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บทคัดย่อภาษาไทย 

ชยัยุทธ กลีบบวั : ตวับง่ชีแ้ละกลยุทธ์การเสริมสร้างความเป็นมนษุย์ท่ีสมบรูณ์ผา่นหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปของนิสิตนกัศึกษา : การประยุกต์ใช้
การวเิคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมายและการวิเคราะห์กลุ่มแฝง  (INDICATORS AND STRATEGIES FOR ENCHANCING THE WHOLE 
PERSON OF UNIVERSITY STUDENTS THROUGH GENERAL EDUCATION COURSES: APPLYING OF MEANS-END CHAIN 
AND LATENT CLASS ANALYSIS) อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั: รศ. ดร.วรรณี แกมเกตุ, อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม: ศ. ดร.สุวิมล ว่อง
วาณิช{, 199 หน้า. 

การวจิยันีมี้วตัถุประสงค์คือ 1) เพ่ือพฒันาตวับง่ชีแ้ละเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป  2) เพ่ือระบุ
ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญของกลุ่มนิสิตนกัศึกษาท่ีมีคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ
ต่างกนั 3) เพ่ือวเิคราะห์ปัจจยัส าคญัท่ีสง่ผลให้นสิตินกัศึกษาแต่ละกลุม่มีคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัต่างกนั 4) เพ่ือเสนอกลยุทธ์การ
เรียนการสอนท่ีส าคญัและเหมาะสมในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญผ่านหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป การวิจัยนีแ้บ่งขัน้ตอนการด าเนินงาน
ออกเป็น 3 ระยะ ระยะท่ี 1 การพฒันาตัวบ่งชีแ้ละเคร่ืองมือวดั โดยพฒันาตัวบ่งชีจ้ากการสมัภาษณ์แบบขัน้บนัได  (laddering interview) กับผู้ทรงคุณวุฒิ
ทางการศึกษา 11 คน วเิคราะห์ข้อมูลจากการสมัภาษณ์โดยใช้วธีิการตามแนวคิดการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมาย เพ่ือน าไปใช้ในการพฒันาเคร่ืองมือ
และตรวจสอบคุณภาพด้านความเท่ียง ความตรง อ านาจจ าแนก กับตัวอย่างวิจัยท่ีเป็นนิสิตนกัศึกษาระดับปริญญาตรี  จ านวน 100 คน  ระยะท่ี 2 การระบุ
และวเิคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ ตัวอย่างวิจัย คือ นิสิตนกัศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 632 คน 
เคร่ืองมือวจิยั คือ แบบประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีผา่นการพฒันาและตรวจสอบคุณภาพในระยะท่ี  1 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติพืน้ฐาน 
การวเิคราะห์กลุม่แฝง การวเิคราะห์ตารางไขว้ การวเิคราะห์สมนยัอย่างง่าย (simple correspondence analysis) ระยะท่ี 3 การก าหนดกลยุทธ์การเรียนการ
สอนส าหรับเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั โดยการบูรณาการผลการวิจัยในระยะท่ี 1 และ 2 พร้อมทัง้สมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิทางการศึกษา
เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน ผลการวจิยัท่ีส าคญัสรุปได้ ดงันี ้

1. ตวับง่ชีผ้ลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป  ได้แก่ 1) ทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม 2) ทกัษะการ
ท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 3) การเคารพต่อความแตกต่าง และ 4) ส านกึต่อประโยชน์ส่วนรวม ตัวบ่งชีท้ัง้ 4 สามารถพฒันาเป็นแบบประเมินท่ีมีลกัษณะเป็นมาตร
ประมาณค่า 5 ระดบั ร่วมกบัสคริปต์คอนคอร์แดนซ์ (script concordance test) แบบประเมินมีความตรงเชิงเนือ้หา โดยมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.800-1.000 
มีค่าสมัประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาคอยู่ในช่วง 0.753 ถึง 0.906 มีค่าสมัประสทิธ์สหสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ประเมินอยู่ในช่วง 0.494 - 0.897 โมเดลการวดัของทุก
ตวัแปรสอดคล้องกบัข้อมูลเชิงประจกัษ์ และสามารถจ าแนกกลุม่ผู้ตอบท่ีมีคะแนนสงูออกจากกลุม่ผู้ตอบท่ีมีคะแนนต ่าได้ทกุตวัแปร 

2. ผลการวเิคราะห์คุณลกัษณะของนิสิตนกัศึกษาตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ  พบว่าสามารถจ าแนกนิสิตนกัศึกษาออกเป็น 3 
กลุม่ ได้แก่ 1) กลุม่ผู้เร่ิมต้น (ร้อยละ 15.190) มีคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในทุกมิติใกล้เคียงกัน แต่มีระดับต ่ากว่ากลุ่มอ่ืน 2) กลุ่ม
กลาง (ร้อยละ 42.405) มีคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในมิติด้านส านกึต่อประโยชน์ส่วนรวมและการเคารพต่อความแตกต่างสูงกว่า
มิติด้านทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม 3) กลุม่สงู (ร้อยละ 42.405) มีคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญในทุกมิติสูงกว่ากลุ่มอ่ืน 
โดยมีคุณลกัษณะด้านส านกึต่อประโยชน์สว่นรวมสงูท่ีสดุ  ผลการระบคุวามต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ  พบว่าทัง้ 3 
กลุม่มีความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวมมากท่ีสดุ นอกจากนี ้ปัจจยัส าคญัท่ีมีแนวโน้มท าให้นิสิตนกัศึกษาแต่ละ
กลุ่มมีคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญต่างกัน  ได้แก่ ประสบการณ์ในการเรียนวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปและความแตกต่างของ
เนือ้หาวชิาท่ีนสิตินกัศึกษาเรียนในแต่ละคณะ 

3. กลยุทธ์ในการเรียนการสอนท่ีส าคญัส าหรับเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญผ่านหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป ได้แก่ 1) กลยุทธ์การ
เรียนการสอน ประกอบด้วยรูปแบบการเรียนการสอน ลกัษะของผู้สอน กิจกรรม/งานท่ีใช้พฒันาผู้ เรียน และการสร้างบรรยากาศในการส่งเสริมการเรียนการ
สอน และ 2) กลยุทธ์การเรียนการสอนแบบเน้นเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ  
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

# # 5684205127 : MAJOR EDUCATIONAL RESEARCH METHODOLOGY 
KEYWORDS: MEANS-END CHAINS / LATENT CLASS ANALYSIS / GENERAL EDUCATION COURSES / WHOLE PERSON / NEEDS 
ASSESSMENT 

CHAIYUT KLEEBBUA: INDICATORS AND STRATEGIES FOR ENCHANCING THE WHOLE PERSON OF UNIVERSITY 
STUDENTS THROUGH GENERAL EDUCATION COURSES: APPLYING OF MEANS-END CHAIN AND LATENT CLASS 
ANALYSIS. ADVISOR: ASSOC. PROF. WANNEE KAEMKATE, Ph.D., CO-ADVISOR: PROF. SUWIMON WONGWANICH, Ph.D. {, 
199 pp. 

This research aimed to 1) develop the indicators and measuring tools for the essential learning outcomes of General education 
courses for undergraduate students, 2) identify the needs in enhancing the essential learning outcomes of the students based on their levels 
of essential learning outcomes, 3) analyze the important factor that influences the students in each group with different levels of essential 
learning outcomes, and 4) propose the important and optimal learning strategies to enhance the students’ essential learning outcomes in 
General education courses. The study was divided into 3 stages. Stage 1 was the development of the indicators and measurement tools for 
essential learning outcomes. Data were collected using the laddering interview with 11 educational experts and analyzed using the concept 
of Means-End Chain to identify the essential learning outcomes. A set of indicators and measurement tools were then developed, based on 
the pre-specified essential learning outcomes, and validated by using data from 100 undergraduate students. Stage 2 was to analyze the 
needs in enhancing the students’ essential learning outcomes, using data collected by the tools developed in Stage 1 completed by 632 
graduate students. Samples in Stages 1 and 2 were randomly selected from 18 faculties in Chulalongkorn University. The data were analyzed 
using descriptive statistics, latent class analysis, and simple correspondence analysis. Finally, Stage 3 was conducted to develop guidelines 
for learning strategies to enhance the students’ essential learning outcomes in General education courses, based on the results from Stages 
1 and 2 as well as additional data interviewed educational experts in General education. The key findings could be summarized as follows: 

1. The essential learning outcomes of General education courses included 1) thinking skills and problem solving in holistic 
approach, 2) teamwork skills, 3) respect in differences, and 4) common interest consciousness. These learning outcomes could be assessed 
by 5-point rating scales in accordance with script concordance tests. The measurement tools showed high levels of content validity (IOC 
between 0.800 – 1.000), Cronbach's alpha coefficients ranged from 0.753-0.906, and inter-rater reliability coefficients ranged from 0.494 - 
0.897. The measurement model of each essential learning outcome fitted well with empirical data, and could effectively discriminate the 
respondents with high scores from low scores. 

2. The result of latent class analysis revealed that the students could be divided into 3 classes: the beginner (15.190%), 
moderate (42.405%), and high classes. These three classes of undergraduate students emergently needed to develop their thinking skills 
and problem solving in holistic approach. Additionally, differences in learning experience in General education courses seemed to arise from 
differences in instructors’ characteristics. 

3. The strategic guidelines for the course of study to enhance undergraduate students’ essential learning outcomes in General 
education courses together with the form of the course of study, characteristics of the tutors, learning activities/tasks, and appropriate 
learning conditions were proposed and discussed in details in this study. 
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วิทยานิพนธ์ฉบับนี ส้ามารถส าเ ร็จลุล่วงได้ด้วยความเมตตาและความเอาใจใส่เป็นอย่างดียิ่ งจาก                     
รองศาสตราจารย์ ดร.วรรณี แกมเกตุ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ซึ่งเป็นบุคคลที่มีความส าคัญอย่างยิ่งในการท า
วิทยานิพนธ์ ผู้วิจยัขอกราบขอบพระคณุอาจารย์ที่คอยดแูลเอาใจใส่ อีกทัง้มอบความรู้ ค าปรึกษาและค าแนะน าส่ิงต่าง ๆ อัน
เป็นประโยชน์แก่ผู้วิจยัเสมอมา และกราบขอบพระคณุ ศาสตราจารย์ ดร.สวุิมล ว่องวาณิช อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
ผู้ให้ความเอาใจใส่และความเมตตา  ตลอดจนค าชีแ้นะและน าเสนอมมุมองในการท าวิจยัใหม่ ๆ  รวมทัง้เป็นผู้จดุประกายความ
สนใจให้กับผู้ วิจัยเกี่ยวกับตัวแปร จนน ามาสู่หัวข้อของงานวิจัยนี ้ผู้ วิจัย ขอกราบขอบพระคุณ ศาสตราจารย์กิตติคุณ                         
ดร.นงลกัษณ์ วิรัชชยั ผู้ เป็นแรงบนัดาลใจในการเป็นนักวิชาการและแบบอย่างของความเป็นครูที่ดีและเป่ียมด้วยรอยยิม้ อีกทัง้
คอยช่วยเหลือ ให้ข้อคิดและก าลังใจให้กับผู้ วิจัยเสมอมา  ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย์ชยุตม์ ภิรมย์สมบัติ  และ                     
อาจารย์ถมรัตน์ ศิริภาพ ผู้คอยให้ค าปรึกษา ความห่วงใย  และมอบความรู้ ตลอดจนวิธีวิทยาการวิจยัใหม่ ๆ แก่ผู้วิจยัมาตลอด 
ขอกราบขอบพระคณุ รองศาสตราจารย์ ดร. อวยพร เรืองตระกลู ที่ให้เมตตาคอยให้ค าแนะน าและแนวทางในการท างาน และ
ขอกราบขอบพระคณุ รองศาสตราจารย์ ดร. ดวงกมล ไตรวิจิตรคณุ ผู้ให้ความห่วงใย ช่วยเหลือและความเมตตามาโดยเสมอ
มา  

ขอกราบขอบพระคณุ รองศาสตราจารย์ ดร.ศรีเพ็ญ ศภุพิทยากุล ประธานกรรมการสอบ และคณะกรรมการสอบ
ทกุท่านที่ช่วยกนัปรับปรุงแก้ไข ให้ค าชีแ้นะ ข้อสงัเกตที่มีคณุค่าต่อวิทยานิพนธ์เล่มนี ้ขอกราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาตราจารย์ 
ดร.จมุพล พูลภัทรชีวิน  ผู้ ให้ความเมตตา ช่วยเหลือ พร้อมทัง้สละเวลาในการท าสุนทรียสนทนากลุ่มให้แก่ผู้ วิจัย ตลอดจน
ค าแนะน าต่าง ๆ ที่มีคุณค่า จนท าให้วิทยานิพนธ์เล่มนีม้ีความสมบูรณ์  รวมทัง้กราบขอบพระคุณคณาจารย์สาขาวิชาวิธี
วิทยาการวิจยัการศกึษา ผู้ประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ทัง้ในด้านการท าวิจัยและสถิติอันมีค่ายิ่งให้กับผู้ วิจัย รวมทัง้การดูแล
เอาใจใส่ด้วยความเมตตาเสมอมา 

ขอกราบขอบพระคุณคณะผู้ ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ผู้สละเวลา และให้ข้อมูลอันมีค่าที่ท าให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี ้
สามารถส าเร็จลลุ่วงไปได้ ตลอดจนค าแนะน าและข้อชีแ้นะต่างที่ท าให้งานมีความสมบูรณ์ 

ขอขอบพระคณุผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วีระพนัธ์ รังสีวิจิตรประภา ผู้อ านวยการศนูย์การศกึษาทัว่ไป จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย และเจ้าหน้าที่ทุกคน ส าหรับความช่วยเหลือในทุก ๆ เร่ืองทัง้ในการให้ข้อมูล อ านวยความสะดวก ติดต่อ
ประสานงาน ตลอดจนการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อให้ผู้ วิจัยจัดท าเล่มวิทยานิพนธ์เล่มนีส้ าเร็จลุล่วงด้วยดี ขอขอบพระคุณ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ เภสัชกรหญิง ดร.สุญาณี พงษ์ธนานิกร ผู้ ให้ความเมตตาและอ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวม
ข้อมลู 

ขอขอบคณุเพื่อนร่วมรุ่น พี่ๆ น้องๆ และเจ้าหน้าที่ สาขาวิธีวิทยาการวิจัยการศึกษา กัลยาณมิตรที่คอยให้ความ
ช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษา เรียบเรียงวิทยานิพนธ์ ตลอดจนความช่วยเหลือด้านการศกึษาจนส าเร็จลลุ่วงด้วยดี และเป็นก าลงัใจที่
ดีให้แก่ผู้วิจยัมาโดยตลอด 

ท้ายที่สดุ ผู้วิจยัขอกราบขอบพระคุณบิดามารดาผู้ ให้ชีวิต ความรัก ก าลังใจที่ดีเสมอมา อีกทัง้เป็นแรงผลักดัน
ส าคญัในการท าวิทยานิพนธ์ในครัง้นีใ้ห้ส าเร็จลลุ่วง ซึง่พระคณุอนัยิ่งใหญ่ดงักล่าวนีไ้ม่สามารถหาสิ่งใดมาตอบแทนได้ 
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บทที่ 1 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญ 

จากคุณค่าและความส าคัญท่ีเป็นท่ียอมรับของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป จึงท าให้งานวิจัยท่ี

เก่ียวกบัหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปมีแงม่มุท่ีหลากหลาย ไม่วา่จะเป็นการประเมิน/ส ารวจสภาพหลกัสตูรวิชา

ศกึษาทัว่ไป เช่น งานวิจยัของ ไพฑรูย์สนิลารัตน์ (2549) ศรีเพ็ญ ศุภพิทยากุล, ดวงกมล ไตรวิจิตรคุณ, 

แจ่มใส สุวรรณศักด์ิศรี, คัคนางค์ มณีศรี, ดวงกมล ชาติประเสริฐ, วีระพันธ์ รังสีวิจิตรประภา และ        

พรทิพย์ โภไคยอุดม (2553) หรืองานวิจัยท่ีเก่ียวกับการพัฒนาการเรียนการสอนในหมวดวิชาศึกษา

ทัว่ไป โดยเฉพาะการศกึษาเก่ียวกับผลการเรียนรู้ (learning outcomes) ทัง้ในประเด็นท่ีเก่ียวกับผลการ

เรียนรู้โดยตรง เช่น งานวิจยัของ ชยัยทุธ กลบีบวั, วรรณี แกมเกต ุและสวุิมล ว่องวาณิช (2560) ไพฑูรย์ 

สนิลารัตน์ (2549) ศรีเพ็ญ ศภุพิทยากุล และคณะ (2553) Garg & Garg (2007) Joe, Harmes & Barry 

(2008) Laird, Niskode-Dossett & Kuh (2009) Kleebbua & Siriparp (2016) หรือประเด็นท่ีเก่ียวข้อง

กับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อผลการเรียนรู้ เช่นงานวิจัยของ Awbrey (2005) Bowman & Brandenberger  

(2012) Driscoll (2014) Nickles (2003) ท่ีสนใจอิทธิพลของลกัษณะความเช่ือ การเห็นคุณค่าในวิชา

ศกึษาทัว่ไปของนิสตินกัศกึษา หรือในงานวิจยัของ กมลวรรณ คารมปราชญ์ (2555) ศรีเพ็ญ ศุภพิทยา

กุล (2555) Benander & Lightner (2005) Hall, Culver & Burge (2012) Laird & Garver (2010) 

Weissman & Boning (2003) Westphal-Johnson & Fitzpatrick (2002) ท่ีสนใจอิทธิพลของลกัษณะ

อาจารย์ผู้สอนและการจดัการเรียนการสอนท่ีมีอิทธิพลตอ่ผลการเรียนรู้  

อยา่งไรก็ดี แม้การศกึษาวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปจะมีแง่มุมท่ีหลากหลาย 

แต่จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีผ่านมาพบว่างานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับวิธีการพัฒนา หรือ

การศึกษากลยุทธ์ส าหรับการพัฒนาหมวดวิชาการศึกษาทัว่ไป โดยเฉพาะกลยุทธ์ด้านการเรียน

การสอน หรือพฒันานิสตินกัศกึษาให้มีคณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปยงั

มีจ านวนไม่มากนัก สว่นใหญ่จะเป็นการให้ค าแนะน าหรือการประยุกต์ผลการวิจัยท่ีค้นพบกับ

หมวดวิชาศกึษาทัว่ไปเพียงเทา่นัน้ ดงันัน้ จึงเป็นท่ีนา่สนใจวา่ ในการพฒันาหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป
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จะมีกลยทุธ์ใดท่ีสามารถเสริมสร้างนิสตินกัศกึษาให้มีคณุลกัษณะท่ีพงึประสงค์ ตรงตามเป้าหมาย

ของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 

เม่ือพิจารณาถึงเป้าหมายท่ีใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกลยุทธ์ส าหรับการพฒันาหมวด

วิชาศึกษาทั่วไป พบว่าปัจจุบันมีความต้องการจัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นผลการเรียนรู้ ( learning 

outcomes)  ท่ีเกิดขึน้จากหลกัสูตรมากขึน้ แต่เป็นท่ีน่าสนใจว่าตวับ่งชีท่ี้ใช้วัดผลการเรียนรู้ใน

หมวดวิชาศึกษาทั่วไปมีความหลากหลายแตกต่างกันตามบริบทสงัคม วัฒนธรรม และความ

คาดหวงัของสถานศกึษา จึงท าให้เกิดข้อสงสยัและความคลมุเครือเก่ียวกับผลการเรียนรู้ในหมวด

วิชาศกึษาทัว่ไปวา่นิสตินกัศกึษาจ าเป็นต้องมีความรู้/สมรรถนะ/ทกัษะใดบ้าง แตล่ะผลการเรียนรู้มี

ความสมัพนัธ์เช่ือมโยงกนัอยา่งไร มีบทบาทหรืออิทธิพลต่อกันในลกัษณะใด และผลการเรียนรู้ใด

มีบทบาทส าคัญท่ีเปรียบเสมือนเป็นแก่นสาระส าคัญของผลการเรียนรู้ (essential learning 

outcomes)  

ดงันัน้ เพื่อเป็นการเติมเต็มช่องวา่งขององค์ความรู้ท่ีเก่ียวกบัหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป ทัง้การ

สร้างความชดัเจนในประเด็นตวับ่งชีข้องผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของหมวดวิชาศึกษา

ทัว่ไปและการวิเคราะห์กลยุทธ์ท่ีเหมาะสมส าหรับการเสริมสร้างนิสิตนักศึกษาให้มีคุณลกัษณะ

ตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ผู้ วิจัยจึงน าเทคนิคการ

วิเคราะห์สายโซว่ิธีการ-เป้าหมาย (means-end chain analysis) มาประยกุต์ใช้กับงานวิจัยในครัง้

นี ้เพื่อวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญท่ีนิสิตนกัศึกษาควรได้จากหมวดวิชาศึกษา

ทัว่ไป ซึง่การวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมายเป็นเทคนิคการวิเคราะห์ท่ีได้รับการยอมรับว่าเป็น

เทคนิคท่ีมีศกัยภาพในการค้นหาคุณค่า (values) หรือเป้าหมาย (goals) ท่ีส าคญั (เช่น ผลการ

เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ) ของคุณลกัษณะผลิตภัณฑ์ (เช่น การศึกษาในหมวดวิชาศึกษา

ทัว่ไป) ท่ีมีอิทธิพลต่อบุคคล หรือองค์กร และสามารถแสดงโครงสร้างความสมัพนัธ์การเช่ือมโยง

ของแตล่ะเป้าหมายได้อีกด้วย ซึง่มีประโยชน์อยา่งมากในการน าไปใช้ประกอบการวางแผนกลยทุธ์  

ในสว่นของการพฒันากลยทุธ์ส าหรับใช้พฒันาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปให้เหมาะสมกับกลุม่

นิสตินกัศกึษาท่ีมีลกัษณะตา่งกนั ผู้วิจยัมีแนวคิดในการพฒันากลยุทธ์ดงักลา่วอยู่บนพืน้ฐานของ 

“การวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น (needs assessment research)” ท่ีเป็นขัน้ตอนส าคญั

ขัน้ตอนแรกส าหรับการพฒันาหากลยุทธ์ และเป็นขัน้ตอนท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสามารถใช้ในการ
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ก าหนดกลยุทธ์/นโยบายในการบริหารจัดการให้มีความสอดคล้องกับ สภาพจริงท่ีเกิดขึน้ 

ตอบสนองต่อความต้องการท่ีแท้จริงของผู้ เก่ียวข้อง สามารถแก้ปัญหาได้ตรงจุด และสามารถ

ป้องกันการลงทุน/การสญูเสียทรัพยากรท่ีไม่ตรงกับสภาพปัญหา (สวุิมล ว่องวานิช, 2558) โดย

การวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจัยจะด าเนินการตามแนวคิดการประเมินความต้องการจ าเป็นสมบูรณ์แบบ 

(comprehensive needs assessment) หรือความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ (complete 

needs assessment) ท่ีประกอบไปด้วยขัน้ตอนการระบุความต้องการจ าเป็น (needs 

identification)  การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (needs analysis) และการก าหนดแนว

ทางแก้ไข (needs solution) และเพื่อพฒันากลยทุธ์ให้เหมาะสมกบัธรรมชาติความต้องการจ าเป็น

ในการเสริมสร้างคุณลกัษณะของนิสิตนกัศึกษาตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีอาจมี

ความแตกตา่งกนั หรืออาจเรียกได้วา่ให้มีความเหมาะสมกบัรูปแบบความต้องการจ าเป็นของนิสิต

นกัศกึษาในแตล่ะกลุม่ ผู้วิจัยจึงด าเนินจ าแนกนิสิตนกัศึกษาตามคุณลกัษณะของผลการเรียนรู้ท่ี

เป็นแก่นสาระส าคัญด้วยการวิเคราะห์กลุ่มแฝง ( latent class analysis) ก่อนการระบุความ

ต้องการจ าเป็นและวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น แล้วจึงบูรณาการผลลัพธ์ท่ีได้กับผลการ

วิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมายเข้าด้วยกัน เพื่อพัฒนาเป็นกลยุทธ์การเรียนการสอนส าหรับ

เสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัตอ่ไป   

ค าถามวิจัย 

1. ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีได้จากหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปมีตวับง่ชีใ้ดบ้าง  
2. นิสิตนักศึกษาต่างกลุ่มกัน จ าเป็นต้องได้รับการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น

สาระส าคญัในเร่ืองใดบ้าง  
3. ปัจจยัใดเป็นปัจจัยท่ีส าคญัท่ีท าให้นิสิตนกัศึกษาแต่ละกลุม่มีคุณลกัษณะตามผลการ

เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัตา่งกนั 
4. กลยทุธ์ในการเรียนการสอนใดบ้างที่ส าคญัและเหมาะสมท่ีสามารถน าไปเสริมสร้างผล

การเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของนิสตินกัศกึษา 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อพฒันาตวับ่งชีแ้ละเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของหมวดวิชา

ศกึษาทัว่ไป 
2. เพื่อระบุความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของ

กลุม่นิสตินกัศกึษาท่ีมีคณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัตา่งกนั 
3. เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัส าคญัท่ีสง่ผลให้นิสตินกัศกึษาแตล่ะกลุม่มีคุณลกัษณะตามผลการ

เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัตา่งกนั 
4. เพื่อเสนอกลยุทธ์การเรียนการสอนท่ีส าคัญและเหมาะสมในการเสริมสร้างผลการ

เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัผา่นหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป  

ขอบเขตการวิจัย 

 การวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัด าเนินการตามแนวคิดการวิเคราะห์สาย

โซ่วิธีการ-เป้าหมาย โดยผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญท่ีน าไปศึกษาวิจัยในขัน้ตอนการ

พฒันากลยุทธ์จะครอบคลมุตวัแปรผลการเรียนรู้ท่ีส าคญั 4 ตวัแปร ได้แก่ 1) ทกัษะการคิดและ

แก้ปัญหาแบบองค์รวม 2) ทกัษะการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน 3) การเคารพต่อความแตกต่าง และ 4) 

การส านึกต่อประโยชน์ส่วนรวม และในส่วนการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีเป็นสาเหตุให้นิสิตนักศึกษามี

ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญต่างกันในแต่ละกลุ่ม 

ผู้ วิจัยศึกษาจากตัวแปรภูมิหลงัของนิสิตนักศึกษา เช่น เพศ ระดับชัน้ปี สาขาวิชาท่ีศึกษา และ

ประสบการณ์ในการเรียนการสอนในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป เช่น จ านวนหน่วยกิตท่ีเคยเรียนใน

หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่การตดัสนิใจเลอืกลงเรียนในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป 

นอกจากนัน้ ในสว่นกลยุทธ์ท่ีพฒันาขึน้จะมุ่งเน้นกลยุทธ์ท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนการสอน 

ในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป เพื่อประโยชน์ต่อผู้สอนในการน าผลการวิจัยไปใช้ในการเสริมสร้างผล

การเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัได้โดยตรงกบันิสตินกัศกึษา 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

หมวดวิชาศึกษาทั่ วไป (general education courses) หมายถึง ชุดของวิชา/วิชาท่ีมา
จากหลากหลายศาสตร์ท่ีคดัเลอืกจากมหาวิทยาลยั มีเนือ้หาหลากหลายครอบคลมุเก่ียวกับมนุษย์ 
สงัคม และโลก สามารถพฒันานิสตินกัศกึษาให้มีความรอบรู้อยา่งกว้างขวาง มีโลกทศัน์กว้างไกล 
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เข้าใจธรรมชาติของตนเอง ผู้ อ่ืน สงัคม และสามารถปรับใช้ความรู้เพื่อประโยชน์ในการด าเนินชีวิต
และอยูร่่วมกนักบัสงัคมได้อยา่งดี 

ผลการเรียนรู้ที่ เป็นแก่นสาระส าคัญ (essential learning outcomes) หมายถึง 

เป้าหมายท่ีคาดหวงัจากการเรียนรู้ของผู้ เรียนในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปทัง้ในด้านพทุธิพิสยั จิตพิสยั 

และทกัษะพิสยั ท่ีมีบทบาทหน้าที่เปรียบเสมือนเป็นจุดศูนย์กลางของเป้าหมายทัง้หมดท่ีคาดหวงั

จากการเรียนรู้ รวมทัง้บทบาทในการท าหน้าที่เช่ือมโยงระหวา่งเป้าหมาย 

การวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมาย (means-end chains analysis) หมายถึง 

การศกึษาพิจารณาแนวคิดของบุคคลในการให้ความหมาย หรือตดัสินคุณค่าท่ีแท้จริงของผลการ

เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป โดยใช้แนวคิดสายโซ่แห่งปัญญา 

(cognitive chain) ท่ีมีโครงสร้างแบบเครือขา่ยมาอธิบายการเช่ือมโยงความสมัพนัธ์เหลา่นี  ้

การวิเคราะห์กลุ่มแฝง (latent class analysis) หมายถึง เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมลูทาง

สถิติท่ีใช้อธิบายความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรสงัเกตได้เพื่อค้นหา/จ าแนกกลุม่ย่อยตามธรรมชาติ

ของบุคคลท่ีไม่สามารถสังเกตได้โดยตรง โดยในการวิจัยนีเ้ป็นการจ าแนกคุณลกัษณะของนิสิต

นกัศกึษาตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั โดยใช้ตวับง่ชีข้องแต่ละผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น

สาระส าคญั  

ความต้องการจ าเป็น (Needs) หมายถึง ความแตกต่างระหว่างคุณลกัษณะของนิสิต

นกัศึกษาตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญท่ีคาดหวังหลงัจากผ่านการศึกษาหมวดวิชา

ศกึษาทัว่ไปกบัสภาพคณุลกัษณะของนิสตินกัศกึษาตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีเป็น

เป็นอยูจ่ริง 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 ผลจากการวิจยัในครัง้นีจ้ะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อวงการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการ

เรียนการสอนของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป ทัง้ประโยชน์ในเชิงวิชาการและเชิงปฏิบติั ดงันี ้

 

 



 

 

6 

ประโยชน์เชิงวิชาการ 

1. ได้ตวับง่ชีแ้ละเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปท่ี

เหมาะสมกบับริบทของประเทศไทย รวมทัง้โครงสร้างความสมัพนัธ์ท่ีเช่ือมโยงกันระหว่างผลการเรียนรู้

ของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 

2. ได้องค์ความรู้ในการประยุกต์ใช้การวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ -เป้าหมายร่วมกับการ

วิเคราะห์เครือข่าย ซึ่งเป็นการช่วยพฒันาและสนบัสนุนแนวคิดการใช้โครงสร้างสายโซ่วิธีการ -

เป้าหมายแบบเครือข่ายท่ีเป็นวิธีการท่ีช่วยท าให้ได้สารสนเทศจากการวิเคราะห์มากขึน้เม่ือ

เปรียบเทียบกบัการวิเคราะห์สายโซว่ิธีการ-เป้าหมายแบบดัง้เดิม เช่น ความสมัพนัธ์ของเป้าหมาย 

น า้หนักความส าคัญของเป้าหมายเม่ือเทียบกับเป้าหมายอ่ืน ความส าคญัในเชิงบทบาทหน้าท่ี

และต าแหนง่ในเครือขา่ย คณุคา่ความหมายของผลการเรียนรู้ 

3. สามารถประยุกต์ใช้ผลการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมายแบบโครงสร้างเครือข่าย

เป้าหมาย กับการพัฒนาตัวบ่งชีใ้นโมเดลการวัดและเคร่ืองมือวัดผลการ เรียนรู้ท่ีเป็นแก่น

สาระส าคัญของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป โดยใช้สารสนเทศจากผลการวิเคราะห์เครือข่ายมา

พิจารณาประกอบการตดัสนิใจเลอืกตวับง่ชีท่ี้ส าคญั เช่น ค่าดชันีการวดัความเป็นศูนย์กลางหรือ

เทคนิคของการวิเคราะห์เครือข่ายท่ีสามารถสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทหน้าท่ี ความส าคัญ และ

คณุคา่ของตวับง่ชี ้

4. ได้องค์ความรู้เก่ียวกับการใช้การวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ -เป้าหมายโครงสร้างแบบ

เครือขา่ยเป้าหมายมาประยุกต์ใช้หาวิธีการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดจากความต้องการจ าเป็น (needs 

solution) โดยใช้หลักการในการวิเคราะห์เครือข่ายมาประยุกต์หาขัน้ตอนหรือวิธีการท่ีมี

ประสทิธิภาพมากท่ีสดุส าหรับการพฒันานิสิตนกัศึกษาไปสูคุ่ณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็น

เป้าหมาย ซึง่วิธีการดงักลา่วจะช่วยให้ผู้บริหารสามารถตดัสินใจในการวางแผนกลยุทธ์ได้อย่าง

แม่นย าและถกูต้องมากยิ่งขึน้ 
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ประโยชน์เชิงปฏิบัติ 

1. สามารถน าข้อมลูสารสนเทศท่ีได้รับจากการพฒันาโมเดลการวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น

สาระส าคัญไปใช้ในการวางแผน/กลยุทธ์ในการเรียนการสอนในชัน้เรียน และประเมินผล

ความก้าวหน้า (formative assessment) เพื่อก าหนดแนวทางการพฒันานิสตินกัศกึษาระหวา่งเรียน 

2. สามารถน าตวับ่งชีแ้ละเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญไปใช้ติดตาม

พฒันาการของนิสิตนกัศึกษา โดยน าข้อมูลท่ีได้ไปใช้ก าหนดนโยบายและกลยุทธ์ในการพัฒนา

นิสตินกัศกึษาในช่วงเวลาอนาคตตอ่ไป 

3. สามารถน าข้อมูลสารสนเทศท่ีได้จากการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น มาใช้

ก าหนดเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดการศึกษาหมวดวิชาทัว่ไปทัง้ในด้านลกัษณะอาจารย์

ผู้สอน หลกัสตูร กระบวนการเรียนการสอน เพื่อให้นิสิตนกัศึกษาบรรลผุลตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็น

แก่นสาระส าคญัได้อยา่งเหมาะสม 

4. สามารถน ากลยทุธ์การเรียนการสอนท่ีได้จากการวิจยัไปใช้เป็นแนวทางในการออกแบบ

การเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะของนิสิตนักศึกษาตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น

สาระส าคญัหรือฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปให้มีทักษะหรือคุณลกัษณะท่ี

เหมาะสมกบัธรรมชาติการเรียนการสอนของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

การน าเสนอรายงานในสว่นเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ผู้วิจัยได้สรุปและสงัเคราะห์
สาระส าคัญตามประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัยในครัง้นี ้โดยแยกน าเสนอสาระออกเป็น 4 ตอน 
ได้แก่ ตอนแรก แนวคิดเก่ียวกบัการศกึษาหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป ตอนที่สอง แนวคิดท่ีเก่ียวข้อง
กับการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมาย ตอนที่สาม แนวคิดพืน้ฐานของการวิเคราะห์กลุม่แฝง 
และ ตอนที่ส่ี กรอบแนวคิดในการวิจยั  

ตอนที่ 1 แนวคดิเก่ียวกับการศึกษาหมวดวชิาศึกษาทั่วไป 

 การน าเสนอสาระในตอนนี ้ผู้วิจยัได้แบง่การน าเสนอออกเป็น  4 ประเด็นส าคญั ได้แก่ 1)
ความหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 2) แนวคิดความเป็นมาของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 3) 
จุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป และ 4) ลกัษณะหลกัสตูรและรายวิชาในหมวดวิชาศึกษา
ทัว่ไป 

1.1 ความหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
 ความหมายของค าว่า “หมวดวิชาศึกษาทั่วไป” มีความหมายต่างกันตามลกัษณะของ
บริบท/แง่มุมท่ีอ้างอิงถึง สามารถแบ่งความหมายออกเป็น 2 ลกัษณะ ได้แก่ ความหมายในเชิง
เป้าหมาย และความหมายในเชิงหลกัสตูร ความหมายในเชิงเป้าหมาย จะมีลกัษณะความหมายท่ี
มุ่งกลา่วถึงบริบทในเป้าหมาย (goals) กว้าง ๆ ของการศกึษาในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป แตไ่ม่ลงลกึ
ถึงเป้าหมายขององค์ความรู้ในแต่ละศาสตร์ท่ีอยู่ในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป (เช่น หมวดวิชา
สงัคมศาสตร์ หมวดมนุษยศาสตร์ หมวดวิทยาศาสตร์) นัน่คือ “หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป” หมายถึง 
ชุดวิชา/วิชาท่ีใช้ส าหรับเตรียมความพร้อมท่ีเป็นพืน้ฐานอย่างกว้าง ๆ ด้วยการ บูรณาการองค์
ความรู้ เจตคติ ทกัษะ ประสบการณ์ของนิสิตนกัศึกษา และบ่มเพาะความคิด สติปัญญา เพื่อให้
นิสตินกัศกึษาสามารถพฒันาทกัษะ สมรรถนะ การจดัการ และสามารถน าไปใช้ในการด าเนินชีวิต 
รวมถึงรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต  (เกษม เพ็ญภินันท์, ค ายวง วราสิทธิชัย, วีระศักดด์ิ 
กีรติวรนันท์, รพีพรรณ เจริญวงศ์, ดุษฎี วรธรรมดุษฎี, สิโรบล สุขสวคนธ์, ปิยรัตน์ ปั ้นลี ้และ 
เสาวณิต จุลวงศ์, 2553; ส านกังานคณะกรรมการอุดมศึกษา, 2548; Laird, Niskode-Dossett & 
Kuh, 2009; Walvoord, 2004 อ้างถึงใน McLawhon & Phillips, 2013)  
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แม้ความหมายท่ีนักวิจัย สถาบัน และมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ให้ไว้  จะมีเนือ้หาของ
ความหมายหลกัร่วมกันตามเป้าหมายของการศึกษาหมวดวิชาศึกษาทั่วไป แต่จากการทบทวน
เอกสารวิจยัท่ีเก่ียวข้องสามารถสงัเกตได้ว่าความหมายของ “หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป” จะมีจุดเน้น
และรายละเอียดท่ีแตกตา่งกนัไปตามบริบทวฒันธรรม สงัคม และจุดมุ่งหมายของมหาวิทยาลยัท่ี
คาดหวังต่อบณัฑิต เช่น วฒันธรรมตะวนัตกจะเน้นเร่ืองทักษะท่ีส าคญัต่อนกัเรียนในการด าเนิน
ชีวิตในอนาคต สว่นวัฒนธรรมตะวนัออก โดยเฉพาะประเทศไทยท่ีเน้นเร่ืองคุณธรรม จริยธรรม
ควบคูไ่ปกบัการพฒันาทกัษะ ยกตวัอยา่ง มหาวิทยาลยัในประเทศสหรัฐอเมริกาบางแห่งท่ีอ้างอิง
ความหมายตาม Association of American Colleges and Universities (AAC&U) ท่ีให้
ความหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปว่า หมายถึง “วิชาที่เป็นส่วนหน่ึงของหลักสูตรส าหรับ
นกัศึกษาทุกคนที่มุ่งมัน่พฒันาและบูรณาการองค์ความรู้ เจตคติ ทกัษะ และประสบการณ์ของ
นิสิตนกัศึกษา เพือ่ให้นกัเรียนสามารถน าไปใช้ในการค้นหาและการตดัสินใจตลอดชีวิต” ซึ่งต่าง
จากส านกังานคณะกรรมการอุดมศกึษาแหง่ประเทศไทย ท่ีให้ความหมายหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปว่า
เป็น “หมวดวิชาทีเ่สริมสร้างความเป็นมนษุย์ทีส่มบูรณ์ มีความรู้รอบ รู้กวา้ง เขา้ใจ และเห็นคณุค่า
ของตนเอง ผู้อื่น สงัคม ศิลปวฒันธรรม และธรรมชาติ ใส่ใจต่อการเปลี่ยนแปลงของสรรพส่ิง 
พฒันาตนเองอย่างต่อเนือ่ง ด าเนินชีวิตอย่างมีคณุธรรม พร้อมใหค้วามช่วยเหลือเพือ่นมนษุย์ และ
เป็นพลเมืองทีมี่คณุค่าของสงัคมไทยและสงัคมโลก”    

ในสว่นของความหมายในเชิงหลกัสูตร พบว่านกัวิจัย สถาบนั และมหาวิทยาลยัต่าง ๆ  

ตา่งให้ความหมายของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปในเชิงหลกัสตูรไปในทิศทางสอดคล้องกนั วา่หมายถึง 

สดัสว่นของชุดวิชาหลกัหรือวิชาในหลกัสตูรปริญญาตรีท่ีถูกเลือกจากศาสตร์ต่าง ๆ ท่ีมีหวัข้อและ

วิธีวิทยาการท่ีหลากหลายกว้างขวางให้นิสตินกัศกึษาทกุคนในสถาบนัลงเรียน (ศรีเพ็ญ ศภุพิทยากุล, 

2554; Benander & Lightner, 2005; Harvard college, 2015; Walvoord, 2004 อ้างถึงใน 

McLawhon & Phillips, 2013) โดยชุดของวิชา/วิชามีลกัษณะเป็นวิชาพืน้ฐานครอบคลมุเก่ียวกับ

มนษุย์ สงัคม และโลก ท่ีสามารถช่วยเตรียมพร้อมให้นิสตินกัศกึษามีทกัษะและองค์ความรู้ท่ีท าให้

สามารถอยูร่อดได้อยา่งยัง่ยืน (ศรีเพ็ญ ศภุพิทยากลุ, 2554)  

จากความหมายของค าว่า “หมวดวิชาศึกษาทั่วไป (general education courses)” ท่ี
กล่าวไปข้างต้น พบว่ายังมีค าอีก 2 ค า ท่ีสามารถใช้ในความหมายความหมายเดียวกันได้ คือ 
“วิชาพืน้ฐานทัว่ไป (foundation education)” และ “ศึกษาเสรี (liberal education)” หรือ “ศิลป
ศาสตร์ศกึษา (liberal arts)” ทัง้ 2 ค า ตา่งใช้ในความหมายท านองเดียวกัน คือ ใช้ในความหมาย
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ของการมุ่งสร้างคน เตรียมความพร้อม หรือการสร้างบณัฑิต (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2550 ; พระ
พรหมคุณาภรณ์, 2552; Laird, Niskode-Dossett & Kuh, 2009) แต่อาจมีความหมายต่างกัน
เพียงเล็กน้อยตามลกัษณะท่ีมุ่งเน้นของแต่ละค า กลา่วคือ วิชาพืน้ฐานทัว่ไปจะมุ่งเน้นไปท่ีวิชาท่ี
เป็นพืน้ฐานของชีวิต  การเตรียมพืน้ฐานให้คนเป็นคนท่ีดี หรือเป็นการเตรียมบุคคลให้พร้อมท่ีจะ
ศึกษาวิชาท่ีเฉพาะ/วิชาชีพ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2550; พระพรหมคุณาภรณ์, 2552) สว่นค าว่า
ศกึษาเสรีหรือศิลปศาสตร์ศึกษาจะเป็นค าเก่าท่ีใช้กนัมาดัง้เดิมตัง้แตส่มยักรีก (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 
2550; พระพรหมคณุาภรณ์, 2552; Wolff, 2011) ท่ีมีความหมายไปในทางเฉพาะเจาะจงท่ีมุ่งเน้น
การศกึษาเพื่อเสรี พ้นจากความเป็นทาส (liberate the mind) เป็นวิชาส าหรับเสรีชน/อิสรชน ท่ีใช้
ส าหรับบ่มเพาะคุณลกัษณะของความเป็นคนชัน้สูง ผู้น าทางสงัคม  ใช้ส าหรับฝึกฝนพฒันาคน 
ยกระดบัจิตใจและปัญญา (เกษม เพ็ญภินนัท์ และคณะ, 2553; ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2550; พระ
พรหมคุณาภรณ์, 2552) แต่เม่ือมาใช้ในความหมายของหลกัสูตร พบว่าจะใช้ในความหมาย
เดียวกนัค าวา่ “หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป” (ไพฑรูย์ สนิลารัตน์, 2550) 

โดยสรุปหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปมีนิยามอยู่มากมายแตกต่างกัน แต่สามารถจัดกลุม่นิยาม
ตามลกัษณะของบริบท/แงม่มุท่ีใช้อ้างอิงถึงได้ 2 ลกัษณะ ได้แก่ ความหมายในเชิงเป้าหมาย และ
ความหมายในเชิงหลกัสตูร โดยความหมายในเชิงเป้าหมายจะมีความแตกต่างกันตามจุดเน้นและ
รายละเอียดของบริบททางวฒันธรรมสงัคม และจุดมุ่งหมายของมหาวิทยาลยัท่ีคาดหวงัตอ่บณัฑิต 
จึงท าให้ไม่พบค านิยามใดท่ีงานวิจัย หรือมหาวิทยาลยัใช้อ้างอิงเป็นมาตรฐาน หรือใช้อย่าง
สม ่าเสมอ อาจเน่ืองจากนิยามเหล่านี มี้ความสัมพันธ์กับวิสัยทัศน์ของแต่ละมหาวิทยาลัย/
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับอุดมศึกษา หรือศาสตร์ท่ีศึกษาวิจัย ดังนัน้ จึงเป็นการยากท่ีจะให้
ผู้ เก่ียวข้องตา่งสถาบนั หรือบุคคลท่ีเรียนตา่งศาสตร์กนัเห็นสอดคล้องกนั (Suskie, 2009 อ้างถึงใน 
McLawhon & Phillips, 2013) จากความหลากหลายของนิยาม “หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป” จึงเป็นท่ี
นา่สนใจ และควรให้ส าคญัอยา่งมาก ในการศึกษาและลงรายละเอียดเก่ียวกับนิยามของ “หมวด
วิชาศกึษาทัว่ไป” วา่ควรมีนิยามความหมายอยา่งไรท่ีครอบคลมุ ชดัเจน สามารถใช้ในการประเมิน
หลกัสตูรหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปได้อยา่งเป็นมาตรฐาน หรือสามารถใช้อ้างอิงได้กับงานวิจัยของแต่
ละมหาวิทยาลัยทัง้ในประเทศไทยและระดับสากล รวมถึงความสอดคล้องถูกต้องตาม
วตัถปุระสงค์ท่ีแท้จริงของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 
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1.2 แนวคิดความเป็นมาของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป  
แนวคิดของการศกึษาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปมีประวติัความเป็นมาท่ียาวนานตัง้แต่ยุคกรีก

จนถึงปัจจุบนั จึงไม่แปลกท่ีหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปจะมีพฒันาการทางเนือ้หา และจุดมุ่งหมายท่ี
เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย ตัง้แต่อดีตในยุคกรีก ชาวกรีกได้ให้ความส าคัญกับการศึกษา มี
กระบวนการในการขดัเกลา พฒันาศกัยภาพของเด็กสูก่ารเป็นผู้ ใหญ่ท่ีมีคุณภาพอย่างมีแบบแผน 
มีการมุ่งเน้นบม่เพาะความเป็นมนษุย์ควบคูก่บัการเป็นอิสระชนในนครรัฐ โดยมีกิจกรรมการเรียน
การสอนทัว่ไปส าหรับอิสรชน (เช่นวิชาดนตรี เลขคณิต เรขาคณิต ดาราศาสตร์ และปรัชญา) ท่ี
เรียกตามภาษากรีกโบราณว่า Paideia กิจกรรมเหล่านีจ้ะเป็นพืน้ฐานท่ีบ่งบอกถึงความเป็น
พลเมืองและความเป็นมนษุย์ (เกษม เพ็ญภินนัท์ และคณะ, 2553) ต่อมาในยุคโรมัน ท่ีอาจกลา่ว
ได้วา่ชาวโรมนัเป็นผู้สร้างการศึกษาทางศิลปศาสตร์หรือการศึกษาทัว่ไปขึน้ โดยมีจุดมุ่งหมายให้
บุคคลหลดุพ้นจากความไม่รู้ มีอิสระมีเสรีภาพ และบม่เพาะคณุลกัษณะของความเป็นคนชนชัน้สงู  
(เกษม เพ็ญภินนัท์ และคณะ, 2553; ศรีเพ็ญ ศุภพิทยากุล, 2554) ด้วยการฝึกฝนความคิด หรือ
กิจกรรมที่ประเทืองปัญญา พร้อมทัง้ปลกูฝังคุณค่าอันดีงาม เก่ียวกับความเป็นมนุษย์ของตนเอง 
(เกษม เพ็ญภินนัท์ และคณะ, 2553)  สืบทอดเร่ือยมาจนถึงยุคกลาง ยุค Renaissance และช่วง
ต้นของยคุสมยัใหม่ โดยในช่วงยคุนีจ้ะมุ่งเน้นการเรียนการสอนท่ีปลดปลอ่ยความคิดท่ีถูกครอบง า
จากความเช่ือ และเทววิทยาศาสนา และองค์ความรู้ท่ีเกิดขึน้ได้กลายเป็นรากฐานของ
วิทยาศาสตร์ธรรมชาติ และเป็นฐานแนวคิดหลกัในทศวรรษท่ี 17 และ18 (Parker, 1890 อ้างถึงใน 
เกษม เพ็ญภินนัท์ และคณะ, 2553)  

ในช่วงศตวรรษท่ี 19 หลงัเกิดการปฏิวติัอุตสาหกรรม ได้มีการจัดการศึกษาหมวดวิชา
ศึกษาทั่วไปท่ีมีแนวคิดเหมือนในปัจจุบันเป็นครัง้แรกท่ีประเทศสหรัฐอเมริกา ในช่วงแรกนิสิต
นกัศกึษาทกุคนต้องผ่านหลกัสตูรเดียวกัน เรียกรูปแบบนีว้่า thorough education ต่อมาหลงัการ
เปลี่ยนแปลงในช่วงสงครามกลางเมือง จึงมีการริเร่ิมของระบบการเลือกวิชาเสรี หรือท่ีเรียกว่า 
utilitarian curriculum (วรงค์ ถาวระ และคณะ, 2556) หมวดวิชาศกึษาทัว่ไปในยคุเร่ิมแรกนี ้(ค.ศ. 
1910-1944) จะเป็นช่วงที่รวบรวมแนวคิดส าหรับการก าหนดจุดมุ่งหมายของวิชาศึกษาทัว่ไป ท่ีไม่
เน้นวิชาเฉพาะจนเกินไป ดังนัน้ จุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปในยุคเร่ิมแรกนีจ้ึง
วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษาให้ตรงตามความสามารถของแต่ละบุคคล และให้นิสิต
นกัศกึษาได้รับรู้ รู้จกั และเข้าใจเก่ียวกบัสถาบนัสงัคม (ไพฑรูย์ สนิลารัตน์, 2550)  

หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป ได้มีพฒันาการการปรับเปลี่ยนจุดมุ่งหมายและรูปแบบให้เข้ากับ
ความต้องการและการเปลี่ยนแปลงของสงัคมแต่ละยุคอยู่เร่ือยมา ได้แก่ ในยุครายงานของ
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มหาวิทยาลัย Harvard (ค.ศ. 1945-1964) ได้มีความพยายามท่ีจะอธิบายจุดมุ่งหมายของ
การศึกษาหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป และแบ่งแยกเนือ้หาวิชาเป็นหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป มีผลท าให้
จุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปมีความหลากหลายตามความคิดของนักการศึกษาท่ี
น าเสนอ แตอ่ยา่งไรก็ตาม ในความหลากหลายดงักลา่ว ยงัมีจุดท่ีนกัการศึกษาเห็นสอดคล้องกัน
ในจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป คือ การให้นิสิตนักศึกษามีความรู้กว้าง คิดด้วยวิธี
ตรรกวิทยาและวิทยาศาสตร์ สามารถบูรณาการความรู้ เข้าใจในจริยธรรม วฒันธรรม สามารถ
ปรับตัวและเข้ากับผู้ อ่ืนและกิจกรรมต่าง ๆ ในสงัคมได้  โดยเน้นการสร้างพฤติกรรมให้เกิดเป็น
ลกัษณะนิสยัแก่นิสตินกัศกึษามากกว่าท่ีจะให้เฉพาะเป็นความรู้ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2550) หรือ
ในยคุท่ีหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปประสบปัญหาต่าง ๆ อย่างมาก (ค.ศ. 1965-1989) เช่น การเห็นว่า
หมวดวิชาศึกษาทั่วไปเป็นภาระส่วนเกินของคณะ ทัศนคติของผู้สอนท่ีมองว่าหมวดวิชาศึกษา
ทัว่ไปไม่ส าคญั จนหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปถูกเรียกว่า “พืน้ท่ีภยัพิบติั (disaster area)”  (Kanter, 
Gamson, & London, 1997 อ้างถึงใน Laird, Niskode-Dossett & Kuh, 2009) แม้ว่าหมวดวิชา
ศึกษาทั่วไปจะมีปัญหาอย่างหนักในช่วงนี  ้แต่ก็ไม่มีการเปลี่ยนแปลงอะไรมากนัก จนถึงช่วง
ทศวรรษท่ี 90 ได้มีการปฏิรูปหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปขึน้มาใหม่ (Laird, Niskode-Dossett & Kuh, 
2009; Ratcliff, Johnson, & Gaff, 2004) การปฏิรูปในครัง้นีไ้ด้เน้นหนกัใน 10 ประเด็น ได้แก่ การ
ท าจุดมุ่งหมายให้ชดัเจนขึน้ การมองประเด็นท่ีหลากหลาย การวิเคราะห์ปรากฏการณ์เรียนรู้ ความ
เช่ือมโยงกบัโรงเรียน การวิเคราะห์ทกัษะในชีวิตจริง การเช่ือมโยงระหว่างวิชาศึกษาทัว่ไปด้วยกัน 
การแก้ไขข้อจ ากดัของวิชาศกึษาทัว่ไป การสอนให้เข้ากบัผู้ อ่ืน การผสมผสานการเรียนรู้ในชัน้เรียน
และนอกชัน้เรียน และการปรับการเรียนรู้ของนิสตินกัศกึษา  (Ratcliff, Johnson, & Gaff, 2004) 

หลงัจากการเปลี่ยนแปลงจุดมุ่งหมายและรูปแบบของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปมาตาม
กาลเวลา ปัจจุบันอิทธิพลของความแตกต่างของนิสิตนักศึกษาท่ีเกิดจากลักษณะของสงัคม
อุตสาหกรรมท่ีหลากหลายมีมากขึน้ ประกอบกบัลกัษณะการจ้างงานท่ีเปลีย่นไป ท าให้เกิดรูปแบบ
การเรียนรู้ท่ีเรียกวา่ “การเรียนรู้ตลอดชีวิต (life-long education)” ขึน้ หมวดวิชาศึกษาทัว่ไปจึงถูก
ปรับเปลี่ยนให้มีรูปแบบท่ีเหมาะสม (วรงค์ ถาวระ และคณะ, 2556) โดยมุ่งเน้นไปท่ีความรู้และ
ทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับนิสิตนักศึกษา นั่นคือ การเน้นนิสิตนักศึกษาให้มีทักษะการเรียนรู้ของ
ศตวรรษท่ี 21 มีความใสใ่จในความเป็นพลเมืองดี และคาดการณ์ไว้ว่าจุดมุ่งหมายของหมวดวิชา
ศกึษาทัว่ไปมีแนวโน้มท่ีจะมุ่งเน้นไปท่ีความอยู่รอดอย่างยัง่ยืน (sustainable survival) เน่ืองจาก
ปัจจุบนัโลกมีความซบัซ้อนมากขึน้ ทัง้การแข่งขนั ความร่วมมือ ช่องว่างระหว่างสงัคม เป็นสงัคม  
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ไร้พรหมแดนมากขึน้ และมีความเสี่ยงต่อความแปรผันทางธรรมชาติมากขึน้ รวมทัง้ภัยทาง
เทคโนโลยีท่ีก้าวล า้ (ศรีเพ็ญ ศภุพิทยากลุ, 2554) 

1.3 จุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
เนือ้หาในสว่นนีผู้้วิจยัจะน าเสนอจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปทัง้ท่ีเป็นภาพกว้าง 

ๆ ของจุดมุ่งหมาย ตลอดจนจุดเน้นของแต่ละสถาบนั/มหาวิทยาลยั โดยแบ่งสาระการน าเสนอ
ออกเป็น 3 ประเด็นหลกั ได้แก่ 1) จุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 2) แนวคิดในการก าหนด
จุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป และ 3) จุดมุ่งหมายของสถาบนัการศกึษา 

  1.3.1 จุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

การเข้าใจจุดมุ่งหมายท่ีแท้จริงของหลกัสตูรท่ีเป็นเสมือนหวัใจส าคญัของการจดัการศึกษา 
และเป็นกุญแจสู่ความส าเร็จในการจัดการศึกษา และยังท าให้การจัดการเรียนการสอนของ
หลกัสตูรเป็นเร่ืองง่ายขึน้ อีกทัง้ยงัสามารถป้องกันความสบัสนและความคลาดเคลื่อนระหว่าง
จุดมุ่งหมายของวิชาในหมวดพืน้ฐานวิชาชีพกบัหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปอีกด้วย (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 
2550) ประกอบกับผลการวิจัยเร่ือง “การส ารวจสถานภาพและความต้องการ การสนบัสนุนงาน
การศกึษาทัว่ไปของสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย ในปี พ.ศ. 2551” และเร่ือง “กรอบแนวคิด
หมวดวิชาศึกษาทั่วไปท่ีสอดคล้องตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2552” ตา่งชีใ้ห้เห็นถึงปัญหาและอุปสรรคล าดบัหนึ่งในการจัดการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษา
ทัว่ไป คือ การขาดความเข้าใจ การไม่เห็นถึงความส าคัญหรือจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษา
ทัว่ไป และการเข้าใจในแนวคิดท่ีเป็นจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปแตกต่างกัน ของนิสิต
นกัศกึษา อาจารย์ผู้สอน จนถึงระดบัผู้บริหารสถาบนั (วรงค์ ถาวระ และคณะ, 2556; ศรีเพ็ญ ศุภ
พิ ท ย า กุ ล ,  2 5 5 5 )  โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ า จ า ร ย์ ใ น ส ถ า บั น ข อ ง รั ฐ  ( ศ รี เ พ็ ญ  
ศภุพิทยากลุ, 2555) ดงันัน้ การท าความเข้าใจเก่ียวกับจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปจึง
เป็นสิ่งส าคญัอย่างยิ่ง ท่ีจะท าให้เกิดความเข้าใจในกลุม่ผู้สร้างหลกัสูตรกับกลุม่ผู้ ใช้หลกัสตูรให้
เป็นไปในแนวทางเดียวกัน และสามารถวางแนวทางในการบริหารจัดการ/สง่เสริมพฒันา และ
ก าหนดผลลัพธ์ท่ีนิสิตนักศึกษาควรได้จากหมวดวิชาศึกษาทั่วไปได้อย่างชัดเจน ตรงตาม
เจตนารมณ์ของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป  
  หมวดวิชาศกึษาทัว่ไปมีวิวฒันาการของแบบแผนและจุดมุ่งหมายมาตามล าดบั จากการ
ประมวลเก่ียวกับแบบแผนของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปท่ีผ่านมาในข้างต้น (ในหวัข้อความเป็นมา
ของแนวคิดการศึกษาหมวดวิชาศึกษาทั่วไป) พบว่าจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปใน
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ปัจจุบนั จะมุ่งเน้นไปท่ีองค์ความรู้ (รู้รอบ รู้กว้าง) และทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับนิสิตนกัศึกษา (เช่น 
ทกัษะการเรียนรู้ของศตวรรษท่ี 21) และการพฒันาในด้านต่าง ๆ เพื่อความอยู่รอดอย่างยัง่ยืน 
(sustainable survival) ในส่วนของประเทศไทยพบว่าการจัดการศึกษาหมวดวิชาศึกษาทั่วไป
ได้รับอิทธิพลจากระบบการศกึษาของประเทศสหรัฐอเมริกา และมีความเช่ือมโยงกนัทัง้ปัญหาและ
จุดมุ่งหมายอยา่งมาก (ไพฑรูย์ สนิลารัตน์, 2550) ตัง้แต่ในช่วงพ.ศ. 2500-2516 มีการน าแนวคิด
การพัฒนานิสิตนักศึกษาให้เป็นบัณฑิตท่ีสมบูรณ์ผ่านหมวดวิชาศึกษาทั่วไปมาบรรจุอยู่ใน
หลกัสตูรเป็นครัง้แรก หมวดวิชาศึกษาทัว่ไปในช่วงเร่ิมแรกนีมี้จุดมุ่งหมายเพื่อให้นิสิตนกัศึกษามี
ความรู้และทัศนคติท่ีกว้างนอกเหนือไปจากวิชาชีพ (ความรู้กว้างในสาขาวิชาต่างๆ เช่น ด้าน
วิทยาศาสตร์ สงัคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์  และความรู้กว้างในการใช้ชีวิตประจ าวนั จิตใจมนุษย์ 
และสงัคม) (ไพฑรูย์ สนิลารัตน์, 2550) แตห่มวดวิชาศึกษาทัว่ไปในยุคนีย้งัไม่มีความหมายในเชิง
วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร แม้จะมีเกณฑ์มาตรฐานของทบวงมหาวิทยาลยัในเร่ืองการก าหนด
สดัส่วนของวิชาพืน้ฐานทั่วไป (หมวดวิชาศึกษาทั่วไป) อยู่ในหลกัสตูรปริญญาตรีอย่างน้อย 30 
หนว่ยกิต ในปี พ.ศ. 2517 ก็ตาม แตก็่นบัได้วา่เป็นจุดเร่ิมต้นท่ีส าคญัของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป ท่ี
ท าให้มีการต่ืนตวัเก่ียวกบัการจดัรายวิชาในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปกว้างขวางมากยิ่งขึน้ โดยเฉพาะ
ประเด็นเร่ืองจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปท่ีมีความสบัสนระหว่างจุดมุ่งหมายของวิชา
พืน้ฐานทัว่ไปกบัพืน้ฐานวิชาชีพ ความกว้างของรายวิชาว่าควรมีขอบเขตแค่ไหน จุดมุ่งหมายควร
ประกอบด้วยอะไรบ้าง และลกัษณะวิชาควรเป็นอยา่งไร (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2550; วรงค์ ถาวระ 
และคณะ, 2556) 

ด้วยเหตุนีท้บวงมหาวิทยาลยัจึงได้ปรับเกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรปริญญาตรีขึน้อีกครัง้ 

โดยครัง้นีมี้การเปลีย่นช่ือจาก “หมวดวิชาพืน้ฐานทัว่ไป” เป็น “หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป” (ในปี พ.ศ. 

2532) (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2550 ; วรงค์ ถาวระ และคณะ, 2556) และมีการให้ค านิยาม

ความหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปในเชิงวัตถุประสงค์ของหลกัสูตรอย่างชัดเจน ท าให้การ

พฒันาหลกัสูตรหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปมีความชัดเจนขึน้ การปรับปรุงและพฒันาหลกัสตูรหมวด

วิชาศึกษาทัว่ไปในแนวทางใหม่ ๆ มีความหลากหลายเพิ่มขึน้ จากนัน้ในปี พ.ศ. 2542 ได้มีการ

ปรับเกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรอีกครัง้ แต่ครัง้นีไ้ม่มีการเปลี่ยนแปลงอะไรมากนกั (ไพฑูรย์ สินลา

รัตน์, 2550) จนถึงปี พ.ศ. 2548 ส านกังานคณะกรรมการอุดมศึกษา ได้ก าหนดเกณฑ์มาตรฐาน

หลกัสตูรของระดบัปริญญาตรี (เป็นเกณฑ์มาตรฐานท่ีใช้จนถึงปัจจุบนั) และให้นิยามความหมาย 

โครงสร้างไว้อยา่งชดัเจน โดยเฉพาะจุดมุ่งหมายท่ีต้องการเน้นให้นิสิตนกัศึกษาบูรณาการความรู้ 
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เช่ือมโยงความรู้เข้ากับสิ่งรอบตัว สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้ และต้องบ่มเพาะจิต

วิญญาณการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้กบันิสตินกัศกึษา (วรงค์ ถาวระ และคณะ, 2556)  สอดคล้องกับ

เจตนารมณ์ของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปท่ีวา่ “วิชาศกึษาทัว่ไป มีเจตนารมณ์เพื่อเสริมสร้างความเป็น

มนุษย์ท่ีสมบูรณ์  โดยให้ศึกษารายวิชาต่าง ๆ จนเกิดความซาบซึง้และสามารถติดตาม

ความก้าวหน้าในสาขาวิชานัน้ได้ด้วยตวัเอง” (กระทรวงศกึษาธิการ, 2548)  

แตอ่ยา่งไรก็ตาม แม้ประกาศเกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรของระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2548 

จะมีนิยาม โครงสร้าง และจุดมุ่งหมายอย่างชัดเจน แต่ต่อมาส านักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษามีความต้องการจัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นผลการเรียนรู้ ( learning outcomes) จึงได้มี

ประกาศเร่ือง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  (มคอ.) ท่ีก าหนด

มาตรฐานผลการเรียนรู้ไว้อย่างน้อย 5 ด้าน คือ 1)ด้านคุณธรรม จริยธรรม 2)ด้านความรู้ 3)ด้าน

ทกัษะทางปัญญา 4)ด้านทักษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5)ด้าน

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (ส านักงาน

คณะกรรมการอุดมศกึษา, 2552)  ประกอบกับผลการศึกษาเร่ือง “กรอบแนวคิดหมวดวิชาศึกษา

ทั่วไปท่ีสอดคล้องตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ” ของ

คณะกรรมการบริหารเครือขา่ยการศกึษาทัว่ไปแหง่ประเทศไทย ท่ีพบวา่ เกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูร

ระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2548 มีนิยาม โครงสร้างและองค์ประกอบ การจัดการเรียนการสอน และ

การบริหารจดัการ ไม่ชดัเจนตอ่การน าไปปฏิบติั (วรงค์ ถาวระ และคณะ, 2556) ด้วยเหตนีุจ้ึงท าให้

เกิดการปรับเปลีย่นแนวคิด/แนวทางในการจดัการเรียนการสอน และการบริหารจัดการหมวดวิชา

ศกึษาทัว่ไปให้สอดคล้องกบันโยบายและสภาพปัญหาที่เผชิญอยูข่องหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป อีกทัง้

ยงัมีการขยายนิยามความหมายของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปให้มีความชัดเจนยิ่งขึน้ (ตามท่ีกลา่วไป

ในหัวข้อความหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป) และมีการเพิ่มเติมผลการเรียนรู้ของหมวดวิชา

ศกึษาทัว่ไป ตามแนวทางของกรอบมาตรฐานคณุวฒุิระดบัอุดมศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 ทัง้หมด 

8 ด้าน ได้แก่ 1)มีคุณธรรมจริยธรรมในการด าเนินชีวิตบนพืน้ฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 2)

ตระหนกัและส านกึในความเป็นไทย 3) มีความรอบรู้อย่างกว้างขวาง มีโลกทศัน์กว้างไกล เข้าใจ

และเห็นคุณค่าของตนเอง ผู้ อ่ืน สงัคม ศิลปวัฒนธรรมและธรรมชาติ 4) มีทักษะการแสวงหา

ความรู้ตลอดชีวิตเพื่อพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง 5) มีทกัษะการคิดแบบองค์รวม 6) มีจิตอาสา
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และส านึกสาธารณะ เป็นพลเมืองท่ีมีคุณค่าของสังคมไทยและสังคมโลก 7)ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศอยา่งรู้เทา่ทนั 8) ใช้ภาษาในการสือ่สารอยา่งมีประสทิธิภาพ  

 จากการประมวลจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปท่ีผ่านมาในข้างต้น สามารถสรุป
ได้ว่าจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปยังคงยึดหลกัปรัชญาแนวคิดดัง้เดิมของหมวดวิชา
ศึกษาทัว่ไป หรือศิลปศาสตร์ศึกษา ในการบ่มเพาะบณัฑิตให้มีความสมบูรณ์ทัง้ความคิด และ
จิตใจ แม้จะมีความหลากหลายของจุดมุ่งหมายในแต่ละยุค แต่ละวัฒนธรรมก็ตาม โดย
วิวฒันาการของจุดมุ่งหมายท่ีใช้ส าหรับเป็นแนวทางในการจัดการศึกษา หรือการจัดการเรียนการ
สอนในแต่ละช่วงเวลานัน้ จะแตกต่างกันตามสภาพปัญหา หรือความต้องการของผู้ เก่ียวข้อง/
สงัคม รวมถึงแนวคิด/หลกัคิดในการก าหนดจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปท่ีใช้ในช่วงเวลา
นัน้ ๆ ปัจจุบนัจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปจะเน้นไปท่ีการขดัเกลา บ่มเพาะทกัษะและ
องค์ความรู้ท่ีจ าเป็นอย่างยัง่ยืน ส าหรับการด าเนินชีวิต และการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วในอนาคต  
รวมถึงการจุดประกายหรือสร้างแรงบนัดาลใจให้กบันิสตินกัศกึษา  

1.3.2 แนวคิดในการก าหนดจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
ในการก าหนดจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป ได้มีแนวคิดท่ีใช้ส าหรับเป็นแนวทาง

ในการก าหนดจุดมุ่งหมาย หรือใช้อธิบายเบือ้งหลงัของการก าหนดจุดมุ่งหมาย รวมถึงการก าหนด
ปัจจยัชีค้วามส าเร็จของการจดัการศกึษาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปอยูห่ลากหลายลกัษณะแตกตา่งกนั
ไปตามแนวคิด ความสนใจ และความเช่ียวชาญของผู้ เสนอแต่ละแนวคิด ยกตวัอย่าง แนวคิดของ 
วรงค์ ถาวระ และคณะ (2556) ท่ีได้ให้ความส าคญัของการจัดการศึกษาหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปใน
มิติด้านบุคคลกับสงัคม โดยจุดมุ่งหมายความส าเร็จในระดบับุคคล คือ ความต้องการให้นิสิต
นกัศึกษาสามารถวางแผนชีวิต มีอาชีพท่ีสจุริต มีชีวิตท่ีสมดุล เม่ือจบการศึกษาเป็นบณัฑิตแล้ว 
ส่วนในระดับสงัคม จุดมุ่งหมายสูงสุดของการจัดการศึกษาหมวดวิชาศึกษาทั่วไป คือ ความ
ต้องการสร้างสงัคมท่ีมีความสนัติสขุ ซึ่งแตกต่างจากแนวคิดของ ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2550) ท่ีได้
น าเสนอการก าหนดจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป โดยให้พิจารณาจุดมุ่งหมายท่ีส าคญัใน 
2 มิติ ได้แก่ มิติด้านบุคคลกับสงัคม และมิติด้านวิชาการกับการประยุกต์ กล่าวคือ ในมิติด้าน
บุคคลกับสงัคม จะเป็นการเน้นให้นิสิตนกัศึกษาเรียนรู้เพื่อมองตนเอง เพื่อประโยชน์ของตนเอง 
และเน้นให้นิสตินกัศกึษาเรียนรู้ทางสงัคม  สว่นในมิติด้านวิชาการกับการประยุกต์ จะเป็นมุมมอง
ท่ีมุ่งเน้นเก่ียวกับ สติปัญญา ความคิด กับมุมมองท่ีเน้นเก่ียวกับการประยุกต์ใช้องค์ความรู้ และ
เม่ือน าทัง้สองมิติมารวมกนัจะท าให้ได้แนวคิดในการก าหนดจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป
จ านวน 4 แนวคิด (ภาพ 2.1) ได้แก่ แนวคิดท่ี 1 ท่ีเน้นการพฒันาทางความคิด สติปัญญาของนิสิต
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นกัศกึษามากกวา่ในเชิงสงัคม แนวคิดท่ี 2 ยงัคงเป็นแนวคิดท่ีเน้นทางด้านสติปัญญา แต่เป็นการ
ใช้ความคิดความอ่านไปเพื่อสงัคมมากกวา่แนวคิดท่ี 1 และมีแนวโน้มท่ีมีการจัดการเรียนการสอน
เป็นกิจกรรมทางสงัคม แนวคิดท่ี 3 เป็นแนวคิดท่ีเน้นตวับุคคล ไม่เน้นการเรียนในเชิงทฤษฎี หรือ
ปรัชญามากนกั และแนวคิดท่ี 4 เป็นแนวคิดท่ีน าองค์ความรู้ท่ีมีมาประยุกต์ใช้เพื่อแก้ปัญหา หรือ
พฒันาชุมชน สงัคม 

บุคคล     สงัคม 

วิชาการ 
 
 
 
 
 
 

ประยกุต์ 

Intellectual Academic 
ปัญญา/วิชาการ 
 

Social Critic 
Social Concerned 
วิเคราะห์/ตระหนกั 

 

ใช้ประโยชน์/วชิาชีพ 
Vocational Functional 

 
เปลีย่นแปลง/ปฏิรูป 

Change Agent 
Social Reformer 

ภาพ 2.1 แนวคิดในการก าหนดจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 
ท่ีมา : ไพฑรูย์ สนิลารัตน์ (2550) 

 เม่ือพิจารณาในบริบทของการพฒันาและสร้างคน ตามแนวทางพระพุทธศาสนา พบว่า
เกณฑ์ของจุดมุ่งหมายในการพัฒนาตนให้มีความสมบูรณ์ท่ีสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของ
การศกึษาหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป จะพิจารณาจากมิติท่ีส าคญั 4 ด้าน คือ การพฒันากาย พฒันา
ศีล พฒันาจิตใจ และพฒันาปัญญา (พระพรหมคุณาภรณ์, 2552) ในการพฒันากาย หมายถึง 
การพฒันาความสมัพนัธ์กับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพและธรรมชาติ เช่น การรู้จักใช้สิ่งของต่าง ๆ 
อย่างรู้คุณค่า เกิดประโยชน์ และรู้เท่าทัน การพฒันาศีล หมายถึง พัฒนาความสัมพันธ์กับ
สิง่แวดล้อมทางสงัคม การปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน การพฒันาจิตใจ เป็นการพฒันาคุณธรรมทางจิตใจ
เพื่อเป็นพืน้ฐานของพฤติกรรม การพฒันาปัญญา เป็นการพฒันาความรู้ความเข้าใจ วิธีคิด การ
คิดวิเคราะห์แก้ปัญหา ได้อยา่งถกูต้องและสร้างสรรค์  

เม่ือน าแนวคิดทางพระพุทธศาสนามาประยุกต์กับการศึกษาหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป พระ
พรหมคณุาภรณ์ (2552) ได้เสนอแนวคิดในการก าหนดจุดมุ่งหมายหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป โดยให้
ค านึงถึงความส าคญัของมิติด้านเวลา (กาละ) และมิติด้านสถานท่ี (เทศะ) คือ มิติด้านเวลา จะ

2 1 

3 4 
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มุ่งเน้นการศกึษาเพื่อยุคสมัยและการศึกษาท่ีเหนือยุคสมัย การศึกษาเพื่อยุคสมัยเป็นการพฒันา
นิสิตนกัศึกษาให้เข้ากับสภาพแวดล้อมของสงัคมในแต่ละยุค ส่วนการศึกษาท่ีเหนือยุคสมัยจะ
มุ่งเน้นการพฒันานิสิตนักศึกษาโดยไม่ขึน้กับสภาพของสงัคมในแต่ละยุค ได้แก่ การศึกษาเพื่อ
สง่เสริมคุณค่าท่ีมีโดยธรรมชาติของมนุษย์ มิติด้านสถานที่ จะมุ่งเน้นการศึกษาท่ีสอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมของท้องถ่ินและการศึกษาท่ีพ้นจากเทศะเฉพาะเพื่อความเป็นคนของโลก 
การศกึษาท่ีสอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมของท้องถ่ิน เป็นการก าหนดจุดมุ่งหมายท่ีให้ความส าคญั
กบัการพฒันานิสตินกัศกึษาส าหรับท้องถ่ินนัน้ โดยเน้นการเตรียมความพร้อมทัง้ด้านความรู้และ
จิตใจให้สามารถมีสว่นร่วมพฒันาท้องถ่ินได้ สว่นการศกึษาท่ีพ้นจากเทศะเฉพาะเพื่อความเป็นคน
ของโลก เป็นการก าหนดจุดมุ่งหมายท่ีค านงึถึงความเป็นสมาชิกท่ีดีของโลก การมีสว่นร่วมในอารย
ธรรมของโลก และสิ่งแวดล้อมโลก สอดคล้องกับการแบ่งจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป
ของ เกษม เพ็ญภินนัท์ และคณะ (2553) ท่ีแบ่งจุดมุ่งหมายโดยยึดปรัชญาพืน้ฐานของหมวดวิชา
ศกึษาทัว่ไปในอดีต กบัความสอดคล้องในองค์ความรู้ ทิศทางของสงัคม และกระแสโลก ออกเป็น 
4 ประการ ได้แก่ 1) เพื่อเป็นสว่นหนึ่งของประชาคมโลกหรือการเป็นพลเมือง (world citizen) 2) 
เพื่อเปิดโลกทัศน์ต่อความหลากหลายทางสังคมวัฒนธรรม และลักษณะพหุวัฒนธรรมนิยม 
(multiculturalism) 3) เพื่อบูรณาการองค์ความรู้ต่าง ๆ และบ่มเพาะจิตนาการทางความคิด 4) 
เพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการด าเนินชีวิตท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงทางสงัคมและความผนั
ผวนของกระแสโลก ทัง้จากการเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกิจ วิทยาศาสตร์ หรือเทคโนโลยี  

จากแนวคิดในการก าหนดจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปท่ีน าเสนอในข้างต้น 
สามารถสรุปได้วา่ในการก าหนดจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปจะมุ่งเน้นการตัง้เป้าหมาย
ไปท่ีทกัษะหรือองค์ความรู้ท่ีนิสตินกัศึกษาควรมี ในแง่มุมต่าง ๆ เช่น ทกัษะและองค์ความรู้ในเชิง
วิชาการ/ประยกุต์หรือท่ีเหมาะสมกบัยุคสมัย และประโยชน์ท่ีควรได้จากหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปใน
บริบทต่าง ๆ เช่น ประโยชน์ต่อตวันิสิตนักศึกษา สงัคมท้องถ่ิน หรือสงัคมโลก แต่อย่างไรก็ตาม 
นอกจากประเด็นส าคญัท่ีใช้เป็นแนวทางในการก าหนดจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปท่ี
สรุปไว้ทัง้ 2 มิติ การก าหนดจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปอาจได้รับอิทธิพลจาก วิสยัทศัน์ 
พนัธกิจ ตลอดจนแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานหรือสถาบนั รวมทัง้แนวคิดหรือความสนใจของ
ผู้บริหารแตล่ะแหง่เข้ามามีบทบาทในการก าหนดจุดมุ่งหมายร่วมด้วย 
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1.3.3 จุดมุ่งหมายของสถาบันการศึกษา 
 ในการพัฒนาจุดมุ่งหมายหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปของแต่ละสถาบนั พบว่าสถาบนัแต่ละ
แหง่อาจมีจุดเน้นในการก าหนด/พฒันาจุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป
ไม่เหมือนกนั ขึน้อยูก่บัปัจจยัหลายอยา่ง เช่น วิสยัทศัน์ แผนกลยทุธ์ ปรัชญาทางการศึกษา ความ
ต้องการของสงัคม ประเทศ และโลก หรือผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย รวมถึงวฒันธรรมประเพณีของแต่ละ
สถานท่ีอีกด้วย ยกตวัอย่าง จุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปของ AAC&U ท่ีมุ่งเน้นผลการ
เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั (essential learning outcomes) ท่ีจะท าให้นิสิตนกัศึกษาประสบ
ความส าเ ร็จในชีวิตและการท างานในศตวรรษท่ี 21 ต่างจากจุดเน้นในจุดมุ่งหมายของ
กระทรวงศึกษาธิการและส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาท่ีมีเจตนารมณ์ในการจัดการ
เรียนการสอนหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปเพื่อท่ีจะเสริมสร้างความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ (คณะกรรมการ
ราชกิจจานเุบกษา, 2548; วรงค์ ถาวระ และคณะ, 2556) หรือแม้กระทัง่ในบริบทมหาวิทยาลยัท่ี
ยึดตามเกณฑ์มาตรฐานของหลกัสตูรอุดมศึกษาของประเทศนัน้ ๆ เป็นเกณฑ์ แต่ยงัมีจุดเน้นใน
จุดมุ่งหมายท่ีตา่งกนั เช่น จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัท่ีจะมุ่งเน้นการพฒันานิสิตนกัศึกษาสู่อาเซียน 
และให้นิสตินกัศกึษารู้รอบ รู้กว้าง กอปรด้วยคุณธรรม (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2552) หรือใน
มหาวิทยาลยั Harvard ท่ีมีจุดเน้นในการพฒันานิสตินกัศึกษาให้มีทกัษะวิชาจากทัง้มหาวิทยาลยั 
และมุ่งการเช่ือมโยงศิลปะและวิทยาศาสตร์กบัทกัษะศตวรรษท่ี 21 ท่ีนิสตินกัศึกษาต้องเผชิญและ
ด าเนินชีวิตต่อไปหลงัจากจบการศึกษา (Harvard university, 2015) หรือในมหาวิทยาลัย 
Stanford ท่ีมุ่งเน้นการพฒันาชุดสมรรถนะทางปัญญาและสงัคมท่ีจ าเป็นอย่างยัง่ยืน (Stanford 
university, 2015) 
 จากจุดเน้นท่ีต่างกันในจุดมุ่ งหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปท่ีแต่ละสถาบัน/
มหาวิทยาลยัได้พฒันาขึน้ตามวิสยัทศัน์ หรือปณิธานการศึกษาดงัท่ีกลา่วข้างต้น สง่ผลท าให้การ
ก าหนดผลการเรียนรู้ (learning outcomes) ของแต่ละสถาบนั/มหาลยัมีความแตกต่างกันตามไป
ด้วย และเม่ือท าการพิจารณาผลการเรียนรู้หมวดวิชาศึกษาทัว่ไปของแต่ละสถาบนั/มหาวิทยาลยั
ทัง้ในประเทศไทยและตา่งประเทศรวม 16 องค์กร (รายละเอียดตามตาราง 2.1) สามารถสรุปได้ว่า
ผลการเรียนรู้หมวดวิชาศึกษาทัว่ไปท่ีแต่ละสถาบนั/มหาวิทยาลยัก าหนดไว้มีอยู่ 7 ด้านท่ีส าคัญ 
ได้แก่ ผลการเรียนรู้ในด้านท่ีเก่ียวกบั 1) คณุธรรม จริยธรรม 2) บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ 3) 
ความรู้ 4) ทกัษะทางปัญญา 5) ทกัษะการเรียนรู้ 6) ทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล 7) ทกัษะ
ในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยพบว่าสถาบัน/
มหาวิทยาลยัในประเทศไทยและต่างประเทศจะก าหนดผลการเรียนรู้ท่ีได้จากหมวดวิชาศึกษา
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ทัว่ไปในภาพรวมสว่นใหญ่เหมือนกัน โดยเฉพาะในด้านท่ีเก่ียวกับความรู้ ทกัษะทางปัญญา และ
ทกัษะในการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การสือ่สาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ แต่จะแตกต่างกันใน
รายละเอียดรายด้านของผลการเรียนรู้ โดยเฉพาะในด้านท่ีเก่ียวกับคุณธรรม จริยธรรม บทบาท
หน้าที่ความรับผิดชอบ และทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล กลา่วคือ ในสถาบนั/มหาวิทยาลยั
ในตา่งประเทศสว่นมากจะไม่ได้ก าหนดรายละเอียดผลการเรียนรู้ให้ชัดเจน เม่ือเทียบกับสถาบนั/
มหาวิทยาลยัในประเทศไทย  ยกตวัอยา่ง ในสถาบนั  AAC&U และ The Western Association of 
Schools and Colleges ท่ีไม่ได้ก าหนดรายละเอียดของผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม ว่า
ควรมีคณุธรรม จริยธรรมในแงม่มุใดอย่างชัดเจนเหมือนกับการก าหนดผลการเรียนรู้ของสถาบนั/
มหาวิทยาลยัในประเทศไทย นอกจากนัน้ผลการเรียนรู้ในด้านท่ีเก่ียวกับทักษะความสัมพันธ์
ระหวา่งบุคคล เช่น การรับฟังความคิดเห็น/เห็นคุณค่าของผู้ อ่ืน การยอมรับความแตกต่าง ความ
เป็นผู้น า พบว่ามหาวิทยาลยัในต่างประเทศไม่ได้ก าหนดทกัษะในด้านนีไ้ว้เป็นผลการเรียนรู้ท่ีได้
จากการศกึษาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป  

เม่ือพิจารณาเฉพาะผลการเรียนรู้หมวดวิชาศกึษาทัว่ไปของประเทศไทย จะสงัเกตได้ว่าใน
การก าหนดผลการเรียนรู้หมวดวิชาศกึษาทัว่ไปในแต่ละมหาวิทยาลยัจะอยู่บนพืน้ฐานของผลการ
เรียนรู้ท่ีคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนดไว้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหง่ชาติเป็นหลกั ได้แก่ ผลการเรียนรู้ 1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ 2) ด้านทกัษะทาง
ปัญญา 3) ด้านทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ 4 )ด้านทกัษะการ
วิเคราะห์เชิงตวัเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   และมหาวิทยาลยัสว่นใหญ่จะ
ก าหนดผลการเรียนรู้หมวดวิชาศึกษาทัว่ไปในด้านอ่ืน ๆ เพิ่มเติม แตกต่างกันไปตามจุดเน้นท่ีแต่
ละมหาวิทยาลยัให้ความส าคญั โดยจะสงัเกตได้ว่าในบริบทของมหาวิทยาลยัไทยจะน าประเด็น
ด้านการด ารงความเป็นไทย เศรษฐกิจพอเพียง การเข้าใจความแตกตา่งทางวฒันธรรม โดยเฉพาะ
วฒันธรรมของสมาชิกอาเซียน และทกัษะการใช้ภาษาทัง้ภาษาไทยและอังกฤษ เข้ามาอยู่ในผล
การเรียนรู้หมวดวิชาศกึษาทัว่ไปด้วย นอกจากนัน้ยงัสงัเกตได้ว่ามหาวิทยาลยัสว่นใหญ่มักรวมผล
การเรียนรู้ด้านรู้รอบ ทกัษะการแสวงหาความรู้ตลอดชีวิต และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ อยู่ใน
เป้าหมายผลการเรียนรู้  
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ตาราง 2.1 สรุปผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปของแตล่ะสถาบนั 

ผลการเรียนรู้หมวด
วชิาศกึษาทั่วไป 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
 

15
 

16
 

รวม 

1. คุณธรรม จริยธรรม                 15 

 ซ่ือสตัย์ สจุริต                 8 

 มีความเป็นธรรม                 2 

 มีจรรยาบรรณ
วชิาชีพ 

                2 

 เป็นแบบอย่างท่ีดี                 3 

 ด ารงความเป็นไทย
ในกระแส
โลกาภิวฒัน์/
ตระหนกัและส านึก
ความเป็นไทย/ภมูิ
ปัญญาท้องถิ่น 

                5 

 ตระหนกัถึง
ความส าคญัและ
สามารถจดัการกบั
ปัญหาด้าน
คณุธรรม จริยธรรม/
มีเหตผุลทาง
จริยธรรม/เข้าใจมติิ
ทางจริยธรรมทัง้การ
พดูและการกระท า 

                6 

 การด าเนินชีวติบน
พืน้ฐานปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

                2 

 มีวฒุิภาวะทาง
อารมณ์, สามารถ
ปรับตวัควบคมุ
อารมณ์และอดทน 

                4 
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ผลการเรียนรู้หมวด
วชิาศกึษาทั่วไป 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
 

15
 

16
 

รวม 

2. บทบาทหน้าที่
ความรับผิดชอบ 

                12 

 มีระเบียบ เคารพ
กตกิาสงัคม 
รับผดิชอบตอ่ตนเอง
และสว่นรวม 

                7 

 มีจิตสาธารณะ/
เสียสละ 

                5 

 มีความยึดมัน่ผกูพนั
กบัประเทศและโลก 
(civic 
engagement)/เป็น
พลเมืองท่ีมีคณุคา่ 

                5 

 มีคา่นิยม
ประชาธิปไตย 

                1 

 มีสขุภาวะท่ีดี                 2 

 เข้าใจ มีส่วนร่วม 
เห็นคณุคา่ ไอเดีย 
แนวคดิ ในศิลปะ 
วฒันธรรม  

                4 

3 ความรู้                 16 

 รู้รอบ                 11 

 มีความรู้ในด้าน
วฒันธรรมของ
มนษุย์และโลกทาง
กายภาพและตาม
ธรรมชาติ 
 

                6 
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ผลการเรียนรู้หมวด
วชิาศกึษาทั่วไป 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
 

15
 

16
 

รวม 

 มีความรู้ในด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ การ
ส่ือสาร 
วทิยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ และ
วจิยั รวมถึงวธีิและ
การวเิคราะห์ท่ีเป็น
วทิยาศาสตร์ 

                2 

 การรู้สารสนเทศ 
(Information 
literacy) 

                5 

4.ทักษะทางปัญญา                 14 
 การบริหารจดัการ
ปัญหา  
(การวเิคราะห์
ปัญหา ประเมนิ
ทางเลือก และ
เสนอแนะวธีิการ
แก้ไขปัญหาและผล
การตดัสนิใจได้
อย่างเหมาะสม) 

                8 

 ความคิดริเร่ิมอย่าง
สร้างสรรค์ /
ความคิดในเชิงบวก 

                9 

 คดิเชิงวพิากษ์                  8 

 คดิเชิงนวตักรรม                  2 

 การคดิ/วเิคราะห์
อย่างเป็นระบบ 

                6 
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ผลการเรียนรู้หมวด
วชิาศกึษาทั่วไป 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
 

15
 

16
 

รวม 

5. ทักษะทางการ
เรียนรู้ 

                13 

 ค้นคว้าข้อมลูอย่าง
เป็นระบบ 

                6 

 การบรูณาการ/
สงัเคราะห์ความรู้
และศาสตร์ตา่งๆ  

                5 

 การประยกุต์ใช้
ความรู้ 

                7 

 การประยกุต์ใช้
เหตผุลเชิงปริมาณ  

                4 

 มีทกัษะการแสวงหา
ความรู้ตลอดชีวติ
เพ่ือพฒันาตนเอง
อย่างตอ่เน่ือง 

                10 

 การเรียนรู้ผา่น
ชีวติประจ าวนั 

                1 

 เรียนรู้ด้วยตนเอง                 1 

6.ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล 

                11 

 รับฟังความคดิเห็น/
เห็นคณุคา่ของผู้ อ่ืน
และยอมรับความ
แตกตา่ง 

                4 

 มีความเป็นผู้น า                  6 
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ผลการเรียนรู้หมวด
วชิาศกึษาทั่วไป 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
 

15
 

16
 

รวม 

 ทกัษะท างาน
ร่วมกนั/มีส่วนช่วย
และเอือ้ตอ่การ
แก้ปัญหาในกลุ่มได้
อย่างสร้างสรรค์ 

                6 

 มีมนษุยสมัพนัธ์ดี                 1 
 ทกัษะการบริหาร
จดัการ รวมทัง้การ
บริหารจดัการข้าม
วฒันธรรม 

                3 

 เข้าใจความ
หลากหลายทาง
วฒันธรรม 
โดยเฉพาะของ
ประชาคมอาเซียน 

                2 

7.ทักษะในการ
วเิคราะห์เชงิตัวเลข 
การส่ือสาร และการ
ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

                14 

 มีทกัษะการใช้
ภาษาไทยและ
ภาษาตา่งประเทศ 

                7 

 มีทกัษะในการ
ส่ือสาร 

                6 

 ทกัษะในการคิด
วเิคราะห์เชิง
คณิตศาสตร์และ
สถิต ิเก็บรวบรวม
ข้อมลูและน าเสนอ
ข้อมลู 

                6 
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ผลการเรียนรู้หมวด
วชิาศกึษาทั่วไป 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
 

15
 

16
 

รวม 

 ทกัษะการคดิ
ค านวณ 

                2 

 สามารถประยกุต์ใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศในการ
ส่ือสารได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ 

                4 

 มีความสามารถใน
การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ  

                7 

หมายเหต ุ1 = คณะกรรมการการอุดมศึกษา; 2 = คณะกรรมการบริหารเครือข่ายการศึกษาทั่วไปแห่งประเทศ

ไทย; 3 = AAC&U; 4 = The Western Association of Schools and Colleges; 5=จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ; 

6=มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์; 7 = มหาวิทยาลยัมหิดล ; 8 = มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์; 9 = มหาวิทยาลยัศรี

นครินทรวิโรฒ; 10=มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี ; 11= มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี; 12 = 

มหาวิทยาลยัศรีปทุม; 13 = Harvard college; 14 = Stanford university; 15 = American university; 16 =  

National university of Singapore (NUS) 

 จากการทบทวนจุดเน้นของจุดมุ่งหมายของแต่ละสถาบนั สามารถสรุปได้ว่า สถาบนัแต่
ละแห่งแม้จะก าหนดจุดมุ่งหมายของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปอยู่บนพืน้ฐานของปรัชญาทาง
การศกึษาของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป รวมถึงเกณฑ์มาตรฐานของหลกัสตูรอุดมศึกษา หรือตามท่ี
กฎหมายบญัญัติไว้ สถาบนัแตล่ะแหง่ยงัน าแนวคิดท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะของแต่ละสถาบนัรวมเข้า
ไว้เป็นสว่นหนึง่ของจุดมุ่งหมาย สง่ผลให้การก าหนดผลการเรียนรู้ท่ีได้จากการเรียนการสอนหมวด
วิชาศกึษาทัว่ไปในสถาบนัแต่ละแห่งมีประเด็นท่ีแตกต่างกัน ก่อให้เกิดลกัษณะเฉพาะของผลการ
เรียนรู้หมวดวิชาศกึษาทัว่ไปในแตล่ะสถาบนั จึงเป็นท่ีนา่สนใจวา่ลกัษณะเฉพาะของผลการเรียนรู้
ท่ีหลากหลายท่ีแต่ละสถาบันก าหนดขึน้นัน้ ผลการเรียนรู้ใดสามารถสะท้อนถึงจุดมุ่งหมายของ
ปรัชญาการศึกษาหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปได้อย่างแท้จริง และผลการเรียนรู้ใดเป็นผลการเรียนรู้ท่ี
เป็นแก่นสาระส าคญัและส าคญัท่ีนิสตินกัศกึษาควรได้รับจากหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 
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1.4 ลักษณะหลักสูตรและรายวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
 จากความหลากหลายของจุดเน้นในจุดมุ่งหมายของแต่ละสถาบนั รวมถึงผลการเรียนรู้ท่ี

แต่ละสถาบันก าหนดไว้ ย่อมมีผลท าให้การจัดการศึกษาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปมีลกัษณะ

รูปแบบการจัดการ และเนือ้หาวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปมีความหลากหลายแตกต่างกันและ

จากลกัษณะท่ีตา่งกนัเหลา่นีอ้าจมีผลตอ่การบรรลถุึงเป้าหมายหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป หรือผลการ

เรียนรู้ท่ีก าหนดไว้ ดงันัน้ การน าเสนอเนือ้หาในสว่นนีผู้้ วิจัยจะน าเสนอลกัษณะรูปแบบของการ

บริหารจดัการ ตลอดจนลกัษณะของเนือ้หาวิชา โดยแบ่งสาระการน าเสนอออกเป็น 2 สว่น ได้แก่ 

1) ลกัษณะหลกัสตูรหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 2) ลกัษณะรายวิชาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป  

1.4.1 ลักษณะหลักสูตรหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
 หลกัสตูรหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปเป็นหลกัสตูรท่ีมีลกัษณะการจดัการหลกัสตูรท่ีแตกต่างกันไป
ในหลายประเด็น เช่น ประเด็นด้านรูปแบบของหลกัสตูรท่ีมีทัง้ลกัษณะแบบบงัคบัร่วม บงัคบักระจาย 
และแบบผสมผสาน หรือในประเด็นด้านวิธีการจดัรายวิชาท่ีมีทัง้วิธีการจดัแบบแยก และแบบคู่ขนาน 
เหลา่นีจ้ะมีความหลากหลายแตกต่างกันไปตามแต่ละสถาบนัการศึกษา สามารถสรุปและจ าแนก
ประเภทของลกัษณะหลกัสตูรหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปในแตล่ะประเด็นท่ีกลา่วมา ดงันี ้

1.4.1.1 รูปแบบของหลักสูตร  
หมวดวิชาศกึษาทัว่ไปมีลกัษณะการจดัหลกัสตูรท่ีให้นิสตินกัศกึษาลงเรียนในรายวิชาของ

หมวดวิชาศึกษาทัว่ไปอยู่ 3 ลกัษณะ คือ แบบบงัคบัร่วม (core curriculum) แบบบงัคบักระจาย 
(distribution requirements) และแบบผสมผสาน (fusion curriculum)  

การจัดหลกัสูตรแบบบงัคบัร่วม เป็นลกัษณะการจัดหลกัสตูรท่ีให้นิสิตนกัศึกษาทัง้หมด
เ รี ย น วิ ช า ท่ี มี เ นื ้อ ห า เ ห มื อ น กั น ห รื อ ใ ก ล้ เ คี ย ง กั น ต า ม ท่ี ม ห า วิ ท ย า ลัย ก า ห น ด  
(ไพฑรูย์ สินลารัตน์, 2550; ศรีเพ็ญ ศุภพิทยากุล, 2555) โดยแนวคิดของวิธีการจัดหลกัสตูรแบบ
บงัคบันีมี้จุดมุ่งหมายหลกัคือ ต้องการให้บณัฑิตท่ีจบการศึกษามีแนวคิด ค่านิยม ประสบการณ์ 
และพืน้ฐานส่วนหนึ่งท่ีคล้าย ๆ กัน หรือเป็นการสร้างเอกลักษณ์เฉพาะให้กับบัณฑิตท่ีจบ
การศกึษา (ไพฑรูย์ สนิลารัตน์, 2550)  
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การจัดหลักสูตรแบบบังคบักระจาย เป็นลักษณะการจัดหลักสูตรท่ีให้นิสิตนักศึกษา
สามารถเลอืกเรียนวิชาในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปได้ตามความสนใจ กระจาย ๆ กันภายใต้กลุม่วิชา
แตล่ะกลุม่ท่ีมหาวิทยาลยั หรือคณะได้บงัคบัไว้ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2550 ; ศรีเพ็ญ ศุภพิทยากุล, 
2555) แนวคิดของการบงัคบัแบบกระจายนีแ้ตกต่างจากแนวคิดแบบบงัคบัร่วม คือ แนวคิดบงัคบั
กระจายจะให้ความส าคญักบัพืน้ฐานท่ีแตกตา่งกนัของนิสิตนกัศึกษา รวมถึงความแตกต่างของศาสตร์
ท่ีนิสิตนักศึกษาเรียน การจัดหลักสูตรแบบบังคับกระจายเป็นท่ีพบเห็นอย่างแพร่หลายทัง้ใน
ต่างประเทศและในประเทศไทย เช่น Harvard college, Stamford university, จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีตา่งให้อิสระในการเลอืกวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปตามท่ีมหาวิทยาลยั
ก าหนดได้ตามความสนใจขอนิสิตนิสิตนกัศกึษา 

การจดัหลกัสตูรแบบผสมผสาน เป็นลกัษณะการจัดหลกัสตูรท่ีให้นิสิตนกัศึกษาต้องเรียน
รายวิชาในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปท่ีทางมหาวิทยาลยัหรือคณะได้จัดไว้สว่นหนึ่งเหมือนกัน และอีก
สว่นหนึง่ให้นิสตินกัศกึษาสามารถเลือกได้เองตามความสนใจ ยกตวัอย่าง การจัดหลกัสตูรหมวด
วิชาศกึษาทัว่ไปของมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ท่ีก าหนดให้นกัศึกษาทุกคนต้องเรียนหลกัสตูรกลาง
ของมหาวิทยาลยัตามท่ีก าหนดให้ในแต่ละหมวดวิชา และในบางหมวดวิชาเป็นการบงัคบัเลือก 
(มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2558) เช่นเดียวกับมหาวิทยามหิดลท่ีได้ก าหนดให้นกัศึกษาชัน้ปีท่ี 1 
เรียนทกุวิชาเหมือนกนัหมด 16 หนว่ยกิต  และเป็นวิชาเลอืกอีก 14 หนว่ยกิต (มหาวิทยาลยัมหิดล, 
2555) แนวคิดนีเ้ป็นการผสมผสานแนวคิดการจดัหลกัสตูรแบบบงัคบัร่วมและบงัคบักระจายท่ีมีทัง้
การเน้นความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันหรือสร้างพืน้ฐานท่ีใกล้เคียงกันให้กับนิสิตนักศึกษา และ
ยงัให้อิสระในการเลอืกเรียนได้ตามความสนใจ  

การจัดหลกัสตูรหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปในแต่ละลกัษณะอาจมีจุดอ่อนจุดแข็ง และความ
เหมาะสมแตกตา่งกันไปตามลกัษณะการบริหารจัดการ รวมถึงข้อจ ากัดทางทรัพยากรของแต่ละ
มหาวิทยาลยั กลา่วคือ ในการจัดรายวิชาท่ีก าหนดให้นิสิตนกัศึกษาทุกคนต้องเรียนเหมือนกันทัง้
มหาวิทยาลยั แม้จะท าให้นิสตินกัศกึษามีแนวคิด อุดมการณ์ ค่านิยม และประสบการณ์สว่นหนึ่ง
ใกล้เคียงกัน สามารถสร้างเอกลกัษณ์ของบัณฑิตท่ีจบการศึกษาได้เหมือนกันแล้ว แต่การจัด
รายวิชาลกัษณะนีม้กัจะเป็นรายวิชาในเชิงสหวิทยาการหรือเชิงบูรณาการ (เช่นวิชาสหวิทยาการณ์
มนษุย์ศาสตร์ วิชาสหวิทยาการณ์วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ของมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ หรือ
วิชาการศึกษาทัว่ไปเพื่อการพฒันามนุษย์ ของมหาวิทยาลยัมหิดล) ท่ีมักประสบปัญหาในเร่ือง
ผู้สอนท่ีต้องอาศยัความรู้ความช านาญของผู้สอนในหลาย ๆ ด้าน หรือในบางแห่งแก้ไขโดยการน า
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ผู้สอนท่ีมีความช านาญหลาย ๆ ด้านมาสอนร่วมกัน ซึ่งอาจมีผลต่อความต่อเน่ืองและความเป็น
อันหนึ่งอันเดียวกันในการเรียนการสอน (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2550) รวมถึงการสอนในรายวิชา
ลกัษณะนีม้กัจะเปิดสอนในห้องเรียนขนาดใหญ่ มีนิสิตนกัศึกษาจ านวนมาก หรือการจัดรายวิชา
ในลกัษณะท่ีสามารถให้นิสตินกัศึกษาเลอืกเรียนเองได้ตามรายวิชาที่มหาวิทยาลยัได้ก าหนด มักมี
ปัญหาเก่ียวกบัการท่ีนิสตินกัศกึษาเลอืกเรียนเฉพาะวิชาท่ีได้เกรดง่าย เรียนสบาย หรือเลือกเรียน
ตามค าแนะน าของเพื่อนหรือรุ่นพี่เป็นหลกั ซึ่งผิดวตัถุประสงค์ของการจัดการศึกษาหมวดวิชา
ศกึษาทัว่ไป โดยอาจเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการไม่เห็นคุณค่า หรือการไม่เข้าใจความส าคญัของ
การเรียนหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปท่ีเป็นปัญหาส าคญัอย่างหนึ่งในการเรียนการสอนในหมวดวิชาศึกษา
ทัว่ไปท่ีพบในงานวิจยัของศรีเพ็ญ ศภุพิทยากลุ และคณะ (2553) และ ศรีเพ็ญ ศภุพิทยากลุ (2555)  

นอกจากนัน้ ลกัษณะการจดัการหลกัสตูรหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปยงัมีความสมัพนัธ์กับลกัษณะ
ท่ีแตกต่างกันในแต่ละมหาวิทยาลยั สงัเกตได้จากงานวิจัยของศรีเพ็ญ ศุภพิทยากุล (2555) ท่ีพบว่า
สถาบนัอุดมศกึษาท่ีมีขนาดไม่ใหญ่นกั เช่น วิทยาลยัชุมชน วิทยาลยัพยาบาล มีการจัดหลกัสตูรแบบ
บงัคบัร่วมถึงร้อยละ 90.90 และสถาบนัศกึษาท่ีเป็นสถาบนัของรัฐมีการจัดหลกัสตูรแบบผสมผสานถึง
ร้อยละ 56.50 ประกอบกับในงานวิจัยน าร่องของการวิจัยนีพ้บว่าลักษณะการจัดการหลักสูตรมี
ความสมัพนัธ์กับประเภทของสถาบนัอุดมศึกษาในภาพรวมอย่างมีนยัส าคญัท่ี .05 โดยมหาวิทยาลยั
ของรัฐจะจดัหลกัสตูรหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปแบบผสมผสาน มหาวิทยาลยัเอกชนจะจัดหลกัสตูรหมวด
วิชาศกึษาทัว่ไปแบบบงัคบักระจาย และวิทยาลยัตา่ง ๆ จะจดัหลกัสตูรแบบบงัคบัร่วม  

จากท่ีกล่าวมาข้างต้นประกอบกับผลการวิจัยทัง้ 2 เร่ือง สะท้อนให้เห็นว่าลักษณะการ
จดัการหลกัสตูรเป็นปัจจยัท่ีส าคญัปัจจยัหนึง่ท่ีสามารถสะท้อนให้เห็นถึงจุดมุ่งหมาย แนวคิด และทิศ
ทางการด าเนินงานของแต่ละสถาบนัอุดมศึกษาท่ีต้องการมุ่งสูผ่ลส าเร็จหรือผลการเรียนรู้ท่ีได้จาก
การจัดการศึกษาหมวดวิชาศึกษาทั่วไป รวมถึงลกัษณะของสถาบันอุดมศึกษา (เช่นขนาด บริบท
พืน้ฐาน) ท่ีนา่จะเป็นอีกหนึง่ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การก าหนดแนวทางในการบริหารจดัการหมวดวิชาศกึษา
ทัว่ไป และอาจมีผลตอ่เน่ืองถึงแนวทางในการบริหารจดัการหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปและผลการเรียนรู้ท่ี
ได้อีกด้วย 

1.4.1.2 วิธีการจัดรายวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
วิธีการจัดรายวิชาในการวิจัยครัง้นี ้หมายถึงรูปแบบของวิธีการท่ีนิสิตนักศึกษา เลือกเรียน

รายวิชาในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปร่วมกับรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ หรือรูปแบบท่ีมหาวิทยาลยั/คณะ
ก าหนดให้นิสิตนกัศึกษาเรียนรายวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปในแต่ละภาคการศึกษาตลอดหลกัสตูร 
รวมถึงจ านวนวิชา/หนว่ยกิตท่ีได้เรียนในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องพบว่า
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โดยทัว่ไปจะมีรูปแบบวิธีการจดัรายวิชาท่ีนิยมกนัอยู ่2 ลกัษณะ ได้แก่ แบบแยก (separation) และแบบ
ขนาน (pararell) (วิจิตร ศรีสอ้าน, 2518 อ้างถึงใน ไพฑรูย์ สนิลารัตน์, 2550)  

การจัดแบบแยก เป็นลกัษณะการจัดรายวิชาท่ีให้นิสิตนกัศึกษา เลือกเรียนรายวิชาใน
หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป ให้ครบตามหน่วยกิตหรือจ านวนวิชาท่ีมหาวิทยาลยัก าหนดก่อนหรือหลงั
การลงเรียนรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ ตามปีการศึกษา กล่าวคือ ถ้าในหลกัสูตร 4 ปี อาจ
ก า ห น ด ใ ห้ นิ สิ ต นั ก ศึ ก ษ า เ รี ย น ร า ย วิ ช า ใ น ห ม ว ด วิ ช า ศึ ก ษ า ทั่ ว ไ ป ใ ห้ ค ร บ  
หนว่ยกิตตามท่ีก าหนดก่อนขึน้ปี 3 หรือให้เร่ิมเรียนรายวิชาในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปในปี 3 (ในทาง
ปฏิบั ติมักจะใ ห้ เ รียนรายวิ ชา ในหมวดวิ ช าศึกษาทั่ว ไปก่ อนเสมอ )  ยกตัวอย่า ง  ใน
มหาวิทยาลยัมหิดลท่ีก าหนดให้นกัศกึษาปี 1 ทกุคนเรียนรายวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปจ านวน 
16 หน่วยกิต และอีก 14 หน่วยกิตในปี 2 (มหาวิทยาลยัมหิดล, 2555) เช่นเดียวกับ National 
university of Singapore ท่ีต้องการให้นกัศึกษาเรียนวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปให้แล้วเสร็จ
ภายใน 2 ปีแรก  (National university of Singapore, 2015) 

การจดัแบบขนาน เป็นลกัษณะการจดัรายวิชาที่ให้นิสตินกัศกึษาได้เรียนรายวิชาในหมวด
วิชาศึกษาทั่วไปควบคู่ไปกับรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะตลอดหลักสูตร  เช่น จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั, มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์,  American university, Harvard college สดัสว่นของ
รายวิชาในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปกบัรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะของแตล่ะปีการศึกษามักจะขึน้อยู่
กบัความเหมาะสมของแตล่ะสาขาวิชา โดยทัว่ไปแล้วมกัจะเห็นการการจัดแบบขนานในรูปแบบท่ี
สดัสว่นของรายวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปมากในปีแรกแล้วค่อยลดลงเร่ือย ๆ จนถึงปีสดุท้าย 
กบัรูปแบบท่ีสดัสว่นของรายวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปเท่ากันหรือใกล้เคียงกันตลอดหลกัสตูร 
ยกตวัอย่างเช่น ใน Harvard college ท่ีแนะน าให้นักศึกษาควรเรียนชุดวิชาในหมวดวิชาศึกษา
ทัว่ไปตลอดหลกัสตูร (Harvard College, 2015) 
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ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 
การจดัแบบแยกรูปแบบท่ี 1 

    

ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 
การจดัแบบแยกรูปแบบท่ี 2 

 
 หมวดวิชา

ศกึษาทัว่ไป 

 หมวดวิชา
เฉพาะ 

 

    

ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 
การจดัแบบขนานรูปแบบท่ี 1 

 

    

ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 
การจดัแบบขนานรูปแบบท่ี 2 

 

    

ปี 1 ปี 2 ปี 3 ปี 4 
การจดัแบบขนานรูปแบบท่ี 3 

ภาพ 2.2 รูปแบบการจดัรายวิชาในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 
ท่ีมา: ดดัแปลงจาก ไพฑรูย์ สนิลารัตน์, 2550 

ลกัษณะวิธีการจัดรายวิชาหมวดวิชาศึกษาทั่วไปท่ีน าเสนอทัง้ 2 ลกัษณะนี ้จะมีข้อดีท่ี
ตา่งกนัไปในแตล่ะแบบ ซึง่ไพฑรูย์ สนิลารัตน์ (2550) ได้สรุปข้อดีของวิธีการจัดรายวิชาหมวดวิชา
ศกึษาทัว่ไปดงัตาราง 2.2 

ตาราง 2.2 ข้อดีของการจดัรายวชิาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปในแตล่ะลกัษณะ 
การจดัแบบแยก การจดัแบบขนาน 

1. นิสตินกัศกึษาสามารถให้ความสนใจ ใสใ่จ 
กบัหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปได้เต็มท่ี 

1.ช่วยเพิ่มทศันคติท่ีดีตอ่หมวดวิชาศกึษา
ทัว่ไป เน่ืองจากเป็นการจดัให้วิชาหมวดวชิา
ศกึษาทัว่ไปเป็นสว่นหนึง่กบัหมวดวิชาเฉพาะ 

2. นิสตินกัศกึษามีโอกาสส ารวจความสนใจ 
ความถนดั และคุ้นของตนเอง และสร้าง
ความคุ้นเคยกบัวิชาของหลายสาขาก่อนท่ีจะ
ได้เรียนวิชาในสาขาของตนเอง 

2. วิชาของทัง้ 2 หมวดจะชว่ยสง่เสริมซึง่กนั
และกนั ท าให้นิสิตนกัศกึษาเข้าใจในวิชา
หมวดวิชาศกึษาทัว่ไปและหมวดวิชาเฉพาะดี
ขึน้ 

3. งา่ยตอ่การบริหารจดัการตารางสอน   

จากลักษณะจุดเด่นของวิธีการจัดรายวิชาหมวดวิชาศึกษาทั่วไปในแต่ละลักษณะ 
ประกอบกบัยงัขาดการศกึษาวิจัยถึงประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของรูปแบบวิธีการจัดรายวิชา
ในแต่ละลกัษณะ ดงันัน้ จึงเป็นท่ีน่าสนใจว่ารูปแบบวิธีการท่ีนิสิตนกัศึกษาเลือกเรียนรายวิชาใน
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หมวดวิชาศกึษาทัว่ไปร่วมกบัรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ จะมีผลต่อผลการเรียนรู้ท่ีได้จากหมวด
วิชาศกึษาทัว่ไปหรือไม่ และแตล่ะรูปแบบจะมีประสทิธิภาพ ประสทิธิผลเหมือนกนัหรือไม่ อยา่งไร 

 1.4.2 ลักษณะรายวิชาหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
 โครงสร้างของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปจะประกอบด้วยรายวิชาหรือกลุม่วิชาท่ีมหาวิทยาลยั
แต่ละแห่งก าหนดให้นิสิตนักศึกษาเลือก/บงัคับให้เรียน โดยเนือ้หารายวิชาในหมวดวิชาศึกษา
ทัว่ไปจะมีลกัษณะทัง้ท่ีเป็นเนือ้หาหรือวิธีการเฉพาะศาสตร์สาขาเดียว หรือลกัษณะท่ีผสมผสาน
เนือ้หาวิชาจากหลาย ๆ ศาสตร์เข้าด้วยกันในลกัษณะเชิงบูรณาการ รายวิชาที่มีลกัษณะเป็น
รายวิชาเดี่ยว หรือ single discipline จะเป็นรายวิชาท่ีจัดสอนตามแนวคิดและเนือ้หาเฉพาะ
ศาสตร์ หรือเป็นการประยุกต์ใช้เนือ้หาวิชาในศาสตร์นัน้เข้ากับประเด็นท่ีต้องการตามความ
เหมาะสม เช่น การด าเนินชีวิต การท างาน  สว่นมากรายวิชาลกัษณะนีจ้ะเป็นวิชาพืน้ฐาน เช่น 
วิชาภาษาอังกฤษพืน้ฐาน วิชาสถิติพืน้ฐาน วิชาหลกัพืน้ฐานทางคณิตศาสตร์ วิชาการแนะน า
ความปลอดภยัในการใช้ข้อมูลคอมพิวเตอร์ วิชากฎหมายในชีวิตประจ าวัน ในส่วนรายวิชาที่มี
ลกัษณะผสม จะเป็นรายวิชาที่มีลกัษณะการบูรณาการแนวคิดและเนือ้หาของศาสตร์อย่างน้อย 2 
ศาสตร์เข้าด้วยกนั โดยอาจมีเป้าหมายทัง้ในเชิงวิชาการที่ต้องการให้นิสตินกัศกึษาเกิดความเข้าใจ
ท่ีกว้างขวางลกึซึง้ มีความรู้ในศาสตร์ตา่ง ๆ มากขึน้ และเป้าหมายในเชิงชีวิต/มนุษย์ท่ีต้องการให้
นิสตินกัศึกษาเข้าใจชีวิต และมุ่งสูค่วามเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์มากขึน้ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2550) 
แตอ่ยา่งไรก็ตาม โครงสร้างของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปในแต่ละมหาวิทยาลยัจะมีลกัษณะแตกต่าง
กนั ทัง้ในประเด็นด้านลกัษณะการจัดกลุม่รายวิชา และด้านหน่วยกิต/จ านวนวิชาท่ีมหาวิทยาลยั
แตล่ะแหง่ก าหนดให้นิสตินกัศกึษาต้องเรียนในแต่ละกลุม่วิชาและภาพรวมทัง้หมดของหมวดวิชา
ศึกษาทั่วไป ดังนัน้ ในการน าเสนอสาระในส่วนนี ้ผู้ วิจัยจะแบ่งการน าเสนอลกัษณะโครงสร้าง
หมวดวิชาศึกษาทั่วไปท่ีต่างกันในประเด็นหลกั 2 ประเด็น ได้แก่ ลกัษณะการจัดรายวิชา และ
จ านวนหนว่ยกิต/จ านวนวิชา  

1.4.2.1 ลักษณะการจัดรายวิชา 
ในประเด็นด้านลกัษณะการจัดกลุม่รายวิชาของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป พบว่ามีลกัษณะ

การจัดรายวิชาท่ีนิยมกันอยู่ 2 ลกัษณะใหญ่ ๆ คือ 1) การจัดกลุม่รายวิชาตามวิชา 4 กลุม่หลกั 
และ 2) การจดักลุม่รายวิชาตามผลการเรียนรู้ ในการจัดกลุ่มรายวิชาตามวิชา 4 กลุ่มหลกั ได้แก่ 
กลุม่วิชามนษุยศาสตร์ กลุม่วิชาสงัคมศาสตร์ กลุม่วิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ และกลุม่วิชา
ภาษาหรือกลุม่ทกัษะ จะเป็นการจดัรายวิชาที่นิยมปฏิบติักนัมากในประเทศไทย บางมหาวิทยาลยั
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จะแบง่รายวิชาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปตามวิชา 4 กลุม่หลกัโดยตรง เช่น จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2555 ; 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2558; มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี, 2554) หรือในบางมหาวิทยาลยัจะ
แบง่รายวิชาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปท่ีนอกเหนือจาก 4 วิชากลุม่หลกั แต่ยงัยึดหลกัวิชา 4 กลุม่หลกั
นีเ้ป็นฐาน เช่น ในมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒท่ีจดัแบ่งกลุม่วิชาหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปออกเป็น 
3 กลุม่ ได้แก่ กลุม่วิชาภาษา กลุม่วิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี และกลุม่วิชาศิลป
ศาสตร์ (มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, 2552) หรือในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
ธนบุรีท่ีจดัแบง่กลุม่วิชาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปออกเป็น 3 กลุม่ ได้แก่ กลุม่วิชาสขุพลานามัย กลุม่
วิชาบูรณาการ และกลุม่วิชาภาษา (มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี, 2552)  

สว่น การจดักลุ่มรายวิชาตามผลการเรียนรู้ จะเป็นลกัษณะการจัดกลุม่รายวิชาท่ีสร้างขึน้
เป็นการเฉพาะท่ีมุ่งเน้นผลการเรียนรู้ตามท่ีมหาวิทยาลยัได้ตัง้เป้าหมายไว้ เช่น กลุม่วิชาการคิด
และการแสดงออก (thinking and expression) กลุ่มวิชาการใช้เหตุผลเชิงประจักษ์และคณิต 
(empirical and mathematical reasoning) กลุ่มวิชาการศึกษาส าหรับการเป็นพลเมือง 
(education for citizenship) การจัดกลุ่มรายวิชาในลกัษณะนีจ้ะพบได้ทัว่ไปในมหาวิทยาลยั
ต่างประเทศ เช่น  American university, Harvard college, National university of Singapore, 
Stanford university ส่วนในประเทศไทยพบว่ามีเพียงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ท่ีก าลัง
ด าเนินการปรับโครงสร้างหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปจากเดิมท่ีแบ่งกลุม่รายวิชาหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป
ออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มวิชาพลศึกษา กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ กลุ่มวิชาภาษา กลุ่มวิชา
สงัคมศาสตร์ และกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ ปรับเปลี่ยนเป็นวิชาตามกลุ่มสาระ 
(theme) ท่ีมีความสอดคล้องกบัมาตรฐานผลการเรียนรู้หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป ได้แก่ กลุม่สาระอยู่
ดีมีสขุ กลุ่มสาระศาสตร์แห่งผู้ประกอบการ กลุ่มสาระพลเมืองไทยและพลเมืองโลก กลุ่มสาระ
ภาษากบัการสือ่สาร และกลุม่สาระสนุทรียศาสตร์  

สรุป การจัดกลุ่มรายวิชาของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปทัง้ 2 ลักษณะ ต่างเป็นวิธีการจัด
รายวิชาเพื่อตอบสนองตอ่จุดมุ่งหมายของการศกึษาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปท่ีมุ่งสนใจผลการเรียนรู้
ท่ีต้องการให้เกิดขึน้ แต่ทัง้ 2 ลกัษณะ จะมีลกัษณะของการจัดรายวิชาท่ีต่างกัน โดยสงัเกตได้ว่า
การจัดกลุ่มรายวิชาตามผลการเรียนรู้จะเป็นวิธีการท่ีตรงไปตรงมา และสามารถตอบสนองต่อ
เป้าหมายของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปได้โดยตรงมากกว่าการจัดกลุม่รายวิชาตามวิชา 4 กลุม่หลกั 
กล่าวคือ การจัดกลุ่มรายวิชาตามผลการเรียนรู้จะเป็นการสร้างกลุ่มรายวิชาขึน้มาโดยเฉพาะ
เพื่อให้สอดรับกับผลการเรียนรู้ท่ีมหาวิทยาลยัแต่ละแห่งก าหนดขึน้ อย่างมีทิศทางท่ีชัดเจน สว่น
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การจดักลุม่รายวิชาตามวิชา 4 กลุม่หลกัจะเป็นการแบ่งกลุม่รายวิชาโดยยึดหลกัวิชา 4 กลุม่หลกั 
โดยกลุม่วิชา (รวมทัง้รายวิชาในแต่ละกลุม่) ท่ีสร้างขึน้อาจมีทิศทางแนวคิดถึงผลการเรียนรู้ท่ีไ ม่
ชดัเจนมากนกัเม่ือเทียบกบัการจดัรายวิชาตามผลการเรียนรู้ ดงันัน้ การจัดกลุม่รายวิชาของหมวด
วิชาศกึษาทัว่ไปจึงเป็นอีกประเด็นท่ีควรค านงึ เพราะอาจมีผลกระทบต่อกระบวนการพฒันาหมวด
วิชาศกึษาทัว่ไปตอ่ไปในอนาคต  

1.4.2.2 จ านวนหน่วยกิต/จ านวนวิชา 
เม่ือพิจารณาจ านวนหน่วยกิตหรือจ านวนวิชาท่ีแต่ละมหาวิทยาลัยก าหนดให้นิสิต

นกัศึกษาเรียนในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป พบว่า ไม่มีแนวคิดหรืองานวิจัยใดท่ีระบุถึงปริมาณของ

หน่วยกิต/จ านวนวิชาท่ีเหมาะสม หรือปริมาณของหน่วยกิต/จ านวนวิชามีผลต่อการการ

เปลีย่นแปลงคณุลกัษณะของนิสตินกัศกึษาตามผลการเรียนรู้ อยา่งชดัเจน จึงไม่เป็นท่ีน่าแปลกใจ

ท่ีโครงสร้างของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปในแต่ละมหาวิทยาลยัจะก าหนดปริมาณหน่วยกิต/จ านวน

วิชาที่นิสตินกัศกึษาต้องเรียนในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปต่างกัน รวมถึงสดัสว่นในการเรียนในแต่ละ

กลุม่วิชาด้วย ยกตวัอย่าง American university ท่ีก าหนดให้นกัศึกษาต้องเรียนรายวิชาในหมวด

วิชาศึกษาทั่วไปอย่างน้อย 2 วิชา ในแต่ละกลุ่มวิชาพืน้ฐานทัง้ 5 ท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 

(American university,2015) หรือใน National university of Singapore ท่ีก าหนดให้นกัศึกษา

ต้องเรียนรายวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปทัง้หมด 20 MCs (modular credits) (National 

university of Singapore, 2015) และในสว่นประเทศไทยพบว่ามหาวิทยาลยัแต่ละแห่งจะปฏิบติั

ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 

2548 ท่ีให้ “สถาบนัอุดมศึกษาอาจจดัวิชาศึกษาทัว่ไปในลกัษณะจ าแนกเป็นรายวิชาหรือลกัษณะ

บูรณาการใด ๆ ก็ได้ โดยผสมผสานเนื้อหาวิชาที่ครอบคลุมสาระของกลุ่มวิชาสงัคมศาสตร์ 

มนุษยศาสตร์ ภาษา และกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์ ในสดัส่วนที่เหมาะสม เพือ่ให้

บรรลวุตัถปุระสงค์ของวิชาศึกษาทัว่ไป โดยใหมี้หนว่ยกิตรวมไม่นอ้ยกว่า 30 หนว่ยกิต” (ราชกิจจา

นุเบกษา, 2548)  ด้วยเหตุนีจ้ึงท าให้มหาวิทยาลยัในประเทศไทยไม่มีความต่างในเร่ืองปริมาณ

หน่วยกิต/จ านวนวิชาท่ีนิสิตนกัศึกษาต้องเรียน แต่จะพบความแตกต่างในเร่ืองสดัสว่นของกลุ่ม

วิชาท่ีเรียนในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป จากท่ีกลา่วมาในประเด็นด้านความคลมุเครือของปริมาณ

หนว่ยกิต/จ านวนวิชาท่ีเหมาะสม หรือมีผลต่อผลการเรียนรู้หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป เป็นท่ีน่าสนใจ
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อยา่งมากวา่ปริมาณหนว่ยกิต/จ านวนวิชาที่เรียนในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปจะมีผลต่อผลการเรียนรู้

หรือไม่ อยา่งไร และสดัสว่นของกลุม่วิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปท่ีแตกต่างกันจะมีผลต่อผลการ

เรียนรู้ด้วยหรือไม่ อยา่งไร 

จากการทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวกับลกัษณะรายวิชาหมวดวิชาศึกษาทั่วไปท่ีน าเสนอใน
ข้างต้น จะเห็นได้ว่าลกัษณะท่ีแตกต่างกันของรายวิชาหมวดวิชาศึกษาทั่วไปทัง้ในประเด็นด้าน
ลกัษณะเนือ้หาวิชา ลกัษณะการจัดรายวิชา หรือแม้กระทั่งจ านวนหน่วยกิต/จ านวนวิชาท่ีนิสิต
นกัศึกษาต้องเรียนในแต่ละมหาวิทยาลยั จะสามารถสะท้อนถึงแนวคิด กระบวนการท่ีน าไปสู่
เป้าหมาย และอาจมีผลต่อความส าเร็จท่ีจะเกิดขึน้ต่างกันออกไป (ผลการเรียนรู้ท่ีก าหนดไว้) อีก
ทัง้ยังมีความคลุมเครือของผลลัพธ์ท่ีได้จากการจัดการลักษณะรายวิชาท่ีแตกต่าง กัน ดังนัน้ 
ลกัษณะรายวิชาหมวดวิชาศึกษาทั่วไปจึงเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจ และควรท าให้มีความชัดเจน 
เน่ืองจากในการพฒันาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป การบริหารจดัการรายวิชาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปอาจ
เป็นกญุแจท่ีส าคญัท่ีน าไปสูค่วามส าเร็จในการพฒันาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 

ตอนที่ 2 แนวคดิที่เก่ียวข้องกับการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมาย 
 การน าเสนอสาระในตอนนี ้ผู้วิจยัได้แบง่การน าเสนอออกเป็น 3 ประเด็นท่ีส าคญั ได้แก่ 1) 
แนวคิดการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมาย 2) แนวคิดเทคนิคการสมัภาษณ์แบบขัน้บนัได 3) 
แนวคิดท่ีเก่ียวกบัโครงสร้างเป้าหมาย 

2.1 แนวคิดการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมาย 

 วิธีการสายโซ่วิ ธีการ -เป้าหมาย (means-end chains: MEC) เป็นวิธี ท่ีใช้ค้นหา
ความหมายท่ีส าคญั (important meanings) หรือคณุคา่ (values) ของคณุลกัษณะของผลิตภณัฑ์
หรือบริการ (Jung & Kang, 2010; Voss & Gruber, 2006; Yang & Chang, 2012) ผลลพัธ์ท่ีได้
จากการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมายจะแสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างคุณลกัษณะของ
ผลิตภัณฑ์ (เช่น การจัดการเรียนการสอน การจัดหลักสูตร) กับเป้าหมาย/คุณค่าท่ีแท้จริงท่ี
ผู้บริโภคต้องการ (เช่น ผลการเรียนรู้ท่ีต้องการให้ผู้ เรียนได้รับ) ท าให้สามารถสร้างกลยุทธ์ท่ีเข้าใจ
ถึงการเช่ือมโยงเหลา่นีไ้ด้อย่างลกึซึง้ (van Rekom & Wierenga, 2002) วิธีการสายโซ่วิธีการ-
เป้าหมายเป็นเคร่ืองมือท่ีมีศกัยภาพท่ีนิยมน าไปประยุกต์ใช้ในการศึกษาด้านพฤติกรรมผู้บริโภค 
การบริหารธุรกิจ การโฆษณา รวมถึงการวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาด (วยัวฑุฒ์ อยู่ในศีล, 2553; 
van Rekom & Wierenga, 2002; Voss & Gruber, 2006) และยงัเป็นวิธีการท่ีมีแนวโน้มท่ี
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สามารถพฒันางานวิจยัท่ีเก่ียวกบัผู้บริโภคได้มากท่ีสดุวิธีหนึง่ตัง้แต่ปี 1980 (Grunert et al., 2001 
อ้างถึงใน Voss & Gruber, 2006)  

วิธีการสายโซ่วิธีการ-เป้าหมายถูกน าเสนอครัง้แรกโดยผู้ ประกอบการทางโฆษณาท่ี
ต้องการพฒันาแนวทางส าหรับกระบวนการความคิดสร้างสรรค์ ตรวจสอบระดบัของการมีสว่นร่วม
ในผลิตภณัฑ์ และชนิดของการประมวลผลข้อมูลผลิตภณัฑ์ (Yang & Chang, 2012) ต่อมาในปี 
1982 Gutman ได้พฒันาแนวความคิดวิธีการสายโซ่วิธีการ-เป้าหมายนีต้่อ โดย Gutman (1982 
อ้างถึงใน Yang & Chang, 2012) ได้อธิบายแนวคิดของบุคคลในการตัดสินคุณค่าของ
คณุลกัษณะของผลติภณัฑ์หรือบริการวา่ บุคคลจะใช้สายโซแ่หง่ปัญญา (cognitive chain) ในการ
ตดัสินคุณค่าของลกัษณะผลิตภณัฑ์หรือบริการเพื่อเติมเต็มคุณค่าในตวับุคคล โดยมีสมมติฐาน
หลักว่าบุคคลจะมองคุณลกัษณะของผลิตภัณฑ์หรือบริการเป็นวิธีการ (means) ท่ีใช้บรรลุ
เป้าหมายท่ีต้องการท้ายสดุ (ends) ของตนเอง  

ตามทฤษฎีสายโซ่วิธีการ-เป้าหมายเช่ือว่า พฤติกรรมของบุคคลจะถูกขับเคลื่อนด้วย
แรงจูงใจของบุคคลนัน้ โดยบุคคลจะมองพฤติกรรมของตนเองเป็นวิธีการส าหรับใช้บรรลเุป้าหมาย
ท่ีต้องการ และมีความยึดมั่นผูกพันกับพฤติกรรม หรือวิธีการท่ีพวกเขาใช้ เพราะพวกเขาจะ
คาดหวังถึงประโยชน์หรือคุณค่าท่ีจะได้จากพฤติกรรมเหลา่นัน้ (Matook, 2013) ดังนัน้ แนวคิด
สายโซ่วิธีการ-เป้าหมายจึงมุ่งเน้นความสมัพันธ์ระหว่างส่วนลึกภายในจิตใจของบุคคลกับ 1) 
คุณลกัษณะของผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีเรียกว่า “วิธีการ (means)” 2)ผลท่ีเกิดขึน้ตามมาของ
คุณลกัษณะท่ีมีต่อบุคคลนัน้ท่ีเรียกว่า “ผลท่ีตามมา (consequences)” และ 3)คุณค่าหรือความ
เช่ือของบุคคลท่ีเรียกว่า “คุณค่า (values)” (วยัวุฑฒ์ อยู่ในศีล, 2553; Jung & Kang, 2010; 
Kitsawad & Guinard, 2014;  Voss & Gruber, 2006) โดย คณุลกัษณะจะหมายถึงลกัษณะของ
ผลติภณัฑ์หรือบริการท่ีเป็นรูปธรรมที่สมัผสัหรือสงัเกตได้ สว่นผลที่ตามมาจะหมายถึงเหตุผลท่ีใช้
อธิบายความส าคญัของคณุลกัษณะท่ีมีตอ่บุคคล หรือคณุประโยชน์ท่ีบุคคลได้รับจากคุณลกัษณะ 
สว่นคณุค่าจะหมายถึงแรงจูงใจท่ีมีความเป็นนามธรรมสงู (อย่างเช่น เป้าหมายในชีวิตของบุคคล
หรือสิง่ท่ีบุคคลนัน้มุ่งมัน่ท่ีจะท า) และอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลนัน้ (Gutman, 1982 อ้างถึง
ใน Voss & Gruber, 2006; Jung & Kang, 2010) สว่นความสมัพนัธ์ท่ีเช่ือมโยงระหว่าง
คณุลกัษณะ ผลท่ีตามมา และคณุคา่ จะเรียกวา่ “สายโซว่ิธีการ-เป้าหมาย (means-end chains)” 
(วยัวฑุฒ์ อยูใ่นศีล, 2553; Voss & Gruber, 2006) 

แนวคิดสายโซว่ิธีการ-เป้าหมายเดิมมีรากฐานมาจากแนวคิดระบบล าดบัชัน้ของเป้าหมาย 
(hierarchical goal system) กลา่วคือ เป้าหมาย (หรือผลลพัธ์ท่ีพึงประสงค์) จะมีโครงสร้างแบบ
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ล าดับชัน้ โดยโครงสร้างของระบบ  เป้าหมายจะตัง้อยู่ระหว่างเป้าหมายท่ีอยู่ระดับสูงกว่า 
(superordinate goal) กับเป้าหมายท่ีอยู่ระดบัต ่ากว่า (subordinate goal) (Jung & Kang, 
2010; Matook, 2013) และมีกระบวนการของระบบเป็นแบบบนลงลา่ง (top-down process) นัน่
คือ การจะบรรลถุึงเป้าหมายในล าดบัสงูจ าเป็นท่ีต้องท าให้เป้าหมายในล าดบัลา่งบรรลทุัง้หมด
เสยีก่อน ดงันัน้ เป้าหมายท่ีอยูใ่นระดบัต ่าจะเป็นวิธีการ (means) ท่ีน าไปสูก่ารบรรลเุป้าหมายใน
ระดบักลาง และเป้าหมายในระดบักลางจะเป็นวิธีการท่ีน าไปสูก่ารบรรลเุป้าหมายในระดบัต่อไป
จนถึงเป้าหมายท้ายสดุ (ends) ตามล าดบัขัน้ (Matook, 2013) และแนวคิดของระบบสายโซ่วิธีการ-
เป้าหมายสามารถอธิบายการเช่ือมโยงและเครือข่ายเหลา่นี ้ท่ีเป็นพฤติกรรมของบุคคลได้ด้วยแนวคิด
ของโครงสร้างทางปัญญา (cognitive structures) (Voss & Gruber, 2006) ดงันัน้ แนวคิดสายโซ่
วิธีการ-เป้าหมายจึงมีโมเดลท่ีเป็นรูปแบบล าดับขัน้ท่ีอยู่บนฐานความคิดท่ีว่า เส้นทางของปัญญา 
(cognitive paths) ในการบรรลุถึงผลสมัฤทธ์ิของเป้าหมายจะเร่ิมท่ีเป้าหมายในชัน้ท่ีต ่ากว่าผ่าน
เป้าหมายไปสูเ่ป้าหมายในชัน้ท่ีสงูกวา่ (Matook, 2013) 

2.2 แนวคิดเก่ียวกับเทคนิคการสัมภาษณ์แบบขัน้บันได     
  เทคนิคการสมัภาษณ์แบบขัน้บนัได (laddering interview technique) เป็นเทคนิคการ
สมัภาษณ์แบบตัวต่อตัวท่ีถูกพัฒนาขึน้เพื่อช่วยในการวิเคราะห์วิธีการสายโซ่-เป้าหมายในการ
ก าหนดความเช่ือมโยงระหว่างคุณลกัษณะ ผลท่ีตามมา และคุณค่า โดยเทคนิคขัน้บนัไดจะช่วย
ค้นหาและท าความเข้าใจความหมาย (meaning) ในสิ่งท่ีบุคคลให้กับคุณลกัษณะของผลิตภณัฑ์
และบริการ และในบริบทขององค์กรยงัช่วยอธิบายคณุค่าหรือเป้าหมายในกลยุทธ์ขององค์กรและ
โครงสร้างของการตดัสินใจ (decision-making) (Jung & Kang, 2010; Kitsawad & Guinard, 
2014) เทคนิคแบบขัน้บนัไดสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ soft laddering และ hard 
laddering เทคนิคขัน้บันไดแบบ soft laddering  จะเป็นเทคนิคการสมัภาษณ์เชิงลกึแบบกึ่ง
โครงสร้างท่ีมีลกัษณะปลอ่ยการสนทนาระหว่างการสมัภาษณ์ให้เป็นไปตามธรรมชาติ ต่างจาก
แบบ hard laddering ท่ีเป็นเทคนิคการรวบรวมข้อมูลท่ีผู้วิจัยจะให้ผู้ตอบ   ตอบค าถามเป็นขัน้ ๆ 
ตามล าดบั ของค าถามท่ีเก่ียวกับคุณลกัษณะ-ผลท่ีตามมา-คุณค่าท่ีเป็นเป้าหมายสุดท้าย ซึ่งจะ
สะท้อนถึงระดบัความเป็นนามธรรมของค าตอบขึน้เร่ือย ๆ (วยัวุฑฒ์ อยู่ในศีล, 2553; Jung & 
Kang, 2010; Kitsawad & Guinard, 2014;  Voss & Gruber, 2006)  
 กระบวนการสมัภาษณ์แบบขัน้บนัไดจะประกอบด้วยค าถามท่ีใช้สมัภาษณ์อยู่ 3 ค าถาม
หลกั ได้แก่ ค าถามท่ีเก่ียวกบัคณุลกัษณะ ค าถามท่ีเก่ียวผลท่ีตามมา และค าถามท่ีเก่ียวกับคุณค่า 
(วยัวุฑฒ์ อยู่ในศีล, 2553; Jung & Kang, 2010; Voss & Gruber, 2006; van Rekom & 
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Wierenga, 2002) โดยขัน้ตอนแรกผู้สมัภาษณ์จะถามเก่ียวกับคุณลกัษณะหรือคุณสมบัติของ
ผลติภณัฑ์ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกใช้ (เช่น ถามว่า “คุณสมบติัอะไรของ.......ท่ีดึงดูดใจท าให้
คณุตดัสนิใจเลอืก/ปฏิบติั/ใช้”) จากนัน้จะให้ผู้ตอบอธิบายถึงความส าคญั หรือประโยชน์ท่ีพวกเขา
ได้รับจากคณุสมบติัท่ีพวกเขาตอบ (เช่น ถามว่า “ท าไมคุณสมบติัดงักลา่วจึงมีความส าคญัหรือมี
ประโยชน์ตอ่คณุ”) และสดุท้ายจะเป็นการให้ผู้ตอบแสดงเหตผุลของวา่ท าไมความส าคญัหรือประโยชน์
ท่ีพวกเขาตอบมานัน้ จึงมีความหมายตอ่พวกเขา (เช่น ถามว่า “ ท าไมความส าคญัหรือประโยชน์เหลา่นัน้
จึงมีความหมายกบัคณุ”) เม่ือเสร็จสิน้การสมัภาษณ์ นกัวิจัยจะท าการลงรหสั ให้สถานะกับแต่ละค าตอบ 
และจัดท าแผนท่ีล าดบัขัน้แห่งคุณค่า (hierarchical value map) ท่ีเป็นการจัดเรียงระดบัของการตอบจาก
คณุลกัษณะ  ผลท่ีตามมา  คณุคา่ 

 แต่อย่างไรก็ตาม  เทคนิคการสมัภาษณ์แบบขัน้บันไดมักถูกใช้ในการวิเคราะห์สายโซ่
วิธีการ-เป้าหมายแบบดัง้เดิมท่ีเป็นแบบล าดับขัน้ และมักมีปัญหาในการแบ่งชัน้ของค าตอบท่ีมี
ความเป็นนามธรรมสูง ๆ ว่าควรอยู่ในต าแหน่งใดใน 3 ระดับ( คุณลกัษณะ ผลท่ีตามมา และ
คณุคา่)  และบอ่ยครัง้มกัพบวา่การตอบของผู้ตอบไม่สอดคล้องกับค าถาม เช่น ถามค าถามในสว่น
คณุลกัษณะแตค่ าตอบท่ีได้มีความสอดคล้องกบัค าตอบของผลท่ีตามมา หรือคณุค่ามากกว่า และ
เพื่อลดปัญหาเหลา่นี ้  ในบางงานวิจัยจะใช้เทคนิคการค านวณความเป็นนามธรรมของแต่ละ
ค าตอบท่ีได้รับเพื่อก าหนดต าแหน่งของระดบัในแผนท่ีล าดบัขัน้แห่งคุณค่าแทนการก าหนดระดบั
อยา่งเข้มงวดแบบเดิม หรือในบางงานวิจัยจะใช้การวิเคราะห์เครือข่ายเพื่อลดข้อจ ากัดเหลา่นีใ้น
การจัดระดับตามแผนท่ีล าดับขัน้แห่งคุณค่า (Scott, 1991 อ้างถึงใน Jung & Kang, 2010; 
Matook, 2013) หรือในบางงานวิจัยจะใช้การปรับปรุงเทคนิคในการเก็บรวมรวบข้อมูลเพื่อลด
ข้อจ ากัดท่ีเกิดขึน้ เช่น การใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล หรือการปรับปรุงเทคนิคการ
สมัภาษณ์แบบขัน้บนัได (Jung & Kang, 2010)  

2.3 แนวคิดเก่ียวกับโครงสร้างเป้าหมาย 
 ตามแนวคิดโครงสร้างของสายโซ่วิธีการ-เป้าหมายท่ีน าเสนอในข้างต้นว่า มีลักษณะ
โมเดลโครงสร้างแบบล าดบัชัน้ของเป้าหมาย ท่ีมีการเช่ือมโยงระหวา่งชัน้แบบเส้นตรง 1 ต่อ 1 จาก
เป้าหมายในชัน้ท่ีสงูสูเ่ป้าหมายในชัน้ท่ีต ่ากว่า (Jung & Kang, 2010; Matook, 2013; Voss & 
Gruber, 2006; van Rekom & Wierenga, 2002)  โดยมีการเช่ือมโยงแนวคิดนีผ้่านการสมัภาษณ์
แบบขัน้บนัไดท่ีมีระบบเป็นระดบัชัน้เพื่อค้นหาความหมายในระดบัจิตใจที่บุคคลให้กบัคณุลกัษณะ
ของผลิตภณัฑ์ (Jung & Kang, 2010; Kitsawad & Guinard, 2014; van Rekom & Wierenga, 
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2002) แม้แนวคิดโครงสร้างสายโซ่วิธีการ-เป้าหมายดงักลา่วจะถูกน ามาใช้อธิบายกระบวนทาง
ปัญญาท่ีเกิดขึน้ในโครงสร้างสายโซ่วิธีการ -เป้าหมายกันอยู่ทั่วไปในงานวิจัยปัจจุบัน แต่จาก
งานวิจัยท่ีผ่านมา มีหลกัฐานเชิงประจักษ์ชีใ้ห้เห็นว่าโครงสร้างแบบล าดบัชัน้อาจไม่ใช่โมเดลท่ี
สามารถอธิบายกระบวนการทางปัญญาของสายโซว่ิธีการ-เป้าหมายได้ดีท่ีสดุ ยกตวัอย่าง ในการ
วิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมายบางครัง้จะพบการเช่ือมโยงระหว่างเป้าหมายในล าดบัชัน้เป็น
แบบ bi-directional linkages (Matook, 2013) และโครงสร้างเส้นตรงท่ีพบอาจไม่ใช่เส้นตรงอย่าง
แท้จริง โครงสร้างนัน้อาจมาจากสว่นหนึ่งของเครือข่ายทางปัญญาท่ีมีขนาดใหญ่ (Grunert & 
Grunert, 1995 อ้างถึงใน Voss & Gruber, 2006) และผลการวิจัยท่ีส าคญัของ van Rekom และ 
Wierenga (2002) ท่ีท าการทดสอบความเหมาะสมของโครงสร้างของสายโซ่วิธีการ-เป้าหมาย
ระหว่างแบบล าดบัขัน้กับเครือข่าย ท่ีพบว่ารูปแบบความสมัพนัธ์ของสายโซ่วิธีการ -เป้าหมายมี
แนวโน้มเป็นแบบเครือขา่ยมากกวา่ระดบัชัน้ นอกจากนัน้องค์ความรู้ทางจิตวิทยาในยคุใหม่ยงัชีว้่า
โครงสร้างทางปัญญามีลกัษณะโครงสร้างเป็นเครือขา่ยท่ีซบัซ้อน (Voss & Gruber, 2006) 
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ภาพ ก ล าดบัขัน้สายโซว่ิธีการ-เป้าหมาย 

 
ภาพ ข เครือขา่ยสายโซว่ิธีการ-เป้าหมาย 

ภาพ 2.3 โครงสร้างสายโซว่ิธีการ-เป้าหมายแบบล าดบัขัน้ และ เครือขา่ย 
ท่ีมา:  (ก) Jung & Kong (2010); (ข)  Matook (2013) 
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ด้วยเหตนีุ ้จึงได้มีการน าโมเดลโครงสร้างอ่ืนมาใช้อธิบายโครงสร้างของเป้าหมาย (goal 
structure) ท่ีเป็นกระบวนการทางจิตใจของมนุษย์  นั่นคือ โมเดล “เครือข่ายความหมาย 
(semantic network)”  เครือข่ายความหมายเป็นโมเดลท่ีสามารถอธิบายแบบแผน (patterns) 
แนวคิดท่ีอยู่ในใจของบุคคล และระบบท่ีใช้เช่ือมต่อกันภายในแต่ละแนวคิด (การอธิบายการถึง
การเช่ือมโยงของความหมายของแนวคิดหนึ่งท่ีมีผลต่ออีกแนวคิดหนึ่ง) (Johnson-Laird, 1988  
อ้างถึงใน van Rekom & Wierenga, 2002; Chang, 1986 อ้างถึงใน van Rekom & Wierenga, 
2002) โดยโครงสร้างของเป้าหมายเป็นเครือขา่ยความหมาย (semantic network) ชนิดพิเศษชนิด
หนึง่ ท่ีเป็นโครงสร้างข้อมลูใน working memory 
 ในการเลอืกประยกุต์ใช้โครงสร้างของเป้าหมายท่ีน ามาอธิบายกระบวนการทางปัญญาท่ี
เกิดขึน้ในการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมาย จ าเป็นจะต้องเข้าใจถึงความแตกต่างพืน้ฐาน
ระหวา่งโครงสร้าง “เครือข่าย” และ “ล าดบัชัน้” ได้แก่ โครงสร้างแบบเครือข่ายจะมีความสมัพนัธ์
ระหวา่งแนวคิด (concepts) แบบสมมาตร (symmetric) เช่น การเช่ือมโยงระหว่างแนวคิด A กับ 
B จะเท่ากับการเช่ือมโยงระหว่างแนวคิด B กับแนวคิด A สว่นโครงสร้างแบบล าดบัชัน้จะมี
ความสมัพนัธ์ระหวา่งแนวคิดแบบอสมมาตร (asymmetric) หรือเรียกได้ว่าเป็นแบบมีทิศทาง เช่น 
ถ้า  A หมายถึงวิธีการท่ีจะน าไปสูผ่ลสมัฤทธ์ิ B มันจะไม่สามารถพูดได้ว่า B เป็นวิธีการท่ีจะ
น าไปสูผ่ลสมัฤทธ์ิ  A ได้ (van Rekom & Wierenga, 2002) ดงันัน้ ถ้าข้อมูลท่ีได้มีความสมัพนัธ์
แบบมีทิศทางมาก แนวคิดโครงสร้างเป้าหมายแบบระดบัชัน้ก็จะเหมาะสมกว่า ประกอบกับตาม
ธรรมชาติของโครงสร้างแบบล าดบัชัน้จะมุ่งเน้นไปท่ีแนวคิดระดบัชัน้ท่ีสงู กลา่วคือคุณค่าในระดบั
ท่ีสงูจะมีความส าคญัมากกว่าระดบัชัน้รองมาตามล าดบั (Jung & Kang, 2010; Matook, 2013; 
van Rekom & Wierenga, 2002) สว่นธรรมชาติของโครงสร้างแบบเครือขา่ยจะมุ่งเน้นไปท่ีแนวคิด
ความเป็นศูนย์กลางในเครือข่าย (ต าแหน่งของเป้าหมายในเครือข่ายท่ีมีความสัมพันธ์กับ
เป้าหมายอ่ืน) มากกวา่ระดบัชัน้ท่ีสงูท่ีสดุ (Matook, 2013; van Rekom & Wierenga, 2002) 

นอกจากการพิจาณาข้อมลูวา่มีลกัษณะโครงสร้างเป็นแบบล าดบัชัน้หรือแบบเครือข่ายด้วย
การพิจารณาจ านวนลกัษณะความสมัพนัธ์ของเป้าหมายวา่มีลกัษณะแบบอสมมาตร (asymmetric) 
หรือมีแนวโน้มมีความสมัพนัธ์เป็นแบบสมมาตร (symmetric) ยงัสามารถพิจารณาได้จากค่าสมั
ประสิทธ์สหสมัพนัธ์ระหว่างจ านวนความถ่ีในแต่ละ cell ท่ีพบเหนือแนวทแยง (cell(i,j)) กับจ านวน
ความถ่ีในแต่ละ cell ท่ีพบใต้แนวทแยง (cell(j,i)) ในตาราง aggregated implication matrix 
(Matook, 2013; van Rekom & Wierenga, 2002)  
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ถ้าโมเดลมีแนวโน้มท่ีจะมีโครงสร้างแบบล าดบัขัน้ ค่าสมัประสิทธ์สหสมัพนัธ์ระหว่าง cell 
(i,j) กับ cell (j,i) จะมีความสมัพนัธ์กันในทิศทางลบ นัน่คือจ านวนความถ่ีในแต่ละ cell ท่ีพบเหนือ
แนวทแยงมีค่าเพิ่มขึน้หรือลดลง ค่าของจ านวนความถ่ีในแต่ละ cell ท่ีพบใต้แนวทแยงจะมีค่าใน
ทิศทางตรงกันข้าม (Matook, 2013; van Rekom & Wierenga, 2002) ความสมัพันธ์ทิศทางลบ
สะท้อนให้เห็นวา่ผลการเรียนรู้ในตาราง aggregated implication matrix แถวท่ี i  จะมีความสมัพนัธ์
ท่ีสง่ผล/เช่ือมโยง/สง่เสริมท าให้เกิดผลการเรียนรู้ในคอลมัน์ท่ี j  (i --> j) แตแ่ทบจะไม่มีความเป็นไปได้
ท่ีผลการเรียนรู้ในแถวที่ j จะมีความสมัพนัธ์ท่ีส่งผล/เช่ือมโยง/ส่งเสริมท าให้เกิดผลการเรียนรู้ใน
คอลมัน์ท่ี i (j --> i)  

ถ้าโมเดลมีแนวโน้มแบบเครือข่ายสมมาตร (symmetric network structure) ค่า
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหว่าง cell (i,j) กับ cell (j,i) จะมีความสมัพนัธ์กันในทิศทางบวก นัน่คือ
เม่ือจ านวนความถ่ีในแตล่ะ cell ท่ีพบเหนือแนวทแยงมีคา่เพิ่มขึน้หรือลดลง ค่าของจ านวนความถ่ี
ในแต่ละ cell ท่ีพบใต้แนวทแยงก็จะมีค่าเพิ่มขึน้หรือลดลงตามไปด้วย (Matook, 2013; van 
Rekom & Wierenga, 2002) ความสมัพนัธ์ในทิศทางบวกสะท้อนให้เห็นถึงลกัษณะความสมัพนัธ์
ของผลการเรียนรู้ในตาราง aggregated implication matrix ว่ามีลกัษณะเป็นแบบสง่ผลซึ่งกัน
และกนั  
 โครงสร้างของเป้าหมายแบบเครือขา่ยจะน าแนวคิดตามทฤษฎีกราฟ (graph theory) และ
การวิเคราะห์เครือข่ายทางสงัคม (social network analysis) มาใช้อธิบายค าศพัท์ และแนวคิด
เบือ้งต้นของเครือข่าย รวมถึงคุณสมบติัท่ีส าคญัในการวดั/วิเคราะห์เครือข่าย ได้แก่ nodes ท่ีใช้
เป็นตัวแทนของเป้าหมายของบุคคล (วิธีการ (means) หรือเป้าหมาย  (end)) และมีเส้นทาง
เช่ือมโยงในเครือขา่ย เรียกวา่ edges แตล่ะ edges จะเช่ือมระหวา่ง nodes 2 อนั ถ้าการเช่ือมโยง
มี 2 ทิศทางจะเรียกว่า symmetric แต่ถ้าในแต่ละ edges มีทิศทางเดียวจะเรียกว่า asymmetric 
(van Rekom & Wierenga, 2002) ในสว่นรูปแบบการเช่ือมโยงในเครือขา่ย การวิเคราะห์เครือข่าย
ทางสงัคมได้อธิบายลักษณะการเช่ือมโยงของเป้าหมายในเครือข่ายในลกัษณะต่าง ๆ ได้แก่ 
ลกัษณะของเป้าหมายท่ีไม่มีความหมายเช่ือมโยงกับเป้าหมายอ่ืนในเครือข่าย ( isolate) ลกัษณะ
ของเป้าหมายท่ีเช่ือมโยงกันเพียง 2 จุด (dyad) ลกัษณะของเป้าหมายท่ีมีการเช่ือมโยงเกาะกลุม่
กนัหนาแนน่ (core) ลกัษณะของเป้าหมายท่ีมีการเช่ือมโยงน้อยและอยู่บริเวณเส้นขอบเครือข่าย  
และลกัษณะกลุม่เป้าหมายยอ่ยท่ีมีการเช่ือมโยงอยา่งทัว่ถึง (clique) ท่ีต้องประกอบด้วยเป้าหมาย
อยา่งน้อย 3 เป้าหมายขึน้ไปเข้าร่วมกลุม่เดียวกนั (ขวญัเมือง แก้วด าเกิง, 2552; เฉลิมศรี ชุติธรรม
วงศ์, 2554; รุจเรขา วิทยาวฑุฒิกลุ และ น า้ทิพย์ วิภาวิน, 2555) 
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ภาพ ก isolate ภาพ ข dyad ภาพ ค clique 

ภาพ 2.4 ลกัษณะการเช่ือมโยงของเป้าหมาย 

ในการวิเคราะห์โครงสร้างของเป้าหมายแบบเครือข่ายตามแนวคิดการวิเคราะห์เครือข่าย
สงัคมจะแสดงคุณสมบัติพืน้ฐานในการวิเคราะห์เครือข่ายท่ีส าคัญ คือ ค่าความเป็นศูนย์กลาง 
(centrality) ท่ีเป็นการรวมค่าของความสมัพนัธ์ของเป้าหมายในแต่ละจุดของเครือข่าย โดยจะมี
ดัชนีการวัดค่าความเป็นศูนย์กลางท่ีส าคัญ 3 ชนิด ได้แก่ 1) ค่าระดับความเป็นศูนย์กลาง 
(degree centrality) 2) ค่าความใกล้ชิดศูนย์กลาง (closeness centrality) 3) ค่าตัวกลาง
ศนูย์กลาง (betweenness centrality) คา่ระดบัความเป็นศูนย์กลาง (degree centrality) เป็นการ
วดัระดบัความเป็นศูนย์กลางของเป้าหมาย (nodes) ท่ีมาจากจ านวนการเช่ือมโยงของเป้าหมาย
อ่ืน ๆ ในเครือข่ายทัง้ ท่ีอยู่ภายในกลุ่มเดียวกันและข้ามกลุ่ม โดยค านวณจากผลรวมของ
ความสัมพันธ์ท่ีเข้ามา ( in-degree centrality) และความสัมพันธ์ท่ีออกไป (out-degree 
centrality) ถ้าเป้าหมายนัน้มีจ านวนการเช่ือมโยงมากเป็นพิเศษ จะกล่าวได้ว่าเป้าหมายนัน้มี
ความส าคญัอย่างสงูกับเครือข่าย และถ้าต าแหน่งของเป้าหมายอยู่ขอบนอก (periphery) มักมี
การเช่ือมโยงเพียง 2-3 ครัง้กบัเป้าหมายอ่ืน  

ในสว่นของค่าความใกล้ชิดศูนย์กลาง (closeness centrality) เป็นการวดัระยะทางท่ีสัน้
ท่ีสุดของเป้าหมายหนึ่งต่อเป้าหมายอ่ืนทัง้หมด กล่าวคือ เป้าหมายท่ีมีค่าความใกล้ชิดต ่าจะ
สะท้อนวา่เป้าหมายนัน้สามารถบรรลผุลได้เร็วกว่าเป้าหมายอ่ืน เน่ืองจากในการวิเคราะห์สายโซ่
วิธีการ-เป้าหมายจะเป็นการค้นหาเป้าหมายท่ีบรรลงุา่ย  

และในค่าตัวกลางศูนย์กลาง (betweenness centrality) เ ป็นการวัดขอบเขต
ความสามารถของเป้าหมายในการควบคมุและการสง่ผา่น (mediate) ข้อมลู ระหว่างเป้าหมายใน
เครือข่าย ท่ีจะสะท้อนถึงขอบเขตของการลื่นไหลของการเช่ือมโยงของข้อมูล และการเช่ือมโยง
ความคิดท่ีจะลดลงเม่ือน าเป้าหมายนัน้ออกจากเครือข่าย โดยการควบคุม (control) วัดจาก
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จ านวนการเช่ือมโยงท่ีผา่นเป้าหมายนัน้ท่ีสามารถใช้อธิบายความส าคญัของเป้าหมายได้ สว่นการ
สง่ผา่น วดัจากสดัสว่นของการสง่ผา่นข้อมลูทัง้หมดกบัคูข่องเป้าหมายนัน้  

 
In-degree centrality Out-degree 

centrality 
Betweenness 

centrality 
Closeness centrality 

ภาพ 2.5 ลกัษณะการเช่ือมโยงตามดชันีการวดัความเป็นศนูย์กลาง 

 จากท่ีน าเสนอข้างต้นจะเห็นได้ว่าค่าสถิติท่ีได้จากแนวคิดการวิเคราะห์เครือข่ายจะให้
ข้อมลูสารสนเทศท่ีนา่สนใจมากกว่าการวิเคราะห์เครือข่ายตามแนวคิดล าดบัชัน้ โดยค่าสถิติท่ีได้
จากการวิเคราะห์เครือข่ายจะท าให้เห็นถึงความชัดเจนของภาพโครงสร้างทางความคิดท่ีถูกต้อง
มากกว่าแนวคิดแบบล าดบัชัน้ ดงันัน้ การเลือกประยุกต์ใช้แนวคิดโครงสร้างของเป้าหมายแบบ
เครือข่าย จึงมีความน่าสนใจและเป็นแนวทางท่ีจะสามารถอธิบายโครงสร้างของผลการเรียนรู้ท่ี
เป็นวตัถปุระสงค์หลกัในการวิจยัครัง้นีไ้ด้อยา่งถกูต้อง  

จากการทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการวิเคราะห์วิธีการสายโซ่วิธีการ -เป้าหมาย จะ
สงัเกตได้วา่การวิเคราะห์วิธีการสายโซ่วิธีการ-เป้าหมายเป็นแนวคิดการวิเคราะห์ท่ีมีศกัยภาพใน
การค้นหาคณุคา่หรือเป้าหมายท่ีส าคญัของผลิตภณัฑ์ท่ีมีอิทธิพลต่อบุคคล หรือองค์กร รวมไปถึง
สามารถแสดงโครงสร้างการเช่ือมโยงของแต่ละเป้าหมาย และการตดัสินใจของบุคคลหรือองค์กร 
ซึง่มีประโยชน์อย่างมากในการน าไปใช้ประกอบการวางแผนกลยุทธ์ส าหรับการพฒันา ประกอบ
กับขัน้ตอนของวิธีการสายโซ่วิธีการ-เป้าหมายท่ีมีกระบวนท่ีลงลึกถึงระดบัปัญญา (cognitive) 
ของบุคคลในการค้นหาเป้าหมายท่ีแท้จริง และมีความหมายมากท่ีสดุของผลิตภณัฑ์ นอกจากนัน้ 
การวิเคราะห์วิธีการสายโซว่ิธีการ-เป้าหมายยงัได้รับการพฒันา การยอมรับ และน ามาประยุกต์ใช้
ในการวิจัยอย่างต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบนั ดงันัน้ ในการวิจัยครัง้นี ้ผู้วิจัยได้เล็งเห็นถึงศกัยภาพและ
ความเหมาะสมของวิธีการวิเคราะห์วิธีการสายโซ่วิธีการ-เป้าหมายท่ีสามารถน าไปสูผ่ลการวิจัยท่ี
ถูกต้องมากท่ีสุด ท่ีสามารถตอบค าถามวิจัยของการวิจัยครัง้นี ้ในการค้นหาผลการเรียนรู้ท่ีเป็น
แก่นสาระส าคัญท่ีควรได้รับจากการเรียนการสอนในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป รวมถึงวิธีการท่ีใช้
ส าหรับเป็นแนวทางในการพฒันาการศกึษาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 
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ตอนที่ 3 แนวคดิพืน้ฐานของการวิเคราะห์กลุ่มแฝง  

 การน าเสนอสาระในตอนท่ี 3 นี ้แบ่งการน าเสนอออกเป็น 2 ประเด็นท่ีส าคัญ ได้แก่ 1) 
วตัถปุระสงค์ของการวิเคราะห์กลุม่แฝง และ 2) แนวคิดพืน้ฐานของการวิเคราะห์กลุม่ รายละเอียดดงันี ้  

 3.1 วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์กลุ่มแฝง 
 การวิเคราะห์กลุม่แฝง (latent class analysis: LCA) เป็นเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลทาง
สถิติท่ีมีจุดมุ่งหมายในการค้นหากลุม่ย่อย (กลุม่แฝง) ตามธรรมชาติของบุคคลท่ีมีความซบัซ้อน
หรือไม่สามารถสงัเกตได้อย่างชัดเจนจากข้อมูล (Collins, & Lanza, 2013; Muthén & Muthén, 
2010; Oberski, 2016) โดยเฉพาะปรากฎการณ์ในทางสงัคมศาสตร์ พฤติกรรมศาสตร์ หรือ
วิทยาศาสตร์สขุภาพ ท่ีบางเหตุการณ์อาจต้องอธิบายปรากกฎการณ์นัน้จากกลุม่ย่อย รูปแบบ 
ชนิด หรือประเภทของบุคคล (Collins, & Lanza, 2013) หรือในบางสถานการณ์ท่ีต้องอาศยัการ
แทรกแซง/การจัดกระท า (intervention/treatment) ท่ีมีลกัษณะเฉพาะกับบุคคล แต่ไม่สามารถ
ระบุบุคคลนัน้ได้อย่างชัดเจน ดังภาพ 2.6 ท่ีแสดงถึงการแจกแจงของข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง (ภาพ
ซ้าย) สามารถสงัเกตได้ว่ามีการแจกแจงข้อมูลในภาพรวมค่อนข้างเป็นแบบโค้งปกติ แต่เม่ือแยก
ข้อมลูตามลกัษณะของกลุม่ตวัอยา่ง เช่น เพศ เชือ้ชาติ อาย ุสาขาวิชาที่เรียน มาพิจารณาการแจก
แจงของข้อมูลอาจพบว่าข้อมูลมีลกัษณะการแจกแจงอยู่ 2 ลกัษณะ และทัง้สองกลุม่มีค่าเฉลี่ย
ตา่งกนั อยา่งไรก็ดี ในบางกรณีท่ีต้องการศึกษาข้อมูลท่ีไม่สามารถสงัเกตได้โดยตรง เช่น ทศันคติ 
ความเช่ือ พฤติกรรม หรือคณุลกัษณะท่ีพงึประสงค์ตา่ง ๆ อาจมีลกัษณะของกลุม่ยอ่ยท่ีซ่อนตวัอยู่
ในกลุม่ตวัอยา่งแตไ่ม่สามารถสงัเกตได้โดยตรงอยา่งในกรณีข้างต้น  

 

ภาพ 2.6 การแจกแจงของข้อมลูกลุม่ตวัอยา่ง โดยภาพซ้ายเป็นการแจกแจงของข้อมลูกลุม่
ตวัอยา่งทัง้หมด ภาพขวาเป็นการแจกแจงของข้อมลูแยกตามลกัษณะของกลุม่ตวัอยา่ง เช่น เพศ 

อาย ุสาขาวชิาที่เรียน 
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3.2 แนวคิดพืน้ฐานของการวิเคราะห์กลุ่มแฝง 
 การวิเคราะห์กลุ่มแฝงเป็นโมเดลลกัษณะเฉพาะ (special case) ของโมเดลแบบ mixture 
(Collins, & Lanza, 2013; Muthén & Muthén, 2010; Oberski, 2016) ท่ีใช้อธิบายความสมัพนัธ์ของ
ตวัแปรสงัเกตได้มีลกัษณะคล้ายกับการวิเคราะห์องค์ประกอบ (factor analysis) เช่น ฟังก์ชั่นของตัว
แปรสงัเกตได้ ตวัแปรแฝง และ error (Collins, & Lanza, 2013; Muthén & Muthén, 2010) แต่ต่างกันท่ี
ลกัษะของตวัแปรแฝง กลา่วคือ ตวัแปรแฝงของการวิเคราะห์กลุม่แฝงจะลกัษณะเป็นตัวแปรจ าแนก
ประเภท (categorical) มีการแจกแจงของข้อมูลแบบพหุนาม (multinomial distribution) ในขณะท่ีการ
วิเคราะห์องค์ประกอบมีลกัษณะของตวัแปรแฝงเป็นตวัแปรต่อเน่ือง (continuous) (Collins, & Lanza, 
2013; Muthén & Muthén, 2010; Oberski, 2016) 
 โมเดลการวดัของการวิเคราะห์กลุม่แฝง (โมเดลแบบ mixture) มีลกัษณะเป็นโมเดลเป็น
แบบถดถอยพหุนาม (multivariate regression model) ใช้ในการอธิบายความสมัพันธ์ระหว่าง
กลุม่ของตวัแปรสงัเกตได้กับกลุม่ของตวัแปรแฝง (categorical latent variables) นัน่คือ ลกัษณะ
ของตวัแปรแฝงจะขึน้อยู่กับตวับ่งชีข้องตวัแปรสงัเกตได้ท่ีน ามาใช้วิเคราะห์ (Collins, & Lanza, 
2013; Muthén & Muthén, 2010; Oberski, 2016) ลกัษณะของตวัแปรสงัเกตได้ท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์กลุม่แฝงจะมีลกัษณะเป็นตวับง่ชีแ้บบ binary หรือ ordered categorical แตใ่นกรณีท่ีตวั
บง่ชีไ้ม่มีความเฉพาะเจาะจงหรือมีลกัษณะเป็นตวัแปรตอ่เน่ือง บอ่ยครัง้จะอ้างอิงถึงกรณีของการ
วิเคราะห์กลุ่มแฝงด้วยตัวบ่งชีท่ี้เป็นแบบต่อเน่ืองว่าการวิเคราะห์ “latent profile” โดยลกัษณะ
ความสัมพันธ์ท่ีได้จะอธิบายในรูปแบบของสมการถดถอยเชิงเส้นตรง ( linear regression 
equations) ส าหรับตวับ่งชีข้องกลุม่แฝงแบบค่าต่อเน่ือง สว่นตวับ่งชีข้องตวัแปรแฝงแบบ binary 
หรือ ordered categorical จะถูกอธิบายโดยสมการการถดถอยโลจิสติกส์ (logistic regression 
equations) หรือตัวบ่งชีแ้บบ unordered categorical จะถูกอธิบายโดยสมการการถดถอย        
โลจิสติกส์พหกุลุม่ (multinomial logistic regressions equations) (Muthén & Muthén, 2010) 
 จากจุดมุ่งหมายของเทคนิคการวิเคราะห์กลุม่แฝงท่ีใช้ในการค้นหาหรือจ าแนกกลุม่ย่อย
ตามธรรมชาติของกลุม่ตวัอยา่งท่ีอาจมีความซบัซ้อนหรือมีกลุม่ย่อยท่ีมองไม่เห็นอยู่ จะเห็นได้ว่า
เทคนิคการวิเคราะห์ดังกล่าวจะเป็นประโยชน์อย่างมากส าหรับการวิจัยนีใ้นการจ าแนก
คุณลกัษณะของนิสิตนักศึกษาตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญเพื่อน าไปใช้วางแผน
ก าหนดกลยุทธ์ในการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม ตรงตามความต้องการจ าเป็นในการ
เสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของนิสตินกัศกึษาแตล่ะกลุม่ 
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ตอนที่ 4 กรอบแนวคิดการวจิัย 
จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง พบว่ามีต ารา บทความวิชาการ และ

งานวิจยัจ านวนมาก (เช่น ก่ิงแก้ว ทรัพย์พระวงศ์, 2556; เกษม เพ็ญภินนัท์ และคณะ, 2554; พระ
พรหมคุณาภรณ์, 2552; ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2550; Hall, Culver & Burge, 2012; Joe, Harmes 
& Barry, 2008; Laird &Garver, 2010; Laird, Niskode-Dossett&Kuh, 2009; Weissman& 
Boning, 2003; Westphal-Johnson & Fitzpatrick, 2002; Wolff, 2011) ท่ีชีใ้ห้เห็นถึงการสร้าง
นิสิตนักศึกษาให้มีความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ผ่านการจัดการศึกษาวิชาศึกษาทั่วไป (general 
education) ในระดบัอุดมศกึษา แม้วา่การสร้างความเป็นมนษุย์ท่ีสมบูรณ์อาจจะไม่สามารถสร้าง
ได้ในช่วงระยะเวลาแค่ช่วงท่ีนิสิตนกัศึกษาศึกษาอยู่ในสถาบนัอุดมศึกษา แต่ผลการเรียนรู้ท่ีเป็น
แก่นสาระส าคญัท่ีได้จากวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปจะเป็นรากฐานท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันา
นิสิตนกัศึกษาไปสูค่วามเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ (พระพรหมคุณาภรณ์, 2552; ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 
2550; Laird, Niskode-Dossett&Kuh, 2009) ในการวิจัยนีผู้้ วิจัยเล็งเห็นถึงความส าคญัของการ
พฒันานิสตินกัศกึษาให้ได้ตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป จึง
ท าให้ผู้วิจัยมีแนวคิดท่ีสนใจในการหาแนวทางการพฒันาการจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชา
ศกึษาทัว่ไปให้มีคณุภาพ สามารถท าให้นิสตินกัศกึษาประสบความส าเร็จบรรลผุลการเรียนรู้ท่ีเป็น
แก่นสาระส าคญัได้ และเพื่อตอบสนองตอ่แนวคิดนี ้ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดเบือ้งต้นอยู่บนฐานการวิจัย
ประเมินความต้องการจ าเป็น (needs assessment research) ท่ีเป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพท่ี
สามารถใช้ในการก าหนดนโยบาย/กลยุทธ์ในการบริหารจัดการให้มีความสอดคล้องกับสภาพท่ี
เกิดขึน้  ตอบสนองต่อความต้องการท่ีแท้จริงของผู้ เก่ียวข้อง สามารถแก้ปัญหาได้ตรงจุด และ
สามารถป้องกันการลงทุน/การสูญเสียทรัพยากรท่ีไม่ตรงกับสภาพปัญหา (สุวิมล ว่องวาณิช, 
2558) กลา่วคือ ข้อเสนอแนะ นโยบาย หรือกลยุทธ์ในการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปท่ี
พฒันาขึน้จากการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น จะท าให้เกิดกระบวนการบริหารจัดการท่ีมี
ประสทิธิภาพ สามารถเติมเต็มความต้องการจ าเป็นในการพฒันานิสิตนกัศึกษาให้ได้ตามผลการ
เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในด้านตา่ง ๆ อยา่งตรงประเด็น ถกูต้องตามความต้องการท่ีแท้จริง  

แตอ่ยา่งไรก็ตาม ในการหากลยทุธ์ส าหรับพฒันาการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป 
พบวา่จุดมุ่งหมายหรือผลการเรียนรู้ท่ีแต่ละสถาบนัการศึกษามุ่งหวงัจากการเรียนการสอนหมวด
วิชาศกึษาทัว่ไปมีความหลากหลายแตกตา่งกันตามวฒันธรรม สงัคม รวมถึงอัตลกัษณ์ของแต่ละ
มหาวิทยาลยั และยงัพบอีกว่าไม่มีนิยามหรือตวับ่งชีใ้ดถูกใช้เป็นมาตรฐานในการอ้างอิงอย่าง
เดน่ชดั ดงันัน้ เพื่อความชดัเจนในการก าหนดกลยทุธ์ท่ีสามารถตอบสนองต่อปัญหาท่ีแท้จริง และ
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เหมาะสมกบันิสตินกัศกึษาแตล่ะกลุม่ ผู้วิจยัจึงมีแนวคิดในการค้นหาผลการเรียนรู้ท่ีเป็นผลผลิตท่ี
ส าคญัท่ีได้จากการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป สามารถสะท้อนได้ถึงแก่นแท้ และคุณค่า
ของการเรียนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป หรืออาจเรียกว่า “ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ 
(essential learning outcomes)” เพื่อเป็นหลกัในการก าหนดแนวทางการพฒันากลยุทธ์ให้มี
ความชดัเจน และสอดคล้องกบัจุดประสงค์ท่ีแท้จริงของการศกึษาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป โดยผู้วิจัย
ได้ประยุกต์เทคนิคการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมาย ท่ีเป็นเทคนิคท่ีได้รับการยอมรับว่ามี
ประสิทธิภาพอย่างมากในการค้นหาความหมายท่ีส าคญั ( important meanings) หรือคุณค่า 
(values) ของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Jung & Kang, 2010; Voss & Gruber, 2006; Yang & Chang, 
2012) มาใช้ในการค้นหาผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป อีกทัง้
ผลลพัธ์ท่ีได้จากเทคนิคนีจ้ะท าให้เห็นถึงโครงสร้างการเช่ือมโยงของแต่ละกลยุทธ์กับผลการเรียนรู้
ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัอีกด้วย  

เพื่อท่ีจะท าให้ได้กลยทุธ์ท่ีเหมาะสมกับนิสิตนกัศึกษาแต่ละกลุม่ท่ีอาจมีคุณลกัษณะตาม
ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในแตล่ะองค์ประกอบหรือตวับ่งชีต้่างกัน ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดใน
การจ าแนกนิสิตนักศึกษาออกเป็นกลุ่มตามตวับ่งชีข้องผลการเรียนรู้ท่ี เป็นแก่นสาระส าคัญ แต่
เน่ืองจากธรรมชาติของคณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัไม่สามารถสงัเกตหรือ
จ าแนกเป็นประเภทได้โดยตรง ผู้วิจัยจึงได้น าเทคนิคการวิเคราะห์กลุม่แฝง (latent class analysis) ท่ี
สามารถจัดบุคคลเข้ากลุ่มจากลกัษณะร่วมกันของแต่ละบุคคลท่ีเป็นลกัษณะท่ีมีความเฉพาะเจาะจง
อยา่งครบถ้วนสมบูรณ์ อีกทัง้เทคนิคการวิเคราะห์นีย้งัท าให้ทราบถึงจ านวนสมาชิกของแต่ละกลุม่แฝง
ท่ีเป็นไปได้ทัง้หมด รวมทัง้ความหลากหลายของลกัษณะตวัแปรแฝง 

นอกจากนัน้ จากการทบทวนเอกสารงานวิจัยท่ีผ่านมา พบว่างานวิจัยของ Awbrey, 
(2005) Benander&Lightner, (2005) Garg&Garg, (2007) Hall, Culver & Burge, (2012) Joe, 
Harmes& Barry, (2008) Laird &Garver, (2010) Laird, Niskode-Dossett&Kuh, (2009) 
Weissman& Boning, (2003) Westphal-Johnson & Fitzpatrick, (2002) ชีว้่าภูมิหลงัของนิสิต
นกัศกึษาในด้านการศกึษา ได้แก่ คณะท่ีก าลงัศึกษาอยู่ของนิสิตนกัศึกษา ความหลากหลายของ
ประสบการณ์ของนิสิตนักศึกษาท่ีสะท้อนจากปริมาณหน่วยกิตท่ีเคยศึกษาในหมวดวิชาศึกษา
ทัว่ไปและความแตกตา่งของหมวดวิชาเฉพาะท่ีนิสตินกัศกึษาเรียน มีความสมัพนัธ์กับระดบัผลการ
เรียนรู้ของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป  

จากแนวคิดในการค้นหากลยุทธ์เพื่อพฒันาการเรียนการสอนส าหรับเสริมสร้างผลการ
เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั และผลการวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปดงัท่ีกลา่วไปใน
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ข้างต้น สามารถก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยได้ดงัภาพ 2.6 อธิบายได้ว่ากลยุทธ์การเรียน
การสอนส าหรับการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ  (needs solution) ท่ีผู้ วิจัย
พัฒนาขึน้เป็นผลมาจากการวิเคราะห์ปัจจัย (ตัวแปรภูมิหลงัของนิสิตนักศึกษา) ท่ีเป็นสาเหตุ
ส าคญัของความแตกต่างระหว่างคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีคาดหวงั
กบัสภาพท่ีเป็นจริงของนิสตินกัศกึษา โดยคณุลกัษณะของนิสตินกัศกึษาจ าแนกตามทกัษะการคิด
และแก้ปัญหาแบบองค์รวม ทกัษะการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน การเคารพต่อความแตกต่าง และส านึก
ตอ่ประโยชน์สว่นรวม  
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ภาพ 2.6 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
  



 

 

บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวจัิย 

การวิจัยนีมี้วตัถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อพฒันาตวับ่งชีแ้ละเคร่ืองมือวัดผลการเรียนรู้ท่ีเป็น
แก่นสาระส าคญัของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป 2) เพื่อระบุความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผล
การเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของกลุม่นิสิตนกัศึกษาท่ีมีคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ี เป็น
แก่นสาระส าคัญต่างกัน 3)เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลให้นิสิตนักศึกษาแต่ละกลุ่มมี
คณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัตา่งกนั และ 4) เพื่อเสนอกลยทุธ์การเรียนการ
สอนท่ีส าคญัและเหมาะสมในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัผ่านหมวดวิชา
ศกึษาทัว่ไป ดงันัน้ การวิจยันีจ้ึงแบง่ขัน้ตอนการด าเนินการออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การ
พฒันาตวับ่งชีแ้ละเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั ระยะที่ 2 การระบุและการ
วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั และระยะที่ 3 
การก าหนดกลยุทธ์การเรียนการสอนส าหรับเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ 
สามารถสรุปขัน้ตอนการด าเนินการวิจยัดงัภาพ 3.1 
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ภาพ 3.1 สรุปขัน้ตอนในการด าเนินการวิจยั 
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ระยะที่ 1 การพัฒนาตัวบ่งชีแ้ละเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญ 
การด าเนินการวิจัยในระยะท่ี 1 มีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาตวับ่งชีแ้ละเคร่ืองมือวดัผลการ

เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป แบ่งเป็นขัน้ตอนการด าเนินการท่ีส าคญั 3 
ขัน้ตอน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั 2) การตรวจสอบและพฒันาตวั
บ่งชีส้ าหรับการวัดผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ และ 3) การพัฒนาเคร่ืองมือวัดผลการ
เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั 

1.1 การวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญ 
การด าเนินวิจัยในขัน้ตอนนีมี้วตัถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์คุณลกัษณะส าคัญท่ีมุ่งหวงัจาก

ผลการเรียนการสอนในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปในบริบทสังคมไทยและลักษณะโครงสร้าง
ความสมัพนัธ์ท่ีเกิดขึน้ระหว่างคุณลกัษณะเหลา่นัน้ ด้วยการวิเคราะห์ตามแนวคิดสายโซ่วิธีการ-
เป้าหมาย (means-end chains) จากข้อมูลการสมัภาษณ์แบบขัน้บนัได (laddering interview) 
กบัผู้ทรงคณุวฒุิในด้านการศกึษา 

1.1.1 เกณฑ์การคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์ 
หลกัเกณฑ์ท่ีใช้ในการพิจารณาคุณสมบติัผู้ทรงคุณวุฒิ คือ 1) เป็นผู้ เช่ียวชาญทางด้าน

หลกัสตูรทางการศึกษา โดยเฉพาะในด้านศิลปศาสตร์ (liberal education) หรือด้านวิชาศึกษา
ทัว่ไป (general education courses) หรือ 2) เป็นผู้ มีประสบการณ์ในการสอนหรือเคยท างาน
เก่ียวข้องกบัหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป (เช่น การบริหารหลกัสตูร การพฒันาหลกัสตูร) ตัง้แต่ 3 ปีขึน้
ไป เพื่อให้ได้ข้อมูลและแนวคิดเก่ียวกับผลการเรียนรู้ในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปในมุมมองท่ี
หลากหลายและลกึซึง้  

เม่ือพิจารณาคุณสมบัติผู้ทรงคุณวุฒิและด าเนินการคดัเลือกผู้ทรงคุณวุฒิด้วยวิธีการได้
ตวัอย่างแบบสโนว์บอล เร่ิมต้นจาการเลือกผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีคุณสมบติัตามท่ีก าหนด จากนัน้เม่ือ
สมัภาษณ์เสร็จจึงให้ผู้ทรงคณุวฒุิทา่นนัน้แนะน าผู้ทรงคุณวุฒิท่านอ่ืนท่ีมีคุณสมบติัตามท่ีก าหนด
ต่อไปเร่ือย ๆ จนไม่สามารถแนะน าผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีคุณสมบัติตามท่ีก าหนดได้อีก จากการ
ด าเนินการดงักลา่วได้ผู้ทรงคุณวุฒิตามคุณสมบติัท่ีก าหนดจ านวน 11 คน ประกอบด้วย อาจารย์
ผู้สอนในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 4 คน อาจารย์ผู้สอนและท าหน้าท่ีเก่ียวกับการบริหารและพฒันางาน
วิชาการศึกษาทัว่ไปจ านวน 5 คน และผู้ เช่ียวชาญด้านหลกัสตูรทางการศึกษาจ านวน 2 คน จาก
สถาบนัอุดมศกึษา 4 แหง่ ได้แก่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยั
ศรีนครินทรวิโรฒ และมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี (รายละเอียดในภาคผนวก ข)   
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1.1.2 เคร่ืองมือวิจัย 
แบบบนัทึกการสมัภาษณ์ลกัษณะแบบกึ่งโครงสร้าง (semi-structured) ค าถามท่ีใช้ใน

การสมัภาษณ์มีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิด สอบถามความเห็นเก่ียวกับผลการเรียนรู้ท่ีส าคญัท่ี
มุ่งหวังจากการเรียนการสอนในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป โดยข้อค าถามแต่ละข้อถูกสร้างขึน้ตาม
แนวคิดการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมาย กลา่วคือค าถามท่ีใช้ในการสมัภาษณ์จะมีลกัษณะ
ความเข้มของค าถามเพิ่มระดบัขึน้ไปเร่ือย ๆ แบบขัน้บนัได เพื่อใช้ค้นหาความส าคญัของค าตอบท่ี
ได้จากค าถามก่อนหน้าที่จะสะท้อนถึง “คุณลกัษณะ (attribute)” “ผลท่ีตามมา (consequence)” 
และ “คณุคา่ (value)” (ดงัภาพ 3.2) 

แบบบนัทกึการสมัภาษณ์นีมี้ข้อค าถามท่ีเป็นประเด็นส าคญัจ านวน 3 ข้อค าถาม ได้แก่ 1) 
ค าถามท่ีเก่ียวกบัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั เช่น “ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ี
นิสตินกัศกึษาควรได้รับหรือถกูพฒันาขึน้และไม่สามารถขาดได้จากการศึกษาในหมวดวิชาศึกษา
ทัว่ไป” 2) ค าถามท่ีเพิ่มระดบัขึน้จากค าถามแรก โดยถามความส าคญัของผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญัท่ีผู้ ให้ข้อมูลตอบมาในประเด็นแรก เช่น “เพราะเหตุใดผลการเรียนรู้ท่ีเป็นค าตอบข้อ
แรกจึงมีความส าคญัต่อนิสิตนักศึกษา” และ 3) ค าถามในประเด็นสดุท้ายจะเป็นการเพิ่มระดับ
จากค าถามในประเด็นท่ี 2 ท่ีมุ่งเน้นหาคณุคา่ของผลการเรียนรู้ท่ีผู้ทรงคุณวุฒิให้ค าตอบในค าถาม
ก่อนหน้านี ้เช่น “ท าไมเหตุผลท่ีท่านตอบในข้อท่ี 2 จึงมีความจ าเป็นและเป็นสิ่งท่ีนิสิตนกัศึกษา
ควรต้องมี” (รายละเอียดของแบบบนัทกึสมัภาษณ์ในภาคผนวก ค) 
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ภาพ 3.2 ตวัอยา่งล าดบัขัน้ตอนของการสมัภาษณ์แบบขัน้บนัได 

1.1.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้ วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในขัน้ตอนนี ้จากการสมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้าน

การศึกษาท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ท่ีก าหนด จ านวน 11 คน เพื่อน าผลการสมัภาษณ์ท่ีได้ไป
วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปตามแนวคิดสายโซ่วิธีการ-
เป้าหมาย โดยในการติดตอ่ขอสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ จะด าเนินการติดตอ่ขออนุญาตอย่างไม่เป็น
ทางการกบัผู้ทรงคณุวฒุิก่อน จากนัน้จึงน าหนงัสอืขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลวิจัยอย่างเป็น
ทางการจากทางคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เชิญอย่างเป็นทางการ พร้อมทัง้แบบ
สัมภาษณ์ผู้ ทรงคุณวุฒิและสรุปย่อรายละเอียดเก่ียวกับการวิจัย ส่งให้ผู้ ทรงคุณวุฒิเพื่อ
ประกอบการพิจารณาก่อนการสมัภาษณ์อย่างน้อย 7 วัน การด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลใน
ขัน้ตอนนีใ้ช้ระยะเวลาประมาณ 2 เดือน ในช่วงระหว่างเดือนธันวาคม พ.ศ. 2558 ถึงเดือน
มกราคม พ.ศ. 2559  
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1.1.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลขัน้ตอนนีจ้ะด าเนินการอยู่บนพืน้ฐานแนวคิดการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-

เป้าหมาย โดยแบ่งขัน้ตอนส าคัญในการวิเคราะห์ออกเป็น 4 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์เนือ้หา 
(content analysis) 2) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างผลการเรียนรู้ 3) วิเคราะห์โครงสร้าง
ความสมัพนัธ์ของผลการเรียนรู้ และ 4) วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั 

1.1.4.1 การวิเคราะห์เนือ้หา  
ขัน้ตอนนีเ้ป็นการวิเคราะห์ผลการสมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษาจ านวน 11 คน 

ด้วยการวิเคราะห์เนือ้หา เพื่อจ าแนกและจดักลุม่ผลการเรียนรู้ โดยด าเนินการน าผลการสมัภาษณ์
มาตีความ คัดเลือก และตรวจนับความถ่ีของแต่ละผลการเรียนรู้ท่ีได้ (จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมี
ความเห็นต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งว่าเป็นผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป) 
และเพื่อให้ได้ผลการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมและสามารถน าไปวิเคราะห์ในขัน้ตอนต่อไป ผู้ วิจัยได้
ด าเนินการตดัผลการเรียนรู้ท่ีมีความหมายซ า้ซ้อนกัน (redundant)  และผลการเรียนรู้ท่ีมีจ านวน
ความถ่ีเพียง 1-2 ออก รวมทัง้จัดกลุ่มผลการเรียนรู้ท่ีมีความหมายคล้ายกันหรือเป็นประเภท
เดียวกันเข้าด้วยกัน โดยน าผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปทัง้ 8 ด้านท่ีคณะกรรมการ
บริหารเครือขา่ยการศกึษาทัว่ไปแหง่ประเทศไทยจดัท าขึน้เป็นฐานในการจดัหมวดหมู่  

1.1.4.2 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างผลการเรียนรู้ 
ขัน้ตอนนีเ้ป็นการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างผลการเรียนรู้ท่ีได้จากขัน้ตอนท่ี 1.1.4.1 

ตามลกัษณะการเช่ือมโยงกนัระหวา่ง “วิธีการ (หรือเหตุ)” ท่ีสง่ผลท าให้เกิด “ปลายทาง (หรือผล)” 
(means-end relations) เพื่อจ าแนกลักษณะความสมัพันธ์และก าหนดค่าระดับความสมัพันธ์
ระหวา่งผลการเรียนรู้ รายละเอียดดงันี ้

1) สร้างตาราง implication matrix จากผลการสมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละคน เพื่อ
ก าหนดลกัษณะความสมัพนัธ์ท่ีเช่ือมโยงกันระหว่างผลการเรียนรู้ท่ีผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละคนเช่ือว่ามี
ความส าคญั/จ าเป็นต่อการเรียนการสอนในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป โดยหวัตารางในสว่นของแถว
และคอลมัน์จะแสดงผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปท่ีมีการเรียงล าดบัเหมือนกนัทัง้ในแถว
และคอลัมน์ โดยแต่ละเซลล์ (cell) จะหมายถึงความเช่ือของผู้ ทรงคุณวุฒิแต่ละคนต่อ
ความสมัพันธ์ท่ีเกิดขึน้ระหว่างผลการเรียนรู้ในเชิง “วิธีการ (หรือเหตุ)” ท่ีส่งผลถึงท าให้เกิด 
“ปลายทาง (หรือผล)” (means-end relations) โดยผลการเรียนรู้ในแถวท่ี i หมายถึง วิธีการ 
(means) ในขณะท่ีผลการเรียนรู้ในคอลมัน์ท่ี j หมายถึง เป้าหมายปลายทาง (ends) และถ้าผล
การเรียนรู้ในแถวที่ i มีความสมัพนัธ์ท่ีสง่ผล/เช่ือมโยง/สง่เสริมท าให้เกิดผลการเรียนรู้ในคอลมัน์ท่ี j 
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ผู้วิจัยจะแทนค่าความสมัพนัธ์นีด้้วย 1 แต่ถ้าผลการเรียนรู้ในแถวท่ี i ไม่มีความสมัพนัธ์ท่ีสง่ผล/
เช่ือมโยง/ส่งเสริมท าให้เกิดผลการเรียนรู้ในคอลมัน์ท่ี j ผู้ วิจัยจะแทนค่าความสมัพนัธ์นีด้้วย 0 
ดงันัน้ ความสมัพนัธ์ท่ีเกิดขึน้ในแต่ละคู่ของผลการเรียนรู้ อาจมีทิศทางท่ีการเกิดขึน้ได้ทัง้ทิศทาง
เดียวหรือ 2 ทิศทางในคู่เดียวกัน (ส่งผลซึ่งกันและกัน) ดังตัวอย่างบทสมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ
ตอ่ไปนี ้

ตัวอย่าง สว่นหนึง่ของบทสมัภาษณ์  

“ในการเรียนวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป มกัจะเป็นการเรียนแบบกว้าง ๆ ไม่เจาะลึก
ลงไปในศาสตร์ใดศาสตร์หน่ึง ดงันัน้ เด็กจ าเป็นต้องรู้จักการบูรณาการความรู้เหล่านี ้เชื่อมโยง
ให้ได้ เพื่อจะท าให้เขาสามารถน าไปใช้คิดแก้ปัญหาต่าง ๆ ในองค์รวมได้อย่างหลากหลาย
สถานการณ์ หลากหลายมุมมอง มองในสายตาของคนอื่นไม่หลงไปกบัแว่นสีที่ตวัเองใส่เพียง
อย่างเดียว”  

“ถา้เด็กไดคิ้ด ได้แก้ปัญหา รู้จักมองในมุมมองที่ต่างจากตวัเองมากข้ึน พวกเขาน่าจะ
รู้จกัการเชื่อมโยงส่ิงต่าง ๆ เขา้กบัประสบการณ์ของพวกเขาไดดี้มากข้ึนนะ” 

                                                                                                    (ผู้ทรงคณุวฒุิ #1) 

จากบทสมัภาษณ์จะสงัเกตได้ว่าผลการเรียนรู้ท่ีผู้ทรงคุณวุฒิ #1 เช่ือว่ามีความส าคญั
ต่อนิสิตนกัศึกษาคือ “ทกัษะการคิดเชิงบูรณาการ (G1)” ซึ่งเป็นความสามารถท่ีส าคญัต่อการ
เช่ือมโยงแนวคิด องค์ความรู้ และสิง่ตา่ง ๆ ท่ีหลากหลายจากการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษา
ทัว่ไป อีกทัง้ผู้ทรงคณุวฒุิ #1ยงัเช่ืออีกวา่ “ทกัษะการคิดเชิงบูรณาการ (G1)” เป็นสิ่งจ าเป็นท่ีท า
ให้นิสตินกัศึกษาสามารถมี “ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G2)” และสามารถ
น าไปสู่ “การเคารพต่อความแตกต่าง (G3)” อีกด้วย นอกจากนัน้ยังสามารถสังเกตได้ว่า
ผู้ทรงคณุวฒุิ #1มีความเช่ือวา่ถ้านิสตินกัศกึษาได้ฝึกคิดและแก้ไขปัญหาแบบองค์รวมบอ่ย ๆ ซึง่
สะท้อนว่านิสิตนักศึกษามีโอกาสท่ีจะมี “ทักษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G2)” 
สงูขึน้ จะสง่ผลท าให้นิสตินกัศกึษาได้รับ “ทกัษะการคิดเชิงบูรณาการ (G1) เพิ่มขึน้ตามไปด้วย 

จากความสมัพนัธ์ของผลการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ข้างต้น สามารถแทนค่าความสมัพนัธ์ในแถว
ของ “ทกัษะการคิดเชิงบูรณาการ (G1)” กับคอลมัน์ของ “ทักษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบ
องค์รวม (G2)” ด้วย 1 ความสมัพนัธ์ในแถวของ “ทกัษะการคิดเชิงบูรณาการ (G1)” กับคอลมัน์
ของ “การเคารพตอ่ความแตกต่าง (G3)” ด้วย 1 และแทนค่าความสมัพนัธ์ในแถวของ “ทกัษะการ
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คิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G2)” กับคอลมัน์ของ “ทักษะการคิดเชิงบูรณาการ (G1)” 
ด้วย 1 สว่นผลการเรียนรู้ท่ีในบทสมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิไม่สะท้อนถึงความสมัพนัธ์ท่ีเช่ือมโยงกัน
จะแทนคา่ด้วย 0 

          ตาราง implication matrix ของตัวอย่างบทสัมภาษณ์ 

Learning outcomes as means 
Learning outcomes   as 

ends 
G1 G2 G3 

G1 การคิดแบบบูรณาการ  1 1 
G2 ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม 1  0 
G3 การเคารพตอ่ความแตกตา่ง 0 0  

 

2) สรุปประมวลผลการสัมภาษณ์ผู้ ทรงคุณวุฒิทัง้หมด 11 คน เพื่อก าหนดค่าระดับ
ความสมัพนัธ์ท่ีเกิดขึน้ระหว่างผลการเรียนรู้ ด้วยการรวม (combine) ตาราง implication matrix 
ของผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละคนเป็นตารางเดียวกัน โดยน าค่าแต่ละ cell ใน implication matrix ของ
ผู้ทรงคณุวฒุิแตล่ะคนรวมเข้าด้วยกนั (ผลรวมของจ านวนความสมัพนัธ์ระหวา่งผลการเรียนรู้แต่ละ
คู่ ยกตวัอย่าง ถ้าใน cell ของ “ทกัษะการคิดเชิงบูรณาการ (G1)” ท่ีสง่ผลน าไปสู่ “ทกัษะการคิด
และการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G2)” มีค่าเท่ากับ 4 แสดงว่ามีการกลา่วถึงความสมัพนัธ์ของผล
การเรียนรู้คูนี่ ้4 ครัง้หรือมีผู้ทรงคณุวฒุิจ านวน 4 คนเช่ือว่าทกัษะในการคิดแบบบูรณาการจะเป็น
การเสริมสร้างหรือน าไปสู่ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม) เรียกตารางสรุปรวมผลนี ้
ว่า aggregated implication matrix ตารางนีเ้ปรียบเสมือน “พิมพ์เขียว (blueprint)” ท่ีใช้สร้าง
แผนภาพโครงสร้างความสมัพนัธ์ของผลการเรียนรู้ 

1.1.4.3 การวิเคราะห์โครงสร้างความสัมพันธ์ของผลการเรียนรู้ 
การวิเคราะห์ในขัน้ตอนนีเ้ป็นการพิจารณาตดัสินว่าผลการเรียนรู้ท่ีจะน ามาสร้างโมเดล

โครงสร้างความสมัพนัธ์ของผลการเรียนรู้หรือท่ีเรียกว่า “โครงสร้างเป้าหมาย (goal structure)” ควร
เป็นโมเดลโครงสร้างแบบล าดบัขัน้ (hierarchy) หรือโมเดลโครงสร้างแบบเครือข่าย (network) ก่อน
ด าเนินการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในขัน้ตอนต่อไป เพื่อให้ได้โมเดลโครงสร้าง
เป้าหมายท่ีถูกต้องและสอดคล้องกับธรรมชาติของข้อมูลในการวิจัย โดยพิจารณาจากจ านวน
ความสมัพนัธ์ระหว่างผลการเรียนรู้ท่ีสง่ผลซึ่งกันและกันร่วมกับค่าสมัประสิทธ์สหสมัพันธ์ระหว่าง
จ านวนความถ่ีในแต่ละ cell ท่ีพบเหนือแนวทแยง (cell(i,j)) กับจ านวนความถ่ีในแต่ละ cell ท่ีพบใต้
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แนวทแยง (cell(j,i)) ในตาราง aggregated implication matrix (Matook, 2013; van Rekom & 
Wierenga, 2002)  

1.1.4.4 การวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญ 
ตามแนวคิดการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมาย ขัน้ตอนนีเ้ป็นกระบวนการสร้างแผนภาพ

โครงสร้างเป้าหมายท่ีเป็นเคร่ืองมือแสดงการเช่ือมโยงของแตล่ะเป้าหมายในเชิงรูปธรรมส าหรับใช้
วิเคราะห์คณุคา่หรือใช้ในการตดัสินใจหรือจัดการปัญหาตามวตัถุประสงค์ของการวิจัยแต่ละงาน 
ซึ่งในการวิจัยนีข้ัน้ตอนการสร้างแผนภาพโครงสร้างเป้าหมายจะมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้ในการ
วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ โดยวิธีการวิเคราะห์จะแตกต่างกันตามลกัษณะ
โมเดลโครงสร้างเป้าหมาย กล่าวคือ ถ้าโมเดลโครงสร้างเป้าหมายเป็นแบบล าดบัขัน้ (hierarchy) 
ผู้วิจัยจะด าเนินการสร้างและวิเคราะห์แผนท่ีล าดับขัน้แห่งคุณค่า (hierarchical value map: 
HVM) ท่ีเป็นกราฟแสดงความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุระหว่าง “คุณลกัษณะ” “ผลท่ีตามมา” และ 
“คณุคา่” ตามแนวคิดการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมาย ด้วยการน าความถ่ีในแต่ละ cell จาก
ตาราง aggregated implication matrix มาใช้ก าหนดน า้หนกัความส าคญัในแต่ละผลการเรียนรู้ 
และท าการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญด้วยการพิจารณาน า้หนกัความส าคัญ 
ต าแหนง่ และบทบาทในโครงสร้างเป้าหมายของแตล่ะผลการเรียนรู้ 

แต่ถ้าโมเดลโครงสร้างเป้าหมายเป็นแบบเครือข่าย (goal network structure) ผู้วิจัยจะ
ด าเนินการสร้างและวิเคราะห์โครงสร้างเป้าหมายเครือข่าย ด้วยแนวคิดการวิเคราะห์เครือข่าย 
(network analysis) โดยใช้โปรแกรม R แพคเกจ igraph version 1.0.1 และท าการวิเคราะห์ผล
การเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญด้วยการพิจารณาผลการเรียนรู้ท่ีมีค่าความเป็นศูนย์ กลาง 
(centrality) สงูท่ีสุด เน่ืองจากค่าความเป็นศูนย์กลางเป็นคุณสมบติัส าหรับวัดความส าคัญของ
สมาชิกภายในเครือข่าย (รายละเอียดในตาราง 3.1) ร่วมกับผลการจัดกลุม่ผลการเรียนรู้ภายใน
เครือข่าย (clustering) ท่ีช่วยให้เข้าใจถึงลกัษณะความสมัพนัธ์ท่ีเกิดขึน้ภายในเครือข่าย รวมทัง้
บทบาทและต าแหน่งของแต่ละผลการเรียนรู้ในการท าหน้าท่ีเช่ือมโยงและประสานความสมัพนัธ์
ในภายในเครือขา่ย  
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ตาราง 3.1 ดชันีค่าความเป็นศูนย์กลาง (centrality) ส าหรับใช้ประกอบการพิจารณาการเป็น
ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั 

ดัชนีการวัดความเป็น
ศูนย์กลาง (centrality) 

รายละเอียด 

คา่ระดบัความเป็นศนูย์กลาง 
(degree)   

ค่าสถิติท่ีสะท้อนถึงความส าคัญของแต่ละผลการเรียนรู้ท่ีท า
หน้าที่เป็นจุดศนูย์กลางของการเช่ือมโยงกบัผลการเรียนรู้อ่ืน ๆ 
ในเครือข่าย เป็นจ านวนการเช่ือมโยงทัง้หมดท่ีเกิดขึน้ในผล
การเรียนรู้นัน้ ค านวณได้จากผลรวมของคา่ความสมัพนัธ์ท่ีเข้า
มา (in-degree centrality) และค่าความสมัพันธ์ท่ีออกไป 
(out-degree centrality) 

คา่ตวักลางศนูย์กลาง 
(betweenness) 

ค่าสถิติท่ีสะท้อนถึงความสามารถของแต่ละผลการเรียนรู้ในการ
ควบคมุผลลพัธ์ท่ีเกิดขึน้ในเครือขา่ยหรือความสามารถในการเป็น
ตวัสง่ผา่นความสมัพนัธ์ระหวา่งผลการเรียนรู้ในเครือขา่ย  

คา่ความใกล้ชิดศนูย์กลาง 
(closeness) 

คา่สถิติท่ีเก่ียวกบัการวดัระยะทางที่สัน้ท่ีสดุท่ีผลการเรียนรู้หนึ่ง
จะน าไปสูผ่ลการเรียนรู้อ่ืน ๆ ในเครือข่าย สะท้อนถึงความไว
ของผลการเรียนรู้หนึ่งท่ีจะน าไปสู่ผลการเรียนรู้อ่ืน ๆ ใน
เครือข่าย เม่ือบรรลุถึงผลการเรียนรู้นัน้แล้ว อย่างไรก็ดี ค่า
ความใกล้ชิดศูนย์กลางจะไม่ถูกน ามาพิจารณา เน่ืองจาก
แนวคิดสายโซว่ิธีการ-เป้าหมาย การเช่ือมตอ่ระหวา่งเป้าหมาย
ในแต่ละล าดับจะเป็นการค้นหาเป้าหมายท่ีใกล้ท่ีสุดใน
ความคิดของบุคคลจึงท าให้ค่าความใกล้ชิดศูนย์กลางของแต่
ละเป้าหมายมีคา่ใกล้เคียงกนั (Matook, 2013) 

คา่ไอเกนเวกเตอร์ 
(eigenvector) 

ค่าสถิติท่ีสะท้อนถึงอิทธิพลของผลการเรียนรู้ท่ีมีต่อเครือข่าย 
โดยผลการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงกับผลการเรียนรู้ท่ีมีความส าคัญ
หรือมีอิทธิพลสงูจะมีค่าไอเกนเวกเตอร์สงูกว่าผลการเรียนรู้ท่ี
เช่ือมโยงกับผลการเรียนรู้ท่ีมีความส าคัญน้อยกว่าหรือมี
อิทธิพลต ่า 
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1.2 การตรวจสอบและพัฒนาตัวบ่งชีส้ าหรับการวัดผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญ 
การด าเนินการในขัน้ตอนนีมี้จุดมุ่งมายเพื่อตรวจสอบและพฒันาผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น

สาระส าคญัของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปท่ีได้จากการวิเคราะห์ในขัน้ตอนท่ี 1.1 ให้มีความสมบูรณ์ 
พร้อมทัง้พฒันาตวับง่ชีข้องแตล่ะผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัให้มีความเหมาะสมกับบริบท
ในการเรียนการสอนและจุดมุ่งหมายของการศึกษาทั่วไป ด้วยการจัดสุนทรียสนทนากลุ่ม 
(dialogue) ตามแนวคิดของ Bohm (1996 อ้างถึงใน Bohm, 2013) เน่ืองจากสนุทรียสนทนากลุม่
เป็นกระบวนท่ีเอือ้ต่อการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันอย่างเสมอภาค มีความเป็น
กลัยาณมิตร ผา่นกระบวนการฟังอยา่งลกึซึง้ (deep listening) ไม่รีบตดัสินใจหรือด่วนสรุป ท าให้
ลดปัญหาการเผชิญหน้า การโต้แย้ง และอคติ รวมถึงการครอบง าทางความคิดหรือการชีน้ าของ
บุคคลในวงสนทนา (Bohm, 2013) ซึ่งจะน าไปสู่ความคิดท่ีดีมีคุณภาพตรงตามเป้าหมายและ
บริบทของประเด็นท่ีใช้เป็นหวัข้อในการสนทนาในขัน้ตอนนี ้ 

1.2.1 เกณฑ์การคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิในการร่วมสุนทรียสนทนากลุ่ม 
หลกัเกณฑ์ท่ีใช้ในการพิจารณาคุณสมบติัผู้ทรงคุณวุฒิในการร่วมสนุทรียสนทนากลุม่ใน

ขัน้ตอนนีจ้ะใช้หลกัเกณฑ์เดียวกบัการด าเนินการในข้อ 1.1.1  
เม่ือพิจารณาคุณสมบัติผู้ทรงคุณวุฒิและด าเนินการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิตามเกณฑ์ท่ี

ก าหนด ได้ผู้ทรงคณุวฒุิเข้าร่วมสนุทรียสนทนากลุม่จ านวนทัง้สิน้ 6 คน ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ
จากการสมัภาษณ์ในขัน้ตอนท่ี 1.1 จ านวน 3 คน และเป็นผู้ทรงคุณวุฒิชุดใหม่ท่ีมีคุณสมบติัตาม
เกณฑ์ท่ีก าหนดจ านวน 3 คน จากสถาบันอุดมศึกษา 3 แห่ง ได้แก่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลยัศรีปทมุ และมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ (รายละเอียดในภาคผนวก ข) 

1.2.2 เคร่ืองมือวิจัย 
แบบบนัทกึการสนทนากลุม่ ส าหรับบนัทกึผลการสนุทรียสนทนากลุม่ใน 2 ประเด็น ได้แก่ 

1) ความเหมาะสมและความสมบูรณ์ของผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญท่ีได้จากผลการ
วิเคราะห์ในขัน้ตอนท่ี 1.1 2) องค์ประกอบหรือตวับง่ชีใ้ดท่ีส าคญัท่ีควรตระหนกัถึงในแต่ละผลการ
เรียนรู้ท่ีน าเสนอ 

1.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสนุทรียสนทนากลุม่กับผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษาท่ีมี

คุณสมบติัตามเกณฑ์ท่ีก าหนด จ านวน 6 คน เพื่อตรวจสอบและพฒันาผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญัท่ีได้จากการวิเคราะห์ในขัน้ตอนท่ี 1.1 โดยเชิญผู้ เช่ียวชาญทางด้านจิตปัญญาศึกษา
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และการจัดสุนทรียสนทนากลุ่มมาเป็นผู้ด าเนินรายการการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
(รายละเอียดของผู้ เ ช่ียวชาญในการจัดสุนทรียสนทนากลุ่มอยู่ในภาคผนวก ข) เพื่อให้ได้
กระบวนการสุนทรียสนทนาท่ีเหมาะสม ก่อให้เกิดพลงัความคิดท่ีสร้างสรรค์ท่ีสะท้อนออกมา
หลงัจากจบสิน้กระบวนการ  

การด าเนินการในขัน้ตอนนี ้ผู้วิจัยเร่ิมจากการเชิญผู้ เช่ียวชาญทางด้านจิตปัญญาศึกษา
และการจดัสนุทรียสนทนากลุม่อยา่งไม่เป็นทางการ พร้อมทัง้ขอค าปรึกษาเก่ียวกับการด าเนินงาน
และก าหนดช่วงเวลาที่จดัการสนุทรียสนทนากลุม่ร่วมกนั แล้วจึงด าเนินการติดต่อขอความร่วมมือ
ในการเข้าร่วมกระบวนการสนุทรียสนทนาในช่วงเวลาที่ก าหนดกบัผู้ทรงคุณวุฒิ และด าเนินการสง่
เอกสารที่เก่ียวกบัการวิจยัและผลการวิเคราะห์ท่ีได้ในขัน้ตอนท่ี 1.1 พร้อมทัง้หนงัสอืขอขอเชิญร่วม
ประชุมอยา่งเป็นทางการจากทางคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัให้กบัผู้ทรงคณุวฒุิก่อน
การสุนทรียสนทนากลุ่มอย่างน้อย 7 วัน โดยในส่วนของการด าเนินการสุนทรียสนทนากลุ่มมี
รายละเอียดขัน้ตอนดงันี ้ 

1) ผู้วิจยัสรุปผลการวิจยัท่ีได้จากขัน้ตอนท่ี 1.1 และตอบค าถามในประเด็นข้อสงัเกตของ
ผู้ทรงคณุวฒุิ  

2) จากนัน้เร่ิมเข้าสูก่ระบวนการสนุทรียสนทนากลุม่ โดยผู้ด าเนินรายการจะแจ้งถึงกติกา
และวิธีการในการสนทนาแบบสนุทรียสนทนากลุม่ รวมทัง้ประเด็นหวัข้อท่ีใช้ในการสนทนากลุม่  

3) ด าเนินการสนทนากลุม่  
4) น าข้อเสนอแนะและข้อสงัเกตท่ีได้ไปปรับปรุงและพฒันาตวับง่ชีข้องผลการเรียนรู้ท่ีเป็น

แก่นสาระส าคญัให้มีความเหมาะสมและสมบูรณ์มากยิ่งขึน้  

1.2.4 ผลการจัดสุนทรียสนทนากลุ่ม 
จากการจัดสนุทรียสนทนากลุม่ เพื่อตรวจสอบผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีได้จาก

การด าเนินการวิจัยในขัน้ตอนท่ี 1.1 พร้อมทัง้พัฒนาตัวบ่งชีส้ าหรับการวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคัญ พบว่า ผู้ ทรงคุณวุฒิท่ีเข้าร่วมการสนทนามีความเห็นว่าผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคัญท่ีผู้ วิจัยได้น าเสนอมีความสมเหตุสมผลและมีความส าคัญต่อการเรียนการสอนใน
หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป สามารถน าผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัไปด าเนินการวิจัยขัน้ต่อไป
ได้ โดยมีข้อสงัเกตและข้อเสนอแนะส าหรับพฒันาตวับ่งชีแ้ละเคร่ืองมือการวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญั ดงันี ้
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1) ควรน าผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปทัง้ 8 ด้านท่ีคณะกรรมการบริหาร
เครือข่ายการศึกษาทั่วไปแห่งประเทศไทยจัดท าขึน้เป็นฐานในการจัดหมวดหมู่และตัง้ช่ือใน
กระบวนการด าเนินการขัน้ท่ี 1.1.4.1 เพื่อให้ผลการวิจยัท่ีได้อ้างอิงไปสูง่านวิจยัอ่ืนในอนาคต 

2) ในการก าหนดตวับง่ชีห้รือนิยามเชิงปฏิบติัการของผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั
ควรค านงึถึงการเช่ือมโยงกบัทกัษะการเรียนรู้แห่งศตวรรษท่ี 21 หรือทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการด าเนิน
ชีวิตของนิสตินกัศกึษาในอนาคต 

1.3 การพัฒนาเคร่ืองมือวัดผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญ 
การด าเนินการในขัน้ตอนนีมี้วตัถปุระสงค์เพื่อพฒันาเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น

สาระส าคัญ  โดยใช้ข้อมูลผลการวิจัยในขัน้ตอนท่ี 1.1 และ 1.2 ผลการวิจัยทัง้ 2 ขัน้ตอนชีว้่า 
ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม ทกัษะการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน การเคารพต่อความ
แตกตา่ง และการส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวม เป็นผลการเรียนรู้ท่ีมีบทบาทหน้าท่ีส าคญัอย่างมาก
ในโครงสร้างเครือข่ายผลการเรียนรู้เปรียบเสมือนเป็นแก่นสาระส าคญัของการเรียนการสอนใน
หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป ดงันัน้ ตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยันี ้คือ 1) ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบ
องค์รวม 2) ทกัษะการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน 3) การเคารพต่อความแตกต่าง และ 4) การส านึกต่อ
ประโยชน์สว่นรวม  

1.3.1 ประชากรและตัวอย่างวิจัย 
ประชากร คือ นิสติจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัระดบัปริญญาบณัฑิต ท่ีก าลงัศึกษาอยู่ในปี

การศึกษา 2558 จ านวน 18 คณะ 1 ส านักวิชา จ านวนทัง้หมด 20,066 คน (ส านักทะเบียน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2559) 

ตวัอย่างวิจัย คือ นิสิตนักศึกษาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัระดบัปริญญาบัณฑิต ท่ีก าลงั
ศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2558 ท่ีได้จากการสุ่มอย่างง่าย จ านวน 100 คน การก าหนดขนาด
ตวัอยา่งวิจยัใช้ตามแนวคิดของการก าหนดขนาดตวัอยา่งส าหรับการวิเคราะห์สมการเชิงโครงสร้าง 
ด้วยวิธีการค านวณของ Soper (2016) โดยก าหนดค่าขนาดอิทธิพล (anticipated effect size) 
เท่ากับ 0.100 ค่าอ านาจการทดสอบ (desired statistical power level) เท่ากับ 0.800 และการ
ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างในขัน้ตอนนีมี้ตวัแปรแฝงสงูสดุ 1 ตวั ตวัแปรสงัเกตได้ 4 ตวั ผล
การค านวณขนาดตัวอย่างวิจัยส าหรับการวิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้างแนะน าว่าควรมี
ขนาดตวัอยา่งวิจยัอยา่งน้อย 100 คน สอดคล้องกบัแนวคิดของ Hair และคณะ (2010) ท่ีเสนอว่า
การก าหนดขนาดตวัอยา่งส าหรับการวิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้างท่ีตวัแปรน้อยกว่า 5 ตวั 
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แตล่ะตวัแปรมีมากกวา่ 3 ข้อค าถามและมีคา่ communality มากกว่า 0.060 ควรมีขนาดตวัอย่าง
วิจยัอยา่งน้อย 100 คน ดงันัน้ ขนาดตวัอยา่งวิจยัส าหรับขัน้ตอนการวิเคราะห์นีคื้อ 100 คน 

1.3.2 ขัน้ตอนการสร้างและตรวจคุณภาพเคร่ืองมือวัดผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่น
สาระส าคัญ 

ในขัน้ตอนนีผู้้วิจยัด าเนินการศกึษาเอกสารที่เก่ียวข้องกับแนวคิดของตวัแปรทัง้ 4 ร่วมกับ
ข้อมลูท่ีได้จากผลการวิเคราะห์ในขัน้ตอน 1.1 และ 1.2 รวมถึงลกัษณะรูปแบบความเหมาะสมของ
เคร่ืองมือท่ีใช้ประเมินตวัแปรแต่ละตัว เพื่อน ามาสร้างข้อค าถามและพัฒนาเคร่ืองมือฉบับร่าง
พร้อมสร้างเกณฑ์การให้คะแนนเบือ้งต้น โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1.3.2.1 ก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ  
จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับแนวคิดของตัวแปรทัง้ 4 ร่วมกับผลการวิเคราะห์ใน

ขัน้ตอนท่ี 1.1 และ 1.2 สามารถสงัเคราะห์เป็นนิยามเชิงปฏิบติัการของแตล่ะตวัแปรได้ดงันี  ้

1) ทักษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม หมายถึง ความสามารถในการระบุ
ปัญหาที่เกิดขึน้ได้อยา่งรอบด้าน ไม่ได้มองเฉพาะสว่นใดสว่นหนึ่งหรือมุมมองของบุคคลใดบุคคล
หนึ่งในปรากฏการณ์นัน้เพียงอย่างเดียว (global thinking) สามารถวิเคราะห์ได้ว่าปัญหาใดมี
ความส าคญัต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดขึน้ (define and represent the problem)  และสามารถค้นหา
วิธีการท่ีเป็นไปได้และเลอืกใช้เพื่อแก้ปัญหาได้อยา่งเหมาะสม (problem solving) รวมถึงสามารถ
ประเมินผลกระทบที่ตามมาของวิธีการท่ีเลือกใช้เพื่อแก้ไขปัญหาได้อย่างสมเหตุสมผล (evaluate 
the effects of activities) โดยมี 4 องค์ประกอบ คือ 
 การคิดแบบองค์รวม หมายถึง ความสามารถในการพิจารณาถึงภาพรวมของสถานการณ์
ออกจากรายละเอียดปลีกย่อยของปัญหา ด้วยการรวบรวมข้อมูลจากมุมมองท่ีเก่ียวข้องหลาย ๆ 
ฝ่าย โดยมุ่งเน้นความสนใจไปท่ีภาพรวมของสถานการณ์และการเช่ือมโยงความสมัพันธ์ของ
ปัญหาเหลา่นัน้อยา่งรอบด้าน 
 การวิเคราะห์ปัญหา หมายถึง การแยกแยะได้วา่ปัญหาที่เกิดขึน้ในเหตุการณ์ทัง้หมดแต่ละ
ปัญหามีน า้หนักความส าคัญต่อเหตุการณ์มากน้อยเพียงใด และปัญหาใดมีแนวโน้มท่ีจะเป็น
ปัญหาที่ส าคญัท่ีสดุของสถานการณ์นัน้ 
 การแก้ปัญหา หมายถึง การเลอืกใช้วิธีการส าหรับการแก้ไขปัญหาของสถานการณ์ได้อย่าง
เหมาะสมตรงกบัปัญหาที่เกิดขึน้ 
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 การประเมินผลกระทบ หมายถึง การคาดคะเนเหตกุารณ์ท่ีอาจเกิดขึน้จากวิธีการท่ีเลือกใช้
แก้ปัญหา โดยพิจารณาจากข้อมลูหลกัฐานท่ีปรากฏได้อยา่งสมเหตสุมผล 

2) ทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืน หมายถึง ความสามารถในการท ากิจกรรมใดกิจกรรม
หนึง่กบับุคคลหรือกลุม่คนท่ีมีความแตกตา่งกันได้ด้วยดี (relationship) โดยมีสว่นช่วยและเอือ้ต่อ
การแก้ปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์ ไม่ว่าจะเป็นผู้น าหรือสมาชิกของกลุม่ (leadership)  มีความ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ีของตนเอง (responsibility) ตลอดจนมีความสามารถในการสื่อสารได้อย่าง
ชดัเจนและเหมาะสม (communication) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 

ความสมัพนัธ์ในการร่วมงาน หมายถึง ความเก่ียวพันกันระหว่างบุคคลในการท างานท่ี
มุ่งหวงัจะรักษาและสง่เสริมสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั โดยการให้การเคารพ/ยอมรับในตวับุคคล ความ
คิดเห็น ความสามารถ และพยายามปรับตวัเพื่อการท างานร่วมกัน  แม้บุคคลนัน้จะมีคุณลกัษณะ
ท่ีเหมือนหรือต่างจากตนเอง รวมถึงการใส่ใจต่อความรู้สึก ความสนใจ และความคาดหวังของ
บุคคลท่ีร่วมงาน 

ภาวะผูน้ า หมายถึง การแสดงออกถึงการกระท าท่ีช่วยขบัเคลื่อนการท างานร่วมกัน แม้ว่า
ตนเองจะมีบทบาทเป็นผู้ น าหรือสมาชิกของกลุ่ม เช่น การเสนอความคิดเห็น การแบ่งปัน
ประสบการณ์/ความรู้ การก ากบัติดตามการด าเนินงาน   

ความรับผิดชอบต่อหนา้ที่ หมายถึง การตัง้ใจท่ีจะปฏิบติังานของตนเองให้ส าเร็จลลุว่งได้
อยา่งถกูต้อง ตรงตามท่ีได้รับมอบหมายตามเวลาที่ก าหนด รวมทัง้การตระหนกัถึงผลกระทบท่ีอาจ
เกิดขึน้หากงานท่ีได้รับมอบหมายไม่ส าเร็จหรือไม่มีคณุภาพ 

ทกัษะการสือ่สาร หมายถึง ความสามารถในการแลกเปลีย่นข้อมลูระหวา่งบุคคลทัง้ในด้าน
การสง่สารและรับสาร ท่ีสามารถปฏิบติัได้อยา่งคลอ่งแคลว่ ชดัเจน ตรงประเด็น พร้อมทัง้สามารถ
ใช้ภาษาและแสดงกิริยาได้เหมาะสมตามกาลเทศะ 

3) การเคารพต่อความแตกต่าง หมายถึง การตระหนกัและการแสดงออกถึงความเข้าใจ 
ยอมรับ และเห็นคุณค่าของสิ่งต่าง ๆ ทัง้ในด้านความรู้สึก (respect for feeling) และความ
แตกต่างระหว่างตวับุคคล ความคิดเห็น แนวคิด วิธีการด าเนินชีวิต (respect for differences) 
ตลอดจนกฎกติกาตา่ง ๆ ของกลุม่หรือสงัคมในการอยู่ร่วมกัน (respect for rules) ด้วยการไม่ลว่ง
ละเมิดและให้เกียรติอยา่งเหมาะสม รายละเอียดทัง้ 3 ด้าน ดงันี ้

ด้านความรู้สึก หมายถึง การแสดงออกถึงความใส่ใจ สนใจ เข้าใจ และเห็นคุณค่าของ
ความรู้สกึผู้ อ่ืน รวมถึงตระหนกัในผลกระทบที่อาจเกิดขึน้จากการกระท าของตนเอง 



 

 

65 

ดา้นความแตกต่าง หมายถึง การแสดงออกถึงการตระหนกัในคุณค่าของสิ่งท่ีแตกต่างจาก
ตนเอง เช่น ตวับุคคล ความคิดเห็น แนวคิด วิธีการด าเนินชีวิต ด้วยการไม่ลว่งละเมิดและให้เกียรติ
อยา่งเหมาะสม 

ด้านกฎกติกา หมายถึง การตระหนัก เข้าใจ และปฏิบัติตามกฎเกณฑ์หรือข้อตกลงท่ีมี
ร่วมกัน โดยสามารถปรับเปลี่ยนกระบวนการท างานของตนเองให้สอดคล้องกับกฎกติกาและ
สามารถยอมรับบทลงโทษ เม่ือกระท าผิด 

4) ส านึกต่อประโยชน์ส่วนรวม หมายถึง การตระหนกัถึงคุณค่าของการให้และแบ่งปัน 
(giving and sharing) การช่วยเหลือผู้ อ่ืนและส่วนรวม (helping others)  และการเสียสละ 
(selfless) เพื่อประโยชน์สุขของคนอ่ืนและส่วนรวม ด้วยความเต็มใจและมีเจตนาท่ีดี โดย
รายละเอียดทัง้ 3 ด้าน ดงันี ้

ดา้นการใหแ้ละการแบ่งปัน หมายถึง การตระหนกัถึงคุณค่าท่ีได้จากการเอือ้อาทรต่อผู้ อ่ืน
ทัง้ด้านบุคคล (เช่น  ความสขุภายในใจของผู้ ให้และผู้ รับ) และสงัคม (เช่น การเอาเปรียบกันใน
สงัคมน้อยลง) รวมถึงการมีความเช่ือท่ีถกูต้องเก่ียวกบัการเอือ้เฟือ้เผ่ือแผ่ต่อผู้ อ่ืน เช่น ต้องท าด้วย
เจตนาที่ดีไม่หวงัผลตอบแทน ท าด้วยความสมคัรใจ สามารถท าได้ตามก าลงัความสามารถที่มี 

ด้านการช่วยเหลือผูอื้่นและส่วนรวม หมายถึง การตระหนักในคุณค่าและการกระท าเพื่อ
ผู้ อ่ืนหรือสว่นรวมให้พ้นจากความเดือดร้อน ด้วยความเต็มใจ ไม่เลือกปฏิบติั หรือมีผลประโยชน์
แอบแฝง รวมทัง้การรับรู้คณุคา่ของตนเองในการท าประโยชน์เพื่อผู้ อ่ืน 

ดา้นการเสียสละ หมายถึง การตระหนกัถึงคณุคา่และการกระท าท่ีมอบสิ่งท่ีเป็นของตนเอง 
เช่น เงิน แรงกาย หรือเวลา เพื่อประโยชน์กับผู้ อ่ืนหรือส่วนรวม ด้วยความเต็มใจและไม่มี
ผลประโยชน์แอบแฝง 

1.3.2.2 การสร้างตารางก าหนดพฤติกรรมที่ต้องการวัดและจ านวนข้อค าถาม 
สร้างตารางวิเคราะห์เนือ้หาและพฤติกรรม (table of specification) จากนิยามเชิง

ปฏิบติัการของตวัแปรทัง้ 4 เพื่อก าหนดรายละเอียดเก่ียวกับรูปแบบการวดั จ านวนข้อค าถามของ
ตวัแปร รายละเอียดดงัตาราง 3.2 
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ตาราง 3.2 โครงสร้างแบบประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้ รูปแบบการวัด 
ข้อค าถาม

ทางบวกข้อที่ 
ข้อค าถามทาง

ลบข้อที่ 
จ านวน
ข้อ 

ทักษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (แบบวัดเชงิสถานการณ์) 
การคดิแบบองค์รวม Rating scale 2-6 1 6 
การวเิคราะห์ปัญหา Rating scale 7-12 - 6 
การแก้ปัญหา Script  

concordance test 
13, 15-16, 18 14, 17 6 

การประเมนิผลกระทบ Script  
concordance test 

19-21, 23 22, 24 6 

 รวม   24 
ทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืน     

ความสมัพนัธ์ในการร่วมงาน Rating scale 1-5 - 5 
ภาวะผู้น า Rating scale 7-12 - 3 
ความรับผดิชอบตอ่หน้าท่ี Rating scale 13-18 - 5 
ทกัษะการส่ือสาร Rating scale 19-24 - 5 

 รวม   18 
การเคารพต่อความแตกต่าง     

ด้านความรู้สกึ Rating scale 1-4 - 4 
ด้านความแตกตา่ง Rating scale 5-8 - 4 
ด้านกฎกตกิา Rating scale 9-13 - 5 

 รวม   13 
ส านึกต่อประโยชน์ส่วนรวม     

ด้านการให้และการแบง่ปัน Rating scale 1-5 - 5 
ด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืนและส่วนรวม Rating scale 6-10 - 5 
ด้านการเสียสละ Rating scale 11-14 - 4 

 รวม   14 
หมายเหตุ สคริปต์คอนคอร์แดนซ์ (script concordance test ) เป็นเคร่ืองมือทดสอบความสามารถทางสมอง 
(cognitive ability) ท่ีนิยมใช้ทดสอบความรู้ การตดัสินใจ การใช้เหตผุล จากสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้จริงในการ
ท างาน หรือสถานการณ์ท่ีไมมี่ค าตอบท่ีแน่นอนหรือถูกต้องเพียงค าตอบเดียว (รายละเอียดลกัษณะของ script 
concordance test น าเสนออยู่ในบทท่ี 4 หวัข้อ 1.6) 
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1.3.2.3 จัดท าร่างแบบประเมิน 
ผู้วิจยัสร้างแบบประเมินฉบบัร่างตามตารางโครงสร้างแบบประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น

สาระส าคญั จากนัน้จึงสง่แบบประเมินท่ีสร้างขึน้ไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาเพื่อ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา ความเหมาะสมของโจทย์สถานการณ์ ข้อค าถาม ภาษาท่ีใช้ และ
รูปแบบการพิมพ์ เพื่อน าค าแนะน าท่ีได้ไปปรับปรุงและพฒันาแบบประเมินตอ่ไป  

1.3.2.4 ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา 
ผู้ วิจัยน าแบบประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญท่ีปรับปรุงแล้ว พร้อมกับ

รายละเอียดเก่ียวกบัวตัถปุระสงค์การวิจยั กรอบแนวคิดในการวิจยั นิยามเชิงปฏิบติัการของตวัแปร 
ให้ผู้ เช่ียวชาญด้านการวัดและประเมินผลจ านวน 7 คน (รายละเอียดของผู้ เช่ียวชาญอยู่ใน
ภาคผนวก ก) ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามในด้านความตรงเชิงเนือ้หา ความถูกต้อง
เหมาะสมของโจทย์สถานการณ์ ข้อค าถาม ภาษาท่ีใช้ โดยพิจารณาค่าความสอดคล้องและความ
เหมาะสมของข้อค าถามรายข้อกับนิยามเชิงปฏิบติัการ (item objective congruence: IOC) มี
ลกัษณะการให้คะแนน ดงันี ้

+1 หมายถึง แนใ่จข้อค าถามสอดคล้องกบันิยามเชิงปฏิบติัการ 
   0 หมายถึง ไม่แนใ่จวา่ข้อค าถามมีความสอดคล้องหรือไม่สอดคล้องกบันิยามเชิงปฏิบติัการ 
-1 หมายถึง ไม่แนใ่จข้อค าถามไม่สอดคล้องกบันิยามเชิงปฏบิติัการ 

อย่างไรก็ดี ในส่วนขององค์ประกอบการวิเคราะห์ปัญหา การแก้ไขปัญหาและการ
ประเมินผลกระทบ ท่ีเป็นองค์ประกอบของตัวแปรทักษะการคิดและแก้ไขแบบองค์รวมจะมี
ลกัษณะการให้คะแนน IOC แตกต่างออกไป คือ  ในองค์ประกอบการวิเคราะห์ปัญหา ค่า IOC 
หมายถึง ความเหมาะสมของข้อค าถามรายข้อว่าเหมาะสมท่ีจะเป็นข้อมูลส าหรับใช้ระบุสาเหตุ
ของปัญหาในเหตกุารณ์ท่ีสมมติขึน้ มีลกัษณะการให้คะแนนดงันี ้

การให้คะแนน IOC ขององค์ประกอบการวิเคราะห์ปัญหา 
+1 หมายถึง แนใ่จวา่ข้อค าถามสามารถเป็นสาเหตขุองเหตกุารณ์ได้ 
 0 หมายถึง ไม่แนใ่จวา่ข้อค าถามสามารถเป็นสาเหตขุองเหตกุารณ์ได้ 
-1 หมายถึง แนใ่จวา่ข้อค าถามไม่สามารถเป็นสาเหตขุองเหตกุารณ์ได้ 
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สว่นในองค์ประกอบการแก้ไขปัญหาและการประเมินผลกระทบ ค่า IOC จะหมายถึง 
ความสอดคล้องเหมาะสมของข้อมลูสมมติฐานเบือ้งต้นท่ีเป็นไปได้และข้อมลูเพิ่มเติมท่ีให้มาในแต่
ละข้อสอดคล้องกบันิยามเชิงปฏิบติัการหรือไม่ มีลกัษณะการให้คะแนนดงันี  ้

 การให้คะแนน IOC ขององค์ประกอบการแก้ปัญหา 
+1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อความในคอลมัน์ B สามารถระบุให้เป็นวิธีการท่ีคาดว่าจะ

เป็นไปได้ในการแก้ปัญหาในคอลมัน์  A 
0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อความในคอลมัน์ B สามารถระบุให้เป็นวิธีการท่ีคาดว่าจะ

เป็นไปได้ในการแก้ปัญหาในคอลมัน์  A 
-1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อความในคอลมัน์ B  ไม่สามารถระบุให้เป็นวิธีการท่ีคาดว่าจะ

เป็นไปได้ในการแก้ปัญหาในคอลมัน์  A 
 

การให้คะแนน IOC ขององค์ประกอบการประเมินผลกระทบ 
+1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อความในคอลมัน์ B สามารถระบุให้เป็นข้อมูลอ้างอิงท่ีใช้เป็น

หลกัฐานในการประเมินผลกระทบในคอลมัน์ A 
0 หมายถึง ไม่แนใ่จวา่ข้อความในคอลมัน์ B สามารถระบุให้เป็นข้อมลูอ้างอิงท่ีใช้เป็น

หลกัฐานในการประเมินผลกระทบในคอลมัน์ A 
-1 หมายถึง แนใ่จวา่ข้อความในคอลมัน์ B ไม่สามารถระบุให้เป็นข้อมลูอ้างอิงท่ีใช้เป็น

หลกัฐานในการประเมินผลกระทบคอลมัน์ A 

จากผลการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงเชิงเนือ้หา ด้วยดชันี IOC โดยผู้ เช่ียวชาญด้าน
การวัดและประเมินผล จ านวน 7 คน ได้ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไขเก่ียวกับภาษาท่ีใช้ให้มี
ความกระชบั ลดค าฟุ่ มเฟือย และผลการวิเคราะห์ค่า IOC พบว่า ข้อค าถามทัง้หมดมีค่า IOC > 0.050 
โดยอยูร่ะหวา่ง 0.800 – 1.000 ผา่นเกณฑ์ส าหรับใช้พิจารณาตดัสนิความตรงเชิงเนือ้หา นัน่แสดง
วา่ข้อค าถามท่ีสร้างขึน้มีความสอดคล้อง/ความเหมาะสมกบันิยามเชิงปฏิบติัการและวตัถุประสงค์
ในการวดั  

1.3.2.5 ทดลองใช้  
ผู้วิจัยน าแบบประเมินท่ีผ่านการปรับปรุงไปทดลองใช้กับนิสิตนกัศึกษาจ านวน 50 คน ท่ี

เป็นคนละกลุม่กบัตวัอยา่งวิจยั เพื่อตรวจสอบคณุภาพของแบบประเมินทางด้านความเท่ียง แบบความ
สอดคล้องภายในด้วยวิธีสมัประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ยกเว้น
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องค์ประกอบการวิเคราะห์ปัญหา การแก้ไขปัญหา และการประเมินผลกระทบของตวัแปรทกัษะ
การคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวมท่ีมีการตรวจให้คะแนนรายข้อค าถามตามแนวทางของ script  
concordance test จะตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินด้านความเท่ียงแบบความสอดคล้อง
ภายในด้วยวิธีการให้คะแนนระหวา่งผู้ประเมิน (inter-rater reliability)  

ผลการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือด้านความเท่ียง ด้วยสัมประสิทธ์ิแอลฟา     
ของครอนบาค โดยใช้เกณฑ์การประเมินความเท่ียงของ ศิริชัย กาญจนวาสี (2548) ท่ีเสนอว่าค่า
สมัประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาคควรมีคา่มากกวา่ 0.500 จึงถือวา่ใช้ได้ พบวา่ ค่าความเท่ียงของ
แบบประเมินในแตล่ะองค์ประกอบจากการทดลองใช้มีค่าอยู่ในช่วง 0.807 ถึง 0.921  ผ่านเกณฑ์
ความเท่ียงท่ีก าหนด ดงัตาราง 3.3 
ตาราง 3.3 คา่สมัประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาคของแบบประเมิน (n = 50) 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้ จ านวนข้อ 
Cronbach’s alpha 

coefficient 
ทักษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม    

การคิดแบบองค์รวม 6 0.810 
ทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืน (รวม) 18 0.936 

ความสมัพนัธ์ในการร่วมงาน 5 0.856 
ภาวะผู้น า 3 0.810 
ความรับผิดชอบตอ่หน้าที่ 5 0.881 
ทกัษะการสือ่สาร 5 0.807 

การเคารพต่อความแตกต่าง (รวม) 13 0.938 
ด้านความรู้สกึ 4 0.857 
ด้านความแตกตา่ง 4 0.893 
ด้านกฎกติกา 5 0.851 

ส านึกต่อประโยชน์ส่วนรวม (รวม) 14 0.956 
ด้านการให้และการแบง่ปัน 5 0.921 
ด้านการช่วยเหลอืผู้ อ่ืนและสว่นรวม 5 0.899 
ด้านการเสยีสละ 4 0.853 

ส่วนผลการตรวจสอบความเท่ียงแบบความสอดคล้องภายในด้วยวิธีการให้คะแนน
ระหว่างผู้ประเมิน (inter-rater reliability) พบว่า คะแนนท่ีใช้อ้างอิงในการให้คะแนนรายข้อใน
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องค์ประกอบการวิเคราะห์ปัญหา การแก้ไขปัญหา และการประเมินผลกระทบของตวัแปรทกัษะ
การคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม จากผู้ เช่ียวชาญทัง้ 16 คน สว่นใหญ่มีความสมัพนัธ์กันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 มีคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์อยู่ในช่วง 0.494 - 0.897  ขนาดปานกลาง
ถึงสงู ทิศทางบวก มีความแปรปรวนร่วมกันร้อยละ 24.404 – 80.461 และเม่ือพิจารณาแยกตาม
องค์ประกอบพบวา่คะแนนจากผู้ เช่ียวชาญสว่นใหญ่มีความสมัพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 
0.05 โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติของแต่ละองค์ประกอบดงัตาราง 3.4 
จากผลการวิเคราะห์ชีใ้ห้เห็นว่าแบบประเมินทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวมในสว่น
การวิเคราะห์ปัญหา การแก้ไขปัญหา และการประเมินผลกระทบมีความสอดคล้องกันระหว่าง
คะแนนของผู้ เช่ียวชาญ 

ตาราง 3.4 คา่สมัประสทิธ์สหสมัพนัธ์ของคะแนนจากผู้ เช่ียวชาญทัง้ 16 คน 

องค์ประกอบ จ านวนข้อ 
Inter-rater reliability 

coefficient 
ทักษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (รวม) 18 0.494* - 0.897**   

การวิเคราะห์ปัญหา 6 0.812* - 1.000** 
การแก้ไขปัญหา 6 0.817* - 1.000** 
การประเมินผลกระทบ 6 0.816* – 1.000** 

หมายเหต ุ*p < 0.05, **p < 0.01 

 1.3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้ วิจัยรวบรวมข้อมูลจากนิสิตนักศึกษาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในระดับปริญญาท่ี

ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาฤดูร้อน ปีการศึกษา 2558 ท่ีลงเรียนในวิชาของหมวดวิชา
การศกึษาทัว่ไป ในช่วงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2559 จ านวน 100 คน โดยผู้วิจัยได้ท าการติดต่อขอ
อนุญาตเก็บข้อมูลผ่านศูนย์การศึกษาทั่วไป จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และท าการแจกแบบ
ประเมินพร้อมทัง้อธิบายท าความเข้าใจเก่ียวกับวิธีการตอบแก่นิสิตนกัศึกษาด้วยตนเอง ท าให้มี
อตัราการตอบกลบั 100% และเป็นแบบประเมินท่ีมีความครบถ้วนสมบูรณ์ไม่พบข้อมลูขาดหาย 

1.3.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
การพฒันาเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัขัน้ตอนนี ้แบ่งการด าเนินการ

วิเคราะห์ข้อมลูออกเป็น 2 สว่น  
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1) วิเคราะห์ข้อมูลจากผลการวิเคราะห์ในขัน้ตอน 1.1 และ 1.2 ด้วยการวิเคราะห์เนือ้หา 
เพื่อสงัเคราะห์สถานการณ์ค าถามส าหรับใช้สร้างแบบประเมินในสว่นของตวัแปรทกัษะการคิดและ
แก้ปัญหาแบบองค์รวม  

2) วิเคราะห์ตรวจสอบคณุภาพของแบบประเมินท่ีพฒันาขึน้ในด้านความเท่ียง ความตรง และ
อ านาจจ าแนก โดยตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินด้านความเท่ียงแบบความสอดคล้องภายใน
ด้วย 1) วิธีการประมาณคา่สมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) และ 
2) ความสอดคล้องภายในแบบคะแนนระหว่างผู้ประเมิน ( inter-rater reliability) ด้วยการใช้ค่า
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั  วิเคราะห์อ านาจจ าแนกจากการทดสอบความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ยในจากกลุม่สงูและกลุม่ต ่าของผู้ตอบแบบประเมินด้วยสถิติทดสอบ t (t-test)  โดยใช้
โปรแกรม SPSS for Windows Version 22 และตรวจสอบคณุภาพของแบบประเมินด้านความตรง
เชิงโครงสร้างด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั โดยใช้โปรแกรม Mplus version 7 

ระยะที่ 2 การระบุและการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ที่
เป็นแก่นสาระส าคัญ 

การด าเนินการในระยะท่ี 2 เป็นขัน้ตอนในการระบุและวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นใน
การเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั เพื่อให้ได้สารสนเทศส าหรับการก าหนดกลยุทธ์ใน
การเรียนการสอนในขัน้ตอนต่อไป  โดยมีการด าเนินการอยู่บนฐานแนวคิดการวิจัยประเมินความ
ต้องการจ าเป็น  

2.1 ประชากรและตัวอย่างวิจัย 
ประชากร คือ นิสติจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัระดบัปริญญาบณัฑิต ท่ีก าลงัศึกษาอยู่ในปี

การศึกษา 2558 จ านวน 18 คณะ 1 ส านักวิชา จ านวนทัง้หมด 20,066 คน (ส านักทะเบียน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2559) 

ตวัอย่างวิจัย คือ นิสิตนักศึกษาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัระดบัปริญญาบัณฑิต ท่ีก าลงั
ศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2558 ท่ีได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชัน้ ( stratified random 
sampling) ตามกลุม่สาขาการศกึษา จ านวน 600 คน ก าหนดขนาดตวัอย่างวิจัยตามแนวคิดการ
ก าหนดขนาดตวัอย่างส าหรับการวิเคราะห์สมการเชิงโครงสร้าง ด้วยวิธีการค านวณของ Soper 
(2016) โดยก าหนดค่าขนาดอิทธิพล (anticipated effect size) เท่ากับ 0.100 ค่าอ านาจการ
ทดสอบ (desired statistical power level) เทา่กบั 0.800 และมีตวัแปรแฝง 1ตวั ตวัแปรสงัเกตได้ 
4 ตวั ผลการค านวณขนาดตวัอยา่งวิจยัส าหรับการวิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้างแนะน าว่า
ควรมีขนาดตวัอย่างวิจัยอย่างน้อย 100 คน สอดคล้องกับแนวคิดของ Hair และคณะ (2010) ท่ี
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เสนอว่าการก าหนดขนาดตวัอย่างส าหรับการวิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้างท่ีตัวแปรน้อย
กว่า 5 ตัว แต่ละตัวแปรมีมากกว่า 3 ข้อค าถามและมีค่า communality มากกว่า 0.060 ควรมี
ขนาดตวัอยา่งวิจยัอยา่งน้อย 100 คน ดงันัน้ จ านวนตวัอย่างท่ีเหมาะสมควรมีอย่างน้อย 100 คน 
แตเ่พื่อให้ได้ตวัอยา่งที่สามารถเป็นตวัแทนของประชากรและครอบคลมุความหลากหลายทางคณะ
ท่ีกลุม่ตวัอยา่งศกึษาอยูม่ากท่ีสดุ  ผู้วิจยัจึงก าหนดขนาดตวัอยา่งส าหรับการวิเคราะห์ในขัน้ตอนนี ้
เป็นจ านวน 600 คน  

ในขัน้ตอนการสุม่ตัวอย่าง ผู้ วิจัยเร่ิมด าเนินการแบ่งประชากรตามกลุม่สาขาการศึกษา
ออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ประกอบด้วย 8 คณะ 1 ส านักวิชา 
ได้แก่ คณะนิติศาสตร์ คณะอักษรศาสตร์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ คณะเศรษฐศาสตร์ คณะ
รัฐศาสตร์ คณะศิลปกรรมศาสตร์ คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี คณะครุศาสตร์ คณะนิเทศ
ศาสตร์ และส านกัวิชาทรัพยากรการเกษตร 2) กลุ่มวิทยาศาสตร์ ประกอบด้วย 10 คณะ ได้แก่ 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  
คณะสหเวชศาสตร์ คณะเภสัชศาสตร์ คณะสตัวแพทยศาสตร์ คณะทันตแพทยศาสตร์ คณะ
พยาบาลศาสตร์ และคณะจิตวิทยา จากนัน้จึงด าเนินการสุม่ตวัอย่างแบบง่ายจากนิสิตนกัศึกษา
ในกลุม่สงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ จ านวน 300 คนและจากกลุม่วิทยาศาสตร์จ านวน 300 คน 
รวมเป็นจ านวน 600 คน เพื่อให้ได้ตวัอยา่งวิจยัในแตล่ะกลุม่สาขาการศกึษาเทา่ ๆ กนั  

2.2 เคร่ืองมือวิจัย 
เคร่ืองมือวิจัยท่ีใช้ในขัน้ตอนการวิจัยนีไ้ด้พัฒนาและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือจาก

กระบวนการวิจัยระยะท่ี 1 ได้แบบประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญของหมวดวิชา
ศึกษาทัว่ไป ท่ีใช้วดัทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม ทกัษะการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน การ
เคารพตอ่ความแตกตา่ง และการส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวม โดยมีลกัษณะของแบบประเมินดงันี  ้

ตอนที่ 1 ข้อมลูสว่นตวัของผู้ตอบแบบประเมิน มีลกัษณะเป็นแบบตรวจรายการ จ านวน 
12 ข้อ แบ่งเนือ้หาเป็น 2 สว่นหลกั คือ สว่นท่ี 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบประเมิน ได้แก่ อาย ุ
เพศ ระดบัการศกึษา ชัน้ปีท่ีศกึษา คณะท่ีศกึษา เกรดเฉลีย่สะสม รายได้เฉลี่ยต่อเดือน สถานท่ีพกั
อาศยั และลกัษณะสงัคมท่ีเติบโต สว่นท่ี 2 ประสบการณ์เก่ียวกับการเรียนการสอนในหมวดวิชา
ศกึษาทัว่ไป ได้แก่ จ านวนหน่วยกิตท่ีเคยศึกษาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปและหน่วยกิตท่ีแยกตาม
กลุม่วิชาในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป จ านวนกิจกรรมนอกหลกัสตูร เหตุผลท่ีใช้ในการตดัสินใจเลือก
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ลงทะเบียนเรียนวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป การรับรู้ถึงการใช้เวลาในการอภิปรายแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นร่วมกนัในการเรียนการสอน และการให้ข้อมลูย้อนกลบั (feedback) หลงัจากสง่งาน 

ตอนที่ 2 แบบประเมินทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม ประกอบด้วยข้อค าถามท่ีวดั
การคิดแบบองค์รวม การวิเคราะห์ปัญหา การแก้ปัญหา และการประเมินผลกระทบ แบบประเมินท่ี
พัฒนาขึน้เป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์ มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับร่วมกับ script  
concordance test รายละเอียดดงันี ้  

ข้อค าถามท่ีวดัการคิดแบบองค์รวมมีจ านวน 6 ข้อ มีเนือ้หาเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีแสดงถึง
ความสามารถในการคิดแยกแยะภาพรวมกับรายละเอียดปลีกย่อยของปัญหาได้อย่างรอบด้านเป็น
องค์รวม มีลกัษณะเป็นมาตรประมาณคา่ 5 ระดบั โดยแตล่ะระดบัมีความหมายดงันี ้ 

ระดับคะแนน ความหมาย 
4 นิสตินกัศกึษารับรู้วา่ตนเองมีพฤติกรรมมาก  
3 นิสตินกัศกึษารับรู้วา่ตนเองมีพฤติกรรมคอ่นข้างมาก  
2 นิสตินกัศกึษารับรู้วา่ตนเองมีพฤติกรรมคอ่นข้างน้อย  
1 นิสตินกัศกึษารับรู้วา่ตนเองมีพฤติกรรมน้อย  
0 นิสตินกัศกึษารับรู้วา่ตนเองไม่มีพฤติกรรมดงักลา่วเลย  

ข้อค าถามท่ีวดัการวิเคราะห์ปัญหามีจ านวน 6 มีเนือ้หาที่ให้นิสิตนกัศึกษาประเมินความ
เป็นไปได้ของสมมติฐานท่ีตัง้ขึน้วา่มีความเป็นไปได้ท่ีจะเป็นสาเหตุของปัญหาในเหตุการณ์มากน้อย
เพียงใด มีลกัษณะเป็นมาตรประมาณคา่ 5 ระดบั โดยมีลกัษณะการตอบดงันี ้

ระดับคะแนน ความหมาย 
4 มีโอกาสท่ีเป็นสาเหตขุองปัญหาร้อยละ 76-100 
3 มีโอกาสท่ีเป็นสาเหตขุองปัญหาร้อยละ 51-75 
2 มีโอกาสท่ีเป็นสาเหตขุองปัญหาร้อยละ 26-50 
1 มีโอกาสท่ีเป็นสาเหตขุองปัญหาร้อยละ 1-25 
0 ไม่มีโอกาสท่ีเป็นสาเหตขุองปัญหา 

ข้อค าถามท่ีวดัการแก้ไขปัญหามีจ านวน 6 ข้อ มีเนือ้หาท่ีให้นิสิตนกัศึกษาประเมินระดบั
ความเหมาะสมของสมมติฐานตัง้ต้นกับวิธีท่ีใช้แก้ปัญหาในแต่ละข้อท่ีอาจมีความสอดคล้องหรือ
ขดัแย้งหรือไม่สามารถสรุปผลได้ ซึ่งจะสะท้อนให้เห็นถึงความสามารถของนิสิตนกัศึกษาในการ



 

 

74 

ประเมินวิธีการแก้ปัญหากบัปัญหาท่ีเกิดขึน้ว่าเหมาะสมมีเหตุผลเพียงพอท่ีจะเลือกใช้เป็นวิธีการ
แก้ไขปัญหาในระดบัใด โดยมีลกัษณะการตอบดงันี ้

ระดับคะแนน ความหมาย 
2 วิธีการท่ีใช้แก้ปัญหาเหมาะสมและควรท าอยา่งมาก 
1 วิธีการท่ีใช้แก้ปัญหาเหมาะสมและควรท า 
0 วิธีการท่ีใช้แก้ปัญหาอาจเหมาะสมหรือไม่เหมาะสมก็ได้ 
-1 วิธีการท่ีใช้แก้ปัญหาไม่เหมาะสมและไม่ควรท า 
-2 วิธีการท่ีใช้แก้ปัญหาไม่เหมาะสมและไม่ควรท าอยา่งมาก 

และในสว่นของข้อค าถามท่ีวัดการประเมินผลกระทบมีจ านวน 6 ข้อ มีเนือ้หาท่ีให้นิสิต
นกัศกึษาประเมินระดบัความสมเหตสุมผลของสมมติฐานตัง้ต้นกบัเงื่อนไข/ข้อมลูท่ีเพิ่มเติมท่ีอาจมี
ความสอดคล้องหรือขัดแย้งหรือไม่สามารถสรุปผลได้ ซึ่งจะสะท้อนให้เห็นถึงความสามารถของ
นิสตินกัศกึษาในการประเมินผลกระทบท่ีเกิดขึน้จากการกระท าเพื่อแก้ไขปัญหาอย่างมีเหตุผลว่า
อยูใ่นระดบัใด โดยมีลกัษณะการตอบดงันี ้

ระดับคะแนน ความหมาย 
2 การคาดการณ์ผลท่ีเกิดขึน้ด้วยข้อมูล/หลกัฐานท่ีปรากฏมีความสมเหตุสมผลอย่างมาก 
1 การคาดการณ์ผลท่ีเกิดขึน้ด้วยข้อมูล/หลกัฐานท่ีปรากฏมีความสมเหตุสมผล 
0 การคาดการณ์ผลท่ีเกิดขึน้ด้วยข้อมูล/หลกัฐานท่ีปรากฏอาจมีหรือไม่มีความ

สมเหตุสมผลหรือไม่ก็ได้ 
-1 การคาดการณ์ผลท่ีเกิดขึน้ด้วยข้อมูล/หลกัฐานท่ีปรากฏไม่มีความสมเหตุสมผล 
-2 การคาดการณ์ผลท่ีเกิดขึน้ด้วยข้อมลู/หลกัฐานท่ีปรากฏไมมี่ความสมเหตสุมผลอยา่งมาก 

เกณฑ์การให้คะแนนค าตอบในข้อค าถามท่ีวดัการวิเคราะห์ปัญหา การแก้ไขปัญหา และ
การประเมินผลกระทบ มีลกัษณะเกณฑ์การให้คะแนนตามท่ีกลา่วไปตามขัน้ตอนท่ี 1.3.1.4  โดย
เปรียบเทียบการตอบของผู้ตอบกบัจ านวนผู้ เช่ียวชาญท่ีตอบในแตล่ะระดบัความคิดเห็นต่อจ านวน
การตอบท่ีผู้ เช่ียวชาญสว่นใหญ่เลอืก  
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ตอนที่  3 แบบประเมินทักษะการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน ประกอบด้วยข้อค าถามท่ีวัด
ความสามารถ/พฤติกรรมที่สะท้อนถึงความสมัพนัธ์ในการร่วมงาน ภาวะผู้น า ความรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ และทกัษะการสื่อสาร จ านวน 18 ข้อ มีลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดบั โดยแต่ละ
ระดบัมีความหมายดงันี ้

ระดับคะแนน ความหมาย 
4 นิสตินกัศกึษารับรู้วา่ตนเองมีความสามารถ/พฤติกรรมมาก  
3 นิสตินกัศกึษารับรู้วา่ตนเองมีความสามารถ/พฤติกรรมคอ่นข้างมาก  
2 นิสตินกัศกึษารับรู้วา่ตนเองมีความสามารถ/พฤติกรรมคอ่นข้างน้อย  
1 นิสตินกัศกึษารับรู้วา่ตนเองมีความสามารถ/พฤติกรรมน้อย  
0 นิสตินกัศกึษารับรู้วา่ตนเองไม่มีความสามารถ/พฤติกรรมดงักลา่วเลย  

ตอนที่ 4 แบบประเมินทกัษะการเคารพต่อความแตกต่าง ประกอบด้วยข้อค าถามท่ีวัด
ความสามารถ/พฤติกรรมท่ีสะท้อนถึงการเคารพต่อความแตกต่างในด้านความรู้สกึ ด้านความ
แตกตา่ง และด้านกฎกติกา จ านวน 13 ข้อ โดยแตล่ะระดบัมีความหมายดงันี ้

ระดับคะแนน ความหมาย 
4 นิสตินกัศกึษารับรู้วา่ตนเองมีความสามารถ/พฤติกรรมมาก  
3 นิสตินกัศกึษารับรู้วา่ตนเองมีความสามารถ/พฤติกรรมคอ่นข้างมาก  
2 นิสตินกัศกึษารับรู้วา่ตนเองมีความสามารถ/พฤติกรรมคอ่นข้างน้อย  
1 นิสตินกัศกึษารับรู้วา่ตนเองมีความสามารถ/พฤติกรรมน้อย  
0 นิสตินกัศกึษารับรู้วา่ตนเองไม่มีความสามารถ/พฤติกรรมดงักลา่วเลย  

ตอนที่ 5 แบบประเมินส านึกต่อประโยชน์สว่นรวม ประกอบด้วยข้อค าถามท่ีวัดความ
คิดเห็นท่ีเก่ียวข้องกบัส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวมในด้านการให้และการแบ่งปัน ด้านการช่วยเหลือ
ผู้ อ่ืนและสว่นรวม และด้านการเสยีสละ จ านวน 14 ข้อ โดยแตล่ะระดบัมีความหมายดงันี ้
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ระดับคะแนน ความหมาย 
4 นิสตินกัศกึษามีความเช่ือในส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวมมาก  
3 นิสตินกัศกึษามีความเช่ือในส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวมคอ่นข้างมาก 
2 นิสตินกัศกึษามีความเช่ือในส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวมคอ่นข้างน้อย  
1 นิสตินกัศกึษามีความเช่ือในส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวมน้อย  
0 นิสตินกัศกึษารับรู้วา่ตนเองไม่มีความเช่ือในส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวมเลย  

2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจยัรวบรวมข้อมลูจากนิสตินกัศกึษาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัในระดบัปริญญาบณัฑิต

ท่ีลงทะเบียนเรียนในวิชาของหมวดวิชาการศึกษาทัว่ไป ภาคการศึกษาฤดูร้อน ปีการศึกษา 2558 
ในช่วงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2559 (ลักษณะวิชาของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั ในแต่ละวิชาจะมีนิสิตนกัศึกษาจากหลากหลายคณะและหลากหลายชัน้ปีมาเรียน
ร่วมกัน มีขนาดของชัน้เรียนตัง้แต่เล็ก (30-40 คน/ชัน้เรียน) จนไปถึงใหญ่ ( >100 คน)) มี
รายละเอียดขัน้ตอน ดงันี ้

1) ก าหนดจ านวนแบบประเมินท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นจ านวน 780 ฉบบั โดยผู้วิจัยได้
ก าหนดอัตราการชดเชยการตอบกลบัร้อยละ 30 ของขนาดตัวอย่างวิจัยท่ีก าหนด เน่ืองจากใน
งานวิจัยของ ภัทรจิตรา แสงสุข (2557) ท่ีท าการศึกษาวิจัยกับกลุ่มตัวอย่างนิสิตนักศึกษา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มีอตัราการตอบกลบัของแบบสอบถามประมาณร้อยละ 70.333  

2) ติดต่อประสานงานกับเจ้าหน้าท่ีของศูนย์การศึกษาทัว่ไป จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
และเจ้าหน้าที่ของคณะท่ีเปิดสอนวิชาของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป ได้แก่ คณะนิติศาสตร์ คณะเภสชั
ศาสตร์ เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บข้อมลูวิจยั 

3) เม่ือได้รับการยินยอมให้เก็บข้อมูลวิจัยจากศูนย์การศึกษาทั่วไปและคณะแล้ว จึง
ด าเนินการติดตอ่ประสานขออนญุาตอาจารย์ประจ าวิชาที่เปิดสอนวิชาของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป
เพื่อขอเก็บข้อมลูในช่วงก่อน/หลงัเลกิเรียนประมาณ 15-20 นาที 

4) ด าเนินการแจกแบบประเมินด้วยตนเอง พร้อมทัง้อธิบายท าความเข้าใจเก่ียวกับวิธีการ
ตอบแก่นิสิตนกัศึกษาท่ีมีข้อสงสยั และด าเนินการเก็บคืนแบบประเมินกลบัด้วยตนเอง พร้อมทัง้
ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องเบือ้งต้น หากพบว่ามีข้อมูลขาดหายหรือไม่ถูกต้อง 
ผู้วิจยัจะขอข้อมลูเพิ่มเติมกบัตวัอยา่งวิจยัคนนัน้ทนัที 
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ผู้วิจัยด าเนินการแจกแบบประเมินและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองเป็นระยะเวลา 2 
สปัดาห์ ได้รับแบบประเมินคืนจ านวน 666 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 85.385 ของแบบประเมินทัง้หมดท่ีสง่ 
โดยแบบประเมินทัง้ 666 ฉบบั เป็นแบบประเมินท่ีมีความสมบูรณ์และสามารถน ามาวิเคราะห์
ข้อมลูตอ่ไปได้จ านวน 632 ฉบบั  

2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล  
การวิเคราะห์ข้อมลูในการด าเนินการวิจัยในระยะท่ี 2 แบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 2 

ตอน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ข้อมูลเบือ้งต้น และ 2) การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบค าถามวิจัย โดย
ก่อนการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยจะด าเนินการตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องข้อมูลใน
แบบสอบถามท่ีได้รับกลบัคืนมาก่อน หากพบว่ามีข้อมูลขาดหาย ผู้ วิจัยจะใช้การประมาณค่า
ทดแทน โดยมีเกณฑ์วา่ถ้าข้อมลูขาดหายมีจ านวนต ่ากวา่ร้อยละ 10 ผู้วิจัยจะแทนค่าด้วยค่าเฉลี่ย 
ถ้าข้อมลูขาดหายมีรูปแบบการขาดหายแบบสุม่ (missing at random: MAR) ผู้วิจัยจะด าเนินการ
ประมาณค่าทดแทนแบบอิงโมเดล (model-based approach) ด้วยการประมาณค่าด้วยวิธี 
expectation-maximization (EM) และถ้าหากข้อมลูขาดหายไม่เกินร้อยละ 20 และมีรูปแบบการ
ขาดหายแบบสุม่อย่างสมบูรณ์ (missing completely at random: MCAR) ผู้วิจัยจะด าเนินการ
ประมาณคา่ทดแทนด้วยคา่เฉลีย่ แตถ้่าข้อมลูขาดหายเกินร้อยละ 20 ผู้วิจยัจะด าเนินการประมาณ
คา่ทดแทนแบบการวิเคราะห์ถดถอย 

ผลการตรวจสอบข้อมลูขาดหาย พบวา่ ข้อมลูท่ีใช้ในการวิเคราะห์มีข้อมูลขาดหายของแต่
ละตวัแปรต ่ากวา่ร้อยละ 10 ผู้วิจยัจึงด าเนินการประมาณคา่ทดแทนด้วยคา่เฉลีย่ 

1) การวิเคราะห์ข้อมูลเบือ้งต้น 
การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนนีเ้ป็นการศึกษาถึงลกัษณะของตัวอย่างวิจัย และค่าสถิติ

เบือ้งต้นของตวัแปรในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมัประสิทธ์ิการกระจาย 
ความเบ้ ความโดง่ ด้วยโปรแกรม SPSS for Windows Version 22 

2) การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบค าถามวิจัย 
การวิเคราะห์ข้อมลูในการวิจยัระยะท่ี 2 นีมี้วตัถปุระสงค์เพื่อส ารวจลกัษณะความต้องการ

จ าเป็นและจดัล าดบัความส าคญัของความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคัญ ด้วยวิธี priority needs index (PNI) แบบปรับปรุง เน่ืองจากเทคนิคนีจ้ะให้
ความหมายในการแปลผลในเชิงการพัฒนาจากระดับของสภาพท่ีเป็นอยู่ไปสู่สภาพท่ีมุ่งหวัง 
(สวุิมล วอ่งวาณิช, 2558)  และเพื่อให้ได้สารสนเทศเก่ียวกับลกัษณะความต้องการจ าเป็นท่ีลกึซึง้
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และถูกต้องตรงกับคุณลกัษณะของนิสิตนักศึกษาตามผลการเรียนรู้ท่ีจ าเป็น (subgroups) ท่ี
เกิดขึน้ตามธรรมชาติของนิสิตนักศึกษา ผู้วิจัยจึงด าเนินการจ าแนกนิสิตนกัศึกษาออกเป็นกลุ่ม
ตามคุณลกัษณะของผลการเรียนรู้ท่ีจ าเป็นก่อนการระบุความต้องการจ าเป็น ด้วยการวิเคราะห์
กลุม่แฝง (latent class analysis) จากนัน้จึงวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น เพื่อวิเคราะห์สาเหตุท่ี
ส่งผลท าให้ เ กิดความต้องการจ าเ ป็น ด้วยการวิ เคราะห์ตารางไขว้  ( cross-tabulation)              
การทดสอบไค-สแควร์ การวิเคราะห์สมนยั (correspondence analysis) รายละเอียดดงันี ้

2.1 วิเคราะห์กลุ่มแฝง (latent class analysis: LCA) ของนิสิตนกัศึกษาตามผลการ
เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัด้วยโปรแกรม Mplus โดยเร่ิมจากการพฒันาโมเดลการวิเคราะห์กลุม่
แฝง แล้วจึงด าเนินการวิเคราะห์ประมาณค่าพารามิเตอร์ในโมเดล ด้วยการก าหนดให้มีจ านวน
กลุ่มแฝงเป็น 2, 3 และ 4  กลุม่ และท าการเปรียบเทียบหาโมเดลท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุด โดย
พิจารณาจากค่าสถิติค่า  Akaike information criterion (AIC), Bayesian Information Criterion 
(BIC), sample-size adjusted BIC, VUONG-LO-MENDELL-RUBIN likelihood ratio test 
(VLMR) และ Entropy มีเกณฑ์การพิจารณา ดงัตาราง 3.5  

ตาราง 3.5 ลกัษณะและเกณฑ์ในการพิจารณาเปรียบเทียบโมเดล LCA  
ค่าสถิต ิ ลักษณะและเกณฑ์ในการพจิารณา 

AIC, BIC และ adjusted 
BIC 

คา่สถิติท่ีใช้อธิบายเปรียบเทียบคณุภาพระหวา่งโมเดล LCA โดย
โมเดลท่ีมีคุณภาพเหมาะสมค่า AIC, BIC และ adjusted BIC 
จะมีคา่ต ่าเข้าใกล้ 0 

VLMR ค่าสถิติทดสอบท่ีบ่งชีถ้ึงจ านวนกลุ่ม (class) ท่ีเหมาะสมกับ
โมเดลท่ีสุด โดยเปรียบเทียบสารสนเทศท่ีได้ระหว่างโมเดลท่ี
ก าหนดกบัโมเดลท่ีมีจ านวนกลุม่น้อยกวา่โมเดลท่ีก าหนด 1 กลุม่
วา่มีสารสนเทศมากกวา่อยา่งมีนยัส าคญัหรือไม่ (ถ้าค่า p-value 
น้อยกว่า .050 แสดงว่าโมเดลท่ีมีจ านวนกลุม่แฝงมากกว่าเป็น
โมเดลท่ีมีความเหมาะสมได้รับสารสนเทศมากกว่าโมเดลท่ีมี
จ านวนกลุม่แฝงต ่ากวา่) 

Entropy เป็นคา่ดชันีท่ีบง่บอกถึงความถกูต้องของบุคคลท่ีเป็นตวัแทนของ
แตล่ะกลุม่แฝง มีค่าตัง้แต่ 0-1 ถ้าโมเดลมีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่า
โมเดลนัน้มีความถกูต้องในการจ าแนกบุคคลเข้ากลุม่แฝง 

หมายเหต ุเกณฑ์ในการพิจารณาตามแนวคิดของ Nylund, Asparouhov, & Muthén. (2007) 



 

 

79 

2.2 วิเคราะห์ระดับความต้องการจ าเป็นและจัดล าดับความส าคัญของความต้องการ
จ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ ด้วยวิธี priority needs index (PNI) 
แบบปรับปรุง โดยมีสตูรในการค านวณดงันี ้

PNImodifield = (I – D) / D 

โดย  I (Importance) หมายถึง คา่ท่ีบอกระดบัความส าคญัหรือระดบัความคาดหวงัท่ีควรจะเป็น 
D (Degree of success) หมายถึง คา่ท่ีบอกระดบัสมัฤทธิผลหรือระดบัสภาพท่ีเป็นจริง 

การวิจัยนีก้ าหนดให้ระดบัความคาดหวงัท่ีควรจะเป็น (I) ของแต่ละผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญัท่ีระดบั 4 ซึ่งเป็นคะแนนระดบัสงูสดุเทียบได้กับระดบัอุดมคติของเป้าหมายในการจัดการ
เรียนการสอนในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปท่ีนิสิตนักศึกษาควรจะมีและสถาบันอุดมศึกษาควรพัฒนา
เสริมสร้างให้นิสิตนกัศึกษามีคณุลกัษณะดงักลา่ว 

2.3 วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (needs analysis) ด้วยการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์
ระหวา่งกลุม่แฝงแต่ละกลุม่กับภูมิหลงัสว่นบุคคลและประสบการณ์เก่ียวกับการเรียนการสอนใน
หมวดวิชาศกึษาทัว่ไปของนิสตินกัศกึษา ด้วยการวิเคราะห์ตารางไขว้ การทดสอบไค-สแควร์ การ
วิเคราะห์สมนยั (correspondence analysis) เพื่อหาสาเหตสุ าคญัท่ีท าให้นิสิตนกัศึกษามีรูปแบบ
ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัตา่งกนัในแตล่ะกลุม่  

ระยะที่ 3 การก าหนดกลยุทธ์การเรียนการสอนส าหรับเสริมสร้างผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่น
สาระส าคัญ 

การด าเนินการในการวิจยัระยะท่ี 3 นี ้มีวตัถปุระสงค์เพื่อพฒันากลยุทธ์การเรียนการสอน
ส าหรับเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญผ่านหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ด้วยการน า
ผลการวิจยัในระยะท่ี 1 ระยะท่ี 2 มาพิจารณาร่วมกบัการสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิในด้านการศึกษา
(ดงัภาพ 3.3) รายละเอียดการด าเนินงาน ดงันี ้

3.1 เกณฑ์การคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์ 
ผู้ทรงคณุวฒุิส าหรับการสมัภาษณ์ในขัน้ตอนนีเ้ป็นผู้ทรงคุณวุฒิชุดเดียวกับขัน้ตอนการวิจัยใน

ขัน้ตอน 1.1 (การวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีมีบทบาทเป็นแก่นสาระส าคญัของหมวดวิชาการศึกษาทัว่ไป)  
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3.2 เคร่ืองมือวิจัย 
แบบบนัทึกการสมัภาษณ์ลกัษณะแบบกึ่งโครงสร้าง (semi-structured) ค าถามท่ีใช้ใน

การสมัภาษณ์เป็นค าถามปลายเปิด สอบถามความเห็นเก่ียวกับกลยุทธ์ในการเรียนการสอนท่ีใช้
เสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัผา่นหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป  

3.3 ขัน้ตอนการพัฒนากลยุทธ์การเรียนการสอน 
การพฒันากลยทุธ์การเรียนการสอนส าหรับเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั

ผา่นหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปในสว่นนีเ้ป็นการบูรณาการผลการวิจัยในสว่นต่าง ๆ ดงัภาพ 3.3 โดยมี
รายละเอียดการด าเนินการดงันี ้

1) ก าหนดขอบเขตและเป้าหมายส าหรับการพฒันาเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั 
2) วิเคราะห์ผลสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิทัง้ 11 คน ด้วยการวิเคราะห์เนือ้หา โดยการตีความ 

คดัเลอืก และจดัหมวดหมู่ประเภทของวิธีการท่ีใช้ในการเรียนการสอนส าหรับพฒันานิสิตนกัศึกษา
ให้มีคณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั 

3) น าผลการวิเคราะห์การสมัภาษณ์ท่ีได้มาวิเคราะห์ร่วมกับโครงสร้างความสมัพนัธ์ของ
ผลการเรียนรู้ตามแนวคิดสายโซ่วิธีการ-เป้าหมายและผลการวิจัยในระยะท่ี 2 ท่ีเป็นการระบุและ
การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น เพื่อก าหนดกลยุทธ์การเรียนการสอนส าหรับเสริมสร้างผลการ
เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัผา่นหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 

4) จัดท าข้อเสนอกลยุทธ์การเรียนการสอนส าหรับเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญัผา่นหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 
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ภาพ 3.3 การบูรณาการข้อมลูผลการวิเคราะห์เพื่อพฒันากลยทุธ์



 

 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในสว่นนี ้ผู้ วิจัยขอแบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์
ออกเป็น 3 ตอน ตามขัน้ตอนการด าเนินงานท่ีน าเสนอไปในบทท่ี 3 ได้แก่ ตอนที่ 1 ผลการพฒันา
ตวับ่งชีแ้ละเคร่ืองมือวัดผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ ตอนที่ 2 ผลการการระบุและการ
วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั และตอนที่ 3 
ผลการก าหนดกลยทุธ์การเรียนการสอนส าหรับเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั 

ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาตัวบ่งชีแ้ละเคร่ืองมอืวัดผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญ 
 ผลการวิเคราะห์ในสว่นนี ้เป็นการน าเสนอผลการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีมีบทบาทเป็น
แก่นสาระส าคญัของหมวดวิชาการศึกษาทัว่ไปและผลการพฒันาเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็น
แก่นสาระส าคญั เพื่อตอบวตัถปุระสงค์การวิจัยข้อ 1 โดยแบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ออกเป็น 6 
ตอนยอ่ย ได้แก่ 1) ข้อมลูพืน้ฐานของตวัอย่างวิจัย 2) ผลการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ของหมวดวิชา
ศกึษาทัว่ไป 3) ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างผลการเรียนรู้ 4) ผลการวิเคราะห์โครงสร้าง
ความสมัพนัธ์ของผลการเรียนรู้ 5) ผลการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั และ 6) ผล
การพฒันาเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั  

1.1 ข้อมูลพืน้ฐานของตัวอย่างวิจัย 
 นิสตินกัศกึษาท่ีเป็นตวัอย่างวิจัยในตอนท่ี 1 นี ้มีจ านวน 100 คน เป็นนิสิตนกัศึกษาจาก
กลุม่สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ร้อยละ 51 และกลุม่สาขาวิชาสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ร้อยละ 
49 สว่นใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 56 อายุเฉลี่ย 20 ปี ส่วนใหญ่ศึกษาอยู่ในชัน้ปี 2 ร้อยละ 43 
รองลงมาอยูใ่นชัน้ปี 3 ร้อยละ 36  มีประสบการณ์เคยลงทะเบียนศึกษาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป
เฉลีย่ 11 หนว่ยกิต รายละเอียดดงัตาราง 4.1 
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ตาราง 4.1 ข้อมลูพืน้ฐานของนิสตินกัศกึษา (n=100) 

ข้อมูลพืน้ฐาน 
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 

กลุ่มสาขาสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ 

รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เพศ 
ชาย 29 49.20 15 36.60 44 44.00 
หญิง 30 50.80 26 63.40 56 56.00 

รวม 59 100.00 41 100.00 100 100.00 

คณะ 
วิศวกรรมศาสตร์ 11 18.60 0 0.00 11 11.00 
วิทยาศาสตร์ 10 16.90 0 0.00 10 10.00 
สถาปัตยกรรมศาสตร์ 17 28.80 0 0.00 17 17.00 
สหเวชศาสตร์ 4 6.80 0 0.00 4 4.00 
วิทยาศาสตร์การกีฬา 14 23.70 0 0.00 14 14.00 
เภสชัศาสตร์ 3 5.10 0 0.00 3 3.00 
เศรษฐศาสตร์ 0 0.00 1 2.40 1 1.00 
รัฐศาสตร์ 0 0.00 2 4.90 2 2.00 
ศิลปกรรมศาสตร์ 0 0.00 6 14.60 6 6.00 
อกัษรศาสตร์ 0 0.00 3 7.30 3 3.00 
ครุศาสตร์ 0 0.00 22 53.70 22 22.00 
นิติศาสตร์ 0 0.00 4 9.80 4 4.00 
พาณิชยศาสตร์ฯ 0 0.00 3 7.30 3 3.00 

รวม 59 100.00 41 100.00 100 100.00 

รายได้เฉล่ียต่อเดอืน 
ต ่ากว่า 5,000 บาท 17 28.80 5 12.50 22 22.20 
5,001-10,000 บาท 31 52.50 24 60.00 55 55.60 
10,001-15,000 บาท 6 10.20 8 20.00 14 14.10 
15,001-20,000 บาท 4 6.80 2 5.00 6 6.10 
20,001-25,000 บาท 1 1.70 1 2.50 2 2.00 

รวม 59 100.00 40 100.00 99 100.00 

อาศัยอยู่ กับ 
     บิดา มารดา 42 71.20 14 34.10 56 56.00 

ผู้ปกครอง/ญาติพีน้่อง 7 11.90 3 7.30 10 10.00 
เพือ่น 7 11.90 14 34.10 21 21.00 
อยู่คนเดียว 3 5.10 10 24.40 13 13.00 

รวม 59 100.00 41 100.00 100 100.00 

สังคมที่เตบิโต 
     ชนบท 10 17.20 11 26.80 21 21.20 

ชานเมือง/ปริมณฑล 23 39.70 19 46.30 42 42.40 
เมืองขนาดใหญ่ 25 43.10 11 26.80 36 36.40 

รวม 58 100.00 41 100.00 99 100.00 
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1.2 ผลการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
ผลการสัมภาษณ์ผู้ ทรงคุณวุฒิทัง้ 11 คน ด้วย เทคนิคการสัมภาษณ์แบบขัน้บันได 

(laddering interview technique) เพื่อค้นหาและท าความเข้าใจความหมายของผลการเรียนรู้ท่ี
ส าคญัท่ีผู้ทรงคุณวุฒิเห็นคุณค่าและมุ่งหวงัท่ีจะให้นิสิตนกัศึกษาได้รับจากการเรียนการสอนใน
หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป พบวา่สามารถตีความและจดัหมวดหมู่ผลการเรียนรู้ในรอบแรกได้ทัง้สิน้ 41 
ผลการเรียนรู้ และเพื่อให้ได้ผลการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมและสามารถน าไปวิเคราะห์ในขัน้ตอนต่อไป 
จึงด าเนินการตดัผลการเรียนรู้ท่ีมีความหมายซ า้ซ้อนกนั (redundant) และผลการเรียนรู้ท่ีมีจ านวน
ความถ่ีเพียง 1-2 ออก รวมทัง้จัดกลุ่มผลการเรียนรู้ท่ีมีความหมายคล้ายกันหรือเป็นประเภท
เดียวกันเข้าด้วยกัน โดยน าผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปทัง้ 8 ด้านท่ีคณะกรรมการ
บริหารเครือขา่ยการศกึษาทัว่ไปแหง่ประเทศไทยจดัท าขึน้เป็นฐานในการจัดหมวดหมู่  ยกตวัอย่าง 
“ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม” ท่ีเป็นการรวมกันระหว่าง “ทกัษะการคิดแก้ปัญหา 
(problem solving)” “ทกัษะการคิดเชิงวิพากษ์ (critical thinking)” “ทกัษะการคิดแบบองค์รวม 
(holistic thinking)”  หรือผลการเรียนรู้ “ส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวม” ท่ีเป็นการจดักลุม่รวมกันของ 
“การเสยีสละ” “รู้จกัให้ ไม่เห็นแก่ประโยชน์สว่นตวั” “ค านึงถึงหน้าท่ีรับผิดชอบต่อสงัคม” จากการ
ด าเนินการดงักลา่วสามารถสรุปเป็นผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปได้จ านวน 16 ผลการ
เรียนรู้ (รายละเอียดตาราง 4.2)  
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ตาราง 4.2 ผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปท่ีผู้ทรงคณุวฒุิมีความเห็นวา่มีความส าคญั 

ล าดับ 
ผลการเรียนรู้ 
(เป้าหมาย) 

จ านวน
ความถ่ี 

ค าอธิบาย 

1 ความรู้กว้าง 9 มีองค์ความรู้ในศาสตร์ตา่ง ๆ ท่ีสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการ
ด าเนินชีวิตได้อย่างรู้เท่าทันต่อการเปล่ียนแปลง  หรือ
ปรากฏการณ์ตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ในโลก 

2 การรู้แยกแยะผดิชอบ
ชัว่ดี  

8 ความสามารถพิจารณาวินิจฉัยประเด็นใดประเด็นหนึ่ง โดยใช้
ความรู้  ความคิด  และประสบการณ์ของตนเองอย่างมี
วิจารณญาณ รอบคอบ สมเหตสุมผล ถูกต้องตามบรรทัดฐาน
ของสงัคม และแสดงข้อมลูเพ่ือชีใ้ห้เห็นความน่าเช่ือถือท่ีน าไปสู่
การตดัสนิใจท่ีเหมาะสมกบักาลเทศะของแตล่ะเหตกุารณ์ 

3 คณุธรรมจริยธรรม 8 การประพฤติปฏิบัติตามมาตรฐานท่ีถูกต้องและได้รับการ
ยอมรับจากสงัคม โดยการประพฤตปิฏิบตันิัน้จะเป็นการสะท้อน
ถึงคุณลักษณะ สภาพ หรือสภาวะอันดีงามภายในจิตใจของ
บุคคล เช่น ความรับผิดชอบ การไตร่ตรองหาเหตุผล การ
เสียสละ ความมีวินัย  ซ่ือสัตย์  รู้จัก กาลเทศะ ไม่ฟุ้ ง เ ฟ้อ 
ด ารงชีวติตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง 

4 ทกัษะชีวติ   7 ความสามารถของบคุคลในการปรับตวัเม่ือต้องเผชิญหน้ากับความ
ต้องการและความท้าทายท่ีเกิดขึน้ในชีวิตปัจจุบันและชีวิตการ
ท างานในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในด้านความคิด อารมณ์ 
และทกัษะทางสงัคม 

5 ทกัษะการส่ือสาร 6 ความสามารถในการแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างบุคคล ในด้าน
การฟัง พูด อ่าน เขียน  ได้อย่างชัดเจน ตรงประเด็น ถูกต้อง 
และมีรูปแบบในการแลกเปล่ียนข้อมูลท่ีเหมาะสมกับแต่ละ
บคุคล/กลุม่บคุคล รวมถึงบคุลกิภาพและการกล้าแสดงออก 

6 ทกัษะการคดิและ
การแก้ปัญหาแบบ
องค์รวม 

6 ความสามารถในการมองภาพของปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึน้อย่างรอบ
ด้าน รอบคอบและถ้วนถ่ี ไม่ได้มองเฉพาะส่วนใดส่วนหนึ่งหรือ
มมุมองของบุคคลใดบุคคลหนึ่งในปรากฏการณ์นัน้เพียงอย่าง
เดียว 

7 ทกัษะการคดิเชิง
บรูณาการ  
 

6 ความสามารถในการเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ของแนวคิด องค์
ความรู้ และสิ่งต่าง ๆ อย่างรอบด้าน ในเชิงเหตผุล เพ่ือน าไปสู่
การจดัการกบัปัญหา ได้อย่างเหมาะสมและมีประสทิธิภาพ 
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ล าดับ 
ผลการเรียนรู้ 
(เป้าหมาย) 

จ านวน
ความถ่ี 

ค าอธิบาย 

8 การท างานร่วมกบั
ผู้ อ่ืน 

5 ความสามารถในการร่วมกันท ากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งท่ีมี
จุดมุ่งหมายร่วมกันกับบุคคลอ่ืนหรือกลุ่มคน ทัง้ท่ีรู้จักและไม่
เคยรู้จักมาก่อน ได้อย่างเท่าเทียมและเข้าใจกัน ตลอดจน
สามารถส่ือสารได้อย่างเหมาะสม  

9 ทกัษะการแสวงหา
ความรู้ตลอดชีวติ 

5 ความสามารถในการค้นหาองค์ความรู้ในมมุมองท่ีกว้างขึน้ ไม่
จ ากัดแต่เพียงศาสตร์ของตนเอง ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย ท่ี
น าไปสูก่ารฝึกฝนและพฒันาตนเอง 

10 ส านึกตอ่ประโยชน์
สว่นรวม 

5 คุณลักษณะของบุคคลท่ีมีความตระหนัก  รับผิดชอบ เสียสละ 
แบ่งปัน  และมีการกระท ามุ่งแต่ประโยชน์สุขของผู้ อ่ืน ส่วนรวม 
หรือสงัคม ด้วยความตัง้ใจและความสมคัรใจ 

11 การเคารพตอ่ความ
แตกตา่ง 

5 การแสดงออกมาทางกาย วาจา และการกระท าท่ีแสดงถึงการ
ตระหนกั เข้าใจ และใส่ใจถึงคณุค่า ความเท่าเทียม และศกัดิ์ศรีใน
ความเป็นมนุษย์ของตัวบุคคล สังคม และวัฒนธรรมอ่ืน รวมถึง
ความคิดเห็นและองค์ความรู้ท่ีแตกต่างจากศาสตร์หรือบริบทของ
ตนเอง  

12 แนวคิดในการใช้ชีวิต
อย่างมีความสขุใน
สงัคม 

5 สามารถหาแนวทางการใช้ชีวิตร่วมกันกับผู้ อ่ืนในสังคม และ
สามารถอยู่รอดในสงัคมได้อย่างดีและมีความสขุ 

13 การตระหนกัถึงการ
อยู่ร่วมกนักบัคนใน
สงัคมอย่างสงบสขุ 

4 สมาชิกในสงัคมมีการเคารพและพยายามท าความเข้าใจในมมุมอง
ท่ีแตกตา่ง หลากหลาย ไมย่ึดตดิความคดิของตน และหาแนวทางใน
การจัดการกับปัญหาร่วมกัน โดยยึดถึงประโยชน์ของส่วนรวมและ
การอยู่ร่วมกนัอย่างสนัต ิ

14 คดิท าเพ่ือสงัคม 3 จิตใจและความคิดท่ีมีความตระหนักถึงการตอบแทน หรือมุ่ง
กระท าประโยชน์คืนสู่สงัคม โดยอยู่บนพืน้ฐานความสามารถของ
ตนเอง 

15 พลเมืองท่ีมีคณุคา่ 3 ประพฤตปิฏิบตัตินตามบรรทดัฐานท่ีดีของสงัคมและสงัคมโลก 
16 ส านึกตอ่การท าความ

ดี 
3 สงัคมจะได้บัณฑิตท่ีเก่งและยึดหลักคุณธรรมในการด าเนินชีวิต 

ท าความดีเพ่ือสงัคม 

หมายเหตุ จ านวนความถ่ีหมายถึงจ านวนของผู้ทรงคณุวฒุิท่ีกลา่วถึงในแตล่ะประเด็น 
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1.3 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างผลการเรียนรู้  
จากการด าเนินการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างของผลการเรียนรู้ทัง้ 16 ตามลกัษณะ

การเช่ือมโยงกนัระหวา่ง “วิธีการ (หรือเหต)ุ” ท่ีสง่ผลท าให้เกิด “ปลายทาง (หรือผล)” (means-end 
relations) ด้วยการสร้างตาราง implication matrix  ของผู้ ทรงคุณวุฒิแต่ละคน แล้วน ามา
ประมวลผลรวมกนัทัง้ 11 คนเป็นตาราง aggregated implication matrix พบว่า ผลการเรียนรู้ทัง้ 
16 มีความสมัพนัธ์เช่ือมโยงกันทัง้หมด 420 การเช่ือมโยง โดย “ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหา
แบบองค์รวม (G3)” และ “การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน (G5)”  เป็นผลการเรียนรู้ ท่ีมีจ านวน
ความสัมพันธ์เช่ือมโยงกับผลการเรียนรู้อ่ืน (degrees) มากท่ีสุดจ านวน 43 การเช่ือมโยง 
รองลงมาได้แก่ “การเคารพตอ่ความแตกต่าง (G11)” “ความรู้กว้าง (G1)” และ “การรู้แยกแยะผิด
ชอบชัว่ดี (G6)” เทา่กบั 37, 36 และ 34 ตามล าดบั และเม่ือพิจารณาแยกตามบทบาทในการเป็น
วิธีการหรือ source เช่ือมโยงไปสูผ่ลการเรียนรู้อ่ืน (out-degrees) และบทบาทการเป็นปลายทาง
หรือเป้าหมายของการเช่ือมโยงจากผลการเรียนรู้อ่ืน (in-degrees) พบว่า “ทกัษะการคิดและการ
แก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)” มีค่า out-degrees มากท่ีสุดเท่ากับ 27 รองลงมาคือ “การท างาน
ร่วมกับผู้ อ่ืน (G5)” และ “ทกัษะการคิดเชิงบูรณาการ (G2) เท่ากับ 21 และ 20 ตามล าดบั และ 
“การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน (G5)” มีค่า in-degrees มากท่ีสดุเท่ากับ 22 รองลงมาคือ “ความรู้กว้าง 
(G1)” .”การเคารพต่อความแตกต่าง (G11)” และ “การตระหนกัถึงการอยู่ร่วมกันของคนในสงัคม
อย่างสงบสขุ (G16)”  เท่ากับ 19, 19 และ 18 ตามล าดบั (รายละเอียดตาราง 4.3) จากผลการวิเคราะห์
แสดงให้เห็นวา่ “ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)” และ “การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน 
(G5)” เป็นผลการเรียนรู้ท่ีมีลกัษณะโดดเดน่ทัง้ในบทบาทการเป็นวิธีการหรือ source เช่ือมโยงไปสู่
ผลการเรียนรู้อ่ืนและการเป็นปลายทางหรือเป้าหมายของการเช่ือมโยงจากผลการเรียนรู้อ่ืนเม่ือ
เทียบกบัผลการเรียนรู้อ่ืน ประกอบกบัการมีความสมัพนัธ์เช่ือมโยงกับผลการเรียนรู้อ่ืนเป็นจ านวน
มาก จึงมีข้อสงัเกตวา่ผลการเรียนรู้ทัง้ 2 อาจมีความส าคญัตอ่โครงสร้างความสมัพนัธ์ระหว่าง 16 
ผลการเรียนรู้นี ้ 
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ตาราง 4.3 Aggregated implication matrix ของผลการเรียนรู้ในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 
 learning outcome as ends 

Ou
t-D

eg
ree

s 

De
gre

es
 

learning outcome as 
means G1

 

G2
 

G3
 

G4
 

G5
 

G6
 

G7
 

G8
 

G9
 

G1
0 

G1
1 

G1
2 

G1
3 

G1
4 

G1
5 

G1
6 

G1 ความรู้กว้าง   2 2 0 1 2 1 1 0 4 3 1 0 0 0 0 17 36 

G2 คิดเชิงบูรณาการ  3  4 0 2 2 1 0 0 0 4 3 1 0 0 0 20 31 

G3 คิดและการแก้ปัญหาฯ 4 4  0 3 3 0 2 0 0 4 3 1 1 0 2 27 43 

G4 ทกัษะการสื่อสาร 2 0 0  3 1 2 0 1 2 2 0 0 0 0 0 13 18 

G5 การท างานฯ 3 1 3 3  2 0 0 2 0 2 1 1 0 1 2 21 43 

G6 การรู้แยกแยะผิดชอบฯ  0 1 1 0 3  0 2 1 2 0 1 2 1 2 1 17 34 

G7 การแสวงหาความรู้ฯ 3 2 0 2 0 0  0 0 2 0 0 0 0 0 0 9 13 

G8 คณุธรรมจริยธรรม 0 0 0 0 2 2 0  3 2 2 2 1 1 1 2 18 26 

G9 ส านึกต่อประโยชน์ฯ 1 0 1 0 3 0 0 1  2 2 1 1 3 2 1 18 29 

G10 ทกัษะชีวิต 1 1 2 0 2 3 0 0 0  0 2 1 0 0 1 13 27 

G11 การเคารพความต่าง 2 0 3 0 3 1 0 2 2 0  2 1 0 0 2 18 37 

G12 การใช้ชีวิตฯ 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0  1 1 0 2 6 22 

G13 ส านึกต่อคการท าดี 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  1 1 2 4 15 

G14 คิดท าเพือ่สงัคม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1  2 1 4 14 

G15 พลเมืองที่มีคณุค่า 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2  2 5 14 

G16 สงัคมสงบสขุ ฯ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0 18 

 In-Degrees 19 11 16 5 22 17 4 8 11 14 19 16 11 10 9 18 420 

หมายเหตุ Out-degree หมายถึง จ านวนครัง้ท่ีผลการเรียนรู้มีบทบาทเป็นวิธีการหรือ source เช่ือมโยงไปสู่ผล
การเรียนรู้อ่ืน, In-degree หมายถึง จ านวนครัง้ท่ีผลการเรียนรู้มีบทบาทเป็นปลายทางหรือเป้าหมายของการ
เช่ือมโยงของผลการเรียนรู้อ่ืน, Degree หมายถึง ผลรวมของ Out-degree กบั In-degree, ตวัเลขท่ีเน้นข้อความ 
หมายถึง จ านวนความถ่ีของผลการเรียนรู้ท่ีมีความสมัพนัธ์เช่ือมโยงท่ี > 3 ครัง้ 

1.4 ผลการวิเคราะห์โครงสร้างความสัมพันธ์ของผลการเรียนรู้ 
จากการวิเคราะห์เพื่อก าหนดลกัษณะของโมเดลโครงสร้างผลการเรียนรู้ว่าควรมีลกัษณะ

โมเดลโครงสร้างแบบล าดบัขัน้ (hierarchy) หรือโมเดลโครงสร้างแบบเครือขา่ย (network) โดยการ
พิจารณาจ านวนความสมัพนัธ์ระหว่างผลการเรียนรู้ท่ีสง่ผลซึ่งกันและกันร่วมกับค่าสมัประสิทธ์
สหสมัพนัธ์ระหว่างจ านวนความถ่ีในแต่ละ cell ท่ีพบเหนือแนวทแยงกับจ านวนความถ่ีในแต่ละ 
cell ท่ีพบใต้แนวทแยง ในตาราง aggregated implication matrix พบวา่ โครงสร้างความสมัพนัธ์
ของผลการเรียนรู้ทัง้ 16 มีความสมัพนัธ์ท่ีสามารถเกิดขึน้ระหว่างผลการเรียนรู้ได้ทัง้หมด 120 คู ่
((16*15)/2 = 120) แบ่งเป็นผลการเรียนรู้ท่ีไม่มีความสมัพันธ์กัน 36 คู่ มีความสมัพันธ์กันใน
ทิศทางเดียว 56 คู ่และมีความสมัพนัธ์แบบสง่ผลซึง่กนัและกันอยู่ถึง 28 คู่ จากข้อมูลจะสงัเกตได้
ว่าตาราง aggregated implication matrix นี ้มีลกัษณะเป็นแบบอสมมาตร (asymmetric) ท่ีไม่
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เข้มมากนกั และเม่ือพิจารณาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหว่างความถ่ีในแต่ละ cell ท่ีพบเหนือ
แนวทแยง (cell(i,j)) กบัความถ่ีในแตล่ะ cell ท่ีพบใต้แนวทแยง (cell(j,i)) พบว่ามีความสมัพนัธ์กัน
ในทิศทางบวกอยา่งมีนยัส าคญั r(120) = 0.196, p = 0.032 นัน่แสดงให้เห็นว่าข้อมูลท่ีใช้ส าหรับ
โมเดลโครงสร้างผลการเรียนรู้มีแนวโน้มท่ีจะมีลักษณะโครงสร้างแบบเครือข่ายสมมาตร 
(symmetric network structure) จากผลการวิเคราะห์ทัง้ 2 วิธีชีใ้ห้เห็นว่าโมเดลโครงสร้างผลการ
เรียนรู้มีแนวโน้มโครงสร้างเป็นแบบเครือขา่ยมากกวา่แบบล าดบัขัน้ สอดคล้องกบัแนวคิดในการใช้
โครงสร้างแบบเครือข่ายเป้าหมายท่ีผู้ วิจัยเสนอไว้ในบทท่ี 2 ดงันัน้ ในการวิจัยนีจ้ึงด าเนินการ
วิเคราะห์และก าหนดโมเดลโครงสร้างผลการเรียนรู้ให้มีลกัษณะแบบเครือขา่ย 

 1.5 ผลการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญ 
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ในขัน้ตอนนีจ้ะแบ่งการน าเสนอออกเป็น 3 ประเด็น ได้แก่ 1) 

ข้อมูลพืน้ฐานของโครงสร้างความสมัพนัธ์ผลการเรียนรู้ 2) ผลการวิเคราะห์ค่าความเป็นศูนย์กลาง 
(centrality) และ 3) ผลการจดักลุม่ผลการเรียนรู้ภายในเครือขา่ย (clustering) 

1.5.1 ข้อมูลพืน้ฐานของโครงสร้างความสัมพันธ์ผลการเรียนรู้ 
เม่ือน าข้อมลูมาสร้างแผนภาพโครงสร้างความสมัพนัธ์ของผลการเรียนรู้ (ภาพ 4.1) พบว่า 

โครงสร้างความสมัพันธ์ผลการเรียนรู้ มีจ านวนการเช่ือมโยงกันระหว่างผลการเรียนรู้ 112 การ
เช่ือมโยง มีจ านวนเส้นตอ่จุดเทา่กบั 7 (จ านวนการเช่ือมโยง/จ านวนผลการเรียนรู้) แสดงว่าแต่ละ
ผลการเรียนรู้มีการเช่ือมโยงกบัผลการเรียนรู้อ่ืนในเครือขา่ยเฉลีย่ 7 การเช่ือมโยง  ในสว่นต าแหน่ง
ภายในเครือข่ายของแต่ละผลการเรียนรู้มีการจัดเรียงต าแหน่งดังภาพ 4.1 โดยสังเกตได้ว่า
ต าแหนง่ของผลการเรียนรู้ในเชิงจิตพิสยั เช่น “ส านกึตอ่การท าความดี (G13)” กับผลการเรียนรู้ใน
เชิงทักษะพิสยั เช่น “ทักษะการสื่อสาร (G4)” มีต าแหน่งท่ีห่างกันมาก และผลการเรียนรู้ท่ีมี
ลกัษณะคล้ายกันจะมีต าแหน่งใกล้กัน เช่น “ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)” 
กับ “การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน (G5)” นัน่แสดงให้เห็นว่าการพฒันานิสิตนกัศึกษาให้มีคุณลกัษณะ
ตามผลการเรียนรู้ท่ีมีต าแหน่งอยู่ใกล้เคียงกันอาจจะสามารถพัฒนาไปพร้อม ๆ กันได้หรือใช้กล
ยุทธ์ในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีคล้ายคลึงกันได้ แต่ถ้าต้องการพัฒนานิสิตนักศึกษา ให้มี
คณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ในเชิงจิตพิสยัไปสูผ่ลการเรียนรู้เชิงทกัษะพิสยัหรือจากผลการเรียนรู้
เชิงทักษะพิสยัไปสู่ผลการเรียนรู้ในเชิงจิตพิสัยมีแนวโน้มท่ีต้องพัฒนานิสิตนักศึกษาผ่านผลการ
เรียนรู้อ่ืน ๆ ในเครือขา่ยจ านวนมาก หรือต้องใช้กลยทุธ์ในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกัน 



 

 

89 

 
ภาพ 4.1 โครงสร้างเครือขา่ยผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 

นอกจากนัน้ เม่ือพิจารณาการเช่ือมโยงกนัระหวา่งผลการเรียนรู้ตามแนวคิดสายโซว่ิธีการ-
เ ป้ าหมาย กล่าวคือลักษณะเ ช่ือมโยงระหว่า งคุณลักษณะ (attributes)  ผล ท่ีตามมา 
(consequences) และคุณค่า (values) ด้วยการพิจารณาจากค่า abstractness ท่ีเป็นค่าสถิติท่ี
ช่วยในการจ าแนกประเภทของผลการเรียนรู้ท่ีเป็นเป้าหมายปลายทางหรือคุณค่า (values) กับผล
การเรียนรู้ท่ีเป็นวิธีการ (means) ท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายได้อย่างชัดเจนมากขึน้ และลดความ
ล าเอียง ตลอดจนข้อผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึน้จากการใช้ดุลพินิจของผู้วิจัย (Scott, 1991 อ้างถึงใน 
Jung & Kang, 2010) ผลการวิเคราะห์พบว่า ผลการเรียนรู้ภายในเครือข่ายมีค่า abstractness 
อยูใ่นช่วง 0.278-1.000 โดย “การตระหนกัถึงการอยู่ร่วมกันของคนในสงัคมอย่างสงบสขุ (G16)” 
มีคา่ abstractness สงูท่ีสดุ และ “ทกัษะการสื่อสาร (G4)” “คุณธรรมจริยธรรม (G8)” “ทกัษะการ
แสวงหาความรู้ตลอดชีวิต (G7)” “ทกัษะการคิดเชิงบูรณาการ (G2)” “ทกัษะการคิดและแก้ปัญหา
แบบองค์รวม (G3)” “การส านึกต่อประโยชน์ส่วนรวม (G9)” มีค่า abstractness อยู่ในช่วงต ่า
ระหว่าง 0.278-0.379 นั่นแสดงว่า ผลการเรียนรู้เหล่านีเ้ ป็นผลการเรียนรู้ล าดับต้น ๆ ท่ี
เปรียบเสมือนวิธีการท่ีจะน านิสตินกัศกึษาไปสูค่ณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ “การตระหนกัถึงการ
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อยูร่่วมกนัของคนในสงัคมอย่างสงบสขุ (G16)” ท่ีเปรียบเสมือนเป้าหมายสงูสดุของผลการเรียนรู้
ทัง้หมด รายละเอียดของแตล่ะผลการเรียนรู้ดงัตาราง 4.4 
ตาราง 4.4 คา่ abstractness ของแตล่ะผลการเรียนรู้ 

ผลการเรียนรู้ Abstractness ผลการเรียนรู้ Abstractness 

G16 การตระหนกัถึงการอยู่
ร่วมกนัของคนในสงัคม
อย่างสงบสขุ 

1 G5 การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน 0.512 

G13 ส านึกตอ่การท าดี 0.733 G6 การรู้แยกแยะผิดชอบชัว่ดี 0.500 

G12 แนวคิดในการใช้ชีวิตอย่างมี
ความสขุในสงัคม 

0.727 G9 ส านึกตอ่ประโยชน์ส่วนรวม 0.379 

G14 คดิท าเพ่ือสงัคม 0.714 G3 ทกัษะการคิดและแก้ปัญหา
แบบองค์รวม 

0.372 

G15 พลเมืองท่ีมีคณุค่า 0.643 G2 ทกัษะการคดิเชิงบรูณาการ 0.355 

G1 ความรู้กว้าง  0.528 G7 ทกัษะการแสวงหาความรู้
ตลอดชีวิต 

0.308 

G10 ทกัษะชีวติ 0.519 G8 คณุธรรมจริยธรรม 0.308 

G11 การเคารพตอ่ความแตกต่าง 0.514 G4 ทกัษะการส่ือสาร 0.278 

หมายเหตุ คา่ความเป็นนามธรรม =  in-degree centrality/(in-degree centrality + out-degree centrality) มี
ค่าตัง้แต่ 0-1 (Pieters et al., 1995 อ้างถึงใน Jung & Kang, 2010) ถ้าค่าความเป็นนามธรรมมีค่าเข้าใกล้ 1 
แสดงว่าผลการเรียนรู้มีบทบาทหลกัในแง่ของการเป็นเป้าหมายปลายทางหรือคณุค่า (values) แต่ถ้าค่าความ
เป็นนามธรรมมีค่าเข้าใกล้ 0 แสดงว่าผลการเรียนรู้มีบทบาทหลกัในการเป็นวิธีการ (means) หรือคณุลกัษณะ 
(attributes) (Jung & Kang, 2010)  

1.5.2 ผลการวิเคราะห์ค่าความเป็นศูนย์กลาง  
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ในขัน้ตอนนีจ้ะแบง่การน าเสนอออกเป็น 3 ประเด็น ตามการ

วิเคราะห์คา่ความเป็นศนูย์กลางของเครือขา่ยผลการเรียนรู้ ได้แก่ 1) ค่าระดบัความเป็นศูนย์กลาง 
(degree centrality) 2) ค่าการคัน่กลางศูนย์กลาง (betweenness centrality) และ 3) ค่าไอเกน
เวกเตอร์ (eigenvector centrality) 

ค่าระดับความเป็นศูนย์กลาง (degree centrality) ผลการวิเคราะห์พบว่า “ทกัษะการ
คิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)” และ “การท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน (G5)” มีคา่ระดบัความเป็น
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ศูนย์กลางสูงท่ีสุดในเครือข่าย = 0.102 รองลงมาคือ “การเคารพต่อความแตกต่าง (G11)” 
“ความรู้กว้าง (G1)” และ “การรู้แยกแยะผิดชอบชั่วดี  (G6)” มีค่าระดบัความเป็นศูนย์กลาง = 
0.088, 0.086 และ 0.081 ตามล าดับ แสดงว่า “ทักษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม 
(G3)” และ “การท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน (G5)” เป็นผลการเรียนรู้ท่ีเป็นจุดศูนย์กลางท่ีมีบทบาทส าคญั
ท่ีสุดในการเช่ือมโยงไปสู่ผลการเรียนรู้อ่ืน และเม่ือพิจารณาค่าความสัมพันธ์ท่ีเข้ามาและค่า
ความสมัพนัธ์ท่ีออกไป (ตาราง 1) จะสงัเกตได้ว่า “ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม 
(G3)” มีคา่ความสมัพนัธ์ท่ีออกไปเทา่กบั 27 สงูกว่า “การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน (G5)” ท่ีมีค่าเท่ากับ 
16 แต ่“ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)” มีคา่ความสมัพนัธ์ท่ีเข้ามาเพียงแค ่16 
ซึง่น้อยกวา่ “การท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน (G5)” ท่ีมีคา่เทา่กบั 22 นัน่แสดงให้เห็นว่าผลการเรียนรู้ทัง้ 2 
มีบทบาทเดน่เฉพาะท่ีแตกตา่งกนั คือ “ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)” จะเป็น
ผลการเรียนรู้ท่ีมีบทบาทเด่นในการเป็นศูนย์กลางของแหล่งทรัพยากรหรือทักษะท่ีจ าเป็นท่ีจะ
น าไปสูผ่ลการเรียนรู้อ่ืนในเครือข่าย สว่น “การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน (G5)” จะเป็นผลการเรียนรู้ท่ีมี
บทบาทเด่นในการเป็นศูนย์กลางของการใช้ทักษะหรือคุณลกัษณะต่าง ๆ  ของผลการเรียนรู้ใน
เครือขา่ย 

ค่าการค่ันกลางศูนย์กลาง (betweenness centrality) ผลการวิเคราะห์พบว่า “ส านึกต่อ
ประโยชน์สว่นรวม (G9)” เป็นเป้าหมายท่ีมีค่าการคัน่กลางศูนย์กลางสงูท่ีสดุในเครือข่ายมีค่าเท่ากับ 
54.975 แสดงให้เห็นว่า “ส านึกต่อประโยชน์สว่นรวม (G9)” เป็นผลการเรียนรู้ท่ีมีบทบาทส าคญัในการ
เช่ือมโยงระหว่างผลการเรียนรู้อ่ืน ๆ ในเครือข่าย หากน า “ส านึกต่อประโยชน์สว่นรวม (G9)” ออกจาก
โครงสร้างเครือขา่ยนี ้กระบวนการตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้อาจหยดุชะงกัหรือขดัขวางการเกิดผลการเรียนรู้อ่ืน ๆ 
ภายในเครือขา่ย 

ค่าไอเกนเวกเตอร์ (eigenvector centrality)  ผลการวิเคราะห์พบวา่ “ทกัษะการคิดและ
การแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)” มีค่าไอเกนเวกเตอร์มากท่ีสุดในเครือข่ายเท่ากับ 1.000 
รองลงมาคือผลการเรียนรู้ “การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน (G5)”, “การเคารพต่อความแตกต่าง (G11)” 
และ “ความรู้กว้าง (G1)” มีคา่ไอเกนเวกเตอร์เท่ากับ 0.924, 0.863 และ 0.828 ตามล าดบั แสดง
ให้เห็นวา่ “ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)” เป็นผลการเรียนรู้ท่ีมีความสมัพนัธ์
เช่ือมโยงกบัผลการเรียนรู้อ่ืน ๆ มากท่ีสดุและเป็นผลการเรียนรู้ท่ีมีอิทธิพลต่อเครือข่ายนีม้ากท่ีสดุ 
รองลงมาคือ “การท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน (G5)” 
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ตาราง 4.5 คา่ความเป็นศนูย์กลางของผลการเรียนรู้ภายในเครือขา่ย 
 ผลการเรียนรู้ Centrality betweenness closeness eigenvector 

G1 ความรู้กว้าง  0.086 15.174 0.033 0.828 
G2 ทกัษะการคดิเชิงบรูณาการ 0.074 6.519 0.026 0.764 
G3 ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม 0.102 4.987 0.021 1.000 
G4 ทกัษะการส่ือสาร 0.043 2.935 0.033 0.402 
G5 การท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 0.102 19.048 0.031 0.924 
G6 การรู้แยกแยะผดิชอบชัว่ดี  0.081 13.645 0.036 0.707 
G7 ทกัษะการแสวงหาความรู้ตลอดชีวติ 0.031 1.533 0.020 0.270 
G8 คณุธรรมจริยธรรม 0.062 3.327 0.029 0.539 
G9 ส านึกตอ่ประโยชน์สว่นรวม 0.069 42.930 0.037 0.553 
G10 ทกัษะชีวติ 0.064 7.208 0.031 0.564 
G11 การเคารพตอ่ความแตกตา่ง 0.088 3.664 0.029 0.863 
G12 การใช้ชีวติอย่างมีความสขุในสงัคมฯ 0.052 3.287 0.030 0.475 
G13 ส านึกตอ่การท าความดี 0.036 2.626 0.020 0.272 
G14 คดิท าเพ่ือสงัคม 0.033 0.950 0.016 0.197 
G15 พลเมืองท่ีมีคณุคา่ 0.033 24.167 0.026 0.204 
G16 การอยู่ร่วมกนัคนในสงัคมอย่างสงบสขุ ฯ 0.043 0.000 0.004 0.343 

 1.5.3 ผลการจัดกลุ่มผลการเรียนรู้ภายในเครือข่าย 
จากการจัดกลุม่ผลการเรียนรู้ภายในเครือข่าย (clustering) โดยการใช้ eigenvector centrality 

เป็นฐานในการจัดกลุ่ม พบว่า เครือข่ายผลการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้มีกลุ่มย่อย 2 กลุ่ม กลุ่มที่ 1 
ประกอบด้วย 8 ผลการเรียนรู้ ได้แก่ ”ความรู้กว้าง (G1)” “ทกัษะการคิดเชิงบูรณาการ (G2)” “ทกัษะ
การคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)” “ทกัษะการสื่อสาร (G4)” “การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน (G5)” 
“ทกัษะการแสวงหาความรู้ตลอดชีวิต (G7)” “ทกัษะชีวิต (G10)” “การเคารพต่อความแตกต่าง (G11)” 
กลุ่มที ่2 ประกอบ 8 ผลการเรียนรู้ ได้แก่ “การรู้แยกแยะผิดชอบชั่วดี  (G6)” “คุณธรรมจริยธรรม (G8)” 
“ส านึกต่อประโยชน์สว่นรวม (G9)” “แนวคิดในการใช้ชีวิตอย่างมีความสขุในสงัคม (G12)” “ส านึกต่อ
การท าความดี(G13)” “คิดท าเพื่อสงัคม (G14)” “พลเมืองท่ีมีคุณค่า (G15)” “การตระหนกัถึงการอยู่
ร่วมกนัคนในสงัคมอยา่งสงบสขุ (G16)”  (ภาพ 4.2) โดยสงัเกตได้ว่าผลการเรียนรู้ภายในกลุม่ท่ี 1 จะมี
ลกัษณะเป็นผลการเรียนรู้ท่ีเน้นไปในเชิงพุทธิปัญญา (cognitive domain) ท่ีเก่ียวกับความคิด 
สติปัญญา ความรู้  และผลการเรียนรู้ในเชิงทักษะพิสัย (psychomotor domain) ท่ีเก่ียวกับ
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ความสามารถ การปฏิบติั การแสดงออก สว่นผลการเรียนรู้ภายในกลุม่ท่ี 2 จะมีลกัษณะผลการเรียนรู้
ท่ีเน้นไปในเชิงจิตพิสยั (affective domain) ท่ีเก่ียวข้องจิตใจ ทศันคติ ความเช่ือ คา่นิยม (ตาราง 4.6) 

เม่ือพิจารณาถึงบทบาทและต าแหนง่ของแต่ละผลการเรียนรู้ภายในกลุม่ย่อยจะสงัเกตได้ว่ามี
ผลการเรียนรู้ท่ีท าหน้าท่ีเช่ือมโยงระหว่างกลุม่ย่อย 2 กลุม่ จ านวน 42 การเช่ือมโยง แบ่งเป็นลกัษณะ
ความสมัพันธ์ท่ีเช่ือมโยงจากกลุ่มย่อยท่ี 1 ไปสู่กลุ่มย่อยท่ี 2 จ านวน 30 การเช่ือโยง และลกัษณะ
ความสมัพนัธ์ท่ีเช่ือมโยงจากกลุม่ย่อยท่ี 2 ไปสูก่ลุม่ย่อยท่ี 1 จ านวน 12 การเช่ือมโยง นัน่แสดงว่าผล
การเรียนรู้ในเชิงพุทธิปัญญากับทักษะพิสัยจะมีโอกาสเช่ือมโยงหรือพัฒนานิสิตนักศึกษา ไปสู่
คณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ในเชิงจิตพิสยัมากกว่าการพฒันานิสิตนกัศึกษาจากผลการเรียนรู้ในเชิง
จิตพิสยัไปสูคุ่ณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ในเชิงพุทธิปัญญาและทกัษะพิสยั โดย “ทกัษะการคิดและ
การแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)” “การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน (G5)” และ “การเคารพต่อความแตกต่าง 
(G11)”  จะมีจ านวนการเช่ือมโยงสูผ่ลการเรียนรู้ในกลุม่ท่ี 2 มากท่ีสดุ จ านวน 6 การเช่ือมโยง ในขณะท่ี
กลุม่ท่ี 2 “ส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวม (G9)” มีจ านวนการเช่ือมโยงสูผ่ลการเรียนรู้ในกลุม่ท่ี 1 มากท่ีสดุ 
จ านวน 5 การเช่ือมโยง 

 
ภาพ 4.2 การจดัผลการเรียนรู้ออกเป็นกลุม่ตามต าแหนง่ความสมัพนัธ์ภายในเครือขา่ย 
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ตาราง 4.6 ผลการเรียนรู้ภายในกลุม่ยอ่ยและผลการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงกนัระหวา่งกลุม่ 
  สมาชิกภายใน เป้าหมายที่เชื่อมโยงกันระหว่างกลุ่ม 

 ผลการเรียนรู้ กลุ่ม 1 กลุ่ม 2 กลุ่ม1  กลุ่ม2 กลุ่ม2  กลุ่ม1 

G1 ความรู้กว้าง  X  G1 | G6 G5 | G12 G6 | G2 
G2 ทกัษะการคิดเชงิบูรณาการ X  G1 | G8 G5 | G13 G6 | G3 
G3 ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาฯ X  G1 | G12 G5 | G15 G6 | G5 
G4 ทกัษะการส่ือสาร X  G2 | G6 G5 | G16 G6 | G10 

G5 การท างานร่วมกบัผู้อื่น X  G2 | G12 G10 | G6 G8 | G5 
G6 การรู้แยกแยะผิดชอบชัว่ดี   X G2 | G13 G10 | G12 G8 | G10 
G7 การแสวงหาความรู้ตลอดชวีิตฯ X  G3 | G6 G10 | G13 G8 | G11 

G8 คณุธรรมจริยธรรม  X G3 | G8 G10 | G16 G9 | G1 

G9 ส านึกต่อประโยชน์ส่วนรวม  X G3 | G12 G11 | G6 G9 | G3 

G10 ทกัษะชีวิต X  G3 | G13 G11 | G8 G9 | G5 
G11 การเคารพต่อความแตกตา่ง X  G3 | G14 G11 | G9 G9 | G10 

G12 การใช้ชีวิตอย่างมีความสขุในสงัคมฯ  X G3 | G16 G11 | G12 G9 | G11 

G13 ส านึกต่อการท าความด ี  X G4 | G6 G11 | G13  

G14 คิดท าเพื่อสงัคม  X G4 | G9 G11 | G16  
G15 พลเมืองที่มีคณุค่า  X G5 | G6   
G16 การอยู่ร่วมกบัคนในสงัคมอย่างสงบสขุฯ   X G5 | G9   

หมายเหตุ Gxx|Gyy หมายถึง ผลการเรียนรู้ xx มีความสมัพนัธ์เช่ือมโยงไปสูผ่ลการเรียนรู้ yy, ในส่วนพืน้ท่ีสีเทา
หมายถึง ผลการเรียนรู้ท่ีมีจ านวนการเช่ือมโยงไปสูผ่ลการเรียนรู้อีกลุม่หนึ่งมากท่ีสดุ 

จากการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป โดยใช้
คา่สถิติจากการวิเคราะห์เครือขา่ยเป็นฐานแนวคิดเพื่อวิเคราะห์หาบทบาทหน้าท่ีและความส าคญั
ของผลการเรียนรู้ภายในโครงสร้างเครือข่ายผลการเรียนรู้ท่ีส าคัญของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปท่ี
เกิดขึน้ ผลการวิเคราะห์ชีว้า่ผลการเรียนรู้ “ทักษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)” 

“การท างานร่วมกับผู้อ่ืน (G5)” “การเคารพต่อความแตกต่าง  (G11)” และ “ส านึกต่อ
ประโยชน์ส่วนรวม (G9)” มีบทบาทหน้าท่ีส าคญัท่ีโดดเด่นอย่างมากในความเป็นจุดศูนย์กลาง
ของเครือข่ายผลการเรียนรู้ ท่ีเกิดขึน้เม่ือเทียบกับผลการเรียนรู้อ่ืน ๆ ในเครือข่าย ดังนัน้ ด้วย
บทบาทหน้าท่ีท่ีส าคัญตามท่ีกล่าวมาจึงมีแนวโน้มท่ีเป็นไปได้ว่าผลการเรียนรู้ทัง้ 4 เป็นผลการ
เรียนรู้ท่ีเปรียบเสมือนเป็นแก่นสาระส าคัญของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป ด้วยเหตุนีใ้นขัน้ตอนการ
ด าเนินการวิจยัขัน้ตอ่ไป ผู้วิจยัจึงน าผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัทัง้ 4 มาศกึษาแนวคิดและ
ก าหนดนิยามเชิงปฏิบติัการ เพื่อพฒันาเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัตอ่ไป 
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1.6 ผลการพัฒนาเคร่ืองมือวัดผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญ 
 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ในสว่นนี ้แบง่การน าเสนออกเป็น 2 ประเด็น ได้แก่ 1) ผลการ
พฒันาเคร่ืองมือ 2) ผลการตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมือ 

1.6.1 ผลการพัฒนาเคร่ืองมือ 
เคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปท่ีพฒันาขึน้เป็น

แบบประเมินท่ีใช้วัดตัวแปร 4 ตัวแปร ได้แก่ 1) ทักษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวมท่ี
ประกอบด้วย การคิดแบบองค์รวม การวิเคราะห์ปัญหา การแก้ปัญหา และการประเมินผลกระทบ 
2) ทกัษะการท างานร่วมกับผู้ อ่ืนท่ีประกอบด้วย ความสมัพนัธ์ในการร่วมงาน ภาวะผู้น า ความ
รับผิดชอบตอ่หน้าที่ และทกัษะการสื่อสาร 3) การเคารพต่อความแตกต่างใน 3 ด้าน ได้แก่  ด้าน
ความรู้สกึ ด้านความแตกตา่ง และด้านกฎกติกา และ 4) การส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวมใน 3 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการให้และแบ่งปัน ด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืนและส่วนรวม และด้านการเสียสละ  โดยมี
ลกัษณะโครงสร้างของแบบประเมินในแต่ละตวัแปร ดงัตาราง 4.7 (รายละเอียดของแบบประเมินฉบบั
สมบูรณ์น าเสนอในภาคผนวก ค) 

ตาราง 4.7 โครงสร้างแบบประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้ รูปแบบการวัด 
ข้อค าถาม

ทางบวกข้อที่ 
ข้อค าถามทาง

ลบข้อที่ 
จ านวน
ข้อ 

ทักษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (แบบวัดเชงิสถานการณ์) 

การคดิแบบองค์รวม Rating scale 2-6 1 6 
การวเิคราะห์ปัญหา Rating scale 7-12 - 6 
การแก้ปัญหา Script  

concordance test 
13, 15-16, 18 14, 17 6 

การประเมนิผลกระทบ Script  
concordance test 

19-21, 23 22, 24 6 

 รวม   24 
ทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืน     

ความสมัพนัธ์ในการร่วมงาน Rating scale 1-5 - 5 
ภาวะผู้น า Rating scale 7-12 - 3 
ความรับผดิชอบตอ่หน้าท่ี Rating scale 13-18 - 5 
ทกัษะการส่ือสาร Rating scale 19-24 - 5 

 รวม   18 
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องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้ รูปแบบการวัด 
ข้อค าถาม

ทางบวกข้อที่ 
ข้อค าถามทาง

ลบข้อที่ 
จ านวน
ข้อ 

การเคารพต่อความแตกต่าง     
ด้านความรู้สกึ Rating scale 1-4 - 4 
ด้านความแตกตา่ง Rating scale 5-8 - 4 
ด้านกฎกตกิา Rating scale 9-13 - 5 

 รวม   13 
ส านึกต่อประโยชน์ส่วนรวม     

ด้านการให้และการแบง่ปัน Rating scale 1-5 - 5 
ด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืนและส่วนรวม Rating scale 6-10 - 5 
ด้านการเสียสละ Rating scale 11-14 - 4 

 รวม   14 

ทักษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม แบบประเมินท่ีพฒันาขึน้ในสว่นนีเ้ป็นแบบ
วัดเชิงสถานการณ์ส าหรับวัดการคิดแบบองค์รวม การวิเคราะห์ปัญหา การแก้ปัญหา และการ
ประเมินผลกระทบ จ านวน 24 ข้อ โดยใช้มาตรประมาณค่า 5 ระดับ (ในส่วนของการวัด
องค์ประกอบการคิดแบบองค์รวมและการวิเคราะห์ปัญหา) ร่วมกับ สคริปคอนคอร์แดนซ์ (script 
concordance test: SCT) ในสว่นของการวดัองค์ประกอบการแก้ปัญหาและการประเมินผลกระทบ 

สคริปคอนคอร์แดนซ์ (script concordance test: SCT) เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ทดสอบ
ความสามารถทางสมอง (cognitive ability) มีหลกัการมาจากกระบวนการการให้เหตุผลทาง
คลินิก (clinical reasoning) และการตดัสินใจทางคลินิก (clinical decision making) นิยมใช้
ทดสอบความรู้ วิธีการคิด และการให้เหตุผลจากสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้จริงในการท างาน หรือ
สถานการณ์ท่ีไม่มีค าตอบท่ีแน่นอนหรือถูกต้องเพียงค าตอบเดียว โดยโครงสร้างของสคริปคอน
คอร์แดนซ์ ประกอบด้วย 2 สว่นส าคญั คือ สว่นท่ี 1 เป็นสว่นของโจทย์สถานการณ์ตามปกติ แต่ไม่
มีค าตอบท่ีชัดเจน (case) และสว่นท่ี 2 เป็นชุดของค าถาม (questions) ท่ีมีสว่นประกอบ 3 สว่น 
ได้แก่ 1) ข้อมลูท่ีเป็นสมมติฐานตัง้ต้น 2) ข้อมูลท่ีค้นพบเพิ่มเติมหรือเงื่อนไขเพิ่มเติม และ 3) เป็น
สว่นของค าตอบท่ีใช้ในการตดัสินใจด้วยตวัเลือกแบบ Likert’s scale 5 ระดบั (Bland, Kreiter, & 
Gordon, 2005; Carrière, Gagnon, Charlin, Downing, & Bordage, 2009; Charlin, & van der 
Vleuten, 2004; Gagnon, Charlin, Coletti, Sauvé, & Van der Vleuten, 2005; Humbert, 
Johnson, Miech, Friedberg, Grackin, & Seidman, 2011; Lubarsky, Charlin, Cook, Chalk, 
& van der Vleuten, 2011; Siripraponroch, & Piromsombat, 2015; Tsai, Chen, & Lei, 2012)  
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จากคุณสมบติัของ สคริปคอนคอร์แดนซ์ (script concordance test) ท่ีกลา่วไปข้างต้น 
ผู้ วิจัยจึงเล็งเห็นว่า script concordance test เป็นเคร่ืองมือท่ีมีแนวโน้มท่ีสามารถใช้วัด
ความสามารถในการแก้ปัญหาและการประเมินผลกระทบได้อย่างถูกต้องตรงตามวัตถุประสงค์
ของนิยามเชิงปฏิบติัการ เน่ืองจากการแก้ปัญหาและการประเมินผลกระทบเป็นความสามารถท่ี
ต้องอาศยัการคิด วิเคราะห์ ประมวลสถานการณ์ ท่ีบางครัง้อาจมีความคลมุเครือ ไม่ชัดเจน และ
ตดัสนิใจเลอืกวิธีการท่ีใช้จดัการกบัปัญหา รวมทัง้ประเมินผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ตามมาได้อยา่งมี
วิจารณญาณ ซึง่การวดัแบบใช้มาตรประมาณค่า 5 ระดบั อาจไม่ใช่เคร่ืองมือการวดัท่ีเหมาะสม
ท่ีสดุในการประเมินองค์ประกอบทัง้ 2 ของทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม แต่สคริปคอน
คอร์แดนซ์ มีแนวโน้มท่ีจะสามารถสะท้อนความสามารถในการแก้ปัญหาและประเมินผลกระทบ
ผา่นกระบวนการคิดและการตดัสนิใจที่มีเหตผุล 

ลกัษณะของสคริปคอนคอร์แดนซ์ท่ีน ามาประยกุต์ใช้ในการพฒันาเคร่ืองมือวดัทกัษะการ
คิดและการแก้ไขปัญหาแบบองค์รวมในสว่นขององค์ประกอบการแก้ไขปัญหาและการประเมินผล 
มีสว่นประกอบส าคญัอยู ่4 สว่น ได้แก่ สว่นที ่1 เหตกุารณ์สมมติท่ีเก่ียวกับการท างานร่วมกันของ
นิสตินกัศกึษาเพื่อเป็นข้อมลูเบือ้งต้นส าหรับผู้ตอบในการเช่ือมโยงความรู้และประสบการณ์มาใช้
ประกอบการตดัสนิใจ ส่วนที่ 2 สมมติฐานตัง้ต้นท่ีเป็นไปได้ สว่นนีจ้ะเป็นเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึน้
หรืออาจมีความส าคัญต่อสถานการณ์ท่ีให้มา ส่วนที่ 3 เงื่อนไข/ข้อมูลเพิ่มเติมส าหรับแต่ละ
สมมติฐานตัง้ต้นท่ีเป็นไปได้ ส่วนนีจ้ะเป็นข้อมูลเพิ่มเติมท่ีอาจมีความสอดคล้อง/ขัดแย้ง/ไม่
เพียงพอตอ่การสรุปผลกบัสมมติฐานตัง้ต้นท่ีเป็นไปได้ สว่นที ่4 มาตรประมาณค่า 5 ระดบัท่ีมีช่วง
ประมาณค่าตัง้แต่ -2 ถึง +2 ส าหรับให้ผู้ตอบพิจารณาความเหมาะสม/ความสอดคล้องระหว่าง
สมมติฐานตัง้ต้นท่ีเป็นไปได้ (สว่นท่ี 2) กับข้อมูลเพิ่มเติม (สว่นท่ี 3) ถ้าผู้ตอบเลือก “0” หมายถึง
สมมติฐานตัง้ต้นกับข้อมูลเพิ่มเติมไม่สามารถสรุปได้หรือมีความเป็นกลางในลกัษณะท่ีอาจจะมี
ความเหมาะสม/สอดคล้องหรือไม่เหมาะสม/ไม่สอดคล้องก็ได้ และถ้าผู้ตอบเลือก “+1” หรือ “+2” 
หมายถึงสมมติฐานตัง้ต้นกบัข้อมลูเพิ่มเติมมีความเหมาะสม/สอดคล้องกัน แต่ถ้าผู้ตอบเลือก “-1” 
หรือ “-2” หมายถึงสมมติฐานตัง้ต้นกบัข้อมลูเพิ่มเติมไม่มีความเหมาะสม/ไม่สอดคล้องกนั  
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ตาราง 4.8 ตวัอยา่งโครงสร้างของสคริปคอนคอร์แดนซ์ (script concordance test) 
ส่วนที่ 1 เหตกุารณ์สมมติท่ีเก่ียวกบัการท างานร่วมกนัของนิสตินกัศกึษา 

 “ถา้ในกระบวนการท ารายงานกลุ่มไดมี้ความพยายามนดัท างานร่วมกนัอยู่หลายครั้ง แต่
สามารถเจอกนัได้นอ้ยครั้งมาก ประกอบกบับรรยากาศในการเจอมกัไม่ราบร่ืน  เนือ่งจากความ
คิดเห็นและวิธีการท างานของคนในกลุ่มไม่ตรงกนั และบางครั้งก็มีการโต้เถียงกนัในเร่ืองความไม่
คืบหนา้ของงานแต่ละคน จนเกิดการทวงงานกนัหลายครัง้”  
ส่วนที่ 2 สมมติฐานตัง้ต้นท่ีเป็นไป
ได้ 

“ถ้าปัญหาที่เกิดข้ึนคือการที่คนใน
กลุ่ ม ไ ม่ มี ค ว า ม ก ร ะ ตื อ รื อ ร้ น  
ท างานล่าช้า จนหลายครั้งต้องทวง
ถาม” 

ส่วนที่ 3 เงื่อนไข/ข้อมลูเพิ่มเติม 

“จึงด าเนินการแก้ไขปัญหาด้วย
การใหส้มาชิกแต่ละคนก าหนดวนั
ส่ ง ง า น ในส่ ว นขอ งตนอย่ า ง
ชดัเจน” 

ส่ ว น ที่  4  ม า ต ร
ประมาณค่า ส าหรับ
พิ จ า ร ณ า ค ว า ม
เหมาะสม/สอดคล้อง
ระหวา่ง (สว่นท่ี 2) กับ 
(สว่นท่ี 3) 
-2 -1 0 1 2 

หมายเหต ุสว่นหนึง่ของแบบประเมินทกัษะการคิดและการแก้ไขปัญหาแบบองค์รวมในองค์ประกอบ
การแก้ปัญหา 

เกณฑ์การให้คะแนนค าตอบรายข้อค าถามในองค์ประกอบการวิเคราะห์ปัญหา การ
แก้ปัญหา และการประเมินผลกระทบ มีลกัษณะแตกตา่งออกไปจากข้อค าถามในตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีมี
ลกัษณะการประเมินเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ กล่าวคือ เกณฑ์การให้คะแนนค าตอบใน
องค์ประกอบการวิเคราะห์ปัญหาคะแนนค าตอบท่ีถกูต้องของข้อค าถามจะมาจากความเหมาะสม
ของสมมติฐานในแตล่ะข้อกบัโจทย์สถานการณ์ตัง้ต้น และในสว่นเกณฑ์การให้คะแนนค าตอบใน
องค์ประกอบการแก้ไขปัญหาและการประเมินผลกระทบคะแนนค าตอบท่ีถกูต้องของข้อค าถามจะ
มาจากคะแนนความเหมาะสมของสมมติฐานตัง้ต้นกับข้อมูล/เงื่อนไขเพิ่มเติมในแต่ละข้อ โดย
คะแนนการตอบขององค์ประกอบทัง้ 3 จะเป็นไปตามแนวทางการให้คะแนนการตอบในแบบ
ประเมินสคริปคอนคอร์แดนซ์ ท่ีเป็นการเปรียบเทียบการตอบของผู้ตอบกับจ านวนผู้ เช่ียวชาญท่ี
ตอบในแต่ละระดับความคิดเห็นต่อจ านวนความคิดเห็นท่ีผู้ เช่ียวชาญส่วนใหญ่เลือก (อัญชุลี ศิริ
ประพนธ์โรจน์ และ ชยุตม์ ภิรมย์สมบติั, 2558; Bland, Kreiter, & Gordon, 2005; Humbert et. al., 
2011; Lubarsky et. al., 2011; Ombelli, Strebel, Berendonk, & Bonvin, 2014) 
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ตาราง 4.9 ตวัอยา่งระบบการให้คะแนนแบบประเมิน script  concordance test ของแตล่ะข้อค าถาม 
การหาคะแนนของผู้ตอบ -2 -1 0 1 2 

จ านวนของผู้ เช่ียวชาญท่ีตอบในแตล่ะระดบัความคิดเห็น 5 3 2 0 0 
จ านวนของผู้ เช่ียวชาญท่ีตอบในแต่ละระดับความคิดเห็น
ตอ่จ านวนความคิดเห็นท่ีผู้ เช่ียวชาญสว่นใหญ่เลอืก 

5/5 3/5 2/5 0 0 

คะแนนของข้อค าถาม 1 0.6 0.4 0 0 
หมายเหตุ ในตาราง 4.9 ถ้ามีผู้เช่ียวชาญจ านวน 10 คน มีความคดิเห็นส่วนใหญ่ (จ านวน 5 คน) เลือกตอบ -2 
รองลงมาเลือกตอบ -1 จ านวน 3 คน และเลือกตอบ 0 จ านวน 2 คน  คะแนนของค าตอบถ้าเลือกตอบ -2 จะได้
คะแนน 1 คะแนน (5/5) เลือกตอบ -1 จะได้คะแนน 0.6 (3/5) เลือกตอบ 0 จะได้คะแนน 0.4 (2/5) และถ้า
เลือกตอบ 1 หรือ 2 จะได้ 0 คะแนน  

ส าหรับกลุม่ผู้ เช่ียวชาญท่ีใช้อ้างอิงในการให้คะแนนรายข้อในองค์ประกอบการวิเคราะห์
ปัญหา การแก้ปัญหา และการประเมินผลกระทบ คือ อาจารย์ผู้ สอนในระดับอุดมศึกษา 
(รายละเอียดของผู้ เช่ียวชาญอยู่ในภาคผนวก ก) เน่ืองจากอาจารย์ในระดับอุดมศึกษาเป็นผู้ ท่ี
ท างานเก่ียวข้องกบันิสตินกัศกึษา มีประสบการณ์กบักระบวนการท างานร่วมกนัของนิสิตนกัศึกษา  
และเป็นผู้ มีสว่นได้สว่นเสียท่ีส าคญั (stakeholder) กับงานของนิสิตนกัศึกษา โดยการด าเนินงาน
ในสว่นนีมี้ผู้ เช่ียวชาญจ านวน 16 คน ในการให้คะแนนอ้างอิงรายข้อค าถาม โดยก าหนดขนาดของ
จ านวนผู้ เช่ียวชาญตามแนวคิดของ Gagnon และคณะ (2005) และ Humbert และคณะ (2011) 
ท่ีเสนอวา่ขนาดจ านวนผู้ เช่ียวชาญขัน้ต ่าควรมีไม่ต ่ากว่า 10 คน เพื่อให้ข้อค าถามมีความถูกต้อง
สมเหตสุมผล  

เน่ืองจากคะแนนของทักษะความคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวมในองค์ประกอบการ
วิเคราะห์ปัญหา การแก้ปัญหา และการประเมินผลกระทบมีช่วงระดับคะแนนต่างจาก
องค์ประกอบการคิดแบบองค์รวม ผู้วิจยัจึงปรับเกณฑ์การให้คะแนนขององค์ประกอบทัง้ 3 ให้อยู่
ในช่วง 0-4 โดยน าคะแนนรายข้อท่ีได้คูณด้วยคะแนนสงูสุดท่ีเป็นไปได้ขององค์ประกอบการคิด
แบบองค์รวม พร้อมทัง้ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายดงันี ้
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ตาราง 4.10 เกณฑ์การแปลความหมายของแต่ละองค์ประกอบของทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม 
คะแนนเฉล่ีย ความหมาย 

การคิดแบบองค์รวม 
3.100-4.000 ความสามารถในการคิดแบบองค์รวมในระดบัสงู 
2.100-3.000 ความสามารถในการคิดแบบองค์รวมในระดบัปานกลางคอ่นข้างสงู 
1.100-2.000 ความสามารถในการคิดแบบองค์รวมในระดบัปานกลางคอ่นข้างต ่า 
0.000 – 1.000 ความสามารถในการคิดแบบองค์รวมในระดบัต ่า 

การวิเคราะห์ปัญหา 
3.100-4.000 ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาในระดบัสงู 
2.100-3.000 ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาในระดบัปานกลางคอ่นข้างสงู 
1.100-2.000 ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาในระดบัปานกลางคอ่นข้างต ่า 
0.000 – 1.000 ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาในระดบัต ่า 

การแก้ปัญหา 
3.100-4.000 ความสามารถในการแก้ปัญหาในระดบัสงู 
2.100-3.000 ความสามารถในการแก้ปัญหาในระดบัปานกลางคอ่นข้างสงู 
1.100-2.000 ความสามารถในการแก้ปัญหาในระดบัปานกลางคอ่นข้างต ่า 
0.000 – 1.000 ความสามารถในการแก้ปัญหาในระดบัต ่า 

การประเมินผลกระทบ 
3.100-4.000 ความสามารถในการประเมินผลกระทบในระดบัสงู 
2.100-3.000 ความสามารถในการประเมินผลกระทบในระดบัปานกลางคอ่นข้างสงู 
1.100-2.000 ความสามารถในการประเมินผลกระทบในระดบัปานกลางคอ่นข้างต ่า 
0.000 – 1.000 ความสามารถในการประเมินผลกระทบในระดบัต ่า 

ทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืน แบบประเมินท่ีพัฒนาขึน้ ประกอบด้วยข้อค าถามท่ีวัด
ความสามารถ/พฤติกรรมที่สะท้อนถึงความสมัพนัธ์ในการร่วมงาน ภาวะผู้น า ความรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ และทกัษะการสือ่สาร จ านวน 18 ข้อ มีลกัษณะเป็นมาตรประมาณคา่ 5 ระดบั โดยแบ่งช่วง
คะแนนเฉลีย่และก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย ดงันี ้ 
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ตาราง 4.11 เกณฑ์การแปลความหมายระดบัความสามารถหรือพฤติกรรมทกัษะการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 
คะแนนเฉล่ีย ความหมาย 
3.100-4.000 มีความสามารถหรือพฤติกรรมในระดบัสงู 
2.100-3.000 มีความสามารถหรือพฤติกรรมในระดบัปานกลางคอ่นข้างสงู 
1.100-2.000 มีความสามารถหรือพฤติกรรมในระดบัปานกลางคอ่นข้างต ่า 
0.000 – 1.000 มีความสามารถหรือพฤติกรรมในระดบัต ่า 

การเคารพต่อความแตกต่าง แบบประเมินท่ีพัฒนาขึน้ ประกอบด้วยข้อค าถามท่ีวัด
ความสามารถ/พฤติกรรมท่ีสะท้อนถึงการเคารพต่อความแตกต่างในด้านความรู้สกึ ด้านความ
แตกต่าง และด้านกฎกติกา จ านวน 13 ข้อ โดยแบ่งช่วงคะแนนเฉลี่ยและก าหนดเกณฑ์การแปล
ความหมาย ดงันี ้

ตาราง 4.12 เกณฑ์การแปลความหมายระดบัความสามารถหรือพฤติกรรมการเคารพตอ่ความแตกตา่ง 
คะแนนเฉล่ีย ความหมาย 
3.100-4.000 มีความสามารถหรือพฤติกรรมในระดบัสงู 
2.100-3.000 มีความสามารถหรือพฤติกรรมในระดบัปานกลางคอ่นข้างสงู 
1.100-2.000 มีความสามารถหรือพฤติกรรมในระดบัปานกลางคอ่นข้างต ่า 
0.000 – 1.000 มีความสามารถหรือพฤติกรรมในระดบัต ่า 

ส านึกต่อประโยชน์ส่วนรวม แบบประเมินท่ีพฒันาขึน้ ประกอบด้วยข้อค าถามท่ีวดัความ
คิดเห็นและความเช่ือท่ีเก่ียวข้องกับการส านึกต่อประโยชน์สว่นรวมในด้านการให้และการแบ่งปัน 
ด้านการช่วยเหลอืผู้ อ่ืนและสว่นรวม และด้านการเสยีสละ จ านวน 14 ข้อ โดยแบ่งช่วงคะแนนเฉลี่ย
และก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย ดงันี ้

ตาราง 4.13 เกณฑ์การแปลความหมายระดบัความคิดเห็น/ความเช่ือตอ่การส านกึตอ่ประโยชน์สว่นตวั 
คะแนนเฉล่ีย ความหมาย 
3.100-4.000 มีความคิดเห็นหรือความเช่ือในระดบัสงู 
2.100-3.000 มีความคิดเห็นหรือความเช่ือในระดบัปานกลางคอ่นข้างสงู 
1.100-2.000 มีความคิดเห็นหรือความเช่ือในระดบัปานกลางคอ่นข้างต ่า 
0.000 – 1.000 มีความคิดเห็นหรือความเช่ือในระดบัต ่า 
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1.6.2 ผลการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
การน าเสนอผลการตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือในสว่นนี ้แบ่งออกเป็น 3 สว่น ได้แก่ การ

ตรวจสอบคณุภาพด้านความเท่ียง อ านาจจ าแนก และความตรง 

1) ผลการตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยง 
ผลการตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือด้านความเท่ียง ด้วยสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค กับ

ตัวอย่างวิจัยจ านวน 100 คน พบว่า ค่าความเท่ียงของแบบประเมินในแต่ละองค์ประกอบจากการ
ทดลองใช้มีคา่อยูใ่นช่วง 0.753 ถึง 0.906 สงูกวา่เกณฑ์ความเท่ียงท่ีก าหนด 0.500 (ศิริชัย กาญจนวาสี, 
2548) ท่ีก าหนด ดงัตาราง 4.14 

ตาราง 4.14 คา่สมัประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาคของเคร่ืองมือวดั  

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้ จ านวนข้อ 
Cronbach’s alpha coefficient 
ทดลองใช้  
(n=50) 

ใช้จริง  
(n=100) 

ทักษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม    
การคิดแบบองค์รวม 6 0.810 0.753 

ทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืน (รวม) 18 0.936 0.919 
ความสมัพนัธ์ในการร่วมงาน 5 0.856 0.820 
ภาวะผู้น า 3 0.810 0.803 
ความรับผิดชอบตอ่หน้าที่ 5 0.881 0.871 
ทกัษะการสือ่สาร 5 0.807 0.764 

การเคารพต่อความแตกต่าง (รวม) 13 0.938 0.922 
ด้านความรู้สกึ 4 0.857 0.850 
ด้านความแตกตา่ง 4 0.893 0.854 
ด้านกฎกติกา 5 0.851 0.834 

ส านึกต่อประโยชน์ส่วนรวม (รวม) 14 0.956 0.947 
ด้านการให้และการแบง่ปัน 5 0.921 0.906 
ด้านการช่วยเหลอืผู้ อ่ืนและสว่นรวม 5 0.899 0.896 
ด้านการเสยีสละ 4 0.853 0.823 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือด้านความเท่ียงในองค์ประกอบการวิเคราะห์ปัญหา 
การแก้ไขปัญหา และการประเมินผลกระทบของตวัแปรทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม 
แบบความสอดคล้องภายในด้วยวิธีการให้คะแนนระหว่างผู้ประเมิน (inter-rater reliability) โดยมี
ผู้ประเมินให้คะแนนท่ีประกอบอาชีพอาจารย์มหาวิทยาวิทยาลยั จากคณะต่าง ๆ จ านวน 16 คน 
พบวา่ ผู้ เช่ียวชาญทัง้ 16 คนมีการให้คะแนนรายข้อสว่นใหญ่มีความสมัพนัธ์กันอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ี 0.01 มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์อยู่ในช่วง 0.494 - 0.897 ขนาดปานกลางถึงสงู ทิศ
ทางบวก มีความแปรปรวนร่วมกนัร้อยละ 24.404 – 80.461 รายละเอียดดงัตาราง 

ตาราง 4.15 คา่สมัประสทิธ์สหสมัพนัธ์ของคะแนนจากผู้ เช่ียวชาญทัง้ 16 คน 

องค์ประกอบ จ านวนข้อ 
Inter-rater reliability 

coefficient 
ทักษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (รวม) 18 0.494* - 0.897**   

การวิเคราะห์ปัญหา 6 0.812* - 1.000** 
การแก้ไขปัญหา 6 0.817* - 1.000** 
การประเมินผลกระทบ 6 0.816* – 1.000** 

หมายเหต ุ*p < 0.05, **p < 0.01 

2) ผลการตรวจสอบคุณภาพด้านอ านาจจ าแนก 
ผลการวิเคราะห์หาอ านาจจ าแนกของเคร่ืองมือวดัในแต่ละตวัแปรผลการเรียนรู้จากกลุม่

สงูและกลุม่ต ่าของตวัอยา่งวิจยั ด้วยสถิติทดสอบ t (t-test) พบว่า คะแนนในแต่ละผลการเรียนรู้ท่ี
เป็นแก่นสาระส าคญัของนิสิตนกัศึกษาในกลุม่สงูมีคะแนนมากกว่ากลุม่ต ่าอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ี 0.01 นั่นแสดงว่าเคร่ืองมือวัดผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญท่ีพัฒนาขึน้สามารถ
จ าแนกนิสิตนักศึกษาท่ีมีระดบัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัสงูออกจากนิสิตนกัศึกษาท่ีมี
ระดบัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัต ่าได้ 
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ตาราง 4.16 ทดสอบความแตกตา่งของคะแนนกลุม่สงูและกลุม่ต ่าในแตล่ะผลการเรียนรู้ 

ตัวแปร 
กลุ่มต ่า กลุ่มสูง 

t df 
M SD M SD 

ทกัษะการคดิและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม  1.787 0.150 2.852 0.202 22.472** 57 
ทกัษะการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน  2.186 0.525 3.330 0.190 11.122** 34.421 
การเคารพตอ่ความแตกตา่ง  2.169 0.560 3.656 0.183 12.571** 29.984 
ส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวม  2.058 0.579 3.722 0.177 13.012** 24.003 

หมายเหตุ **p < 0.01, กลุม่ต ่า หมายถึง ตวัอย่างวจิยัท่ีมีคะแนนต ่ากวา่เปอร์เซ็นต์ไทล์ท่ี 27, กลุ่มสงู หมายถึง 
ตวัอย่างวจิยัท่ีมีคะแนนสงูกวา่เปอร์เซ็นต์ไทล์ท่ี 73 

3) ผลการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรง 
ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือด้านความตรงเชิงเนือ้หา โดยใช้ค่าความสอดคล้อง

และความเหมาะสมของข้อค าถามรายข้อกับนิยามเชิงปฏิบติัการ พบว่าข้อค าถามทัง้หมดมีค่า 
IOC อยูร่ะหวา่ง 0.800 – 1.000 ผา่นเกณฑ์ส าหรับใช้พิจารณาตดัสนิความตรงเชิงเนือ้หา  

ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือด้านความตรงเชิงโครงสร้าง ด้วยการวิเคราะห์
องค์ประกอบ (confirmatory factor analysis: CFA) พบวา่ โมเดลการวดัของแต่ละตวัแปรมีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (รายละเอียดค่าสถิติของโมเดลการวัด ดัชนีความสอดคล้อง
กลมกลืน น า้หนักองค์ประกอบ ดังตาราง 4.17) และเม่ือพิจารณาค่าน า้หนักองค์ประกอบจะ
สงัเกตได้วา่น า้หนกัองค์ประกอบของแตล่ะตวัแปรมีค่าใกล้เคียงกัน ดงันัน้ ในการรวมคะแนนแต่ละตวั
แปรเพื่อใช้ในการวิเคราะห์สถิติขัน้ต่อไป ผู้วิจัยจะท าการถ่วงน า้หนกัขององค์ประกอบในแต่ละตวัแปร
ในอตัราสว่นท่ีเทา่กัน  

ตาราง 4.17 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยนัของโมเดลการวดัในแต่ละตวัแปร 

องค์ประกอบ 
น า้หนักองค์ประกอบ

มาตรฐาน t - value R2 
b(SE) B 

ทักษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม   
การคดิแบบองค์รวม 0.307(0.063) 0.588 5.783** 0.346 
การวเิคราะห์ปัญหา 0.426(0.105) 0.500 5.389** 0.250 
การแก้ไขปัญหา 0.570(0.111) 0.694 5.937** 0.482 
การประเมนิผลกระทบ 0.360(0.090) 0.550 5.715** 0.302 

chi-square = 7.815, df = 3, p = 0.050, RMSEA = 0.130, CFI = 0.881, TLI = 0.761, SRMR = 0.102 
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องค์ประกอบ 
น า้หนักองค์ประกอบ

มาตรฐาน t - value R2 
b(SE) B 

ทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืน   
ความสมัพนัธ์ในการร่วมงาน 0.423(0.053) 0.764 12.826** 0.584 
ภาวะผู้น า 0.480(0.075) 0.660 8.763** 0.435 
ความรับผดิชอบตอ่หน้าท่ี 0.612(0.068) 0.852 15.709** 0.725 
ทกัษะการส่ือสาร 0.427(0.056) 0.732 11.802** 0.536 

chi-square = 3.829, df = 1, p = 0.050, RMSEA = 0.173, CFI = 0.983, TLI = 0.898, SRMR = 0.019 
การเคารพต่อความแตกต่าง   

ด้านความรู้สกึ 0.573(0.057) 0.851 36.423** 0.724 
ด้านความแตกตา่ง 0.647(0.060) 0.896 26.942** 0.803 
ด้านกฎกตกิา 0.540(0.060) 0.801 17.910** 0.642 

chi-square = 3.769, df = 1, p = 0.052, RMSEA = 0.171, CFI = 0.981, TLI = 0.944, SRMR = 0.046 
ส านึกต่อประโยชน์ส่วนรวม   

ด้านการให้และการแบง่ปัน 0.533(0.063) 0.766 20.489** 0.587 
ด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืนและ
สว่นรวม 

0.549(0.055) 0.837 33.460** 0.700 

ด้านการเสียสละ 0.538(0.063) 0.754 19.664** 0.568 
chi-square = 5.971, df = 2, p = 0.051, RMSEA = 0.141, CFI = 0.978, TLI = 0.967, SRMR = 0.072 

หมายเหตุ **p < 0.01 

 ผลการตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือการวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีพฒันาขึน้
สามารถสรุปได้วา่ แบบประเมินทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม ทกัษะการท างานร่วมกับ
ผู้ อ่ืน การเคารพต่อความแตกต่าง และส านึกต่อประโยชน์สว่นรวม ทัง้หมดมีคุณภาพด้านความ
ตรงเชิงเนือ้หา ความตรงเชิงโครงสร้าง มีความเท่ียงอยูใ่นเกณฑ์สงู และสามารถจ าแนกผู้ มีคะแนน
อยูใ่นกลุม่สงูกลุม่ต ่าได้ ด้วยเหตนีุเ้คร่ืองมือการวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีพฒันาขึน้
จึงมีความเหมาะสมท่ีจะน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมลูตอ่ไป 

ตอนที่ 2 ผลการการระบุและการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการ
เรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญ 
 ผลการวิเคราะห์ในสว่นนีเ้ป็นการน าเสนอลกัษณะความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้าง
ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป เพื่อตอบวตัถุประสงค์การวิจัยข้อ 2 
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และ 3 โดยแบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ออกเป็น 5 ตอนย่อย ได้แก่ 1) ข้อมูลพืน้ฐานของ
ตวัอย่างวิจัย 2) ค่าสถิติพืน้ฐานของตัวแปรในการวิจัย 3) ผลการวิเคราะห์กลุม่คุณลกัษณะของ
นิสิตนกัศึกษาตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั 4) ผลการส ารวจลกัษณะความต้องการ
จ าเป็นและจดัล าดบัความส าคญัของความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญั และ 5) ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญั 

 2.1 ข้อมูลพืน้ฐานของตัวอย่างวิจัย 
นิสตินกัศกึษาท่ีเป็นตวัอยา่งวิจยัในตอน 2 นี ้มีจ านวน 632 คน เป็นนิสิตนกัศึกษาจากกลุม่

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ร้อยละ 63.40 และกลุ่มสาขาวิชาสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ร้อยละ 
43.40 สว่นใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 56 อายุเฉลี่ย 20 ปี สว่นใหญ่ศึกษาอยู่ในชัน้ปี 2 ร้อยละ 51 มี
เกรดเฉลีย่สะสมเฉลี่ยเทา่กบั 2.98 รายละเอียดของข้อมลูพืน้ฐานนิสิตนกัศกึษาดงัตาราง 4.18 

ตาราง 4.18 ข้อมลูพืน้ฐานของนิสตินกัศกึษา (n=632) 

ข้อมูลพืน้ฐาน 
กลุ่มสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์ 

กลุ่มสาขาสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ 

รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เพศ 
      ชาย 160 44.70 71 25.90 231 36.60 

หญิง 198 55.30 203 74.10 401 63.40 
รวม 358 100.00 274 100.00 632 100.00 

ระดบัชันปี 
      ชัน้ปี 1 72 20.10 58 21.20 130 20.60 

ชัน้ปี 2 207 57.80 116 42.50 323 51.20 
ชัน้ปี 3 67 18.70 72 26.40 139 22.00 
ชัน้ปี 4 12 3.40 27 9.90 39 6.20 

รวม 358 100.00 273 100.00 631 100.00 

คณะ 
      วิทยาศาสตร์ 147 41.10 0 0.00 147 23.30 

วิศวกรรมศาสตร์ 78 21.80 0 0.00 78 12.30 
สถาปัตยกรรมศาสตร์ 54 15.10 0 0.00 54 8.50 
สหเวชศาสตร์ 42 11.70 0 0.00 42 6.60 
วิทยาศาสตร์การกีฬา 27 7.50 0 0.00 27 4.30 
เภสชัศาสตร์ 4 1.10 0 0.00 4 0.60 
สตัวแพทยศาสตร์ 3 0.80 0 0.00 3 0.50 
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ข้อมูลพืน้ฐาน 
กลุ่มสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์ 

กลุ่มสาขาสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ 

รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
พยาบาลศาสตร์ 1 0.30 0 0.00 1 0.20 
จิตวิทยา 2 0.60 0 0.00 2 0.30 
อกัษรศาสตร์ 0 0.00 77 28.10 77 12.20 
พาณิชยศาสตร์ฯ 0 0.00 67 24.50 67 10.60 
ครุศาสตร์ 0 0.00 67 24.50 67 10.60 
เศรษฐศาสตร์ 0 0.00 19 6.90 19 3.00 
นิติศาสตร์ 0 0.00 18 6.60 18 2.80 
รัฐศาสตร์ 0 0.00 11 4.00 11 1.70 
ศิลปกรรมศาสตร์ 0 0.00 10 3.60 10 1.60 
นิเทศศาสตร์ 0 0.00 4 1.50 4 0.60 
ส านักวิชาทรัพยากรการเกษตร 0 0.00 1 0.40 1 0.20 

รวม 358 100.00 274 100.00 632 100.00 
รายได้เฉล่ียต่อเดอืน 

     ต ่ากว่า 5,000 บาท 107 30.00 52 19.00 159 25.20 
5,001-10,000 บาท 188 52.70 139 50.90 327 51.90 
10,001-15,000 บาท 43 12.00 58 21.20 101 16.00 
15,001-20,000 บาท 12 3.40 11 4.00 23 3.70 
20,001-25,000 บาท 5 1.40 7 2.60 12 1.90 
มากกว่า 25,000 บาท 2 0.60 6 2.20 8 1.30 

รวม 357 100.00 273 100.00 630 100.00 
อาศัยอยู่ กับ 

     บิดา มารดา 220 61.50 142 51.80 362 57.30 
ผู้ปกครองหรือญาติพี่น้อง 34 9.50 31 11.30 65 10.30 
เพื่อน 64 17.90 59 21.50 119 19.50 
อยู่คนเดียว 40 11.20 42 15.30 82 13.00 

รวม 358 100.00 274 100.00 632 100.00 
สังคมที่เตบิโต 

     ชนบท 73 20.40 46 16.80 119 18.90 
ชานเมือง/ปริมณฑล 160 44.80 129 47.30 289 45.90 
เมืองขนาดใหญ่ 124 34.70 98 35.90 222 35.20 

รวม 357 100.00 273 100.00 630 100.00 

เม่ือพิจารณาข้อมลูพืน้ฐานท่ีเก่ียวข้องกับประสบการณ์ในการเรียนการสอนในหมวดวิชา
ศกึษาทัว่ไปของนิสตินกัศกึษา พบวา่ นิสตินกัศกึษาเคยลงทะเบียนศกึษาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป
เฉลีย่ 11 หนว่ยกิต นิสตินกัศกึษาสว่นใหญ่ร้อยละ 94 ไม่เคยเข้าร่วมกิจกรรม CUVIP และร้อยละ 
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34 ไม่เคยเข้าร่วมกิจกรรมนอกหลกัสตูรของทางมหาวิทยาลยัเลย (เช่น ชมรม ค่ายอาสา) และพบ
ความสมัพันธ์ของความแตกต่างทางเพศกับเหตุผลท่ีใช้ตัดสินใจในการลงทะเบียนเรียนในวิชา
หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป ( 2 (4, N=632)= 15.566, p < 0.050) กล่าวคือ นิสิตนกัศึกษาชาย
สว่นมากร้อยละ 49.10 ตัดสินใจเลือกลงทะเบียนเรียนจากความสนใจในเนือ้หาวิชาท่ีเปิดสอน 
ส่วนนิสิตนักศึกษาหญิงส่วนมากร้อยละ 45.60 ตัดสินใจเลือกลงทะเบียนเรียนจากการได้รับ
ค าแนะน าวา่วิชานัน้ได้เกรดงา่ย รายละเอียดดงัตาราง 4.19 

ตาราง 4.19 เหตผุลสว่นใหญ่ท่ีนิสิตนกัศึกษาใช้ในการตดัสินใจลงทะเบียนเรียนในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป 

เหตุผลที่ใช้ในการตัดสินใจ 
ชาย หญิง รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ความสนใจของเนือ้หาในวชิา 113 49.10 151 37.70 264 41.80 
ได้รับเกรดง่าย 79 34.30 183 45.60 262 41.50 
ตวัผู้สอน 0 0.00 5 1.20 5 0.80 
เลือกตามท่ีเพ่ือน/รุ่นพ่ีเคยปฏิบตักินัมา 32 13.90 59 14.70 91 14.40 
เวลาเรียนตรงกบัเวลาวา่ง 6 2.60 3 0.70 9 1.40 

รวม 230 100.00 401 100.00 631 100.00 

 เม่ือพิจารณาแยกตามคณะท่ีนิสิตนักศึกษาเรียน พบความสมัพนัธ์ระหว่างคณะท่ีนิสิต
นักศึกษาสังกัดกับ เหตุผลท่ี ใ ช้ ในการตัดสินใจลงเ รียนวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่ว ไป                         
( 2 (24, N=632) = 46.884, p < 0.050) นัน่คือ นิสตินกัศกึษาคณะสถาปัตยกรรมมีแนวโน้มท่ีจะ
ตดัสินใจเลือกเรียนวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปสว่นใหญ่จากความน่าสนใจของวิชาเรียน สว่น
นิสตินกัศกึษาคณะอกัษรศาสตร์ วิศวกรรมศาสตร์ สหเวชศาสตร์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จะมี
แนวโน้มท่ีจะตดัสนิใจเลอืกเรียนวิชาในหมวดวิชาศกึษาทั่วไปจากความสนใจในตวัผู้สอนและวิชา
ท่ีเปิดสอนตรงกบัเวลาวา่งของนิสตินกัศกึษา 
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ภาพ 4.3 แผนภาพเชิงการรับรู้ระหวา่งคณะท่ีนิสตินกัศกึษาสงักดั และเหตผุลในการตดัสนิใจ 

นอกจากนัน้พบว่าประสบการณ์ในการเรียนวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปสว่นใหญ่ของ
นิสตินกัศกึษาร้อยละ 39.10 เห็นวา่ผู้สอนใช้เวลาในการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับนิสิต
นกัศกึษาประมาณร้อยละ 1-25 ตอ่การเรียนการสอนแตล่ะครัง้ ขณะท่ีนิสตินกัศกึษาร้อยละ 33.60 
เห็นว่าผู้สอนใช้เวลาในการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับนิสิตนกัศึกษาประมาณร้อยละ 
26-50 ต่อการเรียนการสอนแต่ละครัง้ และในการสง่งานของวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปส่วน
ใหญ่ พบว่านิสิตนักศึกษาร้อยละ 29.50 รายงานว่าไม่เคยได้รับ feedback จากการสง่งานเลย 
ขณะท่ีนิสิตนกัศึกษาร้อยละ 59.90 รายงานว่าได้รับ feedback จากการสง่งานบ้างเป็นบางครัง้ 
และมีเพียงนิสตินกัศกึษาร้อยละ 10.7 ท่ีรายงานวา่ได้รับ feedback ทกุครัง้ท่ีสง่งาน 

2.2 ค่าสถิติพืน้ฐานของตัวแปรในการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐานของตวัแปรทัง้ 13 ตัว พบว่ามีค่าเฉลี่ยระหว่าง  2.179 – 

3.253 อยูใ่นระดบัปานกลางถึงสงู ค่าสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.502 – 0.781 โดยตวั
แปรการช่วยเหลือผู้ อ่ืนมีค่าเฉลี่ยสูงสดุเท่ากับ 3.253 และตวัแปรการวิเคราะห์ปัญหามีค่าเฉลี่ย
ต ่าสดุเทา่กบั 2.179 เม่ือพิจารณาค่าสมัประสิทธ์ิการกระจายพบว่าตวัแปรการวิเคราะห์ปัญหามี
คา่มากท่ีสดุเทา่กบั 35.861 รองลงมาคือตวัแปรการประเมินผลกระทบและตวัแปรการแก้ไขปัญหา 
มีค่าเท่ากับ 29.745, 26.385 ตามล าดับ แสดงว่าคะแนนของนิสิตนกัศึกษาในตัวแปรทัง้ 3  มี
ความแตกตา่งกนัอยา่งมากเม่ือเทียบกบัตวัแปรอ่ืน และเม่ือพิจารณาการแจกแจงของข้อมลู พบวา่ 
ตวัแปรสว่นใหญ่มีการแจกแจงแบบเบ้ซ้าย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.050 มีค่าความเบ้
อยู่ระหว่าง -0.779 ถึง -0.135 แสดงว่านิสิตนักศึกษาสว่นใหญ่มีคะแนนของผลการเรียนรู้ท่ีเป็น
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แก่นสาระส าคัญสูงกว่าค่าเฉลี่ย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในตัวแปรความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี การ
ช่วยเหลอืผู้ อ่ืนและสว่นรวม การให้และการแบง่ปัน และการแก้ไขปัญหา และเม่ือพิจารณาคา่ความ
โด่ง พบว่า ตัวแปรส่วนใหญ่มีการแจกแจงใกล้เคียงกับโค้งปกติ มีค่าความโด่งระหว่าง 0.555 ถึง 
0.742 ยกเว้นตวัแปรการวิเคราะห์ปัญหากบัตวัแปรภาวะผู้น าท่ีมีการแจกแจงท่ีแบนกว่าโค้งปกติ นัน่
แสดงวา่คะแนนผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของนิสิตนกัศึกษามีการกระจายกันปกติ ยกเว้น
คะแนนทกัษะการวิเคราะห์และภาวะผู้น าท่ีมีลกัษณะการกระจายกนัมาก 

ตาราง 4.20 คา่สถิติพืน้ฐานของตวัแปรผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั 
ตวัแปร/องค์ประกอบ Min Max M SD CV Sk Ku 

ทักษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม      
การคิดแบบองค์รวม (THI) 1.000 4.000 2.714 0.502 18.487 -0.157 0.017 
การวิเคราะห์ปัญหา (ANA) 0.000 4.000 2.179 0.781 35.861 -0.135 -0.555* 
การแก้ไขปัญหา (SOV) 0.120 4.000 2.636 0.696 26.385 -0.629* 0.383 
การประเมินผลกระทบ (EVA) 0.230 3.920 2.380 0.708 29.745 -0.206* -0.244 

ทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืน        
ความสมัพนัธ์ในการร่วมงาน (REL) 1.400 4.000 3.079 0.525 17.045 -0.419* -0.078 
ภาวะผู้น า (LEA) 1.00 4.000 2.707 0.634 23.433 -0.251* -0.176* 

ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ (RESP) 0.600 4.000 3.196 0.593 18.546 -0.779* 0.742 
ทกัษะการส่ือสาร (COM) 0.600 4.000 2.677 0.565 21.096 -0.127 0.068 

การเคารพต่อความแตกต่าง        
ด้านความรู้สกึ (FEEL) 1.000 4.000 3.042 0.593 19.475 -0.369* -0.220 
ด้านความแตกต่าง (DIFF) 1.250 4.000 3.197 0.588 18.398 -0.497* -0.263 
ด้านกฎกติกา (LAW) 1.200 4.000 3.049 0.573 18.807 -0.385* -0.087 

ส านึกต่อประโยชน์ส่วนรวม        
ด้านการให้และการแบ่งปัน (GIVE) 0.800 4.000 3.245 0.612 18.853 -0.723* 0.170 
ด้านการช่วยเหลือผู้อื่นและส่วนรวม (HEL) 0.800 4.000 3.253 0.600 18.442 -0.733* 0.360 
ด้านการเสียสละ (DOI) 0.500 4.000 2.924 0.666 22.787 -0.395* -0.102 

หมายเหตุ คา่ SE ของ Sk = 0.097, คา่ SE ของ Ku = 0.194, p * < 0.050 

 ผลการวิเคราะห์ความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรทัง้ 13 ตวั พบว่าตวัแปรส่วนใหญ่มีความ
สหสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ มีขนาดความสมัพันธ์ในระดับต ่าถึงค่อนข้างสูง ทิศ
ทางบวก มีความแปรปรวนร่วมกนัระหวา่งร้อยละ 0.689 ถึง 62.568 โดยตวัแปรการช่วยเหลือผู้ อ่ืน
และสว่นรวมกับตวัแปรการให้และการแบ่งปันมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์สูงท่ีสดุ และไม่พบค่า
สมัประสิทธ์ิสหสมัพันธ์ท่ีสูงกว่า 0.800 แสดงว่าตัวแปรไม่มีปัญหาเก่ียวกับภาวะร่วมเส้นพห ุ
(Multicolinearity) 
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ตาราง 4.21คา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ของตวัแปรทัง้ 13 ตวัในโมเดลการวิจยั (n=632) 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

THI 1.000              

ANA .239** 1.000             
SOV .199** .236** 1.000            
EVA 0.009 .083* -0.072 1.000           

REL .329** .220** .337** -0.042 1.000          
LEA .184** .154** .137** -0.019 .424** 1.000         

RESP .278** .295** .321** -0.009 .546** .386** 1.000        
COM .305** .117** .115** 0.006 .444** .559** .435** 1.000       
FEEL .331** .283** .295** 0.022 .509** .315** .460** .345** 1.000      
DIFF .335** .278** .377** -0.008 .603** .307** .567** .348** .621** 1.000     
LAW .293** .246** .260** 0.025 .509** .401** .574** .440** .504** .634** 1.000    
GIVE .309** .183** .317** -0.021 .487** .232** .498** .292** .464** .565** .499** 1.000   
HEL .346** .264** .303** 0.017 .506** .303** .513** .310** .479** .595** .532** .791** 1.000  

DOI .249** .196** .156** 0.028 .384** .273** .376** .325** .366** .408** .444** .590** .673** 1.000 
M 2.714 2.179 2.636 2.380 3.079 2.707 3.196 2.677 3.042 3.197 3.049 3.245 3.253 2.924 

SD 0.502 0.781 0.696 0.707 0.525 0.634 0.592 0.563 0.592 0.588 0.572 0.611 0.599 0.666 

2.3 ผลการวิเคราะห์กลุ่มคุณลักษณะของนิสิตนักศึกษาตามผลการเรียนรู้ที่เป็น
แก่นสาระส าคัญ 

การวิเคราะห์กลุม่แฝง (latent class analysis: LCA) ของนิสตินกัศกึษาตามผลการเรียนรู้
ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั ได้แก่ ทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม ทกัษะการท างานร่วมกับ
ผู้ อ่ืน การเคารพต่อความแตกต่าง และการส านึกต่อประโยชน์สว่นรวม ท่ีประกอบไปด้วยตวับ่งชี ้
ทัง้หมด 14 ตวั ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบโมเดล LCA ท่ีก าหนดจ านวนกลุม่แฝง 2, 3 และ 4 
กลุม่ เพื่อวิเคราะห์โมเดล LCA ท่ีเหมาะสมท่ีสดุกับข้อมูล พบว่า โมเดล LCA ท่ีมีกลุม่แฝง 2 กลุม่ 
มีความเหมาะสมให้ข้อมูลสารสนเทศมากกว่าโมเดล LCA ท่ีมีกลุม่แฝง 1 กลุม่อย่างมีนยัส าคญั 
(VLMR = 2144.608, p= 0.000) และโมเดล LCA ท่ีมีกลุม่แฝง 3 กลุม่ มีความเหมาะสมให้ข้อมูล
สารสนเทศมากกว่าโมเดล LCA ท่ีมีกลุ่มแฝง 2 กลุ่มอย่างมีนัยส าคัญ (VLMR = 586.004,         
p = 0.003) แต่ไม่พบว่าโมเดล LCA ท่ีมีกลุม่แฝง 4 กลุม่ มีความเหมาะสมให้ข้อมูลสารสนเทศ
มากกว่าโมเดล LCA ท่ีมีกลุ่มแฝง 3 กลุม่อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (VLMR = 231.406, p= 
0.078) และเม่ือพิจารณาคา่ AIC, BIC และ adj. BIC พบวา่โมเดล LCA ท่ีมีกลุม่แฝง 3 กลุม่ มีค่า
น้อยกวา่โมเดล LCA ท่ีมีกลุม่แฝง 2 กลุม่ นอกจากนัน้ยงัพบวา่โมเดล LCA ท่ีมีกลุม่แฝง 3 กลุม่ มี
ค่า Entropy = 0.863 นัน่แสดงว่าการจ าแนกคนเข้าแต่ละกลุม่แฝงของโมเดลสามารถอธิบาย
ความเป็นตวัแทนของลกัษณะกลุม่แฝงได้ในระดบัสงู ดงันัน้ ในการก าหนดจ านวนกลุม่ส าหรับการ
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วิเคราะห์กลุ่มแฝงในขัน้ต่อไป ผู้ วิจัยจึงเลือกโมเดล LCA ท่ีมีกลุ่มแฝง 3 กลุ่ม มาใช้อธิบาย
คณุลกัษณะกลุม่ยอ่ย (subgroups) ของนิสตินกัศกึษาตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั  

ตาราง 4.22 ดชันีส าหรับตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล LCA  
Model AIC BIC Adj. BIC VLMR Entropy 

Two class 14354.721 14546.024 14409.503 2144.608, p= 0.000 0.916 
Three class 13798.717 14056.753 13872.609 586.004, p= 0.003 0.863 
Four class 13597.311 13922.080 13690.313 231.406, p= 0.078 0.837 
หมายเหตุ  AIC = Akaike information criterion, BIC = Bayesian Information Criterion, VLMR = 
VUONG-LO-MENDELL-RUBIN likelihood ratio test 

เม่ือพิจาณาความน่าจะเป็นในการจ าแนกนิสิตนกัศึกษาเข้ากลุม่แฝงตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็น
แก่นสาระส าคญัและระดบัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในแต่ละกลุม่แฝง (ตาราง 4.23) พบว่า 
กลุม่แฝง 1 มีจ านวนนิสตินกัศกึษาน้อยท่ีสดุ ขณะท่ีกลุม่แฝง 2 กับกลุม่แฝง 3 มีจ านวนนิสิตนกัศึกษา
ภายในกลุ่มแฝงเท่า ๆ กัน และระดบัผลการเรียนรู้ของทัง้ 3 กลุ่มแฝงส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปานกลาง
ค่อนข้างสงูถึงระดบัสงู และเม่ือสงัเกตรูปแบบและระดบัค่าเฉลี่ยผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ
ในแตล่ะมิติของกลุม่แฝง สามารถตัง้ช่ือและสรุปถึงลกัษณะเด่นของแต่ละกลุม่แฝงได้ดงันี ้

กลุ่มแฝง 1: กลุ่มผู้เร่ิมต้น (Beginner class) เป็นกลุม่ท่ีมีขนาดของสมาชิกภายในกลุม่
น้อยท่ีสดุ มีนิสตินกัศกึษาจ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 15.190 ของนิสตินกัศกึษาทัง้หมด  กลุม่นี ้
มีค่าเฉลี่ยผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญในด้านต่าง ๆ ใกล้เคียงกัน ในระดับปานกลาง
คอ่นข้างสงู แตมี่คา่เฉลีย่ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัต ่ากวา่กลุม่แฝงอ่ืน โดยระดบัค่าเฉลี่ย
ของผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัอยูใ่นช่วง 1.735 – 2.405  

กลุ่มแฝง 2: กลุ่มกลาง (Medium class) ประกอบด้วยนิสิตนกัศึกษาจ านวน 268 คน คิด
เป็นร้อยละ 42.405 ของนิสิตนกัศึกษาทัง้หมด กลุม่นีมี้ค่าเฉลี่ยผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัใน
ด้านต่าง ๆ ใกล้เคียงกับค่าเฉลี่ยผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของนิสิตนกัศึกษาทัง่หมด โดยมี
ค่าเฉลี่ยผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัอยู่ในระดบัปานกลางค่อนข้างสงูถึงระดบัสงู (M = 
2.098 – 3.179 ) และเม่ือพิจารณาแยกตามแตล่ะผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัจะสงัเกตได้
วา่คา่เฉลีย่ของพฤติกรรมการเคารพต่อความแตกต่าง ส านึกต่อประโยชน์สว่นรวม และทกัษะการ
ท างานร่วมกับผู้ อ่ืนในด้านความสัมพันธ์ในการร่วมงานและด้านความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีมีค่า
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ใกล้เคียงกนัสว่นใหญ่อยูใ่นระดบัสงู และมีค่ามากกว่าค่าเฉลี่ยทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์
รวมและคา่เฉลีย่ทกัษะการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนในด้านภาวะผู้น ากบัทกัษะการสือ่สาร  

กลุ่มแฝง 3: กลุ่มสูง (High class) ประกอบด้วยนิสตินกัศกึษาจ านวน 268 คน คิดเป็นร้อย
ละ 42.405 ของนิสตินกัศกึษาทัง้หมด เป็นกลุม่ท่ีมีระดบัคา่เฉลีย่ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั
ในด้านตา่ง ๆ สงูท่ีสดุ มีแนวโน้มท่ีพร้อมจะสามารถช่วยเหลือตนเองและผู้ อ่ืนได้ โดยผลการเรียนรู้ท่ี
เป็นแก่นสาระส าคญัสว่นใหญ่อยู่ในระดบัสงู (M = 2.997-3.670) ยกเว้นค่าเฉลี่ยของทกัษะการคิด
และแก้ปัญหาแบบองค์รวมท่ีอยูใ่นระดบัปานกลางคอ่นข้างสงู และสงัเกตได้ว่าค่าเฉลี่ยผลการเรียนรู้
ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในแตล่ะด้านมีลกัษณะรูปแบบ (pattern) คล้ายกบัคา่เฉลีย่ผลการเรียนรู้ท่ีเป็น
แก่นสาระส าคญัของกลุม่กลาง (ดงัภาพ 4.3)  

ตาราง 4.23 ระดบัคา่เฉลีย่ของของผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัจ าแนกตามกลุม่แฝง 

องค์ประกอบส าหรับการวิเคราะห์ LCA 
CLASS 1      
(n=96) 

CLASS 2 
(n=268) 

CLASS 3 
(n=268) 

รวม 
(n=632) 

M SD M SD M SD M SD 
ทักษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม        

การคิดแบบองค์รวม (THI) 2.296 0.048 2.683 0.032 2.894 0.035 2.714 0.502 

การวิเคราะห์ปัญหา (ANA) 1.735 0.089 2.098 0.056 2.416 0.048 2.179 0.781 
การแก้ไขปัญหา (SOV) 2.090 0.088 2.574 0.048 2.891 0.043 2.636 0.696 
การประเมินผลกระทบ (EVA) 2.321 0.074 2.419 0.048 2.363 0.046 2.380 0.708 

ทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืน         
ความสมัพนัธ์ในการร่วมงาน (REL) 2.401 0.054 2.978 0.044 3.420 0.03 3.079 0.525 
ภาวะผู้น า (LEA) 2.203 0.070 2.595 0.049 2.997 0.041 2.707 0.634 

ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ (RESP) 2.374 0.087 3.117 0.038 3.565 0.034 3.196 0.593 
ทกัษะการส่ือสาร (COM) 2.209 0.059 2.549 0.042 2.969 0.038 2.677 0.565 

การเคารพต่อความแตกต่าง         
ด้านความรู้สกึ (FEEL) 2.325 0.075 2.947 0.043 3.392 0.036 3.042 0.593 
ด้านความแตกต่าง (DIFF) 2.351 0.060 3.064 0.049 3.627 0.034 3.197 0.588 
ด้านกฎกติกา (LAW) 2.324 0.064 2.897 0.043 3.456 0.035 3.049 0.573 

ส านึกต่อประโยชน์ส่วนรวม         
ด้านการให้และการแบ่งปัน (GIVE) 2.358 0.075 3.179 0.052 3.626 0.036 3.245 0.612 
ด้านการช่วยเหลือผู้อื่นและส่วนรวม (HEL) 2.405 0.074 3.137 0.051 3.670 0.039 3.253 0.600 
ด้านการเสียสละ (DOI) 2.235 0.072 2.778 0.049 3.313 0.053 2.924 0.666 
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ภาพ 4.4 คา่เฉลีย่ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในแต่ละกลุม่แฝง 

2.4  ผลการส ารวจลักษณะความต้องการจ าเป็นและจัดล าดับความส าคัญของ
ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญ  

ผลการวิเคราะห์ในสว่นของการระบุความต้องการจ าเป็น (needs identification) ในการ
เสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ ด้วยการค านวณค่าดัชนี PNImodifield พบว่า ใน
ภาพรวมของนิสตินกัศกึษามีความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ด้านทกัษะการคิด
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และแก้ปัญหาแบบองค์รวมมากท่ีสดุ (PNImodifield  = 0.615) รองลงมาคือทกัษะการท างานร่วมกับ
ผู้ อ่ืน (PNImodifield  = 0.362) สว่นผลการเรียนรู้ในด้านการเคารพต่อความแตกต่างและส านึกต่อ
ประโยชน์สว่นรวมจะมีค่า PNImodifield  ใกล้เคียงกัน และเม่ือพิจารณาความต้องการจ าเป็นในการ
เสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแยกตามกลุม่แฝงของนิสตินกัศกึษา พบวา่ กลุม่แฝง
ทัง้ 3 กลุ่ม มีความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในด้าน
ทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวมมากท่ีสดุเช่นเดียวกบัภาพรวมของนิสตินกัศกึษาทัง้หมด  

ตาราง 4.24 ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัจ าแนก
ตามลกัษณะกลุม่แฝงของนิสตินกัศกึษา 

ผลการเรียนรู้ 

CLASS 1      
(n=96) 

CLASS 2 
(n=268) 

CLASS 3 
(n=268) 

ภาพรวม  
(n = 632) 
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ทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม 0.904 1 0.639 1 0.511 1 0.615 1 
ทกัษะการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 0.740 2 0.414 2 0.221 2 0.362 2 

การเคารพตอ่ความแตกตา่ง 0.714 3 0.352 3 0.143 3 0.293 3 
ส านึกตอ่ประโยชน์สว่นรวม 0.714 3 0.310 4 0.126 4 0.268 4 

เม่ือพิจารณาลงรายละเอียดในความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็น
แก่นสาระส าคัญแยกตามองค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ใ้นแต่ละด้านของผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญั พบว่า ในแต่ละกลุม่แฝงมีความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็น
แก่นสาระส าคญัในแตล่ะองค์ประกอบ/ตวับง่ชีต้า่งกนัไป (รายละเอียดดงัตาราง 4.25) 

ทักษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม กลุม่ผู้ เร่ิมต้นและกลุม่กลางมีความต้องการ
จ าเป็นในการเสริมสร้างทักษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวมในด้านการวิเคราะห์ปัญหา
มากกวา่ด้านอ่ืน แตกตา่งจากกลุม่สงูท่ีมีความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างทกัษะการคิดและ
แก้ปัญหาแบบองค์รวมในด้านการประเมินผลกระทบมากว่าด้านอ่ืน  และเม่ือพิจารณาล าดับ
ความส าคญัของความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม 
พบว่า กลุ่มแฝงทัง้ 3 กลุ่มมีล าดับความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้ างทักษะการคิดและ
แก้ปัญหาแบบองค์รวมในแตล่ะด้านแตกตา่งกนั  
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ทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืน กลุ่มกลางและกลุ่มสูงมีความต้องการจ าเป็นในการ
เสริมสร้างทกัษะการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนในด้านทกัษะการสื่อสารมากท่ีสดุ รองลงมาคือด้านภาวะ
ผู้น า แตกตา่งจากกลุม่ผู้ เร่ิมต้นท่ีมีความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างทกัษะการท างานร่วมกับ
ผู้ อ่ืนในด้านภาวะผู้น าและทกัษะการสือ่สาร (คา่ PNImodifield มีคา่ใกล้เคียงกนั) มากกวา่ด้านอ่ืน 

การเคารพต่อความแตกต่าง กลุ่มผู้ เร่ิมต้นมีความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้าง
คณุลกัษณะการเคารพตอ่ความแตกตา่งในด้านความรู้สกึ ด้านความแตกตา่ง ด้านกฎกติกาใกล้เคียง
กัน (แม้จะมีล าดบัความส าคัญต่างกัน แต่เม่ือพิจารณาค่า PNImodifield จะพบว่ามีค่าใกล้เคียงกัน) 
ในขณะท่ีกลุม่กลาง และกลุม่สงู มีความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างคุณลกัษณะการเคารพต่อ
ความแตกต่างในด้านความรู้สึกและด้านกฎกติกามากกว่าด้านความแตกต่าง (แม้การจัดล าดับ
ความส าคญัของคณุลกัษณะการเคารพต่อความแตกต่างด้านความรู้สกึและด้านกฎกติกาของกลุม่
แฝงทัง้ 2 ตา่งกนั แตเ่ม่ือพิจารณาคา่ PNImodifield จะพบวา่มีคา่ใกล้เคียงกนัมาก) 

ส านึกต่อประโยชน์ส่วนรวม  ทัง้ 3 กลุ่ม มีความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้าง
คุณลกัษณะส านึกต่อประโยชน์สว่นรวมในด้านการเสียสละมากกว่าด้านอ่ืน ๆ สว่นคุณลกัษณะ
ส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวมในด้านการให้และแบง่ปัน และด้านการช่วยเหลอืผู้ อ่ืนและสว่นรวมของ
แตล่ะกลุม่แฝงมีคา่ PNImodifield  ใกล้เคียงกนั 

ตาราง 4.25 ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในด้าน
ตา่งๆ จ าแนกตามลกัษณะกลุม่แฝงของนิสตินกัศกึษา 

ผลการเรียนรู้ 

CLASS 1      
(n=96) 

CLASS 2 
(n=268) 

CLASS 3 
(n=268) 

ภาพรวม  
(n = 632) 
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ล า
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คว
าม

ส า
คัญ

 

ทักษะการคิดและแก้ปัญหาฯ
แบบองค์รวม 

        

การคดิแบบองค์รวม  0.749 3 0.490 4 0.381 3 0.474 4 

การวเิคราะห์ปัญหา  1.317 1 0.911 1 
0.649 

2 0.836 1 

การแก้ไขปัญหา  0.926 2 0.554 3 0.380 3 0.517 3 

การประเมนิผลกระทบ  0.730 4 0.661 2 0.685 1 0.681 2 
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ผลการเรียนรู้ 

CLASS 1      
(n=96) 

CLASS 2 
(n=268) 

CLASS 3 
(n=268) 

ภาพรวม  
(n = 632) 
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ล า
ดับ

คว
าม

ส า
คัญ
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ล า
ดับ

คว
าม

ส า
คัญ

 

ทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืน         
ความสมัพนัธ์ในการร่วมงาน  0.668 4 0.346 3 0.166 3 0.299 3 
ภาวะผู้น า  0.823 1 0.544 2 0.330 2 0.477 2 
ความรับผดิชอบตอ่หน้าท่ี  0.695 3 0.286 4 0.117 4 0.252 4 
ทกัษะการส่ือสาร  0.819 2 0.572 1 0.342 1 0.494 1 

การเคารพต่อความแตกต่าง         
ด้านความรู้สกึ  0.718 2 0.360 2 0.177 1 0.315 1 
ด้านความแตกตา่ง  0.707 3 0.307 3 0.099 3 0.251 3 
ด้านกฎกตกิา  0.723 1 0.383 1 0.154 2 0.312 2 

ส านึกต่อประโยชน์ส่วนรวม         
ด้านการให้และการแบง่ปัน  0.696 2 0.258 3 0.103 2 0.233 3 
ด้านการช่วยเหลือผู้ อ่ืนและ
สว่นรวม  

0.668 3 0.273 2 0.089 3 0.230 2 

ด้านการเสียสละ 0.799 1 0.438 1 0.206 1 0.368 1 

2.5 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ที่เป็น
แก่นสาระส าคัญ 

ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างรูปแบบคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญัท่ีได้จากการวิเคราะห์กลุม่แฝงกบัข้อมลูพืน้ฐานและประสบการณ์ในการเรียนการสอน
ในวิชาของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปของนิสตินกัศกึษา เพื่อหาสาเหตขุองความต้องการจ าเป็นในการ
เสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ ได้ข้อมูลพืน้ฐานของนิสิตนักศึกษาจ าแนกตาม
รูปแบบคุณลกัษณะผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญดังตาราง 4.26 และพบความสมัพันธ์ท่ี
นา่สนใจระหวา่งรูปแบบคณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญักบัข้อมูลพืน้ฐานของ
นิสตินกัศกึษา ดงันี ้ 

 ความแตกต่างของเพศ พบว่านิสิตนกัศึกษาเพศชายมีคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ี
เป็นแก่นสาระส าคญัแบบกลุม่กลางมากท่ีสดุจ านวน 97 คน รองมาเป็นแบบกลุม่สงูและแบบกลุม่
ผู้ เร่ิมต้นตามล าดับ ส่วนนิสิตนักศึกษาเพศหญิงมีคุณลักษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น



 

 

118 

สาระส าคญัแบบกลุม่สงูมากท่ีสดุ จ านวน 190 คน รองลงมาเป็นแบบกลุม่กลางและแบบกลุม่ผู้
เร่ิมต้น และเม่ือทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างความแตกต่างทางเพศกับรูปแบบคุณลกัษณะตาม
ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั พบวา่มีความสมัพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ( 2  (2, N 
=632) = 26.63, p< 0.050) นัน่แสดงว่านิสิตนกัศึกษาท่ีเป็นเพศหญิงมีแนวโน้มท่ีมีคุณลกัษณะ
ตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบกลุม่สงู ขณะท่ีนิสิตนกัศึกษาเพศชายมีแนวโน้มท่ีจะ
มีคณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบกลุม่กลาง  

 เกรดเฉล่ียสะสม พบว่านิสิตนักศึกษาท่ีมีคุณลักษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญัแบบกลุม่ผู้ เร่ิมต้นมีเกรดเฉลี่ยสะสมเฉลี่ยเท่ากับ 2.87 (SD = 0.501) แบบกลุม่กลางมี
เกรดเฉลี่ยสะสมเฉลี่ยเท่ากับ 2.97 (SD = 0.464) และแบบกลุม่สงูมีเกรดเฉลี่ยสะสมเฉลี่ยเท่ากับ 
3.04 (SD = 0.498) และเม่ือทดสอบความแตกตา่งของคา่เฉลีย่เกรดเฉลีย่สะสมของนิสตินกัศกึษาท่ีมี
รูปแบบคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัทัง้ 3 รูปแบบ พบว่า เกรดเฉลี่ยสะสม
ของนิสิตนักศึกษาท่ีมีคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญทัง้ 3 รูปแบบมีความ
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญั F(2, 584) = 4.604, p = 0.010 และเม่ือวิเคราะห์ Post-hoc ด้วยวิธีการ
ของ Bonferroni พบวา่นิสตินกัศกึษาท่ีมีรูปแบบคณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั
แบบกลุม่สงูมีเกรดเฉลี่ยสงูกว่านิสิตนกัศึกษาที่มีรูปแบบคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญัแบบกลุม่กลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p = 0.010)  

 กลุ่มสาขาวิชา พบวา่ พบวา่นิสตินกัศกึษาท่ีเรียนอยูใ่นกลุม่วิชาวิทยาศาตร์มีคณุลกัษณะ
ตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบกลุม่กลางมากท่ีสดุจ านวน 157 คน รองมาเป็นแบบ
กลุ่มสูงและกลุ่มผู้ เร่ิมต้นตามล าดบั ส่วนนิสิตนักศึกษาท่ีเรียนอยู่ในกลุ่มวิชาสงัคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์มีคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญแบบกลุ่มกลาง มากท่ีสุด 
จ านวน 131 คน รองลงมาคือกลุม่ 2 และ 1 และเม่ือทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างกลุม่สาขาวิชา
กบัรูปแบบคณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั พบว่ามีความสมัพนัธ์กันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ ( 2  (2, N = 632) = 7.667, p<0.050) นัน่แสดงวา่นิสตินกัศึกษาท่ีเรียนอยู่ใน
กลุม่วิชาวิทยาศาตร์มีแนวโน้มท่ีมีคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบกลุม่
กลาง ขณะท่ีนิสิตนกัศึกษากลุม่วิชาสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์มีแนวโน้มท่ีจะมีคุณลกัษณะ
ตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญแบบกลุ่มสงู โดยเม่ือพิจารณาลงเป็นรายคณะ พบว่า 
นิสตินกัศกึษาคณะครุศาสตร์ พาณิชยศาสตร์และการบญัชี สหเวชศาสตร์มีแนวโน้มท่ีจะมีรูปแบบ
คุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีสมบูรณ์แบบกลุม่สงู ส่วนนิสิตนกัศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และ
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เทคโนโลยีมีแนวโน้มท่ีจะมีคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบกลุ่มกลาง (ภาพ 
4.5) 

 
ภาพ 4.5 แผนภาพเชิงการรับรู้ระหวา่งคณะท่ีนิสตินกัศกึษาสงักดัและรูปแบบคณุลกัษณะตามผล

การเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั 

ตาราง 4.26 ข้อมลูพืน้ฐานของนิสตินกัศกึษาจ าแนกตามกลุม่ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั (n=632) 

ข้อมูลพืน้ฐาน 
Begginner Medium High รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เพศ 
      

  

ชาย 56 58.30 97 36.20 78 29.10 231 36.60 

หญิง 40 41.70 171 63.80 190 70.90 401 63.40 

รวม 96 100.00 268 100.00 268 100.00 632 100.00 

ระดับชันปี         

ชัน้ปี 1 19 19.80 57 21.30 54 20.20 130 20.60 

ชัน้ปี 2 51 53.10 136 50.70 136 50.90 323 51.20 

ชัน้ปี 3 23 24.00 61 22.80 55 20.60 139 22.00 

ชัน้ปี 4 3 3.10 14 5.20 22 8.20 39 6.20 

รวม 96 100.00 268 100.00 267 100.00 631 100.00 
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ข้อมูลพืน้ฐาน 
Begginner Medium High รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

กลุ่มสาขาวชิา         

วทิยาศาสตร์ 64 66.70 157 58.60 137 51.10 358 56.60 

สงัคมฯและมนษุยฯ 32 33.30 111 41.40 131 48.90 274 43.40 

                   รวม 96 100.00 268 100.00 268 100.00 632 100.00 

คณะ         

วทิยาศาสตร์ 15 15.60 38 14.20 25 9.30 78 12.30 

วศิวกรรมศาสตร์ 20 20.80 69 25.70 58 21.60 147 23.30 

สถาปัตยกรรมฯ 11 11.50 19 7.10 24 9.00 54 8.50 

สหเวชศาสตร์ 4 4.20 17 6.30 21 7.80 42 6.60 

วทิยาศาสตร์การกีฬา 13 13.50 9 3.40 5 1.90 27 4.30 

เภสชัศาสตร์ 0 0.00 3 1.10 1 0.40 4 0.60 

สตัวแพทยศาสตร์ 1 1.00 0 0.00 2 0.70 3 0.50 

พยาบาลศาสตร์ 0 0.00 0 0.00 1 0.40 1 0.20 

จิตวทิยา 0 0.00 2 0.70 0 0.00 2 0.30 

อกัษรศาสตร์ 6 6.30 36 13.40 35 13.10 77 12.20 

พาณิชยศาสตร์ฯ 5 5.20 26 9.70 36 13.40 67 10.60 

ครุศาสตร์ 10 10.40 26 9.70 31 11.60 67 10.60 

เศรษฐศาสตร์ 4 4.20 7 2.60 8 3.00 19 3.00 

นิตศิาสตร์ 1 1.00 8 3.00 9 3.40 18 2.80 

รัฐศาสตร์ 4 4.20 1 0.40 6 2.20 11 1.70 

ศลิปกรรมศาสตร์ 1 1.00 5 1.90 4 1.50 10 1.60 

นิเทศศาสตร์ 1 1.00 1 0.40 2 0.70 4 0.60 

ส านกัวชิาเกษตรฯ 0 0.00 1 0.40 0 0.00 1 0.20 

รวม 96 100.00 268 100.00 268 100.00 632 100.00 

รายได้เฉล่ียต่อเดือน        

ต ่ากวา่ 5,000 บาท 22 23.40 74 27.60 63 23.50 159 25.20 

5,001-10,000 บาท 58 61.70 137 51.10 132 49.30 327 51.90 

10,001-15,000 บาท 7 7.40 43 16.00 51 19.00 101 16.00 

15,001-20,000 บาท 4 4.30 5 1.90 14 5.20 23 3.70 

20,001-25,000 บาท 1 1.10 7 2.60 4 1.50 12 1.90 

มากกวา่ 25,000 บาท 2 2.10 2 0.70 4 1.50 8 1.30 

รวม 94 100.00 268 100.00 268 100.00 630 100.00 
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ข้อมูลพืน้ฐาน 
Begginner Medium High รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

อาศัยอยู่กับ        

บดิา มารดา 54 56.30 160 59.70 148 55.20 362 57.30 

ผู้ปกครองหรือญาต ิ 15 15.60 25 9.30 25 9.30 65 10.30 

เพ่ือน 19 19.80 51 19.00 53 19.80 123 19.50 

อยู่คนเดียว 8 8.30 32 11.90 42 15.70 82 13.00 

รวม 96 100.00 268 100.00 268 100.00 632 100.00 

สังคมที่เตบิโต 
     

  

ชนบท 18 18.80 52 19.50 49 18.30 119 18.90 

ชานเมือง/ปริมณฑล 46 47.90 118 44.40 125 46.60 289 45.90 

เมืองขนาดใหญ่ 32 33.30 96 36.10 94 35.10 222 35.20 

รวม 96 100.00 266 100.00 268 100.00 630 100.00 

 เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งรูปแบบคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้
ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีได้จากการวิเคราะห์กลุม่แฝงกับประสบการณ์ของนิสิตนักศึกษาในการ
เรียนการสอนในวิชาของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป พบความสมัพนัธ์ท่ีนา่สนใจดงันี ้

 จ านวนหน่วยกิตที่ลงทะเบียนวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่ วไป พบว่า นิสิตนกัศึกษาท่ีมี
คณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบกลุม่ผู้ เร่ิมต้น แบบกลุม่กลาง และแบบ
กลุม่สงู เคยลงท าเบียนเรียนในวิชาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปเฉลี่ย 3, 6, 12 หน่วยกิตตามล าดบั (Mo 
= 3, 6, 12) และเม่ือพิจารณาความสมัพันธ์ในภาพรวมระหว่างจ านวนหน่วยกิตกับรูปแบบ
คณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัพบว่าไม่มีความสมัพนัธ์กันอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติ ( 2  (6, N =632) = .498, p > 0.050) แต่เม่ือพิจารณารูปแบบความสมัพนัธ์จาก
แผนภาพเชิงการรับรู้ (perceptual map) แบบ 2 มิติ พบว่า นิสิตนกัศึกษาท่ีมีคุณลกัษณะตามผล
การเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบกลุม่ผู้ เร่ิมต้นจะมีประสบการณ์ในการเรียนวิชาในหมวดวิชา
ศกึษาทัว่ไปประมาณ 0-6 หนว่ยกิตหรือประมาณ 1-2 วิชา และนิสตินกัศึกษาท่ีมีคุณลกัษณะตาม
ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบกลุม่กลางและแบบกลุม่สงูจะมีประสบการณ์ในการเรียน
วิชาในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปประมาณ มากกวา่ 7 หนว่ยกิตขึน้ไป (ดงัภาพ 4.6) 
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ภาพ 4.6 แผนภาพเชิงการรับรู้ระหวา่งจ านวนหนว่ยกิตของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป (credit) และ

รูปแบบคณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั 

 เกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกลงทะเบียนเรียนวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่ วไป  พบว่า 
นิสตินกัศกึษาท่ีมีคณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบผู้ เร่ิมต้นและแบบปกติ 
ร้อยละ 49 และ 43.80 ตามล าดบั มีแนวโน้มท่ีจะตดัสินใจเลือกลงทะเบียนเรียนวิชาในหมวดวิชา
ศึกษาทัว่ไปส่วนใหญ่จากการรับรู้ว่าวิชานัน้ได้รับเกรด A ง่าย แตกต่างจากนิสิตนักศึกษาท่ีมี
คุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบผู้ช่วยเหลือท่ีสว่นใหญ่ร้อยละ 45.9 มี
แนวโน้มท่ีจะตดัสนิใจเลอืกเรียนจากความนา่สนใจในเนือ้หาวิชาที่เปิดสอน (ดงัภาพ 4.7) 
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ภาพ 4.7 แผนภาพเชิงการรับรู้ระหวา่งเหตผุลท่ีใช้ในการตดัสนิใจเรียนและรูปแบบคณุลกัษณะ

ตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั 

 นอกจากนัน้ เม่ือพิจารณาถึงการใช้เวลาในการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่าง
ผู้สอนกับผู้ เรียน นิสิตนักศึกษาทัง้ 3 กลุ่มรายงานตรงกันว่า จากประสบการณ์ในการเรียนวิชาใน
หมวดวิชาศึกษาทัว่ไปโดยสว่นมากจะใช้เวลาอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้สอนประมาณ
ร้อยละ 1-50 ตอ่ครัง้ท่ีเรียน และในการสง่งานสว่นใหญ่จะได้รับข้อมูลสะท้อบกลบั (feedback) บ้าง
เป็นครัง้คราว 
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ตาราง 4.27 ข้อมูลประสบการณ์จากการเรียนวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปของนิสิตนกัศึกษา
จ าแนกตามกลุม่แฝงผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั (n=632) 

ข้อมูลพืน้ฐาน 
Beginner Medium High รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เกณฑ์การตัดสินใจในการเลือกลงทะเบียน      
เนือ้หาวิชา 35 36.50 106 39.70 123 45.90 264 41.80 
เกรดง่าย 47 49.00 117 43.80 98 36.60 262 41.50 
ตวัผู้สอน 0 0.00 2 0.70 3 1.10 5 0.80 
เลือกตามที่เพื่อน/รุ่นพี่
เคยปฏิบตัิกนัมา 

14 14.60 37 13.90 40 14.90 91 14.40 

เวลาเรียนตรงกบัเวลาว่าง 0 0.00 5 1.90 4 1.50 9 1.40 
รวม 96 100.00 267 100.00 268 100.00 631 100.00 

เวลาที่ใช้อภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันต่อครัง้ 
ไม่เคย 5 5.20 17 6.40 7 2.60 29 4.60 
ร้อยละ 1-25 31 32.30 102 38.20 114 42.50 247 39.10 
ร้อยละ 26-50 34 35.40 92 34.50 86 32.10 212 33.60 
ร้อยละ 51-75 20 20.80 50 18.70 47 17.50 117 18.50 
ร้อยละ 76-100 6 6.30 6 2.20 14 5.20 26 4.10 

รวม 96 100.00 267 100.00 268 100.00 631 100.00 
การให้ข้อมูลสะท้อนกลับ (feedback) ที่ได้รับจากการส่งงาน     

ไม่เคย 24 25.30 87 32.80 74 27.60 185 29.50 
ได้บ้างบางครัง้ 58 61.10 154 58.10 164 61.20 376 59.90 
ได้เกือบทกุครัง้ที่ส่ง 13 13.70 24 9.10 30 11.20 67 10.70 

รวม 95 100.00 265 100.00 268 100.00 628 100.00 

 
ตอนที่ 3 ผลการก าหนดกลยุทธ์การเรียนการสอนส าหรับเสริมสร้างผลการเรียนรู้ที่เป็น
แก่นสาระส าคัญ 
 การพฒันากลยทุธ์ในการเรียนการสอนส าหรับเสริมสร้างทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบ
องค์รวม การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน การเคารพต่อความแตกต่าง และส านึกต่อประโยชน์สว่นรวมท่ี
เปรียบเสมือนผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัผ่านหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปเป็นการบูรณการผล
การวิเคราะห์ข้อมูลในตอนท่ี 1 และ 2 ร่วมกับผลการสัมภาษณ์ผู้ ทรงคุณวุฒิทางการศึกษา 
สามารถแบง่เป็น 2 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) กลยุทธ์การเรียนการสอน 2) กลยุทธ์การเรียนการสอนแบบ
เน้นเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัตามความต้องการจ าเป็นของนิสตินกัศกึษา 
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1. กลยุทธ์การเรียนการสอน  
 กลยุทธ์การเรียนการสอนท่ีน าเสนอในส่วนนีเ้ป็นกลยุทธ์ท่ีได้จากการวิเคราะห์ผลการ
สมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา สามารถจ าแนกเป็นกลยุทธ์ในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการ
เรียนการสอน 4 ประเด็น ได้แก่ 1) ลกัษณะของผู้สอน 2) รูปแบบการเรียนการสอน 3)กิจกรรม/งาน
ท่ีใช้พฒันาผู้ เรียน และ 4) การสร้างบรรยากาศในการสง่เสริมการเรียนการสอน อย่างไรก็ดี เพื่อ
ความเข้าใจและความสะดวกต่อการน ากลยุทธ์การเรียนการสอนไปใช้ประโยชน์ ผู้วิจัยจึงขอแบ่ง
การน าเสนอกลยทุธ์การเรียนการสอนในสว่นนีอ้อกเป็น 3 กลยทุธ์ ดงันี ้

1.1  กลยุทธ์การเรียนการสอนทั่วไปส าหรับหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
ผลการวิเคราะห์หาแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ีเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น

สาระส าคัญของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป สามารถจ าแนกกลยุทธ์การเรียนการสอนออกเป็น 4 
ประเด็น ได้แก่ 1) ลกัษณะของผู้สอน 2) รูปแบบการเรียนการสอน 3) กิจกรรม/งานท่ีใช้พัฒนา
ผู้ เรียน และ 4) การสร้างบรรยากาศในการสง่เสริมการเรียนการสอน โดยมีรายละเอียดดงัตาราง 
4.28  

ตาราง 4.28 ผลการวิเคราะห์บทสมัภาษณ์ท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันากลยทุธ์การเรียนการสอน
ส าหรับเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั 

ประเดน็การสัมภาษณ์ 
จ านวน
ความเหน็ 

ค าอธิบายเพิ่มเตมิ 

ลักษณะของผู้สอน 
1. ผู้สอนต้องมีลกัษณะ 
well-rounded หรือมีทีม
ผู้สอน (teaching team) ท่ีมี
ความหลากหลาย 

6 ผู้สอนควรมีลกัษณะเป็นผู้รอบรู้ มีวิสยัทัศน์ท่ีกว้าง มีความคิด
ในมุมมองท่ีหลากหลายและลุ่มลึก หรือทีมผู้สอนควรมีความ
เช่ียวชาญท่ีหลากหลายท่ีอาจมาจากต่างสาขาวิชาหรือต่าง
มหาวทิยาลยั  

2. สามารถเช่ือมโยงความรู้
และสรุปประเดน็ 

4 สามารถสรุปสาระส าคญัในประเดน็ท่ีเก่ียวกบับทเรียน กิจกรรม
ท่ีมอบหมาย ความคดิเห็นของผู้เรียน และเช่ือมโยงประเดน็
เหลา่นีไ้ปสูผ่ลการเรียนรู้ตามท่ีได้ตัง้เป้าหมายไว้ 

3. สามารถประยกุต์เนือ้หา
ในศาสตร์วชิาหลกัของ
ผู้สอนสูเ่นือ้หาใน
ชีวติประจ าวนั 

4 การท่ีผู้สอนสามารถเลือกเนือ้หาท่ีส าคญัท่ีผู้เรียนจ าเป็นต้องรู้
เพ่ือใช้ในการด าเนินชีวติประจ าวนั  และเหมาะสมกบัการสอน
ให้กบัผู้เรียนท่ีมาจากตา่งสาขาวชิา เช่น การเลือกเนือ้หาของ
วชิาเคมีท่ีจ าเป็นส าหรับการด าเนินชีวิตประจ าวนัของผู้เรียน  
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ประเดน็การสัมภาษณ์ 
จ านวน
ความเหน็ 

ค าอธิบายเพิ่มเตมิ 

4. การสงัเกตและตดิตาม
พฒันาการของผลงาน
ผู้เรียน 

4 ผู้สอนให้ความใสใ่จและสงัเกตการเปล่ียนแปลงของคณุภาพ
งานหรือสมรรถนะของผู้เรียนตลอดทัง้ภาคการศกึษา เพ่ือใช้
เป็นข้อมลูป้อนกลบัส าหรับการพฒันาผู้เรียนตอ่ไป 

5. ใสใ่จและเตรียมตวัก่อน
เข้าสอน 

4 ผู้สอนใช้เวลากบัตวัเองในการเตรียมตวัในด้านตา่ง ๆ ส าหรับ
การเรียนการสอนแต่ละครัง้ เช่น การหาข้อมลูของประเดน็ท่ีจะ
ใช้ในการเรียนการสอน การท าพรีเซ้นท่ีดงึดดูผู้เรียน 

6. การรู้เท่าทนัผู้เรียน 3 การสงัเกตพฤติกรรมในการเรียน  ธรรมชาติในการเรียนรู้ ความ
มุง่หวงั และปัญหาของผู้เรียน พร้อมทัง้หาทางรับมือกับสิ่งท่ี
เกิดขึน้ได้อย่างเหมาะสม 

7. เข้าใจถึงแนวคดิของ
ศกึษาทัว่ไปอย่างถ่องแท้ 

3 ผู้สอนเข้าใจถึงหลกัการ แนวคิด เหตผุล และวธีิการสอนของ
วชิาหมวดวชิาศกึษาทั่วไปได้อย่างถ่องแท้ ไม่ใช่เพียงผิวเผนิ 
เพียงแคว่ธีิการ เพราะจะท าให้การเรียนการสอนกลายเป็นรูป
แบบเดมิ ๆ ท่ีไมส่ามารถน าไปสู่ผลการเรียนรู้ท่ีก าหนดไว้ 

8. เตรียมวธีิการสอนท่ี
หลากหลาย 

3 การมีเทคนิคการเรียนการสอนและคลงักิจกรรมจ านวนมาก ท่ี
สามารถน าไปใช้แก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้า เช่น การดงึดดู
ความสนใจผู้เรียน สร้างสมาธิในการเรียน 

9. ตดิตามสถานการณ์ 
สงัคม และประเดน็ท่ีอยู่ใน
ความสนใจของผู้เรียน 

3 การท่ีผู้สอนคอย update ขา่วสาร ตดิตาม รู้เท่าทนัแนวโน้ม
ความสนใจของผู้เรียน เพ่ือน ามาประยกุต์ใช้กบัการเรียนการ
สอนและกิจกรรมให้มีความทนัสมยั ใกล้ตวัผู้เรียนมากยิ่งขึน้ 

รูปแบบการเรียนการสอน 
1. เน้นอภิปรายแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นกบัผู้เรียน 

8 กิจกรรมการสนทนาหรือการเขียนท่ีเป็นการส่ือสารแบบ 2 ทาง
ในประเดน็ใดประเดน็หนึ่ง ท่ีบคุคลต้องการส่ือถึงความคดิเห็น
ของตนเองออกมา มีการแลกเปล่ียนทรรศนะ อย่างมีหลกัเกณฑ์ 
มีเหตผุล และน าไปสูปั่ญญา  

2. การตัง้กตกิาในการเรียน
การสอน 

6 การอธิบาย ท าความเข้าใจ และการท าข้อตกลงเก่ียวกับหลกัเกณฑ์
และข้อก าหนดต่าง  ๆในวธีิการเรียนการสอน การส่งงาน และการ
ให้คะแนน ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน เช่น การสง่งานต้องตรงก าหนด 
เข้าห้องเรียนต้องตรงเวลา หวัข้อท่ีต้องมีในรายงาน 

3. การให้ข้อมลูป้อนกลบั 5 การให้ข้อมลูสะท้อนความคดิ เพ่ือแนะน า แลกเปล่ียน กระตุ้น
ให้เกิดการคิด และวนิิจนิฉยัจดุอ่อนจดุแขง็ ทัง้ก่อน ระหวา่ง 
และหลงัการด าเนินงานท่ีผู้เรียนได้รับมอบหมาย ด้วยความเป็น
กลัยาณมติร 



 

 

127 

ประเดน็การสัมภาษณ์ 
จ านวน
ความเหน็ 

ค าอธิบายเพิ่มเตมิ 

4. การปรับวธีิการเรียนการ
สอนให้เข้ากบัผู้เรียน 

5 การปรับปริมาณเนือ้หา เกณฑ์การประเมนิ หรือวธีิการสอนให้
สอดคล้องกบัวฒุิภาวะ รูปแบบการเรียนรู้ คณะ และบริบทของ
ผู้เรียนในแตล่ะเทอม  

5. การท าหน้าท่ีเป็น  
facilitator ของผู้สอน 

5 การท่ีผู้สอนปฏิบตัหิน้าท่ีเป็นผู้คอยอ านวยความสะดวก คอยให้
ข้อมลู กระตุ้นความคดิ แลกเปล่ียนความคดิเห็น สร้าง
บรรยากาศท่ีท าให้ผู้เรียนรู้สกึเท่าเทียมกนักล้าแสดงออก ไม่
คอยตดัสนิความคดิของผู้เรียนวา่ถกูหรือผดิ 

6. ก าหนดผลการเรียนรู้ท่ี
เป็นเป้าหมายอย่างชดัเจน  

5 ก าหนดผลการเรียนรู้ท่ีมุง่หวงัให้ผู้เรียนได้รับหลงัจากเรียนจบทัง้
วชิาอย่างชดัเจน  ตลอดจนการก าหนดผลการเรียนรู้ท่ีได้จากแต่
ละงาน/กิจกกรมท่ีจะมอบหมายให้ผู้เรียนอย่างชดัเจนด้วย 

7. การแลกเปล่ียนมมุมอง
ความคิดท่ีแตกต่าง 

3 การแลกเปล่ียนความคดิเห็นในมมุมองท่ีแตกต่าง หรือท่ีผู้เรียน
ยงัคดิไมถ่ึง และการกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดหาค าตอบในมมุมองท่ี
แตกตา่งออกไป 

8. การให้ผู้เรียนก ากบัดแูล
กนัเอง 

3 การให้ผู้ เรียนคอยก ากับดูแล แบ่งหน้าท่ี ติดตามงาน และ
ประเมนิให้คะแนนกนัเองภายในชัน้เรียนหรือภายในกลุม่  

9. ใช้ social media ในการ
เรียนการสอน 

3 การประยกุต์ใช้ social media ในการตดิตอ่ส่ือสาร ก ากบัดแูล
ผลงาน รายงานสภาพปัญหา  น าเสนอผลงาน ให้ข้อมลู
ป้อนกลบั และเผยแพร่ผลงาน ของผู้เรียน 

10. การจดัการเรียนการ
สอนแบบ activity base  

3 การสร้างสรรค์กิจกรรมร่วมกับการเรียนการสอน และสามารถ
เช่ือมโยงเข้ากับเนือ้หาในการเรียนการสอน รวมทัง้สร้างความ
น่าสนใจให้กบัการเรียน ได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับผล
การเรียนรู้ท่ีตัง้ไว้ 

กิจกรรม/งานที่ใช้พัฒนาผู้เรียน 
1. กิจกรรม/งานต้อง
สอดคล้องกบัเป้าหมายผล
การเรียนรู้ 

9 การออกแบบและมอบหมายงาน/กิจกรรมให้แก่ผู้ เรียนในแตล่ะ
งานตลอดทัง้วชิามีการค านึงถึงผลการเรียนรู้ท่ีจะได้รับจากงาน/
กิจกรรมแตล่ะงานท่ีมอบหมายไป และผลการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้นัน้
มีความสอดคล้องกบัเป้าหมายและสามารถน าไปสู่ผลการ
เรียนรู้ปลายทางท่ีคาดหวงัไว้ได้มากน้อยเพียงใด  

2. มีการตัง้โจทย์/
สถานการณ์ใหญ่ท่ีท าให้
ผู้เรียนคดิ 

6 การน าปัญหาหรือเหตกุารณ์ในสงัคมท่ีเกิดขึน้ในอดีตหรือในปัจจุบนัมา
ตัง้เป็นโจทย์ ชวนให้ผู้เรียนคดิ วพิากษ์ แลกเปล่ียนความคิดเห็น โดยโจทย์
ท่ีหยิบยกมาควรเป็นประเด็นท่ีบูรณาการความคิดจากหลาย ๆ  ศาสตร์ 
ประเดน็ท่ีมีมมุมองหลากหลาย หรือประเดน็ท่ีเป็นปัญหาของผู้ อ่ืน  
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3. งานท่ีมอบหมายควรมี
กรอบกว้าง  ๆ  ให้เลือก  

5 กิจกรรม/งานท่ีมอบหมายควรมีลกัษณะท่ีเปิดกว้างให้ผู้ เรียนได้
มีอิสระในความคิด และการเลือกท่ีจะท า แต่ยังคงมีกรอบ
ความคดิท่ีใช้เป็นแนวทางในการท างานไปสูผ่ลการเรียนรู้ท่ีตัง้ไว้ 
เช่น ให้ผู้ เรียนสามารถเลือกหัวข้อโครงการ หรือประเด็นท่ีจะ
น ามาท ารายงานได้อย่างอิสระ แตต้่องอยู่ในธีมท่ีก าหนด 

4. การท างานกลุม่ 4 กิจกรรม/งานท่ีผู้เรียนได้รับมอบหมายจากผู้สอนท่ีต้องร่วมมือ 
ร่วมใจ ท างานร่วมกนั เพ่ือให้บรรลเุป้าหมายท่ีตัง้ไว้ ตัง้แต ่3 คน
ขึน้ไป  

5. ตัง้โจทย์ปัญหาท่ีมาจาก
เหตกุารณ์จริงในสงัคม 

4 การน าเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้จริงในสงัคมท่ีมีความทนัสมยั/
ประเดน็ท่ีเป็นกระแสของสงัคม/ประเดน็ท่ีผู้ เรียนให้ความสนใจ 
มาประยกุต์ให้เข้ากับเนือ้หาในการเรียนการสอน 

7. งานท่ีมอบหมายมีความ
ตอ่เน่ือง  

3 กิจกรรม/งานท่ีผู้ สอนมอบหมายให้ผู้ เ รียนท่ีมีเนือ้หาและ
เป้าหมายเช่ือมโยงกัน หรือสามารถต่อยอดความคิดจาก
กิจกรรม/งานท่ีผา่นมา รวมถึงกิจกรรม/งานท่ีใช้พฒันาผู้ เรียนให้
มีความสามารถใดความสามารถหนึ่งก่อนเพ่ือเป็นพืน้ฐานไปสู่
การท ากิจกรรม/งานท่ีใช้พฒันาผู้ เรียนให้ได้ตามผลการเรียนรู้
ท่ีตัง้ไว้ตามล าดบั  

การสร้างบรรยากาศในการส่งเสริมการเรียนการสอน 

1. ชีใ้ห้เห็นถึงประโยชน์และ
ความส าคญัของหมวดวชิา
ศกึษาทัว่ไป 

4 การเปิดใจผู้ เรียนให้เห็นถึงความส าคญัและประโยชน์ท่ีจะได้รับ
จากการเรียน และชีช้วนให้เปิดรับความคดิเห็นในมมุมองของ
ศาสตร์อ่ืน ๆ รวมถึงการท าความเข้าใจถึงเหตผุลของการใช้
วธีิการเรียนการสอนท่ีตา่งไปจากวชิาอ่ืน   

2. มีอาจารย์/tutor ประจ า
กลุม่ของผู้เรียน 

4 ในการเรียนการสอนท่ีมีขนาดชัน้เรียนขนาดใหญ่ ควรมีอาจารย์/
tutor/พ่ีเลีย้ง ประจ ากลุ่มย่อย เพ่ือเป็นท่ีปรึกษา ก ากับดูแล
ตดิตามงาน และอ านวยความสะดวกในการเรียนการสอน 

3. การจดัท่ีนัง่ผู้ เรียน 4 การจดัต าแหน่งท่ีนัง่ในชัน้เรียนให้เอือ้อ านวยต่อการแสดงความ
คิดเห็น ซักถาม และอภิปรายได้อย่างทั่วถึง รวมไปถึงการจัด
สมาชิกในการท ากิจกรรม การแลกเปล่ียนความคิด หรือการ
ท างานกลุม่ ให้เกิดความหลากหลายในสาขาวิชาของผู้ เรียนใน
แตล่ะกลุม่  
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4. ขนาดห้องเรียน 3 ขนาดของห้องเรียนท่ีสามารถจดัการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ ควรมีขนาดเลก็ ประมาณ 20-30 คนตอ่ห้องเรียน 
แตถ้่าไม่สามารถจดัได้ควรมีทีมผู้ช่วยสอนเพ่ือให้ดแูลผู้ เรียนได้
ทัว่ถึง 

หมายเหตุ จ านวนความเห็นหมายถึงจ านวนของผู้ทรงคณุวฒุิท่ีเห็นว่าเป็นกลยุทธ์ท่ีใช้เสริมสร้างพฒันาผู้ เรียน
ตามผลการเรียนรู้ 

 1.2 กลยุทธ์การเรียนการสอนที่ส าคัญเฉพาะของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
เม่ือน ากลยทุธ์การเรียนการสอนทัง้ 4 ประเด็น ได้แก่ 1) ลกัษณะของผู้สอน 2) รูปแบบการ

เรียนการสอน 3) กิจกรรม/งานท่ีใช้พฒันาผู้ เรียน และ 4) การสร้างบรรยากาศในการสง่เสริมการ
เรียนการสอน มาวิเคราะห์กลยุทธ์การเรียนการสอนท่ีจ าเป็นท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะของหมวดวิชา
ศกึษาทัว่ไป สามารถแบง่เป็นกลยทุธ์การเรียนการสอนท่ีส าคญัได้ 5 กลยทุธ์ ดงันี ้ 

1) การคัดเลือก/พัฒนาผู้สอนให้มีลักษณะ well-rounded หรือมีทีมผู้สอน (teaching 
team) ท่ีมีความหลากหลายทางสาขาวิชา เน่ืองจากหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปเป็นศาสตร์ท่ีต้องอาศยั
องค์ความรู้จากหลาย ๆ ศาสตร์บูรณาการเข้าด้วยกันและเน้นการเปิดโลกทัศน์ มุมมองใหม่ ๆ 
ให้กบัผู้ เรียน 

2) ผู้สอนควรมีความสามารถในการสร้างแรงบันดาลใจ กระตุ้ นผู้ เรียนให้เกิด
ความคิด จิตนาการ รวมทัง้การกระตุ้นให้ผู้ เรียนได้ฝึกคิดอยา่งมีระบบ คิดในมมุมองท่ีหลากหลาย 

3) ผู้สอนควรมีความสามารถในการเช่ือมโยงความรู้และสรุปประเด็นได้เป็นอย่างดี 
เน่ืองจากในธรรมชาติการเรียนการสอนท่ีมีการแลกเปลี่ยนความรู้กันระหว่างผู้ เรียนกับผู้ เรียนและ
ผู้สอนกับผู้ เรียน จึงท าให้ผู้สอนจ าเป็นต้องร้อยเรียงความคิดของผู้ เรียนเข้าด้วยกันและเช่ือมโยง
เข้าสูเ่นือ้หาของวิชาหรือเป้าหมายท่ีตัง้ไว้ 

4) ผู้สอนควรสามารถประยุกต์เนือ้หาในศาสตร์วิชาหลักของผู้สอนให้มีความเหมาะสม
สอดคล้องกบัแนวคิดและเป้าหมายของการศกึษาทัว่ไป โดยอาจเน้นการเปิดโลกทศัน์ให้ผู้ เรียนต่าง
สาขาวิชาเข้าใจและเห็นมมุมองท่ีตา่งออกไปจากสาขาวิชาของตนเอง 

5) การตัง้ค าถามกับผู้เรียนด้วยโจทย์/สถานการณ์ที่ส าคัญหรือประเด็นท่ีก าลงัเป็น
กระแสของสงัคม โดยอาจน าปัญหาหรือเหตกุารณ์ในสงัคมท่ีเกิดขึน้มาตัง้เป็นโจทย์ ชวนให้ผู้ เรียน
คิด วิพากษ์ แลกเปลีย่นความคิดเห็น โดยโจทย์ท่ีหยิบยกมาควรเป็นประเด็นท่ีบูรณาการความคิด
จากหลาย ๆ ศาสตร์  
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 1.3 กลยุทธ์การเรียนการสอนจ าแนกตามผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
เม่ือพิจารณากลยุทธ์การเรียนการสอนท่ีน าเสนอในข้างต้นทัง้ 4 ประเด็น ได้แก่ 1) 

ลกัษณะของผู้สอน 2) รูปแบบการเรียนการสอน 3) กิจกรรม/งานท่ีใช้พฒันาผู้ เรียน และ 4) การ
สร้างบรรยากาศในการสง่เสริมการเรียนการสอน ร่วมกับ 16 ผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศึกษา
ทัว่ไปท่ีได้จากการวิเคราะห์ในการวิจัยระยะท่ี 1 ด้วยการวิเคราะห์ผลการสมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
โดยมุ่งเน้นไปท่ีความสมัพนัธ์ระหว่างแนวโน้มของผลสมัฤทธ์ิท่ีได้จากกลยุทธ์การเรียนการสอนกับ 16 
ผลการเรียนรู้ของหมวดการศึกษาทัว่ไป สามารถสงัเคราะห์กลยุทธ์การเรียนการสอนท่ีใช้เสริมสร้าง
ผลการเรียนรู้ของหมวดการศึกษาทัว่ไปในแต่ละด้าน ดงัตาราง 4.29  (ผลการสงัเคราะห์ท่ีได้จะเป็น
กลยุทธ์การเรียนการสอนและผลการเรียนรู้ (เฉพาะ G1-G11) ท่ีมีความสมัพนัธ์ในลกัษณะการเป็น
กลยทุธ์ท่ีมุ่งใช้ให้เกิดผลการเรียนรู้ดงักลา่วโดยตรง) 

ตาราง 4.29 กลยทุธ์การเรียนรู้ส าหรับเสริมสร้างผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 
 กลยุทธ์การเรียนการสอน           

G1
 

G2
 

G3
 

G4
 

G5
 

G6
 

G7
 

G8
 

G9
 

G1
0 

G1
1 

ลักษณะของผู้สอน 
1. ผู้สอนต้องมีลกัษณะ well-
rounded หรือมีทีมผู้สอนท่ีมี
ความหลากหลาย 

           

2. สามารถเช่ือมโยงความรู้และ
สรุปประเดน็ 

           

3. สามารถประยกุต์เนือ้หาใน
ศาสตร์วชิาหลกัของผู้สอนสู่
เนือ้หาในชีวติประจ าวนั 

           

รูปแบบการเรียนการสอน 
1. เน้นอภิปรายแลกเปล่ียนความ
คดิเห็นกบัผู้เรียน 

           

2. การตัง้กติกาในการเรียนการสอน            

3. การให้ข้อมลูป้อนกลบั            
4. การท าหน้าท่ีเป็น  facilitator 
ของผู้สอน 

           

5. การให้ผู้เรียนก ากบัดแูลกนัเอง            
กิจกรรม/งานที่ใช้พัฒนาผู้เรียน 
1. ตัง้โจทย์/สถานการณ์ใหญ่ท่ีท า            
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 กลยุทธ์การเรียนการสอน           

G1
 

G2
 

G3
 

G4
 

G5
 

G6
 

G7
 

G8
 

G9
 

G1
0 

G1
1 

ให้ผู้เรียนคดิ หรือโจทย์ปัญหา
ท่ีมาจากเหตกุารณ์จริงในสงัคม 
2. งานท่ีมอบหมายควรมีกรอบ
กว้าง  ๆ  ให้เลือก  

           

3. การท างานกลุม่            
การสร้างบรรยากาศในการส่งเสริมการเรียนการสอน 
1. มีอาจารย์/tutor ประจ ากลุม่            
2. การจดัท่ีนัง่ผู้ เรียน            

หมายเหตุ G1 = ความรู้กว้าง, G2 = ทกัษะการคิดเชิงบูรณาการ, G3 = ทักษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม
, G4 = ทักษะการส่ือสาร, G5 = การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน, G6 = การรู้แยกแยะผิดชอบชั่วดี, G7 = ทักษะการแสวงหา
ความรู้ตลอดชีวติ, G8 = คณุธรรมจริยธรรม, G9 = ส านึกต่อประโยชน์ส่วนรวม, G10 = ทักษะชีวิต, G11 = การเคารพ
ตอ่ความแตกตา่ง  

2) กลยุทธ์การเรียนการสอนแบบเน้นเสริมสร้างผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญตาม
ความต้องการจ าเป็นของนิสิตนักศึกษา 

ผลการวิจัยการประเมินความต้องการจ าเป็นและผลการวิเคราะห์กลุ่มแฝงของนิสิต
นกัศกึษาตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั สามารถจ าแนกนิสิตนกัศึกษาตามคุณลกัษณะ
ของผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัได้ 3 กลุม่ แต่ละกลุม่มีระดบัความต้องการจ าเป็นในการ
เสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัตา่งกนัไปตามลกัษณะของกลุม่ แต่ทุกกลุม่ มีความ
ต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างทักษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม และทักษะการ
ท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนในด้านภาวะผู้น า และทกัษะการสือ่สารเช่น นัน่หมายถึงในการก าหนดกลยุทธ์
การเรียนการสอนส าหรับเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัควรมีเป้าหมายมุ่งเน้นไปท่ี
ทกัษะดงักลา่วก่อน โดยอาจจะสอดแทรกกิจกรรมในการเรียนการสอนท่ีท าให้นิสิตนกัศึกษาได้ฝึก
คิด วิเคราะห์ แก้ปัญหา การแสดงความคิดเห็น เปิดโอกาสให้นิสติแตล่ะคนแสดงภาวะผู้น ามากขึน้ 
พร้อมทัง้ให้ข้อมลูป้อนกลบัแก่นิสตินกัศกึษาเพื่อนิสตินกัศกึษาจะได้พฒันาไปในทิศทางที่ถกูต้อง  

เม่ือพิจารณาความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ
แยกตามกลุม่พบวา่กลุม่ผู้ เร่ิมต้น มีลกัษณะความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ี
เป็นแก่นสาระส าคญัในทุกมิติ สว่นกลุม่กลาง และกลุม่สงูเป็นกลุม่ท่ีนิสิตนกัศึกษามีคุณลกัษณะ
ตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในด้านการเคารพความแตกต่างและส านึกต่อประโยชน์
สว่นรวมอยูใ่นระดบัปานกลางค่อนข้างสงูถึงสงู ซึ่งถือว่าเป็นจุดแข็งของนิสิตนกัศึกษาทัง้ 2 กลุม่ 
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ดงันัน้ การพฒันากลยุทธ์การเรียนการสอนจากการต่อยอดจุดแข็งดงักลา่วเพื่อเสริมสร้างทกัษะ
การคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม ทกัษะการท างานร่วมกับผู้ อ่ืนในด้านภาวะผู้น าและด้านทกัษะ
การสื่อสาร จึงมีแนวโน้มท่ีจะเป็นกลยุทธ์การเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถสร้างความ
ร่วมมือหรือแรงจูงใจในการท ากิจกรรมของนิสตินกัศกึษาในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญัดงักลา่ว  

ด้วยเหตุนี ้ผู้วิจัยจึงน าโมเดลโครงสร้างความสมัพนัธ์ผลการเรียนรู้ท่ีได้จากการวิเคราะห์
สายโซ่วิ ธีการ-เป้าหมายมาประยุกต์ใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ ด้วยการวิเคราะห์เส้นทาง
ความสมัพนัธ์ท่ีสัน้ท่ีสดุของผลการเรียนรู้ตัง้ต้นท่ีสามารถน าไปสูผ่ลการเรียนรู้ท่ีเป็นเป้าหมายใน
การพฒันา ผลการวิเคราะห์พบว่า การส านึกต่อประโยชน์สว่นรวมมีความสมัพนัธ์ท่ีเช่ือมโยงไปสู่
ทักษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวมได้โดยตรง ส่วนการเคารพต่อความแตกต่างมี
ความสัมพันธ์เ ช่ือมโยงท่ีสัน้ ท่ีสุดไปสู่ทักษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวมโดยผ่าน
กระบวนการพฒันาการรู้แยกแยะผิดชอบชั่วดี (ดงัภาพ 4.9 และภาพ 4.10) นัน่หมายความว่าใน
การพฒันาเสริมสร้างทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม โดยอาศยัจุดแข็งของนิสิตนกัศึกษา
ท่ีมีระดบัคณุลกัษณะการส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวมและการเคารพตอ่ความแตกตา่งในระดบัปาน
กลางคอ่นข้างสงูถึงสงู อาจก าหนดกลยทุธ์ตอ่ยอดหรือสร้างกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีใช้พฒันา
ทกัษะการคิดและแก้ไขปัญหาแบบองค์รวมร่วมกับกิจกรรมท่ีใช้พัฒนา การส านึกต่อประโยชน์
ส่วนรวม เช่น การตัง้ค าถามกระตุ้ นให้นิสิตนักศึกษาได้คิดถึงผลกระทบของสงัคมท่ีขาดการ
เสียสละ หรือให้นิสิตนักศึกษาได้ออกแบบโครงการท าเพื่อสงัคมท่ีผ่านกระบวนการคิด วิเคราะห์ 
และพิจารณาแล้วว่าเป็นโครงการท่ีสามารถช่วยสงัคมได้ตรงตามความต้องการท่ีแท้จริงและไม่มี
ผลกระทบตามมา ซึง่การก าหนดกลยุทธ์การเรียนการสอนด้วยวิธีดงักลา่วเป็นวิธีการท่ีมีแนวโน้มใน
การพฒันาไปสูท่กัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวมได้เร็วหรือมีประสิทธิภาพมากขึน้ 
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ภาพ 4.8 เส้นทางความสมัพนัธ์ท่ีสัน้ท่ีสดุจากผลการเรียนรู้ส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวมไปสูผ่ลการ

เรียนรู้ทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม 

 
ภาพ 4.9 เส้นทางความสมัพนัธ์ท่ีสัน้ท่ีสดุจากผลการเรียนรู้การเคารพตอ่ความแตกตา่งไปสูผ่ลการ

เรียนรู้ทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม 

 ในสว่นของผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (needs analysis) เพื่อหาสาเหตุของ
ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั พบวา่จ านวนหนว่ยกิตท่ี
นิสิตนักศึกษาเคยลงทะเบียนเรียนในวิชาของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปมีความสมัพนัธ์กับรูปแบบ
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คณุลกัษณะของนิสตินกัศกึษาตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั กลา่วคือ นิสิตนกัศึกษาท่ี
เคยลงทะเบียนเรียนวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปน้อยกว่า 6 หน่วยกิตมีความสัมพันธ์กับ
คุณลกัษณะของนิสิตนกัศึกษาตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบกลุม่ผู้ เร่ิมต้น (เป็น
กลุม่ท่ีมีผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในมิติต่าง ๆ ต ่ากว่ากลุม่แฝงอ่ืน) แต่ถ้านิสิตนกัศึกษา
เคยลงทะเบียนเรียนในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปมากกว่า 7 หน่วยกิตขึน้ไปพบว่ามีความสมัพนัธ์กับ
คณุลกัษณะของนิสตินกัศกึษาตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบกลุม่กลาง และกลุม่สงู
นัน่สะท้อนให้เห็นว่าการเพิ่มประสบการณ์ในการเรียนการสอนให้แก่นิสิตนกัศึกษาตามแนวทาง
การศึกษาทั่วไปมีแนวโน้มท่ีจะช่วยให้นิสิตนักศึกษามีคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญัแบบกลุม่กลาง และกลุม่สงู ดงันัน้  ในการเรียนการสอนวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป
อาจเพิ่มกิจกรรมนอกชัน้เรียน เช่น กิจกรรมนอกหลกัสตูร CUVIP ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  
หรือกิจกรรมในการเรียนการสอนท่ีสร้างประสบการณ์ท่ีมีคุณค่าให้แก่นิสิตนกัศึกษาเพิ่มมากขึน้  
นอกจากนัน้ ผลการวิเคราะห์ยงัพบว่านิสิตนกัศึกษาร้อยละ 42.80 ตดัสินใจเลือกลงเรียนวิชาใน
หมวดวิชาศกึษาทัว่ไปสว่นใหญ่จากความน่าสนใจของเนือ้หาวิชาท่ีเปิดสอน ดงันัน้ การออกแบบ
รายวิชาให้มีเนือ้หานา่สนใจตรงกบัความสนใจของผู้ เรียน จึงเป็นกลยุทธ์ท่ีสามารถสร้างแรงจูงใจ
ในการเ รียนและช่ วยเพิ่มความร่วมมือในการท า กิจกรรมในการเ รียนการสอนท าใ ห้
กระบวนการพฒันานิสตินกัศกึษามีประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้ 

จากกลยุทธ์การเรียนการสอนท่ีพัฒนามาจากผลการวิจัยในส่วนการประเมินความ
ต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั สามารถสรุปกลยุทธ์การเรียน
การสอนได้ทัง้หมด 3 กลยทุธ์ ดงันี ้

1) กลยุทธ์การพัฒนาโดยตรง การสอดแทรกกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีท าให้นิสิต
นกัศกึษาได้ฝึกคิด วิเคราะห์ แก้ปัญหา การแสดงความคิดเห็น เปิดโอกาสให้นิสิตแต่ละคนแสดง
ภาวะผู้น ามากขึน้ พร้อมทัง้ให้ข้อมูลป้อนกลบัแก่นิสิตนกัศึกษาเพื่อนิสิตนกัศึกษาจะได้พฒันาไป
ในทิศทางท่ีถูกต้อง เช่น การโต้วาที การอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเหตุการณ์ท่ีส าคัญ
หรือเป็นปัญหาของสงัคม กิจกรรมบทบาทสมมติ (role play) 

2) กลยุทธ์การพัฒนาผ่านจุดแข็งของนิสิตนักศึกษา การสร้างกิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีใช้พฒันาทกัษะการคิดและแก้ไขปัญหาแบบองค์รวมร่วมกับกิจกรรมท่ีใช้พฒันา การส านึก
ตอ่ประโยชน์สว่นรวม เช่น ให้นิสิตนกัศึกษาได้ออกแบบโครงการท าเพื่อสงัคมท่ีผ่านกระบวนการ
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คิด วิเคราะห์ และพิจารณาแล้วว่าเป็นโครงการท่ีสามารถช่วยสงัคมได้ตรงตามความต้องการท่ี
แท้จริงและไม่มีผลกระทบตามมา 

3) กลยุทธ์การเพิ่มประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีคุณค่า เป็นการเพิ่มประสบการณ์
ให้กบันิสตินกัศึกษาตามแนวคิดของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป โดยอาจด าเนินการผ่านกิจกรรมนอก
หลกัสตูรตา่ง ๆ เช่น คา่ยอาสา กิจกรรม CUVIP โครงการจิตอาสาตา่งๆ และควรออกแบบกิจกรรม
ให้สอดคล้องกบัความสนใจของนิสตินกัศกึษา เพื่อเสริมสร้างแรงจูงใจในการเข้าร่วมกิจกรรม 

จากผลการวิเคราะห์กลยทุธ์การเรียนการสอนท่ีน าเสนอในขัน้ตอนนี ้สามารถสรุปกลยุทธ์
การเรียนการสอนท่ีได้ทัง้หมด 2 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) กลยุทธ์การเรียนการสอน 2) กลยุทธ์การเรียน
การสอนแบบเน้นเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัตามความต้องการจ าเป็นของนิสิต
นกัศกึษา โดย กลยทุธ์การเรียนการสอนสามารถแบง่ออกเป็น 3 กลยทุธ์ ได้แก่ 1) กลยทุธ์การเรียน
การสอนทัว่ไปส าหรับหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 2) กลยทุธ์การเรียนการสอนท่ีส าคญัเฉพาะของหมวด
วิชาศกึษาทัว่ไป 3) กลยทุธ์การเรียนการสอนจ าแนกตามผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป 
และกลยุทธ์การเรียนการสอนแบบเน้นเสริมสร้างผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคญัตามความ
ต้องการจ าเป็นของนิสิตนกัศึกษา ประกอบด้วย 1) กลยุทธ์การพัฒนาโดยตรง 2) กลยุทธ์การ
พัฒนาผ่านจุดแข็งของนิสิตนักศึกษา 3) กลยุทธ์การเพิ่มประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีมีคุณค่า 
สามารถสรุปได้ ดงัภาพ 4.10 
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ภาพ 4.10 สรุปกลยทุธ์การเรียนการสอนส าหรับเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวจัิย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจยัเร่ือง “ตวับง่ชีแ้ละกลยทุธ์การเสริมสร้างความเป็นมนษุย์ท่ีสมบูรณ์ผ่านหมวดวิชา
ศึกษาทั่วไปของนิสิตนักศึกษา: การประยุกต์ใช้การวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมายและการ
วิเคราะห์กลุม่แฝง” มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อพฒันาตวับ่งชีแ้ละเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็น
แก่นสาระส าคญัของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป 2) เพื่อระบุความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผล
การเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของกลุม่นิสิตนกัศึกษาท่ีมีคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็น
แก่นสาระส าคัญต่างกัน 3)เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลให้นิสิตนักศึกษาแต่ละกลุ่มมี
คณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัตา่งกนั และ 4) เพื่อเสนอกลยทุธ์การเรียนการ
สอนท่ีส าคญัและเหมาะสมในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัผ่านหมวดวิชา
ศกึษาทัว่ไป 

การด าเนินการการวิจัยนีจ้ึงแบ่งขัน้ตอนการด าเนินการออกเป็น 3 ระยะ ระยะท่ี 1 การพฒันา
ตวับง่ชีแ้ละเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั ระยะท่ี 2 การระบุและการวิเคราะห์ความ
ต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั และระยะท่ี 3 การก าหนดกลยุทธ์
การเรียนการสอนส าหรับเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั สามารถสรุปได้ดงันี ้

ระยะท่ี 1 การพฒันาตวับง่ชีแ้ละเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั เร่ิมจาก
การวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป เพื่อหาผลการเรียนรู้ท่ีมีความส าคัญท่ีมี
บทบาทเสมือนเป็นแก่นสาระส าคัญของการเรียนการสอนในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ด้วยการ
สมัภาษณ์แบบขัน้บนัได (laddering interview) กบัผู้ทรงคณุวฒุิทางการศกึษาจ านวน 11 คน และ
วิเคราะห์ข้อมูลการสมัภาษณ์ตามแนวคิดการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ -เป้าหมาย (means-end 
chain) ร่วมกับการวิเคราะห์เครือข่าย (network analysis) จากนัน้จึงน าผลการวิเคราะห์ท่ีได้มา
ตรวจสอบและพฒันาให้มีความสมบูรณ์ ด้วยการจัดสนุทรียสนทนากลุม่ (dialogue) ตามแนวคิด
ของ Bohm เพื่อลดปัญหาการเผชิญหน้า การโต้แย้ง และการครอบง าทางความคิดของบุคคลในวง
สนทนา พร้อมทัง้ปรับปรุงตามค าแนะน าและข้อสงัเกตท่ีได้ให้มีความเหมาะสมกับบริบทในการ
เรียนการสอนและจุดมุ่งหมายของการศึกษาทัว่ไปมากยิ่งขึน้ แล้วจึงด าเนินการพัฒนาเคร่ืองมือ
วัดผลการเรียนรู้ ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ กับตัวอย่างวิจัยท่ีเป็นนิสิตนักศึกษาจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยัระดบัปริญญาตรี ท่ีได้จากการสุม่อยา่งงา่ย จ านวน 100 คน โดยวิเคราะห์ตรวจสอบ
คุณภาพเคร่ืองมือวัดด้านความเท่ียงแบบความสอดคล้องภายในด้วยวิธีสมัประสิทธ์ิแอลฟาของ 
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ครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient)  และแบบความสอดคล้องภายในด้วยวิธีการให้คะแนน
ระหว่างผู้ประเมิน (inter-rater reliability) ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือด้านความตรงเชิงเนือ้หา 
ความตรงเชิงโครงสร้าง และวิเคราะห์อ านาจจ าแนกจากการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย
จากกลุม่สงูและกลุม่ต ่าของผู้ตอบแบบประเมิน 

ระยะท่ี 2 การระบุและการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ี
เป็นแก่นสาระส าคญั เพื่อให้ได้สารสนเทศส าหรับใช้ในการก าหนดกลยุทธ์การเรียนการสอนส าหรับ
เสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในขัน้ตอนต่อไป  โดยการด าเนินการในขัน้ตอนนีจ้ะอยู่
บนฐานแนวคิดการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น ตัวอย่างวิจัย คือ นิสิตนักศึกษาจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยระดับปริญญาตรี ท่ีได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชัน้ (stratified random 
sampling) ตามกลุ่มสาขาการศึกษา จ านวน 632 คน เคร่ืองมือวิจัย คือ แบบประเมินผลการ
เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีผา่นการพฒันาและตรวจสอบคณุภาพในการวิเคราะห์ระยะท่ี 1 เก็บ
รวบรวมข้อมลูจากนิสิตนกัศึกษาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัในระดบัปริญญาบณัฑิตท่ีลงทะเบียน
เรียนในวิชาของหมวดวิชาการศึกษาทั่วไป ภาคการศึกษาฤดูร้อน ปีการศึกษา 2558 ในช่วงเดือน
มิถนุายน พ.ศ. 2559 ในสว่นการวิเคราะห์ข้อมลูผู้วิจัยด าเนินการจ าแนกนิสิตนกัศึกษาออกเป็นกลุม่
ตามคณุลกัษณะของผลการเรียนรู้ท่ีจ าเป็นก่อนการระบุความต้องการจ าเป็น ด้วยการวิเคราะห์กลุม่
แฝง (latent class analysis) เพื่อให้ได้สารสนเทศเก่ียวกับลกัษณะความต้องการจ าเป็นท่ีลกึซึง้และ
ถูกต้องตรงกับลักษณะของกลุ่มย่อย (subgroups) ท่ีเกิดขึน้ตามธรรมชาติของนิสิตนักศึกษา 
จากนัน้จึงวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น เพื่อวิเคราะห์สาเหตุท่ีสง่ผลท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น 
ด้วยการวิเคราะห์ตารางไขว้ (cross-tabulation) การทดสอบไค-สแควร์ การวิเคราะห์สมนัย 
(correspondence analysis)  

ระยะท่ี 3 การก าหนดกลยุทธ์การเรียนการสอนส าหรับเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคัญ โดยการบูรณาการผลการวิจัยในระยะท่ี 1 และ 2 ร่วมกับผลการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิทางการศึกษาจ านวน 11 คน เก่ียวกับแนวทางในการจัดการเรียนการสอนท่ีใช้
เสริมสร้างผลการเรียนรู้ 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. ตัวบ่งชีข้องผลการเรียนรู้ท่ีมีบทบาทส าคัญเปรียบเสมือนเป็นแก่นสาระส าคัญของ
หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป คือ 1) ทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม ประกอบด้วยการคิดแบบ
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องค์รวม การวิเคราะห์ปัญหา การแก้ไขปัญหา และการประเมินผลกระทบ 2) ทกัษะการท างาน
ร่วมกบัผู้ อ่ืน ประกอบด้วย ความสมัพนัธ์ในการร่วมงาน ภาวะผู้น า ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี และ
ทกัษะการสือ่สาร 3) การเคารพตอ่ความแตกตา่ง ประกอบด้วย ด้านความรู้สกึ ด้านความแตกต่าง 
ด้านกฎกติกา และ 4) ส านึกต่อประโยชน์สว่นรวม ประกอบด้วยด้านการให้และแบ่งปัน ด้านการ
ช่วยเหลอืผู้ อ่ืนและสว่นรวม ด้านการเสยีสละ  

2. แบบประเมินท่ีใช้วัดผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญจ านวน 69 ข้อ โดยมาตร
ประมาณคา่ 5 ระดบั ร่วมกับสคริปคอร์คอนแดนซ์ (ในสว่นของการวดัองค์ประกอบการแก้ปัญหา
และการประเมินผลกระทบ) ผลการตรวจสอบคณุภาพของแบบประเมินท่ีพฒันาขึน้ มีคุณภาพด้าน
ความตรงเชิงเนือ้หา มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.800-1.000 มีคุณภาพด้านความเท่ียงแบบความ
สอดคล้องภายในด้วยวิธีสมัประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาค โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค
ในแตล่ะตวัแปรอยูใ่นช่วง 0.753 ถึง 0.906 มีคณุภาพด้านความเท่ียงแบบความสอดคล้องภายในด้วย
วิธีการให้คะแนนระหว่างผู้ประเมิน (inter-rater reliability) โดยค่าสมัประสิทธ์สหสมัพนัธ์ระหว่างผู้
ประเมินอยูใ่นช่วง 0.494 - 0.897 มีคณุภาพด้านความตรงเชิงโครงสร้าง โดยโมเดลการวดัของแต่
ละตวัแปรมีความสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ และน า้หนกัองค์ประกอบของแต่ละตวัแปรมีค่า
ใกล้เคียงกนั และมีคณุภาพในการจ าแนกกลุม่ผู้ตอบท่ีมีคะแนนสงูออกจากกลุม่ผู้ ตอบท่ีมีคะแนน
ต ่าได้ทกุตวัแปร 
 3. ผลการวิเคราะห์กลุ่มแฝงตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ พบว่าสามารถ
จ าแนกนิสิตนกัศึกษาได้ 3 กลุม่ ได้แก่ กลุม่ผู้ เร่ิมต้น (ร้อยละ 15.190) มีคุณลกัษณะตามผลการ
เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในทกุมิติใกล้เคียงกัน แต่มีระดบัต ่ากว่ากลุม่แฝงอ่ืน กลุม่กลาง (ร้อย
ละ 42.405) มีคณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในมิติด้านส านึกต่อประโยชน์
สว่นรวมสงูมากกวา่มิติด้านทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม และระดบัคุณลกัษณะตาม
ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในทกุมิติใกล้เคียงกบัคา่เฉลีย่ในภาพรวมของนกัศึกษาทัง้หมด 
และกลุม่สงู (ร้อยละ 42.405) มีคณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในมิติทุกด้าน
สูงกว่ากลุ่มอ่ืน และสงัเกตได้ว่ากลุ่มกลาง และกลุ่มสูง มีรูปแบบของคุณลกัษณะตามผลการ
เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัคล้ายกนั  
 ทัง้ 3 กลุม่มีความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์
รวมมากท่ีสุด และในการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (needs analysis) พบความสมัพนัธ์ท่ี
น่าสนใจของจ านวนหน่วยกิตท่ีลงในวิชาหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปกับรูปแบบคุณลกัษณะของนิสิต
นกัศกึษาตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั กลา่วคือ นิสิตนกัศึกษาท่ีมีคุณลกัษณะตามผล
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การเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบกลุม่ผู้ เร่ิมต้นจะมีประสบการณ์ในการเรียนวิชาในหมวดวิชา
ศกึษาทัว่ไปประมาณ 0-6 หนว่ยกิตหรือประมาณ 1-2 วิชา และนิสตินกัศึกษาท่ีมีคุณลกัษณะตาม
ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบกลุม่กลางและแบบกลุม่สงูจะมีประสบการณ์ในการเรียน
วิชาในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปประมาณ มากกวา่ 7 หนว่ยกิตขึน้ไป นัน่แสดงวา่ประสบการณ์ในการ
เรียนวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปท่ีมากขึน้ มีความน่าจะเป็นท่ีจะส่งผลท าให้นิสิตนักศึกษามี
คณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบกลุม่กลางและแบบกลุม่สงู 

4. กลยุทธ์การเรียนการสอนส าหรับเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญผ่าน
หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป สามารถแบง่เป็น 2 กลยุทธ์ท่ีส าคญั ได้แก่ 1) กลยุทธ์การเรียนการสอน 2) 
กลยุทธ์การเรียนการสอนแบบเน้นเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญตามความ
ต้องการจ าเป็นของนิสตินกัศกึษา  

กลยุทธ์การเรียนการสอนเป็นกลยุทธ์ท่ีพฒันาจากผลการสมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ แบ่ง
ออกเป็น 3 กลยทุธ์ยอ่ย ได้แก่  

1) กลยทุธ์การเรียนการสอนทัว่ไปส าหรับหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป ซึ่งประกอบด้วยกลยุทธ์
การเรียนการสอนในด้านลกัษณะของผู้สอน รูปแบบการเรียนการสอน กิจกรรม/งานท่ีใช้พฒันา
ผู้ เรียน และการสร้างบรรยากาศในการสง่เสริมการเรียนการสอน  

2) กลยทุธ์การเรียนการสอนท่ีส าคญัเฉพาะของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป เป็นกลยุทธ์ท่ีผ่าน
การวิเคราะห์แล้วว่าเป็นกลยุทธ์ส าคญั มีลกัษณะเฉพาะส าหรับการเรียนการสอนในหมวดวิชา
ศกึษาทัว่ไป  

3) กลยทุธ์การเรียนการสอนจ าแนกตามผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป เป็นการ
วิเคราะห์ความสมัพนัธ์จาก 16 ผลการเรียนรู้ท่ีได้จากการวิจยัในระยะท่ี 1 กับกลยุทธ์การเรียนการ
สอนจ านวน 13 กลยุทธ์ เพื่อสังเคราะห์หากลยุทธ์การเรียนการสอนท่ีเหมาะสมส าหรับการ
เสริมสร้างผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปในแตล่ะด้าน 

กลยุทธ์การเรียนการสอนแบบเน้นเสริมสร้างผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญ
ตามความต้องการจ าเป็นของนิสิตนักศึกษา  เป็นกลยุทธ์การเรียนการสอนท่ีพัฒนาจาก
ผลการวิจัยการประเมินความต้องการจ าเป็น สามารถสรุปเป็นกลยุทธ์ส าหรับเสริมส ร้างผลการ
เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัได้ 3 กลยทุธ์ ได้แก่  

1) การสอดแทรกกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีใช้พฒันาทักษะการคิดและแก้ปัญหาแบบ
องค์รวม ทกัษะการท างานร่วมกับผู้ อ่ืนในด้านภาวะผู้น าและด้านทกัษะการสื่อสาร โดยตรง เช่น 
การโต้วาที การอภิปรายแลกเปลีย่นความคิดเห็นในเหตกุารณ์ท่ีส าคญัหรือเป็นปัญหาของสงัคม  
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2) พฒันาทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม ทกัษะการท างานร่วมกับผู้ อ่ืนในด้าน
ภาวะผู้ น าและด้านทักษะการสื่อสารผ่านจุดแข็งของนิสิตนักศึกษา โดยการพัฒนากิจกรรม/
รูปแบบการเรียนการสอนร่วมกับกิจกรรมท่ีใช้พฒันาการส านึกต่อประโยชน์สว่นรวม เช่น ให้นิสิต
นกัศกึษาได้ออกแบบโครงการท าเพื่อสงัคมท่ีผ่านกระบวนการคิด วิเคราะห์ และพิจารณาแล้วว่า
เป็นโครงการท่ีสามารถช่วยสงัคมได้ตรงตามความต้องการที่แท้จริงและไม่มีผลกระทบตามมา 

3) เพิ่มประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีมีคุณค่าตามแนวคิดของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปและ
สอดคล้องกบัความสนใจของนิสตินกัศกึษา ผา่นกิจกรรมทัง้ในและนอกชัน้เรียน เช่น CUVIP ค่าย
อาสา กิจกรรมเพื่อสงัคมตา่ง ๆ  

อภปิรายผลการวิจัย 
การอภิปรายผลการวิจัยในสว่นนี ้แบ่งประเด็นในการน าเสนอออกเป็น 4 ประเด็น ตาม

วตัถปุระสงค์การวิจยัและเพิ่มประเด็นการอภิปรายในภาพรวมของผลการวิจัยท่ีได้กับการบริหาร
จดัการหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป รวมเป็น 5 ประเด็น 

1. ผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญและเคร่ืองมือการวัด 
 จากการด าเนินการพฒันาตวับง่ชีแ้ละเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของ
หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป มีประเด็นในการอภิปราย 2 ประเด็น คือ 1) ผลการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ี
เป็นแก่นสาระส าคญัและ 2) ผลการพฒันาเคร่ืองมือวดั 

 1.1 ผลการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญ 
 ผลการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ตาม
แนวคิดการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมาย ท่ีผ่านกระบวนการตรวจสอบและเติมเต็มความ
สมบูรณ์ของผลการวิเคราะห์ท่ีได้จากการจัดสุนทรียสนทนากลุ่ม ได้ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคัญ 4 ผลการเรียนรู้ ได้แก่ ทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวม ทกัษะการท างาน
ร่วมกบัผู้ อ่ืน การเคารพตอ่ความแตกตา่ง และการส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวม ผลการวิจัยดงักลา่ว
มีประเด็นท่ีอภิปราย 4 ประเด็น ดงันี ้

 1.1.1 ลักษณะพิเศษของผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญ 
 ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญท่ีได้จากกระบวนการวิเคราะห์ตามแนวคิดสายโซ่
วิธีการ-เป้าหมาย จะสะท้อนให้เห็นถึงความส าคญัของเป้าหมายหรือคุณค่าของการเรียนการสอน
ในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปผ่านกระบวนการสายโซ่แห่งปัญญา (cognitive chain) ในการตดัสินใจ
ก าหนดผลการเรียนรู้เพื่อเติมเต็มคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์และจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของนิสิต
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นกัศกึษาภายในสงัคมปัจจุบนัและอนาคต และตรงตามความต้องการท่ีแท้จริงของแนวคิดการจัด
การศกึษาทัว่ไป ตลอดจนผลลพัธ์ท่ีได้จากการวิเคราะห์สายโซว่ิธีการ-เป้าหมายจะช่วยท าให้เข้าใจ
ถึงความสมัพนัธ์ท่ีเช่ือมโยงกันระหว่างผลการเรียนรู้และการก่อตวักันของเครือข่ายผลการเรียนรู้ 
ซึง่ผลลพัธ์ดงักลา่วสามารถน าไปสร้างกลยทุธ์ท่ีมีความเช่ือมโยงและมีประสิทธิภาพในการพฒันา
นิสิตนักศึกษาไปสู่ความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ อย่างไรก็ดี การท่ีจะได้ผลลพัธ์ท่ีมีคุณภาพและ
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างสูงสุดดังกล่าว จ าเป็นต้องอาศัยองค์ความรู้ในวิธีวิทยาการ
วิเคราะห์สายโซว่ิธีการ-เป้าหมายรวมทัง้ทกัษะในการวิเคราะห์ข้อมูล มีประเด็นในการอภิปราย 2 
ประเด็น ดงันี ้

1) ข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ ในการวิเคราะห์สายโซว่ิธีการ-เป้าหมาย ผลการวิเคราะห์
ท่ีได้จะสะท้อนถึงคุณค่าหรือเป้าหมายท่ีแท้จริงของการวิจัยได้มากน้อยเพียงใดขึน้อยู่กับตวัแทน
ของผู้ ให้ข้อมูลและคุณภาพของข้อมูลท่ีน ามาวิเคราะห์เป็นส าคัญ กล่าวคือ ความเช่ือ/ความ
ต้องการของผู้ให้ข้อมลูจะมีผลตอ่ผลลพัธ์ท่ีได้วา่จะมีแนวโน้มออกมาในทิศทางใด โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งในประเด็นท่ีมีความหลากหลายทางความคิด การได้ข้อมลูมาจากกลุม่ใดกลุม่หนึง่เป็นสว่นใหญ่
อาจท าให้เกิดความล าเอียงของผลการวิจัย ดงันัน้ เพื่อลดความล าเอียงท่ีอาจเกิดขึน้ให้น้อยท่ีสดุ 
ผู้ วิจัยจึงเลือกผู้ ทรงคุณวุฒิทางการศึกษามาจากหลากหลายสถาบัน (เช่น จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี)  หลากหลากต าแหน่ง (เช่น อาจารย์ผู้สอน ผู้บริหาร ผู้ เช่ียวชาญ
ด้านหลกัสูตร) รวมทัง้มีภูมิหลงัทางการศึกษามาจากหลากหลายสาขาวิชา (เช่น วิทยาศาสตร์ 
วิศวกรรมศาสตร์ ศกึษาศาสตร์ สงัคมศาสตร์) เพื่อให้ได้ข้อมลูท่ีมีความหลากหลายและสะท้อนผล
การเรียนรู้ท่ีมีความส าคญัมากท่ีสดุ อย่างไรก็ดี ด้วยข้อจ ากัดของจ านวนผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความ
เช่ียวชาญอย่างแท้จริงเก่ียวกับหมวดวิชาศึกษาทั่วไปท่ีมีจ านวนไม่มากนัก และส่วนใหญ่เป็น
สมาชิกหรือมีความเก่ียวข้องกบัเครือขา่ยการศกึษาทัว่ไปแหง่ประเทศไทย จึงอาจท าให้ผลการวิจัย
ท่ีได้มีแนวโน้มไปในทิศทางเดียวกับแนวคิดของเครือข่ายการศึกษาทั่วไปแห่งประเทศไทย และ
สามารถอ้างอิงได้เฉพาะในบริบทสงัคมไทย โดยเฉพาะผลการเรียนรู้ท่ีเก่ียวกับทักษะการคิดท่ีมี
การให้ความส าคญัแตกต่างกันตามบริบทวฒันธรรม กลา่วคือ ในบริบทวฒันธรรมตะวนัออกจะ
มองว่าทุกสิ่งมีความสัมพันธ์เช่ือมโยงกัน มีแนวโน้มมองทุกสิ่งในภาพรวม ขณะท่ีในบริบท
วฒันธรรมตะวนัตกจะพิจารณาสิ่งใดสิ่งหนึ่งออกเป็นสว่น ๆ ตามหน้าท่ี (Choi, Koo, & Choi, 
2007) จึงท าให้วิธีการคิดและการให้ความส าคญักับทกัษะทางคิดของ 2 วัฒนธรรมมีแนวโน้มท่ี
ตา่งกนัออกไป รวมทัง้ผลการเรียนรู้ท่ีเก่ียวข้องกับสมัพนัธภาพระหวา่งผู้ ร่วมงานท่ีบริบทวฒันธรรม



 

 

143 

ไทยจะมุ่งเน้นให้ความส าคญัก าหนดเป็นผลการเรียนรู้ในการเรียนการสอนและเป็นสว่นหนึ่งในผล
การเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของการวิจัยนี ้ต่างจากในบริบทวฒันธรรมตะวนัตกท่ีไม่ค่อยน า
ประเด็นดงักลา่วมาก าหนดเป็นผลการเรียนรู้ (สงัเกตจากตารางสรุปผลการเรียนรู้ของหมวดวิชา
ศึกษาทัว่ไปของแต่ละสถาบนัในบทท่ี 2 หน้า 19 ท่ีไม่พบว่ามหาวิทยาลยัในต่างประเทศก าหนด
ทักษะความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลเป็นผลการเรียนรู้ของสถาบัน) ดังนัน้ ในการวิจัยครัง้ต่อไป
ผู้สนใจอาจจ าเป็นต้องเพิ่มจ านวนผู้ทรงคณุวฒุิในการสมัภาษณ์หรือเก็บข้อมลูจากผู้ทรงคณุวฒุิใน
ระดบันานาชาติ เพื่อให้ได้ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีสามารถใช้ได้ในหลายบริบทหรือ
สามารถใช้อ้างอิงเป็นมาตรฐานของการเรียนการสอนในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป  

เม่ือพิจารณาถึงคุณภาพของข้อมูลท่ีน ามาวิเคราะห์ตามแนวคิดการวิเคราะห์สายโซ่
วิธีการ-เป้าหมาย ระดบัคณุภาพของข้อมลูท่ีได้สว่นหนึง่จะขึน้อยูก่บักระบวนการในการสมัภาษณ์
แบบขัน้บันไดและการวิเคราะห์เนือ้หาเพื่อจ าแนกและจัดหมวดหมู่ผลการเรียนรู้ท่ีได้จากการ
สมัภาษณ์ ซึง่ทัง้ 2 ขัน้ตอนนีจ้ าเป็นต้องอาศยัความช านาญและความสามารถในการดงึข้อมูลจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิให้ได้ลกึท่ีสุดเท่าท่ีเป็นไปได้ตามแนวคิดของการสมัภาษณ์แบบขัน้บันไดและการ
ตีความผลการเรียนรู้ในเชิงความสมัพนัธ์ท่ีเช่ือมโยงกัน เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีมีคุณภาพและเหมาะสม
กับการวิเคราะห์มากท่ีสุด ซึ่งในการวิจัยนีผู้้ วิจัยได้ออกแบบการสมัภาษณ์ให้อยู่ในรูปแบบกึ่ง
โครงสร้างและเป็นค าถามปลายเปิด เพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิสามารถตอบค าถามได้โดยไม่ติดกรอบ
ความคิด และเป็นการชดเชยความช านาญในการสมัภาษณ์ท่ีจ าเป็นต้องล้วงข้อมูลในเชิงลกึของ
ผู้ วิจัยอีกด้วย โดยในกระบวนการสัมภาษณ์ ผู้ วิจัย ได้พยายามไม่ให้การตอบค าถามของ
ผู้ทรงคณุวฒุิออกนอกกรอบของวตัถปุระสงค์ในการสมัภาษณ์ด้วยการถามค าถามท่ีเตรียมไว้ และ
ทวนค าตอบท่ีได้กบัผู้ทรงคณุวฒุิเป็นระยะ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและความเข้าใจของผู้วิจัย
กบัผู้ทรงคณุวฒุิ อยา่งไรก็ดี เน่ืองจากการสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างจึงท าให้มีปริมาณข้อมูลของ
ผู้ทรงคณุวฒุิแตล่ะคนในปริมาณค่อนข้างมาก (ระยะเวลาเฉลี่ยในการสมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิแต่
ละคนอยู่ท่ี 35-45 นาที) จึงท าให้ต้องอาศัยระยะเวลาในการการตีความผลการเรียนรู้ในเชิง
ความสมัพนัธ์ท่ีเช่ือมโยงกนัเป็นพิเศษ เน่ืองจากข้อมลูท่ีได้จะไม่มีมีความชดัเจนในการเช่ือมโยงกัน
ระหวา่งผลการเรียนรู้มากนกัเม่ือเทียบกบัการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ดงันัน้ เพื่อความถูกต้อง
และลดความล าเอียงของผลการวิเคราะห์การสมัภาษณ์ท่ีได้ ผู้วิจัยจึงด าเนินการตรวจสอบผลการ
วิเคราะห์กบัอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครัง้  

2) ลักษณะแนวคิดการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมายโดยประยุกต์ใช้การวิเคราะห์

เครือข่าย การประยุกต์ใช้การวิเคราะห์เครือข่ายในการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
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สาระส าคัญ เป็นวิธีการท่ีท าให้ได้สารสนเทศส าหรับใช้ตัดสินใจว่าผลการเ รียนรู้ใดมีบทบาท
ความส าคญัเปรียบเสมือนแก่นสาระส าคญัมากกว่าการใช้เพียงความถ่ีท่ีผู้ทรงคุณวุฒิกลา่วถึงให้
คะแนนหรือการใช้การวิเคราะห์สายโซว่ิธีการ-เป้าหมายแบบดัง้เดิมท่ีให้ความสนใจการเป็นล าดบั
ชัน้มากกวา่ต าแหนง่บทบาทหน้าที่ในเครือขา่ย นอกจากนัน้ยงัได้แผนภาพโครงสร้างความสมัพนัธ์
ของผลการเรียนรู้ท่ีสามารถน าไปใช้ประกอบการวางแผนกลยุทธ์ (ยกตวัอย่างผลการวิจัยใน บทท่ี 
4 หน้า 126) การค านวณระยะทางที่สัน้ท่ีสดุจากผลการเรียนรู้ตัง้ต้นไปสูผ่ลการเรียนรู้เป้าหมายท่ี
สะท้อนถึงวิธีการท่ีจะบรรลเุป้าหมายได้อยา่งรวดเร็วหรือมีประสิทธิภาพ รวมถึงการใช้ค่าสถิติของ
การวิเคราะห์เครือขา่ยมาอธิบายธรรมชาติของผลการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ได้อีกด้วย และเม่ือพิจารณา
ถึงความยากง่ายในการใช้โปรแกรมในการวิเคราะห์ พบว่า โปรแกรม R แพคเกจ igraph เป็น
แพคเกจท่ีมีค าสัง่ใช้งานงา่ย ไม่ซบัซ้อน สามารถวิเคราะห์และสร้างภาพประกอบได้สะดวก ถกูต้อง 
แม่นย า ผู้ไม่มีพืน้ฐานการใช้โปรแกรม R สามารถศกึษาได้ด้วยตนเองโดยใช้เวลาไม่นานนกั  

จากอรรถประโยชน์ท่ีได้จากการประยกุต์ใช้การวิเคราะห์เครือข่ายกับการวิเคราะห์สายโซ่
วิธีการ-เป้าหมายพบว่าวิธีการวิเคราะห์ทัง้ 2 สามารถประยุกต์ใช้เข้ากันได้เป็นอย่างดีและได้
สารสนเทศเพิ่มมากขึน้กว่าการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ-เป้าหมายแบบดัง้เดิม อย่างไรก็ดีผู้ ท่ีสนใจ
น าวิธีการวิเคราะห์นีไ้ปประยกุต์ใช้กับงานวิจัยของตนเองควรพึงระวงัว่าแนวคิดของการวิเคราะห์
สายโซว่ิธีการ-เป้าหมายมีลกัษณะการเช่ือมโยงกนัในรูปแบบของความเป็นเหตเุป็นผลหรือวิธีการท่ี
สง่เสริมไปสูเ่ป้าหมาย ดงันัน้ การน าวิธีการวิเคราะห์นีไ้ปใช้ในงานวิจยัท่ีมีการเช่ือมโยงกนัแบบไม่มี
ทิศทางอาจต้องระวงัในการแปลผลการวิเคราะห์ท่ีได้ 

 1.1.2 ผลการตรวจสอบและเติมเต็มความสมบูรณ์ของผลการเรียนรู้ที่ เป็นแก่น
สาระส าคัญที่ได้ด้วยการจัดสุนทรียสนทนากลุ่ม 
 ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีได้จากการวิเคราะห์สายโซว่ิธีการ-เป้าหมายเม่ือผ่าน
กระบวนตรวจสอบและเติมเต็มความสมบูรณ์จากผู้ทรงคุณวุฒิด้วยกระบวนการสนุทรียสนทนา
พบว่าผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีได้เป็นการบูรณาการตวัแปรท่ีส าคญั เช่น ทกัษะการ
เรียนรู้แห่งศตวรรษท่ี 21 ทักษะการคิด ทักษะการสื่อสาร รวมเข้ากับผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญัท่ีได้จากการวิเคราะห์สายโซว่ิธีการ-เป้าหมาย ด้วยการน าตวัแปรดงักลา่วมาใช้เป็นตวั
บ่งชีข้องผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีได้จากการวิเคราะห์ โดยยงัคงแนวคิดของผลการ
วิเคราะห์เดิมไว้ ด้วยเหตุนีจ้ึงท าให้ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญของงานวิจัยนีมี้ความ
เหมาะสมและสมบูรณ์มากขึน้ สามารถใช้ประโยชน์ในการวดัและประเมินทกัษะผลการเรียนรู้ใน
มิติในด้านความเก่งและความดีได้ควบคู่ไปพร้อม ๆ กัน เหลา่นีเ้ป็นผลมาจากการใช้กระบวนการ
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สนุทรียสนทนากลุม่ ท่ีเน้นการฟังอยา่งลกึซึง้ ลดการโต้เถียงกนัท่ีอาจเป็นการบม่เพาะอคติท่ีเกิดขึน้
ระหว่างการสนทนา และการด่วนสรุปของผู้ เข้าร่วมประชุมท่ีอิทธิพลหรือมีต าแหน่งสูง อีกทัง้ไม่
เสียเวลาในการถกเถียงเพื่อตดัสินว่าผลการวิเคราะห์ท่ีได้ถูกหรือผิด ท าให้สามารถใช้เวลาสว่น
ใหญ่ในการเทใจ ระดมความคิดเพื่อหาทางออกท่ีจะท าให้ผลการเรียนรู้ท่ีได้มีความสมบูรณ์
สามารถใช้ประโยชน์ได้อยา่งสงูสดุ จนบงัเกิดความคิดสร้างสรรค์ผุดขึน้หลงัจากจบกระบวนการท่ี
น าข้อสงัเกตและผลการเรียนรู้ท่ีส าคญัท่ีได้จากการสนุทรียสนทนากลุ่มผนวกเข้าไปเป็นตวับ่งชี ้
หรือองค์ประกอบย่อยของผลการเรียนรู้ท่ีได้จากการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ -เป้าหมาย ซึ่งหาก
ผู้วิจยัใช้กระบวนการกลุม่ (focus group) อาจจะไม่สามารถบรรลถุึงจุดประสงค์ของการจดัประชมุ
นีไ้ด้ เน่ืองจากผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีได้มาจากกระบวนการท่ีไม่คุ้นเคยกับผู้ เข้าร่วม
ประชุม อีกทัง้อาจต้องใช้เวลาในการอธิบายท าความเข้าใจนานเกินความจ าเป็นและอาจเกิดอคติ
หรือข้อสงสยัในกระบวนการได้มาซึง่ผลการวิเคราะห์จนอาจท าให้เกิดการหกัล้างผลการวิเคราะห์ท่ี
ได้ อย่างไรดี ในกระบวนการสุนทรียสนทนากลุ่มนี ้ผู้ วิจัยมีข้อสังเกตว่าการ ด าเนินรายการ
จ าเป็นต้องอาศัยผู้ มีประสบการณ์และมีความน่าเช่ือถือ ในการกระตุ้นความคิดของผู้ เข้าร่วม
ประชุมและท าให้ผู้ เข้าร่วมประชุมเคารพกติกาท่ีตัง้ไว้ก่อนเร่ิมการจดัสนุทรียสนทนา  

 1.1.3 ความส าคัญของผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญที่ได้ 
จากการวิเคราะห์ตามแนวทางของสายโซว่ิธีการ-เป้าหมาย เพื่อวิเคราะห์หาผลการเรียนรู้

ท่ีส าคญัของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป พบว่ามีผลการเรียนรู้ท่ีส าคญัจากการเรียนการสอนในหมวด
วิชาศกึษาทัว่ไปจ านวน 16 ผลการเรียนรู้ โดยสว่นใหญ่สอดคล้องกบัผลการเรียนรู้หรือจุดมุ่งหมาย
ของการเรียนการสอนในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปท่ีสถาบนัและมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ได้ก าหนดไว้ เช่น 
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, AAC&U, The Western Association of Schools and Colleges, 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ,  มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร์ ,  มหาวิทยาลัยม หิดล, 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
ธนบุรี,  มหาวิทยาลยัราชภัฎธนบุรี, มหาวิทยาลยัศรีปทุม,  Harvard college, Stanford 
university, American university,  National university of Singapore โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการ
เรียนรู้ทัง้ 8 ท่ีคณะกรรมการบริหารเครือข่ายการศึกษาทั่วไปแห่งประเทศไทยได้ก าหนดไว้ แต่
อยา่งไรก็ตามยงัพบวา่มีผลการเรียนรู้ท่ีมีบทบาทส าคญันอกเหนือจากท่ีสถาบนัและมหาวิทยาลยั
ข้างต้นได้ก าหนดไว้ คือ “การรู้แยกแยะผิดชอบชั่วดี  (G6)” “ทกัษะชีวิต (G10)” “คิดท าเพื่อสงัคม 
(G14)” และ“การตระหนกัถึงการอยูร่่วมกนัคนในสงัคมอยา่งสงบสขุ (G16)” แม้ผลการเรียนรู้ทัง้ 4 
นีอ้าจจะไม่ใช่ผลการเรียนรู้ท่ีถกูก าหนดไว้อยา่งชดัเจนในหลกัสตูรของสถาบนั/มหาวิทยาลยั แต่ผล
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การเรียนรู้เหล่านีอ้าจเป็นเป้าหมายปลายทางท่ีถูกคาดหวงัจากการเรียนการสอนในหมวดวิชา
ศกึษาทัว่ไป ท่ีอาจจะสอดแทรกอยูใ่นรายละเอียดของผลการเรียนรู้อ่ืน ๆ หรือแฝงอยู่ในอัตลกัษณ์
ของแต่ละมหาวิทยาลยั โดยเฉพาะ “การตระหนกัถึงการอยู่ร่วมกันกับคนในสงัคมอย่างสงบสุข 
(G16)” ท่ีมีแนวคิดสอดคล้องกับแนวคิดของนักวิชาการหลายท่าน เช่น  พระพรหมคุณาภรณ์, 
2552, ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2550), วรงค์ ถาวระ และคณะ (2556) ท่ีคาดหวงัต่อผลของการเรียน
การสอนหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปในระดบัสงัคมท่ีจะช่วยบม่เพาะนิสตินกัศกึษาให้กลายเป็นสมาชิกท่ี
ดีของสงัคม สามารถช่วยกนัสร้างสงัคมท่ีอยูร่่วมกนัได้อยา่งสงบสขุ สนัติ และยัง่ยืน  

นอกจากนัน้ ยงัพบว่าผลการเรียนรู้ “การตระหนกัถึงการอยู่ร่วมกันกับคนในสงัคมอย่าง
สงบสขุ (G16)” เป็นผลการเรียนรู้ท่ีเป็นเป้าหมายสงูสดุเม่ือเทียบกับผลการเรียนรู้อ่ืนในเครือข่าย 
กลา่วคือเป็นผลการเรียนรู้ท่ีมุ่งหวงัให้นิสิตนกัศึกษาเม่ือเรียนวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปแล้วมี
แนวคิดท่ีเคารพและเข้าใจในความเห็นต่าง หาแนวทางท่ีจะจัดการกับความเห็นต่างร่วมกัน อยู่
ร่วมกนัอยา่งสนัติ โดยยดึถือประโยชน์สว่นรวมเป็นท่ีตัง้ สอดคล้องกบัแนวคิดของนกัวิชาการหลาย
ทา่น เช่น ไพฑรูย์ สนิลารัตน์ (2550), พระพรหมคณุาภรณ์ (2552), วรงค์ ถาวระ และคณะ (2556) 
ท่ีคาดหวงัในผลของการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปในระดบัสงัคมท่ีจะช่วยบ่มเพาะนิสิต
นกัศกึษาให้กลายเป็นสมาชิกท่ีดีของสงัคม สามารถช่วยกนัสร้างสงัคมท่ีอยูร่่วมกันได้อย่างสงบสขุ 
สนัติ และยัง่ยืน เหลา่นีอ้าจสะท้อนให้เห็นถึงสภาพปัญหา ความมุ่งหวงัในการแก้ไขปัญหา และ
ภาพอนาคตของสงัคมไทยท่ีต้องการสร้างให้สมาชิกในสังคมมีความพยายามในการเข้าใจและ
ยอมรับในความต่างในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นความคิด วฒันธรรม ศาสตร์วิชา ศาสนา และหา
แนวทางอยูร่่วมกนัในความแตกตา่งที่เกิดขึน้อย่างสงบและสนัติ โดยมีผลประโยชน์ของสงัคมเป็น
ท่ีตัง้  เน่ืองจากในการก าหนดเป้าหมายของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปนัน้มักจะแตกต่างกันตามยุค
สมัย และมีแนวโน้มท่ีจะสอดคล้องไปตามบริบททางวฒันธรรม สงัคม รวมถึงสภาพปัญหาของ
สงัคมในยคุสมยันัน้ด้วย 

เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะห์โครงสร้างของผลการเรียนรู้ตามแนวคิดสายโซ่วิธีการ -
เป้าหมาย ผลการวิเคราะห์ชีใ้ห้เห็นถึงบทบาทหน้าที่ท่ีส าคญัของ 4 ผลการเรียนรู้ ได้แก่ “ทกัษะการ
คิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)” “การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน (G5)”  “ส านึกต่อประโยชน์
สว่นรวม (G9)” และ “การเคารพต่อความแตกต่าง (G11)” ว่ามีบทบาทอย่างมากในเครือข่ายผล
การเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ กลา่วคือ ในโครงสร้างความสมัพนัธ์ของผลการเ รียนรู้ท่ีเกิดขึน้ทัง้ 16 ผลการ
เรียนรู้ “ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)” มีบทบาทส าคญัในการเป็นศูนย์กลาง
ของผลการเรียนรู้ในเครือข่ายในลกัษณะของการเป็นทกัษะความสามารถในการคิดท่ีเป็นฐาน
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เช่ือมโยงไปสูผ่ลการเรียนรู้อ่ืนท่ีส าคญั ๆ ภายในเครือข่ายและเป็นฐานในการเช่ือมโยงไปสูผ่ลการ
เรียนรู้อ่ืนมากท่ีสดุ จากบทบาทหน้าที่ของ “ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)” จะ
สงัเกตได้วา่ผลการเรียนรู้นีจ้ะเป็นทกัษะท่ีสามารถจัดการกับปัญหาท่ีซบัซ้อนและบูรณาสิ่งต่าง ๆ 
ในแง่มุมท่ีหลากหลายไว้อย่างสมดุล (Svanström, Lozano-García, & Rowe,  2008) ดงันัน้จึงไม่
แปลกท่ี “ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)” มักได้รับความสนใจน าไปเป็นเป้าหมาย
ของการเรียนรู้ในระดบัมหาวิทยาลยั เพื่อใช้พฒันาคุณภาพระดบัการศึกษาอย่างยัง่ยืน (Hersh, 2009; 
Svanström, Lozano-García, & Rowe,  2008; Thomas, 2009) 

ในสว่นของผลการเรียนรู้ “การท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน (G5)”  ท่ีมีลกัษณะเป็นผลการเรียนรู้ใน
เชิงทักษะพิสัย (psychomotor domain) จะมีบทบาทส าคัญในการเป็นศูนย์กลางของผลการ
เรียนรู้ในเครือขา่ยเช่นเดียวกบั “ทกัษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)” สอดคล้องกับ
ผลการวิจยัของ Kleebbua, & Siriparp (2016) ท่ีชีว้่าผลการเรียนรู้ท่ีเก่ียวกับการมีปฏิสมัพนัธ์กับ
ผู้ อ่ืนมีน า้หนกัองค์ประกอบสงูท่ีสดุเม่ือเทียบกบัผลการเรียนรู้อ่ืน โดยเฉพาะในกลุม่ผู้ เรียนในเมือง 
แตอ่ยา่งไรก็ตาม “การท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน (G5)”  จะมีลกัษณะหน้าท่ีต่างออกจาก “ทกัษะการคิด
และการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)”  นัน่คือ “การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน (G5)”  จะมีลกัษณะเป็น
ทกัษะท่ีเป็นจุดมุ่งหมายของผลการเรียนรู้อ่ืนหรือเป็นทกัษะในการท างานท่ีต้องบูรณาการผลการ
เรียนรู้อ่ืนเข้าไว้ด้วยกัน นอกจากนี ้“การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน (G5)” ยังเป็นผลการเรียนรู้ในกลุ่ม
ทกัษะพิสยัท่ีสามารถน าไปสู่ผลการเรียนรู้อ่ืน ๆ ในกลุ่มจิตพิสยั ได้หลากหลายเส้นทางอีกด้วย 
สอดคล้องกับแนวคิดของ Riebe, Roepen, Santarelli, & Marchioro (2010) ท่ีเห็นว่าการท่ีนิสิต
นกัศกึษาสามารถท างานร่วมกนัได้จะช่วยพฒันาทกัษะหลายอย่าง เช่น การสื่อสาร การสร้างองค์
ความรู้จากมุมมองอ่ืน และต้องอาศยัทกัษะมากมายในการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน เช่น การบริหาร
ความขดัแย้ง การวางแผน การเจรจา การฟัง (Leggat, 2007) ดงันัน้ ทกัษะท่ีเก่ียวกับการท างาน
ร่วมกนั/การท างานเป็นทีมจึงเป็นทกัษะท่ีถูกน ามาก าหนดเป็นผลการเรียนรู้ในระดบัอุมศึกษาอยู่
บ่อยครัง้ (Riebe, Roepen, Santarelli, & Marchioro, 2010; Svanström, Lozano-García, & 
Rowe,  2008)  

สว่นผลการเรียนรู้ “การเคารพต่อความแตกต่าง (G11)”  เป็นผลการเรียนรู้ในเชิงทกัษะ
พิสยัท่ีมีบทบาทส าคญัในการท าหน้าที่เสมือนเป็นสะพานเช่ือมโยงผลการเรียนรู้ในกลุม่ทกัษะพิสยั
ไปสูผ่ลการเรียนรู้ในกลุม่จิตพิสยัได้หลากหลายเส้นทางเช่นเดียวกับ “การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน อยู่
ร่วมกบัคนอ่ืนได้ดี (G5)” และยงัมีผลการวิจยัท่ีชีว้า่การ “การเคารพตอ่ความแตกต่าง (G11)”  เป็น
ทกัษะท่ีช่วยสนบัสนนุการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนให้ประสบความส าเร็จ (Riebe, Roepen, Santarelli, 
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& Marchioro, 2010) และเป็นคุณลกัษณะท่ีส าคญัท่ีสดุในการท างานร่วมกันเป็นทีม (Leggat, 
2007) รวมถึงเป็นทกัษะท่ีสามารถเพิ่มคุณค่าให้กับการเรียนการสอนในระดบัอุดมศึกษาอีกด้วย 
(Stilwell, 2003) 

และผลการเรียนรู้ “ส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวม (G9)” จะมีบทบาทส าคญัในการท าหน้าท่ี
เป็นตวัสือ่กลางระหวา่งความสมัพนัธ์ของผลการเรียนรู้ตา่ง ๆ ในเครือขา่ย นัน่แสดงให้เห็นว่าการท่ี
นิสตินกัศกึษามีจิตใจที่มุ่งเสยีสละ ยดึประโยชน์สว่นรวม ไม่เห็นแก่ตวั จะช่วยท าให้นิสตินกัศกึษามี
คณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้อ่ืน ๆ หรือเข้าใกล้ความเป็นมนษุย์ท่ีสมบูรณ์ แต่ถ้านิสิตนกัศึกษาไม่
มีจิตใจที่เป็นส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวม กระบวนการการสร้างความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ด้วยผล
การเรียนรู้ในเครือขา่ยนีจ้ะเกิดการหยดุชะงกั ยกตวัอยา่ง ถ้านิสตินกัศกึษามีความรู้กว้าง สามารถ
คิดแบบองค์รวมได้ แตมี่ทศันคติเห็นแก่ตวั ไม่รู้จักการเสียสละ กระบวนการเรียนการสอนท่ีจะน า
นิสิตนกัศึกษาไปสูผ่ลการเรียนรู้อ่ืน (เช่น “สงัคมอยู่ด้วยกันอย่างสงบสุข ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
(G16)”) ก็จะติดขดัหรือไม่สามารถน าไปสูผ่ลการเรียนรู้อ่ืนได้เลย สอดคล้องกับแนวคิดพระพรหม
คณุาภรณ์ (2552) และ ก่ิงแก้ว ทรัพย์พระวงศ์ (2556) ในการสร้างบณัฑิตท่ีไม่ใช่สร้างแต่ในสว่น
เฉพาะของวิชาชีพท่ีเป็นทักษะหรือองค์ความรู้เท่านัน้ แต่ควรสร้างทัศนคติท่ีดีท่ีจะน าทกัษะและ
องค์ความรู้ท่ีได้ไปใช้สร้างสรรค์ท าให้เกิดประโยชน์แก่ชีวิตและสงัคม ไม่น าความรู้ความสามารถไป
ใช้แสวงหาประโยชน์สว่นตนด้วยความเห็นแก่ตวัหรือก่อความเสยีหายตอ่สงัคม 

จากการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป โดยใช้
คา่สถิติจากการวิเคราะห์เครือขา่ยเป็นฐานแนวคิดเพื่อวิเคราะห์หาบทบาทหน้าท่ีและความส าคญั
ของผลการเรียนรู้ภายในโครงสร้างเครือข่ายผลการเรียนรู้ท่ีส าคัญของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปท่ี
เกิดขึน้ ผลการวิเคราะห์ชีว้า่ผลการเรียนรู้ “ทักษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวม (G3)” 

“การท างานร่วมกับผู้อ่ืน (G5)” “การเคารพต่อความแตกต่าง  (G11)” และ “ส านึกต่อ
ประโยชน์ส่วนรวม (G9)” มีบทบาทหน้าท่ีส าคญัท่ีโดดเด่นอย่างมากในความเป็นจุดศูนย์กลาง
ของเครือขา่ยผลการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้เม่ือเทียบกบัผลการเรียนรู้อ่ืน ๆ ในเครือขา่ย ดงันัน้ด้วยบทบาท
หน้าท่ีท่ีส าคญัตามท่ีกล่าวมาจึงมีแนวโน้มท่ีเป็นไปได้ว่าผลการเรียนรู้ทัง้ 4 เป็นผลการเรียนรู้ท่ี
เปรียบเสมือนเป็นแก่นสาระส าคญัของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 

1.1.4 ข้อสังเกตของผลการเรียนรู้อ่ืนนอกเหนือจากผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญ 
ในการตดัสนิใจพิจารณาว่าผลการเรียนรู้ใดเป็นผลการเรียนรู้ท่ีมีบทบาทเสมือนเป็นแก่น

สาระส าคญัมากท่ีสดุเม่ือเทียบกับผลการเรียนรู้อ่ืนภายในเครือข่าย ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ตดัสินส าหรับ
งานวิจยันีโ้ดยใช้คา่สงูสดุของดชันีความเป็นศนูย์กลางของผลการเรียนรู้เพื่อให้ได้ผลการเรียนรู้ท่ีมี
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ความส าคญัท่ีสดุ แตอ่ยา่งไรก็ตาม จากการวิเคราะห์ค่าดชันีวดัความเป็นศูนย์กลางพบว่ายงัมีผล
การเรียนรู้อ่ืนท่ีมีค่าสงูรองลงมาจากผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ นั่นคือ “ความรู้กว้าง 
(G1)” ซึง่มีคา่ระดบัความเป็นศนูย์กลาง (degree centrality) และคา่ไอเกนเว็กเตอร์ (eigenvector 
centrality) เทา่กบั 0.086, 0.828 ตามล าดบั สะท้อนให้เห็นว่า “ความรู้กว้าง (G1)” มีอิทธิพลและ
มีความส าคัญไม่น้อยไปกว่า 4 ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ หากผู้ วิจัยขยับเกณฑ์ท่ีใช้
พิจารณาผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัลงไป “ความรู้กว้าง (G1)” ก็จะเป็นผลการเรียนรู้ท่ี
เป็นแก่นสาระส าคญัด้วยเช่นกนั และเม่ือพิจารณาถึงบทบาทของ “ความรู้กว้าง (G1)” พบว่า มีค่า 
in-degree = 19 และค่า out-degree = 17 แสดงว่า “ความรู้กว้าง (G1)” มีบทบาทในการเป็น
แหลง่ทรัพยากรท่ีน าไปสูผ่ลการเรียนรู้อ่ืน ๆ ใกล้เคียงกับการเป็นปลายทางเป้าหมายของผลการ
เรียนรู้อ่ืน ผลการวิจยัท่ีได้อาจมีแนวโน้มเน่ืองจากธรรมชาติของการจัดการเรียนการสอนในหมวด
วิชาศึกษาทั่วไปต้องการเปิดโลกทัศน์ของผู้ เรียนให้หลุดออกจากกรอบความคิดในศาสตร์ของ
ผู้ เรียน ประกอบกับความรู้เป็นปัจจัยพืน้ฐานท่ีน าไปสูก่ารพฒันาของนิสิตนกัศึกษาในด้านต่าง ๆ 
เหล่านีจ้ึงท าให้ “ความรู้กว้าง (G1)” เป็นผลการเรียนรู้ท่ีมีความส าคัญและมีบทบาทต่อหมวด
การศกึษาทัว่ไปอยา่งมาก สอดคล้องกบัการสรุปผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปของแต่ละ
สถาบนัในบทท่ี 2 (หน้า 19) ท่ีพบว่าผลการเรียนรู้ด้าน “ความรู้” หรือ “รู้รอบ” เป็นผลการเรียนรู้ท่ี
สถาบนัตา่ง ๆ ก าหนดเป็นเป้าหมายในการเรียนการสอนมากท่ีสดุผลการเรียนรู้หนึง่ 

1.2 เคร่ืองมือวัดผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญ 
 ผู้วิจยัพฒันาเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัได้แบบประเมินท่ีใช้วดัทกัษะ
การท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน การเคารพตอ่ความแตกต่าง และส านึกต่อประโยชน์สว่นรวม ท่ีมีลกัษณะ
เป็นมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั และแบบประเมินท่ีใช้วดัทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์
รวมท่ีมีลักษณะเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์ (เป็นเหตุการณ์ในการท างานร่วมกันของนิสิต
นกัศึกษา) โดยใช้มาตรประมาณค่า 5 ระดับร่วมกับการใช้สคริปคอร์คอนแดนซ์ในสว่นการวัด
องค์ประกอบความสามารถในการแก้ปัญหาและการประเมินผลกระทบ มีลกัษณะการตอบแบบ
ก าหนดค่าค าตอบท าให้ข้อมูลท่ีได้เป็นแบบอัตรภาค (interval scale) สามารถน าไปใช้ในการ
วิเคราะห์ทางสถิติต่าง ๆ ต่อไปได้ และในส่วนของรูปแบบวิ ธีการตอบ ตวัอย่างวิจัยส่วนใหญ่มี
ความคุ้ นเคยกับแบบประเมินท่ีเป็นมาตรวัดประมาณค่าจึงท าให้เข้าใจและสามารถท าแบบ
ประเมินส่วนได้นีไ้ด้ง่าย ส่วนในแบบประเมินท่ีเป็นสคริปคอร์คอนแดนซ์ แม้ว่าวิธีการตอบของ
สคริปคอร์คอนแดนซ์จะยงัไม่เป็นท่ีคุ้นเคยของนิสิตนกัศึกษา ท าให้ต้องใช้เวลาในการอ่านและท า
ความเข้าใจทัง้ในโจทย์สถานการณ์ท่ีให้และค าชีแ้จงในแต่ละข้อค าถาม แต่จากการสงัเกตในการ
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เก็บรวบรวมข้อมลู พบวา่ตวัอยา่งวิจยัสว่นใหญ่แสดงถึงความสนใจและมีสมาธิในการคิดวิเคราะห์
สถานการณ์และข้อค าถามในแต่ละข้อเป็นอย่างดี ประกอบกับถ้าสามารถจัดสภาพแวดล้อมใน
การตอบให้เอือ้ต่อการใช้ความคิดจะยิ่งช่วยท าให้ค าตอบท่ีได้มีคุณภาพมากยิ่งขึน้ อย่างไรก็ดี 
แบบประเมินท่ีพัฒนาขึน้อาจมีข้อจ ากัดในเร่ืองความยาวของโจทย์สถานการณ์ท่ีควรแบ่ง
สถานการณ์ออกเป็นเร่ืองย่อยหรือท าให้สถานการณ์มีเนือ้หาท่ีสัน้ลงเพื่อให้ง่ายต่อการตอบ แต่
เน่ืองจากในงานวิจัยนีมี้เป้าหมายเพื่อประเมินทักษะการคิดและการแก้ปัญหาแบบองค์รวมใน
สถานการณ์การท างานร่วมกันท่ีใกล้เคียงในชีวิตจริงของนิสิตนกัศึกษาท่ีอาจมีความสลบัซบัซ้อน 
มีความเก่ียวพันกันระหว่างบุคคลหรือปัจจัยต่าง ๆ และความคลุมเครือของข้อมูลท่ีได้ในการ
ตดัสนิใจ จึงท าให้โจทย์สถานการณ์ในแบบประเมินมีความยาวต่อเน่ืองกัน เพื่อผู้ตอบสะดวกต่อ
การเช่ือมโยงข้อมลูในแตล่ะเหตกุารณ์ 

 การตรวจสอบคณุภาพแบบประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในด้านความตรง
และความเท่ียง พบวา่แบบประเมินมีความตรงเชิงเนือ้หาและความตรงเชิงโครงสร้าง โดยเนือ้หา
ในแบบประเมินมีความสอดคล้องกับนิยามปฏิบติัการ สามารถน าไปใช้วดัทกัษะการคิดและการ
แก้ปัญหาแบบองค์รวม ทักษะการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน การเคารพต่อความต่าง และส านึกต่อ
ประโยชน์สว่นรวมได้ตามวตัถุประสงค์ในการวดั และเม่ือน าไปทดลองใช้กับตวัอย่างวิจัย พบว่า
โมเดลการวดัตวัแปรแฝงของผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัทัง้ 4 มีความสอดคล้องกับข้อมูล
มลูประจกัษ์ แสดงวา่แบบประเมินท่ีพฒันาขึน้ทัง้ในสว่นท่ีประยุกต์ใช้สคริปคอร์คอนแดนซ์และใช้
มาตรประมาณคา่เพียงอยา่งเดียว สามารถวดัทกัษะการคิดและแก้ไขปัญหาแบบองค์รวม ทกัษะ
การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน การเคารพต่อความต่าง และส านึกต่อประโยชน์สว่นรวมได้ถูกต้องตาม
เป้าหมายของการเรียนการสอนในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 

ในสว่นคณุภาพด้านความเท่ียง พบวา่แบบประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัมี
คณุภาพในด้านความเท่ียงอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างสงูทัง้ในสว่นท่ีใช้สมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค
ในการตรวจสอบความสอดคล้องภายในของข้อค าถาม และในส่วนท่ีใช้วิธีตรวจสอบคุณภาพความเท่ียง
ด้วยการหาความสอดคล้องภายในของการให้คะแนนระหว่างผู้ประเมิน (inter-rater reliability) อธิบาย
ได้วา่ ผลท่ีเกิดขึน้อาจเน่ืองมาจากตวัอยา่งวิจยัมีความหลากหลายของคณะและชัน้ปีท่ีก าลงัศึกษา 
(heterogeneity group) จึงอาจท าให้มีความแปรปรวนของคะแนนสงัเกตได้ทัง้ฉบบัเพิ่มขึน้ สง่ผล
ท าให้คา่ความเท่ียงสงู (ศิริชยั กาญจนวาส,ี 2554)  

นอกจากนัน้การท่ีคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ของผู้ประเมินในการให้คะแนนสว่นใหญ่มีค่า
คอ่นข้างสงูถึงสงู สะท้อนให้เห็นวา่ผู้ทรงคณุวฒุิท่ีประเมินคะแนนค าตอบทัง้ 12 คน มีความคิดเห็น
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ในการให้คะแนนในแตล่ะข้อค าถามสว่นใหญ่สอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน จึงมีแนวโน้มท า
ให้เกณฑ์การให้คะแนนข้อค าถามแตล่ะข้อในองค์ประกอบการคิดวิเคราะห์ การแก้ไขปัญหา และการ
ประเมินผลกระทบของแบบประเมินท่ีพฒันาขึน้มีความถกูต้องน่าเช่ือถือ 

2. ความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญ 
การวิจัยครัง้นีชี้ใ้ห้เห็นถึงรูปแบบคุณลกัษณะของนิสิตนักศึกษาตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็น

แก่นสาระส าคญัท่ีเกิดขึน้ตามธรรมชาติว่ามีแนวโน้มท่ีจะจ าแนกได้เป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ 1) แบบ
กลุม่ผู้ เร่ิมต้น ลกัษณะของกลุม่นีจ้ะมีสดัสว่นของสมาชิกในกลุม่น้อยท่ีสดุแนวโน้มประมาณร้อยละ 
15.190 ของนิสตินกัศกึษาทัง้หมด มีระดบัของผลการเรียนรู้ในมิติต่าง ๆ ใกล้เคียงกัน อยู่ในระดบั
ปานกลางค่อนข้างสูง แต่เม่ือเทียบกับกลุ่มอ่ืนแล้วกลุ่มนีมี้ระดับผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญัในมิติด้านต่าง ๆ ต ่าท่ีสดุ 2) แบบกลุม่กลาง ลกัษณะของกลุม่นีจ้ะมีแนวโน้มสดัสว่น
ของสมาชิกในกลุม่ประมาณร้อยละ 42.405 ของนิสิตนกัศึกษาทัง้หมด มีระดบัของผลการเรียนรู้
ในมิติต่าง ๆ ระดบัปานกลางค่อนข้างสงูถึงสงู เม่ือเปรียบเทียบกับกลุม่อ่ืนแล้วกลุม่นีมี้ระดบัผล
การเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัในมิติด้านตา่ง ๆ มากกวา่แบบกลุม่ผู้ เร่ิมต้น แตน้่อยกวา่แบบกลุม่
กลาง 3)แบบกลุม่สงู ลกัษณะของกลุม่นีจ้ะมีแนวโน้มสดัสว่นของสมาชิกในกลุม่ประมาณร้อยละ  
42.405 ของนิสิตนกัศึกษาทัง้หมด มีระดับของผลการเรียนรู้ส่วนใหญ่ในระดับระดบัสูง ยกเว้น
ทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวมท่ีมีคา่เฉลีย่ของคะแนนอยู่ในระดบัปานกลางค่อนข้างสงู
เช่นเดียวกบักลุม่กลาง  

จากลกัษณะการจ าแนกกลุ่มตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญจะสงัเกตได้ว่า
ธรรมชาติของนิสตินกัศกึษาจะมีรูปแบบคณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบ
กลุม่กลาง และกลุม่สงูเป็นสว่นใหญ่นัน่แสดงว่านิสิตนกัศึกษาสว่นใหญ่มีจิตใจท่ีมุ่งเสียสละ เห็น
แก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าตนเองอยู่ในระดับท่ีสูง ซึ่งเป็นสิ่งท่ีดีท่ีสังคมคาดหวังและเป็น
คุณสมบติัท่ีส าคัญของบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2550 ; พระพรหมคุณาภรณ์, 
2552) ประกอบกบัผลการวิจยัในระยะท่ี 1 (การวิเคราะห์โครงสร้างเครือข่าย) ชีว้่าการมีส านึกต่อ
ประโยชน์สว่นรวมจะเป็นกญุแจส าคญัท่ีเป็นสือ่กลางในการพฒันานิสตินกัศกึษาไปสูผ่ลการเรียนรู้
อ่ืนในเครือขา่ยได้อยา่งมีสมบูรณ์ตรงตามเป้าหมายของการเรียนการสอนในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 

การระบุความต้องการจ าเป็นในการวิจัยได้ก าหนดระดับความคาดหวงัท่ีควรจะเป็นของ
แต่ละผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญไว้ในระดับสูงสุดหรือเทียบได้กับ ระดับอุดมคติของ
เป้าหมายในการจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป จึงท าให้ความต้องการจ าเป็นในการ
เสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัสะท้อนโดยตรงกับสภาพความเป็นจริงของระดบัผลการ
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เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญของนิสิตนักศึกษา ผลการวิจัยชีว้่านิสิตนักศึกษาทัง้ 3 กลุ่มมีความ
ต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างทักษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวมมากท่ีสุด สอดคล้องกับ
ประกาศหรือข่าวจากสถาบนัท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาในประเทศไทย เช่น กระทรวงศึกษาธิการ  ท่ีมัก
เผยว่าเด็กไทยขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ และจ าเป็นต้องเร่งแก้ไขให้เร็วท่ีสุด อย่างไรก็ดี ความ
ต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัอาจเปลี่ยนไป ถ้าเปลี่ยนเกณฑ์ใน
การก าหนดระดับความคาดหวังท่ีควรจะเป็นของแต่ละผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญจาก
ระดบัอุดมคติไปเป็นระดบัเป้าหมายของสถาบนัหรือองค์กร ดงันัน้ ในการน าผลการวิจัยในสว่นนี ้
ไปใช้ควรน าไปใช้อยา่งระมัดระวงั เน่ืองจากผลการระบุความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผล
การเรียนท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีได้มาจากการค านวณสภาพท่ีเป็นจริงเทียบระดบัอุดมคติ 

3. ปัจจัยที่ส่งผลต่อรูปแบบคุณลักษณะของนิสิตนักศึกษาตามผลการเรียนรู้ที่จ าเป็น  
 การศึกษาปัจจัยท่ีมีต่อความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญัจากข้อมลูพืน้ฐานและประสบการณ์ในการเรียนวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปของนิสิต
นกัศกึษา พบวา่นิสตินกัศกึษาท่ีเรียนอยูใ่นกลุม่วิชาวิทยาศาสตร์มีแนวโน้มท่ีมีคุณลกัษณะตามผล
การเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบกลุม่กลาง ขณะท่ีนิสิตนกัศึกษากลุม่วิชาสงัคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์มีแนวโน้มท่ีจะมีคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบกลุม่สูง 
นัน่แสดงว่านิสิตนกัศึกษากลุม่วิชาสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์มีระดบัการส านึกต่อประโยชน์
ส่วนรวมสูงกว่ากลุ่มวิทยาศาสตร์ อธิบายได้ว่า อาจเกิดจากลักษณะวิชาของกลุ่มทางวิชา
สงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์มีความเก่ียวกบัมนษุย์ วฒันธรรม สงัคม โดยตรงมากกว่าจึงท าให้
เกิดการซมึซบัและเห็นประโยชน์ของการให้ แบง่ปัน เสยีสละเพื่อสว่นรวมมากกวา่ 
 ในสว่นความสมัพนัธ์กบัประสบการณ์เรียนรู้ในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปของนิสิต พบว่านิสิต
นกัศึกษาท่ีมีประสบการณ์ในการเรียนวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปประมาณ 0-6 หน่วยกิตหรือ
ประมาณ 1-2 วิชา จะมีแนวโน้มมีคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบกลุม่
แฝงท่ี 1 ส่วนนิสิตนกัศึกษาท่ีมีประสบการณ์ในการเรียนวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปประมาณ
มากกวา่ 7 หนว่ยกิตขึน้ไปจะมีแนวโน้มมีคณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบ
กลุ่มแฝงท่ี 2 และ 3 นั่นแสดงให้เห็นว่าการมีประสบการณ์ในการเรียนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป
เพิ่มขึน้มีโอกาสท าให้นิสิตนักศึกษามีคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัแบบ
กลุม่แฝงท่ี 2 และ 3 ท่ีมีระดบัคา่เฉลีย่ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัสงูกวา่กลุม่ผู้ เร่ิมต้น  
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4. กลยุทธ์ในการเรียนการสอนในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญผ่าน
หมวดวชิาศึกษาทั่วไป 
 กลยทุธ์การเรียนการสอนส าหรับเสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีประกอบ
ไปด้วย 1) รูปแบบการเรียนการสอน 2) ลกัษะของผู้สอน 3) กิจกรรม/งานท่ีใช้พฒันาผู้ เรียน และ 
4) การสร้างบรรยากาศในการส่งเสริมการเรียนการสอน ทัง้ 4 ประเด็น ถูกพฒันามาจากผลการ
สมัภาษณ์ท่ีเก่ียวกับแนวทางในการจัดการเรียนการสอนและประสบการณ์ในการสอนหรือการ
บริหารจดัการการศกึษาทัว่ไปท่ีประสบความส าเร็จของผู้ทรงคณุวฒุิแตล่ะคน จึงท าให้มีความมั่นใจ
ได้ในระดบัหนึ่งว่ากลยุทธ์การเรียนการสอนท่ีน าเสนอในผลการวิจัยนีจ้ะน าไปสู่ความส าเร็จในการ
เสริมสร้างผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั ประกอบกบับริบทและภูมิหลงัของผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละ
คนท่ีสมัภาษณ์มีความหลากหลายทัง้ต าแหน่งหน้าที่ สถาบนั และลกัษณะการบริหารจัดการหมวด
วิชาศึกษาทั่วไป   จึงท าให้กลยุทธ์การเรียนการสอนท่ีได้มีมุมมองรอบด้านและมีแนวโน้มท่ีจะ
สามารถน าไปปฏิบติัในสถานการณ์ท่ีแตกต่างกันได้ (ไม่จ ากัดอยู่เฉพาะในบริบทของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั) 
 เม่ือพิจารณากลยุทธ์การเรียนการสอนท่ีได้ไม่ว่าจะเป็นกลยุทธ์การเรียนการสอนทั่วไป
ส าหรับหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป โดยเฉพาะกลยุทธ์การเรียนการสอนท่ีส าคญัเฉพาะหมวดวิชาศึกษา
ทัว่ไป พบวา่ “ผู้สอน” จะมีบทบาทส าคญัอยู่ในทุก ๆ กลยุทธ์ ไม่ว่าจะเป็นคุณลกัษณะของผู้สอน ท่ี
ต้องมีความรอบรู้ สามารถสร้างแรงบันดาลใจ หรือบทบาทในการใช้กิจกรรม/งานส าหรับพัฒนา
ผู้ เรียนได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีก าหนด และเม่ือพิจารณาผลการวิเคราะห์ใน
สว่นของกลยทุธ์การเรียนการสอนจ าแนกตามผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป พบวา่ ลกัษณะ
ของผู้สอนท่ีมีความรอบรู้ สามารถเช่ือมโยงความรู้ สรุปประเด็นได้เก่งจะมีสว่นช่วยในการเสริมสร้าง
ให้นิสตินกัศกึษามีทกัษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวมได้อีกด้วย ผลการวิจัยท่ีได้สะท้อนให้เห็น
วา่ผู้สอนมีบทบาทส าคญัอยา่งมากในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป โดยเฉพาะผู้สอนท่ีมีลกัษณะเป็นคนรอบ
รู้ (well-rounded) อาจเป็นกญุแจส าคญัในการพฒันาผู้ เรียนไปสูค่วามเป็นมนษุย์ท่ีสมบูรณ์ 

นอกจากนัน้ ในการประยุกต์ใช้แผนภาพความสัมพันธ์โครงสร้างผลการเรียนรู้
ประกอบการตดัสินใจพฒันากลยุทธ์การเรียนการสอน พบว่า สามารถใช้ประโยชน์จากแผนภาพ
โครงสร้างผลการเรียนรู้ท่ีได้จากกระบวนการวิเคราะห์สายโซ่วิธีการ -เป้าหมายมาใช้พิจารณา
ความสมัพันธ์ท่ีเช่ือมโยง/ส่งเสริมกันระหว่างผลการเรียนรู้ตัง้ต้น (อาจเป็นผลการเรียนรู้ท่ีนิสิต
นกัศกึษามีความถนดัหรือค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัสงู) ไปสูผ่ลการเรียนรู้ท่ีเป็นเป้าหมายว่ามีลกัษณะ
การเช่ือมโยง/ส่งเสริมกันอย่างไร สามารถเช่ือมโยง/ส่งเสริมกันได้โดยตรงหรือต้องผ่านผลการ
เรียนรู้อ่ืน และยิ่งมีประสิทธิภาพมากขึน้หากประยุกต์ใช้การค านวณหาเส้นทางท่ีสัน้ท่ีสดุในการ
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เช่ือมตอ่กนัระหวา่งผลการเรียนรู้ ซึง่วิธีการท่ีกลา่วนีจ้ะเป็นกลยทุธ์ท่ีพฒันานิสิตนกัศึกษาจากสิ่งท่ี
นิสตินกัศกึษาถนดัหรือเป็นจุดแข็งของนิสตินกัศกึษาไปสูเ่ป้าหมายท่ีต้องการ 

5. แนวทางการน าผลการวิจัยที่ได้ไปใช้ในการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
จากทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการเรียนการสอนของหมวดวิชา

ศึกษาทัว่ไปในประเทศไทย พบว่า การจัดการเรียนการสอนในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปของแต่ละ
สถาบันจะมีลกัษณะแตกต่างกันออกไปตามลกัษณะการบริหารจัดการ แนวคิดของผู้ บริหาร 
รวมถึงข้อจ ากัดทางทรัพยากรของแต่ละมหาวิทยาลยั ท าให้อุปสรรคและปัญหาท่ีพบจากการ
จัดการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปมีความแตกต่างกันออกไป เช่น การขาดแคลนผู้สอน 
การขาดความรู้ความเข้าใจท่ีเพียงพอต่อการก าหนดผลการเรียนรู้ในการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับแนวคิดปรัชญาของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป รวมไปถึงวิธีการสอน โดยเฉพาะใน
รายวิชาสหศกึษาท่ีมกัเป็นชัน้เรียนขนาด 100 คนขึน้ไป   สอดคล้องกับผลการวิจัยน าร่องท่ีท าการ
วิเคราะห์หาความสมัพนัธ์ระหว่างประเภทของมหาวิทยาลยักับอุปสรรคในการจัดการเรียนการ
สอนของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปท่ีพบว่าผู้บริหารของมหาวิทยาลยัทุกประเภทต่างรับรู้ถึงปัญหาท่ี
เก่ียวกบัทรัพยากรบุคคลในเร่ืองเจตคติท่ีมีตอ่ศกึษาทัว่ไปและก าลงัพล โดยผู้บริหารในมหาลัยของ
รัฐรับรู้วา่อาจารย์ผู้สอนไม่เข้าใจในเป้าหมาย ปรัชญา ความส าคญัของศกึษาทัว่ไปและขาดการให้
ความส าคัญ/มีสว่นร่วม และในมหาวิทยาลยัราชภัฎและมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีมีปัญหาเร่ือง
จ านวนผู้สอนไม่เพียงพอ 

จากสภาพการจัดการเรียนการสอนของหมวดวิชาศึกษาทั่วไปของประเทศไทยข้างต้น 
สามารถน ากลยทุธ์การเรียนการสอนท่ีได้จากการวิจยันีไ้ปใช้เป็นแนวทางในการเรียนการสอนได้ดงั
ตาราง 5.1  
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ตาราง 5.1 แนวทางการใช้กลยทุธ์การเรียนการสอนกบัการจดัการศึกษาหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปใน
ประเทศไทย 

สภาพปัญหา กลยุทธ์การเรียนการสอนที่ได้จากการวิจัย 
การขาดความรู้ความเข้าใจท่ี
เพียงพอต่อการก าหนดผลการ
เรียนรู้ให้สอดคล้องกับแนวคิด
ของศกึษาทัว่ไป 

 น าผลการเรียนรู้ท่ีได้จากการสัมภาษณ์ทัง้ 16 ผลการ
เรียนรู้เป็นแนวทางในการก าหนดเป้าหมายในการเรียนการ
สอน 

 ใ ช้แผนภาพโครงสร้างความสัมพันธ์ผลการเ รียน รู้
ประกอบการตดัสินใจในการก าหนดเป้าหมายในการเรียน
การสอน  

การขาดความรู้ความเข้าใจใน
วิธีการสอน 

 ใช้กลยุทธ์ในการเรียนการสอน: ด้านรูปแบบการเรียนการ
สอน 

 ใช้กลยุทธ์การเรียนการสอนท่ีแยกตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็น
แก่นสาระส าคญั 

การเรียนการสอนส าหรับชัน้
เรียนขนาด 100 คนขึน้ไป 

 ใช้กลยุทธ์ในการเรียนการสอน: ด้านกิจกรรม/งานท่ีใช้
พฒันาผู้ เรียน (เช่น การท างานกลุม่) 

 ใช้กลยุทธ์ในการเรียนการสอน: ด้านการสร้างบรรยากาศ
ในการส่งเสริมการเรียนการสอน (เช่นมีติวเตอร์ประจ า
กลุม่) 

ข้อจ ากัดทางทรัพยากร เช่น 
ก าลงัคน งบประมาณ 

 ก าหนดเป้าหมายในการเรียนการสอนผลการเรียนรู้ท่ีเป็น
แก่นสาระส าคญัท่ีได้จากงานวิจยั เพื่อให้เกิดผลลพัธ์สงูสดุ
กบันิสตินกัศกึษา ในทรัพยากรที่มีจ ากดั 

นอกจากแนวทางการน ากลยทุธ์การเรียนการสอนท่ีได้ไปสูจ่ัดการเรียนการสอนของหมวด
วิชาศึกษาทัว่ไปในประเทศไทยแล้ว ผลการวิจัยนีย้งัเหมาะสมท่ีจะใช้เป็นแนวทางในการจัดการ
เรียนการสอนในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัอีกด้วย รายละเอียดดงันี ้
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ตาราง 5.2 แนวทางการใช้กลยทุธ์การเรียนการสอนกบัการจดัการศกึษาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป
ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
ข้อสังเกตที่ได้จากงานวจิัย กลยุทธ์การเรียนการสอนที่ได้จากการวิจัย 

นิสตินกัศกึษามีความ
ต้องการจ าเป็นในการ
เสริมสร้างทกัษะการคิดและ
แก้ปัญหาแบบองค์รวม และ
ทกัษะในการท างานร่วมกบั
ผู้ อ่ืนในด้านภาวะผู้น าและ
ทกัษะการสือ่สารมากท่ีสดุ 

 สอดแทรกกิจกรรมในการเรียนการสอนท่ีท าให้นิสตินกัศกึษา
ได้ฝึกคิด วิเคราะห์ แก้ปัญหา การแสดงความคิดเห็น เปิด
โอกาสให้นิสิตแต่ละคนแสดงภาวะผู้น ามากขึน้ พร้อมทัง้ให้
ข้อมลูป้อนกลบัแก่นิสตินกัศกึษาเพื่อนิสิตนกัศกึษาจะได้
พฒันาไปในทิศทางที่ถกูต้อง 

 ก าหนดกลยทุธ์ตอ่ยอดหรือสร้างกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
ใช้พฒันาทกัษะการคิดและแก้ไขปัญหาแบบองค์รวมร่วมกบั
กิจกรรมที่ใช้พฒันา การส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวม เช่น ให้
นิสตินกัศกึษาได้ออกแบบโครงการท าเพื่อสงัคมท่ีผา่น
กระบวนการคิด วิเคราะห์ และพิจารณาแล้ววา่เป็นโครงการท่ี
สามารถช่วยสงัคมได้ตรงตามความต้องการที่แท้จริงและไม่มี
ผลกระทบตามมา 

 ใช้กลยทุธ์ในการเรียนการสอน: ด้านกิจกรรม/งานท่ีใช้พฒันา
ผู้ เรียน 

 ใช้กลยทุธ์การเรียนการสอนท่ีแยกตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญั 

นิสตินกัศกึษาท่ีเรียนอยูใ่น
กลุม่สาขาวิชาสงัคมศาสตร์
และมนษุยศาสตร์สว่นใหญ่มี
คณุลกัษณะส านกึตอ่
ประโยชน์สว่นรวมอยูใ่น
ระดบัสงู 

 ก าหนดกลยทุธ์ตอ่ยอดหรือสร้างกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
ใช้พฒันาทกัษะการคิดและแก้ไขปัญหาแบบองค์รวมร่วมกบั
กิจกรรมที่ใช้พฒันา การส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวม เช่น ให้
นิสตินกัศกึษาได้ออกแบบโครงการท าเพื่อสงัคมท่ีผา่น
กระบวนการคิด วิเคราะห์ และพิจารณาแล้ววา่เป็นโครงการท่ี
สามารถช่วยสงัคมได้ตรงตามความต้องการที่แท้จริงและไม่มี
ผลกระทบตามมา 
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ข้อสังเกตที่ได้จากงานวจิัย กลยุทธ์การเรียนการสอนที่ได้จากการวิจัย 

นิสตินกัศกึษาร้อยละ 42.80 
ตดัสนิใจเลอืกลงเรียนวิชาใน
หมวดวิชาศกึษาทัว่ไปสว่น
ใหญ่จากความนา่สนใจของ
เนือ้หาวิชาที่เปิดสอน 

 การออกแบบรายวชิาให้มีเนือ้หานา่สนใจตรงกบัความสนใจ
ของผู้ เรียน เพื่อสร้างแรงจูงใจในการเรียนและช่วยเพิ่มความ
ร่วมมือในการท ากิจกรรมในการเรียนการสอนท าให้
กระบวนการพฒันานิสตินกัศกึษามีประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้ 

 
พบความสมัพนัธ์ของจ านวน
หนว่ยกิตท่ีเคยเรียนในวิชาของ
หมวดวิชาศกึษาทัว่ไปกบั
รูปแบบคณุลกัษณะของนิสติ
นกัศกึษาตามผลการเรียนรู้ท่ี
เป็นแก่นสาระส าคญั 

 อาจเพิ่มกิจกรรมนอกชัน้เรียน เช่น กิจกรรมนอกหลกัสตูร 
CUVIP หรือกิจกรรมในการเรียนการสอนท่ีสร้างประสบการณ์
ท่ีมีคณุคา่ให้แก่นิสตินกัศกึษาเพิ่มมากขึน้ 

ข้อเสนอแนะ 
ในการน าเสนอเนือ้หาในสว่นนี ้ผู้วิจยัแบง่การน าเสนอออกเป็น 2 สว่น ได้แก่ ข้อเสนอแนะ

ในการน าผลการวิจยัไปใช้ และข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ตอ่ไป 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1. ในการวางแผนพฒันาการเรียนการสอนในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป รวมทัง้การออกแบบ

หลกัสตูรหรือออกแบบรายวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป ผู้ มีสว่นเก่ียวข้องอาจน าผลการวิจัยท่ีได้ 
ไปใช้ประกอบการตัดสินใจเลือกผลการเรียนรู้ท่ีมีบทบาทส าคัญและเหมาะสมท่ีจะใช้เป็น
เป้าหมายในการพัฒนานิสิตนักศึกษาให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสถาบันอุดมศึกษาบางแห่งท่ีอาจมีข้อจ ากัดทางทรัพยากร เช่น ก าลงัคน 
งบประมาณ อาจน าผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปทัง้ 4 ผลการ
เรียนรู้ มาใช้เป็นแนวทางในการก าหนดเป้าหมายในการเรียนการสอน เพื่อประโยชน์สงูสดุของ
นิสตินกัศกึษา 
 2. ผู้ สอนควรให้ความส าคัญกับทักษะการคิดและแก้ปัญหา โดยเฉพาะในด้านการ
วิเคราะห์ปัญหาและการประเมินผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้จากวิธีท่ีใช้แก้ปัญหามากกว่าผลการ
เรียนรู้ด้านอ่ืน เน่ืองจากนิสตินกัศกึษามีความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างผลการเรียนรู้ในด้าน
นีม้ากท่ีสดุ โดยอาจก าหนดกลยทุธ์ร่วมกบักิจกรรมที่ใช้สง่เสริมจิตส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวม เช่น 
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กิจกรรมที่ให้นิสตินกัศกึษาได้ออกแบบโครงการท าเพื่อสงัคมท่ีผ่านกระบวนการคิด วิเคราะห์ และ
พิจารณาแล้วว่าเป็นโครงการท่ีสามารถช่วยสงัคมได้ตรงตามความต้องการท่ีแท้จริง และไม่มี
ผลกระทบตามมา ซึ่งวิธีการท่ีกลา่วมีแนวโน้มในการจูงใจและพฒันานิสิตไปสูท่กัษะการคิดและ
แก้ปัญหาแบบองค์รวมได้อยา่งมีประสทิธิภาพมากขึน้ 
 3. ผู้สอนสามารถน ากลยทุธ์การเรียนการสอนในด้าน ลกัษณะของผู้สอน รูปแบบการเรียน
การสอน กิจกรรม/งานท่ีใช้พฒันาผู้ เรียน และการสร้างบรรยากาศในการสง่เสริมการเรียนการสอน 
ไปใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน เพื่อสร้างเสริมผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่สาระส าคัญ 
หรือเลอืกน ากลยทุธ์การเรียนการสอนจ าแนกตามผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปไปใช้ให้
ตรงกบัผลการเรียนรู้ท่ีต้องการเสริมสร้าง ยกตวัอยา่ง ถ้าต้องการเสริมสร้างทกัษะคิดเชิงบูรณาการ
และความรู้รอบ ผู้ สนใจอาจเลือกกลยุทธ์ท่ีสามารถท าให้ประสบความส าเร็จทัง้ 2 ผลการเรียนรู้ 
เช่นเลือกรูปแบบการเรียนการสอนเป็นแบบอภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้ควบคู่กับการมอบหมาย
งานท่ีมาโจทย์สถานการณ์จริงในสงัคม เป็นต้น 
 4. ผู้สอนสามารถน าแบบประเมินทกัษะการคิดและแก้ไขปัญหาแบบองค์รวม ทกัษะการ
ท างานร่วมกนั การเคารพตอ่ความแตกตา่ง และส านกึตอ่ประโยชน์สว่นรวมไปใช้เป็นแนวทางการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนกัศึกษา โดยอาจประยุกต์หรือปรับเปลี่ยนบริบทของสถานการณ์
ให้ตรงกับเป้าหมายท่ีต้องการ หรือน าไปใช้วินิจฉัยผู้ เรียนก่อนเรียน ระหว่างเรียน เพื่อวางแผน
พฒันาเสริมสร้างคณุลกัษณะตามผลการเรียนรู้ได้อยา่งถกูต้องเหมาะสม 

 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 

 1. ในการวิจยัครัง้นีมี้ข้อจ ากดัท่ีไม่สามารถแยกได้ว่าค่าระดบัคะแนนเฉลี่ยผลการเรียนรู้ท่ี
เป็นแก่นสาระส าคญัท่ีได้เป็นผลมาจากการเรียนการสอนในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปหรือมาจากการ
เรียนการสอนในหมวดวิชาเฉพาะ จึงเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจในการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการแยก
อิทธิพลของการเรียนการสอนทัง้ 2 ออกจากกัน และศึกษาอิทธิพลของการเรียนการสอนในหมวด
วิชาศึกษาทั่วไปว่ามีอิทธิพลหรือไม่ อย่างไร ต่อระดับผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคัญ เม่ือ
ควบคมุอิทธิพลของการเรียนการสอนในหมวดวิชาเฉพาะให้คงท่ี 
 2. การวิจัยครัง้ต่อไป แบบประเมินทักษะการคิดและแก้ปัญหาแบบองค์รวมควรเพิ่ม
สถานการณ์ในการท างานร่วมกันในแง่มุมต่าง ๆ ทัง้ท่ีมีและไม่มีความสลบัซบัซ้อนของเหตุการณ์
ให้หลากหลายมากขึน้ เพื่อให้ได้แบบประเมินท่ีสามารถสะท้อนถึงสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้จริงได้มาก
ท่ีสดุและการพัฒนาคุณภาพเคร่ืองมือด้านความตรงควรเพิ่มการตรวจสอบความตรงเชิงสภาพ 
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(concurrent validity) ด้วยการเปรียบเทียบผลท่ีได้จากแบบประเมินท่ีพฒันาขึน้กับผลท่ีได้จาก
แบบประเมินทกัษะการแก้ไขปัญหาฉบบัอ่ืน 
 3. การระบุความต้องการจ าเป็นสามารถก าหนดสภาพท่ีคาดหวังตามเป้าหมายหรือ
นโยบายของแตล่ะสถาบนั เพื่อให้ได้ความต้องการจ าเป็นท่ีสะท้อนกบับริบทของแตล่ะสถาบนั 
 4. ในการวิจยัครัง้นีพ้บความสมัพนัธ์ระหวา่งหนว่ยกิตท่ีลงเรียนในวิชาในหมวดวิชาศึกษา
ทัว่ไปกบัรูปแบบคุณลกัษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั และความสมัพนัธ์ระหว่าง
เหตผุลท่ีใช้ในการตดัสนิใจลงเรียนในวิชาหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปกบัรูปแบบคณุลกัษณะตามผลการ
เรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญั จึงท าให้เป็นท่ีน่าสนใจเป็นอย่างยิ่งว่ารูปแบบการตดัสินใจในการ
ลงทะเบียนเรียนในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป เช่น ลงทะเบียนเรียนแบบกระจายเรียนทุก ๆ เทอม
ตลอด 4 ปี หรือลงทะเบียนเรียนแบบ 2 ปีแรกให้ครบจ านวนหน่วยกิตของวิชาในหมวดวิชาศึกษา
ทัว่ไป หรือลงทะเบียนเรียนแบบ 2 ปีหลงัให้ครบจ านวนหนว่ยกิตของวิชาในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป 
รูปแบบการลงทะเบียนแบบใดจะมีผลต่อรูปแบบคุณลักษณะตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่น
สาระส าคญั  

5. งานวิจยันีไ้ด้พฒันากลยทุธ์การเรียนการสอนให้เหมาะกับบริบทของการเรียนการสอน
ในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปเท่านัน้ ผู้วิจัยจึงเสนอแนะว่างานวิจัยในอนาคตควรพฒันากลยุทธ์การ
เรียนการสอนท่ีสามารถใช้ร่วมกนักบับริบทอ่ืน ๆ ได้ เพื่อให้ได้ประโยชน์ท่ีกว้างขวางมากยิ่งขึน้ 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิในสัมภาษณ์หาผลการเรียนรู้ที่เป็น 
แก่นสาระส าคัญของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

 
รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ ต าแหน่ง 

1 ผศ.ดร.วีระพนัธ์  รังสวีิจิตร
ประภา 

 ผู้อ านวยการศนูย์การศกึษาทัว่ไป จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั 

 กรรมการบริหารเครือขา่ยการศกึษาทัว่ไปแหง่
ประเทศไทย (ผู้แทนเครือขา่ยภาคกลางตอนบน) 

2 ดร. อมรวชิช์ นาครทรรพ  อาจารย์ประจ าภาควิชานโยบาย การจดัการและ
ความเป็นผู้น าทางการศกึษา จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั 

 ผู้อ านวยการสถาบนัรามจิตติ 

 กรรมการบริหาร ส านกังานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคณุภาพการศกึษา 

3 อ.ดร. สมภพ รุ่งสภุา  อาจารย์หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั 

 นกัวิจยั AR5 สถาบนัวิจยัทรัพยากรทางน า้ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

 หวัหน้าสถานีวิจยัวิทยาศาสตร์ทางทะเลและศูนย์
ฝึกนิสติ เกาะสชีงั 

4 ผศ.ดร.เจษฎา เดน่ดวงบริพนัธ์  อาจารย์หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั 

 อาจารย์ประจ าภาควิชาชีววิทยา จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั 

5 อ.ดร. ธงชยั โรจน์กงัสดาล  อาจารย์หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั 

 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ ต าแหน่ง 
6 ผศ. ชูพงศ์ ปัญจมะวตั  อาจารย์หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั 

 รองคณบดี/หวัหน้าส านกังานประกนัคณุภาพ/ 
อาจารย์ประจ าสาขาวิชาจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั 

7 ผศ.ดร.จิตต์ภิญญา  ชุมสาย ณ 
อยธุยา 

 รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ ส านกันวตักรรม
การเรียนรู้ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

8 อ.ดร. กมลวรรณ คารมปราชญ์ 
คล้ายแก้ว 

 รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร ส านกันวตักรรมการ
เรียนรู้ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 

9 ผศ.ดร. มนสันนัท์ หตัถศกัด์ิ  ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ (งานบริหารและจดัการ
หลกัสตูร) 

 รองหวัหน้าภาควิชา ภาควิชาจิตวิทยาการศกึษา
และการแนะแนว  คณะศกึษาศาสตร์
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

10 ผศ.ดร. สทิธิกร สมุาล ี  หวัหน้าภาควิชา ภาควิชาการศกึษา คณะ
ศกึษาศาสตร์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

11 ผศ.ดร.ศศิธร สวุรรณเทพ  หวัหน้าส านกังานวิชาศกึษาทัว่ไป มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิในการจัดสุนทรียสนทนากลุ่ม 
 

รายช่ือผู้ทรงคณุวฒุิ ต าแหนง่ 
1 ผศ.ดร. จุมพล พลูภทัรชีวิน 

(ผู้ด าเนินรายการและผู้ เข้าร่วม
ประชุม) 

 อดีตอาจารย์ประจ าสาขานโยบาย การจดัการและ
ความเป็นผู้น าทางการศกึษา คณะครุศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

 ท่ีปรึกษาศนูย์จิตปัญญาศกึษา มหาวิทยาลยัมหิดล 
2 ผศ.ดร.มรว.กลัยา ติงศภทิัย์  

(ผู้ เข้าร่วมประชุม) 
 อดีตรองอธิการบดีจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

 

3 ผศ.ดร.วีระพนัธ์  รังสวีิจิตรประภา 
(ผู้ เข้าร่วมประชุม) 

 ผู้อ านวยการศนูย์การศกึษาทัว่ไป  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

 กรรมการบริหารเครือขา่ยการศกึษาทัว่ไปแหง่
ประเทศไทย (ผู้แทนเครือขา่ยภาคกลางตอนบน) 

4 อ.ดร. ธงชยั โรจน์กงัสดาล 
(ผู้ เข้าร่วมประชุม) 

 อาจารย์หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

5 อ.ดร. อมรวิชช์ นาครทรรพ 
(ผู้ เข้าร่วมประชุม) 

 อาจารย์ประจ าภาควิชานโยบาย การจดัการและ
ความเป็นผู้น าทางการศกึษา  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

 ผู้อ านวยการสถาบนัรามจิตติ 

 กรรมการบริหาร ส านกังานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคณุภาพการศกึษา 

6 ผศ.ดร.ขนิษฐา ชยัรัตนาวรรณ 
(ผู้ เข้าร่วมประชุม) 

 อาจารย์หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป มหาวิทยาลยัศรี
ปทมุ 

7 อ.ดร.รุ่งฤดี กล้าหาญ 
(ผู้ เข้าร่วมประชุม) 

 อาจารย์ประจ าส านกัทดสอบทางการศกึษาและจิตวิทยา  
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก ค เคร่ืองมือวิจัย 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
เพื่อค้นหาผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

 
ตอน 1 ข้อมลูทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ช่ือผู้ให้สมัภาษณ์......................................................เพศ...................อาย.ุ....................... 
ระดบัการศกึษา............................อาชีพ.................................ต าแหนง่............................. 
สถานท่ีท างาน
....................................................................................................................................... 
ประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องกบัหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
......................................................................................................................... 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นที่มีต่อผลการเรียนรู้ที่เป็นแก่นสาระส าคัญที่นิสิตนักศึกษาควร
ได้รับจากการเรียนการสอนในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
1. ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัท่ีนิสตินกัศกึษาควรได้รับ หรือถกูพฒันาขึน้ และไม่สามารถ
ขาดได้ จากการศกึษาในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป จ าเป็นต้องมีเร่ืองใดบ้าง 

1.1 ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัเร่ืองท่ี 1 คือ............................................... 
1.2 ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัเร่ืองท่ี 2 คือ............................................... 
1.3 ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแก่นสาระส าคญัเร่ืองท่ี 3 คือ............................................... 

2. เพราะเหตใุดผลการเรียนรู้ในข้อท่ี 1 จึงมีความส าคญัตอ่นิสตินกัศกึษา  
2.1 เพราะเหตใุดผลการเรียนรู้ในข้อท่ี 1.1 จึงมีความส าคญัตอ่นิสตินกัศกึษา  

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 
 2.2 เพราะเหตใุดผลการเรียนรู้ในข้อท่ี 1.2 จึงมีความส าคญัตอ่นิสตินกัศกึษา 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 
2.3 เพราะเหตใุดผลการเรียนรู้ในข้อท่ี 1.3 จึงมีความส าคญัตอ่นิสตินกัศกึษา 

.............................................................................................................................

............................................................................................................... 
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3. ท าไมค าตอบข้อ 2 จึงมีความจ าเป็นและเป็นสิง่ท่ีนิสตินกัศกึษาควรต้องมี  
3.1 ท าไมค าตอบข้อ 2.1 จึงมีความจ าเป็นและเป็นสิง่ท่ีนิสตินกัศกึษาควรต้องมี 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 
3.2 ท าไมค าตอบข้อ 2.2 จึงมีความจ าเป็นและเป็นสิง่ท่ีนิสตินกัศกึษาควรต้องมี 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 
3.3 ท าไมค าตอบข้อ 2.3 จึงมีความจ าเป็นและเป็นสิง่ท่ีนิสตินกัศกึษาควรต้องมี 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

4. ถ้าไม่สามารถท าให้เกิด/บรรลถุึงค าตอบข้อ 3 ได้จะมีผลกระทบอยา่งไร  
4.1 ท าไมค าตอบข้อ 3.1 จึงมีความจ าเป็นและเป็นสิง่ท่ีนิสตินกัศกึษาควรต้องมี 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 
4.2 ท าไมค าตอบข้อ 3.2 จึงมีความจ าเป็นและเป็นสิง่ท่ีนิสตินกัศกึษาควรต้องมี 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 
4.3 ท าไมค าตอบข้อ 3.3 จึงมีความจ าเป็นและเป็นสิง่ท่ีนิสตินกัศกึษาควรต้องมี 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 

5. วิธีการเรียนการสอนแบบใดท่ีจะช่วยให้นิสิต นกัศกึษาบรรลผุลผลการเรียนรู้ท่ีเป็นค าตอบข้อ 1 
5.1 วิธีการเรียนการสอนแบบใดท่ีจะช่วยให้นิสิต นักศึกษาบรรลุผลผลการเรียนรู้ท่ีเป็น

ค าตอบข้อ 1.1 
...................................................................................................................... 
...................................................................................................................... 
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5.2 วิธีการเรียนการสอนแบบใดท่ีจะช่วยให้นิสิต นักศึกษาบรรลุผลผลการเรียนรู้ท่ีเป็น
ค าตอบข้อ 1.2 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 
5.3 วิธีการเรียนการสอนแบบใดท่ีจะช่วยให้นิสิต นักศึกษาบรรลุผลผลการเรียนรู้ท่ีเป็น

ค าตอบข้อ 1.3 
.............................................................................................................................
............................................................................................................... 

6. ผู้สอน/สภาพแวดล้อมในการเรียนการสอน/สิง่อ านวยความสะดวก ต้องมีลกัษณะหรือต้องเตรียม
อยา่งไร จึงจะสามารถท าให้ประสบความส าเร็จในการจดัการเรียนการสอนตามค าตอบข้อ 5 

6.1 ผู้สอน/สภาพแวดล้อมในการเรียนการสอน/สิง่อ านวยความสะดวก ต้องมีลกัษณะหรือ
ต้องเตรียมอยา่งไร จึงจะสามารถท าให้ประสบความส าเร็จในการจดัการเรียนการสอน
ตามค าตอบข้อ 5.1 
...................................................................................................................... 
...................................................................................................................... 

6.2 ผู้สอน/สภาพแวดล้อมในการเรียนการสอน/สิง่อ านวยความสะดวก ต้องมีลกัษณะหรือ
ต้องเตรียมอยา่งไร จึงจะสามารถท าให้ประสบความส าเร็จในการจดัการเรียนการสอน
ตามค าตอบข้อ 5.2 
...................................................................................................................... 
...................................................................................................................... 

6.3 ผู้สอน/สภาพแวดล้อมในการเรียนการสอน/สิง่อ านวยความสะดวก ต้องมีลกัษณะหรือ
ต้องเตรียมอยา่งไร จึงจะสามารถท าให้ประสบความส าเร็จในการจดัการเรียนการสอน
ตามค าตอบข้อ 5.3 
.............................................................................................................................
............................................................................................................... 
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7. ผู้สอนจะมีบทบาทอยา่งไร ในการท่ีจะจดัการ/เตรียมการให้เกิดค าตอบในข้อ 6  
7.1 ผู้สอนจะมีบทบาทอยา่งไร ในการท่ีจะจดัการ/เตรียมการให้เกิดค าตอบในข้อ 6.1 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 
7.2 ผู้สอนจะมีบทบาทอยา่งไร ในการท่ีจะจดัการ/เตรียมการให้เกิดค าตอบในข้อ 6.2 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 
7.3 ผู้สอนจะมีบทบาทอยา่งไร ในการท่ีจะจดัการ/เตรียมการให้เกิดค าตอบในข้อ 6.3 

...................................................................................................................... 

...................................................................................................................... 
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แบบสอบถามเพ่ือวัดคุณลักษณะบางประการของนิสิตนักศึกษา 
ค าชีแ้จง  

แบบสอบถามนีจ้ดัท าขึน้เพื่อวดัคณุลกัษณะบางประการของนิสิตปริญญาตรี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ข้อมูลที่ได้จาก
ท่านจะเป็นประโยชน์ในทางวิชาการ ค าตอบของท่านจะไม่มีการตัดสินว่าถูกหรือผิดแต่จะบอกให้ทราบว่าท่านมีลักษณะเช่นใด 
ดงันัน้ จงึขอความอนเุคราะห์จากท่านโปรดตอบแบบสอบถามในชดุนีด้้วยความถกูต้องตรงกบัความเป็นจริงมากที่สดุ  

ขอขอบคณุที่ท่านได้สละเวลาอนัมีค่าในการตอบแบบสอบถามนี ้ผู้วิจยัสญัญาว่าข้อมลูที่ได้จากแบบสอบถามชดุนีจ้ะ
ถกูเก็บเป็นความลบัและน าไปใช้เพื่อการวิจยัเท่านัน้  

ขอขอบพระคณุในความร่วมมือของท่าน 
                                                                                                                                                 นาย ชยัยทุธ กลีบบวั 

ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตวั 
ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน    หรือเติมข้อความในช่องว่างให้ตรงกบัความเป็นจริงของท่าน 
1. อาย ุ................. ปี 
2. เพศ   1) ชาย   2) หญิง 
3. ขณะนีก้ าลงัศกึษาอยู่ชัน้ปี ............ ภาควิชา......................................... คณะ..................................................... 

เกรดเฉล่ียสะสมในปัจจบุนัเท่ากบั ...........................................................  
4. จ านวนหน่วยกิตที่เคยศกึษาในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปทัง้หมด............................................................หน่วยกิต 

เป็นหน่วยกิตที่เคยศกึษาในกลุ่มวิชามนษุย์ศาสตร์...................................................หน่วยกิต 
เป็นหน่วยกิตที่เคยศกึษาในกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์.................................หน่วยกิต 
เป็นหน่วยกิตที่เคยศกึษาในกลุ่มวิชาสงัคมศาสตร์....................................................หน่วยกิต 
เป็นหน่วยกิตที่เคยศกึษาในกลุ่มวิชาสหศาสตร์........................................................หน่วยกิต 
เป็นหน่วยกิตที่เคยศกึษาในกลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ............................................หน่วยกิต 

5. ท่านเคยเข้าร่วมกิจกรรม  CUVIP  หรือไม ่  1) ไม่เคย   2) เคย  จ านวน........กิจกรรม 
6. ท่านเคยเข้าร่วมกิจกรรมนอกหลกัสตูรของมหาวิทยาลยั เช่น คา่ยอาสา ชมรม หรือไม่ 
 1) ไม่เคย    2) นาน ๆ ครัง้    3) เข้าร่วมเสมอถ้ามีโอกาส 

7. รายได้เฉล่ียต่อเดือน    
 1) ต ่ากว่า 5,000 บาท   2) 5,001 - 10,000 บาท   3) 10,001 - 15,000 บาท 
 4) 15,001 – 20,000 บาท  5) 20,001– 25,000 บาท   6) มากกว่า 25,000 บาท 

8. ปัจจบุนัท่านอาศยัอยู่กบั 
 1) บิดา มารดา   2) ผู้ปกครองหรือญาติพี่น้อง  3) เพื่อน  
 4) อยู่คนเดียว   5) แฟน / คู่สมรส   6) อื่น ๆ .................................. 

9. ท่านเติบโตมาในสงัคม   
1)  ชนบท    2) ชานเมือง/ปริมณฑล  3) เมืองขนาดใหญ่ 

10. ในการตดัสินใจเลือกวิชาเรียนในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปส่วนใหญ่ ท่านเลือกลงทะเบียนจากเหตผุลใดมากที่สดุ 
 1) ความสนใจของเนือ้หาในวิชา   2) ได้รับค าแนะน าว่าได้เกรดง่าย  3) ตวัผู้สอน 
 4) เลือกตามที่เพื่อน/รุ่นพี่เคยปฏิบตัิกนัมา  5) อื่น ๆ ....................................................................... 
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11. จากประสบการณ์ที่ท่านเคยเรียนวิชาในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปส่วนใหญ่ ผู้สอนใช้เวลาในการอภิปรายแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกบัผู้ เรียนประมาณร้อยละเทา่ไรต่อครัง้ 
 1) ไม่เคย   2) ร้อยละ 1-25  3) ร้อยละ 26-50  4) ร้อยละ 51-75  5) ร้อยละ 76-100 

12. จากประสบการณ์ที่ท่านเคยเรียนวิชาในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปส่วนใหญ่ ท่านเคยได้รับ feedback จากการส่งงานหรือไม ่
 1) ไม่เคย   2) ได้บ้างบางครัง้  3) ได้เกือบทกุครัง้ที่ส่ง  

13. ท่านชอบหรือประทบัใจในวิชาใดในหมวดวิชาศกึษาทัว่ไปมากทีส่ดุ เพราะเหตใุด 
.....................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... 

ตอนที่ 2 โปรดพิจารณาสถานการณ์ต่อไปนีอ้ย่างละเอียด  เพื่อประกอบการตดัสินใจเลือกค าตอบในข้อที่ 1-4  
สถานการณ์ที่ 1  

ในการจดัท ารายงานของวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป (Gen Ed) วิชาหนึ่ง พบว่ามีนักศึกษากลุ่มหนึ่งมีการรวมตัวกัน
จากหลากหลายคณะไม่ซ า้กนัจ านวน 6 คน  แต่ละคนจะมีหน้าที่ในการท างานแตกต่างกัน โดยมีนักศึกษาที่มีบทบาทส าคัญอยู่ 2 
คน ได้แก่ นายสีฟ้าและนางสาวนก 

 นายสีฟ้าเป็นนักศึกษาชัน้ปีที่  4 ท าหน้าที่ เป็นหัวหน้ากลุ่มคอยขับเคล่ือนในการท างาน แก้ไขปัญหาต่าง ๆ  
ที่เกิดขึน้ และมกัเป็นที่ปรึกษาของคนในกลุ่มเสมอ ในส่วนของวิธีการท างานนายสีฟ้าจะก าหนดเพียงเป้าหมายและการท างานอยา่ง
คร่าว ๆ ไม่ได้วางแผนในการด าเนินการอย่างชดัเจน  

ส่วนนางสาวนกเป็นนักศกึษาชัน้ปีที่ 3 ที่มีลกัษณะคล่องแคล่ว ฉลาด มีไหวพริบ เชื่อมัน่ในตนเอง และมีส่วนร่วมในการ
เรียนอยู่เสมอจนเป็นที่ชื่นชมของอาจารย์ที่สอนวิชานี ้ ด้วยบุคลิกดังกล่าวนางสาวนกจึงมักเป็นคนที่เสนอความคิดและคอยแบ่ง
งานใ ห้กับคนในกลุ่ มเสมอ   แต่ ด้ วยความที่ นางสาวนกไม่มั่นใจในความสามารถของสมาชิกคนอื่ น  จึง เก็บงาน  
ในส่วนที่ส าคญัไว้ท าด้วยตนเอง จงึท าให้งานในส่วนของนางสาวนกล่าช้าและท าไม่ทนัตามก าหนด  

ในกระบวนการท ารายงาน กลุ่มได้พยายามนัดท างานร่วมกันอยู่หลายครัง้ แต่เจอกันได้จริงน้อยครัง้มาก ประกอบกับ
บรรยากาศในการเจอมักไม่ราบร่ืน  เน่ืองจากความคิดเห็นและวิธีการท างานของคนในกลุ่มไม่ตรงกัน และบางครัง้ก็มี  
การโต้เถียงกนัในเร่ืองความไม่คืบหน้าของงานแต่ละคน จนเกิดการทวงงานกนัหลายครัง้  

โดยเฉพาะนายสีส้ม นักศึกษาชัน้ปีที่ 3 ที่ได้รับมอบหมายงานในส่วนที่ส าคัญที่คนอื่น ไม่ถนัดและท าได้ดีเท่า 
นายสีส้ม (เช่น การวิเคราะห์ข้อมลู) แต่นายสีส้มมกัจะไม่กระตือรือร้นในการท างาน ส่งงานช้า และติดต่อได้ยาก  

จากวิธีการและเหตกุารณ์ที่เกิดขึน้ดงักล่าว จงึท าให้การด าเนินงานของกลุ่มนีม้ีความล่าช้าอย่างมากเมื่อเทียบกับกลุ่ม
อื่น และยงัมีโอกาสอย่างมากที่จะส่งรายงานไม่ทนัก าหนด 

1. จากสถานการณ์ข้างต้น หากท่านเป็นนายสีฟ้าและต้องการที่จะแก้ปัญหาที่เกิดขึน้ ด้วยการค้นหาและระบุปัญหาที่เกิดขึน้ 
วิธีการต่อไปนีส้อดคล้องกับวิธีการที่ท่านเลือกน ามาใช้ปฏิบัตมิากน้อยเพียงใด โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับ
ความคิดเห็นของท่าน 

ไม่มีความ
สอดคล้อง 

     
มีความสอดคล้อง

มาก 
0 

(0%) 
1 

(1-25%) 
2 

(26-50%) 
3 

(51-75%) 
4 

(76-100%) 
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วิธีการที่ใช้ระบุปัญหา 
ระดบัความคิดเห็น 
0 1 2 3 4 

1.1 แยกประเด็นปัญหาที่กลุ่มมีโอกาสส่งงานไม่ทนัก าหนด ออกจากปัญหาในการท างานของสมาชิก
แต่ละคน เช่น การไม่กระตือรือร้นท างานของนายสีส้ม 

     

1.2 รวบรวมข้อมลูจากหลาย ๆ  แหล่งเท่าที่เป็นไปได้ เพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับการระบุปัญหา เช่น ความ
คิดเห็นจากสมาชิกในกลุ่ม เกณฑ์การให้คะแนนของอาจารย์  ปริมาณงานที่ท าเสร็จ 

     

1.3 รับฟังมมุมองแนวคิดของสมาชิกคนอืน่ ประกอบการพิจารณาในการระบุปัญหาที่เกิดขึน้      

1.4 วิเคราะห์สถานการณ์ที่เกิดขึน้จากมมุมองของหลาย ๆ ฝ่ายที่เกี่ยวข้องวา่มีปัญหาใดบ้าง      
1.5 ให้น า้หนักความสนใจกบัภาพรวมของปัญหาที่เกิดขึน้มากกว่าการลงรายละเอียดของปัญหาที่

เกิดขึน้ในงานของแต่ละคน 
     

1.6 พยายามมองความเชื่อมโยงของการที่นางสาวนกมกัท างานล่าช้า บรรยากาศในงานร่วมกนัมักไม่ราบร่ืน 
การติดต่อนายสีส้มได้ยาก หรือปัญหาอื่น ๆ  ที่เกิดขึน้ว่ามีความสัมพนัธ์กนัมากน้อยเพียงใด 

     

2. จากสถานการณ์ข้างต้น ท่านคิดวา่ปัญหาต่อไปนี ้มีความเป็นไปได้ที่จะเป็นสาเหตขุองปัญหาในสถานการณ์มากน้อย
เพียงใด โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกบัความคิดเหน็ของท่าน 

ไม่มีโอกาสที่เป็น
สาเหตขุองปัญหา 

     มีโอกาสที่เป็น
สาเหตขุองปัญหา

มาก 

0 
(0%) 

1 
(1-25%) 

2 
(26-50%) 

3 
(51-75%) 

4 
(76-100%) 

 

สาเหตขุองปัญหาในสถานการณ์ 

ความเป็นไปได้ที่จะ
เป็นสาเหตขุองปัญหา

ที่เกิดขึน้ 
0 1 2 3 4 

2.1 การหาเวลาว่างที่ตรงกนัเพื่อประชมุและท างานร่วมกนั      

2.2 การที่ไม่มีใครในกลุ่มถนัดและสามารถท างานในส่วนของนายสีส้มได้ดีเท่ากบันายสีส้ม      
2.3 การขาดความเข้าใจในรูปแบบการท างานและวิธีการคิดของคนในกลุ่ม      

2.4 การขาดการวางแผนและการก าหนดระยะเวลาในการด าเนินงานที่ชดัเจนในงานแต่ละขัน้ตอน      
2.5 การเก็บงานที่ส าคญัไว้ท าคนเดียวของนก จนตวันกเองไม่สามารถท างานได้ทนัตามก าหนด      

2.6 การที่คนในกลุ่มไม่มีความกระตือรือร้น  ท างานเสร็จล่าช้า จนหลายครัง้ต้องทวงถามงาน      

3. จากสถานการณ์ข้างต้น  หากท่านเป็นนายสีฟ้าที่ต้องการแก้ปัญหาที่เกิดขึน้ในคอลลมัม์  A ด้วยวิธีการในคอลัมน์ B ท่านคิดว่า
ในแต่ละข้อวิธีการที่ใช้แก้ปัญหาเหมาะสมกับปัญหามากน้อยเพียงใด โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องของคอลัมน์ C ที่ตรง
กบัความคิดเห็นของท่าน 
 -2 = วิธีการทีใ่ช้แก้ปัญหาไม่เหมาะสมและไม่ควรท าอย่างมาก 
 -1 = วิธีการทีใ่ช้แก้ปัญหาไม่เหมาะสมและไม่ควรท า 
  0 = วิธีการทีใ่ช้แก้ปัญหาอาจเหมาะสมหรือไม่เหมาะสมก็ได้ 
  1 = วิธีการทีใ่ช้แก้ปัญหาเหมาะสมและควรท า 
  2 = วิธีการทีใ่ช้แก้ปัญหาเหมาะสมและควรท าอยา่งมาก 
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ปัญหาที่เกิดขึน้ (A) วิธีการที่ใช้แก้ปัญหา (B) 
ความสอดคล้องของ
วิธีการแก้ปัญหากับ
ปัญหาที่เกิดขึน้ (C) 

3.1 การหาเวลาว่างที่ตรงกนัเพื่อประชมุและ
ท างานร่วมกนั 

ใช้เทคโนโลยีและ social media ในการประชมุ
และท างานร่วมกนั 

-2 -1 0 1 2 

3.2 การที่ไม่มีใครในกลุ่มถนัดและสามารถ
ท างานในส่วนของนายสีส้มได้ดีเท่ากบั
นายสีส้ม 

ตดังานในส่วนของนายสีส้มออก โดยส่งงาน
เฉพาะในส่วนที่สมาชิกภายในกลุ่มสามารถท า
ได้ 

-2 -1 0 1 2 

3.3 การขาดความเข้าใจในรูปแบบการท างาน
และวิธีการคิดของคนในกลุ่ม 

ท าหน้าที่เป็นคนกลางในการประชมุ และคอย
หาทางออกที่ประณีประนอมกนั เมื่อเกิดความ
ขัดแย้ง 

-2 -1 0 1 2 

3.4 การขาดการวางแผนและการก าหนด
ระยะเวลาในการด าเนินงานที่ชดัเจนใน
งานแต่ละขัน้ตอน 

วางแผนการด าเนินงานในส่วนงานที่เหลือและ
ก าหนดบทบาทหน้าที่ของแต่ละคนใหมอ่ีกครัง้ 
เพื่อให้งานเสร็จสมบูรณ์ภายในระยะเวลาที่
เหลือ 

-2 -1 0 1 2 

3.5 การเก็บงานที่ส าคญัไว้ท าคนเดียวของนก 
จนตวันกเองไม่สามารถท างานได้ทนัตาม
ก าหนด 

น าสมาชิกในกลุ่มทัง้หมดเข้าพบอาจารย์เพื่อ
ชีแ้จงส่ิงที่เกิดขึน้และขอเล่ือนส่งงานอาจารย์
ออกไป 

-2 -1 0 1 2 

3.6 การที่คนในกลุ่มไม่มีความกระตือรือร้น  
ท างานล่าช้า จนหลายครัง้ต้องทวงถาม 

ให้สมาชิกแต่ละคนก าหนดวนัส่งงานในส่วน
ของตนอย่างชดัเจน 

-2 -1 0 1 2 

4. จากสถานการณ์ข้างต้น  หากท่านเป็นนายสีฟ้าที่คาดการณ์ผลกระทบที่อาจเกิดขึน้จากวิธีที่ใช้แก้ปัญหาได้ตามคอลัมน์  A  โดย
ใช้ข้อมลูหลกัฐานในคอลมัน์ B ประกอบการพิจารณา ท่านคิดว่าการคาดการณ์ผลที่เกิดขึน้ด้วยข้อมูล/หลักฐานที่ปรากฎใน

แต่ละข้อมีความสมเหตสุมผลมากน้อยเพียงใด โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องของคอลัมน์ C ที่ตรงกับความคิดเห็นของ
ท่าน 
 -2 = การคาดการณ์ผลที่เกิดขึน้ด้วยข้อมลู/หลกัฐานที่ปรากฎไม่มีความสมเหตสุมผลอย่างมาก 
 -1 = การคาดการณ์ผลที่เกิดขึน้ด้วยข้อมลู/หลกัฐานที่ปรากฎไม่มีความสมเหตสุมผล 
  0 = การคาดการณ์ผลที่เกิดขึน้ด้วยข้อมลู/หลกัฐานที่ปรากฎอาจมีหรือไม่มีความสมเหตสุมผลหรือไม่ก็ได้ 
  1 = การคาดการณ์ผลที่เกิดขึน้ด้วยข้อมลู/หลกัฐานที่ปรากฎมีความสมเหตสุมผล 
  2 = การคาดการณ์ผลที่เกิดขึน้ด้วยข้อมลู/หลกัฐานที่ปรากฏมีความสมเหตสุมผลอย่างมาก 

 
 
 

ผลกระทบที่คาด (A) 
ข้อมูล/หลักฐานที่ใช้พิจารณาผลกระทบ 

(B) 

ความสมเหตสุมผลของ
การคาดการณ์ด้วยข้อมูล/

หลักฐาน (C) 
4.1 ถ้าท าตามข้อ 3.1 ใช้เทคโนโลยีและ social media ในการประชมุและท างานร่วมกนั 
 ผลงานของคนที่ประชมุหรือท างานผ่าน

ทาง  social media ไม่ตรงกบัเป้าหมายที่
กลุ่มได้ท าการสรุปกนั 

การขาด ๆ หาย ๆ ของสญัญาณ และการไม่มี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นของคนที่
ประชมุผ่านทาง social media 

-2 -1 0 1 2 
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4.2 ถ้าท าตามข้อ 3.2 ตดังานในส่วนของนายสีส้มออก โดยส่งงานเฉพาะในส่วนที่สมาชิกภายในกลุ่มสามารถท าได้ 
 โดนอาจารย์ต าหนิและโดนหกัคะแนน แต่

อาจน้อยกวา่การรอนายสีส้มท าเสร็จแล้ว
ส่งงานช้ากว่าก าหนด 

อาจารย์มกัย า้อยู่เสมอในเร่ืองการส่งงานให้
ตรงเวลา และใช้เป็นส่วนหนึ่งในเกณฑ์การให้
คะแนนของรายงาน 

-2 -1 0 1 2 

4.3 ถ้าท าตามข้อ 3.3 ท าหน้าที่เป็นคนกลางในการประชมุ และคอยหาทางออกที่ประณีประนอมกนั เมื่อเกิดความขัดแย้ง 
 บรรยากาศและการแลกเปลี่ยนความคิด

ในที่การท างานร่วมกนัดขีึน้ 
สมาชิกในกลุ่มเคารพ และเชื่อมัน่ใน
ความสามารถของนายสีฟ้า 

-2 -1 0 1 2 

4.4 ถ้าท าตามข้อ 3.4 วางแผนการด าเนินงานในส่วนที่เหลือและก าหนดหน้าทีข่องแต่ละคนใหม่อีกครัง้ เพือ่ให้งานเสร็จสมบูรณ์
ภายในระยะเวลาที่เหลือ 

 อาจไม่ได้รับความร่วมมืออย่างเต็มที่จาก
สมาชิกที่ท างานครบตามที่ก าหนด 

ใช้ประสบการณ์ที่ผ่านมาของตนเอง
คาดการณ์ 

-2 -1 0 1 2 

4.5 ถ้าท าตามข้อ 3.5 น าสมาชิกในกลุ่มทัง้หมดเข้าพบอาจารย์ เพือ่ชีแ้จงส่ิงที่เกิดขึน้และขอเล่ือนส่งงานอาจารย์ออกไป 

 นกอาจไม่พอใจและอาจเกิดการทะเลาะ
กนัระหว่างนกกบัคนในกลุ่ม 

การสงัเกตจากลกัษณะนิสยัของนกที่เป็นคน
กลวัเสียหน้า ประกอบกบัการที่นกเป็นที่ชื่น
ชมของอาจารย์มาตลอด 

-2 -1 0 1 2 

4.6 ถ้าท าตามข้อ 3.6 ให้สมาชิกแต่ละคนก าหนดวนัส่งงานในส่วนของตนอย่างชดัเจน 

 สมาชิกบางคนในกลุ่มอาจเกิดความไม่
พอใจ เพราะต้องการอิสระในการท างาน 

การสงัเกตบุคคลิก สไตล์การแต่งตวั ที่ออก
แนวศิลปิน และพฤติกรรมการท างานที่ต้องมี
แรงบนัดาลใจกอ่นถงึท าได้ 

-2 -1 0 1 2 

ตอนที่ 3 โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน   ที่ตรงกบัระดบัความสามารถ/พฤติกรรมของท่านในเวลาท างานร่วมกับผู้อ่ืน 

ไม่มี
ความสามารถ/
พฤติกรรมนีเ้ลย 

     
มีความสามารถ/
พฤติกรรมมาก 

0 
(0%) 

1 
(1-25%) 

2 
(26-50%) 

3 
(51-75%) 

4 
(76-100%) 

 

ข้อความ 

ระดบั
ความสามารถ/
พฤตกิรรม 

0 1 2 3 4 
1 ท่านท างานร่วมมือกบับุคคลที่มีอาย ุเพศ เชือ้ชาติทีแ่ตกต่างจากท่านได้      
2 ท่านเปิดรับความคิดเหน็ของบุคคลที่มีคณุวฒุิหรือวยัวฒุิที่น้อยกว่าท่านได้      
3 ท่านให้เกียรตแิละเคารพในความสามารถที่แตกตา่งของบุคคลทีต้่องร่วมงานด้วย      
4 ท่านปรับวธีิการท างานให้เข้ากบัวิธีการของกลุ่มได้ เมื่อต้องร่วมงานกบักลุ่มที่สมาชิกมีความ

หลากหลาย 
     

5 ท่านสามารถรับรู้ถงึความต้องการ ความรู้สกึ ความสนใจ หรือวิธีการคิดของบุคคลที่ร่วมงานได้      
6 ท่านเสนอความคิดเหน็และค าแนะน าต่าง ๆ เมื่อมีการตดัสินใจบางอย่างในกลุ่ม      

7 ท่านแบง่ปันประสบการณ์หรือให้ค าปรึกษาแก่สมาชิกคนอืน่ เพื่อให้งานของกลุ่มส าเร็จลลุ่วงตาม
เป้าหมาย 
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ข้อความ 

ระดบั
ความสามารถ/
พฤตกิรรม 

0 1 2 3 4 

8 ท่านช่วยผลกัดนัการท างานของกลุ่มให้ด าเนินไปตามแผนที่ก าหนด      
9 ท่านตัง้ใจท างานที่ได้รับมอบหมายให้ดีที่สดุ แม้วา่งานนัน้ท่านจะไม่ชอบสกัเทา่ไร      
10 ท่านท างานที่ได้รับมอบหมายได้อยา่งถกูต้องตรงตามเป้าหมายที่ก าหนด      
11 ท่านท างานเสร็จตามเวลาที่ก าหนด      
12 ท่านตระหนักถงึผลกระทบที่เกิดขึน้กบักลุ่ม หากท่านไม่สามารถท างานที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ      
13 ท่านจะพยายามรักษามาตรฐานการท างานที่ดีของตนเองไว้ เพื่อไม่ให้กระทบหรือสร้างปัญหาให้กบัผู้อื่น      

14 ท่านพดูได้อย่างคล่องแคล่ว ชดัเจน         
15 ท่านส่ือสารให้สมาชิกในกลุ่มเข้าใจได้ตรงตามประเด็นที่ท่านต้องการ      
16 ท่านจบัประเด็นเนือ้หาที่ผู้อื่นส่ือสารได้อย่างถกูต้อง แมน่ย า      
17 ท่านตอบความคิดเห็นทีข่ัดแย้งได้อย่างเหมาะสม      
18 ท่านกระตือรือร้นและการตัง้ใจฟังต่อผู้พดูเสมอ      

ตอนที่ 4 โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน   ที่ตรงกบัระดบัความสามารถ/พฤติกรรมของท่านในการด าเนินชีวิตประจ าวันมาก
ที่สดุ 

ไม่มี
ความสามารถ/
พฤติกรรมนีเ้ลย 

     
มีความสามารถ/
พฤติกรรมมาก 

0 
(0%) 

1 
(1-25%) 

2 
(26-50%) 

3 
(51-75%) 

4 
(76-100%) 

 

ข้อความ 

ระดบั
ความสามารถ/
พฤตกิรรม 

0 1 2 3 4 
1 ท่านสงัเกตสีหน้า อาการ หรือท่าทางที่ผู้อื่นแสดงออกมา เพือ่ประเมินอารมณ์หรือความรู้สกึ      
2 ท่านพยายามท าความเข้าใจถงึสาเหตขุองความรู้สกึที่เกิดขึน้ภายในใจของผู้อื่น      
3 ท่านหลีกเล่ียงการท าสิ่งใด ส่ิงหนึ่ง ถ้าท่านรู้ว่าการท าสิ่งนัน้เป็นการท าร้ายความรู้สกึของผู้อื่น      
4 ท่านคิดถงึผลกระทบทีอ่าจเกิดขึน้กบัผู้อื่นเสมอก่อนลงมือกระท าส่ิงใด      
5 ท่านให้เกียรตแิละสภุาพต่อบุคคลอื่น แม้บุคคลนัน้จะด้อยกว่าทา่น      
6 ท่านรับฟังความคิดเห็นในมมุมองทีแ่ตกต่างของผู้อื่น      
7 ท่านยอมรับบุคคลที่มวีิธีการด าเนินชีวิตแตกตา่งจากท่านได้      
8 ท่านหลีกเล่ียงการท าให้ผู้อื่นเสียหน้า      
9 ท่านค านึงถงึระเบียบข้อบงัคบัหรือข้อตกลงที่มีร่วมกนั  ก่อนตดัสินใจท าเร่ืองที่ส าคญั      
10 ท่านศกึษาท าความเข้าใจเกี่ยวกบัระเบียบ วธีิการ ข้อก าหนดต่าง ๆ ที่ต้องปฏิบตั ิ      
11 ท่านปฏิบตัิตวัตามกฎกติกาทัง้ตอ่หน้าและลบัหลงัผู้อื่นเสมอ      

12 ท่านปรับตวัหรือวิธีการท างานให้สอดคล้องกบักฎกติกาที่ก าหนด      
13 ท่านพร้อมทีจ่ะยอมรับบทลงโทษ ถ้าหากท่านท าผิดกฎกติกา      
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ตอนที่ 5 โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน   ที่ตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่านมากที่สดุ 

ไม่เห็นด้วยเลย 

     

เห็นด้วยอย่างมาก 0 
(0%) 

1 
(1-25%) 

2 
(26-50%) 

3 
(51-75%) 

4 
(76-100%) 

 

ข้อความ 
ระดบัความ
คิดเห็น 

0 1 2 3 4 
1 ท่านเชื่อว่าถ้ามีโอกาสได้แบ่งปันส่ิงใดส่ิงหนึ่งให้กบัผู้อื่น แม้จะเป็นเพียงส่ิงเล็ก ๆ น้อย ๆ ก็จะท าให้

เกิดความสขุภายในใจของตนเองได้ 
     

2 ท่านเชื่อว่าการให้และการแบ่งปันเป็นส่ิงจ าเป็นต่อการอยู่ร่วมกนัในสงัคม      
3 ท่านเชื่อว่าการให้หรือแบ่งปันผู้ให้ต้องท าด้วยความเต็มใจ      
4 ท่านเชื่อว่าการให้และการแบ่งปันเป็นส่ิงที่ส าคญัมากกว่าผลประโยชน์ที่จะได้รับ      
5 ท่านเชื่อว่าการให้และการแบ่งปันไม่จ าเป็นต้องอยู่ในสถานะที่มคีวามพร้อม แต่สามารถให้และ

แบ่งปันได้ตามก าลงัความสามารถที่ตนเองม ี
     

6 ท่านรู้สกึว่าการได้มีส่วนชว่ยเหลือผู้อื่นหรือช่วยเหลือส่วนรวมเป็นส่ิงที่ดีงาม      
7 ท่านรู้สกึว่าควรช่วยเหลือกบัผู้ที่เดือดร้อนด้วยความเต็มใจ      

8 ท่านเชื่อว่าควรช่วยเหลือผู้ที่เดือดร้อน แม้บุคคลนัน้จะมีความแตกต่างจากท่านในทางความคิด ฐานะ 
เชือ้ชาติ หรือศาสนา 

     

9 ท่านเชื่อว่าการช่วยเหลือหรือการกระท าส่ิงใดเพื่อผู้อืน่หรือส่วนรวม ไม่จ าเป็นต้องหวงัส่ิงตอบแทน      
10 ท่านเชื่อว่าตวัท่านเองสามารถท าในส่ิงที่มีคณุค่าเพื่อช่วยเหลือผู้อื่นและส่วนรวมได้      
11 ท่านเชื่อว่าการใช้จ่ายเงนิของตนเองเพือ่ประโยชน์ของส่วนรวมเป็นส่ิงที่สมควรท า      
12 ท่านเชื่อว่าการสละความสะดวกสบายของท่านให้กบัผู้ ต้องการความช่วยเหลือเป็นการกระท าที่ถกูต้อง        

13 ท่านเชื่อว่าการใช้เวลาว่างของตวัท่านเพื่อสร้างประโยชน์ให้กบัคนอื่นหรือส่วนรวม เป็นส่ิงที่ถกูต้อง      
14 ท่านเชื่อว่าทกุคนควรใช้ความสามารถของตนเอง เพื่อท าประโยชน์ให้กบัผู้อื่นหรือส่วนรวม แม้จะ

ไม่ได้รับผลตอบแทนใด ๆ   
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ภาคผนวก ง ผลการวิเคราะห์ด้วย Mplus 
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ค าส่ังโปรแกรม R ส าหรับการวเิคราะห์และสร้างแผนภาพเครือข่ายผลการเรียนรู้ 
 

setwd("C:\\Documents and Settings\\COMPAQ\\Desktop\\h\\h\\") 
library(igraph) 
dat<-read.csv(file="implication martix ver4.csv",header=TRUE,row.names=1,check.names=FALSE) 
 
###สร้างตาราง matrix และแปลงข้อมลูเป็น adjacency matrix ส าหรับการวเิคราห์เครือขา่ย 
m<-as.matrix(dat) 
net<-graph.adjacency(m,mode="directed",weighted=TRUE,diag=FALSE) 
V(net)$name 
 
####จดั layout ของภาพ 
tkid<-tkplot(net) 
l<-tkplot.getcoords(tkid) 
tk_close(tkid,window.close=T) 
plot(net,layout=l) 
 
####ก าหนดสีของ nodes และ edges 
vcol <- rep("gray80", vcount(net)) 
vcol[c(3,5,9,11)] <- c("orange","salmon1","cadetblue2","darkseagreen1") 
V(net)$color=vcol 
 
ecol <- rep("gray80", ecount(net)) 
inc.edges <- incident(net,V(net)[3], mode="all") 
ecol[inc.edges] <- "orange" 
inc.edges <- incident(net,V(net)[5], mode="all") 
ecol[inc.edges] <- "red" 
inc.edges <- incident(net,V(net)[9], mode="all") 
ecol[inc.edges] <- "blue" 
inc.edges <- incident(net,V(net)[11], mode="all") 
ecol[inc.edges] <- "dark green" 
E(net)$color=ecol 
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####สร้างแผนภาพเพ่ือน าเสนอ 

plot(net,layout=l,edge.arrow.size=0.5,edge.width=E(net)$weight/2, 
vertex.size=strength(net, mode="all")*0.7) 
 
####จดักลุม่ผลการเรียนรู้ด้วยคา่ eigenvector 
eigen<-leading.eigenvector.community(net) 
modularity(eigen) 
length(eigen)   
membership(eigen)  
crossing(eigen, net)  
 
plot(eigen,net,layout=clu,edge.arrow.size=0.5,edge.width=E(net)$weight*0.4, 
vertex.size=strength(net, mode="all")*0.7) 
 
####หาเส้นทางท่ีสัน้ท่ีสดุระหวา่ง nodes  
news.path <- shortest_paths(net, from = V(net)[11],         
    to  = V(net)[3], output = "both") 
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ค าส่ังและผลการวเิคราะห์ Latent Class  Analysis 
 
title: CFA 
Data: file is LCA_origi.txt; 
variable:  

names  are id TH PA PS EVA 
CO_RE CO_LE CO_RESP CO_COM 
RES_FE RES_DIF RES_LAW 
MIN_GI MIN_HE MIN_DO THINK COPA RESPECT MIND; 

usevariables are TH PA PS  eva 
CO_RE CO_LE CO_RESP CO_COM 
RES_FE RES_DIF RES_LAW 
MIN_GI MIN_HE MIN_DO; 

classes=c(3); 
analysis: 

Type    = mixture; 
plot: type is plot3; 
series is TH (1) PA (2) PS (3) EVA (4) CO_RE (5) CO_LE (6) CO_RESP (7) CO_COM (8) 

RES_FE (9) RES_DIF (10) RES_LAW (11) MIN_GI (12) MIN_HE (13) MIN_DO (14); 
output:  tech11 tech14; 
savedata: FORMAT is f10.5; 
File is examinee_est.dat; 
save= cprobabilities; 
 
CFA 
 
SUMMARY OF ANALYSIS 
 
Number of groups      1 
Number of observations     632 
 
Number of dependent variables    14 
Number of independent variables    0 
Number of continuous latent variables    0 
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Number of categorical latent variables    1 
 
Observed dependent variables 

Continuous 
TH PA PS EVA CO_RE  CO_LE  CO_RE 
 CO_COM  
RES_FE RES_DIF RES_LAW  MIN_GI MIN_HE MIN_DO 

 
Categorical latent variables 

C 
MODEL FIT INFORMATION 
 
Number of Free Parameters     58 
 
Loglikelihood 

H0 Value      -6841.359 
H0 Scaling Correction Factor    1.2129 

 for MLR 
 
Information Criteria 

Akaike (AIC)      13798.717 
Bayesian (BIC)      14056.753 
Sample-Size Adjusted BIC     13872.609 
 (n* = (n + 2) / 24) 

 
Class Counts and Proportions 
 

Latent 
Classes 

 
1  96  0.15190 
2  268  0.42405 
3  268  0.42405 
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CLASSIFICATION QUALITY 
 

Entropy   0.863 
 
MODEL RESULTS 
 

Two-Tailed 
Estimate S.E.  Est./S.E. P-Value 

Latent Class 1 
Means 

TH  2.296  0.048  47.761  0.000 
PA  1.735  0.089  19.530  0.000 
PS  2.090  0.088  23.809  0.000 
EVA  2.321  0.074  31.214  0.000 
CO_RE  2.401  0.054   44.482  0.000 
CO_LE  2.203   0.070  31.566  0.000 
CO_RESP 2.374  0.087  27.401  0.000 
CO_COM 2.209  0.059  37.427  0.000 
RES_FE  2.325   0.075  31.023   0.000 
RES_DIF 2.351  0.060  38.878  0.000 
RES_LAW 2.324  0.064  36.061  0.000 
MIN_GI  2.358  0.075   31.273  0.000 
MIN_HE  2.405  0.074  32.708  0.000 
MIN_DO  2.235  0.072  31.059  0.000 

 
Variances 

TH  0.210   0.014   15.451  0.000 
PA  0.551  0.028  19.392   0.000 
PS  0.408  0.027  15.172  0.000 
EVA  0.498  0.026  19.011  0.000 
CO_RE  0.150  0.010  14.722  0.000 
CO_LE  0.322  0.021  15.434  0.000 
CO_RESP 0.185  0.013  13.790  0.000 
CO_COM 0.240  0.016  15.062  0.000 
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RES_FE  0.215  0.014  15.735  0.000 
RES_DIF 0.148  0.011  13.245  0.000 
RES_LAW 0.165  0.012  13.895  0.000 
MIN_GI  0.188  0.015  12.270  0.000 
MIN_HE  0.168  0.017  9.625  0.000 
MIN_DO  0.297  0.025  11.926   0.000 

 
Latent Class 2 
 Means 

TH  2.683  0.032  83.310  0.000 
PA  2.098  0.056  37.592  0.000 
PS  2.574  0.048  53.399  0.000 
EVA  2.419  0.048  50.561  0.000 
CO_RE  2.978  0.044  68.059  0.000 
CO_LE  2.595  0.049  52.620  0.000 
CO_RESP 3.117  0.038  81.700  0.000 
CO_COM 2.549  0.042  61.367  0.000 
RES_FE  2.947  0.043  69.308  0.000 
RES_DIF 3.064  0.049  62.544   0.000 
RES_LAW 2.897  0.043  67.800  0.000 
MIN_GI  3.179  0.052  61.062  0.000 
MIN_HE  3.137  0.051  61.257  0.000 
 MIN_DO 2.778  0.049  56.860  0.000 

 
Variances 

TH  0.210  0.014  15.451  0.000 
PA  0.551  0.028  19.392  0.000 
PS  0.408  0.027  15.172  0.000 
EVA  0.498  0.026  19.011  0.000 
CO_RE  0.150  0.010  14.722  0.000 
CO_LE  0.322  0.021  15.434  0.000 
CO_RESP 0.185  0.013  13.790  0.000 
CO_COM 0.240  0.016  15.062  0.000 
RES_FE  0.215  0.014  15.735  0.000 
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RES_DIF 0.148  0.011  13.245  0.000 
RES_LAW 0.165  0.012  13.895  0.000 
 MIN_GI  0.188  0.015  12.270  0.000 
MIN_HE  0.168  0.017  9.625  0.000 
MIN_DO  0.297  0.025  11.926  0.000 
 

Latent Class 3 
Means 

TH  2.894  0.035  82.376  0.000 
PA  2.416  0.048  50.569  0.000 
PS  2.891  0.043  67.925  0.000 
EVA  2.363  0.046  51.829  0.000 
CO_RE  3.420  0.030  114.632  0.000 
CO_LE  2.997  0.041  72.254  0.000 
CO_RESP 3.565  0.034  104.471  0.000 
CO_COM 2.969  0.038  78.498  0.000 
RES_FE  3.392  0.036  93.138  0.000 
RES_DIF 3.627  0.034  106.346  0.000 
RES_LAW 3.456  0.035  99.502  0.000 
MIN_GI  3.626  0.036  99.564  0.000 
MIN_HE  3.670  0.039  94.531  0.000 
MIN_DO  3.313  0.053  63.002  0.000 

Variances 
TH  0.210  0.014  15.451  0.000 
PA  0.551  0.028  19.392  0.000 
PS  0.408  0.027  15.172  0.000 
EVA  0.498  0.026  19.011  0.000 
CO_RE  0.150  0.010  14.722  0.000 
CO_LE  0.322  0.021  15.434  0.000 
CO_RESP 0.185  0.013  13.790  0.000 
CO_COM 0.240  0.016  15.062  0.000 
RES_FE  0.215  0.014  15.735  0.000 
RES_DIF 0.148  0.011  13.245  0.000 
RES_LAW 0.165  0.012  13.895  0.000 
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MIN_GI  0.188  0.015  12.270  0.000 
MIN_HE  0.168  0.017  9.625  0.000 
MIN_DO  0.297  0.025  11.926  0.000 

 
VUONG-LO-MENDELL-RUBIN LIKELIHOOD RATIO TEST FOR 2 (H0) VERSUS 3 CLASSES 
 

H0 Loglikelihood Value     -7134.361 
2 Times the Loglikelihood Difference   586.004 
Difference in the Number of Parameters  15 
Mean       47.859 
Standard Deviation     135.153 
P-Value      0.0032 

 
LO-MENDELL-RUBIN ADJUSTED LRT TEST 

 
Value       580.008 
P-Value      0.0034 

 
PARAMETRIC BOOTSTRAPPED LIKELIHOOD RATIO TEST FOR 2 (H0) VERSUS 3 CLASSES 
 

H0 Loglikelihood Value     -7134.361 
2 Times the Loglikelihood Difference    586.004 
Difference in the Number of Parameters  15 
Approximate P-Value     0.0000 
Successful Bootstrap Draws    5 
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