
 

การประเมินความเสี่ยงของโซํคุณคํามังคุดในพ้ืนที่จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

นายจตุรงค์ บุญน า 

วิทยานิพนธ์นี้เป็นสํวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการด๎านโลจิสติกส์ (สหสาขาวิชา) 

บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ปีการศึกษา 2559 

ลิขสิทธิ์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

 



 

 

VALUE CHAIN RISK ASSESSMENT FOR MANGOSTEEN  
IN NAKHON SI THAMMARAT PROVINCE 

 

Mr. Jaturong Boonnum 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 
for the Degree of Master of Science Program in Logistics Management 

 (Interdisciplinary Program) 
Graduate School 

Chulalongkorn University 
Academic Year 2016 

Copyright of Chulalongkorn University 

 

 



 

 

หัวข๎อวิทยานิพนธ์ การประเมินความเสี่ยงของโซํคุณคํามังคุดในพ้ืนที่จังหวัด
นครศรีธรรมราช 

โดย นายจตุรงค ์บุญน า 
สาขาวิชา การจัดการด๎านโลจิสติกส์ 
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก รองศาสตราจารย์ ดร. สมพงษ ์ศิริโสภณศิลป์ 
  

บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย อนุมัติให๎นับวิทยานิพนธ์ฉบับนี้เป็นสํวนหนึ่ง
ของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญามหาบัณฑิต 

 

 คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 

(รองศาสตราจารย์ ดร. สุเนตร ชุตินธรานนท์) 

คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ 

 ประธานกรรมการ 

(ผู๎ชํวยศาสตราจารย์ ดร. ธารทัศน์ โมกขมรรคกุล) 

 อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก 

(รองศาสตราจารย์ ดร. สมพงษ์ ศิริโสภณศิลป์) 

 กรรมการภายนอกมหาวิทยาลัย 

(อาจารย์ ดร. ฐิติมา วงศ์อินตา) 

 

 



 ง 

 

 

บทคั ดยํอ ภาษาไทย 

จตุรงค์ บุญน า : การประเมินความเสี่ยงของโซํคุณคํามังคุดในพ้ืนที่จังหวัดนครศรีธรรมราช 
(VALUE CHAIN RISK ASSESSMENT FOR MANGOSTEEN IN NAKHON SI 
THAMMARAT PROVINCE) อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: รศ. ดร. สมพงษ์ ศิริโสภณศิลป์ {, 
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งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาธรรมชาติของโซํคุณคํามังคุดในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
โดยใช๎วิธีการประเมินความเสี่ยงและการศึกษาชํองโหวํของความเสี่ยงที่ได๎รับการออกแบบโดย
ธนาคารโลกเพ่ือใช๎ในการจัดล าดับความเสี่ยงที่มีอยูํในโซํคุณคํา จากนั้นน าผลที่ได๎มาวิเคราะห์เพ่ือหา
แนวทางในการปรับปรุงความสามารถในการจัดการความเสี่ยงของเกษตรกรส าหรับความเสี่ยงที่มีชํอง
โหวํระดับสูง ผลการวิจัยพบวําชํองโหวํของความเสี่ยงที่อยูํในระดับสูงและสูงมาก ประกอบด๎วย (1) 
ความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตกตํอเนื่องในฤดูแล๎ง (2) กรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง (3) กรณีฝนตกหนักชํวง
เก็บเกี่ยวผลผลิต (4) กรณีการกดราคามังคุด (5) กรณีการระบาดของเพลี้ยไฟ การที่เกษตรกรไมํ
สามารถถํายโอนความเสี่ยงให๎กับบุคคลอื่นในโซํคุณคํา ท าให๎เกษตรกรต๎องพัฒนาขีดความสามารถเพ่ือ
ลดผลกระทบของความเสี่ยงอยํางมีประสิทธิภาพ อยํางไรก็ตาม ระดับเฉลี่ยของความสามารถในการ
บริหารความเสี่ยงของเกษตรกรรายยํอยสํวนใหญํอยูํในระดับ 2-3 จาก 5 เกษตรกรก าลังเผชิญปัญหา
ส าคัญ 2 ปัญหา ได๎แกํ ปริมาณผลผลิตต่ าและราคาผลผลิตตกต่ า ปัญหาแรกเกิดจากความเสี่ยงกรณี
ฝนมาเร็วและตํอเนื่องในฤดูแล๎ง และกรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง ซึ่งสามารถจัดการโดยการเพ่ิม
ความสามารถในการจัดการน้ า ทั้งด๎านการระบายน้ าและการส ารองน้ า ส าหรับปัญหาที่สอง เกิดจาก
ความเสี่ยง 3 กรณี คือ ความเสี่ยงกรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว กรณีการระบาดของเพลี้ยไฟ และ
กรณีการกดราคามังคุด ในกรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว สามารถแก๎ปัญหาด๎วยการฉีดพํนแคลเซียม
ให๎ผลมังคุดและควบคุมธาตุอาหารให๎เหมาะสม เพ่ือลดการเกิดปัญหาผลแตก เนื้อแก๎ว และยางไหล
ของมังคุด สํวนกรณีเพลี้ยไฟระบาดซึ่งจะเกิดมากเมื่อฝนทิ้งชํวง แก๎ไขโดยการติดตั้งระบบฉีดน้ าในทรง
พํุมมังคุดเพ่ือลดอุณหภูมิของพํุมมังคุด ท าให๎ไมํเหมาะสมตํอการเจริญเติบโตและเจริญพันธุ์ของเพลี้ย
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This research aimed to study the nature of mangosteen value chain in 
Nakorn Si Thammarat province by using risk assessment method and vulnerability risk 
study as designed by the World Bank to rank vulnerability risks inherent in the value 
chain. The results were then analyzed to determine how to improve farmer’s risk 
management capability for handling the highly-vulnerable risks. The results revealed 
that the risks with high and highest levels of vulnerability include 1) early and 
persistent rain in dry season 2) continuous drought 3) heavy rain during harvesting 4) 
underpriced mangosteen fruits 5) spread of thrips. Unable to transfer risks to other 
parties in the value chain, farmers must develop the capabilities to effectively 
mitigate the impacts of the risks.  However, the average level of risk management 
capability of the majority of small farmers is rated about 2-3 out of 5. The farmers 
are facing 2 serious problems including low production yield and low price of their 
products.  Early and persistent rain in dry season and continuous drought contribute 
to the first problem and can be dealt with by enhancing water management capacity 
by providing better drainage and water reserve.The second problems are attributed 
to three types of risks including heavy rain during harvesting, the spread of thrips and 
underpriced mangosteen fruits. In case of heavy rain during harvesting, it can be 
resolved by spraying calcium to mangosteen fruits and introducing proper nutrient 
control to reduce the quality problems of mangosteen fruits. The problem regarding 
the spread of thrips due to the rain delay can be resolved by installing a sprinkler 
system to reduce the temperature of mangosteen bush to impede the growth of 
thrips. To seek higher return for the produces, farmers have to raise farming 
productivity, produce and sell their harvests at a premium grade, look for the new 
potential market, and process the farm harvests to add value to the produces. 

 
Field of Study: Logistics Management 
Academic Year: 2016 
 

Student's Signature   
 

Advisor's Signature   
   

 

 



 ฉ 

 

 

 
กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 

 

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สามารถส าเร็จลงได๎ด๎วยบุคคลผู๎มีพระคุณหลายๆ ทํานที่ให๎ความ
ชํวยเหลือ ค าปรึกษา ค าแนะน า และก าลังใจแกํผู๎วิจัยมาโดยตลอด โดยเฉพาะคุณพํอละออ คุณ
แมํจารี บุญน า และครอบครัวบุญน า ที่เป็นทั้งแรงบันดาลใจให๎ผู๎วิจัยเลือกหัวข๎อวิทยานิพนธ์นี้มา
ศึกษา รวมถึงเป็นผู๎ที่คอยสนับสนุนด๎วยการลงพ้ืนที่เพ่ือเก็บข๎อมูลรํวมกับผู๎วิจัยด๎วย ท าให๎ผู๎วิจัย
รู๎สึกตื้นตันใจ และซาบซึ้งในบุญคุณของทุกทํานเป็นอยํางยิ่ง 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ทุกทํานที่ให๎การอบรมสั่งสอน ให๎ผู๎วิจัยได๎มีความรู๎ที่
หลากหลายจนสามารถน ามาใช๎ประโยชน์ในการวิเคราะห์และประยุกต์กับวิทยานิพนธ์นี้ได๎เป็น
อยํางดี กราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.สมพงษ์ ศิริโสภณศิลป์ อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ที่ได๎ให๎โอกาสแกํผู๎วิจัย และคอยชี้แนะแนวทาง วิธีคิด และปลูกฝังความตั้งใจที่จะ
ชํวยเหลือสังคมและท๎องถิ่นให๎มีความเป็นอยูํที่ดีขึ้น ด๎วยวิชาความรู๎ที่ได๎มอบให๎ กราบขอบพระคุณ 
ผู๎ชํวยศาสตราจารย์ ดร.ธารทัศน์ โมกขมรรคกุล ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ 
ดร.ฐิติมา วงศ์อินตา กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ที่คอยให๎ค าแนะน าเพ่ือให๎วิทยานิพนธ์ฉบับนี้
ส าเร็จได๎อยํางสมบูรณ์ กราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.สมพร ณ นคร ที่เป็นเหมือน
อาจารย์ที่ปรึกษาอีกทําน ที่ได๎ให๎ความรู๎แกํผู๎วิจัย ตั้งแตํวิธีการปลูกมังคุด ธรรมชาติของมังคุด 
รวมถึงชํวยแนะน าผู๎ให๎ข๎อมูลทํานอ่ืนๆ ที่มีศักยภาพให๎ผู๎วิจัยได๎รู๎จักและขอข๎อมูลตํอไป 

ขอบพระคุณผู๎ให๎ข๎อมูล และค าสัมภาษณ์ในพ้ืนที่จังหวัดนครศรีธรรมราชทุกทําน ที่ท า
ให๎ผู๎วิจัยได๎เปิดโลกทัศน์ และมุมมองได๎กว๎างไกลขึ้น ท าให๎ได๎รับรู๎ถึงปัญหาที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ และ
ข๎อจ ากัดตํางๆ ที่ต๎องการการแก๎ไข 

ขอบคุณนางสาวชญารัฐ ศรีสงคราม ที่ให๎การชํวยเหลือเรื่องการใช๎งานระบบและวิธีการ
ท าวิทยานิพนธ์ให๎ราบรื่นด๎วยดี ขอบคุณนางสาวนิภาภรณ์ ประทีปปรีชาพล ที่ท าหน๎าที่เป็นครู
ภาษาไทยให๎แกํเพ่ือนๆทุกคนรวมถึงผู๎วิจัยด๎วย ขอบคุณเพ่ือนๆ CULSM 13 และคณะสวนผึ้งหนึ่ง
คืนทุกทําน ที่เป็นก าลังใจและให๎การชํวยเหลือแกํผู๎วิจัยด๎วยดีเสมอมา 
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บทที่ 1 
บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

มังคุดถือเป็นผลไม๎ที่นิยมบริโภคทั้งในประเทศและตํางประเทศ จากรสชาติที่มีความหวาน
ละมุน เนื้อผลที่ขาวสะอาด ลักษณะผลภายนอกที่มีขั้วผลคล๎ายกับมงกุฎ จึงเป็นที่มาของฉายาราชินี
แหํงผลไม๎  และในปัจจุบันมังคุดจัดเป็นหนึ่งในผลไม๎ที่มีความส าคัญทางเศรษฐกิจของประเทศไทย 
เนื่องจากประเทศไทยสามารถผลิตและสํงออกมังคุดได๎เป็นอันดับหนึ่งของโลก ท าให๎สามารถน ารายได๎
เข๎าประเทศได๎เป็นจ านวนมาก โดยมีการสํงออกทั้งในรูปของมังคุดสดและมังคุดแชํแข็งไปยังประเทศ
ตํางๆ โดยเฉพาะจีนและประเทศญี่ปุ่น ที่เป็นตลาดหลักในการสํงออกมังคุดสดของประเทศไทย จาก
ข๎อมูลการสํงออกของมังคุดสดของประเทศไทย พบวํา ตั้งแตํปี 2552 –  ปี 2557 ประเทศไทยมี
ปริมาณสํงออกมังคุดสดมากถึง 909,048 ตัน คิดเป็นมูลคําสํงออกรวม 17,807 ล๎านบาท โดยในปี 
2557 มีปริมาณสํงออก 196,620 ตัน คิดเป็นมูลคํา 4,843 ล๎านบาท สูงขึ้นจากปี 2552 ประมาณ 
67% คิดเป็นมูลคําสํงออกที่สูงขึ้น 2,985 ล๎านบาทหรือประมาณ 1.6 เทํา แตํในขณะเดียวกันการ
บริโภคมังคุดสดภายในประเทศกลับมีแนวโน๎มลดลง โดยในปี 2557 ปริมาณบริโภคภายในประเทศอยูํ
ที่ 92,739 ตัน คิดเป็น 47% ของปริมาณสํงออกในปีเดียวกัน และลดลงจากปี 2552 ราว 60,000 ตัน 
หรอื 39% โดยประมาณ ดังรายละเอียดตามภาพที่ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 ปริมาณและมูลค่ามังคุดสดส าหรับบริโภคในประเทศและส่งออก ปี 2552 – ปี 2557 
ที่มา: กรมศุลกากร, ส านักวิจัยเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์. 2558  
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ด๎านการสํงออกมังคุดแชํแข็ง ประเทศคูํค๎าและตลาดหลักของประเทศไทย คือ เกาหลีใต๎, 
ไต๎หวัน และญี่ปุ่น แตํปริมาณการสํงออกยังมีไมํสูงมากนัก โดยนับตั้งแตํปี 2552 – ปี 2557 มีการ
สํงออกมังคุดแชํแข็งรวมเพียง 2,805 ตัน ซึ่งคิดเป็นมูลคําการสํงออกอยูํที่ 205 ล๎านบาทเทํานั้น ดัง
รายละเอียดตามภาพที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 ปริมาณและมูลค่าการส่งออกมังคุดแช่แข็ง ปี 2552 – ปี 2557 
ที่มา: กรมศุลกากร, ส านักวิจัยเศรษฐกิจการเกษตร ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตร
และสหกรณ์. 2558 
 

ในด๎านปริมาณผลผลิต ประเทศไทยมีผลผลิตมังคุดเพ่ือการสํงออกสูงเป็นอันดับหนึ่งของโลก 
ประมาณ 80% ของปริมาณในตลาดโลก รองลงมาคือ อินโดนีเซีย และมาเลเซีย จากข๎อมูลปี 2557 
พบวําประเทศไทยมีพ้ืนที่ให๎ผลผลิตมังคุดจ านวน 412,605 ไรํ สามารถให๎ผลผลิตได๎ 289,359 ตัน คิด
เป็นผลผลิตตํอไรํที่ 701 กิโลกรัม โดยมีภาคใต๎เป็นแหลํงปลูกมังคุดที่ใหญํที่สุดในประเทศ และจังหวัด
นครศรีธรรมราชมีพ้ืนที่ให๎ผลผลิตมากที่สุดในภาคใต๎ โดยในปี 2557 จังหวัดนครศรีธรรมราชมีพ้ืนที่ให๎
ผลผลิตรวม 80,088 ไรํ คิดเป็น 19.4% ของพ้ืนที่ให๎ผลผลิตทั้งประเทศ มีผลผลิตรวม 48,366 ตัน 
หรือ 16.7% ของผลผลิตรวมทั้งประเทศ และมีผลผลิตตํอไรํ 604 กิโลกรัม 
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ภาพที่ 3 แหล่งเพาะปลูก เนื้อที่ให้ผล ผลผลิต และผลผลิตต่อไร่มังคุดของประเทศไทย 
ที่มา: ศูนย์ข๎อมูลผลไม๎และศูนย์สารสนเทศการเกษตร ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตร
และสหกรณ์. 2558  
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ตารางท่ี 1 เนื้อที่ให้ผล ผลผลิต และผลผลิตต่อไร่มังคุดรายจังหวัดในประเทศไทย ปี 2557 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา: ศูนย์สารสนเทศการเกษตร ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์. 2558  
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เมื่อพิจารณาจากแนวโน๎มการสํงออกที่สูงขึ้น และสัดสํวนการผลิตมังคุดของจังหวัด
นครศรีธรรมราชที่เป็นแหลํงผลิตมังคุดที่ใหญํที่สุดของภาคใต๎ และรายได๎กวํา 30% ของจังหวัดมาจาก
ภาคการเกษตรแล๎ว ท าให๎เชื่อได๎วํา ประชากรและเกษตรกรในพ้ืนที่นครศรีธรรมราชควรจะมีรายได๎สูง
และชีวิตความเป็นอยูํที่ดี แตํในความจริงแล๎วกลับพบวํา  ในปี 2556 ประชากรในจังหวัด
นครศรีธรรมราชมีหนี้ครัวเรือนสูงถึง 123,678 บาท สูงกวําผลิตภัณฑ์จังหวัดตํอหัวถึง 32% คิดเป็น
มูลคํา 29,913 บาทตํอปี สะท๎อนให๎เห็นถึงปัญหาความไมํสมดุลระหวํางรายได๎และรายจํายของ
ประชากรในจังหวัด ค าถามที่ตามมาคืออะไรเป็นเหตุปัจจัยให๎เกิดความไมํสมดุลเหลํานั้นที่ท าให๎
เกษตรกรสวนมังคุดในจังหวัดนครศรีธรรมราชยังมีความยากล าบากอยูํ 

สาเหตุของปัญหาสํวนหนึ่งอาจมาจากผลตอบแทนในการขายผลผลิตทางการเกษตรที่มีภาวะ
ตกต่ า เนื่องจากชํวงเก็บเกี่ยวผลผลิตตํางๆ รวมถึงมังคุดของจังหวัดนครศรีธรรมราชมีผลผลิตออก
ในชํวงเดือนกรกฎาคมถึงกันยายน ซึ่งเป็นชํวงหลังจากที่ผลผลิตมังคุดของภาคตะวันออกได๎ออกสูํ
ตลาดแล๎วในชํวงเดือนพฤษภาคมถึงมิถุนายน ท าให๎ปริมาณมังคุดในตลาดมีมาก สํงผลตํอให๎ราคา
ต่ าลง ตามกลไกราคา โดยจากข๎อมูลของกรมการค๎าภายในปี 2557 พบวําราคามังคุดเฉลี่ยชํวงเดือน
กรกฎาคมถึงกันยายน เทํากับ 35 บาทตํอกิโลกรัม ต่ ากวําราคาเฉลี่ยชํวงในเดือนพฤษภาคมถึง
มิถุนายนถึง 50% โดยราคาขายหน๎าสวนของเกษตรกรอยูํที่ 20 บาทตํอกิโลกรัมเทํานั้น ขณะที่ราคา
ขายมังคุดในประเทศจีน ซึ่งเป็นตลาดหลักที่มีการสํงออกจากประเทศไทย ราคาขายตํอกิโลกรัมของ
มังคุดสูงถึง 220 บาท หรือคิดเป็น 10 เทําของผลตอบแทนที่เกษตรกรสวนมังคุดได๎รับ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 ราคาขายปลีกมังคุด (บาทต่อกิโลกรัม) 
ที่มา: www.dit.go.th/pricestat/report2.asp?mode=A&product=737. 2559 

นอกจากนี้การที่เกษตรกรชาวสวนมังคุดตกอยูํในภาวะที่มีอ านาจการตํอรองต่ า อาจท าให๎เมื่อ
เกิดปัญหาหรือความเสี่ยงตํางๆ ขึ้นภายในโซํคุณคํา เกษตรกรมีโอกาสที่จะได๎รับผลกระทบจากการ
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ถํายโอนความเสี่ยงเหลํานั้นมากกวําผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนๆ ทั้งนี้ขึ้นอยูํกับความสามารถในการป้องกันและ
รับมือปัญหาของเกษตรกรด๎วย 

จากปัญหาดังกลําวที่เกิดขึ้น ท าให๎งานวิจัยนี้มุํงเน๎นการวิเคราะห์โซํคุณคําและการประเมิน
ความเสี่ยงในโซํคุณคําของมังคุด เพ่ือให๎ทราบถึงปัญหา จุดอํอนหรือชํองโหวํตํางๆ ของโซํคุณคํานี้ 
รวมถึงน าเสนอแนวทางปรับปรุงเพ่ือยกระดับความสามารถในการจัดการความเสี่ยงของโซํคุณคํา
มังคุด โดยเฉพาะอยํางยิ่งเกษตรกรให๎สามารถรับมือกับปัญหาตํางๆ ได๎ดีขึ้น และสามารถด าเนินการ
ผลิตตํอไปได๎อยํางยั่งยืน 

1.2 วัตถุประสงค์ 

1.2.1 เพ่ือประเมินความเสี่ยงที่เกิดข้ึนและความสามารถในการจัดการความเสี่ยงของ
สมาชิกในโซํคุณคําของมังคุดที่ปลูกในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

1.2.2 เพ่ือวิเคราะห์ลักษณะและสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นในโซํคุณคําของมังคุด 
1.2.3 เพ่ือน าเสนอแนวทางในการปรับปรุงโซํคุณคําของมังคุดท่ีปลูกในจังหวัด

นครศรีธรรมราช 
 

1.3 ขอบเขตการศึกษา 

 ในการวิจัยนี้จะท าการศึกษาวิเคราะห์ความเสี่ยงในโซํคุณคําของมังคุดในพ้ืนที่จังหวัด
นครศรีธรรมราชที่ปลูกเพ่ือการค๎าตั้งแตํต๎นน้ าจนถึงปลายน้ า คือ ตั้งแตํเกษตรกรสวนมังคุดไปจนถึง
ผู๎บริโภคทั้งการบริโภคภายในพ้ืนที่และการสํงออก โดยจะเน๎นศึกษากรณีการผลิตมังคุดสดเพ่ือการ
บริโภคภายในพื้นที่เป็นหลัก โดยอาศัยข๎อมูลในชํวงปีการผลิตตั้งแตํปี 2553 – ปี 2555 เป็นอยํางน๎อย 
รวมถึงท าการศึกษาในด๎านความเสี่ยง ผลกระทบ และการจัดการความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในโซํคุณคํา
ดังกลําวด๎วย 
 

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 เพ่ือเป็นข๎อมูลในการปรับปรุงกระบวนการในโซํคุณคําของมังคุดที่ปลูกในพ้ืนที่จังหวัด
นครศรีธรรมราช และเพ่ือเป็นข๎อมูลพ้ืนฐานในการศึกษาโดยละเอียดส าหรับโซํคุณคําของมังคุดใน
กรณีท่ีผู๎บริโภคเป็นตลาดสํงออกตํอไป 
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บทที่ 2 
วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.1 โซ่อุปทานและโซ่คุณค่าเกษตร 

ตามท่ี Jaffee, Siegel, and Andrews ได๎กลําวถึงโซํคุณคําเกษตรไว๎ใน Rapid Agricultural 
Supply Chain Risk Assessment . 2008 วําในโซํคุณคํามีการเคลื่อนไหวของกิจกรรมตํางๆหรือการ
ไหลที่เกิดขึ้นอยูํ 3 รูปแบบด๎วยกัน คือ 

1. การไหลทางกายภาพหรือการไหลของสินค๎า (Physical Product Flows) ซึ่งมีการไหล
จากผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรก (Input Supplier) ไปยังผู๎ผลิต (Producers) หรือในที่นี้ก็คือ
เกษตรกร (Farmer) แล๎วจึงไหลตํอไปยังผู๎ซื้อ (Buyers) และผู๎บริโภครายสุดท๎าย (End 
Users) ในที่สุด 

2. การไหลทางการเงิน หรือผลตอบแทน (Financial Flows) ไมํวําจะเป็นเทอมการช าระเงิน, 
การกู๎ยืมเงิน, การช าระเงินคําสินค๎าและบริการ, การช าระหนี้, การออมเงิน, การจัดหา
ประกันภัย โดยสํวนใหญํจะมีทิศทางการไหลจากปลายน้ ากลับมายังต๎นน้ า เชํน การช าระ
เงินคําสินค๎าของผู๎ซื้อ (Buyers) ที่ช าระให๎แกํผู๎ผลิต (Producers) 

3. การไหลของข๎อมูล (Information Flows) ซึ่งเป็นการประสานการไหลของสินค๎า 
(Physical Product Flows) และการไหลทางการเงิน (Financial Flows) เข๎าด๎วยกัน 
โดยมีการไหลกลับไปกลับมาตลอดต๎นน้ าและปลายน้ า เชํน ข๎อมูลความต๎องการซื้อ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5 กรอบแนวคิดโซ่อุปทานเกษตร 
ที่มา: Rapid Agricultural Supply Chain Risk Assessment, World Bank. 2008  
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ส าหรับโซํอุปทานของผลไม๎ไทย ที่ พงศ์ไท ไทโยธิน และณภัทร อรุณรัตน์ (2556) ส านักวิจัย
เศรษฐกิจการเกษตร ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตรได๎ท าการศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธ์การผลิตและ
การตลาดของผลไม๎ไทยไว๎ดังแสดงในภาพที่ 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 6 โซ่อุปทานผลไม้ของไทย 
ที่มา: พงศ์ไท ไทโยธิน และณภัทร อรุณรัตน์. 2556 

โดยต๎นน้ าเริ่มจากผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรก (Input Suppliers) ที่เป็นผู๎ขายปัจจัยการผลิตตํางๆ 
เชํน ปุ๋ย สารเคมีตํางๆ เป็นต๎น ถัดมาคือเกษตรกรที่จะน าปัจจัยการผลิตตํางๆ ที่จัดหามาได๎ มาใช๎ใน
การเพาะปลูกพืช เมื่อผลผลิตถึงเวลาเก็บเกี่ยว เกษตรกรอาจเป็นผู๎เก็บเกี่ยวเองโดยการจ๎างแรงงาน 
หรือให๎พํอค๎ารวบรวมเป็นผู๎เก็บเกี่ยวให๎โดยคําเก็บเกี่ยวจะถูกน ามาหักออกจากคําผลไม๎ที่พํอค๎า
รวบรวมต๎องจํายให๎เกษตรกร นอกจากนี้เกษตรกรอาจท าการเก็บเกี่ยวและสํงขายให๎แกํสถาบั น
เกษตรกร, วิสาหกิจชุมชน, ผู๎ประกอบการ และหรือผู๎สํงออกโดยตรงก็ได๎ 

หลังจากที่พํอค๎ารวบรวมได๎ท าการซื้อผลผลิตจากเกษตรกรแล๎ว จะท าการสํงไปขายตํอให๎แกํ
พํอค๎าสํง หรือตลาดรวบรวมขนาดใหญํเชํน ตลาดไท เชํนเดียวกับสถาบันเกษตรกร และวิสาหกิจ
ชุมชนเมื่อรับผลผลิตจากเกษตรกรแล๎วก็จะท าการจัดสํงให๎แกํพํอค๎า หรือตลาดรวบรวมขนาดใหญํ
เชํนกัน หรืออีกทางหนึ่งหากสถาบันเกษตรกรหรือวิสาหกิจชุมชนนั้นๆ มีความสามารถในการแปรรูป
ผลผลิต ก็จะท าการแปรรูปเพ่ือเพ่ิมมูลคําของสินค๎า และสํงไปขายตํอโดยผํานการชํวยเหลือจาก
หนํวยงานของกระทรวงการเกษตร หรือกระทรวงอุตสาหกรรม ที่จะชํวยสนับสนุนในการน าสินค๎าที่
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แปรรูปแล๎วดังกลําวไปขายตํอทั้งตลาดภายในประเทศผํานห๎างสรรพสินค๎า หรือด าเนินการสํงออกไปสูํ
ตลาดตํางประเทศ นอกจากนี้สถาบันเกษตรกร และวิสาหกิจชุมชนอาจสํงตํอผลผลิตไปยัง
ผู๎ประกอบการหรือผู๎สํงออกได๎อีกทางหนึ่ง ซึ่งผู๎ประกอบการและหรือผู๎สํงออกจะท าการขายสินค๎าผําน
ชํองทางของกระทรวงเกษตรฯ และกระทรวงอุตสาหกรรมฯ ออกสูํตลาดทั้งในและตํางประเทศได๎
เชํนกัน 

ในสํวนของพํอค๎าสํงหรือตลาดรวบรวมขนาดใหญํ เมื่อได๎รับผลผลิตจากพํอค๎ารวบรวม , 
สถาบันเกษตรกร และหรือวิสาหกิจชุมชนแล๎ว จะด าเนินการขายผลผลิตตํอไปที่พํอค๎าปลีก, 
ห๎างสรรพสินค๎า, และ Modern Trade ตํางๆ โดยผู๎บริโภคภายในประเทศจะสามารถเข๎าถึงผลผลิต
และสินค๎าแปรรูปได๎จากชํองทางนี้ 

ซึ่งผู๎มีสํวนรํวม (Stakeholders) และความเชื่อมโยงของผู๎มีสํวนรํวม มีความสอดคล๎องกับ
การศึกษาโซํอุปทานของมังคุด ที่ พรธิภา องค์คุณารักษ์ และชลชาติ ปิยะกาญจน์ (2554) ได๎ศึกษา
เกี่ยวกับโครงสร๎างต๎นทุนด๎านโลจิสติกส์ของโซํอุปทานมังคุดทางภาคตะวันออกของไทยไว๎ใน 
Logistics Cost Structure for Mangosteen Farmers in Thailand ดังภาพที่ 7 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 7 โซ่อุปทานของมังคุด 
ที่มา: พรธิภา องค์คุณารักษ์ และชลชาติ ปิยะกาญจน์. 2554 
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จากข๎อมูลข๎างต๎นเกี่ยวกับโซํอุปทานการเกษตรและมังคุด ท าให๎สามารถสรุปรายการผู๎มีสํวน
รํวมในโซํอุปทานและโซํคุณคํามังคุดสดได๎ดังนี้ 

1. ผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรก (Input Suppliers) 
2. ผู๎ผลิต หรือเกษตรกร (Farmers) 
3. กลุํมเกษตรกร (Group of Farmers; Farmer Organizations)ในรูปของสหกรณ์

การเกษตร, สถาบันเกษตรกร, หรือ วิสาหกิจชุมชน 
4. ผู๎รวบรวมผลผลิต (Collectors) 
5. ผู๎ประกอบการ (Manufacturers; Processor) 
6. พํอค๎าสํง (Wholesalers) และพํอค๎าปลีก (Retailers) และห๎างสรรพสินค๎า (Modern 

Trade) 
7. หนํวยงานภาครัฐ (Government Official) 
8. ผู๎สํงออก (Exporter, Trader) 
9. สถาบันการเงิน (Financial Institutions) 
10. ผู๎ขนสํง (Transporters) 

2.2 ความเสี่ยง (Risk)  

ค าจ ากัดความของความเสี่ยง (Risk Definition) 

ตลาดหลักทรัพย์แหํงประเทศไทยได๎ให๎ค าจ ากัดความของความเสี่ยงไว๎ในเอกสารข๎อมูล
เบื้องต๎นเกี่ยวกับโครงการประเมินความเสี่ยงขององค์กร ประจ าปี 2546 “ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง 
โอกาส/เหตุการณ์ที่มีความไมํแนํนอน หรือสิ่งที่ท าให๎แผนงานหรือการด าเนินการอยูํ ณ ปัจจุบันไมํ
บรรลุวัตถุประสงค์/เป้าหมายที่ก าหนดไว๎ โดยกํอให๎เกิดผลกระทบหรือความเสียหายตํอองค์กรในที่สุด 
ทั้งในแง ํของผลกระทบที่เป็นตัวเงินได๎หรือผลกระทบที่มีตํอภาพลักษณ์และชื่อเสียงองค์กร”  
ความเสี่ยง หมายถึง ความไมํแนํนอนในอนาคตเกี่ยวกับการเบี่ยงเบนจากก าไรหรือผลตอบแทนที่
คาดหวัง ความเสี่ยงแสดงถึงความไมํแนํนอนที่ที่นักลงทุนจะต๎องตระหนักในการได๎ก าไรจากการลงทุน 
(The Economics Times. 2016 : ออนไลน์) 
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ประเภทของความเสี่ยง (Type of Risk) 
Jaffee, Siegel, and Adrews (2008) ได๎แบํงประเภทความเสี่ยงที่ส าคัญในโซํอุปทาน

การเกษตรไว๎ 7 ประเภท ดังภาพที่ 8 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 8 ความเสี่ยงส าคัญของโซ่อุปทานเกษตร 
ที่มา: Jaffe, Siegel, and Andrews. 2008 

1. ความเสี่ยงด๎านสภาพอากาศ (Weather Related Risks) เชํน ความไมํแนํนอนของ
ปริมาณฝน, ความแปรปรวนของอุณหภูมิ, ภัยพิบัติตํางๆทางธรรมชาติ 

2. ความเสี่ยงด๎านราคา (Price Risk) เชํน การเปลี่ยนแปลงและความผันผวนของราคาซื้อ
ขายผลผลิต และปัจจัยการผลิต 

3. ความเสี่ยงด๎านความปลอดภัยของอาหารและอาชีวอนามัย (Food Safety and 
Phytosanitary Risks) เชํน โรคระบาด แมลงศัตรู และสิ่งปนเปื้อนจากการจัดการด๎าน
สุขอนามัยและกระบวนการผลิตที่ไมํเหมาะสม 

4. ความเสี่ยงด๎านโลจิสติกส์และโครงสร๎างพ้ืนฐาน (Logistical and Infrastructural Risks) 
เชํน การเปลี่ยนแปลงเส๎นทางหรือระบบการขนสํงสินค๎า, การติดตํอสื่อสาร, ต๎นทุน
เชื้อเพลิงและพลังงาน 

5. ความเสี่ยงด๎านนโยบาย (Policy Risks) เชํน การเปลี่ยนแปลงนโยบายทางการเงิน, ภาษี, 
ดอกเบี้ยเงินฝาก, ดอกเบี้ยเงินกู ๎  
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6. ความเสี่ยงด๎านแรงงาน (Labor Related Risks) เชํน การขาดแคลนแรงงาน การใช๎งาน
แรงงานอยํางผิดกฎหมาย การใช๎แรงงานเด็ก การเจ็บป่วยของแรงงานที่สํงผลตํอการ
ด าเนินกิจกรรมของผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎อง (Stakeholder) 

7. ความเสี่ยงด๎านสิ่งแวดล๎อม (Environmental Related Risks) เชํน การเพาะปลูกโดยการ
ลุกล้ าพื้นที่ป่า การใช๎ปุ๋ยและสารเคมีท่ีสํงผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อม 

การสํงผํานความเสี่ยง (Transmission of Risks) 
เป็นเรื่องส าคัญที่จะต๎องมีการตรวจสอบวําความเสี่ยงและการตอบสนองตํอความเสี่ยงถูก

สํงผํานตลอดโซํอุปทาน บางเหตุการณ์อาจจะสํงผลเสียตํอผู๎มีสํวนรํวมเฉพาะรายในโซํอุปทาน 
(Idiosyncratic Supply Chain Risks) โดยผู๎อ่ืนอาจไมํได๎รับผลกระทบหรืออาจจะกลายเป็นผู๎ได๎รับ
ประโยชน์ (เนื่องจากต๎นทุนการผลิตลดต่ าลง หรือมีความต๎องการสินค๎าและบริการเพ่ิมขึ้น) แตํบาง
คราวความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจะมี Snowball Effect (เหตุการณ์ที่ยิ่งด าเนินไปก็ยิ่งเป็นมากขึ้นๆ หรือ ยิ่ง
แยํลงเรื่อยๆ) ซึ่งอาจสํงผลกระทบตํอการแลกเปลี่ยนอุปสงค์อุปทานของตลาดส าหรับคูํค๎าอ่ืนในโซํ
อุปทาน 

การจัดการความเสี่ยง (Risk Management) ของผู๎มีสํวนรํวมในโซํอุปทานที่ได๎รับผลกระทบ 
อาจเป็นการชํวยหรืออาจเป็นการขัดขวางความพยายามในการจัดการความเสี่ยงของผู๎มีสํวนรํวมราย
อ่ืนได๎ ดังนั้นความเสี่ยงและการบริหารจัดการความเสี่ยงในโซํอุปทานจึงมีความเชื่อมโยงกัน และ
ต๎องการวิธีการที่เป็นระบบในการพิจารณาการกระจายและการสํงผํานความเสี่ยง (Jaffee, Siegel, 
and Andrews. 2008)  

ตัวอยํางของการสํงผํานความเสี่ยง เชํน เมื่อเกิดฝนตกนอกฤดู หรือน้ าทํวมในพ้ืนที่เพาะปลูก
มันส าปะหลัง จะสํงผลให๎ผู๎รวบรวมมีความยากล าบากในการเก็บเกี่ยวและรวบรวมผลิตผล และยังท า
ให๎ผลผลิตที่ได๎มีความชื้นสูง ต๎องใช๎พลังงานในการลดความชื้นเพ่ิมขึ้น หรือผลผลิตขึ้นรา หรือมีการ
ปนเปื้อนของเชื้อแบคทีเรียท าให๎สํงออกไมํได๎เนื่องจากไมํผํานเกณฑ์หรือข๎อก าหนดการตรวจรับสินค๎า
ในการสํงออก 

นอกจากนี้การสํงผํานความเสี่ยงอาจเกิดจากความตั้งใจของผู๎ที่ได๎รับความเสี่ยงล าดับแรก ที่
ผลักผลกระทบของความเสี่ยงไปหาผู๎มีสํวนรํวมหนํวยอื่นๆในโซํอุปทานหรือโซํคุณคําเดียวกัน เชํน เมื่อ
ผู๎สํงออกมีข๎อติดขัดหรือมีต๎นทุนการขนสํงระหวํางประเทศที่เปลี่ยนแปลงอยํางกะทันหัน ผู๎สํงออกอาจ
สํงผํานผลกระทบจากความเสี่ยง คือ ต๎นทุนที่สูงขึ้นไปยังผู๎มีสํวนรํวมหนํวยอ่ืนๆ โดยการปรับลดค าสั่ง
ซื้อ หรือสั่งซื้อในราคาที่ต่ าลง ท าให๎ผลตอบแทนที่ผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนๆเหลํานั้นได๎รับลดลง รวมถึงสํงผล
กระทบตํอแผนการเพาะปลูกของเกษตรกรในฤดูกาลตํอไปที่จะลดลงตามไปด๎วย  
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การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
สํวนประกอบส าคัญในการประเมินความเสี่ยงตามที่ Jaffee, Siegel, and Andrews 

(2008)ได๎เสนอไว๎ตามภาพท่ี 9 ซึ่งมีด๎วยกันทั้งหมด 4 สํวนคือ 
1. การวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันของโซํอุปทาน (Supply Chain Situation Analysis) โดย

การจัดเตรียมข๎อมูลพ้ืนฐานที่จ าเป็นตํางๆ เชํน การท า Supply Chain mapping, ข๎อมูลเชิง
แผนที่, การระบุความเสี่ยงที่สนใจ รวมถึงการจัดท าแผนงานในการลงพ้ืนที่เพ่ือหาข๎อมูล 

2. การวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk Analysis) อาจท าโดยการประชุมรํวมกับผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎องแตํ
ละฝ่ายอีกครั้งเพ่ือจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงและจุดอํอนที่มีในโซํคุณคํา รวมถึงการ
ค๎นหาความแตกตํางระหวํางระดับความสามารถในการจัดการความเสี่ยง ณ ปัจจุบันเทียบกับ
ระดับท่ีควรจะเป็น 

3. การจัดการความเสี่ยงและการประเมินจุดอํอนหรือชํองโหวํ (Risk Management and 
Vulnerability Assessment) เชํน การลงพ้ืนที่เพ่ือสอบถามผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎องในโซํคุณคํา
เพ่ือให๎ทราบถึง วิธีการและความสามารถในการจัดการความเสี่ยงของผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎องแตํละ
ฝ่าย แล๎วน าไปวิเคราะห์หาจุดอํอนหรือชํองโหวํที่อาจเกิดข้ึนตํอไป 

4. ข๎อเสนอแนะเพ่ิมเติม (Recommendations and Suggested Follow-up Actions) โดย
การสรุปผลการศึกษา และการน าเสนอแนวทางการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม และสื่อสาร
ให๎ผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎องในโซํคุณคํารับทราบ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 9 ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยง 
ที่มา: Jaffe, Siegel, and Andrews. 2008  

 



 

 

14 

โดยสรุปแล๎ว ความเสี่ยงก็คือความไมํแนํนอนที่เกิดขึ้น ซึ่งสํงผลให๎ผลลัพธ์ของการด าเนิน
กิจกรรมไมํเป็นไปดังท่ีคาดหวังไว๎ ซึ่งอาจจะดีกวํา หรือแยํกวําก็ได๎ หากมองในมุมที่ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น
แล๎วสร๎างความเสียหายหรือสํงผลกระทบในด๎านลบทั้งระยะยาวและระยะสั้น ยํอมไมํเป็นสิ่งที่องค์กร
ตํางๆ ต๎องการให๎เกิดขึ้นเป็นแนํ ดังนั้นจึงได๎มีการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) โดยการ
พิจารณาถึงประเภทของความเสี่ยง (Type of Risk) และความเป็นไปได๎ (Probability) ที่จะเกิด
เหตุการณ์ใดๆ อันจะท าให๎เกิดความเสียหาย รวมทั้งการประเมินถึงผลกระทบ (Impact) ที่จะสํงผล
ตํอองค์กรจากเหตุการณ์เหลํานั้น เพ่ือน าไปวิเคราะห์หาแนวทางการจัดการความเสี่ยง (Risk 
Management) ทั้งในเชิงป้องกัน (Ex-Ante) และในเชิงแก๎ไข (Ex-Post) ตํอไป โดยในเชิงป้องกันมีกล
ยุทธ์อยูํ 2 แบบคือ การลดโอกาสการเกิดขึ้นของความเสี่ยง และการลดผลกระทบ ส าหรับการจัดการ
ความเสี่ยงเชิงแก๎ไขก็มีกลยุทธ์อีก 2 แบบเชํนกันคือ การถํายโอนความเสี่ยง และการรับมือผลกระทบ 

ตัวอยํางในการน าวิธีประเมินความเสี่ยงของธนาคารโลก (World Bank) ที่กลําวโดย Jaffee, 
Siegel, and Andrews (2008) ไปใช๎ ได๎แกํ ประเทศกายอานา (Guyana) ในเขตละตินอเมริกาและ
คาริบเบียน (LAC) ที่น าไปประยุกต์ใช๎ในการประเมินความเสี่ยงของโซํอุปทานข๎าวตามการศึกษาของ 
Freeman และ Arias (2014) โดยความเสี่ยงส าคัญที่สํงผลกระทบตํอโซํอุปทานข๎าวของประเทศกาย
อานามากที่สุดคือ ปัญหาน้ าทํวม อันเนื่องมาจากปริมาณฝนที่เพ่ิมสูงขึ้นจนเกินขีดความสามารถที่ผู๎มี
สํวนรํวมในโซํอุปทานจะรับมือได๎ ผลการศึกษานี้แสดงให๎เห็นวํา โครงสร๎างการบริหารจัดการน้ าทํวมที่
ดี รวมถึงการลงทุนเพ่ิมเติมในโครงสร๎างพ้ืนฐานของระบบระบายน้ า และการบริหารจัดการน้ าอยําง
เป็นระบบ ถือเป็นนโยบายที่ส าคัญที่ต๎องด าเนินการ เพ่ือป้องกันและลดความเสียหาย รวมถึง
คําใช๎จํายที่เกิดข้ึนในการใช๎มาตรการแก๎ไขหลังเกิดปัญหา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 10 การแบ่งจุดอ่อนหรือช่องโหว่ของความเสี่ยงในโซ่อุปทานข้าวของประเทศกายอานา 
ที่มา: RapAgRisk for Rice in Guyana, World Bank. 2014  
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นอกเหนือจากวิธีการประเมินความเสี่ยงของธนาคารโลกแล๎ว ยังมีวิธีการประเมินแบบอ่ืนๆ 
อีก เชํน ที่ Jesus Anton (2009) ได๎น าเสนอไว๎ใน Managing risk in agriculture: A Holistic 
approach โดยได๎แบํงวิธีการประเมินความเสี่ยงออกเป็น 3 สํวนหลักๆ ดังนี้ 

1. ขั้นตอนการศึกษาความเสี่ยง 
1.1 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) โดยการประเมินใน 2 มิติ คือ โอกาส

หรือความถ่ีในการเกิดข้ึนของความเสี่ยง และระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
1.2 การประเมินคําความเสี่ยง (Risk Evaluation) โดยการวิเคราะห์ระดับความส าคัญ

ของความเสี่ยง และขนาดเกี่ยวเนื่องของผลกระทบ 
1.3 การจัดการความเสี่ยง (Risk Management) โดยมี 3 กลยุทธ์คือ การลดความเสี่ยง 

การควบคุมความเสี่ยง และการก าหนดความเสี่ยง 
2. แหลํงที่มาของความเสี่ยง (Source of risks) 

2.1 ความไมํแนํนอนของการผลิต (Production Uncertainty) สํงผลตํอปริมาณและ
คุณภาพของผลผลิต 

2.2 ความไมํแนํนอนของราคา (Price Uncertainty) สํงผลตํอการตัดสินใจผลิต 
2.3 ความไมํแนํนอนของเทคโนโลยี (Technological Uncertainty) มักเกิดในระดับของ

ผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรก (Input Suppliers) แล๎วสํงผลตํอวิธีการผลิต 
2.4 ความไมํแนํนอนของนโยบาย (Policy Uncertainty) เชํน มาตรการแทรกแซงของรัฐ 

3. ขนาดการสํงผลของความเสี่ยง 
3.1 ขนาดเล็ก (Micro; Idiosyncratic) คือสํงผลเฉพาะบุคคล หรือระดับครัวเรือน 
3.2 ขนาดกลาง (Meso; Covariant) คือสํงผลตํอหลายครัวเรือน หรือชุมชน 
3.3 ขนาดใหญํ (Macro; Systemic) คือสํงผลตํอภูมิภาค หรือประเทศ 

ในการน าเสนอเรื่อง Weather and Climate Risk in Agriculture ของ Bureau of 
Meteorology ของรัฐบาลออสเตรเลียได๎อ๎างถึงการศึกษาความเสี่ยงด๎านสภาพอากาศและสภาวะโลก
ร๎อนของ J.Hay (2006) ซึ่งมีการพิจารณาผลกระทบของความเสี่ยงเป็น 5 ด๎าน คือ 

1. ด๎านการผลิต เชํน ปริมาณและคุณภาพที่ลดลงจากภัยแล๎ง 
2. ด๎านการตลาด เชํน การขนสํงที่ลําช๎าในชํวงน้ าทํวม สํงผลตํอความสามารถในการขาย 
3. ด๎านการเงิน เชํน การท าประกันภัย และคําใช๎จํายเพื่อชดเชยความเสียหาย 
4. ด๎านนโยบาย เชํน นโยบายที่ต๎องน ามาใช๎เมื่อเกิดสถานการณ์ภัยแล๎ง 
5. ด๎านชีวิตมนุษย์ เชํน ประชาชนได๎รับบาดเจ็บ หรืออันตรายจากน้ าทํวม 
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โดยการพิจารณาดังกลําวจะมีการมองใน 2 มิติ คือ โอกาสในการเกิดขึ้นของความเสี่ยง และ
ความรุนแรงของผลกระทบ แล๎วจึงน าข๎อมูลที่ได๎มาก าหนดมาตรการป้องกันความเสี่ยง ซึ่งแสดงดัง
ภาพที่ 11 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 11 การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านสภาพอากาศและสภาวะโลกร้อน 
ที่มา: http://www.bom.gov.au/watl/about-weather-and-climate/risk/. 2559 

ทั้งนี้วิธีการประเมินความเสี่ยงทั้ง 2 วิธีข๎างต๎น ไมํได๎มีการน าปัจจัยเรื่องความสามารถในการ
จัดการความเสี่ยงที่มีมาวิเคราะห์หาชํองโหวํกํอนที่จะวิเคราะห์หากลยุทธ์ที่จะใช๎แก๎ไข รวมถึงการ
จ าแนกความเสี่ยงและแหลํงที่มาของความเสี่ยงยังมีความละเอียดน๎อยกวําการวิเคราะห์ตามวิธีของ
ธนาคารโลก ผู๎วิจัยจึงเลือกน าวิธีการของธนาคารโลกมาใช๎ประยุกต์ในการประเมินความเสี่ยงของ
งานวิจัยนี้  

 
 

 

http://www.bom.gov.au/watl/about-weather-and-climate/risk/
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ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบวิธีการประเมินความเสี่ยง 3 วิธี 

 World Bank Jesus J. Hay 

Risk Classification (Type) 7 4 5 

Risk Assessment    

 Probability    

 Impact    

 Risk Management Capacity    

2.3 อ านาจการต่อรอง (Bargaining Power) และการพึ่งพา (Dependency) 

ความสัมพันธ์ระหวํางการพ่ึงพาและอ านาจการตํอรอง ได๎ถูกน าเสนอโดย Klein, Crawford, 
and Achian (1978) และ Williamson (1979)  ใน Incomplete Contracts Theories วํา การ
ลงทุนของกิจการกับคูํค๎าทางธุรกิจที่มีความสัมพันธ์พิเศษ จะให๎ผลมากกวําการลงทุนกับคูํค๎าทั่วไป
หรือคูํค๎าภายนอก เนื่องจากคูํค๎าที่มีความสัมพันธ์พิเศษกับกิจการ จะมีภาวะการพ่ึงพากิจการของเรา
คํอนข๎างสูง เชํน เราเป็นลูกค๎ารายส าคัญของคูํค๎านั้นๆ  หากมีการลงทุนรํวมกันเกิดขึ้นเราจะมีอ านาจ
ในการตํอรองสูงและเงินที่น าไปลงทุนนั้นจะมีต๎นทุนที่ต่ ากวําและให๎ผลตอบแทนที่สูงกวําการลงทุนกับ
คูํค๎าทั่วไปซึ่งมีการพ่ึงพากิจการของเราน๎อย ดังนั้นระดับการพ่ึงพาของกิจการตํอกิจการอ่ืนๆ จะ
แปรผกผันกับอ านาจการตํอรอง 

ตัวอยํางความสัมพันธ์ของอ านาจการตํอรองและการพ่ึงพาในโซํคุณคําเกษตร เชํน หากเรามี
การพ่ึงพาผู๎อ่ืนมาก อ านาจในการตํอรองในการติดตํอระหวํางกันของเราจะมีน๎อย แตํในทางกลับกัน  
หากเราพ่ึงพาผู๎อ่ืนน๎อยหรือพ่ึงพาตนเองได๎มาก อ านาจในการตํอรองของเราก็จะมีมากขึ้น เชํน เมื่อถึง
ชํวงฤดูกาลเก็บเกี่ยวแตํเกษตรกรขาดแคลนก าลังพลในการเก็บเกี่ยวผลผลิต และด๎วยความไมํรู๎หรือไมํ
สามารถเข๎าถึงชํองทางการจ าหนํายผลผลิตสูํท๎องตลาด ท าให๎เกษตรกรจ าเป็นต๎องพ่ึ งพาผู๎รวบรวม
หรือพํอค๎าคนกลางในด๎านแรงงานและชํองทางการขาย สํงผลให๎อ านาจในการก าหนดราคาซื้อขาย
ผลผลิตขึ้นอยูํกับผู๎รวบรวมหรือพํอค๎าคนกลาง เกษตรกรจึงไมํได๎รับผลตอบแทนจากการขายผลผลิต
ตามที่คาดหวังไว๎ ในอีกมุมหนึ่ง หากมีการรวมกลุํมกันของเกษตรกร เพ่ือรํวมแรงกันในการเก็บเกี่ยว
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ผลผลิต และมีเจ๎าหน๎าที่ของรัฐหรืออาสาสมัคร เข๎ามาให๎ความชํวยเหลือในการจัดหาชํองทางการจัด
จ าหนําย รวมถึงอ านวยความสะดวกในการสํงมอบผลผลิตสูํตลาด ยํอมสามารถลดบทบาทและอ านาจ
ในการก าหนดราคาผลผลิตของผู๎รวบรวมลงได๎ ซึ่งสํงผลให๎เกษตรกรมีโอกาสที่จะได๎รับผลตอบแทน
จากการขายผลผลิตมากขึ้น 

ในแวดวงของธุรกิจอาจมีการเพ่ิมอ านาจการตํอรองด๎วยการเพ่ิมขอบเขตการด าเนินกิจกรรม
ของตนเอง เชํน การควบรวมกิจการกับผู๎ขายซึ่งเป็นผู๎จัดหาวัตถุดิบเริ่มแรกให๎แกํกิจการ อันเป็นการ
ลดการพึ่งพาจากภายนอกวิธีหนึ่ง สํงผลให๎กิจการสามารถควบคุมการด าเนินการจัดหาวัตถุดิบเริ่มแรก
ได๎อยํางเต็มที่ รูปแบบการด าเนินการเชํนนี้ สามารถพบได๎ในธุรกิจทํองเที่ยวหรือโรงแรมเชํนกัน ดังที่ 
IHotel Marketer  (2012: ออนไลน์) กลําวถึง การควบรวมกิจการในแนวดิ่ง (Vertical Integration) 
โดยยกตัวอยําง การควบรวมกิจการของ บริษัททํองเที่ยว (Tour Operator) ได๎ควบรวมธุรกิจสายการ
บินที่เคยเป็นผู๎ขาย (Supplier) ของตนเอง เพ่ือให๎มีความสามารถในการควบคุมต๎นทุนและบริหาร
จัดการด๎านการเดินทางได๎อยํางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

Hern (2009) ได๎สรุปไว๎ในการศึกษาเรื่อง Bargaining Power and Industry 
Dependence in Mergers เกี่ยวกับ การควบรวมกิจการในแนวดิ่ง (Vertical Integration) วํา ยิ่ง
กลุํมเป้าหมายในการควบรวมมีความจ าเป็นต๎องพ่ึงพาผู๎ควบรวมมากเทําไหรํ ยิ่งท าให๎อ านาจในการ
ตํอรองของกลุํมเป้าหมายลดลงมากเทํานั้น ไมํวําจะเป็นความสัมพันธ์ในฐานะของผู๎ขาย (Supplier) 
หรือ ลูกค๎า (Customer)  

ทั้งนี้ ในการลดการพ่ึงพาผู๎ อ่ืนและหันมาพ่ึงพาตนเองมากขึ้นนั้น พระบาทสมเด็จพระ
ปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชได๎ทรงพระราชด ารัส เกี่ยวกับทฤษฎีการพัฒนาและพ่ึงพาตนเอง (Self 
Reliance Theory) ไว๎ดังนี้ “การพัฒนาประเทศจ าเป็นต๎องท าตามล าดับขั้น ต๎องสร๎างพ้ืนฐาน คือ 
ความพอมี พอกิน พอใช๎ของประชาชนสํวนใหญํเบื้องต๎นกํอน โดยใช๎วิธีการและอุปกรณ์ที่ประหยัดแตํ
ถูกต๎องตามหลักวิชาการ เมื่อได๎พ้ืนฐานความมั่นคงพร๎อมพอสมควร และปฏิบัติได๎แล๎ว จึงคํอยสร๎าง
คํอยเสริมความเจริญ และฐานะทางเศรษฐกิจขั้นที่สูงขึ้นโดยล าดับตํอไป” (พระราชด ารัสใน
พระบาทสมเด็จพระเจ๎าอยูํหัวภูมิพลอดุลยเดช พระราชทานไว๎เมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม 2517) 
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2.4 ความรู้พื้นฐานด้านการผลิตมังคุด 

สมพร ณ นคร และคณะ (2557) ได๎กลําวถึงรอบการผลิตมังคุดของจังหวัดนครศรีธรรมราช
ไว๎ดังนี้ ในเดือนกันยายน – ธันวาคม เป็นชํวงของการบ ารุงรักษาต๎นมังคุดเพ่ือให๎ต๎นมังคุดสมบูรณ์
เต็มที่พร๎อมทั้งบ ารุงให๎เกิดการแตกยอดใบอํอนเพ่ือเก็บอาหาร หลังจากนั้นในชํวงเดือนมกราคม – 
เมษายน ซึ่งเป็นชํวงแล๎งฝน จะเป็นชํวงที่ดินเริ่มแห๎งและมังคุดเริ่มแตกดอกออกผล โดยเกษตรกรต๎อง
ปลํอยให๎ดินและมังคุดเกิดความเครียดประมาณ 25-30 วันเพ่ือให๎ออกดอก หลังจากนั้นจึงท าการให๎
น้ าและบ ารุงดอกตํอไป จนเมื่อเข๎าสูํเดือนพฤษภาคม – กรกฎาคม ซึ่งเข๎าสูํฤดูฝน ในชํวงนี้ต๎นมังคุด
ต๎องได๎รับน้ าอยํางตํอเนื่องเพ่ือการพัฒนาผลของมังคุด จนสามารถเก็บเกี่ยวได๎ในเดือนกรกฎาคม – 
สิงหาคมตํอไป 

ในการเพาะปลูกพืชตามแนวทางเกษตรทฤษฎีใหมํประยุกต์ เกษตรกรควรค านึงถึงทุน 7 
ประการ ได๎แกํ 

1. ทุนเวลา คือ เกษตรกรต๎องมีเวลาในการวางแผน ลงมือปฏิบัติและควบคุมการผลิต 
2. ทุนแรง คือ เกษตรกรต๎องลงแรง หรือมีแรงงานที่จะสามารถด าเนินการผลิตได๎ 
3. ทุนความรู๎ คือ ความรู๎เรื่องดิน, น้ า, พันธุกรรมพืช, พันธุกรรมสัตว์, ตนเอง, และผู๎อ่ืน 
4. ทุนปัญญา คือ สามารถวิเคราะห์ แก๎ไขและปรับปรุงการผลิตให๎มีประสิทธิภาพสูงขึ้นได๎ 
5. ทุนนวัตกรรม คือ การลดทุนการผลิต การสร๎างมูลคําเพ่ิมให๎ผลผลิต การผลิตโดยสร๎าง

เสริมสิ่งแวดล๎อมที่ดี และน ามาซึ่งการผลิตอาหารชั้นเลิศให๎เกิดข้ึน 
6. ทุนสังคม คือ ต๎องมีบุคคลและองค์กรสํงเสริม 
7. ทุนเงิน คือ ต๎องมีต๎นทุนเงินในการจัดหาปัจจัยการผลิตและด าเนินกิจกรรมตํางๆ 
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บทที่ 3 
การด าเนินการวิจัย 

ผู๎วิจัยจะด าเนินงานวิจัย โดยท าการวิเคราะห์โซํคุณคําของมังคุดในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ซ่ึงมีข้ันตอนโดยสรุปดังนี้ 

3.1 การออกแบบการส ารวจข๎อมูลและการออกแบบแบบสอบถาม 
3.2 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
3.3 การวิเคราะห์ข๎อมูลและสถานการณ์ปัจจุบันของโซํคุณคําของมังคุด 
3.4 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
3.5 การวิเคราะห์การจัดการความเสี่ยงและการประเมินจุดอํอนหรือชํองโหวํ 
3.6 การวิเคราะห์ผลและข๎อเสนอแนะ 

3.1 การออกแบบการส ารวจข้อมูลและการออกแบบแบบสอบถาม 
การวิเคราะห์โซํคุณคําของมังคุด ผู๎วิจัยไดจ๎ าแนกข๎อมูลเพื่อน ามาใช๎ในงานวิจัยออกเป็น 6 

สํวน คือ 
1. ข๎อมูลภาพรวมทั่วไปของโซํคุณคําของมังคุดในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
2. ข๎อมูลต๎นทุน รายได๎ และจ านวนผลผลิต ของกลุํมตัวอยําง 
3. ข๎อมูลระยะเวลา และกิจกรรมการด าเนินงาน ของกลุํมตัวอยําง 
4. ข๎อมูลด๎านความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงของกลุํมตัวอยําง 
5. ข๎อมูลด๎านการพ่ึงพาระหวํางกันและอ านาจการตํอรอง 
6. ข๎อมูลที่พบและข๎อเสนอแนวทางแก๎ปัญหาของโซํคุณคําของมังคุดในจังหวัด

นครศรีธรรมราช 
ในสํวนแบบสอบถามที่น าใช๎ในการศึกษาครั้งนี้แบํงออกเป็น 6 สํวนดังนี้ 
1. ข๎อมูลเบื้องต๎นเก่ียวกับผู๎ให๎สัมภาษณ์ เชํน ชื่อบุคคลหรือกิจการ ที่อยูํ เป็นต๎น 
2. ข๎อมูลสินค๎าและการผลิต เชํน แหลํงรับซื้อ ปริมาณผลผลิต ราคาผลผลิตที่ได๎รับ เป็นต๎น 
3. ข๎อมูลด๎านต๎นทุนในการด าเนินกิจกรรม เชํน คําวัตถุดิบ คําปุ๋ย คําแรงงาน  เป็นต๎น 
4. ข๎อมูลด๎านขั้นตอนและวิธีการผลิต รวมถึงระยะเวลาการด าเนินการตัง้แตํเริ่มต๎นจนสิ้นสุด 
5. ข๎อมูลด๎านความสัมพันธ์กับผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนในโซํคุณคํา เชํน ความคิดเห็น ปฏิสัมพันธ์กับคูํ

ค๎า การพ่ึงพาคูํค๎า เป็นต๎น 
6. ข๎อมูลด๎านความเสี่ยง เกี่ยวกับความผิดปกติหรือปัญหาที่เกิดขึ้นในการด าเนินกิจกรรม เชํน 

ความเสี่ยงหลักท่ีต๎องเจอ ผลกระทบของความเสี่ยงที่เกิดข้ึน วิธีการจัดการปัญหา  
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3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู๎วิจัยจะท าการแบํงเก็บรวบรวบรวมข๎อมูลเป็น 2 ประเภท คือ ข๎อมูลปฐมภูมิ (Primary 

Data) และ ข๎อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 
3.2.1 ข๎อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 
วิธีเก็บรวบรวมข๎อมูลปฐมภูมิ ท าโดยการรวบรวมข๎อมูลจากการสัมภาษณ์ด๎วยการใช๎

แบบสอบถาม (Interview) กับกลุํมตัวอยํางซึ่งเป็นผู๎มีสํวนรํวมในโซํคุณคําของมังคุด ดังตารางที่ 3 

ตารางท่ี 3 รายการกลุ่มตัวอย่างในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
ผู๎มีสํวนรํวมในโซํคุณคําของมังคุดจังหวัดนครศรีธรรมราช จ านวนตัวอยําง 

1. ตัวแทนผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรก (Input Suppliers) 1 

2. ตัวแทนเกษตรกร (Farmers) 4 
3. ตัวแทนกลุํมเกษตรกร (Group of Farmers) 2 

4. ตัวแทนผู๎รวบรวมผลผลิต (Collectors) 1 

5. ตัวแทนพํอค๎าสํง (Wholesalers) 1 
6. ตัวแทนพํอค๎าปลีก (Retailers) 1 

7. ตัวแทนหนํวยงานภาครัฐ (Government Official) 2 
8. ตัวแทนสถาบันการเงิน (Financial Institutions) 1 

9. ตัวแทนผู๎ขนสํง (Transporters) 1 

เนื่องจากงานวิจัยนี้มุํงเน๎นเฉพาะการศึกษาโซํคุณคํามังคุดที่เกี่ยวข๎องกับตลาดในประเทศ จึง
ไมํได๎มีการสัมภาษณ์ตัวแทนผู๎สํงออกในพ้ืนที่ 

ส าหรับวิธีการเลือกกลุํมตัวอยํางจะเป็นแบบไมํใช๎หลักความนําจะเป็น (Non-Probability 
Sampling) โดยจะท าการเลือกตัวอยํางสุํมแบบลูกโซํ (Snowball Sampling) โดยอ๎างอิงวิธีการ
ตามที่ บุณฑรี จันทร์กลับ (2550) ได๎ท าการศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์โซํคุณคําของข๎าวในพ้ืนที่ลุํม
แมํน้ าปากพนังไว๎ เนื่องจากวิธีการดังกลําวมีความเหมาะสมกับลักษณะของกลุํมตัวอยํางที่ต๎องอาศัย
การข๎อมูลจากตัวแทนหนํวยงานภาครัฐหรือนักวิชาการผู๎ช านาญการเกี่ยวกับมังคุดเป็นล าดับแรก เพ่ือ
น าไปสูํกลุํมตัวอยํางอ่ืนๆ ซึ่งได๎น าการเลือกกลุํมตัวอยํางแบบเจาะจง (Purpose Sampling) มาใช๎รํวม
ด๎วย ท าให๎ข๎อมูลมีความตํอเนื่องกันเป็นโซํคุณคําเดียวกัน โดยในงานวิจัยนี้จะเริ่มจากการสัมภาษณ์
และขอข๎อมูลจาก รศ.ดร.สมพร ณ นคร หัวหน๎าหนํวยวิจัยไม๎ผลเมืองร๎อนและไม๎ยืนต๎น สาขาพืช
ศาสตร์ คณะเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ไสใหญํ ซึ่งเป็นผู๎เชี่ยวชาญด๎าน
มังคุดและอยูํในพ้ืนที่ จึงสามารถให๎ข๎อมูลตํางๆ ทั้งที่เกี่ยวกับการผลิต และกิจกรรมอ่ืนๆ เกี่ยวกับโซํ
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คุณคําของมังคุดในจังหวัดนครศรีธรรมราชได๎เป็นอยํางดี รวมถึงสามารถแนะน าผู๎มีสํวนรํวมในโซํ
คุณคําท่ีมีศักยภาพท่ีจะให๎ข๎อมูลอันเป็นประโยชน์ตํองานวิจัยได๎  

3.2.2 ข๎อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 
เป็นข๎อมูลที่ได๎การศึกษาค๎นคว๎าและรวบรวมจากแหลํงข๎อมูลตํางๆ ทั้งเอกสารงานวิจัย 

เอกสารตีพิมพ์ทางวิชาการ ระบบบันทึกและแสดงข๎อมูลทางสถิติทั้งที่หนํวยงานราชการและเอกชนได๎
จัดท าขึ้น 

ตัวอยํางข๎อมูลทุติยภูมิที่มีความจ าเป็น 
- ข๎อมูลย๎อนหลังด๎านปริมาณผลผลิตมังคุดในพ้ืนที่จังหวัดนครศรีธรรมราช 
- ข๎อมูลย๎อนหลังด๎านสภาพอากาศในพ้ืนที่จังหวัดนครศรีธรรมราช เชํน ปริมาณน้ าฝน 

3.3 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถานการณ์ปัจจุบันของโซ่คุณค่ามังคุด 
3.3.1 สร๎างแผนภาพโซํคุณคํา 
โดยการน าข๎อมูลที่ได๎จากทั้ง 2 แหลํง คือ ข๎อมูลปฐมภูมิและข๎อมูลทุติยภูมิ มาสร๎างแผนภาพ

โซํคุณคําของมังคุดในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ให๎เห็นความเชื่อมโยงระหวํางกิจกรรมตํางๆ ของผู๎
มีสํวนรํวมในโซํคุณคํา 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

ภาพที่ 12 ตัวอย่างโซ่คุณค่าของข้าวในพื้นที่ลุ่มน้ าปากพนัง 
ที่มา: บุณฑรี จันทร์กลับ . 2550  
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3.3.2 วิเคราะห์การไหลในโซํคุณคํา 
โดยการน าแผนภาพโซํคุณคําของมังคุดที่ได๎จากการศึกษาโซํคุณคําของมังคุดที่ได๎  มาเพ่ิมเติม

รายละเอียดการเคลื่อนไหวและการแปรสภาพของผลผลิต ซึ่งท าให๎เห็นการไหลของสินค๎า (Physical 
Product Flow) รวมถึงรายละเอียดด๎านคําใช๎จําย ผลตอบแทน และการเคลื่อนไหวทางการเงิน 
เพ่ือให๎เห็นภาพการไหลด๎านการเงิน (Financial Flow) และสุดท๎ายคือการสํงผํานข๎อมูลตํางๆ 
ระหวํางผู๎มีสํวนรํวมในโซํคุณคํา เพ่ือให๎ทราบถึงลักษณะการไหลด๎านข๎อมูล (Information Flow) 

3.4 การวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk Analysis) 

3.4.1 ระบุความเสี่ยงที่สนใจศึกษา 
โดยน าข๎อมูลความเสี่ยงในแตํละด๎านที่อาจสํงผลกระทบตํอผู๎มีสํวนรํวมในโซํคุณคําซึ่งได๎จาก

การลงพ้ืนที่สอบถามผู๎มีสํวนรํวมในโซํคุณคําเบื้องต๎น วํามีความเสี่ยงใดบ๎างที่มีความส าคัญและสํงผล
กระทบตํอเขาเหลํานั้น แล๎วจึงน ามาใช๎ก าหนดค าถามในแบบสอบถาม เพ่ือน าไปใช๎วิเคราะห์หาปัญหา 
อุปสรรค และชํวงโหวํที่จะท าให๎เกิดความเสียหายจากความเสี่ยงตํางๆตํอไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 13 ตัวอย่างความเสี่ยงท่ีสนใจศึกษา  
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3.4.2 วิเคราะห์การรับรู๎ความเสี่ยงของผู๎มีสํวนรํวมในโซํคุณคํา 
โดยการน าข๎อมูลที่ได๎จากการระบุความเสี่ยงที่สนใจศึกษาของโซํคุณคํามาวิเคราะห์ด๎วยผัง

แสดงความสัมพันธ์ (Relation Diagram) ในการน าเสนอข๎อมูล เพ่ือให๎เห็นถึงการรับรู๎ความเสี่ยง และ
การสํงผํานความเสี่ยงในโซํคุณคําของมังคุด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 14 ตัวอย่างผังแสดงความสัมพันธ์ (Relation Diagram) 
ที่มา: Big Q Training Co.,Ltd. . 2559 

3.5 การวิเคราะห์การจัดการความเสี่ยงและการประเมินจุดอ่อนหรือช่องโหว่ 

3.5.1 วิเคราะห์หาความเสียหายจากความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 
น าข๎อมูลเรื่องความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นของเหตุการณ์(Probability of Occurrence of 

Event) ที่คาดไมํถึงหรือความเสี่ยง พร๎อมทั้งระดับความรุนแรงของผลกระทบมาใสํลงตารางเพ่ือหา
ระดับความส าคัญในการจัดการความเสียหายที่คาดวําจะเกิดขึ้น โดยแบํงระดับความนําจะเป็นในการ
เกิดเหตุการณ์ ออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ เป็นไปได๎สูง, เป็นไปได๎, เป็นครั้งคราว, น๎อยครั้ง, และไมํนํา
เป็นไปได๎ สํวนระดับความรุนแรงของผลกระทบก็สามารถแบํงเป็น 5 ระดับได๎เชํนกันดังนี้ เล็กน๎อย, 
ปานกลาง, มาก, วิกฤติ, และหายนะ 

และเมื่อน ามาสร๎างเป็นตารางเมตริกซ์ตามตารางที่ 3.2 จะสามารถแบํงคําความเสียหายที่
คาดวําจะเกิดขึ้นออกได๎เป็น 3 ระดับตามความส าคัญและความจ าเป็นในการจัดการ คือ 

ความส าคัญอันดับ 1 = ความเสียหายที่คาดวําจะเกิดข้ึนสูง 
ความส าคัญอันดับ 2 = ความเสียหายที่คาดวําจะเกิดข้ึนปานกลาง 
ความส าคัญอันดับ 3 = ความเสียหายที่คาดวําจะเกิดข้ึนต่ า  
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ตารางท่ี 4 รูปแบบการแบ่งระดับความส าคัญในการจัดการความเสียหายที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

  ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
  เล็กนอ้ย ปานกลาง มาก วกิฤติ หายนะ 

ความน่าจะ
เป็นในการ
เกดิขึน้ของ
เหตุการณ์ที่
เป็นความ
เส่ียง 

เป็นไปไดสู้ง      
เป็นไปได ้      
เป็นคร้ังคราว      
นอ้ยคร้ัง      
ไม่น่าเป็นไปได ้      

ที่มา: Jaffe, Siegel, and Andrews . 2008 
ตัวอยําง 
1. ความเสี่ยงที่ 1 มีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นไปได๎ และเมื่อเกิดขึ้นแล๎วจะมีระดับความ
รุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับวิกฤติ กรณีนี้ความเสี่ยงดังกลําวจะมีระดับความส าคัญอันดับ 1 
2. ความเสี่ยงที่ 2 มีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบน๎อยครั้ง แตํเมื่อเกิดขึ้นแล๎วจะมีระดับความ
รุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับหายนะ กรณีนี้ความเสี่ยงดังกลําวจะมีระดับความส าคัญอันดับ 2 
3. ความเสี่ยงที่ 2 มีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบไมํนําเป็นไปได๎ และเมื่อเกิดขึ้นแล๎วจะมีระดับ
ความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับเล็กน๎อย กรณีนี้ความเสี่ยงดังกลําวจะมีระดับความส าคัญ
อันดับ 3 

3.5.2 วิเคราะห์หาจุดอํอนหรือชํองโหวํ 
เมื่อเราได๎คําความเสียหายที่คาดวําจะเกิดขึ้นมาแล๎ว สิ่งที่ต๎องด าเนินการตํอในการวิเคราะห์

ความเสี่ยงนั้นก็คือ การหาระดับของจุดอํอนหรือชํองโหวํ (Vulnerability) โดยการพิจารณาคําความ
เสียหายที่คาดวําจะเกิดข้ึน รํวมกับความสามารถในการจัดการกับความเสี่ยง (Capacity to Manage 
Risk) โดยการจัดการความเสี่ยง (Risk Management) สามารถแบํงได๎เป็น 2 แบบ คือ 

1. การจัดการกํอนเกิดเหตุการณ์ (Ex-Ante) 
2. การจัดการหลังเกิดเหตุการณ์ (Ex-Post) 
โดยการจัดการกํอนเกิดเหตุการณ์ (Ex-Ante) เป็นการหามาตรการในการป้องกันหรือลด

โอกาสในการเกิดขึ้นของความเสี่ยง (Risk Prevention of Reduction) หรือวิธีการที่ชํวยลด
ผลกระทบหากความเสี่ยงเกิดขึ้น (Reducing Exposure to Risk)  นอกจากนี้ยังหมายถึงการมองหา
วิธีการแก๎ไขหรือบรรเทาลํวงหน๎าในกรณีท่ีเหตุการณ์ความเสี่ยงเกิดข้ึน (Risk Mitigation) ด๎วย 

ส าหรับการจัดการหลังเกิดเหตุการณ์ (Ex-Post) คือมาตรการแก๎ไขหรือบรรเทา ที่ผู๎ได๎รับ
ผลกระทบ หรือผู๎เกี่ยวข๎อง น ามาใช๎ในการแก๎ไขสถานการณ์หลังจากเหตุการณ์ความเสี่ยงได๎เกิดขึ้น

 
 

 

ความส าคัญล าดับที่ 3 

ความส าคัญล าดับที่ 1 

ความส าคัญล าดับที่ 2 
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แล๎ว เพื่อลดความเสียหาย และระยะเวลาที่ได๎รับผลกระทบลง โดยสํวนใหญํเป็นเพียงมาตรการระยะ
สั้นเทํานั้น เพราะบางครั้งมาตรการเหลํานั้นอาจสํงผลเสียหายในระยาว 

ในการจัดการความเสี่ยงนั้นอาจท าได๎ทั้งแบบไมํเป็นทางการ (Informal) และแบบเป็น
ทางการ (Formal) ดังตัวอยํางที่แสดงในตารางที่ 5 และ 6 ตามล าดับ 

ตารางท่ี 5 ตัวอย่างกลยุทธ์การจัดการความเสี่ยงแบบไม่เป็นทางการ 

การจดัการความเส่ียง 
เกษตรกร  

(การบรรเทาผลกระทบ) 
กลุ่มเกษตรกร  

(แบ่งปันความเส่ียง) 

แบบไม่เป็น
ทางการ 

ก่อนเกิด
เหตุการณ์ 

 การออม 
 การเก็บส ารองผลผลิต 
 กระจายความเส่ียงของกิจการ 
 เพาะปลูกแบบมีความเส่ียงต ่า แมจ้ะ

ไดผ้ลตอบแทนนอ้ย 
 ปรับเทคนิคการผลิต 

 แบ่งปันผลผลิต 
 การจดัการทรัพยากรร่วมกนั 
 การแลกเปล่ียนกนัในสงัคม 
 คล่ืนยา้ยหมุนเวยีนเงินออม

และเงินเช่ือ 
 

หลงัเกิด
เหตุการณ์ 

 ขายสินทรัพย ์
 การจดัการและโยกยา้ยแรงงาน 
 ลดการบริโภค 
 กูย้มืจากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

 ขายสินทรัพย ์
 โอนยา้ยจากเครือข่าย

ผูส้นบัสนุน 
 

ที่มา: Jaffe, Siegel, and Andrews. 2008 
ตารางท่ี 6 ตัวอย่างกลยุทธ์การจัดการความเสี่ยงแบบเป็นทางการ 

การจดัการความเส่ียง 
แง่การตลาด 

(แบ่งปันหรือถ่ายโอนความเส่ียง) 
แง่ส่วนรวมหรือสาธารณชน 
(ถ่ายโอนหรือรับความเส่ียง) 

แบบเป็น
ทางการ 

ก่อนเกิด
เหตุการณ์ 

 การท าสญัญาทางการตลาด 
 เคร่ืองมือป้องกนัความเส่ียงทาง

การเงิน 
 การท าประกนัภยั 
 ประกนัดชันีสภาพอากาศ 

(Weather-index insurance) 
 กองทุนส าหรับบรรเทาภยัพิบติั 

 การจดัการโรคและศตัรูพืช 
 การเก็บส ารองผลิตผลและ

อาหาร 
 การประกนัราคา หรือรักษา

เสถียรภาพทางการเงิน 
 ใหเ้งินอุดหนุน 
 ประกนัภยัสาธารณะ 

หลงัเกิด
เหตุการณ์ 

 การออม 
 เงินเช่ือ (Credit) 

 การช่วยเหลือภยัพิบติั 
 กองทุนประกนัสงัคม 
 ยกเลิกเงินกูย้มืเพ่ือเพาะปลูก 

ที่มา: Jaffe, Siegel, and Andrews. 2008  
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ความสามารถในการจัดการความเสี่ยง (Capacity to Manage Risk) ตามกลยุทธ์ตํางๆ ที่ผู๎มี
สํวนรํวมได๎ก าหนดไว๎ทั้งแบบกํอนเกิดเหตุการณ์ (Ex-Ante) และหลังเกิดเหตุการณ์ (Ex-Post) 
สามารถแบํงได๎เป็น 5 ระดับจากน๎อยไปหามากตามตารางที่ 7 

ตารางท่ี 7 ระดับความสามารถในการจัดการความเสี่ยง 

ระดับความสามารถในการจัดการความเส่ียง (Capacity to Manage Risk Scale) 
1 มีประสิทธิภาพบา้งแต่มกัจะมีตน้ทุนสูงและไม่ย ัง่ยนื 
2 อยูร่ะหวา่ง 1-3 
3 มีประสิทธิภาพ ตน้ทุนไม่สูงมากและมีโอกาสย ัง่ยนื 
4 อยูร่ะหวา่ง 3-5 
5 มีประสิทธิภาพสูงและมีโอกาสย ัง่ยนืสูง 

ที่มา: Jaffe, Siegel, and Andrews. 2008 

โดยการพิจารณาความสามารถในการจัดการความเสี่ยงในงานวิจัยนี้จะพิจารณาใน 3 ด๎าน 
คือ คําใช๎จํายในการจัดการความเสี่ยง ประสิทธิภาพของการจัดการ และความยั่งยืนของมาตรการ
จัดการความเสี่ยงนั้นๆ ซึ่งมีน้ าหนักและการให๎คะแนนดังตารางที่ 8 

เมื่อเราทราบระดับความสามารถในการจัดการความเสี่ยง (Capacity to Manage Risk) 
แล๎ว ต๎องน าคําที่ได๎มาพิจารณารํวมกับคําความเสียหายที่คาดวําจะเกิดขึ้นจากความเสี่ยง (Expected 
Loss) เพ่ือให๎ทราบวําจะมีความเสียหายจากความเสี่ยงใดบ๎าง หรือเรียกอีกอยํางวําจุดอํอนหรือชํอง
โหวํของความเสี่ยง (Vulnerability to Risky Event) ใดบ๎างที่มีโอกาสจะเกิดขึ้น หลังจากที่เราได๎
ก าหนดมาตรการในการจัดการตํางๆ ไปแล๎ว 

โดยการพิจารณาหาจุดอํอนหรือชํองโหวํดังกลําว ท าได๎โดยการน าคําความเสียหายที่คาดวํา
จะเกิดขึ้น (Expected Loss) และระดับความสามารถในการจัดการความเสี่ยง (Capacity to 
Manage Risk) มาใสํในตารางเมตริกซ์ดังตารางที่ 9 ซึ่งจะท าให๎สามารถแบํงจุดอํอนหรือชํองโหวํของ
ความเสี่ยงออกได๎เป็น 5 ระดับดังตารางท่ี 10 

  

น้อย 

มาก 
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ตารางท่ี 8 เกณฑ์การประเมินความสามารถในการจัดความเสี่ยง 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: ประยุกต์จาก Jaffe, Siegel, and Andrews. 2008  
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ตารางท่ี 9 การแบ่งจุดอ่อนหรือช่องโหว่ของความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา: Jaffe, Siegel, and Andrews. 2008 

ตารางท่ี 10 ระดับจุดอ่อนหรือช่องโหว่ของความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา: Jaffe, Siegel, and Andrews. 2008 

ตัวอยําง 
1. ผู๎ได๎รับความเสี่ยงมีกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงที่ 1 ซึ่งมีความใช๎จําย 5,500 บาทตํอไรํ 
(คําใช๎จํายระดับ H = 0.25 คะแนน) มีประสิทธิภาพในการลดผลกระทบ 35% (ประสิทธิภาพระดับ 
M = 0.50 คะแนน) และสํงผลตํอความเสี่ยง 2 ปี (ความยั่งยืนระดับ M = 0.50 คะแนน) ท าให๎
ความสามารถในการจัดการความเสี่ยงเป็นดังนี้ 
= (น้ าหนักคําใช๎จําย x คะแนนคําใช๎จําย) + (น้ าหนักประสิทธิภาพ x คะแนนประสิทธิภาพ) + (น้ าหนักความยั่งยืน x คะแนนความยั่งยืน) 

= (1 x 0.25) + (2 x 0.50) + (2 x 0.50) = 2.25 
ดังนั้นความสามารถในการจัดการความเสี่ยงอยูํในระดับ 2 

ถ๎าความเสี่ยงที่ 1 นี้มีระดับความส าคัญอันดับ 1 (สูง) จะท าให๎ระดับชํองโหวํอยูํในระดับสูงมาก  
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จุดอํอนหรือชํองโหวํของความเสี่ยงนี้ จะชํวยให๎เราทราบวํามีความเสี่ยงใดบ๎างที่เราควรหา
มาตรการเพิ่มเติมในการป้องกันและแก๎ไขความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งจะชํวย
ให๎โซํคุณคํามีเสถียรภาพและความยั่งยืนในการด าเนินกิจกรรมตํางๆตํอไป 

3.6 การวิเคราะห์ผลและข้อเสนอแนะ 

ผู๎วิจัยจะน าวิธีการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) มาใช๎ในการวิเคราะห์ โดย
ท าการเรียบเรียงล าดับผลกระทบและชํองโหวํของความเสี่ยงที่ผู๎มีสํวนรํวมในโซํคุณคําของมังคุด
จังหวัดนครศรีธรรมราช พิจารณารํวมกับภาวะการพ่ึงพาที่แตํละฝ่ายมีตํอคูํค๎าหรือผู๎มีสํวนรํวมราย
อ่ืนๆ ซึ่งจะท าให๎เห็นถึงทิศทางการสํงผํานของความเสี่ยง (Risk Transfer) ในโซํคุณคําของมังคุดได๎
ชัดเจนมากข้ึน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 15 สรุปขั้นตอนการด าเนินการวิจัย  
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

จากการด าเนินการตามขั้นตอนการวิจัยสามารถแบํงผลการวิจัยออกเป็น 3 สํวนดังนี้ 
1. การวิเคราะห์ข๎อมูลและสถานการณ์ปัจจุบันของโซํคุณคํามังคุด 
2. การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
3. การวิเคราะห์การจัดการความเสี่ยงและประเมินชํองโหวํของเสี่ยง 

4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถานการณ์ปัจจุบันของโซ่คุณค่ามังคุด 

จากผลการศึกษากิจกรรมและความเชื่อมโยงของกิจกรรมของผู๎มีสํวนรํวมในโซํคุณคํามังคุดที่
ปลูกและจ าหนํายในพ้ืนที่จังหวัดนครศรีธรรมราช สามารถน ามาสร๎างแผนภาพโซํคุณคําเพ่ือแสดงการ
ไหลของสินค๎า (Physical Product Flows) ดังภาพที่ 16 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 16 โซ่คุณค่ามังคุดจังหวัดนครศรีธรรมราช แสดงการไหลของสินค้า 
โดยกระบวนการผลิตมังคุดจะเริ่มจากเกษตรกร (Farmer) จัดหาปัจจัยการผลิตตํางๆ จาก

ผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรก (Input Supplier) ได๎แกํ ต๎นพันธุ์ ปุ๋ย สารเคมี และเครื่องมือตํางๆ โดยปกติ
หลังจากเริ่มเพาะปลูกเกษตรกรจะสามารถเก็บเกี่ยวผลผลิตชุดแรกได๎ในปีที่ 7 โดยการเก็บเกี่ยว
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เกษตรกรสามารถเก็บเกี่ยวได๎เอง หรือให๎ผู๎รวบรวม (Collector) เป็นผู๎เก็บเกี่ยวให๎ ทั้งนี้ผู๎รวบรวมจะ
น าคําแรงในการเก็บเก่ียวหักออกจากคําตอบแทนผลผลิตที่ต๎องจํายให๎แกํเกษตรกร 

ในกรณีที่เกษตรกรด าเนินการเก็บเกี่ยวผลผลิตเองจะสํงตํอผลผลิตให๎แกํผู๎รวบรวมที่จุด
รวบรวมหรือผู๎รวบรวมอาจน ารถไปขนสํงผลผลิตจากสวนของเกษตรกร นอกจากนี้หากเกษตรกรเป็น
สมาชิกของกลุํมเกษตรกร (Group of farmers) ก็จะน าผลผลิตสํงไปยังจุดรวบรวมของกลุํม เพ่ือสํง
ขายตํอให๎แกํพํอค๎าสํง (Wholesaler) ตํอไป โดยพํอค๎าสํงจะมารับผลผลิตเอง ทั้งนี้บางกลุํมเกษตรกร
อาจท าการคัดแยกแบํงเกรดผลผลิต เพ่ือเพ่ิมราคาขายจากพํอค๎าสํงขึ้นตามคุณภาพของมังคุดแทนการ
ขายแบบคละ ส าหรับผู๎รวบรวมหลังจากรวบรวมมังคุดจากเกษตรกรมาแล๎วจะท าการคัดแยกเพ่ือขาย
ตํอให๎พํอค๎าสํงตํอไป เชํนเดียวกันกับกลุํมเกษตรกร 

เมื่อพํอค๎าสํงรับผลผลิตจากผู๎รวบรวมและกลุํมเกษตรกรแล๎ว จะท าการคัดแยกแบํงเกรดและ
คุณภาพอีกครั้งกํอนขายตํอให๎พํอค๎าปลีก (Retailer) ตามความต๎องการ โดยสํวนใหญํพํอค๎าปลีกอาจ
มารับมังคุดที่จุดขายของพํอค๎าสํง หรือให๎พํอค๎าสํงด าเนินการจัดสํงให๎โดยมีคําบริการในการจัดสํงเพ่ิม
เข๎ามา หลังจากได๎รับมังคุดจากพํอค๎าสํงแล๎ว พํอค๎าปลีกจะจ าหนํายตํอให๎แกํผู๎บริโภค ผํานชํอง
ทางการจัดจ าหนํายตํางๆ อาทิ การตั้งแผงขายในตลาดสดทั่วไป หรือในจุดรวมของผู๎ขายผลผลิตทาง
การเกษตรที่ตั้งอยูํในพื้นท่ี ได๎แกํ ตลาดหัวอิฐ เป็นต๎น 

นอกจากกิจกรรมหลัก (Primary Activity, Function) ในโซํคุณคําดังที่กลําวมาแล๎ว ยังมี
กิจกรรมสนับสนุน (Support Activity, Function) โดยผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนๆ ได๎แกํ หนํวยงานราชการ 
(Government) ที่เข๎ามาให๎ความชํวยเหลือในการสํงเสริมการเกษตร การให๎ความรู๎แกํเกษตรกร หรือ
การสํงเสริมด๎านพาณิชย์แกํผู๎ค๎าและเกษตรกรในการขายผลผลิต สถาบันการเงิน (Financial 
Institute) ก็เป็นสํวนหนึ่งที่เข๎ามามีบทบาทในการสนับสนุนด๎านเงินทุน ในรูปของเงินกู๎ เพ่ือให๎
กิจกรรมหลักของโซํคุณคําด าเนินไปได๎ สุดท๎ายคือ ผู๎ให๎บริการขนสํง (Transporter) ที่มาชํวยในการ
เชื่อมโยงผู๎มีสํวนรํวมในกิจกรรมหลัก ด๎วยการขนสํงปัจจัยการผลิตและสินค๎าไปยังปลายทาง 

ส าหรับการไหลของผลตอบแทน (Financial Flows) และข๎อมูล (Information Flows) 
เป็นไปดังภาพที่ 17 โดยผลตอบแทนจะมีการไหลสวนทิศทางกับการไหลของสินค๎า คือมีทิศทางการ
ไหลจากผู๎บริโภคซึ่งเป็นปลายน้ า ไหลไปยังเกษตรกรและผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรก ซึ่งเป็นต๎นน้ าของโซํ
คุณคําของมังคุดนี ้ในสํวนของการไหลของข๎อมูล จะแบํงข๎อมูลออกเป็น 2 สํวนหลักๆ คือ ข๎อมูลความ
ต๎องการซื้อ ซึ่งเป็นข๎อมูลจากฝั่งผู๎ซื้อ เชํน ปริมาณสินค๎าที่ต๎องการ ราคาที่พอใจ และคุณสมบัติของ
ผลผลิตที่ต๎องการ กับข๎อมูลสินค๎าซึ่งเป็นข๎อมูลจากฝั่งผู๎ขาย ได๎แกํ คุณสมบัติของสินค๎าที่มี ราคาขาย
ที่ตั้งไว๎ ปริมาณที่สามารถจัดหาและจ าหนํายได๎ เงื่อนไขการสํงมอบสินค๎า เงื่อนไขการช าระเงิน รวมถึง
ข๎อแนะน าในการใช๎งานสินค๎าส าหรับการขายปัจจัยการผลิตของผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรก (Input 
Supplier)  
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ภาพที่ 17 การไหลของผลตอบแทนและข้อมูลในโซ่คุณค่ามังคุด 
 
4.2 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 

ขั้นตอนการวิเคราะห์ความเสี่ยง จะท าการวิเคราะห์ข๎อมูลเพ่ือหาความเสี่ยงที่มีความนําสนใจ
ในการศึกษาทั้งหมด 7 ด๎าน คือ 

1. ความเสี่ยงด๎านสภาพอากาศ (Weather Related Risks)  
2. ความเสี่ยงด๎านราคา (Price Risk)  
3. ความเสี่ยงด๎านความปลอดภัยของอาหารและอาชีวอนามัย (Food Safety and 

Phytosanitary Risks) 
4. ความเสี่ยงด๎านโลจิสติกส์และโครงสร๎างพ้ืนฐาน (Logistical and Infrastructural Risks) 
5. ความเสี่ยงด๎านนโยบาย (Policy Risks) 
6. ความเสี่ยงด๎านแรงงาน (Labor Related Risks) 
7. ความเสี่ยงด๎านสิ่งแวดล๎อม (Environmental Related Risks) 
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โดยความเสี่ยงด๎านที่ 1 - 3 จะอาศัยการศึกษาข๎อมูลทุติยภูมิที่ราชการ เอกชน และภาค
การศึกษาตํางๆ มีการบันทึกไว๎ เพ่ือทราบความเป็นไปได๎ในการเกิดเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงนั้นๆ 
รวมถึงลักษณะของผลกระทบตํอคุณภาพและการผลิตของมังคุด 

ส าหรับความเสี่ยงด๎านที่ 4 - 7 จะต๎องใช๎ข๎อมูลปฐมภูมิจากการสัมภาษณ์ผู๎มีสํวนรํวมในโซํ
คุณคํา วํามีความเสี่ยงใดบ๎างในด๎านนั้นๆ ที่ผู๎มีสํวนรํวมมีความกังวลและให๎ความส าคัญ 

4.2.1 ความเสี่ยงด๎านสภาพอากาศ (Weather Related Risks) โดยมุํงเน๎นไปที่ปริมาณน้ าฝน
ซึ่งเป็นปัจจัยการผลิตที่ส าคัญที่สุดของการปลูกพืชทุกชนิด ไมํเว๎นแม๎แตํมังคุด อ๎างอิงข๎อมูลกรม
วิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2547 เรื่องปริมาณการให๎น้ าที่เหมาะสมส าหรับมังคุด
แตํละชํวง ตามเอกสารระบบการจัดการคุณภาพ GAP มังคุดส าหรับเกษตรกร รํวมกับข๎อมูลการ
ระเหยของน้ าในประเทศไทยคาบ 10 ปี (พ.ศ. 2544 – 2553) จากการศึกษาของ พิศ คงบริรักษ์ และ
กฤติกา สืบศักดิ์, 2553 สามารถน ามาแสดงได๎ดังตารางที่ 11 ซึ่งจะเห็นได๎วําในชํวงบ ารุงต๎นหลังเก็บ
เกี่ยวตั้งแตํเดือนสิงหาคมจนถึงเดือนมกราคมของปีตํอไปมังคุดมีความต๎องการน้ าอยํางตํอเนื่อง 45 - 
75 ม.ม. แตํพอเข๎าสูํเดือนกุมภาพันธ์ซึ่งเป็นชํวงที่ต๎องการเพ่ิมความเครียดให๎ดินเพ่ือให๎มังคุดแตกตา
ดอกจ าเป็นต๎องให๎มังคุดแล๎งน้ า 15 – 30 วัน เมื่อเข๎าสูํชํวงชักน าการออกดอกครั้งที่ 1 มังคุดจะ
ต๎องการน้ าอยูํในชํวง 35 – 40 ม.ม. และ 17.50 – 20 ม.ม.ในชํวงชักน าการออกดอกครั้งที่ 2 เมื่อ
มังคุดมีการแตกดอกออกผลแล๎วจึงมีความต๎องการน้ าเพ่ิมขึ้นในชํวงของการพัฒนาผลซึ่งเป็นชํวงที่ผล
มังคุดมีอายุ 5 – 9 สัปดาห์ ซึ่งจะต๎องการน้ า 100 – 120 ม.ม. ในเดือนพฤษภาคม และ 112.50 – 
135 ม.ม. ในเดือนมิถุนายน เมื่อมังคุดใกล๎เก็บเกี่ยวในเดือนกรกฎาคมและมีอายุ 10 – 12 สัปดาห์ จะ
มีความต๎องน้ าลดลงเล็กน๎อยเหลือประมาณ 80 – 100 ม.ม. 

ตารางท่ี 11 ปริมาณน้ าฝนที่เหมาะสมในแต่ละช่วงการผลิต 
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และเมื่อน าข๎อมูลปริมาณน้ าฝนจริงที่วัดได๎จากสถานีวัดปริมาณน้ าฝนคลองกลาย สถานี : 

27401 (X.149) บ๎านท๎ายนา อ.นบพิต า จ.นครศรีธรรมราชตั้งแตํ พ.ศ.2548 – 2555 จากข๎อมูลของ

ศูนย์อุทกวิทยาชลประทานภาคใต๎ กรมชลประทาน มาเปรียบเทียบกับปริมาณน้ าฝนที่เหมาะสมในแตํ

ละชํวงการผลิตมังคุดในตารางที่ 11 รํวมกับปริมาณน้ าฝนเฉลี่ยมาตรฐาน 30 ปี (พ.ศ.2524 – 2553) 

จากข๎อมูลของกรมอุตุนิยมวิทยา สามารถแสดงได๎ดังภาพที่ 18 ซึ่งจะเห็นได๎วําความเสี่ยงด๎านสภาพ

อากาศที่เก่ียวกับปริมาณน้ าฝนที่อาจกํอให๎เกิดความเสียหายตํอผลผลิตมังคุดมีอยูํด๎วยกัน 5 อยํางดังนี้ 

1. ฝนมาเร็ว หรือตกอยํางตํอเนื่องในชํวงฤดูแล๎ง เชํนในชํวงเดือนมีนาคมถึงเมษายนของปี 
พ.ศ.2549 ที่มีปริมาณน้ าฝนถึง 115.80 มิลลิเมตร. และ208.10 มิลลิเมตรตามล าดับ ในขณะที่ชํวง
ดังกลําวมังคุดต๎องการน้ าเพียง 17.50 – 40 มิลลิเมตรเทํานั้น จึงสํงผลให๎มังคุดไมํออกดอก เนื่องจาก
การการออกดอกของมังคุดต๎องท าให๎ดินแห๎งจนเกิดความเครียดและแตกตาดอก 

2. ฝนมาลําช๎ากวําปกติ จะสํงผลให๎มังคุดที่ออกดอกแล๎วไมํมีน้ าเพียงพอในการพัฒนาผล ท า
ให๎ผลรํวงหรือเติบโตไมํสมบูรณ์ ผลเล็กขายได๎ราคาไมํดี 

3. ฝนแล๎งตํอเนื่องยาวนาน สํงผลคล๎ายกันกับข๎อ 2 แตํรุนแรงกวําคือ อาจท าให๎ต๎นมังคุดขาด
น้ าและแห๎งตายได๎อยํางเชํนในชํวงเดือนเมษายนถึงพฤษภาคมของปี พ.ศ. 2559 พบมังคุดในอ าเภอทุํง
สงและอ าเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช ยืนต๎นตายจากการขาดน้ าดังภาพที่ 19 

4. ฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว หรือขาดน้ าสลับกับได๎รับน้ ามาก จะท าให๎ผลมังคุดสะดุ๎งน้ า มี
อาการผลแตก เนื้อแก๎ว ยางไหลเกิดขึ้น ซึ่งไมํเป็นที่ต๎องการของตลาดและผู๎บริโภค ท าให๎ราคาขาย
ผลผลิตตกต่ าได๎ ดังเชํนในปี พ.ศ. 2549 ที่มังคุดมีการออกผลนอกฤดูจากสาเหตุที่ฝนตกในชํวงฤดูแล๎ง 
และตํอมามีฝนทิ้งชํวงในเดือนกันยายนถึงเดือนสิงหาคม ท าให๎มังคุดมีการออกผลและพร๎อมเก็บเกี่ยว
ในเดือนพฤศจิกายนถึงธันวาคมซึ่งเป็นชํวงที่มีฝนตกชุก ปริมาณน้ าฝนในชํวงดังกลําวสูงถึง 474.20 
มิลลิเมตรและ 269 มิลลิเมตรตามล าดับ ในขณะที่มังคุดต๎องการน้ าเพียง 80 – 100 มิลลิเมตรเทํานั้น 

5. ฝนทิ้งชํวงระหวํางการพัฒนาผล นอกจากจะท าให๎เกิดอาการสะดุ๎งน้ าแล๎ว ในชํวงที่ฝนทิ้ง
ชํวงจะท าให๎เพลี้ยไฟมีการระบาดมากขึ้น โดยเพลี้ยไฟจะเข๎าไปดูดกินน้ าเลี้ยงในระยะผลอํอน ท าให๎ผิว
ขรุขระหรือผิวลาย หูลาย มียางไหล ผลผลิตที่ออกมาก็จะขายได๎ราคาที่ต่ ากวําปกติที่ผลมีผิวมันหูเขียว 
ดังเชํนในเดือนมิถุนายนของปี พ.ศ. 2552 ที่ปริมาณน้ าฝนลดลงเหลือ 10.40 มิลลิเมตร จากเดือน
พฤษภาคมที่มีปริมาณน้ าฝน 172.80 มิลลิเมตร และกลับสูงขึ้นอีกครั้งในเดือนกรกฎาคมที่ 121.90 
มิลลิเมตร   
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ภาพที่ 19 ต้นมังคุดแห้งตายจากการที่ฝนแล้งอย่างต่อเนื่อง 
ที่มา: ถํายจากอ าเภอฉวาง และอ าเภอทุํงสง จังหวัดนครศรีธรรมราช. 2559 

 

 

 

 

ภาพที่ 20 อาการเนื้อแก้วและยางไหล (ก)มังคุดปกติ (ข) อาการเนื้อแก้ว (ค) อาการยางไหล 
ที่มา: รศ.ดร.สายัณห์ สดุดี. 2550 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 21 (ก) เพลี้ยไฟ (ข) อาการผิวลาย หูลาย เนื้อแก้วยางไหล 
ที่มา: ศูนย์บริการข๎อมูลและสารสนเทศ ส านักงานเกษตรจังหวัดนราธิวาส. 2556 

  

 
(ก) (ข) (ค) 

 
(ก) (ข) 
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4.2.2 ความเสี่ยงด๎านราคา (Price Risks) มุํงเน๎นไปที่ข๎อมูลราคาปุ๋ยเคมี ราคาขายผลผลิตที่
เกษตรกรได๎รับเทียบกับราคาขาย ณ ตลาดขายสํง โดยปุ๋ยเคมีที่สนใจเป็นสูตร 15-15-15 และสูตร 
46-0-0 ซึ่งเป็นสูตรหลักที่เกษตรกรสวนมังคุดเลือกใช๎ โดยจากข๎อมูลราคาขายปลีกปุ๋ยเคมีในจังหวัด
นครศรีธรรมราชของกรมการค๎าภายใน กระทรวงพาณิชย์ ปี 2552 – 2557 พบวําในปี 2557 ราคา
ปุ๋ยเคมีสูตร 15-15-15 มีการปรับราคาสูงขึ้นจากปี 2552 ประมาณ 30 บาทตํอกระสอบ 50 กิโลกรัม 
(60 สตางค์ตํอกิโลกรัม หรือคิดเป็นร๎อยละ 3 ของราคาปี 2552) และสูตร 46-0-0 มีการปรับราคา
สูงขึ้นราว 40 บาทตํอกระสอบ 50 กิโลกรัม (80 สตางค์ตํอกิโลกรัม หรือคิดเป็นร๎อยละ 6.4 ของราคา
ปี 2552) เมื่อค านวณปริมาณการใช๎ปุ๋ยเคมีทั้งสองสูตรในแตํละฤดูกาลตามวิธีการปลูกตามข๎อมูลของ
หนํวยวิจัยไม๎ผลเมืองร๎อนและไม๎ยืนต๎น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขต
นครศรีธรรมราช ไสใหญํ, 2557. พบวําต๎องใช๎ปุ๋ยแตํละสูตรในปริมาณ 2.5 กิโลกรัมตํอต๎น ซึ่งหากใช๎
ระบบปลูกแบบ 8x8 เมตร (25 ต๎นตํอไรํ) จะต๎องใช๎ปุ๋ยแตํละสูตรเทํากับ 62.5 กิโลกรัมตํอไรํ หรือคิด
เป็น 1.25 กระสอบตํอไรํ ดังแสดงในตารางที่ 12 

ตารางท่ี 12 ปริมาณการใช้ปุ๋ยสูตร 15-15-15 และ 46-0-0 
 
 
 
 
 
 

ที่มา: จากการค านวณ 
ดังนั้นเมื่อต๎นทุนปุ๋ยสูงขึ้น 30 บาทตํอกระสอบส าหรับสูตร 15-15-15 และ 40 บาทตํอ

กระสอบส าหรับสูตร 46-0-0 จะสํงผลให๎ต๎นทุนการผลิตมังคุดสูงขึ้น เทํากับ 6 สตางค์ตํอกิโลกรัม และ 
8 สตางค์ตํอกิโลกรัมตามล าดับ โดยอ๎างอิงปริมาณผลผลิตเฉลี่ย 604 กิโลกรัมตํอไรํ ในปี 2557 ซึ่ง
ด๎วยการปรับราคาในอัตราดังกลําวของปุ๋ยเคมีทั้งสองสูตรผู๎วิจัยเห็นวําไมํใชํปัจจัยที่ส าคัญที่กระทบตํอ
ต๎นทุนการผลิตมังคุดของเกษตรกรเพราะคิดเป็นร๎อยละ 0.4 และ 0.6 ของต๎นทุนการผลิตเฉลี่ยเทํานั้น 

ตารางท่ี 13 ต้นทุนการผลิตมังคุดปี 2555 – 2558 
 
 
 
ที่มา: ศูนย์สารสนเทศการเกษตร ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร. 2557  
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จากการศึกษาข๎อมูลด๎านราคาขายมังคุดที่เกษตรกรได๎รับเปรียบเทียบกับราคาขาย ณ ตลาด
ขายสํง และต๎นทุนการผลิตเฉลี่ย ตั้งแตํปี 2554 – 2557 ดังภาพที่ 22 พบวํามีความผันผวนของสํวน
ตํางระหวํางราคาที่เกษตรกรได๎รับกับราคาขายสํงตลาด กทม. คํอนข๎างมาก โดยสํวนตํางสูงสุดอยูํที่  
13.48 บาทตํอกิโลกรัม ในปี 2555 และต่ าสุดที่ 4.40 บาทตํอกิโลกรัม ในปี 2557 ซึ่งความผันผวน
ของสํวนตํางดังกลําวอาจมาจากการกดราคาของผู๎รวบรวมหรือพํอค๎า ซึ่งสํงผลให๎เกษตรกรได๎รับ
ผลตอบแทนต่ ากวําที่ควรจะได๎รับและอาจจะใกล๎เคียงหรือต่ ากวําต๎นทุนในการด าเนินการผลิตของ
เกษตรกรดังเชํนปี 2555 ที่ราคาท่ีเกษตรกรได๎รับสูงกวําต๎นทุนเพียง 78 สตางค์ตํอกิโลกรัมเทํานั้น 

ตามข๎อมูลดังกลําวข๎างต๎นท าให๎ผู๎วิจัยสนใจศึกษาความเสี่ยงด๎านราคาที่เกี่ยวกับความผันผวน
ของราคาจากการกดราคา โดยจะน าไปใช๎ในการสัมภาษณ์เกษตรกร และผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนๆ ในโซํคุณคํา
ของมังคุดตํอไป 

 

 

 

 
 

 

ภาพที่ 22 เปรียบเทียบราคาขายมังคุดที่เกษตรกรได้รับ กับราคาขาย ณ ตลาดขายส่ง และต้นทุน
การผลิตเฉลี่ย ปี 2554 - 2557 

ที่มา: กรมการค๎าภายใน และศูนย์สารสนเทศการเกษตร ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร. 2558 

 
4.2.3 ความเสี่ยงด๎านความปลอดภัยของอาหารและอาชีวอนามัย (Food Safety and 

Phytosanitary Risks) โรคและแมลงศัตรูพืชเป็นปัจจัยที่สํงผลกระทบตํอคุณภาพและปริมาณของ
มังคุดเป็นอยํางมาก โดยโรคและแมลงที่ส าคัญของมังคุดที่ผู๎วิจัยสนใจน ามาศึกษาความเสี่ยงคือ เพลี้ย
ไฟ (Thrips) เนื่องจากการระบาดของเพลี้ยไฟจะท าให๎คุณภาพของผลมังคุดต่ าลงมาก โดยเพลี้ยไฟจะ
เข๎าท าลายด๎วยการดูดกินน้ าเลี้ยงจากแผลของผิวใบ ดอกหรือผลในระยะผลอํอนท าให๎มังคุดผิวลาย 
ยางไหล ซึ่งจะระบาดได๎มากในชํวงอากาศแห๎งแล๎งหรือฝนทิ้งชํวง แสดงได๎ตามภาพที่ 23 จาก
การศึกษาของ อรัญ. 2549  
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ภาพที่ 23 การระบาดของเพลี้ยไฟช่วงฝนทิ้งช่วง 
ที่มา: อรัญ. 2549 

4.2.4 ความเสี่ยงด๎านโลจิสติกส์และโครงสร๎างพ้ืนฐาน (Logistical and Infrastructural 
Risks) ความเสี่ยงในด๎านนี้ที่นําสนใจคือความผันผวนของราคาน้ ามัน ซึ่งเป็นต๎นทุนหลักของต๎นทุน
ขนสํง 

4.2.5 ความเสี่ยงด๎านนโยบาย (Policy Risks) มาตรการแทรกตํางๆ ที่ราชการน ามาใช๎เพ่ือ
ควบคุมสถานการณ์ เชํน ควบคุมราคาปัจจัยการผลิต การประกันราคาผลผลิตเป็นต๎น มาตรการ
เหลํานี้จะสํงผลดีตํอโซํคุณคําของมังคุดจริงหรือไมํ เกษตรกรจะได๎รับประโยชน์จากการชํวยเหลือจาก
ทางราชการ ดังที่ผู๎มีอ านาจสั่งการตั้งใจไว๎หรือไมํ เหลํานี้เป็นประเด็นที่ผู๎วิจัยสนใจศึกษาเพ่ือสะท๎อน
ให๎เห็นอีกแงํมุมหนึ่งของการด าเนินการตามมาตรการเหลํานั้น รวมถึงข๎อบังคับหรื อกฎหมายที่
เกี่ยวข๎องกับการค๎าเคมีเกษตรด๎วย 

ตารางท่ี 14 พระราชบัญญัติปุ๋ย 

ที่มา: กองบรรณาธิการจดหมายขําวผลิใบ กรมวิชาการเกษตร. 2551 

พระราชบัญญัติปุ๋ย พ.ศ.2518 แก๎ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติปุ๋ย (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550 

ผู๎ที่ประสงค์จะขายปุ๋ยเคมี ปุ๋ยชีวภาพหรือปุ๋ยอินทรีย์ ต๎องมีใบอนุญาตตามมาตรา 12 หาก
ไมํมีจะมีความผิดตามมาตรา 57 คือระวางโทษจ าคุกไมํเกิน 5 ปี หรือปรับไมํเกิน 200,000 

บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 
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4.2.6 ความเสี่ยงด๎านแรงงาน (Labor Related Risks) เนื่องจากในพ้ืนที่จังหวัด
นครศรีธรรมราชยังมีแรงงานตํางด๎าวเข๎ามาในพ้ืนที่ไมํมากนัก โดยเฉพาะอยํางยิ่งในภาคการเกษตร
แทบไมํพบเห็นแรงงานตํางด๎าวเลย กอปรกับแรงงานในพ้ืนที่มีความต๎องการคําแรงที่คํอนข๎างสูง จึงมี
โอกาสที่จะเกิดปัญหาการขาดแคลนแรงงานได๎ ผู๎วิจัยจึงน าปัญหาการขาดแคลนแรงงานมาเป็นหนึ่งใน
ความเสี่ยงที่สนใจศึกษา 

4.2.7 ความเสี่ยงด๎านสิ่งแวดล๎อม (Environmental Related Risks) ปัญหาการบุกรุกป่า
เพ่ือท าการเกษตรเป็นสิ่งที่สํงผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อมโดยตรงทั้งระยะสั้นและระยะยาว เพราะเมื่อมี
การบุกรุกป่ามากขึ้นจะท าให๎ความสมบูรณ์ของระบบนิเวศน์ลดลง จนกระทบตํอการใช๎ชีวิตของมนุษย์
และสัตว์ทั้งหลายในที่สุด ผู๎วิจัยจึงเลือกปัญหาการบุกรุกป่ามาเป็นความเสี่ยงที่สนใจ 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 24 การบุกรุกป่าเทือกเขาหลวงจังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อเพาะปลูกยางพาราและมังคุด 
ที่มา: สกายรีพอร์ต ชํอง 3 . 2559  
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จากการวิเคราะห์ข๎างต๎นสามารถสรุปความเสี่ยงที่สนใจศึกษาได๎ดังนี้ 
1. ความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่องในฤดูแล๎ง 
2. ความเสี่ยงกรณีฝนมาช๎ากวําปกติ 
3. ความเสี่ยงกรณีฝนแล๎งตํอเนื่องยาวนาน 
4. ความเสี่ยงกรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว 
5. ความเสี่ยงกรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางพัฒนาผล 

6. ความเสี่ยงกรณีการกดราคามังคุด 

7. ความเสี่ยงกรณีเพลี้ยไฟระบาด 

8. ความเสี่ยงกรณีราคาน้ ามันผันผวน 

9 ความเสี่ยงกรณีการแทรกแซงของราชการ 

10. ความเสี่ยงกรณีข๎อบังคับการค๎าเคมีเกษตร 

11.ความเสี่ยงกรณีขาดแคลนแรงงาน 

12. ความเสี่ยงกรณีการบุกรุกป่าเพ่ือปลูกมังคุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 25 ความเสี่ยงท่ีสนใจศึกษา  
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 จากการศึกษาโดยการลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ผู๎มีสํวนรํวมในโซํคุณคํามังคุดสามารถสรุปการรับรู๎
ความเสี่ยงของแตํละฝ่ายได๎ด๎วยผังแสดงความสัมพันธ์ (Relation Diagram) ดังภาพที่ 26 – 33 และ 
35 - 38  ซึ่งแบํงการรับรู๎ออกเป็น 2 แบบคือ การรับรู๎ความเสี่ยงโดยตรง และการรับรู๎ความเสี่ยงผําน
โซํคุณคํา ซึ่งจากภาพที่ 26 ที่แสดงการรับรู๎ความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วหรือตกอยํางตกเนื่องในฤดูแล๎ง
นั้น เกษตรกร (Farmers) จะเป็นผู๎ได๎รับรู๎ความเสี่ยงโดยตรงคือมีโอกาสที่จะมีผลผลิตน๎อยหรือไมํมี
ผลผลิตในฤดูกาลนั้นๆ ซึ่งจะสํงผลตํอผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนๆ ในโซํคุณคําตํอไปเชํน ผู๎จัดหาวัตถุดิบเริ่มแรก 
(Input Suppliers) จะได๎รับกระทบจากยอดสั่งซื้อปุ๋ยเพ่ือบ ารุงดอกและผลลดลง ในขณะที่ผู๎รวบรวม
ผลผลิต (Collectors) ก็มีแนวโน๎มที่จะมีรายได๎ลดลงเนื่องจากผลผลิตที่รวบรวมได๎น๎อยลงซึ่งผู๎รวบรวม
อาจตัดสินใจปรับลดราคารับซื้อเพ่ือรักษาระดับผลตอบแทนอันจะสํงผลให๎เกษตรกรมีรายได๎ลดลงไป
อีก ในสํวนของกลุํมเกษตรกร (Group of Farmers) พํอค๎าสํง (Wholesalers) พํอค๎าปลีก 
(Retailers) และผู๎รับเหมาขนสํง (Transporter) ก็ได๎รับผลกระทบโดยท าให๎รายได๎ลดลงเชํนกัน 
นอกจากนี้เมื่อเกษตรกรมีรายได๎ลดลงอาจท าให๎ไมํสามารถช าระหนี้ให๎แกํสถาบันการเงิน (Financial 
Institution) ได๎ตามปกติ ซึ่งภาครัฐหรือหนํวยงานราชการ (Government Official) อาจจ าเป็นต๎อง
หามาตรการชํวยเหลือเกษตรกรตํอไป 

 ส าหรับการรับรู๎ความเสี่ยงกรณีฝนมาลําช๎ากวําปกติตามภาพที่ 27 นั้น เกษตรกรยังคงเป็นผู๎
ได๎รับรู๎ความเสี่ยงโดยตรงคืออาจท าให๎ผลผลิตที่ได๎ไมํสมบูรณ์จากการขาดน้ า หรือปริมาณผลผลิตอาจ
มีน๎อยกวําปกติ ท าให๎ราคาขายและรายได๎ลดลง ซึ่งกรณีนี้อาจท าให๎เกษตรกรมีการสั่งซื้อปุ๋ยช๎ากวํา
ปกติสํงผลตํอการจัดการสินค๎าและต๎นทุนสินค๎าคงคลังของผู๎จัดหาวัตถุดิบเริ่มแรก ซึ่งจะสํงผลตํอ
ผู๎รับเหมาขนสํงที่อาจมีรายได๎ลดลงจากเท่ียวขนสํงที่ลดลง ส าหรับกลุํมเกษตรกร และผู๎รวบรวบอาจมี
รายได๎ลดลงเนื่องจากสินค๎าที่ได๎คุณภาพมีปริมาณน๎อยกวําปกติ ซึ่งผู๎รวบรวมอาจแก๎ไขปัญหาด๎วยการ
กดราคารับซื้อจากเกษตรกรลงเพ่ือรักษาระดับผลตอบแทน ในสํวนของพํอค๎าสํงและพํอค๎าปลีกอาจ
ได๎รับผลกระทบเล็กน๎อย เนื่องจากใช๎การปรับราคาขายให๎สูงขึ้นตามกลไกตลาด ส าหรับสถาบัน
การเงินอาจได๎รับผลกระทบหากเกษตรกรมีรายได๎น๎อยและไมํมีความสามารถในการช าระหนี้ และใน
กรณีท่ีราคามังคุดตกต่ ามากมีโอกาสที่ภาครัฐจะน ามาตรการแทรกแซง เชํนการประกันราคามาใช๎  
 ในด๎านความเสี่ยงกรณีฝนแล๎งตํอเนื่องยาวนานดังภาพที่ 28 เกษตรกรจะได๎รับผลกระทบ
โดยตรงซึ่งอาจสํงผลท าให๎ผลผลิตไมํสมบูรณ์และมีปริมาณน๎อย หรืออาจเลวร๎ายกวํานั้น หาก
เกษตรกรไมํได๎มีการจัดเตรียมแหลํงน้ าส ารองไว๎ก็จะท าให๎มังคุดขาดน้ าจนถึงกับแห๎งตายได๎ ซึ่ง
เกษตรกรต๎องใช๎เวลาอีก 7 – 8 ปี เพื่อท าการปลูกทดแทนจนถึงอายุเก็บเกี่ยวได๎ใหมํ ทั้งนี้ผู๎มีสํวนรํวม
อ่ืนๆ จะมีการรับรู๎ความเสี่ยงในลักษณะเดียวกันกับความเสี่ยงกรณีฝนมาลําช๎ากวําปกติ แตํส าหรับ
สถาบันการเงินอาจได๎รับผลกระทบรุนแรงกวําหากต๎นมังคุดแห๎งตายและเกษตรกรขาดรายได๎ในระยะ
ยาว ท าให๎ไมํมีความสามารถในการช าระหนี้  
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 ภาพที่ 29 แสดงการรับรู๎ความเสี่ยงกรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยวหรือขาดน้ าสลับกับมีน้ าจะ
สํงผลโดยตรงตํอเกษตรกรท าให๎มังคุดมีอาการผลแตก เนื้อแก๎ว และยางไหล ซึ่งท า ให๎ราคาขายและ
รายได๎ของเกษตรกรลดลง เมื่อผลผลิตมีคุณภาพต่ ารายได๎ของผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนๆ ในโซํคุณคํานี้ก็ลดลงไป
ด๎วย ทั้งกลุํมเกษตรกร ผู๎รวบรวม พํอค๎าสํง และพํอค๎าปลีก ซึ่งพํอค๎าสํงอาจต๎องเพ่ิมความละเอียดใน
การตรวจสอบคุณภาพมังคุดที่รับซื้อเพ่ือป้องกันการขาดทุนจากการซื้อมังคุดที่ไมํได๎คุณภาพ ทั้งนี้
พํอค๎าสํงและผู๎รวบรวมอาจใช๎วิธีการกดราคาซื้อเพ่ือเป็นการเผื่อกรณีมังคุดที่ซื้อมาด๎อยคุณภาพและ
ขายตํอไมํได๎ราคา ในสํวนของผู๎จัดหาวัตถุดิบเริ่มแรก และสถาบันการเงิน อาจได๎รับผลกระทบจาก
ก าลังซื้อปัจจัยการผลิตและความสามารถในการช าระหนี้ของเกษตรกรที่ลดลง 

 ภาพที่ 30 แสดงการรับรู๎ความเสี่ยงกรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางการพัฒนาผลของมังคุด ซึ่งอาจ
เป็นปัจจัยท าให๎เกิดการระบาดของเพลี้ยไฟขึ้นได๎ สร๎างความเสียหายตํอผลผลิตและต๎นมังคุด ราคา
ขายและรายได๎ของเกษตรกรลดลง ซึ่งผลกระทบตํอรายได๎ของกลุํมเกษตรกรและผู๎รวบรวมเชํนกัน ใน
สํวนของพํอค๎าสํงอาจได๎รับผลกระทบเพียงบางสํวนเนื่องจากใช๎วิธีการปรับราคาขายของมังคุดที่มี
คุณภาพให๎สูงขึ้น ส าหรับผู๎จัดหาวัตถุดิบเริ่มแรกอาจได๎รับผลกระทบในทางบวก จากการที่เกษตรกร
อาจมีการสั่งซื้อสารก าจัดเพลี้ยไฟมากขึ้นกวําปกติ ซึ่งจะสํงผลให๎ผู๎รับเหมาขนสํงปัจจัยการผลิตอาจ
ได๎รับรายได๎สูงข้ึนตามไปด๎วย 

 ภาพที่ 31 แสดงการรับรู๎ความเสี่ยงกรณีความผันผวนของราคาจากการกดราคาซึ่งสํวนใหญํ
จะมาจากการต๎องการเพ่ิมหรือรักษาสํวนตํางราคาและผลตอบแทนของผู๎รวบรวมผลผลิต ท าให๎
เกษตรกรอาจได๎รับผลตอบแทนในบางชํวงต่ ากวําปกติหรือมีโอกาสที่จะต่ ากวําต๎นทุนการผลิตได๎ ซึ่งมี
ผลตํอการเพาะปลูกในฤดูถัดไปที่เกษตรกรอาจให๎ความสนใจในการดูแลมังคุดลดลง และหันไปปลูก
พืชอ่ืนทดแทน ท าให๎ผลผลิตในฤดูกาลถัดไปลดลงสํงผลตํอผู๎มีสํวนรํวมทั้งหมดในโซํคุณคํามังคุด  

 ภาพที่ 32 แสดงการรับรู๎ความเสี่ยงกรณีเพลี้ยไฟระบาดซึ่งจะเป็นไปในแนวทางเดียวกันกับ

การการรับรู๎ความเสี่ยงกรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางการพัฒนาผล โดยผลผลิตจะเสียหายจากการท าลาย

ของเพลี้ยไฟท าให๎คุณภาพผลผลิตและราคาขายตกต่ า 

 ภาพที่ 33 แสดงการรับรู๎ความเสี่ยงกรณีความผันผวนของราคาน้ ามัน ที่จะสํงผลกระทบ

โดยตรงตํอต๎นทุนคําขนสํงของผู๎รวบรวม พํอค๎าสํง พํอค๎าปลีก และผู๎รับเหมาขนสํง ซึ่งจะมีการถําย

โอนความเสี่ยงตํอให๎กับผู๎จัดหาวัตถุดิบเริ่มแรก กลุํมเกษตรกร และเกษตรกรตํอไป 
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 ภาพที่ 35 แสดงการรับรู๎ความเสี่ยงกรณีการแทรกแซงของราชการ โดยการใช๎มาตรการ
ประกันราคามังคุดเข๎ามาเพ่ือชํวยเกษตรกรในชํวงที่ราคามังคุดตกต่ า แตํมาตรการดังกลําวอาจไมํ
สามารถชํวยเหลือเกษตรกรได๎ แตํผลประโยชน์กลับตกอยูํที่ผู๎รวบรวม หรือพํอค๎าคนกลาง ยกตัวอยําง
เชํน หากราคามังคุดหน๎าสวนในปีนั้นมีการซื้อขายอยูํในราคา 10 – 15 บาทตํอกิโลกรัม ขึ้นอยูํกับ
คุณภาพผลผลิตและการเจรจา แตํเมื่อรัฐก าหนดราคาประกันไว๎ที่ 12 บาทตํอกิโลกรัม คือ หาก
เกษตรกรขายมังคุดได๎ราคาต่ ากวํากิโลกรัมละ 12 บาท รัฐจะชดเชยสํวนตํางให๎ ท าให๎เป็นโอกาสให๎ผู๎
รวบรวมกดราคาซื้อลงไปที่กิโลกรัมละ 10 บาท หรือต่ ากวํา เพ่ือให๎ได๎สํวนตํางก าไรที่สูงขึ้น ซึ่งหากผู๎
รวบรวมน าผลผลิตไปขายตํอในราคา 17 – 20 บาทตํอกิโลกรัม สํวนตํางผลตอบแทนที่ผู๎รวบรวมได๎รับ
จะเพ่ิมข้ึนจาก 2 – 10 บาทตํอกิโลกรัม (ซื้อ 10 – 15 บาทตํอกิโลกรัม และขายตํอ 17 – 20 บาทตํอ
กิโลกรัม) เป็น 7 – 10 บาทตํอกิโลกรัม หรืออาจมากกวํา 10 บาทตํอกิโลกรัม (ซื้อไมํเกิน 10 บาทตํอ
กิโลกรัม และขายตํอกิโลกรัมละ 17 – 20 บาท) ในขณะที่เกษตรกรไมํได๎ประโยชน์จากมาตรการ
ดังกลําวเลย หรืออาจเสียโอกาสในการขายผลผลิตคุณภาพดีในราคา 15 บาทตํอกิโลกรัมหรือสูงกวํา
ด๎วย เพราะถูกกดราคาจนได๎รับผลตอบแทนเพียงกิโลกรัมละ 12 บาทเทํานั้น 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 34 ตัวอย่างเปรียบเทียบสภาพการซื้อขายปกติและเมื่อมีการใช้มาตรการแทรกแซงราคา 

นอกจากนี้การแทรกแซงของราชการอาจเป็นไปในรูปแบบของการก าหนดเพดานราคาขายปลีกปัจจัย
การผลิต ซึ่งอาจสํงผลกระทบเชิงลบตํอผู๎จัดหาวัตถุดิบเริ่มแรก เพราะหากราคาเพดานที่ก าหนด ต่ า
กวําต๎นทุนที่ผู๎จัดหาวัตถุดิบเริ่มแรกจัดหามาได๎ นั้นก็หมายถึงภาวการณ์ขาดทุนอาจเกิดขึ้นกับผู๎ จัดหา
วัตถุดิบเริ่มแรก หรืออาจต๎องถือครองสินค๎าไว๎จนกวําราคาจะปรับขึ้นสูํระดับที่ยอมรับได๎ ซึ่งสํงผลให๎
ต๎นทุนการถือครองสินค๎าสูงขึ้น 
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 ภาพที่ 36 แสดงการรับรู๎ความเสี่ยงกรณีข๎อบังคับการค๎าเคมีเกษตร ซึ่งจะสํงผลโดยตรงตํอผู๎
จัดหาวัตถุดิบเริ่มแรกในสํวนของข๎อบังคับเรื่องสํวนประกอบของเคมีเกษตรที่ต๎องตรงกับฉลากที่ระบุไว๎ 
ซึ่งหากสํวนประกอบจริงกับที่ระบุในฉลากไมํตรงกัน ผู๎จัดหาวัตถุดิบเริ่มแรกจะถูกด าเนินคดีตาม
กฎหมายโดยอาจถูกเพิกถอนใบอนุญาตในการจ าหนํายปุ๋ยได๎ 

 ภาพที่ 37 แสดงการรับรู๎ความเสี่ยงกรณีการขาดแคลนแรงงาน ซึ่งจะสํงผลโดยตรงตํอแทบ
ทุกฝ่ายเพราะต๎องจ๎างแรงงานในอัตราคําจ๎างที่สูงขึ้น ท าให๎ต๎นทุนการด าเนินการสูงขึ้น โดยเฉพาะ
เกษตรกรที่ไมํสามารถเก็บเกี่ยวผลผลิตได๎เอง หากจัดหาแรงงานไมํทันการเก็บเกี่ยว อาจเสียโอกาสใน
การขายและผลผลิตเลยอายุเก็บเกี่ยวได๎รับความเสียหายได๎ นอกจากนี้เกษตรกรอาจถูกผู๎รวบรวมกด
ราคาเพ่ือเป็นการถํายโอนผลกระทบจากต๎นทุนที่สูงขึ้นให๎เกษตรกรแทน 

 ภาพที่ 38 แสดงการรับรู๎ความเสี่ยงกรณีการบุกรุกป่าเพ่ือเพาะปลูกมังคุด ซึ่งจะสํงผลโดยตรง
ตํอเกษตรกรที่ท าการฝ่าฝืน โดยการด าเนินคดีตามกฎหมาย ท าให๎เกษตรกรไมํมีพ้ืนที่ท ากินและหาก
ถูกพิพากษาให๎จ าคุกจะเป็นการสูญเสียในระดับที่รุนแรงขึ้น ทั้งนี้หากเกษตรกรดังกลําวเป็นลูกค๎าราย
ส าคัญของผู๎จัดหาวัตถุดิบเริ่มแรก ก็จะท าให๎กระทบตํอรายได๎ของผู๎จัดหาวัตถุดิบเริ่มแรก และ
ผู๎รับเหมาขนสํงไปด๎วย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 39 สรุปการรับรู้ความเสี่ยงของผู้มีส่วนร่วมในโซ่คุณค่ามังคุด 
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จากความเสี่ยงทั้ง 12 ข๎อข๎างต๎น น ามาจัดระดับความส าคัญโดยแยกพิจารณาตามผู๎มีสํวนรํวม
ในโซํคุณคําเฉพาะที่เกี่ยวข๎องกับกิจกรรมหลักของโซํคุณคํา คือ ผู๎จัดหาวัตถุดิบเริ่มแรก , เกษตรกร, 
กลุํมเกษตรกร, ผู๎รวบรวม, พํอค๎าสํง, และพํอค๎าปลีก 

ในการจัดระดับความส าคัญของความเสี่ยงจะพิจารณา 2 ปัจจัยรํวมกันระหวํางความนําจะ
เป็นในการเกิดขึ้นของเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงนั้นๆ กับระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้น
ของความเสี่ยง ซึ่งสามารถแบํงขนาดของปัจจัยทั้ง 2 อยํางข๎างต๎นได๎ดังนี้ 

1. ความนําจะเป็นในการเกิดข้ึนของเหตุการณ์ท่ีเป็นความเสี่ยง 
- เป็นไปได๎สูง = เกิดข้ึนทุกป ี
- เป็นไปได๎ = เกิดข้ึน 2 - 3 ปีครั้ง 
- เป็นครั้งคราว = เกิดข้ึน 4 - 5 ปีครั้ง 
- น๎อยครั้ง = เกิดข้ึน 5 - 6 ปีครั้ง 
- ไมํนําเป็นไปได๎ = เกิดข้ึนนานกวํา 6 ปีครั้ง 

2. ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
- เล็กน๎อย = น๎อยกวําหรือเทํากับร๎อยละ 20 ของรายได๎เฉลี่ยตํอปี 
- ปานกลาง = มากกวําร๎อยละ 20 แตํไมํเกินร๎อยละ 30 ของรายได๎เฉลี่ยตํอปี 
- มาก = มากกวําร๎อยละ 30 แตํไมํเกินร๎อยละ 40 ของรายได๎เฉลี่ยตํอปี 
- วิกฤติ = มากกวําร๎อยละ 40 แตํไมํเกินร๎อยละ 50 ของรายได๎เฉลี่ยตํอปี 
- หายนะ = มากกวําร๎อยละ 50 ของรายได๎เฉลี่ยตํอปี 

 จากข๎อมูลที่ ได๎ จากการลง พ้ืนที่ สั มภาษณ์ผู๎ มีสํ วนรํ วมในโซํคุณคํ ามั งคุดจั งหวัด
นครศรีธรรมราชได๎ผลดังตารางที่ 15 – 20  
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 40 อธิบายสัญลักษณ์ประกอบตารางที่ 4.5 - 4.10 
ที่มา: Jaffe, Siegel, and Andrews. 2008 และการลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ผู๎มีสํวนรํวมในโซํคุณคํามังคุด
จังหวัดนครศรีธรรมราช. 2559  
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ตารางท่ี 15 การจัดระดับความส าคัญของความเสี่ยงส าหรับผู้จัดหาวัตถุดิบเริ่มแรก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 15 สามารถจัดระดับความส าคัญของความเสี่ยงส าหรับผู๎จัดหาวัตถุดิบเริ่มแรก
ได๎ดังนี ้
 ความเสี่ยงที่มีความส าคัญอันดับ 1 มี 1 กรณีคือ 

- ความเสี่ยงกรณีข๎อบังคับการค๎าเคมีเกษตร (10) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นไปได๎
สูง และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับหายนะ 

 ความเสี่ยงที่มีความส าคัญอันดับ 2 มี 3 กรณีคือ 
- ความเสี่ยงกรณีการขาดแคลนแรงงาน (11) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นไปได๎สูง 

และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับมาก 
- ความเสี่ยงกรณีการแทรกแซงของราชการ (9) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นครั้ง

คราว และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับมาก 
- ความเสี่ยงกรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง (3) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบไมํนําเป็นไปได๎ และ

ระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับหายนะ 

 ความเสี่ยงที่มีความส าคัญอันดับ 3 มี 6 กรณีคือ 
- ความเสี่ยงกรณีการราคามังคุดผันผวนจากการกดราคา (6) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้น

แบบเป็นไปได๎สูง และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับเล็กน๎อย 
- ความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง (1) และกรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว (4) ซึ่งมีความนําจะ

เป็นในการเกิดข้ึนแบบเป็นไปได๎ และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับเล็กน๎อย 
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- ความเสี่ยงกรณีการราคาน้ ามันผันผวน (8) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นครั้งคราว 
และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับเล็กน๎อย 

- ความเสี่ยงกรณีฝนมาช๎า (2) และกรณีการบุกรุกป่าเพ่ือปลูกมังคุด (12) ซึ่งมีความนําจะเป็นใน
การเกิดขึ้นแบบไมํนําเป็นไปได๎ และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับเล็กน๎อย 

ตารางท่ี 16 การจัดระดับความส าคัญของความเสี่ยงส าหรับเกษตรกร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 16 สามารถจัดระดับความส าคัญของความเสี่ยงส าหรับเกษตรกรได๎ดังนี้ 
 ความเสี่ยงที่มีความส าคัญอันดับ 1 มี 3 กรณีคือ 

- ความเสี่ยงกรณีราคามังคุดผันผวนจากการกดราคา (6) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบ
เป็นไปได๎สูง และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับมาก 

- ความเสี่ยงกรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว (4) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นไปได๎ 
และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับมาก 

- ความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง (1) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นไปได๎ และ
ระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับหายนะ 

 ความเสี่ยงที่มีความส าคัญอันดับ 2 มี 6 กรณีคือ 
- ความเสี่ยงกรณีการขาดแคลนแรงงาน (11) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นไปได๎สูง 

และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับปานกลาง 
- ความเสี่ยงกรณีการแทรกแซงของราชการ (9) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นครั้ง

คราว และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับมาก 
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- ความเสี่ยงกรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางพัฒนาผล (5) และกรณีเพลี้ยไฟระบาด (7) ซึ่งมีความนําจะ
เป็นในการเกิดข้ึนแบบน๎อยครั้ง และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับมาก 

- ความเสี่ยงกรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง (3) และกรณีการบุกรุกป่าเพ่ือปลูกมังคุด (12) ซึ่งมีความนําจะ
เป็นในการเกิดข้ึนแบบไมํนําเป็นไปได๎ และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับหายนะ 

 ความเสี่ยงที่มีความส าคัญอันดับ 3 มี 2 กรณีคือ 
- ความเสี่ยงกรณีการราคาน้ ามันผันผวน (8) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นครั้งคราว 

และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับปานกลาง 
- ความเสี่ยงกรณีฝนมาช๎า (2) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบไมํนําเป็นไปได๎ และระดับ

ความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับมาก 

ตารางท่ี 17 การจัดระดับความส าคัญของความเสี่ยงส าหรับกลุ่มเกษตรกร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 17 สามารถจัดระดับความส าคัญของความเสี่ยงส าหรับกลุํมเกษตรกรได๎ดังนี้ 
 ความเสี่ยงที่มีความส าคัญอันดับ 1 มี 3 กรณีคือ 

- ความเสี่ยงกรณีราคามังคุดผันผวนจากการกดราคา (6) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบ
เป็นไปได๎สูง และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับมาก 

- ความเสี่ยงกรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว (4) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นไปได๎ 
และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับมาก 

- ความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง (1) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นไปได๎ และ
ระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับหายนะ 

 



 

 

63 

 ความเสี่ยงที่มีความส าคัญอันดับ 2 มี 5 กรณีคือ 
- ความเสี่ยงกรณีการขาดแคลนแรงงาน (11) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นไปได๎สูง 

และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับปานกลาง 
- ความเสี่ยงกรณีการแทรกแซงของราชการ (9) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นครั้ง

คราว และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับมาก 
- ความเสี่ยงกรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางพัฒนาผล (5) และกรณีเพลี้ยไฟระบาด (7) ซึ่งมีความนําจะ

เป็นในการเกิดข้ึนแบบน๎อยครั้ง และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับมาก 
- ความเสี่ยงกรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง (3) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบไมํนําเป็นไปได๎ และระดับ
ความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับหายนะ 

 ความเสี่ยงที่มีความส าคัญอันดับ 3 มี 2 กรณีคือ 
- ความเสี่ยงกรณีการราคาน้ ามันผันผวน (8) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นครั้งคราว 

และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับปานกลาง 
- ความเสี่ยงกรณีฝนมาช๎า (2) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบไมํนําเป็นไปได๎ และระดับ

ความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับมาก 

ตารางท่ี 18 การจัดระดับความส าคัญของความเสี่ยงส าหรับผู้รวบรวมผลผลิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 18 สามารถจัดระดับความส าคัญของความเสี่ยงส าหรับผู๎รวบรวมผลผลิตได๎ดังนี้ 
 ความเสี่ยงที่มีความส าคัญอันดับ 1 มี 1 กรณีคือ 

- ความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง (1) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นไปได๎ และ
ระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับวิกฤติ 
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 ความเสี่ยงที่มีความส าคัญอันดับ 2 มี 2 กรณีคือ 
- ความเสี่ยงกรณีการขาดแคลนแรงงาน (11) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นไปได๎สูง 

และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับปานกลาง 
- ความเสี่ยงกรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว (4) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นไปได๎ 

และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับปานกลาง 

 ความเสี่ยงที่มีความส าคัญอันดับ 3 มี 8 กรณีคือ 
- ความเสี่ยงกรณีการราคาน้ ามันผันผวน (8) และกรณีการแทรกแซงของราชการ (9) ซึ่งมีความ

นําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นครั้งคราว และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับเล็กน๎อย 
- ความเสี่ยงกรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางพัฒนาผล (5) และกรณีเพลี้ยไฟระบาด (7) ซึ่งมีความนําจะ

เป็นในการเกิดข้ึนแบบน๎อยครั้ง และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับปานกลาง 
- ความเสี่ยงกรณีการบุกรุกป่าเพ่ือปลูกมังคุด (12) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบไมํนํา

เป็นไปได๎ และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับเล็กน๎อย 
- ความเสี่ยงกรณีฝนมาช๎า (2) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบไมํนําเป็นไปได๎ และระดับ

ความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับปานกลาง 
- ความเสี่ยงกรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง (3) และกรณีราคามังคุดผันผวนจากการกดราคา (6) ซึ่งมีความ
นําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบไมํนําเป็นไปได๎ และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับมาก 

ตารางท่ี 19 การจัดระดับความส าคัญของความเสี่ยงส าหรับพ่อค้าส่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 19 สามารถจัดระดับความส าคัญของความเสี่ยงส าหรับพํอค๎าสํงได๎ดังนี้ 
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 ความเสี่ยงที่มีความส าคัญอันดับ 2 มี 1 กรณีคือ 
- ความเสี่ยงกรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว (4) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นไปได๎ 

และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับปานกลาง 

 ความเสี่ยงที่มีความส าคัญอันดับ 3 มี 8 กรณีคือ 
- ความเสี่ยงกรณีการขาดแคลนแรงงาน (11) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นไปได๎สูง 

และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับเล็กน๎อย 
- ความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง (1) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นไปได๎ และ

ระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับเล็กน๎อย 
- ความเสี่ยงกรณีการราคาน้ ามันผันผวน (8) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นครั้งคราว 

และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับเล็กน๎อย 
- ความเสี่ยงกรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางพัฒนาผล (5) และกรณีเพลี้ยไฟระบาด (7) ซึ่งมีความนําจะ

เป็นในการเกิดข้ึนแบบน๎อยครั้ง และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับเล็กน๎อย 
- ความเสี่ยงกรณีฝนมาช๎า (2) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบไมํนําเป็นไปได๎ และระดับ

ความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับปานกลาง 
- ความเสี่ยงกรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง (3) และกรณีราคามังคุดผันผวนจากการกดราคา (6) ซึ่งมีความ
นําจะเป็นในการเกิดข้ึนแบบไมํนําเป็นไปได๎ และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับมาก 

ตารางท่ี 20 การจัดระดับความส าคัญของความเสี่ยงส าหรับพ่อค้าปลีก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 20 สามารถจัดระดับความส าคัญของความเสี่ยงส าหรับพํอค๎าปลีกได๎ดังนี้ 
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 ความเสี่ยงที่มีความส าคัญอันดับ 2 มี 1 กรณีคือ 
- ความเสี่ยงกรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว (4) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นไปได๎ 

และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับปานกลาง 

 ความเสี่ยงที่มีความส าคัญอันดับ 3 มี 7 กรณีคือ 
- ความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง (1) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นไปได๎ และ

ระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับเล็กน๎อย 
- ความเสี่ยงกรณีการราคาน้ ามันผันผวน (8) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบเป็นครั้งคราว 

และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับปานกลาง 
- ความเสี่ยงกรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางพัฒนาผล (5) และกรณีเพลี้ยไฟระบาด (7) ซึ่งมีความนําจะ

เป็นในการเกิดข้ึนแบบน๎อยครั้ง และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับปานกลาง 
- ความเสี่ยงกรณีฝนมาช๎า (2) ซึ่งมีความนําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบไมํนําเป็นไปได๎ และระดับ

ความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับปานกลาง 
- ความเสี่ยงกรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง (3) และกรณีราคามังคุดผันผวนจากการกดราคา (6) ซึ่งมีความ
นําจะเป็นในการเกิดขึ้นแบบไมํนําเป็นไปได๎ และระดับความรุนแรงของผลกระทบอยูํในระดับมาก 

4.3 การวิเคราะห์การจัดการความเสี่ยงและประเมินจุดอ่อน 

จากการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข๎อมูลทุติยภูมิ รํวมกับการลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ผู๎มีสํวนรํวมใน
โซํคุณคํามังคุดในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ท าให๎สามารถสรุปผลการประเมินความสามารถในการ
จัดการความเสี่ยงแตํละด๎านที่ ผู๎มีสํวนรํวมแตํละฝ่ายต๎องประสบหรือรับรู๎ทั้งทางตรงและผํานโซํคุณคํา 
ได๎ดังตารางที่ 21 – 27 โดยในกรณีของเกษตรกรจะแบํงการสัมภาษณ์ออกเป็น 2 กลุํม ตามขนาด
พ้ืนที่ให๎ผลผลิต คือ เกษตรกรรายใหญํ ขนาดพ้ืนที่ให๎ผลผลิตมากกวํา 20 ไรํขึ้นไป และเกษตรกรราย
ยํอยที่มีพ้ืนที่ให๎ผลผลิตไมํเกิน 20 ไรํ ซึ่งจากการสัมภาษณ์ผู๎เชี่ยวชาญ รศ.ดร.สมพร ณ นคร หัวหน๎า
หนํวยวิจัยไม๎ผลเมืองร๎อนและไม๎ยืนต๎น สาขาพืชศาสตร์ คณะเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย ไสใหญํ พบวําโดยสํวนใหญํร๎อยละ 80 – 90 ของเกษตรกรสวนมังคุดในจังหวัด
นครศรีธรรมราชเป็นเกษตรกรรายยํอย มีพ้ืนที่ให๎ผลผลิตเฉลี่ยไมํเกิน 7 – 10 ไรํ   
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ตารางท่ี 21 ประเมินความสามารถในการจัดการความเสี่ยงของผู้ขายวัตถุดิบเริ่มแรก 
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 จากตารางที่ 21 ผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรกมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงที่ดีที่สุดเฉลี่ย
อยูํที่ระดับ 3.4 โดยในการจัดการความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง กรณีฝนมาช๎า กรณีฝนแล๎ง
ตํอเนื่อง กรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว และกรณีการกดราคามังคุด ผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรกเลือกใช๎กล
ยุทธ์เชิงป้องกันแบบลดผลกระทบโดยการติดตามสภาพอากาศและสถานการณ์การเพาะปลูกเพ่ือ
น ามาบริหารจัดการสินค๎าให๎อยูํระดับที่เหมาะสม ซึ่งมีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 
โดยคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับปาน
กลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีความผันผวนของราคาน้ ามันผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรกใช๎การค านวณและ
วิเคราะห์โครงสร๎างราคา และระดับผลกระทบตํอต๎นทุนตํางๆ ของราคาน้ ามันที่ผันผวนเพ่ือบริหาร
ต๎นทุนเป็นกลยุทธ์ในการจัดการ ซึ่งมีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดยคําใช๎จํายใน
ระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับต่ า (L)  

ส าหรับความเสี่ยงกรณีการแทรกแซงของราชการเรื่องการก าหนดราคาเพดานปุ๋ยและปัจจัย
การผลิต ผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรกเลือกใช๎การติดตามข๎อมูลขําวสาร และบริหารจัดการสินค๎าให๎มีสินค๎า
คงคลังต่ าที่สุด ซึ่งมีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดยคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มี
ประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีข๎อบังคับการค๎าเคมีเกษตร ผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรกมีกลยุทธ์การจัดการ
เชิงป้องกันแบบลดโอกาสการเกิด โดยการเข๎าอบรมและตํอใบอนุญาตตามระเบียบ รวบถึงการเลือก
สินค๎าจากผู๎ผลิตที่มีความนําเชื่อถือสูงมาจ าหนําย ซึ่งวิธีนี้มีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่
ระดับ 5 โดยคําใช๎จํายในระดับปานกลาง (M) มีประสิทธิภาพในระดับสูง (H) และมีความยั่งยืนใน
ระดับสูง (H) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีการขาดแคลนแรงงาน ผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรกมีกลยุทธ์การจัดการเชิง
ป้องกันแบบลดโอกาสการเกิด โดยการจ๎างแรงงานประจ าและใช๎การบริหารจัดการเวลาท างาน เพ่ือให๎
สามารถให๎แรงงานที่มีท างานได๎อยํางคุ๎มคําและมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งวิธีนี้มีระดับความสามารถใน
การจัดการอยูํที่ระดับ 4 โดยคําใช๎จํายในระดับสูง (H) มีประสิทธิภาพในระดับสูง (H) และมีความ
ยั่งยืนในระดับสูง (H) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีการบุกรุกป่าเพ่ือปลูกมังคุด ผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรกมีกลยุทธ์การจัดการ
เชิงป้องกันแบบลดโอกาสการเกิด โดยการท าความรู๎จักรายละเอียดของลูกค๎ารายส าคัญเพ่ือหลีกเลี่ยง
การจ าหนํายสินค๎าให๎ลูกค๎าที่อยูํในกลุํมเสี่ยง ซึ่งวิธีนี้มีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 4 
โดยคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับสูง (H) และมีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) 
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ตารางท่ี 22 ประเมินความสามารถในการจัดการความเสี่ยงของเกษตรกรรายใหญ่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากตารางที่ 22 เกษตรกรรายใหญํมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงที่ดีที่สุดเฉลี่ยอยูํที่
ระดับ 3.9 โดยในการจัดการความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง และกรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว 
เกษตรกรรายใหญํเลือกใช๎กลยุทธ์เชิงป้องกันแบบลดผลกระทบโดยการขุดคูรอบ และท าคันกั้นน้ ารอบ
สวนเพื่อป้องกันน้ าทํวมพ้ืนที่ปลูก ซึ่งมีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 4 โดยคําใช๎จํายใน
ระดับปานกลาง (M) มีประสิทธิภาพในระดับสูง (H) และมีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีฝนมาช๎า กรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง และกรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางการพัฒนา
ผล เกษตรกรรายใหญํจะท าการจัดเตรียมแหลํงน้ าส ารอง, ขุดบํอเก็บน้ า, ขุดบํอบาดาล, และเตรียม
ระบบผันน้ าจากคลองชลประทานมาใช๎เป็นกลยุทธ์ในการจัดการ ซึ่งมีระดับความสามารถในการ
จัดการอยูํที่ระดับ 5 โดยคําใช๎จํายในระดับปานกลาง (M) มีประสิทธิภาพในระดับสูง (H) และมีความ
ยั่งยืนในระดับสูง (H)  
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ส าหรับความเสี่ยงกรณีการกดราคามังคุด และกรณีการแทรกแซงของราชการเรื่องการ
ประกันราคามังคุด เกษตรกรรายใหญํเลือกใช๎การสร๎างการแขํงขันราคาโดยมีแหลํงซื้อขายหลายราย 
ซึ่งมีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดยคําใช๎จํายในระดับปานกลาง (M) มี
ประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) รํวมกับการขอข๎อมูล
ราคาจากเครือขํายผู๎ค๎ามังคุด และพันธมิตรในตํางพ้ืนที่เพ่ือเป็นข๎อมูลในการเจรจาซื้อขาย ซึ่งวิธีการนี้
มีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 เชํนกัน โดยมีคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มี
ประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับต่ า (L) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีเพลี้ยไฟระบาด เกษตรกรรายใหญํมีกลยุทธ์การจัดการเชิงป้องกัน
แบบลดโอกาสการเกิด โดยการเตรียมระบบน้ าส าหรับฉีดพํนต๎นและใบมังคุด ซึ่งวิธีการนี้มีระดับ
ความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 4 โดยคําใช๎จํายในระดับปานกลาง (M) มีประสิทธิภาพใน
ระดับสูง (H) และมีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีความผันผวนของราคาน้ ามัน เกษตรกรรายใหญํมีกลยุทธ์การจัดการ
เชิงแก๎ไขแบบการรับมือ โดยการใช๎รถขนสํงเองแทนการให๎ผู๎รวบรวมผลผลิตเข๎ามารับผลผลิตที่สวน 
เพ่ือหลีกเลี่ยงการเรียกคําขนสํงที่สูงเกินจริงและป้องกันการกดราคา ซึ่งวิธีการนี้มีระดับความสามารถ
ในการจัดการอยูํที่ระดับ 2 โดยคําใช๎จํายในระดับปานกลาง (M) มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง 
(M) และมีความยั่งยืนในระดับต่ า (L) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีการขาดแคลนแรงงาน เกษตรกรรายใหญํมีกลยุทธ์การจัดการเชิง
ป้องกันแบบลดโอกาสการเกิด โดยการจ๎างแรงงานประจ าและใช๎การบริหารจัดการเวลาท างาน เพ่ือให๎
สามารถให๎แรงงานที่มีท างานได๎อยํางคุ๎มคําและมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งวิธีการนี้มีระดับความสามารถ
ในการจัดการอยูํที่ระดับ 4 โดยคําใช๎จํายในระดับสูง (H) มีประสิทธิภาพในระดับสูง (H) และมีความ
ยั่งยืนในระดับสูง (H) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีการบุกรุกป่าเพ่ือปลูกมังคุด เกษตรกรรายใหญํมีกลยุทธ์การจัดการเชิง
ป้องกันแบบลดโอกาสการเกิด โดยการตรวจสอบเอกสารสิทธิ์ และท ากินในที่ดินที่ถูกกฎหมายเทํานั้น 
ซึ่งวิธีการนี้มีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 5 โดยคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มี
ประสิทธิภาพในระดับสูง (H) และมีความยั่งยืนในระดับสูง (H) 
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ตารางท่ี 23 ประเมินความสามารถในการจัดการความเสี่ยงของเกษตรกรรายย่อย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 จากตารางที่ 23 เกษตรกรรายยํอยมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงที่ดีที่สุดเฉลี่ยอยูํที่
ระดับ 2.72 โดยในการจัดการความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง และกรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว 
เกษตรกรรายยํอยเลือกใช๎กลยุทธ์เชิงป้องกันแบบลดผลกระทบโดยการขุดคูระบาย ซึ่งมีระดับ
ความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 2 โดยคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับต่ า (L) 
และมีความยั่งยืนในระดับต่ า (L) รํวมกับการติดตั้งปั๊มสูบน้ าออกจากพ้ืนที่ปลูก ซึ่งมีระดับ
ความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 2 เชํนกัน โดยคําใช๎จํายในระดับปานกลาง (M) มีประสิทธิภาพ
ในระดับต่ า (L) และมีความยั่งยืนในระดับต่ า (L) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีฝนมาช๎า และกรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางการพัฒนาผล เกษตรกรรายยํอย
จะท าการจัดเตรียมแหลํงน้ าส ารองด๎วยการขุดเจาะบํอบาดาลมาใช๎เป็นกลยุทธ์ในการจัดการ ซึ่งมี
ระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดยคําใช๎จํายในระดับปานกลาง (M) มีประสิทธิภาพ
ในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) แตํเมื่อน าวิธีการเดียวกันนี้ไปใช๎
จัดการกับความเสี่ยงกรณีฝนแล๎งตํอเนื่องจะมีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 2 เทํานั้น 
เนื่องจากมีประสิทธิภาพในระดับต่ า (L) และมีความยั่งยืนในระดับต่ า (L) ส าหรับความเสี่ยงกรณีนี้ 
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ส าหรับความเสี่ยงกรณีการกดราคามังคุด เกษตรกรรายยํอยเลือกการเข๎ารํวมกับกลุํม
เกษตรกรเพ่ือเพ่ิมอ านาจการตํอรอง ซึ่งมีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดยคําใช๎จําย
ในระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีเพลี้ยไฟระบาด เกษตรกรรายยํอยมีกลยุทธ์การจัดการเชิงแก๎ไขแบบ
การรับมือ โดยการฉีดพํนยาฆําแมลงเมื่อมีการระบาด ซึ่งวิธีการนี้มีระดับความสามารถในการจัดการ
อยูํที่ระดับ 2 โดยคําใช๎จํายในระดับปานกลาง (M) มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความ
ยั่งยืนในระดับต่ า (L) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีความผันผวนของราคาน้ ามัน เกษตรกรรายยํอยมีกลยุทธ์การจัดการ
เชิงแก๎ไขแบบการรับมือ โดยการขายผลผลิตให๎ผู๎รวบรวมในพ้ืนที่เพ่ือลดระยะทางขนสํง ซึ่งวิธีการนี้มี
ระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 2 โดยคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับ
ต่ า (L) และมีความยั่งยืนในระดับต่ า (L) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีการแทรกแซงของราชการเรื่องการประกันราคามังคุด เกษตรกรราย
ยํอยท าได๎เพียงร๎องขอความชํวยเหลือจากภาครัฐเมื่อถูกกดราคาขายต่ ากวําราคาที่รัฐประกันไว๎ ซึ่งมี
ระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดยมีคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับ
ปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับต่ า (L) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีการขาดแคลนแรงงาน เกษตรกรรายยํอยจะอาศัยคนในครอบครัว
หรือเพ่ือนบ๎านรวมถึงสมาชิกกลุํมเกษตรกร ซึ่งวิธีการนี้มีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 
3 โดยคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับปาน
กลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีการบุกรุกป่าเพ่ือปลูกมังคุด เกษตรกรรายยํอยมีกลยุทธ์การจัดการเชิง
ป้องกันแบบลดโอกาสการเกิด โดยการตรวจสอบเอกสารสิทธิ์ และท ากินในที่ดินที่ถูกกฎหมายเทํานั้น 
ซ่ึงวิธีการนี้มีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 5 โดยคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มี
ประสิทธิภาพในระดับสูง (H) และมีความยั่งยืนในระดับสูง (H) 
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ตารางท่ี 24 ประเมินความสามารถในการจัดการความเสี่ยงของกลุ่มเกษตรกร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จากตารางที่ 24 กลุํมเกษตรกรมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงที่ดีที่สุดเฉลี่ยอยูํที่
ระดับ 3.3 โดยในการจัดการความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง กรณีฝนมาช๎า กรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง 
และกรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางการพัฒนาผล กลุํมเกษตรกรเลือกใช๎กลยุทธ์เชิงป้องกันแบบลดผลกระทบ
โดยการให๎ความรู๎แกํสมาชิกกลุํมในการจัดการน้ าและพ้ืนที่ปลูก ซึ่งมีระดับความสามารถในการจัดการ
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อยูํที่ระดับ 3 โดยคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนใน
ระดับปานกลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว นอกจากกลุํมเกษตรกรจะให๎ความรู๎แกํ
สมาชิกในการจัดการน้ าและพ้ืนที่ปลูกแล๎ว ยังชํวยจัดหาเครื่องมือในการคัดเกรดมังคุดผํานความ
ชํวยเหลือของหนํวยงานราชการ เพ่ือชํวยยกระดับราคาขายของผลผลิตให๎สูงขึ้น ซึ่งวิธีการนี้มีระดับ
ความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 4 โดยคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับสูง (H) 
และมีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีการกดราคามังคุด กลุํมเกษตรกรจะชํวยสมาชิกในการหาชํองทางการ
ขายใหมํ ทั้งผู๎ค๎ามังคุดนอกพ้ืนที่ พํอค๎าสํงและผู๎สํงออก เพ่ือยกระดับราคาขายและผลตอบแทนให๎แกํ
สมาชิก ซึ่งวิธีการนี้มีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 4 โดยคําใช๎จํายในระดับปานกลาง 
(M) มีประสิทธิภาพในระดับสูง (H) และมีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) นอกจากนี้ยังท าการ
สํงเสริมและพัฒนาการควบคุมคุณภาพผลผลิตของสมาชิกให๎อยูํในระดับสูง เพ่ือให๎มีทางเลือกในการ
ขายผลผลิต ซึ่งมีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 4 เชํนกัน โดยคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) 
มีประสิทธิภาพในระดับสูง (H) และมีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีเพลี้ยไฟระบาด กลุํมเกษตรกรจะชํวยเหลือสมาชิกโดยการเชิญ
วิทยากรจากภาครัฐและภาควิชาการมาให๎ความรู๎ในการป้องกันและแก๎ไข ซึ่งวิธีการนี้มีระดับ
ความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดยคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับปาน
กลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีความผันผวนของราคาน้ ามัน กลุํมเกษตรกรจะท าการค านวณและ
วิเคราะห์โครงสร๎างราคา และระดับผลกระทบตํอต๎นทุนตํางๆ ของราคาน้ ามันที่ผันผวนเพ่ือบริหาร
ต๎นทุน ซึ่งวิธีการนี้มีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดยคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มี
ประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับต่ า (L) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีการแทรกแซงของราชการเรื่องการประกันราคามังคุด กลุํมเกษตรกร
จะประสานงานกับภาครัฐเพ่ือขอความชํวยเหลือให๎สมาชิกในการจัดหาตลาดอ่ืนๆ รวมถึงรถขนสํงเพ่ือ
เลี่ยงการถูกกดราคาซ้ าซ๎อนจากพํอค๎าในพื้นที่ ซึ่งมีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดย
มีคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับต่ า (L) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีการขาดแคลนแรงงาน กลุํมเกษตรกรจะให๎สมาชิกพ่ึงพาตนเอง 
ครอบครัวและสมาชิกในกลุํมเพื่อลดการจ๎างแรงงานภายนอก รวมทั้งชํวยประสานภาครัฐเพ่ือขอความ
สนับสนุนด๎านเครื่องมือและอุปกรณ์ มาใช๎แทนแรงงานบางสํวน ซึ่งวิธีนี้มีระดับความสามารถในการ
จัดการอยูํที่ระดับ 4 โดยคําใช๎จํายในระดับปานกลาง (M) มีประสิทธิภาพในระดับสูง (H) และมีความ
ยั่งยืนในระดับปานกลาง (M)  
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ตารางท่ี 25 ประเมินความสามารถในการจัดการความเสี่ยงของผู้รวบรวมผลผลิต 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จากตารางที่ 25 ผู๎รวบรวมผลผลิตมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงที่ดีที่สุดเฉลี่ยอยูํที่
ระดับ 3.18 โดยในการจัดการความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง กรณีฝนมาช๎า กรณีฝนแล๎ง
ตํอเนื่อง กรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว และกรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางการพัฒนาผล ผู๎รวบรวมผลผลิต
เลือกใช๎กลยุทธ์เชิงป้องกันแบบลดผลกระทบโดยการรวบรวมผลไม๎หลายประเภทเพ่ือกระจายความ

 



 

 

76 

เสี่ยง ซึ่งมีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดยคําใช๎จํายในระดับปานกลาง (M) มี
ประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีการกดราคามังคุด ผู๎รวบรวมผลผลิตจะใช๎การประเมินตลาดและพ้ืนที่
ซื้อขาย พร๎อมทั้งคูํแขํง และปรับราคารับซื้อขึ้นลงตามสถานการณ์ตลาด ซึ่งวิธีการนี้มีระดับ
ความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดยคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับปาน
กลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีเพลี้ยไฟระบาด ผู๎รวบรวมผลผลิตจะท าการรวบรวมผลไม๎หลาย
ประเภทเพื่อกระจายความเสี่ยง และเพ่ิมความละเอียดในการตรวจสอบคุณภาพ แล๎วปรับราคารับซื้อ
จากเกษตรกรเพื่อรักษาสํวนตํางก าไร ซึ่งวิธีการนี้มีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดย
คําใช๎จํายในระดับปานกลาง (M) มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับ
ปานกลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีความผันผวนของราคาน้ ามัน นอกจากจะท าการบ ารุงรักษาเครื่องจักร 
อุปกรณ์และยานพาหนะให๎อยูํในสภาพสมบูรณ์แล๎ว ผู๎รวบรวมผลผลิตจะท าการปรับราคารับซื้อลง 
เพ่ือชดเชยต๎นทุนขนสํงที่สูงขึ้น ซึ่งวิธีการนี้มีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดย
คําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับต่ า (L) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีการแทรกแซงของราชการ ผู๎รวบรวมผลผลิตจะติดตามสถานการณ์
การผลิตและตลาด เพ่ือปรับราคาและควบคุมต๎นทุนให๎อยูํในระดับที่เหมาะสม รวมถึงการประเมิน
ความสมบูรณ์ของผลผลิตกํอนการรวบรวม และเลือกซื้อจากเกษตรกรที่ผลผลิตมีคุณภาพเทํานั้น 
เพ่ือให๎ราคาขายตํอดีท่ีสุด ซึ่งมีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดยมีคําใช๎จํายในระดับ
ต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีการขาดแคลนแรงงาน ผู๎รวบรวมผลผลิตในท๎องถิ่นมักจะใช๎คนใน
ครอบครัวแทนการจ๎างแรงงานภายนอก ซึ่งวิธีนี้มีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดย
คําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับต่ า (L) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีการบุกรุกป่าเพ่ือปลูกมังคุดของเกษตรกรที่ผู๎รวบรวมผลผลิตมีการซื้อ
ขาย ผู๎รวบรวมผลผลิตจะมีความรู๎จักพ้ืนที่ที่ท าการรวบรวมผลผลิตเป็นอยํางดี และไมํรับซื้อผลผลิต
จากสวนที่มีความเสี่ยงตํอการท าผิดกฎหมาย ซึ่งวิธีนี้มีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 5 
โดยคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับสูง (H) และมีความยั่งยืนในระดับสูง (H)  
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ตารางท่ี 26 ประเมินความสามารถในการจัดการความเสี่ยงของพ่อค้าส่ง 
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 จากตารางที่ 26 พํอค๎าสํงมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงที่ดีที่สุดเฉลี่ยอยูํที่ระดับ 
3.11 โดยในการจัดการความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง กรณีฝนมาช๎า กรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง 
กรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว และกรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางการพัฒนาผล พํอค๎าสํงเลือกใช๎กลยุทธ์เชิง
ป้องกันแบบลดผลกระทบโดยการซื้อขายผลไม๎หลายประเภทเพ่ือกระจายความเสี่ยง ซึ่งมีระดับ
ความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดยคําใช๎จํายในระดับปานกลาง (M) มีประสิทธิภาพใน
ระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีการกดราคามังคุด พํอค๎าสํงจะใช๎การประเมินตลาดและก าหนดวิธีการ
ตั้งราคาซื้อให๎เป็นไปตามกลไกตลาด และปรับราคารับซื้อขึ้นลงตามสถานการณ์ตลาด ซึ่งวิธีการนี้มี
ระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดยคําใช๎จํายในระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับ
ปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีเพลี้ยไฟระบาด พํอค๎าสํงจะท าการซื้อขายผลไม๎หลายประเภทเพ่ือ
กระจายความเสี่ยง และเพ่ิมความละเอียดในการตรวจสอบคุณภาพ แล๎วปรับราคารับซื้อจากผู๎
รวบรวมและกลุํมเกษตรกรเพื่อรักษาสํวนตํางก าไร ซึ่งวิธีการนี้มีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่
ระดับ 3 โดยคําใช๎จํายในระดับปานกลาง (M) มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความ
ยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีความผันผวนของราคาน้ ามัน นอกจากจะท าการบ ารุงรักษาเครื่องจักร 
อุปกรณ์และยานพาหนะให๎อยูํในสภาพสมบูรณ์แล๎ว พํอค๎าสํงจะท าการปรับราคารับซื้อลง เพ่ือชดเชย
ต๎นทุนขนสํงที่สูงขึ้น ซึ่งวิธีการนี้มีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดยคําใช๎จํายใน
ระดับต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับต่ า (L) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีการขาดแคลนแรงงาน พํอค๎าสํงจะใช๎การจ๎างแรงงานประจ า ซึ่งวิธีนี้มี
ระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 4 โดยคําใช๎จํายในระดับสูง (H) มีประสิทธิภาพใน
ระดับสูง (H) และมีความยั่งยืนในระดับสูง (H) 
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ตารางท่ี 27 ประเมินความสามารถในการจัดการความเสี่ยงของพ่อค้าปลีก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จากตารางที่ 27 พํอค๎าปลีกมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงที่ดีที่สุดเฉลี่ยอยูํที่ระดับ 
2.25 โดยในการจัดการความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง กรณีฝนมาช๎า กรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง 
กรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว กรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางการพัฒนาผล และกรณีเพลี้ยไฟระบดพํอค๎าปลีก
เลือกใช๎กลยุทธ์เชิงป้องกันแบบลดผลกระทบโดยการซื้อขายผลไม๎หลายประเภทเพ่ือกระจายความ
เสี่ยง ซึ่งมีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 2 โดยคําใช๎จํายในระดับปานกลาง (M) มี
ประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับต่ า (L) 
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 ส าหรับความเสี่ยงกรณีการกดราคามังคุด พํอค๎าปลีกจะปรับราคารับซื้อขึ้นลงตาม
สถานการณ์ตลาด ซึ่งวิธีการนี้มีระดับความสามารถในการจัดการอยูํที่ระดับ 3 โดยคําใช๎จํายในระดับ
ต่ า (L) มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และมีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) 

ส าหรับความเสี่ยงกรณีความผันผวนของราคาน้ ามัน พํอค๎าปลีกจะท าการบ ารุงรักษา
เครื่องจักร อุปกรณ์และยานพาหนะให๎อยูํในสภาพสมบูรณ์ ซึ่งวิธีการนี้มีระดับความสามารถในการ
จัดการอยูํที่ระดับ 3 โดยคําใช๎จํายในระดับปานกลาง (M) มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (M) และ
มีความยั่งยืนในระดับปานกลาง (M) 

เมื่อน าผลการประเมินความสามารถในการจัดการความเสี่ยงไปวิเคราะห์รํวมกับระดับ
ความส าคัญของความเสี่ยงแตํละประเภท เพ่ือหาชํองโหวํของความเสี่ยงที่ยังเหลืออยูํส าหรับผู๎มีสํวน
รํวมในโซํคุณคํา ได๎ผลดังตารางที่ 28 – 34 โดยมีระดับชํองโหวํแบํงเป็น 5 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปาน
กลาง ต่ า และต่ ามาก 

ตารางท่ี 28 การประเมินช่องโหว่ของความเสี่ยงส าหรับผู้ขายวัตถุดิบเริ่มแรก 
 
 
 
 
 
 

 
 

จากตารางที่ 28 พบวําผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรกมีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับปานกลาง 2 กรณี 
คือ ความเสี่ยงกรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง และกรณีการแทรกแซงของราชการ มีชํองโหวํของความเสี่ยง
ระดับต่ า 7 กรณี คือ ความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง, กรณีฝนมาช๎า, กรณีฝนตกหนักชํวงเก็บ
เกี่ยว, กรณีราคามังคุดผันผวนจากการกดราคา, กรณีราคาน้ ามันผันผวน, กรณีข๎อบังคับการค๎าเคมี
เกษตร, และกรณีการขาดแคลนแรงงาน มีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับต่ ามาก 1 กรณี คือ ความเสี่ยง
กรณีการบุกรุกป่าเพ่ือปลูกมังคุด 
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ตารางท่ี 29 การประเมินช่องโหว่ของความเสี่ยงส าหรับเกษตรกรรายใหญ่ 
 
 
 
 
 
 

 
จากตารางที่ 29 พบวําเกษตรกรรายใหญํมีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับสูง 2 กรณี คือ ความ

เสี่ยงกรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว และกรณีราคามังคุดผันผวนจากการกดราคา มีชํองโหวํของความ
เสี่ยงระดับปานกลาง 3 กรณี คือ ความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง, กรณีราคาน้ ามันผันผวน, 
และกรณีการแทรกแซงของราชการ มีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับต่ า 2 กรณี คือ ความเสี่ยงกรณี
เพลี้ยไฟระบาด และกรณีการขาดแคลนแรงงาน มีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับต่ ามาก 4 กรณี คือ 
ความเสี่ยงกรณีฝนมาช๎า, กรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง, กรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางพัฒนาผล, และกรณีการบุกรุก
ป่าเพ่ือปลูกมังคุด 

ตารางท่ี 30 การประเมินช่องโหว่ของความเสี่ยงส าหรับเกษตรกรรายย่อย 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 30 พบวําเกษตรกรรายยํอยมีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับสูงมาก 2 กรณี คือ 
ความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง และกรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว  มีชํองโหวํของความเสี่ยง
ระดับสูง 3 กรณี คือ ความเสี่ยงกรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง, กรณีราคามังคุดผันผวนจากการกดราคา, และ
กรณีเพลี้ยไฟระบาด มีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับปานกลาง 4 กรณี คือ ความเสี่ยงกรณีฝนทิ้งชํวง
ระหวํางพัฒนาผล, กรณีราคาน้ ามันผันผวน, กรณีการแทรกแซงของราชการ, และกรณีการขาดแคลน
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แรงงาน มีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับต่ า 1 กรณี คือ ความเสี่ยงกรณีฝนมาช๎า มีชํองโหวํของความ
เสี่ยงระดับต่ ามาก 1 กรณี คือ ความเสี่ยงกรณีการบุกรุกป่าเพ่ือปลูกมังคุด 

ตารางท่ี 31 การประเมนิช่องโหว่ของความเสี่ยงส าหรับกลุ่มเกษตรกร 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 31 พบวํากลุํมเกษตรกรมีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับสูง 1 กรณี คือ ความ
เสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง มีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับปานกลาง 6 กรณี คือ ความเสี่ยงกรณี
ฝนแล๎งตํอเนื่อง, กรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว, กรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางพัฒนาผล, กรณีราคามังคุดผัน
ผวนจากการกดราคา, กรณีเพลี้ยไฟระบาด, และกรณีการแทรกแซงของราชการ มีชํองโหวํของความ
เสี่ยงระดับต่ า 3 กรณี คือ ความเสี่ยงกรณีฝนมาช๎า, กรณีราคาน้ ามันผันผวน, และกรณีการขาดแคลน
แรงงาน 

ตารางท่ี 32 การประเมินช่องโหว่ของความเสี่ยงส าหรับผู้รวบรวมผลผลิต 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 32 พบวําผู๎รวบรวมผลผลิตมีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับสูง 1 กรณี คือ ความ
เสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตํอเนื่อง มีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับปานกลาง 2 กรณี คือ ความเสี่ยงกรณี
ฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว และกรณีการขาดแคลนแรงงาน มีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับต่ า 7 กรณี 
คือ ความเสี่ยงกรณีฝนมาช๎า, กรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง, กรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางพัฒนาผล, กรณีราคามังคุด
ผันผวนจากการกดราคา, กรณีเพลี้ยไฟระบาด, กรณีราคาน้ ามันผันผวน, และกรณีการแทรกแซงของ
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ราชการ มีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับต่ ามาก 1 กรณี คือ ความเสี่ยงกรณีการบุกรุกป่าเพ่ือปลูก
มังคุด 

ตารางท่ี 33 การประเมินช่องโหว่ของความเสี่ยงส าหรับพ่อค้าส่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 33 พบวําพํอค๎าสํงมีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับปานกลาง 1 กรณี คือ ความ
เสี่ยงกรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว มีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับต่ า 7 กรณี กรณีฝนมาเร็วและ
ตํอเนื่อง, กรณีฝนมาช๎า, กรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง, กรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางพัฒนาผล, กรณีราคามังคุดผัน
ผวนจากการกดราคา, กรณีเพลี้ยไฟระบาด, และกรณีราคาน้ ามันผันผวน มีชํองโหวํของความเสี่ยง
ระดับต่ ามาก 1 กรณี คือ ความเสี่ยงกรณีการขาดแคลนแรงงาน 

ตารางท่ี 34 การประเมินช่องโหว่ของความเสี่ยงส าหรับพ่อค้าปลีก 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 34 พบวําพํอค๎าปลีกมีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับสูง 1 กรณี คือ ความเสี่ยง
กรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว มีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับปานกลาง 5 กรณี กรณีฝนมาเร็วและ
ตํอเนื่อง, กรณีฝนมาช๎า, กรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง, กรณีฝนทิ้งชํวงระหวํางพัฒนาผล, และกรณีเพลี้ยไฟ
ระบาด มีชํองโหวํของความเสี่ยงระดับต่ า 2 กรณี คือ ความเสี่ยงกรณีราคามังคุดผันผวนจากการกด
ราคา และกรณีราคาน้ ามันผันผวน  
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บทที่ 5 
แนวทางและมาตรการในการลดความเสี่ยง 

5.1 สรุปผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง 

จากการศึกษาและประเมินความเสี่ยงของโซํคุณคําสามารถสรุปชํองโหวํของความเสี่ยงเพ่ื อ
น ามาเรียงล าดับความส าคัญและเสนอแนวทางแก๎ไขได๎ตารางที่ 35 

ตารางท่ี 35 ระดับช่องโหว่ของความเสี่ยงของโซ่คุณค่ามังคุดจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 35 ท าให๎ทราบวําเกษตรกรทั้งรายใหญํและรายยํอยต๎องพบปัญหาเกี่ยวกับ
สภาพอากาศเป็นส าคัญ แตํเกษตรกรรายใหญํที่มีความเข๎าใจ และมีความสามารถในการจัดการความ
เสี่ยงและความเปลี่ยนแปลงได๎ดีกวําเกษตรกรรายยํอย ทั้งในชํวงน้ าหลากและน้ าแล๎ง โดยการเตรียม
แหลํงน้ าส ารอง ระบบหมุนเวียนน้ า ระบบสูบน้ า และผลักดันน้ า การออกแบบพ้ืนที่เพาะปลูก การขุด
และยกรํองแปลง รํวมกับการติดตามสถานการณ์การเพาะปลูกและสภาวะอากาศอยํางใกล๎ชิด ท าให๎
สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของสภาพอากาศที่เกิดขึ้นได๎เป็นอยํางดี  
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อยํางไรก็ตามเกษตรกรรายใหญํยังคงต๎องประสบกับปัญหาอ่ืนๆ โดยเฉพาะการถูกกดราคา
ผลผลิตอยูํเสมอ ซึ่งสิ่งที่เกษตรกรรายใหญํพอจะท าได๎คือการเปลี่ยนผู๎รับซื้อผลผลิตไปเรื่อยๆ เพ่ือ
ไมํให๎เกิดการผูกขาด และความพยายามในการหาตลาดใหมํๆ รวมถึงตลาดสํงออก เพ่ือให๎ได๎รับ
ผลตอบแทนอยํางเต็มเม็ดเต็มหนํวยมากขึ้น จากการสอบถามคุณอรุณ บุญวงศ์ หนึ่งในเกษตรกรสวน
มังคุดรายใหญํ ในพ้ืนที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ถึงทางออกเกี่ยวกับปัญหาการถูกกดราคานี้ได๎รับ
ค าตอบวํา กํอนหน๎านี้ในพ้ืนที่ได๎มีการจัดตั้งกลุํมเกษตรกรสวนมังคุดขึ้น แตํด าเนินการได๎ระยะหนึ่งก็
ต๎องหยุดไป เนื่องจากมีการหักคําด าเนินการจากเกษตรกรท าให๎เกษตรกรสมาชิกไมํได๎รับประโยชน์ใน
การเข๎ารํวมกลุํมดังที่คาดหวัง รวมถึงปัญหาการคอรัปชั่นของผู๎บริหารกลุํมฯ ท าให๎แทนที่การจัดตั้ง
กลุํมฯ จะชํวยยกระดับอ านาจการตํอรองและผลตอบแทนของเกษตรกรให๎สูงขึ้นแตํผลที่ได๎รับกลับไมํ
เป็นดังที่ตั้งใจไว๎ 

ทั้งนี้ปัญหาเหลํานี้อาจขึ้นอยูํกับสมาชิกกลุํม เป้าหมายและผู๎บริหารกลุํมฯ เป็นส าคัญ วํามี
ความจริงใจ ความซื่อสัตย์ และความสามัคคีกันอยํางเหนียวแนํนเพียงใด อยํางเชํนที่กลุํมวิสาหกิจ
ชุมชน ชมรมไม๎ผลบ๎านทําข๎าม ต าบลบ๎านเกาะ อ าเภอพรหมคีรี จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่มีการ
ด าเนินการมาตั้งแตํป ีพ.ศ. 2551 จนถึงปัจจุบัน เพ่ือรวบรวมผลผลิตของสมาชิกทั้งในและนอกฤดูกาล 
การจัดหาปัจจัยในการผลิตเพ่ือสนับสนุนสมาชิก การจัดหาแหลํงจ าหนํายและตลาดเพ่ือชํวยระบาย
ผลผลิตให๎แกํสมาชิก 

คุณพรศรี โชติพันธ์ ประธานกลุํมฯ ได๎ให๎สัมภาษณ์แกํผู๎วิจัยวํา สิ่งส าคัญที่จะท าให๎กลุํม
เกษตรกรสามารถด าเนินกิจกรรมตํางๆ ได๎และมีการพัฒนาศักยภาพของกลุํมฯ และสมาชิกอยําง
ยั่งยืนนั้น คือ ความซื่อสัตย์ตํอกัน เชํน หากต๎องการจะแก๎ปัญหาการกดราคาจากพํอค๎า สมาชิกกลุํมฯ 
ต๎องไมํแตกแถว เพราะพํอค๎าคนกลางหรือผู๎รวบรวมผลผลิตมักจะใช๎วิธีการยื่นข๎อเสนอด๎านราคาซื้อ
ให๎แกํเกษตรกรที่เป็นสมาชิกบางคนในระดับที่สูงกวําที่กลุํมฯ สามารถด าเนินการจ าหนํายให๎ได๎
เล็กน๎อย หากสมาชิกรายนั้นรับข๎อเสนอ ในคราวตํอไปก็จะมีสมาชิกรายอ่ืนๆ รับข๎อเสนอตามมากขึ้น 
จนกระทั่งกลุํมฯ ไมํมีผลผลิตจ าหนําย เมื่อจ าหนํายไมํได๎  ตลาดและผู๎ซื้อที่กลุํมฯ ติดตํอไว๎ก็ทยอย
หายไป คราวนี้พํอค๎าคนกลางก็จะเริ่มกดราคาซื้อลง วัฏจักรการกดราคาก็จะกลับมาอีกครั้ง 

นอกจากนี้สิ่งที่กลุํมฯ ต๎องประสบเกี่ยวกับการจัดหาตลาดหรือพํอค๎านอกพ้ืนที่เข๎ามารับซื้อ
ผลผลิต เพื่อให๎เกิดการแขํงขันด๎านราคา และไมํให๎เกิดการผูกขาดในการซื้อขายก็คือ การถูกขํมขูํและ
กีดกันจากพํอค๎าคนกลางหรือผู๎รวบรวมในพ้ืนที่ โดยพํอค๎าคนกลางหรือผู๎รวบรวมผลผลิตในพ้ืนที่จะ
ขํมขูํพํอค๎าจากภายนอกเพ่ือไมํให๎เข๎ามารับซื้อผลผลิตในพ้ืนที่ได๎ ท าให๎ตนหรือกลุํมของตนที่อยูํในพ้ืนที่ 
สามารถรํวมกันเพ่ือกดราคาซื้อผลผลิตจากเกษตรกรได๎ ซึ่งที่ผํานมายังไมํมีเจ๎าหน๎าที่ของรัฐฯ เข๎ามา
ชํวยเหลือดูแลในเรื่องนี้ ท าให๎การด าเนินการจัดหาและขยายตลาดของกลุํมเกษตรกรกลุํมนี้จึงยังไมํ
สามารถท าได๎เต็มที่นัก 
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จากปัญหาการกดราคาจากพํอค๎าคนกลางหรือผู๎รวบรวมผลผลิตนี้ แม๎ภาครัฐและสถาบัน
การเงินของรัฐจะมีความพยายามในการให๎ความชํวยเหลือแกํเกษตรกร โดยการจัดตั้งสหกรณ์
การเกษตรเพ่ือการตลาดลูกค๎า ธ.ก.ส. (สกต.) ขึ้น 77 แหํงทั่วประเทศ เพ่ือสนับสนุนด๎านปัจจัยการ
ผลิตให๎แกํเกษตรกรที่เป็นสมาชิก โดยการให๎สินเชื่อเพ่ือซื้อปัจจัยการผลิตด๎วยอัตราดอกเบี้ยร๎อยละ 7 
ตํอปี เพ่ือให๎เกษตรกรสามารถมีเงินทุนหมุนเวียนในการผลิตได๎ดีขึ้น รวมถึงการชํวยจัดหาตลาดเพ่ือ
กระจายผลผลิตให๎แกํสมาชิกผํานทางการจ าหนํายให๎แกํพนักงาน ธ.ก.ส. ทั่วประเทศ และประสานกับ
ไปรษณีย์ไทยเพ่ือชํวยจ าหนํายอีกชํองทางหนึ่ง โดยผลผลิตที่จ าหนํายได๎สามารถให๎ผลตอบแทนแกํ
สมาชิกได๎ดีกวําการขายในตลาดทั่วไปเฉลี่ยที่ 2 – 10 บาทตํอกิโลกรัม อยํางไรก็ตามด๎วยชํองทางจัด
จ าหนํายดังกลําวยังไมํสามารถกระจายผลผลิตได๎ในปริมาณมากเทําที่ควร โดยจากการสัมภาษณ์ คุณ
โสภา นารีพล ผู๎จัดการสหกรณ์การเกษตรเพ่ือการตลาดลูกค๎า ธ.ก.ส. จังหวัดนครศรีธรรมราช ท าให๎
ทราบวําที่ผํานมาสหกรณ์ฯ พยายามตัดวงจรพํอค๎าคนกลางหรือผู๎รวบรวมผลผลิตออกจากโซํคุณคํา
ของมังคุด เพราะเห็นวําจะชํวยลดปัญหาการกดราคาที่สร๎างความเดือดร๎อนให๎แกํเกษตรกรได๎ แตํการ
ด าเนินการตํางๆ ยังไมํสํงผลมากนัก สํวนหนึ่งมาจากปัญหาการจัดการการขนสํง และต๎นทุนการขนสํง
ผลผลิตไปยังลูกค๎าที่เป็นพนักงาน ธ.ก.ส. ในสาขาอ่ืนๆ ทั่วประเทศ ยังคงอยูํในระดับที่สูงและโอกาส
ในการบริหารสินค๎าเที่ยวกลับยังท าไมํได๎ เพราะปริมาณค าสั่งซื้อปลายทางกับสินค๎าอ่ืนๆ ที่ในพ้ืนที่
ต๎องการมีปริมาณไมํสอดคล๎องกัน นอกจากนี้ปัญหาที่  สกต. พบและคล๎ายคลึงกับสิ่งที่กลุํมเกษตรกร
ไม๎ผลบ๎านทําข๎ามมีความกังวลก็คือ การไมํสามัคคีกันของสมาชิกกลุํม ท าให๎เกิดชํองวํางให๎พํอค๎าคน
กลางเข๎ามาฉกฉวย เอารัดเอาเปรียบได๎ 

คุณโสภาได๎อธิบายอีกวํา สิ่งที่สหกรณ์ท าได๎ในตอนนี้คือ ความพยายามในการชํวยเหลือ
สมาชิกในการลดต๎นทุนปัจจัยการผลิตลง โดยได๎ยกตัวอยํางการรวมซื้อปุ๋ยสูตร 0 – 0 - 60 ของ
เกษตรกรสวนยางผําน สกต. ในปีที่ผํานมา ซึ่งปกติราคาขายปลีกในพ้ืนที่ของปุ๋ยสูตรนี้อยูํทีประมาณ 
700 บาทตํอกระสอบ แตํจากการรวมซื้อท าให๎สามารถเจรจาตํอรองราคาลงเหลือเพียง 557 บาทตํอ
กระสอบ ประหยัดได๎ถึง 143 บาทตํอกระสอบ หรือคิดเป็นร๎อยละ 20 เมื่อเทียบกับราคาตลาด จาก
ตัวอยํางดังกลําวหาก สกต. สามารถรวบรวมความต๎องการซื้อปัจจัยการผลิตจากเกษตรกรสวนมังคุด
ได๎ปริมาณมาก ก็จะเพ่ิมอ านาจการตํอรองและลดต๎นทุนให๎แกํเกษตรกรได๎มากยิ่งขึ้น 

อีกแงํมุมหนึ่งที่คุณโสภาได๎เสนอแนะและเห็นวําเป็นทางเลือกที่นําสนใจในการชํวยยกระดับ
ราคาขายผลผลิตให๎แกํเกษตรกรสวนมังคุด คือ การผลักดันให๎ บริษัทไทยธุรกิจเกษตร จ ากัด 
(TABCO) ซึ่ง สกต. เป็นผู๎ถือหุ๎นอยูํ เข๎ามาด าเนินกิจกรรมในการรวบรวมผลผลิตและหาตลาดสํงออก
ให๎แกํเกษตรกร เพ่ิมเติมจากภาระกิจเดิมท่ี TABCO ท าอยูํ คือ การจัดหาปัจจัยการผลิตให๎แกํสมาชิก  
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เมื่อกลําวถึงปัจจัยการผลิต ผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรก (Input Suppliers) เป็นผู๎มีบทบาทส าคัญ
ในเรื่องนี้ คุณพัชรกัญญ์ วงศ์วัฒน์ เจ๎าของกิจการวงศ์วัฒน์การเกษตร ผู๎จ าหนํายปุ๋ย เคมีการเกษตร 
เมล็ดพันธุ์ และปัจจัยการผลิตในพ้ืนที่อ าเภอพรหมคีรี จังหวัดนครศรีธรรมราช ได๎ให๎สัมภาษณ์แกํ
ผู๎วิจัยถึงประเด็นตํางๆ ที่นําสนใจเกี่ยวกับความเสี่ยงในโซํคุณคํามังคุดและความเสี่ยงที่ตน  ในฐานะ
ผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรกได๎รับ ตัวอยํางเชํน การแทรกแซงจากราชการ ในการก าหนดราคาเพดานปุ๋ยและ
ปัจจัยการผลิตตํางๆ โดยหวังวําจะชํวยเกษตรกรในการลดต๎นทุน แตํมาตรการดังกลําวกลับสํงผลตํอ
ผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรกในเชิงลบ ไมํใชํแคํเพียงก าไรที่ลดลงอยํางที่หลายฝ่ายรวมถึงราชการเข๎าใจ แตํ
การควบคุมราคาในลักษณะนี้โดยไมํค านึงถึงราคาต๎นทุนที่ผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรกได๎จัดหามาจากผู๎ผลิต 
วําอยูํในระดับใด สูงหรือต่ ากวําราคาเพดานที่ก าหนด ท าให๎มีโอกาสที่ราคาควบคุมจะต่ ากวําต๎นทุน 
สํงผลให๎ผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรกต๎องยอมขายสินค๎าขาดทุน คุณพัชรกัญญ์ เสนอให๎รัฐบาล และหนํวยงาน
ราชการที่เกี่ยวข๎อง ทบทวนการด าเนินมาตรการเหลํานี้ และยังเสนอวําแนวทางชํวยเหลือเกษตรกร
ไมํได๎มีแคํการลดต๎นทุนเทํานั้น ยังมีการเพ่ิมระดับราคาขายผลผลิตให๎แกํเกษตรกรอีกทางหนึ่งที่รัฐฯ 
ควรให๎ความสนใจและสํงเสริม แตํหากต๎องการก ากับดูแลเรื่องราคาปัจจัยการผลิตรัฐฯ ควรชํวยก ากับ
ตั้งแตํผู๎ผลิตปัจจัยการผลิต แทนการมาก าหนดที่ราคาขายปลีกแตํเพียงอยํางเดียว 

ในภาคของผู๎ประกอบการค๎ามังคุด ทั้งผู๎รวบรวมผลผลิต พํอค๎าสํง และพํอค๎าปลีก ความเสี่ยง
ที่ส าคัญก็ยังคงเป็นความเสี่ยงด๎านสภาพอากาศ ทั้งกรณีของฝนมาเร็วและฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว
หรือขาดน้ าสลับกับมีน้ า ซึ่งสํงผลตํอปริมาณและคุณภาพผลผลิตโดยตรง แนวทางรับมือที่ภาคธุรกิจ
น ามาใช๎นอกเหนือจากการเพ่ิมความละเอียดในการตรวจสอบคุณภาพก็คือ การถํายโอนผลกระทบ
ของความเสี่ยงเหลํานั้นกลับไปที่ต๎นน้ า คือเกษตรกร ด๎วยการกดราคารับซื้อลงโดยให๎เหตุผลด๎าน
คุณภาพของผลผลิต 

โดยสรุปแล๎วเพ่ือชํวยเหลือเกษตรกรสวนมังคุดในจังหวัดนครศรีธรรมราช ควรมีการปรับปรุง
ความสามารถในการป้องกัน และรับมือตํอความเสี่ยงด๎านสภาพอากาศเป็นล าดับแรก ซึ่งความเสี่ยง
ดังกลําวจะสํงผลตํอปริมาณและคุณภาพของมังคุด ท าให๎เกิดปัญหาการกดราคาผลผลิต และการ
ขาดทุนของเกษตรกรตามมา 
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ภาพที่ 41 วัฏจักรความถดถอยของเกษตรกรสวนมังคุดจากความเสี่ยงด้านสภาพอากาศ 
ที่มา: สรุปจากการศึกษาและวิเคราะห์ความเสี่ยงส าหรับเกษตรกรสวนมังคุด. 2559 

5.2 ข้อเสนอแนะเพื่อเพิ่มความสามารถในการจัดการและลดระดับช่องโหว่ของความเสี่ยง 

แนวทางการปรับปรุงความสามารถในการจัดการความเสี่ยงส าหรับเกษตรกรในโซํคุณคํา
มังคุดของจังหวัดนครศรีธรรมราช ในงานวิจัยนี้จะมุํงไปที่ความเสี่ยงที่มีระดับชํองโหวํของความเสี่ยง
ในระดับสูงมาก และสูง เพราะเป็นความเสี่ยงที่ต๎องการการปรับปรุงอยํางเรํงดํวนที่สุด ซึ่ง จาก
ผลการวิจัยกํอนหน๎านี้สามารถสรุปความเสี่ยงที่มีชํองโหวํในระดับดังกลําวได๎ดังตารางที่ 36 

ตารางท่ี 36 สรุปความเสี่ยงที่ต้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 
 

 

 

 

 

 

ที่มา: สรุปจากการศึกษาและวิเคราะห์ความเสี่ยงส าหรับเกษตรกรสวนมังคุด. 2559  
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 จากปัญหาดังกลําวในตารางที่ 36 ผู๎วิจัยมีข๎อเสนอแนะเพ่ือยกระดับความสามารถในการ
จัดการความเสี่ยง และลดระดับชํองโหวํของความเสี่ยง ส าหรับเกษตรกรรายยํอย เกษตรกรรายใหญํ 
และกลุํมเกษตรกร ดังตารางที่ 37 - 46 
 จากตารางที่ 37 ข๎อเสนอแนะคือจ าเป็นต๎องเพ่ิมความสามารถในการจัดการความเสี่ยงกรณี
ฝนมาเร็วและตกตํอเนื่องในฤดูแล๎งของเกษตรกรรายยํอยจากระดับ 2 เป็นระดับ 4 - 5 เพ่ือให๎ระดับ
ชํองโหวํของความเสี่ยงลดลงจากระดับสูงมาก เป็นระดับปานกลาง หรือระดับต่ า โดยปัญหาที่เกิดขึ้น
จากความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตกตํอเนื่องในฤดูแล๎งคือ ท าให๎เกิดการขาดแคลนผลผลิตของ
เกษตรกรชาวสวนมังคุด ซึ่งโดยปกติในชํวงดังกลําวจะมีปริมาณฝนน๎อย ท าให๎ดินและพืชมีความชื้นต่ า 
อันเป็นปัจจัยท าให๎เกิดความเครียดของมังคุด ชักน าให๎ต๎นมังคุดสะสมคาร์โบไฮเดรต จนระดับ C/N 
ratio (อัตราสํวนคาร์โบไฮเดรตตํอไนโตรเจนในพืช) อยูํในระดับที่เหมาะสมตํอการแตกตาดอก แตํเมื่อ
ดินมีความชื้นสูงท าให๎มังคุดไมํออกดอก แตํมีการเจริญทางก่ิงใบแทน 

กลยุทธ์ในการจัดการปัญหานี้ เกษตรกรรายยํอยสามารถท าได๎ในลักษณะของการลด
ระยะเวลาของผลกระทบที่เกิดขึ้นให๎สั้นลง โดยการเรํงการออกดอกให๎เกิดขึ้นเร็วที่สุดหลังฝนเกิดการ
ทิ้งชํวง  ทั้งนี้อาจท าได๎โดยการเพ่ิมความสามารถในการระบายน้ า และการระเหยของน้ าในดิน เชํน
การขุดคูรอบแนวรากหรือทรงพํุมใบ ชํวยให๎น้ าในดินสามารถระเหยได๎ดีขึ้น รวมถึงอาจทดลองใช๎
ฮอร์โมนที่ชํวยยับยั้งการเจริญเติบโตทางกิ่งใบ และชํวยให๎มีการสะสม TNC (Total Non-
constructural Carbohydrates) ท าให๎เรํงการออกดอกของมังคุดได๎ดีขึ้น เชํน สารพาโคลบิวทราโซล 
ที่ โชตนา ลิ่มสอน (2544) ได๎น ามาใช๎ในการทดสอบการออกดอกของมะมํวงพันธุ์น้ าดอกไม๎ โดยการ
ใช๎สารพาโคลบิวทราโซลราดทางดินด๎วยอัตรา 6.67 กรัมตํอตัน พบวําสามารถท าให๎เกิดตาดอกได๎เร็ว
กวําปกติถึง 21 วัน หรือหากเกษตรกรไมํต๎องการใช๎สารเคมีอาจใช๎น้ าหมักจุลินทรีย์กับผลไม๎เชํน 
ฟักทองแกํจัด, กล๎วยน้ าว๎าสุก, มะละกอสุก, และใบมะรุม หมักรํวมกับจุลินทรีย์ ร าอํอน น้ าอ๎อยสด 
แล๎วน ามาเจือจางน้ าสะอาดฉีดพํนเพื่อเรํงการออกดอกและบ ารุงผลได๎ 

ส าหรับกลุํมเกษตรกรซึ่งมีระดับชํองโหวํของความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตกตํอเนื่องในฤดู
แล๎งอยูํในระดับสูง จ าเป็นต๎องลดระดับชํองโหวํลงมาระดับปานกลาง หรือต่ า ด๎วยการเพ่ิม
ความสามารถในการจัดการเสี่ยงจากระดับ 3 เป็นระดับ 4 - 5 ดังตารางที่ 38 ในกรณีกลุํมเกษตรกร
ควรมีการวางแผนรํวมกับเกษตรกรที่เป็นสมาชิก โดยศึกษาลักษณะพ้ืนที่ปลูก เชํน ความลาดชัน ทิศ
ทางการไหลของน้ า เพื่อก าหนดแนวทางการท าแนวระบายน้ า พร๎อมทั้งจัดหาเครื่องจักรอุปกรณ์ เพ่ือ
ชํวยให๎เกษตรกรด าเนินการได๎อยํางรวดเร็วแทนการใช๎แรงงานคน เชํน รถขุดขนาดเล็ก 
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ตารางท่ี 37 เสนอแนะแนวทางลดระดับช่องโหว่ของความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็ว 
และตกต่อเนื่องในฤดูแล้งส าหรับเกษตรกรรายย่อย 
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ตารางท่ี 38 เสนอแนะแนวทางลดระดับช่องโหว่ของความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็ว 
และตกต่อเนื่องในฤดูแล้งส าหรับกลุ่มเกษตรกร 
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นอกจากปัญหาฝนที่มาเร็วและตํอเนื่องในฤดูแล๎งที่เป็นสาเหตุที่ท าให๎เกิดการขาดแคลน
ผลผลิตในฤดูกาลนั้นๆ แล๎ว การที่ฝนแล๎งตํอเนื่องก็เป็นอีกสาเหตุหนึ่งเชํนกัน ไมํเพียงจะท าให๎ขาด
แคลนผลผลิต แตํอาจท าให๎ต๎นมังคุดแห๎งตายซึ่งเกษตรกรต๎องใช๎เวลาอีกหลายปีในการปลูกทดแทนจึง
จะเริ่มเก็บเกี่ยวผลผลิตได๎อีกครั้ง ดังนั้นเกษตรกรจึงจ าเป็นต๎องลดระดับชํองโหวํของความเสี่ยงนี้ จาก
ระดับสูงให๎ลดลงมาเป็นระดับปานกลาง ระดับต่ า หรือระดับต่ ามาก โดยการเพ่ิมความสามารถในการ
จัดการความเสี่ยงจากระดับ 2 เป็น 3 - 5 ดังแสดงในตารางที่ 39 

ซึ่งเกษตรกรต๎องคอยติดตามข๎อมูลเพ่ือใช๎ในการบริหารจัดการน้ าในการเพาะปลูก โดยหาก
ปริมาณฝนมีมาก ต๎องจัดเตรียมแผนในการป้องกันน้ าทํวมและการระบายน้ าจากพ้ืนที่เพาะปลูก แตํ
หากปริมาณฝนมีน๎อยต๎องมีการจัดหาและจัดเตรียมแหลํงน้ าส ารองเพ่ือใช๎ในการบ ารุงมังคุดระหวําง
รอบการผลิต ในการจัดเตรียมแหลํงน้ าส ารองนั้น บางพ้ืนที่ภาครัฐอาจเข๎ามาให๎การชํวยเหลือในการ
จัดท าระบบชลประทานเพ่ือป้องกันและบรรเทาความเดือดร๎อนจากปัญหาการขาดแคลนน้ าในฤดู
เพาะปลูกได๎ แตํส าหรับพ้ืนที่เพาะปลูกมังคุดของจังหวัดนครศรีธรรมราชนั้น อาจท าได๎ยากเนื่องจาก
สวนมังคุดมีขนาดเล็ก และกระจายตัวสูง การจัดท าระบบชลประทานเพื่อให๎ครอบคลุมพ้ืนที่เพาะปลูก
จึงต๎องอาศัยงบประมาณสูง และอาจไมํคุ๎มคําตํอการลงทุนเมื่อเทียบกับการที่เกษตรกรท าการ
จัดเตรียมแหลํงน้ าส ารองด๎วยตนเอง ตามตัวอยํางในภาพที่ 42 และ 43 

 

 
 
 

ภาพที่ 42 การขุดบ่อเก็บน้ าของเกษตรกรรายย่อย 
ที่มา: ถํายที่สวนของคุณละออ บุญน า เกษตรกรรายยํอย อ าเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช. 2559 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 43 การเจาะบ่อน้ าบาดาล 
ที่มา: บ๎านน้ าบาดาล https://www.groundwaterthailand.blogspot.com. 2556  

 

 

https://www.groundwaterthailand.blogspot.com/
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ตารางท่ี 39 เสนอแนะแนวทางลดระดับช่องโหว่ของความเสี่ยงกรณีฝนแล้งต่อเนื่อง 
ส าหรับเกษตรกรรายย่อย 
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ปัญหาส าคัญท่ีสํงผลตํอคุณภาพของมังคุดอีกประการหนึ่งคือ ปัญหาผลแตก เนื้อแก๎วและยาง
ไหล ซึ่งเกษตรกรรายยํอยมีชํองโหวํของความเสี่ยงนี้ในระดับสูงมาก ขณะที่เกษตรกรรายใหญํมีชํอง
โหวํอยูํในระดับสูง ซึ่งมีความจ าเป็นต๎องเพ่ิมความสามารถในการจัดการความเสี่ยงของทั้งเกษตรกราย
ยํอยและรายใหญํให๎เป็นระดับ 4 - 5 เพ่ือลดระดับชํองโหวํให๎อยูํในระดับปานกลาง หรือต่ า ดังตาราง
ที่ 41 และ 42 

โดยจากข๎อมูลในเอกสารความเสี่ยงบนความยั่งยืนของมังคุด ซึ่งเป็นเอกสารชุดที่ 9 ของ
เอกสารเผยแพรํชุดความรู๎ สถานการณ์และความเสี่ยงของสินค๎าเกษตรไทย ที่ ศ.ดร.จริงแท๎ ศิริพานิช 
(2556) ได๎เป็นผู๎สังเคราะห์ข๎อมูลไว๎ ในเอกสารนี้ได๎กลําวถึงสาเหตุและวิธีการในการลดปัญหาผลแตก 
เนื้อแก๎ว และยางไหล ไว๎อยํางนําสนใจ โดยมีมุมมองสาเหตุจากผู๎เชี่ยวชาญอยูํ 2 ด๎าน คือ การที่มังคุด
มีน้ าซึมเข๎าไปในผลมากเกินไป จนเกิดแรงดันภายในเซลล์ขึ้น ท าให๎เซลล์แตกเปลี่ยนจากสีขาวเป็นใส
และแข็งเป็นเจล ซึ่งเป็นมุมมองของนักวิชาการพืชสวน สํวนในมุมมองของนักปฐพีวิทยามองวําเป็น
เรื่องของแรํธาตุที่มังคุดได๎รับ เชํน การได๎รับแคลเซียมไมํเพียงพอ จึงท าให๎เซลล์ของมังคุดไมํแข็งแรง 
การเสริมแคลเซียมให๎แกํมังคุด โดยการฉีดพํนจะชํวยให๎เซลล์ของผลมังคุดแข็งแรงขึ้นและลดความ
เสี่ยงในการเกิดปัญหา ซึ่งอาจใช๎น้ าหมักปลา หรือน้ าหมักเปลือกไขํที่มีแคลเซียมสูง แทนการใช๎
สารเคมี นอกจากนี้จากการศึกษาของ รศ.ดร.สุมิตรา ภูํวโรดม (2552) จากสถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกล๎าเจ๎าคุณทหารลาดกระบังพบวํา อาการดังกลําวอาจเกิดจากการที่มังคุดได๎รับธาตุฟอสฟอรัสมาก
เกินไป ในการป้องกันและแก๎ไขปัญหาข๎างต๎นจะเห็นได๎วําเกษตรกรต๎องมีความรู๎ความเข๎าใจในการ
จัดการดิน เสริมเข๎าไปจากการจัดการน้ า และควบคุมธาตุอาหารในดินให๎อยูํในระดับที่เหมาะสม 

ตารางท่ี 40 ค่ามาตรฐานธาตุอาหารเบื้องต้นส าหรับต้นมังคุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา: สุมิตรา ภูํวโรดม. 2547  
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ตารางท่ี 41 เสนอแนะแนวทางลดระดับช่องโหว่ของความเสี่ยงกรณีฝนตกหนัก 
ช่วงเก็บเกี่ยวผลผลิตส าหรับเกษตรกรรายย่อย 
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ตารางท่ี 42 เสนอแนะแนวทางลดระดับช่องโหว่ของความเสี่ยงกรณีฝนตกหนัก 
ช่วงเก็บเกี่ยวผลผลิตส าหรับเกษตรกรรายใหญ่ 
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สิ่งส าคัญประการแรกที่เกษตรกรชาวสวนมังคุดจังหวัดนครศรีธรรมราชควรตระหนักคือ 
ทัศนคติที่มีตํอการเพาะปลูก เนื่องจากพ้ืนที่เพาะปลูกมังคุดสํวนใหญํของจังหวัดนครศรีธรรมราชมี
ขนาดเล็กเพียง 5- 10 ไรํเทํานั้น ดังนั้นเกษตรกรจึงควรมองเรื่องคุณภาพของผลผลิตเป็นส าคัญ 
ประการตํอมา คือการเพ่ิมความรู๎ในการผลิตมังคุดให๎มีคุณภาพ โดยความรู๎นั้นถือเป็นทุนที่ส าคัญ
ประการหนึ่งจาก ทุน 7 ประการตามแนวทางเกษตรทฤษฎีใหมํประยุกต์  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 44 ทุน 7 ประการตามแนวทางเกษตรทฤษฎีใหม่ประยุกต์ 
ที่มา: โครงการสร๎างอาหารชั้นเลิศ ในการผลิตพืชผลิตสัตว์ ,ส านักงานพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระ
เกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ๎าอยูํหัว และเครือขํายวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์อุบลราชธานี 52. 
2560 

ความรู๎ในที่นี้ประกอบด๎วย ความรู๎ในเรื่องดิน, ความรู๎ในเรื่องน้ า, ความรู๎ในเรื่องพันธุกรรมพืช
และสัตว์, ความรู๎ในเรื่องตนเอง, และความรู๎ในเรื่องผู๎อื่น 

โดยความรู๎ในเรื่องดินและน้ า เกษตรกรต๎องเข๎าใจถึงลักษณะของดินและน้ าที่เหมาะสมตํอ
การเพาะปลูกมังคุด คําความเป็นกรดดําง และแรํธาตุที่ส าคัญ ซึ่งจะเกี่ ยวเนื่องไปกับความรู๎เรื่อง
พันธุกรรมพืชและสัตว์ เกษตรกรต๎องทราบวํามังคุดที่ปลูกนั้นมีลักษณะทางพันธุกรรมอยํางไร มีรอบ
การเจริญเติบโต การแตกดอก การออกผลอยํางไร ต๎องการธาตุอาหารและน้ าในแตํละชํวงเวลา
แตกตํางกันอยํางไร โรคที่ส าคัญและวิธีการป้องกัน ในสํวนของพันธุกรรมสัตว์นั้นเกษตรกรต๎องเรียนรู๎
เกี่ยวกับแมลงศัตรูตํางๆ วํามีปัจจัยการเจริญเติบโตอยํางไร และสามารถป้องกันหรือลดการถูกท าลาย
จากแมลงศัตรูเหลํานั้นได๎ด๎วยวิธีใด  
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ความรู๎เหลํานี้เป็นความรู๎ที่เกษตรกรต๎องขวนขวายเรียนรู๎ด๎วยตนเอง โดยในปัจจุบันสามารถ
หาความรู๎ได๎ทั้งจากหนังสือและสื่อตํางๆ ทางอินเตอร์เน็ตที่มีผู๎รู๎รวบรวมไว๎เป็นจ านวนมาก ซึ่ง
เกษตรกรสามารถเข๎าถึงแหลํงความรู๎ได๎งํายขึ้น นอกจากนี้ยังสามารถติดตามข๎อมูลสภาวะอากาศเพ่ือ
ประกอบการตัดสินใจและเตรียมการเพาะปลูกได๎ด๎วย ทั้งนี้มีแหลํงข๎อมูลบางสํวนที่ผู๎วิจัยได๎รวบรวมไว๎
ให๎เพ่ือเป็นประโยชน์แกํเกษตรกรและผู๎สนใจศึกษาเรื่องมังคุด ดังตารางที่ 43 

ตารางท่ี 43 แหล่งข้อมูลแนะน าเกี่ยวกับการเพาะปลูกมังคุดและติดตามสภาพอากาศ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
ส าหรับความรู๎เรื่องตนเองนั้น ผู๎วิจัยถือวํามีความส าคัญมากและอยากเน๎นย้ าให๎เกษตรกรได๎

น าไปใช๎ ซึ่งมีสิ่งที่ควรด าเนินการดังนี้ 
- การวางเป้าหมายการผลิตและการขาย 
- การจัดท าแผนการผลิต 
- การด าเนินการผลิตและจัดการปัจจัยการผลิต 
- การจดบันทึกอยํางเป็นระบบ 
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ในการแก๎ปัญหาการกดราคามังคุดส าหรับเกษตรกรรายยํอยที่มีชํองโหวํของความเสี่ยงนี้อยูํที่
ระดับสูงให๎ลดระดับชํองโหวํลงเหลือระดับปานกลางหรือต่ านั้น จ าเป็นต๎องเพ่ิมความสามารถในการ
จัดการความเสี่ยงจากระดับ 3 เป็น 4 - 5 ดังตารางที่ 44 ซึ่งเกษตรกรรายยํอยควรวางเป้าหมายการ
ผลิตและการขายโดยเริ่มจากความรู๎ เรื่องตลาด วําความต๎องการของตลาดเป็นอยํางไร ทั้งในมิติของ
รูปแบบของผลผลิต, คุณภาพผลผลิต, ชํวงเวลา, และปริมาณความต๎องการ เมื่อทราบความต๎องการ
ของตลาดแล๎ว เกษตรกรต๎องตัดสินใจและก าหนดคุณคําของผลผลิตหรือสินค๎าที่ต๎องการ ซึ่งเรียกวํา
การท า Value Propositions โดยพิจารณาผลตอบแทน และความเป็นไปได๎ของการด าเนินการด๎วย
วํา มีความสามารถที่จะผลิตให๎คุณภาพเป็นไปตามที่ต๎องการได๎หรือไมํ หรือสามารถเข๎าถึงตลาดและ
ผู๎บริโภคตามที่วางไว๎ได๎หรือไมํ ทั้งนี้ในเบื้องต๎นผู๎วิจัยเสนอให๎เกษตรกรรายยํอยตั้งเป้าหมายในการ
เปลี่ยนการขายจากการขายมังคุดแบบคละเป็นการขายแบบแบํงเกรดแทน เพราะจะท าให๎เกษตรกร
ได๎รับผลตอบแทนมากกวําการขายแบบคละถึง 11% - 215% ดังแสดงในภาพที่ 45 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 45 เปรียบเทียบราคามังคุดคัดเกรดกับมังคุดคละ 
ที่มา: ราคามังคุดตลาดสี่มุมเมือง.2560 
http://www.taladsimummuang.com/dmma/Portals/PriceListItem.aspx?id=020214001 

ส าหรับการแบํงเกรดตามคุณสมบัติและคุณภาพของมังคุดสามารถแบํงได๎หลายรูปแบบขึ้นอยูํกับความ
ต๎องการตลาดในแตํละพ้ืนที่ ในการก าหนดเป้าหมายการผลิตและการขายจึงควรพิจารณาความ
ต๎องการของตลาดเป้าหมายเป็นส าหรับ ทั้งนี้ขอยกตัวอยํางรูปแบบการแบํงเกรดมังคุดของตลาดสี่มุม
เมืองดังรายละเอียดดังนี้ 

1) มังคุดผิวมันเบอร์ยอด ผิวมัน กลีบผลสมบูรณ์ น้ าหนักตํอผลมากกวํา 90 กรัม 

2) มังคุดผิวมันเบอร์รอง ผิวมัน กลีบผลสมบูรณ์ น้ าหนักตํอผล 70 ถึง 89 กรัม 

3) มังคุดผิวมันเบอร์เล็ก ผิวมัน กลีบผลสมบูรณ์ น้ าหนักตํอผล 60 ถึง 69 กรัม 

4) มังคุดตกเกรด ผิวลาย ผลด า ผลเล็กกวํา 60 กรัม  
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หลังจากก าหนดเป้าหมายการผลิตและการขายเป็นที่เรียบร๎อยแล๎ว เกษตรกรต๎องด าเนินการ
จัดท าแผนการผลิตตํอไป โดยให๎ครอบคลุมตั้งแตํขั้นตอนการจัดเตรียมปัจจัยการผลิต จนถึงการขาย
และสํงมอบผลผลิต โดยมีการก าหนดชํวงเวลาในการด าเนินการแตํละขั้นตอนอยํางชัดเจน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 46 ขั้นตอนการด าเนินการผลิตมังคุด 
ที่มา: สมพร ณ นคร และคณะ. 2557 

ล าดับตํอมาคือการจัดการปัจจัยการผลิตที่ต๎องมีการวางแผนในเรื่องตํางๆ ดังนี้ 
- การส ารวจและความต๎องการใช๎งานปัจจัยการผลิต 
- การวางแผนการจัดหาปัจจัยการผลิต (แหลํงปัจจัยการผลิต / นโยบายการจัดหา) 
- การจัดเก็บ (พ้ืนที่ / วิธีการจัดเก็บ / ปริมาณจัดเก็บท่ีเหมาะสม) 
- การจัดการและควบคุม inventory 

ซึ่งหากเกษตรกรมีการวางแผนการจัดเตรียมและจัดการปัจจัยการผลิตที่ดี จะท าให๎สามารถ
ด าเนินการผลิตด๎วยต๎นทุนที่ต่ ากวําการผลิตแบบที่ไมํมีการวางแผนและการจัดการ นอกจากนี้ยัง
สามารถน ากลยุทธ์ในการจัดซื้อมาใช๎ในการจัดหาปัจจัยการผลิตตํางๆ ได๎  เชํน การรวมซื้อ โดยการ
รวมกลุํมเกษตรกรซึ่งเป็นการรวมความต๎องการใช๎ไว๎ด๎วยกัน ท าให๎สามารถน าปริมาณความต๎องการที่
เพ่ิมข้ึนไปใช๎ในการเจรจาตํอรองราคาและเงื่อนไขการสั่งซื้อกับผู๎ขายวัตถุดิบเริ่มแรกได๎  
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ตารางท่ี 44 เสนอแนะแนวทางลดระดับช่องโหว่ของความเสี่ยงกรณีการกดราคามังคุด 
ส าหรับเกษตรกรรายย่อย 
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ส าหรับเกษตรกรรายใหญํที่ประสบปัญหาการกดราคาโดยมีระดับชํองโหวํของความเสี่ยงนี้ใน
ระดับสูง ต๎องเพ่ิมความสามารถในการจัดการความเสี่ยงจากระดับ 3 เป็นระดับ 4 - 5 เชํนกันดัง
ตารางที่ 45 โดยเกษตรกรรายใหญํควรมองหาตลาดทางเลือกใหมํๆ ส าหรับกระจายผลผลิต การมอง
หาตลาดใหมํไมํจ าเป็นต๎องเป็นตลาดเพ่ือการบริโภคเทํานั้น อาจเป็นตลาดแปรรูปที่เกษตรกรมีโอกาส
ได๎รับผลตอบแทนสูงกวําการขายมังคุดสดให๎แกํตลาดเพ่ือการบริโภค ทั้งนี้เกษตรกรต๎องทราบกํอนวํา
ประโยชน์ของมังคุดหรือคุณคําแท๎จริงของมังคุดคืออะไร โดยผู๎วิจัยขอยกตัวอยํางเพ่ือให๎เห็นภาพได๎
ชัดเจนขึ้นด๎วยการแสดงการใช๎ประโยชน์จากสํวนตํางๆ ของมังคุดดังภาพที่ 47 - 49 ซึ่งจะเห็นได๎วํา
สํวนตํางๆ ของมังคุดมีคุณประโยชน์และสรรพคุณทางยามาก นอกจากเนื้อผลและเปลือกของมังคุด
แล๎ว สํวนอ่ืนๆ ก็สามารถน ามาใช๎ประโยชน์ได๎ เชํน เมล็ด มีน้ ามัน (Oil) ประกอบด๎วยกรดโอเลอิก 
(Oleic acid) 56.2% ซึ่งเป็นกรดไขมันโอเมก๎า 9 มีประโยชน์ในการลดไตรกลีเซอไรด์ (Triglyceride) 
คอเลสเตอรอลชนิดไมํดี (LDL-Low Density Lipoprotein) และเพ่ิมระดับของ HDL (High Density 
Lipoprotein) ที่มีประโยชน์ตํอรํางกาย เป็นต๎น 

จากคุณประโยชน์ที่มีมากมายของมังคุดจึงท าให๎เกษตรกรมีตลาดทางเลือกใหมํๆ อีกมาก ซึ่ง
หากเกษตรกรมีศักยภาพสูง อาจท าการแปรรูปเบื้องต๎นเพ่ือสํงขายให๎อุตสาหกรรมน าไปผลิตสินค๎า
ทางด๎านเวชภัณฑ์ตํางๆ ได๎ นอกจากนี้หากเกษตรกรสามารถพัฒนาคุณภาพการมังคุดได๎ ยังมีตลาด
ตํางประเทศที่มีความสนใจมังคุดไทยอีกมาก เชํน ญี่ปุ่น จีน และยุโรป ทั้งนี้เกษตรกรต๎องมีการศึกษา
ความต๎องการ คุณสมบัติ และข๎อก าหนดตํางๆ ของตลาดเป้าหมายอยํางละเอียด เพ่ือให๎สามารถ
ด าเนินการผลิตและตอบสนองความต๎องการของตลาดได๎ตรงจุด ในสํวนนี้ภาครัฐควรให๎ความ
ชํวยเหลือ โดยการสํงเจ๎าหน๎าที่ผู๎เชี่ยวชาญ หรือหนํวยงานที่มีความสามารถเข๎ามาชํวยในด๎านการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ การเก็บรักษาเพ่ือยืดอายุผลผลิต การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ รวมถึงกระบวนการสํงออก
และน าเข๎า เพ่ือไมํให๎เกษตรกรชาวสวนมังคุดถูกเรารัดเอาเปรียบได๎ 

 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 47 คุณประโยชน์จากส่วนต่างๆ ของมังคุด 
ที่มา: นิตยสารหมอชาวบ๎าน เลํมที่ 323. 2549  
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ภาพที่ 48 การน ามังคุดไปใช้ประโยชน์และสร้างผลิตภัณฑ์ 
ที่มา: สรุปจากการศึกษาและวิเคราะห์ความเสี่ยงส าหรับเกษตรกรสวนมังคุด. 2559 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 49 ราคามังคุดและผลิตภัณฑ์ที่แปรรูปจากมังคุด 
ที่มา: ราคามังคุดตลาดสี่มุมเมือง.2560 และ http://www.abhaiherb.net. 2017  
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ตารางท่ี 45 เสนอแนะแนวทางลดระดับช่องโหว่ของความเสี่ยงกรณีการกดราคามังคุด 
ส าหรับเกษตรกรรายใหญ่ 
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 จากประเด็นเรื่องความรู๎ในการผลิตของเกษตรกรผู๎วิจัยได๎สัมภาษณ์นักวิชาการเกษตรในพ้ืนที่ 
คือ คุณชัยวัต อินทรณรงค์ นักวิชาการสํงเสริมการเกษตรช านาญการ กลุํมสํงเสริมและพัฒนาการผลิต 
ส านักงานเกษตรจังหวัดนครศรีธรรมราช เกี่ยวกับสถานการณ์การผลิต ทิศทางการพัฒนาการผลิต  
และการให๎การสนับสนุนเกษตรกรชาวสวนมังคุดในด๎านตํางๆ ได๎รับข๎อมูลวําสถานการณ์การผลิต
มังคุดในปัจจุบันของพ้ืนที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ยังประสบปัญหาในด๎านคุณภาพของผลผลิต 
เนื่องจากการจัดการแปลงสวนของเกษตรกรยังไมํเหมาะสมกับการเพาะปลูกมังคุด สาเหตุหนึ่งมาจาก
ลักษณะของการเพาะปลูกพืชในพ้ืนที่เป็นแบบผสมผสาน หรือสวนสมรม มีการปลูกพืชหลายชนิดอยูํ
ด๎วยกัน และไมํได๎มีการวางผังการเพาะปลูก ท าให๎การจัดการและการบ ารุงพืชทุกชนิดที่มีความ
ต๎องการการดูแลแตกตํางกันท าได๎ยาก  แตกตํางกับการเพาะปลูกไม๎ผลในพ้ืนที่ภาคตะวันออกที่เป็น
การเพาะปลูกเชิงเดียวในพ้ืนที่ นอกจากนี้ชาวสวนมังคุดในพ้ืนที่ฝั่งตะวันตกของจังหวัด เชํน อ าเภอ
ฉวาง อ าเภอนาบอน อ าเภอพิปูน อ าเภอทุํงสง ไมํนิยมการใช๎สารเคมีในการก าจัดเพลี้ยไฟ ท าให๎ผล
ผลิตมีคุณภาพไมํแนํนอน แตํหากน าจุดนี้มาปรับเป็นจุดแขํงโดยการพัฒนาการผลิตมังคุดอินทรีใช๎การ
จัดการและบ ารุงผลผลิตแบบปลอดสารเคมี แล๎วเน๎นการขายในตลาดมังคุดอินทรีย์ที่มีราคารับซื้อสูง
รวมถึงได๎รับความนิยมในผู๎ขายโซนยุโรป เชํน ประเทศเยอรมัน ที่กลุํมเกษตรกรบ๎านทําข๎าม อ าเภอ
พรหมคีรี ได๎สํงออกมังคุดอินทรีย์ระดับ 1 ไปขายอยูํในขณะนี้ 
 ส าหรับทิศทางการพัฒนาการผลิตของมังคุดในพ้ืนที่จังหวัดนครศรีธรรมราชคุณชัยวัตให๎
ข๎อมูลวํา สามารถแบํงการผลิตมังคุดออกเป็น 2 กลุํม คือ มังคุดอินทรีย์ และมังคุดปลอดสารพิษ ซึ่งใน
กลุํมแรกเริ่มพัฒนาในพ้ืนที่ อ าเภอพรหมคีรี และอ าเภอช๎างกลาง รวมถึงมีโอกาสพัฒนาเพ่ิมเติมใน
พ้ืนที่ฝั่งตะวันตกของจังหวัด โดยการผลิตแบบอินทรีย์จะใช๎การรับรองจากกรมวิชาการเกษตรเข๎ามา
ประกันคุณภาพผลผลิต อีกกลุํมหนึ่งซึ่งเป็นมังคุดปลอดสารพิษ จะพัฒนาการผลิตให๎ได๎ตามมาตรฐาน 
GAP 
 ในสํวนของการให๎การสนับสนุนเกษตรกร ภาครัฐในให๎การชํวยเหลือโดยการจัดตั้งโครงการ
ผลิตมังคุดแปลงใหญํ โดยการรวมกลุํมเกษตรกรตั้งแตํ 30 คนข้ึนไปตํอกลุํม ให๎ได๎พ้ืนที่เพาะปลุกมังคุด
ไมํต่ ากวํา 300 ไรํ เพ่ือรํวมกันวางแผนการผลิต และภาครัฐจะให๎การสนับสนุนความรู๎ในการผลิต การ
จัดหาปัจจัยการผลิตที่ส าคัญ เครื่องมือเครื่องจักรตํางๆ เชํน เครื่องคัดแยกแบํงเกรดมังคุด นอกจากนี้
จะชํวยเหลือเกษตรกรในด๎านการตลาด ทั้งการจัดตั้งหนํวยรับซื้อผลผลิต กระจายผลผลิต โดยดึง
ไปรษณีย์ไทยเข๎ามาชํวยในการกระจายสินค๎าอีกชํองทางหนึ่ง แตํในสํวนของเกษตรกรทั่วไปที่ไมํได๎เข๎า
รํวมโครงการ หรือเป็นสมาชิกของกลุํมเกษตรกรตํางๆ ยังคงได๎รับความชํวยเหลือตํางๆ จากภาครัฐ
ตามปกติ เพียงแตํการเข๎าถึงเกษตรกรในพ้ืนที่จะเป็นไปได๎ยากกวํา เนื่องจากการกระจายตัวของพ้ืนที่
เพาะปลูกมังคุดในจังหวัดนครศรีธรรมราชมีการกระจายตัวสูง  
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อีกปัญหาหนึ่งที่สํงผลท าให๎คุณภาพของมังคุดไมํเป็นที่ต๎องการของตลาด คือ การระบาดของ
เพลี้ยไฟ ที่จะท าให๎ผิวมังคุดลายและสีไมํสม่ าเสมอ แตํมังคุดที่ตลาดต๎องการนั้นต๎องมีผิวเรียบมัน โดย
สาเหตุในการระบาดเกี่ยวเนื่องกับการที่ฝนทิ้งชํวงในระหวํางพัฒนาผล ซึ่งเกษตรกรรายยํอยมีระดับ
ชํองโหวํของความเสี่ยงนี้อยูํในระดับสูง จ าเป็นต๎องลดชํองโหวํลงเหลือระดับปานกลาง ต่ า หรือต่ ามาก 
โดยการเพ่ิมความสามารถในการจัดการความเสี่ยงจากระดับ 2 เป็น 3 - 5 ดังตารางที่ 46 ทั้งนี้ทาง
หนึ่งเกษตรกรควรดูแลให๎ต๎นมังคุดได๎รับน้ าอยํางสม่ าเสมอตลอดชํวงการพัฒนาผลจนถึงเก็บเกี่ยว 
รวมถึงต๎องเพ่ิมระบบฉีดพํนน้ าให๎ทรงพุํมและใบของมังคุด ซึ่งชํวยป้องกันและลดการระบาดของเพลี้ย
ไฟได๎ดี โดย รศ.ดร.สมพร ณ นคร (2557) ได๎แนะน าไว๎ในเอกสารการผลิตมังคุดนอกฤดู ในจังหวัด
นครศรีธรรมราช เกี่ยวกับวิธีการนี้วํา การใช๎น้ าฉีดพํนในทรงพํุม จะชํวยเพ่ิมความชื้ น ท าให๎อุณหภูมิ
ภายในทรงพํุมต่ าลงซึ่งไมํเหมาะตํอการขยายพันธุ์และเจริญเติบโตของเพลี้ยไฟ ทั้งนี้อีกสิ่งหนึ่งที่เน๎น
ย้ าส าหรับเกษตรกรรายยํอยคือ การหมั่นตรวจสอบดูแลสวนและผลผลิตอยูํเสมอ เพราะการป้องกัน
และลดการระบาดของเพลี้ยไฟระยะเริ่มแรก จะมีประสิทธิภาพสูงกวําการแก๎ไขการระบาดในชํวง
ลุกลามแล๎ว นอกจากนี้เกษตรกรควรมีการจัดการแปลงสวนไมํให๎รก โดยการตัดหญ๎า และก าจัดวัชพืช
อยํางสม่ าเสมอ รวมถึงการเก็บกวาดใบไม๎และหญ๎าบริเวณโคนต๎นมังคุดออก ดังภาพที่ 51  เพ่ือ
ป้องกันและลดปัญหาการระบาดของแมลงอ่ืนๆ เชํน หนอนชอนใบ ซึ่งมักอาศัยใบไม๎ที่รํวงกองใต๎โคน
ต๎นเป็นที่อาศัยในเวลากลางวัน และชักใยข้ึนท าลายต๎นมังคุดในเวลากลางคืน 
 

 

 

 

 

ภาพที่ 50 การเดินท่อน้ าส าหรับฉีดพ่นน้ าในทรงพุ่มมังคุด เพื่อลดการระบาดของเพลี้ยไฟ 
ที่มา: ถํายที่สวนมังคุดคุณวินัย โชติพันธ์ อ าเภอพรหมคีรี จังหวัดนครศรีธรรมราช. 2559 
 

 

 

 

ภาพที่ 51 การเก็บกวาดโคนต้นมังคุดให้เตียนโล่ง 
ที่มา: สมพร ณ นคร และคณะ. 2557  
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ตารางท่ี 46 เสนอแนะแนวทางลดระดับช่องโหว่ของความเสี่ยงกรณีการระบาดของเพลี้ยไฟ 
ส าหรับเกษตรกรรายย่อย 
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5.3 ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงโซ่คุณค่ามังคุด 

ส าหรับแนวทางการปรับปรุงโซํคุณคํามังคุดของจังหวัดนครศรีธรรมราช ผู๎วิจัยขอน าเสนอดัง
ภาพที ่52 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 52 ข้อเสนอแนะการปรับปรุงโซ่คุณค่ามังคุดของจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ที่มา: ข๎อเสนอแนะจากการศึกษาและวิเคราะห์โซํคุณคํามังคุดของจังหวัดนครศรีธรรมราช. 2560 
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ในการปรับปรุงทั้งความสามารถในการจัดการความเสี่ยงและการสร๎างความสามารถในการ
แขํงขันให๎แกํโซํคุณคํามังคุดของจังหวัดนครศรีธรรมราช ทุกฝ่ายต๎องเล็งเห็นความส าคัญในการ
ยกระดับความสามารถของโซํคุณคําทั้งหมด มากกวําการแก๎ปัญหาเฉพาะจุดอยํางที่ผํานมา ที่มีการใช๎
มาตรการแทรกแซงตํางๆ เพราะมาตรการตํางๆ ที่น ามาใช๎นั้น อาจไมํได๎สํงผลดีตรงตามวัตถุประสงค์ที่
ต๎องการ แตํกลับสํงผลกระทบในเชิงลบแกํผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนๆ ในโซํคุณคํา ซึ่งท๎ายที่สุดแล๎วความเสี่ยง
และผลกระทบตํางๆ ก็จะมีการถํายโอนระหวํางกันภายในโซํคุณคํา โดยเกษตรกรมักเป็นผู๎ได๎ รับ
ผลกระทบจากความเสี่ยงเหลํานั้นผํานโซํคุณคําเสมอ นอกจากนี้การพัฒนาโซํคุณคําของมังคุดต๎องเริ่ม
ตั้งแตํปลายน้ า คือ ผู๎บริโภคเป็นส าคัญ รัฐต๎องเป็นตัวกลางในการค๎นหาความต๎องการที่แท๎จริงของ
ผู๎บริโภคทั้งในและตํางประเทศ หรืออาจใช๎การสร๎างความต๎องการใหมํให๎เกิดขึ้ น (Demand 
Creation) ซึ่งในจุดนี้รัฐต๎องทราบ เพื่อน ามาก าหนด Value และ Value Propositions ของโซํคุณคํา 
ซึ่งจะเป็นตัวก าหนดกิจกรรมตํางๆ ในโซํคุณคําท้ังหมด เพ่ือให๎บรรลุเป้าหมาย คือ คุณคําที่วางไว๎ และ
ตอบสนองความต๎องการของผู๎บริโภคได๎อยํางสูงสุด 

ทั้งนี้การแก๎ไขปัญหาตํางๆ ที่ได๎กลําวมาข๎างต๎นให๎หมดไปและการปรับปรุงโซํคุณคําให๎
สามารถด าเนินกิจกรรมได๎อยํางมีประสิทธิภาพและมีความยั่งยืน ต๎องได๎รับความรํวมมือจากทุกฝ่าย 
มิใชํเพียงผู๎มีสํวนรํวมคนใดคนหนึ่งเทํานั้น 
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บทที่ 6 

สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

6.1 สรุปผลการวิจัย 

จากการประเมินความเสี่ยงตามวิธีและขั้นตอนที่วางไว๎โดยการเก็บข๎อมูลจากแหลํงข๎อมูล
ตํางๆ และการลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข๎อมูลจากสมาชิกในโซํคุณคํามังคุดของจังหวัดนครศรีธรรมราช 
แล๎วน าข๎อมูลที่ได๎มาสร๎างแผนภาพโซํคุณคํา เพ่ือวิเคราะห์การไหลทั้ง 3 ชนิด คือ การไหลของ
ผลิตภัณฑ์ (Physical Product Flow), การไหลของเงิน (Financial Flow), และการไหลของข๎อมูล 
(Information Flow) หลังจากนั้นจึงท าการประเมินความเสี่ยง โดยมีขั้นตอนหลักๆ อยูํ 2 ขั้นตอน 
คือ การวิเคราะห์ความเสี่ยง และการวิเคราะห์การจัดการความเสี่ยงและประเมินจุดอํอน ซึ่งจ าก
การศึกษาพบวําเกษตรกรมีระดับชํองโหวํของความเสี่ยงสูงที่สุด โดยเกษตรกรรายยํอยมีชํองโหวํใน
ระดับสูงมาก 2 กรณี คือ ความเสี่ยงกรณีฝนมาเร็วและตกอยํางตํอเนื่องในชํวงฤดูแล๎ง และความเสี่ยง
กรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว และมีชํองโหวํในระดับสูง 3 กรณี คือ ความเสี่ยงกรณีฝนแล๎งตํอเนื่อง
ยาวนาน, ความเสี่ยงกรณีเพลี้ยไฟระบาด, และความเสี่ยงกรณีการกดราคามังคุด ในขณะที่เกษตรกร
รายใหญํมีชํองโหวํในระดับสูง 2 กรณี คือ ความเสี่ยงกรณีฝนตกหนักชํวงเก็บเกี่ยว และความเสี่ยง
กรณีการกดราคามังคุด ด๎านความสามารถในการจัดการความเสี่ยงของเกษตรกรสํวนใหญํเป็นการลด
ผลกระทบ และการรับมือกับผลกระทบจากความเสี่ยง โดยไมํสามารถถํายโอนความเสี่ยงให๎แกํผู๎มี
สํวนรํวมอ่ืนๆ ในโซํคุณคําได๎เลย คําเฉลี่ยความสามารถในการจัดการความเสี่ยงของทั้งเกษตรกรราย
ยํอยและรายใหญํอยูํในระดับ 2-3 จาก 5 ระดับ ท าให๎เกษตรกรมีโอกาสได๎รับผลกระทบจากความ
เสี่ยงมากกวําสมาชิกอ่ืนๆ ในโซํคุณคํา จากการวิเคราะห์พบวํา ความเสี่ยงที่มีในโซํคุณคํามังคุดจะ
กํอให๎เกิดปัญหาส าคัญตํอเกษตรกรขึ้น 2 ปัญหา คือ ปัญหาการขาดแคลนผลผลิต และปัญหาราคา
ผลผลิตตกต่ า ซึ่งสามารถสรุปปัญหาและแนวทางการแก๎ไขปัญหาได๎ตามภาพที่ 53 

6.2 ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยในอนาคต 

ส าหรับการวิจัยในอนาคตควรมีแนวทางการศึกษาเพ่ิมเติมดังนี้ 
- ขยายขอบเขตการศึกษาให๎ครอบคลุมตลาดสํงออกและผู๎ประกอบการแปรรูป เพ่ือให๎เห็นภาพรวม
ทั้งหมดของการด าเนินกิจกรรมในโซํคุณคํา 
- เพ่ิมเติมกรอบการศึกษาให๎ครอบคลุมผู๎เชี่ยวชาญทางด๎านเทคโนโลยี การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์
จากมังคุด รวมถึงผู๎เชี่ยวชาญด๎านการตลาดเพ่ือรับทราบแนวคิดและวิธีการ มาใช๎ก าหนดแนวทางใน
การปรับปรุงผลิตภัณฑ์และโซํคุณคํามังคุด รวมถึงการท าการตลาดที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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ภาพที่ 53 สรุปปัญหาจากความเสี่ยงในโซ่คุณค่ามังคุดที่มีต่อเกษตรกรและแนวทางการแก้ไข 
ที่มา: สรุปจากการศึกษาและวิเคราะห์ความเสี่ยงส าหรับเกษตรกรสวนมังคุด. 2560 
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http://www.oae.go.th/
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แบบสอบถามผู้จัดหาแหล่งวัตถุดิบเริ่มแรก (Input Supplier) 
ประกอบการศึกษาวิทยานิพนธ์ 

เรื่องการวิเคราะห์ความเสี่ยงโซ่คุณค่ามังคุดในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

สํวนที่ 1:  ข๎อมูลเบื้องต๎น 
ชื่อกิจการ   : …………………………………………………... 
ชื่อผู๎ให๎สัมภาษณ์   : …………………………………………………... 
ที่อยูํ    : …………………………………………………... 
โทรศัพท์   : …………………………………………………... 
โทรสาร    : …………………………………………………... 
E-mail    : …………………………………………………... 
ประเภทกิจการ   : …………………………………………………... 
จ านวนพนักงานหรือแรงงาน : …………………………………………………... 
สํวนที่ 2:  ข๎อมูลสินค๎าและการผลิต 
สินค๎าท่ีจ าหนําย   : …………………………………………………... 
แหลํงที่มาของสินค๎าและวัตถุดิบ 
2.2.1 สินค๎า   : …………………………………………………... 
2.2.2 เครื่องจักร อุปกรณ์ และยานพาหนะ :…………………………………………………... 
2.2.3 แรงงาน   : …………………………………………………... 
2.2.4 อ่ืนๆ   : …………………………………………………... 
ปริมาณสินค๎าที่จ าหนํายตํอปี : …………………………………………………... 
รายได๎เฉลี่ยตํอปีในชํวงห๎าปีที่ผํานมา : ………………………………………... 
ขนาดและความส าคัญของกิจการ  : ………………………………………… 
ข๎อมูลของลูกค๎าส าคัญท่ีซื้อปัจจัยการผลิต : ………………………………………… 
รูปแบบการกระจายสินค๎า   : ………………………………………… 
การรับรองมาตรฐานด๎านคุณภาพ  : ………………………………………… 
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สํวนที่ 3:  ข๎อมูลด๎านต๎นทุนในการด าเนินกิจกรรม 
แหล่งท่ีมาของทุนในการด าเนินการ : ……………………………………………… 
ตน้ทุนผนัแปร (Variable Costs) : 

 
 

ตน้ทุนคงท่ี (Fix Costs) : 

 
  

รายการ มลูค่า (THB)

ค่าสินคา้
ค่าการตลาด
ค่าจดัเก็บสินคา้คงคลงั
ค่าขนส่ง
ค่าแรงงาน
ค่าไฟฟ้า, ค่าน ้า
ค่าน ้ามนัเช้ือเพลิง
ค่าซ่อมบ ารุงเคร่ืองจกัร อุปกรณ์และยานพาหนะ
ดอกเบ้ียเงินกูย้มื, เงินทนุ
ภาษีและค่าธรรมเนียมต่างๆ
อ่ืนๆ

รายการ มลูค่า (THB)

ค่าเส่ือมราคา
ท่ีดิน/ค่าเช่าท่ีดินและอาคาร
ค่าเคร่ืองมือและอุปกรณ์
ค่าธรรมเนียม
อ่ืนๆ
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สํวนที่ 4:  ข๎อมูลด๎านขั้นตอนและวิธีการผลิต 
 

 
สํวนที่ 5:  ข๎อมูลด๎านความสัมพันธ์กับผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนในโซํคุณคํา 
ระบบการข๎อมูลการจัดซื้อจัดจ๎าง : …………………………………………………... 
สัญญาการซื้อขายกับผู๎ซื้อสินค๎าและวัตถุดิบ (ระดับความสัมพันธ์ตํอคูํค๎า) : 

...................................................................................……………………………………………… 
ลักษณะของความสัมพันธ์ทางธุรกิจ (ถ๎ามี) กับผู๎ประกอบการ, ผู๎สํงออก, และพํอค๎าปลีก : 

...................................................................................……………………………………………… 
  

ล าดบั ขั้นตอนการจดัหาและจ าหน่ายวตัถุดิบแรกเร่ิม เวลา (วนั)
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สํวนที่ 6:  ข๎อมูลด๎านความเสี่ยงในการด าเนินกิจกรรม 
ความเสี่ยงหลักๆที่พบ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ผลกระทบด๎านลบโดยตรงจากความเสี่ยงเหลํานั้น : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความเสี่ยงหลักๆ 3 ข๎อที่มีความกังวลมากท่ีสุดในธุรกิจ : 

 
ความถี่ของความเสี่ยงแตํละข๎อ : 

 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงหลักแตํละข๎อ : 

 
  

ระดบัความส าคญั
ของความเส่ียง

ความเส่ียง

1
2
3

เป็นประจ า บ่อยคร้ัง เป็นคร้ังคราว นอ้ยคร้ัง แทบไมเ่กิด
ความเส่ียง

ความถ่ีในการเกิด

เล็กนอ้ย ปานกลาง มาก วิกฤติ หายนะ
ความเส่ียง

ระดบัความรุนแรงของผลกระทบ
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สภาพโดยรวมในหํวงโซํคุณคํา, ต าแหนํงของธุรกิจคุณ, ความถดถอยและการปรับปรุง :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
กลยุทธ์และวิธีการที่ใช๎ในการป้องกันความเสี่ยงลํวงหน๎า :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการรับมือและแก๎ไขเมื่อความเสี่ยงเกิดขึ้น :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

........................................................ ...........................……………………………………………… 
เปรียบเทียบประสิทธิภาพของเครื่องมือจัดการความเสี่ยงระหวํางกํอนกับหลัง :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความชํวยเหลือจากภาครัฐในการจัดการปัญหา : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ประสิทธิภาพและผลส าเร็จที่ได๎รับจากความชํวยเหลือของภาครัฐ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
พิจารณาความสามารถในการด าเนินธุรกิจในภาวการณ์ที่มีปัญหาและเปลี่ยนแปลง : 

........................................................................ ...........……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................………………………………………………   
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แหลํงที่ข๎อมูลที่ใช๎ในการคาดการณ์และประเมิน แนวโน๎ม การเกิดความเสี่ยงและผลกระทบ : 

...................................................................................……………………………………………… 

........................................................................ ...........……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
การสํงผํานความเสี่ยงที่เกิดขึ้นไปสูํโซํคุณคํา : 

............................................................................ .......……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
การสํงผํานความเสี่ยงจากโซํคุณคํามายังธุรกิจของคุณ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
จุดเรียนรู๎ในการจัดการความเสี่ยงที่ผํานมาในอดีต : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพสูงสุด : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีศักยภาพในการแก๎ปัญหารํวมกับผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนในโซํคุณคํา : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
สิ่งที่ภาครัฐหรือผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนๆ ในโซํคุณคําสามารถท าได๎ในการจัดการความเสี่ยง : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
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แบบสอบถามเกษตรกร (Farmers) 
ประกอบการศึกษาวิทยานิพนธ์ 

เรื่องการวิเคราะห์ความเสี่ยงโซ่คุณค่ามังคุดในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

สํวนที่ 1:  ข๎อมูลเบื้องต๎น 
ชื่อกิจการ  : …………………………………………………... 
ชื่อผู๎ให๎สัมภาษณ์  : …………………………………………………... 
ที่อยูํ   : …………………………………………………... 
โทรศัพท์  : …………………………………………………... 
โทรสาร   : …………………………………………………... 
E-mail   : …………………………………………………... 
ประเภทกิจการ  : …………………………………………………... 
จ านวนพนักงานหรือแรงงาน : …………………………………………………... 
สํวนที่ 2:  ข๎อมูลสินค๎าและการผลิต 
ปริมาณผลผลิตมังคุด : …………………………………………………... 
พ้ืนที่ให๎ผลผลิต  : …………………………………………………... 
ราคาผลผลิต  : …………………………………………………... 
แหลํงที่มาของวัตถุดิบ 
2.4.1 ปุ๋ย  : …………………………………………………... 
2.4.2 ยาฆําแมลง  : …………………………………………………... 
2.4.3 ระบบชลประทาน : …………………………………………………... 
2.4.4 เครื่องจักร อุปกรณ์ และยานพาหนะ : ………………………………… 
2.4.5 แรงงาน  : …………………………………………………... 
2.4.6 อ่ืนๆ  : …………………………………………………... 
รายได๎เฉลี่ยตํอปีในชํวงห๎าปีที่ผํานมา : ………………………………… 
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การเข๎าถึงตลาดและผู๎ค๎า ระยะหํางจากจุดกระจายผลผลิตที่ใกล๎ที่สุด : 
...................................................................................……………………………………………… 
เป็นสมาชิกขององค์กรการเกษตรหรือไมํ และผลประโยชน์หลักท่ีได๎รับคืออะไร : 
...................................................................................……………………………………………… 
อะไรเป็นปัจจัยที่จูงใจในการปลูกมังคุด : ……………………………………………… 
 
สํวนที่ 3:  ข๎อมูลด๎านต๎นทุนในการด าเนินกิจกรรม 
แหล่งท่ีมาของทุนในการด าเนินการ : ……………………………………………… 
ตน้ทุนผนัแปร (Variable Costs) : 

 
ตน้ทุนคงท่ี (Fix Costs) : 

 
  

รายการ มลูค่า (THB)

ค่าปุ๋ ยเคมี ยาฆ่าแมลง และยาก าจดัวชัพืช
ค่าเก็บเก่ียว
ค่าขนส่ง
ค่าแรงงาน
ค่าไฟฟ้า, ค่าน ้า
ค่าน ้ามนัเช้ือเพลิง
ค่าซ่อมบ ารุงเคร่ืองจกัร อุปกรณ์และยานพาหนะ
ดอกเบ้ียเงินกูย้มื, เงินทนุ
ภาษีและค่าธรรมเนียมต่างๆ
อ่ืนๆ

รายการ มลูค่า (THB)

ค่าเส่ือมราคา
ท่ีดิน/ค่าเช่าท่ีดินและอาคาร
ค่าเคร่ืองมือและอุปกรณ์
ค่าธรรมเนียม
อ่ืนๆ
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สํวนที่ 4:  ข๎อมูลด๎านขั้นตอนและวิธีการผลิต 
 

 
 
สํวนที่ 5:  ข๎อมูลด๎านความสัมพันธ์กับผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนในโซํคุณคํา 
ระบบการข๎อมูลการจัดซื้อจัดจ๎าง : …………………………………………………... 
สัญญาการซื้อขายกับผู๎จัดหาแหลํงวัตถุดิบเริ่มแรก และผู๎รวบรวมผลผลิต  (ระดับความสัมพันธ์ตํอคูํ
ค๎า) : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ลักษณะของความสัมพันธ์ทางธุรกิจ (ถ๎ามี) กับพํอค๎าปลีก : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
  

ล าดบั ขั้นตอนการจดัหาและจ าหน่ายวตัถุดิบแรกเร่ิม เวลา (วนั)
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สํวนที่ 6:  ข๎อมูลด๎านความเสี่ยงในการด าเนินกิจกรรม 
ความเสี่ยงหลักๆที่พบ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ผลกระทบด๎านลบโดยตรงจากความเสี่ยงเหลํานั้น : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความเสี่ยงหลักๆ 3 ข๎อที่มีความกังวลมากท่ีสุดในธุรกิจ : 

 
ความถี่ของความเสี่ยงแตํละข๎อ : 

 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงหลักแตํละข๎อ : 

 
  

ระดบัความส าคญั
ของความเส่ียง

ความเส่ียง

1
2
3

เป็นประจ า บ่อยคร้ัง เป็นคร้ังคราว นอ้ยคร้ัง แทบไมเ่กิด
ความเส่ียง

ความถ่ีในการเกิด

เล็กนอ้ย ปานกลาง มาก วิกฤติ หายนะ
ความเส่ียง

ระดบัความรุนแรงของผลกระทบ
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สภาพโดยรวมในหํวงโซํคุณคํา, ต าแหนํงของธุรกิจคุณ, ความถดถอยและการปรับปรุง :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
กลยุทธ์และวิธีการที่ใช๎ในการป้องกันความเสี่ยงลํวงหน๎า :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการรับมือและแก๎ไขเมื่อความเสี่ยงเกิดขึ้น :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

........................................................ ...........................……………………………………………… 
เปรียบเทียบประสิทธิภาพของเครื่องมือจัดการความเสี่ยงระหวํางกํอนกับหลัง :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความชํวยเหลือจากภาครัฐในการจัดการปัญหา : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

............................................................... ....................……………………………………………… 
ประสิทธิภาพและผลส าเร็จที่ได๎รับจากความชํวยเหลือของภาครัฐ : 

...................................................................................……………………………………………… 

........................................................ ...........................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
พิจารณาความสามารถในการด าเนินธุรกิจในภาวการณ์ที่มีปัญหาและเปลี่ยนแปลง : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................………………………………………………   
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แหลํงที่ข๎อมูลที่ใช๎ในการคาดการณ์และประเมิน แนวโน๎ม การเกิดความเสี่ยงและผลกระทบ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
การสํงผํานความเสี่ยงที่เกิดขึ้นไปสูํโซํคุณคํา : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
การสํงผํานความเสี่ยงจากโซํคุณคํามายังธุรกิจของคุณ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
จุดเรียนรู๎ในการจัดการความเสี่ยงที่ผํานมาในอดีต : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพสูงสุด : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีศักยภาพในการแก๎ปัญหารํวมกับผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนในโซํคุณคํา : 

.................................................................... ...............……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
สิ่งที่ภาครัฐหรือผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนๆ ในโซํคุณคําสามารถท าได๎ในการจัดการความเสี่ยง : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
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แบบสอบถามกลุ่มเกษตรกร (Group of Farmers) 
ประกอบการศึกษาวิทยานิพนธ์ 

เรื่องการวิเคราะห์ความเสี่ยงโซ่คุณค่ามังคุดในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

สํวนที่ 1:  ข๎อมูลเบื้องต๎น 
ชื่อผู๎ให๎สัมภาษณ์   : …………………………………………………... 
ต าแหนํงและชื่อองค์กร  : …………………………………………………... 
ที่อยูํ    : …………………………………………………... 
โทรศัพท์   : …………………………………………………... 
โทรสาร    : …………………………………………………... 
E-mail    : …………………………………………………... 
ประเภทกิจการ   : …………………………………………………... 
จ านวนสมาชิก   : …………………………………………………... 
ปีที่กํอตั้ง   : …………………………………………………... 
สํวนที่ 2:  ข๎อมูลสินค๎าและการผลิต 
แหลํงที่มาของวัตถุดิบ 
2.1.1 ปุ๋ย, สารเคมี  : …………………………………………………... 
2.1.2 เครื่องจักร อุปกรณ์ และยานพาหนะ : ………………………………………… 
2.1.3 แรงงาน   : …………………………………………………... 
2.1.4 อ่ืนๆ   : …………………………………………………... 
สํวนแบํงที่เกษตรกรได๎รับ  : …………………………………………………... 
ความสามารถในการจัดเก็บและขนสํง : ………………………………………… 
บทบาทในด๎านการขายและการประกอบการค๎า : ………………………………… 
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สํวนที่ 3:  ข๎อมูลด๎านความเสี่ยงในการด าเนินกิจกรรม 
ความเสี่ยงหลักๆที่สํงผลกระทบตํอประสิทธิภาพโดยรวมของเกษตรกร : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ผลกระทบด๎านลบโดยตรงจากความเสี่ยงเหลํานั้น : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความเสี่ยงหลักๆ 3 ข๎อที่มีความกังวลมากท่ีสุดในมุมมองของกลุํมเกษตรกร : 

 
ความถี่ของความเสี่ยงแตํละข๎อ : 

 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงหลักแตํละข๎อ : 

 
  

ระดบัความส าคญั
ของความเส่ียง

ความเส่ียง

1
2
3

เป็นประจ า บ่อยคร้ัง เป็นคร้ังคราว นอ้ยคร้ัง แทบไมเ่กิด
ความเส่ียง

ความถ่ีในการเกิด

เล็กนอ้ย ปานกลาง มาก วิกฤติ หายนะ
ความเส่ียง

ระดบัความรุนแรงของผลกระทบ
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สภาพโดยรวมในหํวงโซํคุณคํา, ความถดถอยและการปรับปรุง :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
กลยุทธ์และวิธีการที่ใช๎ในการป้องกันความเสี่ยงลํวงหน๎า :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการรับมือและแก๎ไขเมื่อความเสี่ยงเกิดขึ้น :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความชํวยเหลือและการสนับสนุนจากหนํวยงานรัฐและภาคเอกชน : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ประสิทธิภาพและผลส าเร็จที่ได๎รับจากความชํวยเหลือของภาครัฐและเอกชน: 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
พิจารณาความสามารถในการด าเนินธุรกิจในภาวการณ์ที่มีปัญหาและเปลี่ยนแปลง : 

...................................................................................……………………………………………… 

................................................................... ................……………………………………………… 

...................................................................................………………………………………………   
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แหลํงที่ข๎อมูลที่ใช๎ในการคาดการณ์และประเมิน แนวโน๎ม การเกิดความเสี่ยงและผลกระทบ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
การสํงผํานความเสี่ยงที่เกิดขึ้นไปสูํโซํคุณคํา : 

...................................................................................……………………………………………… 

........................................................ ...........................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
จุดเรียนรู๎ในการจัดการความเสี่ยงที่ผํานมาในอดีต : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพสูงสุด : 

...................................................................................……………………………………………… 

........................................................ ...........................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีศักยภาพในการแก๎ปัญหารํวมกับผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนในโซํคุณคํา : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

.......................................................................... .........……………………………………………… 
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แบบสอบถามผู้รวบรวมผลผลิต (Collectors) 
ประกอบการศึกษาวิทยานิพนธ์ 

เรื่องการวิเคราะห์ความเสี่ยงโซ่คุณค่ามังคุดในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

สํวนที่ 1:  ข๎อมูลเบื้องต๎น 
ชื่อกิจการ   : …………………………………………………... 
ชื่อผู๎ให๎สัมภาษณ์   : …………………………………………………... 
ที่อยูํ    : …………………………………………………... 
โทรศัพท์   : …………………………………………………... 
โทรสาร    : …………………………………………………... 
E-mail    : …………………………………………………... 
ประเภทกิจการ   : …………………………………………………... 
จ านวนพนักงานหรือแรงงาน : …………………………………………………... 
สํวนที ่2:  ข๎อมูลสินค๎าและการผลิต 
ปริมาณผลผลิตมังคุดที่รวบรวม : …………………………………………………... 
พ้ืนที่ที่รวบรวมผลผลิต  : …………………………………………………... 
สินค๎าหลักของกิจการ  : …………………………………………………... 
ราคาผลผลิตมังคุดที่ได๎รับและจ าหนํายตํอ : ………………………………………… 
รูปแบบการก าหนดราคาซื้อ  : …………………………………………………... 
แหลํงที่มาของวัตถุดิบ 
2.6.1 แหลํงมังคุด   : …………………………………………………... 
2.6.2 เครื่องจักร อุปกรณ์ และยานพาหนะ : ………………………………………… 
2.6.3 แรงงาน   : …………………………………………………... 
2.6.4 อ่ืนๆ   : …………………………………………………... 
รายได๎เฉลี่ยตํอปีในชํวงห๎าปีที่ผํานมา : ………………………………………… 
ปริมาณความต๎องการซื้อของคุณ : …………………………………………………... 
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เป็นตัวแทนของผู๎สํงออกหรือผู๎ประกอบการใดหรือไมํ : 
...................................................................................……………………………………………… 
ที่ตั้งศูนย์กลางการซื้อขายหรือตลาดหลัก : …………………………………………… 
ความสามารถในการจัดเก็บและขนสํง : …………………………………………… 
ลักษณะด๎านคุณภาพของมังคุดที่ต๎องการ : …………………………………………… 
 
สํวนที่ 3:  ข๎อมูลด๎านต๎นทุนในการด าเนินกิจกรรม 
แหล่งท่ีมาของทุนในการด าเนินการ : …………………………………………… 
ตน้ทุนผนัแปร (Variable Costs) : 

 
ตน้ทุนคงท่ี (Fix Costs) : 

 
  

รายการ มลูค่า (THB)

ค่ามงัคุดจากเกษตรกร
ค่าขนส่ง
ค่าแรงงาน
ค่าไฟฟ้า, ค่าน ้า
ค่าน ้ามนัเช้ือเพลิง
ค่าซ่อมบ ารุงเคร่ืองจกัร อุปกรณ์และยานพาหนะ
ดอกเบ้ียเงินกูย้มื, เงินทนุ
ภาษีและค่าธรรมเนียมต่างๆ
อ่ืนๆ

รายการ มลูค่า (THB)

ค่าเส่ือมราคา
ท่ีดิน/ค่าเช่าท่ีดินและอาคาร
ค่าเคร่ืองมือและอุปกรณ์
ค่าธรรมเนียม
อ่ืนๆ
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สํวนที่ 4:  ข๎อมูลด๎านขั้นตอนและวิธีการผลิต 
 

 
 
สํวนที่ 5:  ข๎อมูลด๎านความสัมพันธ์กับผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนในโซํคุณคํา 
สัญญาการซื้อขายกับเกษตรกร ผู๎ประกอบการและผู๎ค๎าสํง (ระดับความสัมพันธ์ตํอคูํค๎า) : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ลักษณะของความสัมพันธ์ทางธุรกิจ (ถ๎ามี) กับผู๎คา้ปลีก : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
  

ล าดบั ขั้นตอนการจดัหาและจ าหน่ายวตัถุดิบแรกเร่ิม เวลา (วนั)
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สํวนที่ 6:  ข๎อมูลด๎านความเสี่ยงในการด าเนินกิจกรรม 
ความเสี่ยงหลักๆที่พบ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ผลกระทบด๎านลบโดยตรงจากความเสี่ยงเหลํานั้น : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความเสี่ยงหลักๆ 3 ข๎อที่มีความกังวลมากท่ีสุดในธุรกิจ : 

 
ความถี่ของความเสี่ยงแตํละข๎อ : 

 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงหลักแตํละข๎อ : 

 
  

ระดบัความส าคญั
ของความเส่ียง

ความเส่ียง

1
2
3

เป็นประจ า บ่อยคร้ัง เป็นคร้ังคราว นอ้ยคร้ัง แทบไมเ่กิด
ความเส่ียง

ความถ่ีในการเกิด

เล็กนอ้ย ปานกลาง มาก วิกฤติ หายนะ
ความเส่ียง

ระดบัความรุนแรงของผลกระทบ
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สภาพโดยรวมในหํวงโซํคุณคํา, ต าแหนํงของธุรกิจคุณ, ความถดถอยและการปรับปรุง :  

................................................................................ ...……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
กลยุทธ์และวิธีการที่ใช๎ในการป้องกันความเสี่ยงลํวงหน๎า :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการรับมือและแก๎ไขเมื่อความเสี่ยงเกิดขึ้น :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
เปรียบเทียบประสิทธิภาพของเครื่องมือจัดการความเสี่ยงระหวํางกํอนกับหลัง :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความชํวยเหลือจากภาครัฐในการจัดการปัญหา : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ประสิทธิภาพและผลส าเร็จที่ได๎รับจากความชํวยเหลือของภาครัฐ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

........................................................ ...........................……………………………………………… 
พิจารณาความสามารถในการด าเนินธุรกิจในภาวการณ์ที่มีปัญหาและเปลี่ยนแปลง : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................………………………………………………   
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แหลํงที่ข๎อมูลที่ใช๎ในการคาดการณ์และประเมิน แนวโน๎ม การเกิดความเสี่ยงและผลกระทบ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

......................................................... ..........................……………………………………………… 
การสํงผํานความเสี่ยงที่เกิดขึ้นไปสูํโซํคุณคํา : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
การสํงผํานความเสี่ยงจากโซํคุณคํามายังธุรกิจของคุณ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
จุดเรียนรู๎ในการจัดการความเสี่ยงที่ผํานมาในอดีต : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพสูงสุด : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีศักยภาพในการแก๎ปัญหารํวมกับผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนในโซํคุณคํา : 

...................................................................................……………………………………………… 

............................................................................ .......……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
สิ่งที่ภาครัฐหรือผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนๆ ในโซํคุณคําสามารถท าได๎ในการจัดการความเสี่ยง : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
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แบบสอบถามพ่อค้าส่ง (Wholesalers) 
ประกอบการศึกษาวิทยานิพนธ์ 

เรื่องการวิเคราะห์ความเสี่ยงโซ่คุณค่ามังคุดในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

สํวนที่ 1:  ข๎อมูลเบื้องต๎น 
ชื่อกิจการ   : …………………………………………………... 
ชื่อผู๎ให๎สัมภาษณ์   : …………………………………………………... 
ที่อยูํ    : …………………………………………………... 
โทรศัพท์   : …………………………………………………... 
โทรสาร    : …………………………………………………... 
E-mail    : …………………………………………………... 
ประเภทกิจการ   : …………………………………………………... 
จ านวนพนักงานหรือแรงงาน : …………………………………………………... 
ปีทีก่ํอตั้ง   : …………………………………………………... 
สํวนที่ 2:  ข๎อมูลสินค๎าและการผลิต 
ปริมาณผลผลิตมังคุดที่รับซื้อและแปรรูป : ………………………………………… 
ตลาดเป้าหมายหลัก  : …………………………………………………... 
สินค๎าหลักของกิจการ  : …………………………………………………... 
ราคาผลผลิตมังคุดที่ได๎รับและจ าหนํายตํอ : ………………………………………… 
รูปแบบการก าหนดราคาซื้อ  : …………………………………………………... 
แหลํงที่มาของวัตถุดิบ 
2.6.1 แหลํงมังคุด : …………………………………………………... 
2.6.2 เครื่องจักร อุปกรณ์ และยานพาหนะ : ………………………………………… 
2.6.3 แรงงาน   : …………………………………………………... 
2.6.4 อ่ืนๆ   : …………………………………………………... 
รายได๎เฉลี่ยตํอปีในชํวงห๎าปีที่ผํานมา : ………………………………………… 
ปริมาณความต๎องการซื้อของคุณ : …………………………………………………...  
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สัดสํวนการขายภายในประเทศ และตลาดสํงออก : ……………………………………… 
สํวนแบํงการตลาดของกิจการ : …………………………………………………... 
ที่ตั้งศูนย์กลางการซื้อขายหรือพ้ืนที่ให๎บริการ : ……………………………………… 
ความสามารถในการจัดเก็บและขนสํง  : ……………………………………… 
ลักษณะด๎านคุณภาพของมังคุดที่ต๎องการ  : ……………………………………… 
 
สํวนที่ 3:  ข๎อมูลด๎านต๎นทุนในการด าเนินกิจกรรม 
แหล่งท่ีมาของทุนในการด าเนินการ  : ……………………………………… 
ตน้ทุนผนัแปร (Variable Costs) : 

 
ตน้ทุนคงท่ี (Fix Costs) : 

 
  

รายการ มลูค่า (THB)

ค่ามงัคุด
ค่าขนส่ง
ค่าแรงงาน
ค่าไฟฟ้า, ค่าน ้า
ค่าน ้ามนัเช้ือเพลิง
ค่าซ่อมบ ารุงเคร่ืองจกัร อุปกรณ์และยานพาหนะ
ดอกเบ้ียเงินกูย้มื, เงินทนุ
ภาษีและค่าธรรมเนียมต่างๆ
อ่ืนๆ

รายการ มลูค่า (THB)

ค่าเส่ือมราคา
ท่ีดิน/ค่าเช่าท่ีดินและอาคาร
ค่าเคร่ืองมือและอุปกรณ์
ค่าธรรมเนียม
อ่ืนๆ
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สํวนที่ 4:  ข๎อมูลด๎านขั้นตอนและวิธีการผลิต 
 

 
 
สํวนที่ 5:  ข๎อมูลด๎านความสัมพันธ์กับผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนในโซํคุณคํา 
สัญญาการซื้อขายกับผู๎ค๎าปลีก (ระดับความสัมพันธ์ตํอคูํค๎า) : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ลักษณะของความสัมพันธ์ทางธุรกิจ (ถ๎ามี) กับผู๎สํงออก : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................………………………………………………   

ล าดบั ขั้นตอนการจดัหาและจ าหน่ายวตัถุดิบแรกเร่ิม เวลา (วนั)
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สํวนที่ 6:  ข๎อมูลด๎านความเสี่ยงในการด าเนินกิจกรรม 
ความเสี่ยงหลักๆที่พบ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

.............................................................................. .....……………………………………………… 
ผลกระทบด๎านลบโดยตรงจากความเสี่ยงเหลํานั้น : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความเสี่ยงหลักๆ 3 ข๎อที่มีความกังวลมากท่ีสุดในธุรกิจ : 

 
ความถี่ของความเสี่ยงแตํละข๎อ : 

 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงหลักแตํละข๎อ : 

 
  

ระดบัความส าคญั
ของความเส่ียง

ความเส่ียง

1
2
3

เป็นประจ า บ่อยคร้ัง เป็นคร้ังคราว นอ้ยคร้ัง แทบไมเ่กิด
ความเส่ียง

ความถ่ีในการเกิด

เล็กนอ้ย ปานกลาง มาก วิกฤติ หายนะ
ความเส่ียง

ระดบัความรุนแรงของผลกระทบ
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สภาพโดยรวมในหํวงโซํคุณคํา, ต าแหนํงของธุรกิจคุณ, ความถดถอยและการปรับปรุง :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
กลยุทธ์และวิธีการที่ใช๎ในการป้องกันความเสี่ยงลํวงหน๎า :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการรับมือและแก๎ไขเมื่อความเสี่ยงเกิดขึ้น :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
เปรียบเทียบประสิทธิภาพของเครื่องมือจัดการความเสี่ยงระหวํางกํอนกับหลัง :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความชํวยเหลือจากภาครัฐในการจัดการปัญหา : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ประสิทธิภาพและผลส าเร็จที่ได๎รับจากความชํวยเหลือของภาครัฐ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
พิจารณาความสามารถในการด าเนินธุรกิจในภาวการณ์ที่มีปัญหาและเปลี่ยนแปลง : 

...................................................................................……………………………………………… 

................................................................ ...................……………………………………………… 

...................................................................................………………………………………………   
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แหลํงที่ข๎อมูลที่ใช๎ในการคาดการณ์และประเมิน แนวโน๎ม การเกิดความเสี่ยงและผลกระทบ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
การสํงผํานความเสี่ยงที่เกิดขึ้นไปสูํโซํคุณคํา : 

...................................................................................……………………………………………… 

........................................................ ...........................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
การสํงผํานความเสี่ยงจากโซํคุณคํามายังธุรกิจของคุณ : 

........................................................ ...........................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
จุดเรียนรู๎ในการจัดการความเสี่ยงที่ผํานมาในอดีต : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพสูงสุด : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีศักยภาพในการแก๎ปัญหารํวมกับผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนในโซํคุณคํา : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
สิ่งที่ภาครัฐหรือผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนๆ ในโซํคุณคําสามารถท าได๎ในการจัดการความเสี่ยง : 

........................................................................ ...........……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
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แบบสอบถามพ่อค้าปลีก (Retailers) 
ประกอบการศึกษาวิทยานิพนธ์ 

เรื่องการวิเคราะห์ความเสี่ยงโซ่คุณค่ามังคุดในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

สํวนที่ 1:  ข๎อมูลเบื้องต๎น 
ชื่อกิจการ   : …………………………………………………... 
ชื่อผู๎ให๎สัมภาษณ์   : …………………………………………………... 
ที่อยูํ    : …………………………………………………... 
โทรศัพท์   : …………………………………………………... 
โทรสาร    : …………………………………………………... 
E-mail    : …………………………………………………... 
ประเภทกิจการ   : …………………………………………………... 
จ านวนพนักงานหรือแรงงาน : …………………………………………………... 
ปีที่กํอตั้ง   : …………………………………………………... 
สํวนที่ 2:  ข๎อมูลสินค๎าและการผลิต 
ปริมาณผลผลิตมังคุดที่รับซื้อและแปรรูป : ………………………………………… 
ตลาดเป้าหมายหลัก  : …………………………………………………... 
สินค๎าหลักของกิจการ  : …………………………………………………... 
ราคาผลผลิตมังคุดที่ได๎รับและจ าหนํายตํอ : ………………………………………… 
รูปแบบการก าหนดราคาซื้อ  : …………………………………………………... 
แหลํงที่มาของวัตถุดิบ 
2.6.1 แหลํงมังคุด   : …………………………………………………... 
2.6.2 เครื่องจักร อุปกรณ์ และยานพาหนะ : ………………………………………… 
2.6.3 แรงงาน   : …………………………………………………... 
2.6.4 อ่ืนๆ   : …………………………………………………... 
รายได๎เฉลี่ยตํอปีในชํวงห๎าปีที่ผํานมา : ………………………………………… 
ปริมาณความต๎องการซื้อของคุณ : …………………………………………………...  
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สัดสํวนการขายภายในประเทศ และตลาดสํงออก : ………………………………… 
สํวนแบํงการตลาดของกิจการ : …………………………………………………... 
ที่ตั้งศูนย์กลางการซื้อขายหรือพ้ืนที่ให๎บริการ : ………………………………… 
ความสามารถในการจัดเก็บและขนสํง : …………………………………………… 
ลักษณะด๎านคุณภาพของมังคุดที่ต๎องการ : …………………………………………… 
 
สํวนที่ 3:  ข๎อมูลด๎านต๎นทุนในการด าเนินกิจกรรม 
แหล่งท่ีมาของทุนในการด าเนินการ : ………………………………………… 
ตน้ทุนผนัแปร (Variable Costs) : 

 
ตน้ทุนคงท่ี (Fix Costs) : 

 
  

รายการ มลูค่า (THB)

ค่ามงัคุด
ค่าขนส่ง
ค่าแรงงาน
ค่าไฟฟ้า, ค่าน ้า
ค่าน ้ามนัเช้ือเพลิง
ค่าซ่อมบ ารุงเคร่ืองจกัร อุปกรณ์และยานพาหนะ
ดอกเบ้ียเงินกูย้มื, เงินทนุ
ภาษีและค่าธรรมเนียมต่างๆ
อ่ืนๆ

รายการ มลูค่า (THB)

ค่าเส่ือมราคา
ท่ีดิน/ค่าเช่าท่ีดินและอาคาร
ค่าเคร่ืองมือและอุปกรณ์
ค่าธรรมเนียม
อ่ืนๆ
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สํวนที่ 4:  ข๎อมูลด๎านขั้นตอนและวิธีการผลิต 
 

 
 
สํวนที่ 5:  ข๎อมูลด๎านความสัมพันธ์กับผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนในโซํคุณคํา 
สัญญาการซื้อขายกับผู๎ค๎าสํง (ระดับความสัมพันธ์ตํอคูํค๎า) : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ลักษณะของความสัมพันธ์ทางธุรกิจ (ถ๎ามี) กับผู๎สํงออก : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................………………………………………………   

ล าดบั ขั้นตอนการจดัหาและจ าหน่ายวตัถุดิบแรกเร่ิม เวลา (วนั)
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สํวนที่ 6:  ข๎อมูลด๎านความเสี่ยงในการด าเนินกิจกรรม 
ความเสี่ยงหลักๆที่พบ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ผลกระทบด๎านลบโดยตรงจากความเสี่ยงเหลํานั้น : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความเสี่ยงหลักๆ 3 ข๎อที่มีความกังวลมากท่ีสุดในธุรกิจ : 

 
ความถี่ของความเสี่ยงแตํละข๎อ : 

 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงหลักแตํละข๎อ : 

 
  

ระดบัความส าคญั
ของความเส่ียง

ความเส่ียง

1
2
3

เป็นประจ า บ่อยคร้ัง เป็นคร้ังคราว นอ้ยคร้ัง แทบไมเ่กิด
ความเส่ียง

ความถ่ีในการเกิด

เล็กนอ้ย ปานกลาง มาก วิกฤติ หายนะ
ความเส่ียง

ระดบัความรุนแรงของผลกระทบ



 

 

148 

สภาพโดยรวมในหํวงโซํคุณคํา, ต าแหนํงของธุรกิจคุณ, ความถดถอยและการปรับปรุง :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
กลยุทธ์และวิธีการที่ใช๎ในการป้องกันความเสี่ยงลํวงหน๎า :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการรับมือและแก๎ไขเมื่อความเสี่ยงเกิดขึ้น :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
เปรียบเทียบประสิทธิภาพของเครื่องมือจัดการความเสี่ยงระหวํางกํอนกับหลัง :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความชํวยเหลือจากภาครัฐในการจัดการปัญหา : 

...................................................................................……………………………………………… 

............................................................... ....................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ประสิทธิภาพและผลส าเร็จที่ได๎รับจากความชํวยเหลือของภาครัฐ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
พิจารณาความสามารถในการด าเนินธุรกิจในภาวการณ์ที่มีปัญหาและเปลี่ยนแปลง : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................………………………………………………   
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แหลํงที่ข๎อมูลที่ใช๎ในการคาดการณ์และประเมิน แนวโน๎ม การเกิดความเสี่ยงและผลกระทบ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
การสํงผํานความเสี่ยงที่เกิดขึ้นไปสูํโซํคุณคํา : 

...................................................................................……………………………………………… 

......................................................... ..........................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
การสํงผํานความเสี่ยงจากโซํคุณคํามายังธุรกิจของคุณ : 

......................................................... ..........................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
จุดเรียนรู๎ในการจัดการความเสี่ยงที่ผํานมาในอดีต : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพสูงสุด : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีศักยภาพในการแก๎ปัญหารํวมกับผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนในโซํคุณคํา : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
สิ่งที่ภาครัฐหรือผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนๆ ในโซํคุณคําสามารถท าได๎ในการจัดการความเสี่ยง : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
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แบบสอบถามสถาบันการเงิน (Financial Institutions) 
ประกอบการศึกษาวิทยานิพนธ์ 

เรื่องการวิเคราะห์ความเสี่ยงโซ่คุณค่ามังคุดในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

สํวนที่ 1:  ข๎อมูลเบื้องต๎น 
ชื่อผู๎ให๎สัมภาษณ์   : …………………………………………………... 
ต าแหนํง/ ชื่อสถาบัน  : …………………………………………………... 
โทรศัพท์   : …………………………………………………... 
โทรสาร    : …………………………………………………... 
E-mail    : …………………………………………………... 
สํวนที่ 2:  ข๎อมูลสินค๎าและการผลิต 
จ านวนสาขาของกิจการ  : …………………………………………………... 
จ านวนพนักงาน   : …………………………………………………... 
ผลิตภัณฑ์ด๎านการเงินที่เก่ียวกับการเกษตร (สินเชื่อ) : 
...................................................................................……………………………………………… 
...................................................................................……………………………………………… 
ยอดการปลํอยสินเชื่อให๎แกํภาคเกษตร : ………………………………………… 
ยอดการปลํอยสินเชื่อให๎แกํภาคธุรกิจ : ………………………………………… 
ประเภทสินค๎า (ระยะสั้น, ยาว)  : …………………………………………………... 
สัดสํวนการกู๎ยืมของผู๎สํวนรํวมในโซํคุณคํา : 
...................................................................................……………………………………………… 
...................................................................................……………………………………………… 
วัตถุประสงค์ของการให๎สินเชื่อโดยทั่วไป : …………………………………………… 
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สํวนที่ 3:  ข๎อมูลด๎านความเสี่ยงในการด าเนินกิจกรรม 
ความเสี่ยงหลักๆ ที่มีผลตํอภาพรวมของโซํคุณคํามังคุดในมุมมองของสถาบันการเงิน : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความเสี่ยงหลักๆ ที่มีผลตํอผู๎มีสํวนรํวมแตํละสํวนในโซํคุณคํามังคุดในมุมมองของสถาบันการเงิน : 

ผู๎มีสํวนรํวมในโซํคุณคํามังคุด ความเสี่ยงหลัก 

ผู๎จัดหาแหลํงวัตถุดิบเริ่มแรก (Input Suppliers)   

เกษตรกร (Farmers)   

กลุํมเกษตรกร (Group of Farmers)   

ผู๎รวบรวมผลผลิต (Collectors)   

ผู๎ประกอบการ (Manufacturers)   

พํอค๎าสํง (Wholesalers)   

พํอค๎าปลีก (Retailers)   

ผู๎ขนสํง (Transporters)   
 
ผลกระทบหลกัๆ ท่ีมีต่อผูมี้ส่วนร่วมแต่ละส่วนในโซ่คุณค่ามงัคุดในมุมมองของสถาบนัการเงิน : 

ผู๎มีสํวนรํวมในโซํคุณคํามังคุด ผลกระทบหลัก 

ผู๎จัดหาแหลํงวัตถุดิบเริ่มแรก (Input Suppliers)   

เกษตรกร (Farmers)   

กลุํมเกษตรกร (Group of Farmers)   

ผู๎รวบรวมผลผลิต (Collectors)   

ผู๎ประกอบการ (Manufacturers)   

พํอค๎าสํง (Wholesalers)   

พํอค๎าปลีก (Retailers)   

ผู๎ขนสํง (Transporters)   
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ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจะแตกตํางไปตามภูมิภาค และพ้ืนที่การผลิตหรือไมํ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความเสี่ยงหลักๆ 3 ข๎อทีส่ถาบันการเงินมีความกงัวลมากท่ีสุด : 

 
ผลกระทบด๎านการเงินจากความเสี่ยงหลักทั้ง 3 ข๎อ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
สถานการณ์หรือความเส่ียงรุนแรงในช่วงปีท่ีผา่นมา ท่ีไดรั้บการแกไ้ขหรือปรับปรุง : 
...................................................................................……………………………………………… 
...................................................................................……………………………………………… 
...................................................................................……………………………………………… 
ข๎อก าหนดในการให๎สินเชื่อโดยทั่วไป :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
เครื่องมือในการถํายโอนความเสี่ยงที่น ามาใช๎ :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
  

ระดบัความส าคญั
ของความเส่ียง

ความเส่ียง

1
2
3
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จุดเรียนรู๎ในการจัดการความเสี่ยงที่ผํานมาในอดีต : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพสูงสุด : 

........................................................ ...........................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ข๎อจ ากดัในการน ามาตรการและเครื่องมือมาใช๎ในการจัดการความเสี่ยง 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีศักยภาพในการแก๎ปัญหารํวมกับผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนในโซํคุณคํา : 

................................................................ ...................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
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แบบสอบถามหน่วยงานภาครัฐ (Government Official) 
ประกอบการศึกษาวิทยานิพนธ์ 

เรื่องการวิเคราะห์ความเสี่ยงโซ่คุณค่ามังคุดในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

สํวนที่ 1:  ข๎อมูลเบื้องต๎น 
ชื่อผู๎ให๎สัมภาษณ์   : …………………………………………………... 
ต าแหนํง    : …………………………………………………... 
จังหวัด/ เขต   : …………………………………………………... 
โทรศัพท์   : …………………………………………………... 
โทรสาร    : …………………………………………………... 
E-mail    : …………………………………………………... 
สํวนที่ 2:  ข๎อมูลสินค๎าและการผลิต 
ความส าคัญของมาตรการหรือเครื่องมือที่น ามาใช๎ที่มีตํอเป้าหมายทางเศรษฐกิจของประเทศ : 
...................................................................................……………………………………………… 
...................................................................................……………………………………………… 
ความส าคัญของมาตรการหรือเครื่องมือที่น ามาใช๎ที่มีตํอรายได๎ประชาชาติ การจ๎างงาน และการ

พัฒนาภูมิภาค : 
...................................................................................……………………………………………… 
...................................................................................……………………………………………… 
มาตรการทางตรงที่น ามาใช๎เพ่ือสํงเสริมประสิทธิภาพของโซํคุณคํา : 
...................................................................................……………………………………………… 
...................................................................................……………………………………………… 
มาตรการทางอ๎อมที่น ามาใช๎เพื่อสํงเสริมประสิทธิภาพของโซํคุณคํา : 
...................................................................................……………………………………………… 
...................................................................................……………………………………………… 
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สํวนที่ 3:  ข๎อมูลด๎านความเสี่ยงในการด าเนินกิจกรรม 
ความเสี่ยงหลักๆ ที่มีผลตํอภาพรวมของโซํคุณคํามังคุดในมุมมองของหนํวยงานราชการ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความเสี่ยงหลักๆ ที่มีผลตํอผู๎มีสํวนรํวมแตํละสํวนในโซํคุณคํามังคุดในมุมมองของหนํวยงานราชการ : 

ผู๎มีสํวนรํวมในโซํคุณคํามังคุด ความเสี่ยงหลัก 

ผู๎จัดหาแหลํงวัตถุดิบเริ่มแรก (Input Suppliers)   

เกษตรกร (Farmers)   

กลุํมเกษตรกร (Group of Farmers)   

ผู๎รวบรวมผลผลิต (Collectors)   

ผู๎ประกอบการ (Manufacturers)   

พํอค๎าสํง (Wholesalers)   

พํอค๎าปลีก (Retailers)   

ผู๎ขนสํง (Transporters)   
 
ผลกระทบหลกัๆ ท่ีมีต่อผูมี้ส่วนร่วมแต่ละส่วนในโซ่คุณค่ามงัคุดในมุมมองของหน่วยงานราชการ : 

ผู๎มีสํวนรํวมในโซํคุณคํามังคุด ผลกระทบหลัก 

ผู๎จัดหาแหลํงวัตถุดิบเริ่มแรก (Input Suppliers)   

เกษตรกร (Farmers)   

กลุํมเกษตรกร (Group of Farmers)   

ผู๎รวบรวมผลผลิต (Collectors)   

ผู๎ประกอบการ (Manufacturers)   

พํอค๎าสํง (Wholesalers)   

พํอค๎าปลีก (Retailers)   

ผู๎ขนสํง (Transporters)   
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ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจะแตกตํางไปตามภูมิภาค และพ้ืนที่การผลิตหรือไมํ : 

...................................................................................……………………………………………… 

............................................................... ....................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความเสี่ยงหลักๆ 3 ข๎อทีร่ัฐบาลมีความกังวลมากท่ีสุด : 

 
ผลกระทบจากความเสี่ยงหลักทั้ง 3 ข๎อทีม่ีผลตํอรัฐบาล : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
สถานการณ์หรือความเส่ียงรุนแรงในช่วงปีท่ีผา่นมา ท่ีไดรั้บการแกไ้ขหรือปรับปรุง : 
...................................................................................……………………………………………… 
...................................................................................……………………………………………… 
...................................................................................……………………………………………… 
กลยุทธ์และวิธีการที่รัฐบาลใช๎ในการป้องกันความเสี่ยงลํวงหน๎า :  

...................................................................................………………………………………………...

................................................................................………………………………………………….. 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการที่รัฐบาลใช๎รับมือและแก๎ไขเมื่อความเสี่ยงเกิดข้ึน :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
  

ระดบัความส าคญั
ของความเส่ียง

ความเส่ียง

1
2
3
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เปรียบเทียบประสิทธิภาพของเครื่องมือจัดการความเสี่ยงระหวํางกํอนกับหลัง :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
แหลํงที่ข๎อมูลที่ใช๎ในการคาดการณ์และประเมิน แนวโน๎ม การเกิดความเสี่ยงและผลกระทบ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
จุดเรียนรู๎ในการจัดการความเสี่ยงที่ผํานมาในอดีต : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพสูงสุด : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ข๎อจ ากัดในการน ามาตรการและเครื่องมือมาใช๎ในการจัดการความเสี่ยง 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีศักยภาพในการแก๎ปัญหารํวมกับผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนในโซํคุณคํา : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
สิ่งที่ภาคเอกชนสามารถท าได๎ในการจัดการความเสี่ยง : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
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แบบสอบถามผู้ขนส่ง (Transporters) 
ประกอบการศึกษาวิทยานิพนธ์ 

เรื่องการวิเคราะห์ความเสี่ยงโซ่คุณค่ามังคุดในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

สํวนที่ 1:  ข๎อมูลเบื้องต๎น 
ชื่อกิจการ   : …………………………………………………... 
ชื่อผู๎ให๎สัมภาษณ์   : …………………………………………………... 
ที่อยูํ    : …………………………………………………... 
โทรศัพท์   : …………………………………………………... 
โทรสาร    : …………………………………………………... 
E-mail    : …………………………………………………... 
ประเภทกิจการ   : …………………………………………………... 
จ านวนพนักงานหรือแรงงาน : …………………………………………………... 
ปีที่กํอตั้ง   : …………………………………………………... 
สํวนที่ 2:  ข๎อมูลสินค๎าและการผลิต 
พ้ืนที่ให๎บริการหลัก  : …………………………………………………... 
ปริมาณสินค๎าที่ท าการขนสํง : …………………………………………………... 
การเป็นสมาชิกสมาคมหรือองค์กรการขนสํง : ………………………………………… 
แหลํงที่มาของวัตถุดิบ 
2.4.1 เครื่องจักร อุปกรณ์ และยานพาหนะ : ………………………………………… 
2.4.2 แรงงาน   : …………………………………………………... 
2.4.3 อ่ืนๆ   : …………………………………………………... 
รายได๎เฉลี่ยตํอปีในชํวงห๎าปีที่ผํานมา : ………………………………………… 
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สํวนที่ 3:  ข๎อมูลด๎านต๎นทุนในการด าเนินกิจกรรม 
แหล่งท่ีมาของทุนในการด าเนินการ : …………………………………………… 
 

ตน้ทุนผนัแปร (Variable Costs) : 

 
 

ตน้ทุนคงท่ี (Fix Costs) : 

 
  

รายการ มลูค่า (THB)

ค่าขนส่ง
ค่าแรงงาน
ค่าไฟฟ้า, ค่าน ้า
ค่าน ้ามนัเช้ือเพลิง
ค่าซ่อมบ ารุงเคร่ืองจกัร อุปกรณ์และยานพาหนะ
ดอกเบ้ียเงินกูย้มื, เงินทนุ
ภาษีและค่าธรรมเนียมต่างๆ
อ่ืนๆ

รายการ มลูค่า (THB)

ค่าเส่ือมราคา
ท่ีดิน/ค่าเช่าท่ีดินและอาคาร
ค่าเคร่ืองมือและอุปกรณ์
ค่าธรรมเนียม
อ่ืนๆ
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สํวนที่ 4:  ข๎อมูลด๎านขั้นตอนและวิธีการผลิต 
 

 
 
สํวนที่ 5:  ข๎อมูลด๎านความสัมพันธ์กับผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนในโซํคุณคํา 
สัญญาการวําจ๎างกับผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนๆในโซํคุณคํา (ระดับความสัมพันธ์ตํอคูํค๎า) : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
สัดสํวนปริมาณและมูลคําการวําจ๎างขนสํงแบํงตามผู๎มีสํวนรํวมในโซํคุณคํา : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................………………………………………………   

ล าดบั ขั้นตอนการจดัหาและจ าหน่ายวตัถุดิบแรกเร่ิม เวลา (วนั)
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สํวนที่ 6:  ข๎อมูลด๎านความเสี่ยงในการด าเนินกิจกรรม 
ความเสี่ยงหลักๆที่พบ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ผลกระทบด๎านลบโดยตรงจากความเสี่ยงเหลํานั้น : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความเสี่ยงหลักๆ 3 ข๎อที่มีความกังวลมากท่ีสุดในธุรกิจ : 

 
ความถี่ของความเสี่ยงแตํละข๎อ : 

 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงหลักแตํละข๎อ : 

 
  

ระดบัความส าคญั
ของความเส่ียง

ความเส่ียง

1
2
3

เป็นประจ า บ่อยคร้ัง เป็นคร้ังคราว นอ้ยคร้ัง แทบไมเ่กิด
ความเส่ียง

ความถ่ีในการเกิด

เล็กนอ้ย ปานกลาง มาก วิกฤติ หายนะ
ความเส่ียง

ระดบัความรุนแรงของผลกระทบ
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สภาพโดยรวมในหํวงโซํคุณคํา, ต าแหนํงของธุรกิจคุณ, ความถดถอยและการปรับปรุง :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
กลยุทธ์และวิธีการที่ใช๎ในการป้องกันความเสี่ยงลํวงหน๎า :  

...................................................................................………………………………………………...

................................................................................………………………………………………….. 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการรับมือและแก๎ไขเมื่อความเสี่ยงเกิดขึ้น :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

.......................................................................... .........……………………………………………… 
เปรียบเทียบประสิทธิภาพของเครื่องมือจัดการความเสี่ยงระหวํางกํอนกับหลัง :  

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ความชํวยเหลือจากภาครัฐในการจัดการปัญหา : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
ประสิทธิภาพและผลส าเร็จที่ได๎รับจากความชํวยเหลือของภาครัฐ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
พิจารณาความสามารถในการด าเนินธุรกิจในภาวการณ์ที่มีปัญหาและเปลี่ยนแปลง : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

.............................................................................. .....………………………………………………   
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แหลํงที่ข๎อมูลที่ใช๎ในการคาดการณ์และประเมิน แนวโน๎ม การเกิดความเสี่ยงและผลกระทบ : 

...................................................................................………………………………………………...

................................................................................………………………………………………….. 

...................................................................................……………………………………………… 
การสํงผํานความเสี่ยงที่เกิดขึ้นไปสูํโซํคุณคํา : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
การสํงผํานความเสี่ยงจากโซํคุณคํามายังธุรกิจของคุณ : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
จุดเรียนรู๎ในการจัดการความเสี่ยงที่ผํานมาในอดีต : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพสูงสุด : 

...................................................................................………………………………………………...

................................................................................………………………………………………….. 

...................................................................................……………………………………………… 
วิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีศักยภาพในการแก๎ปัญหารํวมกับผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนในโซํคุณคํา : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
สิ่งที่ภาครัฐหรือผู๎มีสํวนรํวมอ่ืนๆ ในโซํคุณคําสามารถท าได๎ในการจัดการความเสี่ยง : 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 

...................................................................................……………………………………………… 
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ภาคผนวก ข ภาพการลงพื้นที่สัมภาษณ์ 
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ประมวลภาพการลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ 
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ประวัติผ๎ูเขียนวิทยา นิพนธ์ 
 

ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 

 

นายจตุรงค์ บุญน า เกิดเมื่อวันที่ 15 กันยายน พ.ศ. 2525 ที่จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีจากคณะวิศวกรรมศาสตร์ สาขาวิศวกรรมเครื่องกล สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล๎าเจ๎าคุณทหารลาดกระบัง ในปีการศึกษา 2547 เข๎าศึกษาตํอในหลักสูตร
การจัดการด๎านโลจิสติกส์ (สหสาขาวิชา) บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปี
การศึกษา 2557 และส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2559 
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