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มาตรฐานวิชาชีพมากกวาบรรทัดฐานองคกร 
 
 
 
 
 
 
 
ภาควิชา.......วารสารสนเทศ...........................…ลายมือชื่อนิสิต.................................................. 
สาขาวิชา........การหนังสือพิมพ......................…ลายมือชี่ออาจารยที่ปรึกษา...........................… 
ปการศึกษา...........2543...............................….ลายมือชื่ออาจารยที่ปรึกษารวม.....................… 



##4285313828:Major JOURNALISM 
KEY WORD:ORGANIZATION NORM / PROFESSIONAL STANDARD / SELECTION /  

NEWSPAPER EXECUTIVES 
 
SAOWALUCK  SUKSAMAI : ORGANIZATION NORM AND PROFESSIONAL STANDARD IN 
NEWS SELECTION OF DAILY NEWSPAPER  EXECUTIVES. THESIS  ADVISOR : ASSIST. 
PROF.  PIRA JIRASOPHON,  Ph.D.  132 pp. ISBN 974-130-114-6 
 
The objective of this research is to study organization norm and professional standard in 

the process of news selection by executives of Thai daily newspapers. The study is based on a 
survey of samples consisting of 34 news editors and 58 news chiefs from 11 daily newspapers. 
Data collection is also done through in-depth interviews with news editors and news chiefs from six 
daily newspapers. Data analysis is carried out using a statistical analysis of frequency, mean, 
standard deviation, and test of hypothesis by T-test and analysis of variance <ANOVA>. 

 
The research finds that there is a significant statistical difference at 0.05 level in the 

practice of organization norm between executives of general newspapers and business 
newspapers. Executives of business newspapers are found to be more strict in prohibiting 
placement advertising or advertorial news and articles in the newspaper pages. Meanwhile, 
business newspapers tend to avoid news that promote  gambling. Business newspapers are also 
more prompt and open in amending erroneous information without having to receive a complaint 
first. On average, news executives in business newspapers abide by these normative practices to 
a greater extent than those from general newspapers. General newspaper executives are also 
found to allow rumor to be presented as news more than those from business newspapers. 

 
In addition, the study finds that news executives at the policy level have a professional 

standard that tends towards ethical practice more than those at the practical level. This is 
particularly evident in the answer to the hypothetical question about the decision whether to use 
secret information that has been missent to the editorial department and the hypothetical question 
about bribery from news sources. As for the criteria in news selection, the study finds that most of 
the news executives surveyed gave more emphasis upon professional standard rather than 
organization norm. 
 
Department............Journalism.......................Student's signature............................................ 
Field of study.........Journalism......................Advisor's signature............................................ 
Academic year..........2000.............................Co-advisor's signature........................................ 



กิตติกรรมประกาศ 
 
 

               วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงดวยความชวยเหลืออยางดีของ  รศ.ดร.พีระ  จิรโสภณ  
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ซ่ึงไดใหคําแนะนําและขอคิดเห็นตางๆ  ในการวิจัยดวยดีมาตลอด  
รวมทั้ง  รศ.นันทริกา  คุมไพโรจน  ประธานคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ  อาจารยพรรพิมล  
นาคนาวา  กรรมการสอบวิทยานิพนธ  ที่ใหขอคิดเห็นอันเปนประโยชนตอการวิจัย 
               ขอขอบพระคุณ  คุณโอภาส  เพ็งเจริญ  และคุณอภิชาต  ศักดิเศรษฐ  ที่กรุณาใหคําปรึกษา
ตางๆ  จนกระทั่งงานวิจัยสําเร็จลุลวง 
               ทายนี้  ขอขอบพระคุณ  คุณประจวบ  สุขสมัย  และคุณบุญเยี่ยม  สุขสมัย  บิดา - มารดา  
รวมทั้งสมาชิกในครอบครัวทุกๆ  คน  ที่เปนกําลังใจเสมอมาจนสําเร็จการศึกษา 
 
                                                                                                               เสาวลักษณ  สุขสมัย 











 1

บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 การนําเสนอขาวในหนาหนังสือพิมพรายวัน แตละประเภท แตละชื่อฉบับ ในแตละวัน จะ
พบวา ในขาวเรื่องเดียวกัน มักถูกนําเสนอในลักษณะที่แตกตางกัน ซ่ึงความแตกตางนั้น อาจจะอยู
ในระดับการหยิบยกนําประเด็นสําคัญขึ้นมาพาดหัวตางกัน หรือใหความสําคัญในการนําเสนอตาง
กัน เชนการนําเสนอเปนขาวใหญ หรือ ขาวธรรมดา ขาวหนาหนึ่ง หรือขาวหนาใน ระดับของความ
แตกตางนี้อาจจะไปถงึขั้นการพิจารณานําเสนอหรือไมนําเสนอในเรื่องนั้น ๆ ของหนังสือพิมพแต
ละฉบับดวย  

 
ตัวอยางเชน   ขาวผลการสํารวจประชามติ   ที่มีตอรัฐบาลนายชวน หลีกภัย และ  

พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร หัวหนาพรรคไทยรักไทยของเอแบคโพล เมื่อวันที่ 3 พฤษภาคม 2543  
หนังสือพิมพมติชน เสนอในลักษณะขาวธรรมดาหนา 1 หยิบยกประเด็นมาพาดหัวคือ 

"โพลชี้จุดดอย ชวน เชื่องชา สวนทักษิณ มุงแสวงหากําไร"   
สวนไทยโพสต เสนอขาวเดียวกันนี้เปนขาวนํา พาดหัวใหญ หยิบประเด็นที่แตกตางไปดัง

นี้ "พิษมือถือ ทักษิณ ทรุด คะแนนนิยมรวงเปนรอง ชวน เชื่องชา"   
 
กรุงเทพธุรกิจ นําเสนอขาวนี้เชนกัน แตไมปรากฎในหนาหนึ่ง หากนําเสนอเปนขาว

ธรรมดา หนาในเทานั้น ในขณะที่ ไทยรัฐ ไมนําเสนอขาวนี้เลย 
จากการนําเสนอขาวของหนังสือพิมพ ในปรากฎการณทางสังคมเดียวกัน แตมีลักษณะมุม

มองที่แตกตางกันนั้น เหตุผลหนึ่งที่สามารถอธิบายไดคือ กระบวนการที่ขาวสารซึ่งจะตองเดินผาน
ชองทาง ( Channels )หรือส่ือไดรับการกลั่นกรอง  กอนที่จะปลอยผานออกไปจากจุดตรวจ ( 
Checkpoints ) หรือประตู หรือดาน ( Gate )ที่ถูกจัดวางไวตลอดชองทางนั้น โดยบุคคลหรือองคกร
ซ่ึงทําหนาที่กล่ันกรองปลอยผานขาวสารออกไปไดเรียกวา นายประตู หรือ Gatekeeper 

 
บทบาทของหนังสือพิมพในฐานะที่เปนนายประตูขาวสาร หรือ Gatekeeper นี้ นับไดวา

เปนบทบาทที่สําคัญมาก     เนื่องจากการใชอํานาจในการตัดสินใจ    มีผลกระทบอยางยิ่งตอการ
หล่ังไหล ( Flow ) ของขาวสารสูสาธารณชน  (  สิริทิพย , 2539. ) 

เดวิด แมนนิ่ง ไวท ( David Manning White , 1950 : 383-390 , อางถึงใน การุณย  มีถม , 
2540 )  ไดทําการศึกษาวิจัยถึง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการคัดเลือกขาวของ Gatekeeper พบวาประกอบ
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ดวย ทัศนคติของบรรณาธิการ , ความเรงรีบที่ใชในการทํางาน , คุณคาของขาว , คุณภาพของการ
เขียนขาว , หลักที่ยึดถือในการบริหาร , ความตองการของผูอาน  และ การแขงขันระหวางสื่อ 

 
จากปจจัยดังกลาวจะเห็นไดวา  ปจจัยที่คอนขางมีความสําคัญตอการคัดเลือกขาวคือทัศนค

ติของ  บรรณาธิการและหลักที่ยึดถือในการบริหาร ซ่ึงอาจเปนบรรทัดฐานองคกร อันเปนนโยบาย 
ประเพณีปฏิบัติแบบแผน ที่ยอมรบักันมาในองคกรนั้น ๆ รวมทั้งมาตรฐานทางวิชาชีพอันถูก
กําหนดขึ้น โดยองคกรวิชาชีพเพื่อเปนหลักการสากล ในการปฏิบัติทางวิชาชีพหนังสือพิมพ 

 
บรรทัดฐานองคกรนั้นอาจมีลักษณะเฉพาะของแตละองคกรซึ่งอาจเหมือนหรือตางไปจาก

ลักษณะสากลทั่วไป  David P.Bergin ( 1967 , อางถึงใน เลอลักษณ  รอดเรือง , 2541 ) กลาวถึง 
ปจจัยสําคัญในการกําหนดคุณลักษณะภาพขาววามาจาก  นโยบายกองบรรณาธิการ  ( Editorial 
Policy )  ซ่ึงขึ้นอยูกับหนังสือพิมพแตละฉบับ เชนหนังสือพิมพบางฉบับจะไมตีพิมพภาพอุบัติเหตุ 
ภาพศพ  เนื่องจากเห็นวาเปนภาพที่นากลัว สยดสยอง ในขณะที่บางฉบับตีพิมพเนื่องจากอยากให
อนุสติสําหรับผูอาน 

 
  มาลี  บุญศิริพันธ  ( 2534 )    กลาวถึงการกําหนดคุณคาขาวของหนังสือพิมพวา นโยบาย

มักมีอิทธิพลตอการเพิ่มหรือลดความสําคัญของขาวบางขาวในหนังสือพิมพ แนวความคิดทางการ
เมือง ความเชื่อทางศาสนา ทัศนคติของเจาของหรือบรรณาธิการ  เกี่ยวกับเรื่องตาง ๆ เหลานี้  ก็มี
สวนทําใหคุณคาขาวเปลี่ยนไป 

 
ในกระบวนการทํางานของกองบรรณาธิการหนังสือพิมพแตละฉบับ  ผูที่มีสวนในการ

กําหนดทิศทางขาวหรือมุมมองขาว นอกจากนักขาวแลว บุคคลที่สําคัญกลุมหนึ่งคือ ผูบริหารขาว
หรือผูมีอํานาจในการตัดสินใจคัดเลือกขาวที่ผานเขามาในแตละวัน  

 
ดังนั้นจึงเปนที่นาสนใจวา กลุมผูบริหารขาวเหลานี้ ในองคกรหนังสือพิมพ แตละฉบับ แต

ละประเภท  ใหความสําคัญกับปจจัยระหวาง บรรทัดฐานเฉพาะองคกร และ มาตรฐานสากลทาง
วิชาชีพ  ในการตัดสินใจคัดเลือกปรุงแตงขาวประจําวันอยางไร ซ่ึงผลของการศึกษาในครั้งนี้ อาจจะ
ชี้ใหเห็นวัฒนธรรมการคัดเลือกขาวของหนังสือพิมพไทยในแตละองคกรที่แตกตางกัน  อันนําไปสู
การผลิตขาวสารสูประชาชนอยางมีคุณภาพหรือดอยคุณภาพแตกตางกันไป 
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วัตถุประสงค 
 
การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อตอบประเด็นปญหาวิจัยตอไปนี้  
1.   บรรทัดฐานในการคัดเลือกขาวแตละองคกรหนังสือพิมพรายวัน มีลักษณะอยางไร 

แตกตางกันหรือไม 
2.  ระดับมาตรฐานทางวิชาชีพของผูบริหารขาวแตละองคกรหนังสือพิมพรายวัน มีลักษณะ

อยางไร แตกตางกันหรือไม 
3. ผูบริหารขาวในแตละองคกร ใหน้ําหนักกับปจจัยใดมากที่สุดระหวางบรรทัดฐานองคกร 

กับมาตรฐานทางวิชาชีพ ในการคดัเลือกขาวประจําวัน 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
1.  สะทอนการทํางานของหนังสือพิมพในแงการคัดเลือกขาวประจําวัน กับบทบาทของ

ปจจัยที่เปนตัวกําหนดระหวาง บรรทัดฐานองคกร และ มาตรฐานทางวิชาชีพ  
2. ผลการวิจัยจะชี้ใหเห็นถึงวัฒนธรรมการปฏิบัติงานขาวของหนังสือพิมพไทย ซ่ึงอาจจะ

เหมือนกันเปนสากลหรือกันตางไปเฉพาะแตละองคกร 
3. ผลการวิจัยที่ไดจะเปนขอมูลและแนวทางแกผูที่สนใจศึกษาในดานนี้ ไดทําการศึกษา

เพิ่มเติมเพื่อขยายองคความรู ในกระบวนการคัดเลือกขาวตอไป 



บทท่ี 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
ในการศึกษาวิจัยเร่ือง บรรทัดฐานองคกร และมาตรฐานวิชาชีพ ในการคัดเลือกขาวประจํา

วันของผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน มีความเกี่ยวของกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย ดังนี้ 
 
การนิยามขาวและคุณคาขาว 
บทบาทนายประตูขาวสาร 
บรรทัดฐานและวัฒนธรรมองคกร 
มาตรฐานวิชาชีพทางวารสารศาสตร 
ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรม 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
1.  การนิยามขาวและคุณคาขาว 
 
 มีผูใหนิยามของคําวา "ขาว" อยูมากมาย ( อางถึงใน พิศิษฐ  ชวาลาธวัช , 2539. )  อาทิ ขาว
คือ เหตุการณหรือขอเท็จจริง หรือเรื่องราวที่ประชาชนสนใจใครรู , ขาวคือขอมูลขาวสารซึ่งเปนสิ่ง
ที่ใหม ใหความรูใหม ใหแนวความคิดใหมกับผูอาน ,  ขาวคือ เหตุการณหรือขาวสาร ที่รายงานใหผู
อานทราบ , ขาวคือเหตุการณที่เกิดขึ้นและมีความสําคัญ , ขาวคือ ส่ิงที่บรรณาธิการหนังสือพิมพตัด
สินใจเลือกลงพิมพ เพื่อเสนอตอผูอาน 
 
  อยางไรก็ตาม มาลี  บุญศิริพันธ ( 2534 ) สรุปวา "ขาว"นั้นควรประกอบดวยองคประกอบ
พื้นฐาน  3  ประการคือ ความนาสนใจ ( Interest )  ขอเท็จจริง ( Facts  ) และผูอาน ( Readers ) กลาว
คือขอเท็จจริงที่เกิดขึ้น ตองเปนสิ่งที่นาสนใจสําหรับผูอานหนังสือพิมพ  ดังนั้นผูส่ือขาวจําเปนตอง
รายงานขอเท็จจริงใหเปนที่สนใจแกผูอาน  
 
 ในแตละวันมีเหตุการณเกิดขึ้นมากมาย แตการรายงานขาวของหนังสือพิมพนั้นไมสามารถ
จะรายงานขาวไดทุกขาว เนื่องจากความจํากัดของหนาหนังสือพิมพ  จึงจําเปนตองคัดเลือกขาว   
โดยคํานึงถึงองคประกอบของขาววา  เหตุการณหรือขอเท็จจริงใดมีคุณคาทางขาว ( News Value )  
ซ่ึงคุณคาทางขาวนั้น  ฉอาน  วุฑฒิกรรมรักษา ( 2536 ) ระบุวา ขึ้นอยูกับองคประกอบที่สําคัญดังนี้ 
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 1.  ความสดตอสมัย ( Timeliness )  นับไดวาเปนหัวใจสําคัญของการเสนอขาว เพราะผู
อานมักใหความสนใจเหตุการณที่เกิดขึ้นสด ๆ รอน ๆ  หรือเรื่องราวที่ทันสมัย ดังคํากลาวที่วา "ขาว
ตองสดเหมือนปลา" 
 2.  ความใกลชิด ( Proximity/Nearness )  นักจิตวิทยาอธิบายถึงนิสัยของมนุษยวา มนุษย
สนใจเรื่องที่อยูใกลตัว อันอาจสงผลกระทบถึงตัวเองไดมากกวา ความใกลชิดนี้หมายถึงความ
สัมพันธใกลชิดตอเหตุการณที่เกิดขึ้น  ทั้งทางดานรางกายและจิตใจ 
 3.  ความเดน  ( Prominence )  หมายถึงบุคคลสําคัญซึ่งเปนที่รูจักกันดี เมื่อบุคคลนั้นๆ เขา
ไปเกี่ยวของกับเหตุการณที่เกิดขึ้น ก็ยอมไดรับความสนใจจากประชาชนโดยทั่วไป  ซ่ึงความเดนนี้
รวมถึงสถานที่สําคัญ วัตถุอันลํ้าคา ฯลฯ ดวย 
 4.  ความแปลกประหลาด  ( Oddity/Unusualness )เมื่อมีเหตุการณที่เกิดขึ้นอยางผิดปกติ 
หรือผิดวิสัยในสังคม  เหตุการณนั้น ยอมกอใหเกิดความสนใจและมีคุณคาทางขาวสูงเชนเดียวกัน 
 5.  ผลกระทบ  ( Consequence )  ขาวที่มีผลกระทบตอประชาชนเปนจํานวนมาก มักจะได
รับการพิจารณาที่จะเสนอเปนขาวมากกวา ขาวที่วาอาจจะเปนผลกระทบกระเทือนทางดาน
เศรษฐกิจ สังคม ฯลฯ 
 6.  ความขัดแยง  ( Conflict )  เพราะความขัดแยงเปนที่สนใจของมนุษยโดยทั่วไป อาจเปน
ความขัดแยงทางดานการเมือง เศรษฐกิจและสังคม 
 7.  ความมีเงื่อนงํา  ( Suspense/Mystery )  บางคร้ังเหตุการณที่เกิดขึ้นอาจมีเบื้องหลังลึก
ลับซับซอน หนังสือพิมพมักใหความสนใจขุดคุยและนํามาตีแผเสนอเปนขาวติดตอกันเปนเวลา
หลาย ๆ วัน ซ่ึงขาวประเภทนี้ จะไดรับความสนใจจากผูอานอยางกวางขวาง 
 8.  ปุถุชนสนใจ  ( Human Interest )  เมื่อมีเหตุการณเกิดขึ้นแลว ทําใหผูอานเกิดความรูสึก
สะเทือนอารมณ  ( Emotion )  ตอเหตุการณ หรือมีความรูสึกรวมทางอารมณกับบุคคลในขาวดวย 
เชนเห็นอกเห็นใจ เศราโศกเสียใจ กลัวหรือหวาดระแวงวาสักวันหนึ่งอาจเกิดขึ้นกับตัวเองได  ขาวที่
กอใหเกิดความรูสึกสะเทือนอารมณดังกลาวนี้สวนใหญมักจะเปนขาวอาชญากรรม ที่ผูอานสนใจ
อยากรูสาเหตุที่แทจริงเนื่องมาจากอะไร 
 9.  เร่ืองราวทางเพศ  ( Sex )  ธรรมชาติของมนุษยมักสนใจเรื่องราวเกี่ยวกับเพศ ทั้งเพศ
เดียวกันและตางเพศหรือความผิดปกติทางเพศ 
 10. ความขบขัน  ( Amusement )  ในชวงเวลาที่บรรยากาศทางเศรษฐกิจและการเมืองกําลัง
เครงเครียด หนังสือพิมพอาจเสนอขาวขบขันเพื่อผอนคลายบรรยากาศไดบางชั่วขณะหนึ่ง ขาว
ขบขันนี้อาจเกิดขึ้นจากการกระทําของดาวตลกเองหรือเหตุการณอ่ืน ๆ 
 11. ความเปลี่ยนแปลง  ( Change )  ในสังคมมนุษย ยอมจะมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ อาจ
เปนการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีหรือทางไมดีก็ได  การเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นนั้นมนุษยซ่ึงเปน
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หนวยหนึ่งในสังคม ก็จําเปนตองใหความสนใจในการเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ ดวย  เพราะการเปลี่ยน
แปลงยอมมีผลกระทบตอมนุษยทั้งทางตรงและทางออม 
 12. ความกาวหนา ( Progress )  มนุษยมีความพยายามดิ้นรนที่จะเอาชนะธรรมชาติอยู
เสมอมนุษยจึงไดคนควาทดลองหาวิธีใหม ๆ เพื่อความกาวหนาทางวิทยาศาสตร ความกาวหนาทาง
วิทยาศาสตรนี้ บางครั้งทําใหประชาชนทั่วโลกสนใจ จึงถือไดวามีคุณคาทางขาวสูงเชนกัน 
 
 นอกจากคุณคาขาวแลว Becker และ Robert ( 1992 , อางถึงใน ปารณีย  จันทรกุล, 2540 ) 
ไดทําการศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการคัดเลือกขาวสารของผูเฝาประตู ดังนี้ 
 
 - ปทัสถานและนโยบายองคกร ( White , 1950 , อางถึงใน Shoemaker , 1991 ) ไวท กลาว
วา การคัดเลือกขาวสารขึ้นอยูกับนโยบายขององคกรหนังสือพิมพนั้นๆ นอกจากนี้ ลักษณะองคกร
ที่แตกตางกันทําใหรูปแบบการปฏิบัติงานแตกตางกันไปดวย องคกรที่มีรูปแบบโครงสรางการ
ทํางานที่ไมเขมงวด  ก็อาจจะใหผูเฝาประตูแตละคนตัดสินใจเอาเองมากกวาองคกรที่มีโครงสราง
อํานาจลดหลั่นกันตามลําดับชั้นอยางชัดเจน 
 
 - อิทธิพลของเพื่อนรวมงาน  ผูเฝาประตูจะไดรับอิทธิพลจากเพื่อนรวมงาน เรียนรูซ่ึงกัน
และกันและชวยกันแสดงความคิดเห็น Gaunt  ( 1990 ) ไดทําการศึกษากระบวนการคัดเลือกขาว
ของนักหนังสือพิมพ และพบวาแรงผลักดันในหองขาว ( Newsroom Forces )  มีผลตอการตัดสินใจ
เลือกขาว เนื่องจากหนังสือพิมพบางฉบับที่ทําการสํารวจนักขาวจะชวยกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และแนะนํากันรอบ ๆ โดะขาว เพื่อตัดสินใจรวมกันในการเลือกขาวใดขาวหนึ่งอยางเปนเอกฉันท 

 
- ปจจัยในตัวผูเฝาประตูขาวสาร    มีอิทธิพลตอการคัดเลือกขาวสาร  ไวท  กลาววา การคัด

เลือกขาวของผูเฝาประตู เปนการกระทําที่เปน " อัตวิสัย " ( Highly Subjective ) และขึ้นอยูกับพื้น
ฐานการพิจารณาคุณคา ( Value Judgment ) บนพื้นฐานของประสบการณ ทัศนคติและความคาด
หวังของผูเฝาประตู ( White ,1950. ,อางถึงใน Shoemaker, 1991 )  
 
 ปจจัยเหลานี้ไดแก 
 เชื้อชาติ  ( Racism ) เชื้อชาติสัมพันธกับความเปนชาตินิยม ซ่ึงสะทอนใหเห็นไดจากเนื้อหา
ขาวที่นําเสนอ 
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 คานิยมสวนตัวหรือสํานึกสวนตัว  ( Personal Value  )  สํานึกสวนตัวมีความสําคัญในการ
ตัดสินใจตอการบรรณาธิการขาว นักขาวไมเลือกขาวบางขาวเพราะนาเบื่อ ขณะเดียวกันก็เลือกขาว
บางขาวเพราะความสนใจสวนตัว  

 
การรับรูของผูรับสาร  ( Perceptions of the Audience )  ผูเฝาประตูจะมีความเขาใจพฤติ

กรรมความเขาใจของผูรับสาร ทําใหตองคัดเลือกขาวสารที่สอดคลองหรือใกลเคียงกับความ
ตองการของผูรับสาร  
 
 ความเปนนักวิชาชีพ  ( Professional )  ผูเฝาประตูที่ผานการฝกฝน  และไดรับการศึกษาตาง
กันทําใหการผลิตขาวตางกัน  
 
 นอกจากองคประกอบหลัก ๆ ในแงคุณคาขาว รวมทั้งปจจัยตาง ๆ ที่มีผลตอการคัดเลือก
ขาวดังที่ไดกลาวมานี้ ธงชัย มหาไตรภพ ( 2532 ) ยังไดศึกษาวิจัยพบองคประกอบ ที่เขามาเสริมอัน
จะทําใหเหตุการณใดเหตุการณหนึ่งมีคุณคาขาวสูงกวาเหตุการณอ่ืนอีก คือ 
 
 1.  ความสนใจสวนตัว ของผูที่ทําหนาที่เปนนายประตูขาวสาร หรือเหตุการณซ่ึงผูคัดเลือก
ขาวสารแตละคนมีความสนใจอยูอยางพิเศษเฉพาะตัว ซ่ึงพิจารณาไดสองกรณี คือ ความสนใจจาก
ภายใน เชนความประทับใจหรือความพึงพอใจ บุคลิกภาพของบุคคล  เชน หากบรรณาธิการมี
ลักษณะของบุคลิกภาพรักเด็ก ขาวสารที่เสนอจะเกี่ยวกับกิจกรรมของเด็กและสวัสดิภาพของเด็ก  
ในกรณีที่สอง เปนความสนใจจากภายนอก ตัวบรรณาธิการจะสนใจในสิ่งที่พบเห็น ในกรณีของขอ
เท็จจริงหรือขาวที่เสนอในหนาหนึ่ง จะประกอบไปดวย การพาดหัว การเขยีนวรรคนําของขาว ลีลา
การเขียนขาว  การใชภาพประกอบ การจัดตกแตงหนาหนังสือพิมพ 
 2.  ทัศนคติของกองบรรณาธิการ  เปนอีกปจจัยหนึ่ง ที่จะทําใหการพิจารณาคุณคาของขาว
แตกตางกันไปในแตละฉบับ ซ่ึงทัศนคติของบุคคลในกองบรรณาธิการจึงเปนปจจัยที่มีสวนกระทบ
ถึงแนวทางในการคัดเลือกขาว 
 3.  ระดับผูอาน  การพิจารณาวาจะเสนอขาวสารหรือคัดเลือกขาวสารอยางไร จําเปนที่จะ
ตองตรงกับความตองการของผูอาน เปนที่แนนอนวาหนังสือพิมพทุกฉบับเสนอขาวเพื่อที่จะสนอง
ความสนใจของผูอาน  ดังนั้นผูอานจึงมีอิทธิพลสามารถกําหนดมาตรฐานและยอดจํานวนจําหนาย
ของหนังสือพิมพ  ความสนใจของผูอานแตละระดับยอมมีความแตกตางกันไปตามสภาพแวดลอม 
การศึกษา  เพศ อายุ อาชีพ คานิยม ความทันสมัย สังคม และเศรษฐกิจ  ในการประเมินคุณคาขาว ผู
ที่ทําหนาที่นายทวารขาวสารจึงตองคํานึงถึงระดับความสนใจของผูอานอยูตลอดเวลา 
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 4.  นโยบายของหนังสือพิมพ หรือนโยบายของเจาของหนังสือพิมพ   แมวาหนังสือพิมพ
แทบทุกฉบับจะไมมีการกําหนดนโยบายไวเปนลายลักษณอักษรที่ชัดเจน แตโดยทั่วไปแลวบุคคลที่
อยูในกองบรรณาธิการมักจะตองรูวาหนังสือพิมพที่ตนสังกัดนั้น มีนโยบายในการเสนอเนื้อหาขาว
สารอยางไร นโยบายของหนังสือพิมพจะเปนตัวกลางที่ทําใหนโยบายขาวเพิ่มหรือลดความสําคัญลง 
 5.  ความกดดันในการทํางาน  ปจจัยประการนี้หมายถึง  เร่ืองราวซ่ึงบุคคลากรของหนังสือ
พิมพ บรรณาธิการหรือหัวหนาขาวในสวนอื่นที่มิไดมีหนาที่ในการคัดเลือกขาว มีความสนใจและ
รองขอแนะนําใหเสนอขาวดวยเหตุผล ความสัมพันธกับแหลงขาวหรือเปนขาวที่สืบเนื่องจากขาวที่
เสนอไปกอนหนาแลวในวันกอน ๆ  
 6.  การเสนอขาวของหนังสือพิมพรายวัน ที่เสนอขาวประเภทเดียวกันกับฉบับอื่น การแขง
ขันระหวางหนังสือพิมพฉบับตาง ๆ ที่เสนอเนื้อหาคลายคลึงกันหรือแตกตางกัน ซ่ึงการแขงขันก็
นับวา เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการพิจารณาเลือกขาวเพื่อนําลงพิมพเชนเดียวกัน  
 7.  เนื้อท่ีหนังสือพิมพ    ที่มีไวสําหรับการเสนอขาวยอมมีสวนสัมพันธกับปริมาณการเสนอ
ขาวดวยวา ขาวใดควรจะไดรับการเนนในเนื้อหาและรายละเอียด ขาวใดควรมีความสั้นความยาวเทา
ใด ภายใตการจํากัดของเนื้อที่ในหนาหนึ่ง 
 8.  เวลา  เปนเรื่องสําคัญอยางยิ่งในการเสนอขาว ในขณะที่บรรณาธิการกําลังประเมินคุณ
คาขาวหรือคัดเลือกขาวที่ปรากฎอยูในแตละวัน หากมีเหตุการณที่เกิดขึ้นโดยกระทันหันและเปนสิ่ง
ที่นาสนใจอยางยิ่งจากผูอาน ขาวอื่นที่มีคุณคาความเปนขาวนอยกวาก็ยอมถูกตัดออกเพื่อหันมาให
เนื้อที่ในการเสนอขาวนี้แทน ดังนั้นขาวใดที่เกิดในเวลาที่รวดเร็วมีความสดและมีผลกระทบและมี
ความรุนแรง จึงควรไดรับความสนใจมาก 
 9.  การตรวจตนฉบับขาวลวงหนา ( Censorship ) มีผลกระทบอยางมากในการพิจารณาคัด
เลือกขาว ทําใหบรรณาธิการ หัวหนาขาวตองมีความระมัดระวังมากขึ้น ทั้งนี้ขึ้นอยูกับภาวะการณ
ของแตละสภาพแวดลอมการปกครองและสังคม  ซ่ึงปจจัยนี้อาจทําใหการคัดเลือกขาวไมสอดคลอง
กับความสนใจของผูอาน 
 10. การปกครอง การเมือง สังคม เศรษฐกิจ  มีสวนสําคัญในการวินิจฉัยคุณคาขาวโดยออม  
สังเกตจากการรายงานขาวของประเทศที่มีการปกครองแบบเสรีประชาธิปไตย กับประเทศสังคม
นิยมยอมมีความแตกตางกัน จึงกลาวไดวาระบบการเมือง การปกครอง หรือแมแตสภาพสังคม
เศรษฐกิจมีผลตอการคัดเลือกขาว และทําใหการเนนคุณคาขาวเปลี่ยนแปลงไปดวย 
 11. โฆษณา  เปนที่ยอมรับวาโฆษณาเปนรายไดหลักของหนังสือพิมพ ดังนั้นการวินิจฉัย
ขาวบางชิ้น จึงจําเปนตองคํานึงถึงผลกระทบที่อาจเกิดแกเจาของสินคาที่ลงโฆษณาของหนังสือ
พิมพดวย 
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 12. ศาสนาและเชื้อชาติ ขอนี้แมจะไมมีผลโดยตรงตอการพิจารณาคุณคาขาว แตควรจะตอง
ตระหนักถึงความกลมเกลียวในประเทศ บรรณาธิการที่มีความรอบคอบและจรรยาบรรณ จึงมัก
หลีกเลี่ยงการเสนอขาวที่ทําใหเกิดปญหาความขัดแยงในเชิงศาสนาและชนกลุมนอย  
 
 จากแนวคิดเหลานี้ จะเห็นไดวา ในการคัดเลือกขาวของหนังสือพิมพนั้น มีปจจัยหลาย
ประการ ที่เกี่ยวของและมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในขาวสารประจําวัน  ที่จะนําเสนอตอผูอาน 
สําหรับในงานวิจัยนี้ เนนศึกษานโยบายและแนวทางปฏิบัติขององคกรที่เรียกวา บรรทัดฐานองคกร 
และทัศนคติ หรือความเปนนักวิชาชีพ ที่เรียกวา มาตรฐานวิชาชีพ   
 
2.  แนวคิดเรื่องบทบาทนายประตูขาวสาร 
 
 เคริ์ท เลวิน ( 1947 , อางถึงใน  เพ็ญแข เอี่ยมนิรัตน ,  2537 )  ไดนําคําวา    "ผูเฝาประตู"  
(Gatekeeper ) มาใชเปนครั้งแรกในป 1947  ซ่ึงเขาไดใหขอสังเกตวา สารสนเทศจะเคลื่อนไปตาม
ทางติดตอตาง ๆ อยูเสมอ ซ่ึงทางติดตอเหลานี้จะประกอบไปดวย "บริเวณตาง ๆ ที่เปนประตู" อัน
เปนที่เกิดการตัดสินใจขึ้นวา จะยอมใหสารสนเทศผานเขาไปหรือเคลื่อนตอไปตามทางติดตอนั้น
หรือไม  ซ่ึงการตัดสินใจดังกลาวจะกระทําไปตามกฏเกณฑอันตรงไปตรงมา หรือกระทําไปตาม
ความรูสึกสวนตัวของ "ผูเฝาประตู" ก็ได  ในการอางอิงประกอบการศึกษานั้น เลวินไดอางขอ
เปรียบเทียบกับการเคลื่อนไปของขาวในการสื่อสารมวลชน นอกจากนี้ เลวิน ยังไดใหคําจํากัดความ 
"ผูเฝาประตู" วา คือบุคคลหรือกลุมบุคคลซึ่งมีอํานาจที่จะตัดสินวา ขาวหนึ่ง ๆ  ควรปลอยใหผาน
หรือนําลงพิมพ หรือระงับไมปลอยใหผานไป 
 
 White,D.M. ( 1950 , อางถึงใน พีระ  จิรโสภณ , 2537 ) ศึกษาเรื่อง นายประตูขาวสาร ศึกษา
กรณีการคัดเลือกขาว โดยใชแนวคิดเรื่อง "ผูเฝาประตู" หรือ "นายประตูขาวสาร" ในการศึกษากิจ
กรรมของบรรณาธิการขาวโทรพิมพของ  หนังสือพิมพทองถ่ินอเมริกันฉบับหนึ่ง  พบวา จากตนตอ
แหลงขาว ( สํานักขาวโทรพิมพ ) จะมีขาวสารมากมายหลายชิ้นสงมายังสํานักงานหนังสือพิมพ หรือ
สถานีวิทยุกระจายเสียง หรือสถานีวิทยุโทรทัศนตาง ๆ บรรณาธิการจะทําการคัดเลือกขาวสารเพียง
บางชิ้น เพื่อตีพิมพหรือออกอากาศ สวนอีกหลายชิ้นก็อาจจะถูกโยนทิ้งตะกรา  ขาวสารที่ถูกคัดเลือก
นี้จะถูกตัดแตงใหเหมาะสมกับเวลา เนื้อที่หรือลักษณะของสื่อเพื่อสงไปยังผูอาน ผูฟง หรือ ผูชม 
 
 ถาวร  บุญปวัตน  ( 2538 ) กลาวถึง "การเดินทางของขาว" วา ขาวหนังสือพิมพเร่ิมเกิดขึ้น
เมื่อมีเหตุการณที่นาสนใจเกิดขึ้น  นักขาวซึ่งออกหาขาวตามปกติหรือมีคําสั่งจากหัวหนากองหรือ
หัวหนาขาวใหออกไปทําขาว อาจจะไปสังเกตการณ สัมภาษณบุคคลในเหตุการณ หรือบุคคลที่เปน
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เจาของขาว หรือมีการจัดการแถลงขาว เมื่อไดขาวมาแลว อาจจะนําไปเขียนเองที่สํานักงาน หรือสง
ใหผูเรียบเรียงขาวหรือรีไรเตอร ( Rewriter ) ทางโทรศัพทหรือแฟกซ 
 
 เมื่อรีไรเตอร ไดรับขาวจากนักขาวแลว ก็จัดการเขียนเสียใหมตามรูปแบบของขาว อาจจะ
ตัดขอมูลออกบาง ตอเติมดวยการหามาเพิ่มเติมเองบาง อาจมีการตกแตงสีสันในขาวบาง รีไรเตอร
เองมีสิทธิคัดเลือกขาวไดไมมากนัก   เมื่อเขียนเสร็จแลวสงไปใหหัวหนาขาวหนาหนึ่งหรือหนา
อ่ืนๆ ที่มีผูรับผิดชอบทําหนา เพื่อใหหัวหนาขาวหรือผูทําการคัดเลือกขาว จัดระดับขาวใหญ ขาว
รอง ขาวเล็ก หรือบางขาวทิ้งตะกราไปเลย 
 
 หัวหนาขาวเปนผูวินิจฉัยวา ขาวไหนเอา ขาวไหนทิ้ง ขาวไหนควรขึ้นพาดหัวใหญ พาดหัว
รอง และพาดหัวเล็ก โดยใชวิจารญาณ หรือที่ภาษาอังกฤษเรียกวา "Sense" ซ่ึงเกิดจากหลักการผสม
กับประสบการณ 
 
3.  แนวคิดเรื่องบรรทัดฐานและวัฒนธรรมองคกร 
  
 Peter M. Sandman ( 1972 ,  อางถึงใน เพ็ญแข เอี่ยมนิรัตน , 2537 ) ระบุวา  การตัดสินใจ
คัดเลือกขาวตาง ๆ เพื่อเผยแพรหรือลงพิมพ นอกจากจะไดรับอิทธิพลจากสถานภาพและบทบาท
ของผูมีอํานาจหนาที่ในการคัดเลือกขาว ซ่ึงหมายถึงผูเฝาประตูสารของหนังสือพิมพแตละฉบับ 
ตลอดจนระดับของการตัดสินใจของผูเฝาประตูสารแลว  ปจจัยอ่ืนที่นับวามีความสําคัญไมนอยไป
กวากันก็คือการควบคุมภายในองคการของสถาบันสื่อมวลชนนั้นดวย 
 
 ทฤษฎีองคการนี้ แสดงใหเห็นถึงกระบวนการทํางานขององคกรขาว  และชี้ใหเห็นวา
กระบวนการคัดเลือกขาวนั้นไดรับอิทธิพลจากปจจัยตาง ๆ ในองคกรเอง ปจจัยเหลานี้ไดแก 
 
 1.  นโยบาย  ( Policy )  คือนโยบายที่หนังสือพิมพแตละฉบับ  มีการกําหนดไวเกี่ยวกับการ
จะลงขาวบางขาว   และงดเวนไมลงพิมพขาวบางขาว   นโยบายสําคัญไดแก     นโยบายเกี่ยวกับ
ธุรกิจ ( Business Policy ) เชน กรณีเนื้อขาวชิ้นใด หากวาไดนําลงพิมพแลว  จะทําใหเกิดผลกระทบ
ทั้งทางบวกหรือทางลบตอธุรกิจในเครือของตน  นโยบายสวนบุคคล ( Personal Policy )    นโยบาย
การเมือง ( Political  Policy ) เปนตน 

2.  ผูนําความคิด  ( Opinion Leader )  หมายถึงอิทธิพลที่เกิดจากผูนําทางความคิดใน
กระบวนการเลือกขาว ซ่ึงไดแกผูที่มีความรูความสามารถในขาวบางประเภท หรือแมแตผูที่เสาะหา
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รวบรวมขาวบางขาวมาโดยตรง กลุมอางอิง ( Reference Groups ) ภายในกองบรรณาธิการและผูนํา
ความคิดในบรรดาผูส่ือขาวเอง  

3. ความคิดเห็นรวมกันของคณะบรรณาธิการ ( Concensus of Editorial Staff )  ไดแกการ
ประชุมโตะขาวประจําวันในกองบรรณาธิการนั้น ๆ เพื่อตัดสินใจคัดเลือกขาวประจําวัน 

4.  การเสนอขาวของหนังสือพิมพหรือสื่อมวลชนประเภทอื่น มีอยูไมนอยที่บรรดาผูที่มี
อํานาจในการตัดสินใจคัดเลือกขาว จะอานขาวจากหนังสือพิมพฉบับอื่น และดูรายการวิทยุโทรทัศน
หรือส่ือมวลชนสาขาอื่น ๆ เพื่อศึกษาแนวโนมในการเสนอขาวที่คาดวาผูอานนาจะใหความสนใจ 

 
ในงานวิจัยเร่ืองปจจัยในการเสนอขาวสารผิดพลาดและการยอมรับของหนังสือพิมพของ 

อภิชาต ศักดิเศรษฐ ( 2542 ) ชี้วา นโยบายองคกรที่กําหนดโดยนายทุนหรือเจาของหนังสือพิมพ 
สามารถบงการใหนักขาวเสนอขาวอยางที่ตองการได  ซ่ึงสะทอนใหเห็นวา การนําเสนอขาวของ
หนังสือพิมพนั้น คงอยูภายใตนโยบายองคกร ที่กําหนดอยางเขมแข็งจากนายทุนเจาของหนังสือ
พิมพ  ที่มีผลประโยชนทางธุรกิจเปนเปาหมายสูงสุด 
 
 เชนเดียวกับ สิริทิพย ขันสุวรรณ ( 2539 ) เห็นวา เจาของหนังสือพิมพมีอํานาจในการวาจาง 
หรือไลออก ใหรางวัลชมเชย หรือลงโทษ ออกคําสั่งใหทําหรือส่ังหามไมใหทํา ทําใหเจาของ
หนังสือพิมพสามารถควบคุมเนื้อหาทั้งหมดของหนังสือพิมพเอาไวในมือไดเทาที่ตองการจะควบ
คุม ทั้งนี้เหตุผลที่จะใหหนังสือพิมพนั้นสนองประโยชนทางเศรษฐกิจของบริษัท รวมทั้งสนอง
ความชอบไมชอบสวนตัวของเจาของ และสนองความเชื่อมั่นในอุดมคติทางการเมืองของตน 
 
  นอกจากนี้ ชวรัตน  เชิดชัย ( 2521 ) กลาววา โฆษณาจะเปนรายไดหลักขององคกรสื่อทุก
ประเภท ขณะเดียวกันก็มีผลกระทบตอผูส่ือขาวได ทําใหผูส่ือขาวมีโอกาสบิดเบือนขาวหรือเลือก
ประเด็นขาวอยางผิด ๆ  ปกปดหรือระงับขาวสารขอเท็จจริงบางอยาง บางครั้งจะเห็นวานโยบายองค
กร จะไมเสนอขาวหรือเรื่องราวบางเรื่องที่พาดพิง หรือกระทบกระเทือนเกียรติคุณและชื่อเสียงของ
ผูลงโฆษณาประจํา เพราะเกรงวาผูลงโฆษณาจะยกเลิกการลงโฆษณานั้น 
 
 จากแนวคิดเรื่องบรรทัดฐานและวัฒนธรรมองคกรนี้ จะทําใหสามารถเขาใจถึงนโยบาย
องคกร อันเปนแบบแผนที่ปฏิบัติกันในองคกร หรือบรรทัดฐานองคกรซึ่งมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
คัดเลือก  ขาวสารประจําวันของผูบริหารขาวในองคกรหนังสือพิมพตาง ๆ  
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4.  แนวคิดเรื่องมาตรฐานวิชาชีพ 
 
 พีระ จิรโสภณ ( 2531 ) กลาวถึง คําวา "วิชาชีพ" ( Profession ) วา  ไดมีผูพยายามใหความ
หมายแตกตางกันไปหลายแงมุม แตจุดใหญใจความแลวหมายถึงอาชีพที่จะตองมีความเปนอิสระ 
ตองคํานึงถึงสังคมเปนสําคัญ ตองมีจรรยาบรรณและความรับผิดชอบ และจะตองมีความรูความ
ชํานาญเฉพาะ  อยางไรก็ตาม ความเปนอิสระที่กลาวถึงในยุคปจจุบันอาจจะเปนไปไมได  เชน 
ทนายความ แพทย จะถือเปนอาชีพอิสระอยางชัดเจนก็ไมได  เนื่องจากบางคนเปนลูกจางของบริษัท
หรือโรงพยาบาล ตองทําตามนโยบายของนายจาง สวนในแงของการที่ตองการมีความรูความ
ชํานาญเฉพาะ ก็อาจจะเปนจริงเฉพาะงานของอาชีพแพทยหรือทนายความเทานั้น  สวนอาชีพอ่ืน ๆ 
ก็อาจใชความรู ความชํานาญทั่วไปได ไมจําเพาะตองมีความรูเฉพาะดานมากนัก เชน อาชีพนัก
หนังสือพิมพ  

 
สําหรับพฤติกรรมในเชิงวิชาชีพตามแงสังคมวิทยา McLeod and Hawley ( 1964 , อางถึงใน 

Oguz B. Nayman ,1972 )  ไดกําหนดเกณฑที่สําคัญไว 4 ประการคือ 
 
 1. ความเชี่ยวชาญ  ( Expertise ) ความรูเฉพาะดานและทักษะเปนเงื่อนไขสําคัญสําหรับผูที่
จะปฏิบัติวิชาชีพไดดีในสังคม 
 2. ความเปนอิสระ  ( Autonomy )  ความเปนอิสระในการใชวิจารณญาณตัดสินใจของตน
เองโดยปราศจากการขัดขวางจากภายนอก  
 3. พันธะตอวิชาชีพ  ( Commitment )  พันธะผูกพัน ความเสียสละ การอุทิศตองานวิชาชีพ 
และการเห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน 
 4. ความรับผิดชอบตอสังคม  ( Responsibility )  ความเปนอิสระและเสรีภาพในวิชาชีพ 
ควรจะตองประกอบดวยความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ตองมีจรรยาบรรณและรับผิดชอบตอ
สังคมเสมอ 
 
 อยางไรก็ดี แบลร  คอนเวอรส  ศาสตราจารยภาควิชาวารสารศาสตร แหงไอโอวา คอลเลจ 
ชี้ใหเห็นคําวา "วิชาชีพ" นั้น ควรหมายถึง "สภาวะในจิตใจซึ่งผลประโยชนหรือความไดเปรียบสวน
ตัว  มิใชเปนจุดมุงหมายสําคัญในการทํางาน  แตส่ิงที่สําคัญก็คือความรูสึกในคุณคาของการบริการ
ในงานวิชาชีพแกผูอ่ืน และการอุทิศเพื่อทํางานบริการนี้โดยไมเห็นแกประโยชนสวนตนแตอยาง
ใด"  จากความหมายนี้จะเห็นวางาน "วิชาชีพ" นั้น   เปนงานเสียสละเพื่อสวนรวมหรือสังคม  นัก
นิเทศศาสตรหรือนักวิชาชีพอ่ืน ๆ ที่มีทัศนคติเชนนี้ ก็นาจะถือไดวาเปนนักวิชาชีพ ( professional ) 
หรือมีความเปนนักวิชาชีพ ( professionalism ) ได  
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 ดังนั้น อาชีพที่ถือไดวาเปน "วิชาชีพ" จึงไมไดจํากัดอยูกับประเภทของอาชีพใดอาชีพหนึ่ง 
แตขึ้นอยูกับทัศนคติ  แนวโนมหรือสภาวะของจิตใจ และ พฤติกรรมที่ผูประกอบวิชาชีพนั้นมีอยู
หรือเปนอยูวา  เขาขายตามเกณฑกําหนดที่กลาวมาแลวขางตนมากนอยเพียงใด  อาชีพนิเทศศาสตร 
โดยลักษณะที่เปนงานบริการเพื่อสังคมประเภทหนึ่ง คือ ใหขาวสาร ความรู ความคิดเห็น และความ
บันเทงิ  และยังเปนอาชีพที่ตองการความรูความชํานาญ ความเปนอิสระ มีเสรีภาพและความรับผิด
ชอบตอสังคม จึงนาจะถือไดวามีความเปนวิชาชีพในระดับหนึ่งเชนกัน จะเปนมากหรือนอยนั้นขึ้น
อยูกับระดับความสํานึกและการปฏิบัติทางวิชาชีพของนักนิเทศศาสตรนั่นเอง  
 
  สุภา  ศิริมานนทนักวิชาการและนักวิชาชีพหนังสือพิมพ ผูมีช่ือเสียงคนหนึ่งของไทย ( 
ปจจุบันทานเสียชีวิตไปแลว ) ไดเคยบัญญัติศพัท  "professional"   หรือ "วิชาชีพ"  วา "อาชีว
ปฏิญาณ"  ซ่ึงอธิบายไดวา การประกอบอาชีพทุกชนิดผูประกอบจักตองมี "คุณลักษณะพิเศษ
เฉพาะ" ในตัวของมันเอง ซ่ึงหมาะสมกับอาชีพนั้น ๆ อาชีพหนังสือพิมพเปนอาชีพซ่ึงมีผลกระทบ
ตอสาธารณะอยางยิ่ง จนกระทั่งมีผูนิยมและพยายามยกยองใหเปน "อาชีวปฏิญาณ" นักหนังสือ
พิมพจึงจําเปนจะตองเปนบุคคล  ผูมีคุณลักษณะพิเศษเฉพาะ  ทํานองเดยีวกับ อาชีวปฏิญาณทาง
แพทยและอาชีวปฏิญาณทางกฎหมาย ( พีระ จิรโสภณ , อางแลว ) 

 
ปรมะ สตะเวทิน ( 2541 ) กลาววาความมีมาตรฐานทางวิชาชีพของสื่อมวลชน  ถูกกําหนด

โดยจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพนั้น ๆ ซ่ึงการมีหรือไมมีจรรยาบรรณ จึงแสดงถึงความมี
มาตรฐานหรือไมมีมาตรฐานของวิชาชีพส่ือมวลชนสาขานั้น ๆ ดวย 

 
สําหรับวิชาชีพหนังสือพิมพในประเทศไทย  สมาคมนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย ได

รางจรรยาบรรณของนักหนังสือพิมพไทย เมื่อป 2498  ซ่ึงมีอยู 7 ประการคือ 
 
1.  รายงานขาวดวยความเที่ยงตรง สุภาพ ไมละเวนการเสนอขอเท็จจริงอันเปนสาระ

ประโยชน และไมบิดเบือนขอเท็จจริงใด  ๆ  
2.  เคารพความไววางใจใด ๆ ที่ไดรับจากการติดตอในหนาที่ 
3.  สงเสริมภราดรภาพอันบังเกิดจากความเปนสมาชิกของสมาคม และละเวนการถือเอา

ประโยชนของเพื่อนสมาชิกเปนของตนเองโดยไมชอบธรรม 
4 ไมเห็นแกประโยชนสวนตัวในการปฏิบัติหนาที่ และไมรับสินจางรางวัลหรือผล

ประโยชนใด ๆ อันเปนเครื่องจูงใจใหไมเคารพหนาที่และอาชีพ 
5.  ปฏิบัติการใหไดมาซึ่งขาว ภาพและเอกสารตาง ๆ  ดวยวิธีการอันชอบธรรม 
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6.  แสดงตนวาเปนผูแทนหนังสือพิมพ ตอนจะสัมภาษณบุคคลใดบุคคลหนึ่งดวยความมุง
หมายจะนําเรื่องนั้น ๆ มาพิมพโฆษณา และ 

7.  รักษาและสงเสริมเกียรติคุณ และชื่อเสียงแหงความเปนนักหนังสือพิมพไวเปนอยางดี 
 
นอกจากนี้ บรรณาธิการหนังสือพิมพทั่วราชอาณาจักร ยังไดลงนามใหสัตยาบัน ประกาศ

จรรยาบรรณหนังสือพิมพ เมื่อวันที่ 21 สิงหาคม 2519  มีสาระดังนี้ 
 
1. การสงเสริมและรักษาไวซ่ึงเสรีภาพของหนังสือพิมพ เปนภารกิจอันมีความสําคัญเหนือ

อ่ืนใด สําหรับผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ 
2.   การเสนอขาว ภาพ หรือการแสดงความคิดเห็นตองเปนไปดวยความสุภาพ สุจริต 

ปราศจากความมุงหวังในประโยชนสวนตน หรืออามิสสินจางใด ๆ  
3.   การเสนอขาวตองเสนอแตความจริง พึงละเวนการตอเติมเสริมแตง หากปรากฏวาขาว

ใด ๆ ไมตรงตอความจริง ตองรีบแกไขโดยเร็ว 
4.  การที่จะใหไดขาว ภาพ หรือขอมลูอยางใด ๆ มาเปนของตน ตองใชวิธีการที่สุภาพและ

ซ่ือสัตย 
5.  ตองเคารพตอความไววางใจ ที่ไดรับมอบหมายจากการปฏิบัติหนาที่ในวิชาชีพของตน 
6.  ตองปฏิบัติหนาที่ของตนโดยถือเอาสาธารณประโยชนเปนสําคัญ  ไมใชตําแหนงที่

แสวงหาประโยชนสวนตนหรือหมูคณะโดยมิชอบ 
7.  ตองไมกระทําการใด ๆ  อันเปนการบั่นทอนเกียรติคุณของวิชาชีพ หรือความสามัคคี

ของเพื่อนรวมวิชาชีพ 
 
ในป 2540 ผูบริหาร , เจาของ , บรรณาธิการ ผูมีอํานาจเต็ม ของหนังสือพิมพฉบับตาง ๆ 

รวมทั้งผูแทนสมาคมผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพที่ชอบดวยกฎหมาย ไดลงนามบันทึกเจตนา
รมณ โดยมีความเห็นพองกันวาสมควรใหมี "สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ" อันเปนองคกรอิสระที่
ทําหนาที่ควบคุมกันเองในหมูผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ เพื่อสงเสริมเสรีภาพ  ความรับผิด
ชอบ ยกระดับผูประกอบวิชาชีพและกิจการหนังสือพิมพ และเพื่อสนับสนุนการรบัรูขาวสารของ
ประชาชน 

 
ทั้งนี้ สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ  มีมติเห็นชอบใหตราขอบังคับวาดวยจริยธรรมแหง

วิชาชีพหนังสือพิมพ พ.ศ. 2541 ( ประกาศ ณ วันที่ 30 มีนาคม พ.ศ. 2541) โดยมีเนื้อหาที่เกี่ยวของที่
สําคัญดังนี้ 
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หมวด 2 
จริยธรรมของหนังสือพิมพ 
 ขอ  4  หนังสือพิมพตองยึดถือขอเท็จจริง ความถูกตองแมนยําและครบถวน 
 ขอ 5 หนังสือพิมพตองนําเสนอขาวเพื่อประโยชนสาธารณะ โดยไมแสวงหาประโยชน
สวนตน หรือหมูคณะ 
 ขอ  6  หนังสือพิมพตองแสดงความพยายาม ในการใหความเปนธรรมแกทุกฝาย 
 ขอ  7  หนังสือพิมพตองไมแตงเติมเนื้อหาสาระของขาว จนคลาดเคลื่อนหรือเกินจากความ
เปนจริง 
 ขอ  8  หนังสือพิมพ  ตองละเวนการเสนอขาวเพราะความลําเอียง หรือมีอคติ  จนเห็นเหตุ
ใหขาวนั้นคลาดเคลื่อนหรือเกินจากความเปนจริง 
 ขอ  9  หนังสือพิมพตองไมสอดแทรกความคิดเห็นลงในขาว 
 ขอ 10  เมื่อคัดลอกขอความใดจากหนังสือพิมพ ส่ิงพิมพ หรือแหลงขอมูลอ่ืน ๆ ตองบอกที่
มาของขอความนั้น 
 ขอ 11  การเสนอขาวที่มีการพาดพิง อันอาจเกิดความเสียหายแกบุคคลหรือองคกรใด ๆ  
ตองแสดงถึงความพยายามในการเปดโอกาสใหฝายที่ถูกกลาวหาแสดงขอเท็จจริงดวย 
 ขอ 12  ในกรณีที่มีการเสนอขาวผิดพลาดหนังสือพิมพตองลงพิมพแกไข ขอผิดพลาดดัง
กลาวโดยไมชักชา 
 ขอ 13  หนังสือพิมพตองไมเสนอขาวโดยเลื่อนลอยปราศจากแหลงที่มา พึงระบุช่ือบุคคลที่
ใหสัมภาษณ หรือใหขาวอยางเปดเผย เวนแตจะมีเหตุอันควรปกปดเพื่อสวัสดิภาพและความปลอด
ภัยของแหลงขาว และตองเปนประโยชนตอสิทธิในการรับรูขาวสารของสาธารณชน 
 ขอ 14  หนังสือพิมพตองปกปดชื่อและฐานะของบุคคลที่ใหขาวไวเปนความลับ หากไดให
คํามั่นแกแหลงขาวนั้นไว 
 หนังสือพิมพตองปกปดนามปากกาหรือนามแฝงที่ปรากฏในหนังสือสือพิมพไวเปนความลับ 
 ขอ 15   ในการเสนอขาวหรือภาพใด ๆหนังสือพิมพตองคํานึงมิใหลวงละเมิดศักดิ์ศรีความ
เปนมนุษยของบุคคลที่ตกเปนขาว  โดยเฉพาะอยางยิ่งตองใหความคุมครองอยางเครงครัดตอสิทธิ
มนุษยชน ของเด็ก สตรีและผูดอยโอกาส 
 ในการเสนอขาวตามวรรคแรก ตองไมเปนการซ้ําเติมความทุกขหรือโศกนาฏกรรมอันเกิด
แกเด็ก สตรี และผูดอยโอกาสนั้น ไมวาทางใดทางหนึ่ง 
 ขอ 16  การพาดหัวขาวและความนําของหนังสือพิมพ ตองไมเกินไปจากขอเท็จจริงในขาว 
และตองสะทอนใจความสําคัญหรือเนื้อหาหลักของขาว 
 ขอ 17  หนังสือพิมพจะตองไมเสนอภาพขาวที่อุจาด  ลามกอนาจาร หรือนาหวาดเสียว โดย
ไมคํานึงถึงความรูสึกของสาธารณชนอยางถ่ีถวน 
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 ขอ 18  ในการแสดงความคิดเห็นหรือการวิพากษวิจารณ  หนังสือพิมพตองใหความเที่ยง
ธรรมแกฝายที่ถูกพาดพิงเสมอ 
 ขอ 19  ขอความที่เปนประกาศโฆษณาที่ปรากฏอยูในหนังสือพิมพ ตองแสดงใหเห็นชัดวา
เปนการประกาศโฆษณาจะแอบแฝงเปนการเสนอขาวหรือความคิดเห็นมิได 
หมวด 3 
จริยธรรมของผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ 
 ขอ 20  ผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ ตองไมประพฤติปฏิบัติการใด ๆ อันจะนํามาซึ่ง
ความเสื่อมเสียเกียรติศักดิ์แหงวิชาชีพ 
 ขอ 21  ผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ ตองไมอวดอางหรืออาศัยตําแหนงหนาที่ เพื่อเรียก
รองสิทธิ หรือผลประโยชนใด ๆ ที่ไมชอบธรรม 
 ขอ 22  ผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ ตองละเวนการรับอามิสสินจางอันมีคา หรือผล
ประโยชนใด ๆ  เพื่อใหการกระทําหรือไมกระทําการใดอันจะขัดตอการปฏิบัติหนาที่เพื่อใหประชา
ชนไดรับขอมูลขาวสารอยางถูกตองรอบดาน 
  
หมวด 4 
แนวปฏิบัติของหนังสือพิมพและผูประกอบการวิชาชีพหนังสือพิมพ 
 ขอ 23  ผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ พึงละเวนการรับอภิสิทธิ์ หรือตําแหนง เพื่อให
กระทําการหรือไมกระทําการใดอันจะขัดตอการปฏิบัติหนาที่เพื่อใหประชาชนไดรับขอมูลขาวสาร
อยางถูกตองรอบดาน 
 ขอ 24  การเสนอขาวของหนังสือพิมพ พึงตระหนักถึงความสําคัญของขาวตอสาธารณชน 
และไมเสนอขาวในทํานองชวนเชื่อในเรื่องที่ไมเปนประโยชนตอสาธารณะ 
 ขอ 25  การไดมาซึ่งขาวสาร หนังสือพิมพพึงใชวิธีที่สุภาพและซื่อสัตย 
 ขอ 26  ในการแสดงความคิดเห็น หนังสือพิมพพึงกระทําโดยบริสุทธิ์ใจ และไมมีพันธะ
กรณีอ่ืนใดนอกจากมุงปฏิบัติหนาที่เพื่อสาธารณะชน โดยไมยอมใหอิทธิพลอ่ืนใดมาครอบงําความ
คิดเห็น 
 ขอ 27  หนังสือพิมพ พึงละเวนการลวงละเมิดสิทธิสวนบุคคล เวนแตกรณีเพื่อประโยชน
สาธารณะ 
 ขอ 28  หนังสือพิมพพึงใชความระมัดระวังอยางรอบคอบ ใหประกาศโฆษณาทั้งหลายอยู
ภายในขอบเขตของศีลธรรม และวัฒนธรรม 
 หนังสือพิมพพึงระมัดระวังที่จะไมเปนเครื่องมือในการเผยแพรประกาศโฆษณาที่นาสงสัย
วาจะเปนภัยแกสังคมหรือสาธารณชน 
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 ขอ 29  หนังสือพิมพพึงหลีกเลี่ยงการเผยแพรประกาศโฆษณาที่มีเหตุใหนาเชื่อวาเจาของ
ประกาศโฆษณานั้นเจตนาจะทําใหผูอานหลงเชื่อในสิ่งที่งมงาย 
 ขอ 30  ภาษาที่ใชในหนังสือพิมพพึงหลีกเลี่ยงคําที่ไมสุภาพ หรือมีความหมายเหยียดหยาม 
 สําหรับวิชาชีพหนังสือพิมพในตางประเทศ มีหนังสือพิมพหลายฉบับ และสมาคมนัก
หนังสือพิมพหลายสมาคม ไดกําหนดมาตรฐานและจริยธรรมไวเพื่อเปนมาตรฐานทางวิชาชีพของ
นักหนังสือพิมพในสังกัด ซ่ึงในที่นี้ไดยกตัวอยางขอกําหนด หลักมาตรฐานและจริยธรรมของ
หนังสือพิมพตางประเทศบางฉบับ บางสมาคม เพื่อเปนแนวคิดในเรื่องมาตรฐานทางวิชาชีพดังนี้  ( 
อางถึงใน พีระ , 2533  ) 
 
 หนังสือพิมพวอชิงตันโพสต  ไดกําหนดหลักมาตรฐานทางวิชาชีพเมื่อเดือนพฤศจิกายน 
2520 ซ่ึงมีสาระที่เกี่ยวของที่สําคัญดังนี้ 
 
 นักขาวและบรรณาธิการของวอชิงตันโพสตปฏิญาณ ที่จะปฏิบัติงานหนังสือพิมพดวย
ความยุติธรรมของจิตใจที่เปดกวางและปราศจากลําเอียงคติ การแสวงหาความเห็นที่แตกตางและขัด
แยงจักเปนภาระกิจประจํา  การวิพากษวิจารณโดยบุคคลที่ถูกกลาวหาหรือถูกทาทายจากเนื้อหาขา
วจะตองไดรับการเสนอในขาว  มูลเหตุจูงใจของความคิดเห็นที่บุคคลอื่นมีตอหนังสือพิมพวอชิงตัน
โพสตจักตองไดรับการสํารวจตรวจสอบเปนประจํา  และจักตองยอมรับวามูลเหตุจูงใจนี้ อาจจะ
เปนสิ่งประเสริฐหรือไรสาระและอาจจะเปนสิ่งที่ประจักษแจงหรือล้ีลับไดทั้งนั้น 
 
 หนังสือพิมพฉบับนี้ยังไดกําหนดบทบาทของนกัขาวไววา นักขาวควรจักตองพยายามทุก
วิถีทางที่จะตองอยูขางผูอาน แยกตัวเองออกจากเวทีของเหตุการณ รายงานประวัติศาสตร แตมิใช
เปนคนสรางประวัติศาสตรเสียเอง 
 
 ในสวนของการระบุแหลงขาวนั้น วอชิงตันโพสต มีขอกําหนดดังนี้ หนังสือพิมพนี้
ปฏิญาณที่จะเปดเผยแหลงของขาวสารทั้งหมด  เวนแตการเปดเผยนั้นจะเปนอันตรายตอความมั่นคง
ของแหลงขาว และเมื่อตกลงที่จะปกปดแหลงขาว แหลงขาวนั้นจะไมถูกเปดเผยใหคนภายนอกลวง
รูเปนอันขาด  
 
 ทั้งนี้ กอนที่แหลงขาวใดจะไดรับการยินยอมวาไมสามารถระบุออกมาไดชัดเจนจริง ๆ 
หนังสือพิมพวอชิงตันโพสตจะใชความพยายามที่เหมาะสมทุก ๆ ทางคนควาหามาใหไดจากบันทึก
หรือแหลงตาง ๆ และหากทําไมไดจริง ๆ นักขาวก็ตองระบุเหตุผลวาทําไมจึงไมสามารถระบุแหลง
ขาวไดชัดเจน รวมทั้งตองใหผูอานรับรูไดดวย  
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 การขโมยความคิด ( Plagiarism )  เปนอีกใจความสําคัญหนึ่งที่วอชิงตันโพสตกําหนดหลัก
เกณฑวา การรวบรวมแหลงของเอกสารขอความทางหนังสือพิมพ หรือส่ืออ่ืนที่จะตองกระทําอยาง
สมบูรณครบถวน การขโมยคัดลอกความคิดของผูอ่ืนในทางการหนังสือพิมพถือวาเปนบาปที่อภัย
ใหไมได 
 
 ในเรื่องของความเที่ยงธรรมนั้น หนังสือพิมพฉบับนี้ ประกาศวาความเที่ยงธรรมเปนผลมา
จากตัวอยางการปฏิบัติที่งาย ๆ บางประการดังนี้  
 
 1.   ขาวหรือเรื่องราวที่เขียนจะไมเที่ยงธรรมถาละเวนการเสนอขอเท็จจริงที่เดนหรือสําคัญ  
ดังนั้นการเที่ยงธรรมจึงรวมความสมบูรณ ( Completeness  ) ไวดวย 
 2.    ขาวใด ๆ จะเรียกวาความเที่ยงธรรมไมได หากไมรวมขอมูลขาวสารที่สําคัญและสอด
คลองตรงประเด็น ( Relevance )  กับเรื่องราวนั้น ๆ 
 3.   ไมมีขาวใดจะเรียกวาเที่ยงธรรมได ถามันทําใหผูอานเขาใจไขวเขวหรือแมหลอกลวง 
ทั้งโดยจงใจหรือเผลอเรอ ดังนั้นความเที่ยงธรรมจะรวมถึงความซื่อสัตย ( Honesty )  ตอผูอานดวย 
 4.   ขาวที่เที่ยงธรรมนั้น นักขาวจักตองไมซอนเรนความลําเอียง  หรืออารมณของเขาภายใต
คําที่เปนนัย ๆ เชน  "ปฏิเสธ" ( Refuse )  " ทั้ง ๆ ที่ " ( Despite ) " ยอมรับ " ( Admit )  และ  "มาก
มาย" ( Massive )    ดังนั้น   ความเที่ยงธรรมจําเปนตองมี  ความตรงไปตรงมา  ( Straight 
forwardness  )  มากกวาความมีสีสันนาสนใจ 
 
 นอกจากนี้ หนังสือพิมพฉบับนี้ ยังมีนโยบายแยกคอลัมนขาวจากหนาความคิดเห็นอยาง
จริงจังและเด็ดขาด  ซ่ึงการแยกนี้มีความตั้งใจที่จะใหผูอานไดรับขอเท็จจริงจากหนาขาว และไดรับ
ขอคิดเห็นจากหนาบรรณาธิการ หรือบทความคิดเห็นอยางชัดเจน  แตการแยกนี้มิไดตั้งใจจะขจัด
คอลัมนขาวในลักษณะ การรายงานแบบเจาะลึก การวิเคราะหขาว และการวิจารณขาวซึ่งเปน
คอลัมนที่จะตองบอกใหผูอานไดรับทราบแตกตางไปจากการเสนอขาวขอเท็จจริงโดยปกติเสมอ 
เชน การระบุช่ือผูเขียนหรือผูรายงานขาว  
 
 การนําเสนอขาวสารของหนังสือพิมพบางครั้ง มีเร่ืองราวของสิ่งลามกอนาจารผานเขามา  
ซ่ึงในกรณีนี้วอชิงตันโพสตประกาศวา จะหลีกเลี่ยงจากสิ่งหยาบคาย และเรื่องลามกอนาจารตาง ๆ 
เวนแตในกรณีเปนประเด็นสําคัญของขาว ซ่ึงถาขาดไปก็อาจทําใหขาดความเขาใจที่ชัดเจนได  การ
เสนอเรื่องที่ลอแหลมตอเหตุลามกอนาจาร จะตองไดรับการอนุมัติจากบรรณาธิการบริหาร หรือ
รองฯ เสมอ 
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ทั้งนี้ วอชิงตันโพสตเปนหนังสือพิมพที่เคารพในเรื่องรสนิยมที่ดี และความเปนผูดี และเขา
ใจเสมอวาแนวความคิดเกี่ยวกับรสนิยมและความเปนผูดีของสังคมนั้นเปลี่ยนแปลงไดเสมอ คําบาง
คําที่ถือเปนการกาวราวสําหรับสังคมยุคปจจุบัน อาจะเปนคําที่ใชกันทั่วไปเปนปกติในสังคมยุคตอ
มา  แตหนังสือพิมพฉบับนี้ก็จะละเวนความมักมากในเรื่องกามราคะตาง ๆ  
 
 Milwaukee  Journal เปนอีกฉบับหนึ่งที่ไดกําหนดมาตรฐานวิชาชีพและจริยธรรม ซึ่งออก
สูสาธารณชนเมื่อวันที่ 5 ตุลาคม 1973 โดยที่ไดตั้งสมมติฐานวา กองบรรณาธิการควรจะตั้งอยูบน
ความซื่อสัตยและอยูอยางมีเกียรติ อีกทั้งยึดมั่นอยูกับจรรยาบรรณของหนังสือพิมพสูงที่สุด ซ่ึงคํา
กลาวนี้เปนมาตรฐานทางวิชาชีพ ที่ตั้งใจจะย้ําเนนประเพณีของหนังสือพิมพที่ตั้งขึ้นมาในเรื่องความ
ประพฤติดานจริยธรรม 
 
 สวน The Chicago  Sun Times and Daily News  ไดกําหนดหลักมาตรฐานแหงวิชาชีพเมื่อ  
1  ตุลาคม  1974  โดยปฏิญาณวา  "ความซื่อสัตยมั่นคงหรอืบูรณภาพของ The Chicago  Sun  Times  
and   Daily  News   ขึ้นอยูกับชื่อเสียงในเรื่องความยุติธรรม   ( Fairness )    และความถูกตองแมนยํา 
( Accuracy  ) โดยรักษาคอลัมนขาวใหปราศจากความคิดเห็นและความลําเอียง 
 
 หลักเกณฑที่จะเสนอตอไปนี้ จัดทําเพื่อเปนแนวทางสําหรับนักหนังสือพิมพสังกัด The 
Chicago  Sun Times and Daily News และเพื่อเปนขอมูลใหสาธารณชน ซ่ึงเปนนโยบายแหงมาตร
ฐานวิชาชีพ  ไมมีหลักเกณฑใดที่ใชไดในทุกสถานการณ และไมมีแนวทางหรือกฎเกณฑอะไรที่จะ
มีคามากไปกวา  ความซื่อสัตยมั่นคง หรือ บูรณภาพที่เกิดขึ้น จากการตัดสินใจวันตอวัน โดย กอง
บรรณาธิการที่อุทิศใหกับการแสวงหา และเผยแพรความจริง ( Truth ) อยางตรงไปตรงมา 
 
 ในเรื่องของความถูกตองแมนยํา ( Accuracy ) The Chicago  Sun Times and Daily News 
กําหนดมาตรฐานไวดังนี้ 
 
 1.   ทุก ๆ ความพยายามจะมีเพื่อไมใหเกิดความผิดพลาด บิดเบือน ( Errors or Inaccuracies ) 
อภัยไมไดสําหรับความบกพรองที่เกิดจาก การละเลยตรวจสอบขอเท็จจริงหรือขอกลาวอาง 
 2.    รูปภาพและพาดหัวหนังสือพิมพควรจะตรงกับขอเท็จจริงของเนื้อหา 
 3.    ความผิดพลาดควรจะไดรับการแกไขทันที  และโดยปราศจากอคติ  มันเปนไปไมไดที่จะ
ไมมีความผิดพลาด และเปนเรื่องงายที่จะแกไขใหถูกตอง  ซ่ึงเราก็ไมควรหวั่นเกรงที่จะยอมรับความ
ผิดพลาดนั้น 
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นอกจากนี้ หนังสือพิมพฉบับนี้ ยังไดวางมาตรฐานเกี่ยวกับ การใหโอกาสทุกฝายอยางเทา
เทียม ( Fair Play   ) ไวดังนี้  
 
 1.   บุคคลหรือองคกรใด ๆ สมควรมีสิทธิชี้แจงในทันทีที่ช่ือเสียงของเขาไดรับความ
กระทบกระเทือนพรอม ๆ  กันไป 
 2.    ความพยายามทุก ๆ อยางควรจะกระทําเพื่อใหการนําเสนอของเราเปนไปอยางรอบ
ดาน  ( มาจากทุก ๆ ฝาย  ) ในประเด็นที่เปนขอถกเถียงกันอยู 
 3.    การอางโดยไมระบุที่มา โดยเฉพาะอยางยิ่งในประเด็นที่เปนขอถกเถียงกัน ควรหลีก
เล่ียง เวนกรณีเปนที่ประจักษชัดสําหรับผูอานวามีเหตุผลเพียงพอ จําเปนตองปกปดแหลงที่มา 
 4.     หนังสือพิมพถือเปนพันธะกิจที่จะตองคุมครอง และปกปองการเปดเผยซึ่งที่มาของ
ขาวอันเชื่อถือไดของผูซ่ึงใหขอมูลอันมีคุณคาทางขาวแกเรา 
 5.  บทวิเคราะหหรือบทความคิดเห็น จะมีการระบุที่มาอยางเหมาะสมดังไดกลาวมาแลว 
และตองรักษาความแตกตางโดยชัดเจนจากสวนที่เปนขาว  
 
 สําหรับ        สมาคมนักหนังสือพิมพอาชีพ   Sigma Delta Chi  กําหนดหลักจรรยาบรรณ ( 
ปรับปรุงป ค.ศ. 1973 ) โดยมีความเชื่อพื้นฐานวา  ภาระหนาที่ของนักหนังสือพิมพก็คือการเสนอ
ความจริง ( Truth ) รวมทั้งความรับผิดชอบ ตลอดจนพันธกิจซึ่งตองการนักหนังสือพิมพ ที่ปฏิบัติ
หนาที่ดวย ความเฉลียวฉลาด เปนกลาง( Objectivity ) แมนยํา  ( Accuracy )  และ  ยุติธรรม  ( 
Fairness ) 
 
 หลักจรรยาบรรณที่สําคัญประการหนึ่งของสมาคมแหงนี้คือ ไมตีพิมพหรือออกอากาศสิ่งที่
ไมมีคุณคาทางขาว รวมทั้งจะตองระลึกถึงจรรยาของนักขาวที่จะตองปกปองแหลงขาวที่เชื่อถือได  
 
 ในเรื่องความถูกตองแมนยําและความเปนกลาง ( Accuracy and Objectivity ) สมาคมแหง
นี้ ไดกําหนดมาตรฐาน ดังนี้ 
 
 1.   ความจริง ( Truth  )  เปนเปาหมายสูงสุด 
 2.  ความเปนกลางในการเสนอขาวเปนเปาประสงคอีกอันหนึ่ง  ซ่ึงเปนดั่งสัญลักษณของ
นักหนังสือพิมพที่มีประสบการณ เปนมาตรฐานที่ตองการและนายกยอง 
 3.  ไมมีคาํวา  ขอโทษ   สําหรับการบิดเบือน   ( Inaccuracy )   และ  ความเลินเลอ ( 
Thoroghness )          
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 4. การพาดหัวของหนังสือพิมพควรจะตองตรงกับเนื้อหาที่นําเสนอ  รูปภาพและการออก
อากาศก็ควรที่จะสะทอนซึ่งเนื้อหาหลักของเรื่อง 
 5. การลําเอียง หรือเขาขางฝายใดฝายหนึ่งในบทบรรณาธิการ ซ่ึงเปนที่รูกันวาบิดเบือน
ความจริง ถือวาเปนบอนทําลายจิตวิญญาณแหงวิชาชีพหนังสือพิมพอเมริกา 
 6. นักหนังสือพิมพตระหนักถึงการเสนอบทวิเคราะห บทความคิดเห็น บทบรรณาธิการที่
แสดงความคิดเห็นในเรื่องของสาธารณะ  นักหนังสือพิมพยอมใหสิทธิในการเสนอสิ่งเหลานี้โดย
บุคคลซึ่งมีความสามารถ 
 7. บทความพิเศษ หรือการนําเสนอโดยบุคคลที่เปนตัวแทนแหงกลุมผลประโยชนใด ๆ 
หรือโดยความคิดเห็นสวนตัว ควรจะมีการระบุใหทราบดวย  
 
 สวนการใหโอกาสทุกฝายโดยเทาเทียม ( Fair Play )  สมาคมฯ ไดกําหนดมาตรฐานไวดังนี้ 
 1.   ส่ือมวลชนไมควรเสนอเรื่องที่เปนทางการอันมีผลตอช่ือเสียงหรือคุณธรรม เขาไมมี
โอกาสที่จะแกตางชี้แจง 
 2.    ส่ือมวลชนตองไมลวงละเมิดความเปนสวนตัวของบุคคล 
 3. ส่ือมวลชนไมควรที่จะชวยกระตุน ใหเกิดความอยากรูอยากเห็น ในเรื่องที่ผิดศีลธรรม
และอาชญากรรม 
 4.  ส่ือมวลชนมีหนาที่จะตองแกไขความผิดพลาดของตนโดยทันทีและสมบูรณ 
 5. นักหนังสือพิมพควรมีความรับผิดชอบตอสาธารณชนในการรายงานขาว และสาธารณ
ชนก็ควรไดรับการสงเสริมใหสามารถแสดงขอของใจที่มีตอส่ือมวลชน 
 
 ไมเพียงแต ในแตละหนังสือพิมพ หรือสมาคมหนังสือพิมพเทานั้น การกําหนดมาตรฐาน
ทางวิชาชีพในตางประเทศ ยังมีในลักษณะการรวมตัวกันของบรรณาธิการหนังสือพิมพอีกดวย ซ่ึง 
บรรณาธิการหนังสอืพิมพของสหรัฐอเมริกา เปนตัวอยางที่วานี้ 

 

คณะกรรมการของ ASNE ( American Society of Newspaper Editors ) ไดมีมติกําหนด
มาตรฐานทางวิชาชีพของนักหนังสือพิมพ เมื่อวันที่ 23 ตุลาคม 1975 เพื่อกระตุนใหเกิดการกระทําที่
มีความรับผิดชอบ และมีจรรยาบรรณมากขึ้น ดังนี้ 
 

 1. ความรับผิดชอบ ตองคํานึงถึงจุดประสงคหลักของการรวบรวมขาวสาร การกระจายขาว
สารใหประชาชน ก็เพื่อกอใหเกิดความผาสุกในสังคม โดยการแจงขาวแกประชาชน เพื่อชวยให
ประชาชนสามารถตัดสินสถานการณตาง ๆไดดี  ดังนั้นหากนักหนังสือพิมพที่ใชอํานาจไปในทางที่
ผิดๆ เพื่อสนองความตองการหรือผลประโยชนของตนเองยอมจะไมไดรับความเชื่อถือศัทธาจาก
ประชาชน 
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 2. เสรีภาพของหนังสือพิมพ ตองอยูในขอบเขตที่จะไมลวงละเมิดสิทธิสวนบุคคล หรือโจม
ตีผูอ่ืนอยางไรเหตุผล ไมนําไปใชเพื่อแสวงหาผลประโยชนเฉพาะกลุมหรือผลประโยชนสวนตน 
แตตองทําเพื่อผลประโยชนสวนรวม 
 3. อิสรภาพ นักหนังสือพิมพตองหลีกเลี่ยงความขัดแยงในเรื่องผลประโยชนที่ไมเหมาะสม
โดยจะตองไมยอมรับหรือสนใจในกิจกรรมที่มีขึ้น ทั้งนี้เพื่อสงเสริมความซื่อสัตย 
 4. ความจริงและความถูกตอง การเสนอขาวควรถูกตอง ไมมีอคตแิละยุติธรรม บทความ
ตาง ๆ และการแสดงความคิดเห็นควรจะมีมาตรฐานความถูกตองที่เหมือน ๆ กัน และยึดถือเอาขอ
เท็จจริงเปนหลัก ถามีขอผิดพลาดก็จะตองรีบแกไขทันที 
 5.  ความเปนกลาง การรายงานขาวถามีการแทรกความคิดเห็น ควรจะบอกไวอยางชัดเจน 
และควรใหบรรณาธิการตรวจสอบกอน 
 6. ยุติธรรม นักหนังสือพิมพควรเคารพสิทธิการรับรูขาวสารของประชาฃน มีการยืนยัน
เหตุผลใหประชาชนไดทราบเพื่อแสดงถึงความยุติธรรมและความถูกตองในการรายงานขาวและ
ควรเปดโอกาสใหบุคคลที่ถูกกลาวหาไดอธิบายแกขอกลาวหาของเขา ควรมีการระบุแหลงของขาว
สารที่ไดมาอยางชัดเจน ถาสามารถเปดเผยได  

จากจรรยาบรรณขององคกรวิชาชีพตาง ๆ จะเห็นไดวา ประเด็นหลัก ที่เปนตัวกําหนดมาตร
ฐานทางวิชาชีพมักจะประกอบดวยความซื่อสัตย ความรับผิดชอบตอสังคม ความมีเสรีภาพ ความมี
น้ําใจนักกีฬา  ความเปนกลาง ความเที่ยงธรรม การนําเสนอความจริง และความมีมารยาท  ซ่ึงตัว
กําหนดมาตรฐานทางวิชาชีพเหลานี้ จะไดนํามาใชเปนกรอบในการสาํรวจมาตรฐานวิชาชีพของ
หนังสือพิมพรายวันไทยวา มีบทบาทหรือเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการคัดเลือกขาวประจําวัน ของผู
บริหารขาวในแตละวัน ในองคกรหนังสือพิมพตาง ๆ หรือไมเพียงใด   
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 ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรม 
 
 Lawrence Kohlberg ( 1969 )  นักจิตวิทยาชาวอเมริกัน ที่สนใจศึกษาจริยธรรม ไดสรางทฎษฎี
เกี่ยวกับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมของเด็ก โดยวิธีการสัมภาษณ   จากสภาพการณสมมติ    ในลักษณะ
ของการตัดสินความดี   หรือไมดี ถูกหรือผิด ( Hypothetical Moral Dilemmas ) จํานวน 10 เร่ือง ซ่ึงจาก
การศึกษา Kohlberg  สามารถคิดตั้งเปน  ทฤษฎีพัฒนาการจริยธรรม  ซ่ึงแบงขั้นพัฒนาการ     โดยใช
เหตุผลเชิงจริยธรรมหรือจรรยาวิพากษ ( Moral Judgement ) ไดเปน 6 ขั้นดวยกัน  โดยการสรางทฤษฎี
นั้น Kohlberg มีความเชื่อพื้นฐานดังตอไปนี้ ( อางถึงใน อรรถวุฒิ , 2540 ) 
 
 1.  พัฒนาการทางจริยธรรมของแตละบุคคล  จะผานไปตามลําดับขั้นพัฒนาการ โดยมีพื้น
ฐานมาจากการใหเหตุผลเชิงตรรกศาสตร 
 2.  การรับรูทางสังคม ( Social Perception  )  และบทบาททางสังคม ( Roletaking )  ของแต
ละบุคคลนั้น จะมีความสัมพันธในลักษณะปฏิสัมพันธ  ( Interaction )  กับพัฒนาการทางจริยธรรม
ของเขา  
 3.  บุคคลที่จะมีจริยธรรมขั้นสูง หรือการใชเหตุผลทางจริยธรรมขั้นสูงไดนั้น จะตอง
สามารถใชเหตุผลเชิงตรรก และความสามารถในการรบัรูทางสังคมในระดับสูงกอน  
 

 และดวยความคิดพื้นฐานนี้  Kohlberg จึงคนควาวิจัยกับเด็กอายุ 10-13-16 ป ในประเทศ
ตาง ๆ  6 ประเทศ   ซ่ึงมีวิธีการศึกษาใชวิธีสัมภาษณ  โดยใชสภาพการณสมมติ         ปญหาจริย
ธรรม ( Hypothetical Moral Dilemmas  ) 9 เร่ือง คําถามที่ใชเปนคําถามปลายเปด  ใหผูรับการ
สัมภาษณคิดหาเหตุผลในการตอบปญหาแตละเรื่อง และ โคลเบอรก ไดนําคําตอบเหลานั้นมา
วิเคราะห  สรางระดับการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมหรือจรรยาวิพากษไวเปน 3 ระดับ โดยแตละระดับ
มีเหตุผลทางจริยธรรมหรือจรรยาวิพากษ แบงเปนระดับละ 2 ขั้น ดังนี้    
 

 1. ระดับระดับกอนการมีจริยธรรมอยางเปนเหตุเปนผล ( Preconventive Level ) ในระดับนี้
พฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคคลจะขึ้นอยูกับเหตุผล ที่ผูมีอํานาจกําหนดให หรือเพื่อประโยชน
ของตนเองเปนใหญ  โคลเบอรก แบงขั้นพัฒนาการไวดังนี้  คือ 
 1.1  ระดับจริยธรรมของผูอ่ืน  ( Heteronomous Morality )  ไดแกการที่เด็กจะตัดสินวา 
พฤติกรรมใดถูกหรือผิดนั้น ขึ้นอยูกับผูมีอํานาจเหนือพฤติกรรมของเขากําหนด ไดแกบิดา มารดา 
หรือครูอาจารยของเขา 
 1.2  ผลประโยชนของตนเปนใหญ  ( Individualism and Instrumental Purpose and 
Exchang )  ในขั้นนี้พฤติกรรมที่ดีงามตามเหตุผลของเด็ก จะขึ้นอยูกับรางวัล หรือส่ิงของที่เขาจะได
รับ ถาเขาไดรับรางวัล เชนคําชม ขนม เงิน ในการกระทําใด ๆ  ก็แสดงวาพฤติกรรมนั้นถูกตองดีงาม 
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2.  ระดับมีจริยธรรมอยางมีกฎเกณฑ   ( Conventional Level )  ระดับนี้บุคคลเริ่มใชกฎ
เกณฑตาง ๆ ขึ้นมากําหนดความถูก ความดี ความควร โดยเริ่มจากการยอมรับของกลุมขึ้นเปนกฎ
เกณฑที่กําหนดในสังคม เชน ระเบียบ ประเพณี จนถึงกฎหมาย เหตุผลทางจริยธรรมในระดับนี้อาจ
แบงไดเปน 2 ขั้นคือ 

2.1  การยอมรับของกลุม  ( Mutual Interpersonal Expectations Relationships and 
Interpersonal Conformity )  พฤติกรรมที่ถูก ที่ดี ที่ควร  ในขั้นพัฒนการวัยนี้คือ  การยอมรับของ
กลุม หรือการยอมรับของพรรคพวกเพื่อนพอง เชนกลุมเพื่อน เปนตน 

2.2  ระเบียบระบบของสังคม ( Social System and Conscience )  ในขั้นนี้ พฤติกรรมที่ถูก 
ที่ดี ที่ควร ขึ้นอยูกับระเบียบ ประเพณี หรือกฎเกณฑที่สังคมกําหนดไว หรือตั้งไว เชนการฆาสัตว 
ไมดี เปนตน 

 
3.  ระดับมีจริยธรรมอยางมีวิจารณญาณ  ( Post conventional Level )  ในระดับนี้ พฤติ

กรรมทางจริยธรรมของ Kohlberg นั้น ขึ้นอยูกับอิทธิพลของสังคม และกระบวนการสังคมประกิต
ของบุคคล  ส่ิงที่ดีที่งามถูกตองคือส่ิงที่คนในสังคมสวนมากยอมรับวาเปนสิ่งดี  ส่ิงงาม  ส่ิงที่ถูกที่
ควร  และจากการเรียนรูในการเปนสมาชิกของสังคม  สามารถทําใหบุคคลพัฒนาสิ่งที่ดีที่ควรได
ดวยตนเอง ในลักษณะที่เปนสากลนิยม โคลเบอรก ไดแบง พัฒนาการจรรยาวิพากษในระดับนี้เปน 
2 ขั้นคือ  

3.1 สัญญาสังคม  ( Social Contract or Utility and Individual rights )  พฤติกรรมที่ดี่ ที่ถูก 
ในขั้นนี้ ไดแก พฤติกรรมที่เสียงสวนมากในสังคมยอมรับ เชนการชวยเหลือคนจนเปนของดี  
เพราะคนสวนมากยอมรับและเห็นดวย 

3.2 คุณธรรมสากล  ( Universal Ethical Priciples )  เหตุผลที่ใชในจรรยาวิพากษขั้นนี้ 
Kohlberg เชื่อวานาจะเปนความถูกตองที่เปนสากล เชน ความถูกตองที่ใด หรือสถานการณใดก็ตาม 
และคุณธรรมสากลนี้จะหลอหลอมในจิตของมนุษยโดยกาลเวลา และดวยกระบวนการสังคม
ประกิตของมนุษยแตละคน 
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จากทฤษฎีของ Kohlberg นี้  Singletary ( 1990 ) ไดศึกษาประเภทตาง ๆ ของแรงจูงใจที่
เกี่ยวของกับการตัดสินใจทางจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชน 13 ประเภท ซ่ึงสามารถเทียบเคียงกับ
ขั้นการพัฒนาการทางจริยธรรมตามทฤษฎีของ Kohlberg ไดดังนี้  

 
ระดับขั้นพัฒนาการทางจริยธรรมของ 
Kohlberg 

แรงจูงใจที่อยูเบื้องหลังการตัดสินใจทางจริย
ธรรม ในวิชาชีพสื่อมวลชนของ Singletary 

1. ระดับกอนมีจริยธรรมอยางเปนเหตุเปนผล 
1.1 ระดับจริยธรรมของผูอ่ืน 
1.2 ผลประโยชนของตนเองเปนใหญ 

 
การขาดความรูหรือความสนใจในจริยธรรม 
การตองการความกาวหนา 
ทัศนคติที่วา ความรูคืออํานาจ 
ทําทุกอยางเพื่อใหงานสําเร็จ                                  

2.  ระดับมีจริยธรรมอยางมีกฎเกณฑ 
2.1  การยอมรับของกลุม 
2.2  กฎเกณฑของสังคม 

 
อิงกับความคิดของเพื่อนรวมงาน 
ขึ้นอยูกับมาตรฐานของหัวหนาหรือองคกร 
ความสนใจของสาธารณชน 
บรรทัดฐานของสังคม 

3.  ระดับมีจริยธรรมาอยางมีวิจารณญาณ 
3.1  สัญญาสังคม 
3.2  คุณธรรมสากล 

 
มาตรฐานในวิชาชีพ 
ความเชื่อถือของประชาชน 
หลักกฎหมาย 
สามัญสํานึกทางจริยธรรม 
ความเชื่อทางศาสนา 

 จากการศึกษาตอมาของ White ( 1991 ) ก็สามารถสรุปไดวา ปจจัยที่ประกอบดวยตัวแปร
ในเรื่อง ความกาวหนาในวิชาชีพ และการขาดความรู ความสนใจในจริยธรรม ความรูคืออํานาจ 
และบรรทัดฐานของสังคม เปนปจจัยที่ประกอบดวยแรงจูงใจที่ไมเปนที่ตองการของสังคม สวน
ปจจัยที่ประกอบดวยตัวแปรแรงจูงใจในเรื่อง ศาสนา เปนปจจัยที่ประกอบดวยแรงจูงใจที่เปนที่
ตองการของสังคม  

จากทฤษฎีขางตน จะไดนําระดับขั้นพัฒนาการทางจริยธรรมดังกลาว มาเปนตัววัดระดบัจ
ริยธรรม อันเปนมาตรฐานทางวิชาชีพ ของผูบริหารขาวในแบบสอบถามตอไป 
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 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
งานวิจัยในเรื่องการคัดเลือกขาวนั้น สวนใหญมักจะเปนการวิจัยในเรื่องของการคัดเลือก

เนื้อหาขาวที่นําเสนอในหนาหนังสือพิมพ และปจจัยที่มีผลตอการคัดเลือกขาว รวมทั้งการลําดับ
ความสําคัญของขาว ซ่ึงงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการคัดเลือกขาวดังกลาว มีดังนี้ 
 
 รัศมี  อิทธิวรรณพงศ ( 2531 ) ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง "ปจจัยที่มีผลตอการพิจารณาเลือกเผย
แพรขาวประชาสัมพันธ" โดยทําการศึกษาเปรียบเทียบการพิจารณาเลือกเผยแพรขาวประชาสัมพันธ 
ระหวางหนังสือพิมพรายวันประเภทเพงคุณภาพ  ประเภทประชานิยม  และประเภทกึ่งคุณภาพกึ่ง
ประชานิยม พบวา การพิจารณาเผยแพรขาวประชาสัมพันธของหนังสือพิมพทั้ง 3 ประเภท 
บรรณาธิการของหนังสือพิมพไดใชเกณฑในการพิจารณา และอาศัยปจจัยบางประการเปนแนวทาง
ในการคัดเลือกขาวประชาสัมพันธ เชน ความสําคัญของหนวยงานที่สงขาวประชาสัมพันธ  
ประโยชนที่ประชาชนจะไดรับ จะไดจากขาว  ประโยชนที่หนังสือพิมพจะไดรับจากการลงขาว 
ลักษณะความสําคัญของเนื้อหาขาวที่จะลงพิมพ  วิธีการเขียนขาวประชาสัมพันธ  ความสัมพันธ
สวนตัวระหวางบรรณาธิการกับผูนําขาวประชาสัมพันธไปใหลงพิมพ  และคุณภาพของขาวประชา
สัมพันธที่สามารถดึงดูดความสนใจจากผูอาน 
 
 อรนุช   เลิศจรรยารักษ  ( 2531 )  ศึกษาวิจัยเร่ือง  "วิธีการคัดเลือกขาวและจัดลําดับความ
สําคัญของสถานีวิทยุโทรทัศนในกรุงเทพมหานคร" พบวา วิธีการคัดเลือกและจัดลําดับความสําคัญ
ของขาวขึ้นอยูกับ หัวหนาฝายขาวและบรรณาธิการขาวเปนสําคัญ โดยที่ยึดหลักการบริหารนโยบาย
และวัตถุประสงคของสถานีโทรทัศน และกฎหมายวาดวยระเบียบการ บริหารงานวิทยุกระจายเสียง 
และวิทยุโทรทัศน เปนแนวทางในการคัดเลือก  
 
 ธงชัย  มหาไตรภพ ( 2532 )  ศึกษาวิจัยเร่ือง "ปจจัยที่มีอิทธิพลตอ กระบวนการคัดเลือกขาว
สําหรับลงพิมพในหนาแรกของหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย 4 ฉบับ" พบวา คุณคาของขาว มีอิทธิ
พลตอการพิจารณาคัดเลือกขาว รวมทั้งความสนใจสวนตัวของผูเฝาประตูขาว ไดแก เหตุการณซ่ึงผู
คัดเลือกขาวแตละคนมีความสนใจอยูอยางรุนแรงเปนพิเศษเฉพาะตัว เชนเรื่องเกี่ยวกับศาสนา  การ
เมือง  หรือเรื่องเกี่ยวกับพรรคการเมืองที่ตนสนใจหรือเปนสมาชิกอยู นอกจากนี้ ยังพบอีกวา การ
ทํางานของผูทําหนาที่คัดเลือกขาวจะทํางานเปนหมูคณะ  
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ณรงคศักดิ์  ศรีนันทา ( 2534 ) ทําการวิจัยเร่ือง "เนื้อหาและแนวทางการคัดเลือกขาวหนา
หนึ่งของหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย" พบวา ความสนใจสวนตัวของบรรณาธิการ และหัวหนา
ขาวตอเหตุการณ  ความคิดเห็นของคนในกองบรรณาธิการ หรือนโยบายของเจาของหนังสือพิมพ 
เปนปจจัยที่มีอิทธิพล ตอการคัดเลือกขาว โดยบางปจจัยก็มีอิทธิพลในระดับสูง บางปจจัยก็มีอิทธิ
พลในระดับต่ํา  
 
 เพ็ญแข  เอี่ยมนิรัตน ( 2537 ) ศึกษาวิจัยเร่ือง "ปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการคัดเลือก
ขาวตางประเทศเพื่อลงพิมพในหนังสือพิมพภาษาไทยรายวัน 4 ฉบับ" พบวา ความสนใจสวนตัว
ของผูคัดเลือก เปนปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอการคัดเลือกขาวตางประเทศของหนังสือพิมพมติชน  
ความสนใจสวนตัวของผูคัดเลือกนี้ เพ็ญแข อธิบายวา ถึงแมวาการจัดทําขาวตางประเทศของ
หนังสือพิมพมติชน จะไมมีการประชุมโตะขาวตางประเทศอยางเปนทางการระหวางนักขาว แตทุก
คนก็มีแนวความคิดในการพิจารณาคุณคาของขาวเปนไปในแนวเดียวกันเปนสวนมาก ซ่ึงเปนผลมา
จากการเรียนรูในมหาวิทยาลัย ประสบการณที่ไดรับจากการทํางาน ส่ิงเหลานี้ทําใหทุกคนไดรับการ
หลอหลอม และรับเอาวัฒนธรรม ความคิด ที่เปนไปในแนวเดียวกันโดยไมไดตั้งใจ       
 
 การุณย มีถม ( 2540 ) ไดวิจัยเร่ือง "การคัดเลือกขาวหนาหนึ่งของหนังสือพิมพรายวันภาษา
ไทย ศึกษาเปรียบเทียบระหวางไทยรัฐและหนังสือพิมพเดลินิวส"  พบวา ขอแตกตางในการพิจารณา
คัดเลือกขาวหนาหนึ่งของหนังสือพิมพไทยรัฐ และหนังสือพิมพเดลินิวส เกิดจากผูมีอํานาจหนาที่
ในการคัดเลือก ซ่ึงเปนผูที่ทํางานอยูในหนังสือพิมพฉบับนั้น ๆ มาเปนเวลานาน  นอกจากจะมีความ
รูความสามารถและประสบการณแลว ยังมีบางสิ่งบางอยางที่ถูกปลูกฝงสืบทอดมาจากการทํางานใน
หนังสือพิมพนั้น ๆ เปนเวลานาน ซ่ึงอาจเรียกไดวาสิ่งนี้คือ "เอกลักษณ" ของหนังสือพิมพแตละ
ฉบับ ซ่ึงสงผลใหการวินิจฉัยคุณคาของขาวในหนังสือพิมพแตละฉบับแตกตางกันออกไป แมวา จะ
เปนหนังสือพิมพประเภทเดียวกัน เนนนําเสนอขาวประเภทเดียวกันก็ตาม 
 
 อรรถวุฒิ  จันทรบุษราคัม  ( 2539 )  วิจัยเร่ือง "ความตรงเชิงโครงสรางและความสามารถ
ในการทํานาย ของแบบทดสอบวัดระดับแรงจูงใจทางจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชน" โดยการ
ทดสอบหาแบบแผนการจับกลุมของขอความ ที่สะทอนถึงแรงจูงใจทางจริยธรรมในวิชาชพีส่ือมวล
ชนประเภทตาง ๆ ที่สรางขึ้นจากแรงจูงใจทางจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชนของ Singletary ( 1990  
) จํานวน 13 ประเภท  และหาความสัมพันธระหวางแบบแผนการจับกลุมของแรงจูงใจที่พบ กับการ
ตัดสินใจทางจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชนในสถานการณที่ตัดสินใจไดยาก 
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 ผลการวิจัยพบวา แบบแผนการจับกลุมของแรงจูงใจที่อยูเบื้องหลังการตัดสินใจทางจริย
ธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชน (ตอไปขอเรียกวา ปจจัย) สามารถแบงไดเปน 4 ปจจัย ดังนี้ 

 

ปจจัยที่ 1 ประกอบดวย แรงจูงใจที่เกี่ยวกับมาตรฐานในวิชาชีพ ความเชื่อถือของประชาชน 
และหลักกฎหมาย 
 ปจจัยที่  2  ประกอบดวย แรงจูงใจเกี่ยวกับการทําทุกอยางเพื่อใหงานสําเร็จ ขึ้นอยูกับมาตร
ฐานของนายจาง ความสนใจของสาธารณะชน และบรรทัดฐานของสังคม 
 ปจจัยที่  3  ประกอบดวย  การไมมีความรูความสนใจในจริยธรรม และแรงจูงใจเกี่ยวกับ
การตองการความกาวหนาสวนตัว 
 ปจจัยที่  4  ประกอบดวยแรงจูงใจเกี่ยวกับความเชื่อทางศาสนา 
 

 เมื่อนําคะแนนปจจัย  ( Factor Score ) ของแตละปจจัย มาหาความสัมพันธระหวางกลุมที่มี
การตัดสินใจ ในทางที่มีจริยธรรมต่ํา กับกลุมที่มีการตัดสินใจที่มีจริยธรรมสูง  พบความแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติระหวางกลุมทั้งสองในปจจัยที่ 2 และ 3 กลาวคือ ผูที่เห็นดวยกับปจจัยทั้ง
สองนี้มีการตัดสินใจในทางที่มีจริยธรรมต่ํา  สวนผูที่ไมเห็นดวยกับปจจัยทั้งสองนี้มีการตัดสินใจ
ในทางที่มจีริยธรรมสูง แสดงวา ปจจัยที่ 2 และ 3 ที่ไดจากการศึกษานี้สามารถทํานายถึงการตัดสิน
ใจทางจริยธรรมในวิชาชีพส่ือมวลชนได  

 

สําหรับในตางประเทศ Donald K. Wright ( 1975 ) ไดวิจัยเร่ือง "การวิเคราะหระดับมาตร
ฐานวิชาชีพของนักหนังสือพิมพแคนาดา" พบวา ระดับมาตรฐานวิชาชีพของนักหนังสือพิมพแคนา
ดามากกวาครึ่งหนึ่ง มีระดับมาตรฐานคอนขางสูง  แตยังไมพอใจกับสิ่งที่เปนอยูในปจจุบัน  ผูที่จัด
อยูในกลุม ที่มีระดับวิชาชีพสูง และปานกลาง รูสึกวาตัวเองไมไดรับโอกาสมากพอในการแสดง
ความสามารถอยางเต็มที่ และลําบากใจที่จะยอมรับความสามารถของเพื่อนรวมงาน  ในทางตรง
ขาม การศึกษาระดับมาตรฐานวิชาชีพในประเทศอื่น ๆ พบวา มีจํานวนมากที่มาตรฐานทางวิชาชีพ
อยูในระดับต่ํา และส้ินหวังกับความกาวหนาในวิชาชีพ 

 

ถาพิจารณากลุมนักหนังสือพิมพ ที่อยูในระดับมาตรฐานวิชาชีพสูง และปานกลางแลว จะ
พบวา กลุมคนเหลานี้ก็ยังขาดเรื่องการศึกษาในระบบ และการฝกอบรมทางวิชาชีพ  และมีความ
ปรารถนาอยางแรงกลา ที่ตองการใหมีการเปดหลักสูตรร้ือฟนความรู เพื่อใหคนที่ทํางานแลวไดมี
โอกาสไดเรียนดวย 

 
มีขอสันนิษฐานอีกวา กวาครึ่งหนึ่งของนักหนังสือพิมพแคนาดา ไมผานการเรียนใน

มหาวิทยาลัย รวมทั้งไมไดรับการฝกอบรมอีกดวย  จึงเปนการยากที่จะสามารถแสดงศักยภาพใหถึง
ระดับมาตรฐานตามที่สังคมคาดหวัง 
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นอกจากนี้ตามกลุมตัวอยางที่ศึกษา พื้นฐานของนักหนังสือพิมพแคนาดามีอายุต่ํากวา 25 ป 
รายไดที่นาพอใจ และทํางานในหนังสือพิมพที่สังกัดในปจจุบันมากกวา 10 ป  และกวา 40 % ที่จบ
ปริญญาตรีในสาขาอื่น ที่มิใชสาขาหนังสือพิมพโดยตรง 

 
จากความแตกตางของการเรียนรู และภูมิหลังทางการศึกษาที่แตกตางกันนี้ David 

E.Boeyink ( 1994 , อางถึงใน จินตนา ตันสุวรรณนนท , 2541 ) ไดทําการศึกษาวิจัยพบวา มีผลทํา
ใหมมุมองและทัศนคติของนักหนังสือพิมพแตละคน ที่มีตอจริยธรรม หรือจรรยาบรรณแตกตางกัน 
สาเหตุที่มุมมองและทัศนคติของนักหนังสือพิมพในเรื่องดังกลาวแตกตางกัน ก็เนื่องมาจาก นัก
หนังสือพิมพแตละคนมีพื้นฐานทางครอบครัวที่แตกตางกัน มีการเรียนรูจากสถาบันการศึกษา และ
ที่ทํางานที่แตกตางกัน ดวยเหตุตาง ๆ เหลานี้ จึงทําใหทัศนคติของนักหนังสือพิมพแตละคน ที่มี
ตอจริยธรรม หรือจรรยาบรรณมีความแตกตางกัน 

 
จะเห็นไดวา ในงานวิจัยตาง ๆ ที่ผานมาจะชี้ใหเห็นถึงปจจัยที่มีผลตอการคัดเลือกขาวใน

หนาหนังสือพิมพ ซ่ึงนอกจากคุณคาขาว ซ่ึงเปนคุณคาโดยตัวของขาวนั้นเองแลว ปจจัยบางอยาง
เชนความสนใจสวนตัวของผูคัดเลือก  นโยบายของเจาของหนังสือพิมพ ซ่ึงเปนตัวกําหนดบรรทัด
ฐานขององคกรหนังสือพิมพ และระดับมาตรฐานวิชาชีพ ก็มีผลตอการคัดเลือกขาวดวย 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 
จากการทบทวนแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของขางตน สามารถนํามาเปนแนวทางในการ

กําหนดสมมติฐานของการวิจัยนี้ ไดดังนี้ 
 
1. ระดับบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาวของแตละองคกร  มีความแตกตางกันตามลักษณะ

ประเภทหนังสือพิมพที่สังกัด  
2.  ระดับมาตรฐานทางวิชาชีพของผูบริหารขาวแตละองคกร  มีความแตกตางกันตาม

ลักษณะประเภทของหนังสือพิมพที่สังกัด  และตําแหนงงานบริหาร 
3. ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน พิจารณาปจจัยในการคดัเลือกขาวประจําวัน โดยใหน้ํา

หนักบรรทัดฐานองคกร มากกวา มาตรฐานวิชาชีพ   
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นิยามศัพทท่ีใชในการวิจัย 
 

จากแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของที่ไดประมวลไวขางตน ไดใชเปนแนวทางในการนิยาม
ศัพทและตัวแปรที่เกี่ยวของในงานวิจัย ดังนี้ 

 

บรรทัดฐานองคกร ( Organization Norms ) หมายถึง นโยบาย แนวปฏิบัติที่องคกรหนังสือ
พิมพ หรือผูบริหารหนังสือพิมพในระดับผูอํานวยการ หรือเจาของ ไดตกลงรวมกันจะโดยลาย
ลักษณอักษร โดยคําสั่ง หรือโดยวาจาก็ตามหรืออาจจะเปนประเพณีที่ยึดถือมาชานาน จนเปนที่เขา
ใจรับรูรวมกัน ในเรื่องของการคัดเลือกขาวสารและการรายงานขาวประจําวันในประเด็นตาง ๆ โดย
แบงเปน 

แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว ไดแก    นโยบายการเสนอขาว, การ
กําหนดสัดสวนเนื้อที่โฆษณา, การเสนอขาวงมงาย และขาวพนันขันตอ , การเสนอขาวความขัดแยง
ในสังคม , การเสนอขาวที่กระตุนความอยากรูอยากเห็นในสิ่งที่ผิดศีลธรรม , การละเมิดสิทธิสวน
บุคคล , การปฏิบัติตอผูตกเปนเหยื่อในขาว และ การคัดเลือกภาพขาว   

แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการทําขาว ไดแก    วิธีการไดขาวมาโดยไมสุจริต , การ
ปฏิบัติตอแหลงขาวและการอางแหลงขาว , การเสนอขาวที่มาจากขาวลือ และนโยบายในเรื่องการ
รับสินบน  

แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว ไดแก     ความถูก
ถวนของขาว , การปฏิบัติกรณีขาวผิดพลาด , ความเปนกลางของหนังสือพิมพ , การวินิจฉัยและใส
ความเห็นในขาว และการพาดหัวขาวและภาษาในขาว เปนตน 

 

มาตรฐานวิชาชีพ  ( Professional standard  )  หมายถึง ระดับความสํานึกในความเปนนัก
วิชาชีพของผูบริหารขาว โดยพิจารณาจากระดับจริยธรรมดานตาง ๆ ในการนําเสนอรายงานขาว ได
แก  ความซื่อสัตย ความรับผิดชอบตอสังคม ความมีเสรีภาพ ความมีน้ําใจนักกีฬา ความเปนกลาง 
ความเที่ยงธรรม  การนําเสนอความจริง  และความมีมารยาท  

 

ผูบริหารขาว  หมายถึง นายประตูขาวสาร ( Gatekeeper ) ผูที่มีอํานาจในการกําหนด
นโยบาย หรือตัดสินใจคัดเลือกขาวประจําวันของหนังสือพิมพ ซ่ึงไดแกบรรณาธิการอํานวยการ 
บรรณาธิการขาว และหัวหนาขาวหรือผูชวย 

 

หนังสือพิมพรายวัน  นิยามตามพระราชบัญญัติการพิมพ พ.ศ. 2484 หมายถึง ส่ิงพิมพ ซ่ึงมี
ชื่อ จาหนาเชนเดียวกัน และออก เจตนาจะออกตามลําดับเรื่อยไป มีกําหนดระยะเวลา หรือไมก็ตาม 
มีขอความตอเนื่องกันหรือไมก็ตาม  ในที่นี้  ศึกษาเฉพาะหนังสือพิมพรายวัน ที่มีจําหนายในสวน
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กลาง ปจจุบันมีทั้งสิ้น 11 ช่ือฉบับ ไดแก ไทยรัฐ เดลินิวส ขาวสด มติชน ไทยโพสต ผูจัดการ 
กรุงเทพธุรกิจ  แนวหนา สยามรัฐ บานเมือง และวัฏจักรโลกวันนี้  

 
จากปญหาวิจัย แนวคิด และตัวแปรที่เกี่ยวของในงานวิจัยนี้ สามารถสรุปเปนภาพรวมของ

กรอบแนวคิดไดดังนี้ 
 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 



บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การวิจัยเร่ืองบรรทัดฐานองคกร และมาตรฐานวิชาชีพ  ในการคัดเลือกขาวประจําวันของผู

บริหารขาว เปนการวิจัยเชิงปริมาณ  โดยวิธีการสํารวจ ( Survey  ) รวมทั้งใชวิธีการเชิงคุณภาพ
สัมภาษณเจาะลึกผูบริหารขาว ที่มีอํานาจในการตัดสินใจคัดเลือกขาวประจําวัน จากหนังสือพิมพ
รายวันภาษาไทย  
 

ขอบเขตการวิจัย  
 

ขอบเขตการวิจัยคร้ังนี้ ครอบคลุมผูบริหารขาวของหนังสือพิมพรายวันภาษาไทยระดับชาติ 
ที่มีสํานักพิมพในกรุงเทพมหานคร  และพิมพจําหนายทั่วประเทศ ไดแก ไทยรัฐ เดลินิวส ขาวสด 
มติชน ไทยโพสต แนวหนา สยามรัฐ บานเมือง ผูจัดการ กรุงเทพธุรกิจ  และวัฎจักรโลกวันนี้  

 

การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 

ประชากร 
 

ประชากรผูบริหารขาว  คือ ผูที่มีอํานาจหรือไดรับมอบหมาย ในการตัดสินใจคัดเลือกขาว
ประจําวันของหนังสือพิมพรายวัน ประกอบดวยผูบริหารในระดับที่มีอํานาจกําหนดนโยบาย ไดแก
บรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา บรรณาธิการอาวุโส บรรณาธิการบริหาร และในระดับปฏิบัติ ไดแก 
หัวหนาขาว หรือบรรณาธิการขาว หรือผูชวย 

 

ประชากรหนังสือพิมพรายวัน  คือ   หนังสือพิมพรายวันภาษาไทยระดับชาติ ที่มีสํานัก
พิมพในกรุงเทพมหานคร และพิมพจําหนายทั่วประเทศ  ปจจุบันมีทั้งสิ้น 11 ช่ือฉบับ ไดแก ไทยรัฐ 
เดลินิวส ขาวสด มติชน ไทยโพสต แนวหนา สยามรัฐ บานเมือง  ผูจัดการ กรุงเทพธุรกิจ  และวัฎ
จักรโลกวันนี้ 

 
การเลือกกลุมตัวอยาง 
เนื่องจากประชากรผูบริหารขาว ในหนังสือพิมพรายวันภาษาไทยมีจํานวนไมมากนัก จึงทํา

การศึกษาทั้งประชากรโดยแบงกลุมประชากรหนังสือพิมพรายวันออกเปน 2 กลุมดังนี้ 
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กลุมหนังสือพิมพรายวันแนวขาวทั่วไป ไดแก ไทยรัฐ เดลินิวส ขาวสด ไทยโพสต แนว
หนา สยามรัฐ  มติชน และบานเมือง 

กลุมหนังสือพิมพรายวันแนวขาวธุรกิจ ไดแก กรุงเทพธุรกิจ ผูจัดการ และวัฎจักรโลกวันนี้ 
ผูบริหารขาวในระดับนโยบายจากกลุมประชากรหนังสือพิมพทั้งหมด จําแนกเปน

บรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา บรรณาธิการอาวุโส และ บรรณาธิการบริหาร จากหนงัสือพิมพ 11 
ฉบับ  รวม 34  คน 

 
ผูบริหารขาวในระดับปฏิบัติจากกลุมประชากรหนังสือพิมพทั้งหมดไดแก  

- หัวหนาขาวหนา 1  จากหนังสือพิมพ 11 ฉบับ  รวมเปน 25 คน   
- หัวหนาขาวสายสังคม จากหนังสือพิมพ 11 ฉบับ รวมเปน 11 คน 
- หัวหนาขาวสายการเมือง จากหนังสือพิมพ 11 ฉบับ รวมเปน 11 คน 
- หัวหนาขาวสายเศรษฐกิจ จากหนังสือพิมพ 11 ฉบับ รวมเปน 11 คน 

 
รวมจํานวนผูบริหารขาวระดับปฏิบัติ ท้ังสิ้น  58 คน 
 
ดังนั้น ขนาดกลุมตัวอยางที่ศึกษาสํารวจมีท้ังสิ้น 92 คน 
 
สําหรับขอมูลเจาะลึก เลือกสัมภาษณจากบรรณาธิการหรือหัวหนาขาว ของหนังสือพิมพ

แนวทั่วไป 4 ฉบับ และแนวธุรกิจ 2 ฉบับ รวม 6 คน ดังนี้ 
 
1. คุณนงคนาถ  หานวิไล   บรรณาธิการขาวหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ 
2. คุณสุนทร  กุลวัฒนวรพงศ  บรรณาธิการหนังสือพิมพรายวันวัฎจักรโลกวันนี้ 
3. คุณเสรี  โลหิตคุปต     หัวหนากองบรรณาธิการหนังสือพิมพไทยโพสต 

                 ( ตําแหนงเทียบเทาบรรณาธิการบริหาร ) 
4. คุณศักดา นพเกตุ   บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพสยามรัฐ 
5. คุณสมหมาย  ปาริจฉัตต  บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพมติชน 
6. คุณฐากูร    บุนปาน     บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพขาวสด 
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ตัวแปรและวิธีการวัดตัวแปร 
 
ตัวแปรในการวิจัย ประกอบดวย  ตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม ตามสมมติฐาน ดังนี้ 
 
สมมติฐานขอท่ี 1    บรรทัดฐานในการคัดเลือกขาวของแตละองคกร  มีความแตกตางกัน

ตามลักษณะประเภทหนังสือพิมพที่สังกัด  
ตัวแปรอิสระ ไดแก ประเภทหนังสือพิมพที่สังกัด ซ่ึงแบงเปน ประเภทแนวขาวทั่วไป เชิง

ปริมาณ และเชิงคุณภาพ และประเภทแนวขาวธุรกิจ  
ตัวแปรตาม ไดแก ระดับบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพ 
 
สมมติฐานขอท่ี 2   ระดับมาตรฐานทางวิชาชีพในการคัดเลือกขาวของผูบริหารขาวแตละ

องคกร มีความแตกตางกันตามลักษณะประเภทหนังสือพิมพที่สังกัด และตําแหนงงานบริหาร 
ตัวแปรอิสระ ไดแก ประเภทหนังสือพิมพที่สังกัด ซ่ึงแบงเปน ประเภทแนวขาวทั่วไป เชิง

ปริมาณ และเชิงคุณภาพ  และประเภทแนวขาวธุรกิจ  
สวนตําแหนงงานบริหาร แบงเปน บรรณาธิการระดับนโยบาย และระดับปฏิบัติ 
ตัวแปรตาม ไดแก  ระดับมาตรฐานทางวิชาชีพของผูบริหารขาวหนังสือพิมพ 
 
สมมติฐานขอท่ี 3  ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน พิจารณาปจจัยในการคัดเลือกขาว

ประจําวัน โดยใหน้ําหนัก บรรทัดฐานองคกร มากกวา มาตรฐานวิชาชีพ 
ตัวแปรอิสระ ไดแก       ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน 
ตัวแปรตาม ไดแก    การใหน้ําหนักปจจัยในการคัดเลือกขาวระหวาง บรรทัดฐานองคกร 

และ มาตรฐานวิชาชีพ 
 
วิธีการวัดตัวแปร 
งานวิจัยนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือเก็บขอมูลเพื่อวัดตัวแปร ซ่ึงเปนคําถามปลายปด 

เพื่อสํารวจขอมูลจากผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวันระดับนโยบาย คือบรรณาธิการบริหาร 
บรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา  และบรรณาธิการอาวุโส และกลุมระดับปฏิบัติ คือ หัวหนาขาว 
บรรณาธิการขาว หรือผูชวย โดยจะแบงแบบสอบถามออก เปน 4 ตอน ไดแก 

 
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 
ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับงานขาว 



 35

ตอนที่ 3 แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานของหนังสือพิมพ  ซ่ึงประกอบดวยเรื่องการคัดเลือก
ขาว การทําขาว และการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว  

โดยมีคําถามเพื่อประเมินผลดังนี้ 
( ก ) เปนขอความที่เกี่ยวกับบรรทัดฐานองคกร ในการคัดเลือกขาว จํานวน 17  ขอ   
( ข ) เปนขอความที่เกี่ยวกับบรรทัดฐานองคกร ในการทําขาว จํานวน  5 ขอ   
( ค ) เปนขอความที่เกี่ยวกับบรรทัดฐานองคกร  ในการเขียนหรือนาํเสนอเปนรายงานขาว 

จํานวน  10 ขอ  ( ดูในแบบสอบถาม ภาคผนวก ตอนที่ 3 )  
 
เกณฑการใหคะแนน 
 
คําถามแบบ Rating scale มีการใหคะแนนเปนดังนี้ 
ใช  ให  3  คะแนน 
ไมแนนอน ให 2 คะแนน 
ไมใช   ให  1 คะแนน 

 ตอนที่  4  แนวปฏิบัติที่เปนมาตรฐานวิชาชีพของหนังสือพิมพ  ซ่ึงประกอบดวย 
เหตุการณสมมติที่จะใชวัดมาตรฐานวิชาชีพอันไดแก ความซื่อสัตย ความรับผิดชอบตอ

สังคม ความมีเสรีภาพ ความมนี้ําใจนักกีฬา ความเปนกลาง ความเที่ยงธรรม  การนําเสนอความจริง  
และความมีมารยาท โดยในแตละเรื่องจะมีทางเลือกให 2 ทางเลือกในการตัดสินใจคือ ทางเลือกที่มี
การตัดสินใจทางจริยธรรมสูง เชนไมยอมรับสินบน และทางที่มีการตัดสินใจทางจริยธรรมต่ํา เชน
ยอมรับสินบน  ซ่ึงในแตละการตัดสินใจ จะมีเหตุผลที่พยายามเทียบกับแรงจูงใจที่อยูเบื้องหลังการ
ตัดสินใจของ  Singletary ( 1990 ) โดยกระจายตามแรงจูงใจที่อยูในระดับขั้นทางจริยธรรมของ 
Kohlberg ทั้ง 3 ขั้น ขั้นละ 2 เหตผุล โดยมีเนื้อหาของสถานการณ และทางเลือกพรอมเหตุผลในการ
เลือกดังนี้ 
 
 1.  มีเนื้อหาของโครงเรื่องสมมติคือ 

 
ในกรณีที่ หนังสือพิมพไดขาวที่ประชาชนสนใจ จากการดักฟงทางโทรศัพท ทานคิดวา

หนังสือพิมพมีความชอบธรรมในการปฏิบัติเชนนั้นหรือไม  เพราะเหตุใด 
 
โดยมีคําตอบที่เปนแรงจูงใจของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ดังนี้ 
 
1. ไมมี เพราะหนังสือพิมพไมมีความซื่อสัตย (  สามัญสํานึกทางจริยธรรม )  
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2. ไมมี เพราะขัดกับหลักมาตรฐานวิชาชีพ ( มาตรฐานในวิชาชีพ )  
3. มี เพราะใคร ๆ ในวงการหนังสือพิมพ ก็ทํากันทั้งนั้น ( อิงกับความคิดเพื่อนรวมงาน )  
4. มี เพราะเปนเรื่องสนใจของประชาชน ( ความสนใจของสาธารณชน ) 

   5. มี เพราะไมมีใครเดือดรอน ( การขาดความรูหรือความสนใจในจริยธรรม ) 
   6. มี เพราะ จะเปนผลงานชิ้นโบวแดง ( ตองการความกาวหนา ) 
   7. คําตอบอื่น ๆ ระบุ .......................... ( คําตอบนี้ ผูวิจัยจะวินิจฉัยเองวา เปนมาตรฐานวิชา
ชีพหรือไม ตามแนวทางของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ) 
 

2. มีเนื้อหาของโครงเรื่องสมมติคือ 
 
ทานไดรับโทรศัพทดวนวา ขณะนี้มีการชุมนุมประทวงของคนงานในโรงงานแหงหนึ่งยาน

พระประแดง และกําลังเกิดเหตุวุนวาย มีการใชกําลังเขาปราบปราม ทานจึงรีบไปที่เกิดเหตุ และ
สามารถ ถายภาพ การใช ความรุนแรง ไวได เพียงคนเดียว เพราะเหตุการณเกิดรวดเร็วมาก และส่ือ
มวลชนอื่น ๆ ตามมาไมทัน ทางโรงงานเสนอ เงินสด ใหเปนจํานวนเลข 6 หลัก แลกกับฟลม มวนที่
ทานถายภาพไวได ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด 

 
โดยมีคําตอบที่เปนแรงจูงใจของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ดังนี้ 
 
1.  รับเงิน เพราะไมมีใครรูเห็น ไมตองเสนอภาพ แคขาวก็พอแลว ( การขาดความรูหรือ

ความสนใจในจริยธรรม ) 
 2. ไมรับเงิน เพราะภาพการใชความรุนแรงเปนสิ่งที่ประชาชนสนใจ ( ความสนใจของสา
ธารณชน ) 
 3.  ไมรับเงิน เพราะเปนการทุจริตตอวิชาชีพ ( มาตรฐานในวิชาชีพ ) 
 4.  ไมรับเงิน เพราะการใชกําลังเขาสลายการชุมนุม ผิดหลักสิทธิมนุษยชน ( สามัญสํานึก
ทางจรยิธรรม) 
 5.  รับเงิน เพราะภาพการใชความรุนแรงมีไดเห็นมากมาย ไมเสนอสักครั้งก็คงไมเปนไร ( 
ความสนใจของสาธารณชน ในแงที่ไมสนใจ ) 
 6.  รับเงิน เพราะเงินที่ไดเทากับรายไดที่ตองหาเกือบ 1 ป ( ความกาวหนาสวนตัว ) 
 7.  คําตอบอื่น ๆ ระบุ ................................................. 
 
 3.  มีเนื้อหาของโครงเรื่องสมมติคือ 
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บริษัทยักษใหญดานอสังหาริมทรัพย ไดเปดตัวโครงการบานพักอาศัยรูปแบบใหมใจกลาง
เมือง และวันหนึ่ง เจาหนาที่ประชาสัมพันธบริษัท ก็นําขาวประชาสัมพันธมาฝากใหทานชวยนํา
เสนอในหนาหนังสือพิมพ พรอมกับของฝากเล็ก ๆ นอย ๆ  แตเมื่อทานแกะดูตามลําพัง ปรากฎวา
เปนทองคําหนัก 5 บาท ทานจะทําอยางไรกับของที่ไดรับนั้น เพราะเหตุใด 

 
โดยมีคําตอบที่เปนแรงจูงใจของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ดังนี้ 
 

 1.  ไมรับเพราะขัดกับหลักวิชาชีพ ( หลักมาตรฐานวิชาชีพ ) 
 2. ไมรับก็โง เพราะเราไมขอ เขาใหเราเอง   ( การขาดความรูหรือความสนใจในจริยธรรม ) 
 3.  ดูนักขาวคนอื่นวารับหรือไมแลวทําตามเสียงสวนใหญ (อิงกับความคิดของเพื่อนรวม
งาน )  
 4.  รับเพราะทองคําแค 5 บาท เปนเรื่องเล็กนอย เมื่อเทียบมูลคาโครงการ ( ตองการความ
กาวหนา ) 
 5.  ถามความเห็นหัวหนา  ถาใหรับก็รับ ถาไมใหรับก็ไมรับ ( ขึ้นกับมาตรฐานของหัวหนา
หรือองคกร ) 
 6.  ไมรับ เพราะเปรียบเสมือนการรับสินบน ( สามัญสํานึกทางจริยธรรม ) 
              7.   คําตอบอื่น ๆ ระบุ ........................................ 
 
 4.  มีเนื้อหาของโครงเรื่องสมมติคือ 

วันหนึ่ง มีคนสง แฟกซ มาที่โรงพิมพของทาน เปนขอมูลลับ พรอมหลักฐาน เกี่ยวกับกรณี
ทุจริตของนักการเมืองใหญ แตเมื่ออานดูโดยละเอียด ปรากฎวาเปนการสงผิด ผูสงตองการสงให
หนังสือพิมพรายวันอีกฉบับหนึ่ง ที่เปนคูแขงกัน  ทานจะทําอยางไรกับขอมูลในแฟกซนั้น เพราะ
เหตุใด 

 
โดยมีคําตอบที่เปนแรงจูงใจของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ดังนี้ 
 
1.  ไมใชขอมูลนั้น และสงไปใหถึงมือนักขาวของหนังสือพิมพที่เปนคูแขง (หลักมาตรฐาน

วิชาชีพ ) 
2.  ไมใชขอมูลนั้น เพราะเปรียบเสมือนการลักขโมย แมใครไมรู ก็รูอยูแกใจ ( สามัญสํานึก

ทางจริยธรรม )    
3.  รีบนําขอมูลนั้นไปใช เร่ืองนี้จะเปนผลงานชิ้นสําคัญของเรา ( การตองการความกาวหนา )  
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4.  ตรวจดูวา FAX ถูกสงมาจากที่ไหน และพยายามสืบหาขอมูลเอง เพราะเปนเรื่องที่
ประชาชนสนใจ ( ความสนใจของสาธารณชน )  

5.  ใหหัวหนา หรือเพื่อนรวมงานชวยตัดสินใจ ( อิงกับเพื่อนรวมงาน ) 
6.  นําขอมูลนี้ไปขายตอ ( การขาดความรูหรือความสนใจในจริยธรรม ) 

 7.  คําตอบอื่น ๆ ระบุ ................................................... 
 

5. มีเนื้อหาของโครงเรื่องสมมติคือ 
 
เจาของธุรกิจโทรศัพทมือถือรายหนึ่ง ซ่ึงเปนผูซ้ือหนาโฆษณาหนังสือพิมพทุกวัน  นัก

ธุรกิจทานนี้เกิดลงไปเลนการเมือง ซ่ึงเปนเรื่องธรรมดาที่จะมีกรณีพิพาทกับนักการเมืองฝายตรง
ขาม และกรณีพิพาทนั้นก็เปนเรื่องที่ยังตัดสินไมไดวาใครถูกหรือผิด หากนักการเมืองทานนี้  มาขอ
รองผานเจาของหนังสือพิมพที่ทานสังกัด ใหลงขาวโจมตีนักการเมืองฝายตรงขาม ทานจะพิจารณา
อยางไร  เพราะเหตุใด  

 
โดยมีคําตอบที่เปนแรงจูงใจของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ดังนี้ 
 

  1.  ทําตามที่นักการเมืองขอรอง  เพราะแคลงขาวโจมตี ไมไดยากเย็นตรงไหน ( การขาด
ความรู หรือความสนใจในจริยธรรม )  
  2. ทําตามที่นักการเมืองขอรองเพราะจะมีผลตอหนาที่การงาน ( ตองการความกาวหนา )  
  3.  ลองหยั่งเสียงกับคนอื่นๆ ดูกอน ( อิงกับเพื่อนรวมงาน ) 
  4. ไมทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะประชาชนจะไดขอมูลที่ไมถูกตอง ( ความสนใจ
ของสาธารณชน ) 
  5.  ไมทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะเปนการวางตัวไมเปนกลาง (หลักมาตรฐานวิชา
ชีพ )  
  6.  ไมทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะจะเปนการใสรายนักการเมืองฝายตรงขามนั้น     
อยางไมมีมนุษยธรรม ( สามัญสํานึกทางจริยธรรม )  
  7.  คําตอบอื่น ๆ ระบุ ..................................................... 
 

6. มีเนื้อหาของโครงเรื่องสมมติคือ 
 
ทานรูจักและสนิทสนมกับนายตํารวจยศพันเอกนายหนึ่ง ซ่ึงเปนผูที่ใหขาวที่ดีและถูกตอง

มาเปนเวลานาน  วันหนึ่ง ตํารวจนายนั้น ขับรถยอนศร เขาไปในชองทางที่ใหเดินรถทางเดียว ดวย
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ความเร็วสูง เปนเหตุให ชนคนตาย ตํารวจนายนั้นขอรอง อยาใหทานเสนอขาวดังกลาว ทานจะทํา
อยางไร เพราะเหตุผลใด 
 
 โดยมีคําตอบที่เปนแรงจูงใจของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ดังนี้ 

1.  ไมเสนอขาว เพราะการทําลายแหลงขาวคือการเปดชองทางการหาขาว ( ความตองการ
ความกาวหนา 
 2.  ไมเสนอขาว เพราะไมเห็นความจําเปนที่ตองเสนอ ( การขาดความรูหรือความสนใจ
ในจริยธรรม )  
 3.  เสนอขาว เพราะชีวิตของคนมีคาเทาเทียมกัน ( สามัญสาํนึกทางจริยธรรม ) 
 4.  เสนอขาว เพราะเปนหนาที่ทางวิชาชีพ ( หลักมาตรฐานวิชาชีพ )  
 5.  เสนอขาว เพราะเปนเรื่องที่ประชาชนสนใจ ( ความสนใจของสาธารณชน ) 
 6.  ใหบรรณาธิการตัดสินใจ ( ขึ้นกับมาตรฐานของหัวหนา ) 
 7.  คําตอบอื่น ๆ ระบุ ................................................... 
 
 7.  มีเนื้อหาของโครงเรื่องสมมติคือ 

 
มีนักการเมืองใหญทานหนึ่ง  เกิดอุบัติเหตุขับรถชนรถสิบลอ นักการเมืองทานนั้นปลอดภัย 

แตปญหาอยูตรงที่วา ระหวางที่เกิดเหตุมีหญิงสาวหนาตาดี ซ่ึงทํางานในคาเฟนั่งมาดวย  และเหตุ
เกิดในเวลาราว ตี 3 - ตี 4    นอกจากนี้ ทานทราบดีวา นักการเมืองทานนี้ คอนขางมีอิทธิพล ทานจะ
ตัดสินใจนําเสนอชาวนี้หรือไม  เพราะเหตุใด  

 
โดยมีคําตอบที่เปนแรงจูงใจของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ดงันี้ 
   1. นําเสนอ  เพราะนักหนังสือพิมพตองเสนอความจริงไมเกรงกลัวอิทธิพล ( หลักมาตร

ฐานวิชาชีพ ) 
   2. นําเสนอ เพราะประชาชนจะไดรับทราบพฤติกรรมของนักการเมือง ( ความสนใจของ

สาธารณชน ) 
   3. ลองหยั่งเสียง กับคนอื่นๆ กอน ( อิงกับเพื่อนรวมงาน ) 

                 4.ไมนําเสนอ เพราะไมแนวาการนําเสนอจะสงผลตอหนาที่การงานของตัวเองในอนาคต
หรือไม ( การตองการความกาวหนา ) 

   5. ไมนําเสนอสักครั้งคงไมเปนไร ( การขาดความรูหรือความสนใจในจริยธรรม ) 
   6. นําเสนอ เพราะเรื่องนี้เปนเรื่องจริงที่ผิดศีลธรรม ( สามัญสํานึกทางจริยธรรม ) 

    7. คําตอบอื่น ๆ ระบุ .............................................  
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  8.  มีเนื้อหาของโครงเรื่องสมมติคือ 
                 คืนหนึ่งขณะที่ทานกําลังขับรถกลับบาน  มีหญิงคนหนึ่งอยูในสภาพ เสื้อผาฉีกขาด ผมยุง
เหยิง เดินเซออกจากขางทาง ขวางรถทานไว  ทานจําไดวาเปน ดาราสาวมีช่ือเสียงคนหนึ่ง เมื่อทาน
ไดเขาชวยเหลือและสอบถาม เธอเลาใหฟงวา เธอถูกขมขืน เธอจะไมแจงความ และขอรองไมให
ทานนําไปเสนอขาว ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด 

 
โดยมีคาํตอบที่เปนแรงจูงใจของ Kohlberg ( 1969 ) และ Singletary ( 1990 ) ดังนี้ 

  1.  เสนอขาว เพราะคิดวาจะไมมีผลกระทบตอเธอเทาไหร ( การขาดความรูหรือความสนใจ
ในจริยธรรม )  

2.  ไมเสนอขาว เพราะเปนการละเมิดสิทธิของเธอ  ( หลักมาตรฐานวิชาชีพ ) 
  3.  เสนอขาว เพราะถาเปนนักขาวคนอื่นก็ตองเสนอขาวเหมือนกัน ( อิงกับความคิดเพื่อน
รวมงาน ) 

4.  ไมเสนอขาว เพราะเปนการซ้ําเติมเธอ ( สามัญสํานึกทางจริยธรรม ) 
5.  เสนอขาว  เพราะเธอเปนคนที่ทุกคนสนใจ ( ความสนใจของสาธารณชน ) 
6.  เสนอขาว เพราะจะเปนผลงานชิ้นสําคัญ ( การตองการความกาวหนา ) 
7.  คําตอบอื่น ๆ ระบุ ................................................ 
 
ทั้งนี้มีเกณฑการใหคะแนนตัวเลือก 6 ขอ ตั้งแต 1-6 คะแนน คะแนนเทากับ 1 ในขอที่มีการ

ตัดสินใจทางจริยธรรมในลําดับขั้นที่ต่ําที่สุด เรียงตามลําดับไปจนถึงตัวเลือกขอที่มีการตัดสินใจ
ทางจริยธรรมในขั้นที่สูงที่สุด จะมีคะแนนเทากับ 6 

 
ทั้งนี้ มีการเรียงลําดับโดยใชเหตุผลที่พยายามเทียบกับแรงจูงใจ ที่อยูเบื้องหลังการตัดสินใจ

ของ Singletary ( 1990 )  โดยกระจายตามแรงจูงใจที่อยูในระดับขั้นทางจริยธรรมของ Kohlberg  ( 
1969 ) ทั้ง 3 ขั้น ขั้นละ 2 เหตุผล ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 การขาดความรูหรือความสนใจในจริยธรรม  -  1 คะแนน 
 การตองการความกาวหนา  -  2 คะแนน 
ขั้นที่ 2 อิงกับความคิดของเพื่อนรวมงาน หรือข้ึนกับมาตรฐานของหัวหนา  -  3 คะแนน 
 ความสนใจของสาธารณชน  -  4  คะแนน 
ขั้นที่ 3 มาตรฐานทางวิชาชีพ  5 คะแนน 
 สามัญสํานึกทางจริยธรรม  6 คะแนน 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม  ซ่ึงประกอบดวยหัวขอตอไปนี้ 
1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
เปนขอมูลสวนบุคคล ของแตละคนวา มีพื้นฐานแตกตางกันอยางไร ในดานเพศ อายุ ระดับ

การศึกษา สาขาที่สําเร็จการศึกษา และการฝกอบรมวิชาชีพหนังสือพิมพเพิ่มเติม 
2.  ขอมูลเกี่ยวกับงานขาว เปนขอมูลเพื่อทราบประสบการณในงานขาวของผูตอบแบบ

สอบถาม รวมทั้ง หนังสือพิมพที่สังกัด ตําแหนงงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลาที่ทํางานเกี่ยวของกับ
ขาว และความมีสวนรวมในการคัดเลือกพิจารณาขาวประจําวันในหนังสือพิมพที่สังกัด 

3.  แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในงานขาวของหนังสือพิมพ  ซ่ึงประกอบดวยเรื่องการคัด
เลือกขาว การทําขาว และการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว 

4.  แนวปฏิบัติที่เปนมาตรฐานวิชาชีพ ในงานขาวของหนังสือพิมพ ซ่ึงประกอบดวยเรื่องจ
ริยธรรมดานตางๆ  

 
ความนาเชื่อถือของเครื่องมือ 
การสรางแบบสอบถามนี้  สรางขึ้นโดยการศึกษาขอมูลจากเอกสาร และงานวิจัยตาง ๆ รวม

ทั้งความเห็นและขอวินิจฉัยจากอาจารยที่ปรึกษา  เพื่อความแมนยํา เที่ยงตรง และความสมบูรณใน
เนื้อหา ( Content Validity ) โดยกอนจะนําแบบสอบถามไปใชเก็บขอมูลจริง  ไดทดลองใชแบบ
สอบถาม Pretest กับกลุมตัวอยางที่ใกลเคียงกลุมตัวอยางที่ทําการวิจัยจํานวน 20 คน เพื่อหาขอบก
พรองมาปรับปรุงแกไขใหเหมาะสม   กอนที่จะนําไปใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  

 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
การศึกษาในครั้งนี้ มีประชากรที่ศึกษา เปนหนังสือพิมพรายวันทั้งหมด 10 ฉบับ เก็บขอมูล

ดวยการแจกแบบสอบถามใหกับบรรณาธิการบริหาร บรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา หรือ
บรรณาธิการอาวุโส และ หัวหนาขาว บรรณาธิการ หรือผูชวย ของหนังสือพิมพแตละฉบับ โดยการ
นัดหมายกับบรรณาธิการกอนทางโทรศัพท เมื่อไดเขาพบบรรณาธิการแลว จะเขาพบหัวหนาขาว
พรอมในคราวเดียวกัน ในกรณีที่ผูตอบแบบสอบถามไมเวลาตอบใหไดในขณะนั้น ก็จะฝากแบบ
สอบถาม ไวกับเลขานุการกองบรรณาธิการ และจะติดตามเก็บแบบสอบถามในภายหลัง ซ่ึงขั้นตอน
การแจกแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอมูลนี้ คาดวาจะใชเวลาประมาณ 2 เดือน  
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การวิเคราะหขอมูล 
 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1.  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามอันไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา สาขาที่สําเร็จ
การศึกษา การฝกอบรมวิชาชีพหนังสือพิมพเพิ่มเติม  วิเคราะหดวยการแจกแจงความถี่และหาคา
รอยละของแตละรายการ 
 2. ขอมูลเกี่ยวกับงานขาว  อันไดแก ประสบการณในงานขาวของผูตอบแบบสอบถาม  
หนังสือพิมพที่สังกัด ตําแหนงงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลาที่ทํางานเกี่ยวของกับขาว และความมสีวน
รวมในการคัดเลือกพิจารณาขาวประจําวันในหนังสือพิมพที่สังกัด  วิเคราะหดวยการแจกแจง
ความถี่และหาคารอยละของแตละรายการ สวนขอมูลเกี่ยวกับการใหน้ําหนักกับปจจัยตาง ๆ ในการ
คัดเลือกขาว จะวิเคราะหดวยการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

3. ขอมูลเกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในงานขาวของหนังสือพิมพ ซ่ึงประกอบ
ดวยเรื่องการทําขาว และการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว วิเคราะหดวยการหาคาเฉลี่ย และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

4.  ขอมูลเกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่เปนมาตรฐานวิชาชีพ ในงานขาวของหนังสือพิมพ จะ
วิเคราะหดวยการหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

5.  การวิเคราะหทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน จะใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS FOR 
WINDOWS ประมวลผลโดยทดสอบสมมติฐานดวยวิธีการทดสอบความแตกตางรายคู ( t-test ) 
และ วิเคราะหความแปรปรวน ( Two way Anova )   
 
การนําเสนอขอมูล 

 
ผลการวิจัยที่นําเสนอมีทั้งหมด 6 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 เปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จะนําเสนอในลักษณะตารางและ

พรรณนา 
ตอนที่ 2 เปนขอมูลเกี่ยวกับงานขาว จะนําเสนอในลักษณะตารางและพรรณนา 
ตอนที่ 3 เปนขอมูลเกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน

โดย แบงออกเปน 3 หัวขอยอยคือ  
3.1 การคัดเลือกขาว 
3.2 การทําขาว 
3.2 การนําเขียนขาวหรือนําเสนอเปนรายงานขาว  
ทั้ง 3 หวัขอ จะนําเสนอในลักษณะตาราง และพรรณนา 
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ตอนที่ 4 เปนขอมูลเกี่ยวกับแนวปฏิบัติ ที่เปนมาตรฐานวิชาชีพขององคกรหนังสือพิมพราย
วัน  เปนขอมูลจริยธรรมดานตาง ๆ ที่เปนมาตรฐานวิชาชีพ จะนําเสนอในลักษณะตารางและ
พรรณนา  

ตอนที่  5  การวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐาน  
ตอนที่  6  การนําเสนอขอมูลเชิงคุณภาพ 



บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 
ผลการวิจัยเร่ือง " บรรทัดฐานองคกร และมาตรฐานวิชาชีพ ในการคัดเลือกขาว ของผู

บริหารขาวในหนังสือพิมพรายวัน "  ไดแบงการวิเคราะหขอมูลออกเปน 5  ตอนดังนี้ 
 
ตอนที่  1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่  2  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับงานขาว 
ตอนที่  3  การวิเคราะห แนวปฏิบัติ ที่เปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน    ซ่ึง

ประกอบดวย การคัดเลือกขาว  การทําขาว และการเขียนขาวหรือนําเสนอเปนรายงานขาว 
ตอนที่  4  การวิเคราะห แนวปฏิบัติ ที่เปนมาตรฐานวิชาชีพขององคกรหนังสือพิมพรายวัน  
ตอนที่ 5  การวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐาน  
ตอนที่ 6  การนําเสนอขอมูลเชิงคุณภาพ 
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ตอนที่  1  การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ผูตอบแบบสอบถามในที่นี้คือ ผูบริหารขาวจํานวน 92 คน  เปนเพศชาย  64 คนคิดเปนรอย

ละ 69.6 และเพศหญิง 28 คน  คิดเปนรอยละ  30.4   
โดยผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีอายุระหวาง 31-40 ปมากที่สุดจํานวน 46 คน คิด

เปนรอยละ 50.0 รองลงมาคือมีอายุระหวาง 41-50 ปจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 26.1 และ 51-60 
ป จํานวน 11 คนคิดเปนรอยละ 12.0  สวนผูบริหารขาวที่เหลืออีก 11 คนคือผูบริหารขาวที่มีอายุ
ระหวาง 25-30 ปจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ  10.9  และที่เหลืออีก 1 คน มีอายุมากที่สุดคือ  60  ป
ขึ้นไป  คิดเปนรอยละ  1.1  ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1     แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ  
 

             อายุ        จํานวน ( คน )             รอยละ 
25-30  ป         10                           10.9 
31-40  ป         46             50.0 
41-50 ป         24             26.1  
51-60  ป         11             12.0 
60 ปขึ้นไป          1              1.1 
รวม         92            100.0 

 
ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน  จําแนกตามระดับการศึกษา 
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม  จบการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด จํานวน 66 คน 

คิดเปนรอยละ  71.7  รองลงมาคือ ผูบริหารขาวที่จบการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี จํานวน 18 
คน คิดเปนรอยละ  19.6 สวนที่เหลืออีก 8 คน เปนผูบริหารขาวที่จบการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือ
เทียบเทาจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 5.4  และผูบริหารขาวที่จบการศกึษาระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 3.3 ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา  
 

ระดับการศึกษา    จํานวน ( คน )            รอยละ 
มัฐยมศึกษาตอนปลาย         3              3.3 
อนุปริญญา หรือเทียบเทา         5              5.4 
ปริญญาตรี        66             71.7 
สูงกวาปริญญาตรี        18             19.6 
รวม        92            100.0 

 
ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน  จําแนกตามสาขาที่จบการศึกษา 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม จบการศึกษาในสาขาดานอื่นที่ไมใชหนังสือพิมพ มากที่

สุดจํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 53.3  รองลงมาคือผูบริหารขาวที่จบการศึกษาในสาขาวิชาหนังสือ
พิมพหรือวารสารศาสตรโดยตรง จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 38.0 ที่เหลือเปนผูบริหารขาวที่จบ
การศึกษาในสาขาวิชาอ่ืน ที่ไมใชนิเทศศาสตร จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 8.7  ดังตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาขาที่จบการศึกษา 
 

สาขาที่จบการศึกษา        จํานวน (คน)           รอยละ 
สาขาวิขาวิชาหนังสือพิมพหรือ
วารสารศาสตรโดยตรง 

        35          38.0 

สาขาวิชานิเทศศาสตรดานอื่น 
ที่ไมใชหนังสือพิมพ 

        49          53.3 

สาขาอื่นที่ไมใชนิเทศศาสตร          8           8.7 
รวม         92         100.0 

 
สําหรับผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม ในสาขาการศึกษา ที่เปนสาขาอื่นที่ไมใชนิเทศ

ศาสตร ระบุถึงสาขาที่จบไดแก นิติศาสตร  รัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร ศิลปศาสตร  เศรษฐ
ศาสตร  บริหารธุรกิจ ศึกษาศาสตร  ครุศาสตร ประวัติศาสตร เทคโนโลยีทางการศึกษา จิตวิทยา  
มนุษยศาสตร  เทคนิคการแพทย และคอมพิวเตอร 
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ทั้งนี้ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม ไมเคยผานการฝกอบรมวิชาชีพหนังสือพิมพเพิ่มเติม
จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 77.2  และที่เคยผานการฝกอบรมวิชาชีพหนังสือพิมพเพิ่มเติมจํานวน 
21 คน คิดเปนรอยละ 22.8 

 
สําหรับ หลักสูตรและสถาบัน ที่ผูบริหารขาวตอบแบบสอบถามระบุวา เคยผานการฝกอบ

รมไดแก  
1.  The American Studies World Press Institute  จาก  ประเทศสหรัฐอเมริกา 
2.  ความรูเพิ่มเติมดานหนังสือพิมพ  จาก จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
3.  ขาวสืบสวนสอบสวน จาก Freedom Forum 
4.  Intensive Journalist Program  จาก สถาบัน IBJ 
5.  การอบรมนักหนังสือพิมพ จากหนังสือพิมพไทยรัฐ 
6.  การอบรมนักหนังสือพิมพ จากหนังสือพิมพขาวสด 
7.  หลักการทําขาว จากหนังสือพิมพประชาชาติธุรกิจ 
8.  การอบรมนักหนังสือพิมพ  จากสมาคมนักขาวแหงประเทศไทย 
9.  Intensive course ทางดานขาวเศรษฐกิจ จากมูลนิธิหนังสือพิมพเอเชีย 
    ประเทศฟลิปปนส 
10. การบริหารขาว  จากสถาบันนานาชาติเพื่อวิชาการหนังสอืพิมพ  ประเทศเยอรมนี 
11. การทําขาวเจาะ  จากสมาคมนักขาวแหงประเทศไทย 
12. การอบรมนักหนังสือพิมพ จากสมาคมนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย 
13. การทําขาวเศรษฐกิจ  จากสมาคมผูส่ือขาวเศรษฐกิจ 
14. การเขียนขาว และการทําขาว จากสมาคมผูส่ือขาวแหงประเทศไทย 
15. หลักสูตรการทําขาว จากประเทศญี่ปุน และสหรัฐอเมริกา 
16. การรายงานขาวขั้นสูง จากเนชั่นมัลติมีเดียกรุป 
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ตอนที่  2  การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับงานขาว 
 
ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน จําแนกตามองคกรท่ีสังกัด 
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม  ไดจากองคกรหนังสือพิมพสยามรัฐ   เดลินิวส ขาวสด 

มติชน และไทยโพสต จํานวนมากที่สุดคือ องคกรละ 9 คน สวนองคกรที่เหลือ ตอบแบบสอบถาม
รองลงไปคือองคกรละ 8 คน ยกเวน ไทยรัฐ เพียงองคกรเดียว ที่ตอบแบบสอบถาม 7 คน  ดังตาราง
ที่ 4  

 
ตารางที่  4  แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามในแตละองคกร 
 

หนังสือพิมพ        จํานวน(คน)           รอยละ 
วัฎจักรโลกวันนี้             8            8.69 
ผูจัดการ             8            8.69 
กรุงเทพธุรกิจ             8            8.69 
สยามรัฐ             9            9.78 
บานเมือง             8            8.69 
เดลินิวส             9            9.78 
ขาวสด             9            9.78 
มติชน             9            9.78 
ไทยโพสต             9            9.78 
ไทยรัฐ             7            7.60 
แนวหนา             8            8.69 
รวม            92          100.00 

 



 49

ผูบริหารขาวหนังสือพิมพ จําแนกตามระดับของผูบริหาร 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม แบงเปนผูบริหารขาวระดับนโยบายไดแกบรรณาธิการ

บริหาร บรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณา และบรรณาธิการอาวุโสจํานวน  34 คน คิดเปนรอยละ 37.0 
และผูบริหารขาวระดับปฏิบัติไดแกหัวหนาขาวหนา 1 หัวหนาขาวสายสังคม และหัวหนาขาวสาย
เศรษฐกิจจํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 63.0 ดังตารางที่ 4.1 

 
ตารางที่  4.1  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับงานบริหาร  
 

ระดับของผูบริหาร จํานวน รอยละ  
ระดับนโยบาย 34 37.0 
ระดับปฏิบัติ 58 63.0 
รวม  92 100.0 

 
ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน  จําแนกตามอายุงาน 
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีอายุงานระหวาง 10-20 ป มีจํานวนมากที่สุดคือจํานวน 

34 คน  คิดเปนรอยละ 37.0 รองลงมาคือผูบริหารขาวที่มีอายุงานระหวาง 5-10 ปจํานวน 28 คน  คิด
เปนรอยละ 30.4  สวนที่เหลือคือผูบริหารขาวที่มีอายุงาน 20 ปขึ้นไป จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 
26.1 และที่มีอายุงานระหวาง 3-5 ป จํานวน 6 คนคิดเปนรอยละ 6.5 ดังตารางที่ 5 

 
ตารางที่ 5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุงาน 
 

อายุงาน          จํานวน (คน)            รอยละ 
3-5  ป              6             6.5 
5-10 ป             28            30.4 
10-20 ป             34            37.0 
20  ปขึ้นไป             24            26.1 
รวม             92           100.0 
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ผูบริหารขาวหนังสือพิมพ จําแนกตามความมีสวนรวมในการคัดเลือกขาวประจําวัน 
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีสวนรวมในการคัดเลือกขาวประจําวัน ระดับปานกลาง

มีมากที่สุด จํานวน 36 คน  คิดเปนรอยละ 39.1 รองลงมาคือ มีสวนรวมในการคัดเลือกขาวประจํา
วัน ระดับมาก จํานวน 35 คิดเปนรอยละ 38 และระดับมากที่สุด จํานวน 18 คิดเปนรอยละ 19.6  
สวนผูบริหารขาวที่มีสวนรวมในการคัดเลือกขาวระดับนอย และนอยมากมีจํานวน 2 คน  และ 1 คน  
คิดเปนรอยละ 2.2  และ  1.1 ตามลําดับ ดังตารางที่ 6 

 
ตารางที่ 6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความมีสวนรวม

ในการคัดเลือกขาวประจําวัน 
 

ระดับความมีสวนรวมในการ
คัดเลือกขาวประจําวัน 

         จํานวน (คน)          รอยละ 

มากที่สุด              18         19.6 
มาก              35         38.0 
ปานกลาง              36         39.1 
นอย               2          2.2 
นอยมาก               1          1.1 
รวม              92        100.0 
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การใหความสําคัญตอปจจัยในการคัดเลือกขาว 
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม ใหน้ําหนักตอปจจัยในการพิจารณาคัดเลือกขาวสูงที่สุด

คือ ความสําคัญที่มีผลกระทบตอผูอาน มีคาเฉลี่ย 4.63 รองลงไปไดแก ความสนใจที่มีตอผูอาน ,
หลักวิชาชีพหรือมาตรฐานทางวิชาชีพ , แนวนโยบายหรือแนวทางหนังสือพิมพ และการวิพากษ
วิจารณจากสังคมภายนอก ตามลําดับ สวนการใหน้ําหนักตอปจจัยในการพิจารณาคัดเลือกขาวใน
ระดับต่ํามีเพียงปจจัยเดียว นั่นคือ การพิจารณาจากสปอนเซอรหนังสือพิมพ ซ่ึงมีคาเฉลี่ย 2.18  ดัง
ตารางที่ 7 

 
ตารางที่ 7  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ย ของน้ําหนักการใหความสําคัญตอปจจัยใน

การคัดเลือกขาวของผูบริหารขาว 
 
ปจจัยในการพิจารณา มาก 

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย 

ท่ีสุด 
คาเฉลี่ย 

1.นโยบายหรือแนวทางหนังสือ
พิมพ 

30 
(32.6) 

45 
(48.9) 

16 
(17.4) 

1 
(1.1) 

0 4.13 
สูง 

2.แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐาน
หรือประเพณีปฏิบัติของหนังสือ
พิมพ 

9 
(9.8) 

41 
(44.6) 

34 
(37.0) 

6 
(6.5) 

2 
(2.2) 

3.53 
ปานกลาง 

3.ความเห็นของเจาของหรือผู
บริหารหนังสือพิมพ 

7 
(7.6) 

13 
(14.1) 

38 
(41.3) 

20 
(21.7) 

14 
(15.2) 

2.77 
ปานกลาง 

4.ความสนใจของตัวทานเองใน
เรื่องนั้น ๆ 

9 
(9.8) 

27 
(29.3) 

43 
(46.7) 

11 
(12.0) 

2 
(2.2) 

3.32 
ปานกลาง 

5.ความสําคัญหรือผลกระทบที่มี
ตอผูอาน 

61 
(66.3) 

28 
(30.4) 

3 
(3.3) 

0 0 4.63 
สูง 

6.ความสนใจของผูอาน 55 
(59.8) 

33 
(35.9) 

4 
(4.3) 

0 0 4.55 
สูง 

7.ความเห็นของเพื่อนรวมงาน 3 
(3.3) 

34 
(37.0) 

37 
(40.2) 

16 
(17.4) 

2 
(2.2) 

3.21 
ปานกลาง 

8.การวิพาษวิจารณจากสังคมภาย
นอก 

14 
(15.2) 

43 
(46.7) 

31 
(33.7) 

4 
(4.3) 

0 3.72 
สูง 
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ตารางที่  7 (ตอ) 
ปจจัยในการพิจารณา มากที่

สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอยท่ี

สุด 
คาเฉลี่ย 

9.กฎหมาย 29 
(31.5) 

36 
(39.1) 

22 
(23.9) 

4 
(4.3) 

1 
(1.1) 

3.95 
สูง 

10.สปอนเซอรหนังสือพิมพ 2 
(2.2) 

8 
(8.7) 

21 
(22.8) 

35 
(38.0) 

26 
(28.3) 

2.18 
ตํ่า 

11.หลักวิชาชีพหรือมาตรฐานทาง
วิชาชีพ 

35 
(38.0) 

47 
(51.1) 

9 
(9.8) 

0 1 
(1.1) 

4.25 
สูง 

12.การเสนอขาวของหนังสือพิมพ
อื่นที่เปนคูแขง 

5 
(5.4) 

32 
(34.8) 

40 
(43.5) 

9 
(9.8) 

6 
(6.5) 

3.22 
ปานกลาง 

13.รางวัลอันจะเปนที่มาของชื่อ
เสียงหนังสือพิมพ 

4 
(4.3) 

14 
(15.2) 

31 
(33.7) 

22 
(23.9) 

21 
(22.8) 

2.54 
ปานกลาง 

หมายเหตุ  เกณฑการวัดระดับการใหความสําคัญตอปจจัยในการคัดเลือกขาว  พิจารณาจาก คาเฉลี่ยของ
คะแนนระดับการใหความสําคัญ  ดังนี้ 

 เมื่อคาเฉลี่ยอยูระหวาง  1.00-2.33  หมายถึง  การใหความสําคัญในระดับต่ํา 
 เมื่อคาเฉลี่ยอยูระหวาง  2.34-3.67  หมายถึง  การใหความสําคัญในระดับปานกลาง 
 เมื่อคาเฉลี่ยอยูระหวาง  3.68-5.00  หมายถึง  การใหความสําคัญในระดับสูง 
 
นอกจากนี้ มีผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม ระบุถึงปจจัยอ่ืน ๆ โดยใหระดับความสําคัญ 

มากที่สุด  ดังนี้ 
1. โครงสรางของขาวสารวามีขอมูลยืนยันเปนพื้นฐานหรือไม และสอดคลองกับนโยบาย

ของหนังสือพิมพหรือไม    รวมทั้งการใหขอมูลทั้งสองดาน    และแหลงขาวรอบดาน ( จํานวนผู
ตอบ 1 คน ) 

2. กระบวนการและลําดับความสําคัญของการบริหารขอมูลวา มีความสมดุลกับวิธีหรือ
สไตลของหนังสือพิมพที่สังกัด ( จํานวนผูตอบ 1 คน ) 

3. ชาตินิยมโดยเนนภูมิปญญาตะวันออก ( จํานวนผูตอบ 1 คน ) 
4. จังหวะเวลา  ( จํานวนผูตอบ 2 คน ) 
5. ความสําคัญของเนื้อหาขาว ( จํานวนผูตอบ 2 คน ) 
6. ความครบถวนของขาว ( จํานวนผูตอบ 1 คน ) 
7. ประเด็นที่คาดวาเปนขาวใหญและมีผลตอสังคมในอนาคต ( จํานวนผูตอบ 1 คน ) 
8. ความถูกถวนของขอมูล ( จํานวนผูตอบ 1 คน ) 
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ตอนที่  3  การวิเคราะห แนวปฏิบัติ ท่ีเปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน    ซึ่งประกอบ
ดวย การคัดเลือกขาว  การทําขาว และการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว  

 
3.1 แนวปฏิบัติท่ีเปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวันในเรื่องการคัดเลือกขาว  
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม ในประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาวสูงที่สุด

ในประเด็น "ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน" ทั้งหมด 77 คน คิดเปนรอยละ 83.7   รองลงไปคือ 
"หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวสารที่สงเสริมใหหลงงมงาย" ทั้งหมด 73 คน คิดเปนรอยละ 79.3 และ ประเด็นที่วา 
"ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียนแบบในรูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัดเจนวาเปนพื้น
ที่โฆษณา" มีผูตอบมากเปนอันดับสามคือมีทั้งหมด 71  คน คิดเปนรอยละ 77.2 

 
สวนผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม  ในประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว ที่

ก้ํากึ่งในแงของมาตรฐานวิชาชาชีพ ในประเด็น "การคัดเลือกขาวถือหลักวา ขาวตองเปนขาวเสมอ" ทั้งหมด 59 
คน คิดเปนรอยละ 64.1 รองลงไปคือ  "ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน (กะ) เปนหลัก"  ทั้งหมด  56   คน   
คิดเปนรอยละ   60.9  และประเด็น " สิทธิในการรับรูของประชาชน สําคัญกวาสิทธิสวนบุคคล "   มีผูตอบมาก
เปนอันดับสามคือมีทั้งหมด 30 คน  คิดเปนรอยละ 32.6 ดังตารางที่ 8 

 
ตารางที่ 8 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม และคาเฉลี่ยของระดับปฏิบัติ ที่เปนบรรทัด

ฐานในการคัดเลือกขาว ขององคกรหนังสือพิมพรายวัน  
 

แนวปฏิบัติ ใช ไมใช  ไมแน
นอน 

  คาเฉลี่ย S.D. 

1.มีนโยบายกําหนดชัดเจน 55 
(59.8) 

12 
(13.0) 

25 
(27.2) 

2.46 0.71 

2.ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาว
แตละวัน 

77 
(83.7) 

5 
(5.4) 

10 
(10.9) 

2.78 0.53 

3.ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน 
(กะ) เปนหลัก 

56 
(60.9) 

21 
(22.8) 

15 
(16.3) 

2.38 0.83 

4.ผูอํานวยการหรือเจาของอาจมีสวน
เขามาเกี่ยวของในการตัดสินใจ 

21 
(22.8) 

46 
(50.0) 

25 
(27.2) 

1.72 0.81 
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ตารางที่ 8 (ตอ) 
แนวปฏิบัติ ใช ไมใช  ไมแน

นอน 
  คาเฉลี่ย S.D. 

5.การคัดเลือกขาวเพื่อนําเสนอ มัก
คํานึงถึงผลกระทบตอผูอุปถัมภดวย 
ไมวาจะเปนเจาของ ผูรวมทุน หรือผู
ใหโฆษณา 

11 
(12.0) 

56 
(60.9) 

25 
(27.2) 

1.51 0.70 

6.พื้นที่การเสนอเนื้อหาขาวสารใน
หนังสือพิมพแตละฉบับตองมีสัดสวน
ไมนอยกวาพื้นที่โฆษณา 

50 
(54.3) 

28 
(30.4) 

14 
(15.2) 

2.23 0.89 

7.ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือ
เลียนแบบในรูปแบบขาวหรือบทความ
สารคดี เวนแตมีการระบุชัดเจนวาเปน
พื้นที่โฆษณา 

71 
(77.2) 

12 
(13.0) 

9 
(9.8) 

2.64 0.70 

8.ขาวที่นําเสนอตองเปนเรื่องที่คนสน
ใจ จะมีสาระประโยชนตอผูอานหรือ
ไมก็ได 

24 
(26.1) 

45 
(48.9) 

23 
(25.0) 

1.77 0.84 

9.หลีกเลี่ยงการเสนอเนื้อหาขาวที่สง
เสริมการพนันขันตอ 

69 
(75.0) 

7 
(7.6) 

16 
(17.4) 

2.67 0.61 

10.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวสารที่สง
เสริมใหหลงงมงาย 

73 
(79.3) 

4 
(4.3) 

15 
(16.3) 

2.75 0.52 

11.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจจะ
นําไปสูความขัดแยงรุนแรงในสังคม 

51 
(55.4) 

13 
(14.1) 

28 
(30.4) 

2.41 0.72 

12.หลีกเลี่ยงการเสนอขาวที่อาจมี
ลักษณะยั่วยุทางเพศ ไมวาจะเปนภาพ
หรือขอความ 

65 
(70.7) 

5 
(5.4) 

22 
(23.9) 

2.65 0.58 

13.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจ
เปนการละเมิดสิทธิสวนบุคคลของผู
อื่น 

64 
(69.6) 

7 
(7.6) 

21 
(22.8) 

2.61 0.62 
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ตารางที่ 8 (ตอ) 
แนวปฏิบัติ ใช ไมใช  ไมแน

นอน 
  คาเฉลี่ย S.D. 

14.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจ
เปนการซ้ําเติมความทุกข ความอับอาย 
หรือความสะเทือนอารมณแกผูตกเปน
ขาว 

64 
(69.6) 

7 
(7.6) 

21 
(22.8) 

2.61 0.62 
 
 

15.ในการคัดเลือกภาพขาว ยิ่งเปนภาพ
ที่สรางความสะเทือนอารมณไดมากที่
สุดยิ่งดี แมบางครั้งจะเปนภาพที่อุจาด
ตาไปบางก็ตาม 

8 
(8.7) 

62 
(67.4) 

22 
(23.9) 

1.41 0.64 

16.การคัดเลือกขาวถือหลักวา ขาวตอง
เปนขาวเสมอ 

59 
(64.1) 

22 
(23.9) 

11 
(12.0) 

2.40 0.85 

17. นสพ.มีหนาที่นําเสนอเหตุการณที่
เกิดขึ้น ไมสนใจวาผลกระทบตามมา
จะเปนอยางไร 

11 
(12.0) 

62 
(67.4) 

19 
(20.7) 

1.44 0.70 

18.สิทธิในการรับรูของประชาชน 
สําคัญกวาสิทธิสวนบุคคล 

30 
(32.6) 

24 
(26.1) 

38 
(41.3) 

2.06 0.76 

 
3.2 การวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉล่ียของระดับแนวปฏิบัติท่ีเปนบรรทัดฐานในเรื่องการคัด

เลือกขาว ระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ 
 
เมื่อพิจารณาประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว ที่ผูบริหารขาวเลือก

ตอบมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ "ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน"  รองลงไปคือ "หลีก
เล่ียงการนําเสนอขาวสารที่สงเสริมใหหลงงมงาย" และ  "ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียน
แบบในรูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัดเจนวาเปนพื้นที่โฆษณา" พบวา ผู
บริหารขาวหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนว
ปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภททั่วไป ในทุกประเด็น 

 
สวนประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว ที่ก้ํากึ่งในแงของมาตรฐาน

วิชาชาชีพ มีผูบริหารขาวเลือกตอบมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ  "การคัดเลือกขาวถือหลักวาขาวตอง
เปนขาวเสมอ" รองลงไปคือ "ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน (กะ) เปนหลัก" และ ในประเด็น 
" สิทธิในการรับรูของประชาชน สําคัญกวาสิทธิสวนบุคคล "  
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จากแนวปฏิบัติทั้ง 3 ประเด็นขางตน พบวา ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีคา
เฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ทั่วไป   ในประเด็นที่วา   "ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน (กะ) เปนหลัก" และ  " สิทธิในการ
รับรูของประชาชน สําคัญกวาสิทธิสวนบุคคล "   สวนประเด็น  "การคัดเลือกขาวถือหลักวาขาว
ตองเปนขาวเสมอ"  มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติที่ต่ํากวา ดังตารางที่ 9 

 
ตารางที่ 9 แสดงคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในเรื่องการคัดเลือกขาว เปรียบ

เทียบระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ 
                แนวปฏิบัติ          คาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ 
    ประเภททั่วไป     ประเภทธุรกิจ 
1.มีนโยบายกําหนดชัดเจน         2.39         2.66            
2.ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน         2.70         3.00 
3.ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน(กะ)เปนหลัก         2.35         2.45 
4.ผูอํานวยการหรือเจาของอาจมีสวนเขามาเกี่ยวของใน
การตัดสินใจ 

        1.75         1.66 

5.การคัดเลือกขาวเพื่อนําเสนอ มักคํานึงถึงผลกระทบ
ตอผูอุปถัมภดวย ไมวาจะเปนเจาของ  ผูรวมทุน หรือผู
ใหโฆษณา 

        1.85         1.54 

6.พื้นที่การเสนอเนื้อหาขาวสารในหนังสือพิมพแตละ
ฉบับตองมีสัดสวนไมนอยกวาพื้นที่โฆษณา 

        2.32         2.00 

7.ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแอบแฝงหรือเลียนแบบในรูป
แบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัดเจน
วาเปนพื้นที่โฆษณา 

        2.57         2.83 

8. ขาวที่นําเสนอตองเปนเรื่องที่คนสนใจ จะมีสาระ
ประโยชนตอผูอานหรือไมก็ได 

        2.14         2.45 

9.หลีกเลี่ยงการเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการพนันขัน
ตอ 

        2.58         2.91 
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ตารางที่ 9 (ตอ) 

แนวปฏิบัติ คาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ 
 ประเภททั่วไป ประเภทธุรกิจ 
10.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวสารที่สงเสริมใหหลงงม
งาย 

        2.70 
 

        2.87 

11.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวสารที่อาจจะนําไปสูความ
ขัดแยงรุนแรงในสังคม 

        2.38         2.50 

12.หลีกเลี่ยงการเสนอขาวที่อาจมีลักษณะยั่วยุทางเพศ 
ไมวาจะเปนภาพหรือขอความ 

        2.61         2.75 

13.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจเปนการละเมิดสิทธิ
สวนบุคคลของผูอื่น 

        2.60         2.66 

14.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจเปนการซ้ําเติมความ
ทุกข ความอับอาย หรือความ สะเทือนอารมณแกผูตก
เปนขาว 

        2.57         2.75 

15.ในการคัดเลือกภาพขาว ยิ่งเปนภาพที่สรางความ
สะเทือนอารมณไดมากที่สุดยิ่งดี  แมบางครั้งจะเปน
ภาพที่อุจาดตาไปบางก็ตาม 

        1.47         1.25 

16.การคัดเลือกขาวถือหลักวา ขาวตองเปนขาวเสมอ         2.47         2.20 
17.นสพ.มีหนาที่นําเสนอเหตุการณที่เกิดขึ้น ไมสนใจ
วาผลกระทบจะตามมาเปนอยางไร 

        1.47         1.37 

18.สิทธิในการรับรูของประชาชน สําคัญกวาสิทธิสวน
บุคคล 

        1.97         2.33  

 
 3.3 แนวปฏิบัติท่ีเปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน ในเรื่องการทําขาว  

 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม ในประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการทําขาวอยู

ในระดับสูงที่สุดคือ "ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตีพิมพได หากนาสนใจ" ทั้งหมด 43 คน 
คิดเปนรอยละ 46.7  รองลงไปคือ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได"  ทั้งหมด 12 คน คิดเปนรอยละ 13.0 
และประเด็น "การรับของตอบแทนเล็ก ๆ นอย ๆ ในการทําขาว ไมถือเปนเรื่องผิดปกติ" มีผูตอบ
มากเปนอันดับสาม คือมีทั้งหมด 7 คน คิดเปนรอยละ 7.6 ดังตารางที่ 10 
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ตารางที่ 10 แสดงจํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม และคาเฉลี่ยของระดับปฏิบัติ ที่

เปนบรรทัดฐานในเรื่องการทําขาวขององคกรหนังสือพิมพรายวัน 
 

แนวปฏิบัติ    ใช  ไมใช ไมแน
นอน 

คาเฉลี่ย S.D. 

1.ใชวิธีใด ๆ  ก็ไดไมวาจะผิดกฎหมาย
หรือผิดจริยธรรมบางก็ตาม  ขอใหไดขอ
มูลมารายงานขาวเปนเปาหมายสูงสุด 

5 
(5.4) 

77 
(83.7) 

10 
(10.9) 

1.21   0.53 

2.เพื่อใหมีขาวตีพิมพได อาจจะไมจําเปน
ตองรักษาสัญญากับแหลงขาวอยางเครงค
รัด เสมอไป 

2 
(2.2) 

79 
(85.9) 

11 
(12.0) 

1.16 0.42 

3.ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตี
พิมพได หากนาสนใจ 

43 
(46.7) 

29 
(31.5) 

20 
(21.7) 

2.15 0.87 

4.ขาวลือนําเสนอเปนขาวได 12 
(13.0) 

46 
(50.0) 

34 
(37.0) 

1.63 0.70 

5.การรับของตอบแทนเล็ก ๆ  
นอย ๆ ในการทําขาว ไมถือเปนเรื่องผิด
ปกติ 

7 
(7.6) 

62 
(67.4) 

23 
(25.0) 

1.40 0.63 

 
3.4การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของระดับแนวปฏิบัติท่ีเปนบรรทัดฐานในเรื่องการทําขาว 

ระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ 
 
เมื่อพิจารณาประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว ที่ผูบริหารขาวเลือก

ตอบมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ "ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตีพิมพได หากนาสนใจ" รอง
ลงไปคือ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได” และ "การรับของตอบแทนเล็ก ๆ นอย ๆ ในการทําขาว ไม
ถือเปนเรื่องผิดปกติ"  

 
จากแนวปฏิบัติทั้ง 3 ประเด็นขางตน พบวา ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีคา

เฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ธุรกิจ ในประเด็นที่วา "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได"  และ "การรับของตอบแทนเล็ก ๆ นอย ๆ ในการ
ทําขาว ไมถือเปนเรื่องผิดปกติ" สวนประเด็นที่วา "ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตีพิมพได 
หากนาสนใจ" มีคาเฉลี่ยต่ํากวา ดังตารางที่ 11 
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ตารางที่ 11 แสดงคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในเรื่องการทําขาว เปรียบ

เทียบระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ 
 

แนวปฏิบัติ      คาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ 
  ประเภททั่วไป  ประเภทธุรกิจ 

1.ใชวิธีใด ๆ ก็ได ไมวาจะผิดกฎหมาย หรือผิดจรรยา
บรรณบางก็ตาม ขอใหไดขอมูลมารายงานขาวเปนเปา
หมายสูงสุด 

        1.26         1.08 

2.เพื่อใหมีขาวตีพิมพได อาจจะไมจําเปนตองรักษา
สัญญากับแหลงขาวอยางเครงครัดเสมอไป  

        1.16         1.16 

3.ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจนอาจตีพิมพได หาก
นาสนใจ 

        2.08         2.33 

4.ขาวลือนําเสนอเปนขาวได         1.73         1.33 
5.การรับของตอบแทนเล็ก ๆนอย ๆ ในการทําขาว ไม
ถือเปนเรื่องผิดปกติ 

        1.41         1.37 

 
3.5 แนวปฏิบัติท่ีเปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน ในเรื่องการเขียนหรือนํา

เสนอเปนรายงานขาว 
 
 ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม ในประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการเขียนหรือ
นําเสนอเปนรายงานขาวสูงที่สุดคือ "ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่ขัดแยงกันไดแสดงเหตุ
ผลของตนเอง เทาเทียมกัน" จํานวน 89 คน คิดเปนรอยละ 96.7 รองลงไปคือ "หากมีการนําเสนอขอ
เท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปดเผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" จํานวน 78 คน คิด
เปนรอยละ 84.8  และ "ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิดเห็นหรือขอวินิจฉัยของตนเองในเนื้อหา
ขาว "  มีผูตอบมากเปนอันดับสาม จํานวน 69  คิดเปนรอยละ 75.0 

 
สวนผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม  ในประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัด

เลือกขาว ที่ก้ํากึ่งในแงของมาตรฐานวิชาชาชีพ ในประเด็น "ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ใน
ขาว แมไมมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได หาก
สามารถดึงดูดความสนใจได " ทั้งหมด 31 คน คิดเปนรอยละ 33.7 รองลงไปคือ " การใชภาษาจะ
คํานึงถึงการสรางความรูสึกสะดุดตา นาสนใจ สะใจ ซ่ึงอาจจะเกินเลยขอเท็จจริงไปบาง " ทั้งหมด 
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25 คน  คิดเปนรอยละ 27.2 และ "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตนหรือเกินขอเท็จจริง
จากขาวไปไดบาง" มีผูตอบมากเปนอันดับสาม คือมีทั้งหมด 22  คิดเปนรอยละ 23.9  ดังตารางที่ 12 

 
ตารางที่  12 แสดงจํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม และคาเฉลี่ยของระดับปฏิบัติ ที่

เปนบรรทัดฐานในการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว ขององคกรหนังสือพิมพรายวัน  
 

แนวปฏิบัติ      ใช    ไมใช ไมแน
นอน 

คาเฉลี่ย S.D. 

1.ขาวที่ยังไมมีการยืนยันขอเท็จจริง 
สามารถนําเสนอไปกอนได ถาผิดพลาด
คอยไปแกไขภายหลัง 

9 
(9.8) 

62 
(67.4) 

21 
(22.8) 

1.42 0.66 

2.หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิด
พลาด จะแกไขโดยเปดเผยชัดเจนทันที 
ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา 

78 
(84.8) 

2 
(2.2) 

12 
(13.0) 

2.82 0.43 

3.ไมจําเปนตองเครงครัดกับความเปน
กลางในการนําเสนอขาวมากนัก 

7 
(7.6) 

79 
(85.9) 

6 
(6.5) 

1.21 0.57 

4.ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิด
เห็นหรือขอวินิจฉัยของตนเองในเนื้อ
หาขาว 

69 
(75.0) 

8 
(8.7) 

15 
(16.3) 

2.66 0.63 

5.ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่
ขัดแยงกันไดแสดงเหตุผลของตนเอง 
เทาเทียมกัน 

89 
(96.7) 

1 
(1.1) 

2 
(2.2) 

2.95 0.25 

6.การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนา
ต่ืนเตนหรือเกินขอเท็จจริงจากขาวไป
ไดบาง 

22 
(23.9) 

50 
(54.3) 

20 
(21.7) 

1.69 0.83 

7.การใชภาษาจะคํานึงถึงการสราง
ความรูสึกสะดุดตา นาสนใจ สะใจ ซึ่ง
อาจจะเกินเลยขอเท็จจริงไปบาง 

25 
(27.2) 

42 
(45.7) 

25 
(27.2) 

1.81 0.83 
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ตารางที่ 12 (ตอ) 
แนวปฏิบัติ      ใช    ไมใช ไมแน

นอน 
คาเฉลี่ย S.D. 

8.การพาดหัวขาวสามารถใชภาษาใน
ลักษณะการวินิจฉัยหรือตัดสินโดยผู
เขียนเอง เชน คนโกง ไอโหด ช่ัว 
อันธพาล 

13 
(14.1) 

52 
(56.5) 

27 
(29.3) 

1.57 0.72 

9.ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ 
ในขาว แมไมมีความสําคัญหรือเกี่ยว
ของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็
สามารถนํามาพาดหัวได หากสามารถ
ดึงดูดความสนใจได  

31 
(33.7) 

35 
(38.0) 

26 
(28.3) 

1.95 0.85 

10.เพื่อใหขาวนาสนใจมากขึ้นนักขาว
อาจเขียนขาวโดยใสจินตนาการของตน
เองเพิ่มเติมได  

6 
(6.5) 

79 
(85.9) 

7 
(7.6) 

1.20 0.54 

 
3.6 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของระดับแนวปฏิบัติท่ีเปนบรรทัดฐานในเรื่องการเขียนหรือ

นําเสนอเปนรายงานขาว ระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ 
 
เมื่อพิจารณาประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว ที่ผูบริหารขาวเลือก

ตอบมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ "ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่ขัดแยงกันไดแสดงเหตุผล
ของตนเอง เทาเทียมกัน"  รองลงไปคือ "หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปดเผย
ชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" และ "ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิดเห็นหรือขอ
วินิจฉัยของตนเองในเนื้อหาขาว "  

จากแนวปฏิบัติทั้ง 3 ประเด็นขางตน พบวา ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีคา
เฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ทั่วไป ในประเด็น "ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่ขัดแยงกันไดแสดงเหตุผลของตนเอง เทา
เทียมกัน"  และ "หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปดเผยชัดเจนทันที ไมตองรอ
ใหมีผูรองเรียนมา" สวนประเด็น "ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิดเห็นหรือขอวินิจฉัยของตน
เองในเนื้อหาขาว " มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติที่ต่ํากวา 
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สวนประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว ที่ก้ํากึ่งในแงของมาตรฐาน
วิชาชาชีพ มีผูบริหารขาวเลือกตอบมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ  "ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ 
ในขาว แมไมมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได หาก
สามารถดึงดูดความสนใจได "  รองลงไปคือ " การใชภาษาจะคํานึงถึงการสรางความรูสึกสะดุดตา 
นาสนใจ สะใจ ซ่ึงอาจจะเกินเลยขอเท็จจริงไปบาง " และ "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่น
เตนหรือเกินขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง" มีผูตอบมากเปนอันดับสาม  

จากแนวปฏิบัติทั้ง 3 ประเด็นขางตน พบวา ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีคา
เฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ธุรกิจ  ดังตารางที่ 13 

 
ตารางที่ 13 แสดงคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในเรื่องการเขียนหรือนําเสนอ

เปนรายงานขาว เปรียบเทียบระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ 
 

                แนวปฏิบัติ          คาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ 
    ประเภททั่วไป  ประเภทธุรกิจ 
1.ขาวที่ยังไมมีการยืนยันขอเท็จจริงสามารถนําเสนอ
ไปกอนได ถาผิดพลาดคอยไปแกไขภายหลัง 

        1.42         1.41 

2.หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดย
เปดเผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา 

        2.76         3.00 

3.ไมจําเปนตองรักษาความเปนกลางในการนําเสนอ
ขาวมากนัก 

        1.19         1.29 

4.ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิดเห็นหรือขอ
วินิจฉัยของตนเองในเนื้อหาขาว 

        2.69         2.58 

5.ขาวที่รายงานตองใหโอกาสทุกฝายที่ขดแยงกันได
แสดงเหตุผลของตนเองเทาเทียมกัน 

        2.94         3.00 

6.การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาต่ืนเตนหรือเกิน
ขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง 

        1.82         1.33 

7.การใชภาษาจะคํานึงถึงการสรางความรูสึกสะดุดตา 
นาสนใจ สะใจ ซึ่งอาจจะเกินเลยขอเท็จจริงไปบาง 

        1.88         1.62 
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ตารางที่ 13 (ตอ) 

แนวปฏิบัติ คาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ 
 ประเภททั่วไป ประเภทธุรกิจ 
8.การพาดหัวขาวสามารถใชภาษาในลักษณะการ
วินิจฉัยหรือตัดสินโดยผูเขียนเอง เชน คนโกง ไอโหด 
ช่ัว อันธพาล 

        1.61         1.45 

9.ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว แมไมมี
ความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง ก็
สามารถนํามาพาดหัวได หากสามารถดึงดูดความสน
ใจได 

        2.10         1.54 

10.เพื่อใหขาวนาสนใจมากขึ้น นักขาวอาจเขียนขาว
โดยใสจินตนาการของตนเองเพิ่มเติมได  

        1.26         1.04 

 
ตอนที่  4  การวิเคราะห แนวปฏิบัติ ท่ีเปนมาตรฐานวิชาชีพของผูบริหารขาวหนังสือพิมพ

รายวัน  
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบในเหตุการณสมมติ แตละเหตุการณ ดังนี้  
 
เหตุการณสมมติท่ี  1  
 
ในกรณีที่ หนังสือพิมพไดขาวที่ประชาชนสนใจ จากการดักฟงทางโทรศัพท ทานคิดวา

หนังสือพิมพมีความชอบธรรมในการปฏิบัติเชนนั้นหรือไม  เพราะเหตุใด 
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบที่วา "ไมมีเพราะขัดกับหลักมาตรฐานวิชา

ชีพ"  อันมีแรงจูงใจมาจากมาตรฐานทางวิชาชีพ สูงที่สุดคือจํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 57.6 รอง
ลงไปเลือกคําตอบที่วา "มี เพราะเปนเรื่องสนใจของประชาชน"  อันมีแรงจูงใจมาจากความสนใจ
ของสาธารณชน จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 25.0 และเลือกคําตอบที่วา "ไมมี เพราะหนังสือพิมพ
ไมมีความซื่อสัตย"  อันมีแรงจูงใจมาจากสามัญสํานักทางจริยธรรม เปนอันดับสาม จํานวน 10 คน 
คดิเปนรอยยละ 10.9 
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เหตุการณสมมติท่ี 2  
 
ทานไดรับโทรศัพทดวนวา ขณะนี้มีการชุมนุมประทวงของคนงานในโรงงานแหงหนึ่งยาน

พระประแดง และกําลังเกิดเหตุวุนวาย มีการใชกําลังเขาปราบปราม ทานจึงรีบไปที่เกิดเหตุ และ
สามารถ ถายภาพ การใช ความรุนแรง ไวได เพียงคนเดียว เพราะเหตุการณเกิดรวดเร็วมาก และส่ือ
มวลชนอื่น ๆ ตามมาไมทัน ทางโรงงานเสนอ เงินสด ใหเปนจํานวนเลข 6 หลัก แลกกับฟลม มวนที่
ทานถายภาพไวได ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด 

 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบที่วา "ไมรับเงิน เพราะเปนการทุจริตตอวิชา

ชีพ "  อันมีแรงจูงใจมาจากมาตรฐานทางวิชาชีพ สูงที่สุดคือจํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 82.6 รอง
ลงไปเลือกคําตอบที่วา "ไมรับเงิน เพราะการใชกําลังเขาสลายการชุมนุม ผิดหลักสิทธิมนุษยชน"  
อันมีแรงจูงใจมาจากสามัญสํานึกทางจริยธรรม จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 16.3 และเลือกคําตอบ
ที่วา "รับเงิน เพราะเงินที่ไดเทากับรายไดที่ตองหาเกือบ 1 ป" อันมีแรงจูงใจมาจาก ความกาวหนา
สวนตัว เปนอันดับสาม จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 1.1 

 
เหตุการณสมมติท่ี  3 
 
บริษัทยักษใหญดานอสังหาริมทรัพย ไดเปดตัวโครงการบานพักอาศัยรูปแบบใหมใจกลาง

เมือง และวันหนึ่ง เจาหนาที่ประชาสัมพันธบริษัท ก็นําขาวประชาสัมพันธมาฝากใหทานชวยนํา
เสนอในหนาหนังสือพิมพ พรอมกับของฝากเล็ก ๆ นอย ๆ  แตเมื่อทานแกะดูตามลําพัง ปรากฎวา
เปนทองคําหนัก 5 บาท ทานจะทําอยางไรกับของที่ไดรับนั้น เพราะเหตุใด 

 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบที่วา "ไมรับ เพราะเปรียบเสมือนการรับสิน

บน"  อันมีแรงจูงใจมาจากสามัญสํานึกทางจริยธรรม สูงที่สุดคือจํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 88.0 
รองลงไปเลือกคําตอบที่วา "ดูนักขาวคนอื่นวารับหรือไม แลวทําตามเสียงสวนใหญ"  อันมีแรงจูงใจ
มาจากอิงกับความคิดของเพื่อนรวมงาน   จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 5.4 และเลือกคําตอบที่วา " 
ไมรับเพราะขัดกับหลักวิชาชีพ" อันมีแรงจูงใจมาจาก หลักมาตรฐานวิชาชีพ  เปนอันดับสาม 
จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 3.3 

 
เหตุการณสมมติท่ี 4 
วันหนึ่ง มีคนสง แฟกซ มาที่โรงพิมพของทาน เปนขอมูลลับ พรอมหลักฐาน เกี่ยวกับกรณี

ทุจริตของนักการเมืองใหญ แตเมื่ออานดูโดยละเอียด ปรากฎวาเปนการสงผิด ผูสงตองการสงให
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หนังสือพิมพรายวันอีกฉบับหนึ่ง ที่เปนคูแขงกัน  ทานจะทําอยางไรกับขอมูลในแฟกซนั้น เพราะ
เหตุใด 

 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบที่วา "ตรวจดูวา FAX ถูกสงมาจากที่ไหน 

และพยายามสืบหาขอมูลเอง เพราะเปนเรื่องที่ประชาชนสนใจ"  อันมีแรงจูงใจมาจากความสนใจ
ของสาธารณชน  สูงที่สุดคือจํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 82.6 รองลงไปเลือกคําตอบที่วา "ใหหัว
หนา หรือเพื่อนรวมงานชวยตัดสินใจ" อันมีแรงจูงใจมาจากขึ้นกับมาตรฐานของหัวหนา  จํานวน 
11 คน คิดเปนรอยละ 12.0 และเลือกคําตอบที่วา "ไมใชขอมูลนั้น เพราะเปรียบเสมือนการลักขโมย 
แมใครไมรู ก็รูอยูแกใจ"  อันมีแรงจูงใจมาจากสามัญสํานึกทางจริยธรรม เปนอันดับสาม จํานวน 4 
คน คิดเปนรอยละ 4.3 

 
เหตุการณสมมติท่ี 5 
 
เจาของธุรกิจโทรศัพทมือถือรายหนึ่ง ซ่ึงเปนผูซ้ือหนาโฆษณาหนังสือพิมพทุกวัน  นัก

ธุรกิจทานนี้เกิดลงไปเลนการเมือง ซ่ึงเปนเรื่องธรรมดาที่จะมีกรณีพิพาทกับนักการเมืองฝายตรง
ขาม และกรณีพิพาทนั้นก็เปนเรื่องที่ยังตัดสินไมไดวาใครถูกหรือผิด หากนักการเมืองทานนี้  มาขอ
รองผานเจาของหนังสือพิมพที่ทานสังกัด ใหลงขาวโจมตีนักการเมืองฝายตรงขาม ทานจะพิจารณา
อยางไร  เพราะเหตุใด  

ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบที่วา "ไมทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะ
เปนการวางตัวไมเปนกลาง "  อันมีแรงจูงใจมาจากหลักมาตรฐานวิชาชีพ  สูงที่สุดคือจํานวน 47 คน 
คิดเปนรอยละ 51.1 รองลงไปเลือกคําตอบที่วา " ไมทําตามที่นักการเมืองขอรองเพราะประชาชนจะ
ไดขอมูลที่ไมถูกตอง" อันมีแรงจูงใจมาจากความสนใจของสาธารณชน จํานวน 23 คน คิดเปนรอย
ละ 25.0 และเลือกคาํตอบที่วา "ไมทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะจะเปนการใสรายนักการเมือง
ฝายตรงขามนั้น     อยางไมมีมนุษยธรรม "  อันมีแรงจูงใจมาจากสามัญสํานึกทางจริยธรรม เปน
อันดับสาม จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 17.4 
 
 เหตุการณสมมติท่ี 6 

ทานรูจักและสนิทสนมกับนายตํารวจยศพันเอกนายหนึ่ง ซ่ึงเปนผูที่ใหขาวที่ดีและถูกตอง
มาเปนเวลานาน  วันหนึ่ง ตํารวจนายนั้น ขับรถยอนศร เขาไปในชองทางที่ใหเดินรถทางเดียว ดวย
ความเร็วสูง เปนเหตุให ชนคนตาย ตํารวจนายนั้นขอรอง อยาใหทานเสนอขาวดังกลาว ทานจะทํา
อยางไร เพราะเหตุผลใด 
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ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบที่วา "เสนอขาว เพราะเปนหนาที่ทางวิชา
ชีพ"  อันมีแรงจูงใจมาจากหลักมาตรฐานวิชาชีพ  สูงที่สุดคือจํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 52.2  
รองลงไปเลือกคําตอบที่วา "ใหบรรณาธิการตัดสินใจ" อันมีแรงจูงใจมาจาก ขึ้นกับมาตรฐานของ
หัวหนา จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 20.7 และเลือกคําตอบที่วา "เสนอขาว เพราะชีวิตของคนมีคา
เทาเทียมกัน" อันมแีรงจูงใจมาจากสามัญสํานึกทางจริยธรรม เปนอันดับสาม จํานวน 12 คน คิดเปน
รอยละ 13.0 
 
 เหตุการณสมมติท่ี 7 

มีนักการเมืองใหญทานหนึ่ง  เกิดอุบัติเหตุขับรถชนรถสิบลอ นักการเมืองทานนั้นปลอดภัย 
แตปญหาอยูตรงที่วา ระหวางที่เกิดเหตุมีหญิงสาวหนาตาดี ซ่ึงทํางานในคาเฟนั่งมาดวย  และเหตุ
เกิดในเวลาราว ตี 3 - ตี 4    นอกจากนี้ ทานทราบดีวา นักการเมืองทานนี้ คอนขางมีอิทธิพล ทานจะ
ตัดสินใจนําเสนอขาวนี้หรือไม  เพราะเหตุใด  

ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบที่วา "นําเสนอ เพราะประชาชนจะไดรับ
ทราบพฤติกรรมของนักการเมือง" อันมีแรงจูงใจมาจากความสนใจของสาธารณชนสูงที่สุดคือ
จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 62.5 รองลงไปเลือกคําตอบที่วา "นําเสนอเพราะนักหนังสือพิมพตอง
เสนอความจริงไมเกรงกลัวอิทธิพล" อันมีแรงจูงใจมาจากหลักมาตรฐานวิชาชีพ จํานวน 26 คน คิด
เปนรอยละ 28.3 และเลือกคําตอบที่วา "ลองหยั่งเสียง กับคนอื่นๆ กอน"  อันมีแรงจูงใจมาจากอิงกับ
เพื่อนรวมงานเปนอันดับสาม จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 4.3 

 
เหตุการณสมมติท่ี 8 
 
คืนหนึ่งขณะที่ทานกําลังขับรถกลับบาน  มีหญิงคนหนึ่งอยูในสภาพ เสื้อผาฉีกขาด ผมยุง

เหยิง เดินเซออกจากขางทาง ขวางรถทานไว  ทานจําไดวาเปน ดาราสาวมีชื่อเสียงคนหนึ่ง เมื่อทาน
ไดเขาชวยเหลือและสอบถาม เธอเลาใหฟงวา เธอถูกขมขืน เธอจะไมแจงความ และขอรองไมให
ทานนําไปเสนอขาว ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด 

ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือกคําตอบที่วา "ไมเสนอขาว เพราะเปนการซ้ําเติมเธอ 
อันมีแรงจูงใจมาจากสามัญสํานึกทางจริยธรรม สูงที่สุดคือจํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 45.7  รอง
ลงไปเลือกคําตอบที่วา "ไมเสนอขาว เพราะเปนการละเมิดสิทธิของเธอ" อันมีแรงจูงใจมาจาก  หลัก
มาตรฐานวิชาชีพ จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 35.9 และเลือกคําตอบที่วา "เสนอขาว  เพราะเธอ
เปนคนที่ทุกคนสนใจ "  อันมีแรงจูงใจมาจาก ความสนใจของสาธารณชน เปนอันดับสาม จํานวน 
11 คน คิดเปนรอยละ 12.0 
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จะเห็นไดวา ในเหตุการณสมมติแตละเหตุการณ มีผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม เลือก
คําตอบสูงที่สุด ในคําตอบที่มีแรงจูงใจมากจากมาตรฐานทางวิชาชีพ สามัญสํานึกทางจริยธรรม มี
เพียงเหตุการณสมมติที่ 4 และที่ 7 เทานั้น ที่เลือกคําตอบที่มีแรงจูงใจมาจากความสนใจของสา
ธารณชน ดังตารางที่ 14 

 
ตารางที่ 14 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกคําตอบ โดย

กระจายตามแรงจูงใจที่อยูระดับขั้นทางจริยธรรมของ Kohlberg ( 1969 ) 
เหตุการณ  
สมมติ 

                      ระดับขั้นทางจริยธรรมของ Kohlberg 
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  (45.7) 
หมายเหตุ  ระดับขั้นทางจริยธรรมของ Kohlberg ( 1969 ) ในขั้นตาง ๆ นั้น มีการเรียงลําดับโดยใชเหตุ

ผลที่พยายามเทียบกับแรงจูงใจ ที่อยูเบื้องหลังการตัดสินใจดังนี้ 
1 =  การขาดความรูหรือความสนใจในจริยธรรม 
2 =  การตองการความกาวหนา 
3 =  อิงกับความคิดของเพื่อนรวมงาน หรือขึ้นกับมาตรฐานของหัวหนา 
4 =  ความสนใจของสาธารณชน 
5 =  มาตรฐานทางวิชาชีพ 
6 =  สามัญสํานึกทางจริยธรรม 
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ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีคาเฉลี่ยของระดับมาตรฐานทางวิชาชีพสูงที่สุด ในเหตุ
การณสมมติที่ 3 ที่วา บริษัทยักษใหญดานอสังหาริมทรัพย ไดเปดตัวโครงการบานพักอาศัยรูปแบบ
ใหมใจกลางเมือง และวันหนึ่ง เจาหนาที่ประชาสัมพันธบริษัท ก็นําขาวประชาสัมพันธมาฝากให
ทานชวยนําเสนอในหนาหนังสือพิมพ พรอมกับของฝากเล็ก ๆ นอย ๆ  แตเมื่อทานแกะดูตามลําพัง 
ปรากฎวาเปนทองคําหนัก 5 บาท ทานจะทําอยางไรกับของที่ไดรับนั้น เพราะเหตุใด  โดยเลือกคํา
ตอบที่วา ไมรับ เพราะเสมือนเปนการรับสินบน อันมีแรงจูงใจมาจาก สามัญสํานึกทางจริยธรรม  มี
คาเฉลี่ย 5.66 

อันดับรองลงไปคือ ในเหตุการณสมมติที่  8 ที่วา คืนหนึ่งขณะที่ทานกําลังขับรถกลับบาน  
มีหญิงคนหนึ่งอยูในสภาพ เสื้อผาฉีกขาด ผมยุงเหยิง เดินเซออกจากขางทาง ขวางรถทานไว  ทาน
จําไดวาเปน ดาราสาวมีช่ือเสียงคนหนึ่ง เมื่อทานไดเขาชวยเหลือและสอบถาม เธอเลาใหฟงวา เธอ
ถูกขมขืน เธอจะไมแจงความ และขอรองไมใหทานนําไปเสนอขาว ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด 
โดยเลือกคําตอบที่วา "ไมเสนอขาว เพราะเปนการซ้ําเติมเธอ" อันมีแรงจูงใจมาจากสามัญสํานึก
ทางจริยธรรม มีคาเฉลี่ย 5.20  

นอกจากนี้ในเหตุการณสมมติที่ 2 ที่วา ทานไดรับโทรศัพทดวนวา ขณะนี้มีการชุมนุม
ประทวงของคนงานในโรงงานแหงหนึ่งยานพระประแดง และกําลังเกิดเหตุวุนวาย มีการใชกําลัง
เขาปราบปราม ทานจึงรีบไปที่เกิดเหตุ และสามารถถายภาพการใชความรุนแรง ไวได เพียงคนเดียว 
เพราะเหตุการณเกิดรวดเร็วมาก และส่ือมวลชนอื่น ๆ ตามมาไมทัน ทางโรงงานเสนอ เงินสด ให
เปนจํานวนเลข 6 หลัก แลกกับฟลม มวนที่ทานถายภาพไวได ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด โดย
เลือกคําตอบที่วา "ไมรับเงิน เพราะเปนการทุจริตตอวิชาชีพ "  อันมีแรงจูงใจมาจากมาตรฐานทาง
วิชาชีพ  เปนอันดับสาม มีคาเฉลี่ย 5.14  ดังตารางที่ 15 

 
ตารางที่ 15 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับมาตรฐานวิชาชีพของ

หนังสือพิมพรายวัน 
เหตุการณสมมติ           คาเฉลี่ย               S.D. 
เหตุการณที่  1            4.72              0.74 
เหตุการณที่  2            5.14              0.43 
เหตุการณที่  3            5.66              1.01 
เหตุการณที่  4            3.93              0.62 
เหตุการณที่  5            4.79              0.80 
เหตุการณที่  6            4.48              1.12 
เหตุการณที่  7            4.23              0.59 
เหตุการณที่  8            5.20              0.89 
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ทั้งนี้ ผูตอบแบบสอบถาม ยังไดใหเหตุผลอ่ืน  ๆ ในการตอบคําถาม ดังนี้ 
 
1. คําตอบของผูบริหารขาวระดับบรรณาธิการ จากองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป 
ในเหตุการณสมมติที่ 5 ตอบวา "มีเร่ืองเลว เร่ืองผิดใหเสนอเปนขาวหรือเปลา"  
ในเหตุการณสมมติที่ 6 ตอบวา "พิจารณารายละเอียดของคดีกอน ถาไมมีอะไรผิดสังเกต ก็

ไมตองนําเสนอ" และอีกคําตอบหนึ่งที่วา "อาจไมเสนอขาว หากคนทําผิดไดรับการลงโทษ และชด
ใชตามหลักกฎหมายแลว" 

 
2. คําตอบของผูบริหารขาวระดับหัวหนาขาว จากองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป 
ในเหตุการณสมมติที่  1  ตอบวา " เร่ืองดังกลาวจะตองขึ้นอยูกับประเด็นของเรื่อง หากเปน

เร่ืองที่มีผลกระทบตอสังคมอยางรุนแรง  เปนเรื่องที่เกี่ยวกับความไมถูกตอง ก็นาจะนํามาเปนขาว
ได  " , "ไมมีความชอบธรรม เปนเรื่องผิดกฎหมาย และเปนการละเมิดผูอ่ืน" และ " ผิดกฎหมาย" 

ในเหตุการณสมมติที่  3  ตอบวา "เชิญเจาของบริษัทอสังหาริมทรัพยมาคุยวา ควร ไมควร
อยางไร และจะลงขาวดวย" 

ในเหตุการณสมมติที่ 5 ตอบวา "รับฟงไวเปนขอมูลแลวสืบหาความจริงกอนนําเสนอ" 
 ในเหตุการรสมมติที่ 6  ตอบวา "เสนอขาวแตพยายามใหรุนแรงนอยที่สุดเทาที่จะทําได 
แบบไมนาเกลียด และทําใหฝายเสียหายรูสึกวาไมเปนธรรม" , "เสนอแตสงวนนามสกุล และ
ตําแหนงก็ได" 
 ในเหตุการณสมมติที่ 7 ตอบวา "ขาวดี มีหรือจะพลาด" และ "นําเสนอเพราะวานักการเมือง
คือบุคคลสาธารณะ ที่ไดรับความสนใจ" 
 ในเหตุการณสมมติที่ 8 ตอบวา "เสนอเพราะเปนคดีอาญา" และ " เสนอเพื่อเปนบทเรียนตอ
คนอื่นๆ  แตออกมาในรูปแบบเตือนภัย มิใชซํ้าเติม" 
 
 3. คําตอบของผูบริหารขาวระดับบรรณาธิการ จากองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ 

ในเหตุการณสมมติที่ 7 ตอบวา "ตองหาตนเหตุของการชนกอน หากพบวามีการชนที่ผิด
ปกติ ในระหวางการขับรถ ก็จะตองนําเสนอเปนขาว" 

ในเหตุการณสมมติที่ 8 ตอบวา " เสนอเพื่อใหคนอื่นระมัดระวัง"  
4. คําตอบของผูบริหารขาวระดับหัวหนาขาว จากองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ 
ในเหตุการณสมมติที่ 4 ตอบวา " ไมใชขอมูล แตเก็บไวเปนความรู"  
ในเหตุการณสมมติที่ 8 ตอบวา "เสนอขาวถาเปนความยินยอมของผูเสียหาย และมีแนวทาง

จะเปนประโยชนตอผูอ่ืนโดยสวนรวม" และ "ไมเสนอขาว แตจะตองหาวิธีการชวยเธอเพื่อหาคน
ผิดมาลงโทษ" 
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ตอนที่ 5 การทดสอบสมมติฐาน   
 
การทดสอบสมมติฐาน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 มีดังนี้  
 
สมมติฐานที่ 1 บรรทัดฐานในการคัดเลือกขาวของแตละองคกร มีความแตกตางกันตาม

ลักษณะประเภทหนังสือพิมพที่สังกัด 
 
จากสมมติฐานที่ 1 แบงการรายงานผลการทดสอบเปนตารางตาง ๆ ดังนี้  
 
ตารางที่ 16  แสดงคาเฉลี่ยของแนวปฏิบัติในการคัดเลือกขาว และแสดงคา T เพื่อทดสอบ

ความแตกตางระหวาง ประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ 
 

         แนวปฏิบัติ    ประเภทหนังสือพิมพ 
  ท่ัวไป           ธุรกิจ 

คา T  ระดับ 
นัยสําคัญ 

1.มีนโยบายกําหนดชัดเจน   2.39             2.66 -1.83 0.07 
2.ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน   2.70             3.00 -4.04 0.00* 
3.ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน (กะ) 
เปนหลัก 

  2.35             2.45 -0.52 0.59 

4.ผูอํานวยการหรือเจาของอาจมีสวนเขามาเกี่ยว
ของในการตัดสินใจ 

  1.75             1.66  0.43 0.66 

5.การคัดเลือกขาวเพื่อนําเสนอ มักคํานึงถึงผล
กระทบตอผูอุปถัมภดวย ไมวาจะเปนเจาของ ผู
รวมทุน หรือผูใหโฆษณา 

  1.54             1.41  0.76 0.44 

6.พื้นที่การเสนอเนื้อหาขาวสารในหนังสือ
พิมพแตละฉบับตองมีสัดสวนไมนอยกวาพื้นที่
โฆษณา 

  2.32             2.00  1.53 0.12 

7.ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียนแบบใน
รูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการ
ระบุชัดเจนวาเปนพื้นที่โฆษณา 

  2.57             2.83  -2.12 0.03* 
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ตารางที่ 16 (ตอ) 
           แนวปฏิบัติ    ประเภทหนังสือพิมพ 

  ท่ัวไป           ธุรกิจ 
คา T  ระดับ 

นัยสําคัญ 
8.ขาวที่นําเสนอตองเปนเรื่องที่คนสนใจ จะมี
สาระประโยชนตอผูอานหรือไมก็ได 

  1.85             1.54   1.57 0.11 

9.หลีกเลี่ยงการเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการ
พนันขันตอ 

  2.58             2.91  -3.28 0.001* 

10.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวสารที่สงเสริมให
หลงงมงาย 

 2.70              2.87  -1.49 0.14 

11.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจจะนําไปสู
ความขัดแยงรุนแรงในสังคม 

 2.38              2.50  -0.67 0.49 

12.หลีกเลี่ยงการเสนอขาวที่อาจมีลักษณะยั่วยุ
ทางเพศ ไมวาจะเปนภาพหรือขอความ 

 2.61              2.75  -0.95 0.34 

13.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจเปนการ
ละเมิดสิทธิสวนบุคคลของผูอื่น 

 2.60              2.66  -0.42 0.67 

14.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจเปนการซ้ํา
เติมความทุกข ความอับอาย หรือความสะเทือน
อารมณแกผูตกเปนขาว 

 2.57              2.75  -1.19 0.23 

15.ในการคัดเลือกภาพขาว ยิ่งเปนภาพที่สราง
ความสะเทือนอารมณไดมากที่สุดยิ่งดี แมบาง
ครั้งจะเปนภาพที่อุจาดตาไปบางก็ตาม 

 1.47             1.25  1.61 0.11 

16.การคัดเลือกขาวถือหลักวา ขาวตองเปนขาว
เสมอ 

 2.47              2.20  1.30 0.19 

17. นสพ.มีหนาที่นําเสนอเหตุการณที่เกิดขึ้น 
ไมสนใจวาผลกระทบตามมาจะเปนอยางไร 

 1.47              1.37  0.57 0.56 

18.สิทธิในการรับรูของประชาชน สําคัญกวา
สิทธิสวนบุคคล 

 1.97              2.33  -2.02 0.04* 

* P < 0.05 
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ผลจากตารางที่ 16  แสดงใหเห็นวา ผูบริหารขาวที่อยูในประเภทองคกรที่แตกตางกัน มีคา
เฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติในการคัดเลือกขาว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05    
ในประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน" , " ไมอนุญาตใหมี
โฆษณาแฝงหรือเลียนแบบในรูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัดเจนวาเปนพื้นที่
โฆษณา" , "หลีกเลี่ยงการเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการพนันขันตอ" และ " สิทธิในการรับรูของ
ประชาชน สําคัญกวาสิทธิสวนบุคคล "  

 
โดยในประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา       "ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน", 

"ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียนแบบในรูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัด
เจนวาเปนพื้นที่โฆษณา" และ "หลีกเลี่ยงการเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการพนันขันตอ" ผูบริหาร
ขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติสูงกวา  ผูบริหารขาว
ที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป  

 
สวนประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "สิทธิในการรับรูของประชาชนสําคัญกวาสิทธิสวน

บุคคล" ผูบริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีคาเฉลี่ยของแนวปฏิบัติต่ํากวาผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป  

 
สําหรับประเด็นอื่น ๆ เมื่อเปรียบเทียบระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนว

ธุรกิจ   พบวาคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติในการคัดเลือกขาว   ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ซ่ึงหมายความวา มีระดับการปฏิบัติที่ใกลเคียงกัน  
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ตารางที่ 17  แสดงคาเฉลี่ยของแนวปฏิบัติในการทําขาวของหนังสือพิมพรายวัน  และแสดง
คา  T  เพื่อทดสอบความแตกตางระหวาง  ประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ 

 
           แนวปฏิบัติ    ประเภทหนังสือพิมพ 

  ท่ัวไป           ธุรกิจ 
คา  T ระดับ 

นัยสําคัญ 
1.ใชวิธีใด ๆ  ก็ไดไมวาจะผิดกฎหมายหรือ
ผิดจริยธรรมบางก็ตาม  ขอใหไดขอมูลมาราย
งานขาวเปนเปาหมายสูงสุด 

 1.26              1.08  1.97 0.05* 

2.เพื่อใหมีขาวตีพิมพได อาจจะไมจําเปนตอง
รักษาสัญญากับแหลงขาวอยางเครงครัด เสมอ
ไป 

 1.16              1.16  -0.04 0.96 

3.ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตีพิมพ
ได หากนาสนใจ 

 2.08             2.33  -1.18 0.24 

4.ขาวลือนําเสนอเปนขาวได  1.73             1.33   2.46 0.01* 
5.การรับของตอบแทนเล็ก ๆ นอย ๆ ในการ
ทําขาว ไมถือเปนเรื่องผิดปกติ 

 1.41             1.37   0.24 0.80 

 * P < 0.05 
 
ผลจากตารางที่ 17  แสดงใหเห็นวา ผูบริหารขาวที่อยูในประเภทองคกรที่แตกตางกัน มีคา

เฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติในการทําขาว แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในแนว
ปฏิบัติที่วา "ใชวิธีใด ๆ  ก็ไดไมวาจะผิดกฎหมายหรือผิดจริยธรรมบางก็ตาม  ขอใหไดขอมูลมาราย
งานขาวเปนเปาหมายสูงสุด" และ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได"  

 
โดยในประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "ใชวธีิใด ๆ  ก็ไดไมวาจะผิดกฎหมายหรือผิดจริยธรรม

บางก็ตาม  ขอใหไดขอมูลมารายงานขาวเปนเปาหมายสูงสุด" และ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได" ผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติสูงกวา  ผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ 

 
สําหรับประเด็นอื่น ๆ เมื่อเปรียบเทียบระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนว

ธุรกจิ   พบวาคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติในการคัดเลือกขาว   ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ซ่ึงหมายความวา มีระดับการปฏิบัติที่ใกลเคียงกัน  
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ตาราง 18  แสดงคาเฉลี่ยของแนวปฏบัติในการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว ของ
หนังสือพิมพรายวัน  และแสดงคา T เพื่อทดสอบความแตกตางระหวาง ประเภทหนังสือพิมพแนว
ทั่วไป และแนวธุรกิจ 

 
           แนวปฏิบัติ    ประเภทหนังสือพิมพ 

  ท่ัวไป           ธุรกิจ 
คา T  ระดับ 

นัยสําคัญ 
1.ขาวที่ยังไมมีการยืนยันขอเท็จจริง สามารถนํา
เสนอไปกอนได ถาผิดพลาดคอยไปแกไขภาย
หลัง 

 1.42              1.41 0.06 0.95 

2.หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแก
ไขโดยเปดเผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรอง
เรียนมา 

 2.76              3.00 -3.94 0.00* 

3.ไมจําเปนตองเครงครัดกับความเปนกลางใน
การนําเสนอขาวมากนัก 

 1.19              1.29 -0.74 0.46 

4.ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิดเห็นหรือ
ขอวินิจฉัยของตนเองในเนื้อหาขาว 

 2.69              2.58 0.71 0.47 

5.ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่ขัดแยง
กันไดแสดงเหตุผลของตนเอง เทาเทียมกัน 

 2.94              3.00 -1.65 0.10 

6.การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาต่ืนเตน
หรือเกินขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง 

 1.82              1.33  2.93 0.005* 

7.การใชภาษาจะคํานึงถึงการสรางความรูสึก
สะดุดตา นาสนใจ สะใจ ซึ่งอาจจะเกินเลยขอ
เท็จจริงไปบาง 

 1.88              1.62  1.29 0.19 

8.การพาดหัวขาวสามารถใชภาษาในลักษณะ
การวินิจฉัยหรือตัดสินโดยผูเขียนเอง เชน คน
โกง ไอโหด ช่ัว อันธพาล 

 1.61              1.45  0.91 0.36 

9.ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว แม
ไมมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุการณขาว
โดยตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได หาก
สามารถดึงดูดความสนใจได  

 2.10              1.54  2.89 0.005* 
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ตารางที่ 18 (ตอ) 
            แนวปฏิบัติ    ประเภทหนังสือพิมพ 

  ท่ัวไป           ธุรกิจ 
คา T  ระดับ 

นัยสําคัญ 
10.เพื่อใหขาวนาสนใจมากขึ้นนักขาวอาจเขียน
ขาวโดยใสจินตนาการของตนเองเพิ่มเติมได  

 1.26              1.04  2.61 0.01* 

* P < 0.05 
 
ผลจากตารางที่ 18  แสดงใหเห็นวา ผูบริหารขาวที่อยูในประเภทองคกรที่แตกตางกัน มีคา

เฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติในการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว แตกตางอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ในแนวปฏิบัติที่วา "หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปดเผย
ชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" , "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตนหรือเกิน
ขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง" , "ประเด็นเลก็ ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว แมไมมีความสําคัญหรือ
เกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได หากสามารถดึงดูดความสนใจได" 
และ "เพื่อใหขาวนาสนใจมากขึ้นนักขาวอาจเขียนขาวโดยใสจินตนาการของตนเองเพิ่มเติมได"  

 
โดยในประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตนหรือเกิน

ขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง" , "ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว แมไมมีความสําคัญหรือ
เกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได หากสามารถดึงดูดความสนใจได" 
และ "เพื่อใหขาวนาสนใจมากขึ้นนักขาวอาจเขียนขาวโดยใสจินตนาการของตนเองเพิ่มเติมได" ผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติสูงกวา  ผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ 

 
สวนประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปด

เผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" ผูบริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่ว
ไป มีคาเฉลี่ยของแนวปฏิบัติต่ํากวาผูบริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ  

 
สําหรับประเด็นอื่น ๆ เมื่อเปรียบเทียบระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนว

ธุรกิจ   พบวาคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติในการคัดเลือกขาว   ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ซ่ึงหมายความวา มีระดับการปฏิบัติที่ใกลเคียงกัน  
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สมมติฐานที่ 2 ระดับมาตรฐานทางวิชาชีพของผูบริหารขาวแตละองคกร มีความแตกตาง
กันตามลักษณะประเภทของสือพิมพที่สังกัด และตําแหนงงานบริหาร 

 
ตารางที่  19 แสดงคาเฉลี่ยของ ระดับมาตรฐานวิชาชีพของหนังสือพิมพรายวัน  และแสดง

คา T เพื่อทดสอบความแตกตางระหวาง ประเภทหนังสือพิมพที่สังกัดแนวทั่วไป กับแนวธุรกิจ 
 

เหตุการณสมมติ ประเภทหนังสือพิมพ คา T ระดับนัยสําคัญ 
 ทั่วไป ธุรกิจ   
เหตุการณที่ 1 4.72 4.75 -0.16 0.86 
เหตุการณที่ 2 5.08 5.29 -1.89 0.06 
เหตุการณที่ 3 5.58 5.87 -1.55 0.12 
เหตุการณที่ 4 3.89 4.04 -0.97 0.33 
เหตุการณที่ 5 4.86 4.58 1.35 0.18 
เหตุการณที่ 6 4.44 4.62 -0.68 0.49 
เหตุการณที่ 7 4.22 4.29 -0.49 0.62 
เหตุการณที่ 8 5.23 5.12 0.51 0.60 

* P < 0.05 
 
ผลจากตารางที่ 19 แสดงใหเห็นวา ผูบริหารขาวที่อยูในประเภทองคกรที่แตกตางกัน มีคา

เฉลี่ยของระดับมาตรฐานทางวิชาชีพ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แสดงวา 
ผูบริหารขาวที่อยูในประเภทองคกรที่ตางกัน มีระดับมาตรฐานทางวิชาชีพใกลเคียงกัน  
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ตารางที่ 20  แสดงคาเฉลี่ยของ ระดับมาตรฐานวิชาชีพของหนังสือพิมพรายวัน  และแสดง
คา T เพื่อทดสอบความแตกตางระหวาง ตําแหนงงานบริหารระดับบรรณาธิการ และระดับหัวหนา
ขาว 

 
เหตุการณสมมติ ตําแหนงงานบริหาร คา T ระดับนัยสําคัญ 
 นโยบาย ปฏิบัติ   
เหตุการณที่ 1 4.76 4.70 0.35 0.72 
เหตุการณที่ 2 5.14 5.13 0.09 0.92 
เหตุการณที่ 3 5.97 5.48 2.93 0.005* 
เหตุการณที่ 4 4.20 3.77 3.35 0.001* 
เหตุการณที่ 5 4.82 4.77 0.27 0.78 
เหตุการณที่ 6 4.76 4.32 1.86 0.06 
เหตุการณที่ 7 4.20 4.25 -0.40 0.68 
เหตุการณที่ 8 5.20 5.20 -0.005 0.99 

* P < 0.05 
 
ผลจากตารางที่ 20  แสดงใหเห็นวา ผูบริหารขาวที่อยูในตําแหนงงานบริหารที่แตกตางกัน 

มีคาเฉลี่ยของระดับมาตรฐานทางวิชาชีพ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในการ
ทดสอบกับเหตุการณสมมติที่ 3 และที่ 4  

เหตุการณสมมติที่ 3 และเหตุการณสมมติที่ 4 มีดังนี้ 
 
เหตุการณสมมติที่  3 
บริษัทยักษใหญดานอสังหาริมทรัพย ไดเปดตัวโครงการบานพักอาศัยรูปแบบใหมใจกลาง

เมือง และวันหนึ่ง เจาหนาที่ประชาสัมพันธบริษัท ก็นําขาวประชาสัมพันธมาฝากใหทานชวยนํา
เสนอในหนาหนังสือพิมพ พรอมกับของฝากเล็ก ๆ นอย ๆ  แตเมื่อทานแกะดูตามลําพัง ปรากฎวา
เปนทองคําหนัก 5 บาท ทานจะทําอยางไรกับของที่ไดรับนั้น เพราะเหตุใด 
 
 เหตุการณสมมติที่ 4 

วันหนึ่ง มีคนสง แฟกซ มาที่โรงพิมพของทาน เปนขอมูลลับ พรอมหลักฐาน เกี่ยวกับกรณี
ทุจริตของนักการเมืองใหญ แตเมื่ออานดูโดยละเอียด ปรากฎวาเปนการสงผิด ผูสงตองการสงให
หนังสือพิมพรายวันอีกฉบับหนึ่ง ที่เปนคูแขงกัน  ทานจะทําอยางไรกับขอมูลในแฟกซนั้น เพราะ
เหตุใด 
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ซ่ึงในเหตุการณสมมติ ที่ 3 และเหตการณสมมติที่ 4 ผูบริหารขาวที่มีตําแหนงงานบริหาร  
ระดับนโยบาย มีระดับมาตรฐานทางวิชาชีพสูงกวา ผูบริหารขาวที่มีตําแหนงงานบริหาร ระดับ
ปฏิบัติ 

 
 สําหรับเหตุการณสมมติอ่ืน ๆ ผูบริหารขาวที่อยูในตําแหนงงานบริหาร ที่แตกตางกัน มีคา

เฉลี่ยของระดับมาตรฐานทางวิชาชีพ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แสดงวา 
ผูบริหารขาวที่อยูในตําแหนงงานบริหารที่แตกตางกัน มีระดับมาตรฐานทางวิชาชีพใกลเคียงกัน  

 
สมมติฐานที่ 3  ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน พิจารณาปจจัยในการคัดเลือกขาวประจํา

วัน โดยใหน้ําหนัก บรรทัดฐานองคกร มากกวา มาตรฐานวิชาชีพ 
 
ตารางที่ 21 แสดงการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของ การใหความสําคัญตอ

ปจจัยในการคัดเลือกขาวประจําวันของผูบริหารขาว ระหวาง  
 

คาเฉลี่ยการใหน้ําหนัก ระหวางปจจัย คา T ระดับนัยสําคัญ 
ปจจัยที่ 1 ปจจัยที่ 2 ปจจัยที่ 3   

4.13 3.53 - 6.036 0.00* 
- 3.53 4.25 7.401 0.00* 

4.13 - 4.25 -1.107 0.271 
 * P < 0.05  
 หมายเหตุ  ปจจัยที่ 1 คือนโยบายหรือแนวทางหนังสือพิมพ , ปจจัยที่ 2 คือแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐาน

หรือประเพณีปฏิบัติของหนังสือพิมพ และ ปจจัยที่ 3 คือหลักวิชาชีพหรือมาตรฐานทางวิชาชีพ  
 
ผลจากตารางที่  20  แสดงใหเห็นวา ผูบริหารขาวใหความสําคัญตอปจจัยในการคัดเลือก

ขาวแตกตางกันระหวาง นโยบายหรือแนวทางหนังสือพิมพ , แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานหรือ
ประเพณีปฏิบัติของหนังสือพิมพ  และหลักวิชาชีพหรือมาตรฐานวิชาชีพ และจากการทดสอบดวย
วิธี Paired Samples Test พบวาผูบริหารขาวใหน้ําหนักของหลักมาตรฐานวิชาชีพมากกวานโยบาย
หรือแนวทางหนังสือพิมพ แตใหน้ําหนักหลักมาตรฐานวิชาชีพ ไมแตกตางจากนโยบายหรือแนว
ทางของหนังสือพิมพ อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงยังไมสามารถสรุปไดวา มาตรฐานวิชาชีพ
มีความสําคัญกวาปจจัยดานบรรทัดฐานองคกร  
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สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
สมมติฐานที่  1 
 
ผูบริหารขาวที่อยูในประเภทองคกรที่แตกตางกัน มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติที่เปน

บรรทัดฐานขององคกร  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ในประเด็นดังตอไปนี้  
 
1. ดานการคัดเลือกขาว  
"ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน" , " ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียน

แบบในรูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัดเจนวาเปนพื้นที่โฆษณา" , "หลีกเลี่ยง
การเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการพนันขันตอ" และ " สิทธิในการรับรูของประชาชน สําคัญกวา
สิทธิสวนบุคคล "  

 
โดยในประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา       "ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน", 

"ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียนแบบในรูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัด
เจนวาเปนพื้นที่โฆษณา" และ "หลีกเลี่ยงการเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการพนันขันตอ" ผูบริหาร
ขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติสูงกวา  ผูบริหารขาว
ที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป  

 
สวนประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "สิทธิในการรับรูของประชาชนสําคัญกวาสิทธิสวน

บุคคล" ผูบริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีคาเฉลี่ยของแนวปฏิบัติต่ํากวาผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป  

 
2.ดานการทําขาว 
"ใชวิธีใด ๆ  ก็ไดไมวาจะผิดกฎหมายหรือผิดจริยธรรมบางก็ตาม  ขอใหไดขอมูลมาราย

งานขาวเปนเปาหมายสูงสุด" และ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได"  
 
โดยในประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "ใชวิธีใด ๆ  ก็ไดไมวาจะผิดกฎหมายหรือผิดจริยธรรม

บางก็ตาม  ขอใหไดขอมูลมารายงานขาวเปนเปาหมายสูงสุด" และ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได" ผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติสูงกวา  ผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ 
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3.ดานการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว  
"หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปดเผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผู

รองเรียนมา" , "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตนหรือเกินขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง" , 
"ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว แมไมมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดย
ตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได หากสามารถดึงดูดความสนใจได" และ "เพื่อใหขาวนาสนใจมาก
ขึ้นนักขาวอาจเขียนขาวโดยใสจินตนาการของตนเองเพิ่มเติมได"  

 
โดยในประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา   "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตนหรือเกิน

ขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง" , "ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว แมไมมีความสําคัญหรือ
เกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได หากสามารถดึงดูดความสนใจได" 
และ "เพื่อใหขาวนาสนใจมากขึ้นนักขาวอาจเขียนขาวโดยใสจินตนาการของตนเองเพิ่มเติมได" ผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติสูงกวา  ผู
บริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ 

 
สวนประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปด

เผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" ผูบริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่ว
ไป มีคาเฉลี่ยของแนวปฏิบัติต่ํากวาผูบริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ  

 
สําหรับบรรทัดฐานขององคกร ในประเด็นอื่น ๆ เมื่อเปรียบเทียบระหวางประเภทหนังสือ

พิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ พบวาคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 ซ่ึงหมายความวา มีระดับการปฏิบัติที่ใกลเคียงกัน  

 
ดังนั้นจึงสรุปไดวา  เปนไปตามสมมติฐานในประเด็นขางตน สวนประเด็นอื่น ๆ นอก

เหนือจากนี้ ไมเปนไปตามสมมติฐาน 
 
สมมติฐานที่  2 
 ผูบริหารขาวที่อยูในประเภทองคกรที่แตกตางกัน มีคาเฉลี่ยของระดับมาตรฐานทางวิชา

ชีพ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
ผูบริหารขาวที่อยูในตําแหนงงานบริหารที่แตกตางกัน มีคาเฉลี่ยของระดับมาตรฐานทาง

วิชาชีพ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในการทดสอบกับเหตุการณสมมติที่ 3 
และที่ 4   
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เหตุการณสมมติที่  3 
บริษัทยักษใหญดานอสังหาริมทรัพย ไดเปดตัวโครงการบานพักอาศัยรูปแบบใหมใจกลาง

เมือง และวันหนึ่ง เจาหนาที่ประชาสัมพันธบริษัท ก็นําขาวประชาสัมพันธมาฝากใหทานชวยนํา
เสนอในหนาหนังสือพิมพ พรอมกับของฝากเล็ก ๆ นอย ๆ  แตเมื่อทานแกะดูตามลําพัง ปรากฎวา
เปนทองคําหนัก 5 บาท ทานจะทําอยางไรกับของที่ไดรับนั้น เพราะเหตุใด 
 
 เหตุการณสมมติที่ 4 

วันหนึ่ง มีคนสง แฟกซ มาที่โรงพิมพของทาน เปนขอมูลลับ พรอมหลักฐาน เกี่ยวกับกรณี
ทุจริตของนักการเมืองใหญ แตเมื่ออานดูโดยละเอียด ปรากฎวาเปนการสงผิด ผูสงตองการสงให
หนังสือพิมพรายวันอีกฉบับหนึ่ง ที่เปนคูแขงกัน  ทานจะทําอยางไรกับขอมูลในแฟกซนั้น เพราะ
เหตุใด 

 
ในเหตุการณสมมติ ที่ 3 และเหตกุารณสมมติที่ 4 ผูบริหารขาวที่มีตําแหนงงานบริหาร  

ระดับนโยบาย มีระดับมาตรฐานทางวิชาชีพสูงกวา ผูบริหารขาวที่มีตําแหนงงานบริหาร ระดับ
ปฏิบัติ 

 
สําหรับเหตุการณสมมติอ่ืน ๆ ผูบริหารขาวที่อยูในตําแหนงงานบริหาร ที่แตกตางกัน มีคา

เฉลี่ยของระดับมาตรฐานทางวิชาชีพ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แสดงวา 
ผูบริหารขาวที่อยูในตําแหนงงานบรหิารที่แตกตางกัน มีระดับมาตรฐานทางวิชาชีพใกลเคียงกัน  

 
สมมติฐานที่ 3 
ผูบริหารขาวใหน้ําหนักของหลักมาตรฐานวิชาชีพมากกวานโยบายหรือแนวทางหนังสือ

พิมพ แตใหน้ําหนักหลักมาตรฐานวิชาชีพ ไมแตกตางจากนโยบายหรือแนวทางของหนังสือพิมพ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงยังไมสามารถสรุปไดวา มาตรฐานวิชาชีพมีความสําคัญกวา
ปจจัยดานบรรทัดฐานองคกร 
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ตอนที่  5  การนําเสนอขอมูลเชิงคุณภาพ  
 
การนําเสนอขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก บรรณาธิการขาว และ

บรรณาธิการบริหาร ของหนังสือพิมพรายวันประเภททั่วไป และประเภทธุรกิจ รวมทั้งสิ้น 6 ช่ือ
ฉบับ ไดแก 

1. คุณนงคนาถ  หานวิไล   บรรณาธิการขาวหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ 
2. คุณสุนทร  กุลวัฒนวรพงศ  บรรณาธิการหนังสือพิมพรายวันวัฎจักรโลกวันนี้ 
3. คุณเสรี  โลหิตคุปต     หัวหนากองบรรณาธิการหนังสือพิมพไทยโพสต 

                 ( ตําแหนงเทียบเทาบรรณาธิการบริหาร ) 
4. คุณศักดา นพเกตุ   บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพสยามรัฐ 
5. คุณสมหมาย  ปาริจฉัตต  บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพมติชน 
6. คุณฐากูร    บุนปาน     บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพขาวสด 
 
ขอมูลเกี่ยวกับ ลักษณะของบรรทัดฐานองคกรหนังสือพิมพในการคัดเลือกขาว การทําขาว 

และการนําเสนอเปนรายงานขาว รวมทั้ง มาตรฐานวิชาชีพในการคัดเลือกขาว ในทัศนะของผู
บริหารขาวแตละองคกร  นําเสนอในรูปแบบการสรุปประเด็นแบบพรรณนา  

 
จากการสัมภาษณผูบริหารขาว ระดับบรรณาธิการขาวและบรรณาธิการบริหารของหนังสือ

พิมพทั้ง 6 ฉบับ สามารถสรุปไดวา ในแตละองคกร จะมีลักษณะบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว   
ทั้งในประเด็นที่เหมือนกันและแตกตางกันในบางประเด็น 

 
 ประเด็นใหญ ๆ ที่เหมือนกันไดแก แตละองคกรจะมีลักษณะบรรทัดฐานในการคัดเลือก

ขาว อันเปนประเพณีปฏิบัติที่สืบตอกันมา และรับรูกันภายในกองบรรณาธิการ สวนที่แตกตางกัน
นั้นเปนประเด็นปลีกยอย ซ่ึงเปนลักษณะเฉพาะของแตละองคกร รวมทั้งลักษณะมาตรฐานวิชาชีพ 
ที่ผูบริหารแตละคนไดแสดงมุมมองไวแตกตางกันดวย  

 
1.คุณนงคนาถ  หานวิไล 
บรรณาธิการขาวหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ 
 
1. บรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว  
คุณนงคนาถ  กลาวถึงการคัดเลือกขาวในสวนของหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจวา ที่กรุงเทพ

ธุรกิจ มีหลักปฏิบัติที่คอนขางจะเปนที่รูกันภายในกองบรรณาธิการวา  จะไมเนนประเภท 
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Sensational  ดวยเหตุที่หนังสือพิมพฉบับนี้มีจุดยืนเปนหนังสือพิมพคุณภาพ และคนอานก็เปนกลุม
คนที่มีการศึกษา เหมือนผูกไท ใสสูท  ไมใชถลกแขนเสื้อ ที่สําคัญ จะไมลงขาวประเภทขาวชาว
บาน ซ่ึงในประเด็นนี้ คุณนงคนาถ ระบุวา 

 
" เปนที่รูกันเลย ขาวประเภทฆาขมขืนนี่ เราไมคอยลง  และเรามีหลักการวา เนนขาว

เศรษฐกิจการเมือง และขาวทั่วไปที่เปนขาวสังคม ยกตัวอยางเชน ภาพขาวที่เปนรูปอุจาดตา อยาง
ศพก็อดอารมี่ เลือดทวมนี่เราไมลงเลย  หรืออีกประการหนึ่งเราจะไมลงรูปที่มีคนตายเปนศพ ซ่ึงใน
กรณีผูที่จะตัดสินใจคัดเลือกภาพขาว ก็จะรูโดยอัตโนมัติเลยวา เราไมลงรูปแบบนี้ " 

 
2. บรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว 
 ในกรณีของการทําขาวและเสนอรายงานขาว ที่เกี่ยวกับเด็ก เยาวชน คุณนงคนาถ วา ทาง

กองบรรณาธิการก็จะเขมงวดเปนพิเศษ จะตองระมัดระวัง อาจจะใชนามสมมติ หรืออยางอื่นใดใน
การปกปองเด็ก  

 
ที่หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ จะมีการประชุมขาวกันทุกวัน วันละ 3 รอบ รอบแรกเวลา

ประมาณ 11.00 น. รอบที่สอง เวลาประมาณ 15.00 น. และรอบที่สามเวลาประมาณ 17.00 น. โดยที่
คุณนงคนาถ ระบุวา ในแตละรอบกจ็ะมีเนื้อหาและรอบของการตัดสินขาวแตกตางกันไป กลาวคือ
ในรอบแรกเวลาประมาณ 11.00 น.จะเปนรอบที่หัวหนาขาวทุกโตะมาคุยกันกอนวาในวันนั้น มีขาว
อะไร มีกําหนดการของขาวอะไรบาง  จากนั้นก็แยกยายกันไปดําเนินการเพื่อทําขาวนั้น ๆ ตอมาใน
รอบที่สอง เวลาประมาณ 15.00 น. จะเปนรอบที่ลงรายละเอียดวาในแตละขาวที่คุยกันไปในรอบ
แรกนั้นมีเนื้อหาเปนอยางไรบาง และในรอบที่สาม ก็จะเปนรอบตัดเชือกวาจะขาวใดบางมาเปนขาว
ในหนา 1 

 
ในกรณขีองกาารลงขาวผิดพลาดนั้น คุณนงคนาถ ชี้วา ทางกองบรรณาธิการจะขอโทษใน

ทันที โดยไมตองมีผูรองเรียนมา และในกรณีเชนนี้ก็ยึดปฏิบัติกันอยางเปนรูปธรรมดวย 
 
"มีอยูคร้ังหนึ่ง  เราลงเรื่องโรงพิมพธนบัตรปลอม และก็อิงวาเปนของนองชายของนักการ

เมืองคนหนึ่งในพรรคประชาธิปตย ซ่ึงตอมาเราก็ลงขอโทษ เพราะเราคิดวาเรื่องการยอมรับผิดเปน
เร่ืองธรรมดา  อีกทั้งเรารูสึกวา เปนสิ่งจําเปน เพราะเรามีปรัชญาอยูวา เราขายขอเท็จจริง ขายความ
เที่ยงตรง ซ่ึงทุกคนจะตองทองเอาไวเลย" 
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3.ดานมาตรฐานทางวิชาชีพ  
 
ในดานมาตรฐานทางวิชาชีพ คุณนงคนาถ ใหความเห็นวา "ภาพรวมของการทําหนังสือ

พิมพ นาจะมาจากทางดานมาตรฐานทางวิชาชีพ จริยธรรม จรรยาบรรณ  สวนนโยบายทางดานองค
กรนาจะรองลงมา และเปนรายละเอียดแลววาจะตองมีการนําเสนออยางไร" 

 
2.คุณสุนทร  กุลวัฒนวรพงศ 
บรรณาธิการหนังสือพิมพรายวันวัฎจักรโลกวันนี้ 
 
1. บรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว  
คุณสุนทร  กุลวัฒนวรพงศ  บรรณาธิการหนังสือพิมพรายวันวัฎจักรโลกวันนี้ กลาวถึงการ

คัดเลือกขาวภายในกองบรรณาธิการวา เมื่อกอนเราตองมีขาวเศรษฐกิจเปนขาวนํา สวนเรื่องการ
เมืองก็จะผลักไปอยูในเซคชั่นการเมือง แตในปจจุบัน ทางกองบรรณาธิการวัฎจักรโลกวันนี้ให
ความสําคัญกับเรื่องเทคโนโลยีมากขึ้น  ส่ิงแวดลอม รวมทั้งเรื่องของภูมิปญญาชาวบานดวย 

"เราใหความสนใจในเรื่องเทคโนโลยี แตไมไดหมายความวา เราไหลไปตามเทคโนโลยี  
จะสงัเกตวาในหนา 1  จะมีเร่ืองสิ่งประดิษฐใหม ๆ  วิทยาการใหม ๆ  หรือขาวที่เกี่ยวกับเรื่องของ
ชีวิตและสุขภาพ เพราะนี่คือการเคลื่อนไหวของสังคม นอกเหนือไปจากขาวทั่วไปที่จําเปนตองมี   
อันนี้เปนสิ่งที่รับรูรวมกันในองคกร ทุกคนยอมรับแลว " 

 
อยางไรก็ตาม คุณสุนทร กลาววา หนังสือพิมพวัฎจักรโลกวันนี้ ก็ยังพยายามดึงเรื่องของ

เศรษฐกิจขึ้นมาในหนา 1 โดยที่ไมลดความสําคัญของขาวสวนนี้ไปเลย  และอีกเหตุผลหนึ่งคือ
หนังสือพิมพไดปรับลดหนาลง ดังนั้นในเนื้อขาวก็ตองปรับลดหนาลงดวย อยางหนาอุตสาหกรรม
จากทั้งหมด 4 หนา ก็จะลดลงมาเหลือ 2 หนา หรือ 1 หนาเทานั้น นอกจากนี้ก็จะมีการคัดเลือกขาว
มากขึ้น  หากขาวไหนที่ไมจําเปนก็จะยอยลงมา หรือตัดทิ้งไป 

 
สําหรับภาพขาวของกองบรรณาธิการวัฎจักร คุณสุนทร ระบุวา ไมเนนมากนัก เนื่องจากมี

ชางภาพจํากัด เวนแตขาวตางประเทศในบางเรื่องที่ทางกองบรรณาธิการจะใหความสําคัญ เปนตน
วาการคนพบวิทยาการใหม ๆ  หรือในเรื่องของสุขภาพ ซ่ึงคุณสุนทร คิดวา ในแตละหนังสือพิมพ
รายวันอื่น ๆ ก็มิไดใหความสนใจในสวนนี้มากนัก 

 



 85

สําหรับนโยบายหลักในการคัดเลือกขาวนั้น คุณสุนทร วา เจาของหนังสือพิมพไมไดเขามา
ในสมัยที่ยังเปนองคกรใหญ แตปจจุบันองคกรปรับตัวเล็กลง ก็มีความใกลชิดกับเจาของมากขึ้น  
ซ่ึงก็สามารถเขามาชี้แนะไดตลอดเวลา 

 
ส่ิงสําคัญสําหรับนโยบายหลักของหนังสือพิมพฉบับนี้คือ จะตองไมเกิดกรณีรองเรียน หาก

มีการรองเรียน หรือฟองรองเกิดขึ้น  แสดงวาบุคคลผูที่ทําขาวมีปญหา แตถาสอบสวนแลววาไมได
เกิดจากผูที่ทําขาว ก็จะวากันไปตามคดี 

 
2. บรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว 
บรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว  ในเรื่องการ

พาดหัวขาวนั้น คุณสุนทร ชี้วา  "เราจะใหเปนขาวที่เขาใจเนื้อขาวจริงๆ เราจะไมพาดอยางหนังสือ
พิมพฉบับอื่น ๆ เราจะพาดตรง ๆ แตตองใหความหมายชัดเจน  เราไมสนใจวาขาวนี้พาดไปแลวไม
หวือหวา  แตถาทําไดไดก็ถือวาเปนเทคนิค" 

 
ที่หนังสือพิมพวัฎจักรโลกวันนี้ ในแตละวันมีการประชุมขาว 1 รอบ เนื่องจากทําหนังสือ

พิมพกรอบเดียว ในที่ประชุมจะพิจารณากันวา จะมีขาวใดบางในแตละหนา และมีขาวใดในหนา 1  
 
ในลักษณะของการนําเสนอขาวนั้น คุณสุนทร กลาวา "ลักษณะขององคกรเราจะไมทําขาว

เพื่อช้ีนํา แตจะมีเพียงประการเดียวคือ การใหขาวสารและความรู " 
 
สวนการอางอิงแหลงขาวนั้น บรรณาธิการหนังสือพิมพวัฎจักรโลกวันนี้ ระบุ วา การอาง

อิงแหลงขาวโดยระบุเพียงวา แหลงขาว โดยไมมีช่ือที่ปรากฎชัดเจน จะใชนอยมาก หรือในครั้งที่ใช
วิธีการนี้ บุคคลผูที่ทําขาวนั้นก็ตองระบุตัวตนแหลงขาวใหได  ไมใชเพียง "คิดวา" แลวก็เขียน หรือ
ในกรณีที่แหลงขาวปลอยขาวเอง ก็ไมไดเชนกัน ซ่ึงในกรณีนี้ คุณสุนทร ยังมีความคิดเห็นอีกวา ใน
ยุคสมัยนี้ นาจะเปนยุคเปลี่ยนของหนังสือพิมพไดแลว  

 
3. ดานมาตรฐานทางวิชาชีพ 
 
สวนในเรื่องมาตรฐานทางวิชาชีพ คุณสุนทร ระบุ วา ทางกองบรรณาธิการคอนขางเครงค

รัด เนื่องจากตัวคุณสุนทรเอง ก็เปนกรรมการสภาการหนังสือพิมพแหงชาติดวย ในเมื่อใดที่คุณ
สุนทรมีวาระการประชุมที่สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ ก็จะนําสาระ และเนื้อหาจากการประชุม 
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มาถายทอดตอสูทุกคนภายในกองบรรณาธิการดวย ซ่ึงคุณสุนทร เห็นวา วิธีการเชนนี้ หากเปนองค
กรหนังสือพิมพขนาดใหญ คงทําเชนนี้ไมได 

 
3.  คุณเสรี  โลหิตคุปต    
หัวหนากองบรรณาธิการหนังสือพิมพไทยโพสต 

              ( ตําแหนงเทียบเทาบรรณาธิการบริหาร ) 
 
1. บรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว  
คุณเสรี กลาวถึง นโยบายองคกร อันเปนบรรทัดฐานองคกรของหนังสือพิมพวา เปนเรื่อง

ปกติของหนังสือพิมพทั่วไป ที่ตองมีนโยบายนี้ ในสวนของไทยโพสตเอง  ก็จะมีการประชุมระดับ
โตะขาว มีการประชุมในระดับบริหารเปนประจํา และตามสถานการณเรงดวน 

 
สวนนโยบายในดานการคัดเลือกขาว คุณเสรี วา เปนเรื่องของเหตุการณแตละเหตุการณ 

และผลกระทบ แตทั้งหลายทั้งปวง ก็ตองอิงกรอบนโยบาย ไมใชจะมใีครมาตัดสินไดวา จะใชขาวนี้
หรือไม  หรือใครชอบไมชอบ มิฉะนั้น จะทําใหการทํางานในระบบองคกรลมเหลว   

 
สําหรับนโยบายในการเสนอขาวที่สําคัญของไทยโพสต คุณเสรี กลาววา "ถาสังเกตดูการ

เสนอขาว  ไมวาขาวการเมือง หรือขาวใด ๆ ก็ตาม จะมีลักษณะบอกเลา  แตไทยโพสตจะตั้งเปา
หมาย  ในขาวเรื่องเดียวกัน เราจะฉีกมุมมองออกไป  เราคิดวา เราทําขาวดวยการที่เรามีเปาหมาย 
นั่นก็คือวา เปาหมายเราคืออะไร ก็กลับไปสูแนวนโยบายคืออะไร  คือการเสนอขาวที่สงผลกระทบ
กับสาธารณชน มีเบื้องหนา มีเบื้องหลัง ชี้มุมมองวาเนื้อแทของขาวคืออะไรมากกวาจะเลาไปตาม
เหตุการณที่เกิดขึ้น นอกจากนี้ เมื่อมีการพิจารณากันภายในกองบรรณาธิการแลว หนังสือพิมพไทย
โพสตจะตัดสินใจไดวา จะมีทิศทางไปอยางไร  ซ่ึงเปนแนวปฏิบัติที่เขามาตรงกัน  เรามองถึงความ
สมบูรณ ครบถวนในประเด็นตาง ๆ" 

 
ในเร่ืองของแนวนโยบายของเจาของหนังสือพิมพ ที่เขามามีสวนในการคัดเลือกขาว คุณ

เสรี ชี้วา " ที่เราทํามา เราสรางความรูสึกวาทุกคนเปนเจาของ แตเราจะสรางความรูสึกในแงที่วา คน
ทํามีสวนเขาถือหน ผลประโยชนทางธุรกิจ ไมเกิดการแทรกแซงในจุดนั้น กองบรรณาธิการมีอิสระ
เต็มที่ แตขณะเดียวกันก็จะมีการรับฟง แตเทาที่ผานมาก็พูดไดเต็มที่วา อิสระ" 
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2. บรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว 
 
สําหรับบรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและเสนอเปนรายงานขาว ในเรื่องการปฏิบัติตอ

แหลงขาวนั้น  คุณเสรี แสดงทัศนะ วา "เร่ืองการปกปดแหลงขาว เปนจริยะของหนังสือพิมพ แตเรา
ตองรูวาขาวมาจากที่ใด อยางนอยที่สุดผูที่วินิจฉัยขาวตองทราบ อยางนอยก็ตองชั่งน้ําหนัก และเปน
ขอมูลที่ตองตรวจสอบดวยวา ตรงกับที่เรารับทราบหรือเปลา หรืออาจจะเปนผลประโยชนของ
แหลงขาว ในการเปนชองทางในการปลอยขาว" 

 
นอกจากนี้คุณเสรี ยังไดกลาวถึงการนําเสนอขาวและการพาดหัวขาวของไทยโพสต อีกวา 

"เราทําหนังสือใหชาวบานอาน เราไมไดเขียนขาว เลาขาวแบบเรื่อยเจื้อย  โดยไมรูวาตรงไหนเปน
แกน สวนประเด็นที่เราคิดวาใช หรือสําคัญ เราทําแบบตรงไปตรงมา ทําใหชาวบานอาน เปนการ
ประกาศจุดยืน แนวนโยบายอยางชัดเจนในสงที่เราทํา  ส่ิงที่เราสรุปจากสาระของขาว อาจจะเปน
เร่ืองของสํานวน การใชภาษา ซ่ึงบางคนวาทําไมแรง ถาจะใหกลาวโดยกวาง ๆ ก็คือ สไตลไทย
โพสต มีอะไรก็พูดจากันตรงๆ แคนั้นเอง ไมออมคอม" 

 
สวนความผิดพลาดของหนังสือพิมพนั้น คุณเสรี วา  ถาเราผิดพลาด เราก็แกไข  เราคิดวานี่

เปนจริยธรรมของหนังสือพิมพ ส่ือหนังสือพิมพใหคุณใหโทษแกผูที่เกี่ยวของไดคอนขางรุนแรง  
ถาเปนความเท็จ มีการเขาใจผดิ เราจะแกไขใหทันที ถือเปนมาตรการที่สําคัญ อยางที่หมอประเวศ
พูดวา ทูเลต ( too late ) นักขาวไดยินวา ทุเรศ เราก็แกไขให" 

 
4. คุณศักดา  นพเกตุ   
บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพสยามรัฐ   
 
1. บรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว  
คุณศักดา กลาวถึงนโยบายในเรื่องการคัดเลือกขาววา  เปนเรื่องที่ทางกองบรรณาธิการ

สยามรัฐมีการถายทอดกันมารุนตอรุน นั่นคือมีลักษณะการนําเสนอที่ตรงไปตรงมา ไมใสสีตีไข 
บอกขอเท็จจริงกันไปตามเนื้อผา 

 
"เรามีนโยบายที่สืบทอดกันมานาน ก็จะรูกันเอง แตคงตองแบงสองชวง ชวงที่อาจารยคึก

ฤทธิ์ ปราโมช อยู เราเครงครัดมาก  เพราะเราอยูในขาวการเมือง สังคม เปนดานหลัก อยางบางคํา
อาจารยคึกฤทธิ์ ไมใหใชเลย อยางคําวา ศอกกลับ ยักหนา อาจารยตองการใหหนังสือพิมพเปนผู
ใหญ แตหลังจากนั้นมาก็ปรับเปลี่ยนเพื่อใหสอดคลองกับภาวะตลาดมากขึ้น ตอบรับคนอานมากขึ้น 



 88

แตโดยทั่วไปเราก็ยึดหลักวา เราจะเสนอขาวตรงไปตรงมา โดยมีการประชุมขาวกันทุกวัน ซ่ึงใน
การประชุมก็จะใชส่ิงที่คุยกันมากําหนดทิศทางในแตละวันดวย" 

 
นอกจากนี้ คุณศักดา ยังไดพูดถึงนโยบายของเจาของหนังสือพิมพ ตอการบริหารงานขาว

ในองคกรวา " ตองยอมรับอยางตรงไปตรงมาวา มีบาง เปนเรื่องปกติ ผมวาทุกที่เปนเหมือนกันหมด  
จะมากหรือนอยเทานั้นเอง ทั้งนี้ขึ้นกับปจจัยหลายอยาง ปจจัยทางธรุกิจ ทางการเมือง  นี่ผมพูดตาม
หลักการ ผูบริหารก็คือคนที่จะทําอยางไรใหเกิดความสมดุลกับคนทํางาน กับเจาของกิจการ โลก
แหงความเปนจริงเปนอยางไร มันไมมีโลกอุดมการณลวนๆ  แตเราคิดวา มันทําใหเกิดความสมดุล
กันได เราก็ทํา " 

 
2. บรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว 
สําหรับบรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและเสนอเปนรายงานขาว ในการปฏิบัติตอแหลง

ขาว และการระบุแหลงขาวนั้น คุณศักดา ชี้วา "เราคอนขางเช็ค ใหคอนขางที่จะมั่นใจ บางครั้งเราก็
ยอมรับวา  บางคนที่ใหขาวเกง ใชหนังสือพิมพเปน หรือนักขาวเองก็อะเลิรท(ตื่น)กับขาวไปดวย 
บางคนตกเปนเครื่องมือของแหลงขาว  ตรงนี้ตองดูที่ฝายซีเนียร ที่ตองคอยควบคุม  คอยยอนเช็ค 
เช็คอีกฝงอีกดาน" 

 
สวนเรื่องการพาดหัวขาว บรรณาธิการหนังสือพิมพสยามรัฐ วา "ชวงของ อาจารยคึกฤทธิ์ 

ก็เปนแบบหนึ่ง ชวงนี้ก็ตองปรับเปลี่ยนไปบาง อาจจะแรงมากขึ้น ขึ้นกับตลาดดวย กับคนอานที่เคา
รับได ซ่ึงการทําหนังสือพิมพตองมององครวม มองตลาด และคนทําขาวดวยเพื่อใหสอดแทรกเขา
ตลาดได  "   

 
5.  คุณสมหมาย  ปาริจฉัตต 

 บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพมติชน 
 
1. บรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว  
คุณสมหมาย ไดพูดถึงบรรทัดฐานองคกร ในการคัดเลือกขาวของหนังสือพิมพมติชน วา 

เนื่องจากหนังสือพิมพ มีบุคคลิกเปนหนังสือที่จัดวาเปนหนังสือแนวสาระ  เปนฮารดนิวส  ซ่ึงก็มี
สวนกําหนดทิศทางอยูพอสมควร  วาขาวสารที่นําเสนอจะไปในลักษณะใด ซ่ึงในจุดนี้ คุณสมหมาย
กลาววา  
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" ขาวสารที่เรานําเสนอ ถาเปนขาวใหญ ก็นาจะเปนขาวที่ใหน้ําหนัก ในเรื่องของสาระ และ
คุณคาคอนขางสูง ถาเปรียบเทียบกับความนาสนใจ ซ่ึงขาวทุกขาวจะมีสองดานดวยกันทั้งนั้นคือ
ความนาสนใจและความสําคัญ มติชนก็จะใหความสําคัญของขาว และความมีคุณคาของขาวคอน
ขางสูง  ขณะเดียวกันก็ไมละเลยความนาสนใจของขาว  ฉะนั้น ทําอยางไร เราจะเพิ่มความนาสนใจ
ไปในความสําคัญใหมากขึ้น และเพมความสาํคัญใหขาวนาสนใจมากขึ้น อันนี้เปนเกณฑที่เราใชใน
การคัดเลือกขาว นั่นก็คือใหมาแมทชกัน  อีกจุดหนึ่งที่เราใชเปนหลักพื้นฐานคือ ขาวนั้นมีผล
กระทบตอสังคม กวางขวางแคไหน มากแคไหน  มีผูที่ตกเปนขาวเกี่ยวของมากแคไหน สรางความ
ถูกตอง ความดีงามใหสังคมแคไหน นั่นก็คือวา ส่ิงเหลานี้จะทําใหหนังสือพิมพเราไดรับความนิยม
มากนอยแคไหนดวย  ซ่ึงเราจะปฏิเสธขอสุดทายนี้ไมไดเลย อันนี้คือหลักธรรมดามาก ในการ
พิจารณา " 

 
นอกจากนี้ คุณสมหมายยังไดกลาวถึง การคัดเลือกภาพขาวของหนังสือพิมพมติชนวา เปน

ส่ิงที่รับรูกันในกองบรรณาธิการอยูแลว อีกทั้งเปนแนวปฏิบัติที่คนทําหนังสือพิมพตองเขาใจวา 
ภาพที่มันสรางความอุจาด อยางที่อาจารยสุภา ศิริมานนทกลาววา "สะทอนรสนิยมอันต่ําทราม"  ก็
เปนสิ่งที่พยายามไมนําเสนอ  เพราะจะเปนการทํารายสังคม ไมเกิดประโยชนใดเลย 

 
ในเรื่องของการคัดเลือกขาว มีขอกลาวที่วา ขาว ถึงอยางไร ก็ตองเปนขาว ในจุดนี้ คุณสม

หมายแสดงทัศนะ ไววา " ขาวตองเปนขาวเสมอ แตขึ้นกับเวลาที่ควรจะเปนดวย วาเวลาไหน ไมใช
เปนขาวตลอดเวลา  อาจจะเปนขาววันนี้ เปนขาวพรุงนี้ มันก็เปนขาว  ผมเห็นดวยแหละวา ขาวก็
ตองเปนขาว  แตการนําเสนอจะเปนอยางไร  การนําเสนอก็อยาใหมีผลกระทบจนเราไมสามารถแก
ไขได  แทนที่จะเปดเผยชื่อจริง ก็ใชชื่อยอใหไดมั๊ย อยางกรณีขาว สว.ฉาว ใชบริการทางเพศกับเด็ก  
กวาที่มติชนจะเผยชื่อ เวลาผานไปเกือบสองสัปดาหละมั้ง  บางครั้งแมเราจะแนใจ แตเราก็ตองปก
ปดเคาไวกอน  คือเปนการเซฟแหลงขาว เซฟหนังสือพิมพ และก็เซฟสังคมดวย" 

 
2. บรรทัดฐานองคกรในการทาํขาวและการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว 
 
บรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและเสนอเปนรายงานขาวนั้น คุณสมหมายไดกลาวถึง

เร่ืองการตกขาว "โดยหลักการของการทํางานกองบรรณาธิการ ควรจะซีเรียสในเรื่องนี้มาก ไมควร
ตก ถาตกก็ควรตกอยางมีเหตุผล มีขออธิบายวา ทําไมถึงตก เพราะอะไรถึงตก  ตองซีเรียส เพียงแต
การปฏิบัติ บางทีก็หยอนยานไปบาง บางทีก็ตึงไปบางแตตองทําใหเปนประจําสม่ําเสมอ ตองซีเรียส
กับเรื่องนี้  โดยเฉพาะอยางยิ่งคนที่เปนหัวหนาขาว หรือคนที่เปนนักขาวในสายงานนั้น ตองซีเรีย
สมากกวาที่ประชุมขาว มากกวากองบรรณาธิการขาวนั้นเสียอีก  วาทําไมคิดไมทันเคา ทําไมถึงขี้
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เกียจ ทําไมถึงเที่ยว มัวทําอะไรอยู ทําไมเพื่อนไดขาวไป เราไมได หรือเพื่อนเคาจับประเด็นได 
ทําไมเราจึงจับไมได  คนที่เปนนักขาวตองรูสึกมากกวาหัวหนาขาว  ถาองคกรใดไมมีกลไกของหัว
หนา หรือที่ประชุมขาว ที่จะมาพูดถึงเรื่องนี้ ก็ยิ่งมืดมนไปใหญ " 

 
ทั้งนี้ประเด็นเรื่องการตกขาว  ในทางหนึ่งเปนการวิ่งทําขาวตามกระแสเทานั้น ซ่ึงในจุดนี้ 

คุณสมหมายชี้วา "จริงอยูทุกคนหวั่นไหว และหวั่นวิตกเรื่องการตกขาว  แตนั่นไมใชขออาง ที่จะไม
ทําขาวเดี่ยวหรือขาวเจาะ  เพราะถึงจะหวั่นไหว ก็ไมใชเกินเหตุ อางไมได  วามัวทําขาวที่หัวหนากด
ดันมา แตไมมีเวลาไปหาขาวเดี่ยว ไมใชขออาง จริงๆ ขาวกระแสก็ตองได ขาวเดี่ยวก็ตองเอา นี่คือ
หนังสือพิมพที่ตองแขงขันกันในปจจุบัน  ไมงั้นคนอานจะมีขาวอะไรใหม ๆ มาอานละ  อันนี้เปน
เร่ืองธรรมดา" 

 
สําหรับการระบุแหลงขาว  คุณสมหมายวา นโยบายของหนังสือพิมพมติชนคือ ขอใหมีตัว

บุคคลที่มีตัวตน ที่สามารถตรวจสอบได และสามารถเอาขอมูลหลักฐานตางๆ มาชี้แจงมายืนยันได 
คือ ขาวนี้ตองมีความนาเชื่อถือ  มีตัวตน นักขาวไมตกเปนเหยื่อของแหลงขาว และสามารถหาขอมูล
ขาวสาร ที่ตองการได และเมื่อถึงเวลาเปดเผยกต็องเปดเผยได รวมทั้งในกรณีฟองรอง ตองพรอมที่
จะไปใหการในศาลไดดวย สวน แหลงขาวปกปดก็ตองปกปด อันนั้นก็เปนหลักจรรยาบรรณ ของ
วิชาชีพอยูแลวที่ตองรักษาความลับของแหลงขาว  

 
ในเรื่องของสิทธิในการรับรูของประชาชน กับสิทธิสวนบุคคล ซ่ึงเปนเรื่องยากในการตัด

สินใจ ในความเห็นของคุณสมหมายนั้น คุณสมหมาย เห็นวาสิทธิในการรับรูของประชาชนนาจะมา
กอน เพราะถือหลักวา "สวนตัวตองขึ้นตอสวนรวม" ในขณะเดียวกันก็ตองเคารพสิทธิสวนบุคคล
ดวย  แคไหนจะมีความพอดี  ขึ้นอยูกับวิธีการในการนําเสนอเปนหลัก 

 
ในเรื่องการพาดหัวขาว  คุณสมหมายกลาววา ตองเอาขอเท็จจริงเปนตัวตั้ง  การใชคําที่ดึง

ดูดใจ ดึงดูดสายตาผูอาน กระทบความรูสึกของคนได  แตตองตรงประเด็นดวย  ซ่ึงในจุดนี้ ก็มีหลัก
อยูแลว อยางใชคําสั้น ๆ กระชับ คําโดด ๆ 

 
ขาวลือเปนขาวไดหรือไมนั้น  คุณสมหมายแสดงทัศนะวา " ความเห็นผม เปนขาวได ถา

เกิดผลกระทบหรือเปนขาวลือที่เกิดกับองคกรสวนรวม ยกตัวอยางอยางขาวลือ คนพูดกันทั่วเลยวา 
นายกฯลาออก  ซ่ึงเกิดขาวลือทั่วไปหมดเลยทุกวงการ ผมวา ก็นาจะเปนขาวได  สวนการตัดสินวา
จะลาออกหรือไม ก็เปนอีกเรื่องหนึ่ง  " 
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3.  ในดานมาตรฐานวิชาชีพ 
 
คุณสมหมาย กลาววา ในเรื่องของมาตรฐานวิชาชีพนั้น  บางคนกลาวเพียงวา เปนเรื่องของ

การจางงาน  ผลตอบแทนการทํางาน เร่ืองความกาวหนาหรือการบริหารจัดการที่ทันสมัย แตที่ลึกลง
ไปกวานั้นคือ ปรัชญา อุดมการณ จริยธรรม ซ่ึงสิ่งที่สําคัญที่สุดคือ การยึดถือประโยชนของคนสวน
ใหญ เปนหลักการสําคัญของการเปนสื่อสารมวลชน   

 
ในกรณีของมาตรฐานทางวิชาชีพ ที่เกี่ยวพันอยางแนบแนนตอจรรยาบรรณ ตอจริยธรรม

นั้น แตในบางครั้งก็ขัดตอความสนใจของสาธารณชน หรือกระทั่งผลประโยชนของสาธารณชน 
เปนตนวา    การที่นักขาวเขาไปเปนผูสรางประวัติศาสตรเสียเอง แทนที่จะเปนผูที่เฝาดูเหตุการณ
และรายงานขอเท็จจริง อยางในกรณีของการดักฟงทางโทรศัพท ซ่ึงในจุดนี้ คุณสมหมาย ช้ีวา  

 
"ในจุดนี้ยังถกเถียงกันอยู บางคนวา นาจะทําได ถือผลประโยชนของสาธารณะเปนใหญ 

แตบางคนบอกวาไมถูก ไมใชวิธีการของนักขาวที่ตองเปดเผยและโปรงใส เปนการกระทําที่ไม
สุจริต เราไมใชสายลับหรือนักสืบ แตผมวาตองพิจารณาเปนกรณี ๆ ไป   ถามีผลกระทบตอสังคม
อยางจริงจัง อยางเขมงวด ก็นาจะทําได  แตถาไมใชเร่ืองคอขาดบาดตาย แตนักขาวทําตัวเปนสายลับ 
เปนนักสืบ ก็ละเมิดความถูกตอง ผิดจรรยาบรรณเหมือนกัน  ตองแยกเปนกรณี ๆ ไป ไมอาจตัดสิน
ไดวาผิดหรือถูกโดยเด็ดขาด แตโดยหลักการมันผิด  ไมควรทํา ถาทําควรเปดเผยและโปรงใส แสดง
ตัวได นาจะเปนอยางนั้นมากกวา" 

 
สวนประเด็นที่วา หนังสือพิมพถือเปนองคกรธุรกิจหนึ่งที่ตองอยูรอดไดดวยระบบธุรกิจ 

ในขณะเดียวกันก็ตองมีบทบาทในการเปนสถาบันสาธารณะดวยนั้น คุณสมหมายเห็นวา 
 
"ผมเชื่อวามันไปดวยกันได ปญหาก็คือ คนที่อยูในวงการสื่อมวลชน ควรจะตองทําใหมัน

ไปดวยกันได ซ่ึงจะทําใหมันเติบโตขึ้น นักธุรกิจ นักนสพ. ที่มาทํางานดาน นสพ.ก็จะพบวา องคกร
ไหนหรือฉบับไหนที่สวนทางกับหลักนี้ มันก็จะอยูแคนั้น  มันจะแคระแกรนแคนั้น เพราะไมยอม
รับวา ขาวจะตองตรงกับขอเท็จจริง  องคกรที่มีบัญชีหามแตะคนนั้นคนนี้มากมาย มันก็ไมสนอง
ตอบสังคมสวนรวม ถาการบริหารจัดการภายในแยดวยก็ยิ่งไปกันใหญ แตถาฉบับไหน ปลอยให
ขาวสารมันไหลไป นกัขาวมีเสรีภาพในการทํางาน มันก็จะเติบโต เพราะประโยชนของสังคมก็คือ
ลูกคา เมื่อใดที่คุณไมไดทําหนาที่ของผลประโยชนสวนรวม ใครเคาจะมาซื้อสินคาคุณละ และถา
เกิดอะไรที่ไมชอบพากล หรือไมพอใจกับนักการเมืองคนหนึ่งหรือไมพอใจกับองคกรการเมืององค
กรใดองคกรหนึ่ง  คุณเฉย ๆ ไมสนใจไมวิพากษวิจารณ  คนเคาก็ไปซื้อฉบับที่เคาเปดโอกาสใหนัก
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ขาวทําขาวเรื่องนี้ไดเต็มที่  ฉบับไหนที่เสนอไดแหลมคม ยึดมั่นกับผลประโยชนของคนสวนใหญ 
คนก็หันไปซื้อฉบับนั้น" 

 
ฉะนั้น โดยภาพรวมแลว คุณสมหมายเห็นวา การปฏิบัติงานขาวมาตรฐานทางวิชาชีพ นา

จะมากอนบรรทัดฐานขององคกร  ดังที่คุณสมหมายกลาววา  " ผมเชื่อมั่นอันนี้ ก็เหมือนกับที่คุณ
ขายสินคา คุณตองยึดกับลูกคาเปนหลัก และสินคานี้เปนสินคาทางความคิด เปนสินคาทางปญญา 
เทานั้นละ"  

 
6. คุณฐากูร  บุนปาน 
บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพขาวสด 
 
1.  บรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว  
คุณฐากูร กลาวถึงการคัดเลือกขาววา ประเด็นที่สําคัญคือตองคุยกันภายในกองบรรณาธิการ 

ตองสรางบรรยากาศของการคุยกัน แมคนที่ตองตัดสินใจ คนที่ใหคําปรึกษาจะอยู หรือไมอยู ก็ตอง
หาทางคุยกันใหได ตองใหคนอื่นมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ทั้งนี้เนื่องมาจากไมมีใครรู
ไปทุกเรื่อง  คนหนึ่งก็เกงเรื่องหนึ่ง ถนัดเรื่องหนึ่ง ยิ่งหลายความคิดเห็นก็ยิ่งดี  

 
สวนบรรทัดฐานขององคกร ที่จะเปนที่รับรูรวมกันในแงประเด็นขาวตาง ๆ คุณฐากูรวา  

"ไมตองมีถึงขนาดนั้น แตจะเปนเซนสในแงขาวมากกวา วาขาวนี้นาสนใจ ขาวนี้ไมนาสนใจ ไม
เกี่ยวกับวาเราจะเอาขาวอยางนี้ ไมเอาขาวอยางนี้ ที่เกี่ยวคือตัวเหตุการณมากกวา  ที่ตองทําใหเห็น
ดวยกันก็คือ งานแตละวันจะสอนกันเองวา ขาวประเภทนี้ มันเปนอยางนี้นะ นอกจากเซนสในแง
ขาวก็จะมีผลจากยอดขายมายืนยันดวย ยกตัวอยาง ขาวตางจังหวัด ก็จะมีคนชวยเช็ค เปนหูเปนตาให
เราอีกเชนฝายจัดจําหนาย หรือเอเยนต ก็จะโทร.มาถามวา ขาวนี้มีมั๊ย ขาวนั้นมีมั๊ย เร่ืองใหญนะ   ถา
ยังไมรู เราก็ไปไลวาใหญจริง ถารูแลว ก็อาจจะเช็คใหไดรายละเอียดมากขึ้น " 
 
 ถาจะพูดในเรื่องของตัวบุคคลิกของหนังสือพิมพแลว คุณฐากูร วา ไมไดมีรูปแบบตายตัว 
แตเปนอะไรก็ได  ดังที่เขากลาววา " ถาจะดูที่รูปแบบ ดูที่การจัดหนา เปนซอรฟนิวส หนังสือหัวสี 
ขาวชาวบาน  แตเนื้อหาผมไมแนใจ ยกตัวอยางเชน  การใหพื้นที่กับขาวอนุรักษธรรมชาติ ผมวาใน
กระบวนหนังสือพิมพรายวันดวยกัน ถาไมมากที่สุด ก็เกือบมากที่สุด ถามวา สรุปวาแลวมันเปน
อะไรกันแน ตองใหคนอานเปนคนใหคําจํากัดความ  แตเราเอง ก็มีเปาวา สนุกอยางมีรสนิยม" 
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 ในสวนของการใหพื้นที่ขาว  กับขาวประเภทอนุรักษธรรมชาติ  และส่ิงแวดลอมนั้น คุณ
ฐากูร วา 

 
" ผมวามันเปนความถนัด อยางนสพ.ธุรกิจ ก็จะมีคนเกงเรื่องเศรษฐกิจ เร่ืองธุรกิจเผอิญเรา

อาจจะมีคนที่สนใจ คนที่รูเร่ืองสิ่งแวดลอม ฉะนั้นเวลาขาวที่เขามามันตีแตก มันเห็นประเด็น เห็นที่
มาที่ไป เห็นทางวาควรจะเปนอยางไร  เปนความถนัดรวม เปนความสนใจรวม แตอยางนอยมันตอง
สนใจสวนตัวดวยเปนธรรมดา" 

 
สําหรับเกณฑในการคัดเลือกขาวกวาง ๆ บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพขาวสดวา  ก็

เหมือนหลักทั่วไป ไมมีอะไรพิเศษ อยางนอยตองมีขาวการเมือง 1 ขาว  มีเหตุเศรษฐกิจใหญ ก็เปน
เร่ืองเศรษฐกิจ มีอาชญากรรมใหญ ก็เปนเรื่องอาชญากรรม มีเหตุเร่ืองสิ่งแวดลอมใหญ ก็เปนเรื่อง
ส่ิงแวดลอม รวมๆ กันประกอบกันเขามา 

 
2. บรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว 
ในเรื่องการคัดเลือกภาพขาวนั้น คุณฐากูร ชี้วา   ใชหลักเดียวกับการคัดเลือกขาว จะมี

ประเด็นเดียวที่เนนก็คือ ภาพที่สยดสยองเกินเหตุ หรือภาพที่ออกมาในลักษณะฆาคนใหตายซํ้า 
หรือขมขืนคนที่เปนเหยื่อซํ้า ถาหลีกเลี่ยงได ก็จะหลีกเลี่ยง สวนใหญจะหลีกเลี่ยง แตถาจําเปนตอง
ลง เพราะมันอธิบายขาวไดดี ก็จะตองทําใหเกิดการเสียหายนอยที่สุดหรือไมเกิดความเสียหายเลย 
กับผูเสียหายในเรื่องนั้น ๆ  
 
  กรณีที่มีขาวใด ขาวหนึ่งเกิดขึ้นมา ทางกองบรรณาธิการมีเข็มทิศที่จะมุงไปหาคําตอบเลย
หรือไมนั้น คุณฐากูรวา  "ไมมี แตตัวเหตุการณจะบอกเราเอง เราไปสั่งมันไมได คนทําขาวคือคนที่มี
หนาที่รายงานขอมูล ขอเท็จจริง   ซ่ึงขอมูลขอเท็จจริงจะเปนตัวช้ีขาด เราไมใชตัวช้ีขาด เราเปนคน
นําเสนอไปตามทางที่มันควรจะเปน บางเรื่องเราอาจจะเห็นไดกอนโดยประสบการณ จะโดยทฤษฎี
หรือโดยอะไรก็ตาม  มันจะบอกไดวามันจะตองไปจบอยางนี้นะ มันมีแนวโนมที่จะไปจบอยางนี้ 
มันอาจจะเปนอยางนั้นหรืออาจจะไมเปนก็ได แตบางเรื่องเราก็ไมรูเลยวามันจะเปนอยางไร  ยกตัว
อยางเชนทอกาซ เราก็สูทั้ง ๆ ที่รูวาโอกาสชนะมีนอย หมายถึงวา ยกเลิกโครงการ เปล่ียนแนวทอ 
อะไรอยางนี้ แตถามวาจะตองทํามั๊ย มันตองทํา ถาทําแลว แพ ชนะ ไดผลหรือไม ไมรู  แต อยางแรก
ตองทํา เพราะอยางนอยการที่ทําใหคนไดเขาใจขอเท็จจริงที่เกิดมากขึ้น ทําใหคนมีมุมมองที่ตางไป
จากการที่ไดรับขอมูลที่ถูกปอนอัตโนมัติมากขึ้น ถือวาเราประสบความสําเร็จแลวในแงการทําขาว" 
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 สําหรับนโยบายเรื่องการตกขาว คุณฐากูร กลาวา  แนนอนหนังสือพิมพก็ตองซีเรียส  แตก็
ตองดูเหตุดูผล ถาตกแบบประมาท เลินเลอ ไมดูเหตุดูผล  ก็อีกเรื่องหนึ่ง แตถาตกแบบเหตุสุดวิสัย ก็
อีกเรื่องหนึ่ง  สวนจะทําให เกิดภาพที่นักขาวเฮ ๆ ไดขาวเหมือนกันทุกฉบับนั้น ไมจริง อยูที่การ
ทํางานของหัวหนาขาว รีไรเตอร  วาจะประสานกันอยางไร มีการทําความเขาใจกันขนาดไหน หรือ
วาอยางที่บอกมันแยกแยะมั๊ย จะตกโดยประมาท เลินเลอ ตองแยกเปนเรื่อง ๆ แตโดยหลักการตก
มันไมดีแน เราเชื่อวานักขาว หัวหนาขาว ไมอยากตก ตกแลว มันตองไลเหตุการณที่เกิดขึ้นใหไดวา 
เปนเพราะอะไร" 
 
 สวนเรื่องการระบุแหลงขาว คุณฐากูร  ระบุวา "ก็ตองไมระบซิุ ที่ขาวสด จะใชคําวาแหลง
ขาวนอยมาก ปกติเราจะใชคําวารายงานขาว ถามีคนใหขาวโดยไมบอกชื่อ เราจะใชแหลงขาวก็ตอ
เมื่อ เราจะเนนเรื่องนี้เปนพิเศษจริงๆ เราอาจจะโบราณไปนิดหนึ่ง แตถาเปนแหลงขาว เราก็บอกไม
ไดเลย เปนเรื่องที่เราจะตองรับผิดชอบเองอยูแลว " 
 
 ในกรณีที่ไดขาวมาโดยไมระบุแหลงขาว แตเปนขาวที่นาสนใจนั้น คุณฐากูร ช้ีวา "ตองเช็ค 
นักขาวไมมีสิทธิมาปดบังบรรณาธิการ มันก็ตองมีที่ตรวจสอบไดสักที่หนึ่ง มันเกี่ยวกับใคร ขาวมัน
เปนเรื่องเกี่ยวกับคน มันก็ตองใหรูที่มาที่ไปชัดเจนกอน ไมรูที่มาที่ไป มันลงเปนขาวไมได" 
 
 สําหรับเรื่องของการพาดหัวขาว ใหนาสนใจและตรงประเด็น คุณฐากูร วา " ก็ทําอยูทุกวัน 
ก็เปนอยางนี้อยูแลว มันอยูที่ คุณเขาไปดูในรายละเอียดแคไหน ตั้งแตไลขาว ประชุมขาว การใช
ภาษาเปนขนาดไหน ไมตองขนาด หัวอยาง เนื้อไปทาง ตัวขาวมันดีอยูแลว พาดอยางไรมันก็นาสน
ใจ  มากนอย ก็อีกเรื่องขึ้นกับฝมือ รายละเอียด ในขาวที่ไปไลไดมา" 

 
สวนขาวลือเปนขาวไดหรือไมนั้น คุณฐากูรวา "เราก็ตองไปเช็คซิแตโดยปรากฎการณ อาจ

จะเปนขาวไดวาวันนี้เกิดขาวอยางนี้แตใหรูวาลือจริง แตตัวเนื้อหาขาวมันมีขอมูลขอเท็จจริงขนาด
ไหนก็ตองไปไลดู" 
 
 3.  ดานมาตรฐานวิชาชีพ 
 ในเรื่องของสิทธิในการรับรูของประชาชน กับสิทธิสวนบุคคล ซ่ึงเปนเรื่องยากในการตัด
สินใจ ในความเห็นของคุณฐากูร นั้น  เห็นวา " มันก็ตองเปนเรื่อง ๆ ไป ตองยกตัวอยางใหชัดเจน 
ถาเปนนามธรรม ผมวามันก้ํากึ่ง พูดยาก แตโดยหลักการ เคาก็บอกวา สองอยางนี้มันไมตีกัน ถาคุณ
ไมไปทําอะไรที่ไปกระทบคนอื่นเคากอน คนอื่นก็ไมทําอะไรกระทบคณุ โดยหลักการ  แตในโลก
ของความเปนจริงไมจริงหรอก ฉะนั้นตองพูดเปนเรื่อง ๆ ไป" 
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 ตัวอยาง กรณีเฉลิม ถามวาขาวที่ลงๆ บางเรื่องละเมิด บางเรื่องก็ไม แตก็ตองถามวาแลวคุณ
เฉลิม ทําอะไร คนอื่นเคาถึงไปละเมิด คุณเฉลิมไปละเมิดอะไรในสังคมกอนหรือเปลา คุณเฉลิมไป
ละเมิดคนอื่นกอนหรือเปลา ยังตัดสินไมไดเพราะคดียังไมส้ินสุด ผมวา สังคมมีแนวโนมที่จะเชื่อ
อยางนั้น อีกทั้งสังคมไดใหคุณเฉลิมมามากแลว ทั้งในแงของอภิสิทธิ์ของการเปนขาราชการผูใหญ 
อภิสิทธิ์ ของการเปนสว.  อีกหลาย ๆอยาง   ฉะนั้นคุณเฉลิมก็ตองใชอภิสิทธิ์น้ําใหเปนประโยชนกับ
สังคม ไมใชใชไปในทางหาประโยชนกับตัวเอง ใชสิทธิ์ที่ไดมาในทางที่ผิด ผมวา สังคมก็มีสิทธิ
ตรวจสอบ หรือเรียกรองความรับผิดชอบจากคุณเฉลิมได ตรงนี้ก็ตองถามวา แลวอะไรมันใหญกวา
กัน  เพราะมันมีเร่ืองของชุมชน สังคม จริยธรรม เขามาเกี่ยวดวย มันทับซอน แลวแตกรณีวา จะ
เลือกใชอะไรเปนหลัก" 
 
 ในกรณีของการดักฟงทางโทรศัพท  เพื่อใหไดขาวที่มีผลกระทบตอคนสวนใหญนั้น คุณ
ฐากูร วา " ถาอยูในขั้นของการหาขาว ผมวา มันก็เปนเรื่องปกติ อยาเพิ่งไปคิดวาจะเปนผูสราง
ประวัติศาสตรเสียเอง ผมวานักขาวที่ดี คงไมไดคิดอยางนั้น คนที่ทํางานปกติ ก็จะคิดวา ถา
เปนนสพ.รายวันก็จะคิดวา เอะ พรุงนี้เอาไงดี  ใหดีที่สุด อยางนั้นมากกวา   ผมเชื่อวา สวนใหญใน
โลกมันเปนอยางนั้นเหมือนกัน  อันนี้คือสัญชาตญาณของนักขาววา จะเอาเดี๋ยวนี้ จะใหเกิดผลเดี๋ยว
นี้ ทั้งที่รูวาบางเรื่องมันยาว  บางเรื่องมันตองกินเวลา แตวา ถาจะใหคนทั่วไป จะใหสังคมรูสึกวา 
เคามีอารมณรวมไปกับเราดวย พรุงนี้ วันนี้ มันตองดึงดูดใจพอสมควร" 

 
สวนประเด็นที่วา หนังสือพิมพถือเปนองคกรธุรกิจหนึ่งที่ตองอยูรอดไดดวยระบบธุรกิจ 

ในขณะเดียวกัน    ก็ตองมีมีบทบาทในการเปนสถาบันสาธารณะดวยนั้น คุณฐากูร เห็นวา   " 
ผมวาไปดวยได ทําไมจะไมได มันเปนธุรกิจที่มีจรรยาบรรณากํากับ มีกรอบมากกวาธุรกิจอื่น แค
นั้นเอง แลวไมจําเปนวา คุณตองไปทําอะไรที่มันผิดศีลธรรม ผิดจรรยา เพื่อใหประสบผลทางธุรกิจ 
ไมจริง คุณทําใหมันงาย ทําใหมันตรงไปตรงมาได ถาคุณทุมเทพอ ขยันพอ สวนฉลาดนี่ตามมาทีหลัง ผม
วาทําได ทุกธุรกิจก็เปนอยางนี้ละ " 



บทท่ี 5 
สรุป อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 
การวิจัยเร่ือง  บรรทัดฐานองคกร  และมาตรฐานวิชาชีพ  ในการคัดเลือกขาว  ของผูบริหาร

ขาวหนังสือพิมพรายวัน   มีวัตถุประสงคดังนี้ 
1.   บรรทัดฐานในการคัดเลือกขาวแตละองคกรหนังสือพิมพรายวัน มีลักษณะอยางไร 

แตกตางกันหรือไม 
2.  ระดับมาตรฐานทางวิชาชีพของผูบริหารขาวแตละองคกรหนังสือพิมพรายวัน มีลักษณะ

อยางไร แตกตางกันหรือไม 
3. ผูบริหารขาวในแตละองคกร ใหน้ําหนักกับปจจัยใดมากที่สุดระหวางบรรทัดฐานองคกร 

กับมาตรฐานทางวิชาชีพและปจจัยอ่ืน ๆ  ในการคัดเลือกขาวประจําวัน 
 
การวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดจัดทําแบบสอบถาม ไปยังผูบริหารขาวจํานวน 99 คน ในองคกร

หนังสือพิมพทั้งสิ้น 11 ชื่อฉบับ ไดรับแบบสอบถามกลับคืนจํานวน 92  คน คิดเปนรอยละ 92.9 
 
การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ  โดยใชการแจกจงความถี่ และ คาํนวณคารอยละ ในการ

วิเคราะหขอมูลพื้นฐานทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา สาขาที่จบ
การศึกษา หนังสือพิมพที่สังกัด ตําแหนงงานที่รับผิดชอบในปจจุบัน ระยะเวลาการทํางานที่เกี่ยว
ของกับขาว และ การวิเคราะหแนวปฏิบัติ ที่เปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน    ซ่ึง
ประกอบดวย การคัดเลือกขาว  การทําขาว และการเขียนขาวหรือนําเสนอเปนรายงานขาว ของผู
บริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม 

 
  สวนขอมูลดานความมีสวนรวมในการคัดเลือกขาวในแตละวัน และ แนวปฏิบัติ ที่เปน

มาตรฐานวิชาชีพขององคกรหนังสือพิมพรายวัน   ใชการวิเคราะหโดย หาคารอยละ และคาเฉลี่ย 
 
การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยการประมวลจากคําใหสัมภาษณของบุคคลผูใหขอมูล

สําคัญ ( Key Informants )คือ ผูบริหารขาวระดับบรรณาธิการ ในประเด็นเรื่องบรรทัดฐานในการคัด
เลือกขาวขององคกรหนังสือพิมพ และเรื่องมาตรฐานวิชาชีพ 
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สรุปผลการวิจัย 
 
1. การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม 
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถามจํานวน  92 คน สวนใหญมีอายุ ระหวาง 31-40 ป มากที่

สุด 46 คน รอยละ 50.0 เปนผูบริหารขาวชายจํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 69.6 เปนผูบริหารขาว
หญิง จํานวน 28 คนคิดเปนรอยละ 30.4  มีระดับการศึกษาที่พบมากที่สุดในระดับปริญญาตรี 
จํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 71.7  และจบการศึกษาในดานนิเทศศาสตรสาขาอื่นที่ไมใชหนังสือ
พิมพมากที่สุดจํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 53.3   ทั้งนี้ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม ไมเคย
ผานการฝกอบรมวิชาชีพหนังสือพิมพเพิ่มเติมจํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 77.2 ซ่ึงเปนจํานวนที่
สูงกวา ผูบริหารขาวที่เคยผานการฝกอบรมวิชาชีพหนังสือพิมพเพิ่มเติมซึ่งมีจํานวน 21 คน คิดเปน
รอยละ 22.8  

 
2.  การวิเคราะหขอมูล ดานงานขาวของผูบริหารขาว ที่ตอบแบบสอบถาม 
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีตําแหนงในระดับบรรณาธิการจํานวน 34 คน คิดเปน

รอยละ 37.0 และตําแหนงระดับหัวหนาขาวจํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 63.0 สวนใหญมีอายุการ
ทํางานระหวาง 10-20 ปมากที่สุด จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ  37.0 และมีสวนรวมในการคัดเลือก
ขาวระดับปานกลางมากที่สุด จํานวน36 คน คิดเปนรอยละ 39.1 

ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม  ใหน้ําหนักตอปจจัยในการพิจารณาคัดเลือกขาวสูงที่สุด
คือ ความสําคัญที่มีผลกระทบตอผูอาน มีคาเฉลี่ย 4.63 รองลงไปไดแก ความสนใจที่มีตอผูอาน ,
หลักวิชาชีพหรือมาตรฐานทางวิชาชีพ , แนวนโยบายหรือแนวทางหนังสือพิมพ และการวิพากษ
วิจารณจากสังคมภายนอก ตามลําดับ สวนการใหน้ําหนักตอปจจัยในการพิจารณาคัดเลือกขาวใน
ระดับต่ํามีเพียงปจจัยเดียว นั่นคือ การพิจารณาจากสปอนเซอรหนังสือพิมพ ซ่ึงมีคาเฉลี่ย 2.18  

 
3. การวิเคราะห แนวปฏิบัติ ที่เปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน    ซ่ึง

ประกอบดวย การคัดเลือกขาว  การทําขาว และการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว ของผูบริหาร
ขาวที่ตอบแบบสอบถาม 

 
แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน ในเรื่องการคัดเลือกขาว  
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือก

ขาวสูงที่สุดคือ "ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน" ทั้งหมด 77 คน คิดเปนรอยละ 83.7 
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รองลงไปคือ  โดยมีคาเฉลี่ย 2.78 รองลงไปคือ "หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวสารที่สงเสริมใหหลงงม
งาย" ทั้งหมด 73 คน คิดเปนรอยละ 79.3 และ ปจจัยที่วา "ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียน
แบบในรูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัดเจนวาเปนพื้นที่โฆษณา" มีผูตอบมาก
เปนอันดับสามคือมีทั้งหมด 71  คน คิดเปนรอยละ 77.2 

 
เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ ที่เปนบรรทัดฐานในเรื่องการคัดเลือกขาว 

ระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ พบวา ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ธุรกิจ มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือ
พิมพประเภททั่วไป ในทุกประเด็นขางตน 

 
สวนผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม  ในประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัด

เลือกขาว ที่ก้ํากึ่งในแงของมาตรฐานวิชาชาชีพ ในประเด็น "การคัดเลือกขาวถือหลักวา ขาวตอง
เปนขาวเสมอ" ทั้งหมด 59 คน คิดเปนรอยละ 64.1 รองลงไปคือ  "ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจํา
วัน (กะ) เปนหลัก"  ทั้งหมด  56   คน   คิดเปนรอยละ   60.9  และแนวปฏิบัติที่วา  " สิทธิในการรับรู
ของประชาชน  สําคัญกวาสิทธิสวนบุคคล"  มีผูตอบมากเปนอันดับสามคือมีทั้งหมด 30 คน  คิด
เปนรอยละ 32.6  

 
เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ ที่เปนบรรทัดฐานในเรื่องการคัดเลือกขาว 

ระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ พบวา  ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ธุรกิจ มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือ
พิมพประเภททั่วไป ในประเด็นที่วา "ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน (กะ) เปนหลัก" และ  " 
สิทธิในการรับรูของประชาชน สําคัญกวาสิทธิสวนบุคคล "   สวนประเด็น  "การคัดเลือกขาวถือ
หลักวาขาวตองเปนขาวเสมอ"  มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติที่ต่ํากวา  

 
แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน ในเรื่องการทําขาว  
 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการทําขาวอยู

ในระดับสูงที่สุดคือ "ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตีพิมพได หากนาสนใจ" ทั้งหมด 43 คน 
คิดเปนรอยละ 46.7  รองลงไปคือ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได"  ทั้งหมด 12 คน คิดเปนรอยละ 13.0 
และแนวปฏิบัติที่วา "การรับของตอบแทนเล็ก ๆ นอย ๆ ในการทําขาว ไมถือเปนเรื่องผิดปกติ" มีผู
ตอบมากเปนอันดับสาม คือมีทั้งหมด 7 คน คิดเปนรอยละ 7.6 
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เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ ที่เปนบรรทัดฐานในเรื่องการคัดเลือกขาว 
ระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ พบวา  ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ทั่วไป มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือ
พิมพประเภทธุรกิจ ในประเด็นที่วา "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได"  และ "การรับของตอบแทนเล็ก ๆ 
นอย ๆ ในการทาํขาว ไมถือเปนเรื่องผิดปกติ" สวนประเด็นที่วา "ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน 
อาจตีพิมพได หากนาสนใจ" มีคาเฉลี่ยต่ํากวา  

 
แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานขององคกรหนังสือพิมพรายวัน ในเรื่องการเขียนหรือนําเสนอ

เปนรายงานขาว 
 
 ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการเขียนหรือ
นําเสนอเปนรายงานขาวในระดับสูงที่สุดคือ "ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่ขัดแยงกันได
แสดงเหตุผลของตนเอง เทาเทียมกัน" ทั้งหมด 89 คน คิดเปนรอยละ 96.7 รองลงไปคือ "หากมีการ
นําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปดเผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" ทั้งหมด 
78 คน คิดเปนรอยละ 84.8 และ "ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิดเห็นหรือขอวินิจฉัยของตนเอง
ในเนื้อหาขาว "  มีผูตอบมากเปนอันดับสาม จํานวน 69  คิดเปนรอยละ 75.0 

 
เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ ที่เปนบรรทัดฐานในเรื่องการคัดเลือกขาว 

ระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ พบวา ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ธุรกิจ มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือ
พิมพประเภททั่วไป ในประเด็น "ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่ขัดแยงกันไดแสดงเหตุผล
ของตนเอง เทาเทียมกัน"  และ "หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปดเผยชัดเจน
ทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" สวนประเด็น "ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิดเห็นหรือขอ
วินิจฉัยของตนเองในเนื้อหาขาว " มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติที่ต่ํากวา 
 
 สวนผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม  ในประเด็นแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการ
เขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว ที่ก้ํากึ่งในแงของมาตรฐานวิชาชาชีพ ในประเด็น "ประเด็นเล็ก ๆ 
หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว แมไมมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็สามารถ
นํามาพาดหัวได หากสามารถดึงดูดความสนใจได " ทั้งหมด 31 คน คิดเปนรอยละ 33.7 รองลงไป
คือ " การใชภาษาจะคํานึงถึงการสรางความรูสึกสะดุดตา นาสนใจ สะใจ ซ่ึงอาจจะเกินเลยขอเท็จ
จริงไปบาง " ทั้งหมด 25 คน  คิดเปนรอยละ 27.2 และ "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตน
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หรือเกินขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง" มีผูตอบมากเปนอันดับสาม คือมีทั้งหมด 22  คิดเปนรอยละ 
23.9   

 
เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ ที่เปนบรรทัดฐานในเรื่องการคัดเลือกขาว 

ระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ พบวา ผูบริหารขาวหนังสือพิมพประเภท
ทั่วไป มีคาเฉลี่ยของระดับแนวปฏิบัติ  สูงกวาคาเฉลี่ยระดับแนวปฏิบัติของผูบริหารขาวหนังสือ
พิมพประเภทธุรกจิ ในทุกประเด็นขางตน  
 
  4  การวิเคราะห แนวปฏิบัติ ที่เปนมาตรฐานวิชาชีพขององคกรหนังสือพิมพรายวัน  

 
ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีคาเฉลี่ยของระดับมาตรฐานทางวิชาชีพสูงที่สุด ในเหตุ

การณสมมติที่ 3 ที่วา บริษัทยักษใหญดานอสังหาริมทรัพย ไดเปดตัวโครงการบานพักอาศัยรูปแบบ
ใหมใจกลางเมือง และวันหนึ่ง  เจาหนาที่ประชาสัมพันธบริษัท ก็นําขาวประชาสัมพันธมาฝากให
ทานชวยนําเสนอในหนาหนังสือพิมพ พรอมกับของฝากเล็ก ๆ นอย ๆ  แตเมื่อทานแกะดูตามลาํพัง 
ปรากฎวาเปนทองคําหนัก 5 บาท ทานจะทําอยางไรกับของที่ไดรับนั้น เพราะเหตุใด  โดยเลือกคํา
ตอบที่วา ไมรับ เพราะเสมือนเปนการรับสินบน อันมีแรงจูงใจมาจาก สามัญสํานึกทางจริยธรรม  มี
คาเฉลี่ย 5.66 

 
รองลงไปคือ ในเหตุการณสมมติที่  8 ที่วา คืนหนึ่งขณะที่ทานกําลังขับรถกลับบาน  มีหญิง

คนหนึ่งอยูในสภาพ เสื้อผาฉีกขาด ผมยุงเหยิง เดินเซออกจากขางทาง ขวางรถทานไว  ทานจําไดวา
เปน ดาราสาวมีชื่อเสียงคนหนึ่ง เมื่อทานไดเขาชวยเหลือและสอบถาม เธอเลาใหฟงวา เธอถูกขมขืน 
เธอจะไมแจงความ และขอรองไมใหทานนําไปเสนอขาว ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด โดยเลือก
คําตอบที่วา "ไมเสนอขาว เพราะเปนการซ้ําเติมเธอ" อันมีแรงจูงใจมาจากสามัญสํานึกทางจริยธรรม 
มีคาเฉลี่ย 5.20  

 
และในเหตุการณสมมติที่ 2 ที่วา ทานไดรับโทรศัพทดวนวา ขณะนี้มีการชุมนุมประทวง

ของคนงานในโรงงานแหงหนึ่งยานพระประแดง และกําลังเกิดเหตุวุนวาย มีการใชกําลังเขาปราบ
ปราม ทานจึงรีบไปที่เกิดเหตุ และสามารถถายภาพการใชความรุนแรง ไวได เพียงคนเดียว เพราะ
เหตุการณเกิดรวดเร็วมาก และส่ือมวลชนอื่น ๆ ตามมาไมทัน ทางโรงงานเสนอ เงินสด ใหเปน
จํานวนเลข 6 หลัก แลกกับฟลม มวนที่ทานถายภาพไวได ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด  โดย
เลือกคําตอบที่วา "ไมรับเงิน เพราะเปนการทุจริตตอวิชาชีพ "  อันมีแรงจูงใจมาจากมาตรฐานทาง
วิชาชีพ  เปนอันดับสาม มีคาเฉลี่ย 5.14   



 101

5.การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
 
แบงการวิเคราะหออกเปน 3 ดานคือ 
 
1. ดานบรรทัดฐานองคการในการคัดเลือกขาว ของผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน มีดังนี้ 
-ลักษณะของบรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว ของผูบริหารขาวในแตละองคกร 
 
บรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว  ผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวันสวนใหญระบุวา 

ในองคกรจะมีส่ิงที่เรียกวาประเพณีปฏิบัติ หรือส่ิงที่รับรูรวมกันภายในองคกร ซ่ึงจะมีลักษณะอยาง
ไร ก็ขึ้นอยูกับองคกรนั้น ๆ เปนตนวา ในการคัดเลือกขาวของหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจที่ คุณนงค
นาถ หานวิไล บรรณาธิการขาวระบุวา  จะไมเนนประเภท Sensational  ดวยเหตุที่หนังสือพิมพฉบับ
นี้มีจุดยืนเปนหนังสือพิมพคุณภาพ และคนอานก็เปนกลุมคนที่มีการศึกษา เหมือนผูกไท ใสสูท  ไม
ใชถลกแขนเสื้อ ที่สําคัญ จะไมลงขาวประเภทขาวชาวบาน โดยคุณนงคนาถ ย้ําวา เปนที่ทราบกัน 
เปนที่รูกันภายในกองบรรณาธิการเลยวา ขาวประเภทฆาขมขืน จะไมใหความสําคัญ แตจะมีหลัก
การเนนขาวอยูที่ ขาวเศรษฐกิจการเมือง และขาวทั่วไปที่เปนขาวสังคม  

 
ในขณะที่ หนังสือพิมพมติชน คุณสมหมาย ปาริจฉัตต บรรณาธิการบริหารระบุวา หนังสือ

พิมพมติชนมีบุคคลิกเปนหนังสือที่จัดวาเปนหนังสือแนวสาระ  เปนฮารดนวิส  ซ่ึงก็มีสวนกําหนด
ทิศทางอยูพอสมควร  วาขาวสารที่นําเสนอจะไปในลักษณะใด 

 
บรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาวนี้ คุณเสรี โลหิตคุปต หัวหนากองบรรณาธิการ

หนังสือพิมพไทยโพสต วา  เปนเรื่องปกติของหนังสือพิมพทั่วไป ที่ตองมีนโยบายนี้ ในสวนของ
ไทยโพสตเอง  ก็จะมีการประชุมระดับโตะขาว และในระดับบริหารเปนประจํา และตามสถาน
การณเรงดวน  ซ่ึงการคัดเลือกขาวนั้นก็ เปนเรื่องของเหตุการณแตละเหตุการณ และผลกระทบ แต
ทั้งหลายทั้งปวง ก็ตองอิงกรอบนโยบาย ไมใชจะมีใครมาตัดสินไดวา จะใชขาวนี้หรือไม  หรือใคร
ชอบไมชอบ มิฉะนั้น จะทําใหการทํางานในระบบองคกรลมเหลว   

 
สําหรับไทยโพสต ก็จะมีลักษณะพิเศษที่คุณเสรี วามีสไตลเปนของตัวเอง ในลักษณะที่วา 

เปนการทําขาวดวยการตั้งเปาหมาย มิใชเปนการบอกเลาเหตุการณเหมือนกับหนังสือพิมพอ่ืน ๆ ดัง
ที่คุณเสรี กลาววา 

"  ในขาวเรื่องเดียวกัน เราจะฉีกมุมมองออกไป  เราคิดวา เราทําขาวดวยการที่เรามีเปาหมาย 
นั่นก็คือวา เปาหมายเราคืออะไร ก็กลับไปสูแนวนโยบายคืออะไร  คือการเสนอขาวที่สงผลกระทบ
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กับสาธารณชน มีเบื้องหนา มีเบื้องหลัง ชี้มุมมองวาเนื้อแทของขาวคืออะไรมากกวา จะเลาไปตาม
เหตุการณที่เกิดขึ้น นอกจากนี้ เมื่อมีการพิจารณากันภายในกองบรรณาธิการแลว หนังสือพิมพไทย
โพสตจะตัดสินใจไดวา จะมีทิศทางไปอยางไร  ซ่ึงเปนแนวปฏิบัติที่เขามาตรงกัน  เรามองถึงความ
สมบูรณ ครบถวนในประเด็นตาง ๆ"  

 
ลักษณะประการหนึ่งของบรรทัดฐานองคกรในการคัดเลือกขาว นั่นคือ มีการถายทอดกัน

มาเปนรุนตอรุน ดังที่ คุณศักดา  นพเกตุ  บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพสยามรัฐ  กลาววา เปน
เร่ืองที่ทางกองบรรณาธิการสยามรัฐมีการถายทอดกันมารุนตอรุน นั่นคือมีลักษณะการนําเสนอที่
ตรงไปตรงมา ไมใสสีตีไข บอกขอเท็จจริงกันไปตามเนื้อผา เปนนโยบายที่สืบทอดกันมานาน แต
สําหรับหนังสือพิมพสยามรัฐ คุณศักดา วา คงจะตองแบงเปนสองยุค คือยุคอดีต ที่อยูภายใตการ
กํากับของ ม.ร.ว.คึกฤทธิ์ ปราโมช และในยุคปจจุบัน 

 
"ชวงที่อาจารยคึกฤทธิ์ ปราโมช อยู เราเครงครัดมาก  เพราะเราอยูในขาวการเมือง สังคม 

เปนดานหลัก อยางบางคําอาจารยคึกฤทธิ์ ไมใหใชเลย อยางคําวา ศอกกลับ ยักหนา อาจารยตองการ
ใหหนังสือพิมพเปนผูใหญ แตหลังจากนั้นมาก็ปรับเปลี่ยนเพื่อใหสอดคลองกับภาวะตลาดมากขึ้น " 

 
นอกจากนี้ การที่หนังสือพิมพใหความสําคัญตอขาวบางประเภทเปนพิเศษนั้น  สวนใหญมี

ที่มาจากนโยบายของกองบรรณาธิการนั้นเอง ดังที่ คุณสุนทร กุลวัฒนวรพงศ  บรรณาธิการหนังสือ
พิมพรายวันวัฎจักรโลกวันนี้   กลาววา "ทางกองบรรณาธิการวัฎจักรโลกวันนี้ใหความสําคัญกับ
เร่ืองเทคโนโลยีมากขึ้น  ส่ิงแวดลอม รวมทั้งเรื่องของภูมิปญญาชาวบานดวย" 

 
ในประเด็นเดียวกันนี้  หนังสือพิมพขาวสด  ก็มีลักษณะไมตางไปจาก หนังสือพิมพวัฎจักร

โลกวันนี้ นั่นคือหนังสือพิมพขาวสด ใหพื้นที่ขาวและความสําคัญตอขาวอนุรักษธรรมชาติ มากกวา
ฉบับอื่น ๆ ดังที่คุณฐากูร บุญปาน บรรณาธิการบริหาร ระบุ วา "การใหพื้นที่กับขาวอนุรักษธรรม
ชาติ ผมวาในกระบวนหนังสือพิมพรายวันดวยกัน ถาไมมากที่สุด ก็เกือบมากที่สุด" 

 
ทั้งนี้ คุณฐากูร ไดพดูถึงบุคคลิกของหนังสือพิมพขาวสดวา  ไมไดมีรูปแบบตายตัว แตเปน

อะไรก็ได  หากจะดูที่การจัดหนาโดยรวม ๆ ก็จะวาเปนหนังสือพิมพประเภท เปนซอรฟนิวส 
หนังสือหัวสี ขาวชาวบาน  แตสําหรับเนื้อหานั้น ไมอาจจะกลาวไดวาเปนหนังสือพิมพประเภท
ซอรฟนิวสเสียทีเดียว ดังที่หนังสือพิมพฉบับนี้ใหความสําคัญกับขาวประเภทอนุรักษธรรมชาติ ดัง
ท่ีกลาวไปแลว ดังนั้น ถาถามวา โดยสรุปวาแลวเปนอะไรแน คุณฐากูรวา "ตองใหคนอานเปนคนให
คําจํากัดความ  แตเราเอง ก็มีเปาวา สนุกอยางมีรสนิยม" 
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สําหรับเกณฑในการคัดเลือกขาวกวาง ๆ บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพขาวสดวา  ก็
เหมือนหลักทั่วไป ไมมีอะไรพิเศษ อยางนอยตองมีขาวการเมือง 1 ขาว  มีเหตุเศรษฐกิจใหญ ก็เปน
เร่ืองเศรษฐกิจ มีอาชญากรรมใหญ ก็เปนเรื่องอาชญากรรม มีเหตุเร่ืองสิ่งแวดลอมใหญ ก็เปนเรื่อง
ส่ิงแวดลอม รวมๆ กันประกอบกันเขามา 

 
- การคัดเลือกภาพขาว ของผูบริหารขาวในแตละองคกร 
สําหรับการคัดเลือกภาพขาว ซ่ึงถือวาเปนสวนสําคัญของขาวหนาหนึ่ง ก็มีที่มา มิไดแตก

ตางไปจากการคัดเลือกขาว นั่นคือ เปนความรับรูรวมกันของคนในกองบรรณาธิการ เชนเดียวกัน 
ดังที่คุณนงคนาถ กลาววา "ภาพขาวที่เปนรูปอุจาดตา อยางศพก็อดอารมี่ เลือดทวมนี่เราไมลงเลย  
หรืออีกประการหนึ่งเราจะไมลงรูปที่มีคนตายเปนศพ ซ่ึงในกรณีผูที่จะตัดสินใจคัดเลือกภาพขาว ก็
จะรูโดยอัตโนมัติเลยวา เราไมลงรูปแบบนี้ " 

 
เชนเดียวกับมติชน ที่คุณสมหมายกลาววา " การคัดเลือกภาพขาวของหนังสือพิมพมติชนวา 

เปนสิ่งที่รับรูกันในกองบรรณาธิการอยูแลว อีกทั้งเปนแนวปฏิบัติที่คนทําหนังสือพิมพตองเขาใจวา 
ภาพที่มันสรางความอุจาด อยางที่อาจารยสุภา ศิริมานนทกลาววา "สะทอนรสนิยมอันต่ําทราม"  ก็
เปนสิ่งที่พยายามไมนําเสนอ  เพราะจะเปนการทํารายสังคม ไมเกิดประโยชนใดเลย " 

 
นอกจากนี้ การคัดเลือกภาพขาว ยังจะตองระมัดระวังวา จะไมใหผูตกเปนขาว เปนเหยื่อ

ขาวซ้ําสอง ดังที่คุณฐากูร วา "ภาพที่สยดสยองเกินเหตุ หรือภาพที่ออกมาในลักษณะฆาคนใหตาย
ซํ้า หรือขมขืนคนที่เปนเหยื่อซํ้า ถาหลีกเลี่ยงได ก็จะหลีกเลี่ยง สวนใหญจะหลีกเลี่ยง แตถาจําเปน
ตองลง เพราะมันอธิบายขาวไดดี ก็จะตองทาํใหเกิดการเสียหายนอยที่สุดหรือไมเกิดความเสียหาย
เลย กับผูเสียหายในเรื่องนั้น ๆ  " 
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2. ดานบรรทัดฐานในการทําขาวและนําเสนอเปนรายงานขาว ของผูบริหารขาวหนังสือ
พิมพรายวัน  

 
- การระบุและปฏิบัติตอแหลงขาว 
 
สําหรับบรรทัดฐานองคกรในการทําขาวและเสนอเปนรายงานขาว ในเรื่องการปฏิบัติตอ

แหลงขาวนั้น  คุณเสรี แสดงทัศนะ วา "เร่ืองการปกปดแหลงขาว เปนจริยะของหนังสือพิมพ แตเรา
ตองรูวาขาวมาจากที่ใด อยางนอยที่สุดผูที่วินิจฉัยขาวตองทราบ อยางนอยกต็องชั่งน้ําหนัก และเปน
ขอมูลที่ตองตรวจสอบดวยวา ตรงกับที่เรารับทราบหรือเปลา หรืออาจจะเปนผลประโยชนของ
แหลงขาว ในการเปนชองทางการปลอยขาว" 

 
คุณศักดา ผูบริหารขาวอีกทานหนึ่งที่มีความเห็นเชนเดียวกับคุณเสรี ที่วา บางครั้งแหลงขาว

ก็อาจจะใชหนังสือพิมพเปนเครื่องมือในการแสวงหาประโยชนใสตัว "บางครั้งเราก็ยอมรับวา  บาง
คนที่ใหขาวเกง ใชหนังสือพิมพเปน หรือนักขาวเองก็อะเลิรท(ตื่น)กับขาวไปดวย บางคนตกเปน
เครื่องมือของแหลงขาว  ตรงนี้ตองดูที่ฝายซีเนียร ที่ตองคอยควบคุม  คอยยอนเช็ค เช็คอีกฝงอีก
ดาน" 

 
การปกปดแหลงขาว   เปนสิ่งที่องคกรหนังสือพิมพทั้งหลายใหความสําคัญ   ดังที่คุณฐากูร 

กลาววา "ถาเปนแหลงขาว ก็ตองไมระบุ ที่ขาวสด จะใชคําวาแหลงขาวนอยมาก ปกติเราจะใชคําวา
รายงานขาว ถามีคนใหขาวโดยไมบอกชื่อ เราจะใชแหลงขาวก็ตอเมื่อ เราจะเนนเรื่องนี้เปนพิเศษ
จริงๆ เราอาจจะโบราณไปนิดหนึ่ง แตถาเปนแหลงขาว เราก็บอกไมไดเลย เปนเรื่องที่เราจะตองรับ
ผิดชอบเองอยูแลว "  

 
เชนเดียวกับที่คุณเสรี กลาวถึงการปกปดแหลงขาววา "เร่ืองการปกปดแหลงขาว เปนจริยะ

ของหนังสือพิมพ แตเราตองรูวาขาวมาจากที่ใด อยางนอยที่สุดผูที่วินิจฉัยขาวตองทราบ อยางนอยก็
ตองชั่งน้ําหนัก และเปนขอมูลที่ตองตรวจสอบดวยวา ตรงกับที่เรารับทราบหรือเปลา หรืออาจจะ
เปนผลประโยชนของแหลงขาว ในการเปนชองทางในการปลอยขาว" 
 
 ในกรณีที่ไดขาวมาโดยไมระบุแหลงขาว แตเปนขาวที่นาสนใจนั้น คุณฐากูร ชี้วา "ตองเช็ค 
นักขาวไมมีสิทธิมาปดบังบรรณาธิการ มันก็ตองมีที่ตรวจสอบไดสักที่หนึ่ง มันเกี่ยวกับใคร ขาวมัน
เปนเรื่องเกี่ยวกับคน มันก็ตองใหรูที่มาที่ไปชัดเจนกอน ไมรูที่มาที่ไป มันลงเปนขาวไมได" 
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- การพาดหัวขาว 
การพาดหัวขาวนั้น ผูบริหารขาวสวนใหญ ชี้วา โดยหลักการแลวควรจะนาสนใจ และตรง

ประเด็น แตในขณะที่บางฉบับระบุวา การพาดหัวขาวนี้เปนการประกาศเอกลักษณเฉพาะตัวอีกดวย 
นั่นก็คือ การพาดหัวขาวสไตลไทยโพสต ดังที่คุณเสรีวา  "เราทําหนังสือใหชาวบานอาน เราไมได
เขียนขาว เลาขาวแบบเรื่อยเจื้อย  โดยไมรูวาตรงไหนเปนแกน สวนประเด็นที่เราคิดวาใช หรือ
สําคัญ เราทําแบบตรงไปตรงมา ทําใหชาวบานอาน เปนการประกาศจุดยืน แนวนโยบายอยางชัด
เจนในสงที่เราทํา  ส่ิงที่เราสรุปจากสาระของขาว อาจจะเปนเรื่องของสํานวน การใชภาษา ซ่ึงบาง
คนวาทําไมแรง ถาจะใหกลาวโดยกวาง ๆ ก็คือ สไตลไทยโพสต มีอะไรก็พูดจากันตรงๆ แคนั้นเอง 
ไมออมคอม" 

 
สวนการพาดหัวขาว ในหนังสือแนวธุรกิจอยางวัฎจักรโลกวันนี้ คุณสุนทร ชี้วา  "เราจะให

เปนขาวที่เขาใจเนื้อขาวจริงๆ เราจะไมพาดอยางไทยรัฐ  มติชน หรือเดลินิวส เราจะพาดตรง ๆ แต
ตองใหความหมายชัดเจน  เราไมสนใจวาขาวนี้พาดไปแลวไมหวือหวา  แตถาทําไดก็ถือวาเปน
เทคนิค" 

 
- การนําเสนอขาวสารที่ผิดพลาด 
การนําเสนอขาวสารของหนังสือพิมพ ส่ิงที่จะตองระมัดระวังประการหนึ่งคือความถูกตอง

ของขาวสาร หากแตเมื่อเกิดการนําเสนอขาวสารที่ผิดพลาดนั้น ผูบริหารขาวในแตละองคกร ระบุวา
แตละองคกรก็จะมีวิธีการในดําเนินการแตกตางกันไป แตมีหลักใหญใจความก็คือ เมื่อผิดแลวก็ยอม
รับผิด  

 
ดังเชนที่ หนังสือพิมพแนวธุรกิจอยาง วัฎจักรโลกวันนี้  มีหลักการที่  คอนขางจะเขมงวด 

ดังที่คุณสุนทร วา "ส่ิงสําคัญสําหรับนโยบายหลักของหนังสือพิมพวัฎจักรโลกวันนี้คือ จะตองไม
เกิดกรณีรองเรียน หากมีการรองเรียน หรือฟองรองเกิดขึ้น  แสดงวาบุคคลผูที่ทําขาวมีปญหา แตถา
สอบสวนแลววาไมไดเกิดจากผูที่ทําขาว ก็จะวากันไปตามคดี" 

 
ในกรณีของการลงขาวผิดพลาดนั้น ทางดานคุณนงคนาถ ช้ีวา ทางกองบรรณาธิการจะขอ

โทษในทันที โดยไมตองมีผูรองเรียนมา และในกรณีเชนนี้ก็ยึดปฏิบัติกันอยางเปนรูปธรรมดวย 
 
"มีอยูคร้ังหนึ่ง  เราลงเรื่องโรงพิมพธนบัตรปลอม และก็อิงวาเปนของนองชายของนักการ

เมืองคนหนึ่งในพรรคประชาธิปตย ซ่ึงตอมาเราก็ลงขอโทษ เพราะเราคิดวาเรื่องการยอมรับผิดเปน
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เร่ืองธรรมดา  อีกทั้งเรารูสึกวา เปนสิ่งจําเปน เพราะเรามีปรัชญาอยูวา เราขายขอเท็จจริง ขายความ
เที่ยงตรง ซ่ึงทุกคนจะตองทองเอาไวเลย" 

 
เชนเดียวกับที่ คุณเสรี วา  ถาเราผิดพลาด เราก็แกไข  เราคิดวานี่เปนจริยธรรมของหนังสือ

พิมพ ส่ือหนังสือพิมพใหคุณใหโทษแกผูที่เกี่ยวของไดคอนขางรุนแรง  ถาเปนความเท็จ มีการเขาใจ
ผิด  เราจะแกไขใหทันที ถือเปนมาตรการที่สําคัญ อยางที่หมอประเวศพูดวา ทูเลต ( too late ) นัก
ขาวไดยินวา ทุเรศ เราก็แกไขให" 

 
3. ดานมาตรฐานวิชาชีพ ในการคัดเลือกขาวของผูบริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน 
 
ในดานมาตรฐานทางวิชาชีพ คุณนงคนาถ ใหความเห็นวา "ภาพรวมของการทําหนังสือ

พิมพ นาจะมาจากทางดานมาตรฐานทางวิชาชีพ จริยธรรม จรรยาบรรณ  สวนนโยบายทางดานองค
กรนาจะรองลงมา และเปนรายละเอียดแลววาจะตองมกีารนําเสนออยางไร" 

 
คุณสุนทร ซ่ึงเปนผูบริหารขาวหนังสือพิมพแนวธุรกิจเชนเดียวกัน ระบุ วา ทางกอง

บรรณาธิการคอนขางเครงครัด เนื่องจากตัวคุณสุนทรเอง ก็เปนกรรมการสภาการหนังสือพิมพแหง
ชาติดวย เมื่อใดที่คุณสุนทรมีวาระการประชุมที่สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ ก็จะนําสาระ และเนื้อ
หาจากการประชุม มาถายทอดสูทุกคนภายในกองบรรณาธิการดวย ซ่ึงคุณสุนทร เห็นวา วิธีการนี้ 
หากเปนองคกรหนังสือพิมพขนาดใหญ คงทําเชนนี้ไมได 

 
ทางดานคุณสมหมาย กลาววา ในเรื่องของมาตรฐานวิชาชีพนั้น  บางคนกลาวเพียงวา เปน

เร่ืองของการจางงาน  ผลตอบแทนการทํางาน เร่ืองความกาวหนาหรือการบริหารจัดการที่ทันสมัย 
แตที่ลึกลงไปกวานั้นคือ ปรัชญา อุดมการณ จริยธรรม ซ่ึงสิ่งที่สําคัญที่สุดคือ การยึดถือประโยชน
ของคนสวนใหญ เปนหลักการสําคัญของการเปนสื่อสารมวลชน   

 
ในกรณีของมาตรฐานทางวิชาชีพ ท่ีเกี่ยวพันอยางแนบแนนตอจรรยาบรรณ ตอจริยธรรม

นั้น แตในบางครั้งก็ขัดตอความสนใจของสาธารณชน หรือกระทั่งผลประโยชนของสาธารณชน 
เปนตนวา    การที่นักขาวเขาไปเปนผูสรางประวัติศาสตรเสียเอง แทนที่จะเปนผูที่เฝาดูเหตุการณ
และรายงานขอเท็จจริง อยางในกรณีของการดักฟงทางโทรศัพท ซ่ึงในจุดนี้ คุณสมหมาย ชี้วา  

 
"ในจุดนี้ยังถกเถียงกันอยู บางคนวา นาจะทําได ถือผลประโยชนของสาธารณะเปนใหญ 

แตบางคนบอกวาไมถูก ไมใชวิธีการของนักขาวที่ตองเปดเผยและโปรงใส เปนการกระทําที่ไม
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สุจริต เราไมใชสายลับหรือนักสืบ แตผมวาตองพิจารณาเปนกรณี ๆ ไป   ถามีผลกระทบตอสังคม
อยางจริงจัง อยางเขมงวด ก็นาจะทําได  แตถาไมใชเร่ืองคอขาดบาดตาย แตนักขาวทําตัวเปนสายลับ 
เปนนักสืบ ก็ละเมิดความถูกตอง ผิดจรรยาบรรณเหมือนกัน  ตองแยกเปนกรณี ๆ ไป ไมอาจตัดสิน
ไดวาผิดหรือถูกโดยเด็ดขาด แตโดยหลักการมันผิด  ไมควรทํา ถาทําควรเปดเผยและโปรงใส แสดง
ตัวได นาจะเปนอยางนั้นมากกวา" 

 
ในขณะที่ คุณฐากูร เห็นวา "ถาอยูในขั้นของการหาขาว ผมวา มันก็เปนเรื่องปกติ อยาเพิ่ง

ไปคิดวาจะเปนผูสรางประวัติศาสตรเสียเอง ผมวานักขาวที่ดี คงไมไดคิดอยางนั้น ถาเปนนสพ.ราย
วันก็จะคิดวา เอะ พรุงนี้เอาไงดี  ใหดีที่สุด อยางนั้นมากกวา   ผมเชื่อวา สวนใหญในโลกมันเปน
อยางนั้นเหมือนกัน  อันนี้คือสัญชาตญาณของนักขาววา จะเอาเดี๋ยวนี้ จะใหเกิดผลเดี๋ยวนี้ ทั้งที่รูวา
บางเรื่องมันยาว  บางเรื่องมันตองกินเวลา แตวา ถาจะใหคนทั่วไป จะใหสังคมรูสึกวา เคามีอารมณ
รวมไปกับเราดวย พรุงนี้ วันนี้ มันตองดึงดูดใจพอสมควร" 

 
สวนประเด็นที่วา หนังสือพิมพถือเปนองคกรธรุกิจหนึ่งที่ตองอยูรอดไดดวยระบบธุรกิจ 

ในขณะเดียวกัน ก็ตองมีบทบาทในการเปนสถาบันสาธารณะดวยนั้น คุณฐากูร เห็นวา " ผมวาไป
ดวยได ทําไมจะไมได มันเปนธุรกิจที่มีจรรยาบรรณากํากับ มีกรอบมากกวาธุรกิจอื่น แคนั้นเอง 
แลวไมจําเปนวา คุณตองไปทําอะไรที่มันผิดศีลธรรม ผิดจรรยา เพื่อใหประสบผลทางธุรกิจ ไมจริง 
คุณทําใหมันงาย ทําใหมันตรงไปตรงมาได ถาคุณทุมเทพอ ขยันพอ สวนฉลาดนี่ตามมาทีหลัง ผม
วาทําได ทุกธุรกิจก็เปนอยางนี้ละ " 

 
เชนเดียวกับที่คุณสมหมายเห็นวา  " ผมเชื่อวามันไปดวยกันได ปญหาก็คือ คนที่อยูในวง

การสื่อมวล ควรจะตองทําใหมันไปดวยกันได ซ่ึงจะทําใหมันเติบโตขึ้น นักธุรกิจ นักหนังสือพิมพ 
ที่มาทํางานดาน หนังสือพิมพก็จะพบวา องคกรไหนหรือฉบับไหนที่สวนทางกับหลักนี้ มันก็จะอยู
แคนั้น  มันจะแคระแกรนแคนั้น เพราะไมยอมรับวา ขาวจะตองตรงกับขอเท็จจริง  องคกรที่มีบัญชี
หามแตะคนนั้นคนนี้มากมาย มันก็ไมสนองตอบสังคมสวนรวม แตถาฉบับไหน ปลอยใหขาวสาร
มันไหลไป นักขาวมีเสรีภาพในการทํางาน มันก็จะเติบโต เพราะประโยชนของสังคมก็คือลูกคา เมื่อ
ใดที่คุณไมไดทําหนาที่ของผลประโยชนสวนรวม ใครเคาจะมาซื้อสินคาคุณละ และถาเกิดอะไรที่
ไมชอบพากล หรือไมพอใจกับนักการเมืองคนหนึ่งหรือไมพอใจกับองคกรการเมืององคกรใดองค
กรหนึ่ง  คุณเฉย ๆ ไมสนใจไมวิพากษวิจารณ  คนเคาก็ไปซื้อฉบับที่เคาเปดโอกาสใหนักขาวทําขาว
เร่ืองนี้ไดเต็มที่  ฉบับไหนที่เสนอไดแหลมคม ยึดมั่นกับผลประโยชนของคนสวนใหญ คนก็หันไป
ซ้ือฉบับนั้น" 
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ฉะนั้น โดยภาพรวมแลว คุณสมหมายเห็นวา การปฏิบัติงานขาวมาตรฐานทางวิชาชีพ นา
จะมากอนบรรทัดฐานขององคกร ในขณะที่คุณฐากูร เห็นวาจะตองไปดวยกัน ไมอาจจะแยกจากกัน
ได  

 
อภิปรายผล 
 
ผลจากการวิจัยเร่ือง บรรทัดฐานองคกร และมาตรฐานวิชาชีพ ในการคัดเลือกขาวของผู

บริหารขาวหนังสือพิมพรายวัน พบวา ในแตละองคกรหนังสือพิมพ มีหลักปฏิบัติที่เปนลักษณะ
บรรทัดฐานองคกร อันเปนนโยบาย หรือประเพณีที่ยึดถือมาชานาน จนเปนที่เขาใจรับรูรวมกันใน
เร่ืองการคัดเลือกขาวสารและการรายงานขาวประจําวัน 

 
อยางไรก็ตาม ทั้งจากผลการวิจัยแบบสํารวจและสัมภาษณเชิงลึกพบวา ในแตละองคกรมี

บรรทัดฐานในการคัดเลือกขาวที่แตกตางกัน  
 
ดังเชนผลจากการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหารขาว คุณนงคนาถ หานวิไล บรรณาธิการขาว 

หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ ที่ระบุวาภายในกองบรรณาธิการหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ ก็จะมีส่ิงที่
รับรูรวมกันในการคัดเลือกขาว โดยคุณนงคนาถ กลาวถึงประเด็นนี้วา "ที่กรุงเทพธุรกิจ มีหลัก
ปฏิบัติที่คอนขางจะเปนที่รูกันภายในกองบรรณาธิการวา  จะไมเนนประเภท Sensational"  

 
หรืออยางที่ คุณเสรี  โลหิตคุปต   หัวหนากองบรรณาธิการหนังสือพิมพไทยโพสต กลาวถึง  

นโยบายในดานการคัดเลือกขาววา เปนเรื่องของเหตุการณแตละเหตุการณ และผลกระทบ แตทั้ง
หลายทั้งปวง ก็ตองอิงกรอบนโยบาย ไมใชจะมีใครมาตัดสินไดวา จะใชขาวนี้หรือไม  หรือใคร
ชอบไมชอบ มิฉะนั้น จะทําใหการทํางานในระบบองคกรลมเหลว   

 
ซ่ึงสําหรับนโยบายในการเสนอขาวที่สําคัญของไทยโพสต คุณเสรี ชี้วา  ถาเปรียบเทียบกัน 

การนําเสนอของหนังสือพิมพอ่ืน ๆ จะมีลักษณะบอกเลา ในขณะที่ หนังสือพิมพไทยโพสตจะมี
ลักษณะการนําเสนอแบบตั้งเปาหมาย สามารถชี้มุมมองเนื้อแทของขาวไดวาคืออะไรมากกวาจะเลา
ไปตามเหตุการณที่เกิดขึ้น  

 
เชนเดียวกับ คุณศักดา นพเกตุ บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพสยามรัฐ ที่กลาวถึง

นโยบายในการคัดเลือกขาววา เปนเรื่องที่ทางกองบรรณาธิการสยามรัฐมีการถายทอดกันมารุนตอ
รุน  นั่นคือมีลักษณะการนําเสนอที่ตรงไปตรงมา ไมใสสีตีไข บอกขอเท็จจริงไปตามเนื้อผา  
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ซ่ึงสอดคลอง กับงานวิจัยที่ ไวท ( White , 1950 , อางถึงใน Shoemaker , 1991 )  ระบุวา 
การคัดเลือกขาวสารขึ้นอยูกับนโยบายขององคกรหนังสือพิมพนั้นๆ และ ลักษณะองคกรที่แตกตาง
กันทําใหรูปแบบการปฏิบัติงานแตกตางกันไปดวย องคกรที่มีรูปแบบโครงสรางการทํางานที่ไมเขม
งวด  ก็อาจจะใหผูเฝาประตูแตละคนตัดสินใจเอาเองมากกวาองคกรที่มีโครงสรางอํานาจลดหลั่น
กันตามลําดับชั้นอยางชัดเจน  

 
สําหรับผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มแีนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือก

ขาวเหมือนกันมากที่สุดคือ "ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน" ทั้งหมด 77 คน คิดเปน
รอยละ 83.7 รองลงไปคือ  "หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวสารที่สงเสริมใหหลงงมงาย" ทั้งหมด 73 คน 
คิดเปนรอยละ 79.3 และ ปจจัยที่วา "ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียนแบบในรูปแบบขาวหรือ
บทความสารคดี เวนแตมีการระบุชัดเจนวาเปนพื้นที่โฆษณา" มีผูตอบมากเปนอันดับสามคอืมีทั้ง
หมด 71  คน คิดเปนรอยละ 77.2  

 
สวนแนวปฏิบัติของผูบริหารขาว ที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว ในประเด็น "การ

คัดเลือกขาวถือหลักวา ขาวตองเปนขาวเสมอ" ทั้งสิ้น 59 คน คิดเปนรอยละ 64.1 รองลงไปคือ  "ใช
วินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน (กะ) เปนหลัก" ทั้งหมด  56 คน  คิดเปนรอยละ 60.9  และแนว
ปฏิบัติที่วา " สิทธใินการรับรูของประชาชน สําคัญกวาสิทธิสวนบุคคล "   มีผูตอบมากเปนอันดับ
สามคือมีทั้งหมด 30 คน  คิดเปนรอยละ 32.6  

 
ในจุดนี้ชี้ใหเห็นวา ผูบริหารขาวใหความสําคัญขาว ในลักษณะความนาสนใจเปนที่ตั้ง ดัง

แนวปฏิบัติที่มีผูตอบมากคือ  "การคัดเลือกขาวถือหลักวา ขาวตองเปนขาวเสมอ"  ซ่ึงสอดคลองกับ
ความคิดเห็น    ของบรรณาธิการบริหารขาว    ที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกกค็ือ คุณสมหมาย ปาริจ
ฉัตต จากหนังสือพิมพมติชน ที่วา ขาวตองเปนขาวเสมอ แตขึ้นกับเวลาที่ควรจะเปนดวย วาเวลา
ไหน ไมใชเปนขาวตลอดเวลา   

 
สําหรับการคัดเลือกภาพขาว ซ่ึงถือวาเปนสวนสําคัญของขาวหนาหนึ่ง ก็มีที่มา มิไดแตก

ตางไปจากการคัดเลือกขาว นั่นคือ เปนความรับรูรวมกันของคนในกองบรรณาธิการ เชนเดียวกัน 
ดังที่คณุนงคนาถ กลาววา "ภาพขาวที่เปนรูปอุจาดตา อยางศพก็อดอารมี่ เลือดทวมนี่เราไมลงเลย  
หรืออีกประการหนึ่งเราจะไมลงรูปที่มีคนตายเปนศพ ซ่ึงในกรณีผูที่จะตัดสินใจคัดเลือกภาพขาว ก็
จะรูโดยอัตโนมัติเลยวา เราไมลงรูปแบบนี้ " 
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ซ่ึงผลจาการศึกษา  สอดคลองกับงานวิจัยของ David P.Bergin (1967 ,อางถึงใน เลอลักษณ  
รอดเรือง , 2541 ) ที่กลาวถึง ปจจัยสําคัญในการกําหนดคุณลักษณะภาพขาววามาจาก  นโยบายกอง
บรรณาธิการ  ( Editorial Policy )  ซ่ึงขึ้นอยูกับหนังสือพิมพแตละฉบับ เชนหนังสือพิมพบางฉบับ
จะไมตีพิมพภาพอุบัติเหตุ ภาพศพ  เนื่องจากเห็นวาเปนภาพที่นากลัว สยดสยอง ในขณะที่บางฉบับ
ตีพิมพเนื่องจากอยากใหอนุสติสําหรับผูอาน 

 
จากการศึกษาเปรยีบเทียบระหวางประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจ ในเรื่อง

บรรทัดฐานในการคัดเลือกขาวของผูบริหารขาว พบวา มีความแตกตางกันระหวาง ในประเด็นที่วา 
การใชที่ประชุมขาวตัดสินขาวแตละวัน  , การไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียนแบบในรูปแบบ
ขาวหรือบทความสารคดี , การหลีกเลี่ยงการนําเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการพนันขันตอ และเรื่อง
ของสิทธิในการรับรูของประชาชนเทียบกับสิทธิสวนบุคคล 

 
โดยประเภทหนังสือพิมพแนวธุรกิจ จะมีลักษณะการปฏิบัติในประเด็นที่วา การใชที่

ประชุมขาวตัดสินขาวแตละวัน  , การไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียนแบบในรูปแบบขาวหรือ
บทความสารคดี , การหลีกเลี่ยงการนําเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการพนันขันตอ  สูงกวาประเภท
หนังสือพิมพแนวทั่วไป   

 
จากผลการศึกษาจะเห็นไดวา ในประเภทหนังสือพิมพแนวธุรกิจจะมีแนวปฏิบัติที่คอนขาง

เขมงวดมากกวาประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป ทั้งนี้เปนไปไดวา ประเภทหนังสือพิมพแนวธุรกิจ
มีกลุมเปาหมายผูอานที่สนใจในเรื่องเศรษฐกิจการเมือง ซ่ึงแนนอนวาจะตองมีความระแวดระวังใน
ประเด็นแนวปฏิบัติเหลานี้เปนพิเศษ 

 
สวนประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "สิทธิในการรับรูของประชาชนสําคัญกวาสิทธิสวน

บุคคล"  ประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป ยึดถือการปฏิบัติในประเด็นนี้ สูงกวาประเภทหนังสือ
พิมพแนวธุรกิจ ซ่ึงผูบริหารขาวจากหนังสือพิมพขาวสด ก็ชี้ในประเด็นนี้วา เปนเรื่องที่พูดยาก ก้ํากึ่ง 
เพราะแมโดยหลักการ สิทธิสวนบุคคลจะสําคัญกวา แตก็คงตองแยกเปนเรื่องๆ ไป อีกทั้งในโลก
ของความเปนจริง ก็แตกตางจากสิ่งที่เปนหลักการ  

สําหรับผลการศึกษาในเรื่องบรรทัดฐานขององคกรในการทําขาว  พบวา ผูบริหารขาวที่
ตอบแบบสอบถามเกือบครึ่ง มีแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการทําขาว ในประเด็น "ขาวที่ไมได
ระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตีพิมพได หากนาสนใจ" โดยมีผูระบุมาทั้งหมด 43 คน คิดเปนรอยละ 
46.7  รองลงไปคือ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได"  ทั้งหมด 12 คน คิดเปนรอยละ 13.0 และแนวปฏิบัติ
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ที่วา "การรับของตอบแทนเล็ก ๆ นอย ๆ ในการทําขาว ไมถือเปนเรื่องผิดปกติ" มีผูตอบทั้งหมด 7 
คน คิดเปนรอยละ 7.6  

 
จากแนวปฏิบัติที่วา "ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตีพิมพได หากนาสนใจ" เปน

แนวปฏิบัติที่มีผูเลือกตอบมากที่สุด ซ่ึงในจุดนี้ก็จะยิ่งเนนย้ําสิ่งที่มีผลตอการคัดเลือกขาวของผู
บริหารขาวยิ่งขึ้นไปอีกวา ความนาสนใจ เปนปจจัยสําคัญอยางยิ่ง  อีกทั้งปจจัยนี้ ยังเปนหนึ่งในสาม
ปจจัย ที่ระบุ วา  "ขาว"นั้นควรประกอบดวยองคประกอบพื้นฐาน  3  ประการคือ  ความนาสนใจ ( 
Interest )   ขอเท็จจริง ( Facts  ) และผูอาน ( Readers ) (มาลี บุญศิริพันธุ ,2534 )  กลาวคือขอเท็จ
จริงที่เกิดขึ้น ตองเปนสิ่งที่นาสนใจสําหรับผูอานหนังสือพิมพ  ดังนั้นผูส่ือขาวจําเปนตองรายงาน
ขอเท็จจริงใหเปนที่สนใจแกผูอาน  ซ่ึงเปนเหตุผลในการคัดเลือกขาวเสมอมา 

 
อยางไรก็ดี ผลการศึกษาจากการสัมภาษณเชิงลึกบรรณาธิการ ซ่ึงระบุวากรณีนี้  จะตองมี

การเช็คที่มาที่ไปของขาว มิฉะนั้นหนังสือพิมพก็จะตกเปนเครื่องมือของแหลงขาวได ดังที่คุณเสรี 
โลหิตคุปต หัวหนากองบรรณาธิการหนังสือพิมพไทยโพสต ระบุวา จะตองเช็ควาขาวมาจากที่ใด 
และตองตรงตรวจสอบอีกวาตรงกับขอมูลที่ไดมาหรือไม ไมเชนนั้นก็อาจจะเปนผลประโยชนของ
แหลงขาวในการปลอยขาว  

 
เชนเดียวกับ คุณศักดา ผูบริหารขาวอีกทานหนึ่งจากหนังสือพิมพสยามรัฐ ที่มีความเห็นเชน

เดียวกับคุณเสรี ที่วา บางครั้งแหลงขาวก็อาจจะใชหนังสือพิมพเปนเครื่องมือในการแสวงหา
ประโยชนใสตัว โดยระบุวา แหลงขาวบางคนก็มีความสามารถ ใชหนังสือพิมพเปน ใหขาวเกง ดัง
นั้นนักหนังสือพิมพรุนอาวโุสกวา ก็จะตองเขามาชวยดูแลดวย  

 
จากการศึกษาเปรียบเทียบบรรทัดฐานองคกร ในการทําขาวระหวางประเภทหนังสือพิมพ

แนวทั่วไป และแนวธุรกิจพบวา ประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป มีลักษณะการปฏิบัติในประเด็นที่
วา "ใชวิธีใด ๆ  ก็ไดไมวาจะผิดกฎหมายหรือผิดจริยธรรมบางก็ตาม  ขอใหไดขอมูลมารายงานขาว
เปนเปาหมายสูงสุด" และ "ขาวลือนําเสนอเปนขาวได" สูงกวาประเภทหนังสือพิมพแนวธรุกิจ 

 
ซ่ึงในประเด็นแนวปฏิบัติที่วา  "ขาวลือสามารถนํามาเปนขาวได" ซ่ึงจากผลการศึกษาเชิง

ลึกผูบริหารขาวที่อยูในองคกรหนังสือพิมพประเภททั่วไป  ผูบริหารขาวก็ระบุวา ขาวลือสามารถ
เปนขาวได หากขาวนั้นมีผลกระทบกับองคกรสวนรวม และขอใหรูวาลือจริง แตทั้งนี้ ก็ตองไป
ตรวจสอบดูดวยวา มีขอมูลจริงหรือไม   
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สวนผลการศึกษาในเรื่องบรรทัดฐานขององคกรในการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว  
พบวา ผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถาม มีแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการเขียนหรือนําเสนอ
เปนรายงานขาวเกือบทั้งหมดในประเด็น "ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่ขัดแยงกันไดแสดง
เหตุผลของตนเอง เทาเทียมกัน" โดยมีระบุมาทั้งหมด 89 คน คิดเปนรอยละ 96.7 รองลงไปคือ "หาก
มีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปดเผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" ท้ัง
หมด 78 คน คิดเปนรอยละ 84.8  
 
 ขณะเดียวกันผูบริหารขาวที่ตอบแบบสอบถามจํานวนหนึ่ง มีแนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐาน
ในการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาวในประเด็น "ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว 
แมไมมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได  หาก
สามารถดึงดูดความสนใจได " ทั้งหมด 31 คน  คิดเปนรอยละ  33.7   รองลงไปคือ " การใชภาษาจะ
คํานึงถึงการสรางความรูสึกสะดดุตา นาสนใจ สะใจ ซ่ึงอาจจะเกินเลยขอเท็จจริงไปบาง " ทั้งหมด 
25 คน  คิดเปนรอยละ 27.2 และปจจัยที่วา "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตนหรือเกินขอ
เท็จจริงจากขาวไปไดบาง" มีผูตอบมากเปนอันดับสาม คือมีทั้งหมด 22  คิดเปนรอยละ 23.9  
 
 จากแนวปฏิบัติที่วา  "การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตนหรือเกินขอเท็จจริงจาก
ขาวไปไดบาง"  ซ่ึงมีผูตอบมาเกือบ 1 ใน 4 นั้น เปนสิ่งที่ยืนยันไดอีกครั้งหนึ่งวา แนวปฏิบัติที่ยึดถือ
กันทั่วไป คือเทคนิคการดึงดูดความสนใจของคนอานในลักษณะตาง ๆ  ทั้งนี้ สอดคลองกับ แนว
ปฏิบัติของหนังสือพิมพไทยโพสต ที่ผูบริหารขาวระบุวา ส่ิงนี้เองที่เปนการประกาศถึงนโยบายอัน
เปนเอกลักษณเฉพาะตัวของหนังสือพิมพฉบับนี้   

 
ในขณะที่ หนังสือพิมพแนวธุรกิจอยางวัฎจักรโลกวนันี้ จะมีลักษณะการพาดหัวขาวที่

บรรณาธิการขาว คุณสุนทร ระบุวา การพาดหัวขาวจะพาดตรง ๆ ใหความหมายชัดเจน โดยไมสน
ใจวา จะหวือหวาหรือไม แตถาใครที่สามารถพาดไดอยางชัดเจน และหวือหวาดวยก็ถือวาเปน
เทคนิค  

 
กระนั้นก็ตาม การพาดหัวขาว จึงมีปจจัยที่เขามาเกี่ยวของอีกประการหนึ่งคือ เร่ืองการ

ตลาด อยางที่บรรณาธิการหนังสือพิมพสยามรัฐ ชี้วา การพาดหัวขาว ขึ้นกับตลาดดวย  ซ่ึงการทํา
หนังสือพิมพตองมององครวม มองตลาด และคนทําขาว เพื่อใหสอดแทรกเขาตลาดได   

 
นอกจากนี้ เมื่อศึกษาเปรียบเทียบบรรทัดฐานองคกร ในการทําขาวระหวางประเภทหนังสือ

พิมพแนวทั่วไป และแนวธุรกิจพบวา ประเภทหนังสือแนวทั่วไป มีลักษณะการปฏิบัติในประเด็นที่
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วา"การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตนหรือเกินขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง", "ประเด็นเล็ก 
ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว แมไมมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุการณขาวโดยตรง  ก็สามารถ
นํามาพาดหัวได หากสามารถดึงดูดความสนใจได" และ "เพื่อใหขาวนาสนใจมากขึ้นนักขาวอาจ
เขียนขาวโดยใสจินตนาการของตนเองเพิ่มเติมได" สูงกวา ประเภทหนังสือพิมพแนวธุรกิจ  

 
สวนประเด็นของแนวปฏิบัติที่วา "หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะแกไขโดยเปด

เผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผูรองเรียนมา" ประเภทหนังสือพิมพแนวธุรกิจ มีลักษณะการปฏิบัติ
สูงกวา ประเภทหนังสือพิมพแนวทั่วไป  

 
จุดนี้จะชี้ใหเห็นถึงความแตกตางระหวาง องคกรทั้งสองประเภท  วาหนังสือพิมพแนว ทั่ว

ไปจะมีลักษณะการปฏิบัติที่หมิ่นเหมตอมาตรฐานวิชาชีพมากกวา หนังสือพิมพแนวธุรกิจ ซ่ึงอาจะ
เปนไปไดวา หนังสือพิมพแนวทั่วไป จะมีกลุมคนอานที่หลากหลายกวา ดังนั้นการนําเสนอใน
ลักษณะหวือหวา จึงนาจะเปนจุดขายของหนังสือพิมพไดมากกวา  

 
สําหรับผลการศึกษาในเรื่องมาตรฐานทางวิชาชีพ ในการคัดเลือกขาวของผูบริหารขาว

หนังสือพิมพรายวัน พบวา มาตรฐานทางวิชาชีพของผูบริหารขาวในแตละองคกรไมแตกตางกัน แต
จะแตกตางกันตามตําแหนงงานบริหาร 

 
ซ่ึงมาตรฐานทางวิชาชีพ ที่แตกตางกันในระดับตําแหนงงานบริหารนี้ ช้ีใหเห็นวาเมื่อ

ตําแหนงงานบริหารแตกตางกัน นั่นก็หมายถึงคุณวุฒิ และประสบการณที่แตกตางกันของผูบริหาร
ขาว ซ่ึงสอดคลองกับ   งานวิจัยของ David E.Boeyink  (1994, อางถึงใน จินตนา ตันสุวรรณนนท 
,2541) ที่ไดทําการศึกษาพบวา ความแตกตางของการเรียนรู และภูมิหลังทางการศึกษาที่แตกตางกัน
ของนักหนังสือพิมพ ทําใหมีผลตอมุมมองและทัศนคติที่มีตอจริยธรรม หรือจรรยาบรรณ แตกตาง
กัน  

 
นอกจากนี้ในกรณีของมาตรฐานทางวชิาชีพ ที่เกี่ยวพันอยางแนบแนนตอจรรยาบรรณ ตอจ

ริยธรรมนั้น แตในบางครั้งก็ขัดตอความสนใจของสาธารณชน หรือกระทั่งผลประโยชนของสา
ธารณชน เปนตนวา การที่นักขาวเขาไปเปนผูสรางประวัติศาสตรเสียเอง แทนที่จะเปนผูที่เฝาดูเหตุ
การณและรายงานขอเท็จจริง อยางในกรณีของการดักฟงทางโทรศัพท ซ่ึงในจุดนี้ คุณสมหมาย 
บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพมติชน ชี้วา ยังเปนขอที่ถกเถียงกันอยู เพราะฝายที่เหน็วานาจะทํา
ได ยึดถือประโยชนของสาธารณะเปนใหญ แตอยางไรก็ตามผูบริหารขาวทานนี้ก็ยังเห็นวา ไมใชวิธี
การของนักขาวที่ตองเปดเผยและโปรงใส 
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ในขณะที่ คุณฐากูร บรรณาธิการบริหารขาวสด เห็นวา ถาอยูในขั้นของการหาขาว ก็เปน
เร่ืองปกติ โดยอยาเพิ่งไปคิดวา ใครจะเปนผูสรางประวัติศาสตรหรือไม เพราะลักษณะของนักขาวที่
ดี ก็จะคิดวาทําอยางไรจึงจะไดขาวที่ดีที่สุด  

 
สวนประเด็นที่วา หนังสือพิมพถือเปนองคกรธุรกิจหนึ่งที่ตองอยูรอดไดดวยระบบธุรกิจ 

ในขณะเดียวกัน ก็ตองมีบทบาทในการเปนสถาบันสาธารณะดวยนั้น คุณฐากูร เห็นวา ไปดวยกันได 
เพราะธุรกิจนี้ เปนธุรกิจที่มีจรรยาบรรณกํากับ และมีกรอบมากกวาธุรกิจอื่น เชนเดียวกับคุณสม
หมาย ที่เห็นวา คนในวงการสื่อมวลชน ควรจะตองทําใหไปดวยกันได  สวนองคกรใดที่สวนทาง
กับหลักการนี้ ก็จะแคระแกรนอยูแคนั้น  

 
สําหรับผลการวิจัย การใหน้ําหนักระหวางบรรทัดฐานองคกร และมาตรฐานวิชาชีพ ในการ

คัดเลือกขาวของผูบริหารขาว พบวา ผูบริหารขาวจะใหน้ําหนักกับมาตรฐานวิชาชีพมากกวาบรรทัด
ฐานองคกร ซ่ึงสอดคลองกับผลการสัมภาษณเชิงลึก ที่คุณสมหมายเห็นวา การปฏิบัติงานขาวมาตร
ฐานทางวิชาชีพ   นาจะมากอนบรรทัดฐานขององคกร   เชนเดียวกับ คุณนงคนาถ บรรณาธิการขาว
หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ ที่ชี้วา ภาพรวมของการทําหนังสือพิมพนาจะมาจากทางดานมาตรฐาน
วิชาชีพ จริยธรรม จรรยาบรรณ สวนนโยบายทางดานองคกรนาจะรองลงมา  ในขณะที่คุณฐากูร 
เห็นวาจะตองไปดวยกัน ไมอาจจะแยกจากกันได  
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ขอเสนอแนะตอหนังสือพิมพ 
 
1.  หนังสือพิมพควรเครงครัด ในบรรทัดฐานที่เสี่ยงตอความผิดทางจริยธรรม อีกทั้งควร

สรางบรรทัดฐานรวมกัน ระหวางผูบริหารขาวและผูปฏิบัติในประเด็นความเสี่ยงนั้น  
2.  หนังสือพิมพควรมีการจัดอบรมสัมมนา หยิบยกกรณีปญหาที่เสี่ยงตอมาตรฐานทางวิชา

ชีพ เพื่อใหเปนบรรทัดฐานรวมกันระหวางหนังสือพิมพ อยางสม่ําเสมอ และประกาศใหรับรูรวม
กัน 

 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป  
 
1.  ในการทําวิจัยคร้ังตอไป  ควรจะมีการศึกษาบรรทัดฐานและมาตรฐานวิชาชีพในการคัด

เลือกขาว ในกลุมตัวอยางของผูส่ือขาว  เพื่อนํามาเปรียบเทียบกับผูบริหารขาววามีความแตกตางกัน
หรือไม อยางไร 

2.  ในการทําวิจัยคร้ังตอไป  ควรจะมีการศึกษาในหนังสือพิมพประเภทอื่น ๆ รวมทั้ง
นิตยสาร วารสารอื่น ๆ ดวย 

3.  ในการทําวิจัยคร้ังตอไป  ควรจะใชวิธีการสังเกตแบบมีสวนรวม ซ่ึงจะไดขอมูลที่
ละเอียดลึกซึ้งกวา 

4.  ในการทําวิจัยคร้ังตอไป ควรจะแบงประเภทหนังสือพิมพใหละเอียดมากขึ้น 
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แบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง  แบบสอบถามชุดนี้เปนสวนหนึ่งของการวิจัย เพื่อการศึกษาในหลักสูตรนิเทศศาสตรม
หาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ทานไมจําเปนตองเขียนชื่อ-นามสกุลแต
อยางใด สิ่งที่ทานตอบทุกขอจะถือเปนความลับ  คําตอบของทานทุกขอมีความสําคัญอยางยิ่งตอ
การสรางองคความรู ทั้งในทางวิชาการและวิชาชีพวารสารศาสตร ขอความกรุณาตอบตามความ
คิดเห็นที่แทจริง 
 ขอขอบพระคุณลวงหนา  ที่กรุณาสละเวลาใหความรวมมือ 
 
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1.1  เพศ               (   )    ชาย                 (   )   หญิง 
 
1.2  อายุ        (   )  ต่ํากวา 25 ป     (   )  25-30 ป 

(   )  31-40  ป  (   )  41-50  ป 
(   )  51-60  ป  (   )  สูงกวา 60  ปขึ้นไป 

 
1.3  การศึกษา    

(   )  มัธยมศึกษาตอนตน 
(   )  มัธยมศึกษาตอนปลาย 
(   )  ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นตน หรืออาชีวศึกษา 
(   )  อนุปริญญา หรือเทียบเทา   
(   )  ปริญญาตรี 
(   )  สูงกวาปริญญาตรี 
(   )  อื่น ๆ ( โปรดระบุ )................................................... 

 
1.4  สาขาที่จบ 

(   )  สาขาวิชาหนังสือพิมพหรือวารสารศาสตรโดยตรง 
(   )  สาขาวิชานิเทศศาสตรดานอื่น ที่ไมใชหนังสือพิมพ 
(   )  อ่ืน ๆ ( ระบุ ) ................................................ 
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1.5  เคยผานการฝกอบรมวิชาชีพหนังสือพิมพเพิ่มเติมหรือไม 
(   )  ไมเคย 
(   )  เคย (โปรดระบุ หลักสูตรและสถาบันที่เคยฝกอบรม) 

1..........................................จากสถาบัน....................................... 
2.........................................จากสถาบัน....................................... 
3.........................................จากสถาบัน....................................... 
4.........................................จากสถาบัน....................................... 

 
ตอนที่  2  ขอมูลเกี่ยวกับงานขาว 
 
2.1  หนังสือพิมพที่ทานสังกัด ( ระบุ ชื่อ )............................................. 
 
2.2  ตําแหนงงานที่รับผิดชอบในปจจุบัน ( ระบุ  )................................................. 
 
2.3  ทํางานที่เกี่ยวของกับขาวมานาน  

 
(   )  ต่ํากวา 1 ป 
(   )  1-3 ป 
(   )  3-5 ป 
(   )  5-10 ป 
(   )  10-20 ป 
(   )  มากกวา 20 ป 

 
2.4  ปจจุบัน ทานมีสวนรวมในการคัดเลือกหรือพิจารณา ขาวประจําวันในหนังสือพิมพของทาน 
มากนอยเพียงใด 

 
(   )   มากที่สุด 
(   )   มาก 
(   )   ปานกลาง 
(   )   นอย 
(   )   นอยมาก 
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2.5 ในการตัดสินใจจะเลือกนําเสนอขาวใดหรือไม หรือจะใหความสําคัญกับขาวนั้นแคไหน อยาง
ไร ทานมักพิจารณาใหน้ําหนักกับปจจัยตอไปนี้ มากนอยเพียงใด  

 
ปจจัยในการพิจารณา มาก 

ที่สุด 
มาก ปานกลาง นอย นอย 

ที่สุด 
1. นโยบายหรือแนวทางหนังสือพิมพ      
2. แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานหรือ
ประเพณีของหนังสือพิมพ 

     

3. ความเห็นของเจาของหรือผูบริหาร
หนังสือพิมพ  

     

4. ความสนใจของตัวทานเองในเรื่องนั้น 
ๆ 

     

5. ความสําคัญหรือผลกระทบที่มีตอผู
อาน 

     

6. ความสนใจของผูอาน      
7. ความเห็นของเพื่อนรวมงาน      
8. การวิพากษวิจารณจากสังคมภายนอก      
9.กฎหมาย      
10.สปอนเซอรหนังสือพิมพ      
11. หลักวิชาชีพหรือมาตรฐานทางวิชา
ชีพ 

     

12.การเสนอขาวของหนังสือพิมพอื่นที่
เปนคูแขง 

     

13.รางวัล อันจะเปนที่มาของชื่อเสียง
หนังสือพิมพ 

     

14.อื่น ๆ (ระบุ)........................... 
...........................................................
..................................... 

     

 
 
 
 
 
 
 
 



 124

ตอนที่ 3  แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในงานขาวของหนังสือพิมพ 
3.1 แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐานในการคัดเลือกขาว เพื่อนําเสนอในแตละวัน ในหนังสือพิมพของ

ทาน เปนไปในลักษณะตอไปนี้หรือไม  
 

แนวปฏิบัติ ใช ไมใช ไมแนนอน (บางครั้งใช/
บางครั้งไมใช) 

1.มีนโยบายกําหนดชัดเจน    
2.ใชที่ประชุมขาวพิจารณาตัดสินขาวแตละวัน    
3.ใชวินิจฉัยของหัวหนาขาวประจําวัน (กะ) เปน
หลัก 

   

4.ผูอํานวยการหรือเจาของอาจมีสวนเขามาเกี่ยว
ของในการตัดสินใจ 

   

5.การคัดเลือกขาวเพื่อนําเสนอ มักคํานึงถึงผล
กระทบตอผูอุปถัมภดวย ไมวาจะเปนเจาของ ผู
รวมทุน หรือผูใหโฆษณา 

   

6.พื้นที่การเสนอเนื้อหาขาวสารในหนังสือพิมพ
แตละฉบับตองมีสัดสวนไมนอยกวาพื้นที่
โฆษณา 

   

7.ไมอนุญาตใหมีโฆษณาแฝงหรือเลียนแบบใน
รูปแบบขาวหรือบทความสารคดี เวนแตมีการ
ระบุชัดเจนวาเปนพื้นที่โฆษณา 

   

8.ขาวที่นําเสนอตองเปนเรื่องที่คนสนใจ จะมี
สาระประโยชนตอผูอาน 
หรือไมก็ได 

   

9.หลีกเลี่ยงการเสนอเนื้อหาขาวที่สงเสริมการ
พนันขันตอ 

   

10.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวสารที่สงเสริมให
หลงงมงาย 

   

11.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจจะนําไปสู
ความขัดแยงรุนแรงในสังคม 

   

12.หลีกเลี่ยงการเสนอขาวที่อาจมีลักษณะยั่วยุ
ทางเพศ ไมวาจะเปนภาพหรือขอความ 
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แนวปฏิบัติ ใช ไมใช ไมแนนอน (บางครั้งใช / 
บางครั้งไมใช) 

14.หลีกเลี่ยงการนําเสนอขาวที่อาจเปนการซ้ํา
เติมความทุกข ความอับอาย หรือความสะเทือน
อารมณแกผูตกเปนขาว 

  
 

 

15.ในการคัดเลือกภาพขาว ยิ่งเปนภาพที่สราง
ความสะเทือนอารมณไดมากที่สุดยิ่งดี แมบาง
ครั้งจะเปนภาพที่อุจาดตาไปบางก็ตาม 

   

16.การคัดเลือกขาวถือหลักวา ขาวตองเปนขาว
เสมอ 

   

17. นสพ.มีหนาที่นําเสนอเหตุการณที่เกิดขึ้น ไม
สนใจวาผลกระทบตามมาจะเปนอยางไร 

   

18.สิทธิในการรับรูของประชาชน สําคัญกวาสิทธิ
สวนบุคคล 

   

 
3.2 แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐาน ในการทําขาว เพื่อนําเสนอในแตละวัน ในหนังสือพิมพของ

ทานเปนไปในลักษณะตอไปนี้หรือไม 
 

แนวปฏิบัติ ใช ไมใช ไมแนนอน(บางครั้งใช
/บางครั้งไมใช) 

1.ใชวิธีใด ๆ  ก็ไดไมวาจะผิดกฎหมายหรือผิดจ
ริยธรรมบางก็ตามขอใหไดขอมูลมารายงานขาว
เปนเปาหมายสูงสุด 

   

2.เพื่อใหมีขาวตีพิมพได อาจจะไมจําเปนตอง
รักษาสัญญากับแหลงขาวอยางเครงครัด เสมอ
ไป 

   

3.ขาวที่ไมไดระบุแหลงขาวชัดเจน อาจตีพิมพ
ได หากนาสนใจ 

   

4.ขาวลือนําเสนอเปนขาวได    
5.การรับของตอบแทนเล็ก ๆ นอย ๆ ในการทํา
ขาว ไมถือเปนเรื่องผิดปกติ 
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3.3   แนวปฏิบัติที่เปนบรรทัดฐาน ในการเขียนหรือนําเสนอเปนรายงานขาว ในหนังสือพิมพของทาน เปนไป
ในลักษณะตอไปนี้หรือไม  

แนวปฏิบัติ ใช ไมใช ไมแนนอน(บางครั้งใช/
บางครั้งไมใช) 

1.ขาวที่ยังไมมีการยืนยันขอเท็จจริง สามารถ
นําเสนอไปกอนได ถาผิดพลาดคอยไปแกไข
ภายหลัง 

   

2.หากมีการนําเสนอขอเท็จจริงผิดพลาด จะ
แกไขโดยเปดเผยชัดเจนทันที ไมตองรอใหมีผู
รองเรียนมา 

   

3.ไมจําเปนตองเครงครัดกับความเปนกลางใน
การนําเสนอขาวมากนัก 

   

4.ไมอนุญาตใหผูเขียนขาวใสความคิดเห็นหรือ
ขอวินิจฉัยของตนเองในเนื้อหาขาว 

   

5.ขาวที่รายงาน ตองใหโอกาสทุกฝายที่ขัด
แยงกันไดแสดงเหตุผลของตนเอง เทาเทียมกัน 

   

6.การเขียนพาดหัวขาว อาจเขียนใหนาตื่นเตน
หรือเกินขอเท็จจริงจากขาวไปไดบาง 

   

7.การใชภาษาจะคํานึงถึงการสรางความรูสึก
สะดุดตา นาสนใจ สะใจ ซึ่งอาจจะเกินเลยขอ
เท็จจริงไปบาง 

   

8.การพาดหัวขาวสามารถใชภาษาในลักษณะ
การวินิจฉัยหรือตัดสินโดยผูเขียนเอง เชน คน
โกง ไอโหด ชั่ว อันธพาล 

   

9.ประเด็นเล็ก ๆ หรือประเด็นยอย ๆ ในขาว 
แมไมมีความสําคัญหรือเกี่ยวของกับเหตุ
การณขาวโดยตรง  ก็สามารถนํามาพาดหัวได 
หากสามารถดึงดูดความสนใจได  

   

10.เพื่อใหขาวนาสนใจมากขึ้นนักขาวอาจ
เขียนขาวโดยใสจินตนาการของตนเองเพิ่มเติม
ได  
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ตอนที่  4  แนวปฏิบัติที่เปนหลักมาตรฐานวิชาชีพในงานขาวของหนังสือพิมพ 
 
ตอนที่  4.1  เหตุการณสมมติ    

แบบทดสอบนี้ เปนเหตุการณสมมติ ที่ทานอาจพบในการประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน  ไมมี
คําตอบใดที่ถูกหรือผิด ฉะนั้นโปรดเลือกคําตอบตามความคิดเห็นของทาน หรือ ที่ทานเห็นดวยมาก
ที่สุด โดยใสเครื่องหมาย / ใน (  ) ที่ตรงกับขอที่ทานเลือก  เร่ืองละ 1 ขอ   
 
เร่ืองที่ 1  

ในกรณีที่ หนังสือพิมพไดขาวที่ประชาชนสนใจ จากการดักฟงทางโทรศัพท ทานคิดวา
หนังสือพิมพมีความชอบธรรมในการปฏิบัติเชนนั้นหรือไม  เพราะเหตุใด 

(   ) 1. ไมมี เพราะหนังสือพิมพไมมีความซื่อสัตย 
(   ) 2. ไมมี เพราะขัดกับหลักมาตรฐานวิชาชีพ 
(   ) 3. มี เพราะใคร ๆ ก็ทํากันทั้งนั้น 
(   ) 4. มี เพราะเปนเรื่องสนใจของประชาชน 
(   ) 5. มี เพราะไมมีใครเดือดรอน 
(   ) 6. ม ีเพราะ จะเปนผลงานชิ้นโบวแดง 
(   ) 7. คําตอบอื่น  ๆ ระบุ ....................................................... 

 
เร่ืองที่ 2   

ทานไดรับโทรศัพทดวนวา ขณะนี้มีการชุมนุมประทวงของคนงานในโรงงานแหงหนึ่งยาน
พระประแดง และกําลังเกิดเหตุวุนวาย มีการใชกําลังเขาปราบปราม ทานจึงรีบไปที่เกิดเหตุ และ
สามารถ ถายภาพ การใช ความรุนแรง ไวได เพียงคนเดียว เพราะเหตุการณเกิดรวดเร็วมาก และ
ส่ือมวลชนอื่น ๆ ตามมาไมทัน ทางโรงงานเสนอ เงินสด ใหเปนจํานวนเลข 6 หลัก แลกกับฟลม 
มวนที่ทานถายภาพไวได ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด 
 (  ) 1.  รับเงิน เพราะไมมีใครรูเห็น ไมตองเสนอภาพ แคขาวก็พอแลว 
 (  ) 2.  ไมรับเงิน เพราะภาพการใชความรุนแรงเปนสิ่งที่ประชาชนสนใจ 
 (  ) 3.  ไมรับเงิน เพราะเปนการทุจริตตอวิชาชีพ 
 (  ) 4.  ไมรับเงิน เพราะการใชกําลังเขาสลายการชุมนุม ผิดหลักสิทธิมนษุยชน 
 (  ) 5.  รับเงิน เพราะภาพการใชความรุนแรงมีไดเห็นมากมาย ไมเสนอสักครั้งก็คงไมเปนไร 
 (  ) 6.  รับเงิน เพราะเงินที่ไดเทากับรายไดที่ตองหาเกือบ 1 ป  

(   ) 7. คําตอบอื่น  ๆ ระบุ ....................................................... 
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เร่ืองที่ 3  
บริษัทยักษใหญดานอสังหาริมทรัพย ไดเปดตัวโครงการบานพักอาศัยรูปแบบใหมใจกลาง

เมือง และวันหนึ่ง เจาหนาที่ประชาสัมพันธบริษัท ก็นําขาวประชาสัมพันธมาฝากใหทานชวยนํา
เสนอในหนาหนังสือพิมพ พรอมกับของฝากเล็ก ๆ นอย ๆ  แตเมื่อทานแกะดูตามลําพัง ปรากฎวาเปนทองคํา
หนัก 5 บาท ทานจะทําอยางไรกับของที่ไดรับนั้น เพราะเหตุใด 
 (  ) 1.  รับเพราะเรื่องนี้ไมผิดกฎหมาย 
 (  ) 2.  ไมรับก็โง เพราะเราไมขอ เราใหเราเอง 
 (  ) 3.  ดูนักขาวคนอื่นวารับหรือไม แลวทําตามเสียงสวนใหญ  
 (  ) 4.  รับเพราะทองคําแค 5 บาท เปนเรื่องเล็กนอย เมื่อเทียบมูลคาโครงการ 
 (  ) 5.  ถามความเห็นหัวหนา  ถาใหรับก็รับ ถาไมใหรับก็ไมรับ 
 (  ) 6.  ไมรับ เพราะเปรียบเสมือนการรับสินบน 

(   ) 7. คําตอบอื่น  ๆ ระบุ ....................................................... 
 
เร่ืองที่ 4 

วันหนึ่ง มีคนสง แฟกซ มาที่โรงพิมพของทาน เปนขอมูลลับ พรอมหลักฐาน เกี่ยวกับกรณี
ทุจริตของนักการเมืองใหญ แตเมื่ออานดูโดยละเอียด ปรากฎวาเปนการสงผิด ผูสงตองการสงให
หนังสือพิมพรายวันอีกฉบับหนึ่ง ที่เปนคูแขงกัน  ทานจะทําอยางไรกับขอมูลในแฟกซนั้น เพราะ
เหตุใด 

 
(  ) 1.  ไมใชขอมูลนั้น และสงไปใหถึงมือนักขาวของหนังสือพิมพที่เปนคูแขง 
(  ) 2.  ไมใชขอมูลนั้น เพราะเปรียบเสมือนการลักขโมย แมใครไมรู ก็รูอยูแกใจ  
(  ) 3.  รีบนําขอมูลนั้นไปใช เร่ืองนี้จะเปนผลงานชิ้นสําคัญของเรา  
(   ) 4.  ตรวจดูวา FAX ถูกสงมาจากที่ไหน และพยายามสืบหาขอมูลเอง เพราะเปน 
         เร่ืองที่ประชาชนสนใจ 
(  ) 5.  ใหหัวหนา หรือเพื่อนรวมงานชวยตัดสินใจ 
(   ) 6.  นําขอมูลนี้ไปขายตอ  
(   ) 7. คําตอบอื่น  ๆ ระบุ ....................................................... 
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เร่ืองที่ 5    
เจาของธุรกิจโทรศัพทมือถือรายหนึ่ง ซึ่งเปนผูซื้อหนาโฆษณาหนังสือพิมพทุกวัน  นักธุรกิจ

ทานนี้เกิดลงไปเลนการเมือง ซึ่งเปนเรื่องธรรมดาที่จะมีกรณีพิพาทกับนักการเมืองฝายตรงขาม 
และกรณีพิพาทนั้นก็เปนเรื่องที่ยังตัดสินไมไดวาใครถูกหรือผิด หากนักการเมืองทานนี้  มาขอรอง
ผานเจาของหนังสือพิมพที่ทานสังกัด ใหลงขาวโจมตีนักการเมืองฝายตรงขาม ทานจะพิจารณา
อยางไร  เพราะเหตุใด  

(   ) 1.  ทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะ แคลงขาวโจมตี ไมไดยากเย็นตรงไหน 
(   ) 2.  ทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะจะมีผลตอหนาที่การงาน 
(   ) 3.  ลองหยั่งเสียงกับคนอ่ืนๆ ดูกอน 
(   ) 4.  ไมทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะประชาชนจะไดขอมูลที่ไมถูกตอง  
(   ) 5.  ไมทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะเปนการวางตัวไมเปนกลาง  
(   ) 6.  ไมทําตามที่นักการเมืองขอรอง เพราะจะเปนการใสรายนักการเมืองฝายตรง   
ขามนั้น     อยางไมมีมนุษยธรรม 
(   ) 7. คําตอบอื่น  ๆ ระบุ ....................................................... 

 
เร่ืองที่ 6  

ทานรูจักและสนิทสนมกับนายตํารวจยศพันเอกนายหนึ่ง ซึ่งเปนผูที่ใหขาวที่ดีและถูกตอง
มาเปนเวลานาน  วันหนึ่ง ตํารวจนายนั้น ขับรถยอนศร เขาไปในชองทางที่ใหเดินรถทางเดียว ดวย
ความเร็วสูง เปนเหตุให ชนคนตาย ตํารวจนายนั้นขอรอง อยาใหทานเสนอขาวดังกลาว ทานจะทํา
อยางไร เพราะเหตุผลใด 
 (  ) 1.  ไมเสนอขาว เพราะการทําลายแหลงขาวคือการเปดชองทางการหาขาว 
 (  ) 2.  ไมเสนอขาว เพราะไมเห็นความจําเปนที่ตองเสนอ 
 (  ) 3.  เสนอขาว เพราะชีวิตของคนมีคาเทาเทียมกัน 
 (  ) 4.  เสนอขาว เพราะเขาทําผิดกฎหมาย 
 (  ) 5.  เสนอขาว เพราะเปนเรื่องที่ประชาชนสนใจ 
 (  ) 6.  ใหบรรณาธิการตัดสินใจ 

(  ) 7. คําตอบอื่น  ๆ ระบุ ....................................................... 
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เร่ืองที่ 7  
มีนักการเมืองใหญทานหนึ่ง  เกิดอุบัติเหตุขับรถชนรถสิบลอ นักการเมืองทานนั้นปลอดภัย 

แตปญหาอยูตรงที่วา ระหวางที่เกิดเหตุมีหญิงสาวหนาตาดี ซึ่งทํางานในคาเฟนั่งมาดวย  และเหตุ
เกิดในเวลาราว ตี 3 - ตี 4    นอกจากนี้ ทานทราบดีวา นักการเมืองทานนี้ คอนขางมีอิทธิพล ทาน
จะตัดสินใจนําเสนอชาวนี้หรือไม  เพราะเหตุใด  

(   ) 1.  นําเสนอ เพราะนักหนังสือพิมพตองเสนอความจริงไมเกรงกลัวอิทธิพล 
(   ) 2. นําเสนอ เพราะประชาชนจะไดรับทราบพฤติกรรมของนักการเมือง 
(   ) 3. ลองหยั่งเสียง กับคนอ่ืนๆ กอน 
(   ) 4. ไมนําเสนอ เพราะไมแนวาการนําเสนอจะสงผลตอหนาที่การงานของตัวเองใน
อนาคตหรือไม 
(   ) 5. ไมนําเสนอสักครั้งคงไมเปนไร  
(   ) 6. นําเสนอ เพราะเรื่องนี้เปนเรื่องจริงที่ผิดศีลธรรม 
(   ) 7. คําตอบอื่น  ๆ ระบุ ....................................................... 

 
 เร่ืองที่ 8  

คืนหนึ่งขณะที่ทานกําลังขับรถกลับบาน  มีหญิงคนหนึ่งอยูในสภาพ เสื้อผาฉีกขาด ผมยุง
เหยิง เดินเซออกจากขางทาง ขวางรถทานไว  ทานจําไดวาเปน ดาราสาวมีชื่อเสียงคนหนึ่ง เมื่อ
ทานไดเขาชวยเหลือและสอบถาม เธอเลาใหฟงวา เธอถูกขมขืน เธอจะไมแจงความ และขอรองไม
ใหทานนําไปเสนอขาว ทานจะทําอยางไร เพราะเหตุใด 

(  ) 1.  เสนอขาว เพราะคิดวาจะไมมีผลกระทบตอเธอเทาไหร 
(  ) 2.  ไมเสนอขาว เพราะเปนการละเมิดสิทธิของเธอ 
(  ) 3.  เสนอขาว เพราะถาเปนนักขาวคนอื่นก็ตองเสนอขาวเหมือนกัน 
(  ) 4.  ไมเสนอขาว เพราะเปนการซ้ําเติมเธอ 
(  ) 5.  เสนอขาว  เพราะเธอเปนคนที่ทุกคนสนใจ 
(  ) 6.  เสนอขาว เพราะจะเปนผลงานสําคัญ 
(  ) 7. คําตอบอื่น  ๆ ระบุ ....................................................... 
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นางสาวเสาวลักษณ  สุขสมัย  เกิดวันที่ 11 มีนาคม พ.ศ. 2515 ที่อําเภอพุทธมณฑล 
จังหวัดนครปฐม สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีวิทยาศาสตรบัณฑิต  ( เกษตรศาสตร ) ภาควิชากีฏ
วิทยา คณะเกษตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ในปการศึกษา 2535 และเขาศึกษาตอในหลักสูตร
นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต  ที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อ พ.ศ. 2542  ปจจุบันเปนผูส่ือขาว ประจาํ
กองบรรณาธิการเทคโนโลยีชาวบาน บริษัท มติชน จํากัด ( มหาชน ) 
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