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 Nowadays, the growth of industrial production drives the demand of dangerous 
chemicals which are main raw materials in production increasing so fast. In order to save all 
from the danger, this research intends to study the factors need to be considered in the storage 
and transport of dangerous chemicals. The research’s population is from manufacturers, 
import and distributors, warehousing and transportation company of dangerous chemicals 
located in Bangkok Metropolitan and perimeter only. 
 The result of this study is concluded into 2 parts. Firstly, the factors to be considered 
in the storage and transport of dangerous chemicals. For the factors to be considered in the 
storage can be ranked orderly from the most importance from man, place, package, 
disposition, preventive plan, hazard communication, emergency plan, equipments and finally 
is technology and information system. For the factors to be considered in the transport can be 
ranked orderly from the most importance from man, truck and equipments, package, 
disposition, hazard communication, preventive plan, emergency plan and finally is technology 
and information system. 
                Secondly, the present problems found in the storage and transport of dangerous 
chemicals. The study finds the top 3 problems in the storage are man, technology and 
information system and final two equal problems are equipments and place. For the top 3 
problems in the transport are man, truck and equipments and finally is package. 
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  การวิจัยนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาจาก ศาสตราจารย ดร.กมลชนก สุทธิ
วาทนฤพุฒิ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก ที่ใหโอกาส  ความรู  คําแนะนํา และ
ขอเสนอแนะตางๆที่เปนประโยชนอยางมากในการศึกษาวิจัย ทําใหผูวิจัยสามารถทํางาน
วิจัยจนแลวเสร็จสมบูรณ ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความกรุณาของทานอาจารยเปนอยางยิ่ง จึง
ขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง ไว ณ โอกาสนี้  ลําดับตอไปผูวิจัยขอกราบ
ขอบพระคุณคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ ซ่ึงประกอบดวย รองศาสตราจารย ดร.พงศา 
พรชัยวิเศษกุล ประธานกรรมการและ ดร.จุฬา สุขมานพ กรรมการผูทรงคุณวุฒิภายนอก
มหาวิทยาลัย ที่ไดกรุณาใหคําแนะนํา ขอเสนอแนะ พรอมทั้งชวยตรวจสอบวิทยานิพนธ
ฉบับนี้จนแลวเสร็จอยางสมบูรณทุกประการ 
 การศึกษาวิจัยฉบับนี้ ไมอาจสําเร็จลงได หากไมไดรับความรวมมือจากผูตอบ
แบบสอบถามทุกทาน ที่กรุณาชวยตอบแบบสอบถาม ซึ่งเปนขอมูลที่มีคาอยางยิ่งตอผูวิจัย 
ทําใหการศึกษาวิจัยฉบับนี้มีความสมบูรณยิ่งขึ้น และสามารถดําเนินการวิจัยไดสําเร็จ
ลุลวงไปดวยดี 
 นอกจากนี้ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา และอาจารยทุกทานที่ได
อบรมสั่งสอนประสิทธิประสาทวิชาความรู ที่ทําใหการวิจัยในครั้งนี้สําเร็จลงไดอยาง
สมบูรณ และขอขอบคุณ มณีรัตน หงษสุมาลย  ทวีชัย หงษสุมาลย คุณสมศักดิ์ ดนัยกุล
ชาติ และชิติพัทธ ดนัยกุลชาติ ที่คอยเปนกําลังใจ และใหความชวยเหลือจนกระทั่ง
งานวิจัยฉบับนี้เสร็จสมบูรณ   
 ผูวิจัยขอขอบคุณ คุณขวัญชีวา พุทธเกษม คุณนารีรัตน อินวงค และคุณธนัตถ
ภัทร ถิรธนัชดิลก ที่คอยใหความชวยเหลือในเรื่องสถิติในการวิเคราะหงานวิจัยฉบับนี้ 
 สุดทายนี้ หากการทําวิจัยในครั้งนี้มีขอผิดพลาดและบกพรองประการใด ผูวิจัย
ขอนอมรับไวแตเพียงผูเดียว และหากงานวิจัยฉบับนี้จะพึงมีประโยชนและคุณคาทาง
วิชาการตอสวนรวมและประเทศชาติ ผูวิจัยขอมอบไวแดผูมีพระคุณทุกทานดวยความ
เคารพ   
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บทที� 1 

 

บทนํา 

 
1.1 ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา  

ความเจริญเติบโตทางอุตสาหกรรมและเทคโนโลยีในการผลิต เป็นปัจจยัสําคญัอยางหนึ"งที"่
ทาํให้ความตอ้งการใช้สารเคมีอนัตรายซึ" งเป็นวตัถุดิบและสารจาํเป็นในขนัตอนการผลิตสินค้า*
เพิมขึน" *  สงผลให้่ การผลิตและนาํเขา้สารสารเคมีอนัตรายมีจาํนวนเพิมมากขึนในแตละปี ทาํให้" * ่ การ
เกบรักษาและ็ ขนสง่ สารเคมีอนัตรายมีอตัราเพิมขึนตามไปดว้ย " *  อีกทงั* ในการพฒันาทางดา้นเกษตร
ของประเทศ ตอ้งพึ"งวตัถุดิบทางเคมีและผลิตภณัฑ์ทางเคมีในจาํนวนมากขึนเรื"อย ๆ * รวมถึงวตัถุดิบ 
อุปกรณ์ สารเคมี จาํนวนมากที"ใชใ้นครัวเรือน และการแพทย ์เชน่  เชือเพลิง*  ใยสังเคราะห์ แบตเตอรี"  
ปุ๋ยแอมโมเนียม ไนเตรต โปแตสเซียมคลอเรต ฯลฯ เป็นวตัถุอนัตราย และกระบวนการทาํวตัถุหรือ
สิงของใชบ้างอยางอาจจะทาํใหเ้กดวตัถุอนัตรายได้" ่ ิ  

 ผลิตภณัฑ์ทางเคมีที"มีความเป็นอนัตรายเหลานี ไมวาที"ผลิตในประเทศ่ ่ ่*  นาํเขา้หรือสงออก่
ยอมตอ้งมีการเกบ การขนสง การบรรจุหีบหอ การแบกหาม การกาจดั่ ็ ่ ่ ํ  การทาํลาย ซึ" งในกจกรรมิ
เหลานี ตอ้งมีคนที"เขา้มาสัมผสัดว้ย คือ กรรมกร คนขบัรถ่ *  นกัเคมี พนกังานบริษทั และประชาชน
ทวัไป การรัวไหล การแพรกระจาย การเกดอุบติัภยั" " ่ ิ  และอคัคีภยัหรือการเจือปนของสารเคมี
อนัตรายในอากาศ ดินและนาํจะมีผลเสียหายตอคน* ่  สัตว ์พืช และสิงแวดลอ้มทวัไป" "  

        เพื"อให้คนไทยในปัจจุบนันีมีความเป็นอยทีู"ดี* ่  มีความปลอดภยัจากสารอนัตราย และอยใู่น
สภาพแวดลอ้มที"ดี คนไทยจึงควรมีความรู้เกยวกบอนัตรายของวตัถุเคมีอนัตรายให้ดีี" ั ขึน*  ฝ่ายบริหาร
ของโรงงานควรจะเขา้ใจในแงมุมตาง ๆ ของวตัถุอนัตราย่ ่  ประชาชนทวัไปควรมีความตื"นตวัและมี"
ความรู้เกยวกบวตัถุอนัตรายที"อยูรอบ ๆ ตวัี" ั ่  พนกังาน และคนงานของโรงงานผลิตสินคา้เคมีและ
วตัถุอนัตราย รวมทงัผูที้"ดูแลคลงั* สินคา้ตาง่ ๆ ผูข้บัรถขนสงสินคา้เคมี่ อนัตราย ผูที้"ทาํหนา้ที"บรรจุ
สินคา้เคมีควรไดรั้บการอบรม หรือคาํแนะนาํเกยวกบการจดัการสินคา้เคมีอยางเครงครัดตามใบี" ั ่ ่
แนะนาํที"ติดมากบสินคา้เคมีนนัั *  ๆ บุคลากรที"ทาํหนา้ที"เกยวกบการกภูยัและอคัคีภยัควรจะไดรั้บการี" ั ้
ฝึกในเชิงปฏิบติัการ การวางแผนป้องกนอุบติัภยัและั การดาํเนินแผนฉุกเฉินเมื"อมีอุบติัภยัเกดขึนิ *  นกั
เคมีที"มีหน้าที"ดูแลสารเคมีอนัตรายควรจะเข้าถึงข้อมูลขาวสารเกยวกบสารเคมีเหลานันอยาง่ ี" ั ่ ่*
ทนัสมยัและทนัเหตุการณ์ รู้ถึงการสุมตวัอยางสารเคมีตลอดจนถึงวิธีการวิเคราะห์ที"ถูกตอ้ง่ ่  รวมทงั*
สร้างมาตรการป้องกน และสามั ารถแกไขอุบติัภยัที"เกดจากสารเคมีปริมาณมาก ๆ้ ิ  และผูที้"มี
ประสบการณ์ทางวตัถุอนัตรายควรจะทาํหนา้ที"เป็นผูถ้ายทอดความรู้่  และฝึกฝนใหผู้อื้"น ๆ  



 
 

2 

พระราชบญัญัติ พระราชกาหนดํ  และประกาศกระทรวงเกยวกบวตัถุอันตราย การี" ั
สาธารณสุข ความปลอดภยัในโรงงานและสิงแวดล้อม ตอ้งไ" ด้รับการปรับปรุง แกไขจากผูที้"้
รับผิดชอบและผูท้รงคุณวุฒิอยตูลอดเวลา่  และตอ้งนาํมาปฎิบติัอยางเครงครัด่ ่  เพื"อจะไมให้มีการ่
เกดของเสียที"เป็นอนัตรายเกนความจาํเป็นิ ิ  ป้องกนการกาจดัวตัถุที"เป็นอนัตรายอยางไมรับผิดชอบั ํ ่ ่
ตอทรัพยสิ์นตอสังคมและสิงแวดลอ้ม่ ่ "  และให้มีการรับผิดชอบตอการเสียหายจากการกระทาํที"ทาํ่
ใหเ้กดความเสียหายทางสาธารณะเหลานีิ ่ *  

         วตัถุอนัตรายอาจเป็นผลิตภณัฑ์สําเร็จรูป เป็นสารเคมีตวัเดี"ยว ๆ หรือเป็นสารเคมีผสมกได ้็
วตัถุอนัตรายอาจเป็นของแขง็ ของเหลว หรือแกส นอกจากนีจุลินทรียห์รือสวนประกอบของจุลินท๊ ่*
รีย ์ซึ" งอาจทาํใหเ้กดการติดเชือหรือเป็นอนัตรายตอสภาพแวดลอ้มกถือวาเป็นอนัตรายไดเ้หมือนกนิ ่ ็ ่ ั*  
สิงของบางอยาง ดูเผนิ ๆ อาจจะไมเป็นอนัตรายแตอาจทาํให้เกดอนัตรายได ้เชน" ่ ่ ่ ิ ่  กาซที"อดัอยใูนถงั๊ ่
ภายใตค้วามดนัสูง อาจจะระเบิดจนเป็นอนัตรายแกมนุษยแ์ละทรัพยสิ์นตาง ๆ ่ ่ ทงั ๆ*  ที"กาซที"อดัอยู๊ ่
นนัเป็นกาซเฉื"อย* ๊  การรัวไหลของกาซไนโตรเจนออกจากถงับรรจุที"อยใูนตูสิ้นคา้" ๊ ่  อาจจะทาํให้ผูที้"
เขา้ไปในตูสิ้นคา้นนัขาดออกซิเจนและถึงแกความตายได้* ่  ในทาํนองเดียวกน กาซที"อยใูนทอ้งเรือั ๊ ่
บรรทุก อาจจะขึนมาแทนที"ออกซิเจนมากพอ*  จนผูที้"อยูใ่นทอ้งเรืออาจไดรั้บอนัตรายหรือตายจาก
การขาดออกซิเจน ดงัตารางที" 1.1 แสดงสถิติอุบติัภยัจากสารเคมีที"เกดขึนในประเทศไทยิ *  

ตาราง 1.1 สถิติอุบติัภยัจากสารเคมี 

สถิติอบัติภัยจากสารเคมีุ  

ระหวางปี พ่ .ศ.2527 - พ.ศ.2544 (ในประเทศไทย) 

ครั$งที� สถานที�เกดิอบัติภัยจากสุ ารเคมี  พ.ศ. สาเหตุและความสญเสียู  

1 
Thai Petrochemicals Industry 
Ltd.(TPI) ระยอง 

2530 
 และ 
2538 

เกดการรัวไหลของ ิ " Ethylene ในระบบการผลิต 
ทาํใหเ้กดเพลิงลุกไหม้ิ  

2 ทาเรือคลองเตย่  กรุงเทพฯ 2531 
เกดการระเบิดของถงับรรจุิ  Dimethoate แลว้เกดิ  
ไฟลุกไหมส้ารเคมีในโกดงัสินคา้อนัตราย(ภาย 
ในโกดงัเกบสารเคมีไวห้ลายชนิด็ ) 

3 
บริษทั เคมี เอเชีย จาํกดั เขตยาน
นาวา กรุงเทพฯ 

2532 
เกดปฏิกริยาเคมีระหวางิ ิ ่  Hydrogen peroxide และ 
Triethanolamine ให้ความร้อนและไฟลุกไหมโ้กดงั
เกบสารเคมี็ (ภายในโกดงัเกบสารเคมีไวห้ลายชนิด็ ) 
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4 
กรมวทิยาศาสตร์การแพทย์
กระทรวงสาธารณสุข  ยศเส 
กรุงเทพฯ 

2532 

เกดการรัวไหลของ ิ " Phosphorus trichloride ใน 
หอ้งแลป ทาํใหเ้กดควนัของ ิ Hydrochloric acid 
เป็นจาํนวนมาก สามารถระงบัเหตุไดไ้มมีความ่
เสียหาย 

5 
รถบรรทุกแกส ๊ LPG ของบริษทั
ส ย า ม แ ก ส  พ ลิ ก ค ว ํ" า บ น ถ น๊
เพชรบุรีตดัใหม กรุงเ่ ทพฯ 

2533 
รถบรรทุกถงัแกสขนาดใหญพลิกคว ํ"าเกดแกสรัวไห๊ ่ ิ ๊ "
ออกจากถังเป็นจาํนวนมากแล้วเพลิงลุกไหม ้ มี
ผูเ้สียชีวติและทรัพยสิ์นเสียหายมาก 

6 ทาเรือคลองเตย่  กรุงเทพฯ 2534 
เกดการลุกไหมข้องสารเคมีในโกดงัสินคา้อนัตรายิ
แล้วลุกลามไปคลงัเกบสินคา้อื"น็  และแหลงที"อยู่ ่
อาศยัในยานนนั่ *  

7 
ถนนบางนา-ตราด กม.ที"20 บาง
พลี สมุทรปราการ 

2534 
รถบรรทุกถงัคอนเทเนอร์ที"บรรจุ Nitric acid รัวทาํ"
ให้เกดหมอกควนัปกคลุมบนถนนเป็นบริเวณกวา้งิ  
(ของบริษทัไนโตรเคมีอุตสาหกรรม จาํกดั) 

8 
แมนาํเจา้พระยา เขตพระประแดง่ *  
สมุทรปราการ 

2536 
เรือบรรทุกถงับรรจุ Vinylchloride monomer จมทาํ 
ใหเ้กดสารเคมีรัวไหลิ "  

9 
ถนนสาย 3138 (ระยอง-บา้นคาย่ ) 
จ.ระยอง 

2542 

เกดการรัวไหลของกรดไฮโดรคลอริกออกจากถังิ "
และรัวไหลไปเป็นระยะทาง " 30 กโลเมตรเกดควนัิ ิ
ของไอกรดฟุ้งกระจายไปมีประชาชนไดรั้บอนัตราย
จากการสูดดม จาํนวน 5 คน 

10 
ทา งดวนบา่ ง โค ล่ -แจ้ง ว ัฒนะ 
บริเวณสี"แยกตึกชยั กรุงเทพฯ  

2544 

รถบรรทุกสารอะคริโลไนตริล ประสบอุบติัเหตุชน
แผงกนทางดวน รถพลิกคว ํ"าั ่*  สารอะคริโลไนตริลรัว"
จากถงับรรจุลงสูพืนถนนบนทางดวน มีการฉีดนาํช่ ่* *
ลา้งลงสูพืนถนนและทอระบายนาํบนถนนพระราม่ ่* *  
6บริเวณสี"แยกตึกชัยมีผูเ้จ็บป่วยจากไอระเหยของ
สารที"ชะล้างลงสูพืนถนน ต้องอพยพผู้คนจาก่ *
โรงเรียนสอนคนตาบอด กรมประชาสงเคราะห์ 

 ที"มา: กรมโรงงานอุตสาหกรรม 
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การเกบรักษา็  
        วตัถุอนัตรายในปริมาณมากที"อยใูนโรงเกบสินคา้ โรงพกัสินคา้ หรือโรงงาน่ ็  ยอมตอ้งมีการ่  
เกบแยกกนตามหลกัสากลเพื"อควา็ ั มปลอดภยั ซึ" งการแยกกนนีั * อาจแยกดว้ยระยะทางหรือฝากนห้องั*  
กได ้หอ้งที"เกบวตัถุอนัตรายบางชนิด เชน็ ็ ่  วตัถุอนัตรายที"มีจุดวาบไฟตํ"าควรจะมีลมโกรกและมี 
อุณหภูมิไมสูงเกนไป่ ิ  วตัถุที"ติดไฟไดง้ายไมควรจะอยใูกลว้ตัถุที"เป็นพิษ่ ่ ่  วตัถุที"กดกรอนไมควรอยูั ่ ่ ่
ใกลข้องแขง็ที"ติดไฟไดเ้อง วตัถุอนัตรายเหลานี่ *  ตอ้งอยใูนหีบหอที"ถูกตอ้งอยแูลว้ และหีบหอตาง ๆ่ ่ ่ ่ ่  
นีควรจะติด* ฉลากสากลซึ"งแสดงถึงประเภทของวตัถุอนัตรายอยางชดัเจน นอกจากนี่ *  ยงัตอ้งมีฉลาก
หรือป้ายขนาดใหญติดตามฝาหอ้งเพื"อแสดงใหเ้ห็นวาวตัถุอนัตรายชนิดใดอยใูนบริเวณไหนขอ่ ่ ่ งตวั
ตึก เพื"อที"จะใหผู้ที้"อยใูนบริเวณนนั่ *  หรือผูที้"จะเขา้ไปกภูยัสามารถเห็นไดจ้ากระยะไกลและสามารถ้
ทาํการกภูยัไดถู้กตอ้ง้  เชน่ ไมฉีดนาํใสวตัถุอนัตรายซึ" งติดไฟไดเ้องเมื"อเปีย่ ่* กกนาํ*  หรือใหอ้ยหูางจาก่ ่
ถงัที"มีแกสอดัอยภูายในขณะที"มีไฟไหมเ้พื"อกนการระเบิด๊ ่ ั  การวางภาชนะตาง ๆ ตอ้งใหเ้กดชองวาง่ ิ ่ ่
เพื"อใหส้ามารถทาํการกภูยั้ ไดส้ะดวก การกอสร้างโรงเรือน ตอ้งมีการออกแบบให้่ เหมาะสมและใช้
วสัดุที"ถูกตอ้ง เชน่  ทนไฟไดน้านไมถูกกดกรอน เป็นตน้่ ั ่  

การขนสง่  
           การขนสงสินคา้อนัตรายทางรถบรรทุก รถไฟ เรือ่  และเครื"องบินนนัตอ้งทาํตามกฏระเบีย* บ
ของความปลอดภยัตาง ๆ่  ตอ้งมีการแยกสินคา้บางอยางไมใหป้นก่ ่ นัเลยในทาํนองเดียวกบการเกบั ็
รักษาในคลงัสินคา้ เชน ไมใหร้ถบรรทุกอาหารพร้อมกบวตัถุที"เป็นพิษ่ ่ ั  หรือวตัถุระเบิดไมใหอ้ยใูน่ ่
รถคนัดียวกนหรือใกลก้นกบชนวนระเบิดั ั ั  ไมใหเ้อาวตัถุอนั่ ตรายตงัขา้งคนขบั*  ตอ้งตงัหีบหอของ* ่
วตัถุอนัตรายที"ติดไฟงายอยบูนดาดฟ้าเรือไมใชอยใูนระวางเรือ่ ่ ่ ่ ่  วตัถุระเบิดและวตัถุที"ติดไฟไดเ้อง
ตอ้งไมขนสงทางเครื"องบิน่ ่   

สําหรับการขนสงทางบกนัน่ *  ตอ้งมีฉลากที"ขนาดใหญพอที"แสดงถึงประเภทของวตัถุ่
อนัตรายอยูข้างตูร้ถไฟ่  หรือข้างรถบรรทุก ภาชนะบรรจุควรจะผูกรัดและยึดติดอยางถูกตอ้ง่  
พนกังานขบัรถตอ้งมีเอกสารขอ้มูลเกยวกบอนัตรายที"อาจเกดขึนไดจ้ากของที"บรรทุกอยูี" ั ิ ่*  พร้อมกบมีั
ความรู้ในการดาํเนินการเมื"อมีเหตุฉุกเฉินเกดขึนิ *  และหากเป็นไปไดค้วรจะมีความรู้มากพอที"จะ
เตือนผูที้"แบกหามสินคา้อนัตรายขึนหรือลงจากรถ*  และในตวัรถนนั ควรมีอุปกรณ์ดบัเพลิงและ*
หนา้กากป้องกนควนัพิษอยดูว้ยั ่  สาํหรับรถบรรทุกนนั*  ถา้หากสามารถเลือกเส้นทางเดินทางที"ปลอด
ชุมชนคนกจะดีกวาใช้เส้นทางที"ตอ้งผานชุมชนใหญ็ ่ ่ ่ ตารางที" 1.2 แสดงจาํนวนรถบรรทุกวตัถุ
อนัตรายรวมสวนกลาง ่ (กรุงเทพฯ) ณ 30 มิถุนายน 2550 ขอ้มูลจากสาํนกัจดัระบบการขนสงทางบก ่
กลุมวชิาการและวางแผน ฝ่ายสถิติ่  กรมการขนสงทางบก่  
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ตาราง 1.2 จาํนวนรถบรรทุกวตัถุอนัตรายรวมสวนกลาง ่ (กรุงเทพฯ) ณ 30 มิถุนายน 2550 

ประเภทการบรรทกุ จาํนวน (คนั) 

บรรทุกวตัถุอนัตราย 
                                                
1,727  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(กรดกามะถนัํ ) 
                                                    
13  

 
บรรทุกวตัถุอนัตราย(กรดเกลือ) 

                                                     
22  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(กาวยเูรีย) 
                                                        
-  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(กามะถนัเหลวํ ) 
                                                       
5  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(คลอรินเตท็พาราพิน) 
                                                       
2  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(คาบอนไดออกไซดเ์หลว) 
                                                       
2  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(โซดาไฟเหลว) 
                                                     
10  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(โซเดียมซิลิเครท) 
                                                       
2  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(นาํมนักาซ* ๊ ) 
                                                       
3  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(นาํมนัดีเซล* ) 
                                                   
182  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(นาํมนัเตา* ) 
                                                     
19  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(นาํมนัปาลม์* ) 
                                                       
5  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(นาํมนัพาราพิน* ) 
                                                        
-  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(นาํมนัสน* ) -                                                        

บรรทุกวตัถุอนัตราย(นาํมนัหลอลื"น* ่ ) 
                                                     
15  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(ไนโตรเจนเหลว) 
                                                       
9  
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บรรทุกวตัถุอนัตราย(เบนซิน ซี6 เอช6) 
                                                   
168  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(ปิโตรเลียมเหลว(LPG) 
                                                   
156  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(เมทานอล) 
                                                     
23  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(ยางมะตอยเหลว) 
                                                     
44  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(รับเบอร์โซลเวน้ท)์ 
                                                     
26  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(ออ๊กซิเจนเหลว) 
                                                     
11  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(อาร์กอนเหลว) 
                                                       
1  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(เอททิลอาซิเตต็) 
                                                        
-  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(แอลกอฮอล)์ 
                                                       
7  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(เฮกเชน) 
                                                   
119  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(ไฮโดเจนเปอร์ออ็กไซด)์ 
                                                       
2  

บรรทุกวตัถุอนัตรายสารติดเชือ*  
                                                        
-  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(NGV) 
                                                     
35  

บรรทุกวตัถุอนัตราย(เอทานอล) 
                                                       
4  

รวม 

                                                

2,612  

ที"มา: สาํนกัจดัระบบการขนสงทางบก กลุมวชิาการและวางแผน ฝ่ายสถิติ่ ่  กรมการขนสงทางบก ่  
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1.2 วตัถประสงค์ุ ของการวจัิย  

      1.    เพื"อศึกษาปัจจยัที"พึงพิจารณารวมถึงปัญหาในการเกบรักษาและขนสงสารเคมีอนัตราย็ ่  
      2.   เพื"อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวาง่ ปัจจยัและปัญหาในการเกบรักษาและขนสงสารเคมีอนัตราย็ ่  
 
1.3 ขอบเขตของการวจัิย  
 งานวจิยัมีขอบเขตในการศึกษา ดงันี*  

1. ศึกษาปัจจยัที"พึงพิจารณาในการเกบรักษาและขนสงสารเคมีอนัตรายในมุมมองของเรื"องความ็ ่
ปลอดภยัเป็นหลกั 

2. ศึกษาการเกบรักษาและการขนสงสารเคมีอนัตรายที"ใชง้็ ่ านอุตสาหกรรมเทานนั่ *  
3. ศึกษาครอบคลุมเฉพาะกลุมผูป้ระกอบการที"ดาํเนินกจกรรมเกยวกบการเกบรักษาและการ่ ิ ี" ั ็  

ขนสงสารเคมีอนัตรายโดยตรง ไดแ้ก ผูข้ายที"เป็นทงัผู ้่ ่ * ผลิต ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย่ , ผู ้
ซือที"เป็นผูใ้ช้* , บริษทัผูใ้ห้บริการในการเกบรักษาและ็ /หรือการขนสงส่ ารเคมีอนัตรายโดย
เป็นผูที้"ดําเนินกจิ กรรมการเกบรักษาและขนสงเองในเขตพืนที"กรุงเทพมหานครและ็ ่ *
ปริมณฑลเทานัน่ *  เนื"องจากเป็นพืนที"ที"ผูป้ระกอบการสวนมากตงัอยู และเป็นพืนที"ที"มี* *่ ่*
ประชากรผูที้"จะไดรั้บผลกระทบอาศยัอยอูยางหนาแนน่ ่ ่  

4. ศึกษาเฉพาะการขนสงทางถนนโดยรถบ่ รรทุกและรถพวงชนิดตางๆ ่ ่  
 
1.4 ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ  

1. สามารถนําปัจจยัที"ได้จากการศึกษาวิจยัไปใช้เป็นแนวทางในการกาหนดมาตรการและํ
ขอ้บงัคบัในการเกบรักษาและขนสงสารเคมีอนัตราย เพื"อช็ ่ ่วยลดโอกาสของความเสี"ยงและ
ความรุนแรงที"อาจจะกอใหเ้กดความเสียหายทงัชีวติ ทรัพย์่ ิ * สิน และสิงแวดลอ้ม "  

2. สามารถนาํผลที"ไดจ้ากการศึกษาวจิยัไปใชเ้ป็นแนวทางในปรับปรุงและพฒันาระบบการเกบ็  
             รักษาและขนสงสารเคมีอนัตรายของผูป้ระกอบการที"เกยวขอ้งใหมี้ประสิทธิภาพและปลอดภยั่ ี"  

       มากยงิขึน" *  
 

1.5 ลาํดับขั$นตอนในการเสนอผลการวจัิย 

1. ศึกษาทฤษฎี แนวคิด และงานวจิยัที"เกยวขอ้งี"  
2. กาหนดขอบเขตของขอ้มูลและตวัแปรที"ตอ้งใช้ํ  
3. รวบรวมขอ้มูลที"จะนาํมาวิเคราะห์ในงานวิจยั 
4. กาหนดปัจจยัในการเกบรักษาและขนสงํ ็ ่ สารเคมีอนัตราย  
5. ออกแบบแบบสอบถามเพื"อเกบขอ้มูลจากกลุมเป้าหมาย็ ่  
6. นาํแบบสอบถามไปเสนอให้อาจารยที์"ปรึกษาตรวจ, แนะนาํและแกไข้  
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7. ทดสอบแบบสอบถามโดยการนาํแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Pretest) กบกลุมตวัอยางั ่ ่
บางสวน่  

8. แกไขปรับปรุงแบบสอบถามและเสนอใหอ้าจารยที์"ปรึกษาตรวจ้ , แนะนาํและแกไขอีกครัง้ *  
9. สงแบบสอบถามชุดที"สมบูรณ์ใหก้ลุมเป้าหมาย เพื"อรวบรวมขอ้มูลสาํหรับงานวจิยัครังนี่ ่ * *  
10. วเิคราะห์ผลขอ้มูลที"ไดจ้ากแบบสอบถามโดยวธีิทางสถิติที"เหมาะสม 
11. นาํผลที"ไดไ้ปทาํการศึกษาตอโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกบกลุมเป้าหมาย่ ั ่  
12. สรุปผลการศึกษาวจิยัและขอ้เสนอแนะ 
13. จดัทาํรายงานวทิยานิพนธ์ 

 
 



บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ไดมีการศึกษาทั้งทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้ 
2.1 แนวคิดและทฤษฎี 
 ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับสารเคมี  

       ปกติสารเคมีมีอยูทั้ง 3 สถานะ คือ ของแข็ง (Solid) ของเหลว (Liquid) และกาซ (Gas) สถานะ 
ของสารเคมีมีผลตอลักษณะการเกิดอันตราย เชน 
 ตาราง 2.1 สถานะ ลักษณะและอันตรายของสารเคมี 

สถานะ ลักษณะของสารเคมี ลักษณะอันตราย 

ของแข็ง (Solid) ผลึก เม็ด เกล็ด ผง ฝุน สัมผัสถูกผิวหนัง ตา หายใจเขาไป การกินเขาไป 

ของเหลว (Liquid) ของเหลว กาซเหลว สัมผัสถูก/กระเด็นใสผิวหนัง ตา กินเขาไป 

กาซ (Gas) กาซ ไอระเหย ละออง ควัน หายใจเขาไป สัมผัสถูกผิวหนัง ตา  
ที่มา: ศูนยขอมูลวัตถุอันตรายและเคมีภัณฑ กรมควบคุมมลพิษ  
 
 ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับวัตถุอันตราย 

      วัตถุอันตราย หมายถึง ส่ิงของหรือวัตถุที่มีคุณสมบัติทางเคมี หรือทางกายภาพโดยตวัของมันเอง  
หรือเมื่อสัมผัสกับสารอื่น (อากาศ หรือ น้าํฯลฯ) ทําใหเกิดอันตรายตอมนุษย ทรัพยสิน หรือตอสภาพ 
แวดลอม 
คุณสมบัติที่แสดงความเปนอันตรายของวัตถุอันตราย แบงเปน 2 ประเภท 

1. คุณสมบัติทางกายภาพของวัตถุอันตราย 
- อุณหภูมิ 
- ความดัน 
- สถานะของสาร (แกส, ของแข็ง และของเหลว) 

2. คุณสมบัติทางเคมีของวัตถุอันตราย 
- การติดไฟได 
- การระเบิดได 
- ความเปนพิษ 
- การทําปฏิกิริยากับน้ํา 
- การกัดกรอน 
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การแบงประเภทของวัตถุอันตราย(United Nations [UN], 2000) แบงเปน 9 ประเภทดังนี้:- 
ประเภทที่1 วัตถุระเบิด หมายถึง  
1) สารระเบิด หมายถึง ของแข็งหรือของเหลว (หรือสารผสม) สามารถทําใหเกดิปฏิกิริยาเคมี โดยตัว 
ของมันเอง แลวใหกาซที่เมื่อถึงอุณหภูมิ และความดันหนึ่งจะเกิดการระเบิดที่เร็วถึงขั้นหนึ่ง จนกอให 
เกิดความเสียหายตอพืน้ที่โดยรอบ สารประเภทดอกไมเพลิง รวมอยูในกลุมนี้ดวย 

2) Pyrotechnic Substances หมายถึง สารหรือสารผสมที่ออกแบบเพื่อใหเกิดความรอน และเสียง
กาซ หรือควัน หรืออยางหนึ่งอยางใด หรือหลายอยางรวมกัน เนื่องจากปฏิกิริยาเคมี ทีมีการใหความ
รอน ออกไปจากระบบ อยางตอเนื่อง 

3) ส่ิงของระเบิดได หมายถึง ส่ิงของที่มีสวนประกอบของสารระเบิดหนึ่งอยางหรือมากกวา 

      สินคาอันตรายประเภทที่ 1 แบงออกเปน 6 ประเภทยอย ดังตอไปนี้ 

ประเภทยอย 1.1 หมายถึง สารหรือส่ิงของที่กอใหเกิดการระเบิดทั้งมวล (mass explosion ) 

ประเภทยอย 1.2 หมายถึง สารและสิ่งของที่มีอันตรายที่เกิดจากการยิง แตไมเกิดการระเบิดทั้งมวล 

ประเภทยอย 1.3 หมายถึง สารและสิ่งของที่มีอันตรายเกิดจากการติดไฟ และมีอันตรายเกิดจากการ
ระเบิดเล็กนอย หรือการยิงออกไปบางเล็กนอยอยางใดอยางหนึ่ง หรือเกิดทั้ง 2 อยาง แตตองไมเกิด
อันตรายจากการระเบิดทั้งมวล 

ประเภทยอย 1.4 หมายถึง สารและสิ่งของที่มีอันตรายไมมากนักกอใหเกิดอันตรายไมเฉพาะเจาะจง 

ประเภทยอย 1.5 หมายถึง สารที่ไมไวตอการระเบิด แตหากระเบิดจะเกิดอันตรายจากการระเบิดทั้งมวล 

ประเภทยอย 1.6 หมายถึง ส่ิงของที่ไมมีความไวตอการระเบิดเลย และไมมีอันตรายแบบการระเบิด
ทั้งมวล 

      สินคาอันตรายประเภทที่ 1 สามารถจัดอยูในหนึ่งในหกประเภทยอย ขึ้นอยูกับประเภทของ
อันตรายแบบไหน และจัดใหอยูกลุมที่สามารถอยูรวมกัน (Compatibility group) ไดหนึ่งในสิบสาม
กลุม ซ่ึงขึ้นกับชนิดของสารและสิ่งที่ระเบิด ไดที่พิจารณาแลววาเขากันได 

 

 

http://gmo.learn.in.th/sample/risks/hyper/r-hyper2.2.html
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ประเภทที่ 2 กาซ หมายถึง 

1) สารที่อุณหภูมิ 50o C มีความดันไอมากกวา 300 kPa หรือ 
2) มีสภาพเปนกาซโดยสมบรูณที่อุณหภูมิ 20 oC ที่ความดันปกติ 101.3 kPa  

กาซที่ทําการขนสงนั้นอยูในลักษณะตาง ๆ กันคือ กาซอัด กาซในสภาพของเหลว กาซที่
เปนของเหลวภายใตการควบคุมอุณหภูมิต่ํา กาซในสารละลาย 

วัตถุอันตรายประเภทที่ 2 แบงตามอันตรายปฐมภูมิของกาซออกเปน 3 ประเภทยอย ดังตอไปนี้ 

ประเภทยอย 2.1 กาซไวไฟ หมายถึง กาซที่อุณหภูมิ 20oC และความดันปกติ 101.3 kPa เมื่อผสมกับ
อากาศสามารถติดไฟไดที่ความเขมขน 13 % หรือต่ํากวาโดยปริมาตร หรือมีชวงกวางของการติดไฟ
เมื่ออยูในอากาศตั้งแต 12 % ขึ้นไป 

ประเภทยอย 2.2 กาซไมไวไฟและไมเปนพิษ หมายถึงกาซที่ทําการขนสงที่ความดัน ไมนอยกวา 
280 kPa ที่อุณหภูมิ 20o C หรือในสภาพ เปนของเหลวที่อุณหภูมิต่ํา และสามารถทําใหหายใจไม
ออกได เนื่องจากกาซเหลานี้ทําใหออกซิเจนเจือจางลง หรือแทนที่ออกซิเจนที่มีในอากาศ หรือกาซ
ที่มีคุณสมบัติ เปนออกซิไดซ ซ่ึงเมื่อสัมผัสกับออกซิเจนทําใหเกิดหรือชวยใหเกิดการเผาไหมวัสดุ
อ่ืนไดดีกวาอากาศ หรือไมสามารถจําแนกอยูในประเภทยอยอ่ืนได 

ประเภทยอย 2.3 หมายถึง กาซพิษ หมายถึงกาซซึ่งมีคุณสมบัติเปนที่ทราบกันโดยทั่วไปวาเปน 
พิษหรือกัดกรอนตอมนุษย หรือเปนอันตรายตอสุขภาพหรือไดมีการสรุปวาอาจเปนพิษหรือกัด
กรอนตอมนุษย เนื่องจากมีคา LC50 เทากับ หรือนอยกวา 5,000 ml/m3 (ppm) 

ประเภทท่ี 3 ของเหลวไวไฟ หมายถึง ของเหลว ของเหลวผสม หรือของเหลวที่มีสารที่ปกติเปน
ของแข็งละลายอยู หรือของเหลวที่มีสารแขวนลอยผสม ซ่ึงมีจุดวาบไฟที่อุณหภูมิต่ํากวา 60.5o C 
โดยวิธีการทดสอบแบบ Close-cup หรือต่ํากวา 65.6o C โดยวิธีการทดสอบแบบ Open-cup 
นอกจากนั้นแลววัตถุอันตรายประเภทนี้ยังหมายถึงของเหลวซึ่งในการขนสงตองมีอุณหภูมิมากกวา
หรือเทากับจุดวาบไฟของของเหลวนั้น หรือสารซึ่งในการขนสงจําเปนตองอยูในสถานะของ
ของเหลว ซ่ึงจะใหไอระเหยของสารที่สามารถติดไฟไดที่อุณหภูมิเทากับหรือต่ํากวาอุณหภูมิต่ําสุด
ที่สามารถใชในการขนสงได 

 

http://gmo.learn.in.th/sample/risks/hyper/r-hyper2.3.html
http://gmo.learn.in.th/sample/risks/hyper/r-hyper2.3.html
http://gmo.learn.in.th/sample/risks/hyper/r-hyper2.4.html
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ประเภทท่ี 4 ของแข็งไวไฟ หมายถึง สารที่เกิดการลุกไหมไดเอง สารที่ใหกาซไวไฟ เมื่อสัมผัสกับ
น้ํา วัตถุอันตรายประเภทที่ 4 แบงออกเปน 3 ประเภทยอย ดังตอไปนี้ 

ประเภทยอย 4.1 ของแข็งไวไฟ หมายถึง ของแข็งซ่ึงระหวางการขนสงสามารถที่เผาไหมไดงาย 
และอาจลุกไหมได หรือทําใหลุกไหมขึ้นไดจากการเสียดสี, สารหรือสารขางเคียงที่มีความเสี่ยงตอ
การเกิดปฏิกิริยาที่คายความรอนออกมาไดงาย สารระเบิดที่ถูกทําใหไมไวในการระเบิด แตสามารถ
ระเบิดได หากไมอยูในสภาพเจือจางเพียงพอตามขอกําหนด 

ประเภทยอย 4.2 สารที่มีความเสี่ยงตอการลุกไหมไดเอง หมายถึง สารที่อาจรอนขึ้นมาและสามารถ
ลุกไหมไดเองภายใตสภาวะปกติในระหวางการขนสงหรือสารที่เมื่อสัมผัสกับอากาศแลว จะมี
อุณหภูมิสูงขึ้นซึ่งอาจเปนสาเหตุใหติดไฟได 

ประเภทยอย 4.3 สารที่ใหกาซไวไฟเมื่อสัมผัสกับน้ํา หมายถึง สารเมื่อทําปฏิกิริยากับน้ําแลวอาจลุก
ไหมไดเอง หรือใหกาซไวไฟในปริมาณที่อาจเปนอันตรายได  

ประเภทที่ 5 สารออกซิไดซและสารเปอรออกไซดอินทรีย 

วัตถุอันตรายประเภทที่ 5 แบงออกเปน 2 ประเภทยอยดังนี้คือ 

ประเภทยอย 5.1 สารออกซิไดซ หมายถึง สารที่ดวยตัวของสารเองไมจําเปนตองติดไฟ แต
โดยทั่วไปจะปลอยออกซิเจนซึ่งเปนกาซที่เปนสาเหตุหรือรวมในการลุกไหมของวัสดุอ่ืน สาร
ประเภทนี้บางชนิดรวมอยูในสิ่งของอื่นไดดวย 

ประเภทยอย 5.2 สารเปอรออกไซดอินทรีย หมายถึง สารอินทรียที่มีโครงสารออกซิเจน 2 อะตอม
ดังนี้ -O-O- ซ่ึงอาจจะถือไดวาเปนสารที่มีอนุพันธของ hydrogen peroxide ซ่ึงอะตอมของ hydrogen 
นี้ถูกแทนที่ดวยอนุมูล (radical) 1 หรือ 2 ตัว สารเปอรออกไซดอินทรียเหลานี้เปนสารไมเสถียร เมื่อ
ถูกความรอนจะเกิดการแตกตัวรุนแรงขึ้นเรื่อยๆ เนื่องจากการคายความรอนออกมา กลาวคือสาร
เปอรออกไซดอินทรียตองประกอบดวยคุณสมบัติอยางใดอยางหนึ่ง หรือมากกวาดังนี้ คือ 

• สามารถระเบิดไดเมื่อเกิดการสลายตัว  
• เผาไหมอยางรวดเร็ว  
• มีความไวตอการกระทบหรือการเสียดสี  
• ทําปฏิกิริยากับสารอื่นที่เปนอันตรายได  
• เปนอันตรายตอตา  
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ประเภทที่ 6 สารพิษและสารติดเชื้อ

วัตถุอันตรายประเภท 6.1 สามารถแบงออกเปน 2 ประเภทยอย ดังตอไปนี้คือ 

ประเภทยอย 6.1 สารพิษ หมายถึง สารพิษที่เปนอันตรายถึงชีวิต หรือบาดเจ็บรายแรงหรือเปน
อันตรายตอสุขภาพของมนุษย ซ่ึงอาจเขาสูรางกาย ไดโดยการกลืน การสูดดม หรือจากการสัมผัส 
ทางผิวหนัง คาความเปนพิษของวัตถุอันตรายยอย 6.1 

ของเหลว                  LD50 (oral)       < 500mg/kg 

ของแข็ง                    LD50 (oral)          < 200mg/kg 

ประเภทยอย 6.2 สารติดเชื้อ หมายถึงสารที่รูวาหรือคาดวามีเชื้อโรครวมอยูดวย เช้ือโรคหมายถึง
ส่ิงมีชีวิตขนาดเล็ก (รวมทั้งแบคทีเรีย,ไวรัส, แบคทีเรียกับราบางชนิดปนกัน (ricketiesia) พยาธิ, เชือ้
รา) หรือเช้ือจุลินทรียไดรับการเปลี่ยนแปลงทางพันธุกรรม ซ่ึงเชื้อจุลินทรียเหลานี้เปนที่รูกันวาหรือ
คาดวาสามารถทําใหเกิดโรคติดเชื้อไดในสัตวหรือมนุษย 

ประเภทท่ี 7 วัตถุกัมมันตรังสี หมายถึง วัตถุใดที่มีนิวเคลียร ที่เปลงกัมมันตรังสีได ซ่ึงความเขมขน 
ของกัมมันตภาพรังสี และคากัมมันตภาพรังสีอยางปลอดภัย (1996 edition) LAEA Safety 
Standards Series No.ST-1 

คุณสมบัติของวัตถุกัมมันตรงัสี 
      1) วัตถุกัมมันตรังสี มีทั้งที่เปนอันตรายมาก หรือนอย เนื่องจากรังสีที่มองไมเห็น ดวยตาเปลา ที่
เปลงออกมานัน้ อาจเปนอันตราย ตอเนื้อเยื่อตาง ๆ ของรางกายของสิ่งมีชีวิต อันตรายที่อาจไดรับ 
จากรังสีคือ ความรอนที่เปลง ออกมาดวย 
      2)ในการขนสงคาหากสารใดที่มีคา specific activity มากกวา 70 kBq/kg (0.002 Uci /gใหจดัอยู
ในประเภทนี)้ 

รายละเอียดคําจํากัดความของวัตถุอันตรายประเภทที่ 7 ดไูดจากขอกําหนดการขนสงวัตถุอันตราย 
แนบทายมติคณะกรรมการวตัถุอันตราย เร่ืองการขนสงวตัถุอันตรายทางบก พ.ศ. 2545

ประเภทท่ี 8 สารกัดกรอน หมายถึง สารซึ่งโดยปฏิกิริยาเคมี จะเปนเหตุใหเกิดความเสียหายอยาง
รุนแรงเมื่อสัมผัสกับเนื้อเยื่อของสิ่งมีชีวิต หรือในกรณีเกิดการรั่วไหลจะเกิดการเสียหายตอวัตถุ 
หรือแมกระทั่งทําลายสินคาอื่นๆหรือพาหนะที่ใชขนสง สารพวกนี้อาจทําใหเกิดอันตรายชนิดอ่ืน
ไดดวย  

http://gmo.learn.in.th/sample/risks/hyper/r-hyper2.5.html
http://gmo.learn.in.th/sample/risks/hyper/r-hyper2.5.html
http://gmo.learn.in.th/sample/risks/hyper/r-hyper2.5.html
http://gmo.learn.in.th/sample/risks/hyper/r-hyper2.5.html
http://gmo.learn.in.th/sample/risks/hyper/r-hyper2.6.html
http://gmo.learn.in.th/sample/risks/hyper/r-hyper4.6.html
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สารกัดกรอนมีคุณสมบัติดังนี้ 

1) สารในประเภทนี ้ในสภาพปกติเปนไดทั้งของแข็งและของเหลว และมีฤทธิ์กัดกรอนเนื้อเยื่อของ
ส่ิงมีชีวิตและหากมีการรัว่ไหล ของสารจากภาชนะบรรจุ อาจทําความเสียหายกับสภาพแวดลอมได 
2) ไอระเหยของสาร อาจเปนอันตรายตอนัยนตาและโพรงจมูก 
3) สารบางชนิดอาจใหกาซพษิเมื่อสลายตัว เมื่ออยูในบริเวณที่มีอุณหภูมสูิง 
4) สารบางชนิดอาจมีคุณสมบัติติดไฟไดดวย 
5) สารทุกชนดิในประเภทนีท้ําอันตรายตอวัสดุตาง ๆ เชน โลหะ ใยสังเคราะห 
6) สารบางชนิดจะมีฤทธิ์กัดกรอนตอเมื่อทาํปฏิกิริยากับน้าํหรือความชื้น 
7) สารบางชนิดเมื่อทําปฏิกิริยากับน้ําแลวจะใหกาซไวไฟ 
8) สารบางชนิดเมื่อทําปฏิกิริยากับน้ําหรือสารอินทรียจะใหความรอนสูงมาก 

ประเภทที่ 9 สารและสิ่งของอันตรายเบ็ดเตล็ด  หมายถึง 

1) สารหรือส่ิงของที่ไมถูกจัดไวในประเภทอื่น ๆ แตจากประสบการณ  ในการขนสงสารหรือ
ส่ิงของนี้ แสดงใหเห็นถึง ความเสถียรในการเกิดอันตรายขึ้นได สารหรือส่ิงของ ที่จัดอยูในประเภท
นี้ หมายรวมถึงสารหรือส่ิงของที่ตองมีการควบคุมอุณหภูมิระหวางการขนสง โดยอุณหภูมิควบคุม
นี้สูงกวาหรือเทากับ 100 oC ในสภาพที่เปนของเหลว หรือ 240 oC ในสภาพที่เปนของแข็ง 
2)สารที่ระบุวาเปนสารที่อาจเปนอันตรายไดตามที่ระบุไวใน MARPOL 73/78 Annex III

รถที่บรรทุกวัตถุอันตรายทั้ง 9 ประเภทนี้ ผูประกอบการขนสงตองจัดใหมีปายที่แสดงตัวอักษร 
ภาพ หรือเครื่องหมายติดไวดานทายรถและดานขางตัวรถทั้ง 2 ดาน และรถที่มีการบรรทุกวัตถุ
อันตรายดังตอไปนี้ ผูขับรถจะตองไดรับใบอนุญาตขับรถชนิดที่ 4   

1. รถบรรทุกวัตถุอันตราย (รถตามกฏหมายวาดวยการขนสงลักษณะ 4) ที่ถังบรรทุกมีความจุ
เกินกวา 1,000 ลิตร 

2. รถพวงและรถกึ่งพวง (รถตามกฏหมายวาดวยการขนสงลักษณะ 6 และลักษณะ 7) ที่ถังที่
ใชในการบรรทุกเฉพาะวัตถุอันตราย มีความจุเกินกวา 1,000 ลิตร                                                                    

http://gmo.learn.in.th/sample/risks/hyper/r-hyper2.7.html
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ขอกําหนดการขนสงวัตถุอันตราย                                                                                                              
(ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เร่ืองการขนสงวัตถุอันตรายทางบก พ.ศ. 2546 ออกตามความใน
พระราชบัญญัติวัตถุอันตราย พ.ศ. 2535)            

1. การจําแนกประเภทของวัตถุอันตราย 
2. การกําหนดชื่อเฉพาะและหมายเลขสหประชาชาติ (เลขสี่หลัก) 
3. การกําหนดบัญชีรายช่ือวัตถุอันตรายตามคุณสมบัติของประเภทนั้นๆ 
4. ขอกําหนดในการใช บรรจุภัณฑ (Packaging, IBC) และแท็งก(Tanks) 
5. การกําหนดฉลาก หรือปาย ติดที่บรรจุภัณฑและแท็งก 
6. การทําเครื่องหมายบนบรรจุภัณฑและแท็งก 
7. ขอกําหนดในการผลิตและการทดสอบการตรวจสอบบรรจุภัณฑ บรรจุภัณฑ IBC บรรจุ

ภัณฑขนาดใหญ และแท็งกที่ยกและเคลื่อนยายได 
8. หลักสูตรการฝกอบรม 

2.2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

ในการจัดเก็บวัตถุอันตรายภายในโรงงานอุตสาหกรรม ปจจุบันยังไมมีคูมือการจัดเก็บที่
สามารถใชอางอิงไดโดยตรง การจัดเก็บสวนใหญดัดแปลงมาจากการจัดเก็บวัตถุอันตรายในระวาง
เรือโดยถือเสมือนวาระวางเรือเปรียบไดเทากับคลังสินคา โดยอางอิงหลักการจัดเก็บจากตารางการ
จัดแยกเก็บวัตถุอันตรายของ IMDG Code (International Maritime Dangerous Goods Code) ซ่ึงเปน
ตารางที่ใชสําหรับการจัดเก็บวัตถุอันตรายของเรือสินคาเดินทะเลระหวางประเทศ (International 
Maritime Organization[IMO], 2008) โดยมีรายละเอียดดังภาพที่ 2.1 นอกจากหลักการแยกจัดเก็บ 
การจัดเก็บสารเคมีอันตรายยังมีปจจัยที่ตองคํานึงถึงอีกหลายประการ ไดแก สภาพแวดลอมอี่นๆ
รอบคลังสินคาซึ่งอาจทําใหเกิดอันตรายได รวมทั้งความหนาแนนของประชากรรอบๆคลังสินคา 
โดยจะตองเตรียมพรอมสําหรับระบบการปองกันอันตรายที่อาจเกิดตอสุขอนามัย ทรัพยสิน และ
ส่ิงแวดลอม และระบบการจัดการเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน และมาตรการการอพยพผูคนหากมีความ
จําเปน และในสวนของโครงสรางอาคาร ควรใชวัสดุทนไฟ และควรมีการติดตั้งระบบตรวจจับควัน
หรือความรอน และการติดตั้งอุปกรณดับเพลิงที่เหมาะสมและพอเพียง (ภิญโญ พานิชพันธ, 
บรรณาธิการ, 2544) 
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ภาพที่ 2.1 แสดงการจัดแยกเก็บวัตถุอันตรายตาม IMDG Code 

 ในสวนของความเสี่ยงในการเกิดอุบัติภัยจากวัตถุอันตราย ไดมีการทําการศึกษาและเสนอ
ระบบการประเมินความเสี่ยงในการขนสงวัตถุอันตรายของหนวยงานตางๆในระดับนานาชาติเพื่อ
นํามาเปรียบเทียบใหเห็นปจจัยที่ระบบการประเมินความเสี่ยงคํานึงถึงในแตละหนวยงานทีเ่กีย่วของ
กับการขนสงวัตถุอันตราย (U.S. Department of Transportation Research and Special Programs 
Administration, 2000) โดยปจจัยสําคัญที่หนวยงานระดับนานาชาติคํานึงถึงไดแก 

1. ความมุงมั่นของผูบริหาร (Management Commitment) 
2. การมีสวนรวมของพนักงาน (Employee Participation) 
3. การสื่อสาร และความเขาใจเกี่ยวกับความเสี่ยง (Risk Communication) 
4. สารสนเทศความปลอดภัย และความเปนอันตราย (Safety/Hazard Information) 
5. การวิเคราะหความเปนอันตราย  (Hazard Analysis) 
6. การบรรเทาความเปนอันตราย (Hazard Mitigation) 
7. การสอบทวนความถูกตองในการดําเนินงาน  (Verification) 
8. ระบบเอกสารและการเก็บบันทึก (Documentation/Records) 
9. การฝกอบรม (Training) 
10. การบํารุงรักษา (Maintenance) 
11. มาตรฐานการดําเนินการ (Standard Operating Procedures) 
12. ภาชนะบรรจุ (Container/Packaging) 
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13. การจัดการเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง (Management of Change) 
14. การสืบสวนเหตุการณ (Incident Investigation) 
15. การทบทวนแผนการจัดการความเสี่ยง (Verification of Risk Management Program) 
16. แผนสําหรับผูรับจางชวง (Program for Contractors) 
17. กระบวนการโตตอบตอเหตุฉกุเฉิน (Emergency Response Operation) 
18. เอกสารการจัดการความเสี่ยงของแผน หรือนโยบาย (Documentation of Risk Management 
      Plan or Policies) 
 

 ในสวนของความปลอดภัยในการขนสงวัตถุอันตราย มาตรฐานความปลอดภัยในการ
ขนสงสารเคมีอันตราย ของ U.S. DOT (U.S. Department of Transportation) ไดกําหนดแนวทางใน
การดําเนินงานเพื่อความปลอดภัย 5 ขอ ดังนี้ (สมชาย พรชัยวิวัฒน, 2540) 

1. การกําหนดปายบอกรหัสและสัญลักษณของสารเคมีทีข่นสง 
2. การจัดทําแผนปฏิบัติการในการขนสง โดยครอบคลุมถึงขั้นตอนการปฏิบัติการปองกัน

และโตตอบในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 
3. การกําหนดกฏหมายและขอบังคับเกี่ยวกับมาตรฐานความปลอดภัยจากภาชนะบรรจุ ตัวรถ 

หรือหัวลาก ระยะเวลา เสนทางการขนสง ขั้นตอนการปฏิบัติกรณีฉุกเฉิน การฝกอบรมผู
ขับขี่เปนตน 

4. การจัดการฝกอบรมผูที่เกี่ยวของใหมีความรูเกี่ยวกับการขนสงอยางปลอดภัย 
5. กําหนดมาตรการในการควบคุมผูที่เกี่ยวของในการดําเนินงาน  โดยใหมีการตรวจสอบและ

ติดตามการดําเนินงานอยางเครงครัด 
 

นอกจากปจจัยขางตน ระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศเปนปจจัยหนึ่งที่มีสวนชวยในการ
จัดการการขนสงสารเคมีอันตรายใหมีประสิทธิภาพ โดยไดมีการศึกษาการสรางระบบสารสนเทศ
สําหรับการจัดการการขนสงของผูรับจางขนสงวัตถุอันตราย ซ่ึงผลจากการทดสอบการใชงาน 
พบวาระบบสารสนเทศเปนปจจัยหนึ่งในการชวยลดความผิดพลาดในการวางแผนการจัดสงสินคา 
เชน ลดโอกาสความผิดพลาดในการจัดรถขนสงผิดประเภทและการจัดงานใหพนักงานขับรถที่ไมมี
คุณสมบัติในการขับขี่หรือไมมีคุณสมบัติในการปฏิบัติงานขนสงสินคาชนิดนั้นๆ โดยชวยให
เจาหนาที่วางแผนจัดสงสามารถจัดงานขนสงไดครบถวนตามคําสั่งของลูกคา รวมทั้งยังชวยในการ
ช้ีบงและสอบกลับปญหาไดแมนยํามากยิ่งขึ้น(อรวรรณ ศรีเตียเพ็ชร, 2547) ในขณะที่พนักงานขับ
รถบรรทุก สภาพรถที่ใชในการบรรทุก เสนทางที่ใชในการขนสง และวิธีการในการบรรทุก ก็เปน
ปจจัยสําคัญที่สงผลถึงความปลอดภัยในการขนสงวัตถุอันตรายโดยรถบรรทุกในปจจุบัน (ปรีชา 
เลาหพงศชนะ, 2535)  



บทที� 3 

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 

การศึกษาวิจยันีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณและ� เชิงคุณภาพ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงสํารวจ 
(Survey Research) แบบวดัครังเดียว � (One-shot Descriptive Study) เพื=อศึกษาปัจจยัที=พึงพิจารณาใน
การเกบรักษาและขนสงสารเคมีอนัตราย็ ่ โดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื=องมือในการ
เกบ็ รวบรวมขอ้มูลที=จะใชใ้นการศึกษา ดงัรายละเอียดและขนัตอนวธีิการวจิยัดงัตอไปนี� ่ �  
 
3.1 ประชากร 

กลุม่ ประชากรที=ผูว้ิจ ัยต้องทาํการศึกษาในการวิจัยครังนี คือ � � ผูป้ระกอบการที=ดําเนิน
กจกรรมการเกบรักษาและขนสงสารเคมีอนัตรายิ ็ ่ เองในเขตพืนที=กรุงเทพมหานครและปริมณฑล�  
โดยเป็นสมาชิกสมาคมผูป้ระกอบธุรกจวตัถุอนัตราย และสมาชิกสมาคมธุรกจเคมีิ ิ  รวมจาํนวน
ทงัหมด � 207 บริษทั และมีบทบาทเกยวขอ้งกบสารเคมีอนัตราย ี= ั ดงันี�  

1. ผูผ้ลิต      
2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย่       
3. ผูใ้ช ้    
4. บริษทัใหบ้ริการเกบรัก็ ษาอยางเดียว่  
5. บริษทัใหบ้ริการขนสงอยางเดียว่ ่     
6. บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา็ และขนสง่   

ผูว้จิยัจะทาํการศึกษาจากจาํนวนประชากรทงัหมด เนื=องจาก� มีจาํนวนประชากรไมมาก่   
เนื=องจากการวิจยัหวัขอ้นี กลุมตวัอยางที=ถูกศึกษาจาํเป็นจะตอ้งมีความรู้และประสบการณ์� ่ ่

เกยวกบสารเคมีี= ั อนัตราย ดงันนัผูว้ิจยัจึงใช้วิธีการเลือกกลุมตวัอยางที=ไมใช้ความนาจะเป็น � ่ ่ ่ ่ (Non 
Probability Sampling) แบบการใช้วิจารณญาณ (Judgement Sampling) ซึ= งเป็นวิธีที=เหมาะสําหรับ
การศึกษาวิจยัในเรื=องที=ตอ้งการความคิดเห็นจากความรู้และประสบการณ์จากบุคคลเฉพาะกลุม ่
(กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2549) 
 
3.2 เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 เครื=องมือที=ใชใ้นการศึกษาวจิยัครังนีคือ แบบสอบถาม โดยแบงเป็น � � ่ 3 สวนดงันี่ �  
 
ส่วนที� 1 เป็นคาํถามเกยวกบขอ้มูลทวัไปี= ั = ของบุคคลและบริษทั โดยลกัษณะขอ้คาํถามเป็นแบบ
เลือกตอบ (Check List) และเติมขอ้ความ รวมคาํถามในสวนนีมีทงัหมด ่ � � 8 ขอ้ 
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ส่วนที� 2 เป็นคาํถามเพื=อวดัความรู้ของผูต้อบแบบสอบถาม เนื=องจากการวิจยัเรื=องนีจาํเป็นจะตอ้งได้�
ขอ้มูลจากผูที้=มีความรู้และประสบการณ์เกยวขอ้งโดยตรงในการเกบรักษาและการขนสงสารเคมีี= ็ ่
อนัตราย โดยลกัษณะขอ้คาํถามเป็นแบบเลือกตอบ (Check List) ให้ผูต้อบแบบสอบถามเลือกตอบ 
2 คาํตอบคือ ใชและไมใช่ ่ ่ รวมคาํถามในสวนนีมีทงัหมด ่ � � 15 ขอ้ โดยแบงคาํถามออกเป็น ่ 2 ประเภท
คือ คาํถามลกัษณะเชิงบวก และคาํถามลกัษณะเชิงลบ โดยใชเ้กณฑใ์นการใหค้ะแนนดงันี�  
 

                                   

คาํตอบ คาํถามเชิงบวก คาํถามเชิงลบ
ถูก 1 คะแนน 0 คะแนน
ผดิ 0 คะแนน 1 คะแนน   

การแปลผลคะแนน - สามารถแปลผลคะแนนที=ไดจ้ากคะแนนเตม็ทงัหมด � 15 คะแนน โดยอิงเกณฑ์
ระดบัคะแนนแบงเป็น ่ 3 ระดบัดงันี � (อญัชลี ผวิขาว, 2548 อา้งถึงใน ธนตัถภ์ทัร ถิรธนชัดิลก, 2550) 
 มากกวา ่ 12 คะแนน (มากกวาร้อยละ ่ 80)     มีความรู้มาก 
 ระหวาง ่ 8 – 12 คะแนน (ร้อยละ 50 – ร้อยละ 80)    มีความรู้ปานกลาง 
 นอ้ยกวา ่ 8 คะแนน (ตํ=ากวาร้อยละ่ 80)    มีความรู้นอ้ย 
 
ส่วนที� 3 เป็นคาํถามเกยวกบปัจจยัี= ั ที=พึงพิจารณาในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย็  รวมถึงคาํถาม
เกยวกบี= ั ปัญหาที=พบในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย็  โดยแบง่คาํถามเป็นหวัขอ้ยอยดงัตอไปนี่ ่ �  
3.1 คาํถามในการประเมินความสาํคญัของปัจจยัหลกั  
      ผู ้วิจ ัยใช้ค ําถามในการประเมินความสําคัญของปัจจัยหลัก โดยให้ผู ้ตอบแบบสอบถาม
เรียงลาํดบัความสาํคญัของปัจจยั (Ranking) จากปัจจยัที=มีความสําคญัมาก (เริมตน้ที==  1) ไปหาปัจจยั
ที=มีความสาํคญันอ้ย 
3.2 คาํถามในการประเมินความสาํคญัของปัจจยัยอย         ่  
      ผู ้วิจ ัยใช้ค ําถามในการประเมินความสําคัญของปัจจัยยอย  โดยให้ผู ้ตอบแบบสอบถาม่
เปรียบเทียบความสาํคญัของปัจจยัยอยทีละคู ่ ่ (Pair wise) รวมคาํถามในสวนนีมีทงัหมด ่ � � 9 ขอ้ 
3.3 คาํถามในการประเมินความรุนแรงของปัญหาในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย็           
      ผูว้ิจยัใชค้าํถามในการประเมินความรุนแรงของปัญหาแบบไลเคิร์ท (Likert’s Method) โดยให้
ผูต้อบแบบสอบถามเลือกตอบระดบัความรุนแรงของปัญหา 5 ระดบั (Rating Scale) ดงันี�  
        ระดบัที= 1   คือ    มีปัญหานอ้ยที=สุด  (1 คะแนน) 
        ระดบัที= 2   คือ    มีปัญหานอ้ย         (2 คะแนน)      

ระดบัที= 3   คือ    มีปัญหาปานกลาง  (3 คะแนน)  
ระดบัที= 4   คือ    มีปัญหามาก           (4 คะแนน) 
ระดบัที= 5   คือ    มีปัญหามากที=สุด   (5 คะแนน) 
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การแปลผลคะแนน – ผูว้ิจยัได้กาหนดเกณฑ์ในการแปลผลคะแนนที=ได ้แบงเป็น ํ ่ 3 ระดบั คือ 
ระดบัสูง ระดบักลาง และระดบัตํ=า โดยใชอ้นัตรภาคชนัแบงเป็นชวงไดด้งันี� ่ ่ �  
 

                                     

คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ=าสุด = 5 - 1 = 1.33
3จาํนวนระดบั  

จากเกณฑด์งักลาว สามารถแปลผลของระดบัคะแนน ไดด้งันี่ �  
 คาเฉลี=ยระหวาง ่ ่ 1.00 – 2.33  หมายถึง    ปัญหาที=มีระดบัความรุนแรงตํ=า 

คาเฉลี=ยระหวาง ่ ่ 2.34 – 3.67  หมายถึง    ปัญหาที=มีระดบัความรุนแรงปานกลาง 
คาเฉลี=ยระหวาง ่ ่ 3.68 – 5.00  หมายถึง    ปัญหาที=มีระดบัความรุนแรงสูง 
 

3.4 คาํถามเกยวกบแนวทางแกไขและขอ้เสนอแนะในการเกบเกบรักษาสารเคมีอนัตรายี= ั ้ ็ ็  
      ผูว้จิยัไดใ้ชค้าํถามแบบปลายเปิด (Open Ended) ในการรวบรวมขอ้มูลในสวนนี่ �  
 

ส่วนที� 4 เป็นคาํถามเกยวกบปัจจยัที=พึงพิจารณาในการขนสงสารเคมีอนัตราย รวมถึงคาํถามเกยวกบี= ั ่ ี= ั  
ปัญหาที=พบในการขนสงสารเคมีอนัตราย โดยแบงคาํถามเป็นหวัขอ้ยอยดงัตอไปนี่ ่ ่ ่ �  
4.1 คาํถามในการประเมินความสาํคญัของปัจจยัหลกั  
      ผู ้วิจ ัยใช้ค ําถามในการประเมินความสําคัญของปัจจัยหลัก โดยให้ผู ้ตอบแบบสอบถาม
เรียงลาํดบัความสาํคญัของปัจจยั (Ranking) จากปัจจยัที=มีความสําคญัมาก (เริมตน้ที==  1) ไปหาปัจจยั
ที=มีความสาํคญันอ้ย 
4.2 คาํถามในการประเมินความสาํคญัของปัจจยัยอย         ่  
      ผู ้วิจ ัยใช้ค ําถามในการประเมินความสําคัญของปัจจัยยอย  โดยให้ผู ้ตอบแบบสอบถาม่
เปรียบเทียบความสาํคญัของปัจจยัยอยทีละคู ่ ่ (Pair wise) รวมคาํถามในสวนนีมีทงัหมด ่ � � 8 ขอ้ 
4.3 คาํถามในการประเมินความรุนแรงของปัญหาในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย         ็  
      ผูว้ิจยัใชค้าํถามในการประเมินความรุนแรงของปัญหาแบบไลเคิร์ท (Likert’s Method) โดยให้
ผูต้อบแบบสอบถามเลือกตอบระดบัความรุนแรงของปัญหา 5 ระดบั (Rating Scale) ดงันี�  
        ระดบัที= 1   คือ    มีปัญหานอ้ยที=สุด  (1 คะแนน) 
        ระดบัที= 2   คือ    มีปัญหานอ้ย         (2 คะแนน)      

ระดบัที= 3   คือ    มีปัญหาปานกลาง  (3 คะแนน)  
ระดบัที= 4   คือ    มีปัญหามาก           (4 คะแนน) 
ระดบัที= 5   คือ    มีปัญหามากที=สุด   (5 คะแนน) 
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การแปลผลคะแนน – ผูว้ิจยัได้กาหนดเกณฑ์ในการแปลผลคะแนนที=ได ้แบงเป็น ํ ่ 3 ระดบั คือ 
ระดบัสูง ระดบักลาง และระดบัตํ=า โดยใชอ้นัตรภาคชนัแบงเป็นชวงไดด้งันี� ่ ่ �  
 

                                     

คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ=าสุด = 5 - 1 = 1.33
3จาํนวนระดบั  

จากเกณฑด์งักลาว สามารถแปลผลของระดบัคะแนน ไดด้งันี่ �  
 คาเฉลี=ยระหวาง ่ ่ 1.00 – 2.33  หมายถึง    ปัญหาที=มีระดบัความรุนแรงตํ=า 

คาเฉลี=ยระหวาง ่ ่ 2.34 – 3.67  หมายถึง    ปัญหาที=มีระดบัความรุนแรงปานกลาง 
คาเฉลี=ยระหวาง ่ ่ 3.68 – 5.00  หมายถึง    ปัญหาที=มีระดบัความรุนแรงสูง 
 

4.4 คาํถามเกยวกบแนวทางแกไขและขอ้เสนอแนะในการเกบเกบรักษาสารเคมีอนัตรายี= ั ้ ็ ็  
       ผูว้จิยัไดใ้ชค้าํถามแบบปลายเปิด (Open Ended) ในการรวบรวมขอ้มูลในส่วนนี�  
 
3.3 ตัวแปรที�ศึกษา 

      ในการวิจยัครังนีไดก้าหนด� � ํ ให้ผูป้ระกอบการเกยวกบสารเคมีอนัตราย ไดแ้ก ผูผ้ลิต ผูน้าํี= ั ่
เขา้และตวัแทนจาํหนาย ผูใ้ช ้บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและบริษทัให้บริการ่ ็ ขนสงสารเคมีอนัตราย ่
และปัจจยัที=พึงพิจารณาในการเกบรักษาและขนสงสารเ็ ่ คมีอนัตรายเป็นตวัแปรในการศึกษา โดยมี
รายละเอียดของปัจจยั ดงันี�  
 

ปัจจยัหลกัที=พึงพิจารณาในการเกบรักษา็ สารเคมีอนัตราย ไดแ้ก ่  
1.   คน 
2.   เครื=องมือและอุปกรณ์ 
3.   สถานที= 
4.   บรรจุภณัฑ์ 
5.   การจดัวาง 
6.   เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 
7.   การสื=อสารขอ้มูลและการบงชี่ �  
8.   แผนป้องกนั 
9.   แผนฉุกเฉิน 
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ปัจจยัหลกัที=พึงพิจารณาในการขนสง่ สารเคมีอนัตราย ไดแ้ก ่  
1.   คน 

       2.   รถ เครื=องมือและอุปกรณ์ 
       3.   บรรจุภณัฑ์ 
       4.   การจดัวาง 
       5.   เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 
       6.   การสื=อสารขอ้มูลและการบงชี่ �  
       7.   แผนป้องกนั 
       8.   แผนฉุกเฉิน 
 
 โดยที=มาของปัจจยัหลกัขา้งตน้และปัจจยัยอย คือ เอกสารและงานวจิยัที=เกยวขอ้ง ซึ= ง่ ี=
สามารถสรุปไดต้ามตารางที= 3.1 ดงันี�  
 
ตารางที= 3.1 สรุปที=มาของปัจจยัหลกัและปัจจยัยอยในการเกบรักษาและขนสงสารเคมีอั่ ็ ่ นตราย 

ภิญโญ IMO US DOT สมชาย อรวรรณ ปรีชา แบบสอบถาม

X X
คุณสมบติัของผูป้ฏิบติังานเกี=ยวขอ้งกบัสารเคมีอนัตราย X
การฝึกอบรมผูป้ฏิบติังานเกี=ยวขอ้งกบัสารเคมีอนัตราย X X
ประสบการณ์ของผูป้ฏิบติังานเกี=ยวขอ้งกบัสารเคมีอนัตราย X

เครื�องมือและอุปกรณ์ X
รถ X X

การใชร้ถ เครื=องมือและอุปกรณ์ที=เหมาะสมกบัลกัษณะสินคา้ X
การบาํรุงรักษารถ เครื=องมือและอุปกรณ์ที=ใช้ X X
อายขุองรถ เครื=องมือและอุปกรณ์ที=ใช้ X

สถานที� X X
ที=ตั�ง สภาพแวดลอ้มและความหนาแน่นของประชากรรอบๆคลงัสินคา้ X
โครงสร้างอาคารคลงัสินคา้ X X
ระบบป้องกนัภยัของอาคารคลงัสินคา้ X

บรรจุภัณฑ์ X X
ความแขง็แรงของบรรจุภณัฑ์ X
มาตรฐานของบรรจุภณัฑ์ X X
รูปแบบที=เหมาะสมของบรรจุภณัฑ์ X

การจัดวาง X X X
เครื=องมือ อุปกรณ์ ระบบการจดัวางที=ถูกตอ้งและเหมาะสม X
ความรู้ ความเขา้ใจในการจาํแนกประเภทสารเคมีอนัตรายสาํหรับการจดัวาง X X

เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ X X
การติดระบบติดตาม GPS (Global Positioning System) แบบ Onlineกบัรถขนส่ง X
การใชร้ะบบคอมพิวเตอร์ควบคุมจดัการสินคา้ เอกสารและบนัทึก X
การใชเ้ทคโนโลยใีนการป้องกนัภยัและจดัการในกรณีฉุกเฉิน X X

คน

ปัจจยัหลกั-ยอ่ย
ที=มา
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ตารางที= 3.1 สรุปที=มาของปัจจยัหลกัและปัจจยัยอยในการเกบรักษาและขนสงสารเคมีอนัตราย่ ็ ่  
(ตอ่ ) 

ภิญโญ IMO US DOT สมชาย อรวรรณ ปรีชา แบบสอบถาม

การสื�อสารข้อมูลและการบ่งชี3 X X X
ความรู้ ความเขา้ใจในเอกสารขอ้มูลของสารเคมีอนัตรายที=จดัเกบ็หรือขนส่ง X
ความถูกตอ้งของขอ้มูลและการบ่งชี� X X X

แผนป้องกนั X X
การสื=อสาร การอบรมใหค้วามรู้ ความเขา้ใจเกี=ยวกบัแผนป้องกนั X
การแปลงแผนป้องกนัไปสู่แผนปฏิบติัการ X
การทบทวน ประเมินและปรับปรุงแผนป้องกนั X X

แผนฉุกเฉิน X X X X
การสื=อสาร การอบรมใหค้วามรู้ ความเขา้ใจเกี=ยวกบัแผนฉุกเฉิน X
 การแปลงแผนฉุกเฉินไปสู่แผนปฏิบติัการ X
การทบทวน ประเมินและปรับปรุงแผนฉุกเฉิน X X

ปัจจยัหลกั-ยอ่ย
ที=มา

 
 
 3.4 การทดสอบเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

       ผูว้จิยัไดท้ดสอบแบบสอบถามที=เป็นเครื=องมือในการวจิยั ดงันี�  
 

1. ทดสอบความเที=ยงตรง (Validity)  
โดยการนาํแบบสอบถามไปเสนอให้อาจารยที์=ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอ้งและความ

เที=ยงตรงของเนือหาแตละคาํถาม วามีเนือหาตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัหรือไม และนํา� �่ ่ ่
ขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงแกไขแบบสอบถามใหมี้ความถูกตอ้งตอไป้ ่  

2. ทดสอบความเชื=อถือได ้(Reliability) 
โดยการนาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Pretest) กบกลุมตวัอยางจาํนวน ั ่ ่ 20 ราย หลงัจากนนั�  

นําผลจากแบบสอบถามมาหาความนาเชื= อถือด้วยการหาความสอดคล้องภายใน ่ (Internal 
Consistency) โดยใช้คาสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบคั ่ u (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ= ง
เหมาะสมกบแบบสอบถามของการวิจยัที=เป็ั นแบบไลเคิร์ท (กลยา วานิชยบ์ญัชาั , 2550) โดยคา่
สัมประสิทธิจะอยใูนชวง u ่ ่ 0 ถึง 1 คาสัมประสิทธิที=เขา้ใกล ้่ u 1 มากจะแสดงถึงความนาเชื=อถือมาก ่ คา่
สัมประสิทธิที=แสดงคาความเชื= อถือเป็นที=ยอมรับได้ควรจะมีคามากกวา u ่ ่ ่ 0.7 ขึนไป�  
(http://en.wikipedia.org/wiki/Cronbach's_alpha, 2552)  
 
จากการทดสอบไดผ้ลดงันี�  

1. แบบสอบถามเรื=องการเกบรักษา็  ไดค้าแอลฟาเทากบ ่ ่ ั 0.975 พบวามีความนาเชื=อถือเป็นที=่ ่
ยอมรับได ้

2. แบบสอบถามเรื=องการขนสง่  ไดค้าแอลฟาเทากบ ่ ่ ั 0.968 พบวามีความนาเชื=อถื่ ่ อเป็นที=
ยอมรับได ้ 
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3.5 การวเิคราะห์ข้อมลู  
ในการศึกษาวจิยัครังนี ผูว้ิจยัไดท้าํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยนาํขอ้มูลที=ไดจ้ากแบบสอบถาม� �

มาวเิคราะห์ประมวลผลทางสถิติโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปทางสถิติ SPSS (Statistical 
Package for Social Science) เวอร์ชนั = 16.0   
วธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล 
3.5.1 การวเิคราะห์ผลขอ้มูลจากคาํถามประเภทปลายปิด แบงเป็น ่ 2 แบบ คือ 
1. การวเิคราะห์เชิงปริมาณ - โดยการรวบรวมขอ้มูลที=ไดจ้ากการตอบแบบสอบถามในการประเมิน
ปัจจยัหลกั ปัจจยัยอย่ และปัญหาทงัหมด มานบัคะแนนตา� มความถี=ของปัจจยัที=ถูกเลือก แลว้หาคา่
ร้อยละ คาเฉลี=ย่  และคาเบี=ยงเบนมาตรฐานตามความเหมาะสม่ ของแตละปัจจยัของประชากรเพื=อนาํ่
ขอ้มูลที=ไดไ้ปทาํการวเิคราะห์ตอไป่  
 
2. การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบ – วิเคราะห์ความเหมือนและความแตกตางของปัจจยัหลกั่  ปัจจยั
ยอย่ และปัญหาของประชากรระหวางผูผ้ลิต่  ผูน้าํเขา้ ผูใ้ช้ บริษทัให้บริการเกบรักษาและขนสง็ ่
สารเคมีอนัตรายโดยใช้วิธีการทดสอบทางสถิติ คือ การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
(One-Way ANOVA) ที=ระดับนัยสําคญัทางสถิติ 0.05 เพื=อหาคา ่ Significance ระหวาง่
ผูป้ระกอบการทงั � 6 กลุม คือ ผูผ้ลิต ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํห่ นาย ผูใ้ช้ บริษทัให้บริการเกบรัก่ ็ ษา 
บริษทัใหบ้ริการขนสง่  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  
 
3.5.2 การวเิคราะห์ผลขอ้มูลจากคาํถามประเภทปลายเปิด จะทาํโดยการนาํขอ้มูลที=ไดม้าจดักลุมและ่
ศึกษาประเมินผลตอไป่  โดยหลงัจากการไดผ้ลการวิเคราะห์แลว้ ผูว้จิยัจะนาํผลที=ไดไ้ปทาํการศึกษา
ตอโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกบตวัแทนกลุมตวัอยาง เพื=อสรุปผลการศึกษาวจิยัตอไป่ ั ่ ่ ่  
 
 

 
 
 

                            
 

 
 
 
 
 



บทที�  4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมลู  

 
การศึกษาวิจยัในครังนี ผูว้ิจยัใช้แบบสอบถามเป็นเครื องมือในการเกบรวบรวมขอ้มูล ซึ ง$ $ ็

กลุ่มตวัอยางของการศึกษาในครังนี ่ $ $ คือ ผูป้ระกอบการที เป็นสมาชิกของสมาคมผูป้ระกอบธุรกจิ
วตัถุอนัตรายและสมาคมธุรกจเคมีิ  รวมจาํนวน 207 บริษทั การเกบรวบรวมข้อมูลได้รับ็
แบบสอบถามกลบัมาจาํนวน 101 ชุด คิดเป็นร้อยละ 48.79 โดยผลการวจิยัแบงเป็น ่ 5 สวน ดงันี่ $  

 
4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทวัไปของบุคคลและบริษทั  
4.2 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัหลกัและปัจจยัยอยในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย่ ็  
4.3 ผลการวเิคราะห์ปัญหาในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย็  
4.4 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัหลกัและปัจจยัยอยในการขนสงสารเคมีอนัตราย่ ่  
4.5 ผลการวเิคราะห์ปัญหาในการขนสงสารเคมีอนัตราย่  
 

สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู  
ในการแสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดใ้ช้สัญลกัษณ์ทางสถิติ เพื อความสะดวกและ

ความเหมาะสมในการนาํเสนอขอ้มูล ซึ งมีความหมายตางๆ ดงันี่ $  
Mean    =   คาเฉลี ย่ ที ใชใ้นการอธิบายระดบัความสาํคญัของปัจจยั 
S.D.      =   คาเบี ยงเบนมาตรฐาน่  (Standard Deviation) 

4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมลทั�วไปของบคคลและบริษัทู ุ  

4.1.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทวัไปของบุ คคล 

จากตารางที  4.1 พบวาลกัษณะทวัไปของผูต้อบแบบสอบถามจาํนวน ่  101 ชุด มีลกัษณะดงันี$  

1. ตําแหน่งงาน พบวาร้อยละ ่ 51.49 ของผูต้อบแบบสอบถาม มีตาํแหนงงานอยใูนระดบัวางแผน่ ่
และตดัสินใจ รองลงมาร้อยละ 36.63 มีตาํแหนงงานอยูในระดบัผูช้าํนาญงาน และ่ ่ อนัดบัสุดทา้ย
ร้อยละ 11.88 มีตาํแหนงงานอยใูนระดบัปฏิบติังาน่ ่  

2. ประสบการณ์การทาํงาน พบวาร้อยละ ่ 42.57 ของผูต้อบแบบสอบถาม มีประสบการณ์การทาํงาน
ในหนา้ที ที เกยวขอ้งกบสารเคมีอนัตรายมากกวา ี ั ่ 5 ปี – 10 ปี รองลงมาร้อยละ 29.70 มีประสบการณ์
การทาํงานในหนา้ที ที เกยวขอ้งกบสารเคมีอนัตรายี ั มากกวา ่ 10 ปีขึนไป รองลงมาร้อยละ $ 15.84 มี
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ประสบการณ์การทาํงานในหนา้ที ที เกยวขอ้งกบสารเคมีอนัตราย ี ั 3 - 5 ปี และอนัดบัสุดทา้ยร้อยละ 
11.88 มีประสบการณ์การทาํงานในหนา้ที ที เกยวขอ้งกบสารเคมีอนัตรายนอ้ยกวา ี ั ่ 3 ปี 

ตารางที  4.1 แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุมตวัอย่ า่ง จาํแนกตามขอ้มูลสวนบุคคล่  

จาํนวน (n = 101) ร้อยละ

1 ตาํแหน่งงาน

- ระดบัปฏิบติังาน 12 11.88

- ระดบัผูช้าํนาญงาน 37 36.63

- ระดบัวางแผนและตดัสินใจ 52 51.49

รวม 101 100

2  ประสบการณ์การทาํงาน

- นอ้ยกว่า 3 ปี 12 11.88

- 3 - 5 ปี 16 15.84

- มากกว่า 5 ปี - 10 ปี 43 42.57

- มากกว่า 10 ปีขึ$นไป 30 29.70

รวม 101 100

ขอ้มูลส่วนบุคคล

 
 

4.1.2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทวัไปของบริษทั  

ลกัษณะทวัไปของบริษทัผูต้อบแบบสอบถามจาํนวน  101 ชุด มีดงันี$  

1. บทบาทของบริษัทที�เกี�ยวข้องกบัสารเคมีอนัตราย จากตารางที  4.2 พบวาร้อยละ ่ 25.74 ของผูต้อบ
แบบสอบถาม เป็นบริษทัให้บริการขนสง่ อยางเดียวและบริษทัที ให้บริการเกบรักษาและขนสง ่ ็ ่
รองลงมาอนัดบัที  2 ร้อยละ 15.84 เป็นผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย รองลงมาอนัดบัที ่  3 ร้อยละ 
14.85 เป็นผูผ้ลิต รองลงมาอนัดบัที  4 ร้อยละ 9.90 เป็นบริษทัที ให้บริการเกบรักษาอยางเดียว็ ่  และ
อนัดบัสุดทา้ยร้อยละ 7.92 เป็นผูใ้ช ้ 

ตารางที  4.2 แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุมตวัอยาง จาํแนกตามบทบาทของบริษทัที เกยวขอ้งกบ่ ่ ี ั
สารเคมีอนัตราย 

จาํนวน (n = 101) ร้อยละ
1 บทบาทของบริษทัที เกี ยวขอ้งกบัสารเคมีอนัตราย

ผูผ้ลิต 15 14.85
ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหน่าย 16 15.84
 ผูใ้ช ้      8 7.92
บริษทัใหบ้ริการเกบ็รักษาอยา่งเดียว 10 9.90
บริษทัขนส่งอยา่งเดียว 26 25.74
บริษทัที ใหบ้ริการเก็บรักษาและขนส่ง 26 25.74
รวม 101 100

ขอ้มูลบริษทั
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2. สัดส่วนระหว่างสารเคมีอันตรายและไม่อันตราย จากตารางที  4.3 พบวา่คาเฉลี ย่ ร้อยละ 73.37 
ของสารเคมีที บริษทักลุมตวัอยางดาํเนินกจกรรมอยเูป็น่ ่ ิ ่ สารเคมีอนัตราย และคาเฉลี ย่ ร้อยละ 26.63 
เป็นสารเคมีไมอนัตราย โดยตารางที  ่ 4.4 แสดงจาํนวนและร้อยละของสัดสวน่ ระหวาง่ สารเคมี
อนัตรายและไมอนัตราย่ ของกลุมตวัอยาง่ ่  พบวา ร้อยละ ่ 26.73 ของบริษทักลุมตวัอยางมีสัดสวน่ ่ ่
ของสารเคมีอตัรายตอสารเคมีไมอนัตราย่ ่ เทากบ่ ั  60:40 รองลงมาอนัดบัที  2 ร้อยละ 19.80 มีสัดสวน่
ของสารเคมีอตัรายตอสารเคมีไมอนัตราย่ ่ เทากบ่ ั  80:20 รองลงมาอนัดบัที  3 ร้อยละ 15.84 มีสัดสวน่
ของสารเคมีอตัรายตอสารเคมีไมอนัตราย่ ่ เทากบ่ ั  70:30 รองลงมาอนัดบัที  4 ร้อยละ 12.87 มีสัดสวน่
ของสารเคมีอตัรายตอสารเคมีไมอนั่ ่ ตรายเทากบ่ ั  90:10 รองลงมาอนัดบัที  5 ร้อยละ 9.90 มีสัดสวน่
ของสารเคมีอตัรายตอสารเคมีไมอนัตราย่ ่ เทากบ่ ั  65:35 และ 100:0 และอนัดบัสุดทา้ยคือร้อยละ 
4.95 มีสัดสวนของสารเคมีอตัรายตอสารเคมีไมอนัตราย่ ่ ่ เทากบ่ ั  50:50 

ตารางที  4.3 แสดงคาเฉลี ยระหวางสารเคมีอนัตรายแ่ ่ ละไมอนัตรายที เกยวขอ้งกบกลุมตวัอยาง่ ี ั ่ ่  

ค่าเฉลี ยร้อยละ S.D.
2 สัดส่วนระหว่างสารเคมีอนัตรายและไม่อนัตราย

สารเคมีอนัตราย 73.37 14.14
สารเคมีไม่อนัตราย 26.63 14.14
รวม 100

ขอ้มูลบริษทั

 

ตารางที  4.4 แสดงจาํนวนและร้อยละของสัดสวนระหวางสารเคมีอนัตรายและไมอนัตรายของกลุม่ ่ ่ ่
ตวัอยาง่  

5 4.95
27 26.73
10 9.90
16 15.84
20 19.80
13 12.87
10 9.90

101 100รวม

50 : 50
60 : 40
65 : 35

จาํนวน (n = 101)

70 : 30
80 : 20

100 : 0
90 : 10

ร้อยละ
สัดส่วนที เป็นสารเคมี

อนัตราย : ไม่อนัตราย

 

3. สัดส่วนของสารเคมีอนัตรายที�แบ่งตามหลกัการแบ่งประเภทของ UN จากตารางที  4.5 พบวาร้อย่
ละ 85.15 ของสารเคมีอนัตรายทงัหม$ ดที เกยวขอ้งกบกลุมตวัอยางี ั ่ ่ เป็นสารเคมีอนัตรายประเภทที  3 
คือ ของเหลวไวไฟ รองลงมาอนัดบัที  2 ร้อยละ 78.22 เป็นสารเคมีอนัตรายประเภทที  8 คือ สารกดั
กรอน รองลงมาอนัดบัที  ่ 3 ร้อยละ 58.42 เป็นสารเคมีอนัตรายประเภทที  9 คือ สารหรือสิงของ 
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อนัตรายเบ็ดเตล็ด รองลงมาอนัดบัที  4 ร้อยละ 48.51 มี 2 ประเภทคือ สารเคมีอนัตรายประเภทที  4 
คือ ของแข็งไวไฟ และสารเคมีอนัตรายประเภทที  5 คือ สารออกซิไดซ์และสารเปอร์ออกไซด์
อินทรีย ์รองลงมาอนัดบัที  5 ร้อยละ 47.52 เป็นสารเคมีอนัตรายประเภทที  2 คือ กาซ รองลงมา๊
อนัดบัที  6 ร้อยละ 37.62 เป็นสารเคมีอนัตรายประเภทที  6 คือ สารพิษและสารติดเชือ กาซ รองลงมา$ ๊
อนัดบัที  7 ร้อยละ 9.90 เป็นสารเคมีอนัตรายประเภทที  1 คือ วตัถุระเบิด และอนัดบัสุดทา้ย ร้อยละ 
4.95 เป็นสารเคมีอนัตรายประเภทที  7 คือวตัถุกมมนัตรังสีั  

ตารางที  4.5 แสดงจาํนวน ร้อยละ คาเฉลี ่ ยร้อยละ คาเบี ยงเบนมาตรฐานและลาํดบั่ ของสัดสวน่
ประเภทสารเคมีอนัตรายของกลุมตวัอยาง่ ่  

จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี ยร้อยละ S.D. ลาํดบั

3 สัดส่วนสารเคมีอนัตรายที แบ่งตามหลกัการแบ่งประเภทวตัถุอนัตรายของUN 

ประเภทที  1 วตัถุระเบิด 10 9.90 3.50 1.58 7

ประเภทที  2   ก๊าซ 48 47.52 19.10 21.27 5

ประเภทที  3 ของเหลวไวไฟ 86 85.15 53.84 24.05 1

ประเภทที  4 ของแขง็ไวไฟ 49 48.51 6.90 2.71 4*

ประเภทที  5 สารออกซิไดซ์และสารเปอร์ออกไซดอิ์นทรีย์ 49 48.51 6.02 3.22 4*

ประเภทที  6 สารพิษและสารติดเชื$อ 38 37.62 7.11 3.57 6

ประเภทที  7 วตัถุกมัมนัตรังสี 5 4.95 5.00 0.00 8

ประเภทที  8 สารกดักร่อน 79 78.22 30.57 25.10 2

ประเภทที  9 สารและสิ งของอนัตรายเบด็เตลด็ 59 58.42 19.92 16.23 3

ขอ้มูลบริษทั

 

หมายเหตุ * ประเภทที  4 ของแข็งไวไฟ และ ประเภทที  5 สารออกซิไดซ์และสารเปอร์ออกไซด์
อินทรียอ์ยใูนลาํดบัที  ่ 4 เทากน่ ั  

4. หน่วยงานภาครัฐ จากตารางที  4.6 พบวาร้อยละ ่ 85.15 ของกลุมตวัอยางตอ้งติดตอกรมโรงงาน่ ่ ่
อุตสาหกรรม (กระทรวงอุตสาหกรรม) ในการดาํเนินกจกรรมเกยวกบสารเคมีอนัตราย รองลงมาิ ี ั
อนัดบัที  2 ร้อยละ 62.38 คือ กรมการขนสงทางบก ่ (กระทรวงคมนาคม) รองลงมาอนัดบัที  3 ร้อยละ 
25.74 คือ สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (กระทรวงสาธารณสุข) และอนัดบัสุดทา้ย ร้อยละ 
4.95 คือ การทางพิเศษแหงประเทศไทย่  
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ตารางที  4.6 แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุมตวัอยาง จาํแนกตามหนวยงานภาครัฐที กลุมตวัอยาง่ ่ ่ ่ ่
ตอ้งติดตอในการดาํเนินกจกรรมเกยวกบสารเคมีอนัตราย่ ิ ี ั  

จาํนวน ร้อยละ
4 หน่วยงานของภาครัฐที ตอ้งติดต่อในการดาํเนินกิจกรรมเกี ยวกบัสารเคมีอนัตราย

กรมโรงงานอุตสาหกรรม (กระทรวงอุตสาหกรรม) 86 85.15
กรมการขนส่งทางบก (กระทรวงคมนาคม) 63 62.38
สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (กระทรวงสาธารณสุข) 26 25.74
การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 5 4.95

ขอ้มูลบริษทั

 

5. กจิกรรมเกี�ยวกบัสารเคมี จากตารางที  4.7 พบวาร้อยล่ ะ 57.43 ของกลุมตวัอยางดาํเนินกจกรรมทงั่ ่ ิ $
เกบรักษาและขนสงสารเคมีอนัตราย รองลงมาอนัดบัที  ็ ่ 2 ร้อยละ 25.74 ดาํเนินกจกรรมขนสงิ ่
สารเคมีอนัตรายอยางเดียว และอนัดบัสุดทา้ย ร้อยละ ่ 16.83 ดาํเนินกจกรรมเกบรักษาสารเคมีิ ็
อนัตรายอยางเดียว่  

ตารางที  4.7 แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุมตวัอยาง่ ่  จาํแนกตามกจกรรมที ดาํเนินอยใูนปัจจุบนัิ ่  

 จาํนวน ร้อยละ

5 กิจกรรมเกี ยวกบัสารเคมีอนัตรายที บริษทัดาํเนินอยูใ่นปัจจุบนั

เก็บรักษาอยา่งเดียว         17 16.83
ขนส่งอยา่งเดียว       26 25.74

ทั$งเก็บรักษาและขนส่ง  58 57.43
รวม 101 100

ขอ้มูลบริษทั
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4.1.3 ผลการวเิคราะห์ระดบัความรู้เกยวกบสารเคมีอนัตรายของผูต้อบแบบสอบถามี ั  

เนื องจากการวิจยัเรื องนีจาํเป็น$ ที จะตอ้งไดข้อ้มูลจากผูที้ ดูแลหรือปฏิบติัหน้าที เกี ยวขอ้ง
โดยตรงในการเกบรักษาและ็ ขนสงสารเ่ คมีอนัตราย ดงันนั ผูที้ จะตอบแบบสอบถามนีจึงจาํเป็นที $ $
จะตอ้งมีความรู้เกยวกบสารเคมีอนัตราย ผูว้ิจยัจึงเลือกใช้วิธีการทดสอบความรู้ความเขา้ใจของี ั
ผูต้อบแบบสอบถาม โดยการตอบคาํถามวดัความรู้ทงัหมด $ 15 ขอ้ ซึ งไดผ้ลดงัตารางที  4.8 คือ ร้อย
ละ 94.06 ของผูต้อบแบบสอบถามมีความรู้ในระดบัสูงโดยไดค้ะแนนมากกวา ่ 12 คะแนน และร้อย
ละ 5.94 ของผูต้อบแบบสอบถาม มีความรู้ในระดบัปานกลางโดยได้คะแนนระหวาง ่ 8 – 12 
คะแนน 

ตารางที  4.8 ตารางแสดงระดบัความรู้เกยวกบสารเคมีอนัตรายของผูต้อบแบบสอบถามี ั  

จาํนวน ร้อยละ

0 0

6 5.94

95 94.06

101 100

สูง

รวม

ระดบัความรู้

นอ้ย

ปานกลางระหว่าง 8-12 คะแนน

มากกวา่ 12 คะแนน

คะแนน

นอ้ยกว่า 8 คะแนน
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4.2 ผลการวเิคราะห์ปัจจัยหลกัและปัจจัยย่อยในการเกบ็รักษาสารเคมีอนัตราย 

4.2.1 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัหลกัและปัจจยัยอย่ ในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย็ ตามมุมมองของ
ผูป้ระกอบการโดยรวม 

      ผลจากการวเิคราะห์ปัจจยัหลกัในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย็ ของผูป้ระกอบการโดยรวม 
ตามตารางที  4.9 พบวาปัจจั่ ยหลกัที พึงพิจารณาในการเกบรักษาสารเคมี็ อนัตราย  เรียงตามลาํดบั
ความสาํคญั ไดแ้ก่ 

1. คน 

2. สถานที  

3. บรรจุภณัฑ ์

4. การจดัวาง 

5. แผนป้องกนั 

6. การสื อสารขอ้มูลและการบงชี่ $  

7. แผนฉุกเฉิน 

8. เครื องมือและอุปกรณ์ 

9. เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 

ตารางที  4.9 แสดงร้อยละ และลาํดบัความสําคญัของปัจจยัหลกัในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย็
ตามมุมมองของผูป้ระกอบการโดยรวม 

ลาํดบัที  1 ลาํดบัที 2 ลาํดบัที  3 ลาํดบัที  4 ลาํดบัที  5 ลาํดบัที  6 ลาํดบัที  7 ลาํดบัที  8 ลาํดบัที  9
คน 47 7 0 12 28 0 0 0 7 519 1
เครื องมือและอุปกรณ์ 0 0 0 28 32 0 27 13 0 326 8
สถานที 40 7 20 7 0 0 7 20 0 490 2
บรรจุภณัฑ์ 0 40 0 27 7 20 7 0 0 460 3
การจดัวาง 7 0 47 0 20 13 7 7 0 430 4
เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ 0 0 0 0 7 0 7 0 87 105 9
การสื อสารขอ้มูลและการบ่งชี$ 0 27 0 7 0 33 0 33 0 340 6
แผนป้องกนั 7 7 27 0 0 32 15 7 7 369 5
แผนฉุกเฉิน 0 13 7 20 7 1 32 20 0 336 7

ร้อยละปัจจยัหลกั ลาํดบัคะแนนรวม

 

และจากการวิเคราะห์แบบสอบถามของผูป้ระกอบการ สามารถแสดงผลความสําคญัของ
ปัจจยัยอยจากปัจจยัหลกัในการเกบรักษาสารเคมีอนัตรายตามมุมมองของผูป้ระกอบการโดยรวม ่ ็
ตามตารางที  4.10 ดงันี$  
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ตารางที  4.10 แสดงคาเฉลี ย ่ คาเบี ยงเบนมาตรฐาน่  และลาํดบัความสําคญัของปัจจยัยอยจากปัจจยั่
หลกัในการเกบรักษาสารเคมีอนัตรายตามมุมมองของผูป้ระกอบการโดยรวม็  

ปัจจยัหลกั Mean SD ลาํดบั
คุณสมบติัของผูจ้ดัการและผูดู้แลคลงัสินคา้ 15.55 20.75 3
การฝึกอบรมผูจ้ดัการและผูดู้แลคลงัสินคา้ 57.78 14.84 1
ประสบการณ์ของผูจ้ดัการและผูดู้แลคลงัสินคา้ 26.66 18.17 2
การใชเ้ครื องมือและอุปกรณ์ที เหมาะสมกบัลกัษณะสินคา้ในคลงั 62.22 11.41 1
การบาํรุงรักษาเครื องมือและอุปกรณ์ที ใชใ้นคลงัสินคา้ 35.55 8.37 2
อายขุองเครื องมือและอุปกรณ์ที ใชใ้นคลงัสินคา้ 2.22 8.37 3
ที ตั$ง สภาพแวดลอ้มและความหนาแน่นของประชากรรอบๆคลงัสินคา้ 40.00 27.94 1
โครงสร้างอาคารคลงัสินคา้ 26.67 27.94 3
ระบบป้องกนัภยัของอาคารคลงัสินคา้ 33.33 17.33 2
ความแขง็แรงของบรรจุภณัฑ์ 17.78 20.75 3
มาตรฐานของบรรจุภณัฑ์ 46.67 20.51 1
รูปแบบที เหมาะสมของบรรจุภณัฑ์ 35.55 19.25 2
เครื องมือ อุปกรณ์ ระบบการจดัวางที ถูกตอ้งและเหมาะสม 8.89 14.84 2
ความรู้ ความเขา้ใจในการจาํแนกประเภทสารเคมีอนัตรายสาํหรับการจดัวาง 24.44 14.84 1
การใชร้ะบบคอมพิวเตอร์ควบคุมจดัการสินคา้ เอกสารและบนัทึกในคลงั 24.44 14.84 1
การใชเ้ทคโนโลยใีนการป้องกนัภยัและจดัการในกรณีฉุกเฉิน 8.89 14.84 2
ความรู้ ความเขา้ใจในเอกสารขอ้มูลของสารเคมีอนัตรายที จดัเกบ็ในคลงั 28.89 11.41 1
ความถูกตอ้งของขอ้มูลและการบ่งชี$ 4.44 11.41 2
การสื อสาร การอบรมใหค้วามรู้ ความเขา้ใจเกี ยวกบัแผนป้องกนั 62.22 11.41 1
การแปลงแผนป้องกนัไปสู่แผนปฏิบติัการ 13.33 16.44 3
การทบทวน ประเมินและปรับปรุงแผนป้องกนั 24.44 14.84 2
การสื อสาร การอบรมใหค้วามรู้ ความเขา้ใจเกี ยวกบัแผนฉุกเฉิน 62.22 11.41 1
 การแปลงแผนฉุกเฉินไปสู่แผนปฏิบติัการ 13.33 16.44 3
การทบทวน ประเมินและปรับปรุงแผนฉุกเฉิน 24.44 14.84 2

ปัจจยัยอ่ย

คน

เครื องมือและ

อุปกรณ์

สถานที 

บรรจุภณัฑ์

การจดัวาง

เทคโนโลยแีละ

ระบบ
การสื อสาร

ขอ้มูลและการ

แผนป้องกนั

แผนฉุกเฉิน

 

จากตารางที  4.9 และตารางที  4.10 สามารถแสดงผลสรุปลาํดบัความสําคญัจากมากไปนอ้ย
ของปัจจยัหลักและปัจจยัยอยในการเกบรักษาสารเ่ ็ คมีอนัตรายตามมุมมองของผูป้ระกอบการ
โดยรวม ตามตารางที  4.11 ดงันี$  
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ตารางที  4.11 สรุปปัจจยัหลกัและปัจจยัยอยในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย เรียงตามลาํดับ่ ็
ความสาํคญัจากมากไปนอ้ยตามมุมมองของผูป้ระกอบการโดยรวม 

ลาํดบั ลาํดบั
1 คน 1 การฝึกอบรมผูจ้ดัการและผูดู้แลคลงัสินคา้

2 ประสบการณ์ของผูจ้ดัการและผูดู้แลคลงัสินคา้
3 คุณสมบติัของผูจ้ดัการและผูดู้แลคลงัสินคา้

2 สถานที 4 ที ตั$ง สภาพแวดลอ้มและความหนาแน่นของประชากรรอบๆคลงัสินคา้
5 ระบบป้องกนัภยัของอาคารคลงัสินคา้
6 โครงสร้างอาคารคลงัสินคา้

3 บรรจุภณัฑ์ 7 มาตรฐานของบรรจุภณัฑ์
8 รูปแบบที เหมาะสมของบรรจุภณัฑ์
9 ความแขง็แรงของบรรจุภณัฑ์

4 การจดัวาง 10 ความรู้ ความเขา้ใจในการจาํแนกประเภทสารเคมีอนัตรายเพื อการจดัวางที ถูกตอ้งและปลอดภยั
11 เครื องมือ อุปกรณ์ ระบบการจดัวางที ถูกตอ้งเหมาะสม

5 แผนป้องกนั 12 การสื อสาร การอบรมใหค้วามรู้ ความเขา้ใจเกี ยวกบัแผนป้องกนั
13 การทบทวน ประเมินและปรับปรุงแผนป้องกนั
14 การแปลงแผนป้องกนัไปสู่แผนปฏิบติัการ

6 15 ความรู้ ความเขา้ใจในเอกสารขอ้มูลของสารเคมีอนัตรายที จดัเกบ็ในคลงั
16 ความถกูตอ้งของขอ้มูลและการบ่งชี$

7 แผนฉุกเฉิน 17 การสื อสาร การอบรมใหค้วามรู้ ความเขา้ใจเกี ยวกบัแผนฉุกเฉิน
18 การทบทวน ประเมินและปรับปรุงแผนฉุกเฉิน
19 การแปลงแผนฉุกเฉินไปสู่แผนปฏิบติัการ

8 เครื องมือและอุปกรณ์ 20 การใชเ้ครื องมือและอุปกรณ์ที เหมาะสม
21 การบาํรุงรักษาเครื องมือและอุปกรณ์
22 อายขุองเครื องมือและอุปกรณ์

9 23 การใชร้ะบบคอมพวิเตอร์ควบคุมจดัการสินคา้ในคลงั
24 การใชเ้ทคโนโลยใีนการป้องกนัภยัและจดัการในกรณีฉุกเฉิน 

ปัจจยัหลกั ปัจจยัย่อย

การสื อสารขอ้มูล

และการบ่งชี$

เทคโนโลยีและ

ระบบสารสนเทศ  
 

4.2.2 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยหลักในการเกบรักษาสารเค็ มีอันตรายแยกตามมุมมองของ
ผูป้ระกอบการ 

ผลจากการวิเคราะห์ความสําคญัของปัจจยัหลกัในการเกบรักษาสารเคมีอนัตรายแยกตาม็
มุมมองของผูป้ระกอบการ 5 กลุม ไดแ้ก ผูผ้ลิต ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ผูใ้ช ้บริษทัให้บริการ่ ่่
เกบรักษา และบริษทัให้บริการเกบรักษาและขนสง สามารถส็ ็ ่ รุปผลได้ตามตารางที  4.12  และ
รายละเอียดดงัตอไป่ นี$  
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ตารางที   4.12 แสดงคาเฉลี ย และลาํดบัความสําคญัของปัจจยัหลกัในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย่ ็
แยกตามมุมมองของผูป้ระกอบการ 

Mean ลาํดบั Mean ลาํดบั Mean ลาํดบั Mean ลาํดบั Mean ลาํดบั
6.33 1* 6.63 3 7.75 1 8.50 1* 6.58 2
2.33 4 4.69 5 3.88 6 5.00 4 5.19 4
4.00 3 6.81 1 4.63 5 8.50 1* 7.65 1
6.33 1* 6.75 2 5.50 3 6.00 3 5.88 3
6.00 2* 6.38 4 5.75 2* 7.00 2 4.69 7
1.67 5 1.00 9 1.00 7 1.00 7 1.77 9
6.00 2* 4.50 7 5.75 2* 4.00 5 3.54 8
6.33 1* 4.63 6 5.75 2* 2.50 6* 4.96 5
6.00 2* 3.63 8 5.00 4 2.50 6* 4.73 6

เครื องมือและอุปกรณ์
สถานที 
บรรจุภณัฑ์

ปัจจยัหลกั
บริษทัใหบ้ริการเก็บรักษาผูผ้ลิต ผูน้าํเขา้และตวัแทน ผูใ้ช้ บริษทัเก็บรักษาและขนส่ง

คน

แผนฉุกเฉิน

การจดัวาง
เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ
การสื อสารขอ้มูลและการบ่งชี$
แผนป้องกนั

 
หมายเหตุ * แสดงลาํดบัที มีการซาํกน$ ั  

1. ผูผ้ลิต ใหค้วามสาํคญัของปัจจยัหลกัในการเกบรักษาส็ ารเคมีอนัตราย เรียงตามลาํดบัดงันี$  

อนัดบัที  1 คือ   คน บรรจุภณัฑ ์และแผนป้องกนั 

อนัดบัที  2 คือ   การจดัวาง การสื อสารขอ้มูลและการบงชี และแผนฉุกเฉิน่ $  

อนัดบัที  3 คือ   สถานที  

อนัดบัที  4 คือ   เครื องมือและอุปกรณ์ 

อนัดบัที  5 คือ   เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 

2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย่  ใหค้วามสาํคญัของปัจจยัหลกัในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย เรียง็
ตามลาํดบัดงันี$  

อนัดบัที  1 คือ   สถานที  

อนัดบัที  2 คือ   บรรจุภณัฑ ์

อนัดบัที  3 คือ   คน 

อนัดบัที  4 คือ   การจดัวาง 

อนัดบัที  5 คือ   เครื องมือและอุปกรณ์ 
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อนัดบัที  6 คือ   แผนป้องกนั 

อนัดบัที  7 คือ   การสื อสารขอ้มูลและการบงชี่ $  

อนัดบัที  8 คือ   แผนฉุกเฉิน 

อนัดบัที  9 คือ   เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 

3. ผูใ้ช ้ใหค้วามสาํคญัของปัจจยัหลกัในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย เรียงตามลาํดบัดงันี็ $  

อนัดบัที  1 คือ   คน 

อนัดบัที  2 คือ   การจดัวาง การสื อสารขอ้มูลและการบงชี และแผนป้องกน่ ั$  

อนัดบัที  3 คือ   บรรจุภณัฑ ์

อนัดบัที  4 คือ   แผนฉุกเฉิน 

อนัดบัที  5 คือ   สถานที  

อนัดบัที  6 คือ   เครื องมือและอุปกรณ์ 

อนัดบัที  7 คือ   เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 

4. บริษทัให้บริการเกบรักษา็  ให้ความสําคญัของปัจจยัหลกัในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย เรียง็
ตามลาํดบัดงันี$  

อนัดบัที  1 คือ   คน และสถานที  

อนัดบัที  2 คือ   การจดัวาง  

อนัดบัที  3 คือ   บรรจุภณัฑ ์

อนัดบัที  4 คือ   เครื องมือและอุปกรณ์ 

อนัดบัที  5 คือ   การสื อสารขอ้มูลและการบงชี่ $  

อนัดบัที  6 คือ   แผนป้องกน และแผนฉุกเฉินั  

อนัดบัที  7 คือ   เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 
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5. บริษทัให้บริการเกบรักษาและขนสง็ ่  ให้ความสําคญัของปัจจยัหลกัในการเกบรักษาสารเคมี็
อนัตราย เรียงตามลาํดบัดงันี$  

อนัดบัที  1 คือ   สถานที  

อนัดบัที  2 คือ   คน 

อนัดบัที  3 คือ   บรรจุภณัฑ ์

อนัดบัที  4 คือ   เครื องมือและอุปกรณ์ 

อนัดบัที  5 คือ   แผนป้องกนั 

อนัดบัที  6 คือ   แผนฉุกเฉิน 

อนัดบัที  7 คือ   การจดัวาง 

อนัดบัที  8 คือ   การสื อสารขอ้มูลและการบงชี่ $  

อนัดบัที  9 คือ   เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 

4.2.3 ผลการเปรียบเทียบความสําคญัของปัจจยัหลกัในการเกบรักษาสารเคมีอนัตรายระหวาง็ ่
ผูป้ระกอบการ 

จากตารางที  4.12 เมื อนาํผลที ไดม้าวิเคราะห์ความสัมพนัธ์โดยการใช้วิธีการทดสอบทาง
สถิติ คือ การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ที ระดบันยัสําคญัทาง
สถิติ 0.05 เพื อหาคา ่ Significance ระหวางผูป้ระกอบการ ่ 5 กลุม คือ ผูผ้ลิต ผูน้าํเขา้และตวัแทน่
จาํหนาย ผูใ้ช ้บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา และบริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง พบวา่ ็ ็ ่ ่  

ปัจจัยหลกั: ด้านคน 

ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นคน สอดคลอ้งกน ไดแ้กั ่ 

1. ผูผ้ลิต  - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและ็ ขนสง ่  

                 - ผูใ้ช ้ 

                 - ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย่  
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2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ่ - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

                                     - ผูใ้ช ้

3.    ผูใ้ช ้  - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง ็ ่  

                          - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา็  

      เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance มากกวา ่ 0.05 ตามตารางที  4.13   

  ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นคนไมสอดคลอ้งกน ไดแ้ก่ ั ่ 

1. ผูผ้ลิต  - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา ็  

2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ่ - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา็  

3. บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา ็ - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance นอ้ยกวา ่ 0.05 ตามตารางที  4.13   

ตารางที  4.13 แสดงคา่ Significance ของปัจจยัหลกัดา้นคนระหวางผูป้ระกอบการ ่ 5 กลุม่  

ผูใ้ช้ 0.216 0.498

ผูผ้ลิต 0.747 0.025* 0.168 0.728

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษา
0.029*

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย
0.948 0.049* 0.267

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษาและ

ขนส่ง

บริษทั

ให้บริการเก็บ

รักษา

ผูใ้ช้ ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย

 

ปัจจัยหลกั: ด้านเครื�องมือและอปกรณ์ุ  

ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นเครื องมือและอุปกรณ์ สอดคลอ้งกน ไดแ้กั ่ 

1. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย  ่ - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

                             - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา็  

     - ผูใ้ช ้

 2.   บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา     ็ - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง ็ ่    
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        เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance มากกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.14 

  ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นเครื องมือและอุปกรณ์ ไมสอดคลอ้งกน ไดแ้ก่ ั ่ 

1. ผูผ้ลิต  - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

                 - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา ็  

                 - ผูใ้ช ้ 

                 - ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย่  

 2.      ผูใ้ช ้ - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง ็ ่  

             - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา็  

         เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance นอ้ยกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.14 

ตารางที  4.14 แสดงคา่  Significance ของปัจจยัหลกัดา้นเครื องมือและอุปกรณ์ระหวางผูป้ระกอบการ ่ 5 
กลุม่  

ผูใ้ช้ 0.002* 0.022*

ผูผ้ลิต 0.000* 0.000* 0.001* 0.000*

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษา
0.611

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย
0.121 0.446 0.068

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษาและ

ขนส่ง

บริษทั

ให้บริการเก็บ

รักษา

ผูใ้ช้ ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย

 

ปัจจัยหลกั: ด้านสถานที� 

ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นสถานที  สอดคลอ้งกน ไดแ้กั ่ 

1. ผูผ้ลิต         -   ผูใ้ช ้

2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ่ - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

                                              - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา     ็    

       3.   บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา    ็  - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

        เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance มากกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.15 
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  ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นสถานที  ไมสอดคลอ้งกน ไดแ้ก่ ั ่ 

1. ผูผ้ลิต  - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

                - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา ็  

                      - ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย่  

        2.    ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย     ่ -  ผูใ้ช ้   

        3.     ผูใ้ช ้ - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง ็ ่  

             - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา็  

         เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance นอ้ยกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.15 

ตารางที  4.15 แสดงคา่ Significance ของปัจจยัหลกัดา้นสถานที ระหวางผูป้ระกอบการ ่ 5 กลุม่  

ผูใ้ช้ 0.002* 0.001*

ผูผ้ลิต 0.000* 0.000* 0.537 0.001*

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษา
0.326

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย
0.254 0.073 0.031*

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษาและ

ขนส่ง

บริษทั

ให้บริการเก็บ

รักษา

ผูใ้ช้ ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย

 

ปัจจัยหลกั: ด้านบรรจภัณฑ์ุ  

จากผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์พบวา่  ผูป้ระกอบการทงั$ 5กลุมให้ความสําคญัในปัจจยั่
ดา้นบรรจุภณัฑ์สอดคลอ้งกน เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ั ่ Significance มากกวา ่ 0.05 ทงัหมด $
จากตารางที  4.16 
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ตารางที  4.16 แสดงคา่ Significance ของปัจจยัหลกัดา้นบรรจุภณัฑร์ะหวางผูป้ระกอบการ ่ 5 กลุม่  

ผูใ้ช้ 0.591 0.551

ผูผ้ลิต 0.434 0.644 0.283 0.512

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษา
0.861

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย
0.126 0.294 0.106

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษาและ

ขนส่ง

บริษทั

ให้บริการเก็บ

รักษา

ผูใ้ช้ ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย

 

ปัจจัยหลกั: ด้านการจัดวาง 

ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นการจดัวาง สอดคลอ้งกน ไดแ้กั ่ 

1. ผูผ้ลิต    -   ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ่  

                  -   ผูใ้ช ้

                  -    บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา     ็  

2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ่ - ผูใ้ช ้

                                             - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา     ็    

       3. ผูใ้ช ้    - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง ็ ่  

            - บริษทัใหบ้ริการเกบรัก็ ษา 

        เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance มากกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.17 

 ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นการจดัวาง ไมสอดคลอ้งกน ไดแ้ก่ ั ่ 

1. ผูผ้ลิต  - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

       2.    ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย  ่  -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่     

       3.  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา็          - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง              ็ ่  

         เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance นอ้ยกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.17 
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ตารางที  4.17 แสดงคา่ Significance ของปัจจยัหลกัดา้นการจดัวางระหวางผูป้ระกอบการ ่ 5 กลุม่  

ผูใ้ช้ 0.129 0.126

ผูผ้ลิต 0.021* 0.155 0.738 0.542

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษา
0.001*

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย
0.003* 0.365 0.399

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษาและ

ขนส่ง

บริษทั

ให้บริการเก็บ

รักษา

ผูใ้ช้ ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย

 

ปัจจัยหลกั: ด้านเทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 

จากผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์พบวา่ มี เพียงผู ้นํา เข้าและตัวแทนจําหนายที ให้่
ความสําคญัดา้นเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศไมสอดคลอ้งกบบริษทัให้บริการเกบรักษาและ่ ั ็
ขนสง เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ ่ Significance นอ้ยกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.18 

ตารางที  4.18 แสดงคา่  Significance ของปัจจยัหลกัดา้นเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศระหวาง่
ผูป้ระกอบการ 5 กลุม่  

ผูใ้ช้ 0.076 1.000

ผูผ้ลิต 0.765 0.126 0.153 0.083

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษา
0.054

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย
0.025* 1.000 1.000

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษาและ

ขนส่ง

บริษทั

ให้บริการเก็บ

รักษา

ผูใ้ช้ ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย

 

ปัจจัยหลกั: ด้านการสื�อสารข้อมลและการบ่งชี>ู  

ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นการสื อสารขอ้มูลและการบงชี่ $  สอดคลอ้งกน ไดแ้กั ่ 

1. ผูผ้ลิต         -   ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ่  

     -   ผูใ้ช ้
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2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ่ - ผูใ้ช ้

                                                  - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา     ็   

       - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่   

       3. ผูใ้ช ้ -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา ็  

        4.  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา   ็  - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่   

เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance มากกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.19 

 ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นการสื อสารขอ้มูลและการบงชี ่ $ ไมสอ่ ดคลอ้ง      

 กน ไดแ้กั ่ 

1. ผูผ้ลิต  -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

                -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา     ็  

       2.    ผูใ้ช ้   -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง   ็ ่  

        เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance นอ้ยกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.19 

ตารางที  4.19 แสดงคา่  Significance ของปัจจยัหลกัดา้นการสื อสารขอ้มูลและการบงชีระหวาง่ ่$
ผูป้ระกอบการ 5 กลุม่  

ผูใ้ช้ 0.016* 0.101

ผูผ้ลิต 0.001* 0.031* 0.798 0.065

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษา
0.579

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย
0.178 0.579 0.198

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษาและ

ขนส่ง

บริษทั

ให้บริการเก็บ

รักษา

ผูใ้ช้ ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย

 

ปัจจัยหลกั: ด้านแผนป้องกนั 

ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นแผนป้องกนั สอดคลอ้งกนไดแ้กั ่ 

1. ผูผ้ลิต    -   ผูใ้ช ้
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2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ่ - ผูใ้ช ้

        - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่   

       3. ผูใ้ช ้  -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance มากกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.20 

 ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นแผนป้องกน ไมสอดคลอ้งกน ไดแ้กั ่ ั ่ 

1. ผูผ้ลิต  -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

                -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา     ็  

           -  ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย่  

2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ่ - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา็  

3. ผูใ้ช ้   -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา็  

4.  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา็    -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

        เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance นอ้ยกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.20 

ตารางที  4.20 แสดงคา่Significance ของปัจจยัหลกัดา้นแผนป้องกนระหวางผูป้ระกอบการ ั ่ 5 กลุม่  

ผูใ้ช้ 0.351 0.002*

ผูผ้ลิต 0.045* 0.000* 0.523 0.025*

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษา
0.002*

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย
0.612 0.013* 0.215

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษาและ

ขนส่ง

บริษทั

ให้บริการเก็บ

รักษา

ผูใ้ช้ ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย

 

ปัจจัยหลกั: ด้านแผนฉกเฉินุ  

ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นแผนฉุกเฉิน สอดคลอ้งกนไดแ้กั ่ 

1. ผูผ้ลิต    -   ผูใ้ช ้
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2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย่   -  ผูใ้ช ้

                                               - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา็  

                                               - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

3. ผูใ้ช ้     -   บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา็ และขนสง่  

เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance มากกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.21 

 ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นแผนฉุกเฉิน ไมสอดคลอ้งกน ไดแ้ก่ ั ่ 

1. ผูผ้ลิต         -   ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย่  

     -   บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา็  

                       -   บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่   

2. ผูใ้ช ้      -   บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา็  

       3. บริษทัใหบ้ริการเกบรักษา    ็ -   บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

        เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance นอ้ยกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.21 

ตารางที  4.21 แสดงคา่ Significance ของปัจจยัหลกัดา้นแผนฉุกเฉินระหวางผูป้ระกอบการ ่ 5 กลุม่  

ผูใ้ช้ 0.724 0.007*

ผูผ้ลิต 0.041* 0.000* 0.228 0.001*

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษา
0.002*

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย
0.068

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย

0.142 0.096

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษาและ

ขนส่ง

บริษทั

ให้บริการเก็บ

รักษา

ผูใ้ช้

 
4.3 ผลการวเิคราะห์ปัญหาในการเกบ็รักษาสารเคมีอนัตราย 

ผลการวิเคราะห์ปัญหาและระดบัความรุนแรงของปัญหาในแตละปัจจยัพร้อมรายละเอียด่
ปัญหาของแตละปัจจยัถูกนาํเสนอ โดยใชเ้กณฑใ์นการแบงระดบัความรุนแรงของปัญหา ดงันี่ ่ $  

คาเฉลี ยระหวาง่ ่ :     1.00 - 2.33   หมายถึง ปัญหาที มีระดบัความรุนแรงตํ า 

                               2.34 - 3.67   หมายถึง ปัญหาที มีระดบัความรุนแรงปานกลาง 

                   3.68 - 5.00   หมายถึง  ปัญหาที มีระดบัความรุนแรงสูง 
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4.3.1 ผลการวิเคราะห์ปัญหาจากปัจจยัหลกัในการเกบรักษาสารเคมีอนัตรายตามมุมมองของ็
ผูป้ระกอบการโดยรวม 

จากผลการวเิคราะห์พบวา่ ปัญหาของผูป้ระกอบการที พบในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย็
เป็นอนัดบัที  1 คือ เรื องคน รองลงมาอนัดบัที  2 คือ เรื องเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ รองลงมา
อนัดบัที  3 คือ เรื องเครื องมือและอุปกรณ์ และเรื องสถานที  รองลงมาอนัดบัที  4 คือ เรื องบรรจุภณัฑ ์
และภาครัฐ รองลงมาอนัดับที  5 คือเรื องการจดัวาง รองลงมาอันดับที  6 คือเรื องแผนฉุกเฉิน 
รองลงมาอนัดบัที  7 คือเรื องแผนป้องกน และอนัดบัสุดทา้ยคือ เรื องการสื อสารขอ้มูลและการบงชี ั ่ $
โดยทุกปัญหามีระดบัความรุนแรงอยใูนระดบัปานกลางทงัหมด ่ $ ดงัผลแสดงตามตารางที  4.22 

ตารางที  4.22 แสดงคาเฉลี ย ระดบัความรุนแรง และลาํดบัของปัญหาจากปัจจยัหลกัในการเกบรักษา่ ็
สารเคมีอนัตรายตามมุมมองของผูป้ระกอบการโดยรวม 

Mean ลาํดบั
3.33 1
3.00 3*
3.00 3*
2.93 4*
2.73 5
3.07 2
2.47 8
2.60 7
2.67 6
2.93 4*

แผนป้องกนั
แผนฉุกเฉิน

ปานกลาง
ปานกลาง

ภาครัฐ

คน
เครื องมือและอุปกรณ์
สถานที 
บรรจุภณัฑ์
การจดัวาง
เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ
การสื อสารขอ้มูลและการบ่งชี$

ปานกลาง
ปานกลาง

ปัญหา

ปานกลาง

ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง

ระดบัความรุนแรง
ปานกลาง

 
หมายเหตุ * แสดงลาํดบัที มีการซาํกน$ ั  

4.3.2 ผลการวเิคราะห์รายละเอียดปัญหาจากปัจจยัหลกัในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย็ ตามมุมมอง
ของผูป้ระกอบการโดยรวม 

จากการวิเคราะห์รายละเอียดของปัญหาจากปัจจยัหลกัในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย็
ตามมุมมองของผูป้ระกอบการโดยรวม พบวาการขาดความรู้ในการใชบ้รรจุภณัฑ์ที ไดม้าตรฐาน่
ถูกตอ้งและเหมาะสม เป็นปัญหาที มีความรุนแรงระดบัสูงเพียงปัญหาเดียวจากรายละเอียดของ
ปัญหาทงัหมด $ 45 ปัญหา โดยมีปัญหาที ความรุนแรงระดบัปานกลางอย ู่34 ปัญหา และมีปัญหาที 
ความรุนแรงระดบัตํ าอย ู่10 ปัญหา รายละเอียดดงัตารางที  4.23 
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ตารางที  4.23 แสดงลาํดบั คาเฉลี ย และระดบัความรุนแรง่ ของรายละเอียดปัญหาจากปัจจยัหลกัใน
การเกบรักษาสารเคมีอนัตรายโดยภาพรวม็  

1 3.33

2 3.03

3 2.67

4 2.61

5 3.07

6 2.80

7 2.67

8 2.60

9 2.33

10 3.27

11 3.20

16 2.20

12 ทศันคติที คิดวา่เป็นความยุง่ยากและเพิ มภาระในการดูแลและบาํรุงรักษา 2.53

13 2.47

14* 2.40

14* 2.40

15 2.27

17 1.80

18 3.80

19 3.47

20 3.40

21 2.87

22 การสื อสารดา้นกฏหมายและขอ้บงัคบั 2.73

23 ขาดการประสานงานในหน่วยงานที เกี ยวขอ้ง 2.59

24 ขาดความเขม้งวดในการบงัคบัใชก้ฏหมาย 1.83

25 3.07

26 2.60

27 2.47

28 2.33

29 3.20

30 2.80

31 2.60

32 2.53

33 2.33

34 0.93

35 3.20

36 2.80

37 2.60

38 2.53

39 2.27

40 0.93

41 3.13

42 3.07

43 2.67

44 2.60

3* สถานที 
ความยุง่ยากในการสร้างหรือหาสถานที เก็บรักษาที ถูกตอ้ง
ความรู้ในการสร้างหรือหาสถานที เก็บรักษาที ถูกตอ้ง
งบประมาณในการสร้างหรือหาสถานที เก็บรักษาที ถูกตอ้ง

ปานกลาง
ปานกลาง

ตํ า

การไม่ใส่ใจในการปฏิบติัตามแผนป้องกนั
การสื อสาร ทาํความเขา้ใจและอบรมเกี ยวกบัแผนป้องกนั

การขาดความรู้ในการจดัทาํแผนป้องกนั
งบประมาณในการจดัทาํแผนป้องกนั

เครื องมือ

และอุปกรณ์

การขาดความรู้ ความสามารถในการใชเ้ครื องมือและอุปกรณ์
การขาดแคลนงบประมาณในการจดัหาเครื องมือและอุปกรณ์ที เหมาะสม

การขาดการใส่ใจในการดูแลและบาํรุงรักษาเครื องมือและอุปกรณ์

2
การขาดความรู้ในการใชเ้ทคโนโลย ีและระบบสารสนเทศ ปานกลาง

4*

การขาดความรู้ในการดูแลและบาํรุงรักษาเครื องมือและอุปกรณ์ ตํ า
การขาดแคลนงบประมาณในการดูแลและบาํรุงรักษาเครื องมือและอุปกรณ์

การตระหนกัถึงการใชบ้รรจุภณัฑที์ ไดม้าตรฐานถูกตอ้ง

3*

การขาดแคลนบรรจุภณัฑที์ ไดม้าตรฐานถูกตอ้ง

4* ปานกลาง

การขาดความรู้ในการใชบ้รรจุภณัฑที์ ไดม้าตรฐานถูกตอ้งและเหมาะสม

บรรจุภณัฑ์

งบประมาณในการใชบ้รรจุภณัฑที์ ไดม้าตรฐานถูกตอ้ง ปานกลาง
ปานกลาง

สูง

ภาครัฐ

ปานกลาง

ลาํดบั

1

ปัญหาปัจจยัหลกั

คน

 การเขา้-ออกงานบ่อยของบุคลากรผูเ้ชี ยวชาญในดา้นสารเคมีอนัตราย

จิตสาํนึกในการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดและกฏการจดัการสารเคมีอนัตราย

การฝึกอบรมผูป้ฏิบติังานเกี ยวกบัสารเคมีอนัตรายที เพียงพอและเหมาะสม
การขาดแคลนบุคลากรผูเ้ชี ยวชาญในดา้นสารเคมีอนัตราย

ลาํดบั

การจดัวาง

การขาดความรู้ในการจาํแนกเพื อจดัวางสารเคมีอนัตรายใหถู้กตอ้ง
การไม่ใส่ใจในการปฏิบติัตามแผนฉุกเฉิน

แผนฉุกเฉิน

งบประมาณในการจดัทาํ

การสื อสาร ทาํความเขา้ใจและอบรมเกี ยวกบัแผนฉุกเฉิน

5

6

7

8
การสื อสาร

ขอ้มูลและ

การบ่งชี$

การไม่ใส่ใจในการสื อสารขอ้มูลและการบ่งชี$ของสารเคมีอนัตรายที จดัเก็บ
ขาดการทบทวนความถูกตอ้งของขอ้มูลและการบ่งชี$สารเคมีอนัตรายที จดัเก็บ
การไม่มีเอกสารและขอ้มูลความปลอดภยัของสารเคมีอนัตรายที จดัเก็บ

การขาดความรู้ ความเขา้ใจในขอ้มูลของสารเคมีอนัตรายที จดัเก็บ

การขาดความรู้ในการแปลงแผนฉุกเฉินไปสู่แผนปฏิบติัการ
ขาดการทบทวน การประเมินและปรับปรุงแผนฉุกเฉิน
การขาดความรู้ในการจดัทาํแผนป้องกนั

ปานกลาง
ตํ า

ปานกลาง

Mean

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ระดบัความ

รุนแรง

ปานกลาง

ตํ า

ปานกลาง
ปานกลาง

ความยุง่ยากและเพิ มภาระงานในการจดัวางสารเคมีอนัตรายใหถู้กตอ้ง

ความไม่ใส่ใจในการจดัวางสารเคมีอนัตรายใหถู้กตอ้ง
การขาดพื$นที ในการจดัวางสารเคมีอนัตรายใหถู้กตอ้งตามขอ้กาํหนด

ตํ า

ปานกลาง

ปานกลาง
ปานกลาง

ปานกลาง
ปานกลาง

เทคโนโลยี

และระบบ

สารสนเทศ
ปัญหาในกรณีระบบขดัขอ้ง

งบประมาณในการลงทุน

งบประมาณในการดูแล และบาํรุงรักษา
ความยุง่ยากในการใชเ้ทคโนโลยี  และระบบสารสนเทศ

แผนป้องกนั
ขาดการทบทวน การประเมินและปรับปรุงแผนป้องกนั
การขาดความรู้ในการแปลงแผนป้องกนัไปสู่แผนปฏิบติัการ

ปานกลาง

ตํ า

ตํ า
ตํ า

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง
ปานกลาง

ตํ า

ปานกลาง
ปานกลาง

ตํ า

ปานกลาง
ปานกลาง

ปานกลาง
ปานกลาง

 

หมายเหตุ * แสดงลาํดบัที มีการซาํกน$ ั  
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4.3.3 ผลการวิเคราะห์ปัญหาจากปัจจยัหลกัในการเกบรัก็ ษาสารเคมีอนัตรายแยกตามมุมมองของ
ผูป้ระกอบการ 

ผลจากการวเิคราะห์ปัญหาจากปัจจยัหลกัในการเกบรักษาสารเคมีอนัตรายแยกตามมุมมอง็
ของผูป้ระกอบการ 5 กลุม ไดแ้ก ผูผ้ลิต ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ผูใ้ช ้บริษทัให้บริการเกบรักษา ่ ่ ็่
และบริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนส็ ่ง สามารถสรุปผลไดต้ามตารางที  4.24 ดงันี$  

ตารางที  4.24 แสดงคาเฉลี ย ระดบัความรุนแรงและลาํดบัของปัญหาจากปัจจยัหลกัในการเกบรักษา่ ็
สารเคมีอนัตรายแยกตามมุมมองของผูป้ระกอบการ 

Mean ลาํดบั Mean ลาํดบั Mean ลาํดบั Mean ลาํดบั Mean ลาํดบั
คน 3.33 1* 3.31 1 3.00 1* 3.50 1 3.38 1
เครื องมือและอุปกรณ์ 3.00 3* 2.94 3* 2.27 4 3.30 2* 2.96 3*
สถานที 3.33 1* 3.00 2* 2.63 2* 3.00 3* 2.96 3*
บรรจุภณัฑ์ 3.00 3* 2.69 4* 3.00 1* 3.00 3* 2.38 5*
การจดัวาง 3.00 3* 2.38 6 2.38 3* 2.50 4* 3.00 2*
เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ 3.33 1* 3.00 2* 2.38 3* 3.00 3* 3.00 2*
การสื อสารขอ้มูลและการบ่งชี$ 3.00 3* 2.69 4* 3.00 1* 1.50 5 2.23 6
แผนป้องกนั 3.00 3* 2.63 5* 2.63 2* 2.50 4* 2.38 5*
แผนฉุกเฉิน 3.27 2* 2.63 5* 2.63 2* 2.50 4* 2.38 5*
ภาครัฐ 3.27 2* 2.94 3* 2.38 3* 3.30 2* 2.77 4

ปานกลาง

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง

ตํ า

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ตํ า

ปานกลาง

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง

บริษทัใหบ้ริการเกบ็รักษา บริษทัเก็บรักษาและขนส่ง
ระดบัความรุนแรง ระดบัความรุนแรง ระดบัความรุนแรง ระดบัความรุนแรง ระดบัความรุนแรง

ปัญหา
ผูผ้ลิต ผูน้าํเขา้และตวัแทน ผูใ้ช้

หมายเหตุ * แสดงลาํดบัที มีการซาํกน$ ั  

4.4 ผลการวเิคราะห์ปัจจัยหลกัและปัจจัยย่อยในการขนส่งสารเคมีอนัตราย 

4.4.1 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัหลักและปัจจยัยอยในการขนสงสารเคมีอนัตรายตามมุมมองของ่ ่
ผูป้ระกอบการโดยรวม 

      ผลจากการวิเคราะห์ปัจจยัหลกัในการขนสงสารเคมีอนัตรายของผูป้ระกอบการโดยรวม ่
ตามตารางที  4.25 พบวาปัจจยัหลกัที พึงพิจารณาในการขนสงสารเคมีอนัตราย ่ ่  เรียงตามลาํดบั
ความสาํคญั ไดแ้ก่ 

1. คน 

2. รถ เครื องมือและอุปกรณ์ 

3. บรรจุภณัฑ ์

4. การจดัวาง 

5. การสื อสารขอ้มูลและการบงชี่ $  

6. แผนป้องกนั 

7. แผนฉุกเฉิน 

8. เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 
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ตารางที  4.25 แสดงร้อยละ และลาํดบัความสําคญัของปัจจยัหลกัในการขนสง่ สารเคมีอนัตรายตาม
มุมมองของผูป้ระกอบการโดยรวม 

ลาํดบัที  1 ลาํดบัที 2 ลาํดบัที  3 ลาํดบัที  4 ลาํดบัที  5 ลาํดบัที  6 ลาํดบัที  7 ลาํดบัที  8
คน 55 12 15 12 6 0 0 0 586 1
รถ เครื องมือและอุปกรณ์ 18 49 12 15 6 0 0 0 552 2
บรรจุภณัฑ์ 10 12 18 12 19 18 12 0 403 3
การจดัวาง 6 15 6 18 24 19 12 0 384 4
เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 0 0 0 0 0 6 1 93 95 8
การสื อสารขอ้มูลและการบ่งชี$ 6 0 25 18 30 0 21 0 377 5
แผนป้องกนั 6 6 6 13 15 36 18 0 332 6
แผนฉุกเฉิน 0 6 18 12 0 21 36 7 295 7

ปัจจยัหลกั ลาํดบัคะแนนรวม
ร้อยละ

 

จากการวเิคราะห์แบบสอบถามของผูป้ระกอบการ สามารถแสดงผลความสําคญัของปัจจยั
ยอยจากปัจจยัหลกัในการขนสงสารเคมีอนัตรายตามมุมมองของผูป้ระกอบการโดยรวม ตามตาราง่ ่
ที  4.26 ดงันี$  

ตารางที  4.26 แสดงคาเฉลี ย ่ คาเบี ยงเบนมาตรฐาน่  และลาํดบัความสําคญัของปัจจยัยอยจ่ ากปัจจยั
หลกัในการขนสงสารเคมีอนัตรายตามมุมมองของผูป้ระกอบการโดยรวม่  

ปัจจยัหลกั Mean SD ลาํดบั
คุณสมบติัของผูข้บัรถ 36.51 24.06 2
การฝึกอบรมผูข้บัรถ 46.43 20.05 1
ประสบการณ์ของผูข้บัรถ 17.06 23.42 3
การใชร้ถ เครื องมือและอุปกรณ์ที เหมาะสมในการขนส่ง 58.73 14.29 1
การบาํรุงรถ รักษาเครื องมือและอุปกรณ์ในการขนส่ง 35.32 14.03 2
อายขุองรถ เครื องมือและอุปกรณ์ที ใชใ้นการขนส่ง 5.95 12.84 3
ความแขง็แรงของบรรจุภณัฑ์ 22.22 18.17 3
มาตรฐานของบรรจุภณัฑ์ 39.28 20.80 1
รูปแบบที เหมาะสมของบรรจุภณัฑ์ 38.49 19.01 2
เครื องมือ อุปกรณ์ ระบบการจดัวางที ถูกตอ้งเหมาะสม 9.92 15.33 2
ความรู้ ความเขา้ใจในการจดัวางสารเคมีอนัตรายที ถูกตอ้งและเหมาะสมในการขนส่ง 23.41 15.33 1

การใชร้ะบบคอมพิวเตอร์ควบคุมและจดัการการขนส่งสินคา้อนัตราย 16.27 16.76 2

การติดระบบติดตาม GPS (Global Positioning System) แบบ Onlineกบัรถขนส่ง 17.06 16.76 1

ความรู้ ความเขา้ใจในเอกสารขอ้มูลของสารเคมีอนัตรายที ขนส่ง 39.68 13.17 2
การติดป้ายบ่งชี$ชนิดและรายละเอียดของสารเคมีที ขนส่งทั$งที บรรจุภณัฑแ์ละรถขนส่ง 50.79 17.53 1
ความถูกตอ้งของขอ้มูลและการบ่งชี$ 9.52 15.15 3
การสื อสาร การอบรมให้ความรู้ ความเขา้ใจเกี ยวกบัแผนป้องกนั 57.54 14.96 1
การแปลงแผนป้องกนัไปสู่แผนปฏิบติัการ 15.47 16.72 3
การทบทวน ประเมินและปรับปรุงแผนป้องกนั 26.98 13.17 2
การสื อสาร การอบรมให้ความรู้ ความเขา้ใจเกี ยวกบัแผนฉุกเฉิน 55.56 15.81 1
 การแปลงแผนฉุกเฉินไปสู่แผนปฏิบติัการ 15.47 16.72 3
การทบทวน ประเมินและปรับปรุงแผนฉุกเฉิน 28.97 11.31 2

ปัจจยัยอ่ย

แผนป้องกนั

แผนฉุกเฉิน

บรรจุภณัฑ์

การจดัวาง

เทคโนโลยี

และระบบ

สารสนเทศ

การสื อสาร

ขอ้มูลและ

การบ่งชี$

คน

รถ เครื องมือ

และอุปกรณ์
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จากตารางที  4.25 และตารางที  4.26 สามารถแสดงผลสรุปลาํดบัความสําคญัจากมากไป
น้อยของปัจจยัหลักและปัจจยัยอยในการขนสงสารเคมีอนัตรายตามมุมมองของผูป้ระกอบการ่ ่
โดยรวม ตามตารางที  4.27 ดงันี$  

ตารางที  4.27 สรุปปัจจัยหลักและปัจจัยยอยในการขนสงสารเคมีอันตราย เรียงตามลําดับ่ ่
ความสาํคญัตามมุมมองของผูป้ระกอบการโดยรวม 

ลาํดบั ลาํดบั

1 คน 1 การฝึกอบรมผูข้บัรถ

2 คุณสมบติัของผูข้บัรถ

3 ประสบการณ์ของผูข้บัรถ

2 รถ เครื องมือและอุปกรณ์ 4 การใชร้ถ เครื องมือและอุปกรณ์ที เหมาะสมในการขนส่ง

5 การบาํรุงรถ รักษาเครื องมือและอุปกรณ์ในการขนส่ง

6 อายขุองรถ เครื องมือและอุปกรณ์ที ใชใ้นการขนส่ง

3 บรรจุภณัฑ์ 7 มาตรฐานของบรรจุภณัฑ์

8 รูปแบบที เหมาะสมของบรรจุภณัฑ์

9 ความแขง็แรงของบรรจุภณัฑ์

4 การจดัวาง 10 ความรู้ ความเขา้ใจในการจดัวางสารเคมีอนัตรายที ถูกตอ้งและเหมาะสมในการขนส่ง

11 เครื องมือ อุปกรณ์ ระบบการจดัวางที ถูกตอ้งเหมาะสม

5 การสื อสารขอ้มูลและการบ่งชี$ 12 การติดป้ายบ่งชี$ชนิดและรายละเอียดของสารเคมีที ขนส่งทั$งที บรรจุภณัฑแ์ละรถขนส่ง

13  ความรู้ ความเขา้ใจในเอกสารขอ้มูลของสารเคมีอนัตรายที ขนส่ง

14 ความถูกตอ้งของขอ้มูลและการบ่งชี$

6 แผนป้องกนั 15 การสื อสาร การอบรมใหค้วามรู้ ความเขา้ใจเกี ยวกบัแผนป้องกนั

16 การทบทวน ประเมินและปรับปรุงแผนป้องกนั

17 การแปลงแผนป้องกนัไปสู่แผนปฏิบติัการ

7 แผนฉุกเฉิน 18 การสื อสาร การอบรมใหค้วามรู้ ความเขา้ใจเกี ยวกบัแผนฉุกเฉิน

19 การทบทวน ประเมินและปรับปรุงแผนฉุกเฉิน

20 การแปลงแผนฉุกเฉินไปสู่แผนปฏิบติัการ

8 21 การติดระบบติดตาม GPS (Global Positioning System) แบบ Onlineกบัรถขนส่ง

22 การใชร้ะบบคอมพิวเตอร์ควบคุมและจดัการการขนส่งสินคา้อนัตราย

ปัจจยัหลกั ปัจจยัยอ่ย

เทคโนโลยแีละระบบ

สารสนเทศ  

4.4.2 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัหลกัในการขนสงสารเคมีอนัตรายแยกตามมุมมองของผูป้ระกอบการ่  

ผลจากการวิเคราะห์ความสําคญัของปัจจยัหลักในการขนสงสารเคมีอนั่ ตรายแยกตาม
มุมมองของผูป้ระกอบการ 5 กลุม ไดแ้ก ผูผ้ลิต ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ผูใ้ช ้บริษทัให้บริการ่ ่่
ขนสง และบริษทัให้บริการเกบรักษาและขนสง่ ็ ่  สามารถสรุปผลได้ตามตารางที  4.28 และ
รายละเอียดดงัตอไป่ นี$  
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ตารางที   4.28 แสดงคาเฉลี ย และลาํดบัความสาํคญัของปัจจั่ ยหลกัในการขนสงสารเคมีอนัตรายแยก่
ตามมุมมองของผูป้ระกอบการ 

Mean ลาํดบั Mean ลาํดบั Mean ลาํดบั Mean ลาํดบั Mean ลาํดบั
4.67 1 6.63 2 5.75 1 6.27 1 7.73 1
4.00 3 7.50 1 5.00 2 5.85 2 6.92 2
3.67 4 6.13 3 4.13 3 4.00 5 4.35 4
4.33 2 5.13 4 3.38 5 3.38 6 4.69 3
0.67 8 1.00 8 0.75 8 1.04 7 1.38 8
3.33 5 3.88 5 4.00 4 5.04 4* 3.92 5
1.33 7 3.38 6 2.38 6 5.38 3 3.81 6
2.00 6 2.38 7 1.63 7 5.04 4* 3.19 7

คน

แผนฉุกเฉิน

การจดัวาง
เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ
การสื อสารขอ้มูลและการบ่งชี$
แผนป้องกนั

รถ เครื องมือและอุปกรณ์
บรรจุภณัฑ์

ปัจจยัหลกั
บริษทัใหบ้ริการขนส่งผูผ้ลิต ผูน้าํเขา้และตวัแทน ผูใ้ช้ บริษทัเก็บรักษาและขนส่ง

หมายเหตุ * แสดงลาํดบัที มีการซาํกน$ ั  

1. ผูผ้ลิต ใหค้วามสาํคญัของปัจจยัหลกัในการขนสงสารเคมีอนัตราย เรียงตามลาํดบัดงันี่ $  

อนัดบัที  1 คือ   คน  

อนัดบัที  2 คือ   การจดัวาง  

อนัดบัที  3 คือ   รถ เครื องมือและอุปกรณ์ 

อนัดบัที  4 คือ   บรรจุภณัฑ ์

อนัดบัที  5 คือ   การสื อสารขอ้มูลและการบงชี่ $  

อนัดบัที  6 คือ   แผนฉุกเฉิน 

อนัดบัที  7 คือ   แผนป้องกนั 

อนัดบัที  8 คือ   เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 
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2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย่  ให้ความสําคญัของปัจจยัหลกัในการขนสงส่ ารเคมีอนัตราย เรียง
ตามลาํดบัดงันี$  

อนัดบัที  1 คือ   รถ เครื องมือและอุปกรณ์ 

อนัดบัที  2 คือ   คน 

อนัดบัที  3 คือ   บรรจุภณัฑ ์

อนัดบัที  4 คือ   การจดัวาง 

อนัดบัที  5 คือ   การสื อสารขอ้มูลและการบงชี่ $  

อนัดบัที  6 คือ   แผนป้องกนั 

อนัดบัที  7 คือ   แผนฉุกเฉิน 

อนัดบัที  8 คือ   เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 

3. ผูใ้ช ้ใหค้วามสาํคญัของปัจจยัหลกัในการขนสงสารเคมีอนัตราย เรียงตามลาํดบัดงันี่ $  

อนัดบัที  1 คือ   คน 

อนัดบัที  2 คือ   รถ เครื องมือและอุปกรณ์ 

อนัดบัที  3 คือ   บรรจุภณัฑ ์

อนัดบัที  4 คือ   การสื อสารขอ้มูลและการบงชี่ $  

อนัดบัที  5 คือ   การจดัวาง 

อนัดบัที  6 คือ   แผนป้องกนั 

อนัดบัที  7 คือ   แผนฉุกเฉิน 

อนัดบัที  8 คือ   เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 
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4. บริษทัให้บริการขนสง่  ให้ความสําคญัของปัจจยัหลักในการขนสงสารเคมีอนัตราย เรียง่
ตามลาํดบัดงันี$  

อนัดบัที  1 คือ   คน  

อนัดบัที  2 คือ   รถ เครื องมือและอุปกรณ์ 

อนัดบัที  3 คือ   แผนป้องกนั 

อนัดบัที  4 คือ   การสื อสารขอ้มูลและการบงชี และแผนฉุกเฉิน่ $  

อนัดบัที  5 คือ   บรรจุภณัฑ ์

อนัดบัที  6 คือ   การจดัวาง 

อนัดบัที  7 คือ   เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 

5. บริษทัใหบ้ริการเกบรัก็ ษาและขนสง่  ใหค้วามสําคญัของปัจจยัหลกัในการขนสงสารเคมีอนัตราย ่
เรียงตามลาํดบัดงันี$  

อนัดบัที  1 คือ   คน 

อนัดบัที  2 คือ   รถ เครื องมือและอุปกรณ์ 

อนัดบัที  3 คือ   การจดัวาง 

อนัดบัที  4 คือ   บรรจุภณัฑ ์

อนัดบัที  5 คือ   การสื อสารขอ้มูลและการบงชี่ $  

อนัดบัที  6 คือ   แผนป้องกนั 

อนัดบัที  7 คือ   แผนฉุกเฉิน 

อนัดบัที  8 คือ   เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 
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4.4.3 ผลการเปรียบเทียบความสําคญัของปัจจัยหลักในการขนสงสารเคมีอนัตรายระหวาง่ ่
ผูป้ระกอบการ 

จากตารางที  4.28 เมื อนาํผลที ไดม้าวิเคราะห์ความสัมพนัธ์โดยการใช้วิธีการทดสอบทาง
สถิติ คือ การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ที ระดบันยัสําคญัทาง
สถิติ 0.05 เพื อหาคา ่ Significance ระหวางผูป้ระกอบการ ่ 5 กลุม คือ ผูผ้ลิต ผูน้าํเขา้และตวัแทน่
จาํหนาย ผูใ้ช ้บริษทัใหบ้ริการขนสง และบริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง พบวา่ ่ ็ ่ ่  

ปัจจัยหลกั: ด้านคน 

ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นคน สอดคลอ้งกน ไดแ้กั ่ 

1. ผูผ้ลิต  - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง ็ ่  

                        - บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

                  - ผูใ้ช ้ 

                  - ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย่  

2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ่ - บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

    - ผูใ้ช ้

3.    ผูใ้ช ้  - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง ็ ่    

       เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance มากกวา ่ 0.05 ตามตารางที  4.29   

  ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นคน ไมสอดคลอ้งกน ไดแ้ก่ ั ่ 

1. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย  ่ - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

2. ผูใ้ช ้- บริษทัใหบ้ริการเกบ็ขนสง่  

3. บริษทัใหบ้ริการขนสง่  - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance นอ้ยกวา ่ 0.05 ตามตารางที  4.29   
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ตารางที  4.29  แสดงคา่ Significance ของปัจจยัหลกัดา้นคนระหวางผูป้ระกอบการ ่ 5 กลุม่  

 

ผูใ้ช้ 0.905 0.011*

ผูผ้ลิต 0.102 0.102 0.280 0.436

บริษทัให้บริการ

ขนส่ง
0.000*

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย
0.004* 0.348 0.071

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษาและ

ขนส่ง

บริษทั

ให้บริการขนส่ง

ผูใ้ช้ ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย

 

ปัจจัยหลกั: ด้านรถ เครื�องมือและอปกรณ์ุ  

ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นรถ เครื องมือและอุปกรณ์ สอดคลอ้งกน ไดแ้กั ่ 

1. ผูผ้ลิต -    ผูใ้ช ้

                    -    บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย  ่ - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

                               - ผูใ้ช ้

        3.   ผูใ้ช ้  -   บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

      -   บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่   

        เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance มากกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.30 

  ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นรถ เครื องมือและอุปกรณ์ ไมสอดคลอ้งกน ่ ั   

   ไดแ้ก่ 

1. ผูผ้ลิต -    ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย่  

                    -    บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

2.   ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย  ่ -  บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

      3.   บริษทัใหบ้ริการขนสง  ่ -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง ็ ่  

         เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance นอ้ยกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.30 
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ตารางที  4.30 แสดงคา่  Significance ของปัจจยัหลักด้านรถ เครื องมือและอุปกรณ์ระหวาง่
ผูป้ระกอบการ 5 กลุม่  

ผูใ้ช้ 0.556 0.062

ผูผ้ลิต 0.011* 0.667 0.182 0.000*

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษาและ

ขนส่ง

บริษทั

ให้บริการขนส่ง

ผูใ้ช้ ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย

บริษทัให้บริการ

ขนส่ง
0.000*

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย
0.062 0.000* 0.073

 

ปัจจัยหลกั: ด้านบรรจภัณฑ์ุ  

ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นบรรจุภณัฑ ์สอดคลอ้งกน ไดแ้กั ่ 

1. ผูผ้ลิต -    ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย่  

                    -    ผูใ้ช ้

                    -    บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย  ่ - ผูใ้ช ้

       3.    ผูใ้ช ้  -   บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

      -   บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่   

        4.   บริษทัใหบ้ริการขนสง่    -   บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่   

        เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance มากกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.31 

  ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นบรรจุภณัฑ ์ไมสอดคลอ้งกน  ่ ั ไดแ้ก่ 

      1.  ผูผ้ลิต -    บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

2.  ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย  ่ -  บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

                                                  -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

         เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance นอ้ยกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.31 
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ตารางที  4.31 แสดงคา่ Significance ของปัจจยัหลกัดา้นบรรจุภณัฑร์ะหวางผูป้ระกอบการ ่ 5 กลุม่  

ผูใ้ช้ 0.141 0.057

ผูผ้ลิต 0.074 0.021* 1.000 0.368

0.000* 0.448

บริษทัให้บริการ

ขนส่ง
0.468

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย
0.002*

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษาและ

ขนส่ง

บริษทั

ให้บริการขนส่ง

ผูใ้ช้ ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย

 

 

ปัจจัยหลกั: ด้านการจัดวาง 

ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นการจดัวาง สอดคลอ้งกน ไดแ้กั ่ 

1. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย   ่ -   ผูใ้ช ้

                               -   บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

2. ผูใ้ช ้    - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง ็ ่  

            - บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

        เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance มากกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.32 

 ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นการจดัวาง ไมสอดคลอ้งกน ไดแ้ก่ ั ่ 

1. ผูผ้ลิต         -   ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ่  

     -   ผูใ้ช ้

     -   บริษทัใหบ้ริการขนสง   ่  

     -   บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

       2.    ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย  ่ -  บริษทัใหบ้ริการขนสง   ่  

       3.     บริษทัใหบ้ริการขนสง  ่        -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง              ็ ่  

         เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance นอ้ยกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.32 
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ตารางที  4.32 แสดงคา่ Significance ของปัจจยัหลกัดา้นการจดัวางระหวางผูป้ระกอบการ ่ 5 กลุม่  

ผูใ้ช้ 0.141 0.057

ผูผ้ลิต 0.074 0.021* 1.000 0.368

0.000* 0.448

บริษทัใหบ้ริการ

ขนส่ง
0.468

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย
0.002*

บริษทัใหบ้ริการ

เก็บรักษาและ

ขนส่ง

บริษทั

ใหบ้ริการขนส่ง

ผูใ้ช้ ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย

 

 

ปัจจัยหลกั: ด้านเทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 

ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นเทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ สอดคลอ้งกน ไดแ้กั ่ 

1. ผูผ้ลิต      -   ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ่  

                            -   ผูใ้ช ้

                            -   บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย   ่ -   ผูใ้ช ้

                               -   บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

 3.  ผูใ้ช ้    - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง ็ ่  

             - บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

        เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance มากกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.33 

 ผูป้ระกอบการที ให้ความสําคญัในปัจจยัด้านเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ ไมสอดคลอ้งกน ่ ั
ไดแ้ก่ 

1. ผูผ้ลิต     -   บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

       2.    ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย  ่ -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง   ็ ่  

       3.     บริษทัใหบ้ริการขนสง      ่    -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง              ็ ่  

         เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance นอ้ยกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.33 
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ตารางที  4.33 แสดงคา่  Significance ของปัจจยัหลกัดา้นเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศระหวาง่
ผูป้ระกอบการ 5 กลุม่  

ผูใ้ช้ 0.072 0.856

ผูผ้ลิต 0.029* 0.825 1.000 1.000

บริษทัให้บริการ

ขนส่ง
0.009*

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย
0.011* 0.795 1.000

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษาและ

ขนส่ง

บริษทั

ให้บริการขนส่ง

ผูใ้ช้ ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย

 

ปัจจัยหลกั: ด้านการสื�อสารข้อมลและการบ่งชี>ู  

ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นการสื อสารขอ้มูลและการบงชี่ $  สอดคลอ้งกน ไดแ้กั ่ 

1. ผูผ้ลิต         -   ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ่  

     -   ผูใ้ช ้

     -   บริษทัใหบ้ริการขนสง   ่  

     -   บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย  ่ - ผูใ้ช ้

                                                        - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่   

       3. ผูใ้ช ้        -   บริษทัใหบ้ริการขนสง่   

                            -   บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่   

เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance มากกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.34 

 ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นการสื อสารขอ้มูลและการบงชี ไมสอดคลอ้ง     ่ ่$  

 กน ไดแ้กั ่ 

1. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย  ่ -  บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

 2.    บริษทัใหบ้ริการขนสง    ่ -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง   ็ ่  

        เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance นอ้ยกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.34 
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ตารางที  4.34 แสดงคา่  Significance ของปัจจยัหลกัดา้นการสื อสารขอ้มูลและการบงชีระหวาง่ ่$
ผูป้ระกอบการ 5 กลุม่  

ผูใ้ช้ 0.055 0.685

ผูผ้ลิต 0.074 0.949 0.687 0.085

บริษทัให้บริการ

ขนส่ง
0.014*

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย
0.925 0.025* 0.060

บริษทัให้บริการ

เก็บรักษาและ

ขนส่ง

บริษทั

ให้บริการขนส่ง

ผูใ้ช้ ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย

 

ปัจจัยหลกั: ด้านแผนป้องกนั 

ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นแผนป้องกนั สอดคลอ้งกนไดแ้กั ่ 

1. ผูผ้ลิต     -   ผูใ้ช ้

2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ่ - ผูใ้ช ้

        - บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่   

       3. ผูใ้ช ้      -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance มากกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.35 

 ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นแผนป้องกน ไมสอดคลอ้งกน ไดแ้กั ่ ั ่ 

1. ผูผ้ลิต  -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

                  -  บริษทัใหบ้ริการขนสง     ่  

             -  ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย่  

2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ่ - บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

3. ผูใ้ช ้   -  บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

4.  บริษทัใหบ้ริการขนสง่     -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

        เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance นอ้ยกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.35 
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ตารางที  4.35 แสดงคา่Significance ของปัจจยัหลกัดา้นแผนป้องกนระหวางผูป้ระกอบการ ั ่ 5 กลุม่  

ผูใ้ช้ 0.299 0.001*

ผูผ้ลิต 0.001* 0.000* 0.099 0.014*

บริษทัใหบ้ริการ

ขนส่ง
0.000*

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย
0.318 0.000* 0.749

บริษทัใหบ้ริการ

เก็บรักษาและ

ขนส่ง

บริษทั

ใหบ้ริการขนส่ง

ผูใ้ช้ ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย

 

 

ปัจจัยหลกั: ด้านแผนฉกเฉินุ  

ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นแผนฉุกเฉิน สอดคลอ้งกนไดแ้กั ่ 

1. ผูผ้ลิต       -   ผูใ้ช ้

                -  ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย่  

                -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย่   -  ผูใ้ช ้

                                                  -  บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

3. ผูใ้ช ้   -   บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance มากกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.36 

 ผูป้ระกอบการที ใหค้วามสาํคญัในปัจจยัดา้นแผนฉุกเฉิน ไมสอดคลอ้งกน ไดแ้ก่ ั ่ 

1. ผูผ้ลิต        -   บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

2. ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย่    -  บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

3. ผูใ้ช ้     -   บริษทัใหบ้ริการขนสง่  

       4. บริษทัใหบ้ริการขนสง่     -   บริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  

        เนื องจากผลการทดสอบไดค้า ่ Significance นอ้ยกวา ่ 0.05 จากตารางที  4.36 
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ตารางที  4.36 แสดงคา่ Significance ของปัจจยัหลกัดา้นแผนฉุกเฉินระหวางผูป้ระกอบการ ่ 5 กลุม่  

ผูใ้ช้ 0.148 0.000*

ผูผ้ลิต 0.740 0.001* 0.301 0.320

บริษทัใหบ้ริการ

ขนส่ง
0.000*

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย
0.101

ผูน้าํเขา้และ

ตวัแทนจาํหน่าย

0.000* 0.779

บริษทัใหบ้ริการ

เก็บรักษาและ

ขนส่ง

บริษทั

ใหบ้ริการขนส่ง

ผูใ้ช้

 
 
 

4.5 ผลการวเิคราะห์ปัญหาในการขนส่งสารเคมีอนัตราย 

ผลการวิเคราะห์ปัญหาและระดบัความรุนแรงของปัญหาในแตละปัจจยัพร้อมรายละเอียด่
ปัญหาของแตละปัจจยัถูกนาํเสนอ โดยใชเ้กณฑใ์นการแบงระดบัความรุนแรงของปัญหา ดงันี่ ่ $  

คาเฉลี ยระหวาง่ ่ :     1.00 - 2.33   หมายถึง ปัญหาที มีระดบัความรุนแรงตํ า 

                             2.34 - 3.67   หมายถึง ปัญหาที มีระดบัความรุนแรงปานกลาง 

                 3.68 - 5.00   หมายถึง  ปัญหาที มีระดบัความรุนแรงสูง 

4.5.1 ผลการวิเคราะห์ปัญหาจากปัจจัยหลักในการขนสง่ สารเคมีอันตรายตามมุมมองของ
ผูป้ระกอบการโดยรวม 

จากผลการวเิคราะห์พบวา่ ปัญหาของผูป้ระกอบการที พบในการขนสง่ สารเคมีอนัตรายเป็น
อนัดบัที  1 คือ เรื องคน รองลงมาอนัดบัที  2 คือ เรื องรถ เครื องมือและอุปกรณ์ รองลงมาอนัดบัที  3 
คือ เรื องบรรจุภณัฑ์รองลงมาอนัดบัที  4 คือ เรื องภาครัฐ รองลงมาอนัดบัที  5 คือ เรื องการจดัวาง 
รองลงมาอนัดบัที  6 คือ เรื องการสื อสารขอ้มูลและการบงชี่ $  รองลงมาอนัดบัที  7 คือเรื องเทคโนโลยี
และระบบสารสนเทศ รองลงมาอนัดบัที  8 คือเรื องแผนฉุกเฉิน และอนัดบัสุดทา้ยคือ เรื องแผน
ป้องกนั โดยปัญหาเรื องคนเป็นปัญหาที มีความรุนแรงระดบัสูงเพียงปัญหาเดียวจากปัญหาทงัหมด $ 9 
ปัญหา โดยปัญหาที เหลืออีก 8 ปัญหาเป็นปัญหาที มีความรุนแรงอยใูนระดบัปานกลางทงัหมด ผล่ $
การวเิคราะห์สรุปไดต้ามตารางที  4.37 
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ตารางที  4.37 แสดงคาเฉลี ย ระดบัความรุนแรง และลาํดบัของปัญหาจากปัจจยัหลกัในการ่ ขนสง่
สารเคมีอนัตรายตามมุมมองของผูป้ระกอบการโดยรวม 

Mean ลาํดบั
3.69 1
3.39 2
3.21 3
3.06 5
2.62 7
2.93 6
2.48 9
2.60 8
3.13 4

ปานกลาง
ปานกลาง

ปัญหา

ปานกลาง

ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง

ระดบัความรุนแรง
สูง

ภาครัฐ

คน
รถ เครื องมือและอุปกรณ์
บรรจุภณัฑ์
การจดัวาง
เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ
การสื อสารขอ้มูลและการบ่งชี$
แผนป้องกนั
แผนฉุกเฉิน

ปานกลาง

 

 

4.5.2 ผลการวิเคราะห์รายละเอียดปัญหาจากปัจจยัหลกัในการขนสง่ สารเคมีอนัตรายตามมุมมอง
ของผูป้ระกอบการโดยรวม 

จากการวิเคราะห์รายละเอียดของปัญหาจากปัจจยัหลกัในการขนสง่ สารเคมีอนัตรายตาม
มุมมองของผูป้ระกอบการโดยรวม พบวาจากรายละเอียดของปัญหาทงัหมด ่ $ 42 ปัญหา เป็นปัญหาที 
มีความรุนแรงอยูใน่ ระดับปานกลาง 37 ปัญหา และเป็นปัญหาที ความรุนแรงอยูใน่ ระดับตํ า 5 
ปัญหา ดงัรายละเอียดตามตารางที  4.38 

ตารางที  4.38 แสดงลาํดบั คาเฉลี ย และระดบัความรุนแรงของรายละเอียดปัญหาจากปัจจยัหลกัใน่
การขนสงสารเคมีอนัตรายโดยภาพรวม่  

1 การขาดแคลนผูข้บัรถที มีคุณสมบติัถูกตอ้งตามกฎหมาย 3.36

2 จิตสาํนึกในการปฏิบติัตามกฏการขนส่งสารเคมีอนัตราย 3.30

3 การเขา้-ออกงานบ่อยของผูข้บัรถที มีคุณสมบติัถูกตอ้ง 3.02

4 การอบรมผูข้บัรถในหัวขอ้ที เกี ยวขอ้งในระยะเวลาที เพียงพอและเหมาะสม 2.61

5 การขาดการใส่ใจในการดูแลและบาํรุงรักษารถ เครื องมือและอุปกรณ์ 3.31

6 การขาดความรู้  ความสามารถในการใชร้ถ เครื องมือและอุปกรณ์ 3.20

7* การขาดความรู้ในการดูแลและบาํรุงรักษารถ เครื องมือและอุปกรณ์ 3.04

7* ทศันคติที คิดวา่เป็นความยุง่ยากและเพิ มภาระในการดูแลและบาํรุงรักษา 3.04

8* งบประมาณในการดูแลและบาํรุงรักษารถ เครื องมือและอุปกรณ์ 2.30

8* งบประมาณในการจดัหารถ เครื องมือและอุปกรณ์ที เหมาะสม 2.30

ลาํดบั ปัญหาปัจจยัหลกั Mean
ระดบัความ

รุนแรง

รถ เครื องมือ

และอุปกรณ์

ตํ า

ต ํ า

ปานกลาง

คน

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ลาํดบั

1

2

หมายเหตุ * แสดงลาํดบัที มีการซาํกน$ ั  
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ตารางที  4.38 แสดงลาํดบั คาเฉลี ย และระดบัความรุนแรงของรายละเอียดปัญหาจากปัจจยัหลกัใน่
การขนสงสารเคมีอนัตรายโดยภาพรวม่  (ตอ่) 

9 การขาดแคลนบรรจุภณัฑท์ี ไดม้าตรฐานถูกตอ้ง 3.65

10 การตระหนกัถึงการใชบ้รรจุภณัฑท์ี ไดม้าตรฐานถูกตอ้ง 3.54

11 การขาดความรู้ในการใชบ้รรจุภณัฑที์ ไดม้าตรฐานถูกตอ้ง 3.36

12 งบประมาณในการใชบ้รรจุภณัฑที์ ไดม้าตรฐานถูกตอ้ง 2.79

13 ขาดความเขม้งวดในการบงัคบัใชก้ฏหมาย 3.17

14 ขาดการประสานงานในหน่วยงานที เกี ยวขอ้ง 3.13

15 การสื อสารดา้นกฏหมายและขอ้บงัคบั 3.00
16 การใชก้ฎหมายในทางมิชอบ 2.67

17 ความยุ่งยากและเพิ มภาระงานในการจดัวางสารเคมีอนัตรายให้ถูกตอ้ง 3.38

18 ความไม่ใส่ใจในการจดัวางสารเคมีอนัตรายใหถู้กตอ้ง 3.18

19 การขาดความรู้ในการจาํแนกเพื อจดัวางสารเคมีอนัตรายใหถู้กตอ้งและปลอดภยั 2.88

20 การไม่ใส่ใจในการสื อสารขอ้มลูและการบ่งชี$ของสารเคมีอนัตรายที ขนส่ง 3.26

21 การขาดความรู้ ความเขา้ใจในขอ้มูลของสารเคมีอนัตรายที ขนส่ง 3.18

22 การไม่มีเอกสารและขอ้มูลความปลอดภยัของสารเคมีอนัตรายที ขนส่ง 2.99
23 ขาดการทบทวนความถูกตอ้งของขอ้มลู และการบ่งชี$ของสารเคมีอนัตราย 2.90

24 การขาดความรู้ในการใชเ้ทคโนโลย ีและระบบสารสนเทศ 2.89

25  ความยุง่ยากในการใชเ้ทคโนโลย ี และระบบสารสนเทศ 2.81

26 ปัญหาในกรณีระบบขดัขอ้ง 2.39

27 งบประมาณในการลงทุน 2.37

28  งบประมาณในการดูแล และบาํรุงรักษา 2.19

29 การไม่ใส่ใจในการปฏิบติัตามแผนฉุกเฉิน 3.42

30 การสื อสาร ทาํความเขา้ใจและอบรมเกี ยวกบัแผนฉุกเฉิน 3.08
31* การขาดความรู้ในการแปลงแผนฉุกเฉินไปสู่แผนปฏิบติัการ 2.90

31*  ขาดการทบทวน การประเมินและปรับปรุงแผนฉุกเฉิน 2.90

32 การขาดความรู้ในการจดัทาํแผนป้องกนั 2.55

33 งบประมาณในการจดัทาํแผนฉุกเฉิน 1.11

34 การไม่ใส่ใจในการปฏิบติัตามแผนป้องกนั 3.42

35 การสื อสาร ทาํความเขา้ใจและอบรมเกี ยวกบัแผนป้องกนั 3.08

36 การขาดความรู้ในการแปลงแผนป้องกนัไปสู่แผนปฏิบติัการ 3.02

37  ขาดการทบทวน การประเมินและปรับปรุงแผนป้องกนั 2.79
38 การขาดความรู้ในการจดัทาํแผนป้องกนั 2.64

39 งบประมาณในการจดัทาํแผนป้องกนั 1.11

ลาํดบั ปัจจยัหลกั ลาํดบั ปัญหา Mean
ระดบัความ

รุนแรง

ภาครัฐ

ปานกลาง

ปานกลาง

การจดัวาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

การสื อสาร

ขอ้มูลและ

การบ่งชี$
ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

เทคโนโลยี

และระบบ

สารสนเทศ ปานกลาง
ตํ า

8

9 แผนป้องกนั

ตํ า

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

5

7

6

แผนฉุกเฉิน

ตํ า

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

บรรจุภณัฑ์

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

4

3

หมายเหตุ * แสดงลาํดบัที มีการซาํกน$ ั  

 

 



 64 

4.5.3 ผลการวิเคราะห์ปัญหาจากปัจจยัหลกัในการขนสง่ สารเคมีอนัตรายแยกตามมุมมองของ
ผูป้ระกอบการ 

ผลจากการวิเคราะห์ปัญหาจากปัจจยัหลกัในการขนสงสารเคมีอนัตรายแยกตามมุมมอง่
ของผูป้ระกอบการ 5 กลุม ไดแ้ก ผูผ้ลิต ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหนาย ผูใ้ช้ บริษทัให้บริการ่ ่่ ขนสง่
และบริษทัใหบ้ริการเกบรักษาและขนสง็ ่  สามารถสรุปผลไดต้ามตารางที  4.39 ดงันี$  

ตารางที  4.39 แสดงคาเฉลี ย ระดบั่ ความรุนแรงและลาํดบัของปัญหาจากปัจจยัหลกัในการขนสง่
สารเคมีอนัตรายแยกตามมุมมองของผูป้ระกอบการ 

Mean ลาํดบั Mean ลาํดบั Mean ลาํดบั Mean ลาํดบั Mean ลาํดบั

คน 3.50 1* 3.38 1 4.00 1 3.58 2 4.00 1
รถ เครื องมือและอุปกรณ์ 3.50 1* 3.31 2 3.83 2* 3.69 1* 3.00 3
บรรจุภณัฑ์ 3.00 2* 3.00 4* 3.00 4* 3.50 3 3.19 2
การจดัวาง 3.00 2* 2.94 5 2.83 5* 3.31 4 2.96 4

เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 2.50 3* 2.69 6 3.00 4* 2.73 6 2.42 5*
การสื อสารขอ้มูลและการบ่งชี$ 2.50 3* 3.00 4* 3.83 2* 2.96 5* 2.42 5*
แผนป้องกนั 3.00 2* 2.63 7* 2.83 5* 2.58 7 2.00 6*

แผนฉุกเฉิน 3.00 2* 2.63 7* 2.83 5* 2.96 5* 2.00 6*

ภาครัฐ 3.50 1* 3.13 3 3.17 3 3.69 1* 2.42 5*ปานกลาง

ปัญหา
ผูผ้ลิต

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง สูง

ตํ า

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ตํ า

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง

ปานกลาง
ปานกลาง ปานกลาง สูง ปานกลาง ปานกลาง
ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง

สูง
ปานกลาง ปานกลาง สูง สูง ปานกลาง
ปานกลาง ปานกลาง สูง ปานกลาง

บริษทัใหบ้ริการขนส่ง บริษทัเก็บรักษาและขนส่ง

ระดบัความรุนแรง ระดบัความรุนแรง ระดบัความรุนแรง ระดบัความรุนแรง ระดบัความรุนแรง

ผูน้าํเขา้และตวัแทน ผูใ้ช้

หมายเหตุ * แสดงลาํดบัที มีการซาํกน$ ั  

 

 



 

 

 

บทท่ี  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
วัตถุประสงคหลักในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้คือเพื่อหาปจจัยที่ผูประกอบการเกี่ยวกับสารเคมี

อันตรายจะตองพิจารณาในการดําเนินกิจกรรมเก็บรักษาและขนสงสารเคมีอันตรายเพื่อใหเกิดความ
ปลอดภัยสูงสุดตอทุกฝาย ในการวิจัยผูวิจัยไดใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) แบบ
วัดครั้งเดียว (One-shot Descriptive Study) โดยมีแบบสอบถามเปนเครื่องมือการวิจัย ขอบเขตของ
การวิจัยนี้มีพื้นที่การศึกษาทั้งหมดอยูในเขตพื้นที่จังหวัดกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เนื่องจาก
เปนพื้นที่ที่ผูประกอบการสวนมากตั้งอยู และเปนพื้นที่ที่มีประชากรผูที่จะไดรับผลกระทบอาศัยอยู
อยางหนาแนน 

5.1 สรุปผลการศึกษาปจจัยท่ีพึงพิจารณาและปญหาที่พบในการเก็บรักษาและขนสงสารเคมี
อันตราย 

ผลจากการศึกษาพบวาในมุมมองของผูประกอบการโดยรวม คน เปนปจจัยที่มีความสําคัญ
ที่สุดทั้งในกิจกรรมการเก็บรักษาและขนสงสารเคมีอันตรายเพื่อใหเกิดความปลอดภัยสูงสุด 
รองลงมาอันดับที่ 2 ของการเก็บรักษาคือ สถานที่ สวนของการขนสง คือ รถ เครื่องมือและอุปกรณ 
รองลงมาอันดับที่ 3 และ 4 ของทั้งการเก็บรักษาและขนสงคือ บรรจุภัณฑ และการจัดวางตามลําดับ 
รองลงมาอันดับที่  5 ของการเก็บรักษาคือ แผนปองกัน และสวนของการขนสง คือ การสื่อสาร
ขอมูลและการบงชี้ รองลงมาอันดับที่  6 ของการเก็บรักษาคือ การสื่อสารสารขอมูลและการบงชี้ 
และสวนของการขนสงคือ แผนปองกัน รองลงมาอันดับที่  7 ของทั้งการเก็บรักษาและขนสงคือ 
แผนฉุกเฉิน รองลงมาอันดับที่  8 ของการเก็บรักษาคือ เครื่องมือและอุปกรณ และสวนของการ
ขนสงคือ เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ ซ่ิงปจจัยนี้เปนอันดับสุดทายคือ อันดับที่ 9 ของการเก็บ
รักษาสารเคมีอันตรายดวย 

สําหรับปญหาที่พบในการการเก็บรักษาและขนสงสารเคมีอันตรายจากมุมมองของ
ผูประกอบการโดยรวม พบวา คน เปนปญหาในลําดับที่ 1ในการดําเนินกิจกรรมทั้งการเก็บรักษา
และขนสงสารเคมีอันตราย โดยเปนปญหาที่อยูในระดับความรุนแรงสูงสําหรับการขนสงสารเคมี
อันตราย รองลงมาอันดับที่ 2 ของการเก็บรักษาคือ เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ สวนของการ
ขนสงคือ รถ เครื่องมือและอุปกรณ รองลงมาอันดับที่ 3 ของการเก็บรักษาคือ สถานที่ เครื่องมือและ
อุปกรณ และสวนของการขนสงคือ บรรจุภัณฑ  รองลงมาอันดับที่  4 ของการเก็บรักษาคือบรรจุ
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ภัณฑ  ภาครัฐ และสวนของการขนสงคือ ภาครัฐ รองลงมาอันดับที่  5 ของทั้งการเก็บรักษาและการ
ขนสงคือ การจัดวาง  รองลงมาอันดับที่  6 ของการเก็บรักษาคือ แผนฉุกเฉิน และสวนของการ
ขนสง คือการสื่อสารสารขอมูลและการบงชี้  รองลงมาอันดับที่  7 ของการเก็บรักษาคือ แผน
ปองกัน และสวนของการขนสงคือ เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ รองลงมาอันดับที่  8 ซ่ึงเปน
ปญหาอันดับสุดทายของการเก็บรักษาคือ การสื่อสารสารขอมูลและการบงชี้  และสวนของการ
ขนสงคือ แผนฉุกเฉิน และปญหาอันดับสุดทาย อันดับที่ 9 ของการขนสงคือ แผนปองกัน ผล
การศึกษาขางตนสามารถสรุปไดตามตารางที่ 5.1 
 
ตาราง 5.1 สรุปปจจัยหลักและปญหาที่พบในการเก็บรักษาและขนสงสารเคมีอันตราย เรียง
ตามลําดับความสําคัญของปจจัยและความรุนแรงของปญหาในมุมมองรวมของผูประกอบการ 

ปจจัย ปญหา

1. คน 1. คน
2. สถานที่ 2. เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ
3. บรรจุภัณฑ 3. สถานที่  เครื่องมือและอปุกรณ
4. การจัดวาง 4. บรรจุภัณฑ ภาครัฐ
5. แผนปองกัน 5. การจัดวาง
6. การสื่อสารขอมูลและการบงช้ี 6. แผนฉุกเฉิน
7. แผนฉุกเฉิน 7. แผนปองกัน
8. เครื่องมือและอปุกรณ 8. การสื่อสารขอมูลและการบงช้ี
9. เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ
1. คน 1. คน*
2. รถ เครื่องมือและอปุกรณ 2. รถ เครื่องมือและอปุกรณ
3. บรรจุภัณฑ 3. บรรจุภัณฑ
4. การจัดวาง 4. ภาครัฐ
5. การสื่อสารขอมูลและการบงช้ี 5. การจัดวาง
6. แผนปองกัน 6. การสื่อสารขอมูลและการบงช้ี
7. แผนฉุกเฉิน 7. เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ
8. เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ 8. แผนฉุกเฉิน

9. แผนปองกัน

การเก็บรักษา

การขนสง

หมายเหตุ * หมายถึง ปญหาที่มีระดับความรุนแรงสูง 
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5.2 การอภิปรายผลการศึกษาปจจัยท่ีพึงพิจารณาในการเก็บรักษาและขนสงสารเคมีอันตราย 

 จากผลสรุปการศึกษาขางตน พบวา คน เปนทั้งปจจัยที่สําคัญและเปนปญหาที่มีความ
รุนแรงอันดับแรกของปญหาทั้งหมดในการเก็บรักษาและขนสงสินคาอันตรายในมุมมองรวมของ
ผูประกอบการที่เกี่ยวของกับการเก็บรักษาและขนสงสินคาอันตราย ผูวิจัยจึงไดนําปจจัยและปญหา
ที่พบมาวิเคราะหความสัมพันธอีกครั้ง โดยการนําปจจัยและปญหาที่พบ 3 อันดับแรกของแตละ
กลุมผูประกอบการมาทําการสรุป โดยแบงเปนกรณีการเก็บรักษาสารเคมีอันตรายและกรณีการ
ขนสงสารเคมีอันตราย ดังตารางที่ 5.2 และ 5.5 แลวไปทําการสัมภาษณเชิงลึกกับผูประกอบการทั้ง 
6 กลุม ไดแก ผูผลิต ผูนําเขาและตัวแทนจําหนาย ผูใช บริษัทใหบริการเก็บรักษา บริษัทใหบริการ
ขนสง และบริษัทใหบริการเก็บรักษาและขนสงอีกครั้ง จึงไดผลสรุปดังรายละเอียด ตอไปนี้ 
 
ตาราง 5.2 แสดงความสัมพันธของปจจัยและปญหา 3 อันดับแรกที่พบในการเก็บรักษาสารเคมี
อันตรายแยกตามมุมมองของผูประกอบการ 

ปจจัย ปญหา
คน(6.33) คน(3.33)

บรรจุภัณฑ(6.33) สถานที่(3.33)
แผนปองกัน(6.33) เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ(3.33)
สถานที่(6.81) คน(3.31)

บรรจุภัณฑ(6.75) สถานที่(3.00)
คน(6.63) เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ(3.00)
คน(7.75) คน(3.00)

การจัดวาง(5.75) บรรจุภัณฑ(3.00)
การสื่อสารขอมูลและการบงช้ี(5.75) การสื่อสารขอมูลและการบงชี้(3.00)

แผนปองกัน(5.75)
คน(8.50) คน(3.50)

สถานที่(8.50) เครื่องมือและอปุกรณ(3.30)
การจัดวาง(7.00) ภาครัฐ(3.30)
สถานที่(7.65) คน(3.38)
คน(6.58) การจัดวาง(3.00)

บรรจุภัณฑ(5.88) เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ(3.00)

ผูใช

บริษทัใหบริการ

เก็บรักษา

บริษทัใหบริการ

เก็บรักษาและ

ขนสง

ผูผลิต

ผูนําเขาและ

ตัวแทนจําหนาย
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จากตารางที่ 5.2 พบวาผูประกอบการ 3 กลุม ไดแก ผูผลิต ผูใช และบริษัทใหบริการเก็บ
รักษา ใหความสําคัญกับปจจัยเร่ืองคนเปนอันดับแรก ในขณะที่ผูนําเขาและตัวแทนจําหนาย และ
บริษัทใหบริการเก็บรักษาและขนสงใหความสําคัญกับปจจัยเร่ืองสถานที่เปนอันดับแรก สําหรับ
ปญหาที่พบในการเก็บรักษาสารเคมีอันตรายพบวา คน เปนปญหาที่มีความรุนแรงมากที่สุดใน
มุมมองของผูประกอบการทั้ง 5 กลุม 

จากการสัมภาษณเชิงลึกกับตัวแทนระดับผูบริหารของผูผลิต ผูใช และบริษัทใหบริการเก็บ
รักษาพบวามีความสอดคลองกับผลการศึกษาขางตน โดยทางตัวแทนผูผลิตไดใหขอมูลเพิ่มเติมวา 
ในการผลิตสารเคมีอันตราย คน เปนปจจัยที่สําคัญที่สุดในทุกกระบวนการ มิใชแคเพียงขั้นตอนการ
เก็บรักษาและขนสงเทานั้น เนื่องจากสารเคมีอันตรายสามารถกอใหเกิดอันตรายที่รายแรงได
ตลอดเวลา หากผูที่มีหนาที่ที่เกี่ยวของขาดความรู และความใสใจในการปฏิบัติตามกฎเพื่อใหเกิด
ความปลอดภัยได ดังนั้นการฝกอบรมผูที่เกี่ยวของกับสารเคมีอันตรายใหมีความรูและมีจิตสํานึกใน
การปฏิบัติตามกฏอยางเครงครัดเปนสิ่งที่จะตองทําเปนอยางแรก จึงอยากใหหนวยงานที่เกี่ยวของ
โดยเฉพาะภาครัฐจัดการอบรมที่เกี่ยวของกับสารเคมีอันตราย โดยกําหนดใหผูที่ทํางานเกี่ยวของ
จะตองผานการอบรมนี้ มีการสอบและใบรับรองการผานทดสอบอยางเครงครัด สําหรับตัวแทน
ระดับผูบริหารของผูใช ใหความเห็นเกี่ยวกับปญหาของคนวา ปจจุบันคนที่ทํางานเกี่ยวของกับ
สารเคมีอันตรายสวนมากหรือเกือบทั้งหมดไมมีความรูเกี่ยวกับการจัดการสารเคมีอันตรายเลย 
กระทั่งเจาหนาที่ของภาครัฐเองก็ยังไมมีบุคคลากรที่มีความรูเพียงพอกับการตอบคําถามของ
ผูประกอบการ ดังนั้นควรมีการสนับสนุนดานการศึกษาและฝกอบรมกับผูที่เกี่ยวของรวมกระทั่งถึง
ประชาชนทั่วไป สําหรับตัวแทนระดับผูบริหารของบริษัทใหบริการเก็บรักษา ไดกลาวถึงการขาด
แคลนบุคลากรผูเชี่ยวชาญในดานสารเคมีอันตรายวา ภาครัฐหรือองคกรที่เกี่ยวของควรมีการ
สนับสนุนใหการศึกษา ฝกอบรมและทดสอบผูที่ทํางานเกี่ยวกับสารเคมีอันตราย โดยอาจจะ
สนับสนุนโดยการใหทุนการศึกษา เพื่อชวยเพิ่มจํานวนบุคลากรผูเชี่ยวชาญในการจัดการสารเคมี
อันตรายใหมากขึ้น สําหรับปจจัยยอยของคนที่ผูประกอบการใหความสําคัญเปนอันดับที่หนึ่งจาก
ผลการศึกษา คือ การฝกอบรมผูจัดการและผูดูแลคลังสินคา ซึ่งสอดคลองกับผลของการสัมภาษณ
ผูประกอบการณ  

ในขณะที่ตัวแทนระดับผูบริหารของผูนําเขาและตัวแทนจําหนาย และบริษัทใหบริการเก็บ
รักษาและขนสงใหเหตุผลในการเลือกสถานที่เปนปจจัยสําคัญในการเก็บรักษาสารเคมีเนื่องจาก
เล็งเห็นวา สถานที่ในการจัดเก็บมีความสําคัญ หากสารเคมีอันตรายถูกจัดเก็บในสถานที่ที่ลอแหลม 
เชน ใกลแหลงชุมชน หรือในโครงสรางอาคารที่ไมปลอดภัย ยอมจํากอใหเกิดความรุนแรงของ
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อันตรายเพิ่มมากขึ้น โดยผลจากการศึกษา พบวาที่ตั้ง สภาพแวดลอมและความหนาแนนของ
ประชากรรอบๆคลังสินคา เปนปจจัยยอยอันดับแรกที่ผูประกอบการณใหความสําคัญ 

ผลจากการศึกษาและการสัมภาษณเชิงลึก พบวา ปญหาที่พบมากที่สุดจากคน ในการเก็บรักษา
สารเคมีอันตราย 3 อันดับแรก คือ 

1. จิตสํานึกในการปฏิบัติตามขอกําหนดและกฏการจัดการสารเคมีอันตราย 

2. การขาดแคลนบุคลากรผูเชี่ยวชาญในดานสารเคมีอันตราย 

3. การฝกอบรมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสารเคมีอันตรายที่เพียงพอและเหมาะสม 

โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. จิตสํานึกในการปฏิบัติตามขอกําหนดและกฏการจัดการสารเคมีอันตราย 

จากการสัมภาษณ พบวา จิตสํานึกในการปฏิบัติตามขอกําหนดและกฏการจัดการสารเคมี
อันตรายตามความหมายของผูประกอบการ หมายถึง 

- การขาดความรูเกี่ยวกับสารเคมีอันตราย และการจัดการ 

- มีความรู แตไมเห็นความจําเปนในการปฏิบัติตามกฏและขอกําหนด  

- มีความรู แตไมตองการปฏิบัติตามกฏและขอกําหนด 

2. การขาดแคลนบุคลากรผูเชี่ยวชาญในดานสารเคมีอันตราย 

ผลจากการศึกษาพบวา ผูประกอบการที่มีผูจัดการและผูดูแลคลังสินคาที่มีคุณสมบัติ
ถูกตองตามที่ผูประกอบการกําหนดไว มีเพียงแครอยละ 27 เทานั้น ตามตารางที่ 5.3 

ตาราง 5.3 แสดงจํานวนและรอยละของผูประกอบการที่มีผูจัดการและผูดูแลคลังสินคาที่มี
คุณสมบัติถูกตองตามที่กําหนด 

                           

จํานวน รอยละ
มี 20 27

ไมมี 55 73

รวม 75 100  
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ผลจากการศึกษาพบวา จากจํานวนผูประกอบการที่มีผูจัดการและผูดูแลคลังสินคาที่มี
คุณสมบัติถูกตองตามที่ผูประกอบการกําหนดไว 20 ราย มีจํานวน 10 รายที่มีผูจัดการและผูดูแล
คลังสินคาที่มีคุณสมบัติถูกตองตามที่กําหนดแครอยละ 70 ของผูจัดการและผูดูแลคลังสินคา
ทั้งหมดของบริษัท รองลงมาจํานวน 7 รายท่ีมีผูจัดการและผูดูแลคลังสินคาที่มีคุณสมบัติถูกตอง
ตามที่กําหนดรอยละ 80 ของผูจัดการและผูดูแลคลังสินคาทั้งหมดของบริษัท และสุดทายจํานวน 3 
รายที่มีผูจัดการและผูดูแลคลังสินคาที่มีคุณสมบัติถูกตองตามที่กําหนดรอยละ 90 ของผูจัดการและ
ผูดูแลคลังสินคาทั้งหมดของบริษัท ดังตารางที่ 5.4 

ตาราง 5.4 แสดงรอยละของผูจัดการและผูดูแลคลังสินคาที่มีคุณสมบัติถูกตองตามที่กําหนดของ
ผูประกอบการ 

                             

รอยละ จํานวน รอยละ
70 10 50

80 7 35

90 3 15

รวม 20 100  

    จากการสัมภาษณ พบวา บุคลากรผูเชี่ยวชาญในดานสารเคมีอันตรายตามความหมายของ
ผูประกอบการ หมายถึง 

- ผูที่ทํางานเกี่ยวของกับสารเคมีอันตราย เชน ผูจัดการและผูดูแลคลังสินคา เปนตน 

- ผูบริหารที่วางแผน ดูแล และตัดสินใจในการเก็บรักษาสารเคมีอันตราย 

- บุคลากรภาครัฐที่ดูแลเกี่ยวของกับการจัดการสารเคมีอันตราย 

3. การฝกอบรมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสารเคมีอันตรายที่เพียงพอและเหมาะสม 

     จากการสัมภาษณ พบวา ผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับสารเคมีอันตรายตามความหมายของ
ผูประกอบการ หมายถึง 

- ผูที่ทํางานเกี่ยวของกับสารเคมีอันตราย เชน ผูจัดการและผูดูแลคลังสินคา เปนตน 

- ผูบริหารที่วางแผน ดูแล และตัดสินใจในการเก็บรักษาสารเคมีอันตราย 

- บุคลากรภาครัฐที่ดูแลเกี่ยวของกับการจัดการสารเคมีอันตราย 



 

 

 

71 

ตาราง 5.5 แสดงความสัมพันธของปจจัยและปญหา 3 อันดับแรกที่พบในการขนสงสารเคมีอันตราย
แยกตามมุมมองของผูประกอบการ 

ปจจัย ปญหา
คน(4.67) คน(3.50)

การจัดวาง(4.33) รถ เครื่องมือและอปุกรณ(3.50)
รถ เครื่องมือและอปุกรณ(4.00) ภาครัฐ(3.50)
รถ เครื่องมือและอปุกรณ(7.50) คน(3.38)

คน(6.63) รถ เครื่องมือและอปุกรณ(3.31)
บรรจุภัณฑ(6.13) ภาครัฐ(3.13)

คน (5.75) คน*(4.00)
รถ เครื่องมือและอปุกรณ (5.00) รถ เครื่องมือและอปุกรณ*(3.83)

บรรจุภัณฑ(4.13) การสื่อสารขอมูลและการบงช้ี*(3.83)
คน (6.27) รถ เครื่องมือและอปุกรณ*(3.69)

รถ เครื่องมือและอปุกรณ (5.85) ภาครัฐ*(3.69)
แผนปองกัน(5.38) คน(3.58)

คน (7.73) คน*(4.00)

รถ เครื่องมือและอปุกรณ (6.92) บรรจุภัณฑ(3.19)

การจัดวาง(4.69) รถ เครื่องมือและอปุกรณ(3.00)

ผูผลิต

บริษทัใหบริการ

ขนสง

บริษทัใหบริการ

เก็บรักษาและ

ขนสง

ผูนําเขาและ

ตัวแทนจําหนาย

ผูใช

หมายเหตุ * หมายถึงปญหาที่มีระดับความรุนแรงสูง 

จากตารางที่ 5.5 พบวาผูประกอบการ 4 กลุม ไดแก ผูผลิต ผูใช บริษัทใหบริการขนสงและ
บริษัทใหบริการเก็บรักษาและขนสง ใหความสําคัญกับปจจัยเร่ืองคนเปนอันดับแรก ในขณะที่ผู
นําเขาและตัวแทนจําหนายใหความสําคัญกับปจจัยเร่ืองรถ เครื่องมือและอุปกรณเปนอันดับแรก 
และคนเปนอันดับรองลงมา สําหรับปญหาที่พบในการเก็บรักษาสารเคมีอันตรายพบวา คน เปน
ปญหาที่มีความรุนแรงมากที่สุดในมุมมองของผูประกอบการ 4 กลุม ไดแกผูผลิต ผูนําเขาและ
ตัวแทนจําหนาย ผูใช และบริษัทใหบริการเก็บรักษาและขนสง ในขณะที่กลุมบริษัทใหบริการ
ขนสงพบปญหาเรื่อง รถ เครื่องมือและอุปกรณรุนแรงเปนอันดับที่ 1 

จากการสัมภาษณเชิงลึกกับตัวแทนระดับผูบริหารของผูผลิต ผูใช บริษัทใหบริการขนสง
และบริษัทใหบริการเก็บรักษาและขนสงพบวามีความสอดคลองกับผลการศึกษาขางตน เนื่องจาก
อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในการขนสงสารเคมีอันตรายสวนมากเกิดจาก คน แตในขณะเดียวกัน คนก็เปน
ปจจัยที่ สําคัญที่ สุดในการขนสงสารเคมีอันตรายเนื่องจากเปนทั้งผูที่ เกี่ยวของโดยตรงทุก
กระบวนการในการขนสงสารเคมีอันตราย โดยเริ่มตั้งแตการวางแผน การจัดการ การขับรถขนสง 
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จนกระทั่งสงมอบถึงปลายทาง ดังนั้นหากผูที่มีหนาที่ที่เกี่ยวของกับการขนสงขาดความรู และความ
ใสใจในการปฏิบัติตามกฎเพื่อใหเกิดความปลอดภัย หายนะจากความรุนแรงของสารเคมีอันตราย
ยอมเกิดขึ้นไดดังที่ เราพบเห็นกันในปจจุบัน  สําหรับปจจัยยอยของคนที่ผูประกอบการให
ความสําคัญเปนอันดับที่หนึ่งจากผลการศึกษา คือ การฝกอบรมผูขับรถซึ่งสอดคลองกับผลของการ
สัมภาษณผูประกอบการณเพียงสวนหนึ่ง เนื่องจากผูประกอบการใหความสําคัญกับการฝกอบรมแก
ผูที่มีหนาที่เกี่ยวของกับการขนสงสารเคมีอันตรายทุกคน มิใชเฉพาะเพียงแตผูขับรถเทานั้น หากแต
เพียงผูทีมีหนาที่ขับรถมีบทบาทสําคัญที่เกี่ยวกับของกับการขนสงสารเคมีอันตรายโดยตรง ดังนั้น
จึงจําเปนที่จะตองมีการดําเนินการอบรมกันอยางเขมงวด เครงครัด โดยจะตองมีการทดสอบจนผาน
จึงจะสามารถขับรถขนสงสารเคมีอันตรายได 

ในขณะที่ตัวแทนระดับผูบริหารของผูนําเขาและตัวแทนจําหนายใหเหตุผลในการเลือกรถ 
เครื่องมือและอุปกรณเปนปจจัยสําคัญในการขนสงสารเคมีอันตราย เนื่องจากเล็งเห็นวา รถ 
เครื่องมือและอุปกรณเปนสิ่งใชรองรับและนําพาสารเคมีอันตรายใหเคล่ือนที่ไปในการขนสง 
ดังนั้นรถ เคร่ืองมือและอุปกรณจึงเปนปจจัยสําคัญในการขนสงสินคาอันตราย เพราะถาหากไมมีรถ 
หรือเครื่องมือก็ไมอาจจะทําการขนสงสารเคมีได หรือการใชรถ เครื่องมือและอุปกรณที่ไมไดอยูใน
สภาพที่ดีหรือเหมาะสม ก็สามารถทําใหเกิดอันตรายจากการขนสงได  และผลจากการศึกษา พบวา 
การใชรถ เครื่องมือและอุปกรณที่เหมาะสมกับลักษณะสินคาในการขนสง เปนปจจัยยอยอันดับแรก
ที่ผูประกอบการใหความสําคัญในการขนสงสารเคมีอันตราย ซ่ึงสอดคลองกับผลจากการสัมภาษณ
ผูประกอบการ 

ผลจากการศึกษาและการสัมภาษณเชิงลึก พบวา ปญหาที่พบมากที่สุดจากคน ในการขนสง
สารเคมีอันตราย 3 อันดับแรก คือ 

1. การขาดแคลนผูขับรถที่มีคุณสมบัติถูกตองตามกฎหมาย 

2. จิตสํานึกในการปฏิบัติตามกฏการขนสงสารเคมีอันตราย 

3.   การเขา-ออกงานบอยของผูขับรถที่มีคุณสมบัติถูกตอง 

โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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1. การขาดแคลนผูขับรถที่มีคุณสมบัติถูกตองตามกฎหมาย 

ผลจากการศึกษาพบวา ผูประกอบการที่มีผูขับรถที่มีคุณสมบัติถูกตองตามกฎหมาย มีเพียง
แครอยละ 36 เทานั้น ตามตารางที่ 5.6 

ตาราง 5.6 แสดงจํานวนและรอยละของผูประกอบการที่มีผูขับรถที่มีคุณสมบัติถูกตองตาม
กฎหมาย 

                                  

จํานวน รอยละ
มี 30 36

ไมมี 54 64

รวม 84 100  

ผลจากการศึกษาพบวา จากจํานวนผูประกอบการที่มีผูขับรถที่มีคุณสมบัติถูกตองตาม
กฎหมาย 30 ราย มีจํานวน 14 รายที่มีผูขับรถที่มีคุณสมบัติถูกตองตามกฎหมายรอยละ 60 ของ
ผูขับรถทั้งหมดของบริษัท รองลงมาจํานวน 9 รายที่มีผูขับรถที่มีคุณสมบัติถูกตองตาม
กฎหมายรอยละ 80 ของผูขับรถทั้งหมดของบริษัท และสุดทายจํานวน 7 รายท่ีมีผูขับรถที่มี
คุณสมบัติถูกตองตามกฎหมายรอยละ 70 ของผูขับรถทั้งหมดดังตารางที่ 5.7 

ตาราง 5.7 แสดงรอยละของผูขับรถที่มีคุณสมบัติถูกตองตามกฎหมาย 

                                         

รอยละ จํานวน รอยละ
60 14 47

70 7 23

80 9 30

รวม 30 100  

2. จิตสํานึกในการปฏิบัติตามกฏการขนสงสารเคมีอันตราย 

จากการสัมภาษณ พบวา จิตสํานึกในการปฏิบัติตามกฏการขนสงสารเคมีอันตรายตาม
ความหมายของผูประกอบการ หมายถึง 

- การขาดความรูเกี่ยวกับกฏการขนสงสารเคมีอันตราย 

- มีความรู แตไมเห็นความจําเปนในการปฏิบัติตามกฏและขอกําหนด  

- มีความรู แตไมตองการปฏิบัติตามกฏและขอกําหนด 
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         3.  การเขา-ออกงานบอยของผูขับรถที่มีคุณสมบัติถูกตอง 

จากการสัมภาษณ พบวา ผูขับรถที่มีคุณสมบัติถูกตองมีอายุการทํางานเฉลี่ยอยูที่ 1 – 1 ป
ครึ่ง สําหรับพนักงานที่มีอายุระหวาง 25 -35 ป ในขณะที่ผูขับรถที่มีคุณสมบัติถูกตองที่มีอายุ 
35 ปขึ้นไป ถึง 45 ป มีอายุการทํางานเฉลี่ยอยูที่ 3 - 4 ป 

ในขณะที่ปญหาที่พบจาก รถ เครื่องมือและอุปกรณ ในมุมมองของกลุมบริษัทใหบริการ
ขนสง 3 อันดับแรก คือ 

1. การขาดการใสใจในการดูแลและบํารุงรักษารถ เครื่องมือและอุปกรณ 

2. การขาดความรู  ความสามารถในการใชรถ เครื่องมือและอุปกรณ 

3. การขาดความรูในการดูแลและบํารุงรักษารถ เครื่องมือและอุปกรณ 

ซ่ึงหากมองใหดีแลว ทั้ง 3 ปญหาขางตนเกิดจาก คน ที่เกี่ยวของทั้งส้ิน 

5.3 ขอเสนอแนะ 

5.3.1 ขอเสนอแนะสําหรับผลจากการวิจัย 

 จากปญหาและการศึกษาวิจัยขางตน ผูวิจัยขอเสนอแแนวทางแกไขและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1. การฝกอบรมและใหความรู 

เนื่องจากผลจากการศึกษาและสัมภาษณเชิงลึกกับผูประกอบการพบวา ปญหาของคนใน
การดําเนินกิจกรรมเก็บรักษาและขนสงสารเคมีอันตราย คือการขาดจิตสํานึกในการปฏิบัติตาม
ขอกําหนดและกฏการจัดการสารเคมีอันตราย  ไมวาจะเกิดจากการขาดความรู ไมเห็นความ
จําเปน หรือไมตองการจะปฏิบัติตาม การฝกอบรมจะชวยทําใหผูที่เกี่ยวของมีความเขาใจถึง
อันตรายของสารเคมีมากขึ้น ซ่ึงจะชวยใหมีความตระหนักถึงการปฏิบัติตามขอกําหนดและกฏ
การจัดการสารเคมีอันตรายเพื่อใหเกิดความปลอดภัยมากขึ้น แมวาการฝกอบรมผูที่เกี่ยวของกับ
สารเคมีอันตรายในประเทศจะมีการดําเนินการอยูบาง แตเปนการฝกอบรมเฉพาะกลุม หรือ
เฉพาะหนวยงานที่มีการปฏิบัติงานเกี่ยวกับสารเคมีอันตราย ซ่ึงเนื้อหาหลักสูตรจะเปนไปตาม
ความตองการของหนวยงาน โดยยังไมมีหนวยงานของภาครัฐกําหนดมาตรฐานของหลักสูตรที่
เกี่ยวกับสารเคมีอันตรายโดยตรง ผูวิจัยจึงอยากเสนอวิธีการฝกอบรมและใหความรูเกี่ยวกับ
สารเคมีอันตราย โดยแบงเปน 2 ลักษณะดังนี้ 
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 การฝกอบรมและใหความรูทั่วไปเกี่ยวกับสารเคมีอันตรายแกบุคคลทั่วไป 

การใหความรูเกี่ยวกับสารเคมีอันตรายแกบุคคลทั่วไป สามารถทําไดหลายวิธี เชนแจกจาย
ส่ิงพิมพ จัดทําเปนสปอรตโฆษณาทั้งทางวิทยุและโทรทัศน จัดนิทรรศการหรืองานแสดง
เกี่ยวกับสารเคมีอันตราย โดยเปนการกระตุนใหทุกคนหันมาสนใจอันตรายจากสารเคมี
อันตราย โดยมีรายละเอียดหัวขอหลักๆที่ทุกคนควรจะทราบ ไดแก 

-    ประเภทของสารเคมีอันตราย 9 ประเภท 

-    ฉลาก เครื่องหมายของสารเคมีอันตรายทั้ง 9 ประเภท 

-    หนวยงานที่ควรติดตอ เมื่อพบเห็นสิ่งผิดปกติที่อาจทําใหเกิดความไมปลอดภัยหรือ 
อุบัติเหตุจากสารเคมีอันตราย 

นอกจากการใหความรูขางตน ผูวิจัยและผูประกอบการยังมีขอเสนอแนะเรื่องการนํา
ความรูเกี่ยวกับสารเคมีอันตราย บรรจุเขาไปในหลักสูตรการเรียนการสอนของนักเรียน เพื่อให
เด็กๆซ่ึงเปนอนาคตของชาติ ไดมีความรูและตื่นตัวเร่ืองอันตรายจากสารเคมี และนําความรูที่
ไดมาชวยพัฒนาระบบการจัดการสารเคมีอันตรายใหมีประสิทธิภาพและปลอดภัย อีกทั้งยัง
ชวยเสริมสรางจิตสํานึกในเรื่องการปฏิบัติตามกฏและขอกําหนดเพื่อชวยลดอันตรายที่จะเกิด
จากสารเคมี 

 การฝกอบรมและใหความรูแกบุคคลที่ปฏิบัติงานโดยตรงกับสารเคมี
อันตราย 

   การฝกอบรมและใหความรูแกบุคคลที่ปฏิบัติงานโดยตรงกับสารเคมีอันตราย อาจจะทํา
ไดโดย 

-   จัดทําเปนหลักสูตรเกี่ยวกับการจัดการสารเคมีอันตรายโดยตรง โดยจะตองมีการสอบและ     
ออกใบรับรองผูที่ผานหลักสูตรแลว 

-   จัดการฝกอบรมเฉพาะเรื่อง โดยอาจจะแบงออกเปนหลายระดับตามกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรม เชน การฝกอบรมการขนสงสารเคมีอันตราย 1  2  3 ซ่ึงผูที่ขับรถขนสงสารเคมี
อันตรายจะตองอบรมใหครบ 3 ระดับ แตผูที่เกี่ยวของอาจจะผานแคระดับ 1 หรือ 2 โดย
การฝกอบรมจะตองมีการทดสอบและออกใบรับรองผูผานการทดสอบ 
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   โดยในมุมมองของผูวิจัยอยากใหมีการกําหนดใหผูที่ทํางานเกี่ยวกับสารเคมีอันตรายมี
ใบอนุญาตพิเศษในการทํางานหรือใบรับรองการสอบผานการเรียนในหลักสูตรที่เกี่ยวของกับการ
ทํางาน 

         2.  การขอความรวมมือจากภาครัฐที่เกี่ยวของ 

จากผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของบริษัทในหัวขอที่ 4.1.2 ขอยอยที่ 4 บทที่ 4 พบวา
หนวยงานภาครัฐที่ผูประกอบการตองติดตอในการดําเนินกิจกรรมการเก็บรักษาและขนสงสารเคมี
อันตรายมี 4 หนวยงานหลัก คือ กรมโรงงานอุตสาหกรรม (กระทรวงอุตสาหกรรม) กรมการขนสง
ทางบก (กระทรวงคมนาคม) สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (กระทรวงสาธารณสุข) และ
การทางพิเศษแหงประเทศไทย โดยกรมโรงงานอุตสาหกรรม (กระทรวงอุตสาหกรรม) เปน
หนวยงานที่ผูประกอบการมีการติดตอมากที่สุด (รอยละ 85.15) โดยเปนการติดตอในเรื่องการขอ
ใบอนุญาตินําเขาและครอบครองสารเคมีอันตรายเปนสวนใหญ จากผลการศึกษาพบวา ปญหาท่ี
ผูประกอบการพบมากที่สุดที่เกี่ยวของกับภาครัฐในการเก็บรักษาสารเคมีอันตราย คือการสื่อสาร
ดานกฏหมายและขอบังคับ การขาดการประสานงานในหนวยงานที่เกี่ยวของ และการขาดความ
เขมงวดในการบังคับใชกฏหมาย ตามลําดับ ในขณะที่ปญหาจากผูประกอบการขนสงสารเคมี
อันตรายที่พบมากที่สุด คือ การขาดความเขมงวดในการบังคับใชกฏหมาย การขาดการประสานงาน
ในหนวยงานที่เกี่ยวของ การสื่อสารดานกฏหมายและขอบังคับ และสุดทายคือ การใชกฎหมาย
ในทางมิชอบ ดังนั้นผูประกอบการจึงอยากขอความรวมมือจากภาครัฐในการที่จะชวยแบงเบา
ปญหาจากผลการวิจัยนี้ และเพื่อเปนแนวทางใหภาครัฐไดนําไปปรับปรุงและกําหนดมาตรการที่มี
ประสิทธิภาพที่สามารถชวยผูประกอบการในการดําเนินกิจกรรมการเก็บรักษาและขนสงสารเคมี
อันตรายไดอยางปลอดภัยและมีประสิทธิภาพมากขึ้นโดย 

- มีการประชาสัมพันธขอกําหนดและกฏหมายในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับสารเคมีอันตราย
อยางชัดเจนและทั่วถึง รวมถึงหนวยงานที่เกี่ยวของและมีหนาที่รับผิดชอบโดยตรง 

- กําหนดและจัดหลักสูตรในการฝกอบรมและใหความรูเกี่ยวกับการจัดการสารเคมีอันตราย 
โดยจัดเปนหลักสูตรการเรียนการสอนตั้งแตระดับประถมศึกษาจนกระทั่งถึงระดับ
มหาวิทยาลัย 

- เพื่อชวยเพิ่มบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญทางดานการจัดการสารเคมีอันตรายใหเพียงพอตอ
ความตองการของประเทศ  ภาครัฐควรมีการสนับสนุนโดยใหทุนการศึกษาแกผูที่มีความ
สนใจในการศึกษาแขนงนี้ 
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- ออกเปนขอกําหนดหรือกฏหมายเกี่ยวกับคุณสมบัติของผูที่ทํางานเกี่ยวของกับสารเคมี
อันตราย และบังคับใชอยางเครงครัด 

- อบรมบุคลากรภาครัฐที่ดูแลเกี่ยวของกับการจัดการสารเคมีอันตราย ใหมีความรูอยาง
แทจริงและมีจิตสํานึกในการใชกฏหมายควบคุมอยางเครงครัดและสุจริต 

- จัดตั้งหนวยงานที่มี ผู เชี่ยวชาญโดยตรงที่สามารถตอบคําถามของประชาชนและ
ผูประกอบการเกี่ยวกับการจัดการสารเคมีอันตราย รวมถึงขอกําหนดและกฏหมายตางๆได 

 
5.3.2 ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัยในอนาคต 
1. เนื่องจากผลที่ไดจากการศกึษาวจิัยนี้พบวา คนเปนทั้งปจจัยและปญหาสําคัญที่สุดในการเก็บ
รักษาและขนสงสารเคมีอันตราย ดังนั้นในการศึกษาครัง้ตอไปควรศึกษาเจาะลกึในเรื่องคนจาก
หลากหลายมมุมองทั้งในสวนของภาครัฐและเอกชน 
2. เนื่องจากการศึกษาวจิัยครัง้นี้มีขอบเขตในการศึกษาเฉพาะในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร และ
ปริมณฑล ดังนั้นการศึกษาครั้งตอไปควรขยายเขตพืน้ทีก่ารศึกษาไปยงัพื้นที่อ่ืนที่มีกจิกรรมเกีย่วกบั
สารเคมีหรือวัตถุอันตราย เชน ในเขตภาคตะวนัออกที่มนีิคมอุตสาหกรรมอยูเปนจํานวนมาก 
3. เนื่องจากการศึกษาวจิัยครัง้นี้ไดศึกษาเฉพาะการขนสงทางถนนโดยรถบรรทุกและรถพวงชนิด
ตางๆ ดังนั้นการศึกษาครั้งตอไปควรศึกษาการขนสงสารเคมีหรือวัตถุอันตรายในการขนสงทางอื่น 
เพื่อใหทราบปจจัยที่สําคัญในการขนสงครบทุกทาง และเปนแนวทางในการกาํหนดมาตรการและ
ขอบังคับในการขนสงสารเคมีหรือวัตถุอันตรายตอไป 

5.4 ปญหาและอุปสรรคในการวิจัย 

ปญหาและอุปสรรคหลักในการวิจัยคร้ังนี้เกิดจากกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม 
เนื่องจากงานวิจัยนี้จําเปนที่จะตองใหผูที่มีความรูจริงและปฏิบัติงานเกี่ยวของโดยตรงกับการเก็บ
รักษาและขนสงสารเคมีอันตรายเปนผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงบางครั้งผูที่ปฏิบัติงานโดยตรงก็ไมมี
ความรูเกี่ยวกับสารเคมีอันตราย จึงทําใหผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับดวยขอมูลที่ไมถูกตองและ
ไมสมบูรณ ในขณะที่ผูตอบแบบสอบถามที่อยูในระดับผูชํานาญงานและระดับวางแผนและ
ตัดสินใจ สวนใหญจะเปนผูที่มีภาระหนาที่การงานมาก ไมคอยมีเวลา ทําใหผูวิจัยเขาถึงและติดตอ
ไดยาก รวมถึงการรอแบบสอบถามที่ตอบกลับ ผูวิจัยตองใชเวลานานในการติดตามแบบสอบถาม
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แบบสอบถาม 
เรื�อง 

ปัจจยัที�พึงพิจารณาในการเกบรักษาและขนสงวตัถุอนัตราย กรณีศึกษาสารเคมีอนัตราย็ ่  

 
คาํชีแจง, : แบบสอบถามชุดนีเป็นสวนหนึ�งของการวจิยัเพื�อการศึกษาของบณัฑิตวทิยาลยั สหสาขาวชิา , ่  
               การจดัการดา้นโลจิสติกส์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

แบบสอบถามเลขที� ______ 
ส่วนที� 1: ข้อมลทั�วไปของู บคคลและุ บริษัท 

โปรดใสเครื�องหมาย ่ √ ลงในชอง ่ � และเติมขอ้ความในชองวางตามความเป็นจริง่ ่  
 

1.1 ชื�อบริษทัของทาน ่ ____________________________________ 
 
1.2 ตาํแหนงงานของทานในปัจจุบนั่ ่  

          

ระดบัปฏิบติัการ ชื�อตาํแหน่ง (โปรดระบุ)

ระดบัผูช้าํนาญการ ชื�อตาํแหน่ง (โปรดระบุ)
ระดบัวางแผนและตดัสินใจ ชื�อตาํแหน่ง (โปรดระบุ)
อื�นๆ(โปรดระบุ)

 
 

1.3 ประสบการณ์การทาํงานของทานที�เกยวขอ้งกบสารเคมีอนัตราย่ ี� ั  
       (นบัรวมถึงบริษทักอนหนา้นี ถา้หากทานทาํงานในหนา้ที�เดิม่ , ่ ) 

          

นอ้ยกวา่ 3 ปี 3 - 5 ปี

มากกวา่ 5 ปี - 10 ปี มากกวา่ 10 ปีขึ,นไป
 

 
1.4 บทบาทของบริษทัของทานที�เกยวขอ้งกบสารเคมีอนัตราย่ ี� ั  
       (หากมีมากกวา ่ 1 ขอ้ใหต้อบบทบาทหลกัของบริษทัทานเพียง ่ 1 ขอ้) 

           

ผูผ้ลิต ผูน้าํเขา้และตวัแทนจาํหน่าย

ผูใ้ช ้      บริษทัใหบ้ริการเกบ็รักษาอยา่งเดียว

บริษทัขนส่งอยา่งเดียว     บริษทัใหบ้ริการเกบ็รักษาและขนส่ง
 

 
1.5 สดัสวนระหวางสารเคมีอนัตรายและไ่ ่ มอนัตรายที�เกยวขอ้งกบบริษทั่ ี� ั ของทาน่  (รวมกนเทากบั ่ ั 100%) 

สารเคมีอนัตราย     _______% 
สารเคมีไมอนัตราย่  _______% 
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1.6 สดัสวนของสารเคมีอนัตรายที�แบงตามหลกัการแบงประเภทวตัถุอนัตราย ของ ่ ่ ่ UN Recommendation  
        เป็น 9 ประเภทที�เกยวขอ้งกบบริษทัี� ั ของทาน่ ประกอบดว้ย (คิดสดัสวนของวตัถุอนัตรายแตละ่ ่  
        ประเภทจากวตัถุอนัตรายทงั, หมดที�เกยวขอ้งกบบริษทัี� ั ของทาน โดย่ รวมกนเทากบั ่ ั 100%) 

ประเภทที� 1 วตัถุระเบิด = %

ประเภทที� 2   ก๊าซ = %

ประเภทที� 3 ของเหลวไวไฟ = %

 ประเภทที� 4 ของแขง็ไวไฟ = %

 ประเภทที� 5 สารออกซิไดซ์และสารเปอร์ออกไซดอิ์นทรีย์ = %

ประเภทที� 6 สารพิษและสารติดเชื,อ = %

ประเภทที� 7 วตัถุกมัมนัตรังสี = %

ประเภทที� 8 สารกดักร่อน = %

 ประเภทที� 9 สารและสิ�งของอนัตรายเบด็เตลด็ = %  
1.7 หนวยงานใดของภาครัฐที�ทานตอ้งติดตอในการดาํเนินกจกรรมเกยวกบสารเค่ ่ ่ ิ ี� ั มีอนัตรายที�เกยวขอ้งกบบริษทัี� ั  
       ของทาน ่ (เลือกตอบไดม้ากกวา ่ 1 ขอ้) 

 

กรมโรงงานอุตสาหกรรม (กระทรวงอุตสาหกรรม) ติดต่อเรื�อง (โปรดระบุ)

กรมการขนส่งทางบก (กระทรวงคมนาคม) ติดต่อเรื�อง (โปรดระบุ)

สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (กระทรวงสาธารณสุข) ติดต่อเรื�อง (โปรดระบุ)

อื�นๆ(โปรดระบุ) ติดต่อเรื�อง (โปรดระบุ)

อื�นๆ(โปรดระบุ) ติดต่อเรื�อง (โปรดระบุ)

อื�นๆ(โปรดระบุ) ติดต่อเรื�อง (โปรดระบุ)  
 
1.8 กจกรรมเกยวกบสารเคมีอนัตรายที�บริษทัของทานิ ี� ั ่ ดาํเนินอยใูนปัจจุบนั่  (ไมนบัรวมการวาจา้งภายนอก่ ่ ) 

              

เก็บรักษาอยา่งเดียว      (โปรดทาํแบบสอบถามเฉพาะส่วนที� 2 และ 3)

ขนส่งอยา่งเดียว           (โปรดทาํแบบสอบถามเฉพาะส่วนที� 2 และ 4)

ทั,งเก็บรักษาและขนส่ง  (โปรดทาํแบบสอบถามทั,งส่วนที� 2, 3 และ 4)  
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ส่วนที� 2: ความร้ความเข้าใจเกี�ยวกบัสารเคมอีนัตรายู  

โปรดใสเครื�่ องหมาย  √  ลงในชองทางขวามือ ตามความรู้ความเขา้ใจของทาน ่ ่ (กรุณาตอบใหค้รบทุกขอ้) 
คาํถาม ใช่ ไมใช่ ่ 

2.1 กฎหมายหลกัในการควบคุมดูแลวตัถุอนัตรายของประเทศไทย คือ "พระราชบญัญติัวตัถุอนัตราย พ.ศ. 
2535" 

  

2.2 ผูข้บัรถบรรทุกวตัถุอนัตรายจะตอ้งผานการศึกษาอบรม และทด่ สอบตามหลกัสูตรที�กรมการขนสงทาง่
บกกาหนดโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการวตัถุอนัตรายํ  

  

2.3ไมมีขอ้จาํกดเรื�องสถานที�ตงัในการสร้างคลงัสินคา้วตัถุอนัตราย่ ั ,    

2.4    เป็นฉลากของวตัถุอนัตรายตามขอ้กาหนดของ ํ UN 
  

2.5 วตัถุอนัตรายแตละประเภทสามารถเกบรวมกนได ้ถา้มีบรรจุภณัฑที์�แขง็แรงและมีการจดัวางที�เหมาะสม่ ็ ั    
2.6 ระดบัมาตรฐานความแขง็แรงของบรรจุภณัฑมี์ 3 ระดบั ไดแ้ก  กลุม ่ ่ I = แขง็แรงมาก   
กลุม ่ II = แขง็แรง และกลุม ่ III = แขง็แรงปานกลาง 

  

2.7 การติดฉลากวตัถุอนัตรายที�ภาชนะบรรจุในบริเวณที�เห็นไดช้ดั เพียงพอแลว้ในการขนสงวตัถุอนัตรายไม่ ่
จาํเป็นตอ้งติดฉลากที�อื�นอีก 

  

2.8 เอกสารขอ้มลูความปลอดภยั Materials Safety Data Sheet (MSDS) เป็นเอกสารสาํคญัในการจดัการ 
กรณีเกดอุบติัเหตุที�ประกอบดว้ย ชื�อ ที�อยแูละหมายเลขโทรศพัทข์องผูผ้ลิต รายละเอียดเกยวกบสวนผสมิ ่ ี� ั ่
สารเคมีขอ้มลูการกภูยั และปฐมพยาบาลเบืองตน้้ ,  

  

2.9 ภาชนะที�บรรจุวตัถุอนัตรายจะตอ้งไดรั้บการตรวจสอบตามมาตรฐานสากล  มีสัญลกัษณ์ของ UN และ
เครื�องหมายแสดงมาตรฐานบนภาชนะ 

  

2.10 ดอกไมไ้ฟถูกจดัใหเ้ป็นวตัถุอนัตรายประเภทที� 1 คือวตัถุระเบิด   
2.11 สาเหตุหนึ�งในการเกดอุบติัเหตุของวตัถุอนัตรายคือ ความรู้เทาไมถึงการณ์ของผูที้�ปฏิบติัการเกยวกบิ ่ ่ ี� ั
วตัถุอนัตราย เนื�องจากการขาดความรู้ความเขา้ใจที�ถูกตอ้งอยางแทจ้ริง่  

  

2.12 กากของเสีย หรือบรรจุภณัฑที์�เคยบรรจุวตัถุอนัตรายแตยงัไมไดท้าํความสะอาดมีความเป็นอนัตราย่ ่
นอ้ยกวาวตัถุอนัตรายปกติ จึงไมตอ้งดูแลเขม้งวดเทาวตัถุอนัตราย สามารถทิงรวมกบขยะมลูฝอยได ้ถา้มีการ่ ่ ่ ั,
จดัการที�ดีพอ 

  

2.13 วตัถุอนัตรายทุกชนิดที�อยภูายใตร้ะบบของสหประช่ าชาติจะตอ้งมีหมายเลขสหประชาชาติ (UN No.) 
และชื�อที�ถกูตอ้งในการขนสง ่ (Proper Shipping Name) ตามการจาํแนกประเภทวตัถุอนัตรายและ
สวนประกอบ่  

  

2.14 สารเคมีมี 3 สถานะ คือ ของแขง็ (Solid) ของเหลว (Liquid) และกาซ ๊ (Gas)   
2.15 ตามพรบ.วตัถุอนัตราย พ.ศ. 2535 มีการแบงวตัถุอนัตรายเป็น ่ 4 ชนิด ไดแ้กชนิดที� ่ 1 - ชนิดที�การผลิต 
การนาํเขา้ การสงออก หรือการครอบครองตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการที�กาหนด ชนิดที� ่ ํ 2 - ชนิดที�
การผลิต การนาํเขา้ การสงออก หรือการครอบครองตอ้งแจง้ตอพนกังานเจา้หนา้ที�ทราบกอนและตอ้งปฏิบติั่ ่ ่
ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการที�กาหนดดว้ย ชนิดที� ํ 3 - ชนิดที�การผลิต การนาํเขา้ การสงออก หรือการ่
ครอบครองตอ้งไดรั้บอนุญาต ชนิดที� 4 - ชนิดที�หา้มมีการผลิต นาํเขา้ สงออก หรือมีไวใ้นครอบครองโดย่
เดด็ขาด 
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ส่วนที�  3: ปัจจยัที�พงึพจิารณาในการเกบ็รักษาสารเคมอีนัตราย 

  ปัญหา อปสรรค แนวทางแก้ไข และข้อเสนอแนะุ ในการเกบ็รักษาสารเคมอีนัตราย 
3.1 ปัจจยัที�พึงพิจารณาในการเกบ็ รักษาสารเคมีอนัตราย 
   3.1.1 โปรดพิจารณาและเรียงลาํดบัความสาํคญัของปัจจยัหลกัที�พึงพิจารณาในการเกบรักษา็ สารเคมีอนัตราย 
โดยการเรียงจากปัจจยัที�มีความสาํคญัมาก(เริมตน้ที��  1) ไปยงัปัจจยัที�มีความสาํคญันอ้ย (9) 
____ คน 
____ เครื�องมือและอุปกรณ์ 
____ สถานที� 
____ บรรจุภณัฑ ์
____ การจดัวาง 
____ เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 
____ การสื�อสารขอ้มูลและการบงชี่ ,  
____ แผนป้องกนั 
____ แผนฉุกเฉิน 
 
    3.1.2 พิจารณาและเปรียบเทียบปัจจยัยอยต่ ่างๆ โดยการเปรียบเทียบทีละคู แลว้่ ใสเครื�องหมายวงกลมปัจจยัยอยที�่ ่
พิจารณาวามีความสาํคญัมากกวา่ ่  
ตวัอยาง                ่        ใสเครื�องหมายวงกลมที�ปัจจยั ่ 1 เมื�อพิจารณาวามีความสาํคญัมากกวาปัจจยั ่ ่ 2 

                                           โดยจะตอ้งพิจารณาปัจจยัยอยตางๆทีละคูจนครบทุกคู ่ ่ ่ ่ (1 คู ่ = ชองตาราง่ ) 
 

1. คน   ประกอบดว้ยปัจจยัยอย ไดแ้ก่ ่:  
1.1 คุณสมบติัของผูจ้ดัการและผูดู้แลคลงัสินคา้ 
1.2 การฝึกอบรมผูจ้ดัการและผูดู้แลคลงัสินคา้      
1.3 ประสบการณ์ของผูจ้ดัการและผูดู้แลคลงัสินคา้ 
                   
  2.  เครื�องมือและอุปกรณ์ ประกอบดว้ยปัจจยัยอย ไดแ้ก่ ่: 
  2.1 การใชเ้ครื�องมือและอุปกรณ์ที�เหมาะสมกบลกัษณะสินคา้ในคลงัั  

          2.2 การบาํรุงรักษาเครื�องมือและอุปกรณ์ที�ใชใ้นคลงัสินคา้ 
          2.3 อายขุองเครื�องมือและอุปกรณ์ที�ใชใ้นคลงัสินคา้ 
 

   3.  สถานที� ประกอบดว้ยปัจจยัยอย ไดแ้ก่ ่: 
   3.1 ที�ตงั สภาพแวดลอ้มและความหนาแนนของประชากรรอบๆคลงัสินคา้, ่  

           3.2 โครงสร้างอาคารคลงัสินคา้ 
           3.3 ระบบป้องกนภยัของอาคารคลงัสินคา้ั  
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           4.  บรรจุภณัฑ ์ประกอบดว้ยปัจจยัยอย ไดแ้ก่ ่: 

   4.1 ความแขง็แรงของบรรจุภณัฑ ์
           4.2 มาตรฐานของบรรจุภณัฑ ์
           4.3 รูปแบบที�เหมาะสมของบรรจุภณัฑ ์
                
            5. การจดัวาง ประกอบดว้ยปัจจยัยอย ไดแ้ก่ ่: 

     5.1 เครื�องมือ อุปกรณ์และระบบการจดัวางที�ถูกตอ้งและเหมาะสม 
             5.2 ความรู้ ความเขา้ใจในการจาํแนกประเภทสารเคมีอนัตรายสาํหรับการจดัวาง 
                   ที�ถูกตอ้งและปลอดภยั 
 

    6. เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ ประกอบดว้ยปัจจยัยอย ไดแ้ก่ ่: 
    6.1 การใชร้ะบบคอมพิวเตอร์ควบคุมจดัการสินคา้ในคลงั รวมถึงระบบเอกสารและบนัทึก 

            6.2 การใชเ้ทคโนโลยใีนการป้องกนภยัและจดัการในกรณีฉุกเฉินั  
  

     7. การสื�อสารขอ้มูลและการบงชี่ ,  ประกอบดว้ยปัจจยัยอย ไดแ้ก่ ่: 
     7.1 ความรู้ ความเขา้ใจในเอกสารขอ้มูลของสารเคมีอนัตรายที�จดัเกบในคลงั็  

             7.2 ความถูกตอ้งของขอ้มูลและการบ่งชี,  
  

     8. แผนป้องกนั ประกอบดว้ยปัจจยัยอย ไดแ้ก่ ่: 
     8.1 การสื�อสาร การอบรมใหค้วามรู้ ความเขา้ใจเกยวกบแผนป้องกนี� ั ั  
     8.2 การแปลงแผนป้องกนไปสูแผนปฏิบติัการั ่  

             8.3 การทบทวน ประเมินและปรับปรุงแผนป้องกนั 

 
              9. แผนฉุกเฉิน ประกอบดว้ยปัจจยัยอย ไดแ้ก่ ่: 
              9.1 การสื�อสาร การอบรมใหค้วามรู้ ความเขา้ใจเกยวกบแผนฉุกเฉินี� ั  
              9.2 การแปลงแผนฉุกเฉินไปสูแผนปฏิบติัการ่  
              9.3 การทบทวน ประเมินและปรับปรุงแผนฉุกเฉิน 
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3.2 ปัญหาและอุปสรรคในการเกบรักษา็ สารเคมีอนัตราย 

คาํชีแจง,  โปรดพิจารณาปัญหาจากปัจจยัที�พบในการเกบรักษา็ สารเคมีอนัตราย และใสเครื�องหมาย ่ √  ในชองทางขวา่  
มือเพียงชองเดียวที�ตรงกบความคิดของทานมากที�สุด่ ั ่   

หากทานคิดวาปัจจยัดงักลาว่ ่ ่ ไม่เป็นปัญหาในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย ใหท้า็ ่ นใสเครื�องหมาย่ √ ในช่องไม่มปัีญหา 

แต่หากทานคิดวาปัจจยัดงักลาว่ ่ ่ เป็นปัญหาในการเกบรักษาสารเคมีอนัตราย ใหท้านใสเครื�องหมาย ็ ่ ่ √ ในช่องมปัีญหา  
ตามระดบัความสาํคญัของปัญหาดงัตอไปนี่ ,  
ระดบัความสาํคญัของปัญหาแบงเป็น ่ 5 ระดบั คือ: ระดบัที� 1 หมายถึง มีปัญหานอ้ยที�สุด 
       ระดบัที� 2 หมายถึง มีปัญหานอ้ย 
         ระดบัที� 3 หมายถึง มีปัญหาปานกลาง 
       ระดบัที� 4 หมายถึง มีปัญหามาก 
       ระดบัที� 5 หมายถึง มีปัญหามากที�สุด 
 

1 2 3 4 5
1. คน
2. เครื�องมือและอุปกรณ์
3. สถานที�
4. บรรจุภณัฑ์
5. การจดัวาง
6. เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ
7. การสื�อสารขอ้มูลและการบ่งชี,
8.แผนป้องกนั
9. แผนฉุกเฉิน
10. อื�นๆ (โปรดระบุ)

11. อื�นๆ (โปรดระบุ)

12. อื�นๆ (โปรดระบุ)

รายการ
มีปัญหา

ไม่มีปัญหา

 
 
รายละเอียดของปัญหาที�พบจากปัจจยัขา้งตน้ในการเกบรักษา็ สารเคมีอนัตราย 
1. คน 

ปัจจุบนับริษทัฯของท่านมีผูจ้ดัการและผูดู้แลคลงัสินคา้ที�มีคุณสมบติัถูกตอ้งตามที�บริษทัฯกาํหนดไวห้รือไม่

           มี %*  หากท่านมีไม่ครบ 100% สาเหตุเพราะ (โปรดระบุ)

           ไม่มี   สาเหตุเพราะ

(* % = จาํนวนของผูจ้ดัการและผูดู้แลคลงัสินคา้ที�มีคุณสมบติัถูกตอ้งเปรียบเทียบกบัจาํนวนผูจ้ดัการและผูดู้แล

  คลงัสินคา้ทั,งหมดของบริษทัท่าน)  
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1. คน (ตอ่ ) 
 

1 2 3 4 5
1. การขาดแคลนบุคลากรผูเ้ชี�ยวชาญในดา้น
    สารเคมีอนัตราย
2. การเขา้-ออกงานบ่อยของบุคลากรผูเ้ชี�ยวชาญ
   ในดา้นสารเคมีอนัตราย
3.จิตสาํนึกในการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดและกฏ
   การจดัการสารเคมีอนัตราย
4.การฝึกอบรมผูป้ฏิบติังานเกี�ยวกบัสารเคมี
   อนัตรายที�เพียงพอและเหมาะสม
5. อื�นๆ(โปรดระบุ)

6. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา

 
 
 
2. เครื�องมือและอุปกรณ์ 
 

1 2 3 4 5
1. การขาดความรู้ ความสามารถในการใช้
    เครื�องมือและอุปกรณ์
2. การขาดแคลนงบประมาณในการจดัหา
    เครื�องมือและอุปกรณ์ที�เหมาะสม
3. การขาดความรู้ในการดูแลและบาํรุงรักษา
    เครื�องมือและอุปกรณ์
4. การขาดการใส่ใจในการดูแลและบาํรุงรักษา
    เครื�องมือและอุปกรณ์
5. การขาดแคลนงบประมาณในการดูแลและ
    บาํรุงรักษาเครื�องมือและอุปกรณ์
6. ทศันคติที�คิดวา่เป็นความยุง่ยากและเพิ�ม
    ภาระในการดูแลและบาํรุงรักษา
7. อื�นๆ(โปรดระบุ)

8. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา
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3. สถานที� 
 

1 2 3 4 5
1.งบประมาณในการสร้างหรือหาสถานที�เกบ็
   รักษาที�ถูกตอ้งตาม พรบ.โรงงาน 2535 และ
    กฎหมายควบคุมอาคาร
2. ความยุง่ยากในการสร้างหรือหาสถานที�เกบ็
   รักษาที�ถูกตอ้งตาม พรบ.โรงงาน 2535 และ
    กฎหมายควบคุมอาคาร
3. ความรู้ในการสร้างหรือหาสถานที�เกบ็รักษา
    ที�ถกูตอ้งตาม พรบ.โรงงาน 2535 และ
    กฎหมายควบคุมอาคาร
4. อื�นๆ(โปรดระบุ)

5. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา

 
 
 
4. บรรจุภณัฑ ์
 ปัจจุบนับริษทัของทานใชบ้รรจุภณัฑที์�มีมาตรฐานถูกตอ้งตามที�องคก์ารสหประชาชาติ ่ (UN) กาหนดหรือไมํ  ่

         ใช้ %*   หากท่านใชไ้ม่ครบ 100% สาเหตุเพราะ (โปรดระบุ)

         ไม่ใช ้  สาเหตุเพราะ

(* % =  จาํนวนบรรจุภณัฑที์�มีมาตรฐานถูกตอ้งที�ท่านใชเ้ปรียบเทียบกบัจาํนวนบรรจุภณัฑท์ั,งหมดที�ท่านใช)้   

1 2 3 4 5

1. การขาดแคลนบรรจุภณัฑที์�ไดม้าตรฐานถกูตอ้ง

2. งบประมาณในการใชบ้รรจุภณัฑที์�ได้
     มาตรฐานถูกตอ้ง
3. การตระหนกัถึงการใชบ้รรจุภณัฑที์�ได้
    มาตรฐานถูกตอ้ง
4. การขาดความรู้ในการใชบ้รรจุภณัฑที์�ได้
    มาตรฐานถูกตอ้งและเหมาะสม
5. อื�นๆ(โปรดระบุ)

6. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา
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5. การจดัวาง 
 

1 2 3 4 5
1. การขาดความรู้ในการจาํแนกเพื�อจดัวางสารเคมี
   อนัตรายใหถู้กตอ้งและปลอดภยัตามขอ้กาํหนด
2. ความยุง่ยากและเพิ�มภาระงานในการจดัวาง
    สารเคมีอนัตรายใหถ้กูตอ้งตามขอ้กาํหนด
3. ความไม่ใส่ใจในการจดัวางสารเคมีอนัตราย
    ใหถู้กตอ้งตามขอ้กาํหนด
4. การขาดพื,นที�ในการจดัวางสารเคมีอนัตราย
    ใหถู้กตอ้งตามขอ้กาํหนด
5. อื�นๆ(โปรดระบุ)

6. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา

 
 
 
6. เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 
 

1 2 3 4 5

1. งบประมาณในการลงทุน

2. งบประมาณในการดูแล และบาํรุงรักษา

3. ความยุง่ยากในการใชเ้ทคโนโลยแีละ
    ระบบสารสนเทศ

4. ปัญหาในกรณีระบบขดัขอ้ง

5. การขาดความรู้ในการใชเ้ทคโนโลยแีละ
    ระบบสารสนเทศ
6. อื�นๆ(โปรดระบุ)

7. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา
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7. การสื�อสารขอ้มูลและการบ่งชี,  
 

1 2 3 4 5
1. การไม่มีเอกสารและขอ้มูลความปลอดภยั
    ของสารเคมีอนัตรายที�จดัเกบ็
2. การขาดความรู้ ความเขา้ใจในขอ้มูลของ
    สารเคมีอนัตรายที�จดัเกบ็
3. การไม่ใส่ใจในการสื�อสารขอ้มูลและ
    การบ่งชี,ของสารเคมีอนัตรายที�จดัเกบ็
4. ขาดการทบทวนความถูกตอ้งของขอ้มูล 
    และการบ่งชี,ของสารเคมีอนัตรายที�จดัเก็บ
5. อื�นๆ(โปรดระบุ)

6. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา

 
 
 
8. แผนป้องกนั 
 

1 2 3 4 5

1. งบประมาณในการจดัทาํแผนป้องกนั

2. การขาดความรู้ในการจดัทาํแผนป้องกนั

3. การสื�อสาร ทาํความเขา้ใจและอบรม
    เกี�ยวกบัแผนป้องกนั

4. การไม่ใส่ใจในการปฏิบติัตามแผนป้องกนั

5. การขาดความรู้ในการแปลงแผนป้องกนั
   ไปสู่แผนปฏิบติัการ
6. ขาดการทบทวน การประเมินและปรับปรุง
    แผนป้องกนั
7. อื�นๆ(โปรดระบุ)

8. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา
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9. แผนฉุกเฉิน 
 

1 2 3 4 5

1. งบประมาณในการจดัทาํแผนฉุกเฉิน

2. การขาดความรู้ในการจดัทาํแผนฉุกเฉิน

3. การสื�อสาร ทาํความเขา้ใจและอบรม
    เกี�ยวกบัแผนฉุกเฉิน

4. การไม่ใส่ใจในการปฏิบติัตามแผนฉุกเฉิน

5. การขาดความรู้ในการแปลงแผนฉุกเฉิน
   ไปสู่แผนปฏิบติัการ
6. ขาดการทบทวน การประเมินและปรับปรุง
    แผนฉุกเฉิน
7. อื�นๆ(โปรดระบุ)

8. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา

 
 

10. อื�นๆ (โปรดระบุ)
  

1 2 3 4 5
1. อื�นๆ(โปรดระบุ)

2. อื�นๆ(โปรดระบุ)

3. อื�นๆ(โปรดระบุ)

4. อื�นๆ(โปรดระบุ)

5. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา

 
 
3.3) แนวทางแกไขและขอ้เสนอแนะใน้ การเกบรักษา็ สารเคมีอนัตราย 
โปรดแสดงความคิดเห็นในการเสนอแนวทางแกไข และขอ้เสนอแนะใน้ การเกบรักษา็ สารเคมีอนัตราย 
1. ______________________________________ 

2. ______________________________________ 

3. ______________________________________ 

4. ______________________________________ 

5. ______________________________________ 
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ส่วนที�  4: ปัจจยัที�พงึพจิารณาในการขนส่งสารเคมอีนัตราย 
 ปัญหา อปสรรค แนวทางแก้ไข และข้อเสนอแนะุ ในการขนส่งสารเคมอีนัตราย 
 

4.1 ปัจจยัที�พึงพิจารณาในการขนสง่ สารเคมีอนัตราย 
   4.1.1 โปรดพิจารณาและเรียงลาํดบัความสาํคญัของปัจจยัหลกัที�พึงพิจารณาในการขนสง่ สารเคมีอนัตราย 
โดยการเรียงจากปัจจยัที�มีความสาํคญัมาก(เริมตน้ที� � 1) ไปยงัปัจจยัที�มีความสาํคญันอ้ย (8) 
 
____ คน 
____ รถ เครื�องมือและอุปกรณ์ 
____ บรรจุภณัฑ ์
____ การจดัวาง 
____ เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 
____ การสื�อสารขอ้มูลและการบงชี่ ,  
____ แผนป้องกนั 
____ แผนฉุกเฉิน 

        
   4.1.2 พิจารณาและเปรียบเทียบปัจจยัยอยตางๆ โดยการเปรียบเทียบทีละคู แลว้่ ่ ่ ใสเครื�องหมายวงกลมปั่ จจยัยอยที�่
พิจารณาวามีความสาํคญัมากกวา่ ่  
ตวัอยาง                ่        ใสเครื�องหมายวงกลมที�ปัจจยั ่ 1 เมื�อพิจารณาวามีความสาํคญัมากกวาปัจจยั ่ ่ 2 

                                           โดยจะตอ้งพิจารณาปัจจยัยอยตางๆทีละคูจนครบทุกคู ่ ่ ่ ่ (1 คู ่ = ชองตารา่ ง) 
 

1. คน   ประกอบดว้ยปัจจยัยอย ไดแ้ก่ ่:  
1.1 คุณสมบติัของผูข้บัรถ 
1.2 การฝึกอบรมผูข้บัรถ 
1.3 ประสบการณ์ของผูข้บัรถ        

                   
       2.  รถ เครื�องมือและอุปกรณ์ ประกอบดว้ยปัจจยัยอย ไดแ้ก่ ่: 
       2.1 การใชร้ถ เครื�องมือและอุปกรณ์ที�เหมาะสมกบลกัั ษณะสินคา้ในการขนสง่  
       2.2 การบาํรุงรักษารถ เครื�องมือและอุปกรณ์ที�ใชใ้นการขนสง่  
        2.3 อายขุองรถ เครื�องมือและอุปกรณ์ที�ใชใ้นการขนสง่  
 
        3.  บรรจุภณัฑ ์ประกอบดว้ยปัจจยัยอย ไดแ้ก่ ่: 
        3.1 ความแขง็แรงของบรรจุภณัฑที์�ใชใ้นการขนสง่  
        3.2 มาตรฐานของบรรจุภณัฑที์�ใชใ้นการขนสง่  
        3.3 รูปแบบที�เหมาะสมของบรรจุภณัฑที์�ใชใ้นการขนสง่  
 
           

2.1 
2.2 

3.1 
3.2 

1.1 
1.3 

1.2 
1.3 

  
 2 

1 

1.1 
1.2 

2.1 
2.3 

2.2 
2.3 

3.1 
3.3 

3.2 
3.3 
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          4. การจดัวาง ประกอบดว้ยปัจจยัยอย ไดแ้ก่ ่:      
   4.1 เครื�องมือ อุปกรณ์และระบบการจดัวางที�ถูกตอ้งและเหมาะสม 

           4.2 ความรู้ในการจดัวางสารเคมีอนัตรายที�ถูกตอ้งและเหมาะสมในการขนสง่  
 
           5. เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ ประกอบดว้ยปัจจยัยอย ไดแ้ก่ ่: 

   5.1 การใชร้ะบบคอมพิวเตอร์ในการควบคุมและจดัการการขนสงสารเคมีอนัตราย่  

           5.2 การติดระบบติดตาม GPS (Global Positioning System) แบบ Onlineกบรถขนสงั ่  
  

    6. การสื�อสารขอ้มูลและการบงชี่ ,  ประกอบดว้ยปัจจยัยอย ไดแ้ก่ ่: 
    6.1 ความรู้ ความเขา้ใจในเอกสารขอ้มูลของสารเคมีอนัตรายที�ขนสง่  
    6.2 การติดป้ายบงชีชนิดและรายละเอียดของสารเคมีที�ขนสง่ ่, ทงัที�บรรจุภณัฑแ์ละรถขนสง, ่  
    6.3 ความถูกตอ้งของขอ้มูลและการบงชี่ ,  
 
     7. แผนป้องกนั ประกอบดว้ยปัจจยัยอย ไดแ้ก่ ่: 
     7.1 การสื�อสาร การอบรมใหค้วามรู้ ความเขา้ใจเกยวกบแผนป้องกนี� ั ั  
     7.2 การแปลงแผนป้องกนไปสูแผนปฏิบติัการั ่  

             7.3 การทบทวน ประเมินและปรับปรุงแผนป้องกนั 

 
              8. แผนฉุกเฉิน ประกอบดว้ยปัจจยัยอย ไดแ้ก่ ่: 
              8.1 การสื�อสาร การอบรมใหค้วามรู้ ความเขา้ใจเกยวกบแผนฉุกเฉินี� ั  
              8.2 การแปลงแผนฉุกเฉินไปสูแผนปฏิบติัการ่  
              8.3 การทบทวน ประเมินและปรับปรุงแผนฉุกเฉิน 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.1 
5.2 

6.1 
6.2 

6.1 
6.3 

6.2 
6.3 

7.1 
7.3 

7.2 
7.3 

8.1 
8.2 

8.2 
8.3 

 

8.1 
8.3 

 

7.1 
7.2 

4.1 
4.2 



 94 

4.2 ปัญหาและอุปสรรคในการขนสง่ สารเคมีอนัตราย 

คาํชีแจง,  โปรดพิจารณาปัญหาจากปัจจยัที�พบในการขนสง่ สารเคมีอนัตราย และใสเครื�องหมาย ่ √  ในชองทางขวา่  
มือเพียงชองเดียวที�ตรงกบความคิดของทานมากที�สุด่ ั ่   

หากทานคิดวาปัจจยัดงักลาว่ ่ ่ ไม่เป็นปัญหาในการขนสง่ สารเคมีอนัตราย ใหท้านใสเครื�องหมาย่ ่ √ ในช่องไม่มปัีญหา 

แต่หากทานคิดวาปัจจยัดงักลาว่ ่ ่ เป็นปัญหาในการขนสง่ สารเคมีอนัตราย ใหท้านใสเครื�องหมาย ่ ่ √ ในช่องมปัีญหา  
ตามระดบัความสาํคญัของปัญหาดงัตอไปนี่ ,  
ระดบัความสาํคญัของปัญหาแบงเป็น ่ 5 ระดบั คือ: ระดบัที� 1 หมายถึง มีปัญหานอ้ยที�สุด 
       ระดบัที� 2 หมายถึง มีปัญหานอ้ย 
         ระดบัที� 3 หมายถึง มีปัญหาปานกลาง 
       ระดบัที� 4 หมายถึง มีปัญหามาก 
       ระดบัที� 5 หมายถึง มีปัญหามากที�สุด 
 

1 2 3 4 5
1. คน

2. รถ เครื�องมือและอุปกรณ์
3. บรรจุภณัฑ์

4. การจดัวาง
5. เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ
6. การสื�อสารขอ้มูลและการบ่งชี,
7.แผนป้องกนั
8 แผนฉุกเฉิน

9. อื�นๆ (โปรดระบุ)

10. อื�นๆ (โปรดระบุ)

11. อื�นๆ (โปรดระบุ)

12. อื�นๆ (โปรดระบุ)

รายการ
มีปัญหา

ไม่มีปัญหา

  
รายละเอียดของปัญหาที�พบจากปัจจยัขา้งตน้ในการขนสง่ สารเคมีอนัตราย 
1. คน 
ปัจจุบนับริษทัของทานมีผูข้บัรถขนสงสารเคมีอนัตรายที�มีคุณสมบติัถูกตอ้งตามที�กฏหมายกาหนดหรือไม่ ่ ํ ่ 

        มี %*  หากท่านมีไม่ครบ 100% สาเหตุเพราะ (โปรดระบุ)

       ไม่มี   สาเหตุเพราะ

(% = จาํนวนของผูข้บัรถที�มีคุณสมบติัถกูตอ้งเทียบกบัผูข้บัรถทั,งหมดของบริษทัท่าน)
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1. คน (ตอ่ ) 
 

1 2 3 4 5
1. การขาดแคลนผูข้บัรถที�มีคุณสมบติัถกู
    ตอ้งตามกฎหมาย
2. การเขา้-ออกงานบ่อยของผูข้บัรถที�มี
    คุณสมบติัถูกตอ้ง
3.จิตสาํนึกในการปฏิบติัตามกฏ
    การขนส่งสารเคมีอนัตราย
4. การอบรมผูข้บัรถในหวัขอ้ที�เกี�ยวขอ้ง
   ในระยะ เวลาที�เพียงพอและเหมาะสม
5. อื�นๆ(โปรดระบุ)

6. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา

 
 
 
2. เครื�องมือและอุปกรณ์ 
 

1 2 3 4 5
1. งบประมาณในการดูแลและบาํรุงรักษา 
    รถ เครื�องมือและอุปกรณ์
2. งบประมาณในการจดัหารถ เครื�องมือ
    และอุปกรณ์ที�เหมาะสม
3. การขาดความรู้  ความสามารถในการใช้
    รถ เครื�องมือและอุปกรณ์
4. การขาดการใส่ใจในการดูแลและบาํรุง
   รักษารถ เครื�องมือและอุปกรณ์
5. การขาดความรู้ในการดูแลและบาํรุงรักษา
   รถ เครื�องมือและอุปกรณ์
6. ทศันคติที�คิดวา่เป็นความยุง่ยากและเพิ�ม
   ภาระในการดูแลและบาํรุงรักษา
7. อื�นๆ(โปรดระบุ)

8. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา
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3. บรรจุภณัฑ ์
 ปัจจุบนับริษทัของทานใชบ้รรจุภณัฑที์�มีมาตรฐานถูกตอ้งตามที�องคก์ารสหประชาชาติ ่ (UN) กาหนดหรือไมํ  ่

         ใช้ %*   หากท่านใชไ้ม่ครบ 100% สาเหตุเพราะ (โปรดระบุ)

         ไม่ใช ้  สาเหตุเพราะ

(* % =  จาํนวนบรรจุภณัฑที์�มีมาตรฐานถูกตอ้งที�ท่านใชเ้ปรียบเทียบกบัจาํนวนบรรจุภณัฑท์ั,งหมดที�ท่านใช)้   

1 2 3 4 5

1. การขาดแคลนบรรจุภณัฑที์�ไดม้าตรฐานถกูตอ้ง

2. งบประมาณในการใชบ้รรจุภณัฑที์�ได้
     มาตรฐานถูกตอ้ง
3. การตระหนกัถึงการใชบ้รรจุภณัฑที์�ได้
    มาตรฐานถูกตอ้ง
4. การขาดความรู้ในการใชบ้รรจุภณัฑที์�ได้
    มาตรฐานถูกตอ้งและเหมาะสม
5. อื�นๆ(โปรดระบุ)

6. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา

 
 
 
4. การจดัวาง 
 

1 2 3 4 5
1. การขาดความรู้ในการจาํแนกเพื�อจดัวาง
    สารเคมีอนัตรายใหถ้กูตอ้งและปลอดภยั
    ตามขอ้กาํหนด
2. ความยุง่ยากและเพิ�มภาระงานในการจดั
   วางสารเคมีอนัตรายใหถู้กตอ้งตาม
   ขอ้กาํหนด
3. ความไม่ใส่ใจในการจดัวางสารเคมี
    อนัตรายใหถู้กตอ้งตามขอ้กาํหนด
4. อื�นๆ(โปรดระบุ)

5. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา
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5. เทคโนโลยแีละระบบสารสนเทศ 
 

1 2 3 4 5

1. งบประมาณในการลงทุน

2. งบประมาณในการดูแล และบาํรุงรักษา

3. ความยุง่ยากในการใชเ้ทคโนโลยแีละ
    ระบบสารสนเทศ

4. ปัญหาในกรณีระบบขดัขอ้ง

5. การขาดความรู้ในการใชเ้ทคโนโลยแีละ
    ระบบสารสนเทศ
6. อื�นๆ(โปรดระบุ)

7. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา

 
 
 
6. การสื�อสารขอ้มูลและการบงชี่ ,  
 

1 2 3 4 5
1. การไม่มีเอกสารและขอ้มลูความปลอดภยั
    ของสารเคมีอนัตรายที�ขนส่ง
2. การขาดความรู้ ความเขา้ใจในขอ้มูล
   ของสารเคมีอนัตรายที�ขนส่ง
3. การไม่ใส่ใจในการสื�อสารขอ้มูลและ
    การบ่งชี,ของสารเคมีอนัตรายที�ขนส่ง
4. ขาดการทบทวนความถูกตอ้งของขอ้มลู 
    และการบ่งชี,ของสารเคมีอนัตราย
5. อื�นๆ(โปรดระบุ)

6. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา
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7. แผนป้องกนั 
 

1 2 3 4 5

1. งบประมาณในการจดัทาํแผนป้องกนั

2. การขาดความรู้ในการจดัทาํแผนป้องกนั

3. การสื�อสาร ทาํความเขา้ใจและอบรม
    เกี�ยวกบัแผนป้องกนั

4. การไม่ใส่ใจในการปฏิบติัตามแผนป้องกนั

5. การขาดความรู้ในการแปลงแผนป้องกนั
   ไปสู่แผนปฏิบติัการ
6. ขาดการทบทวน การประเมินและปรับปรุง
    แผนป้องกนั
7. อื�นๆ(โปรดระบุ)

8. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา

 
 
 
8. แผนฉุกเฉิน 
 

1 2 3 4 5

1. งบประมาณในการจดัทาํแผนฉุกเฉิน

2. การขาดความรู้ในการจดัทาํแผนฉุกเฉิน

3. การสื�อสาร ทาํความเขา้ใจและอบรม
    เกี�ยวกบัแผนฉุกเฉิน

4. การไม่ใส่ใจในการปฏิบติัตามแผนฉุกเฉิน

5. การขาดความรู้ในการแปลงแผนฉุกเฉิน
   ไปสู่แผนปฏิบติัการ
6. ขาดการทบทวน การประเมินและปรับปรุง
    แผนฉุกเฉิน
7. อื�นๆ(โปรดระบุ)

8. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา
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9. อื�นๆ (โปรดระบุ)
  

1 2 3 4 5
1. อื�นๆ(โปรดระบุ)

2. อื�นๆ(โปรดระบุ)

3. อื�นๆ(โปรดระบุ)

4. อื�นๆ(โปรดระบุ)

5. อื�นๆ(โปรดระบุ)

รายละเอียดของปัญหา ไม่มีปัญหา
มีปัญหา

 
 
4.3) แนวทางแกไขและขอ้เสนอแนะใน้ การขนสง่ สารเคมีอนัตราย 
โปรดแสดงความคิดเห็นในการเสนอแนวทางแกไข และขอ้เสนอแนะใน้ การขนสง่ สารเคมีอนัตราย 
1. ______________________________________ 

2. ______________________________________ 

3. ______________________________________ 

4. ______________________________________ 

5. ______________________________________ 
    
 

**ขอขอบคุณในการใหค้วามรวมมือตอบแบบสอบถาม่ * 
 



 

 

 

100 

ประวตัิผ้เขียนวทิยานิพนธ์ู  

 

นางสาวศรีสมพร หงษสุ์มาลย ์เกดเมื�อวนัที� ิ 20 ธนัวาคม พ.ศ. 2520 ที�จงัหวดั

กรุงเทพมหานคร สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะบริหารธุรกจ สาขาการเงินการธนาคาริ  

มหาวทิยาลยัอสัสัมชญั ในปีการศึกษา 2541 และไดเ้ขา้ศึกษาตอในหลกัสูตรวทิยาศาสตร์่

มหาบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการดา้นโลจิสติกส์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ในปีการศึกษา 2549 
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