






























































	บทที่ 3 วิธีดำเนินการวิจัย
	วิเคราะห์เอกสารโดยการศึกษาจากวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยของผู้ป่วยในหน่วยงานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน
	ศึกษาแนวคิดการพัฒนาตัวชี้วัด และการรวบรวมตัวชี้วัดความปลอดภัยของผู้ป่วยในหน่วยงานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน
	กำหนดกรอบแนวคิดตัวประกอบตัวชี้วัดความปลอดภัยของผู้ป่วย ในหน่วยงานอุบัติเหตุและฉุกเฉินโรงพยาบาลรัฐ กรุงเทพมหานคร
	การสร้างเครื่องมือ
	การกำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	การรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างและการวิเคราะห์ข้อมูล


