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The prime objective of this thesis is to examine the influences of transportation-

related factors on the cane growers’ mill selection decisions.  The study divides the survey 
and the analysis into 3 rounds of execution.  The first round utilizes open-ended questions 
to ask respondents to identify an initial list of factors affecting growers’ decisions in 
selecting mills to which sugarcane will be supplied.  The second round asks the 
respondents to specify important score for each factor uncovered from the first round of 
survey.  It is found that factors receiving relatively high scores include transportation cost, 
cane buying price, degree of accuracy in the mills’ measurement on weight and sweetness 
of canes, and the courtesy of mills’ staff. 

The third round of analysis involves in-dept investigation of the influences of critical 
factors as identified by the second round.  Mathematical models are developed for 
quantifying the effect of each factor in the cane growers’ mill selection decisions.  Separate 
models are developed for those cane growers who own trucks and for those who do not.  
The developed models assume the Binary Logit formulation and can be used to predict the 
probability that an individual cane grower will choose a particular mill over another 
competing mill.  The study then applies the resulting models to investigate the relative 
importance of factors incorporated in the models.  The “transportation cost” factor is found 
to be the second most important factor, being outranked by the “cane buying price” factor. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

น้ําตาลเปนผลิตผลจากออยที่มีบทบาทสําคัญตอประเทศไทยเปนอยางยิ่งไมเพียงแตผลิตเพ่ือจําหนายใน
ประเทศที่มีมูลคาประมาณ 17,000 ลานบาทเทานั้น ปจจุบันปริมาณผลผลิตน้ําตาลถึงกวารอยละ 70 จะถูกสง
ออกไปจําหนายยังตางประเทศคิดเปนมูลคาถึงประมาณ 30,000 ลานบาทตอป โดยในป 2539 นี้ไทยเปน
ประเทศผูสงออกน้ําตาลรายใหญเปนอันดับ 3 ของโลกรองจากบราซิลและออสเตรเลีย ดังแสดงในตารางที่ 1.1 
อุตสาหกรรมออยและน้ําตาลในประเทศนั้นปจจุบันมีเกษตรกรผูเพาะปลูกออยประมาณ 130,000 ราย ใชแรง
งานในการเพาะปลูกและเก็บเก่ียวไมต่ํากวา 1.04 ลานคน แยกเปนแรงงานตัดออยที่จางชั่วคราวเพื่อตัดออยสง
โรงงานน้ําตาลที่กระจายอยูตามภาคตางๆ ทั่วประเทศจํานวน 46 โรงงานประมาณ 1 ลานคน และแรงงานท่ีจาง
ประจําในการเพาะปลูกและดูแลรักษาอีกประมาณ 40,000 คน 

ตารางที่ 1.1 ปริมาณการสงออกน้ําตาล ป 2539/2540 
ขอมูลเปรียบเทียบปริมาณน้ําตาลสงออก 

ปการผลิต 2539/2540 
ลําดับที่ ชื่อประเทศ ปริมาณการสงออก(ตัน) 

1 บราซิล 5,607,000 
2 ออสเตรเลีย 4,366,000 
3 ไทย 4,282,000 
4 คิวบา 3,612,000 
5 ยูเครน 1,518,000 
6 อัฟริกาใต 1,038,000 

ที่มา: LMC International, Sugar&Sweeteners Fourth 
Quarter January 1998 

สภาพการซื้อขายออยในปจจุบันจะถูกควบคุมโดยภาครัฐซึ่งเขามามีบทบาทในการซื้อขายออยในหลายๆ 
ดาน เชน การกําหนดราคารับซื้อออยของโรงงาน การกําหนดระยะเวลาที่โรงงานสามารถทําการหีบออยได 
เปนตน ผลจากการกําหนดระยะเวลาในการหีบออยของโรงงานน้ําตาลสงผลใหระบบการซื้อขายออยมีลักษณะ
เปนการซื้อขายตามฤดูกาล (Season Market) ทั้งนี้รูปแบบการซื้อขายดังกลาวนอกจากจะกอใหเกิดขอจํากัดใน
แงของระยะเวลาที่เกษตรกรใชในการเพาะปลูกออยแลวยังสงผลใหสภาพการแขงขันดานวัตถุดิบของโรงงานน้ํา
ตาลก็มีความรุนแรงมากขึ้น เนื่องจากระยะเวลาในการซื้อขายออยที่มีอยูอยางจํากัดสงผลใหเกิดรูปแบบของการ 
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ซื้อขายออยลวงหนาซึ่งมีการทําสัญญาตันออยที่จะสงเขาโรงงานที่เรียกวา โควตา โดยในปจจุบันทางสํานักงาน
คณะกรรมการออยและน้ําตาลไดกําหนดใหการซื้อขายออยจําเปนที่จะตองมีการทําสัญญากันไวกอนลวงหนาเทา
นั้น แตอยางไรก็ตามมาตรการดังกลาวก็ไมไดชวยใหสภาพการแขงขันดานวัตถุดิบของโรงงานน้ําตาลลดลงแต
อยางใด เนื่องจากสัญญาดังกลาวไมไดมีผลบังคับแตอยางใดกับเกษตรกร ดังนั้นเกษตรกรจึงยังสามารถเลือก
โรงงานที่ตนจะนําออยเขาหีบไดตามความพึงพอใจของตน 

โดยพื้นฐานปญหาของอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลของไทยในดานของวัตถุดิบและการผลิตสามารถแยก
พิจารณาได 3 ดานดวยกันไดแก ปญหาทางดานการผลิต ปญหาดานคุณภาพวัตถุดิบ และปญหาดานการแขงขัน
ระหวางโรงงาน ทั้งนี้ในปจจุบันแมวาภาพรวมของอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลของไทยจะจัดอยูในเกณฑที่ดี แต
ในสภาพความเปนจริงโรงงานน้ําตาลสวนใหญของไทยยังตองประสบปญหาทางดานประสิทธิภาพและกําลังการ
ผลิตที่ไมสามารถใชไดอยางเต็มที่ดังแสดงในตารางที่ 1.2 รวมไปถึงคุณภาพของออยของไทยก็ยังมีคาความ
หวานอยูในระดับต่ําเนื่องจากการขาดแคลนพันธุออยที่เหมาะสมกับสภาพภูมิอากาศและพ้ืนที่ที่เพาะปลูก สงผล
ใหปริมาณน้ําตาลที่ทางโรงงานนํ้าตาลสามารถผลิตไดเทียบตอตันออยยังมีปริมาณที่คอนขางต่ําเม่ือเทียบกับ
ประเทศคูแขง 

สภาพปญหาการแขงขันระหวางโรงงานน้ําตาลในปจจุบันสําหรับการจัดหาออยมาเขาหีบในชวงฤดูหีบ
ออย ถือไดวาเปนสาเหตุหนึ่งท่ีกอใหเกิดการสูญเสียทั้งในดานของการขนสงและราคารับซื้อออยของโรงงานที่
ตองมีการเพ่ิมขึ้นโดยไมจําเปน เนื่องมาจากรูปแบบของการแขงขันของโรงงานน้ําตาลที่มีการติดตอขอรับซื้อ
ออยจากเกษตรกรที่อยูในพื้นที่ไกลออกไปหรืออยูในพื้นที่ใกลเคียงกับโรงงานอื่น สงผลใหเกิดการซื้อออยที่
เรียกวา ออยขามเขต หรือออยทางไกล ซึ่งลักษณะของการซื้อขายดังกลาวนอกจากโรงงานน้ําตาลจําเปนที่จะตอง
มีการเสนอเงินชวยเหลือแกเกษตรกรเพื่อดึงดูดใหเกษตรกรนําออยมาสงใหกับโรงงานของตนแลว ทาง
เกษตรกรเองก็ตองทําการขนสงออยในระยะทางที่ไกลมากขึ้นกวาเดิม  
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ตารางที่ 1-2 เปรียบเทียบกําลังการผลิตกําลังการหีบออยและความสามารถในการหีบออยของโรงงานน้ํา
ตาลทั่วประเทศตั้งแตปการผลิต 2542/43 – 2543/44 

         หนวย:ตันออยตอวัน 
กําลังการหีบที่ไดรับอนุญาต กําลังการหีบออยเฉลี่ย ความสามารถในการหีบออยสูงสุดชื่อโรงงาน 

2542/43 2543/44 2542/43 2543/44 2542/43 2543/44 
เหนือ       

เชียงใหม 1,538 1,538 423 419 596 590 
แมวัง 2,936 2,936 1,867 2,628 2,580 3,000 
อุตรดิตถ 1,736 1,736 2,024 1,812 2,645 2,477 
ไทยเอกลักษณ 18,000 18,000 17,641 16,755 19,187 18,531 
กําแพงเพชร 8,000 8,000 6,850 6,916 9,770 9,800 
รวมผลฯ 8,800 8,800 12,000 11,338 14,000 14,304 
นครเพชร 24,000 24,000 20,000 20,000 24,211 26,094 
เกษตรไทย 40,000 40,000 24,381 29,129 43,648 43,497 
พิษณุโลก 11,994 11,994 8,497 10,042 13,207 15,101 
ไทยรุงเรือง 24,000 24,000 9,890 9,419 15,076 15,226 

กลาง       
สุพรรณบุรี 4,228 4,228 3,487 3,560 4,726 4,463 
สิงหบุรี 9,131 9,131 10,000 8,847 12,000 13,179 
ที.เอ็น. 18,000 18,000 18,767 14,554 21,716 23,198 
สระบุรี 22,970 22,970 20,000 14,335 24,000 24,000 
ปราณบุรี 7,000 7,000 4,705 3,856 6,610 6,600 
ราชบุรี 12,000 12,000 9,075 7,554 12,883 12,449 
บานโปง 9,131 9,131 8,691 8,691 13,500 13,500 
มิตรผล 21,511 21,511 21,171 26,800 29,971 28,800 
มิตรเกษตร 11,890 11,890 9,915 8,207 13,714 13,223 
ไทยกาญจนบุรี 11,764 11,764 9,130 8,542 13,730 14,034 
กาญจนบุรี 11,990 11,990 10,959 11,000 11,990 11,990 
นิวกรุงไทย 8,385 8,385 7,780 8,440 12,137 11,401 
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ตารางที่ 1-2 เปรียบเทียบกําลังการผลิตกําลังการหีบออยและความสามารถในการหีบออยของ   โรงงาน
น้ําตาลทั่วประเทศตั้งแตปการผลิต 2542/43 – 2543/44 (ตอ) 

         หนวย:ตันออยตอวัน 
กําลังการหีบที่ไดรับอนุญาต กําลังการหีบออยเฉลี่ย ความสามารถในการหีบออยสูงสุดชื่อโรงงาน 
2542/43 2543/44 2542/43 2543/44 2542/43 2543/44 

ทามะกา 18,038 18,038 12,037 10,185 18,658 16,714 
ประจวบอุตฯ 9,131 9,131 8,100 7,896 12,253 12,348 
ไทยเพิ่มพูน 9,635 9,635 13,315 8,505 13,987 12,702 
ไทยอุตฯ 14,447 14,447 8,601 8,159 13,857 12,238 
วังขนาย 15,453 15,453 10,137 8,372 13,038 12,486 
รีไฟนชัยมงคล 17,731 17,731 14,726 15,466 18,399 17,549 

ตะวันออก       
ชลบุรี 6,838 6,838 4,375 4,341 5,826 5,964 
สหการชลบุรี 4,051 4,051 7,500 6,615 8,200 8,340 
นิวกวางสุนหลี 6,479 6,479 5,789 5,955 8,383 8,293 
ตะวันออก 17,978 17,978 17,790 18,456 18,781 19,000 
ระยอง 2,560 2,560 3,470 2,989 5,000 5,000 
ตะวันออกเฉียง

เหนือ 
      

อุตฯน้ําตาลอีสาน 6,000 6,000 1,608 2,436 2,247 2,673 
มิตรภูเวียง 15,162 15,162 14,579 15,660 20,000 20,000 
เริ่มอุดม 20,582 20,582 13,916 13,916 18,680 18,680 
กุมภวาป 12,000 12,000 11,887 12,379 11,793 15,461 
ขอนแกน 20,400 20,400 19,184 20,256 26,126 26,917 
เกษตรผล 10,211 10,211 12,388 12,000 14,290 13,000 
บุรีรัมย 12,000 12,000 12,159 11,500 12,557 12,000 
สหเรือง 6,000 6,000 6,100 6,285 7,439 7,332 
มิตรผล
(กาฬสินธุ) 

18,000 18,000 11,427 13,512 19,219 19,114 

รวมเกษตรกร 18,000 18,000 18,545 22,000 24,368 24,000 
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ตารางที่ 1-2 เปรียบเทียบกําลังการผลิตกําลังการหีบออยและความสามารถในการหีบออยของ   โรงงาน

น้ําตาลทั่วประเทศตั้งแตปการผลิต 2542/43 – 2543/44 (ตอ) 
              หนวย:ตันออยตอวัน   

กําลังการหีบที่ไดรับอนุญาต กําลังการหีบออยเฉลี่ย ความสามารถในการหีบออยสูงสุดชื่อโรงงาน 
2542/43 2543/44 2542/43 2543/44 2542/43 2543/44 

อางเวียน 36,000 36,000 24,765 25,008 30,598 27,783 
เอ็น.วาย.ชูการ 13,690 13,690 10,978 17,000 20,011 18,000 
โคราช 24,000 24,000 17,429 17,248 28,673 25,000 
ที่มา: ฝายวิชาการและแผนงาน ศูนยบริหารการผลิตฯ สํานักงานคณะกรรมการออยและน้ําตาลทราย 

จากปญหาดังกลาว จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีความเขาใจถึงพฤติกรรมในการเลือกตัดสินใจในการนํา
ออยเขามาปอนใหกับโรงงานของเกษตรกรเสียกอน เพ่ือใชเปนพ้ืนฐานในการศึกษาแนวทางสําหรับการจัดการ
สนับสนุนเกษตรกรในทิศทางที่ถูกตองและสอดคลองกับความตองการของเกษตรกร แมวาโดยทั่วไปเกษตรกร
จะมีแนวโนมในการเลือกท่ีจะจัดสงออยเขาโรงงานที่อยูใกลกับแหลงพ้ืนที่เพาะปลูกออย ทั้งนี้ก็เพ่ือประหยัดคา
ขนสงและสามารถที่จะขนสงออยไดวันละหลายๆ เทียว แตอยางไรก็ตามจากประสบการณของบริษัทตัวอยางท่ี
ทําการศึกษาพบวา เกษตรกรที่มีพ้ืนที่เพาะปลูกออยอยูหางจากโรงงานออกไปมีแนวโนมที่จะนําออยในไรของ
ตนไปปอนใหกับโรงงานของบริษัทคูแขงมากขึ้น ทั้งนี้จากลักษณะของปญหาดังกลาวจะพบวา ปจจัยดานการขน
สงเปนปจจัยที่มีความสําคัญประการหนึ่งท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกร ดังนั้นการดําเนิน
การหาแนวทางสนับสนุนเกษตรกรโดยคํานึงถึงพฤติกรรมในการเลือกตัดสินใจของเกษตรกรจึงเปนสิ่งที่จําเปน 
ทั้งนี้การศึกษาพฤติกรรมในการเลือกตัดสินใจในการนําออยเขามาปอนใหกับโรงงานดังกลาวสามารถวิเคราะห
ได โดยอาศัยแบบจําลองการตัดสินใจซึ่งคํานึงถึงปจจัยตางๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการนําออย
เขามาปอนใหกับโรงงาน โดยปจจัยดังกลาวไดแก ปจจัยดานการขนสง ปจจัยเชิงเศรษฐกิจและสังคม เปนตน 
และนอกจากนี้ในการวิเคราะหสภาพปญหาดังกลาว จําเปนตองมีการวิเคราะหความเปนไปไดที่เกษตรกรจะนํา
ออยเขามาปอนใหกับโรงงาน เพ่ือประโยชนในการวางแผนการจัดการตอไปในอนาคต 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

 
การศึกษานี้ไดกําหนดวัตถุประสงคหลัก เพ่ือเปนกรอบและแนวทางในการดําเนินการศึกษาดังนี้ 
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 เพ่ือศึกษาถึงอิทธิพลของปจจัยดานการขนสงและปจจัยอ่ืน ที่มีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของ
เกษตรกรในการนําออยเขามาปอนใหกับโรงงาน 

 เพ่ือพัฒนาวิธีการสําหรับวิเคราะหความเปนไปไดที่เกษตรกรจะนําออยเขาโรงงานโดยคํานึงถึงการ
เปลี่ยนแปลงของปจจัยดานการขนสงและปจจัยอ่ืนที่เก่ียวของ 

 เพ่ือหาแนวทางในการใหการสนับสนุนแกเกษตรกรเพื่ออํานวยความสะดวกในการนําออยเขามา
ปอนโรงงาน 

 
1.3 ขอบเขตของการศึกษา 
 

การศึกษาครั้งนี้สามารถกําหนดขอบเขตของการศึกษาออกไดคราวๆ ดังนี้ 
 

 ขอมูลท่ีใชในการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรจะใชขอมูลที่ไดจากการสํารวจขอมูล
ในเขตพื้นที่ของโรงงานน้ําตาลตัวอยางในจังหวัดสุพรรณบุรี 

 การศึกษาดังกลาวจะพิจารณาถึงปจจัยหลักที่มีความสําคัญตอการตัดสินใจของเกษตรกรซึ่ง
สามารถวัดไดในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

 ผลการศึกษาที่ไดสามารถนําไปประยุกตใชไดในพ้ืนที่ที่เกษตรกรมีพฤติกรรมการตัดสินใจที่คลาย
กับเกษตรกรในจังหวัดสุพรรณบุรีเทานั้น 

 
1.4 ขั้นตอนและวิธีการศึกษา 
 

ขั้นตอนของการศึกษาสามารถสรุปไดดังนี้ 
 
 ศึกษารูปแบบและโครงสรางของอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลในปจจุบัน ในพ้ืนที่ศึกษา เพ่ือใชเปน

ขอมูลเบ้ืองตนสําหรับการศึกษาถึงพฤติกรรมพื้นฐานของเกษตรกรที่เกิดขึ้น ในลักษณะของความ
สัมพันธระหวางกลุมบุคคลและผลประโยชน 

 ศึกษาถึงพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกร หรือหัวหนาโควตา ในการนําออยเขาโรงงาน โดย
พิจารณาถึงอิทธิพลของปจจัย และขอมูลในเชิงสภาพแวดลอมของพ้ืนที่ อันจะเปนขอมูลเบ้ืองตน
ในการวางแผนการสํารวจขอมูลตอไป 

 ศึกษาทฤษฎี แนวความคิด และประสบการณการศึกษาที่ผานมาจากเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวของ 
และทําการกําหนดวิธีการในการวิเคราะหเชิงพฤติกรรมที่เหมาะสม 

 สํารวจขอมูลเก่ียวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกร เพ่ือพัฒนาเครื่องมือสําหรับ
การสํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร ที่จะนําไปใชในการพัฒนาแบบจําลองใน
ลําดับตอไป 
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 พัฒนาแบบจําลองพฤติกรรมการการเลือกโรงงานของเกษตรกร หรือหัวหนาโควตาในการนําออย

สงเขาโรงงานน้ําตาล 
 ตรวจสอบความถูกตองและความนาเชื่อถือของแบบจําลองที่พัฒนาขึ้น  
 ศึกษาอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกร ในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 
 ศึกษาแนวทางการสนับสนุนเกษตรกรในการนําออยสงเขาโรงงาน 
 สรุปผลการศึกษา 
 จัดทํารูปเลมวิทยานิพนธ 

 
1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

 ขอมูลและผลการศึกษาที่ได จะชวยใหเกิดความเขาใจถึงพฤติกรรมการคัดเลือกโรงงานของ
เกษตรกรในพื้นที่ศึกษา 

 ผลการศึกษาท่ีไดจะนําไปสูการประยุกต เพ่ือการแสวงหาแนวทางการสนับสนุนแกเกษตรกรในการ
นําออยสงเขาโรงงาน ที่มีสอดคลองกับความตองการของเกษตรกร อันจะกอใหเกิดประโยชนรวม
กันระหวางเกษตรกรและโรงงานน้ําตาล 

 สามารถที่จะคาดคะเนความเปนไปไดในการตัดสินใจของเกษตรกรในพื้นที่ศึกษาสําหรับการเลือก
โรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
การทบทวนเอกสารและทฤษฎีที่เก่ียวของในการศึกษาอิทธิพลของปจจัยขนสงที่มีผลตอการ

ตัดสินใจในการนําออยเขาโรงงานในบทนี้จะแบงออกเปน 5 สวนดวยกัน โดยสวนแรกเปนการ
ศึกษาถึงความสัมพันธระหวางระบบตลาดของออยและระบบการขนสงออย โดยมีวัตถุประสงค
เพ่ือนําเสนอปญหาที่เกิดข้ึนเนื่องจากปจจัยในการขนสงที่มีผลตอการตัดสินใจของชาวไรออย ใน
สวนที่สองเปนการศึกษาถึงทฤษฎีพ้ืนฐานในกระบวนการการตัดสินใจ ในสวนที่สามเปนการศึกษา
ถึงลักษณะของขอมูลและเทคนิคการสํารวจขอมูลที่นิยมใชกันในการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจ 
ในสวนที่ส่ีเปนการศึกษาถึงทฤษฎีพ้ืนฐานสําหรับการพัฒนาแบบจําลองและการวิเคราะหอิทธิพล
ของปจจัยขนสงและปจจัยอื่นๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจในการนําออยเขาโรงงาน และในสวนที่หา
จะเปนการศึกษาถึงสภาพปญหาและความสําคัญของปจจัยดานการขนสงของออยจากเอกสารทาง
วิชาการที่เก่ียวของ ทั้งนี้การศึกษาทั้ง 5 สวนจะเปนแนวทางในการกําหนดระเบียบวิธีสําหรับการ
วิจัยตอไป 

2.1 ระบบตลาดและการขนสงของออย 

 
ระบบการซื้อขายออย 

ในอดีตจากสภาวะการขาดแคลนวัตถุดิบของโรงงานน้ําตาล สงผลใหโรงงานไมสามารถใชกําลังการผลิต
ที่มีไดอยางเต็มที่ และเนื่องจากระยะเวลาการหีบออยในปะเทศไทยที่มีอยูอยางจํากัด จึงกอใหเกิดระบบของการ
ซื้อขายออยลวงหนาระหวางโรงงานน้ําตาลกับเกษตรกร ทั้งนี้เพ่ือหลีกเลี่ยงปญหาความเสี่ยง ในการจัดหาวัตถุ
ดิบระหวางชวงฤดูกาลหีบออยของโรงงาน ดังนั้นระบบการซื้อขายออยในปจจุบันจึงสามารถจําแนกได 2 
ประเภทคือ การซื้อขายทันที (Spot Market) และ การซื้อขายลวงหนา (Future Forward Market) โดยระบบใน
การซื้อขายออยลวงหนากับทางโรงงาน จะอาศัยการทําสัญญาผานคนกลางที่เรียกวา “หัวหนาโควตา” ซึ่งสามารถ
ชวยโรงงานน้ําตาลในการจัดหาออยเขาโรงงานจากเกษตรกรจํานวนมาก อีกท้ังยังชวยลดปญหาปริมาณวัตถุดิบที่
ไมแนนอน ดังนั้นการทําสัญญาซื้อขายลวงหนาจึงอาศัยการซื้อขายผานคนกลาง เพ่ือใหเกิดความสอดคลองทั้ง
ในดานปริมาณวัตถุดิบและชวยใหเกิดความคลองตัวในดานการจัดการของทางโรงงานน้ําตาล ดังนั้นลักษณะของ
เกษตรกรที่เพาะปลูกออยจึงสามารถจําแนกออกไดเปน 2 ประเภทดวยกันคือ 

 เกษตรกรที่เปนคนกลางในการทําสัญญาซื้อขายกับโรงงานน้ําตาล โดยจะทําการจัดหาออยลูกไร
และของตนเอง เพ่ือสงเขาโรงงานตามขนาดของสัญญาที่มี ซึ่งชาวไรออยในกลุมนี้จะเปนเกษตรกร
ที่มีขนาดของการเพาะปลูกออยคอนขางมาก และไดรับความนาเชื่อถือในพ้ืนที่ 
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 เกษตรกรทีมีขนาดของการเพาะปลูกคอนขางนอย ซึ่งมักจะมีขอจํากัดในดานตางๆ ที่จะทําสัญญา

ซื้อขายกับทางโรงงานโดยตรง ดังนั้นชาวไรออยในกลุมนี้จะอาศัยการซื้อขายออยผานทางคนกลาง
ที่มีสัญญาซื้อขายลวงหนากับทางโรงงาน 

ปจจุบันการซื้อขายออยอาศัยระบบการซื้อขายลวงหนาเกือบทั้งหมด เนื่องจากทางสํานักงานออยและน้ํา
ตาล ไดกําหนดใหผูซื้อขายออยกับทางโรงงานน้ําตาล จะตองมีการทําสัญญาลวงหนากอนชวงฤดูกาลหีบออย
ตามที่กฏหมายกําหนดไว ทั้งนี้เพ่ือแกปญหาการซ้ําซอนของการทําสัญญากับทางโรงงาน เนื่องจากชาวไรออย
สวนใหญมีการทําสัญญากับหลายๆ โรงงานในพื้นที่ อันเนื่องมาจากผลประโยชนในรูปของเงินเก้ียวและอํานาจ
ในการตอรองกับทางโรงงานน้ําตาล สงผลใหการจัดการดานวัตถุดิบของโรงงานมีความยุงยากมากยิ่งขึ้น 
 
การกําหนดราคาออย 

เนื่องจากอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลทรายเปนอุตสาหกรรมที่ถูกควบคุมตามพระราชบัญญัติออยและ
น้ําตาลทราย พ.ศ.2527 ซึ่งทําใหในการกําหนดราคารับซื้อออยของโรงงานน้ําตาลจะตองเปนไปตามระบบแบง
ปนผลประโยชน ทั้งนี้ในการกําหนดราคารับซื้อออยของโรงงานน้ําตาลทางสํานักงานออยและน้ําตาลจะเปนผู
กําหนดราคาออยขั้นตน โดยจะพิจารณาจากปจจัยตางๆ ไดแก ตนทุนในการเพาะปลูก ตนทุนการผลิตน้ําตาล 
ราคาน้ําตาลในตลาดโลก ราคาน้ําตาลภายในประเทศ สต็อกน้ําตาลทั้งภายในและภายนอกประเทศ อัตราแลก
เปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศ เปนตน ทั้งนี้จะอาศัยการพิจารณามาตรฐานการกําหนดราคารับซื้อออยจากสูตร
ดังแสดง 

                     ราคาออยตอตัน = [0.7(R1+R2)+X]/ปริมาณออยทั้งหมด          (2.1) 

เมื่อ   X  คือ รายไดกากน้ําตาลสุทธิที่เกินจากปฐาน 
        R1 คือ รายไดสุทธิจากการจําหนายน้ําตาลภายในประเทศ 
        R2 คือ รายไดสุทธิจากการสงออกน้ําตาลจําหนายตางประเทศ  

ทั้งนี้ราคารับซื้อออยที่ทางสํานักงานออยและน้ําตาลเปนผูกําหนดจะมีอยู 2 ราคาดวยกัน คือ (1) ราคา
รับซื้อออยขั้นตนซึ่งเปนราคาที่ไดจากการพิจารณาปจจัยตางๆ ในชวงกอนฤดูกาลผลิตน้ําตาล และ (2) ราคารับ
ซื้อออยขั้นสุดทาย ซึ่งเปนราคาที่ไดจากการนํารายไดสุทธิจากการขายน้ําตาลทุกประเภทเขามารวมอยูในระบบ
แบงปนผลประโยชน 70:30 ซึ่งเกษตรกรจะไดรับการปนรายไดจากการขายน้ําตาลตามน้ําหนักออย คิดเปนรอย
ละ 70 ของรายไดจากการขายน้ําตาลทั้งหมด 

ราคารับซื้อออยหนาโรงงานที่ไดจากการพิจารณาปจจัยตางๆ ดังท่ีไดกลาวมาขางตนเปน
ราคาที่พิจารณาตามคุณภาพออยที่มีระดับคาความหวานที่ 10 CCS ซึ่งเปนหนวยที่แสดงถึงคุณ
ภาพความหวานของออย (Commercial Cane Sugar, CCS) และคาน้ําหนักของออยที่ได โดยใน 
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การใหราคาจะพิจารณาตามคาความหวานของออยรอยละ 60 และตามน้ําหนักของออยอีกรอยละ 
40 และสําหรับออยทีมีคุณภาพความหวานต่ําหรือสูงกวาระดับคาความหวานที่ 10 CCS ทางโรง
งานจะมีการหักหรือเพิ่มราคาออยที่ตองจาย อีกรอยละ 6 ของราคารับซื้อออยมาตรฐานที่ 10 
CCS ตอหนวยความหวานที่เพ่ิมข้ึนหรือลดลง 

ระบบการขนสงออย 

การขนสงออยจากไรออยมายังโรงงานน้ําตาลในปจจุบันอาศัยการขนสงดวยรถสิบลอเกือบทั้งหมด ซึ่ง
สามารถขนออยไดเฉลี่ยประมาณ 20 ตันตอเท่ียว และเนื่องจากชาวไรออยมีหลายประเภท การขนสงออยเขาสู
โรงงานจึงมีทั้งชาวไรที่ขนสงออยดวยรถของตนเอง และชาวไรที่อาศัยการจางรถบรรทุกรับจางขนสง ซึ่งคิดคา
จางตอเท่ียวประมาณ 80 – 200 บาทตอตันออย ทั้งนี้ขึ้นอยูกลับระยะทางที่วิ่ง โดยขั้นตอนของการขนสงออย
จากไรออยเขาสูโรงงานสามารถแบงออกไดดังนี้ 

 การขนออยข้ึนรถบรรทุก 

การขนออยขึ้นรถบรรทุกหรือการขึ้นออยเปนการนําออยที่ตัดเสร็จแลวดวยแรงงานคนขึ้นมาบนรถ
บรรทุก โดยวิธีในการขึ้นออยสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ การขึ้นออยดวยรถหนีบและการขึ้นออย
ดวยแรงงานคน ทั้งนี้ถาอาศัยกระบวนการตัดออยดวยรถตัดออยจะสามารถขึ้นออยไดทนัทีโดยไมตองอาศัยรถ
คีบหรือแรงงานคนในการขึ้นออย 

 การขนสงออยจากไรเขาสูโรงงาน 

การขนสงออยในปจจุบันอาศัยการขนสงดวยรถบรรทุกขนาดสิบลอและหกลอ โดยเกือบทั้ง
หมดจะเปนการขนสงดวยรถบรรทุกสิบลอเปนหลักเนื่องจากสามารถขนไดทีละมากๆ และเนื่อง
จากขอจํากัดของการขนออยลงสูสายพานของทางโรงงาน จะอาศัยแทนเทออยที่ออกแบบไว
สําหรับรถบรรทุกที่เรียกวา “Tripper” เทานั้น 

 การรอคิวในการขนสงออย 

การรอคิวในการขนสงออยจะมีสวนประกอบในการรอคิวอยูสองสวนคือ การรอคิวลานนอก
เปนการรอคิวเพ่ือรอการนํารถเขาช่ังน้ําหนัก และการรอคิวลานในเปนการรอคิวเพื่อรอขนออยลง
และอ่ืนๆ ดังแสดงในรูปที่ 2.1  
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รูปที่ 2.1 กระบวนการในการขนสงและจัดสงออยเขาสูโรงงานน้ําตาล 

จอดรอคิวแทนเทออย

เทออยลงราง 

เก็บเศษออยที่เหลือ
และดูความเรียบรอย

ของรถ 
ชั่งน้ําหนักรถเปลา

ออยที่ถูกตัดแลวกองอยูในไร การขนออยขึ้นรถบรรทุก 

รถบรรทุกวิ่งจากไรถึงโรงงาน

รับบัตรคิวรอชั่งน้ําหนัก จอดรอคิวเขาชั่งน้ํา
หนัก 

ชั่งน้ําหนัก 

จอดรอคิวขนออยลง
ราง 

รับทราบหมายเลข
แทนเทออย 
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ทั้งนี้รายละเอียดของการจัดระบบคิวเทออยของโรงงานน้ําตาลจะมีความแตกตางกันออกไป
ตามแตละโรงงาน ซึ่งจัดวาเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญเปนอยางมากตอคุณภาพออยที่สงเขาโรง
งานและประสิทธิภาพของการจัดหาออยของโรงงานน้ําตาลโดยตรง ซึ่งจากการสํารวจเบื้องตน
สามารถประมาณเวลาในการขนสงและจัดสงออยเขาสูโรงงานน้ําตาลไดดังนี้ 

การขนสงออยข้ึนรถบรรทุกใชเวลา                              2-4  ชั่วโมง 
รถบรรทุกวิ่งจากไรถึงโรงงาน  1-2  ชั่วโมง 
กระบวนการจอดรอเพื่อเขาช่ังน้ําหนัก                       3.5-6.5  ชั่วโมง 
กระบวนการชั่งน้ําหนักจนถึงการชั่งรถเปลา                      1  ชั่วโมง 

จากขอมูลการใชเวลาในกระบวนการขนสงออยเขาโรงงาน แสดงใหเห็นวาขั้นตอนของการรอคิวเพ่ือนํา
ออยเขาหีบเปนขั้นตอนที่ใชเวลาคอนขางมาก และถือไดวาเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญตอการตัดสินใจของ
เกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบเปนอยางมาก 

อิทธิพลของการขนสงที่มีผลตอการตัดสินใจในการนําออยเขาโรงงาน 

จากขั้นตอนของกระบวนการในการขนสงออยดังกลาวแสดงใหเห็นวา ระบบการขนสงออย
เปนขั้นตอนที่มีความสัมพันธ กับข้ันตอนของการวางแผนการตัดออยและการนําออยเขาโรงงาน
เปนอยางมาก ทั้งนี้เนื่องจากในการคิดราคาออยของโรงงานน้ําตาล จะอาศัยการคิดราคาตามคา
ความหวานและน้ําหนักออย ซึ่งจะมีคาลดลงตามเวลาที่เสียไปนับตั้งแตมีการตัดออย ดังนั้นการใช
เวลาในกระบวนการขนสงออยเ จึงถือเปนสวนที่มีความสําคัญเปนอยางมาก เนื่องจากชาวไรออย
จะไดราคาออยดีขนาดไหนก็ข้ึนอยูกับคุณภาพและน้ําหนักของออยที่สงเขาโรงงาน ซึ่งจากเวลาใน
ระบบการขนสงออยดังแสดงจะพบวา เวลาที่สูญเสียมากที่สุดคือเวลาในการรอคิวหนาโรงงาน ซึ่ง
ถือเปนขั้นตอนที่มีผลตอการคัดเลือกโรงงานของเกษตรกรในพื้นที่เปนอยางมาก 

อยางไรก็ดีการศึกษาครั้งนี้จะพิจารณาถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานท่ี
จะนําออยเขาหีบ โดยจะเนนที่ปจจัยดานการขนสงเปนหลัก เพ่ือการจําลองพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกร 
จึงจําเปนที่จะอาศัยการวิเคราะหภายใตทฤษฎีและแนวความคิดที่เก่ียวของกับการพิจารณารูปแบบพฤติกรรมใน
การตัดสินใจ เพ่ือการศึกษาอิทธิพลของปจจัยและแนวทางการสนับสนุนแกเกษตรกรในการนําออยสงเขาโรง
งาน 
 
2.2 ทฤษฎีพ้ืนฐานสําหรับกระบวนการตัดสินใจ 
 

การตัดสินใจนั้นเปนกระบวนการในการเลือกเม่ือมีทางเลือกมากกวาหนึ่งทางเลือก 
Chester I. Barnard (1938) ไดกลาวถึงกระบวนการการตัดสินใจวาเปนกระบวนการที่อาศัย
เทคนิควิธีการในการลดจํานวนทางเลือกลงมาเพื่อที่จะลดทางเลือกใหเหลือเพียงทางเลือกเดียว 
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Louviere, Hensher and Swait (2000) ไดศึกษาถึงกระบวนการการตัดสินใจสําหรับการเลือกวา
ประกอบดวยขั้นตอนหลัก 6 ขั้นตอนดังแสดง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.2 กระบวนการการตัดสินใจ 

 ที่มา: Louviere, Hensher and Swait (2000) 

Alpert (1971) ไดศึกษาถึงพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกทางเลือกวาในการกําหนดทางเลือกท่ีเปนไปได
ตอการตอบสนองความตองการเลือกที่เรียกวา “Choice Set” จากกลุมของทางเลือกทั้งหมดที่เปนไปไดในทุก
สถานการณในการตัดสินใจที่เรียกวา “Universal Set” จําเปนที่จะตองอาศัยการคัดเลือกจากกลุมของปจจัยที่มี
ความสําคัญตอการตัดสินใจ (Set of Determinant Attributes) เพ่ือใชในการขจัดกลุมทางเลือกท่ีไมสามารถ
ตอบสนองตอความตองการเลือกภายใตสถานการณที่ทําการตัดสินใจไดดังแสดงในรูปที่ 2.3 Swait (1984) 
กลาววาในการกําหนดกลุมของปจจัยที่มีความสําคัญตอการตัดสินใจนั้น จะถูกพิจารณาจากขอจํากัดทางสภาวะ
แวดลอมและขอจํากัดทางกายภาพของผูที่ตัดสินใจในสถานการณที่ทําการตัดสินใจ  

 
 
 

NEED AWARENESS

SEARCH& LEARNING (attributes and alternatives) 

VALUATION OF KEY DECISION CRITERIA

EVALUATION OF ALTERNATIVE ON KEY DECISION CRITERIA 

DECISION TO CHOOSE/NOT CHOOSE ANY ALTERNATIVE 

IF CHOOSING AN ALTERNATIVE, WHICH ONE? 
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รูปที่ 2.3 กระบวนการกําหนดกลุมทางเลือกที่เปนไปได 
     ที่มา: Louviere, Hensher and Swait (2000) 

ทั้งนี้ในการตัดสินใจเลือกทางเลือกจาก Choice Set นั้นจะอาศัยกฏเกณฑในการตัดสินใจ โดยกฏเกณฑ
ดังกลาวจะอธิบายถึงกระบวนการภายในที่ผูที่ทําการตัดสินใจใชในการวิเคราะหขอมูลตางๆ ที่มีเพ่ือพิจารณา
ทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด โดยกฏเกณฑในการตัดสินใจสามารถแบงออกไดเปน 4 กลุมหลักไดดังนี ้

 ลักษณะเดน (Dominance) ทางเลือกแตละทางนั้นจะมีจุดเดนและจุดดอยที่แตกตางกันออกไป
ตามคุณลักษณะที่พิจารณา ดังนั้นการพิจารณาทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งจึงอาจพิจารณาไดจากจุด
เดนของทางเลือกนั้นๆ  ซึ่งอาจพิจารณาจากความแตกตางของคุณลักษณะดังกลาวของแตละทาง
เลือกซึ่งมีนัยสําคัญในการตัดสินใจ ซึ่งขนาดของความแตกตางที่มีนัยสําคัญตอการตัดสินใจนั้น จะ
ขึ้นอยูกับผูที่ทําการตัดสินใจและคุณลักษณะของทางเลือกในสถานการณนั้นๆ เชน เวลาในการขน
สงที่ตางกัน 30 นาที หรือ ราคาของสินคาที่ตางกัน 5 บาท เปนตน อยางไรก็ดีในบางสถานการณ
ทางเลือกแตละทางเลือกนั้นก็อาจมีลักษณะเดนที่ใกลเคียงกันมาก ดังนั้นในการวิเคราะหเบ้ืองวิธีนี้
อาจเหมาะสมในการพิจารณาคัดทางเลือกบางทางเลือกท่ีมีลักษณะดอยมากออกจาก “Choice 
Set”  

 ความพึงพอใจ (Satisfaction) คุณลักษณะของทางเลือกท่ีนํามาพิจารณานั้นเปนคุณลักษณะที่จะ
สนองตอบระดับความตองการของผูที่ทําการตัดสินใจ โดยในการพิจารณาทางเลือกนั้นจะพิจารณา
จากระดับของความพึงพอใจในคุณลักษณะแตละสวนที่สนใจของทางเลือก โดยทางเลือกท่ีที่เหมาะ
สมจะตองสามารถสรางความพึงพอใจใหกับผูที่ตัดสินใจไดมากที่สุดหรืออยูในเกณฑที่ยอมรับได 

 ระดับความสําคัญ (Lexicographic Rules) คุณลักษณะของแตละทางเลือกนั้นสามารถจัดลําดับ
ความสําคัญสําหรับการพิจารณาตัดสินใจ โดยผูที่ตัดสินใจจะเลือกทางเลือกท่ีมีคุณลักษณะดึงดูด
มากที่สุดตามลําดับความสําคัญของคุณลักษณะ ทั้งนี้ก็ขึ้นอยูกับลําดับความสําคัญของคุณลักษณะ 

 

 

EVALUATION OF ALTERNATIVES ON KEY DECISION CRETERIA 

Choice (include delay, non-choice)

A B …. N Delay Never 
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ตางๆที่ผูตัดสินใจเปนผูกําหนด คือในการเลือกแตละทางเลือกจะทําการพิจารณาขอมูลของแตละ
ทางเลือกท่ีมีจากคุณลักษณะที่มีความสําคัญที่สุดกอนเพื่อทําการตัดทางเลือกท่ีมีคุณลักษณะดังกลาว
ดอยที่สุดใน “Choice Set” แลวจึงทําการพิจารณาคุณลักษณะที่มีความสําคัญรองลงมาตอไปอยาง
ตอเนื่องจนผูที่ตัดสินใจจะสามารถเลือกทางเลือกท่ีมีคุณลักษณะดึงดูดมากที่สุดตามลําดับความ
สําคัญ 

 อรรถประโยชน (Utility) ในการพิจารณาเกณฑในการประเมินคุณคาของแตละทางเลือกนั้นสามารถ
วัดไดดวยคาอรรถประโยชน ที่มีรูปแบบของฟงกชั่นที่แสดงความสัมพันธของปจจัยตางๆ ตอคุณ
คาของแตละทางเลือก ทั้งนี้ฟงกชั่นดังกลาวจะแสดงถึงความดึงดูดของแตละทางเลือกออกมาเปน
คาอรรถประโยชน ซึ่งคาอรรถประโยชนจะมีความแตกตางกันออกไปตามแตลักษณะของปญหาใน
การเลือก เชน การพิจารณาทางเลือกในการขนสงสินคาเพ่ือใหไดตนทุนคาขนสงที่นอยที่สุด หรือ 
เพ่ือใหไดเวลาในการขนสงสินคารวดเร็วที่สุด เปนตน 

การวิเคราะหพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกโดยสวนใหญจะอาศัยการสรางฟงกชั่นความพึงพอใจแบบสุม 
(Random Utility Function) เพ่ือใชในการพิจารณาถึงความนาจะเปนในการตัดสินใจสําหรับทางเลือกหนึ่งๆ 
โดยในการศึกษากฏเกณฑดังกลาว จําเปนตองอาศัยขอมูลท่ีเก่ียวของกับผูที่ทําหนาท่ีในการตดัสินใจอันเปนขอ
มูลท่ีสามารถแสดงไดถึงทัศนคติ ความนาเชื่อถือ และความพึงพอใจของผูที่ตัดสินใจตอสถานการณที่เปนอยู ซึ่ง
ในการวัดคาขอมูลดังกลาวสามารถพิจารณาในรูปแบบของขอมูลเชิงปริมาณได โดยอาศัยวิธีในการสํารวจขอมูล
ที่มีอยูดวยกันหลายวิธี ทั้งนี้ขึ้นอยูกับชนิดของขอมูลและเทคนิควิธีที่ใชในการวิเคราะห ซึ่งจะกลาวถึงในสวนของ
การศึกษาตอไป 
 
2.3 ลักษณะของขอมูลและเทคนิคการสํารวจขอมูลสําหรับการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจ 

 
การศึกษาพฤติกรรมการเลือก (Discrete Choice Behavior) ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อใชในการ

วิเคราะหพฤติกรรมของผูบริโภคในการเลือกซื้อสินคาโดยมีสมมุติฐานในการเลือกคือ ในการตัด
สินใจเลือกซื้อสินคาของผูบริโภค ผูบริโภคจะเลือกซื้อสินคาที่กอใหเกิดอรรถประโยชนมากที่สุด 
ซึ่งแนวทางในการศึกษาพฤติกรรมการเลือกดังกลาวไดถูกนํามาประยุกตใชกันอยางแพรหลายใน
ทางวิศวกรรมขนสง โดยไดนํามาใชศึกษาพฤติกรรมของผูเดินทางในการเลือกรูปแบบการเดินทาง 
(Ortuzar and Willumsen, 1994; Ben-Akiva and Lerman, 1987) ทั้งนี้แนวทางในการศึกษาดัง
กลาวสามารถวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยตางๆ ที่มีผลตออรรถประโยชนของผูเดินทางซึ่งจะมีผล
ตอการตัดสินใจเลือกรูปแบบการเดนิ 

รูปแบบของการสํารวจขอมูลเชิงปริมาณเพื่อนํามาศึกษาพฤติกรรมการเลือกและวิเคราะห
อิทธิพลของปจจัยสามารถแบงได 2 ประเภทไดแก Revealed Preference และ Stated  
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preference  โดยรูปแบบของการสํารวจขอมูลแบบ Revealed Preference (RP) จะเปนการ
สํารวจขอมูลการตัดสินใจเลือกในสถานการณที่เกิดขึ้นแลวจริงๆ  ในขณะที่รูปแบบของการสํารวจ
ขอมูลแบบ Stated Preference (SP) จะเปนการสํารวจขอมูลพฤติกรรมของผูตัดสินใจที่มีตอทาง
เลือกในสถานการณที่ถูกสมมุติข้ึน โดยลักษณะของการเก็บขอมูลทั้งสองวิธีจะมีขอดีและขอเสียที่
แตกตางกันออกไปดังแสดงในตารางที่ 2.1   

จากลักษณะของขอมูลที่ไดจากรูปแบบการสํารวจขอมูลทั้งแบบ RP และ SP จะพบวาขอมูล
แบบ SP จะมีความเหมาะสมสําหรับการศึกษาอิทธิพลของปจจัยมากกวาขอมูลแบบ RP ทั้งนี้เนื่อง
จากการสํารวจขอมูลแบบ RP จะไมสามารถกําหนดและควบคุมการวัดคาของปจจัยได สงผลใหไม
สามารถอธิบายอิทธิพลของปจจัยไดอยางแทจริง ในขณะที่การสํารวจขอมูลแบบ SP แมวาลักษณะ
ของขอมูลที่ไดจะเปนขอมูลในเชิงความคิดเห็น ที่มีขอดอยเมื่อคํานึงถึงความนาเช่ือถือสําหรับการ
ตัดสินใจในสถานการณจริงก็ตาม แตสามารถที่จะกําหนดและควบคุมการวัดคาของปจจัยได ซึ่งมี
ความเหมาะสมในการวิเคราะหอิทธพิลของปจจัยไดดีกวาขอมูลแบบ RP ทั้งนี้ในการสํารวจขอมูล
แบบ SP สําหรับการศึกษาพฤติกรรมการเลือกมีข้ันตอนในการดําเนินการคราวๆ ดังนี้ 

 การกําหนดวัตถุประสงคของการศึกษา 
 การศึกษากลุมเปาหมายและตัวอยางในการสํารวจขอมูล 
 การศึกษาปจจัย ทางเลือกและสถานการณที่เก่ียวของในการศึกษก 
 การออกแบบแบบสอบถาม 
 การสํารวจขอมูลในสนาม 
 การพัฒนาแบบจําลองจากขอมูลที่ไดจากการสํารวจ 
 การตรวจสอบและคัดเลือกแบบจําลอง 
 การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยเชน การวิเคราะหความยืดหยุนของปจจัย (Elasticity 

of Attributes) การหาคุณคาของปจจัย (Valuations of Attributes) เปนตน 

ทั้งนี้การสํารวจขอมูลแบบ SP เปนการสํารวจขอมูลในเชิงทัศนะคติของผูที่ถูกสํารวจตอ
การเลือกทางเลือก ซึ่งการวัดคาของขอมูลดังกลาวในเชิงปริมาณสามารถทําไดในหลายลักษณะ
ดวยกันดังนี้ (Louviere, Hensher and Swait, 2000) 

 Discrete Choice Response เปนการสอบถามถึงทางเลือกที่พึงพอใจที่สุดเพียงหน่ึง
ทางเลือกจากกลุมทางเลือกท้ังหมด 

 Binary Discrete Response เปนการสอบถามถึงทางเลือกที่พึงพอใจโดยการกําหนด
รูปแบบในการตัดสินใจสําหรับผูถูกสัมภาษณวาอยากจะเลือกหรือไมเลือก ชอบหรือ 
ไมชอบ 
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ininin VU ε+=

 Rank Order Method เปนการสอบถามถึงลําดับของความพึงพอใจที่มีตอทางเลือกซึ่ง
จะทําการใหลําดับทางเลือกท่ีพึงพอใจมากที่สุดเปนลําดับที่ 1 และตอๆ ไปตามลําดับ 

 Rating Scale Method เปนการสอบถามถึงขนาดของความพึงพอใจที่มีตอทางเลือก
ในรูปแบบของการใหคะแนน ซึ่งการกําหนดชวงของคะแนนขึ้นอยูกับความละเอียด
และขนาดความผันแปรของขอมูลที่ตองการ 

ทั้งนี้แตละวิธีจะใหความละเอียดของขอมูลที่แตกตางกัน ซึ่งการกําหนดวิธีการในการวัดคา
ความคิดเห็นตอการตัดสินใจขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการศึกษา 
 
2.4 การพัฒนาแบบจําลองพฤติกรรมการตัดสินใจเลือก 
 

การพัฒนาแบบจําลองพฤติกรรมการเลือกของชาวไรในการตัดสินใจนําออยเขาโรงงาน
อาศัยการวิเคราะหปจจัยที่เก่ียวของตอการตัดสินใจของชาวไร ทั้งนี้อาศัยการพัฒนาแบบจําลอง
ตามหลักการของทฤษฎีอรรถประโยชนที่คํานึงถึงความไมแนนอน (Random Utility) ที่ตั้งอยูบน
สมมุติฐานที่วาในการตัดสินใจในแตละทางเลือกผูที่ทําหนาที่ในการตัดสินใจจะทําการตัดสินใจ
เลือกทางเลือกจากทางเลือกที่กอใหเกิดความพึงพอใจสูงสุดซึ่งความพึงพอใจดังกลาวสามารถ
แสดงไดดวยฟงกชั่นความพึงพอใจ (Utility Function) ซึ่งจะประกอบไปดวยสวนของความพึงพอ
ใจที่สามารถวัดได (Systematic Components) และสวนที่ เปนความไมแนนอน (Random 
Components) ดงัแสดงในสมการ 

                    (2.1) 

เมื่อ             คือ ความพึงพอใจที่ไดรับจากการเลือกทางเลือกที่ i 
คือ สวนของความพึงพอใจที่สามารถวัดไดแนนอน 

                                   คือ สวนของความไมแนนอน              

โดยในสวนของคาความพึงพอใจที่วัดไดแนนอนนั้นจะขึ้นอยูกับปจจัยตางๆที่แสดงถึง
ลักษณะของทางเลือกและปจจัยทางสภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของผูที่ทําการตัดสินใจ สวนของ
ความพึงพอใจที่สามารถวัดไดนั้นสามารถแสดงไดดวยความสัมพันธระหวางปจจัยดังกลาวกับคา
ความพึงพอใจที่ไดรับดังแสดงในสมการ 
 
 
 
 
 

inU
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ตารางที่ 2-1 แสดงลักษณะทั่วไปของการเก็บขอมูลในลักษณะ RP และ SP 

Revealed Preference Data Stated Preference Data 
ทําการสํารวจขอมูลเชิงพฤติกรรมจากสถาน
การณที่ไดเกิดขึ้นจริง 

ทําการสํารวจขอมูลเชิงพฤติกรรมจากการ
กําหนดทางเลือกหรือสถานการณซึ่งไมไดเกิด
ข้ึนจริง 

สามารถพิจารณาอิทธิพลของปจจัยที่มีผลตอ
การตัดสินใจไดเฉพาะท่ีมีอยูในทางเลือกหรือ
สถานการณที่มีอยูจริง 

สามารถพิจารณาอิทธิพลของปจจัยที่มีผลตอ
การตัดสินใจไดอยางกวางขวาง ทั้งนี้ข้ึนอยูกับ
วิธีการออกแบบทางเลือกและสถานการณที่สน
ใจ 

เนื่องจากไมสามารถกําหนดและควบคุมการ
วัดคาของปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือก
ไดดังนั้นจึงกอใหเกิดปญหาดังตอไปนี้ 
 ความผิดพลาดในการวัดคา 

(Measurement Error) 
 ขอมูลปจจัยที่ไดอาจมีความผันแปรนอย 
จนยากที่ จะศึกษาถึงผลของการแปร
เปลี่ยนของปจจัยที่มีผลพฤติกรรมการตัด
สินใจ 
 ปจจัยอาจมีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธกันสูง 
จนอาจทําใหไมสามรถแยกอิทธิพลของ
ปจจัยออกจากกันไดอยางถูกตอง 

สามารถกําหนดและควบคุมการวัดคาของปจจัย
ไดตามลักษณะของการออกแบบ 

เปนขอมูลที่ไดรับความนาเช่ือถือในการศึกษา
พฤติกรรมการตัดสินใจเนื่องจากเปนการเก็บ
ขอมูลการตัดสินใจในสถานการณืที่เกิดขึ้นจริง

เปนขอมูลที่ไดจากการสํารวจความคิดเห็นของ
การตัดสินใจภายใตสถานการณที่ถูกสมมุติข้ึน 
ซึ่งไมมีความแนนอนวาหากสถานการณที่สมมุติ
เปนจริงแลวพฤติกรรมการตัดสินใจจะเปนไป
ตามขอมูลที่ได 

สามารถเก็บขอมูลไดเพียง 1 ครั้งสําหรับผูถูก
สํารวจเพียง 1 คนเทานั้น 

สามารถเก็บขอมูลไดหลายครั้งตามจํานวน
สถานการณที่กําหนดขึ้นตอผูถูกสํารวจหนึ่งคน 

ที่มา: สมพงษ ศิริโสภณศิลป (พ.ศ. 2540) 
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Vin  =        βkχink                                              
(2.2) 

เม่ือ           χink คือ  ปจจัยตัวที่ k ที่แสดงถึงลักษณะของทางเลือกหรือลักษณะทาง
เศรษฐกิจและสังคมที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจที่ไดรับจากทาง
เลือกท่ี i 

 βk คือ  สัมประสิทธิ์ที่แสดงถึงอิทธิพลของปจจัยตัวที่ k ที่มีตอระดับความ 
   พึงพอใจ 

เนื่องจากสมมุติฐานที่วาในการตัดสินใจเลือก ผูที่ทําหนาที่ตัดสินใจจะเลือกทางเลือกที่กอใหเกิดความพึง
พอใจสูงสุดนั้นคือ สําหรับผูที่ทําหนาที่ตัดสินใจคนที่ n จะตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ี i มากกวาท่ีจะเลือกทาง
เลือกท่ี j จากกลุมทางเลือก (Cn)  ก็ตอเม่ือความพึงพอใจที่ไดรับจากทางเลือกท่ี i มีคามากกวาความพึงพอ
ใจที่ไดรับจากทางเลือกที่ j ดังแสดงในสมการ 

                 (2.3) 
 
        หรือ                (2.4) 

และเนื่องจากเทอม εin และ εjn เปนตัวแปรที่มีคาไมแนนอน ดังนั้นจึงไมสามารถสรุปไดอยางแนนอน
วาความพึงพอใจที่ไดรับจากทางเลือกที่ i จะมีคามากกวาความพึงพอใจจากทางเลือกที่ j ดังนั้นในการอธิบาย
สมการที่ (2.4) จึงตองอาศัยทฤษฎีความนาจะเปนเขามาชวยในการวิเคราะห ซึ่งจะสามารถอธิบายพฤติ
กรรมการเลือกของผูที่ทําหนาที่ตัดสินใจไดดวยความนาจะเปน โดยคาความนาจะเปนที่ผูที่ทําหนาท่ีตัดสินใจคน
ที่ n จะเลือกทางเลือกที ่i มากกวาทางเลือกที ่j จากกลุมทางเลือก Cn จะสามารถแสดงไดดังสมการ 

                  (2.5) 
 

เมื่อ                          คือ ความนาจะเปนที่ผูที่ทําหนาที่ตัดสินใจคนที่ n จะเลือกทางเลือกที ่ 
     i  จากกลุมทางเลือก Cn     

 
การหาความนาจะเปนในสมการที่ (2.5) จําเปนที่จะตองทราบจากการกระจายตัวของตัวแปร             

ซึ่งโดยทั่วไปแลวมักสมมติใหตัวแปรดังกลาวมีการกระจายตัวในแบบ Gumbel โดยมีคา Parameters เปน   
และ   เนื่องจากงายตอการวิเคราะห อีกท้ังการกระจายตัวแบบ Gumbel มีลักษณะที่คลายคลึงกับการกระจาย
ตัวแบบ Normal ซึ่งเปนที่นิยมในการนํามาใชอธิบายพฤติกรรมตางๆ ของคน โดยเมื่อกําหนดให   มีการ 
 
 
 
 

) ( iP n 
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กระจายตัวแบบ Gumbel แลวสามารถวิเคราะหความนาจะเปนที่ผูเดินทางคนที่ n จะเลือกรูปแบบการเดินทาง 
i จากทางเลือก Cn ไดดังสมการที่ (2.6) ซึ่งนิยมเรียกกันวาแบบจําลองประเภท Logit 

 

                  (2.6) 
 

ในกรณีที่กลุมทางเลือก (Cn) ประกอบไปดวยทางเลือกเพียง 2 ทางเลือก มักจะเรียกแบบจําลองชนิดนี้
วา Binary Logit Model แตถาหากจํานวนทางเลือกในกลุมทางเลือกมีมากกวา 2 ทางเลือกแลว จะเรียกแบบ
จําลองวา Multinomial Logit Model 
 
2.5 การประมาณคาสัมประสิทธิ์ 

 
การใชแบบจําลองประเภท Logit เพ่ือนําไปใชในการประมาณคาความนาจะเปนในการ

เลือกทางเลือกที่ i มีความจําเปนอยางย่ิงที่จะตองหาคาพารามิเตอรในฟงกชันพึงพอใจใหไดเสีย
กอน ซึ่งวิธีที่นิยมใชในการหาคาพารามิเตอรดังกลาวคือวิธี Maximum Likelihood โดยการใชวิธี
ดังกลาวจะเปนการหาคาโดยพิจารณาคาที่มีโอกาสเกิดมากที่สุด 

การประมาณคาพารามิเตอร (β1 ,β2 ,β3 , … ,βk) จะไดจากการวิเคราะหตัวอยางท้ังส้ิน N 
ตัว ซึ่งก็จะไดฟงกชัน Likelihood เปนดังตอไปนี้ 

         L*(β1 ,β2 ,β3 , …) =                                 (2.7)  

เม่ือ L* คือ ฟงกชัน Likelihood 
 Pn(i) คือ ฟงกชันของ β1 ,β2 ,β3 , … ,βk 

 yin จะเทากับ 1 เม่ือ บุคคลที่ n ตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ี i 
      0 เม่ือ บุคคลที่ n ตัดสินใจไมเลือกทางเลือกท่ี i 
 yin จะเทากับ 1 เม่ือ บุคคลที่ n ตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ี j 
      0 เม่ือ บุคคลที่ n ตัดสินใจไมเลือกทางเลือกท่ี j 

แตในการวิเคราะหโดยใชสมการขางตนนี้ทําไดคอนขางยาก แตจะสามารถเปลี่ยนสมการดัง
กลาวใหสามารถวิเคราะหไดงายขึ้นโดยการถอดคาลอการิทึ่มของความเปนไปได L ซึ่งจะสงผลให
ฟงกชั่นที่แสดงในสมการที่ (2.7) จะถูกแสดงอยูในรูปของผลบวกแทนดังแสดง 
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     log (Pn(i))      (2.8)                      
   

เม่ือไดสมการดังกลาวแลวจึงนําฟงกชัน Likelihood นี้มาหาคาท่ีมากท่ีสุด โดยการทําอนุพันธลําดับที่ 1 
เทียบกับคาพารามิเตอรแตละตัวและนําคาท่ีไดไปเทากับศูนย ซึ่งจะสามารถหาคาความเปนไปไดมากที่สุดไดก็
จะไดสมการทางคณิตศาสตรดังแสดงไดดังตอไปนี้ 
 
                          ; k=1,2,…k         (2.9) 
 

จากคุณสมบัติของลอการิทึ่ม การประมาณคากลุมสัมประสิทธิ์ ( kβ ) ที่ทําใหฟงกชันความ
เปนไปได L* มีคาสูงสุด ก็ยอมจะทําใหลอการิทึ่มของฟงกชันความเปนไปได *L  ในสมการที่(
2.8) มีคาสูงสุดดวยเชนกัน ทั้งนี้ในการประมาณคาสัมประสิทธิ์จากสมการที่ (2.9) นิยมใช
กระบวนการของ Newton-Raphson ในการหาคาสัมประสิทธิ์ซึ่งจะอาศัยโปรแกรมคอมพิวเตอร
ชวยในการหาคําตอบ 
 
2.6  การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัย 
 

การศึกษาอิทธิพลของปจจัยเปนการศึกษาการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเลือกท่ีตอบสนองตอการ
เปลี่ยนแปลงปจจัยที่เก่ียวของตอการตัดสินใจภายในระบบ โดยหลักการที่ใชในการวิเคราะหอิทธิพลของปจจัย
โดยทั่วไปสามารถแบงออกไดเปน 2 ลักษณะคือ การวิเคราะหคาความยืดหยุนของปจจัย และ การวิเคราะห
อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัย ซึ่งผลการวิเคราะหที่ไดจะสามารถแสดงถึงอิทธิพลของปจจัยที่มีตอพฤติ
กรรมการเลือกในทางตรงหรือในทางออมขึ้นอยูกับสถานการณและขอจํากัดของขอมูลดังนี้ 

2.6.1 การวิเคราะหความยืดหยุน 

คาความยืดหยุนของการเลือก (Elasticity of Choice) เปนเครื่องมือในการวัดการตอบสนองของพฤติ
กรรมการเลือก เมื่อคาความยืดหยุนของการเลือก คือการหาอัตราการเปลี่ยนแปลงความนาจะเปนที่จะเลือกแต
ละทางเลือกตอการเปลี่ยนแปลงของปจจัยที่สนใจ โดยรูปแบบในการหาคาความยืดหยุนของการเลือกสามารถ
แบงออกไดเปน 2 ประเภทคือ คาความยืดหยุนแบบจุด (Point Elasticity) และคาความยืดหยุนแบบเสนโคง 
(Arc Elasticity) ซึ่งสามารถแสดงความแตกตางระหวางคาความยืดหยุนทั้งสองไดดังแสดงในรูปที่ 2.4 จะพบวา
คาความยืดหยุนแบบจุดเปนการหาคาอัตราเปลี่ยนแปลงความนาจะเปนของทางเลือกเทียบกับคาของปจจัยที่
กําหนด หรือเปนการหาคาความชันของจุดบนเสนโคงความสัมพันธระหวางความนาจะเปนของทางเลือกกับคา
ของปจจัยที่สนใจ ในขณะที่คาความยืดหยุนแบบเสนโคงเปนการหาอัตราการเปลี่ยนแปลงความนาจะเปนของ
ทางเลือกตอการเปลี่ยนแปลงคาของปจจัยในชวงหนึ่งๆ ซึ่งเปนการหาคาความชันของเสนตรงที่เชื่อมระหวางจุด
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สองจุดบนเสนโคงความสัมพันธระหวางความนาจะเปนที่จะเลือกแตละทางเลือกกับคาของปจจัยที่สนใจ ทั้งนี้คา
ความยืดหยุนทั้งสองรูปแบบสามารถเขียนใหอยูในรูปสมการทางคณิตศาสตรไดดังสมการที่ (2.1) และ (2.2) 
 
ความยืดหยุนแบบจุด              (2.10) 
 

เมื่อ คือ ความยืดหยุนของความเปนไปไดในการตัดสินใจอันเปนผลเนื่องมา 
               จากการเปลี่ยนแปลงของปจจัย 

คือ ความเปนไปไดในการตัดสินใจกอนการเปลี่ยนแปลงของปจจัยที่สน 
     ใจ 

  คือ ปจจัยที่สนใจในสภาพกอนการเปลี่ยนแปลง 
  คือ อนุพันธของ Piq เทียบกับ xikq 
 

ความยืดหยุนแบบเสนโคง             (2.11) 
 

เมื่อ คือ ความยืดหยุนของความเปนไปไดในการตัดสินใจอันเปนผลเนื่องมา 
                       จากการเปลี่ยนแปลงของปจจัย 

คือ ความเปนไปไดในการตัดสินใจกอนจะเกิดการเปลี่ยนแปลงของ 
               ปจจัยที่สนใจ  

คือ ความเปนไปไดในการตัดสินใจที่เปลี่ยนแปลงไปหลังจากมีการ 
     เปลี่ยนแปลงปจจัยที่สนใจ 

   คือ ปจจัยที่สนใจในสภาพกอนการเปลี่ยนแปลง 
   คือ ขนาดของการเปลี่ยนแปลงปจจัยที่สนใจ 

การใชรูปแบบในการหาคาความยืดหยุนแบจุดและแบบเสนโคงจะใหคาผลลัพธที่ไดมีความแตกตางกัน 
ซึ่งการจะนําคาความยืดหยุนรูปแบบใดไปใชนั้นขึ้นอยูกับลักษณะและประเภทของขอมูลโดยทั่วไปมักจะพิจารณ
จากขนาดของการเปลี่ยนแปลงของปจจัยที่สนใจ 

 
2.6.2 การวิเคราะหอัตราสวนของการแทนที่ 
 
การวิเคราะหคาความยืดหยุนอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงคาของปจจัยเปนการหาคา

ความชันของเสนตรงที่เช่ือมระหวางจุดสองจุดซึ่งแสดงถึงการเปลี่ยนแปลงของความนาจะเปนใน
การเลือกทางเลือกกับปจจัยที่สนใจ ซึ่งลักษณะของวิธีการในการหาคาความยืดหยุนดังกลาวจะมี
ความเหมาะสมก็ตอเมื่อลักษณะของขอมูลของปจจัยที่นํามาพิจารณามีลักษณะของขอมูลเปนแบบ
ตอเนื่อง (Continuous Attribute) ดังนั้นในกรณีที่ขอมูลของปจจัยมีลักษณะเปนแบบไมตอเนื่อง 
(Discrete Attribute) Jordan J. Louviere (2000) ไดเสนอใหพิจารณาอิทธิพลของปจจัยดังกลาว
ในลักษณะของการเปรียบเทียบความสําคัญของปจจัยกับปจจัยพื้นฐานซึ่งจะตองเปนปจจัยที่มี
ลักษณะของขอมูลเปนแบบตอเนื่อง โดยรูปแบบที่ใชในการเปรียบเทียบความสําคัญของปจจัยที่มี
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ตอความนาจะเปนในการเลือกจะเปนการเปรียบเทียบอัตราการเปลี่ยนแปลงความนาจะเปนใน
การเลือกตอการเปลี่ยนแปลงของปจจัยที่สนใจเทียบกับอัตราการเปลี่ยนแปลงของความนาจะเปน
ในการเลือกตอการเปลี่ยนแปลงของปจจัยที่ใชเปนปจจัยพื้นฐาน หรือที่เรียกวาอัตราสวนในการ
แทนที่ของปจจัย (Marginal Rate of Substitution, MRSkI) ซึ่งมีรูปแบบทั่วไปดังแสดงในสมการที่ 
2.12 
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อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยที่ไดจากสมการที่ 2.12 จะเปนคาของปจจัยที่สนใจที่มี

หนวยเทียบเทากับหนวยของปจจัยพื้นฐานตอหนวยของปจจัยที่สนใจ ซึ่งใหความหมายวาการ
เปลี่ยนคาของปจจัยที่สนใจหนึ่งหนวย จะมีคาเทากับการเปลี่ยนคาของปจจัยพื้นฐานเทากับคาของ
อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยที่ได เชน ในกรณีที่เราทําการเปรียบเทียบความสําคัญของคา
ขนสงกับราคารับซื้อออยที่มีตอความนาจะเปนในการเลือกโรงงานี่จะนําออยเขาหีบโดยใชราคารับ
ซื้อออยเปนปจจัยพื้นฐานในการพิจารณา คาของอัตราสวนของการแทนที่ที่ไดจะมีหนวยเปน  
บาทตอตัน/บาทตอเที่ยว ซึ่งมีความหมายวาถาคาขนสงมีคาเปลี่ยนแปลงหนึ่งหนวยจะสงผลตอ
ความนาจะเปนในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบเทากับราคารับซื้อออยที่เปล่ียนแปลงไปเทา
กับคาของอัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยที่ไดจากสมการที่ 2.12 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.4 ความสัมพันธระหวางคาความยืดหยุนแบบจุดและแบบเสนโคง 

ที่มา: Louviere, Hensher and Swait (2000) 
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2.7 การวิจัยที่ผานมาเกี่ยวกับระบบการขนสงออย 
 

นิตยา สุดนิรันดร (2527) ทําการศึกษาระบบการขนสงออยจากไรออยเขาสูโรงงานน้ําตาล โดยการศึกษา
ดังกลาวชี้ใหเห็นถึงสภาพปญหาในดานการขนสงและความขัดแยงท่ีเกิดขึ้นระหวางหัวหนาโควตาและเกษตรกร
รายยอย โดยจากการศึกษาดังกลาวสามารถสรุปถึงสภาพปญหาที่เกิดขึ้นในดานการขนสงไดดังนี้ 

 สภาพปญหาดานตนทุนคาขนสง ซึ่งจากการเปรียบเทียบถึงอัตราคาขนสงระหวางการขนสงออย
และผลผลิตทางการเกษตรประเภทอื่นๆ พบวา อัตราคาจางในการขนสงออยอยูในระดับที่สูงเมื่อ
เทียบกับการขนสงผลผลิตทางการเกษตรประเภทอื่น  

 ปจจัยในดานความสัมพันธ จากระบบความสัมพันธในการซื้อขายออยในอดีตที่เปนการซื้อขายผาน
คนกลางสงผลใหเกษตรกรรายยอยถูกเอารัดเอาเปรียบ 

 สภาพปญหาดานการจัดการการขนสง เปนสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นเนื่องมาจากสาเหตุในหลายๆ ดาน
เชน 

 การมีระบบการจายเงินคาขนสงพิเศษในกรณีขนสงออยทางไกล ซึ่งจากการที่มีระบบดัง
กลาวสงผลใหเกษตรกรมีแนวโนมในการจัดสงออยทางไกลมากขึ้น ทั้งๆ ที่ทางรัฐบาลได
มีการสนับสนุนใหเกษตรกรทําการจัดสงออยใหกับโรงงานในเขตพื้นที่เพาะปลูก อันสง
ผลใหประสิทธิภาพในการขนสงลดต่ําลง 
 การจัดระบบการขนสงออยที่ไมมีประสิทธิภาพเพียงพออันกอใหเกิดปญหาในดานตางๆ 
เชน ความสูญเสียที่เกิดขึ้นเนื่องจากระยะเวลาการรอคิว เปนตน 

Paitoon Chetthamrongchai, Aroon Auansakul และ Decha Supawan (2001) ทําการ
ศึกษาถึงสภาพปญหาดานการขนสงออยจากไรออยเขามาปอนใหกับโรงงานน้ําตาลในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยไดทําการประเมินอิทธิพลของการขนสงท่ีมีตอตนทุนในการเพาะปลูก
ออย โดยเนนการพิจารณาตนทุนคาขนสงที่เกิดขึ้น ซึ่งจากการศึกษาขอมูลตนทุนคาขนสงออยในป 
พ.ศ. 2542 - 2543 พบวาตนทุนคาขนสงออยโดยรวมทั้งประเทศมีคาประมาณ 5,708 ลานบาท 
โดยคิดเปนตนทุนคาขนสงโดยเฉลี่ยในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือไดประมาณ 180 – 220 บาท
ตอตันออย อันสงผลใหตนทุนในการเพาะปลูกออยมีคามากเกินกวาความจําเปนเนื่องมาจาก
ระบบการขนสงออยในปจจุบันเกษตรกรจะเปนผูรับผิดชอบในการขนสงออยจากไรออยเขามา
ปอนใหกับโรงงานน้ําตาล สงผลใหเกิดความสูญเสียในดานตนทุนคาขนสง ทั้งนี้เนื่องมาจากในการ
ขนสงออยในประเทศไทยปจจุบันอาศัยการขนสงดวยรถบรรทุกขนาด 10 ลอ และ 6 ลอ ซึ่ง
เกษตรกรโดยสวนใหญไมมีศักยภาพเพียงพอที่จะจัดหารถบรรทุกเพ่ือนํามาใชในการขนสงออยใน
ชวงฤดูกาลหีบออย จึงตองอาศัยการจางวานรถบรรทุกรับจางเพื่อการขนสงออย ทั้งนี้เมื่อเปรียบ
เทียบตนทุนคาขนสงออยกับตนทุนในการเพาะปลูกออยที่มีคาประมาณอยูที่ 606 – 646 บาทตอ
ตันออย ซึ่งจะพบวาตนทุนคาขนสงออยคิดเปนสัดสวนที่สูงซึ่งสงผลโดยตรงตอตนทุนในการเพาะ 
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ปลูกออยในปจจุบัน ดังนั้นการศึกษาถึงแนวทางเพื่อชวยในการปรับปรุงประสิทธิภาพในดานการ
ขนสงออยในปจจุบันจึงเปนส่ิงที่มีความจําเปนอยางย่ิง ซึ่งการศึกษาดังกลาวไดมีการพิจารณาถึง
การแกปญหาดานการขนสงที่เกิดข้ึนโดยอาศัยการเพิ่มจุดรับซื้อออย (Loading Station) อันจะ
ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการเขาถึงระหวางเกษตรกรและโรงงานน้ําตาล ซึ่งจะชวยสนับสนุน
เกษตรกรใหสามารถลดตนทุนคาขนสงออยลงได  
 
2.8 สรุป 
 

ปจจัยดานการขนสงถือไดวาเปนปจจัยที่มีอิทธิพลอยางมากตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการนําออย
เขามาปอนใหกับโรงงาน ซึ่งในปจจุบันสภาพปญหาดานการขนสงในวงการออยเกิดขึ้นเนื่องจากระบบการขนสง
ในปจจุบันที่ไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ อันกอใหเกิดความสูญเสียแกระบบทั้งหมด ทั้งนี้การศึกษาเพ่ือหาแนว
ทางในการสนับสนุนแกเกษตรกร เพ่ืออํานวยความสะดวกในดานการขนสงออยเขาสูโรงงานใหมีความสอด
คลองตอความตองการของเกษตรกรจึงเปนสิ่งที่จําเปน โดยในการศึกษาเพื่อหาแนวทางดังกลาวอาศัยพ้ืนฐาน
ของการวิเคราะหพฤติกรรมในการตัดสินใจของเกษตรกรในการนําออยเขามาปอนใหกับโรงงาน  



บทที่  3 
ขั้นตอนการศึกษา 

 
การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกร อาศัยแนวทางของการพัฒนาแบบ

จําลองพฤติกรรมการเลือกโรงงานของชาวไรออยเขามาเปนพ้ืนฐานของการศึกษา โดยมีสมมุติฐานวาชาวไรออย
จะทําการตัดสินใจตามลักษณะของอรรถประโยชนที่ไดรับ เนื้อหาในบทนี้จะขอกลาวถึงลําดับขั้นตอนทั่วไปของ
การดําเนินการในการพัฒนาแบบจําลองการเลือกโรงงาน และการวิเคราะหผลการศึกษา โดยแบงขั้นตอนของ
การศึกษาออกเปน 5 ขั้นตอนคือ 

1. การสรุปปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกโรงงาน 
2. การสํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงาน 
3. การพัฒนาและคัดเลือกแบบจําลองการเลือกโรงงาน 
4. การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยที่มีตอพฤติกรรมการเลือกโรงงาน 
5. การกําหนดแนวทางการสนับสนุนเกษตรกรในการสงออยเขาโรงงาน 

 
3.1 สภาพและลักษณะของปญหา  
 

การวิจัยครั้งนี้ทําการศึกษาถึงอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจเลือกโรงงานของเกษตรกร โดยทํา
การศึกษาจากกลุมเกษตรกรในเขตภาคกลาง ซึ่งจะมีขอบเขตของการศึกษาครอบคลุม 2 จังหวัดดวยกันคือ 
สุพรรณบุรี และ กาญจนบุรี ดังแสดงในรูปที่ 3.1 และ 3.2 ทั้งนี้ตัวอยางของการวิจัยครั้งนี้จะเปนกลุมเกษตรกร
ที่มีการทําสัญญาโควตากับทางโรงงานน้ําตาลตัวอยางที่เปนกรณีศึกษา ทั้งนี้โรงงานน้ําตาลตัวอยางตั้งอยูในโซน
พ้ืนที่ที่มีการแขงขันดานการจัดหาออยระหวางโรงงานน้ําตาลที่คอนขางชัดเจน โดยมีโรงงานน้ําตาลในเขตพื้นที่
ขางเคียงสิบกวาแหง และจากลักษณะของระบบการซื้อขายออยในปจจุบัน ที่เกษตรกรมีสิทธิ์ในการตัดสินใจ
เลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบไดทั้งกับโรงงานที่มีการทําสัญญาโควตาเอาไว หรือไมไดทําสัญญาโควตาเอาไวก็
ตาม ดังนั้นในปจจุบันเกษตรกรจึงมีพฤติกรรมที่จะเลือกสงออยใหกับโรงงานที่สามารถตอบสนองตอความ
ตองการของเกษตรกรไดมากที่สุด ทั้งนี้จากสภาพดังกลาวจึงกอใหเกิดรูปแบบของการแขงขันระหวางโรงงานน้ํา
ตาลในพื้นที่ในการจัดหาออยเขาโรงงาน ซึ่งโดยสวนใหญจะอยูในรูปแบบของการใหผลตอบแทนในหลาย
ลักษณะ เชน การชวยเหลือคาขนสงในกรณีของการขนสงออยทางไกล เปนตน จากลักษณะของการแขงขันใน
ตลาดออย สงผลใหตลาดออยในปจจุบันเปนระบบที่กอใหเกิดความสูญเสียทั้งกับโรงงานและเกษตรกรเองดวย  
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รูปที่ 3.1 พ้ืนที่เพาะปลูกออยจังหวัดกาญจนบุรี 
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รูปที่ 3.2 พ้ืนที่เพาะปลูกออยจังหวัดสุพรรณบุรี 
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3.2 การสรุปปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกโรงงาน 
 

การรวบรวมและคัดเลือกปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกร ถือเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญ
ตอการศึกษาพฤติกรรมการเลือกโรงงานเปนอยางมาก ทั้งนี้หากปจจัยที่นํามาใชในการศึกษาเปนปจจัยที่ไมมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกรแลว ยอมสงผลใหแบบจําลองที่พัฒนาขึ้น เปนแบบจําลองท่ีไมสามารถนํา
มาใชในการศึกษาและวิเคราะหพฤติกรรมของเกษตรกรไดอยางแทจริง 

โดยทั่วไปการรวบรวมและคัดเลือกปจจัยที่จะนํามาใชในการศึกษา จะไดจากการรวบรวมจากผลงานการ
ศึกษาที่เก่ียวของ แตเนื่องจากในปจจุบันยังไมพบผลงานการศึกษาที่เก่ียวของกับการวิจัยในครั้งนี้ชัดเจนนัก ดัง
นั้นในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจะอาศัยแนวทางในการสํารวจขอมูล เพ่ือรวบรวมและคัดเลือกปจจัยที่คาดวาเปน
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกร โดยแบงขั้นตอนของการสํารวจขอมูลออกเปน 2 ขั้นตอนดวย
กันคือ 

3.2.1 การสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัย 

การสํารวจขอมูลครั้งนี้เปนการสํารวจเพ่ือรวบรวมขอคิดเห็นทั่วไปเกี่ยวกับปจจัยที่นาจะมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจของเกษตรกร โดยในเบื้องตนทางผูวิจัยไดมีการสรุปถึงกลุมของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของ
เกษตรกรจากการสํารวจขอมูลนํารอง เพ่ือชวยในการพิจารณาและออกแบบรูปแบบของแบบสอบถาม ซึ่ง
สามารถสรุปประเภทของปจจัยไดดังนี้ 

 ปจจัยดานการขนสง เปนปจจัยที่มีผลกระทบตอการจัดสงออยของเกษตรกรซึ่งมีผลตอพฤติ
กรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการนําออยเขาโรงงาน เชน ระยะทางจากแปลงออยถึงโรงงาน 
ระยะทางจากที่พักอาศัยถึงโรงงาน จํานวนรถบรรทุกท่ีมี อัตราคาจางขนสง อุปกรณเครื่องมือใน
การตัดออยและการขึ้นออย ระยะเวลาในการรอคิวหนาโรงงาน ระบบการจัดคิวของโรงงาน 
เปนตน 

 ปจจัยดานอ่ืนๆ ไดแก ปจจัยดานการเงินและลักษณะของชาวไรที่มีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจ
ของเกษตรกรในการนําออยเขาโรงงาน เชน การใหสินเชื่อ ระบบการใหเงินคืนคาออยสดและออย
ไฟไหม การใหเงินพิเศษในกรณีขนสงออยขามเขต ระยะเวลาที่ทําสัญญามากับทางโรงงาน เปนตน 

นอกจากนี้ยังมีปจจัยอื่นๆ ที่เก่ียวของตอการตัดสินใจของชาวไรเชน ความนาเช่ือถือของโรง
งาน จํานวนคนงานที่มีของชาวไร และจํานวนครั้งที่เคร่ืองจักรของโรงงานชํารุด เปนตน ทั้งนี้ปจจัย
ดังกลาวจะถูกนํามาใช เพ่ือการออกแบบแบบสอบถามสําหรับการสํารวจขอมูลในครั้งนี้ โดยผล
การสํารวจขอมูลในขั้นตอนนี้ จะทําใหเราไดทราบถึงกลุมปจจัยที่คาดวาจะมีผลตอการตัดสินใจ
ของเกษตรกร 
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3.2.2 การสํารวจความสําคัญของปจจัย 

การสํารวจขอมูลในขั้นตอนนี้เปนการสํารวจเพื่อจัดลําดับความสําคัญของปจจัยที่รวบรวมไดจากการ
สํารวจและวิเคราะหขอมูลครั้งท่ี 1 โดยอาศัยการสอบถามเกษตรกรถึงความสําคัญของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจ
ของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ ซึ่งผลการสํารวจขอมูลครั้งท่ี 2 จะทําใหสามารถคัดเลือก
ปจจัยที่มีความสําคัญสูงตอการตัดสินใจของเกษตรกรได แตอยางไรก็ตามผลลัพธที่ไดจากการสํารวจขอมูลใน
ครั้งนี้ยังไมสามารถนําไปใชในการพัฒนาแบบจําลองการเลือกโรงงานได เนื่องจากการสํารวจในขั้นตอนนี้เปน
เพียงการสอบถามถึงลําดบัความสําคัญของแตละปจจัย ซึ่งผลการวิเคราะหที่ไดยังไมสามารถสะทอนถึงรูปแบบ
หรือพฤติกรรมการตัดสินใจในสถานการณจริงได ดังนั้นปจจัยที่ไดคัดเลือกจากการสํารวจครั้งที่ 2 จะถูกนําไป
ศึกษาในเชิงลึกถึงอิทธิพลของปจจัยในขั้นตอนตอไป 

 
3.3 การสํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงาน 

 
การสํารวจขอมูลในขั้นตอนนี้เปนการสํารวจเชิงลึกถึงอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกร 

อันเปนปจจัยสําคัญที่คัดไดจากการสํารวจขอมูลครั้งที่ 2 โดยอาศัยเทคนิคของการจําลองสถานการณการเลือก
โรงงานเขามาใชในการสํารวจขอมูล เพ่ือใหเกษตรกรไดทําการเปรียบเทียบขอดีและขอดอยของแตละทางเลือก 
โดยผลจากการสํารวจและวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้ จะถูกนําไปใชในการพัฒนาแบบจําลองการเลือกโรงงาน เพ่ือ
การศึกษาอิทธิพลของปจจัยในลําดับตอไป 
 
3.4 การพัฒนาและคัดเลือกแบบจําลองการเลือกโรงงาน 
 

ขั้นตอนของการพัฒนาและคัดเลือกแบบจําลองการเลือกโรงงานของเกษตรกร อาศัยขอมูลท่ีไดจากการ
สํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงานเขามาใชในการพัฒนาแบบจําลอง ซึ่งรูปแบบของแบบจําลองที่พัฒนาขึ้นจะ
เปนแบบจําลองประเภทโลจิต ที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของทฤษฎีอรรถประโยชนที่คํานึงถึงความไมแนนอน 
(Random Utility) ทั้งนี้แบบจําลองที่พัฒนาขึ้นจะถูกนํามาตรวจสอบความถูกตองและความนาเชื่อถือของแบบ
จําลอง เพ่ือทําการคัดเลือกแบบจําลองที่มีความเหมาะสมตอการศึกษาพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร 
ซึ่งแบบจําลองที่ไดจะถูกนํามาใชในการวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกรในลําดับตอ
ไป 
 
3.5 การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยที่มีตอพฤติกรรมการเลือกโรงงาน 
 

การศึกษาอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกร เปนการวิเคราะหถึงผลกระทบที่มีตอความ
นาจะเปนของการเลือกโรงงาน อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงคาของปจจัย ซึ่งสามารถพิจารณาไดจากแบบ 
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จําลองการเลือกโรงงานที่ไดพัฒนาขึ้น โดยอาศัยทฤษฎ ีพ้ืนฐานของการวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยที่ไดกลาวไว
ในบทที่ 2 เขามาพิจารณา ซึ่งจะทําการวิเคราะหใน 2 ลักษณะคือ 

 การวิเคราะหคาความยืดหยุนของปจจัย เปนการวัดผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงคาปจจัยที่มีตอ
ความพึงพอใจที่เกษตรกรจะไดรับจากการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 การวิเคราะหอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย เปนการวิเคราะหผลกระทบที่มีตอความนาจะ
เปนในการเลือกโรงงานของเกษตรกร อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงปจจัยที่ศึกษาเมื่อเทียบกับ
ปจจัยพ้ืนฐาน 

ทั้งนี้ผลการวิเคราะหที่ไดจะแสดงใหเห็นถึงอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการ
เลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 
3.6 การศึกษาแนวทางสนับสนุนแกเกษตรกรในการนําออยเขาโรงงาน 
 

การกําหนดรูปแบบและลักษณะของการแขงขันในการจัดหาออยระหวางโรงงานน้ําตาล ถือไดวาเปน
ประเด็นปญหาที่มีความสําคัญเปนอยางมากตอปริมาณออยที่ทางโรงงานจะสามารถจัดหาได ดังนั้นในปจจุบัน
สภาพการแขงขันระหวางโรงงานน้ําตาลจึงมีลักษณะที่คอนขางรุนแรงในระดับหนึ่ง โดยรูปแบบหรือวิธีการที่ทาง
โรงงานน้ําตาลนํามาใชจะกระทํากันในหลายลักษณะ เชน การจายเงินคาออยพิเศษ การชวยเหลือคาขนสงออย
กรณีขนสงออยทางไกล และการจัดคิวรับออยพิเศษ เปนตน ทั้งนี้แมวาวิธีการในการจัดหาออยของโรงงานน้ํา
ตาลจะชวยใหโรงงานสามารถจัดหาออยไดมากขึ้นก็ตาม แตอยางไรก็ตามวิธีการดังกลาวก็กอใหเกิดสภาพของ
การแขงขันระหวางโรงงานท่ีกอใหเกิดความสูญเสียทั้งกับโรงงานน้ําตาลและเกษตรกรดวย ดังนั้นจึงควรมีการ
ศึกษาเพื่อจัดหาแนวทางหรือวิธีการในการสนับสนุนแกเกษตรกรที่มีความเหมาะสมกับสภาพปญหาที่เกิดขึ้น 

การวิเคราะหหาแนวทางสนับสนุนแกเกษตรกรในการนําออยเขาโรงงานนั้น มีวัตถุประสงคเพ่ือจัดหา
แนวทางสนับสนุนแกเกษตรกรที่เหมาะสมและสอดคลองกับความตองการที่แทจริงของเกษตรกร ซึ่งจะชวย
อํานวยความสะดวกแกเกษตรกรในการนําออยเขาโรงงาน ทั้งนี้การวิเคราะหหาแนวทางดังกลาวสามารถทําได 
โดยอาศัยพ้ืนฐานของการพิจารณาถึงอิทธิพลของปจจัยขนสงและปจจัยอ่ืนที่มีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของ
เกษตรกรในการนําออยเขาโรงงาน อันจะชวยอํานวยความสะดวกใหแกเกษตรในการนําออยเขาโรงงานทั้งใน
ดานการขนสงและดานอื่นๆ  
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3.7 สรุป 
 

ในงานวิจัยครั้งนี้มีเปาหมายเพื่อการศึกษาอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของ
เกษตรกร และ เพ่ือจัดหาแนวทางที่มีประสิทธิภาพในการสนับสนุนเกษตรกรที่มีการเพาะปลูก
ออย โดยแนวทางของการวิจัยจะพิจารณาถึงพ้ืนฐานของการตัดสินใจในรูปแบบของพฤติ
กรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร ทั้งนี้อาศัยการวิเคราะหดวยแบบจําลองทางคณิตศาสตรที่
พิจารณาถึงปจจัยตางๆ ที่เก่ียวของตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการนําออยเขาโรงงานอาทิเชน 
ปจจัยดานการขนสง ปจจัยดานเศรษฐกิจและสังคม ปจจัยของโรงงาน เปนตน ซึ่งผลลัพธที่ไดจาก
การวิจัยจะอยูในรูปแบบของฐานขอมูลเพ่ือชวยผูบริหารในการตัดสินใจในการหาแนวทางในการ
สนับสนุนแกเกษตรกรเพื่ออํานวยความสะดวกในการนําออยเขาโรงงาน รวมไปถึงการจัดหาวิธี
การเพื่อใชในการประเมินความเปนไปไดในการตัดสินใจของเกษตรกรในการนําออยเขาโรงงาน 
 



บทที่ 4 
การรวบรวมและคัดเลือกปจจัย 

 
เนื้อหาในบทนี้จะกลาวถึงการสํารวจความคิดเห็นของกลุมเกษตรกรเกี่ยวกับปจจัยที่คาดวาเปนปจจัยที่มี

อิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกร โดยแบงขั้นตอนของการสํารวจขอมูลออกเปน 2 ขั้นตอนคือ การสํารวจ
ครั้งที่ 1 เปนการสํารวจความคิดเห็นทั่วไปเกี่ยวกับปจจัยที่เกษตรกรใชเปนเกณฑในการตัดสินใจเลือกโรงงาน 
และ การสํารวจครั้งท่ี 2 เปนการสํารวจทัศนคติของเกษตรกรที่มีตอความสําคัญของปจจัยที่คาดวาเปนปจจัยที่มี
อิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกร โดยแบงรายละเอียดของการดําเนินการออกเปน 3 สวนดวยกันคือ 

1. การวางแผนและออกแบบวิธีการสํารวจขอมูล 
2. ข้ันตอนการสํารวจขอมูลในสนาม 
3. การจัดการกับขอมูลเบื้องตน 

 
4.1 การวางแผนและออกแบบวิธีการสํารวจขอมูล 
 

ข้ันตอนนี้เปนการกําหนดรายละเอียดของวิธีการสํารวจ ขอบเขตพื้นที่ กลุมตัวอยาง และ
เครื่องมือที่ใชในการสํารวจขอมูล ใหมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย โดยมีราย
ละเอียดของการดําเนินการที่สําคัญ 4 สวนยอยคือ 

1. วิธีการสํารวจขอมูล 
2. กลุมเปาหมายและตัวอยางในการสํารวจขอมูล 
3. ขอบเขตและพื้นที่ที่ศึกษา 
4. การกําหนดรูปแบบของแบบสอบถาม 

 
4.1.1 วิธีการสํารวจขอมูล 

 
โดยทั่วไปการสํารวจขอมูลโดยใชแบบสอบถามสามารถแบงออกไดเปน 4 วิธี ไดแก การสัมภาษณแบบ

ตัวตอตัว (Personal Interview), การสัมภาษณทางโทรศัพท (Telephone Survey), การสํารวจทางไปรษณีย 
(Mailed Questionnaire) และ การสํารวจทางอินเทอรเนต (Intenet Questionnaire) ทั้งนี้วิธีการเก็บรวบรวมขอ
มูลทั้ง 4 วิธีตางก็มีทั้งขอดีและขอเสยีที่แตกตางกันออกไปดังแสดงในตารางที่ 4.1 

เนื่องจากการสํารวจขอมูลครั้งนี้เปนการสอบถามถึงความคิดเห็นและทัศนคติของเกษตรกร
ในการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ ซึ่งลักษณะของขอมูลที่ไดจากการสํารวจจะตองมี
ความถูกตองและสอดคลองกับรูปแบบการตัดสินใจในสถานการณจริงของเกษตรกร ดังนั้นในการ 
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วิจัยครั้งนี้ไดเลือกวิธีการสัมภาษณแบบตัวตอตัวมาใชในการสํารวจขอมูล ซึ่งเปนวิธีการที่มีความ
เหมาะสมกับการสํารวจขอมูลที่ตองการรายละเอียดของคําตอบ หรือการแสดงความคิดเห็นของผู
ถูกสัมภาษณ 

ตารางที่ 4.1 ขอดีและขอดอยของการสํารวจขอมูลดวยวิธีตางๆ 
วิธีการ ขอดี ขอดอย 

การสัมภาษณแบบตัวตอตัว  สามารถนําเสนอขอมูลรวม
ทั้งแผนภาพตางๆ ได 

 ส้ินเปลืองคาใชจายและกําลัง
คนสูง 

  ผูสัมภาษณสามารถใหคํา
อธิบายและควบคุมดูแล
การตอบคําถามได 

 ตองมีการกําหนดจุดที่จะทําการ
ศึกษาใหมีความแนนอน 

  ใชประโยชนจากแบบสอบ
ถามไดอยางเต็มที่ 

 ผูทําการสัมภาษณอาจจะกอให
เกิดอิทธิพลตอการตอบแบบ
สอบถามของผูถูกสัมภาษณ 

  มีโอกาสที่ผูตอบจะใหการ
ตอบสนองสูงกวาวิธีอ่ืน 

 

การสํารวจทางไปรษณีย  เสียคาใชจายนอย  อัตราการตอบกลับมักมีจํานวน
นอย 

 
  สามารถสํารวจครอบคลุม

พ้ืนที่ไดกวาง 
 มีโอกาสเกิดความผิดพลาดใน
การตอบสูง 

  คําตอบที่ไดไมไดรับอิทธิ
พลที่เกิดขึ้นจากผูทําการ
สํารวจ 

 มักมีความลาชาในการไดรับขอ
มูลตอบกลับ 

การสัมภาษณทางโทรศัพท  ใชเวลาในการสํารวจขอมูล
นอย 

 มีขีดจํากัดในการแสดงราย
ละเอียดของขอมูล 

  เสียคาใชจายนอย  
การสํารวจทางอินเทอรเนต  เสียคาใชจายนอยที่สุด  อัตราการตอบกลับมักมีจํานวน

นอย 
  สามารถสํารวจครอบคลุม

พ้ืนที่ไดกวาง 
 มีโอกาสเกิดความผิดพลาดใน
การตอบสูง 

  คําตอบที่ไดไมไดรับอิทธิ
พลที่เกิดขึ้นจากผูทําการ
สํารวจ 
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4.1.2 กลุมเปาหมายและตัวอยางในการสํารวจขอมูล 
 

การสํารวจขอมูลในข้ันตอนนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือรวบรวมและคัดเลือกปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบ โดยไดมีการแบงลําดับการ
สํารวจขอมูลออกเปน 2 รอบ ดังนั้นในการกําหนดกลุมเปาหมายสําหรับการสํารวจขอมูล จะแยก
พิจารณาออกตามลักษณะและวัตถุประสงคของการสํารวจขอมูลดังนี้ 

1. การสํารวจครั้งที่ 1 เนื่องจากในการสํารวจครั้งนี้เปนการสํารวจความคิดเห็นทั่วไปเกี่ยว
กับปจจัยที่คาดวาเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกร ซึ่งลักษณะของ
การสํารวจจะเปนการสํารวจแบบเปด เพ่ือใหทางผูวิจัยสามารถรวบรวมความคิดเห็น
ไดในหลายมุมมอง ดังนั้นลักษณะของกลุมเปาหมายของการสํารวจครั้งนี้จะแบงออก
ไดเปน 2 ประเภทคือ 

 กลุมเกษตรกรที่ทําการเพาะปลูกออย 
 กลุมผูที่มีความรูและประสบการณในพื้นที่ 

 
2. การสํารวจครั้งที่ 2  เปนการสํารวจความคิดเห็นของเกษตรกรที่มีตอความสําคัญของ

ปจจัยที่ไดจากการสํารวจครั้งที่ 1 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือคัดเลือกปจจัยที่มีอิทธิพลสูง
ตอการตัดสินใจของเกษตรกร ดังนั้นลักษณะของกลุมเปาหมายในครั้งนี้ ทางผูวิจัยจะ
ทําการพิจารณาเฉพาะกลุมเกษตรกรที่มีการทําสัญญาโควตากับทางโรงงานน้ําตาล 

 
4.1.3 ขอบเขตและพื้นที่ที่ศึกษา 

 
การศึกษาในครั้งนี้จะทําการสํารวจขอมูลจากกลุมเปาหมายในพื้นที่ภาคกลาง โดยครอบ

คลุมพื้นที่จังหวัดสุพรรณบุรี และกาญจนบุรี ดังแสดงในรูปที่ 4.1 ซึ่งเปนพื้นที่ที่มีการเพาะปลูก
ออยกันคอนขางมาก และยังเปนพื้นที่ที่มีการแขงขันระหวางโรงงานน้ําตาลที่คอนขางชัดเจน เน่ือง
จากมีโรงงานน้ําตาลที่อยูในขอบเขตพื้นที่ศึกษา 10 กวาแหง ทั้งนี้ปจจัยที่ทําการศึกษาจะพิจารณา
เฉพาะปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกรในสถานการณที่เปนปกติเทานั้น เชน การ
ศึกษาถึงปจจัยของการรอคิวหนาโรงงาน จะไมพิจารณาถึงสภาพการรอคิวหนาโรงงานในชวงที่โรง
งานมีการหยุดพักช่ัวคราวเนื่องจากมีอุปกรณขัดของ เปนตน นอกจากนี้ในการวิจัยครั้งนี้จะอาศัย
ขอมูลที่ใชในการอางอิงและการสํารวจขอมูลที่ไดในชวงฤดูกาลหีบออยป 2544/2545 เปนขอมูลท่ี
ใชในการวิจัย 
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รูปที่ 4.1 ขอบเขตพื้นที่ที่ทําการสํารวจขอมูล 
ที่มา: ศูนยสารสนเทศกลุมวังขนาย 

 
4.1.4 รูปแบบของแบบสอบถาม 

 
การกําหนดรูปแบบของแบบสอบถามเปนการพิจารณาถึงสวนประกอบและรายละเอียดของ

แบบสอบถาม เพ่ือใหขอมูลที่ไดจากการสํารวจมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย ทั้ง
นี้เนื่องจากในปจจุบันจากการทบทวนผลงานการศึกษาที่ผานมา ยังไมพบการวิจัยที่เก่ียวของโดย
ตรงกับการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกร ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้จะอาศัย
การสํารวจขอมูลเพ่ือรวบรวมและคัดเลือกปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกร ซึ่งจะ
กําหนดรูปแบบของแบบสอบถามโดยพิจารณาแยกออกตามขั้นตอนของการสํารวจขอมูลดังนี้ 
 
การสํารวจครั้งที่ 1: การศึกษาถึงปจจัยที่เก่ียวของตอการตัดสินใจของเกษตรในการเลือกโรงงาน  
 

การสํารวจขอมูลในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือใหทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของ
เกษตรกรในการเลือกโรงงานเพื่อนําออยเขาหีบ ซึ่งในการรวบรวมปจจัยที่เก่ียวของจะอาศัยวิธีการ
สัมภาษณกลุมตัวอยางถึงปจจัยตางๆ ที่ใชเปนเกณฑในการพิจารณาเลือกโรงงานเพื่อนําออยเขา
หีบ ทั้งนี้เพ่ือใหสามารถพิจารณาไดถึงรายละเอียดของปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของในหลายมุมมอง ผู
วิจัยจึงไดแบงกลุมตัวอยางสําหรับการสํารวจขอมูลในครั้งนี้ออกเปน 3 กลุมดวยกัน คือ 
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1. กลุมเกษตรกรที่เพาะปลูกออย 
2. พนักงานโรงงานน้ําตาล 
3. ผูที่มีความรูดานอุตสาหกรรมออยและน้ําตาล 

 
โดยลักษณะของแบบสอบถามที่ใชในขั้นตอนนี้จะเปนแบบ Unstructured-Undisguised 

Questionnaires ที่มีรูปแบบของการตั้งคําถามในแบบสอบถามเปนการถามแบบ “ปลายเปด” ซึ่ง
จะเปนการเปดโอกาสใหผูถูกสัมภาษณสามารถแสดงความคิดเห็นของตนเองออกมาไดอยางแท
จริง 
 
การสํารวจครั้งที่ 2: การศึกษาถึงความสําคัญของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการ
เลือกโรงงาน 
 

การสํารวจขอมูลในสวนนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือท่ีจะสรุปปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอพฤติ
กรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ โดยการสํารวจขอมูลใน
สวนนี้จะเปนการใหผูถูกสัมภาษณแสดงความคิดเห็นถึงลําดับความสําคัญของแตละปจจัยที่
กําหนด ซึ่งเปนปจจัยที่รวบรวมไดจากการสํารวจขอมูลครั้งที่ 1 โดยกลุมตัวอยางในการสํารวจขอ
มูลในครั้งนี้เปนกลุมเกษตรกรที่มีการทําสัญญาซื้อขายกับทางโรงงานน้ําตาลตัวอยางเทาน้ัน ทั้งนี้
วิธีการที่ใชในการวัดความคิดเห็นของกลุมตัวอยางท่ีมีตอความสําคัญของแตละปจจัยอาศัยการวัด
ดวยวิธี Ratings Scale ซึ่งเปนวิธีที่ใหความละเอียดของขอมูลไดดีที่สุด และยังสามารถใชในการ
พิจารณาถึงทิศทางของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานท่ีจะนํา
ออยเขาหีบไดอีกดวย ดังนั้นสวนประกอบของแบบสอบถามในครั้งนี้จะมีดวยกัน 2 สวน คือ 

1. สวนของการสอบถามถึงลักษณะทั่วไปของเกษตรกร เชน รหัสของสัญญาซื้อขายกับ
ทางโรงงาน จํานวนตันออยที่เพาะปลูกได จํานวนแรงงานที่ใช จํานวนรถบรรทุกที่มีใน
ครอบครอง เปนตน 

2. สวนของการแสดงความคิดเห็นของเกษตรกรที่มีตอความสําคัญของปจจัยที่กําหนด
ตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ โดยอาศัยการ
กําหนดลําดับความสําคัญตามชวงของคะแนนตั้งแต 1–5 (1 = ไมสําคัญ และ 5 = 
สําคัญมาก) 

ในการสรุปปจจัยที่มีความสําคัญตอพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรง
งานที่จะนําออยเขาหีบ จะอาศัยการพิจารณาจากผลการสํารวจขอมูลในสวนนี้และสมมุติฐานของ
การศึกษาเปนหลักเกณฑและปจจัยที่มีความสําคัญจะนําไปใชศึกษาตอไปในสวนของการสํารวจ
พฤติกรรมการเลือกโรงงานในบทตอไป 
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4.2 การสรางและวิเคราะหแบบสอบถาม 
 
ข้ันตอนในการสรางและวิเคราะหแบบสอบถามจะเปนการนําเอารายละเอียดที่เก่ียวกับวิธี

การสํารวจขอมูลและวัตถุประสงคของการสํารวจขอมูลในแตละสวนมาสรางเปนแบบสอบถาม 
โดยจะตองคํานึงถึงลักษณะของผูตอบแบบสอบถามเปนหลักเพ่ือใหไดมาซึ่งแบบสอบถามที่
สามารถสะทอนถึงพฤติกรรมของผูตอบแบบสอบถามไดมากที่สุด ทั้งนี้ทางผูวิจัยไดแบงข้ันตอน
ของการสํารวจขอมูลและรูปแบบของแบบสอบถามออกเปน 2 ข้ันตอนดวยกันคือ 
 

4.2.1 การสรางและวิเคราะหแบบสอบถามครั้งที่ 1 
 

เนื่องจากวัตถุประสงคของการสํารวจขอมูลในครั้งนี้ เพ่ือตองการทราบถึงปจจัยตางๆ ทีอ่าจ
มีผลตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบ ดังนั้นรายละเอียดของ
แบบสอบถามชุดนี้จะมีสวนประกอบแคสองสวนคือ (1) สวนของการสอบถามขอมูลของผูตอบ
แบบสอบถาม และ (2) สวนของการสอบถามกึงปจจัยที่ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาเก่ียว
ของตอการตัดสินใจของเกษตรกร ทั้งนี้เนื่องจากทางผูวิจัยไดมีการสํารวจขอมูลเก่ียวกับปจจัย
ตางๆ มาแลวในเบื้องตน ดังนั้นในสวนของการสอบถามถึงปจจัยที่เกี่ยวของจึงมีการแสดงปจจัย
ตางๆ ที่ไดจากการสํารวจขอมูลเบื้องตนเขามาประกอบกับการสัมภาษณดวย โดยตัวอยางรูปแบบ
ของแบบสอบถามชุดที่ 1 แสดงอยูในภาคผนวก ก 

โดยกลุมตัวอยางในการสํารวจขอมูลจะประกอบไปดวยกลุมเกษตรกรที่มีการทําสัญญาซื้อ
ขายกับทางโรงงาน 25 ราย และ กลุมพนักงานโรงงานน้ําตาลและผูมีความรูและประสบการณ 10 
ราย ซึ่งผลจากการสํารวจขอมูลสามารถสรุปปจจัยที่มีความเกี่ยวของตอการตัดสินใจของเกษตรกร
ในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบไดทั้งหมด 29 ปจจัย ดังแสดงในตารางที่ 4.2 

ตารางที่ 4.2 รายละเอียดขอมูลที่ไดจากการสํารวจครั้งที่ 1 
ปจจัย จํานวนผูที่คิดวามีความเกี่ยวของ

1. ราคารับซื้อออย 30 
2. การตัดราคาออยไฟไหม ออยยอดยาว ออยสกปรก 12 
3. การใหเงินคืนคาออยสดออยไฟไหม 29 
4. ความสะดวกทางดานการเงิน 31 
5. การรับซื้อออยราคาประกัน 18 
6. การชวยเหลือดานการใหสินเชื่อกอนฤดูหีบ 35 
7. การชวยเหลือดานการใหสินเชื่อระหวางฤดูหีบ 19 
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ตารางที่ 4.2 รายละเอียดขอมูลที่ไดจากการสํารวจครั้งที่ 1 (ตอ)  
ปจจัย จํานวนผูที่คิดวามีความเกี่ยวของ

8. การชวยเหลือดานเครื่องจักร 17 
9. การชวยเหลือดานแรงงาน 7 
10. การชวยเหลือดานปุย,ยา,สารเคมี 26 
11. เวลาในการรอคิว 29 
12. ไดรับการจัดคิวพิเศษ 16 
13. อัตราคาขนสง 22 
14. อัตราการใชน้ํามัน 17 
15. จํานวนเที่ยวที่ขนสงไดตอวัน 26 
16. ระยะทางแปลงออยมาโรงงาน 31 
17. ความเสี่ยงในกรณีเกิดอุบัติเหตุ 8 
18. ระยะเวลาที่มีการทําสัญญากับโรงงาน 20 
19. หนี้สินที่ติดคางกับทางโรงงาน 12 
20. จํานวนโรงงานที่มีการทําสัญญาอยูดวย 13 
21. จํานวนตันออยที่ทําสัญญากับโรงงาน 28 
22. จํานวนรถบรรทุกที่มีในครอบครอง 9 
23. สภาพรถบรรทุกที่มี,จํานวนปที่มีการใชงาน 1 
24. ความสะดวกสบายในการติดตอกับโรงงาน 19 
25. การประชาสัมพันธของโรงงาน 21 
26. ความปลอดภัยของรถบรรทุกขณะอยูที่โรงงาน 11 
27. ความรวดเร็วในการใหบริการของโรงงาน  17 
28. ความซื่อสัตยของ ในการตรวจวัดตางๆ เชน น้ําหนัก คา
ความหวาน 

26 

29. ความสัมพันธกับพนักงานสงเสริมของโรงงาน 24 

ซึ่งจากขอมูลปจจัยตางๆ ทั้ง 29 ปจจัย ทางผูวิจัยไดทําการคัดเลือกและทําการรวมกลุม
ของปจจัยบางสวนเขาดวยกัน เพ่ือลดจํานวนปจจัยใหนอยลงและขจัดความสับสนและซ้ําซอน
ระหวางปจจัย อันเปนผลจากการที่ผูตอบแบบสอบถามอาจมีคําจํากัดความที่แตกตางกนั ซึ่งทําให
สามารถสรุปรายการปจจัยที่คิดวามีสวนเกี่ยวของกับการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรง
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งานที่จะนําออยเขาหีบไดทั้งส้ิน 5 กลุมปจจัย ซึ่งจะนําไปใชในการสรางแบบสอบถามสําหรับ
การสํารวจขอมูลครั้งที่ 2 ดังแสดงในตารางที่ 4.3  

ตารางที่ 4.3 กลุมปจจัยที่ไดจากการคัดเลือกและการรวมกลุม 
กลุมปจจัย สัญลักษณ คําอธิบายปจจัย 

ดานราคาออยและการเงิน(Pricing)  
 P1 ราคารับซื้อออย 

 P2 การตัดราคาออยไฟไหม 
 P3 การใหเงินคืนคาออยสด,ออยไฟไหม 
 P4 ความสะดวกทางดานการเงิน 
 P5 การซื้อออยโดยราคาประกัน 
ดานการสนับสนุน(Encourage)  
 E1 การชวยเหลือดานการใหสินเชื่อกอนฤดู

หีบ 
 E2 การใหสินเชื่อในระหวางฤดูหีบออย 
ดานการขนสง(Transportation)   
 T1 ระยะทางจากแปลงออยมาโรงงาน 
 T2 อัตราคาขนสง 
 T3 เวลาในการรอคิว 

 T4 จํานวนเที่ยวที่ขนสงได 
ดานนโยบายและการจัดการของโรงงาน  
(Business) M1 การประชาสัมพันธของโรงงาน 
 M2 ความสะดวกสบายในการติดตอกับโรง

งาน 
 M3 ความรวดเร็วในการใหบริการดานตางๆ 
 M4 ความซื่อสัตยในการตรวจวัดคาน้ําหนัก,

ความหวาน 
 M5 ความปลอดภัยของรถบรรทุกขณะอยูที่

โรงงาน 
 M6 ความสัมพันธกับพนักงานสงเสริมของ

โรงงาน (ฝายไร) 
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ตารางที่ 4.3 กลุมปจจัยที่ไดจากการคัดเลือกและการรวมกลุม (ตอ) 
กลุมปจจัย สัญลักษณ คําอธิบายปจจัย 

ดานลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของ  
เกษตรกร(Background) S1 หนี้สินของเกษตรกรที่มีกับทางโรงงาน 
 S2 ปริมาณตันออยที่ทําสัญญากับทางโรง

งาน 
 S3 การทําอาชีพเพาะปลูกออยเปนอาชีพ

หลักหรืออาชีพเสริม 
 S4 ระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงาน 
 S5 จํานวนรถบรรทุกที่มีในครอบครอง 

 
4.2.2 การสรางและวิเคราะหแบบสอบถามครั้งที่ 2 

 
การสํารวจขอมูลครั้งนี้เปนการสํารวจขอมูลเชิงทัศนคติของเกษตรกรที่มีตอปจจัยในดาน

ตางๆ ที่สรุปไดจากการสํารวจในขั้นตอนที่ 1 ดังแสดงในตารางที่ 4.3 เพ่ือใชในการพิจารณาถึง
ความสําคัญของปจจัยดังกลาวที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขา
หีบ นอกจากนี้ยังไดทําการสํารวจถึงความพึงพอใจที่เกษตรกรมีตอปจจัยควบคูไปกับการสํารวจ
ขอมูลความสําคัญของปจจัยดังกลาวดวย ดังนั้นรายละเอียดของแบบสอบถามสวนที่สองจะมีสวน
ประกอบของแบบสอบถามดวยกัน 4 สวนคือ 

สวนที่ 1 เปนสวนของการสอบถามถึงขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถามไดแก 
ชื่อ  นามสกุล เบอรโทรศัพท มีการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรืออาชีพ
เสริม ปริมาณตันออยที่มีการทําสัญญากับทางโรงงาน จํานวนรถบรรทุกท่ีมี
ในครอบครอง เปนตน นอกจากนี้สําหรับขอมูลพ้ืนฐานดานอื่นๆ ที่เก่ียว
ของซ่ึงทางผูวิจัยเห็นวาสามารถรวบรวมไดจากทางโรงงานน้ําตาลตัวอยาง
จะไมทําการสอบถามจากผูตอบแบบสอบถาม เชน จํานวนหนี้สินที่มีกับ
ทางโรงงานน้ําตาล เปนตน 

สวนที่ 2 เปนสวนของการสอบถามถึงทัศนคติของเกษตรกรตอความสําคัญของ
ปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขา
หีบ โดยในสวนนี้จะประกอบไปดวยปจจัยในดานตางๆ ไดแก ปจจัยดาน
การเงิน ดานการสนับสนุน ดานการขนสง และดานภาพลักษณของทางโรง
งานน้ําตาล 

สวนที่ 3 เปนสวนของการสอบถามถึงทัศนคติของเกษตรกรในดานความพึงพอใจท่ี
มีตอปจจัยดานนโยบาย การจัดการและการบริการของทางโรงงานน้ําตาล
ซึ่งจะใชปจจัยในดานตางๆ ควบคูไปกับการสํารวจความสําคัญของปจจัย 
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สวนที่ 4 เปนสวนของคําอธิบายตางๆ ที่เก่ียวของกับแบบสอบถาม ไดแก การ
อธิบายถึงวัตถุประสงคของแบบสอบถามรวมไปถึงการอธิบายคําจํากัด
ความตางๆ 

 
ทั้งนี้ตัวอยางของแบบสอบถามที่ใชในการสํารวจครั้งที่ 2 แสดงอยูในภาคผนวก ข โดยกลุม

ตัวอยางของการสํารวจขอมูลจะเปนกลุมเกษตรกรที่มีการทําสัญญาซื้อขายกับทางโรงงานน้ําตาล
ตัวอยางทั้งส้ิน 50 ราย ซึ่งเปนแบบสอบถามที่มีขอมูลสมบูรณ 48 ราย และไมสมบูรณ 2 ราย 
 

4.2.2.1 การสรุปและวิเคราะหขอมูลการสํารวจขอมูลครั้งที่ 2 
 
การวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือการคัดเลือกและสรุปรายการปจจัย

สําคัญที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ โดยอาศัย
การพิจารณาจากคาความสําคัญของปจจัยที่ไดจากการสอบถามความคิดเห็นของเกษตรกร ซึ่ง
สามารถสรุปข้ันตอนของการวิเคราะหขอมูลไดดังนี้  

 
1. การสรุปขอมูลความสําคัญและความพึงพอใจของปจจัยที่เกี่ยวของตอการตัด

สินใจของเกษตรกร 
 
ขอมูลที่ไดจากการสํารวจขอมูลในสวนที่สองสามารถสรุปขอมูลเชิงทัศนคติของ

เกษตรกรในแงความสําคัญและความพึงพอใจไดดังตารางที่ 4.4 ซึ่งไดทําการเรียงลําดับปจจยัตาม
คาเฉลี่ยความสําคัญของปจจัยดังแสดง 

ตารางที่ 4.4 สรุปขอมูลความสําคัญและความพึงพอใจที่ไดจากการสํารวจขอมูลสวนที่สอง 
ลําดับ
ที่ 

ปจจัย คําอธิบาย คาเฉลี่ย 
ความสําคัญ 

คาเฉลี่ย 
ความพึงพอใจ

1 M6 ความสัมพันธกับพนักงานสงเสริม(ฝายไร) 4.56 4.46 
2 E1 การชวยเหลือดานการใหสินเชื่อกอนฤดูหีบ 4.52 4.27 
3 T1 ระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงานน้ําตาล(การ

เขาถึงของโรงงาน) 
4.48 3.88 

4 T2 อัตราคาขนสง 4.44 3.90 
5 E2 การใหสินเชื่อในระหวางฤดูหีบออย 4.19 4.13 
6 P1 ราคารับซื้อออย 4.27 3.42 
7 M4 ความซื่อสัตยของ ในการตรวจวัดคาตางๆ เชน น้ํา

หนัก คาความหวาน เปนตน 
4.21 3.90 
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ตารางที่ 4.4 สรุปขอมูลความสําคัญและความพึงพอใจที่ไดจากการสํารวจขอมูลสวนที่สอง (ตอ)   
ลําดับ
ที่ 

ปจจัย คําอธิบาย คาเฉลี่ย 
ความสําคัญ 

คาเฉลี่ย 
ความพึงพอใจ

8 M3 ความรวดเร็วในการใหบริการดานของโรงงาน 4.02 4.15 
9 T3 เวลาในการรอคิว 4.00 4.06 
10 M2 ความสะดวกสบายในการติดตอกับโรงงาน 3.94 4.35 
11 M5 ความปลอดภัยของรถบรรทุกขณะอยูที่โรงงาน 3.88 4.42 
12 P4 ความสะดวกทางดานการเงิน 3.96 3.92 
13 M1 การประชาสัมพันธของโรงงาน 3.85 4.10 
14 P3 การใหเงินคืนคาออยสดและออยไฟไหม 3.83 3.00 
15 T4 จํานวนเที่ยวที่ขนสงได 3.75 3.94 
16 P2 การตัดราคาออยไฟไหม ออยยอดยาว ออยสกปรก 3.33 3.46 
17 P5 การซื้อออยโดยราคาประกัน 3.29 3.31 

 
ทั้งนี้ไดทําการตรวจสอบความแตกตางของคาเฉล่ียความสําคัญระหวางปจจัยทั้ง 17 

ปจจัย โดยอาศัยการตรวจสอบดวยคาทางสถิติ αt  ไดผลดังแสดงในตารางที่ 4.5 ซึ่งไดคา αt  อยู
นอกชวง -1.69 ถึง +1.69 ทั้งหมดแสดงวาคาเฉลี่ยความสําคัญของทั้ง 17 ปจจัยมีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับความเชื่อมั่น 90 เปอรเซ็นตดังแสดงในตารางที่ 4.5 

จากผลการวิเคราะหคาเฉล่ียดานความสําคัญของปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของ
เกษตรกรจะพบวา ปจจัยดานความสัมพันธกับพนักงานสงเสริม (ฝายไร) เปนปจจัยที่มีความ
สําคัญมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องมาจากการติดตอส่ือสารกันระหวางโรงงานน้ําตาลกับเกษตรกรจะอาศัย
พนักงานฝายไรเปนตัวกลางในการสื่อสาร และยังเปนตัวกลางจากทางโรงงานในการใหการ
สนับสนุนแกเกษตรกรทั้งทางดานการเงินและเครื่องมือตางๆ รวมไปถึงดานปุย ยา สารเคมี ซึ่งถือ
ไดวาเปนสิ่งที่มคีวามสําคัญตอการตัดสินใจของเกษตร 

และนอกจากปจจัยดานความสัมพันธกับพนักงานสงเสริม (ฝายไร) แลวปจจัยอื่นๆ 
ที่รองลงมาไดแก ปจจัยดานการชวยเหลือดานการใหสินเช่ือหรือเงินเกี้ยว ดานระยะทางจากแปลง
ออยมาโรงงาน (การเขาถึงของโรงงาน) ดานคาขนสง ดานการใหสินเชื่อในระหวางฤดูหีบออย 
ดานราคารับซื้อออยตามลําดับ ซึ่งในการคัดเลือกปจจัยที่จะนํามาใชในการอธิบายพฤติกรรมการ
ตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบนั้น จะกลาวถึงในสวนการวิเคราะห
ขอมูลในหัวขอถัดไป 
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M6 

 
 

-3.14 
M5 

 
 

1.808 
-1.75 
M4 

 
 

-1.89 
1.794 
-2.95 
M3 

 
 

-1.73 
-1.96 
1.758 
-3.07 
M2 

 
 

-1.65 
-2.09 
-2.12 
-1.78 
-3.76 
M1 

 
 

-1.72 
-1.73 
-1.93 
-2.32 
-1.73 
-3.91 
T4 

 
 

1.93 
1.727 
1.998 
-1.64 
-1.72 
1.699 

-2.7 
T3 

 
 

1.931 
3.138 
2.926 
2.329 
2.023 
1.92 

2.483 
-1.86 
T2 

 
 

1.723 
1.981 
3.044 
3.074 
2.411 
2.022 
1.729 
2.503 
-1.79 
T1 

 
 

-1.87 
-1.76 
1.721 
2.059 
2.127 
1.92 

1.772 
-1.74 
1.753 
-2.28 
E2 

 
 

2.615 
1.694 
1.711 
2.474 
4.031 
3.156 
2.622 
2.449 
1.94 

2.722 
-1.76 
E1 

 
 

-4.28 
-2.88 
-3.65 
-3.79 
-3.05 
-1.72 
-2.03 
-2.32 
-2.89 
-3.49 
-2.33 
-4.75 
P5 

 
 

3.095 
-2.31 

-1.743 
-1.909 
-1.897 
-1.734 
1.775 
1.727 
1.692 

-1.783 
-1.78 
1.703 

-2.465 
P4 

 
 

-1.75 
2.223 

-2.8 
-1.77 
-2.6 

-2.54 
-1.75 
1.697 
-1.73 
-1.81 
-1.85 
-2.03 
-1.79 
-2.98 
P3 

 
 

-2.48 
-2.43 
1.692 
-4.92 
-3.48 
-4.57 
-4.56 
-2.67 
-2.01 
-2.2 

-2.77 
-3.26 
-3.47 
-2.07 
-5.46 
P2 

 
 

4.269 
2.523 
2.012 
3.736 

-1.909 
-1.819 
-1.732 
-1.697 

1.83 
2.153 
2.086 
1.749 
1.757 
1.707 
1.919 

-1.886 
P1 

 

P1 
P2 
P3 
P4 
P5 
E1 
E2 
T1 
T2 
T3 
T4 
M1 
M2 
M3 
M4 
M5 
M6 
 

  

ตารางที่ 4.5 แสดงคา       ในการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความสําคัญระหวางปจจัย tα 
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2. การคัดเลือกปจจัยสําหรับการอธิบายพฤติกรรมกรรมการตัดสินใจของ
เกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 
การคัดเลือกปจจัยเปนการนําปจจัยที่ไดจากสํารวจครั้งที่ 2 มาทําการพิจารณาคา

ความสําคัญของปจจัย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือลดจํานวนปจจัยที่จะนําไปใชในการศึกษาพฤติ
กรรมการตัดสินใจในข้ันตอนตอไป ทั้งนี้เพ่ือหลีกเล่ียงปญหาความซ้ําซอนของอิทธิพลระหวาง
ปจจัย (Multicolinearity) ซึ่งอาจทําใหผลการศึกษาที่ไดไมมีความถูกตองและนาเช่ือถือ  

การวิเคราะหและคัดเลือกปจจัยจะทําการพิจารณาจากคาลําดับความสําคัญของ
ปจจัยดังแสดงในตารางที่ 4.4 และนอกจากนี้ทางผูวิจัยไดอาศัยเทคนิคของการวิเคราะหปจจัย 
(Factor Analysis) เขามาใชในการพิจารณาการจัดกลุมของปจจัยที่มีความสัมพันธกันมากเขาไว
ดวยกัน จากนั้นจึงทําการพิจารณาถึงจํานวนกลุมของปจจัยที่จําเปนจากคาไอเคน (Eigenvalue) ที่
แสดงถึงความสามารถของกลุมปจจัยในการอธิบายความผันแปรของขอมูล ซึ่งจะพิจารณาจํานวน
กลุมที่จําเปนจากคาไอเคนที่ 1.00 ทั้งนี้จากผลการวิเคราะหที่ไดสามารถสรุปผลการแบงกลุมของ
ปจจัยออกไดเปน 5 กลุม จากทั้งหมด 17 ปจจัยดังแสดงในตารางที่ 4.6  

ตารางที่ 4.6 ผลการแบงกลุมปจจัย 
กลุม ปจจัย คําอธิบาย 

1 M1, M2, M3, M4, M5 ปจจัยดานการบริการและความนาเช่ือถือของโรงงาน
2 P1, P2, P3, P4, P5 ปจจัยดานการเงิน 
3 E1, E2, M6 ปจจัยดานการสนับสนุน 
4 T1, T2 ปจจัยดานการขนสง 
5 T3, T4 ปจจัยดานการจัดการระบบคิวหนาโรงงาน 

ทั้งนี้จากผลการวิเคราะหขอมูลเชิงทัศนคติดานความสําคัญของปจจัยที่แสดงในตา
รางที่ 4.4 ซึ่งสรุปลําดับความสําคัญของปจจัยไวดังนี้คือ ปจจัยดานความสัมพันธกับเจาหนาที่สง
เสริมฝายไร (M6), ปจจัยการใหสินเชื่อกอนฤดูหีบออย (E1), ปจจัยระยะทางจากแปลงออยมายงั
โรงงานน้ําตาล (T1), ปจจัยดานคาขนสง (T2), ปจจัยการใหสินเชื่อระหวางฤดูหีบออย (E2), ปจจัย
ดานราคารับซื้อออย (P1) และปจจัยความซื่อสัตยในการตรวจวัดคาของโรงงาน (M4) ตามลําดับ 
ทั้งนี้เพ่ือปองกันปญหาการซอนกันของอิทธิพลระหวางปจจัยดังที่กลาวมาแลวขางตน ทางผูวิจัยได
อาศัยผลของการวิเคราะหกลุมปจจัยดังแสดงในตารางที่ 4.6 เพ่ือใชในการสรุปปจจัยที่จะใชใน
การศึกษาตอไป ซึ่งประกอบดวยปจจัยดังแสดงในตารางที่ 4.7 
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ตารางที่ 4.7 ผลการคัดเลือกปจจัยเพื่อใชในการอธิบายพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรใน
การเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 
ปจจัยที่ คําอธิบาย สัญลักษณ 

1 ปจจัยดานความสัมพันธกับเจาหนาที่สงเสริม M6 
2 ปจจัยดานการสนับสนุนดานสินเชื่อ E1 
3 ปจจัยดานคาขนสง T2 
4 ปจจัยดานราคารับซื้อออยหนาโรงงาน P1 
5 ปจจัยความซื่อสัตยในการตรวจวัดคา M4 

ทั้งนี้ในการพิจารณาปจจัยการสนับสนุนดานการใหสินเชื่อทางผูวิจัยจะพิจารณา
เฉพาะปจจัยการสนับสนุนดานการใหสินเชื่อกอนฤดูหีบ (E1) เทานั้น เนื่องจากในปจจุบัน
นโยบายของทางโรงงานในการใหสินเช่ือในระหวางฤดูหีบ จะมีความสอดคลองกับยอดออยที่ทาง
เกษตรกรนํามาสงเขาโรงงานซึ่งทางเกษตรกรจะมีความสามารถในการชดใชไดอยูแลว นอกจากนี้
ผูวิจัยไดตัดปจจัยดานระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงานน้ําตาลออย เนื่องจากปจจัยดังกลาว
แสดงอยูในปจจัยพื้นฐานของเกษตรกรในสวนระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงาน (S5) อยูแลว 
ซึ่งผลจากการคัดเลือกปจจัยจะนําไปใชในการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการ
เลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบในสวนตอไป 

 
4.3 การวิเคราะหแนวทางการสนับสนุนแกเกษตรกรในการนําออยสงเขาโรงงาน 

การวิเคราะหแนวทางการสนับสนุนเกษตรกรในการนําออยเขาสูโรงงานอาศัยขอมูลทัศนคติ
ของเกษตรกรที่แสดงลําดับความสําคัญและความพึงพอใจของแตละปจจัยที่ไดจากการสํารวจขอ
มูลในข้ันตอนที่ 2 เขามาใชในการวิเคราะห เพ่ือแสวงหาแนวทางสนับสนุนที่มีความสอดคลองกับ
ความตองการของเกษตรกร เพ่ือใหเกษตรกรไดรับความพึงพอใจจากการสงออยเขาโรงงานมากที่
สุด โดยในการวิเคราะหแนวทางการสนับสนุนดังกลาว ผูวิจัยไดอาศัยหลักการทางการตลาดที่ใช
ในการวัดระดับความพึงพอใจของลูกคาที่เรียกวา การวิเคราะหคาคูอันดับ (Quadrant Analysis) 
เขามาพิจารณาเพื่อใหทราบถึงกลุมของปจจัยที่ควรไดรับการแกไขปรับปรุง 

การวิเคราะหคาคูอันดับเปนวิธีการทางการตลาดที่ใชในการวัดระดับความพึงพอใจของผูใช
บริการ เพ่ือใหเกิดความเขาใจถึงทัศนคติของผูใชบริการที่มีตอปจจัยไดในภาพรวม โดยการนาํเอา
ขอมูลความสําคัญและความพึงพอใจที่มีตอปจจัยในการใหบริการ เขามาใชในการลงตําแหนงคาคู
อันดับของปจจัยตางๆ บนพื้นที่กราฟที่มีแกนดิ่งเปนคาความพึงพอใจและแกนราบเปนคาความ
สําคัญของปจจัย 

การกําหนดกลุมของปจจัยที่ควรไดรับการปรับปรุงแกไขจะไดจากการพิจารณาจากกลุมของ
ปจจัยที่อยูในแตละพ้ืนที่ของกราฟดังแสดงในรูปที่ 4.2 ซึ่งจะพบวากลุมของปจจัยที่อยูในพื้นที่ที่
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ตองไดรับการปรับปรุงแกไข (Weaknesses or Opportunity) เปนกลุมปจจัยที่ผูใชบริการใหความ
สําคัญของปจจัยที่คอนขางมากแตยังมีความพึงพอใจตอปจจัยดังกลาวคอนขางนอย แตอยางไรก็
ตามแมวาการวิเคราะหคาคูอันดับจะเปนวิธีที่ทําใหผูวิจัยสามารถมองเห็นความสัมพันธระหวาง
การใหความสําคัญและความพึงพอใจของผูใชบริการที่มีตอการใหบริการที่เกิดขึ้นได แตผลการ
วิเคราะหที่ไดก็ไมสามารถวัดผลกระทบในเชิงปริมาณที่แนนอนอันเนื่องมาจากปจจัยแตอยางใด  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.2 ความหมายของพื้นที่ในสวนตางๆ 
 
ผลการวิเคราะหคาคูอันดับ 

 
การวิเคราะหคาคูอันดับของกลุมปจจัยดานนโยบายและการจัดการของโรงงานน้ําตาลไดทํา

การพิจารณาขอมูลในเชิงทัศนคติของเกษตรกรที่มีตอความสําคัญและความพึงพอใจของปจจัย
จากการสํารวจขอมูลในข้ันตอนที่ 2 โดยขอมูลความสําคัญและความพึงพอใจที่ไดจากการสํารวจ
จะถูกนํามาดัดแปลงใหอยูในรูปคาเฉลี่ยซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 4.8 

 
 
 
 

Weaknesses or Opportunity: พ้ืน
ที่ของปจจัยที่ตองไดรับการปรับปรุง 

Strength: พ้ืนที่ของปจจัยที่มีคุณ
ภาพของการบริการสูง 

Maintenance of effort: พ้ื น ที่ ข อ ง
ปจจัยที่ควรไดรับการรักษาระดับคุณ
ภาพไว 

Non-critical: พ้ืนที่ของปจจัยที่ไมสง
ผลกระทบตอการบริการรุนแรง 
 

สําคัญมาก สําคัญนอย 

พึงพอใจนอย

พึงพอใจมาก
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ตารางที่ 4.8 คาเฉลี่ยความสําคัญและความพึงพอใจที่ไดจากการสํารวจขอมูลคร้ังที่ 2 
ปจจัย ความสําคัญ ความพึงพอใจ ลําดับความสําคัญ ลําดับความพึงพอใจ

P1 4.26 3.42 13 3 
P2 3.31 3.46 2 4 
P3 3.81 3.00 4 1 
P4 3.97 3.92 9 8 
P5 3.29 3.31 1 2 
E1 4.51 4.27 16 14 
E2 4.16 4.13 11 12 
T1 4.45 3.88 15 5 
T2 4.38 3.90 14 7 
T3 3.96 4.06 8 10 
T4 3.71 3.94 3 9 
M1 3.82 4.10 5 11 
M2 3.92 4.35 7 15 
M3 4.00 4.15 10 13 
M4 4.19 3.90 12 6 
M5 3.86 4.42 6 16 
M6 4.53 4.46 17 17 

 จากคาลําดับความสําคัญและความพึงพอใจของกลุมปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของ
เกษตรกรในการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบ จะถูกนํามาจัดตําแหนงของคาคูอันดับของแตละ
ปจจัยลงบนพื้นที่กราฟที่แสดงความสัมพันธของความสําคัญ (แกนนอน) และความพึงพอใจ 
(แกนตั้ง) ดังแสดงในรูปที่ 4.3 

 จากผลการพิจารณาคาคูอันดับของกลุมปจจัยเพื่อพิจารณาหากลุมของปจจัยที่ควรไดรับ
การแกไขปรับปรุง สามารถสรุปกลุมของปจจัยที่มีคาคูอันดับตกอยูในพื้นที่สวนที่ควรมีการปรับ
ปรุง (Weaknesses or Opportunity) ไดทั้งส้ิน 4 ปจจัย ไดแก ราคารับซื้อออย (P1) อัตราคาขน
สง (T2) ระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงาน (T1) และความซื่อสัตยในการตรวจวัดคาของโรงงาน 
(M4) ทั้งนี้ผลที่ไดจากการจัดกลุมปจจัยในแตละพ้ืนที่ดังกลาว เปนผลที่ไดจากการแบงสวนทัศนค
ติของเกษตรกรที่ไดจากการสํารวจขอมูลครั้งที่ 2 ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความตองการของเกษตรกรที่
ตองการใหมีการแกไขปรับปรุงปจจัยในดานตางๆ 
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รูปที่ 4.3 แสดงคาคูอันดับความสําคัญและความพึงพอใจของปจจัย 

 
แมวาผลการวิเคราะหคาคูอันดับของปจจัยจะสามารถแสดงใหผูวิจัยมองเห็นถึงแนวทาง

การสนับสนุนที่มีความสอดคลองกับความตองการของเกษตรกรแลวก็ตาม แตเนื่องจากวิธีการ
วิเคราะหคาคูอันดับเปนเพียงวิธีการที่พิจารณาแนวทางในการแกไขตามทัฒนคติของเกษตรกรเทา
นั้น โดยผลการวิเคราะหที่ไดยังไมสามารถนํามาวิเคราะหไดวา หากทําการปรับปรุงตามแนวทาง
ดังกลาวแลวจะสงผลอยางไรกับพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร ดังนั้นการพิจารณาผล
ของการสนับสนุนที่มีตอความเปนไปไดของการเลือกโรงงานของเกษตรกรจึงจําเปนที่จะตองอาศัย
การวิเคราะหรวมกับแบบจําลองพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกรที่ไดพัฒนาข้ึน ทั้งนี้ตัว
อยางของการศึกษาผลของแนวทางการสนับสนุนที่มีตอพฤติกรรมในการคัดเลือกโรงงานจะขอ
กลาวถึงในบทที่ 7 ตอไป 

กราฟแสดงคาคูอันดับระหวางระดับความสําคัญกับระดับความพึงพอใจเฉล่ียของปจจัยที่เกี่ยวของตอการตั
สินใจของเกษตรกรที่ไมีมีรถบรรทุกในครอบครองในการเลือกโรงงานในการนําออยเขาหีบ

สําคัญมากที่สุดสําคัญนอยที่สุด

พึงพอใจมากที่สุด

พึงพอใจนอยที่สุด

T2 T1M4

P1

(3.00)

(4.46)

(4.53)(3.29) 
(3.29) 



บทที่ 5 
การสํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงาน 

 
ขั้นตอนการสํารวจพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรถือไดวาเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญตอการ

พัฒนาแบบจําลองการเลือกโรงงานเปนอยางมาก ทั้งนี้หากขอมูลท่ีไดจากการสํารวจเปนขอมูลท่ีไมสามารถ
สะทอนพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในสถานการณจริงไดแลว ยอมสงผลใหแบบจําลองที่พัฒนาขึ้นเปน
แบบจําลองท่ีไมมีความถูกตองและไมมีความนาเชื่อถืออีกดวย ดังนั้นการกําหนดวิธีการท่ีจะนํามาใชในการ
สํารวจพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกร จะตองมีรูปแบบของการสํารวจที่มีความสอดคลองกับสถานการณ
การตัดสินใจจริง โดยทางผูวิจัยอาศัยเทคนิคของการสํารวจขอมูลแบบ State Preference เขามาใชในการสํารวจ
ขอมูลครั้งนี้ 

การสํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกรโดยอาศัยเทคนิคการสํารวจขอมูลแบบ State 
Preference ซึ่งเทคนิควิธีดังกลาวมีรายละเอียดของการวางแผนการสํารวจขอมูลท่ีสําคัญแบงออกไดเปน 4 สวน
คือ 

1. การกําหนดวัตถุประสงคของการสํารวจขอมูล 
2. การกําหนดลักษณะของกลุมเปาหมาย 
3. การกําหนดปจจัยและคาของปจจัยที่ใชในการศึกษา 
4. การสรางสถานการณและการกําหนดรูปแบบของแบบสอบถาม 
 

5.1 การกําหนดวัตถุประสงคของการสํารวจขอมูล 
 

ข้ันตอนของการสํารวจขอมูลจําเปนที่จะตองมีการกําหนดวัตถุประสงคของการสํารวจ เพ่ือ
ใชเปนแนวทางในการกําหนดวิธีการของการสํารวจขอมูลใหมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคของ
การวิจัย โดยมีวัตถุประสงคของการสํารวจขอมูลคร้ังนี้ดังแสดง 

1. เพ่ือศึกษารูปแบบพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร 
2. เพ่ือรวบรวมขอมูลที่จําเปนตอการพัฒนาแบบจําลอง 
3. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกร 

 
5.2 การกําหนดกลุมเปาหมาย 
 

การกําหนดลักษณะของกลุมเปาหมายในการสํารวจขอมูล นอกจากตองใหมีลักษณะที่สอดคลองกับวัตถุ
ประสงคของการสํารวจแลวยังตองพิจารณาถึงขีดความสามารถ และขอจํากัดตางๆ ในการสํารวจอีกดวย ดังนั้น
ลักษณะของกลุมเปาหมายในการสํารวจขอมูลในครั้งนี้ ทางผูวิจัยจะพิจารณาเฉพาะกลุมเกษตรกรที่มีการทํา 
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สัญญาโควตากับทางโรงงานน้ําตาลตัวอยางเทานั้น ซึ่งจะชวยใหทางผูวิจัยสามารถรวบรวมขอมูลบางสวนที่ไม
สะดวกในการสอบถามจากทางเกษตรกรโดยตรงไดอีกดวย 
 
5.3 การกําหนดปจจัยและคาของปจจัย 
 

การกําหนดปจจัยและคาของปจจัยถือไดวาเปนสวนที่มีความสําคัญเปนอยางมากตอประสิทธิภาพของ
แบบสอบถามที่ใชในการสํารวจขอมูล ทั้งนี้หากชุดของปจจัยที่นํามาใชในการสรางสถานการณเปนปจจัยที่ไมมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกรแลว แบบสอบถามที่ไดยอมไมสามารถนําไปใชในการสํารวจพฤติ
กรรมการตัดสินใจของเกษตรกรไดอยางแทจริง และหากการกําหนดคาของปจจัยที่ใชในการสรางสถานการณมี
ลักษณะท่ีไมสอดคลองกับสภาพความเปนจริงของพ้ืนที่ที่ทําการศึกษา ยอมสงผลใหแบบสอบถามที่ไดไม
สามารถสะทอนถึงพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในสถานการณจริงได ดังนั้นการกําหนดชุดปจจัยและคา
ของปจจัยที่จะนํามาใชในการสรางสถานการณใหผูตอบแบบสอบถามพิจารณา จึงจําเปนตองมีความสอดคลอง
กับรูปแบบหรือพฤติกรรมการตัดสินใจในสถานการณจริงของเกษตรกรดวย 

ทั้งนี้จากผลการสํารวจเพื่อการรวบรวมและคัดเลือกปจจัยดังที่นําเสนอในบทที่ 4 ทําใหเราไดทราบถึง
กลุมปจจัยที่คาดวาจะมีอิทธิพลสูงตอการตัดสินใจของเกษตรกรไดทั้งสิ้น 5 ปจจัยคือ (1) ความสัมพันธกับเจา
หนาท่ีสงเสริมฝายไร (M6) (2) การสนับสนุนดานสินเชื่อ (E1) (3) อัตราคาขนสง (T2) (4) ราคารับซื้อออย
หนาโรงงาน (P1) และ (5) ความซื่อสัตยในการตรวจวัดคาความหวานและน้ําหนัก (M4) ทั้งนี้ปจจัยทั้ง 5 ปจจัย
จะถูกนําไปใชในการสรางสถานการณการตัดสินใจสําหรับการสํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร 
โดยการกําหนดคาของปจจัยดังกลาว ไดอาศัยขอมูลท่ีไดจากการสํารวจในขั้นตอนที่ 1 และขั้นตอนที่ 2 เขามา
พิจารณา ซึ่งสามารถสรุปชุดของปจจัยและคาของปจจัยไดดังตารางที่ 5.1 

ตารางที่  5.1 ปจจัยและคาของปจจัยที่ใชในการอธิบายพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรใน
การเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

ปจจัย คาปจจัย 
ความสัมพันธกับเจาหนาที่สงเสริมฝายไร(M6)  มีการติดตอกันเปนประจํา 
  นานๆ ครั้ง 
การสนับสนุนดานสินเชื่อ (E1)  0 
(บาทตอตัน)  100 
  200 
อัตราคาขนสง (T2)  500 
(บาทตอเที่ยว)  1,000 
  1,500 
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ตารางที่  5.1 ปจจัยและคาของปจจัยที่ใชในการอธิบายพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรใน
การเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ (ตอ)  

ปจจัย คาปจจัย 
ราคารับซื้อออยหนาโรงงาน (P1)  480 
(บาทตอตัน)  550 
  600 
ความซื่อสัตยในการตรวจวัดคาความหวานและน้ําหนัก (M4)  คอนขางชัดเจน 
  ไมคอยชัดเจน 

ชุดปจจัยและคาของปจจัยดังกลาวจะถูกนํามาใชในการสรางสถานการณการตัดสินใจที่จะนําเสนอใหกับ
เกษตรกรผูตอบแบบสอบถามในลําดับตอไป 

 
5.4 การสรางสถานการณและการกําหนดรูปแบบของแบบสอบถาม 
 

ข้ันตอนนี้เปนการกําหนดสถานการณการตัดสินใจที่จะนําไปใชในการนําเสนอใหกับ
เกษตรกรผูตอบแบบสอบถาม สําหรับการสํารวจขอมูลเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเลือกโรงงานของ
เกษตรกร โดยการกําหนดสถานการณการตัดสินใจเพื่อนําเสนอใหกับเกษตรกรผูตอบแบบสอบ
ถาม อาศัยเทคนิคของการผสมผสานระหวางชุดของปจจัยและคาของปจจัยที่ใชในการอธิบายพฤติ
กรรมการตัดสินใจของเกษตรกร โดยการสับเปลี่ยนระหวางคาของปจจัยในรูปแบบตางๆ อันจะ
กอใหเกิดสถานการณทางเลือกในหลายรูปแบบที่แตกตางกัน ทั้งนี้การผสมผสานชุดของปจจัยให
เกิดเปนสถานการณที่แตกตางกันนั้นสามารถทําได 2 รูปแบบไดแกการผสมผสานกันอยางเต็มรูป
แบบ (Full Factorial Design) และการผสมผสานกันอยางไมเต็มรูปแบบ (Fractional Factorial 
Design) 

 การผสมผสานกันอยางเต็มรูปแบบ (Full Factorial Design) เปนการนําชุดของปจจัย
และคาของปจจัยทุกคามาผสมกันใหเกิดเปนสถานการณทางเลือกทุกๆ รูปแบบที่สามารถเปนไป
ได ตัวอยางเชน จากตารางที่ 5.1 หากเรานําคาของปจจัยดังกลาวมาทําการผสมผสานกันอยาง
เต็มรูปแบบ เพ่ือใหเกิดลักษณะของโรงงานน้ําตาลที่เปนทางเลือกใหแกเกษตรกร โดยอาศัยกลุม
ของปจจัยที่มีการผันแปรของคาปจจัยดังกลาวมาทําการผสมผสานกันใหเกิดเปนทางเลือกที่แตก
ตางกันไดทั้งส้ิน 2x3x3x3x2 = 108 ทางเลือก การผสมผสานกันอยางเต็มรูปแบบจะทําใหผูวิจัย
สามารถวิเคราะหไดทั้งอิทธิพลที่เกิดขึ้นโดยตรง (Main Effect) ของแตละปจจัยและอิทธิพลรวม
ของปจจัย (Interaction Effect) ที่มีตอความพึงพอใจของเกษตรกร แตในกรณีที่จํานวนสถาน
การณที่เกิดจากการผสมผสานกันอยางเต็มรูปแบบ มีจํานวนมากจนไมสามารถใหเกษตรกรผูตอบ
แบบสอบถามพิจารณาไดทั้งหมดในคราวเดียว จึงจําเปนจะตองลดจํานวนสถานการณลงโดยใช
การผสมผสานกันอยางไมเต็มรูปแบบ 



 53

การผสมผสานกันอยางไมเต็มรูปแบบ (Fractional Factorial Design) เปนการนําเอาปจจัย
ที่ใชอธิบายพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรมาผสมผสานกัน โดยพิจารณาเฉพาะรูปแบบทีไ่ม
มีสหสัมพันธระหวางปจจัยแตละตัวเพ่ือท่ีจะแยกอิทธิพลท่ีมีรวมกันของปจจัยออก การผสมผสาน
กันอยางไมเต็มรูปแบบในการศึกษาครั้งนี้อาศัยหลักการ Experimental Design (Louviere, 
Hensher and Swait, 2000) ทั้งนี้วิธีการผสมผสานกันอยางไมเต็มรูปแบบมีขอจํากัดที่สําคัญอยาง
หนึ่งในการวิเคราะห โดยสามารถที่จะวิเคราะหไดเพียงอิทธิพลที่เกิดขึ้นโดยตรงระหวางปจจัยกับ
พฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรเทานั้น  

จากหลักการของ Experimental Design การผสมผสานอยางไมเต็มรูปแบบจะไดจํานวน
ทางเลือกท่ีแตกตางกัน 16 ทางเลือก ซึ่งสามารถจัดเปนคูสถานการณการตัดสินใจ 2 ทางเลือกได

ทั้งส้ิน 120
2

16x15
=  สถานการณ โดยจะนําเสนอสถานการณใหกับเกษตรกรผูตอบแบบสอบถาม

พิจารณาคนละ 6 สถานการณการตัดสินใจ ดังนั้นในการสํารวจขอมูลครั้งนี้จะมีแบบสอบถามที่
แตกตางกัน 20 ชุด 

ตารางที่ 5.2 รูปแบบทางเลือกที่ไดจากการผสมผสานอยางไมเต็มรูปแบบ  
ปจจัย 

ทางเลือก        E1        
(บาทตอตัน) 

        T2          
(บาทตอเท่ียว) 

       P1        
(บาทตอตัน) 

M6 M4 

1 0 500 480 มีการติดตอกันเปนประจํา คอนขางชัดเจน 
2 0 1,000 550 นานๆ ครั้ง คอนขางชัดเจน 
3 0 1,500 600 นานๆ ครั้ง ไมคอยชัดเจน 
4 0 1,000 550 มีการติดตอกันเปนประจํา ไมคอยชัดเจน 
5 100 500 550 นานๆ ครั้ง ไมคอยชัดเจน 
7 100 1,500 550 มีการติดตอกันเปนประจํา คอนขางชัดเจน 
8 100 1,000 600 นานๆ ครั้ง คอนขางชัดเจน 
9 200 500 600 มีการติดตอกันเปนประจํา ไมคอยชัดเจน 
10 200 1,000 550 นานๆ ครั้ง ไมคอยชัดเจน 
11 200 1,500 480 นานๆ ครั้ง คอนขางชัดเจน 
12 200 1,000 550 มีการติดตอกันเปนประจํา คอนขางชัดเจน 
13 100 500 550 นานๆ ครั้ง คอนขางชัดเจน 
14 100 1,000 600 มีการติดตอกันเปนประจํา คอนขางชัดเจน 
15 100 1,500 550 มีการติดตอกันเปนประจํา ไมคอยชัดเจน 
16 100 1,000 480 นานๆ ครั้ง ไมคอยชัดเจน 
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ทั้งนี้แบบสอบถามที่ใชในการสํารวจขอมูลครั้งนี้จะแบงออกไดเปน 2 สวนดวยกัน โดยใน
สวนแรกจะเปนสวนของการบันทึกขอมูลลักษณะของเกษตรกรผูตอบแบบสอบถามไดแก การทํา
อาชีพการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรืออาชีพเสริม ปริมาณตันออยที่ทําสัญญากับทางโรงงาน 
ระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงาน และจํานวนรถบรรทุกที่มีในครอบครอง นอกจากนี้ยังมีสวน
ของขอมูลดานหนี้สินและการขอสินเชื่อกอนฤดูหีบ (เงินเกี๊ยว) ซึ่งเปนขอมูลที่ไมสะดวกที่จะสอบ
ถามจากเกษตรกรโดยตรงทางผูวิจัยจะทําการรวบรวมขอมูลผานทางโรงงานน้ําตาลตัวอยางแทน
การสัมภาษณจากเกษตรกรโดยตรง   

ในสวนที่สองจะเปนการบันทึกขอมูลการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนํา
ออยเขาหีบจากกลุมสถานการณที่ทางผูวิจัยนําเสนอ โดยกําหนดใหมีจํานวนโรงงาน 2 (โรงงาน ก 
และ โรงงาน ข) โรงตอหนึ่งสถานการณตัดสินใจและทําการวัดผลการตัดสินใจแบบ Discrete 
Choice Response คือใหเกษตรกรผูตอบแบบสอบถามทําการเลือกวาจะสงเขาโรงงานใดโรงหนึ่ง
จากสองโรงงาน ทั้งนี้ตวัอยางของแบบสอบถามชุดที่ 3 ไดแสดงอยูในภาคผนวก ค 
 
5.5 ผลการสํารวจขอมูล 

 
ขอมูลที่ไดจากการสํารวจการตัดสินใจของเกษตรกรจะตองนํามาตรวจสอบความถูกตอง

ของขอมูลกอนที่จะนําขอมูลดังกลาวไปใชในการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรใน
การเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ ดังนั้นหากมีแบบสอบถามบางชุดที่มีขอมูลไมสมบูรณก็จาํเปน
ตองคัดออก ซึ่งรายละเอียดของจํานวนแบบสอบถามที่ทําการรวบรวมมาไดดังแสดงในตารางที่ 
5.3 

 ตารางที่ 5.3 รายละเอียดของจํานวนแบบสอบถามที่ไดทําการสํารวจ 
แบบสอบถาม 

ชุดที่ 
จํานวนชุดแบบสอบถามที่

ทําการสํารวจขอมูล 
จํานวนแบบสอบถามที่

สมบูรณ 
จํานวนแบบสอบถามที่
มีขอมูลไมสมบูรณ 

1 4 4 0 
2 5 4 1 
3 5 4 1 
4 5 5 0 
5 5 5 0 
6 5 5 0 
7 5 5 0 
8 4 4 0 
9 5 5 0 
10 5 4 1 
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ตารางที่ 5.3 รายละเอียดของจํานวนแบบสอบถามที่ไดทําการสํารวจ(ตอ)  
แบบสอบถาม 

ชุดที่ 
จํานวนชุดแบบสอบถามที่

ทําการสํารวจขอมูล 
จํานวนแบบสอบถามที่

สมบูรณ 
จํานวนแบบสอบถามที่
มีขอมูลไมสมบูรณ 

11 3 3 0 
12 5 5 0 
13 4 4 0 
14 4 4 0 
15 4 4 0 
16 4 4 0 
17 4 4 0 
18 4 3 1 
19 4 4 0 
20 4 4 0 

 ขอมูลที่สมบูรณจะถูกแบงออกเปน 2 สวน โดยสวนแรกจะถูกนําไปใชในการพัฒนาแบบ
จําลอง และขอมูลสวนที่สองจะถูกนําไปใชในการทดสอบความนาเช่ือถือของแบบจําลองที่พัฒนา
ข้ึนจากขอมูลชุดแรก โดยขอมูลในสวนแรกไดจากการสุมเลือกขอมูลเพื่อใชในการพัฒนาแบบ
จําลองคิดเปนรอยละ 80 ของจํานวนขอมูลทั้งหมดและสวนที่เหลืออีกรอยละ 20 เพ่ือใชในการ
ตรวจสอบความนาเช่ือถือของแบบจําลอง ทั้งนี้เพ่ือใหขอมูลที่สุมเลือกมาสําหรับการพัฒนาแบบ
จําลองสามารถใชเปนตัวแทนของขอมูลทั้งหมดได ทางผูวิจัยจึงไดทําการวิเคราะหคาสถิติเบื้องตน
ของขอมูลทั้งสองสวนดังแสดงในตารางที่ 5.4 

 จากตารางที่ 5.4 สามารถสรุปไดวาขอมูลทั้งสองชุดมีคาทางสถิติสอดคลองกันทุกประการ 
ดังนั้นขอมูลที่จะนําไปใชในการพัฒนาแบบจําลองพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการ
เลือกโรงงานถือไดวาเปนตัวแทนของขอมูลท่ีสํารวจไดทั้งหมด อนึ่งหากพิจารณาปจจัยดานการ
เพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรืออาชีพเสริมนั้น จะเห็นวาในขอมูลที่สํารวจมาไดไมมีสัดสวนของ
เกษตรกรที่ทําการเพาะปลูกออยเปนอาชีพเสริมเลย ซึ่งแสดงวากลุมตัวอยางที่ทําการสํารวจมาเปน
กลุมเกษตรกรที่มีการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลัก ดังนั้นในการนําขอมูลไปพัฒนาแบบจําลองจะ
ไมนําปจจัยดานการทําเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรืออาชีพเสริมมาพิจารณาตอไป เนื่องจาก
กลุมเกษตรกรโดยสวนใหญในพ้ืนที่ที่ทําการศึกษามีการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลัก ทําใหปจจัย
ดังกลาวไมสงผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 
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ตารางที่ 5.4 เปรียบเทียบขอมูลท่ีใชพัฒนาแบบจําลองกับขอมูลท่ีใชตรวจสอบความนาเช่ือถือ
ของแบบจําลอง   

ประเภทขอมูล ขอมูลชุดที่จะนํามาใช
พัฒนาแบบจําลอง 

ชุดขอมูลที่จะนําไปใช
ทดสอบความนาเช่ือถือ

ของแบบจําลอง 
จํานวนรถ(คัน) 

คาเฉลี่ย(คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน) 1.47 (1.41) 1.49 (1.34) 
ระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงาน(กม.)   

คาเฉลี่ย(คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน) 29.73 (18.04) 28.49 (17.13) 
จํานวนหนี้สินระหวางเกษตรกรกับโรงงาน(บาท)   

คาเฉลี่ย(คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน) 372,995 (474,823) 377,206 (459,212) 
ปริมาณตันออยที่ทําสัญญา(ตัน)   

คาเฉลี่ย(คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน) 1,875 (1,462.8) 1,933 (1,452) 
สัดสวนเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักอาชีพเสริม   

เพาะปลูกออยเปนอาชีพหลัก 100% 100% 
เพาะปลูกออยเปนอาชีพเสริม 0% 0% 

 



บทที่ 6 
การพัฒนาและคัดเลือกแบบจําลอง 

 
การศึกษาไดดําเนินมาถึงขั้นตอนของการพัฒนาและคัดเลือกแบบจําลองการเลือกโรงงานของเกษตรกร 

โดยอาศัยขอมูลท่ีไดจากการสํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกรมาพิจารณา เพ่ือวิเคราะหหารูป
แบบที่มีความเหมาะสมสําหรับแบบจําลองการเลือกโรงงาน จากนั้นจึงนําแบบจําลองท่ีไดจากการพัฒนามาใชใน
การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกรซึ่งจะกลาวถึงในบทตอไป เนื้อหาในบทนี้จะ
กลาวถึงแนวทางของการพัฒนาแบบจําลองและการนําขอมูลท่ีไดจากการสํารวจพฤติกรรมเขามาใชในการ
วิเคราะหและคัดเลือกแบบจําลอง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การกําหนดแนวทางการพัฒนาแบบจําลอง 
2. การพัฒนาและการคัดเลือกแบบจําลองการเลือกโรงงาน 

 
6.1 การกําหนดแนวทางของการพัฒนาแบบจําลอง 

กอนที่จะนําเอาขอมูลท่ีไดจากการสํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงานไปทําการวิเคราะห เพ่ือพัฒนาแบบ
จําลองตอไปนั้น โดยทั่วไปจะตองมีการวางแนวทางสําหรับการพัฒนาแบบจําลอง ซึ่งจะเปนการกําหนดราย
ละเอียดตางๆ ของแบบจําลองที่จะพัฒนาขึ้น รวมไปถึงการกําหนดวิธีการท่ีใชในการตรวจสอบความถูกตองของ
แบบจําลอง เพ่ือใหไดแบบจําลองท่ีมีความเหมาะสมกับการอธิบายพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร ทั้ง
นี้ทางผูวิจัยไดแบงรายละเอียดของแนวทางการพัฒนาแบบจําลองออกเปน 3 สวนดวยกันดังนี้ 

1. การแบงกลุมเปาหมายของการพัฒนาแบบจําลอง 
2. การกําหนดโครงสรางเบ้ืองตนของแบบจําลอง 
3. การกําหนดวิธีการในการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแบบจําลอง 
 
6.1.1 การแบงกลุมเปาหมายของการพัฒนาแบบจําลอง 
 
ขั้นตอนนี้เปนการพิจารณาถึงอิทธิพลของปจจัยพ้ืนฐานที่มีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรใน

การเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ ปจจัยพ้ืนฐานเปนปจจัยที่แสดงถึงลักษณะทั่วไปของเกษตรกร ซึ่งสงผลให
เกษตรกรมีรูปแบบการตัดสินใจที่แตกตางกันออกไป อันเนื่องมาจากขอจํากัด หรือคานิยมของเกษตรกร ซึ่งจะ
แปรเปลี่ยนไปตามลักษณะพื้นฐานของเกษตรกรแตละราย ดังนั้นการพิจารณาถึงผลกระทบของลักษณะพ้ืนฐาน
ที่แตกตางกันของเกษตรกรที่มีตอรูปแบบหรือพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกร จึงถือไดวาเปนสวนที่มี
ความสําคัญตอการพัฒนาแบบจําลองใหมีความสอดคลองกับพฤติกรรมการตัดสินใจในสถานการณจริงตาม
ลักษณะของเกษตรกรแตละประเภท โดยทางผูวิจัยไดทําการเลือกพิจารณาถึงผลกระทบของความแตกตาง 
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ระหวางเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครอง มาใชเปนพ้ืนฐานของการแบงกลุมเปาหมายสําหรับการ
พัฒนาแบบจําลอง เนื่องจากในปจจุบันระบบการขนสงออยเขาโรงงานน้ําตาล เกษตรกรจะเปนผูรับภาระในการ
ขนสงออยเขาโรงงานเองทั้งหมด ซึ่งโดยทั่วไปหากเกษตรกรคนใดไมมีรถบรรทุกในครอบครองหรือมีจํานวนรถ
บรรทุกไมเพียงพอกับปรมิาณออยที่มี ก็จําเปนจะตองอาศัยการวาจางรถบรรทุกในการขนสงออยเขามาเพ่ิม สง
ผลใหเกิดความแตกตางระหวางตนทุนคาขนสงประมาณ 500 – 1,500 บาทตอเท่ียว ทั้งนี้ขึ้นอยูกับระยะทางที่
ตองขนสงดวย นอกจากความแตกตางที่เกิดขึ้นในดานตนทุนคาขนสงแลว การที่เกษตรกรมีจํานวนรถบรรทุกใน
ครอบครองที่แตกตางกันยังสงผลใหเกษตรกรมีขอจํากัดในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบดวย โดย
เกษตรกรจะตองพยายามเลือกนําออยสงเขาโรงงานท่ีจะสามารถวนรถบรรทุกไดทันเพียงพอกับปริมาณออยที่
ตัดตอวัน  

จากเหตุผลดังกลาวจะพบวา จํานวนรถบรรทุกท่ีเกษตรกรมีในครอบครองนอกจากเปนตัวแปรที่แสดงถึง
ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตกรแลว ยังเปนตัวแปรที่แสดงถึงขีดความสามารถของเกษตรกรทั้งใน
ดานการขนสงและการเลือกโรงงานที่จะสามารถสงออยเขาหีบไดอีกดวย ทั้งนี้ความแตกตางดังกลาวยอมสงผล
ใหเกิดชองวางระหวางทัศนคติของเกษตรกรในการใหความสําคัญกับปจจัยในดานตางๆ ซึ่งเปนปจจัยที่
เกษตรกรใชในการพิจารณาที่จะเลือกสงออยใหกับโรงงานดวย โดยแนวโนมที่เกิดขึ้นจากการที่เกษตรกรไมมีรถ
บรรทุกเปนของตนเองจะสงผลใหการใหความสําคัญของปจจัยดานการขนสงท่ีมากขึ้น และในขณะเดียวกันก็ให
ความสําคัญกับปจจัยดานการเงินที่มากขึ้นดวยทั้งนี้เนื่องจากผลกระทบของฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่แตก
ตางกันและความจําเปนดานการเงินของเกษตรกร 

ทั้งนี้จากการพิจารณาถึงผลกระทบของความแตกตางระหวางจํานวนรถบรรทุกท่ีเกษตรกรมีในครอบ
ครองดังกลาวขางตน ชี้ใหเห็นถึงอิทธิพลของการมีรถบรรทุกในครอบครองที่สงผลตอรูปแบบหรือพฤติ
กรรมการตัดสินใจที่แตกตางกันของเกษตรกร ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้ทางผูวิจัยจะพิจารณาความแตกตางใน
เชิงพฤติกรรมของเกษตรกรในการเลือกโรงงาน อันเนื่องมาจากการมีและไมมีรถบรรทุกในครอบครอง เพ่ือการ
แบงกลุมเปาหมายในการพัฒนาแบบจําลอง ซึ่งสามารถแบงกลุมของขอมูลที่ไดจากการสํารวจพฤติกรรมการ
เลือกโรงงานออกตามกลุมเปาหมายไดดังแสดงในตารางที่ 6.1 

ตารางที่ 6.1 ขอมูลพฤติกรรมการเลือกโรงงานสําหรับการพัฒนาแบบจําลองในแตละกลุม 
กลุมเกษตรกร จํานวนตัวอยาง จํานวนขอมูล 

  เกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง 16 80 
  เกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง 67 321 

ทั้งหมด 83 401 
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ทั้งนี้ขอมูลในแตละกลุมเปาหมายจะถูกนํามาพัฒนาแบบจําลองในรูปแบบตางๆ เพ่ือการ
คัดเลือกแบบจําลองที่สามารถอธิบายพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตกรไดอยางเหมาะสมที่สุด 

 
6.1.2 การกําหนดโครงสรางแบบจําลอง 
 
รูปแบบของแบบจําลองที่จะทําการพัฒนาขึ้นจะเปนแบบจําลองที่เกิดจากการผสมผสานกัน

ระหวางกลุมปจจัย ซึ่งใชในการอธิบายพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร ดังนั้นรูปแบบ
หรือโครงสรางของแบบจําลองท่ีพัฒนาขึ้นจะมีลักษณะอยางไรนั้น จะข้ึนอยูกับสมมุติฐานที่ใชใน
การพัฒนาแบบจําลอง และลักษณะของปจจัยที่นํามาใชเปนองคประกอบของแบบจําลองดวย ทั้ง
นี้รูปแบบของแบบจําลองท่ีพัฒนาขึ้นจะเปนแบบจําลองที่แสดงถึงอรรถประโยชนที่เกษตรกรจะได
รับจากการเลือกสงออยใหกับโรงงานน้ําตาล หรือที่เรียกวา ฟงก ช่ันความพึงพอใจ (Utility 
Function) 

กลุมของปจจัยที่จะนํามาใชเปนองคประกอบของฟงกช่ันความพึงพอใจ จะเปนปจจัยที่ได
จากการสํารวจขอมูลในครั้งที่ 2 ซึ่งเปนกลุมปจจัยที่คาดวาเปนปจจัยที่มีอิทธิพลสูงตอการตัดสิน
ใจของเกษตรกร ดังนั้นในเบื้องตนทางผ ู วิจัยจึงทําการกําหนดโครงสรางของฟงกช่ันความพึงพอใจ
สําหรับใชเปนโครงสรางแบบจําลองพื้นฐานดังแสดง 
  
M1: Vi   =  β1Relationi + β2Credit i + β3Tcost i + β4Price i +  β5Accuracy i 

เม่ือ   Vi          =  คาความพึงพอใจที่เกษตรกรไดรับจากการเลือกสงออยเขาหีบที่โรงงานที่ i 
 βk           =  คาสัมประสิทธิ์ที่แสดงถึงอิทธิพลของปจจัยตัวที่ k ที่มีตอความพึงพอใจที่ 
                            ไดรับจากการสงออยเขาโรงงาน 

Tcosti      =  คาขนสงที่ชาวไรใชในการขนสงออยจากแปลงออยมายังโรงงานที่ i ทั้งไป 
         และกลับ (บาท/เท่ียว) 

 Pricei       =  ราคารับซื้อออยที่ไดรับจากการสงออยเขาโรงงานที่ i (บาท/ตัน) 
 Acuuratei   =  ความชัดเจนในการวัดคาน้ําหนักและคาความหวานของออยที่สงเขาโรง

งานที่ i 
 Crediti      =  อัตราคาสินเชื่อที่เกษตรกรไดรับกอนฤดูหีบจากโรงงานที่ i (บาท/ตัน) 
 Relationi   =  การติดตอของเจาหนาที่สงเสริมฝายไรของโรงงานที่ i  

 โครงสรางแบบจําลองดังกลาว จะถูกใชเปนพ้ืนฐานในการพัฒนาแบบจําลองการเลือกโรงงานสําหรับ
กลุมเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครอง โดยในการพิจารณาความเหมาะสมของแบบจําลองจะตอง
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อาศัยวิธีในการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแบบจําลอง เพ่ือใหแบบจําลองที่พัฒนาขึ้นเปนแบบจําลองที่มี
ความเหมาะสมกับการอธิบายพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร 
 

6.1.3 การตรวจสอบความนาเช่ือถือของแบบจําลอง 
 

การประเมินความถูกตอง และความเหมาะสมเบื้องตนของแบบจําลองในการนําไปใชอธิบายพฤติ
กรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร จะเปนการพิจารณาถึงความสมเหตุสมผลของแบบจําลองที่พัฒนาขึ้นวามี
ความถูกตองตามหลักเหตุผลเชิงพฤติกรรมหรือไม รวมไปถึงการพิจารณาความสามารถของแบบจําลองสําหรับ
ใชทํานายพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร ซึ่งมีรายละเอียดของวิธีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของ
แบบจําลองดังนี้  

1) การตรวจสอบเครื่องหมายของคาสัมประสิทธ์ิ 

เปนขั้นตอนการตรวจสอบคาสัมประสิทธ์ิของแตละปจจัยวามีความสอดคลองกับความเปนจริงและหลัก
เหตุผลในเชิงพฤติกรรมหรือไม เนื่องจากเครื่องหมายของคาสัมประสิทธ์ิจะแสดงถึงทิศทางที่อิทธิพลของปจจัย
มีตอความพึงพอใจที่เกษตรกรจะไดรับจากการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบ ถาคาสัมประสิทธ์ิมีเครื่องหมาย
เปนบวกแสดงวาความพึงพอใจที่ไดรับจะสูงขึ้นตามคาของปจจัย ในทางกลบักันถาคาสัมประสิทธ์ิมีเครื่องหมาย
เปนลบแสดงวาความพึงพอใจที่ไดรับจะลดลงหากปจจัยมีคาสูงขึ้น  

การตรวจสอบความถูกตองและความนาเชื่อถือของแบบจําลองจากเครื่องหมายของคาสัมประสิทธ์ิเปน
วิธีที่ไมมีหลักเกณฑที่แนนอน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับหลักเหตุผลและประสบการณของผูวิจัยในการพิจารณา 

สัมประสิทธิ์ที่สะทอนถึงอิทธิพลของคาขนสงออยจากไรไปยังโรงงานควรมีเครื่องหมายเปนลบ เพราะ
การนําออยไปสงใหกับโรงงานท่ีอยูไกลยอมเสียคาใชจายในการขนสงมากขึ้นซึ่งสงผลใหความพึงพอใจที่ไดจาก
เลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบลดลง สวนคาสัมประสิทธ์ิที่สะทอนถึงอิทธิพลของราคารับซื้อออย อัตราการให
สินเชื่อของโรงงาน ความชัดเจนในการวัดคาน้ําหนักและความหวานของโรงงาน และการติดตอของเจาหนาท่ีสง
เสริมฝายไรก็ควรมีเครื่องหมายเปนบวก เนื่องจากการเพิ่มราคารับซื้อออย การกําหนดอัตราการใหสินเชื่อท่ีมาก
ขึ้น การกําหนดมาตรการในการวัดคาน้ําหนักและความหวานที่ชัดเจน หรือการไดรับการติดตอประชาสัมพันธ
จากเจาหนาที่สงเสริมอยางสมํ่าเสมอ ยอมสงผลใหเกษตรกรไดรับความพึงพอใจจากการเลือกสงออยเขาโรงงาน
มากขึ้น 

2) การตรวจสอบนัยสําคัญของคาสัมประสิทธ์ิ 

เปนการตรวจสอบการมีอยูของปจจัยแตละตัวในฟงกชันความพึงพอใจวาคาสัมประสิทธ์ิของปจจัยแตละ
ตัวในฟงกชั่นความพึงพอใจมีความแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญหรือไม ซึ่งใชในการประเมินความชัดเจน 
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ของอิทธิพลท่ีปจจัยมีตอความพึงพอใจ การตรวจสอบสามารถทําไดโดยใชสถิติ t  ซึ่งเขียนในรูปสมการไดดังนี้ 

 
)( ∗

∗

− =
k

k
KN

Var
t

β

β  (6.1) 

 โดยที่ KNt −  = คาสถิติ t  ที่มีองศาความเปนอิสระ (Degree of Freedom) เทากับ 

KN −  
  ∗

kβ  = คาสัมประสิทธ์ิของปจจัยตัวที่ k  ที่ไดจากการประมาณคาโดยใชวิธี 
Maximum Likelihood ตามที่ไดนําเสนอไวในบทที่ 3 

  )( ∗
kVar β  = ความแปรปรวนของคาสัมประสิทธ์ิประมาณขึ้น 

  N  = จํานวนขอมูลที่ใชในการประมาณคาสัมประสิทธ์ิ 
  K  = องศาความเปนอิสระที่เสียไปซึ่งจะมีคาเทากับจํานวนสัมประสิทธ์ิทั้งหมดที่ป

รากฎอยูในแบบจําลอง 

คาสถิติ t  ที่ไดจะถูกนําไปเปรียบเทียบกับคาสถิติตรวจสอบ t  โดยจากตารางของคาสถิติ t  ในกรณีที่
องศาความเปนอิสระ KN −  มีคามากกวา 120 สามารถสรุปไดวา ปจจัยที่ใหคาสถิติ t  สูงกวา 1.645 และ 
1.96 จะสามารถปฏิเสธสมมติฐานที่วาคาสัมประสิทธ์ิของปจจัยดังกลาวมีคาเทากับศูนยที่ระดับความเชื่อม่ัน 
90% และ 95% ตามลําดับ 
  
6.2 การพัฒนาและคัดเลือกแบบจําลองการเลือกโรงงาน 
 

การวิเคราะหผลจากโครงสรางของแบบจําลองท่ีกําหนดไวขางตนอาศัยหลักการของการประมาณคา
สัมประสิทธิ์ดวยวิธีทางสถิติที่เรียกวา Maximum Likelihood โดยในการวิจัยครั้งนี้ไดนําโปรแกรมสําเร็จรูปที่มี
ชื่อทางการคาวา HieLow เขามาใชในการวิเคราะห เพ่ือชวยในการประมาณคาสัมประสิทธ์ิ และคาทางสถิติที่จํา
เปนในการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแบบจําลอง โดยแยกการพิจารณาออกตามกลุมเปาหมายที่ใชในการ
พัฒนาแบบจําลองดังนี้ 

 
6.2.1 การพัฒนาและคัดเลือกแบบจําลองสําหรับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง  
 
การพัฒนาแบบจําลองสําหรับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง จะนําเอารูปแบบของแบบ

จําลอง M1 ที่ไดกําหนดไวขางตน เขามาทําการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิและคาทางสถิติตางๆ ที่จําเปน ดังแสดง
ในตารางที่ 6.2 
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ตารางที่ 6.2 ผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M1 สําหรับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบ
ครอง 

ปจจัย Relation Credit Tcost Price Accuracy 
คาสัมประสิทธ์ิ -0.0041 0.0032 -0.0025 0.0492 0.5765 
คาสถิติ t -0.015 -1.882 -6.250 -8.632 -2.477 

 จากผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M1 เม่ือทําการพิจารณาคาสถิติ t ของปจจัย 
Relation พบวามีคาสถิติ t อยูในชวงที่ไมสามารถปฏิเสธสมมุติฐานวามีคาแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญได 
ซึ่งแสดงใหเห็นวาปจจัย Relation เปนปจจัยที่ไมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกรเมื่อเทียบกับปจจัยอ่ืน 
ดังนั้นจึงตองคัดปจจัย Relation ออกจากแบบจําลอง ซึ่งจะไดแบบจําลองรูปแบบ M2 ที่พิจารณาเฉพาะอิทธิพล
ของปจจัยอัตราการใหสินเชื่อ อัตราคาขนสง ราคารบัซื้อออย และความแมนยําในการวัดคาความหวานและน้ํา
หนักเทานั้น ซึ่งจากผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลองดังแสดงในตารางที่ 6.3 พบวาแบบจําลอง 
M2 มีคาสถิติ t อยูในชวงที่สามารถปฏิเสธสมมุติฐานไดที่ระดับความเชื่อมั่น 90 เปอรเซ็นต และมีเครื่องหมาย
ของคาสัมประสิทธ์ิสอดคลองกับหลักเหตุผลเชิงพฤติกรรมทุกประการ ดังนั้นในการคัดเลือกแบบจําลองการ
เลือกโรงงานสําหรับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง จึงเลือกแบบจําลองรูปแบบ M2 เปนแบบจําลอง
ที่จะนําไปใชในการศึกษาอิทธิพลของปจจัยในบทตอไป 

ตารางที่ 6.3 ผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M2 สําหรับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบ
ครอง 

ปจจัย Credit Tcost Price Accuracy 
คาสัมประสิทธ์ิ 0.0032 -0.0025 0.0492 0.5764 
คาสถิติ t -1.882 -6.250 -8.632 -2.477 

Log Likelihood (L) -101.390    
Likelihood Ratio Index( 2ρ ) 0.544    

Adjust rho square ( 2ρ ) 0.526    
%Correct 79.56    

 
 ซึ่งเมื่อนําแบบจําลอง M2 มาทําการทํานายการเลือกโรงงานของเกษตรกร โดยอาศัยขอมูลในสวนที่
สอง ที่แบงไวสําหรับการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแบบจําลอง พบวาแบบจําลอง M2 มีความสามารถในการ
ทํานายการเลือกโรงงานของเกษตรกรอยูในระดับที่คอนขางสูง โดยจะเห็นจากคาเปอรเซ็นตของความถูกตอง 
(%Correct) ดังแสดงในตารางที่ 6.3  
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6.2.2  การพัฒนาและคัดเลือกแบบจําลองสําหรับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง 
 
การพัฒนาแบบจําลองสําหรับกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง จะนําเอารูปแบบของแบบ

จําลอง M1 ที่ไดกําหนดไวขางตน เขามาทําการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิและคาทางสถิติตางๆ ที่จําเปน ดังแสดง
ในตารางที่ 6.4 

ตารางที่ 6.4 ผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M1 สําหรับกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน
ครอบครอง 

ปจจัย Relation Credit Tcost Price Accuracy 
คาสัมประสิทธ์ิ 0.5165 0.0089 -0.0026 0.0896 0.9336 
คาสถิติ t 0.858 1.745 -2.364 3.420 1.369 

จากผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M1 พบวาแบบจําลอง M1 มีคาสถิติ t ของปจจัย 
Relation อยูในชวงที่ไมสามารถปฏิเสธสมมุติฐานวามีคาแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญได ดังนั้นจึงตองคัด
ปจจัย Relation ออกจากแบบจําลอง ซ่ึงจะไดแบบจําลองรูปแบบ M2 ที่พิจารณาเฉพาะอิทธิพลของปจจัยอัตรา
การใหสินเชื่อ อัตราคาขนสง ราคารับซื้อออย และความแมนยําในการวัดคาความหวานและน้ําหนักเทานั้น ซึ่ง
จากผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M2 ดังแสดงในตารางที่ 6.5 พบวาแบบจําลอง M2 มีคา
สถิติ t ของปจจัย Accuracy อยูในชวงที่ไมสามารถปฏิเสธสมมุติฐานวามีความแตกตางจากศูนยอยางมีนัย
สําคัญได ดังนั้นจึงตองคัดปจจัย Accuracy ออกจากแบบจําลอง ซึ่งจะไดแบบจําลอง M3 ที่พิจารณาเฉพาะอิทธิ
พลของปจจัยอัตราการใหสินเชื่อ อัตราคาขนสง และราคารับซื้อออยเทานั้น 

ตารางที่ 6.5 ผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M2 สําหรับกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน
ครอบครอง 

ปจจัย Credit Tcost Price Accuracy 
คาสัมประสิทธ์ิ 0.0086 -0.0024 0.0836 1.0340 
คาสถิติ t 1.792 -2.400 3.588 1.529 

 ซึ่งจากผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M3 ดังแสดงในตารางที่ 6.6 พบวาแบบจําลอง 
M3 มีคาสถิติ t อยูในชวงที่สามารถปฏิเสธสมมุติฐานไดที่ระดับความเชื่อม่ัน 90 เปอรเซ็นต และมีเครื่องหมาย
ของคาสัมประสิทธ์ิสอดคลองกับหลักเหตุผลเชิงพฤติกรรมทุกประการ ดังนั้นในการคัดเลือกแบบจําลองการ
เลือกโรงงานสําหรับกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง จึงเลือกแบบจําลองรูปแบบ M3 เปนแบบ
จําลองท่ีจะนําไปใชในการศึกษาอิทธิพลของปจจัยในบทตอไป 
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ตารางที่ 6.6 ผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M3 สําหรับกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน
ครอบครอง 

ปจจัย Credit Tcost Price 
คาสัมประสิทธ์ิ 0.0088 -0.0028 0.0772 
คาสถิติ t 1.913 -2.800 3.694 

Log Likelihood (L) -17.995   
Likelihood Ratio Index( 2ρ ) 0.675   

Adjust rho square ( 2ρ ) 0.621   
%Correct 68.76   

และจากคาเปอรเซ็นตของความถูกตองดังแสดงในตารางที่ 6.6 จะเห็นวาแบบจําลอง M3 มีความ
สามารถในการทํานายพฤติกรรมการเลือกโรงงานของกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองไดในระดับที่
คอนขางสูงเชนกัน 
  
6.3 สรุปผลการคัดเลือกแบบจําลอง 
 

การพัฒนาแบบจําลองพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบ ไดนํา
เอาปจจัยที่ไดจากการสํารวจครั้งท่ี 2 ทั้งสิ้น 5 ปจจัยเขามาพิจารณาไดแก อัตราคาขนสง อัตราการใหสินเชื่อ 
ราคารับซื้อออยหนาโรงงาน ความแมนยําในการตรวจวัดคาความหวานและน้ําหนัก และการติดตอของเจาหนาท่ี
สงเสริม (ฝายไร) รวมไปถึงการพิจารณาอิทธิพลของปจจัยพ้ืนฐานของเกษตรกรมาพิจารณา โดยการพัฒนาแบบ
จําลองจะอยูภายใตสมมุติฐานวาเกษตรกรจะเลือกสงออยใหกับโรงงานท่ีตนเองไดรับความพึงพอใจที่มากกวา 
แบบจําลองที่พัฒนาขึ้นจะเปนแบบจําลองประเภท Binary Logit ซึ่งเปนแบบจําลองที่ใชเพ่ือวิเคราะหความนาจะ
เปนสําหรับการตัดสินใจของเกษตรกรคนที่ n ในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ โดยมีรูปแบบทั่วไปดังนี้ 
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เม่ือ Vi คือฟงกชั่นแทนคาความพึงพอใจท่ีเกษตรกรไดรับจากทางเลือกท่ี i โดยมีรูปแบบที่
แตกตางกันออกไปในแตละกลุมเกษตรกร ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ 

 
กลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง 

Vi   =   −0.0025 Tcosti + 0.0492 Pricei  + 0.0032 Crediti + 0.5764 Accuracyi 

กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง 

Vi   =   −0.0028 Tcosti + 0.0772 Pricei  + 0.0088 Crediti 
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ซึ่งแบบจําลองท่ีไดผานการคัดเลือกดังแสดงจะถูกนําไปใชในการศึกษาเชิงลึกถึงอิทธิพลของปจจัยในบท
ตอไป 



บทที่ 7 
การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยและการวางแนวทางการสนับสนุนเบ้ืองตน 

 
เนื้อหาในบทนี้จะเปนการศึกษาถึงอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรง

งานที่จะนําออยเขาหีบ โดยการการวิเคราะหจะเปนการพิจารณาคาความยืดหยุนและอัตราการแทนที่ระหวาง
ปจจัย ซึ่งจะอาศัยการประมาณคาจากแบบจําลองการเลือกโรงงานที่ไดมีการพัฒนาขึ้นในบทที่ 6 จากนั้นจะเปน
การนําเสนอกรณีตัวอยางของการนําแนวทางในการสนับสนุนเกษตรกรในการนําออยเขาโรงงานที่ไดศึกษาไวใน
บทที่ 4 เขามาใชในการวิเคราะห โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
7.1 การศึกษาอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกร 
 

การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยเปนการพิจารณาถึงผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงปจจัยแตละปจจัยที่มี
ตอพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร ซึ่งรูปแบบของการวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยดังกลาว อาศัยการ
พิจารณาจากคาความยืดหยุนของความพึงพอใจที่ไดรับจากการเลือกสงออยเขาโรงงานเมื่อมีการเปล่ียนแปลง
ปจจัยที่สนใจ และการพิจารณาอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย ซึ่งมีเนื้อหาของการวิเคราะหอิทธิพลของ
ปจจัยดังตอไปนี้ 
 

7.1.1 การวิเคราะหคาความยืดหยุนของความพึงพอใจ 
 

ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหคาความยืดหยุน 
 

ขั้นตอนของการวิเคราะหคาความยืดหยุน เปนการนําแบบจําลองความพึงพอใจของการเลือกโรงงานที่จะ
สงออยเขาหีบที่ไดพัฒนาขึ้นในบทที่ 6 มาวิเคราะหรวมกับขอมูลพ้ืนฐานของปจจัยที่ไดรวบรวมมาพรอมกับการ
สํารวจขอมูลครั้งท่ี 2 โดยรูปแบบของคาความยืดหยุนสามารถแสดงใหอยูในรูปสมการทางคณิตศาสตรดังแสดง 
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 โดยที ่ εUX   = ความยืดหยุนของความพึงพอใจของการเลือกโรงงานที่เปลี่ยนแปลงไปเนื่อง

จากการเปลี่ยนแปลงปจจัย X 
  Ui = คาเฉลี่ยความพึงพอใจของการเลือกสงออยใหกับโรงงานที่ i  
  Xik = คาเฉลี่ยของปจจัยตัวที่ k ที่มีอิทธิพลตอการเลือกสงออยใหกับโรงงานที่ I 
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∂  = อนุพันธของ U เทียบกับ X 

ทั้งนี้เนื่องจากรูปแบบของแบบจําลองความพึงพอใจที่ไดพัฒนาขึ้นมีลักษณะเปนฟงกชั่นเสนตรง ดังนั้น
เม่ืออาศัยหลักทางคณิตศาสตรในการหาอนุพันธของความพึงพอใจเทียบกับปจจัยจะไดสมการในการหาคา
ความยืดหยุนของความพึงพอใจดังแสดง 

    iikkUX UX /βε =                       (7.2) 
 

เมื่อ    βk = คาสัมประสิทธ์ิของปจจัยตัวที่ k ในแบบจําลองความพึงพอใจ 
 

ผลการวิเคราะหคาความยืดหยุน 
  

จากสมการท่ี 7.2 จะเห็นวาในการวิเคราะหคาความยืดหยุนของปจจัยจะอาศัยการวิเคราะหจากแบบ
จําลองความพึงพอใจโดยตรง ดังนั้นในการวิเคราะหคาความยืดหยุนจะแยกการพิจารณาออกตามประเภทของ
เกษตรกรดังนี้ 
  
กลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง 

Vi   =   −0.0025 Tcosti + 0.0492 Pricei  + 0.0032 Crediti + 0.5764 Accuracyi 

กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง 

Vi   =   −0.0028 Tcosti + 0.0772 Pricei  + 0.0088 Crediti 
 

ขอมูลท่ีไดจากการสํารวจครั้งท่ี 2 จะถูกนํามาใชในการวิเคราะหคาความยืดหยุน โดยการดัดแปลงใหอยู
ในรูปของคาเฉลี่ย ซึ่งผลของการวิเคราะหคาความยืดหยุนดังแสดงในตารางที่ 7.1 

ทั้งนี้จากผลการวิเคราะหคาความยืดหยุนของความพึงพอใจ เม่ือพิจารณาถึงผลกระทบของการเปลี่ยน
แปลงคาของปจจัยอัตราคาขนสง อัตราการใหสินเชื่อ และราคารับซื้อออย พบวากลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุก
ในครอบครองมีคาความยืดหยุนของความพึงพอใจที่สูงเม่ือทียบกับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง 
ซึ่งอาจสืบเนื่องมาจากลักษณะพ้ืนฐานของเกษตรกรที่มีขอจํากัดและฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่แตกตางกัน 
ทําใหกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองเปนกลุมที่ไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงคาของปจจัย
มากกวากลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง 
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ตารางที่ 7.1 คาความยืดหยุนของความพึงพอใจ 
กลุมเกษตรกร ชื่อปจจัย คาเฉลี่ยของ

ปจจัย 
คาสัมประสิทธิ์ใน
แบบจําลอง 

คาความยืด
หยุน 

กลุมเกษตรกรที่มีรถ VI 24.98   
บรรทุกในครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 201.70   0.0032  0.026 
 Tcost (บาทตอเที่ยว) 1,307.23 -0.0025 -0.131 
 Price (บาทตอตัน) 588.29  0.0492  1.159 
 Accuracy 0.55  0.5764  0.013 
กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถ VI 32.48   
บรรทุกในครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 186.04  0.0088  0.050 

 Tcost (บาทตอเที่ยว) 1,835.87 -0.0028 -0.158 
 Price (บาทตอตัน) 565.14  0.0772  1.343 

นอกจากนี้ผลการวิเคราะหคาความยืดหยุน ยังแสดงใหเห็นถึงอิทธิพลของปจจัยที่มีตอความพึงพอใจ
ของเกษตรกรในการคัดเลือกโรงงาน ซึ่งเม่ือทําการเปรียบเทียบอิทธิพลของปจจัยที่มีตอความพึงพอใจจากการ
เลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ จะเห็นวาเกษตรกรทั้ง 2 กลุมจะใหความสําคัญกับปจจัยในลักษณะเดียวกันดัง
แสดงในตารางที่ 7.2 

ตารางที่ 7.2 เปรียบเทียบความสําคัญของปจจัยที่มีตอการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบ (เรียงลําดับจากมาก
ไปนอย) 
กลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง 
1. ราคารับซื้อออยของโรงงาน 1. ราคารับซื้อออยของโรงงาน 
2. อัตราคาขนสง 2. อัตราคาขนสง 
3. อัตราการใหสินเชื่อของโรงงาน 3. อัตราการใหสินเชื่อของโรงงาน 
4. ความแมนยําในการตรวจวัดคาน้ําหนัก

และความหวานของโรงงาน 

 จากตารางที่ 7.2 แสดงผลการเปรียบเทียบอิทธิพลของปจจัยที่มีตอความพึงพอใจที่เกษตรกรจะไดรับ
จากการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ พบวาเกษตรกรทั้ง 2 กลุมเปาหมายจะใหความสําคัญกับปจจัยไปในทาง
เดียวกัน ทั้งนี้สามารถสรุปไดวาในการคัดเลือกโรงงานท่ีจะนําออยสงเขาหีบของเกษตรกร กลุมเกษตรกรที่มีรถ
บรรทุกในครอบครองจะพิจารณาจากปจจัยราคารับซื้อออย อัตราคาขนสง อัตราการใหสินเชื่อ และความแมนยํา
ในการตรวจวัดคาความหวานและน้ําหนักของโรงงาน โดยจะใหความสําคัญกับปจจัยราคารับซื้อออยมากที่สุด 
ในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ รองลงมาคือ อัตราคาขนสง อัตราการใหสินเชื่อ และความแมนยําในการ
ตรวจวัดคาความหวานและน้ําหนักของโรงงานตามลําดับ และสําหรับกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบ 
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ครองจะพิจารณาจากปจจัยราคารับซื้อออย อัตราคาขนสง และอัตราการใหสินเชื่อ โดยจะใหความสําคัญกับ
ปจจัยราคารับซื้อออยมากที่สุด ในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ รองลงมาคือ อัตราคาขนสง และอัตรา
การใหสินเชื่อตามลําดับ สวนปจจัยความแมนยําในการวัดคาความหวานและน้ําหนักของโรงงานเปนปจจัยที่กลุม
เกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองไมใหความสําคัญ ในการพิจารณาคัดเลือกโรงงานสักเทาไหรนัก 

 หากทําการเปรียบเทียบลําดับความสําคัญของปจจัยที่มีตอการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบที่ไดจาก
การสํารวจขอมูลครั้งท่ี 2 ดังแสดงในตารางที่ 7.3 จะเห็นวาลําดับความสําคัญของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของ
เกษตรกรที่สํารวจไดจากการสํารวจครั้งท่ี 2 จะไมสอดคลองกับผลการเปรียบเทียบจากคาความยืดหยุนในตา
รางที่ 7.2 ทั้งนี้อาจเนื่องจากลักษณะของแบบสอบถามที่ใชในการสํารวจขอมูลครั้งท่ี 2 เปนการสอบถามถึงความ
สําคัญของปจจัยโดยตรงจากความคิดเห็นของเกษตรกร ซึ่งเปนการกําหนดความสําคัญของแตละปจจัยแยกเปน
อิสระตอกัน ดังนั้นจึงไมสามารถที่จะใชในการแสดงพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกรในสถานการณจริง
ได ซึ่งเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบของแบบสอบถามครั้งท่ี 3 ที่ไดอาศัยหลักการของการผสมผสานระหวางปจจัย 
ทําใหสามารถสรางสถานการณที่ใหเกษตรกรเปรียบเทียบขอดีขอเสียของแตละโรงงานที่เปนทางเลือกได ทําให
ผลการสํารวจขอมูลในครั้งท่ี 3 นาจะมีความสอดคลองกับพฤติกรรมการตัดสินใจในสถานการณจริงของ
เกษตรกรมากกวา 

ตารางที่ 7.3 เปรียบเทียบอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขา
หีบจากผลการสํารวจครั้งท่ี 2 

ปจจัย ลําดับความสําคัญ 
ปจจัยดานความสัมพันธกับเจาหนาที่สงเสริม 1 
อัตราการใหสินเชื่อของโรงงาน 2 
อัตราคาขนสง 3 
ราคารับซื้อออยของโรงงาน 4 
ความแมนยําในการตรวจวัดคาน้ําหนักและความ
หวานของโรงงาน 5 
  

7.1.2 การวิเคราะหอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย 
 

ทฤษฎีที่เกี่ยวของในการวิเคราะหอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย 
 

การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยในข้ันตอนนี้เปนการเปรียบเทียบอัตราการเปลี่ยนแปลง
ความนาจะเปนในการเลือกตอการเปลี่ยนแปลงของปจจัยที่สนใจ เทียบกับอัตราการเปลี่ยนแปลง
ของความนาจะเปนในการเลือกตอการเปลี่ยนแปลงของปจจัยที่ใชเปนปจจัยพื้นฐาน หรือที่เรียกวา 
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อัตราสวนในการแทนที่ของปจจัย (Marginal Rate of Substitution, MRSkI) ซึ่งมีรูปแบบทั่วไปดัง
แสดงในสมการที่ 7.3 
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อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยที่ไดจากสมการที่ 7.3 จะเปนคาของปจจัยที่สนใจที่มี

หนวยเทียบเทากับหนวยของปจจัยพื้นฐานตอหนวยของปจจัยที่สนใจ ซึ่งใหความหมายวาการ
เปลี่ยนคาของปจจัยที่สนใจหนึ่งหนวยจะมีคาเทากับการเปลี่ยนคาของปจจัยพ้ืนฐานเทากับคาของ
อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยที่ได เชน ในกรณีที่เราทําการเปรียบเทียบความสําคัญของคา
ขนสงกับราคารับซื้อออยที่มีตอความนาจะเปนในการเลือกโรงงานี่จะนําออยเขาหีบโดยใชราคารับ
ซื้อออยเปนปจจัยพื้นฐานในการพิจารณา คาของอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัยที่ไดจะมี
หนวยเปน บาทตอตัน/บาทตอเท่ียว ซึ่งมีความหมายวาถาคาขนสงมีคาเปลี่ยนแปลงหนึ่งหนวยจะ
สงผลตอความนาจะเปนในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบเทากับราคารับซื้อออยที่เปลี่ยน
แปลงไปเทากับคาของอัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยที่ไดจากสมการที่ 7.3 

ในกรณีที่แบบจําลองท่ีใชในการหาคาความนาจะเปนของการเลือกมีลักษณะของฟงกชั่น ความพึงพอใจ
เปนแบบฟงกชั่นเสนตรง รูปแบบของสมการที่ใชในการหาคาอัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยจะสามารถ
พิจารณาไดจากอัตราสวนของคาสัมประสิทธ์ิของปจจัยที่สนใจเทียบกับคาสัมประสิทธ์ิของปจจัยที่ใชเปนพ้ืนฐาน
นั่นเอง 

ผลการวิเคราะหอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย 

ในการวิเคราะหอัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยจะเปนการนําเอาคาสัมประสิทธ์ิของปจจัยในแบบ
จําลองความนาจะเปนของการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ ซึ่งไดพัฒนาขึ้นในบทที่ 6 โดยแยกออกตาม
ลักษณะของกลุมเกษตรกร เขามาใชในการวิเคราะหอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย โดยจะทําการเปรียบ
เทียบความสําคัญของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกรเทียบกับราคารับซื้อออยของโรงงานน้ําตาล 
ซึ่งผลการเปรียบเทียบแสดงดังตารางที่ 7.4 

อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยดังกลาวที่แสดงในตารางที่ 7.4 เปนอัตราสวนที่วัดเทียบกับราคารับ
ซื้อออย ดังนั้นคาอัตราสวนของแทนที่ดังกลาวจึงมีความหมายวา การเปลี่ยนแปลงปจจัยที่สนใจไปหนึ่งหนวยจะ
มีผลกระทบตอความนาจะเปนของการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบเทียบเทากับการเปลี่ยนแปลงราคารับซื้อ
ออยตามคาของอัตราสวนของการแทนที่ดังแสดงในตาราง 

คาอัตราสวนของการแทนที่ของความแมนยําในการวัดคาน้ําหนักและความหวานจะมีคาเทากับ 11.715 
ซึ่งหมายความวาหากโรงงานน้ําตาลมีการเพ่ิมความชัดเจนในการวัดคาน้ําหนักและความหวานของออยไดอยาง 
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ชัดเจนมากขึ้น ยอมสงผลใหความนาเชื่อถือและภาพลักษณของโรงงานน้ําตาลเพิ่มมากขึ้น ซึ่งเทียบเทากับการที่
โรงงานน้ําตาลมีการเสนอราคารับซื้อออยเพ่ิมขึ้น 11.715 บาทตอตันดวย 

ตารางที่ 7.4 อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัย 
กลุมเกษตรกร ปจจัยที่ทําการเปรียบ

เทียบ 
คา

สัมประสิทธ์ิ 
อัตราสวนของการแทนที่ของ
ปจจัยเมื่อเทียบกับราคารับ

ซื้อออย (Price) 
    
เกษตรกรที่มีรถบรรทุกใน Tcost (บาทตอเท่ียว) -0.0025 -0.051 
ครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 0.0032 0.065 
 Accuracy 0.5764 11.715 
 Price (บาทตอตัน) 0.0492  
    
เกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน Tcost (บาทตอเท่ียว) -0.0028 -0.036 
ครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 0.0088 0.114 
 Price 0.0772  

ในขณะที่อัตราสวนของการแทนที่ของคาขนสงจะมีคาท่ีติดลบซึ่งมีความหมายวา การเปล่ียนแปลงอัตรา
คาขนสงตอเท่ียวของเกษตรกรเพิ่มขึ้นหนึ่งหนวย (บาท/เท่ียว) จะสงผลกระทบตอความนาจะเปนของการเลือก
โรงงานที่จะน้ําออยเขาหีบเทียบเทากับการที่โรงงานน้ําตาลมีการลดราคารับซื้อออยลง –0.051 บาทตอตันออย 
และ –0.036 บาทตอตันออย สําหรับกลุมเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครองตามลําดับ 

ทั้งนี้ในการนําเอาคาอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย มาทําการวิเคราะหเปรียบเทียบถึงอิทธิพล
ของปจจัยที่มีตอการเลือกโรงงานของเกษตรกร จะตองมีการเปลี่ยนหนวยของปจจัยที่ทําการเปรียบเทียบใหอยู
ในหนวยเดียวกันซะกอน ทั้งนี้เนื่องจากปจจัยคาขนสงมีหนวยที่ตางกับราคารับซื้อออยซึ่งปจจัยพ้ืนฐานที่ใชใน
การวิเคราะหคาอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย ดังนั้นจึงตองมีการเปลี่ยนหนวยของปจจัยคาขนสงใหอยู
ในหนวยเดียวกับราคารับซื้อออย โดยการเปลี่ยนหนวยของปจจัยคาขนสงจะสงผลใหคาอัตราสวนของการแทนที่
ของปจจัยมีการเปลี่ยนแปลงไปทั้งนี้ขึ้นอยูกับปริมาณตันออยสุทธิที่เกษตรกรสามารถทําการขนสงไดตอเที่ยวดัง
แสดง 

อัตราสวนของการแทนที่ = อัตราสวนของการแทนที่ (เดิม) x ปริมาณตันออยสุทธิตอเท่ียว 

ผลจากการเปลี่ยนหนวยของปจจัยคาขนสงดังกลาว อาศัยการคูณคาปริมาณตันออยสุทธิเฉลี่ยสําหรับ
กลุมเกษตรกรทั้งท่ีมีและไมมีรถบรรทุกในครอบครอง ซึ่งเปนขอมูลท่ีไดจากทางโรงงานน้ําตาลตัวอยาง ซึ่งจะได
คาอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัยคาขนสงเม่ือเทียบกับราคารับซื้อออยมีคาเทากับ –1.064 และ – 
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0.761 สําหรับกลุมเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครองตามลําดับ ดังแสดงในตารางที่ 7.5 โดยคา
อัตราสวนของการแทนที่ดังกลาวมีความหมายวา การเปลี่ยนแปลงอัตราคาขนสงของเกษตรกรเพิ่มขึ้นหนึ่ง
หนวย (บาทตอตัน) จะสงผลกระทบตอความนาจะเปนของการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบเทียบเทากับการที่
โรงงานน้ําตาลมีการลดราคารับซื้อออยลง –1.064 บาทตอตันออย และ –0.761 บาทตอตันออย สําหรับกลุม
เกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครองตามลําดับ ซึ่งแสดงใหเห็นวาสําหรับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุก
ในครอบครอง หากโรงงานน้ําตาลสามารถลดอัตราคาขนสงของเกษตรกรลงได จะสงผลใหเกษตรกรมีแนวโนม
ที่จะเลือกสงออยเขาโรงงาน มากกวาการที่โรงงานมีการเพ่ิมราคารับซื้อออยใหกับเกษตรกรในอัตราที่เทากัน 
และสําหรับกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง การท่ีโรงงานน้ําตาลสามารถเพิ่มราคารับซื้อออยใหกับ
เกษตรกรได จะสงผลใหเกษตรกรมีแนวโนมที่จะเลือกสงออยเขาโรงงานไดมากกวาการที่โรงงานจะชวย
เกษตรกรในการลดอัตราคาขนสงลงในอัตราที่เทากัน 

 ตารางที่ 7.5 อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัย (หลังเปลี่ยนหนวย) 
กลุมเกษตรกร ปจจัยที่ทําการเปรียบ

เทียบ 
คา

สัมประสิทธ์ิ 
อัตราสวนของการแทนที่ของ
ปจจัยเมื่อเทียบกับราคารับ

ซื้อออย (Price) 
    
เกษตรกรที่มีรถบรรทุกใน Tcost (บาทตอตัน) -0.0025 –1.064 
ครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 0.0032 0.065 
 Accuracy 0.5764 11.715 
 Price (บาทตอตัน) 0.0492  
    
เกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน Tcost (บาทตอตัน) -0.0028 –0.761 
ครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 0.0088 0.114 
 Price 0.0772  

ทั้งนี้การท่ีกลุมเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครอง ใหความสําคัญกับแตละปจจัยในการเลือก
โรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบแตกตางกัน อาจสืบเนื่องจากความแตกตางของตนทุนคาขนสงระหวางกลุมเกษตรกร 
โดยรูปแบบในการคิดอัตราคาขนสงสําหรับกลุมเกษตกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง ซึ่งตองอาศัยการจาง
วานรถบรรทุกรับจาง จะมีการแปรตามระยะทางที่ตองขนสง ซึ่งจะมีอัตราที่เพ่ิมขึ้นแบบกระโดดตามชวงระยะ
ทาง เชน ชวงระยะทาง 0 – 20 กม. จะคิดอัตราคาขนสงประมาณ 80 บาทตอตัน และ ชวงระยะทาง 20 – 40 
กม. จะคิดอัตราคาขนสงประมาณ 120 บาทตอตัน เปนตน ดังนั้นการพิจารณาอิทธิพลของอัตราคาขนสงท่ีมีตอ
การตัดสินใจของกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง จึงอาจไมคอยมีความสําคัญมากนักเนื่องจาก
ลักษณะของพ้ืนที่ที่ศึกษา ซึ่งมีที่ตั้งของโรงงานน้ําตาลโดยสวนใหญในลักษณะที่ใกลกัน หรือท่ีคนในพื้นที่เรียก 
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กันวา “โรงงานหองแถว” ดังนั้นเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองจึงอาจมีความเคยชินที่ไมวาจะสงออย
เขาโรงงานไหนในพื้นที่ ก็ตองจายอัตราคาขนสงเทากัน ในขณะที่กลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง จะ
ตองดูแลตนทุนคาขนสงของตนเอง ทําใหอัตราคาขนสงเปนปจจัยที่มีความสําคัญตอการเลือกโรงงานที่จะนํา
ออยเขาหีบ เมื่อเปรียบเทียบกับราคารับซื้อออย  
 
7.2 กรณีตัวอยางการสนับสนุนเกษตรกรในการนําออยสงเขาโรงงาน 
 

7.2.1 การกําหนดแนวทางการสนับสนุนเกษตรกร 
 

จากผลการพิจารณากลุมของปจจัยที่ควรไดรับแกไขปรับปรุงจากการวิเคราะหคาคูอันดับที่
กลาวไวในบทที่ 4 แสดงใหเห็นถึงแนวทางการปรับปรุงในเบื้องตน ซึ่งเกษตรกรสวนใหญจะให
ความสําคัญกับการปรับปรุงดานการขนสงและดานการเงินเปนอันดับแรก ผูวิจัยจึงไดนําแนวทาง
ในการปรับปรุงท่ีไดจากการวิเคราะหคาคูอันดับ มาทําการวิเคราะหคาความเปนไปไดที่เปลี่ยน
แปลงไปของการเลือกโรงงานที่จะสงออยเขาหีบสําหรับคูสัญญาของโรงงานน้ําตาลตัวอยาง โดย
การพิจารณาแนวทางของการแกไขปรับปรุงปจจัยของโรงงานน้ําตาลในรูปแบบตางๆ ที่แตกตาง
กันออกไปตามกลุมของเกษตรกรโดยแบงตามสัดสวนของระยะทางจากแปลงออยของเกษตรกร
มายังโรงงานน้ําตาลและการมีหรือไมมีรถบรรทุกในครอบครอง ซึ่งมีรูปแบบของการปรับปรุงดัง
แสดงในตารางที่ 7.6 ซึ่งการที่ตองพิจารณาแนวทางในการปรับปรุงปจจัยแยกออกตามลักษณะ
ของเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครองและตามสัดสวนของระยะทางที่มีคาเพ่ิมขึ้น ทั้ง
นี้เนื่องมาจากรูปแบบของคิดคาขนสงออยสําหรับเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองซึ่งมี
อัตราของการคิดคาจางในลักษณะที่มีคาคอนขางคงที่ประมาณ 80 – 100 บาทตอตัน สําหรับการ
ขนสงออยในพื้นที่ที่อยูใกลกับเขตโรงงานน้ําตาลและจะมีการปรับตัวตามสัดสวนของระยะทางที่
เพ่ิมมากขึ้นโดยประมาณตั้งแต 120 – 200 บาทตอตัน  

 
7.3.2 ผลการตรวจสอบแนวทางการปรับปรุงดวยแบบจําลองการเลือกโรงงาน 

การวิเคราะหผลกระทบที่มีตอพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร อันเนื่องมาจากการ
นํารูปแบบของแนวทางการสนับสนุนที่ไดกําหนดไวดังตารางที่ 7.6 มาทําการพิจารณาถึงแนวโนม
ของการเลือกสงออยเขาโรงงานน้ําตาลตัวอยาง โดยอาศัยการสุมขอมูลของกลุมเกษตรกรท่ีมีและ
ไมมีรถบรรทุกในครอบครองกวา 300 ราย จากโรงงานน้ําตาลตัวอยาง มาทําการพิจารณาถึงคา
ความเปนไปไดที่เปล่ียนแปลงไปในการเลือกสงออยเขาโรงงานน้ําตาลตัวอยาง โดยการแทนคาลง
ในแบบจําลองการเลือกโรงงานที่ไดพัฒนาข้ึนในบทที่ 6 

ผลจากการปรับปรุงของโรงงานน้ําตาลตัวอยางโดยการหาแนวทางสําหรับสนับสนุนดานการ
ขนสงแกเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครองกวา 300 รายดังแสดงในตารางที่ 7.6 จะ
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สงผลใหเกษตรกรมีแนวโนมในการเลือกสงออยใหกับโรงงานน้ําตาลตัวอยางเพ่ิมขึ้นโดยประมาณ
รอยละ 4.91 ซึ่งจากการเปรียบเทียบกับขอมูลของทางสํานักงานคณะกรรมการออยและน้ําตาล ถึง
ปริมาณออยที่ เกษตรกรในเขตพื้นที่ที่ทําการศึกษามีในครอบครองจะมีจํานวนประมาณ 
4,000,000 ตัน ดังนั้นจากการวิเคราะหแนวทางการปรับปรุงดวยแบบจําลองที่พัฒนาข้ึนเปรียบ
เทียบกับการที่ทางโรงงานน้ําตาลตัวอยางไดใหการสนับสนุนดานการขนสงแกเกษตรกร สงผลให
ทางโรงงานน้ําตาลตัวอยางมีแนวโนมในการไดรับออยเขาหีบเพิมข้ึน 196,400 ตัน โดยประมาณ
ซึ่งหากทําการเปรียบเทียบเปนปริมาณน้ําตาลทรายดิบที่ผลิตไดจะมีคาเทากับปริมาณน้ําตาลทราย
ดิบจากการผลิตประมาณ 19,640,000 กิโลกรัม และหากทําการเปรียบเทียบเปนปริมาณน้ําตาล
ทรายขาวที่สามารถผลิตได จะมีคาเทากับปริมาณน้ําตาลทรายขาวจากการผลิตประมาณ 
19,007,592 กิโลกรัม และหากทําการเปรียบเทียบเปนกําไรที่ไดจากการขายน้ําตาลทรายดิบและ
น้ําตาลทรายขาวในตางประเทศ โดยอาศัยขอมูลรายรับจากการขายน้ําตาลทรายและปริมาณการสง
ออกน้ําตาลทรายในตางประเทศจะสามารถหาคากําไรได 9,230,800 บาท จากการขายน้ําตาล
ทรายดิบและ 16,156,453 บาท จากการขายน้ําตาลทรายขาวโดยประมาณ ซึ่งเปนกําไรสวนเพิ่มที่
โรงงานน้ําตาลจะไดรับจากการใหการสนับสนุนดานการขนสงแกเกษตรกรดังแสดงในตารางที่ 7.6  

ตารางที่ 7.6 ตัวอยางการปรับปรุงปจจัยในดานตางๆ แยกตามกลุมเกษตรกร 
การปรับปรุงหรือการใหความสนับสนุนแกเกษตรกร 

กลุมของเกษตรกร ราคารับซื้อ
ออย 

อัตราคาขน
สง 

อัตราการให
สินเชื่อ 

ความแมนยํา
ในการวัดคา 

กลุมเกษตรกรทีม่ ีรถบรรทุกใน
ครอบครอง 

    

ระยะทาง ≤ 20 กม. ไมปรับปรุง ลดลง 10% ไมปรับปรุง ไมปรับปรุง 
ระยะทาง > 20 กม. ไมปรับปรุง ลดลง 7% ไมปรับปรุง ไมปรับปรุง 

กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน
ครอบครอง 

ไมปรับปรุง ลดลง 7% ไมปรับปรุง ไมปรับปรุง 

 
7.3.3 สรุปแนวทางการปรับปรุงดานการขนสงสําหรับกรณีตัวอยาง 
 
จากผลการทดสอบกรณีตัวอยางไดแสดงใหเห็นวาการใหการสนับสนุนดานการขนสงแก

เกษตรกรถือไดวาเปนสิ่งที่มีอิทธิพลเปนอยางมากตอรูปแบบพฤติกรรมของเกษตรกรในการเลือก
โรงงานที่จะนําออยเขาหีบ ดังนั้นแนวความคิดในการควบคุมระบบการขนสงที่มีประสิทธิภาพซึ่งมี
ความสามารถในการลดตนทนุคาขนสงออยของเกษตรกรได ถือวาเปนสิ่งที่มีความสําคัญและเปน
ประเด็นปญหาที่จําเปนจะตองไดรับการแกไขปรับปรุงท้ังจากมุมมองของเกษตรกรหรือจากมุม
มองของโรงงานน้ําตาลก็ตาม 
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ประเด็นปญหาระบบการขนสงออยที่ขาดประสิทธิภาพในปจจุบันมีสาเหตุของปญหาเกิดขึ้น
เนื่องมาจากหลายสาเหตุดวยกันคือ 

 การขาดการวางระบบการขนสงออยที่มีประสิทธิภาพ 
 การขาดแคลนความรวมมือกันระหวางโรงงานน้ําตาลกับเกษตรกร 
 สภาพการแขงขันดานวัตถุดิบระหวางโรงงานน้ําตาล 

ทั้งนี้สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการขาดความรวมมือ และการขาดประสิทธิภาพของระบบขน
สงออยสงผลใหเกิดความสูญเสียทั้งตอเกษตรกรและโรงงานน้ําตาลโดยใชเหตุ โดยสภาพปญหา
ดานการขนสงที่เกิดข้ึนจะมีรูปแบบของปญหาที่แตกตางกันในหลายลักษณะซึ่งสามารถสรุปไดดัง
นี้ 

 การสูญเสียคุณภาพของออยในระหวางกระบวนการขนสง อันเนื่องมาจากกรณีที่มีออย
คางไร ซึ่งเปนออยที่ทางเกษตรกรทําการตัดแลวแตยังไมสามารถขนสงไดดวยสาเหตุ
ตางๆ เชน การไมมีรถบรรทุกที่จะทําการขนสง เปนตน หรือกรณีของการรอคิวหนา
โรงงานน้ําตาล 

 การวนรถบรรทุกไมสามารถทําไดอยางมีประสิทธิภาพสงผลใหเกษตรกรจําเปนที่จะ
ตองมีจํานวนรถบรรทุกในครอบครองที่มากเกินความจําเปน 

 การสูญเสียดานคาขนสงของเกษตรกรในการขนสงออยทางไกลอันเนื่องมากจากสภาพ
การแขงขันระหวางโรงงานน้ําตาลในปจจุบัน 

จากสภาพปญหาดังกลาวไดแสดงใหเห็นวาการปรับปรุงระบบการขนสง นอกจากจะมีสวน
ชวยลดตนทุนคาขนสงใหแกเกษตรกรแลว ยังถือเปนแนวทางที่จะชวยเพิ่มรายไดจากการซื้อขาย
ออยของเกษตรกรอีกดวย ทั้งนี้เนื่องมาจากหลักเกณฑในการกําหนดราคาของออยจะขึ้นอยูกับคา
ความหวานและน้ําหนักของออย และในขณะเดียวกันโรงงานน้ําตาลก็จะไดออยที่มีคุณภาพตอการ
ผลิตมากยิ่งข้ึน นอกเหนือจากแนวโนมที่เกษตรกรจะนําออยสงเขาโรงงานน้ําตาลที่มากข้ึนตามที่
แสดงในกรณีตัวอยาง ทั้งนี้จากสาเหตุและสภาพปญหาที่เกิดขึ้นชี้ใหเห็นถึงแนวทางในการปรับ
ปรงุระบบการขนสงออยในรูปแบบตางๆ ดังนี้ 

 การปรับปรุงประสิทธิภาพในการรับออยเขาหีบของโรงงานน้ําตาลทั้งในแงของระบบ
การจัดคิวที่มีระบบและการปองกันการเกิดกรณีการหยุดหีบของโรงงานอันเนื่องมา
จากปญหาดานเครื่องจักร 

 การสรางความรวมมือกับเกษตรกรในการจัดตารางการตัดออยในแตละพ้ืนที่ทําใหคุณ
ภาพออยที่ไดมีคาความหวานและน้ําหนักเต็มที่ และสงผลใหสามารถจัดระบบการขน
สงออยไดตามปริมาณที่โรงงานสามารถรับได 

 การเพิ่มขีดความสามารถในการเขาถึงของโรงงานเชน การตั้งจุดรับออยของโรงงานใน
บริเวณที่สอดคลองกับความตองการของเกษตรกร เปนตน 
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การนําเอารูปแบบการปรับปรุงดานการขนสงในลักษณะตางๆ มาพัฒนาเพื่อสรางแนวทาง
สําหรับการสนับสนุนแกเกษตรกรดังกลาว นอกจากการพิจารณาในดานของการลงทุนและผลตอบ
แทนจากการปรับปรุงแลวยังจําเปนที่จะตองศึกษาแนวทางในการสรางความรวมมือจากเกษตรกร
ใหเขามามีสวนรวมในการพัฒนา ซึ่งจะสงผลใหการพัฒนาระบบการขนสงออยสามารถทําไดอยาง
มีประสทิธิภาพและสอดคลองกับความตองการของเกษตรกรดวย 

 
7.3 สรุป 
 

จากผลการวิเคราะหแบบจําลองพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรไดใหขอสรุป วาโดย
พ้ืนฐานการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบ จะอาศัยเกณฑที่ใชใน
การตัดสินใจจากปจจัยสี่ตัวดวยกันคือ ราคารับซื้อออย, อัตราคาขนสง, อัตราการใหสินเชื่อ และ
ความแมนยําในการตรวจวัดคาความหวานและน้ําหนักของโรงงานน้ําตาล ซึ่งอิทธิพลของปจจัยแต
ละตัวที่มีตอพฤติกรรมของเกษตรกรจะมีความแตกตางกันออกไปทั้งนี้ข้ึนอยูกับลักษณะทาง
เศรษฐกิจและสังคมที่แตกตางกัน โดยสําหรับเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครองจะใหความ
สําคัญกับปจจัยอัตราคาขนสงมากที่สุด รองลงมาคือราคารับซื้อออย, อัตราการใหสินเชื่อและ
ความแมนยําในการตรวจวัดคาความหวานและน้ําหนักของโรงงานน้ําตาลตามลําดับ ในขณะที่
เกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองจะใหความสําคัญกับปจจัยราคารับซื้อออยมากที่สุด รอง
ลงมาคืออัตราคาขนสงและอัตราการใหสินเชื่อตามลําดับ 

จากพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบดังกลาว
หากนํามาพิจารณาควบคูกับการหาแนวทางในการปรับปรุงดานนโยบายและการจัดการของโรง
งานน้ําตาลจะชวยใหโรงงานน้ําตาลสามารถเพิ่มความสามารถในการแขงขันที่มีความสอดคลองกับ
ความตองการของเกษตรกรทีมากยิ่งข้ึน โดยในขั้นตนทางผูวิจัยไดพิจารณาถึงแนวทางการปรับ
ปรุงในเชิงนโยบายดังนี้  

1. การปรับปรุงเสนทางและวิธีการในการขนสง รวมถึงการเพิ่มความสามารถในการเขา
ถึงของโรงงานน้ําตาลยอมสงผลใหเกษตรกรมีแนวโนมที่จะเลือกสงออยเขาโรงงานดัง
กลาวมากขึ้น ทั้งนี้เนื่องจากชวยใหเกษตรกรไดรับความสะดวกสบายอีกทั้งยังชวยลด
คาใชจายทางดานการขนสงของเกษตรกรอีกดวย โดยอิทธิพลของการปรับปรุงดาน
การขนสงออยจะสงผลกระทบกับพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตกรในกลุมที่ไมมีรถ
บรรทุกในครอบครองมากกวาเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง สมพร อิศวิลา
นนท (2543) ไดใหขอสรุปถึงอิทธิพลของปจจัยดานการขนสงท่ีมีตอการขยายตัวของ
พ้ืนที่เพาะปลูกออยวา การเปล่ียนแปลงในโครงสรางของการใชที่ดินในการผลิตพืชที่มี
โรงงานน้ําตาลตั้งอยูจะสงผลใหเกิดการปรับเปลี่ยนการใชที่ดินในการเพาะปลูกออย
มากขึ้น โดยรัศมีที่จะครอบคลุมพื้นที่ไดไกลแคไหนนั้น คาขนสงจะเปนตัวแปรทีสํ่าคญั 
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ซึ่งจะพบวาการสนับสนุนดานการขนสงแกเกษตรกรนอกจากจะชวยใหเกษตรกรมีแนว
โนมที่จะเลือกสงออยเขาโรงงานดังกลาวมากขึ้นแลวยังมีผลตอพฤติกรรมของ
เกษตรกรที่จะหันมาทําการเพาะปลูกออยกันมากขึ้นอีกดวย 

2. ในอดีตระบบการซื้อขายออยจะมีลักษณะของการซื้อขายตามขอตกลงระหวาง
เกษตรกรและโรงงานน้ําตาล โดยเกษตรกรจะไดรับผลประโยชนในรูปของเงินเก๊ียวซึ่ง
เปนสินเชื่อรูปแบบหนึ่ง ซึ่งระบบดังกลาวถือไดวาเปนระบบการซื้อขายที่ประสบความ
สําเร็จเปนอยางมากในอดีต แตอยางไรก็ตามผลกระทบที่เกิดขึ้นเนื่องจากการเจริญ
เติบโตอยางตอเนื่องของโรงงานน้ําตาลสงผลใหสภาพการแขงขันทางดานการจัดหา
วัตถุดิบระหวางโรงงานน้ําตาลมีความรุนแรงมากข้ึน ทําใหโรงงานน้ําตาลหลายแหงจํา
เปนที่จะตองเพ่ิมขีดความสามารถของตนในการหาออยมาปอนใหกับโรงงานมากขึ้น 
โดยกลยุทธที่ทางโรงงานน้ําตาลสวนใหญนํามาใชกันนอกเหนือจากการสนับสนุนดาน
สินเชื่อแกเกษตรกรก็คือ การจายคาออยพิเศษหรือการจายเงินชวยคาขนสงเพ่ือดึง
ออยที่อยูในพ้ืนที่ที่ไกลออกไปจากโรงงานของตน ท้ังนี้จากสภาพของการแขงขันดัง
กลาวสงผลระบบการซื้อขายออยจากเดิมที่เปนการซื้อขายตามขอตกลงคอยๆ มีการ
เปลี่ยนแปลงมาเปนเปนระบบการซื้อขายแบบเสรีกันมากขึ้น โดยเกษตรกรสวนใหญ
จะเลือกสงออยใหกับโรงงานที่ใหผลตอบแทนมากที่สุด ทั้งนี้ถามองในระยะยาวการให
การสนับสนุนดานราคารับซื้อออยแกเกษตรกร แมวาจะเปนวิธีการที่สามารถดึงดูดให
เกษตรกรนําออยสงเขาโรงงานของตนไดมากก็ตาม แตก็เปนวิธีการที่สงผลเสียตอ
ระบบการซื้อขายออยตามขอตกลงที่มีมาแตเดิม ดังนั้นในการกําหนดแนวทางการ
สนับสนุนดานราคารับซื้อออยใหกับเกษตรกรแตละรายจึงควรที่จะพิจารณารวมกับ
ปจจัยดานอื่นๆ ดวย 

3. การจัดหาเทคโนโลยีหรือวิธีการในการตรวจวัดคาน้ําหนักและความหวานที่มีความชัด
เจนและเกษตรกรสามารถรับรูได ถือเปนปจจัยที่มีความสําคัญตอการตัดสินใจของ
เกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบเชนกัน ทั้งนี้เนื่องจากปจจัยดานความ
แมนยําในการตรวจวัดคาน้ําหนักและความหวาน ถือเปนปจจัยที่แสดงไดถึงความนา
เช่ือถือและภาพลักษณของโรงงานน้ําตาลอีกดวย 

 



บทที่ 8 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาในครั้งนี้เปนการศึกษาถึงพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรง

งานที่จะนําออยเขาหีบ อันเนื่องมาจากอิทธิพลของปจจัยดานการขนสงและปจจัยอื่นที่เก่ียวของ 
โดยมีวัตถุประสงคของการศึกษาดังนี้ 

 เพ่ือศึกษาถึงอิทธิพลของปจจัยดานการขนสงและปจจัยอื่นๆ ที่มีผลตอพฤติกรรมการ
ตัดสินใจของเกษตรกรในการนําออยเขามาปอนใหกับโรงงาน 

 เพ่ือพัฒนาวิธีการสําหรับวิเคราะหความเปนไปไดที่เกษตรกรจะนําออยเขาโรงงานโดย
คํานึงถึงการเปลี่ยนแปลงของปจจัยดานการขนสงและปจจัยอื่นๆ ที่เก่ียวของ 

 เพ่ือหาแนวทางในการใหการสนับสนุนแกเกษตรกรเพื่ออํานวยความสะดวกในการนํา
ออยเขามาปอนโรงงาน 

การศึกษาในขั้นตนจะเปนการพิจารณาแนวทางในการพัฒนาแบบจําลองพฤติกรรมการตัด
สินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ โดยมีข้ันตอนสําคัญในการดําเนินการ
ดังนี้ 

 การทบทวนแนวความคิดและทฤษฎีที่เก่ียวของ 
 การสํารวจและการจัดการขอมูลเบื้องตน 
 การพัฒนารูปแบบของแบบจําลองจากขอมูลที่สํารวจได 
 การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกร 
 การศึกษาแนวทางการสนับสนุนเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

โดยการสรุปผลการศึกษาจะนําเสนอตามขั้นตอนของการศึกษาดังตอไปนี้ 
 

8.1 การสํารวจและการจัดการขอมูล 
การสํารวจขอมูลเพ่ือนํามาใชในการพัฒนาแบบจําลองในครั้งนี้ ไดมีการแบงข้ันตอนของ

การสํารวจขอมูลออกเปน 3 ข้ันตอนดวยกันคือ 

 การสํารวจครั้งที่ 1 เปนการสํารวจขอมูลความคิดเห็นทั่วไปของเกษตรกรถึงปจจัยที่
เก่ียวของตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 การสํารวจครั้งที่ 2 เปนการสํารวจขอมูลในเชิงทัศนคติของเกษตรกรถึงความสําคัญ
ของปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกร 

 การสํารวจครั้งที่ 3 เปนการสํารวจพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือก
โรงงานที่จะนําออยเขาหีบโดยอาศัยเทคนิควิธีการสํารวจแบบ State Preference 
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ลักษณะของแบบสอบถามที่ใชในการสํารวจขอมูลครั้งที่ 1 เปนแบบสอบถามแบบ 
Unstructure-Undisguised Questionnaires ซึ่งเปนแบบสอบถามที่มีลักษณะของการเปดใหผูถูก
สัมภาษณสามารถแสดงความคิดเห็นของตนออกมาไดอยางเต็มที่ โดยกลุมเปาหมายในการสํารวจ
ขอมูลครั้งนี้จะมีดวยกัน 3 กลุมคือ 

1. กลุมเกษตรกรที่เพาะปลูกออย 
2. พนักงานสงเสริมของโรงงานน้ําตาล 
3. ผูที่มีความรูดานอุตสาหกรรมออยและน้ําตาล 

จากการสํารวจขอมูลครั้งที่ 1 สามารถสรุปถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของ
เกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบไดทั้งส้ิน 23 ปจจัย โดยทั้ง 23 ปจจัยแบงออกเปย
ปจจัยที่แสดงถึงลักษณะของโรงงานน้ําตาลที่เกษตรกรใชเปนเกณฑในการเลือกโรงงาน 17 ปจจัย 
และปจจัยพื้นฐานที่แสดงถึงลักษณะของเกษตรกรอีก 6 ปจจัย 

 การสํารวจขอมูลครั้งที่ 2 จะเปนการสํารวจความคิดเห็นของเกษตรกรถึงลําดับความสําคัญ
ของปจจัยที่รวบรวมไดจากการสํารวจครั้งที่ 1 ซึ่งเปนปจจัยที่แสดงถึงลักษณะของโรงงานน้ําตาล 
โดยกลุมตัวอยางในการสํารวจขอมูลครั้งนี้ เปนกลุมเกษตรกรที่มีการทําสัญญาซื้อขายกับทางโรง
งานน้ําตาลตัวอยางเทานั้น ทั้งนี้วิธีการที่ใชในการวัดความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอลําดับ
ความสําคัญของปจจัย จะอาศัยการวัดดวยวิธี Ratings Scale ซึ่งเปนวิธีที่ใหความละเอียดของขอ
มูลไดดีที่สุด และยังสามารถใชในการพิจารณาถึงทิศทางของปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ
ตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบไดอีกดวย โดยแบบสอบถามที่นํามา
ใชในการสํารวจขอมูลในสวนนี้จะแบงคําถามออกเปน 2 สวนดวยกันคือ 

1. สวนของการสอบถามถึงลักษณะทั่วไปของเกษตรกร เชน รหัสของสัญญาซ้ือขายกับ
ทางโรงงาน จํานวนตันออยที่เพาะปลูกได จํานวนแรงงานที่ใช จํานวนรถบรรทุกท่ีมีใน
ครอบครอง เปนตน 

2. สวนของการแสดงความคิดเห็นของเกษตรกรที่มีตอความสําคัญของปจจัยที่กําหนดตอ
การตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ โดยอาศัยการ
กําหนดลําดับความสําคัญตามชวงของคะแนนตั้งแต 1–5 (1 = ไมสําคัญ ,5 = สําคัญ
มาก) 

ความคิดเห็นของเกษตรกรที่ไดจากการสํารวจขอมูลครั้งที่ 2 จะถูกนํามาวิเคราะหคาทาง
สถิติ เพ่ือใชในการคัดเลือกปจจัยที่คาดวาเปนปจจัยที่มีอิทธิพลสูงตอการตัดสินใจของเกษตรกร
ในการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบ ปจจัยที่ผานการคัดเลือกจะถูกนําไปใชในการสรางแบบ
สอบถามสําหรับการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรตอไปในการสํารวจขอมูลคร้ังที่ 3  
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การสํารวจขอมูลครั้งที่ 3 เปนการสํารวจขอมูลพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการ
เลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบภายใตสถานการณและทางเลือกที่กําหนดขึ้น โดยเนื้อหาของการ
กําหนดรายละเอียดสถานการณเพ่ือใหผูตอบแบบสัมภาษณพิจารณา จะมีดวยกัน 2 สวน คือ การ
กําหนดจํานวนทางเลือกและรายละเอียดของทางเลือก ซึ่งจะไดจากการนําขอมูลปจจัยที่ไดจากการ
สํารวจขอมูลครั้งที่ 2 มาทําการกําหนดระดับของขอมูลปจจัยใหมีความสอดคลองกับสถานการณที่
เปนจริง แลวจึงทําการผสมผสานปจจัยตางๆ เขาดวยกันตามหลักการของการผสมผสานกันอยาง
ไมเต็มรูปแบบ (Fractional Factorial Design) ซึ่งจะสามารถสรางทางเลือกที่แตกตางกันไดทั้งส้ิน 
16 ทางเลือก แลวจึงทําการจัดกลุมสถานการณการตัดสินใจสําหรับสองทางเลือกท่ีแตกตางกันได 
120 สถานการณ โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 20 ชุด ซึ่งแตละชุดจะมีสถานการณสําหรับใหผู
ตอบแบบสอบถามพิจารณาชุดละ 6 สถานการณการตัดสินใจ 

 สวนประกอบของแบบสอบถามที่ใชในการสัมภาษณเกษตรกร จะแบงออกเปน 2 สวน
ดวยกัน โดยในสวนที่หนึ่งจะเปนการสอบถามถึงขอมูลพ้ืนฐานของเกษตรกร เก่ียวกับปจจัยพื้น
ฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกร และสวนที่สองจะเปนการสอบถามเกี่ยวกับความคิด
เห็นของเกษตรกรในการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ จากสถานการณการตัดสินใจที่
กําหนดขึ้น 6 สถานการณ โดยกลุมตัวอยางที่ทําการสัมภาษณคร้ังนี้ จะเปนกลุมเกษตรกรที่มีการ
ทําสัญญาซื้อขายกับทางโรงงานน้ําตาลเทานั้น 

ภายหลังจากการสํารวจขอมูลครั้งที่ 3 ขอมูลที่ผานการตรวจสอบความสมบูรณจะถูกทําการ
สุมแยกออกเปน 2 ชุดดวยกัน โดยในชุดแรกจะเปนขอมูลในสวนที่จะนําไปใชในการพัฒนารูป
แบบของแบบจาํลอง และขอมูลชุดที่สองจะถูกนําไปใชในการทดสอบความถูกตองและแมนยําของ
ผลการทํานายของแบบจําลองที่ไดพัฒนาข้ึนจากขอมูลในชุดแรก 
 
8.2 การพัฒนาแบบจําลองการเลือกโรงงาน 

ในการพัฒนาแบบจําลองการเลือกโรงงานของเกษตรกร ทําการพัฒนาแบบจําลองตาม
ลักษณะของกลุมเปาหมาย โดยแยกออกเปน 2 กลุมดวยกันคือ กลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุก และ
กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง ซึ่งในการกําหนดโครงสรางของแบบจาํลองในเบื้อง
ตน อาศัยการผสมผสานระหวางกลุมของปจจัยที่คาดวาเปนปจจัยที่มีอิทธิพลสูงตอการตัดสินใจ
ของเกษตรกรที่ไดจากการสํารวจครั้งที่ 2 มาใชในการกําหนดรูปแบบของแบบจําลองที่จะทําการ
วิเคราะหในเบื้องตน ซึ่งจากผลการวิเคราะหและการตรวจสอบความนาเช่ือถือของแบบจําลองพบ
วา รูปแบบของแบบจําลองที่ไดทําการกําหนดไวในเบื้องตน เปนรูปแบบที่ไมมีความเหมาะสม
สําหรับการจําลองพฤติกรรมการเลือกโรงงาน ทั้งในกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกและไมมีรถ
บรรทุก ซึ่งจะตองทําการปรับแกรูปแบบของแบบจําลองตามลักษณะของผลการวิเคราะหที่ได   
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จากผลการคัดเลือกรูปแบบที่มีความเหมาะสมของแบบจําลองพบวา แบบจําลองที่พัฒนา
ข้ึนสําหรับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง และกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบ
ครอง จะมีการพิจารณากลุมของปจจัยเพียง 4 ปจจัยคือ อัตราคาขนสงตอเที่ยว ราคารับซื้อออย
ของโรงงาน อัตราการใหสินเชื่อ และความแมนยําในการวัดคาน้ําหนักและความหวานของ
เกษตรกร ซึ่งปจจัยความแมนยําในการวัดคาน้ําหนักและความหวานของโรงงานน้ําตาลจะมีผลตอ
พฤติกรรมของเกษตรกรในกลุมที่มีรถบรรทุกในครอบครองเทานั้น โดยอิทธิพลของแตละปจจัยที่
มีตอพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกรจะมีความแตกตางกันออกไปตามกลุมของ
เกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครอง 

ลักษณะของแบบจําลองท่ีพัฒนาข้ึนจะเปนแบบจําลองประเภท Binary Logit ซ่ึงจะเปนแบบ
จําลองที่ใชเพ่ือการวิเคราะหความนาจะเปนของการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะ
นําออยเขาหีบ โดยมีรูปแบบทั่วไปดังนี้ 
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เม่ือ Vi คือฟงกช่ันแทนคาความพึงพอใจที่เกษตรกรไดรับจากทางเลือกท่ี i ซึ่งจะมีรูปแบบที่
แตกตางกันออกไปในแตละกลุมเกษตรกร ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ 

กลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง 

Vi   =   −0.0025 Tcosti + 0.0492 Pricei  + 0.0032 Crediti + 0.5764 Accuracyi 

กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง 

Vi   =   −0.0028 Tcosti + 0.0772 Pricei  + 0.0088 Crediti 
 
เม่ือ  Tcosti     =  คาขนสงที่ชาวไรใชในการขนสงออยจากแปลงออยมายังโรงงานที่ i ทั้ง

ไปและกลับ (บาท/เท่ียว) 
Pricei      =  ราคารับซื้อออยที่ไดรับจากการสงออยเขาโรงงานที่ i (บาท/ตัน) 

  Accuracyi    =  ความชัดเจนในการวัดคาน้ําหนักและคาความหวานของออยที่สงเขา
โรงงานที่ i 

 Crediti        =  อัตราคาสินเชื่อที่เกษตรกรไดรับกอนฤดูหีบจากโรงงานที่ i (บาท/ตัน) 
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 จากการพิจารณาผลการเปรียบเทียบในเชิงพฤติกรรมระหวางกลุมเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกใน
ครอบครองพบวาเกษตกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองจะใหความสําคัญกับแตละปจจัยที่มากกวากลุม
เกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง ทั้งนี้เนื่องจากอิทธิพลของจํานวนรถบรรทุกท่ีมีในครอบครองที่แตกตาง
กันยอมสงผลใหเกษตรกรมีทัศนคติที่แตกตางกันออกไปอันเนื่องมาจากขอจํากัดในดานการขนสงและดานการ
เงินรวมไปถึงความสามารถของเกษตรกรในการตอรองกับทางโรงงานน้ําตาลในบางกรณีสงผลใหคาสัมประสิทธ์ิ
ของปจจัยที่ไดจากกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองมีคามากกวาคาสัมประสิทธ์ิของปจจัยที่ไดจาก
กลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง  
 
8.3 การิเคราะหอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกร 
 

การศึกษาอิทธิพลของปจจัยในการศึกษาครั้งนี้อาศัยการพิจารณาคาความยืดหยุนของความ
พึงพอใจ และคาอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย เขามาใชในการศึกษาผลกระทบของการ
เปลี่ยนแปลงปจจัยที่มีตอพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร 

 การวิเคราะหคาความยืดหยุนของความพึงพอใจเปนการพิจารณาผลกระทบของการ
เปลี่ยนแปลงปจจัยที่มีตอความพึงพอใจที่ไดรับจากการเลือกสงออยเขาโรงงาน โดยผลการ
วิเคราะหที่ไดจะแยกพิจารณาออกตามกลุมเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครองดังแสดง 

คาความยืดหยุนของความพึงพอใจ: 
กลุมเกษตรกร ชื่อปจจัย คาเฉลี่ยของ

ปจจัย 
คาสัมประสิทธิ์ใน
แบบจําลอง 

คาความยืด
หยุน 

กลุมเกษตรกรที่มีรถ VI 24.98   
บรรทุกในครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 201.70 0.0032 0.026 
 Tcost (บาทตอเที่ยว) 1307.23 -0.0025 -0.131 
 Price (บาทตอตัน) 588.29 0.0492 1.159 
 Accuracy 0.55 0.5764 0.013 
กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถ VI 32.48   
บรรทุกในครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 186.04 0.0088 0.050 

 Tcost (บาทตอเที่ยว) 1835.87 -0.0028 -0.158 
 Price (บาทตอตัน) 565.14 0.0772 1.343 

 จากผลการวิเคราะหคาความยืดหยุนดังกลาว แสดงใหเห็นถึงลําดับความสําคัญของปจจัย
ที่มีตอความพึงพอใจที่เกษตรกรจะไดรับจากการเลือกโรงงานที่จะสงออยเขาหีบ โดยเกษตรกรทั้ง
ที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครอง จะใหความสําคัญกับราคารับซื้อออยสําหรับการคัดเลือกโรง
งานมากที่สุด รองลงมาคืออัตราคาขนสง และ อัตราการใหสินเชื่อตามลําดับ 
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และในสวนของการวิเคราะหคาอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย เปนการพิจารณาผล
กระทบที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกรอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของคาปจจัยที่ศึกษา
เปรียบเทียบกับคาของปจจัยพื้นฐาน โดยในการศึกษาครั้งนี้จะอาศัยการวิเคราะหคาอัตราสวนของ
การแทนที่ระหวางปจจัย เมื่อเทียบกับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของปจจัยราคารับซื้อออย
ของโรงงานน้ําตาล ซึ่งจะไดผลการวิเคราะหแยกออกตามกลุมของแบบจําลองดังแสดง 

อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัย: 
กลุมเกษตรกร ปจจัยที่ทําการเปรียบ

เทียบ 
คา

สัมประสิทธิ์ 
อัตราสวนของการแทนที่
ของปจจัยเมื่อเทียบกับ
ราคารับซื้อออย (Price) 

    
เกษตรกรที่มีรถบรรทุกใน Tcost (บาทตอเที่ยว) -0.0025 -0.051 
ครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 0.0032 0.065 
 Accuracy 0.5764 11.715 
 Price (บาทตอตัน) 0.0492  
    
เกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน Tcost (บาทตอเที่ยว) -0.0028 -0.036 
ครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 0.0088 0.114 
 Price (บาทตอตัน) 0.0772  

และหากไดทําการเปลี่ยนหนวยของปจจัยอัตราคาขนสงจากหนวย บาทตอเที่ยว เปนบาท
ตอตัน โดยการคูณปริมาณตันออยเฉล่ียที่เกษตรกรสามารถขนสงไดตอเที่ยวเขาไปจะไดคาอัตรา
สวนของการแทนที่ของปจจัยดังแสดง 

จากผลการปรับปรุงหนวยของปจจัยคาขนสงจะพบวา คาอัตราสวนของการแทนที่ของปจจัย
คาขนสงเม่ือเทียบกับราคารับซื้อออยมีคาเทากับ –1.064 และ –0.761 สําหรับกลุมเกษตรกรที่มี
และไมมีรถบรรทุกในครอบครองตามลําดับ โดยคาอัตราสวนของการแทนที่ดังกลาวมีความหมาย
วา การเปล่ียนแปลงอัตราคาขนสงของเกษตรกรเพิ่มขึ้นหนึ่งหนวย (บาท/ตัน) จะสงผลกระทบตอ
ความนาจะเปนของการเลือกโรงงานท่ีจะน้ําออยเขาหีบเทียบเทากับการที่โรงงานน้ําตาลมีการลด
ราคารับซื้อออยลง –1.064 บาทตอตันออย และ –0.761 บาทตอตันออย สําหรับกลุมเกษตรกรทีม่ี
และไมมีรถบรรทุกในครอบครองตามลําดับ 

ซึ่งจากผลการวิเคราะหอัตราสวนของการแทนที่จะพบวาเกษตรกรในกลุมที่มีรถบรรทุกใน
ครอบครองจะใหความสําคัญกับปจจัยอัตราคาขนสงและปจจัยราคารับซื้อออยในระดับที่เทาๆ กัน 
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ในขณะที่เกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองจะใหความสําคัญกับปจจัยราคารับซื้อออยมาก
กวาปจจัยอื่นๆ ในการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัย: 
กลุมเกษตรกร ปจจัยที่ทําการเปรียบ

เทียบ 
คา

สัมประสิทธิ์ 
อัตราสวนของการแทนที่
ของปจจัยเมื่อเทียบกับ
ราคารับซื้อออย (Price) 

    
เกษตรกรที่มีรถบรรทุกใน Tcost (บาทตอเที่ยว) -0.0025 -1.064 
ครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 0.0032 0.065 
 Accuracy 0.5764 11.715 
 Price (บาทตอตัน) 0.0492  
    
เกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน Tcost (บาทตอเที่ยว) -0.0028 -0.761 
ครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 0.0088 0.114 
 Price (บาทตอตัน) 0.0772  
 
8.4 กรณีตัวอยางการสนับสนุนเกษตรกรในการนําออยสงเขาโรงงาน 

การหาแนวทางสนับสนุนเกษตรกรในการนําออยสงเขาโรงงานไดอาศัยหลักการของการ
วิเคราะหคาคูอันดับเขามาใชในการพิจารณาหากลุมของปจจัยที่ควรไดรับการแกไขปรับปรุงท่ีมี
ความสอดคลองกับความตองการของเกษตรกร ซึ่งผลจากการวิเคราะหไดแสดงใหเห็นวาควรมี
การปรับปรุงปจจัยดานการขนสง ดังนั่นทางผูวิจัยจึงไดนําแนวทางดังกลาวเขามาพิจารณาในการ
ทดสอบแนวทางของการปรับปรุงดังกลาวที่มีตอพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร โดย
อาศัยแบบจําลองการเลือกโรงงานที่พัฒนาข้ึนเขามาใชในการวิเคราะห ซึ่งมีแนวทางในการ
สนับสนุนเกษตรกรดังแสดง 

การปรับปรุงหรือการใหความสนับสนุนแกเกษตรกร 
กลุมของเกษตรกร ราคารับซื้อ

ออย 
อัตราคาขน

สง 
อัตราการให
สินเชื่อ 

ความแมนยํา
ในการวัดคา 

กลุมเกษตรกรทีม่ ีรถบรรทุกใน
ครอบครอง 

    

ระยะทาง ≤ 20 กม. ไมปรับปรุง ลดลง 10% ไมปรับปรุง ไมปรับปรุง 
ระยะทาง > 20 กม. ไมปรับปรุง ลดลง 7% ไมปรับปรุง ไมปรับปรุง 

กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน
ครอบครอง 

ไมปรับปรุง ลดลง 7% ไมปรับปรุง ไมปรับปรุง 



 85

การทดสอบไดทําการสุมตัวอยางของกลุมเกษตรกรที่มีการทําสัญญากับโรงงานน้ําตาลตัว
อยางกวา 300 รายเขามาพิจารณา ซึ่งผลการทดสอบดวยแบบจําลองการเลือกโรงงานที่พัฒนาขึ้น
แสดงใหเห็นวาเกษตรกรจะมีแนวโนมที่จะเลือกสงออยเขาโรงงานน้ําตาลตัวอยางมากข้ึนประมาณ
ปละ 196,400 ตัน ซึ่งสามารถประมาณคาเปนกําไรที่โรงงานน้ําตาลจะไดรับเพิ่มขึ้นจากการขายน้ํา
ตาลในตางประเทศ สําหรับการขายเปนน้ําตาลทรายดิบประมาณ 9,230,800 บาท และการขาย
เปนน้ําตาลทรายขาวประมาณ 16,156,453 บาท  

 
8.5 ขอเสนอแนะ 

การศึกษาในอนาคตเกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะ
น้ําออยเขาหีบ ควรมีการดําเนินการในแนวทางดดังตอไปนี้ 

 การปรับปรุงแบบจําลองท่ีไดจากการศึกษาครั้งนี้ ควรมีการพิจารณาปรับปรุงอิทธิพล
ของปจจัยพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมที่สามารถแสดงถึงขอจํากัดและลักษณะของ
เกษตรกรที่ชัดเจนมากยิ่งข้ึน รวมไปถึงการพิจารณาลําดับขั้นตอนของการตัดสินใจ
ของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบซึ่งควรมีการนําเอาหลักการในเชิง
สังคมศาสตรเขามาพิจารณารวมในการวิเคราะหกระบวนการในการตัดสินใจของ
เกษตรกร ซึ่งจะชวยใหแบบจําลองที่ไดมีความสอดคลองกับสภาพการตัดสินใจของ
เกษตรกรในสถานการณจริงมากขึ้น 

 การศึกษาในเชิงพฤติกรรมของเกษตรกรควรไดรับการพัฒนาใหมีความสอดคลองกับ
เกษตรกรในแตละพ้ืนที่ ซึ่งจะมีรูปแบบหรือพฤติกรรมการตัดสินใจที่แตกตางกันออก
ไปข้ึนอยูกับลักษณะพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคม รวมไปถึงทัศนคติและคานิยมของ
เกษตรกรที่มีความแตกตางกันออกไปในแตละพ้ืนที่ที่ทําการศึกษาดวย 

 การวิเคราะหคาอัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยที่มีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของ
เกษตรกร เปนเพียงวิธีการหนึ่งในหลายๆ วิธีที่ใชในการศึกษาอิทธิพลของปจจัยที่มี
ตอการตัดสินใจเทานั้น การศึกษาในอนาคตอาจใชวิธีการในการวิเคราะหที่มีความ
แตกตางกันออกไป โดยจะตองพิจารณาถึงความเหมาะสมของพื้นที่ที่ทําการศึกษาและ
ขอจํากัดของขอมูลดวย 
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ภาคผนวก ก. 
ตัวอยางแบบสอบถามชุดที่ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
แบบสอบถามชุดที่ 1 

แบบสัมภาษณกลุมเกษตรกรที่เพาะปลูกออย 
 
ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1. ผูตอบแบบสอบถาม ชื่อ …………………………… นามสกุล ………………………………. 

2. โทรศัพท………………………………………………………………………………………… 

3. ปจจุบันทําการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรือไม 

 ใช         ไมใช 
 
4. ทานสงออยเขาโรงงานโดยเฉลี่ย ……………………………………… ตันตอป 

5. มีรถสิบลอในครอบครองหรือไม 

 มี         ไมมี 

        ถามีปจจุบันทานมีรถสิบลอในครอบครองจํานวน ……………………… คัน 
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ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่เกี่ยวของตอการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนํา
ออยสงเขาหีบ 

1. ทานคิดวาในการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ ทานตองพิจารณาจากปจจัยอะไรบาง? 

ปจจัยดานการเงิน 

        ราคารับซื้อออย    ความสะดวกทางดานการเงิน (เวลาในการจายเงิน) 
   การตัดราคาออยไฟไหม   การซื้อออยโดยราคาประกัน 
   การใหเงินคืนคาออยไฟไหม  อ่ืนๆ โปรดระบุ …………………………………… 
   การใหเงินคืนคาออยสด 
 

การใหการสนับสนุนแกเกษตรกร 

         การใหความชวยเหลือดานสินเชื่อ (เงินเก้ียว) 
    การใหสินเชื่อในระหวางฤดูหีบออย 
    อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………………………… 

ปจจัยดานการขนสง 
     ระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงาน 
     อัตราคาขนสงตอเท่ียว (คารถ+คาคนขับ+คาน้ํามัน) 
     การจัดการคิวรถหนาโรงงาน (เวลาในการรอคิว) 
     จํานวนเที่ยวที่ขนสงไดถาสงเขาโรงงานนี้ 
     อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………………………….. 

ปจจัยดานภาพลักษณของทางโรงงานน้ําตาล 
     การประชาสัมพันธของโรงงาน 
     ความสะดวกสบายในการติดตอกับโรงงาน 
     ความรวดเร็วในการใหบริการดานตางๆ อาทิเชน การขอสินเชื่อ เปนตน 
     ความซื่อสัตยของ ในการตรวจวัดคาตางๆ เชน น้ําหนัก คาความหวาน เปนตน 
     ความปลอดภัยของรถบรรทุกขณะอยูที่โรงงาน 
     ความสัมพันธกับพนักงานสงเสริม (ฝายไร) 
      อ่ืนๆ โปรดระบุ ……………………………………………. 

ปจจัยดานความเกี่ยวของกับโรงงานน้ําตาล 
      หนี้สินที่ติดคางกับทางโรงงาน 
      ระยะเวลาที่มีการทําสัญญากับโรงงาน 
      จํานวนตันออยที่ทําสัญญากับโรงงาน 
      อื่นๆ โปรดระบุ ………………………………………………. 
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       ปจจัยที่แสดงลักษณะพ้ืนฐานของเกษตรกร 
       จํานวนรถบรรทุกท่ีมีในครอบครอง 
       ทําการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรืออาชีพเสริม 
       จํานวนไรที่มีในครอบครอง 
       จํานวนโรงงานที่มีการทําสัญญาอยูดวย  
       อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………………………………. 

2. นอกจากปจจัยดังกลาวขางตนทานคิดวามีปจจัยดานใดบางที่เก่ียวของตอการพิจารณาตัดสิน  ใจใน
การเลือกโรงงานที่จะนําออยสงเขาหีบบาง? 
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถามชุดที่ 1 

แบบสัมภาษณพนักงานโรงงานน้ําตาล  
 

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
6. ผูตอบแบบสอบถาม ชื่อ …………………………… นามสกุล ………………………………. 

ตําแหนง ……………………………………………. 

7. โทรศัพท……………………………………………… โทรสาร ……………………………… 

ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่เกี่ยวของตอการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนํา
ออยสงเขาหีบ 

3. จากประสบการณของทาน ในการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบมีปจจัย
ที่เก่ียวของอะไรบางที่ใชเปนเกณฑในการตัดสินใจ? 

ปจจัยดานการเงิน 

        ราคารับซื้อออย    ความสะดวกทางดานการเงิน (เวลาในการจายเงิน) 
   การตัดราคาออยไฟไหม   อ่ืนๆ โปรดระบุ ……………………………………. 
   การใหเงินคืนคาออยไฟไหม 
   การใหเงินคืนคาออยสด 
 

การใหการสนับสนุนแกเกษตรกร 

         การใหความชวยเหลือดานสินเชื่อ (เงินเก้ียว) 
    การใหความชวยเหลือดานเครื่องจักร 
    การใหสินเชื่อในระหวางฤดูหีบออย 
    อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………………………… 

ปจจัยดานการขนสง 
     ระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงาน 
     อัตราคาขนสงตอเท่ียว (คารถ+คาคนขับ+คาน้ํามัน) 
     การจัดการคิวรถหนาโรงงาน (เวลาในการรอคิว) 
     จํานวนเที่ยวที่ขนสงไดถาสงเขาโรงงานนี้ 
     อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………………………….. 
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ปจจัยดานภาพลักษณของทางโรงงานน้ําตาล 
     การประชาสัมพันธของโรงงาน 
     ความสะดวกสบายในการติดตอกับโรงงาน 
     ความรวดเร็วในการใหบริการดานตางๆ อาทิเชน การขอสินเชื่อ เปนตน 
     ความซื่อสัตยของ ในการตรวจวัดคาตางๆ เชน น้ําหนัก คาความหวาน เปนตน 
     ความปลอดภัยของรถบรรทุกขณะอยูที่โรงงาน 
      อ่ืนๆ โปรดระบุ ……………………………………………. 

ปจจัยดานความเกี่ยวของกับโรงงานน้ําตาล 
      หนี้สินที่ติดคางกับทางโรงงาน 
      ระยะเวลาที่มีการทําสัญญากับโรงงาน 
      จํานวนตันออยที่ทําสัญญากับโรงงาน 
      อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………………………………. 

       ปจจัยที่แสดงลักษณะพ้ืนฐานของเกษตรกร 
       จํานวนรถบรรทุกท่ีมีในครอบครอง 
       ทําการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรืออาชีพเสริม 
       จํานวนไรที่มีในครอบครอง 
       จํานวนโรงงานที่มีการทําสัญญาอยูดวย  
       อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………………………………. 

4. นอกจากปจจัยดังกลาวขางตนทานคิดวามีปจจัยดานใดบางที่เก่ียวของตอการพิจารณาตัดสิน  ใจใน
การเลือกโรงงานที่จะนําออยสงเขาหีบบาง? 
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ข. 
ตัวอยางแบบสอบถามชุดที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



  

 
 

แบบสอบถามชุดที่ 2 
 
สวนที่ 1: ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1. ผูตอบแบบสอบถาม ชื่อ …………………………… นามสกุล ………………………………. 

2. โทรศัพท………………………………………………………………………………………… 

3. ปจจุบันทําการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรือไม 

 ใช         ไมใช 
 
4. ทานทําการเพาะปลูกออยโดยเฉลี่ยประมาณ …………………………………. ตันตอป 

5. ทานสงออยเขาโรงงานโดยเฉลี่ย ……………………………………… ตันตอป 

6. มีรถสิบลอในครอบครองหรือไม 

 มี         ไมมี 

6.1 ถามีปจจุบันทานมีรถสิบลอในครอบครองจํานวน ……………………… คัน และในการขนสง
ออยทานตองเสียคาใชจายตอเที่ยวประมาณ (ไป-กลับ) ……………………………….. บาท 

6.2 ถาไมมีปจจุบันในการขนสงออยแตละเที่ยวทานตองเสียคาใชจายเฉลี่ยเที่ยวหนึ่ง 

         ประมาณ (ไป-กลับ)…………………………………..บาท 
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แบบสอบถามสวนที่ 2   
ความคิดเห็นของผูถูกสัมภาษณตอคาความสําคัญและความพึงพอใจของปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ  
คําอธิบาย   
ความสําคัญของปจจัย คือ ในการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบทานใหความสําคัญกับปจจัยนั้นอยางไร  
ความพึงพอใจตอการจัดการ คือ ทานพึงพอใจตอการจัดการในดานตางๆ จากทางโรงงานหรือไมเชน ดานการสนับสนุน,การขนสง,ดานการบริการ เปนตน  
ความพึงพอใจตอนโยบาย คือ ทานพึงพอใจตอนโยบายทางดานราคา,กระบวนการในการซื้อขายออย ที่ทางโรงงานหรือภาครัฐเปนผูกําหนดหรือไม  

  
ความสําคัญของปจจัยตอการตัดสินใจเลือกโรงงาน ความพึงพอใจตอการจัดการและนโยบายของโรง

งาน 
ปญหา 

ปจจัย 
นอย    มาก นอย    มาก มี ไมมี

เหตุผล 

ดานราคา (Pricing)              
1. ราคารับซื้อออย(บาทตอตัน) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
2. การตัดราคาออยไฟไหม ออยยอดยาว ออยสกปรก(บาทตอตัน) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
3. การใหเงินคืนคาออยไฟไหม(บาทตอตัน) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
4. การใหเงินคืนคาออยสด(บาทตอตัน) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
5. ความสะดวกทางดานการเงิน (เวลาในการจายเงินคาออย) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
6. การซื้อออยโดยราคาประกัน 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
ดานการสนับสนุน (encouragement)              
1. การชวยเหลือดานการใหสินเชื่อ(บาทตอตัน) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
2. การใหสินเชื่อในระหวางฤดูหีบออย 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
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แบบสอบถามสวนที่ 2  
ความคิดเห็นของผูถูกสัมภาษณตอคาความสําคัญและความพึงพอใจของปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ

คําอธิบาย  
ความสําคัญของปจจัย คือ ในการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบทานใหความสําคัญกับปจจัยนั้นอยางไร 
ความพึงพอใจตอการจัดการ คือ ทานพึงพอใจตอการจัดการในดานตางๆ จากทางโรงงานหรือไมเชน ดานการสนับสนุน,การขนสง,ดานการบริการ เปนตน 
ความพึงพอใจตอนโยบาย คือ ทานพึงพอใจตอนโยบายทางดานราคา,กระบวนการในการซื้อขายออย ที่ทางโรงงานหรือภาครัฐเปนผูกําหนดหรือไม 

 
ความสําคัญของปจจัยตอการตัดสินใจเลือก

โรงงาน 
ความพึงพอใจตอการจัดการและนโยบาย

ของโรงงาน 
ปญหา 

ปจจัย 
นอย    มาก นอย    มาก มี ไมมี 

เหตุผล 

ดานการขนสง (Transportation)              
1. ระยะทางแปลงออยมาโรงงาน(กิโลเมตร) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
2. อัตราคาขนสง(บาทตอเที่ยว) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
3. เวลาในการรอคิว(ชั่วโมง) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
4. จํานวนเที่ยวที่ขนสงได(เที่ยวตอวัน) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
ดานภาพลักษณ (Image)      
1. การประชาสัมพันธของโรงงาน 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
2. ความสะดวกสบายในการติดตอกับโรงงาน 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
3. ความรวดเร็วในการใหบริการดานตางๆ อาทิเชน การขอสินเชื่อ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
4. ความซื่อสัตยในการตรวจวัดคาตางๆ เชน น้ําหนัก คาความหวาน เปนตน 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
5. ความปลอดภัยของรถบรรทุกขณะอยูที่โรงงาน 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
6. ความสัมพันธกับพนักงานสงเสริม(ฝายไร) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
เมื่อ 1 = สําคัญนอยที่สุด, 2  = สําคัญนอย, 3 = สําคัญปานกลาง, 4 = สําคัญมาก, 5 = สําคัญที่สุด 
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ภาคผนวก ค. 
ตัวอยางแบบสอบถามชุดที่ 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

แบบสอบถามสวนที่ 1 
 

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 
8. ผูตอบแบบสอบถาม ชื่อ …………………………… นามสกุล ………………………………. 

9. โทรศัพท………………………………………………………………………………………… 

10. ปจจุบันทําการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรือไม 

 ใช         ไมใช 

11. ทานทําโควตาสงออยเขาโรงงานกี่ตันตอป (2544/45) ……………………………………… ตันตอป 

12. มีรถสิบลอในครอบครองหรือไม 

 มี         ไมมี 
      ถามีปจจุบันทานมีรถสิบลอในครอบครองจํานวน ……………………… คัน  
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ตัวอยางของการตอบแบบสอบถาม 
 

จากคาของอัตราการใหสินเชื่อตอตันออยที่แตละโรงงาน ก.และโรงงาน ข. เสนอให, คาขนสงที่ทานจะตองใชเพื่อจะนําออยสงเขาโรงงาน ก.และโรง
งาน ข. รวมไปถึงราคาคาออยที่ทานจะไดรับจากแตละโรงงาน, การไปติดตอของเจาหนาที่สงเสริมฝายไรและความชัดเจนของการชั่งน้ําหนักออยและความ
ชัดเจนในการวัดคาความหวานของแตะละโรงงาน ทานคิดวาทานอยากจะเลือกโรงงาน ก. หรือ โรงงาน ข.มากกวากัน 
 
เชน หากในกรณีนี้ทานคิดวาทานนาจะเลือกโรงงาน ข. มากกวาทานก็กากบาทเลือกที่หนาโรงงาน ข. ดังแสดง 
 

 แบบสอบถามสวนที่ 2  
 แบบแสอบถามความคิดเห็นของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 
 
 สถานการณที่5 
 ปจจัย โรงงานน้ําตาล ก. โรงงานน้ําตาล ข. 
 การใหสินเชื่อ (บาทตอตัน) 100 200 
 คาขนสง (บาทตอเที่ยว) 1000 1500 
 ราคารับซื้อออย (บาทตอตัน) 550 550 
 เจาหนาที่เขตสงเสริม(ฝายไร) นานๆ ครั้ง มีการติดตอกันเปนประจํา 
 ความชัดเจนในการตรวจวัดคาน้ําหนักและคาความหวาน ไมคอยชัดเจน คอนขางชัดเจน 
 
 ทานคิดวาโรงงานใดที่ทานตัดสินใจวาจะนําออยเขาหีบ           โรงงาน ก.         4 โรงงาน ข. 
 มากกวา                     
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 แบบสอบถามสวนที่ 2  

 แบบแสอบถามความคิดเห็นของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 

 สถานการณที่1 

 ปจจัย โรงงานน้ําตาล ก. โรงงานน้ําตาล ข. 

 การใหสินเชื่อ (บาทตอตัน) 100 200 

 คาขนสง (บาทตอเที่ยว) 500 1000 

 ราคารับซื้อออย (บาทตอตัน) 550 550 

 เจาหนาที่เขตสงเสริม(ฝายไร) นานๆ ครั้ง นานๆ ครั้ง 

 ความชัดเจนในการตรวจวัดคาน้ําหนักและคาความหวาน ไมคอยชัดเจน ไมคอยชัดเจน 

 
 ทานคิดวาโรงงานใดที่ทานตัดสินใจวาจะนําออยเขาหีบ        !  โรงงาน ก.            !  โรงงาน ข. 
 มากกวา                     
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แบบสอบถามสวนที่ 2  

 แบบแสอบถามความคิดเห็นของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 

 สถานการณที่2 

 ปจจัย โรงงานน้ําตาล ก. โรงงานน้ําตาล ข. 

 การใหสินเชื่อ (บาทตอตัน) 0 100 

 คาขนสง (บาทตอเที่ยว) 500 1000 

 ราคารับซื้อออย (บาทตอตัน) 480 480 

 เจาหนาที่เขตสงเสริม(ฝายไร) มีการติดตอกันเปนประจํา มีการติดตอกันเปนประจํา 

 ความชัดเจนในการตรวจวัดคาน้ําหนักและคาความหวาน คอนขางชัดเจน ไมคอยชัดเจน 

 
 ทานคิดวาโรงงานใดที่ทานตัดสินใจวาจะนําออยเขาหีบ        !  โรงงาน ก.            !  โรงงาน ข. 
 มากกวา                     
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แบบสอบถามสวนที่ 2  

 แบบแสอบถามความคิดเห็นของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 

 สถานการณที่3 

 ปจจัย โรงงานน้ําตาล ก. โรงงานน้ําตาล ข. 

 การใหสินเชื่อ (บาทตอตัน) 0 100 

 คาขนสง (บาทตอเที่ยว) 1000 1000 

 ราคารับซื้อออย (บาทตอตัน) 550 480 

 เจาหนาที่เขตสงเสริม(ฝายไร) นานๆ ครั้ง มีการติดตอกันเปนประจํา 

 ความชัดเจนในการตรวจวัดคาน้ําหนักและคาความหวาน คอนขางชัดเจน ไมคอยชัดเจน 

 
 ทานคิดวาโรงงานใดที่ทานตัดสินใจวาจะนําออยเขาหีบ        !  โรงงาน ก.            !  โรงงาน ข. 
 มากกวา                     
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แบบสอบถามสวนที่ 2  

 แบบแสอบถามความคิดเห็นของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 

 สถานการณที่4 

 ปจจัย โรงงานน้ําตาล ก. โรงงานน้ําตาล ข. 

 การใหสินเชื่อ (บาทตอตัน) 0 100 

 คาขนสง (บาทตอเที่ยว) 1000 1500 

 ราคารับซื้อออย (บาทตอตัน) 550 550 

 เจาหนาที่เขตสงเสริม(ฝายไร) นานๆ ครั้ง มีการติดตอกันเปนประจํา 

 ความชัดเจนในการตรวจวัดคาน้ําหนักและคาความหวาน คอนขางชัดเจน คอนขางชัดเจน 

 
 ทานคิดวาโรงงานใดที่ทานตัดสินใจวาจะนําออยเขาหีบ        !  โรงงาน ก.            !  โรงงาน ข. 
 มากกวา                     
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แบบสอบถามสวนที่ 2  

 แบบแสอบถามความคิดเห็นของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 

 สถานการณที่5 

 ปจจัย โรงงานน้ําตาล ก. โรงงานน้ําตาล ข. 

 การใหสินเชื่อ (บาทตอตัน) 0 200 

 คาขนสง (บาทตอเที่ยว) 1000 1500 

 ราคารับซื้อออย (บาทตอตัน) 550 480 

 เจาหนาที่เขตสงเสริม(ฝายไร) นานๆ ครั้ง นานๆ ครั้ง 

 ความชัดเจนในการตรวจวัดคาน้ําหนักและคาความหวาน คอนขางชัดเจน คอนขางชัดเจน 

 
 ทานคิดวาโรงงานใดที่ทานตัดสินใจวาจะนําออยเขาหีบ        !  โรงงาน ก.            !  โรงงาน ข. 
 มากกวา                     
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แบบสอบถามสวนที่ 2  

 แบบแสอบถามความคิดเห็นของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 

 สถานการณที่6 

 ปจจัย โรงงานน้ําตาล ก. โรงงานน้ําตาล ข. 

 การใหสินเชื่อ (บาทตอตัน) 0 100 

 คาขนสง (บาทตอเที่ยว) 1000 1500 

 ราคารับซื้อออย (บาทตอตัน) 550 550 

 เจาหนาที่เขตสงเสริม(ฝายไร) นานๆ ครั้ง มีการติดตอกันเปนประจํา 

 ความชัดเจนในการตรวจวัดคาน้ําหนักและคาความหวาน คอนขางชัดเจน ไมคอยชัดเจน 

 
 ทานคิดวาโรงงานใดที่ทานตัดสินใจวาจะนําออยเขาหีบ          โรงงาน ก.              โรงงาน ข. 
 มากกวา                     
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ประวัติผูเขียน 
 
 นายวีรชาติ อุดวงศเสรี เกิดเมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม พ.ศ. 2522 ที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนจากโรงเรียนปานะพันธุวิทยา ในปการศึกษา 2536 และ
สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจากโรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี ในปการศึกษา 2538 จาก
นั้นเขาศึกษาตอในระดับปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย สําเร็จการ
ศึกษาปริญญาตรีวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิศวกรรมโยธา ในปการศึกษา 2542 และเขาศกึษา
ตอในหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต ที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเมื่อ พ.ศ. 2543 
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