
ตนทุนโลจิสติกสภาคพื้นดินของสินคาบรรจุตูที่ขนสงทางทะเล

นายธาดา อาภาธณานุวัติ

วิทยานิพนธนี้เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา       ภาควิชาวิศวกรรมโยธา
คณะวิศวกรรมศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ปการศึกษา  2546
ISBN  974-17-3706-8

ลิขสิทธิ์ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย



INLAND LOGISTICS COSTS OF SEA-BORNE CONTAINERIZED CARGO
          

Mr. Tada Arphatananuwat

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements
for the Degree of Master of Engineering in Civil Engineering

Department of Civil Engineering
Faculty of Engineering

Chulalongkorn University
Academic Year 2003
ISBN 974-17-3706-8



หัวขอวิทยานิพนธ ตนทุนโลจิสติกสภาคพื้นดินของสินคาบรรจุตูที่ขนสงทางทะเล
โดย นายธาดา อาภาธณานุวัติ
สาขาวิชา วิศวกรรมโยธา
อาจารยที่ปรึกษา ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมพงษ ศิริโสภณศิลป

คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย อนุมัติใหนับวิทยานิพนธฉบับน้ีเปนสวน
หน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญามหาบัณฑิต

����������������.. คณบดี คณะวิศวกรรมศาสตร
(ศาสตราจารย ดร.สมศักด์ิ ปญญาแกว)

คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ

�����������������  ประธานกรรมการสอบ
(รองศาสตราจารย อนุกัลย อิศรเสนา ณ อยุธยา)

����������������... อาจารยที่ปรึกษา
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมพงษ ศิริโสภณศิลป)

����������������� กรรมการ
(นายโกวิท กุวานนท)



ง

วิศวกรรมโยธา
2546

ธาดา อาภาธณานุวัติ : ตนทุนโลจิสติกสภาคพื้นดินของสินคาบรรจุตูที่ขนสงทางทะเล
(INLAND LOGISTICS COSTS OF SEA-BORNE CONTAINERIZED CARGO)
อ. ที่ปรึกษา : ผศ.ดร.สมพงษ ศิริโสภณศิลป,  338 หนา. ISBN 974-17-3706-8.

วิทยานิพนธฉบับน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการ ตนทุนโลจิสติกสภาคพื้นดิน และ
ประสิทธิภาพของการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล   โดยมุงเนนเฉพาะใน
สินคาประเภทสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม จากการพิจารณาคาใชจายท่ีเกิดกับผูนํ าเขาและผูสงออก 
และเวลาของแตละกิจกรรมตลอดกระบวนการ ทั้งการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
ทางทะเลของแตละกรณีศึกษาแลว พบวาคาขนสงสินคา/ตูสินคา มีคามากท่ีสุดคิดเปนสัดสวน
ประมาณรอยละ 20.7-41.6 ของคาใชจายท้ังหมด สํ าหรับกรณีนํ าเขา และ ประมาณรอยละ 28.0-
35.5 ของคาใชจายท้ังหมด สํ าหรับกรณีสงออก และ พบวามีกิจกรรมท่ีมีสัดสวนเวลาดํ าเนินงาน
คอนขางมากเมื่อเทียบกับเวลารวมท้ังหมดแลวอยูหลายกิจกรรมดวยกัน ไดแก ในสวนของการขน
สงสินคา/ตูสินคา การผานพิธีการศุลกากร การปฏิบัติที่ทาเรือ หรือ รพท. และ การจัดเตรียม
เอกสาร การนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลของประเทศไทยยังมีปญหาในอีก
หลายดาน ทั้งในสวนของ บุคลากร กระบวนการ และ ระบบการใหบริการของหนวยงานท้ังภาครัฐ
และภาคเอกชนท่ีเก่ียวของ ซึ่งการแกไขปญหาเหลาน้ีจะตองอาศัยความรวมมือจากหลายฝายท้ัง
ภาครัฐและภาคเอกชน

ภาควิชา�������������... ลายมือชื่อนิสิต.........................................................
สาขาวิชา�������������. ลายมือชื่ออาจารยที่ปรึกษา.......................................
ปการศึกษา����..��������

วิศวกรรมโยธา



จ

2003
Civil Engineering
Civil Engineering

# # 4370338021       : MAJOR  CIVIL ENGINEERING
KEY WORD: IMPORT-EXPORT / CONTAINERIZED CARGO / INLAND LOGISTICS COSTS

TADA ARPHATANANUWAT : INLAND LOGISTICS COSTS OF SEA-BORNE
CONTAINERIZED CARGO. THESIS ADVISOR : ASST. PROF. SOMPONG
SIRISOPONSILP, Ph.D., 338 pp. ISBN 974-17-3706-8.

The purpose of this thesis is to explore the procedures, costs, and corresponding 
lead times in inland logistics operation associated with the importing and exporting of 
sea-borne containerized cargo with the emphasis on textile/garment products. 
Considering the total expenses incurred by importers and exporters and total time of all 
activities related to the importing and exporting of sea-borne containerized cargo, the 
study finds that the inland transportation charge is the highest cost component, 
representing about 20.7%-41.6% of total expense in the case of import and about 28.0%-
35.5% of total expense in the case of export. The activities that have taken up relatively 
large share of total time include inland transportation, customs clearance, operation at 
port or at ICD, and document preparation. The importing and exporting of sea-borne 
containerized cargo in Thailand still encounters several inherent problems concerning 
personnels, established practices, and service quality as rendered by private service 
providers and public agencies. Any attempt to successfully solve these problems would 
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ค ําอธิบายสัญลักษณและคํ ายอ

สญัลักษณ/คํ ายอ ความหมาย

กทท. การทาเรือแหงประเทศไทย
กนอ. การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย
กศก.101 แบบใบขนสินคาขาออก
กศก.99 แบบใบขนสินคาขาเขา
กสท. การสื่อสารแหงประเทศไทย
ขน. กรมการขนสงทางนํ้ าและพาณิชยนาวี
ทกท. ทาเรือกรุงเทพ
ทพฉ. ทาเรือพาณิชยแหลมฉบัง
ธสน. ธนาคารเพื่อการสงออกและนํ าเขาแหงประเทศไทย
ร.ส.พ. องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ
รพท. โรงพักสินคาสํ าหรับตรวจของขาเขาและบรรจุของขาออกท่ีขนสงดวย

คอนเทนเนอรนอกเขตทาทํ าเนียบทาเรือ
รฟท. การรถไฟแหงประเทศไทย
สตส. สถานีตรวจและบรรจุสินคาเพื่อการสงออก
ATC Agreement on Textiles and Clothing

(ความตกลงทางการคาสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม)
B/L Bill of Lading (ใบตราสงสินคา)
BAF Bunker Adjustment Factor (คาปรับอัตราน้ํ ามัน)
BOI Board of Investment (สํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน)
C&F Cost and Freight
C.I.F. Cost, Insurance and Freight
CAF Currency Adjustment Factor (คาปรับอัตราเงิน)
CFS Container Freight Station (สตส.)
CSI Container Security Initiatives
C-TPAT Customs Trade Partnerships Against Terrorism
CY Container Yard (ลานตูสินคา)
D/A Document Against Acceptance



ค ําอธิบายสัญลักษณและคํ ายอ (ตอ) ฑ

สญัลักษณ/คํ ายอ ความหมาย

D/O Delivery Order (ใบสั่งปลอยสินคา)
D/P Document Against Payment
E/C Export Certificate
E/L Export License
EDI Electronic Data Interchange

(การแลกเปล่ียนเอกสารธุรกิจดวยวิธีการสื่อสารทางอิเล็คทรอนิกส)
EFT Electronic Funds Transfer (บริการชํ าระเงินผานธนาคาร)
EIR Equipment Interchange Trust Receipt (ใบตรวจรับสภาพตูสินคา)
EPZ Export Promotion Zone (เขตอุตสาหกรรมสงออก)
F.O.B. Free On Board
FCL Full Container Load (ระบบการขนสงสินคากรณีสินคาท่ีบรรจุอยูในตูสินคามี

ผูสงสินคารายเดียวและ/หรือผูสั่งซื้อสินคารายเดียวในตูเดียวกัน)
ICAM Integrated Computer Aided Manufacturing
ICD Inland Container Depot (รพท.)
IDEF Integration Definition for Function Modeling (มาตรฐานท่ีใชในการเขียน

แบบจํ าลองโครงสรางของพื้นท่ีหรือระบบท่ีพิจารณา)
ISO International Organization for Standardization

(องคการระหวางประเทศวาดวยการมาตรฐาน)
L/C Letter of credit (เลตเตอรออฟเครดิต)
LCL Less�than Container Load (ระบบการขนสงสินคากรณีสินคาท่ีบรรจุอยูในตู

สินคามีผูสงสินคาหลายรายและ/หรือผูสั่งซื้อสินคาหลายรายในตูเดียวกัน)
NVOCC Non-Vessel Operating Common Carrier

(ผูประกอบการขนสงสาธารณะท่ีมิใชผูประกอบการเรือ)
NVO-MTOs Non-Vessel Operating Multimodal Transport Operation

(ผูประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบท่ีมิใชผูประกอบการเรือ)
R.T.C. การมัดลวดประทับดวงตราศุลกากร หรือ ดวงตราตะก่ัว กศก.
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สญัลักษณ/คํ ายอ ความหมาย

RMTS Raw Material Tracking System
(บริการสั่งปลอยและตัดยอดบัญชีวัตถุดิบดวยระบบคอมพิวเตอร)

RTG Rubber Tyred Gantry Crane
S.W.I.F.T. Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication
S/G Shipping Guarantee (หนังสือค้ํ าประกันสํ าหรับนํ าสินคาออกจากทาเรือ)
S/O Shipping Order (ใบสั่งสินคาลงเรือ)
T/R Trust Receipt (ใบรับรองต๋ัวแลกเงิน)
TEU Twenty Foot Equivalent Unit (ตูสินคาขนาดความยาว 20 ฟุต)
THC Terminal Handling Charge (คาภาระหนาทา)
TIFFA Thailand International Freight Forwarders Association

(สมาคมผูรับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ)
UCP 500 Uniform Customs and Practice for Documentary Credits No. 500

(ประเพณีและวิธีปฏิบัติเก่ียวกับเครดิตชนิดตองมีเอกสารประกอบ จัดทํ าโดย
สภาหอการคานานาชาติ เพื่อใชเปนพื้นฐานในการพิจารณาระงับขอพิพาท
ทางการคาท่ีเกิดขึ้น ซึ่งใชกับเงื่อนไขการชํ าระเงินแบบเลตเตอรออฟเครดิต)

UN/EDIFACT United Nation/Electronic Data Interchange for Administration,
Commerce and Transportation (มาตรฐาน EDI ที่รับรองโดยองคการ
สหประชาชาติใหใชสํ าหรับการบริการ การคา และ การขนสง)

VAN Value Added Network (ผูใหบริการ EDI)
VOCC Vessel Operating Common Carrier

(ผูประกอบการขนสงสาธารณะท่ีเปนผูประกอบการเรือ)
VO-MTOs Vessel Operating Multimodal Transport Operation

(ผูประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบท่ีเปนผูประกอบการเรือ)
WTO World Trade Organization (องคการการคาโลก)



ค ําอธิบายสัญลักษณและคํ ายอ (ตอ) ณ

ความหมายของคํ าศัพทที่ควรทราบ

ผูขายสินคา (Exporter) หมายถึง ผูสงออกสินคาไปตางประเทศ
ผูซื้อสินคา (Importer) หมายถึง ผูนํ าเขาสินคาจากตางประเทศ
ตัวแทนออกของ (Customs Broker, Customs House Broker หรือ Customs 

Clearance Broker) หมายถึง คนกลางระหวางผูนํ าเขาหรือผู
สงออกกับกรมศุลกากร หรือ คนที่ทํ างานดานการผานพิธีการ
ศุลกากร โดยการจัดเตรียมเอกสารเพ่ือนํ าสินคาเขาหรือออก
จากอารักขาของกรมศุลกากร

ตัวแทนออกของรับอนุญาต (License Customs Broker) หมายถึง บริษัทตัวแทนออกของ
ที่ไดรับอนุญาติและจดทะเบียนตามระเบียบของกรมศุลกากร 
โดยไดรับสิทธิพิเศษตามท่ีกรมศุลกากรกํ าหนดไว

การผานพิธีการศุลกากรสงออก หมายถึง การดํ าเนินการตามกฎหมายระเบียบขอบังคับของ
กรมศุลกากรท่ีกํ าหนดไว เพื่อสงออกสินคาไปยังตางประเทศ

การผานพิธีการศุลกากรนํ าเขา หมายถึง การดํ าเนินการตามกฎหมายระเบียบขอบังคับของ
กรมศุลกากรท่ีกํ าหนดไว เพื่อนํ าเขาสินคาจากตางประเทศ

ความหมายของตูสินคาในมุมมองของทาเรือ
ตูสินคา FCL หมายถึง ตูสินคาท่ีไมมีการเปดตูนํ าสินคาออกจากตูสินคา

หรือ บรรจุเขาตูสินคาในเขตศุลกากร (ทาเรือ)
ตูสินคา LCL หมายถึง ตูสินคาท่ีมีการเปดตูนํ าสินคาออกจากตูสินคา

หรือ บรรจุเขาตูสินคาในเขตศุลกากร (ทาเรือ)
ความหมายของตูสินคาในมุมมองของผูนํ าเขา ผูสงออก และ ศุลกากร
ตูสินคา FCL หมายถึง ตูสินคาท่ีมีการเปดตูนํ าสินคาออกจากตูสินคา หรือ 

บรรจุสินคาเขาตูสินคาตูเดียวหรือหลายตู เพื่อการนํ าเขาหรือ
สงออกตามใบขนสินคาฉบับเดียว

ตูสินคา LCL หมายถึง ตูสินคาท่ีมีการเปดตูนํ าสินคาออกจากตูสินคา หรือ 
บรรจุสินคาเขาตูสินคาตูเดียว เพื่อการนํ าเขาหรือสงออกตาม
ใบขนสินคาต้ังแต 2 ฉบับข้ึนไป



บทท่ี 1

บทนํ า

1.1 ความเปนมาและความสํ าคัญของปญหา

การดํ าเนินธุรกิจการคาไมวาจะเปนในระดับทองถ่ินหรือในระดับโลกจํ าเปนอยางย่ิงท่ีจะ
ตองมีการขนสงเขามาเก่ียวของกับการซื้อขายแลกเปลี่ยนสินคา ทั้งน้ีเพราะจุดกํ าเนิดของสินคามัก
จะไมไดเปนจุดเดียวกันกับการบริโภคสินคา กิจกรรมการขนสงสินคาจึงเปนกิจกรรมท่ีไมอาจหลีก
เลี่ยงไดในการดํ าเนินธุรกิจการคา ดังท่ีมีการกลาววา � ไมมีการคาใดปราศจากการขนสง � (There 
is no trade without transportation.)

ปจจุบันการคาระหวางประเทศในประเทศไทยมีบทบาทเพิ่มขึ้นเปนอยางมาก โดยจะเห็น
ไดจากในป พ.ศ. 2545 ทั้งการนํ าเขาและสงออกสินคามีมูลคามากกวา 5.71 ลานลานบาท ซึ่งมูล
คาของการนํ าเขาเพิ่มขึ้นรอยละ 0.68 และ มูลคาของการสงออกเพิ่มขึ้นรอยละ 2.17 จากป พ.ศ. 
2544 สํ าหรับประเทศไทยปริมาณสินคาท้ังนํ าเขาและสงออกท่ีขนสงทางทะเลระหวางประเทศมี
ปริมาณ 152.85 ลานตัน คิดเปนรอยละ 94.25 ของปริมาณสินคาท้ังนํ าเขาและสงออกระหวาง
ประเทศทั้งหมด หรือ มีมูลคา 3.69 ลานลานบาท คิดเปนรอยละ 64.75 ของมูลคาการคาระหวาง
ประเทศท้ังหมด (ประมาณการโดย สํ านักงานปลัดกระทรวงคมนาคม, 2546)

การขนสงสินคาทางทะเลระหวางประเทศมีความสํ าคัญตอระบบเศรษฐกิจและการคาของ
ประเทศไทยเปนอยางย่ิง ทั้งน้ีเน่ืองจากการขนสงทางทะเลเปนวิธีการขนสงท่ีสามารถขนสินคาจาก
ผูขายในประเทศหน่ึงไปยังผูซื้อในอีกประเทศหน่ึงไดคร้ังละมากๆ ทํ าใหเสียคาใชจายในการขนสง
ถูกกวาการขนสงวิธีอ่ืน โดยเฉพาะการขนสงสินคาท่ีมีนํ้ าหนักมาก ใชเน้ือที่บรรทุกมากและมีมูลคา
ต่ํ า เชน สินคาเกษตรกรรม ซึ่งเปนสินคาหลักในการสงออกของไทย การขนสงสินคาทางทะเลจึงมี
สวนสํ าคัญในการเสริมสรางฐานะและโครงสรางทางเศรษฐกิจของประเทศใหมีเสถียรภาพท่ีมั่นคง 
ดังน้ันการขนสงสินคาทางทะเลจึงสมควรท่ีจะไดรับการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น กลาว
คือ พัฒนาใหมีความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย และ ประหยัด มากขึ้น ควบคูไปกับการพัฒนา
ประเทศในดานอ่ืนๆ

การขนสงสินคาทางทะเลในประเทศไทยมีหลายประเภทและหลายลักษณะ เชน บริการ
ขนสงสินคาแบบเรือจรซึ่งมีลักษณะเปนการขนสงแบบเชาเหมาลํ า และ บริการขนสงสินคาแบบเรือ
ประจํ าเสนทางซ่ึงสวนใหญจะใชเรือประเภทบรรทุกสินคาคอนเทนเนอร เน่ืองจากการขนสงสินคา
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ดวยคอนเทนเนอรเปนระบบการขนสงท่ีสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย ประหยัดคาใชจายในการบรรจุ
หีบหอ และ สามารถขนสงสินคาไดในปริมาณมาก ทํ าใหการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอรนั้นเปน
รูปแบบการขนสงสินคาทางทะเลท่ีนิยมกันอยางกวางขวาง และปริมาณการขนสงสินคาดวยคอน
เทนเนอรมีแนวโนมสูงขึ้นอยางตอเนื่องเมื่อเทียบกับการขนสงทางทะเลรูปแบบอ่ืน พิจารณาไดจาก
สัดสวนปริมาณตันสินคาจํ าแนกตามประเภทเรือ (ของเรือไทย) ดังแสดงในตารางท่ี 1.1 และ 
ปริมาณตูสินคาผานทาเรือกรุงเทพและทาเรือแหลมฉบัง ป พ.ศ. 2540�2545 ดังแสดงในตารางท่ี 
1.2

ตารางท่ี 1.1 สัดสวนปริมาณตันสินคาจํ าแนกตามประเภทเรือ (ของเรือไทย)
หนวย : เปอรเซ็นต

ป
ประเภทเรือ

2540 2541 2542 2543 2544
เรือสินคาเหลว 7.5 8.8 10.1 11.3 8.3
เรือสินคาเทกอง 19.3 18.1 10.7 11.7 10.8
เรือคอนเทนเนอร 15.7 16.7 19.6 20.6 14.8
เรือก่ึงคอนเทนเนอร 5.9 17.5 1.3 1.7
เรือ โร-โร
เรือคอนเวนช่ันนอล 8.9 8.5 6.0 6.6 6.2
เรืออื่นๆ 3.0 3.7 3.0 10.1 6.9
ท่ีมา            : สารสนเทศการพาณิชยนาวี ป พ.ศ. 2544
แหลงขอมูล : กรมเจาทา
จดัทํ าโดย    : ฝายสารสนเทศ กองวิจัยและวางแผน สํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมการพาณิชยนาวี

ตารางท่ี 1.2 ปริมาณตูสินคาผานทาเรือกรุงเทพและทาเรือแหลมฉบัง ป พ.ศ. 2540�2545
หนวย : TEUs

ทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง
ป

สินคาเขา สินคาออก ผลรวม สินคาเขา สินคาออก ผลรวม
2540 547,666 551,339 1,099,005 483,195 540,476 1,023,671
2541 531,693 582,063 1,113,256 698,071 726,631 1,424,702
2542 498,867 553,699 1,052,566 850,661 905,206 1,755,867
2543 512,414 561,103 1,073,517 1,036,069 1,074,939 2,111,008
2544 508,030 561,530 1,069,560 1,146,194 1,160,839 2,307,033
2545 516,690 593,870 1,110,561 1,317,910 1,338,741 2,656,651

ท่ีมา : ฝายโครงการและแผนงาน การทาเรือแหงประเทศไทย
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จากการท่ีการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลมีการขยายตัวข้ึนอยางตอเน่ือง 
เน่ืองจากไดรับความนิยมเพิ่มขึ้นเร่ือยๆ ในการนํ าเขาและสงออกสินคาจากภาคอุตสาหกรรมและ
การคา จึงจํ าเปนท่ีรัฐบาลจะตองตระหนักถึงความสํ าคัญของการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอร
ทางทะเลที่มีตอศักยภาพของธุรกิจในการแขงขันทางการคาระหวางประเทศ และมุงหาทางยก
ระดับประสิทธิภาพของกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพการคาระหวางประเทศของไทยใหสามารถแขงขันกับนานาประเทศได ซึ่งการที่รัฐบาลจะ
สามารถวางแผน กํ าหนดแนวทางการพัฒนา และ สนับสนุนใหเปนไปอยางเหมาะสมไดนั้น จํ าเปน
ตองมีขอมูลเก่ียวกับโครงสรางตนทุนในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
เน่ืองจากทํ าใหเกิดความชัดเจนในการกํ าหนดปญหาและสาเหตุของความไมมีประสิทธิภาพในการ
ขนสง ซึ่งจะทํ าใหหนวยงานของภาครัฐสามารถกํ าหนดมาตรการตางๆ ที่จะมาแกไขปญหาเหลาน้ี
ไดอยางถูกตองและเกิดประสิทธิผลในการแกไขปญหาอยางแทจริง

ดังน้ันวิทยานิพนธฉบับน้ีจึงไดทํ าการศึกษากระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพ
การนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย

วัตถุประสงคของการวิจัยสามารถสรุปได ดังน้ี
1. ศึกษากระบวนการการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
2. ศึกษาตนทุนและประสิทธิภาพในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
3. เพื่อวิเคราะหหาโครงสรางตนทุนและแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิภาพ
การนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร

1.3 ขอบเขตของการวิจัย

ขอบเขตของการวิจัยสามารถสรุปได ดังน้ี
ทํ าการศึกษากระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวย

คอนเทนเนอรทางทะเล โดยกระบวนการสงออกสินคาจะครอบคลุมต้ังแตจุดสงออกภายใน
ประเทศจนเรือเดินทางออกจากทาเทียบเรือ และ กระบวนการนํ าเขาสินคาจะครอบคลุมต้ังแตจุดท่ี
เรือเขาเทียบทาเพื่อทํ าการขนยายสินคาลงจากเรือจนไปถึงจุดหมายปลายทางภายในประเทศ โดย
จะพิจารณาใหความสํ าคัญในสวนของกระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและ
สงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ที่เกิดกับผูนํ าเขาและผูสงออกซึ่งมีผลตอตนทุนสินคาเปน
หลัก
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ในการศึกษากระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวย
คอนเทนเนอรทางทะเล ไดพิจารณาเลือกสินคาท่ีมีแนวโนมของมูลคาการนํ าเขาและสงออกมากท่ี
สุดของประเทศไทยมา 1 ประเภท คือ สินคาประเภทสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม ทั้งน้ีการนํ าเขาและสง
ออกสินคาดังกลาว มีทั้งกรณีที่ใชและ/หรือไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทางโรงพักสิน
คาสํ าหรับตรวจของขาเขาและบรรจุของขาออกท่ีขนสงดวยคอนเทนเนอรนอกเขตทาทํ าเนียบทา
เรือ (รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง) ไปยังทาเรือ ทั้งทางถนนและทางรถไฟ ทํ าใหสามารถศึกษา
กระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเลไดอยางครบถวนและครอบคลุมลักษณะรูปแบบการขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอร โดย
แบงกรณีสํ าหรับการศึกษากระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสิน
คาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ออกเปน 4 กรณี ไดแก

1. ศึกษาเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออกสินคา โดยระบบท่ัวไป 
(Manual) กับ ระบบแลกเปลี่ยนขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส (Electronic Data 
Interchange : EDI)

2. ศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล 
ที่ทาเรือกรุงเทพและทาเรือแหลมฉบัง ซึ่งเปนทาเรือหลักในการนํ าเขาและสงออกสิน
คาทางทะเลระหวางประเทศของประเทศไทย รวมถึงกรณีที่ใชและ/หรือไมใชเสนทาง
การขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

3. ศึกษาปญหาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
4. ศึกษาแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวย
คอนเทนเนอรทางทะเล

1.4 ขั้นตอนการวิจัย

ขั้นตอนการวิจัยสามารถสรุปได ดังน้ี
1. ทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
1.1 ศึกษากระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
1.2 ศึกษาตนทุนตลอดกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร

! ตนทุนการดํ าเนินงานดานเอกสาร
- การแลกเปลี่ยนเอกสารธุรกิจแบบทั่วไป (Manual)
- การแลกเปลี่ยนเอกสารธุรกิจทางอิเล็กทรอนิกส (EDI)
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! ตนทุนการดํ าเนินงานดานการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอร
- กรณีสินคาท่ีบรรจุอยูในตูสินคามีผู สงสินคารายเดียวและ/หรือผูสั่งซื้อ
สินคารายเดียวในตูเดียวกัน (Full Container Load : FCL)

- กรณีสินคาท่ีบรรจุอยูในตูสินคามีผูสงสินคาหลายรายและ/หรือผูสั่งซื้อ
สินคาหลายรายในตูเดียวกัน (Less�than Container Load : LCL)

1.3 ทบทวนเอกสารและงานวิจัยท้ังของในและตางประเทศท่ีมีเน้ือหาเก่ียวของกับการ
วิเคราะหตนทุนในการนํ าเขาและสงออกดวยคอนเทนเนอร

2. ศึกษากระบวนการดํ าเนินงานจากสภาพจริง พรอมทั้งสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูล
3. นํ าขอมูลท่ีไดมาทํ าการวิเคราะหกระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ า
เขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรตามสมมติฐานและกรณีศึกษาท่ีกํ าหนดไว

4. สรุปและนํ าเสนอผลการศึกษาและยุทธศาสตรเบ้ืองตนในการยกระดับประสิทธิภาพ
การนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร

5. จัดทํ าวิทยานิพนธ

1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับมีดังน้ี
1. ทํ าใหทราบถึงรายละเอียดของกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
2. ทํ าใหทราบถึงตนทุนตลอดกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
3. เพื่อใชกํ าหนดแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสิน
คาดวยคอนเทนเนอร

4. เพื่อใชเปนขอมูลสํ าหรับหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของในการปรับ
ปรุงประสิทธิภาพการทํ างาน

5. เพื่อใชเปนขอมูลสํ าหรับภาครัฐในการกํ าหนดนโยบายเพื่อสงเสริมการพาณิชยนาวี
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เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

ระบบการขนสงสินคาทางทะเลไดมีการวิวัฒนาการไปอยางมาก จากระบบการขนสงแบบ
ทาเรือถึงทาเรือ (ระบบ Port to Port) ซึ่งเปนการขนสงสินคาลงเรือท่ีผานทาเรือตนทางและนํ าไปสง
ทาเรือปลายทาง วิวัฒนาการมาเปนระบบการขนสงแบบประตูถึงประตู (ระบบ Door to Door) ซึ่ง
เปนการขนสงสินคาจากโรงงานหรือสถานประกอบการของผูสงสินคาไปจนถึงโรงพักสินคาของผู
สั่งซื้อสินคาในตางประเทศ ในขณะเดียวกับอุปกรณการขนสงและสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ที่
เก่ียวกับการขนสงดังกลาวก็ไดรับการปรับปรุงและพัฒนาใหกาวหนาไปเชนเดียวกัน

การขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอร (Containerization) เปนการพัฒนาการข้ันหน่ึงใน
ระบบการขนสง แนวความคิดพื้นฐานก็คือ เพื่อใหสามารถบรรจุสินคาเขาตูสินคาท่ีโรงงานหรือ
สถานประกอบการของผูสงสินคาแลวขนสงไปจนถึงโรงพักสินคาของผูสั่งซื้อสินคาในตางประเทศ 
โดยไมมีการขนยายสินคาออกจากตูสินคาในระหวางทางเลย วิธีนี้เหมาะอยางย่ิงสํ าหรับการขนสง
สินคาท่ีเปน Multimodal Transport คือ การขนสงท่ีตองอาศัยวิธีการขนสง (Mode of 
Transportation) มากกวา 1 วิธี เพราะจะเกิดการประหยัดในทางเศรษฐกิจและมีผลใหการขนสง
รวดเร็วและปลอดภัยมากย่ิงขึ้น ดังน้ันประเทศที่พัฒนาแลวสวนใหญจึงนิยมใชระบบคอนเทนเนอร
ในการขนสงสินคากันมาก อันเปนผลใหประเทศกํ าลังพัฒนาซึ่งแมยังไมพรอมที่จะใชการขนสงสิน
คาโดยระบบคอนเทนเนอรนี้ก็ถูกบังคับใหใชในทางออม ประเทศไทยก็เปนประเทศหน่ึงท่ีกํ าลัง
พัฒนาการขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอร จึงควรจะไดศึกษาถึงเรื่องน้ีอยางจริงจัง เพื่อหาแนว
ทางปฏิบัติที่ถูกตองและเหมาะสมกับสินคาท่ีนํ าเขาและสงออกของประเทศ

ในการศึกษากระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวย
คอนเทนเนอรทางทะเล เพื่อวิเคราะหหาโครงสรางตนทุนและแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประ
สิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลนั้น ควรท่ีจะตองศึกษาและทํ า
ความเขาใจถึงภาพรวมของการขนสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลเสียกอน เพื่อที่จะไดไมทํ าให
เกิดความสับสนในข้ันตอนของการศึกษารายละเอียด วิเคราะห และ สรุปผล ในสวนตางๆ ซึ่งจะได
กลาวถึงในบทตอๆ ไป ดังน้ันเน้ือหาในบทนี้จะกลาวถึง ความรูเก่ียวกับการขนสงสินคาทางทะเล
ไดแก สวนประกอบของระบบการขนสงสินคาทางทะเล การขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอร 
เงื่อนไขทางการพาณิชยระหวางประเทศ และ ผลงานวิจัยท่ีผานมา โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี
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2.1 สวนประกอบของระบบการขนสงสินคาทางทะเล

สวนประกอบท่ีสํ าคัญของระบบการขนสงสินคาทางทะเลมี 5 สวน ไดแก
1. ผูประกอบการขนสงทางทะเล แบงออกเปน 2 กลุม ไดแก

! ผูประกอบการขนสงสาธารณะท่ีเปนผูประกอบการเรือ
(Vessel Operating Common Carrier : VOCC)

! ผูประกอบการขนสงสาธารณะท่ีมิใชผูประกอบการเรือ
(Non-Vessel Operating Common Carrier : NVOCC)

2. ผูใหบริการสนับสนุน แบงออกเปน 4 กลุม ไดแก
! ตัวแทนบริษัทเรือ (Shipping Agent)
! ผูรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder)
! ผูประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบ (Multimodal Transport Operator)
! ผูประกอบการดานโลจิสติกส (Logistics Operator)

3. ทาเรือ
4. บริการนอกทา
5. เสนทางเดินเรือ
โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

2.1.1 ผูประกอบการขนสงทางทะเล

การขนสงสินคาทางทะเลของผูสงสินคาในกรณีที่ไมมีเรือเปนของตนเองก็จะตองติดตอขอ
ใชบริการการขนสงทางทะเลจากผูประกอบการขนสงทางทะเล เชน บริษัทเรือ นอกจากจะใช
บริการโดยตรงกับบริษัทเรือแลว ผูสงสินคาอาจจะเลือกใชบริการจากผูประกอบการประเภทอ่ืนซึ่ง
มิใชบริษัทเรือ ผูประกอบการเหลาน้ันบางรายอาจจะทํ าหนาท่ีในฐานะตัวกลางหรือตัวแทนของผู
สงสินคาในการจัดการการขนสงทางทะเลให เชน ผูรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder)

อยางไรก็ตามการจัดการขนสงสินคาแตละประเภทใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมตรงกับ
ความตองการของผูใชบริการ อาจทํ าไดโดยการเลือกใชรูปแบบของการขนสงท่ีแตกตางกันออกไป
และแมแตการวาจางการขนสงสินคาในลักษณะเดียวกันก็อาจจะมีความแตกตางกันในราย
ละเอียดของการใหบริการ ดังน้ันความเขาใจในลักษณะของการวาจางผูประกอบการขนสงและ
รายละเอียดของบริการท่ีมีอยู จึงเปนสิ่งจํ าเปนท่ีผูใชบริการจะตองมีความเขาใจ เพื่อที่จะเลือกใช
บริการไดอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสม โดยผูประกอบการขนสงทางทะเลแบงเปนสามารถ
แบงออกได 2 กลุม ไดแก
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2.1.1.1 ผูประกอบการขนสงสาธารณะท่ีเปนผูประกอบการเรือ (Vessel
Operating Common Carrier : VOCC)

ผูประกอบการขนสงสาธารณะท่ีเปนผูประกอบการเรือ หรือ ผูประกอบการธุรกิจ
ขนสงสินคาทางเรือหรือบริษัทเรือ (Shipping Companies) แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก

1. บริษัทเรือสายประจํ าเสนทาง (Liner Companies)

บริษัทเรือประเภทน้ีมีตารางเวลากํ าหนดการเดินเรือและเมืองทาท่ีจะเทียบทา 
(Port of Call) รวมท้ังอัตราคาระวาง (Freight) กํ าหนดไวแนนอนไมวาจะมีสินคาเต็มลํ าเรือใน
เท่ียวน้ันๆ หรือไมก็ตาม เรือของบริษัทเรือสายประจํ าเสนทางจะว่ิงประจํ าเสนทางใดเสนทางหน่ึง 
โดยมีกํ าหนดการเรือออกและกํ าหนดการเรือจะถึงทาเรือตางๆ ไวลวงหนา ทํ าการรับสงสินคาดวย
คาตอบแทนเปนคาระวางเรือ โดยปรกติบริษัทเรือสายประจํ าเสนทางจะมีเรือหลายลํ าใหบริการ ซึ่ง
มักจะใชเรือท่ีตนเองเปนเจาของอยู แตในบางคร้ังก็อาจจะใชเรือท่ีเชามาทํ าการว่ิงเปนสายประจํ า 
เพื่อใหความถ่ีของการบริการสอดคลองกับความตองการของตลาดมากที่สุด บางกรณีบริษัทเรือ
สายประจํ าเสนทางบางรายยังใหบริการเรือจรดวย นอกจากน้ียังมีความรวมมือกันทางธุรกิจของ
บริษัทเรือสายประจํ าเสนทาง ซึ่งแบงออกเปน 3 รูปแบบ ไดแก

(1) ชมรมเรือ (Shipping Conference) หมายถึง การรวมตัวกันของบริษัทเรือ
สายประจํ าเสนทางในเสนทางท่ีเรือเหลานี้ว่ิงกันอยูเปนประจํ า ชมรมมีจุด
ประสงคที่จะควบคุมการแขงขันระหวางสมาชิกดวยกันเอง และ รวมมือกัน
ตอสูกับการแขงขันจากสายการเดินเรือนอกชมรม (Non-Conference) ที่เขา
มาดํ าเนินกิจการในเสนทางท่ีชมรมดํ าเนินการอยู การท่ีชมรมสามารถผนึก
กํ าลัง และ กํ าหนดขอบังคับและเงื่อนไข ทํ าใหเรือท่ีเปนสมาชิกใหบริการแก
ลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ ชมรมเรือแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก
! ชมรมเปด (Open Conference) หมายถึง การเขาเปนสมาชิกเปดกวาง
ใหสายการเดินเรือสมัครเปนสมาชิกไดเมื่อมีความประสงค ชมรมเรือ
ประเภทน้ีจะขาดความแข็งแกรงเน่ืองจากการมีสมาชิกมากจะทํ าใหมี
การแขงขันภายในชมรมและนอกชมรมสูง

! ชมรมปด (Closed Conference) หมายถึง การรับสมาชิกจะจํ ากัด
จํ านวน ก็เพื่อจะจํ ากัดไมใหมีระวางเรือท่ีไมกอใหเกิดรายไดมากไป

(2) พันธมิตรทางธุรกิจ (Alliance) หมายถึง ความรวมมือกันระหวางบริษัทเรือ 
เพื่อใหสามารถใชทรัพยากร (ไมวาจะเปน ระวางเรือ เคร่ืองมือยกขน และ 
อุปกรณการขนสง เปนตน) ของตนใหเกิดประโยชนสูงสุด ซึ่งจะชวยลดตนทุน
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ในการดํ าเนินงานสวนตางๆ ได การพันธมิตรทางธุรกิจไมไดมีการผูกมัด ดัง
นั้นสมาชิกของพันธมิตรอาจออกจากกลุมหรืออาจมีบริษัทใหมเขามารวมก็ได 
กลุมพันธมิตรทางธุรกิจ เชน Maersk/Sea-Land Group, K-Line/Cosco 
Group และ Evergreen เปนตน

(3) ความตกลงกลุ มสายการสายการเดินเรือประจํ  าเส นทาง  (Liner�s 
Agreement) หมายถึง ความรวมมือกันระหวางบริษัทเรือโดยไมมีขอผูกมัด
ระหวางกันในการรวมกลุม มีจุดประสงคในการท่ีจะจัดการกับระวางเรือใน
เสนทางการคาท่ีทํ ากันอยูใหมีความเหมาะสมกับปริมาณสินคา รวมท้ังอาจ
ตกลงในการกํ าหนดอัตราคาระวางและคาธรรมเนียมตางๆ รวมกัน การรวม
กลุมในลักษณะน้ียังมีไมมากนัก ซึ่งเปนการรวมกลุมกันอีกรูปแบบนอกเหนือ
จากชมรมเรือ และ พันธมิตรทางธุรกิจ

2. บริษัทเรือจร (Tramp Companies)

บริษัทเรือซึ่งเรือที่มีอยูไมไดว่ิงเปนประจํ าเหมือนเรือสายประจํ าเสนทาง สวนใหญ
จะเปนเรือเชา (Chartered) สํ าหรับบรรทุกสินคาชนิดเดียวกันเปนจํ านวนมากๆ เต็มลํ า การเชาเรือ
มีอยูหลักๆ 4 ลักษณะ ไดแก 1. การเชาเปนเท่ียว (Voyage Charter) 2. การเชาเปนระยะเวลา 
(Time Charter) 3. การเชาเรือเปลาโดยไมมีลูกเรือ (Bareboat หรือ Demise Charter) และ 4. 
การเชาเหมาเรือแบบผสม (Hybrid Charter) เงื่อนไขของการเชาเรือจะระบุไวในสัญญาเชา 
(Charter Party) ที่ทํ าข้ึนระหวางเจาของเรือและผูเชาเรือ ซึ่งตามปกติจะบงบอกถึงจํ านวนสินคา
จากเมืองทาหน่ึงถึงอีกเมืองหน่ึงหรือในบางครั้งจะบงบอกถึงขนาดความสามารถบรรทุกของเรือ 
อัตราคาระวางเรือ วิธีปฏิบัติงานขนถายสินคาและอ่ืนๆ

2.1.1.2 ผูประกอบการขนสงสาธารณะท่ีมิใชผูประกอบการเรือ (Non-Vessel
Operating Common Carrier : NVOCC)

ผูประกอบการขนสงสาธารณะท่ีมิใชผูประกอบการเรือ หมายถึง ผูใหบริการการ
ขนสงสินคาทางทะเลท่ีไมไดเปนท้ังเจาของเรือและไมไดเปนผูประกอบการธุรกิจขนสงสินคาทาง
เรือเอง ใหบริการขนสงเหมือนบริษัทเรือทุกอยางเพียงแตไมมีเรือเปนของตัวเอง ซึ่งจะทํ าการวาจาง
หรือเชาเรือจากผูอ่ืน (ใชบริการของเรือ ทั้งเรือในและนอกชมรม) มาจัดการใหบริการขนสง

เมื่อเปรียบเทียบความสัมพันธระหวาง NVOCC กับผูสงสินคา (Shipper) 
NVOCC จะมีฐานะเปนผูขนสง (Carrier) แตเมื่อเปรียบเทียบความสัมพันธระหวาง NVOCC กับผู
ขนสง (หมายถึงผูถูกวาจางหรือใหเชาเรือ) NVOCC จะมีฐานะเปนผูสงสินคา
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2.1.2 ผูใหบริการสนับสนุน

2.1.2.1 ตัวแทนบริษัทเรือ (Shipping Agent)

การเปนตัวแทนบริษัทเรือเปนธุรกิจแขนงหน่ึงท่ีใหบริการแกเจาของเรือหรือบริษัท
เรือจากตางประเทศท่ีมาดํ าเนินธุรกิจในประเทศไทย ทํ าหนาท่ีเปนตัวแทนติดตอกับเจาของสินคา
ทั้งผูสงสินคาและผูสั่งซื้อสินคาและยังเปนผูดํ าเนินพิธีการกับหนวยราชการ

บริษัทเรือมักจะเห็นความจํ าเปนในการแตงต้ังตัวเแทนในเมืองทาตางประเทศท่ี
เรือของตนแวะผาน ทั้งน้ีอาจเปนเพราะตองอาศัยความชํ านาญของตัวแทนเรือซึ่งมักจะเปนคน
ทองถ่ินหรือผูประกอบการอาชีพน้ีมาเปนเวลานาน ณ เมืองทาน้ันๆ เหตุผลอ่ืนอาจจะ ไดแก ความ
ยุงยากในดานพิธีการของทางราชการ เชน พิธีการศุลกากร ซึ่งจํ าเปนตองอาศัยผูเชี่ยวชาญ

2.1.2.2 ผูรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder)

ผูรับจัดการขนสงสินคา หมายถึง บุคคลท่ีจัดหาบริการการขนสงสินคาในนามของ
ลูกคา ที่ตองการสงสินคาทุกรูปแบบการขนสง ไมวาเพียงชวงใดชวงหนึ่งหรือตลอดทางของการขน
สง โดยมิไดทํ าหนาท่ีในฐานะของผูขนสง บทบาทท่ีสํ าคัญของผูรับจัดการขนสงสินคาก็คือ การทํ า
ตัวเปนคนกลาง (Cargo Intermediary) ระหวางผูสงสินคากับผูขนสง มีความรูความเขาใจในเร่ือง
การขนสงเอกสาร พิธีการ และ อ่ืนๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ

2.1.2.3 ผูประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบ (Multimodal Transport
Operator หรือ Intermodal Transport Operator)

การขนสงสินคาระหวางประเทศจํ าเปนท่ีจะตองใชรูปแบบการขนสงสินคาหลาย
รูปแบบเชื่อมตอกัน ทั้งน้ีเพราะไมมีรูปแบบของการขนสงใดที่จะมีศักยภาพและประสิทธิภาพใน
การเชื่อมตอแหลงกํ าเนิดสินคากับแหลงบริโภคสินคาไดโดยไมตองอาศัยรูปแบบของการขนสงอ่ืน

ผู ประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบจะกระทํ าการจัดหาการขนสงรูปแบบ
ตางๆ และ บริการอ่ืนท่ีจํ าเปนตอการขนสงสินคาจากสถานท่ีรับสินคาเขาไวในความรับผิดชอบของ
ตนไปยังสถานท่ีที่ตกลงวาจะสงมอบสินคาใหแกผูรับสินคาปลายทางอยางรวดเร็วและมีประสิทธิ
ภาพ ภายใตเอกสารขนสงใบเดียวกัน ในการดํ าเนินการใหบริการตามสัญญาน้ีผูประกอบการขน
สงสินคาหลายรูปแบบจํ าเปนตองทํ าการจัดหาและทํ าสัญญาบริการการขนสงกับผูประกอบการขน
สงแตละรูปแบบ เชน ผูประกอบการรถบรรทุก ผูประกอบการรถไฟ ผูประกอบการสายเดินเรือ รวม
ทั้งผูประกอบการซึ่งมิใชผูขนสง เชน ผูประกอบการสถานีขนสง ทาเรือ คลังสินคา บริษัทใหเชาตู
สินคา เปนตน
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ผูประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบสามารถแบงออกไดเปน 2 กลุม คือ ผู
ประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบท่ีเปนผูประกอบการเรือ (Vessel Operating Multimodal 
Transport Operation : VO-MTOs) และ ผูประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบท่ีมิใชผูประกอบ
การเรือ (Non-Vessel Operating Multimodal Transport Operation : NVO-MTOs)

2.1.2.4 ผูประกอบการดานโลจิสติกส (Logistics Operator)

ผูประกอบการดานโลจิสติกส หมายถึง ผูใหบริการจัดการดานโลจิสติกส ไดแก 
การวางแผนดํ าเนินการและควบคุมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการกระจายสินคา การจัดหา
ชองทางการจัดจํ าหนาย การจัดเก็บสินคา การจัดการสินคาคงคลัง บรรจุภัณฑ การขนสงสินคา 
การจัดซื้อวัสดุ การสื่อสาร รวมถึงขอมูลขาวสาร สารสนเทศจากจุดเร่ิมตนไปยังจุดท่ีมีการใชงานที่
เก่ียวของท้ังหมด โดยมีเปาหมายสอดคลองกับความตองการของผูใชบริการ

2.1.3 ทาเรือ

2.1.3.1 ความหมายและขอบเขตของทาเรือ

ทาเรือ (Port) คือ สถานที่ระบบการขนสงสองระบบมาพบกัน มีการปรับเปลี่ยน
และขนถายสินคาใหเหมาะสมตามระบบขนสงท่ีจะถูกนํ าสงตอไป โดยการขนสงระบบหน่ึงคือการ
ขนสงทางน้ํ าอันเปนการขนสงมาจาก/ออกไปตางพื้นท่ี สวนการขนสงอีกระบบหน่ึงเปนการขนสง
มาจาก/ออกไปยังพื้นท่ีภายใน ซึ่งไมไดจํ ากัดวาจะเปนทางบกเพราะอาจเปนทางน้ํ าหรืออ่ืนๆ ก็ได 
นอกจากจะรวมบริเวณท่ีเปนผืนดินแลวยังรวมถึงบริเวณท่ีเปนผืนน้ํ า ซึ่งเรือมาจอดทอดสมอและมี
การบังคับควบคุมการสัญจรของเรือดวย ในแตละทาเรืออาจจะมีทาเทียบเรือมากกวาหน่ึงทา 
ขนาดทาเทียบเรือมีหลายขนาด อาจจอดเทียบเรือไดจํ านวนลํ าแตกตางกัน และ เรียกเปนภาษา
อังกฤษแตกตางกัน เชน Terminal, Pier, Jetty, Wharf, Quay และ Dock เปนตน ขึ้นอยูกับ
ลักษณะทางกายภาพ

ทาเรือจึงเปนจุดรวบรวม (Consolidate) สินคาจุดสุดทายของพื้นท่ีภายในกอนถูก
นํ าสงออกไปและ/หรือเปนจุดกระจาย (Distribute) สินคาจุดแรกของพื้นท่ีภายในเมื่อสินคาถูกนํ า
สงเขามา

2.1.3.2 ประเภทของทาเรือ สามารถแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก

! ทาเรือระหวางประเทศ (International Port)
! ทาเรือภายในประเทศ (Domestic Port)
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2.1.3.3 สวนประกอบของทาเรือ

ทาเรือเปนท่ีจอดเรือและอํ านวยความสะดวกใหกับเรือ ทาเรือที่สมบูรณควรตอง
ประกอบดวยสิ่งตางๆ ไดแก ทาเทียบเรือ อาณาเขตที่จอดทอดเรือ บริการนํ ารอง โรงพักสินคา และ 
คลังสินคา เคร่ืองทุนแรงในการยกขนสินคา ถนนและรางรถไฟท่ีจะนํ าสินคาเขาออกทาเรือ บริการ
นํ้ าจืด อาคารผูโดยสาร การศุลกากรและตรวจคนเขาเมือง บริการ และ ความสะดวกอ่ืนๆ ที่จะจูง
ใจใหเรือเขาแวะใชทาเรือ

2.1.3.4 หนาท่ีที่สํ าคัญของทาเรือแบงออกเปน 2 สวนใหญๆ ไดแก

! งานบริการแกเรือ ไดแก บริการนํ ารอง บริการเรือลากจูง บริการผูก
เรือ บริการน้ํ าประปา เปนตน

! งานบริการแกสินคาและผูโดยสาร ไดแก บริการยกขนสินคาในเรือ
บริการขนสินคา บริการเก็บรักษาสินคา และ การศุลกากร เปนตน

2.1.3.5 ทาเรือที่สํ าคัญในประเทศไทย แสดงไวในตารางที่ 2.1

ตารางท่ี 2.1 รายชื่อทาเรือ ผูจัดสราง การบริหาร และ การจัดการทาเรือระหวางประเทศของรัฐ
       ณ ปจจุบัน
ช่ือทาเรือ ผูจัดสราง การบริหาร การจัดการ/ประกอบการทา
ทาเรือกรุงเทพ กทท.1 กทท. กทท.
ทาเรือแหลมฉบัง กทท กทท เอกชน
ทาเรือมาบตาพุด กนอ.2 เอกชน เอกชน
ทาเรือสงขลา ขน.3 เอกชน เอกชน
ทาเรือภูเก็ต ขน. เอกชน เอกชน

หมายเหตุ :
1. การทาเรือแหงประเทศไทย (กทท.)
2. การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (กนอ.)
3. กรมการขนสงทางน้ํ าและพาณิขยนาวี (ขน.)

2.1.4 บริการนอกทา

2.1.4.1 ความหมายและขอบเขตของบริการนอกทา

บริการนอกทาในท่ีนี้ หมายถึง บริการท่ีใหแกเรือและสินคานอกทาเรือ (Off-Dock) 
ซึ่งเปนวิวัฒนาการของการขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอร เน่ืองจากกระบวนการบรรจุสินคา
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เขาตูสินคาและนํ าสินคาออกจากตูสินคาน้ี มีขั้นตอนและพิธีการท่ีเก่ียวของท้ังทางดานศุลกากร
และทาเรือ ซึ่งตองใชเวลาและสถานท่ีในการประกอบกิจกรรม หากปลอยใหดํ าเนินการกิจกรรมดัง
กลาวในทาเรือจะทํ าใหทาเรือสูญเสียพื้นท่ีในการปฏิบัติงานในสวนของทาเรือ คือ การขนถายสิน
คาระหวางเรือกับทาและทํ าใหเกิดความแออัดคับค่ังในบริเวณทาเรือได ซึ่งกิจกรรมดังกลาว
สามารถดํ าเนินการไดภายนอกทาเรือ โดยสินคาสามารถบรรจุเขาตูสินคาหรือนํ าออกจากตูสินคา
ในสถานท่ีที่กํ าหนดและเมื่อตูสินคาไดรับการบรรจุสินคาเรียบรอยแลวหรือไดรับการนํ าสินคาออก
จากตูเรียบรอยแลว ก็จะถูกนํ าสงตอไปยังทาเรือเพื่อสงลงเรือตอไป สถานท่ีที่กํ าหนดน้ีเรียกวา
บริการนอกทา (Off-Dock Service) ซึ่งแบงออกไดเปน 2 ลักษณะ ไดแก 1. สถานีตรวจและบรรจุ
สินคาเพื่อการสงออก หรือ สตส. และ 2. โรงพักสินคาเพื่อตรวจปลอยของขาเขาและบรรจุของขา
ออกที่ขนสงโดยระบบคอนเทนเนอรนอกเขตทาเทียบเรือ หรือ รพท. โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

2.1.4.2 สถานีตรวจและบรรจุสินคาเพื่อการสงออก (Off-Dock CFS)

สถานีตรวจและบรรจุสินคาเพื่อการสงออก หรือ สตส. คือ บริการนอกทาประเภท
หน่ึง ซึ่งใหบริการแกสินคาบรรจุตูที่มีผูสงสินคาหลายรายและ/หรือผูสั่งซื้อสินคาหลายรายในตู
เดียวกัน (Less-than Container Load : LCL) และ เพื่อการสงออกเทาน้ัน

สตส. จะใหบริการท้ังแกสายการเดินเรือเฉพาะรายและสายการเดินเรือโดยท่ัวไป 
รวมท้ังตัวแทนเรือและผูสงสินคาและผูสั่งซื้อสินคา โดยเปนสถานท่ีซึ่งมีอุปกรณอํ านวยความ
สะดวกในการเก็บรักษาและกระจายสินคา มีบริการขนสงและขนถายสินคาเขาตูสินคา และ
บริการเก็บรักษาตูสินคาเปลา เพื่อรอการบรรจุสินคาและบริการซอมแซมตูสินคา เปนตน

สตส. กํ าเนิดขึ้นเปนครั้งแรกในประเทศไทยเมื่อป พ.ศ. 2532 โดยกรมศุลกากร
เปนหนวยงานท่ีอนุมัติการจัดต้ังและดํ าเนินการ เพื่ออํ านวยความสะดวกแกสินคาบรรจุตูภายนอก
ทาเรือและลดความแออัดภายในทาเรือใหลดนอยลง

2.1.4.3 โรงพักสินคาเพื่อตรวจปลอยของขาเขาและบรรจุของขาออกที่ขนสงโดย
ระบบคอนเทนเนอรนอกเขตเทียบทาเรือ หรือ รพท. (Inland Container
Depot หรือ Inland Clearance Depot : ICD)

โรงพักสินคาเพื่อตรวจปลอยของขาเขาและบรรจุของขาออกท่ีขนสงโดยระบบ
คอนเทนเนอรนอกเขตทาเทียบเรือหรือ รพท. คือ บริการนอกทาอีกประเภทหน่ึง ซึ่งใหบริการแกสิน
คาบรรจุตูที่มีผูสงสินคารายเดียวและ/หรือผูสั่งซื้อสินคารายเดียวในตูเดียวกัน (Full Container 
Load : FCL) และ สินคาบรรจุตูที่มีผูสงสินคาหลายรายและ/หรือผูสั่งซื้อสินคาหลายรายในตูเดียว
กัน (Less-than Container Load : LCL) เพื่อการนํ าเขาและสงออก
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บริการของ รพท. จะมีลักษณะเชนเดียวกับบริการของ สตส. แตมีขอบเขตการ
ดํ าเนินงานและใหบริการท่ีกวางขวางกวามาก คือ บริการในกรณีที่เปนตู FCL ซึ่งเก่ียวของกับการ
เก็บรักษาตู FCL เพื่อรอการสงมอบใหกับลูกคาในกรณีการนํ าเขาและบริการเก็บรักษาตู FCL จาก
ลูกคาเพื่อรอการสงลงเรือในกรณีการสงออก เปนตน

รพท. กํ าเนิดขึ้นในประเทศไทยหลังจากการกํ าเนิดของ สตส. ในป พ.ศ. 2533 
โดยกรมศุลกากร เปนหนวยงานท่ีอนุมัติการขอจัดต้ังและประกอบการ

สามารถสรุปไดวาบริการนอกทาแบงออกไดเปน 2 ลักษณะ คือ ลักษณะแรกเปน
การบริการเฉพาะการสงออกเทาน้ัน ในขณะท่ีลักษณะหลังเปนบริการท่ีใหทั้งการสงออกและนํ า
เขา ซึ่งท้ัง 2 กรณี คือ สถานท่ีที่ใหบริการทํ ากิจกรรม การเปดตูสินคาเพื่อบรรจุสินคาและหรือเปดตู
เพื่อนํ าสินคาออกจากตูสินคา รวมท้ังเก็บรักษาตูสินคาท้ังตูที่เปดแลวและตูที่รอการบรรจุและตูสิน
คาเปลา อาจกลาวไดวาบทบาทท่ีสํ าคัญของบริการนอกทา คือ การสนับสนุนกิจกรรมของทาเรือ 
ทํ าใหทาเรือสามารถเพิ่มขีดความสามารถในการใหบริการแกสินคาและเรือไดเพิ่มสูงขึ้นโดยใชพื้น
ที่เทาเดิม ดวยการผลักภาระในการดํ าเนินกิจกรรมเก่ียวกับสินคาออกไปภายนอกบริเวณทาเรือ ซึ่ง
จะสงผลใหเวลาท่ีเรือใชไปในทาเรือลดนอยลงและทํ าใหตนทุนทาเรือลดลงดวย

ตนทุนท่ีลดลงน้ีเกิดจากการทํ ากิจกรรมของบริการนอกทา ซึ่งตองมีตนทุนสวน
หน่ึงเพิ่มขึ้นไมวาจะเปนตนทุนของการเก็บรักษาสินคาระหวางรอการบรรจุหรือระหวางการมารับ
ของเจาของสินคา ตนทุนในการยกขนสินคา ตนทุนดานสถานท่ีในการประกอบกิจกรรมและตนทุน
ในการขนสงหรือลากจูงตูสินคาไปยังทาเรือ หรือ มาจากทาเรือ เปนตน ซึ่งตนทุนท้ังหมดน้ีเจาของ
สินคาตองเปนผูรับภาระ อยางไรก็ดี หากพิจารณาถึงตนทุนรวมของการขนสงท้ังหมดท่ีเกิดข้ึน ทั้ง
ในสวนของทาเรือและผูใชบริการแลวจะพบวาตนทุนรวมจะต่ํ าลง ทั้งน้ีเพราะตนทุนในสวนของทา
เรือเปนตนทุนท่ีสูงมากเมื่อเปรียบเทียบกับตนทุนในสวนของบริการนอกทา เพราะทาเรือตองอยูติด
กับทะเลและตองมีการปรับพื้นท่ีและการกอสรางทาเรือตองสามารถรองรับเรือขนาดใหญได ใน
ขณะท่ีการกอสรางบริการนอกทามีขนาดท่ีเล็กกวามากและไมจํ าเปนตองอยูติดทะเล

2.1.5 เสนทางเดินเรือ

เสนทางเดินเรือแบงออกเปน 3 เสนทาง ไดแก 1. เสนทางเดินเรือภายในประเทศ 2. เสน
ทางเดินเรือทะเลชายฝง และ 3. เสนทางเดินเรือระหวางประเทศ โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี
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2.1.5.1 เสนทางเดินเรือภายในประเทศ

ประเทศตางๆ ยอมมีเสนทางน้ํ าภายในประเทศเพื่อใชการคมนาคมหรือขนสงสิน
คา ในประเทศไทยก็มีแมนํ้ าสํ าคัญๆ หลายสาย เชน แมนํ้ าเจาพระยา แมนํ้ าทาจีน เปนตน นอก
จากแมนํ้ าแลวยังมีลํ าคลอง ทะเลสาบ ฯลฯ ซึ่งใชในการคมนาคมหรือขนสงสินคาไดเชนกัน

2.1.5.2 เสนทางเดินเรือชายฝงทะเล

ประเทศท่ีมีชายฝงทะเลก็สามารถเดินเรือตามชายฝงทะเล เชน ประเทศไทยมีเขต
ชายฝงทะเล 2 เขต คือ เขตชายฝงทะเลในอาวไทย และ เขตชายฝงทะเลดานมหาสมุทรอินเดีย

2.1.5.3 เสนทางเดินเรือระหวางประเทศ

เปนเสนทางการคาทางทะเลของโลกซึ่งมีเสนทางใหญ เสนทางเดินเรือสวนใหญ
จะอาศัยคลองท่ีสํ าคัญอยู 2 คลอง ไดแก คลองปานามา และ คลองสุเอช เปนเสนทางท่ีชวยยน
ระยะเวลาของเรือในการเดินทาง โดยผานคลองปานามาจะชวยยนระยะทางระหวางอเมริกาเหนือ
ฝงตะวันออกกับทวีปเอเชีย รวมท้ังออสเตรเลียและนิวซีแลนดดวย สวนคลองสุเอชเปนเสนทางท่ี
ชวยยนระยะทางระหวางยุโรปกับตะวันออกไกลรวมทั้งออสเตรเลียและนิวซีแลนด เสนทางท่ีไม
ตองอาศัยคลองชวยยนระยะทาง คือ ยุโรปกับอเมริกาเหนือและยุโรปกับอเมริกาใตฝงตะวันออก

2.2 การขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอร (Containerization)

ตูสินคา หรือ ตูคอนเทนเนอร (Container) คือ ภาชนะสํ าหรับบรรจุสินคาท่ีมีขนาดมาตร
ฐาน สามารถอํ านวยความสะดวกและรวดเร็วในการขนสงสินคา โดยเฉพาะทางเรือระหวาง
ประเทศ

การขนสงสินคาท่ัวไปโดยวิธีธรรมดา (Conventional Break Bulk Transportation) คือ 
การขนสงสินคาท่ัวไป (General Cargoes) ที่หีบหอในลักษณะตางๆ ตามแตชนิดของสินคาน้ัน
แลวขนสงตามลักษณะท่ีไดหีบหอไวหรืออาจใชวิธีทํ าสินคาใหเปนหนวยใหญ (Unitization) โดยใช
แทนรองรับสินคา (Pallet) แลวขนสงโดยใชเรือสินคาท่ัวไป (Conventional Ship) ไปยังจุดหมาย
ปลายทาง การขนสงโดยวิธีนี้ตองอาศัยการขนสงหลายขั้นตอนกวาจะขนยายสินคาจากแหลงผลิต
ไปจนถึงผูสั่งซื้อสินคา ซึ่งในแตละขั้นตอนของการขนสง สินคาจะถูกขนยายเปนชิ้นๆ (Piece by 
Piece) ตามลักษณะท่ีไดหีบหอไว จากผูขนสงรายหน่ึงไปยังอีกรายหน่ึง ซึ่งผูขนสงแตละรายก็จะมี
การดํ าเนินการเแยกจากกัน ทํ าใหเกิดความไมมีประสิทธิภาพในระบบการขนสง กลาวคือ มีกิจการ
หลายแหงท่ีจะตองเก่ียวของกับการขนสงสินคาแตละครั้ง มีการประสานงานกันนอยมากในแตละ



16

รูปแบบของการขนสง ยากท่ีจะเกิดการรวมมือกันของกิจการขนสงตางรูปแบบ และ การขนสงสิน
คาทํ าไดลาชาและเสียคาใชจายสูง เปนตน ดังน้ันจึงเกิดความพยายามท่ีจะพัฒนาระบบการขนสง
ใหดีขึ้นและความพยายามดังกลาวทํ าใหเกิดการขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอร

การขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอร (Containerization) คือ การขนสงสินคาโดยวิธี
บรรจุสินคาท่ีจะขนสงลงในตูขนาดใหญที่เรียกวาคอนเทนเนอรแลวขนสงโดยรถบรรทุก รถไฟ เรือ
หรือ เคร่ืองบิน ไปยังจุดหมายปลายทาง โดยไมมีการขนถายสินคาออกจากตูในระหวางการขนสง
เท่ียวน้ันๆ เลย ซึ่งปจจุบันเปนท่ีนิยมแพรหลายทั่วไป โดยเฉพาะในประเทศท่ีพัฒนาแลวท้ังหลาย 
การขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอรจึงอาจใชสํ าหรับการขนสงภายในประเทศหรือการขนสง
ระหวางประเทศท้ังในระบบการขนสงแบบทาเรือถึงทาเรือ หรือ ระบบการขนสงแบบประตูถึงประตู 
ดังน้ันการขนสงสินคาลักษณะน้ีจํ าเปนตองอาศัยการประสานงานของหลายๆ ฝายและตองมี
ปจจัยสนับสนุนในดานสิ่งอํ านวยความสะดวกเพื่อใหเปนระบบคอนเทนเนอรสมบูรณแบบขึ้น

สํ าหรับการขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอรสามารถทํ าการขนถายสินคาได 2 ระบบ 
คือ กรณีสินคาท่ีบรรจุอยูในตูสินคามีผูสงสินคารายเดียวและ/หรือผูสั่งซื้อสินคารายเดียวในตูเดียว
กัน (Full Container Load : FCL) และ กรณีสินคาท่ีบรรจุอยูในตูสินคามีผูสงสินคาหลายรายและ/
หรือผูสั่งซื้อสินคาหลายรายในตูเดียวกัน (Less�than Container Load : LCL)

การขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอรจึงสามารถทํ าได 4 แบบ ไดแก
1. FCL/FCL คือ ผูสงสินคาจะทํ าการบรรจุสินคาเขาไปในตูสินคาดวยตนเอง โดยรับตู
สินคาจากลานตูสินคา (Container Yard : CY) ไปทํ าการบรรจุที่โรงงานหรือสถาน
ประกอบการของผูสงสินคา และเมื่อตูสินคาถึงเมืองทาปลายทางแลว ผูสั่งซื้อสินคา
จะรับตูสินคาน้ันไปทํ าการเปดท่ีโรงพักสินคาของผูสั่งซื้อสินคาแลวนํ าตูสินคาเปลามา
คืนไวที่ลานตูสินคาของบริษัทเรือ

2. FCL/LCL คือ ผูสงสินคาจะทํ าการบรรจุสินคาเขาไปในตูสินคาดวยตนเอง โดยรับตู
สินคาจากลานตูสินคา ไปทํ าการบรรจุที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูสงสินคา 
และเมื่อตูสินคาถึงเมืองทาปลายทางแลว ผูสั่งซื้อสินคาจะรับสินคาท่ีโรงพักสินคา 
(Container Freight Station : CFS)

3. LCL/FCL คือ ผูสงสินคานํ าสินคามามอบใหบริษัทเรือเปนผูบรรจุสินคาเขาตูที่ลานตู
สินคาของบริษัทเรือเอง และเมื่อตูสินคาถึงเมืองทาปลายทางแลว ผูสั่งซื้อสินคาจะรับ
ตูสินคาน้ันไปทํ าการเปดท่ีโรงพักสินคาของผูสั่งซื้อสินคาแลวนํ าตูสินคาเปลามาคืนไว
ที่ลานตูสินคาของบริษัทเรือ
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4. LCL/LCL คือ ผูสงสินคานํ าสินคามามอบใหบริษัทเรือเปนผูบรรจุสินคาเขาตูที่ลานตู
สินคาของบริษัทเรือเอง และเมื่อตูสินคาถึงเมืองทาปลายทางแลว ผูสั่งซื้อสินคาจะรับ
สินคาท่ีโรงพักสินคา

ในระบบ FCL ตูสินคาจะถูกสงไปเก็บไวที่ลานตูสินคา เพื่อรอใหผูสงสินคามารับตูสินคา
นั้นไปบรรจุสินคา (กรณีสงออก) หรือ เปดตู (กรณีนํ าเขา) ที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูสง
สินคา หลังจากลูกคาบรรจุสินคา (กรณีสงออก) หรือ เปดตู (กรณีนํ าเขา) เรียบรอยแลวจะสงตูสิน
คาท่ีบรรจุสินคาเต็มตู (กรณีสงออก) หรือ ตูสินคาเปลา (กรณีนํ าเขา) นั้นกลับคืนมาที่ลานตูสินคา
ของแตละบริษัทเรือ

ในระบบ LCL ซึ่งผูสงสินคามีจํ านวนสินคาไมมากพอท่ีจะบรรจุไดเต็มตูสินคา (กรณีสง
ออก) หรือ ในบางกรณี ถึงแมจะสามารถบรรจุเต็มตูสินคาได แตมีเหตุขัดของบางประการท่ีไม
สามารถจะลากตูสินคาไปบรรจุที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูสงสินคาได ก็อาจขอทํ าการ
บรรจุสินคาท่ีลานตูสินคาของบริษัทเรือได หลังจากบรรจุสินคาเสร็จเรียบรอยแลว ตูสินคาก็จะถูก
สงมาพักท่ีลานตูสินคาเพื่อรอขึ้นเรือตอไป ซึ่งกรณีขาเขาเมื่อตูสินคาถึงเมืองทาปลายทางแลว 
บริษัทเรือจะทํ าการเปดตูนํ าสินคาเขาจัดเก็บในโรงพักสินคาเพื่อรอผูมารับสินคาตอไป

ระบบการขนยายตูสินคาท่ีนิยมใชกันมีอยู 4 ระบบ ไดแก
1. Trailer Storage System
เปนระบบที่ใชรถหัวลาก (Tractor for Trailer) และ หางลาก (Container Chassis) 

หรือ รถพวง (Trailer) ในการขนยายตูสินคา โดยเมื่อปนจั่นหนาทายกตูขึ้นจากเรือและวางลงบนรถ
พวงบริเวณหนาทาแลว ก็จะถูกลากจากบริเวณหนาทาไปยังบริเวณลานตูสินคา ในขณะเดียวกัน
รถพวงจะลากตูสินคาขาออกซึ่งวางเรียงอยูบริเวณลานตูสินคามาไวบริเวณหนาทาเพื่อการบรรทุก
ลงเรือ ในระบบนี้ตูสินคาจะไมสามารถวางซอนกันได จึงตองใชพื้นท่ีที่มาก

2. Forklift Truck Top Loader หรือ Reach Stacker System
เปนระบบที่ใช Forklift Truck Top Loader หรือ Reach Stacker ในการขนยายตูสิน

คา รถยกแบบน้ีสามารถขนยายตูสินคาท่ีวางอยู บริเวณหนาทาไปยังบริเวณลานตูสินคาได 
สามารถยกตูสินคาขนาด 40 ฟุต ซึ่งบรรจุสินคาเต็มตูขึ้นไปวางซอนกันได 2-3 ตู สํ าหรับตูสินคา
เปลาแลวสามารถวางซอนกันได 4 ตู

3. Van Carrier หรือ Straddle Carrier System
เปนระบบที่ใช Van Carrier หรือ Straddle Carrier ในการขนยายตูสินคา โดยเมื่อ

ปนจั่นหนาทายกตูสินคาขึ้นจากเรือและวางลงบนแครหัวลากบริเวณหนาทาแลว ก็จะถูกลากจาก



18

บริเวณหนาทาไปยังบริเวณลานตูสินคา และ ใช Van Carrier หรือ Straddle Carrier เฉพาะใน
บริเวณลานตูสินคาเทาน้ัน โดยปกติปนจั่นหนาทา 1 ตัว จะตองใช Straddle Carrier ประมาณ 6 
ตัวในการทํ างาน สามารถยกตูสินคาขนาด 40 ฟุต ซึ่งบรรจุสินคาเต็มตูขึ้นไปวางซอนกันได 2-3 ตู 
มีความคลองตัวและใชยกตูไดทุกขนาด

4. Rubber Tyred Gantry Crane (RTG) หรือ Transtainer System
เปนระบบที่ใช Rubber Tyred Gantry Crane หรือ Transtainer ในการขนยายตูสิน

คาในบริเวณลานตูสินคา ปจจุบันระบบเปนระบบที่นิยมใชกันมากท่ีสุด โดยการขนยายตูสินคา
จากบริเวณหนาทาไปยังบริเวณลานตูสินคากระทํ าโดยใชหัวลาก ระบบนี้ตูสินคาจะถูกขนยายและ
วางเรียงในบริเวณลานตูสินคา โดย Crane ซึ่งเคลื่อนท่ีไปบนลอยาง สามารถยกตูสินคาขนาด 40 
ฟุต ซึ่งบรรจุสินคาเต็มตูขึ้นไปวางซอนกันได 5 ตู

5. ระบบผสม (Mixed System)
เปนระบบที่สามารถเลือกใชอุปกรณยกขนไดเหมาะสมกับการปฏิบัติงานไดมากที่สุด 

อยางไรก็ตาม ระบบดังกลาวจะใชไดผลเมื่อมีระบบขอมูลที่มีประสิทธิภาพ นโยบายการปฏิบัติงาน
ที่แนนอนและการจัดการท่ีดี ตัวอยางเชน ใช Straddle Carrier ในการคนหาตูสินคาขาเขาท่ีวาง
เรียงซอนกันในลานตูสินคาและยกวางตูบนรถพวง และ ใช Transtainer ยกขนตูสินคาขาออก
ระหวางลานตูสินคากับเรือ หรือ ใช Straddle Carrier สํ าหรับยกเรียงตูที่บรรจุสินคา และ ใชรถยก
กับตูสินคาเปลา

2.3 เง่ือนไขทางการพาณิชยระหวางประเทศ (International Commercial Terms :
INCOTERMS)

เมื่อมีการตกลงการซื้อขายก็จะเกิดสัญญาการคาข้ึน สัญญาการคาระหวางประเทศเปน
สัญญาท่ีประกอบดวยสัญญาหลายประเภท กลาวคือ สัญญาการคาระหวางประเทศมีสัญญาซื้อ
ขายเปนหลักและมีสัญญาอ่ืนๆ เชน สัญญาการประกันภัย และ มีการชํ าระเงินระหวางประเทศเขา
มาเก่ียวของดวย

ในทางปฏิบัติสัญญาการคาระหวางประเทศท่ีจัดทํ าขึ้นระหวางผูสงสินคากับผูสั่งซื้อสินคา
อาจกอใหเกิดความขัดแยงข้ึนได เน่ืองจากปญหาการขัดกันของกฏหมายหรือการตีความเงื่อนไข
ทางการคาท่ีตกลงกันไวแตกตางกัน จึงไดมีการสรางประเพณีทางการคาขึ้นเพื่อใชเปนบรรทัดฐาน 
ซึ่งก็คือ เงื่อนไขทางการพาณิชยระหวางประเทศ (International Commercial Terms : 
INCOTERMS) หรือ เงื่อนไขการขนสงสินคา (Term of Shipment) หรือ เงื่อนไขการเสนอราคา
(Quotation Term) ของสภาหอการคานานาชาติ (International Chamber of Commerce) เงื่อน
ไขของ INCOTERMS แตละแบบจะระบุถึงคาใชจาย ความเส่ียง และ ความรับผิดชอบท่ีผูสงสินคา
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กับผูสั่งซื้อสินคาแตละรายจะตองกระทํ าเมื่อใชเงื่อนไขน้ันๆ ใน INCOTERMS ประกอบดวยเงื่อน
ไข 13 แบบ ดวยกัน แตสัญญาการคาระหวางประเทศท่ีนิยมทํ ากันแพรหลายมี 3 แบบ ไดแก 1. 
C.I.F. (Cost, Insurance and Freight) 2. F.O.B. (Free on Board) และ 3. C&F (Cost and 
Freight)

โดยประมาณรอยละ 80 ของการสงออกทั้งหมดเปนการสงออกในราคา F.O.B. ผูสั่งซื้อสิน
คาเปนฝายจัดหาเรือและชํ าระคาระวางเรือเอง ผูสงสินคามีหนาท่ีตองสงมอบสินคาลงเรือตามท่ีผู
สั่งซื้อสินคาแจงมาและชํ าระคา THC ตามท่ีบริษัทเรือเรียกเก็บ สวนในดานการนํ าเขาก็เชนกัน ผู
สั่งซื้อสินคาของไทยสวนมากซื้อสินคาเปนราคารวมระวางเรือ คือ เปนราคา C&F หรือ C.I.F. เมื่อ
เรือมาถึงทา บริษัทเรือก็จะแจงใหผูสั่งซื้อสินคา นั้นทราบพรอมทั้งเรียกคา THC จากผูสั่งซื้อสินคา
นอกเหนือจากการเรียกเก็บคา THC แลวบริษัทเดินเรือยังเก็บคาจัดทํ าใบรับ/สงสินคา Bill of 
Landing (B/L) และ Delivery Order (D/O) ดวย ทํ าใหดูเสมือนวานอกเหนือจากตองจายคา
บริการ ผูใชบริการตองเสียเงินคาใบเสร็จรับเงินดวย โดยมีรายละเอียดของสัญญาการคาระหวาง
ประเทศดังน้ี

2.3.1 สัญญาแบบ C.I.F.

ผูสงสินคาจะตองปฏิบัติดังน้ี จัดหาสินคาตามท่ีตกลงกับผูสั่งซื้อสินคา จัดหาเรือเพื่อ
บรรทุกสินคาไปเมืองทาปลายทางและผูสงสินคาจะตองเปนผูออกคาใชจายในการขนสงตนทางไป
จนถึงเมืองทาปลายทาง รับผิดชอบในสินคาจนกวาจะขนสินคาขึ้นเรือ ณ เมืองทาตนทาง แจงใหผู
สั่งซื้อสินคาทราบวาไดสงสินคาลงเรือ จัดหาการประกันภัยทางทะเลและจายคาเบ้ียประกันภัยเพื่อ
คุมครองสินคาเร่ิมต้ังแตตนทางจนถึงปลายทาง แลวจะตองนํ าเอกสารท่ีแสดงวาไดมีการนํ าสินคา
บรรทุกลงเรือเรียบรอยแลวสงมอบเอกสารดังกลาวใหผูสั่งซื้อสินคาเซ็นรับตอไป

ผูสั่งซื้อสินคาจะตองปฏิบัติดังน้ี ลงนามรับเอกสารทั้งหมด ถาเอกสารถูกตองครบถวนตาม
ที่ระบุไวใน L/C ผูสั่งซื้อสินคาจะตองชํ าระเงินตามจํ านวนท่ีตกลงกันในสัญญา รับสินคาท่ีเมืองทา
ปลายทางและเปนผูออกคาใชจายในการขนถายสินคาลงจากเรือ คาภาษีอากรขาเขารวมท้ังคาขน
สงสินคาต้ังแตขนลงจากเรือจนกระท่ังสินคาสงถึงคลังสินคาของตน

2.3.2 สัญญาแบบ F.O.B.

ผูสงสินคาจะตองปฏิบัติดังน้ี จัดหาสินคาตามท่ีตกลงกับผูสั่งซื้อสินคา สงสินคาไปขึ้นเรือ 
ณ เมืองทาตนทางรับผิดชอบในสินคาจนกวาจะขนสินคาขึ้นเรือ ณ เมืองทาตนทาง แจงใหผูสั่งซื้อ
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สินคาทราบวาไดสงสินคาลงเรือ แลวจะตองนํ าเอกสารท่ีแสดงวาไดมีการนํ าสินคาบรรทุกลงเรือ
เรียบรอยแลวสงมอบเอกสารดังกลาวใหผูสั่งซื้อสินคาเซ็นรับตอไป

ผูสั่งซื้อสินคาจะตองปฏิบัติดังน้ี จัดหาเรือเพื่อบรรทุกสินคาไปเมืองทาปลายทางตามท่ี
ระบุไวในใบกํ ากับสินคาและผูสั่งซื้อสินคาจะตองเปนผูออกคาใชจายในการขนสงทางทะเล ไปจน
ถึงเมืองทาปลายทาง จัดหาการประกันภัยทางทะเลและจายคาเบ้ียประกันภัยเพื่อคุมครองสินคา
เร่ิมต้ังแตสินคาไดรับการบรรทุกลงเรือ ณ เมืองทาตนทางจนถึงปลายทาง ลงนามรับเอกสารท้ัง
หมด ถาเอกสารถูกตองครบถวนตามท่ีระบุไวใน L/C ผูสั่งซื้อสินคาจะตองชํ าระเงินตามจํ านวนท่ี
ตกลงกันในสัญญา รับสินคาท่ีเมืองทาปลายทางและเปนผูออกคาใชจายในการขนถายสินคาลง
จากเรือ คาภาษีอากรขาเขารวมท้ังคาขนสงสินคาต้ังแตขนลงจากเรือจนกระท่ังสินคาสงถึงคลังสิน
คาของตน

2.3.3 สัญญาแบบ C&F

ในสัญญาซื้อขายแบบ C&F นั้น หนาท่ีของผูสงสินคาจะคลายคลึงกับสัญญาแบบ C.I.F. 
จะตางกันตรงท่ีวา ผูสั่งซื้อสินคาจะตองจัดทํ าประกันภัยเอง โดยกรมธรรมที่ผูสั่งซื้อสินคาจัดทํ าน้ัน 
การคุมครองจะเร่ิมต้ังแตสินคาไดรับการบรรทุกลงเรือ ณ เมืองทาตนทางในลักษณะเดียวกันกับ
เงื่อนไขแบบ F.O.B.

จะเห็นวาสัญญาซื้อขายแบบตางๆ จะมีความสัมพันธกับการจัดทํ าประกันภัยการขนสง
สินคาทางทะเลโดยตรง เพราะเงื่อนไขการซื้อขายท่ีตกลงกัน จะเปนตัวกํ าหนดหนาท่ีและความรับ
ผิดชอบของผูสงสินคาและผูสั่งซื้อสินคา วาความรับผิดชอบของแตละฝายเร่ิมตนและสิ้นสุดลงเมื่อ
ใด ทั้งน้ีเพื่อท่ีคูสัญญาจะไดจัดหรือเตรียมซื้อประกันภัยเพื่อคุมครองในขณะท่ีสินคาอยูในความรับ
ผิดชอบของตน เพื่อมิใหเกิดชองวางท่ีจะมีชวงใดชวงหนึ่งของการขนสงท่ีขาดการคุมครองและ
ขณะเดียวกันก็มิใหเกิดกรณีซื้อความคุมครองซํ้ าซอนโดยไมจํ าเปน

2.4 ผลงานวิจัยท่ีผานมา

2.4.1 กรณีศึกษา � รายงานการวิจัยเร่ืองการวิเคราะหตนทุนการใชตูบรรจุสินคา
เพ่ือการตั้งราคาสํ าหรับกิจการเดินเรือสินคา � (วันเพ็ญ กฤตผล และคณะ, 
2530)

เ น่ืองมาจากท าเ รือกรุง เทพ  มีลักษณะการทํ  างานในรูปแบบของท าเทียบเรือ  
Conventional และ กอสรางมานาน มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเล็กนอย ซึ่งยอมตองมีผลกระทบ
มาถึงการขนสงโดยระบบคอนเทนเนอรที่ตองการใหความสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ จาก
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ปจจัยในหลายๆ ดาน ทํ าใหเกิดตนทุนในการใชตูสินคาเกินกวาท่ีควรจะเปนอยางหลีกเลี่ยงไมได 
ดังน้ันจึงทํ าการศึกษาถึงปญหาและคาใชจายของการใชตูสินคาท่ีเกิดขึ้นท่ีทาเรือกรุงเทพ เพื่อเปน
แนวทางในการต้ังราคาสํ าหรับกิจการเดินเรือสินคาและเพื่อหาวิธีการลดตนทุนท่ีเก่ียวของตอไป

ในรายงานการวิจัยฉบับน้ีมีวัตถุประสงคของการศึกษาท่ีสํ าคัญ 4 ประการ ไดแก
1. ศึกษาลักษณะการดํ าเนินงานของธุรกิจเดินเรือในเรื่องการบรรจุสินคาท่ีทาเรือท้ังขา
เขาและขาออก และ การเคลื่อนยายสินคาท่ีทาเรือ

2. ศึกษาลักษณะท่ัวไปของตูสินคา
3. ศึกษาตนทุนตางๆ ที่เกิดขึ้นเน่ืองจากการดํ าเนินงานของทางทาเรือ
4. เพื่อใหสามารถนํ าตนทุนท่ีศึกษาไดมาเปนแนวทางในการกํ าหนดราคา และ พิจารณา
จัดต้ังสถานีบรรจุสินคาของเอกชน

วิธีการศึกษาของรายงานการวิจัยฉบับน้ีแบงออกไดเปน 4 สวน ไดแก
1. ศึกษาขอมูลปฐมภูมิ โดยการสัมภาษณผูประกอบการ บริษัทเรือ ผูนํ าเขา และ ผูสง
ออก

2. ศึกษาขอมูลทุติยภูมิ จากเอกสาร รายงานของหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน การทาเรือ
แหงประเทศไทย บริษัทเรือ และ ตัวเทนบริษัทเรือ

3. วิเคราะหตนทุนท่ีไดจากการสัมภาษณ
4. ออกแบบสอบถามทั้งบริษัทเรือ ผูนํ าเขา และ ผูสงออก เพื่อยืนยันการสัมภาษณ

คณะผูวิจัยไดเร่ิมทํ าการศึกษาจากโครงสรางคาใชจายในการใชตูสินคาสวนท่ีตองจายให
แกการทาเรือฯ กอนท่ีจะทํ าการวิเคราะหคาใชจายในการใชตูสินคา ซึ่งโครงสรางคาใชจายดังกลาว 
ประกอบดวย

1. คาภาระที่เรียกเก็บจากเจาของเรือหรือตัวแทนเรือ
2. คาภาระท่ีเรียกเก็บจากเจาของสินคาหรือผูนํ าเขาหรือผูขออนุญาต

หมายเหตุ : คาภาระท่ีใชในรายงานการวิจัยน้ีไดอางอิงคาภาระจากบัญชีแนบทายประกาศการทาเรือแหง
ประเทศไทย ลงวันท่ี 6 มิถุนายน พ.ศ. 2531

นอกจากคาใชจายดังกลาวขางตน ยังมีคาใชจายสวนท่ีเกิดข้ึนโดยตรงกับตูบรรจุสินคาท่ี
การทาเรือฯ เรียกเก็บจากการเคลื่อนยายตูสินคาผานจุดตางๆ นับจากเรือเขาสูทาและกลับออกไป
อีกครั้ง
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หลังจากการศึกษาขอมูลปฐมภูมิและขอมูลทุติยภูมิ โดยการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของ ทํ า
การรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณผูประกอบการ บริษัทเรือ ผูนํ าเขา และ ผูสงออก อีกท้ังออก
แบบสอบถามเพื่อยืนยันขอสัมภาษณ และ นํ าขอมูลมาทํ าการวิเคราะหตนทุน คณะผูวิจัย พบวา

1. ปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนในการใชตูสินคา แบงออกไดเปน 2 สวน ไดแก
1.1 ประสิทธิภาพของทาเรือ
การศึกษาเร่ืองน้ีใชการคํ านวณ Berth Occupancy Rate เพื่อศึกษาสภาพการใชงาน

ของทาเรือ ดังแสดงในตารางที่ 2.2 โดย Berth Occupancy Rate คือ อัตราของการใชทาเรือ โดย
คํ านวณไดจากจํ านวนวันท่ีมีการใชทาเรือหารดวยจํ านวนวันทํ างานท้ังหมดใน 1 ป

Berth Occupancy Rate = Days Berth in Occupied x 100
        Total Possible Days

ตารางท่ี 2.2 ความสัมพันธระหวาง Berth Occupancy Rate กับ สภาพการใชงานของทาเรือ
Berth Occupancy Rate สภาพการใชงานของทาเรือ
สูงกวารอยละ 70 จะจัดวาทาเรือมีสภาพแออัด
ตั้งแตรอยละ 60-70 จะจัดวาทาเรือมีสภาพเหมาะสม
ตํ่ ากวารอยละ 60 จะจัดวาทาเรือมีสภาพการใชงานนอยไป

จากการศึกษา Berth Occupancy Rate ของทาเรือกรุงเทพ ในระหวางป พ.ศ. 2530 
และ พ.ศ. 2531 สรุปไดวาทาเรือกรุงเทพ จัดเปนทาเรือท่ีมีสภาพแออัด ความแออัดเพิ่มขึ้นจาก
ชวยรอยละ 59.66-75.35 ในป พ.ศ. 2530 เปนรอยละ 89.19-92.88 ในป พ.ศ. 2531

1.2 ปญหาดานการจราจร
สินคาท่ีนํ าเขาจะตองขนออกจากทาเรือโดยองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (ร.ส.

พ.) ซึ่งมีรถไมเพียงพอและมีการแยงรถกัน เปนสาเหตุใหเกิดคาขนสงพิเศษเกินจากอัตราท่ีกํ าหนด
ไวใน Tariff Rate และ การใหบริการบรรจุสินคาลงตูสินคาท่ีโรงงานไมสะดวกเน่ืองจากการจราจร
และรถลาก ตองอาศัยทาเรือกรุงเทพเปนท่ีบรรจุสินคา ย่ิงทํ าใหเพิ่มความแออัด

2. ตนทุนในการใชตูสินคา
จากการศึกษาของรายงานการวิจัยฉบับน้ีวิเคราะหไดวา คาใชจายในการใชตูสินคา แบง

ออกไดเปน 3 สวน ไดแก 1. คาใชจายท่ีเก่ียวของกับตัวเรือโดยตรง 2. คาใชจายเก่ียวกับการใชตู
สินคาในการนํ าเขา และ 3. คาใชจายเก่ียวกับการใชตูสินคาในการสงออกโดยมีรายละเอียดดังตอ
ไปน้ี

2.1 ตนทุนหรือคาใชจายท่ีเก่ียวของกับตัวเรือโดยตรง
ซึ่งคํ านวณไดจากคาใชจายสวนท่ีจายใหทางทาเรือ รวมกับ คาใชจายสวนท่ีเก่ียวกับ

การปฏิบัติการบนเรือท่ีทาเรือ
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สวนท่ีจายใหทางทาเรือ
! คาภาระเรือนํ ารอง พิจารณาตามขนาดตามตันจดทะเบียนสุทธิของเรือ (Net 

Registered Tonnage, N.R.T)
! คาภาระใชทา พิจารณาตามจํ านวนวันท่ีเรือจอดเทียบทา
! คาภาระตูสินคา (1 วงจรต้ังแตเทียบทาจนออก แบงออกตามขนาดตูสินคาขนาด 

20 ฟุต และ 40 ฟุต)
คาใชจายสวนท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติการบนเรือท่ีทาเรือกรุงเทพ
! คาน้ํ ามัน คํ านวณจาก การเผาผลาญน้ํ ามันตอวันของเรือ x จํ านวนวันท่ีอยูที่ทา
เรือกรุงเทพ x ราคานํ้ ามัน

! คาเชาเรือ คํ านวณจาก จํ านวนวันเฉพาะท่ีอยูที่ทาเรือกรุงเทพ x คาเชาตอวัน
! คาใชจายการบริหารบนเรือ โดยเฉล่ียประมาณ 14% ของคาใชจายท้ังหมดของ
บริษัทเรือ และ ประมาณ 50% ของคาใชจายสวนท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติการบนเรือ
ที่ทาเรือกรุงเทพ

รายละเอียดสวนท่ี 2 และ 3 หมายถึง คาใชจายในสวนท่ีเก่ียวของกับขั้นตอนของการ
ขนถายตูบรรจุสินคาจนสินคาถึงลูกคาและขั้นตอนของการบรรจุตูสินคาน้ันกลับขึ้นเรือ ไดแสดงใน
ตารางท่ี 2.3 เพื่อเปรียบเทียบคาใชจายบางสวนท่ีเหมือนและแตกตางกัน

นอกจากคาใชจายดังกลาวท้ังหมดแลว การใชตูสินคายังมีคาใชจายเพิ่มอีกสวนหน่ึง
เน่ืองมาจากความแออัดหนาทาดังน้ี

! การยายตูที่ CY เพื่อใหเรือสามารถ Discharge ไดจะตองจายคาใชจายอีกประมาณ 
30,000�40,000 บาท ตอลํ าเรือ (โดยเฉลี่ย 590 ตู)

! การยกตูจัดเรียงซอนกันเสียคาใชจายอีกตูละ 200 บาท
! Forklift ตักสินคาเขาตูคร้ังละ 10�20 บาท
! คาเชารถบรรทุกเล็กของการทาเรือ 200 บาทตอชั่วโมง นอกจากน้ียังตองมีคาทิปอีก
คร้ังละ 200 บาท

รายงานการวิจัยฉบับน้ีไดทํ าการสํ ารวจและเก็บขอมูลเก่ียวกับคาใชจายตามโครงสรางคา
ใชจายดังกลาวขางตนโดยใชแบบสอบถามและทํ าการพิจารณาคาใชจายท่ีเกิดข้ึนจากการใชตูสิน
คาขนาด 20 ฟุต และ 40 ฟุต และ ยังแบงออกเปนกรณีที่ตูเปน FCL และ กรณีที่เปนตู LCL แลว
นํ าขอมูลท่ีไดมาทํ าการวิเคราะหและคํ านวณคาใชจายท่ีเกิดขึ้น ซึ่งสรุปเปนคาใชจายโดยประมาณ
เก่ียวกับการใชตูสินคา 1 ตูใน 1 วงจร (นํ าเขาและสงออก โดยสมมติระยะเวลาโดยประมาณ 10 
วัน) ดังแสดงในตารางท่ี 2.4
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ตารางท่ี 2.3 คาใชจายในสวนท่ีเก่ียวของกับข้ันตอนของการขนถายตูสินคาจนสินคาถึงลูกคาและ
        ขั้นตอนของการบรรจุตูสินคาน้ันกลับข้ึนเรือ

2.2 คาใชจายเก่ียวกับการใชตูสินคาในการนํ าเขา 2.3 คาใชจายเก่ียวกับการใชตูสินคาในการสงออก
! คาภาระตูสินคาขึ้นทา
(Loading Charges for Import Container)
! คาภาระยกขนตูบรรจุสินคา
(Handling Charges for Import Container)
! คาเชาท่ี (กรณีบรรจุสินคาไดทันที)
= 50 x จํ านวนวันนับจากสินคาขึ้นทาจนตู clear
! สวนแบงคาเชาท่ีเพิ่มเติม
(กรณีตองเก็บรอในโกดัง)* = 25 x จํ านวนวันท่ีรอเก็บ
! คารถลากสินคา
! คาจางแรงงาน
! คาเชาตูบรรจุสินคา
= 62.5** x จํ านวนวันท้ังวงจร/2
! คาเครนยกลงจากรถลาก
! คาจางแรงงานแกะตูเชาโกดัง

! ถาสามารถเอาตูจาก CFS ขาเขามา CFS
ขาออกไดเลย
! ถาไมไดตองไปไว CY Liner

! คาภาระตูบรรจุสินคาผานทา
! คาภาระตูบรรจุสินคาลงทา
! คารถลากสินคาไป CY
! คาลากตูจาก CY Liner ไป C.F.S
! คาจางแรงงาน
! คาเครนยกขึ้น
! คาลากตูจาก C.F.S ไป CY
! คาเชาสถานท่ี
= 50 x จํ านวนวันจน Stuff สินคาเสร็จ
! สวนแบงคาเชาสถานท่ีเพิ่มเติม
(กรณีตองเก็บรอในโกดัง)* = 25 x จํ านวนวันท่ีรอเก็บ
! คาเชาตูบรรจุสินคา
= 62.5** x จํ านวนวันท้ังวงจร/2

หมายเหตุ :
* 50 บาทตอ 1 วัน แตเฉลี่ยเปนคาใชจายดานการนํ าเขา และ ดานการสงออกอยางละครึ่ง
** $2.5 ตอวัน และ คิดอัตราแลกเปลี่ยน $1 = 25 บาท

ตารางท่ี 2.4 สรุปคาใชจายโดยประมาณเก่ียวกับการใชตูสินคา 1 ตูใน 1 วงจร
       (นํ าเขาและสงออก โดยสมมติระยะเวลาโดยประมาณ 10 วัน)

1. ตูสินคาขนาด 20 ฟุต กรณีท่ีเปนตู FCL กรณีท่ีเปนตู LCL
กรณีไวท่ี CY Liner 352.72 บาท/ตัน 330.22 บาท/ตัน
กรณี CFS ขาเขามา CFS ขาออกเลย 359.24 บาท/ตัน 323.70 บาท/ตัน
2. ตูสินคาขนาด 40 ฟุต กรณีท่ีเปนตู FCL กรณีท่ีเปนตู LCL
กรณีไวท่ี CY Liner 434.15 บาท/ตัน 498.48 บาท/ตัน
กรณี CFS ขาเขามา CFS ขาออกเลย 423.28 บาท/ตัน 487.61 บาท/ตัน

จากการศึกษาตนทุนท่ีเกิดขึ้นเน่ืองจากการดํ าเนินงานของทางทาเรือ คณะผูวิจัยไดเสนอ
แนวทางในการดํ าเนินงานเพื่อลดตนทุนการใชตูสินคาและ/หรือสามารถควบคุมตนทุนไดแนนอน
ไว 3 ประการ ไดแก
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1. ใหบริษัทเรือมีสถานท่ีบรรจุสินคาของตนเอง
2. ใชระบบคอมพิวเตอรควบคุมตูสินคา
3. ควบคุมระบบการจายเงินท่ีไมใชอัตราทางการหรืออัตราใตโตะ

2.4.2 กรณีศึกษา � การวิเคราะหตนทุนการเคล่ือนยายตูสินคาของการทาเรือ
แหงประเทศไทย � (เกียรติศักด์ิ ตุลาธรรมกุล, 2534)

โดยปรกติของธุรกิจทั่วๆ ไปการกํ าหนดราคาตองกํ าหนดในอัตราท่ีทํ าใหธุรกิจอยูรอดและ
ตองคุมกับตนทุนท่ีเสียไป แตอัตราคาบริการเก่ียวกับตูสินคาของการทาเรือฯ ที่ใชอยูในปจจุบัน (ป 
พ.ศ. 2531-2532) ซึ่งกํ าหนดนโยบายของผูบริหารระดับสูงน้ัน มิไดคํ านึงถึงตนทุนรวมในการให
บริการเก่ียวกับตูสินคาแตอยางใด การศึกษาน้ีก็เพื่อจะใหอัตราคาบริการถูกตองและสัมพันธกับ
ตนทุนท่ีเก่ียวของ อัตราคาบริการท่ีเสนอแนะจะพิจารณาจากตนทุนรวมโดยมีการปนสวนตนทุนท่ี
เก่ียวของซึ่งจะใชเปนเกณฑกํ าหนดอัตราคาบริการใหมที่เหมาะสม สามารถนํ าไปใชประโยชนใน
การวางแผนควบคุมและใชเปนขอมูลทางการเงินอ่ืนๆ ที่จะชวยในการตัดสินใจได

ในวิทยานิพนธฉบับน้ีมีวัตถุประสงคของการศึกษาท่ีสํ าคัญ 3 ประการ ไดแก
1. วิเคราะหตนทุนในการใหบริการเก่ียวกับตูสินคาของการทาเรือฯ เพื่อเปนแนวทางใน
การวางแผนและควบคุมตนทุนคาบริการเก่ียวกับตูสินคา

2. ศึกษาอัตราคาบริการเก่ียวกับตูสินคาท่ีใชในปจจุบัน ของการทาเรือฯ เปรียบเทียบกับ
ตนทุนท่ีเกิดขึ้น

3. รวบรวมปญหาและอุปสรรคในการวิเคราะห วางแผน และ ควบคุมตนทุน เพื่อเปน
แนวทางในการกํ าหนดอัตราคาบริการเก่ียวกับตูสินคาท่ีเหมาะสม

วิทยานิพนธฉบับน้ีไดวิเคราะหตนทุนการดํ าเนินงานเก่ียวกับการเคลื่อนยายตูสินคาซึ่งตน
ทุนการเคลื่อนยายตูสินคาน้ี ในสวนของสินคาขาเขาเริ่มพิจารณาจากการเคลื่อนยายตูสินคาท่ีวาง
พักหนาทาไปจนถึงการเก็บท่ีลานตูสินคา สวนของสินคาขาออกเร่ิมพิจารณาจากการเคลื่อนยายตู
สินคาจากลานตูสินคามาวางพักบริเวณหนาทา การวิเคราะหจะทํ าเฉพาะปงบประมาณ 2531-
2532 สํ าหรับการคํ านวณตนทุนน้ันใชวิธีการปนสวนตนทุนแบบขั้นโดยไมคํ านึงถึงการใหบริการ
ระหวางกันของหนวยงาน โดยอาศัยการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี

1. ขอมูลปฐมภูมิ ไดจากการสัมภาษณเจาหนาท่ีของการทาเรือฯ
2. ขอมูลทุติยภูมิ ไดจากขอมูลที่การทาเรือฯ และ ธุรกิจอ่ืนทํ าการเก็บรวบรวมไว สวน
ใหญจะเปนขอมูลท่ีเก็บไวเพื่อประโยชนในการบริหารหรือเก็บไวเปนหลักฐาน เชน ขอ
มูลงบการเงิน รายงานสถิติ ระเบียบ คํ าสั่ง กฎ และ ขอบังคับตางๆ
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วิทยานิพนธฉบับน้ีไดวางแนวทางขั้นตอนและวิธีการดํ าเนินการวิจัยไวดังน้ี
1. ศึกษาและรวบรวมขอมูลตนทุนในการใหบริการเก่ียวกับตูสินคา
2. กํ าหนดวิธีการปนสวนตนทุนท่ีเหมาะสม เพื่อคํ านวณตนทุนรวมในการใหบริการเก่ียว
กับตูสินคา

3. ศึกษารวบรวมขอมูลเก่ียวกับรายไดคาบริการตูสินคาจากขอมูลในงบการเงิน รายงาน
สถิติ ระเบียบ คํ าสั่ง กฎ ขอบังคับ และ เอกสารของการทาเรือฯ

4. รวบรวมปญหาและอุปสรรคเก่ียวกับการวิเคราะหตนทุนและอัตราคาบริการเก่ียวกับตู
สินคา โดยสอบถามหรือสัมภาษณเจาหนาท่ีปฏิบัติงาน

5. ศึกษารวบรวมตนทุนการเคลื่อนยายตูสินคา
6. สรุปและเสนอแนะวิธีการวิเคราะหตนทุนเพื่อกํ าหนอัตราคาบริการเก่ียวกับตูสินคา
ของการทาเรือฯ

สวนน้ีจะกลาวถึงรายละเอียดจากการศึกษาตนทุนของวิทยานิพนธฉบับน้ีและรายไดจาก
การดํ าเนินงานของการทาเรือแหงประเทศไทยในการดํ าเนินงานเก่ียวกับตูสินคา

ตนทุนการดํ าเนินงานเก่ียวกับตูสินคาประกอบดวย คาใชจายหลายประเภทซึ่งมีลักษณะท่ี
แตกตางกันออกไป ในความหมายของตนทุนการดํ าเนินงานน้ี จะกลาวถึงเฉพาะตนทุนการดํ าเนิน
งานท่ีเปนคาใชจายของฝายทาเรือกรุงเทพ เทาน้ัน เพราะเปนคาใชจายท่ีมีผลโดยตรงกับอัตราคา
ภาระการเคลื่อนยายตูสินคา ซึ่งตนทุนการดํ าเนินงานท่ีเก่ียวของกับการเคลื่อนยายตูสินคาแบง
ออกเปน 3 ประเภทใหญๆ ไดแก 1. ตนทุนการเคลื่อนยายตูสินคา 2. ตนทุนการบริหาร และ 3. คา
ใชจายดํ าเนินงานสวนกลาง การคํ านวณตนทุนการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคาจะแยกตาม
แผนกและกองในฝายทาเรือกรุงเทพ โดยระบุใหเห็นวาแผนกและกองใดจัดเปนแผนกบริการ เพื่อ
ประโยชนในการปนสวนตอไป เน่ืองจากบางแผนกและบางกองประกอบกิจกรรมท้ังในสวนของการ
เคลื่อนยายตูสินคาและเคลื่อนยายสินคาท่ัวไป ทํ าใหสวนของตนทุนการเคลื่อนยายตูสินคาแยก
เปน 2 สวน ไดแก

1. ตนทุนโดยตรงในการเคลื่อนยายตูสินคา (Direct Costs) หมายถึง ตนทุนท่ีสามารถ
ระบุแจงวาเปนตนทุนในการเคลื่อนยายตูสินคาโดยไมตองอาศัยการปนสวน

2. ตนทุนทางออมในการเคลื่อนยายตูสินคาทางออม (Indirect Costs) หมายถึง ตนทุนท่ี
ใหบริการ ทั้งในสวนของการเคลื่อนยายตูสินคาและการเคลื่อนยายสินคาท่ัวไป จึงจํ า
เปนตองมีการปนสวนตนทุนท่ีเกิดข้ึนในแตละแผนก เพื่อใหทราบตนทุนเฉพาะสวน
ของการเคลื่อนยายตูสินคาเทาน้ัน
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การปนสวนตนทุนการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคาน้ีใชวิธีการปนสวนแบบขั้น (Step 
Method) เพื่อท่ีจะใหทราบขอมูลตนทุนท่ีถูกตองครบถวน โดยไมคํ านึงถึงวาแผนกหรือกองตางๆ มี
การใหบริการระหวางกันดวย โดยแบงการปนสวนเปน 3 ขั้น ดังแสดงรายละเอียดในรูปท่ี 3.7

1. การปนสวนตนทุนฝายทาเรือกรุงเทพและแผนกสารบรรณใหกับ สวนธุรการ และ สวน
ปฏิบัติงาน

2. การปนสวนงานบริการของตนทุนสวนปฏิบัติงานใหกับ งานปฏิบัติงานของสวนปฏิบัติ
งาน งานปฏิบัติงาน สํ าหรับในกองเครื่องมือทุนแรงนั้นบางแผนกสามารถปนสวนให
กับตนทุนการดํ าเนินงานในการเคลื่อนยายตูสินคาไดโดยตรง

3. การปนสวนตนทุนงานปฏิบัติงาน โดยแบงตนทุนออกเปน 2 สวน คือ ตนทุนดํ าเนิน
งานการเคลื่อนยายตูสินคาและตนทุนดํ าเนินงานการเคลื่อนยายสินคาท่ัวไป

รูปท่ี 2.1 ขั้นตอนการปนสวนแบบขั้น (Step Method) ของ
ตนทุนการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคา

หมายเหตุ :
1. ก หมายถงึ ตนทุนการดํ าเนินงานการเคล่ือนยายตูสินคา
2. ข หมายถงึ ตนทุนการดํ าเนินงานการเคล่ือนยายสินคาท่ัวไป
3. ค หมายถงึ คาใชจายในการดํ าเนินงานสวนกลาง

21 3



28

รายไดของการทาเรือแหงประเทศไทย แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก
1. รายไดจากการดํ าเนินงาน
1.1 รายไดการดํ าเนินงานเก่ียวกับเรือเปนรายไดเก่ียวกับสินคาท่ีเขามาใชบริการของ

การทาเรือฯ โดยนํ าเรือเขามาเทียบทาเพื่อขนถายสินคานํ าเขาและสงออก
1.2 รายไดการดํ าเนินงานเก่ียวกับสินคาเปนรายไดที่เก่ียวกับการเคลื่อนยายสินคา

เพื่อการสงมอบใหผูนํ าเขาหรือบรรทุกลงเรือเพื่อรอการสงออก รายไดประเภทน้ีจะนํ ามาวิเคราะห
ผลการดํ าเนินงานการเคล่ือนยายตูสินคา แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก คาภาระการยกขนสินคา 
และ รายไดจากสิ่งกอสราง

1.3 รายไดการดํ าเนินงานเก่ียวกับการบริการเปนรายไดที่การทาเรือฯ ใหบริการหรือ
อํ านวยความสะดวกแกเรือบรรทุกสินคา

2. รายไดที่ไมเก่ียวกับการดํ าเนินงานหรือรายไดอ่ืนๆ
เปนรายไดที่ไมเก่ียวกับการดํ าเนินการหลัก แตเกิดจากการทํ าประโยชนบนท่ีดินของการ

ทาเรือฯ หรือรายไดเบ็ดเตล็ดอ่ืนๆ ที่ไมใชรายไดในประเภทแรก

ในวิทยานิพนธฉบับน้ีนอกจากจะศึกษาตนทุนการดํ าเนินการเคลื่อนยายตูสินคาแลวยังได
พิจารณาถึงรายไดจากการดํ าเนินงาน เพื่อเปรียบเทียบตนทุนกับรายไดในการดํ าเนินงานการ
เคลื่อนยายตูสินคา รวมท้ังการรายงานและการวิเคราะหผลการดํ าเนินงานรวมของการเคลื่อนยาย
ตูสินคา ตลอดจนจากการวิเคราะหจุดคุมทุน ซึ่งจะไดกลาวถึงจากการวิเคราะหในแตละสวนของ
การศึกษา ดังน้ี

จากการศึกษาตนทุนการดํ าเนินการเคลื่อนยายตูสินคา จะเห็นไดวาตนทุนการดํ าเนินการ
เคลื่อนยายตูสินคาในป พ.ศ. 2532 ลดลง เกิดจาการยกเลิกการประกาศเอกสิทธิ์หนาทา

จากการศึกษาเปรียบเทียบตนทุนกับรายไดในการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคา จะ
เห็นไดวาการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคาของการทาเรือฯ ประสบผลกํ าไรในจํ านวนคอนขาง
สูง สาเหตุสํ าคัญท่ีทํ าใหประสบกับผลกํ าไรสามารถแบงออกไดเปน 2 สาเหตุ ไดแก 1. ความนิยม
ของผูนํ าเขาและผูสงออกท่ีใชการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอร เน่ืองจากภาวะการเปลี่ยนแปลง
ทางเศรษฐกิจ และ 2. รายไดที่การทาเรือฯ เรียกเก็บจากตัวแทนเจาของเรือหรือเจาของสินคาใน
ลักษณะปลีกยอย เชน คาภาระขนตูสินคาขาเขาขึ้นทา เปนลักษณะของการขนตูสินคาเปลาหรือตู
สินคาท่ีมีสินคาขึ้นมาวางพักบนทาเชนเดียวกัน แตแยกเก็บคนละอัตรากัน

จากการรายงานผลการดํ าเนินงานรวมของการเคลื่อนยายตูสินคา เพื่อประโยชนสํ าหรับ
การจัดการภายในของการทาเรือฯ นอกเหนือจากการศึกษาเปรียบเทียบตนทุนกับรายได อาจทํ าได
อีกวิธีหน่ึง คือ วิธีตนทุนผันแปร ซึ่งเปนการวัดผลการดํ าเนินงานโดยแยกตนทุนออกเปน 2 ประเภท 
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ไดแก ตนทุนผันแปร และ ตนทุนคงท่ี เพื่อศึกษาวารายไดจากการเคลื่อนยายตูสินคาเมื่อหักตนทุน
ผันแปรไดแลว จะสวนชดเชยตนทุนคงท่ีอยูอีกเทาไหร และ จากการศึกษาทํ าใหทราบวามีกํ าไรผัน
แปรเพียงพอท่ีจะนํ าไปชดเชยตนทุนคงท่ีได จึงกลาวไดวาการดํ าเนินงานในสวนน้ีของการทาเรือ 
ซึ่งถือเปนรายไดหลัก สามารถดํ าเนินงานตอไปไดทั้งในระยะส้ันและระยะยาว ทั้งน้ียอมขึ้นอยูกับ
สภาพทางเศรษฐกิจของประเทศดวย

จากการวิเคราะหผลการดํ าเนินงานรวมของการเคลื่อนยายตูสินคา กลาวไดวาผลกํ าไร
สุทธิจากการวิเคราะหเปรียบเทียบตนทุนกับรายไดในการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคา ยังไม
สามารถใชเปนเครื่องมือวัดสมรรถภาพในการดํ าเนินงานท่ีแทจริงได ดังน้ันจึงไดมีการคํ านวณ
อัตราผลตอบแทนของรายไดมาชวยเสริมในการวิเคราะห โดยการคํ านวณอัตราผลตอบแทนรายได 
จะแยกพิจารณาเปน 3 กรณีดวยกัน คือ

1. กํ าไรจากการดํ าเนินงานรวม สามารถสรุปไดวาการเพิ่มสมรรถภาพการดํ าเนินงาน
ของการทาเรือฯ ยอมมีผลทํ าใหคาใชจายในการดํ าเนินงานคุมกับคาใชจายท่ีเสียไป

2. กํ าไรผันแปร สามารถสรุปไดวาการดํ าเนินงานการเคลื่อยยายตูสินคาสามารถดํ าเนิน
งานตอไปไดทั้งในระยะส้ันและระยะยาว แตก็ขึ้นอยูกับสภาพการเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจ และ การสงเสริมการลงทุนจากรัฐบาลเปนสํ าคัญ

3. กํ าไรจากการดํ าเนินงานท่ีไมพิจารณาคาใชจายดอกเบ้ียเงินกู สามารถสรุปไดวาดอก
เบ้ียเงินกูเปนคาใชจายจํ านวนนอย ไมมีผลกระทบตอการดํ าเนินงานการเคลื่อยยายตู
สินคา

จากการวิเคราะหจุดคุมทุนเพื่อศึกษาถึงจํ านวนการปฎิบัติงานการเคลื่อนยายตูสินคา ตอ 
TEU ที่ทํ าใหการทาเรือฯ ไดรับรายไดเทากับคาใชจายพอดี สามารถสรุปไดวาการท่ีสภาวะ
เศรษฐกิจขายตัวอยูตลอดเวลา ยอมมีผลกระทบตอการใชบริการการขนสงสินคาดวยคอนเทน
เนอรเพิ่มมากขึ้น ดังน้ันจุดคุมทุนจะมีแนวโนมในปริมาณท่ีลดลง

อยางไรก็ตามการวิเคราะหอัตราผลตอบแทนการเคลื่อนยายตูสินคาในวิทยานิพนธฉบับน้ี
ผูวิจัยไมไดคํ านึงถึงผลกระทบตอคาใชจายในการลงทุนในโคงการตางๆ ของการทาเรือฯ ซึ่งถานํ า
มาพิจารณาดวยก็จะสงผลใหอัตราผลตอบแทนมีแนวโนมต่ํ าลงกวาท่ีวิเคราะหได

จากการวิเคราะหในวิทยานิพนธฉบับน้ี พบวา การดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคาของ
การทาเรือฯ แมวาจะมีกํ าไรจากการดํ าเนินงานสูงแตมิใชขึ้นอยูกับความสามารถในการดํ าเนินงาน
ของการทาเรืออยางเดียว ยังมีปจจัยอ่ืนท่ีมีความสํ าคัญตอการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคา
อีก เชน สภาพการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ถึงแมจะมีกํ าไรจากการดํ าเนินงาน การทาเรือฯ ก็มี
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ปญหาจากการดํ าเนินงานเชนเดียวกัน ปญหาตางๆ ในการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคา 
สามารถสรุปได 3 ประการ ไดแก

1. ปญหาดานความแออัดหนาทา
2. ปญหาดานการปฎิบัติงาน
3. ปญหาดานการเก็บอัตราคาภาระ

ผูวิจัยไดเสนอแนวทางในการแกไขปญหาในการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคา ไว 5
ประการ ไดแก

1. ปรับปรุงและขยายพื้นท่ีในการเก็บรักษาตูสินคา กํ าหนดผังการกอสรางสถานท่ีใหการ
เคลื่อนยายตูสินคาเลื่อนไหลไปโดยไมติดขัดหรือติดขัดนอยท่ีสุด

2. จัดระบบการจราจรภายในทาเรือโดยแยกเสนการเคลื่อนยายระบบตูสินคากับเสนทาง
เดินรถประเภทอ่ืนออกจากกัน

3. จัดใหมีการตรวจสอบ ซอมบํ ารุง อุปกรณ และ เคร่ืองมือทุนแรง
4. ใชระบบคอมพิวเตอรในการควบคุมตูสินคา
5. การทาเรือฯ ควรปรุบปรุงแกไขอัตราคาภาระใหม โดยเปลี่ยนวิธีการเก็บคาภาระจาก
การคิดเปนปริมาตรหรือน้ํ าหนักมาเปนการเก็บคาภาระเปนรายตู

2.4.3 กรณีศึกษา � การศึกษามาตรการสงเสริมใหมีการขนสงตูสินคาทางรถไฟ
ระหวางทาเรือแหลมฉบังกับสถานีบรรจุและแยกสินคากลองท่ีลาดกระบัง 
(ICD) � (กองเศรษฐกิจการขนสงและคมนาคม, สํ านักปลัดกระทรวงคมนาคม, 2538)

ความเปนมาและสภาพปญหาของรายงานการศึกษาน้ีเน่ืองมาจากการท่ีรัฐบาลมีโครง
การกอสรางสถานีบรรจุและแยกสินคากลองท่ีลาดกระบัง (ICD) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหบริการ
แกสินคานํ าเขาและสงออกในระบบคอนเทนเนอรเชื่อมตอกับทาเรือพาณิชยแหลมฉบัง (ทพฉ.) ซึ่ง
รัฐตองการสงเสริมใหมีการขนตูสินคาโดยทางรถไฟ เพื่อชวยใหประหยัดคาใชจายในการขนสงและ
แบงเบาปญหาการจราจรท่ีคับค่ัง ซึ่งจะกอใหเกิดประโยชนโดยรวมตอประเทศ

ในรายงานการศึกษาฉบับน้ีมีวัตถุประสงคของการศึกษาท่ีสํ าคัญ 2 ประการ ไดแก
1. ประมาณการคาใชจายและประมาณการตนทุนในการขนสงตูสินคาระหวาง ทพฉ. กับ 
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง โดยทางถนนและทางรถไฟ

2. ประมาณการตนทุนเก่ียวกับคาภาระยกขนตูสินคาขึ้นหรือลงรถไฟที่ ทพฉ. และ รพท. 
การรถไฟฯ ลาดกระบัง เพื่อเปนขอมูลประกอบในการเสนอแนะนํ ามาตรการที่เหมาะ
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สม (ทางดานราคา) และ เพื่อสงเสริมใหมีการขนสงตูสินคาระหวาง ทพฉ. กับ รพท. 
การรถไฟฯ ลาดกระบัง โดยทางรถไฟ

วิธีการศึกษาของรายงานการศึกษาฉบับน้ีแบงออกไดเปน 4 สวน ไดแก
1. สํ ารวจสอบถามขอมูลตางๆ จากหนวยงานหรือบุคคลท่ีเก่ียวของ คือ การทาเรือแหง
ประเทศไทย (กทท.) ทาเรือพาณิชยแหลมฉบัง (ทพฉ.) การรถไฟแหงประเทศไทย 
(รฟท.) และ หนวยงานเอกชนตางๆ

2. รวบรวมสถิติขอมูลตางๆ ที่เก่ียวของท่ีมีอยูแลว
3. นํ าขอมูลท่ีไดจากการสํ ารวจสอบถามและรวบรวมได มาวิเคราะหประมาณการคาใช
จายและประมาณการตนทุนในการขนสงตูสินคาระหวาง ทพฉ. กับ รพท. การรถไฟฯ
ลาดกระบัง โดยทางถนนและทางรถไฟ

4. เสนอแนะนํ ามาตรการที่เหมาะสม (ทางดานราคา) และ เพื่อสงเสริมใหมีการขนสงตู
สินคาระหวาง ทพฉ. กับ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง โดยทางรถไฟ

ในรายงานการศึกษาฉบับน้ีผูวิจัยนํ าขอมูลท่ีไดจากการสํ ารวจสอบถามและรวบรวมไดมา
ทํ าการวิเคราะหเพื่อประมาณประมาณการคาใชจายและประมาณการตนทุนในการขนสงตูสินคา
ระหวาง ทพฉ. กับ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง โดยทางถนนและทางรถไฟ โดยแบงกรณีศึกษา
ออกเปน 4 กรณี ไดแก

1. ประมาณการตนทุนในการขนสงตูสินคาทางถนน
2. ประมาณการตนทุนในการขนสงตูสินคาทางรถไฟ
3. ประมาณการตนทุนคาภาระในการยกขนตูสินคาขึ้นหรือลงรถไฟ ณ รพท. การรถไฟฯ
ลาดกระบัง

4. ประมาณการตนทุนคาภาระในการยกขนตูสินคาขึ้นหรือลงรถไฟ ณ ทพฉ.
ในสวนน้ียังแบงออกเปน 3 กรณียอย ไดแก
! ประมาณการตนทุนคาภาระของ ทพฉ.
! ประมาณการตนทุนคาภาระของบริษัทวิศวกรท่ีปรึกษา TRANSMARK/AEC
! ประมาณการตนทุนคาภาระของกองเศรษฐกิจการขนสงและคมนาคม

ในสวนของการประมาณการคาใชจาย ผูวิจัยไดศึกษาโครงสรางคาใชจายในการขนสงตู
สินคาทางถนนและทางรถไฟ แลวทํ าการรวบรวมขอมูลคาใชจายโดยแบงออกตามโครงสรางคาใช
จายดังกลาว สํ าหรับการประมาณการตนทุน ผูวิจัยไดมีการกํ าหนดสมมติฐานไวสํ าหรับแตละกรณี 
โดยสมมุติฐานท่ีวาน้ี คือ การกํ าหนดทรัพยากรรวมถึงสิ่งท่ีจํ าเปนสํ าหรับการประมาณการตนทุน
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ในการขนสง เชน อายุการใชงานของรถหัวลาก ระยะทางขนสงโดยเฉล่ีย ราคาน้ํ ามันเชื้อเพลิง และ 
อัตราดอกเบ้ียท่ีใชในการคิดตนทุน เปนตน ซึ่งการกํ าหนดสมมติฐานในรายงานการศึกษาน้ีอาศัย
ขอมูลจากการสัมภาษณผูประกอบการขนสง ไมวาจะเปนในสวนของผูประกอบการขนสงทางถนน
และทางรถไฟ และ ผูวิจัยไดใชวิธีการทางเศรษฐศาสตรเขามาชวยในการประมาณการตนทุน ซึ่ง
จะพิจารณาตนทุนดังกลาวในหนวยของ บาท ตอ ตูสินคา

โดยพิจารณาแบงสวนของการศึกษาท้ังในสวนของคาใชจายและตนทุน ของแตละกรณี
ออกเปน กรณีตูสินคาขาเขา และ กรณีตูสินคาขาออก พิจารณาตูสินคาขนาด 20 ฟุต 40 ฟุต และ 
ขนาดเกิน 40 ฟุต ทั้งท่ีเปนตูสินคาท่ีมีผูสงสินคารายเดียวและ/หรือผูรับรายเดียว (Full Container 
Load : FCL) และ ตูสินคาเปลา

ผูวิจัยไดทํ าการเปรียบเทียบคาใชจายในการขนสงตูสินคาทางถนนและทางรถไฟ โดยเร่ิม
พิจารณาต้ังแตทาเทียบเรือ ทพฉ. จนถึงลานตูสินคา (Container Yard) ซึ่งการขนสงทางรถไฟจะมี
คาภาระมากกวาการขนสงทางถนน 2 รายการ โดยรายละเอียดโครงสรางคาใชจายประกอบได
แสดงในตารางที่ 2.5 (การขนสงขากลับมีลักษณะเดียวกัน)

ตารางที่ 2.5 โครงสรางคาใชจายในการขนสงตูสินคาทางถนนและทางรถไฟ
ทางถนน ทางรถไฟ

1. คาภาระบรรทุกหรือขนถายตูสินคาท่ี ทพฉ.
       (Container Stevedorage)
2. คาภาระการใชทาของตูสินคาท่ี ทพฉ.
       (Container Wharfage)
3. คาภาระยกขนตูสินคาท่ี ทพฉ.
       (Lift On Charge)
4. คาขนสงระหวาง ทพฉ. กับ รพท. การรถไฟฯ
       ลาดกระบัง
5. คาภาระยกขนตูสินคาท่ี รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
       (Lift Off Charge)

1. คาภาระบรรทุกหรือขนถายตูสินคาท่ี ทพฉ.
       (Container Stevedorage)
2. คาภาระการใชทาของตูสินคาท่ี ทพฉ.
       (Container Wharfage)
3. คาภาระยกขนตูสินคาท่ี ทพฉ.
       (Lift On Charge)
4. คาภาระยกขนตูสินคาขึ้นรถไฟท่ี ทพฉ.
       (Rail Transfer Charge)
5. คาขนสงระหวาง ทพฉ. กับ รพท. การรถไฟฯ
       ลาดกระบัง
6. คาภาระยกขนตูสินคาลงรถไฟท่ี รพท. การรถไฟฯ
       ลาดกระบัง (Rail Transfer Charge)
7. คาภาระยกขนตูสินคาท่ี รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
       (Lift Off Charge)

จากรายงานการศึกษาน้ี พบวา คาใชจายในการขนสงตูสินคาทางรถไฟจะสูงกวาการขน
สงทางถนน เน่ืองจากการขนสงทางรถไฟจะมีคาภาระยกขนตูสินคาขึ้นหรือลงรถไฟที่ ทพฉ. และ 
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังเพิ่มขึ้น ในขณะท่ีการขนสงทางถนนไมมีคาภาระน้ี จากสาเหตุดัง
กลาวทํ าใหการขนสงตูสินคาทางรถไฟไมสามารถแขงขันกับทางถนนได
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ผูวิจัยไดเสนอแนวทางการพิจารณาปรับลดอัตราคาภาระยกขนตูสินคาข้ึนหรือลงรถไฟที่ 
ทพฉ. และ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง หรือ พิจารณาลดคาใชจายอ่ืนลง เพื่อสงเสริมใหมีการขน
สงตูสินคาระหวาง ทพฉ. กับ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง โดยทางรถไฟ โดยมีแนวทาง ดังน้ี

1. ให ทพฉ. ลดคาภาระยกขนตูสินคาขึ้นหรือลงรถไฟเพียงผูเดียว
2. ให รฟท. ลดคาภาระยกขนตูสินคาขึ้นหรือลงรถไฟที่ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
เพียงผูเดียว

3. ให รฟท. ลดอัตราคาระวางการขนสงลง
4. ให ทพฉ. ลดคาภาระยกขนตูสินคาขึ้นหรือลงรถไฟบางสวน และ รฟท. ลดอัตราคา
ระวางการขนสงลงบางสวน

จากการศึกษาพิจารณาปรับลดคาใชจายตามกรณีดังกลาว แนวทางท่ี 4 นาจะเปนแนว
ทางท่ีเหมาะสมท่ีจะชวยใหคาใชจายในการขนสงตูสินคาทางรถไฟลดลง เน่ืองจากไมมีการผลัก
ภาระใหแกหนวยงานใดหนวยงานหน่ึงมากเกินไป เพื่อสนองตอบนโยบายของรัฐตลอดจนชวย
บรรเทาปญหาการจราจรแออัด ซึ่งจะกอใหเกิดประโยชนโดยรวมตอประเทศ

2.4.4 กรณีศึกษา � การศึกษาคาใชจายท่ีบริษัทเรือเรียกเก็บเปนคา Terminal
Handling Charge � (นิตย จันทรมังคละศรี และคณะ, 2539)

เมื่อป พ.ศ. 2534 บริษัทเรือไดเรียกเก็บคาใชจายท่ีทาเรือกับผูสงสินคา ซึ่งเรียกวาคาภาระ
หนาทา (Terminal Handling Charge : THC) เพิ่มขึ้น นอกเหนือจากคาระวางเรือ คาภาระหนาทา
ที่บริษัทเรือเรียกเก็บน้ี ไดปรับตัวเพิ่มข้ึนมาเร่ือยๆ โดยผูสงสินคาไมมีอํ านาจตอรองและการขึ้น
ราคาคาภาระหนาทามักจะประกาศลวงหนาไมนานนัก ทํ าใหผูสงสินคาไมอาจปรับราคาขายให
สอดคลองกับคาใชจายไดและตองรับภาระคาใชจายเพิ่มขึ้น โดยไมอาจเรียกเก็บจากผูสั่งซื้อสินคา
ในตางประเทศได นอกจากนี้ยังมีผลกระทบตอนโยบายการสงเสริมการลงทุน การพัฒนาการสง
ออก และ ความมั่นคงทางเศรษฐกิจของประเทศดวย ดังน้ันการศึกษาฉบับน้ีจึงไดศึกษาคาใชจาย
ของบริษัทเรือที่ใชเปนฐานคํ านวณการเรียกเก็บคา THC รวมท้ังคาใชจายท่ีอางเปนเหตุในการปรับ
อัตราคา THC ขึ้นบอยๆ และ วิเคราะหถึงแนวทางการปฎิบัติของบริษัทเรือที่ใชวิธีการรวมตัวกัน
กํ าหนดอัตราเรียกเก็บคา THC เพื่อหามาตรการในการแกไขปญหานี้

การศึกษามีเปาหมายท่ีสํ าคัญ 2 ประการ ประการแรก เปนการศึกษาหาแหลงท่ีมาและ
โครงสรางท่ีชัดเจนของคาภาระหนาทาเรือ หรือ THC วาแทจริงแลวคา THC ประกอบดวย ตนทุน
คาใชจายอยางไรบาง และ ประการท่ีสอง เปนการศึกษาหาหนทางในการสรางการแขงขันเสรีให
เกิดข้ึนในภาคการขนสงสินคาระหวางประเทศทางเรือ โดยเฉพาะอยางย่ิงในสวนท่ีจะชวยลดหรือ
คงท่ีคา THC ไวไมใหเพิ่มขึ้น
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วิธีการศึกษาของรายงานการศึกษาฉบับน้ีแบงออกไดเปน 3 สวน ไดแก
1. รวบรวมขอมูลจากแหลงทุติยภูมิตางๆ รวมท้ังรายงานการวิจัยในลักษณะใกลเคียงกับ
ที่มีมากอนหนาน้ี

2. การสัมภาษณและรับทราบขอคิดเห็นของเจาหนาท่ีระดับบริหารของหนวยงานท่ีเก่ียว
ของ ทั้งผูประกอบการ ผูใหบริการ และ หนวยงานราชการท่ีเก่ียวของ เพื่อเปนการ
ประเมินสถานการณ และแนวโนมในภาพกวาง

3. การเฝาสังเกตการณและรับการสัมภาษณเจาหนาท่ีในระดับปฏิบัติการ เพื่อเปนการ
หาขอมูลเพิ่มเติมและเปนการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลและรายละเอียดตางๆ

จากการศึกษาของรายงานฉบับน้ี สามารถวิเคราะหไดวาในปจจุบันการเรียกเก็บคาระวาง
สินคาสํ าหรับสายการเดินเรือประจํ าน้ันมีลักษณะของการเรียกเก็บแบบ F.I.O (Free In/Out) มาก
ขึ้น กลาวคือ คาระวางเรือจะรวมเฉพาะคาขนสงสินคาบนเรือระหวางทาเรือตนทางไปยังทาเรือ
ปลายทางเทาน้ัน สวนคาใชจายอ่ืนๆ ที่นอกเหนือจากน้ันจะไมรวมอยูในคาระวางการเดินเรือ เมื่อ
เปนดังน้ีแลวคาใชจายท่ีเกิดขึ้นเพื่อนํ ามาคิดเปนคาระวางน้ัน จึงประกอบไปดวยคาใชจาย 2 สวน
หลัก ไดแก คาใชจายในการดํ าเนินงานท่ัวไป (Daily Running Cost) และ คาน้ํ ามัน (Fuel Cost)

สวนคาภาระหนาทาน้ันอาจกลาวไดวา คือ คาใชจายท่ีเกิดขึ้นท้ังหมดในการจัดการเคลื่อน
ยายตูสินคาในเขตทาเรือ จากคํ าจํ ากัดความน้ีคา THC จึงควรประกอบดวยคาใชจาย 3 รายการ 
ไดแก

1. คา Crane ซึ่งใชสํ าหรับการยกขนสินคาขึ้นหรือลงจากเรือมายังหนาทาเรือ จากหนา
ทาข้ึนหรือลงไปยังเรือ รวมถึงคากรรมกร (Stevedoring)

2. คา Wharfage หรือ คาธรรมเนียมการใชทา รวมท้ังคาอุปกรณ และ เคร่ืองมือในการ
เคลื่อนยายตูสินคาจากหนาทาไปยัง CY/CFS ภายในทาเรือ

3. คา Storage หรือ คาฝากตูสินคาซึ่งเกินระยะเวลาที่ทางทาเรือกํ าหนด

นอกจากน้ียังมีคาใชจายอีกประเภทท่ีเกิดขึ้น ไดแก คาใชจายในการขนยายตูสินคาบนบก 
(Inland Haulage) บริษัทเรืออาจจะรับภาระคาใชจายในสวนน้ีหรือแยกคาใชจายออกมาเปนอีก
ประเภทก็ได คาใชจายเก่ียวกับ Inland Haulage ประกอบไปดวย

1. Haulage หรือ คาขนสงตูสินคาจากทาเรือไปยังลานเก็บตูสินคาภายนอก หรือ จาก
ลานเก็บตูสินคาภายนอกมายังทาเรือ

2. Facilities Fee หรือ คาธรรมเนียมในการใชลานเก็บตูสินคาภายนอก
3. Lift On / Off หรือ คาใชจายในการยกตูสินคา ขึ้น-ลง ที่บริเวณทาเรือ และ ลานเก็บ
สินคาภายนอก
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4. Tea Money หรือ เงินนอกระบบเปนคาใชจายในการอํ านวยความสะดวกในการขนสง
ตูสินคา

ดังน้ัน จึงสามารถสรุปไดวาคาใชจายท่ีเกิดขึ้นสํ าหรับการขนสงตูสินคาระหวางประเทศ
ควรประกอบดวย

Inland Haulage (Origin) + THC (Origin) + Ocean Freight + CAF/BAF + THC (Destination) 
+ Inland Haulage (Destination)

นอกจากน้ีในรายงานการศึกษาฉบับน้ียังไดนํ าเสนอขอสรุปเก่ียวกับคาใชจายในการขนสง
ตูสินคาทางทะเลมาคํ านวณ และ พิจารณาคา THC และ Inland Haulage

! โดยในการคํ านวณคาภาระหนาทา (THC) ไดคิดคาใชจายท่ีเกิดขึ้นแยกตามสินคานํ า
เขาและสงออก ตูสินคาขนาด 20 ฟุต และ 40 ฟุต รวมท้ังตู FCL และ LCL และแบง
คาใชจายท่ีเกิดขึ้นตามทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง และ ทาเรือเอกชน (คาเฉลี่ย) 
เน่ืองจากคาใชจายอาจจะแปรเปลี่ยนไดคือ คา Storage ผูวิจัยจึงไดจัดทํ า กรณี
ศึกษา (Scenario) ที่อาจเกิดขึ้นเปน 3 แบบ ไดแกคา Storage 4, 7 และ 14 วัน

! คาใชจายในการขนสงทางบกท่ีอาจจะเกิดขึ้น (Inland Haulage) ไดแยกพิจารณา ตู
สินคาขนาด 20 ฟุต และ 40 ฟุต โดยคํ านวณคาเฉลี่ยในการขนสงตูสินคาจากทาเรือ
กรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง และ ทาเรือเอกชน (คาเฉลี่ย) ไปยังลานตูสินคาท่ีถนนบาง
นา-ตราด กม.25

จากรายงานการศึกษาน้ี พบวาการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอรของประเทศไทยจากเดิม
ประกอบดวยคาใชจายหลัก คือ คาระวางพื้นฐาน ปจจุบันไดมีการเรียกเก็บคาภาระหนาทาเพิ่มขึ้น
อีกรายการหน่ึง โดยผูประกอบการสายการเดินเรือไดชี้แจงวา การเรียกเก็บคาภาระหนาทาน้ี เปน
ผลสืบเน่ืองมาจากสาเหตุสํ าคัญ 2 ประการ คือ

1. ระบบโครงสรางการขนสงท่ีเปลี่ยนแปลงไปจากระบบเดิม (Conventional) มาเปน
ระบบตูสินคา (Container)

2. การเปลี่ยนแปลงในคาใชจายในทาเรือกรุงเทพ

และคาภาระหนาทาท่ีบริษัทเรือเรียกเก็บไมสอดคลองกับการวิเคราะหตามโครงสรางคาใช
จายท่ีควรจะเปนตามหลักการ กลาวคือ
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1. รายการท่ีเปนองคประกอบของคาใชจายซึ่งใชเปนฐานในการคิดคาภาระหนาทา
หลายรายการ ไมควรนํ ามาใชในการคิดคาภาระหนาทา เพราะเปนผลสืบเน่ืองมาจาก
การดํ าเนินงานของสายการเดินเรือ และ ทาเรือเอง

2. การเก็บคาภาระหนาทาในอัตราเดียวกันทุกทาเรือน้ันไมสมเหตุผลเพราะคาใชจายท่ี
เกิดขึ้นแตกตางกันในแตละทาเรือ และ ความแออัดของทาเรือซึ่งเปนสาเหตุหลัก
ประการหน่ึงของการคิดคาภาระหนาทาน้ันเกิดขึ้นท่ีทาเรือกรุงเทพเทาน้ัน

ผูวิจัยไดเสนอใหรัฐบาลดํ าเนินการปองกันและแกไขปญหาการคิดคาภาระหนาทา ของ
บริษัทเรือที่มีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว โดยสามารถจัดกลุมไดเปน 2 มาตรการใหญๆ ไดแก 1.
มาตรการหลัก เปนการแกไขปญหาของผูสงสินคาไทย โดยสามารถสรุปปญหาและแนวทางการแก
ไข ดังแสดงในตารางท่ี 2.6 และ 2. มาตรการเสริม มาตรการในสวนน้ีจะสนับสนุนการแกไขปญหา
ในเร่ืองคาภาระหนาทา โดยสามารถสรุปปญหาและแนวทางการแกไข ดังแสดงในตารางท่ี 2.7

ตารางท่ี 2.6 มาตรการหลักในการแกไขปญหาของผูสงสินคาไทย
ปญหา มาตรการ

1. การเรียกเก็บคาภาระหนาทา − กํ าหนดขอบเขตและนิยามคาภาระหนาทาใหชัดเจน
− สรางกลไกในการตอรองและควบคุมใหเหมาะสม
− การเรียกเก็บคาภาระหนาทาควรสอดคลองกับคาใชจายท่ีเกิดขึ้น
ในแตละทาเรือ

− ควรใหมีการจัดเก็บอัตราคาภาระเสรีของทาเรือเอกชน
2. การเรียกเก็บคา B/L และ D/O − ควรมีการจัดเก็บใหสอดคลองกับตนทุนท่ีเกิดขึ้นจริง

− สรางกลไกในการตอรองและควบคุมใหเหมาะสม
3. ปญหาการสั่งซ้ือแบบ CIF และ ขายสินคา
แบบ FOB ของผูสงสินคาไทย

− จัดต้ังศูนยจองระวางเรือ
− พัฒนาบทบาทของสมาคมเจาของเรือไทย
− จัดฝกอบรมผูสงสินคาไทย

ตารางท่ี 2.7 มาตรการเสริมในการแกไขปญหาของผูสงสินคาไทย
ปญหา มาตรการ

1. ปญหาท่ีมาจากทาเรือแออัด
1.1 ประสิทธิภาพหนาทาต่ํ าใน
         ทาเรือกรุงเทพ
1.2 การเพ่ิมประสิทธิภาพการ
         ยกขนตูสินคา

− ควรมีการปรับปรุงป นจ่ันหนาทาใหมีสมรรถนะความสามารถ
สอดคลองกับขนาดของเรือ และ จํ านวนเรือท่ีเขาเทียบทา

− ควรมีการจัดหาเครื่องมือหรือเครื่องจักรมาใชใหพอเพียงกับ
ปริมาณการใหบริการ และ ควรเปนเครื่องจักรท่ีมีประสิทธิภาพ
สูงเพื่อลดความแออัดของการใหบริการ
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ตารางท่ี 2.7 มาตรการเสริมในการแกไขปญหาของผูสงสินคาไทย (ตอ)
ปญหา มาตรการ

1.3 การเพ่ิมประสิทธิภาพการ
         บริหารและการจัดการใน
         ทาเรือกรุงเทพ

1.4 การจัดระเบียบในทาเรือ
         กรุงเทพ

− ควรมีการเพ่ิมประสิทธิภาพในระบบริหาร และ จัดการ โดยใช
ระบบคอมพิวเตอรท่ีทันสมัยมาชวยในการดํ าเนินการในดาน
ตางๆ ของทาเรือกรุงเทพ เพื่อใหเกิดความรวดเร็ว ทันสมัย และ 
มีขอมูลท่ีถูกตอง

− ควรมีการจัดระเบียบทาเรือกรุงเทพ เพื่อใหมีแผนการใชท่ีดิน
อยางเหมาะสมและการจัดระบบจราจรทีมีประสิทธิภาพในทา
เรือ

2. ปญหาการใชเอกสารจํ านวนมากในพิธีการ
ศุลกากร

− พัฒนาระบบเชื่อมโยงของกรมศุลกากรใหมีประสิทธิภาพ เพื่อ
รองรับการพัฒนาระบบ Electronic Data Interchange (EDI)
ในอนาคต

3. ผลท่ีมาจากกองเรือพาณิชยนาวีไทยมี
ขนาดเล็ก ทํ าใหขาดพลังการตอรองใน
ดานของผูสงสินคาไทย

− พัฒนากองเรือไทย



บทท่ี 3

อตุสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม

ในการวิจัยน้ีไดพิจารณาเลือกบริษัทนํ าเขาและสงออกสินคาประเภทสิ่งทอและเคร่ืองนุง
หมเปนกรณีศึกษา สํ าหรับการศึกษากระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและสง
ออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ดังท่ีไดกลาวไวแลวในขอบเขตของการวิจัย อีกท้ังยังเน่ือง
จากสินคาประเภทสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมนี้เปนอุตสาหกรรมท่ีมีความสํ าคัญตอระบบเศรษฐกิจของ
ไทยเปนอยางย่ิง ในสวนของการสงออกสามารถนํ าเงินตราตางประเทศเขาประเทศไดปละเกือบ
สองแสนสี่ลานบาท และ ยังเปนอุตสาหกรรมท่ีมีขนาดใหญอุตสาหกรรมหน่ึงของไทย รวมท้ังยังกอ
ใหเกิดกิจกรรมการผลิตตอเนื่องในหลายสาขา ดังน้ันในบทน้ีจึงจะไดกลาวถึงภาพรวมของอุตสาห
กรรม รวมถึงการนํ าเขาและสงออกสินคาประเภทสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมของไทยในเบ้ืองตน โดยมี
รายละเอียดดังตอไปน้ี

3.1 บทนํ า

อุตสาหกรรมสิ่งทอสามารถแบงออกไดเปน 5 อุตสาหกรรมหลัก คือ อุตสาหกรรมเสนใย 
อุตสาหกรรมปนดาย อุตสาหกรรมทอผา อุตสาหกรรมฟอกยอม พิมพ และ แตงสํ าเร็จ และ        
อุตสาหกรรมเคร่ืองนุงหมและเสื้อผาสํ าเร็จรูปท้ัง 5 อุตสาหกรรมนี้มีความเช่ือมโยงกันท้ังระบบ 
โดยจากอุตสาหกรรมเสนใยนํ าไปใชในอุตสาหกรรมปนดาย เพื่อนํ าดายไปใชเปนวัตถุดิบใน       
อุตสาหกรรมฟอกยอม พิมพ และ แตงสํ าเร็จ แลวนํ าไปตัดเย็บเปนเครื่องนุงหมและเสื้อผาสํ าเร็จ
รูป เปนตน ปจจุบันมีโรงงานที่จดทะเบียนในอุตสาหกรรมสิ่งทอมากกวา 5,000 โรงงาน มีผูทํ างาน
ในอุตสาหกรรมนี้รวมกันโดยประมาณ 1.14 ลานคน (กรมเศรษฐกิจการพาณิชย, 2544)

สิ่งทอและเคร่ืองนุงหม เปนสินคาควบคุมหรือสินคาที่มีมาตรการจัดระเบียบการนํ าเขา
และสงออก เปนสินคาท่ีเก่ียวของกับความมั่นคง ความสงบ ความเรียบรอยภายในประเทศ และ
ผลประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ดังน้ันในการนํ าเขาและสงออกสินคาประเภทสิ่ง
ทอและเครื่องนุงหมน้ีจะตองปฏิบัติตามขั้นตอนท่ีกํ าหนดกับหนวยงานท่ีเก่ียวของเสียกอนจึงจะทํ า
การนํ าเขาและสงออกได ไดแก

! ย่ืนขอจดทะเบียนเปนผูสงออกสิ่งทอรับอนุญาต ที่สํ านักบริหารการนํ าเขาและสงออก 
กรมการคาตางประเทศ โดยผูสงออกสิ่งทอรับอนุญาต แบงออกเปน 3 ประเภท คือ
1.ผูสงออกเคร่ืองนุงหมรับอนุญาต 2.ผูสงออกดายและผาผืนรับอนุญาต และ
3.ผูสงออกผลิตภัณฑสิ่งทออ่ืนท่ีมิใชเคร่ืองนุงหมรับอนุญาต
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! ย่ืนขอรับการจัดสรรปริมาณหรือโควตาการสงออก ที่สํ านักบริหารการนํ าเขาและสง
ออก กรมการคาตางประเทศ สํ าหรับผูสงออกท่ีอยูในเขตพื้นท่ีความรับผิดชอบของ
สํ านักงานการคาตางประเทศ จังหวัดเชียงใหม หรือ จังหวัดขอนแกนใหย่ืนคํ าขอไดที่
สํ านักงานการคาตางประเทศดังกลาว (อุตสาหกรรมสิ่งทอไทย จะมีการยกเลิกระบบ
โควตาในป พ.ศ. 2548 ตามขอตกลงขององคการการคาโลก (WTO))

3.2 โครงสรางการผลิตของอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุงหมในประเทศไทย

อุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมในประเทศไทย สามารถแบงอุตสาหกรรมตามข้ันตอน
การผลิตไดดังน้ี (ธีระ อัชกุล และคณะ, 2540)

3.2.1 อุตสาหกรรมขั้นตน (Upstream)

อุตสาหกรรมข้ันตน ประกอบดวยการผลิตเสนใย ซึ่งเสนใยจัดเปนวัตถุดิบเบ้ืองตนในการ
ผลิตสินคาสิ่งทอ อุตสาหกรรมขั้นตนน้ีทํ าการผลิตเสนใยธรรมชาติ เสนใยสังเคราะห และ ปนดาย

1. อุตสาหกรรมเสนใยประดิษฐ เสนใยประดิษฐ เปนเสนใยที่มนุษยผลิตข้ึนมาจากผลิต
ภัณฑปโตรเคมี เปนอุตสาหกรรมข้ันปลายของอุตสาหกรรมปโตรเคมี จํ าแนกเปน เสน
ใยสังเคราะห เชน เสนใยโพลีเอสเตอร ไนลอน อะครีลิค ฯลฯ และ เสนใยก่ึงสังเคราะห 
เปนเสนใยท่ีเกิดจากการสังเคราะหเสนใยธรรมชาติจํ าพวก Cellulose เชน อะซิเตท 
และ เสนใยเรยอน ฯลฯ

2. อุตสาหกรรมเสนใยธรรมชาติ เสนใยธรรมชาติ จํ าแนกเปน เสนใยจากพืช เชน ฝาย 
ลินิน นุน ปอ ใยมะพราว ฯลฯ เสนใยจากสัตว เชน ขนแพะ ขนแกะ ขนกระตาย ไหม 
ฯลฯ และ ใยแร เชน ใยหิน   เสนใยธรรมชาติที่มีความสํ าคัญและมีการใชกันมากใน
อุตสาหกรรมส่ิงทอ ไดแก ใยฝาย

3. อุตสาหกรรมปนดาย เปนอุตสาหกรรมท่ีตอเนื่องจากการผลิตเสนใย โดยนํ าเอาวัตถุ
ดิบเสนใยสังเคราะหหรือเสนใยธรรมชาติมาตีเกลียวหรือปนใหเปนเสนดาย ซึ่ง
สามารถปนไดหลายขนาด (ขึ้นอยูกับเทคโนโลยีที่ใช) โดยจะเรียกกันเปนเบอรดาย ซึ่ง
นิยามมาจาก เสนดายน้ํ าหนัก 1 ปอนดจะมีความยาวเปนก่ีเทาของความยาว 840 
หลา ดังน้ันเบอรดายย่ิงสูงเสนดายก็ย่ิงละเอียด สําหรับการผลิตเสนใยในประเทศ
ไทยสวนใหญเปนเสนใยประดิษฐ
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3.2.2 อุตสาหกรรมขั้นกลาง (Midstream)

อุตสาหกรรมขั้นกลาง ประกอบดวยการถักทอผา ฟอกยอม พิมพ และ ตกแตงสํ าเร็จ

1. อุตสาหกรรมทอผา ผาผืนท่ีผลิตมี 2 ลักษณะ คือ ผาทอและผาถัก ผาท้ัง 2 ลักษณะน้ี 
มีทั้งผาฝาย 100% ผาใยประดิษฐ 100% และ ผาใยผสม ปจจุบันมีการผลิตผาทอ
และผาถัก ในสัดสวน 60:40 กระบวนการทอคือการนําเสนดาย 2 ชุด คือ เสนดายยืน
และเสนดายพุงมาทําการขัดสลับกันไปมาเปนตารางอยางตอเนื่องเปนผืน การทอผา
มีการพัฒนาเทคโนโลยีจากระบบกระสวยมาเปนระบบไรกระสวย เคร่ืองทอผาระบบ
ไรกระสวยท่ีนิยมใชกัน มี 4 รูปแบบ คือ
- เคร่ืองทอเรเพียร (Rapier) มีขอดีคือความเรียบงายของกลไก ทํ าใหดูแลรักษางาย
- เคร่ืองทอโปรเจคไทล (Projectile) ใชคริเปอรแทนกระสวย ซึ่งสามารถวิ่งดวย
อัตราเร็วสูง

- เคร่ืองทอผาดวยลม (Air-jet) เหมาะแกการทอผาลายธรรมดาๆ ที่ตองการ
ปริมาณมาก

- เคร่ืองทอผาดวยน้ํ า (Water-jet) ประหยัดพลังงาน ขณะทํ างานเสียงไมดังมาก
2. อุตสาหกรรมถักผา กระบวนการถักผาจะใชเสนดายเพียงชุดเดียวมาเกาะเก่ียวเปน
หวงตอเนื่องกัน

3. อุตสาหกรรมฟอกยอม พิมพ และ ตกแตงสําเร็จ เปนกระบวนการหลังจากไดผาผืนมา
แลว อุตสาหกรรมน้ีมี 3 กระบวนการ คือ การเตรียมผาหรือฟอกผา การยอมหรือพิมพ
ผา และ การตกแตงสํ าเร็จ

4. อุตสาหกรรมผลิตภัณฑ (Nonwoven) เปนการผลิตผาผืนไดจากเสนใยโดยตรงโดยไม
ตองผานกระบวนการปนดาย

3.2.3 อุตสาหกรรมขั้นปลาย (Downstream)

อุตสาหกรรมข้ันปลายสวนใหญ   ประกอบดวยการผลิตเครื่องนุงหม  อุตสาหกรรมเคร่ือง
นุงหมและเสื้อผาสําเร็จรูป นับเปนอุตสาหกรรมขั้นปลายของอุตสาหกรรมสิ่งทอ ซึ่งมีอุตสาหกรรม
ยอยอีกจํ านวนมาก เชน การผลิตถุงเทา ถุงนอง เคร่ืองยกทรง และ เสื้อผาสํ าเร็จรูป เปนตน 
สํ าหรับอุตสาหกรรมเส้ือผาสําเร็จรูป ประกอบดวยการผลิต 3 ขั้นตอนสํ าคัญ

1. ขั้นตอนกอนการประกอบเย็บ ประกอบดวยการออกแบบ การปรับขนาดใหไดสัดสวน
ตามตองการกอนจะวางแบบผา และ การตัดผา

2. ขั้นตอนการประกอบเย็บ
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3. ขั้นตอนการแตงสํ าเร็จ ประกอบดวยการตัดขี้ดาย การรีด การตรวจสอบ การพับ และ 
ทํ าการบรรจุ

การผลิตเสื้อผาสํ าเร็จรูป เปนอุตสาหกรรมขั้นปลายท่ีสามารถสรางมูลคาเพิ่มใหแกผลิต
ภัณฑไดสูงท่ีสุด การผลิตขึ้นอยูกับการออกแบบ คุณภาพวัตถุดิบ และ คุณภาพแรงงาน

3.3 การสงออกสินคาประเภทสิ่งทอของไทย

3.3.1 ประเภทสินคาส่ิงทอสงออกของไทย

สินคาสิ่งทอของไทยสามารถแบงออกไดเปนสองกลุมใหญๆ คือ กลุมสินคาสิ่งทอ และ 
กลุมสินคาเครื่องนุงหม ดังน้ี

1. กลุมสินคาสิ่งทอ (Textile) สินคาในกลุมน้ีประกอบดวย ผาผืนและดาย เสนใย
ประดิษฐ เคหะสิ่งทอ และ ผลิตภัณฑสิ่งทออ่ืนๆ

2. กลุมสินคาเครื่องนุงหม (Garment or Clothing) สินคาในกลุมนี้ประกอบดวย เสื้อผา
สํ าเร็จรูป เคร่ืองยกทรง ถุงเทา/ถุงนอง ถุงมือ ผา และ เสื้อผาเด็กออน

หากพิจารณาสินคาสงออกสํ าคัญของไทยดังแสดงในตารางท่ี 3.1 จะพบวา สินคาสิ่งทอ
ประเภทเสื้อผาสํ าเร็จรูปมีมูลคาการสงออกอยูในอันดับท่ี 4 โดยในป พ.ศ. 2544 มีมูลคา 
129,102.90.00 ลานบาท และ สถานการณสงออกสิ่งทอของไทยมีแนวโนมเพิ่มขึ้นทุกป โดยในป 
พ.ศ. 2544 มีมูลคา 233,146.00 ลานบาท โดยสินคาท่ีมีมูลคาการสงออกเพิ่มขึ้น ไดแก ผาปกและ
ผาลูกไม ผาคลุมไหล ผาพันคอ ผาแบบสํ าหรับตัดเสื้อ และ ผาท่ีจัดทํ าแลว รวมท้ังสิ่งทออ่ืนๆ สวน
สินคาท่ีมีมูลคาการสงออกลดลง ไดแก สินคาประเภท เคร่ืองนุงหม ผาผืนและดาย เคหะสิ่งทอ 
และ เสนใยประดิษฐ ซึ่งไดแสดงสถิติการสงออกสิ่งทอแยกรายประเภทของไทยดังตารางท่ี 3.2

3.3.2 ตลาดสงออกท่ีสํ าคัญของไทย

(ธีระ อัชกุล และคณะ, 2540) ตลาดสงออกสิ่งทอของไทย แบงออกไดเปน 2 กลุม คือ 
ตลาดในขอตกลง และ ตลาดนอกขอตกลง โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

1. ตลาดในขอตกลง MFA (Multi Fiber Arrangement) เปนตลาดที่เกิดจากการตกลง
ทางการคาสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมของกลุมประเทศผูนําเขา 18 ประเทศ ไดแก
ประเทศนอรเวย สหรัฐอเมริกา แคนนาดา และ สหภาพยุโรป 15 ประเทศ (15 
ประเทศ คือ เยอรมัน อิตาลี ฝรั่งเศส อังกฤษ เดนมารก เบลเย่ียน เนเธอรแลนด      
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ลักเซมเบอรก ไอรแลนด กรีก สเปน โปรตุเกส ออสเตรีย ฟนแลนด และ สวีเดน) เปน
ตลาดหลักในการสงออกสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมของไทย

2. ตลาดนอกขอตกลง  MFA  เปนตลาดสงออกทั่วไปที่ไมมีขอจํากัดในการควบคุมการ
สงออก ไมมีระบบโควตา ประเทศผูสงออกสามารถสงสินคาเขาไปไดโดยเสรี ที่สํ าคัญ 
ไดแก ญี่ปุน ฮองกง สหรัฐอาหรับเอมิเรตส และ สิงคโปร

ตลาดสงออกหลักของสิ่งทอไทย สวนใหญกวารอยละ 60 เปนตลาดในขอตกลงและมีแนว
โนมขยายตัวมากข้ึน โดยตลาดสงออกลํ าดับแรกยังคงเปน สหรัฐอเมริกา ลํ าดับท่ี 2 คือ ญี่ปุน รอง
ลงมาคือ สหราชอาณาจักร ฮองกง เยอรมัน และ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส ตามลํ าดับ โดยสินคาสง
ออกของไทยสวนใหญจะเปนกลุมของเสื้อผาสํ าเร็จรูป ผาผืน เสนดาย เสนใยสังเคราะห และ เคหะ
สิ่งทอ ในขณะที่คูแขงหลักของไทยในเอเชีย ไดแก สิงคโปร และ จีน รองลงมาคือ อินโดนีเซีย ฟลิป
ปนส มาเลเซีย เกาหลีใต และ อินเดีย ตลาดสงออกที่สํ าคัญ 10 อันดับแรกมีสัดสวนรวมกันรอยละ 
65.77 ของมูลคาการสงออกรวม การสงออกไปยังตลาดสิบอันดับน้ีมีอัตราลดลงทุกตลาด โดยได
แสดงสถิติการสงออกสิ่งทอไปตลาดสํ าคัญ 10 อันดับแรกของไทยดังตารางท่ี 3.3

3.4 การนํ าเขาสินคาประเภทสิ่งทอของไทย

3.4.1 ประเภทสินคาส่ิงทอนํ าเขาของไทย

แมวาประเทศไทยจะนํ าเขาสิ่งทอในมูลคาไมมากนักเมื่อเปรียบเทียบกับมูลคาการสงออก 
แตการนํ าเขาวัตถุดิบจากตางประเทศมีการขยายตัวในระดับสูงโดยเฉพาะอยางย่ิงฝาย รวมท้ัง
ปจจัยการผลิตข้ันกลาง เชน เสนใยประดิษฐ ดาย และ ผา เน่ืองจากการขยายตัวอยางรวดเร็วของ
การสงออกของเสื้อผาสํ าเร็จรูป

สินคาสิ่งทอนํ าเขาของไทยสวนใหญเปนวัตถุดิบท่ีใชในการผลิต สามารถแบงออกไดเปน
สองกลุมใหญๆ คือ กลุมสินคาสิ่งทอ และ กลุมสินคาเครื่องนุงหม ดังน้ี

1. กลุมสินคาสิ่งทอ (Textile) สินคาในกลุมนี้ประกอบดวย ผาผืน ดายทอผาและดายเสน
เล็ก เสนใยใชในการทอ และ สิ่งทออ่ืนๆ

2. กลุมสินคาเครื่องนุงหม (Garment or Clothing) สินคาในกลุมนี้ประกอบดวย เสื้อผา 
รองเทา หมวก ผาใบยางรถ ผาทอที่อาบหรือหุมดวยพลาสติก ผาใยอัด เชือกและตา
ขาย และ ผลิตภัณฑสิ่งทออ่ืนๆ
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ตารางที่ 3.1 สินคาสงออกสํ าคัญ 10 อันดับแรกของไทย
มูลคา: ลานบาท อัตราการขยายตัว: รอยละ สัดสวน: รอยละ

2545 2545 2545รายการ 2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

1
เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและสวน
ประกอบ

307,328.30 348,118.10 351,797.80 264,325.80 -4.68 13.27 1.06 -9.93 13.88 12.58 12.2 10.84

2 แผงวงจรไฟฟา 111,767.40 179,302.10 154,879.50 120,580.50 19.11 60.42 -13.62 -8.04 5.05 6.48 5.37 4.95
3 รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 71,998.00 96,520.00 117,613.80 102,923.70 43.05 34.06 21.85 5.64 3.25 3.49 4.08 4.22
4 เสื้อผาสํ าเร็จรูป 110,268.20 124,212.40 129,128.90 96,092.20 -10.33 12.65 3.96 -10.13 4.98 4.49 4.48 3.94
5 อญัมณีและเครื่องประดับ 67,479.30 69,396.90 81,312.20 77,652.50 -12.3 2.84 17.17 13.67 3.05 2.51 2.82 3.19
6 เครื่องรับวิทยุโทรทัศนและสวนประกอบ 51,203.80 77,968.80 74,911.40 76,114.20 -14.42 52.27 -3.92 21.59 2.31 2.82 2.6 3.12
7 อาหารทะเลกระปองและแปรรูป 76,438.70 82,840.10 89,378.80 69,542.30 -1.29 8.37 7.89 -5.85 3.45 2.99 3.1 2.85
8 เม็ดพลาสติก 46,025.80 73,973.20 71,428.70 63,033.90 12.85 60.72 -3.44 3.86 2.08 2.67 2.48 2.59
9 ยางพารา 43,941.70 60,712.00 58,708.00 58,806.80 -20.69 38.16 -3.3 19.88 1.98 2.19 2.04 2.41
10 ขาว 73,812.10 65,556.60 70,095.20 55,279.60 -14.97 -11.18 6.92 2.57 3.33 2.37 2.43 2.27

รวม 10 รายการ 960,263.20 1,178,600.00 1,199,254.20 984,351.60 -2.69 22.74 1.75 -1.31 43.37 42.58 41.57 40.38
อื่นๆ 1,253,985.50 1,589,464.70 1,685,448.50 1,453,132.30 -0.58 26.75 6.04 2.16 56.63 57.42 58.43 59.62
มูลคารวม 2,214,248.70 2,768,064.80 2,884,702.70 2,437,483.90 -1.51 25.01 4.21 0.73 100 100 100 100

ที่มา : สํ านักบริหารสารสนเทศการพาณิชย โดยความรวมมือของกรมศุลกากร
ประมวลผลโดย : ศูนยสารสนเทศเศรษฐกิจการคา กรมเศรษฐกิจการพาณิชย
หมายเหตุ : 2545 (มค.-ต.ค.) เปนตัวเลขเบื้องตน   43
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ตารางที่ 3.2 สถิติการสงออกสิ่งทอแยกรายประเภทของไทย
มูลคา: ลานบาท อัตราการขยายตัว: รอยละ สัดสวน: รอยละ

2545 2545 2545รายการ 2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

สิ่งทอ 193,580.60 221,538.20 233,146.00 181,600.70 -7.52 14.44 5.24 -6.59 8.74 8.00 8.08 7.45
1 เครื่องนุงหม 117,336.10 133,624.50 140,011.10 105,191.70 -9.59 13.88 4.78 -9.40 5.30 4.83 4.85 4.32
1.1 เสื้อผาสํ าเร็จรูป 110,268.20 124,212.40 129,128.90 96,092.20 -10.33 12.65 3.96 -10.13 4.98 4.49 4.48 3.94
1.1.1 เสื้อผาสํ าเร็จรูปทํ าจากฝาย 51,246.10 55,009.50 53,064.80 42,186.30 -11.36 7.34 -3.54 -2.06 2.31 1.99 1.84 1.73
1.1.2 เสื้อผาสํ าเร็จรูปทํ าจากใยประดิษฐ 28,533.10 31,836.90 33,751.30 23,535.90 -13.88 11.58 6.01 -17.03 1.29 1.15 1.17 0.97
1.1.3 เสื้อผาสํ าเร็จรูปทํ าจากไหม 328.80 505.60 485.80 368.80 38.60 53.77 -3.90 -17.34 0.01 0.02 0.02 0.02
1.1.4 เสื้อผาสํ าเร็จรูปทํ าจากขนสัตว 4,209.10 5,565.60 6,097.40 3,326.50 -24.13 32.23 9.56 -43.05 0.19 0.20 0.21 0.14
1.1.5 เสื้อผาสํ าเร็จรูปทํ าจากวัตถุทออื่น ๆ 12,883.70 16,193.80 18,389.20 14,857.50 -5.01 25.69 13.56 -1.63 0.58 0.59 0.64 0.61
1.1.6 เสื้อผาเด็กออน 13,067.40 15,101.10 17,340.30 11,817.20 3.05 15.56 14.83 -16.17 0.59 0.55 0.60 0.48
1.2 เครื่องยกทรง รัดทรง และสวนประกอบ 4,376.50 6,380.00 7,898.10 6,677.60 5.33 45.78 23.79 1.11 0.20 0.23 0.27 0.27
1.3 ถุงเทาและถุงนอง 1,952.00 2,343.70 2,303.80 1,999.90 3.71 20.07 -1.70 0.85 0.09 0.08 0.08 0.08
1.4 ถุงมือผา 739.40 688.50 680.30 422.00 -4.17 -6.89 -1.18 -28.67 0.03 0.02 0.02 0.02
2 ผาผืนและดาย 48,721.40 54,932.50 56,240.40 44,739.80 -8.24 12.75 2.38 -6.01 2.20 1.98 1.95 1.84

2.1 ผาผืน 33,646.00 37,316.70 36,844.30 28,332.20 -8.87 10.91 -1.27 -9.08 1.52 1.35 1.28 1.16
2.1.1 ผาผืนทํ าจากฝาย 11,426.40 13,358.40 13,113.90 10,081.40 -12.33 16.91 -1.83 -7.52 0.52 0.48 0.45 0.41
2.1.2 ผาผืนทํ าจากเสนใยประดิษฐ 20,830.40 22,447.50 22,051.60 15,921.00 -6.91 7.76 -1.76 -15.49 0.94 0.81 0.76 0.65
2.1.3 ผาผืนทํ าจากไหม 512.70 628.90 618.90 463.60 -9.47 22.67 -1.60 -11.44 0.02 0.02 0.02 0.02   44
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ตารางที่ 3.2 สถิติการสงออกสิ่งทอแยกรายประเภทของไทย (ตอ)
มูลคา: ลานบาท อัตราการขยายตัว: รอยละ สัดสวน: รอยละ

2545 2545 2545รายการ 2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2.1.4 ผาผืนทํ าจากวัตถุทออื่น ๆ 876.50 881.90 1,059.90 1,866.20 -7.09 0.61 20.19 107.87 0.04 0.03 0.04 0.08
2.2 ดายและเสนใยประดิษฐ 15,075.40 17,615.80 19,396.10 16,407.50 -6.79 16.85 10.11 -0.21 0.68 0.64 0.67 0.67

2.2.1 ดายฝาย 3,475.10 3,244.00 3,723.30 3,360.70 -19.12 -6.65 14.78 3.30 0.16 0.12 0.13 0.14
2.2.2 ดายเสนใยประดิษฐ 11,600.30 14,371.80 15,672.80 13,046.80 -2.33 23.89 9.05 -1.07 0.52 0.52 0.54 0.54

3 เคหะสิ่งทอ 4,962.70 5,999.60 6,640.70 5,447.80 4.67 20.89 10.69 -1.91 0.22 0.22 0.23 0.22
4 เสนใยประดิษฐ 7,506.10 9,899.20 9,931.40 8,624.50 6.76 31.88 0.33 3.30 0.34 0.36 0.34 0.35
5 ผาปกและผาลูกไม 2,824.50 3,307.20 4,116.10 3,261.60 -6.25 17.09 24.46 -2.94 0.13 0.12 0.14 0.13
6 ตาขายจับปลา 1,878.10 2,043.10 2,383.90 1,780.50 16.33 8.79 16.68 -11.44 0.08 0.07 0.08 0.07
7 ผาคลุมไหล ผาพันคอ 222.90 224.70 311.30 228.30 76.36 0.80 38.56 -4.85 0.01 0.01 0.01 0.01
8 ผาแบบสํ าหรับตัดเสื้อและผาที่จัดทํ าแลว 812.90 1,229.00 1,512.20 1,108.60 3.88 51.18 23.04 -12.71 0.04 0.04 0.05 0.05
9 สิ่งทออื่นๆ 9,315.90 10,278.40 11,999.00 11,217.90 2.08 10.33 16.74 13.13 0.42 0.37 0.42 0.46
ที่มา : สํ านักบริหารสารสนเทศการพาณิชย โดยความรวมมือของกรมศุลกากร
ประมวลผลโดย : ศูนยสารสนเทศเศรษฐกิจการคา กรมเศรษฐกิจการพาณิชย
หมายเหตุ : 2545 (มค.-มีค.) เปนตัวเลขเบื้องตน
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ตารางที่ 3.3 สถิติการสงออกสิ่งทอไปตลาดสํ าคัญ 10 อันดับแรกของไทย
มูลคา: ลานบาท อัตราการขยายตัว: รอยละ สัดสวน: รอยละ

2545 2545 2545รายการ 2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

1 สหรัฐอเมริกา 69,991.00 83,697.80 90,069.00 69,825.20 -7.35 19.58 7.61 -6.23 36.16 37.78 38.63 38.45
2 ญี่ปุน 13,725.20 14,569.40 14,757.60 11,107.20 -5.76 6.15 1.29 -11.53 7.09 6.58 6.33 6.12
3 สหราชอาณาจักร 8,979.90 9,936.50 10,587.40 8,858.10 -7.06 10.65 6.55 2.61 4.64 4.49 4.54 4.88
4 ฮองกง 6,829.80 7,523.60 6,910.00 5,439.50 -17.08 10.16 -8.16 -8.85 3.53 3.4 2.96 3
5 สหรัฐอาหรับเอมิเรตส 5,952.00 6,171.70 6,156.20 4,780.80 -14.12 3.69 -0.25 -9.79 3.07 2.79 2.64 2.63
6 เยอรมนี 6,917.70 7,026.10 6,594.50 4,672.90 -10.98 1.57 -6.14 -13.23 3.57 3.17 2.83 2.57
7 จีน 3,153.50 4,439.20 4,256.70 4,126.40 -8.81 40.77 -4.11 14.8 1.63 2 1.83 2.27
8 แคนาดา 3,824.90 4,651.40 4,992.60 3,913.00 -9.18 21.61 7.34 -7.62 1.98 2.1 2.14 2.15
9 เบลเยียม 4,982.20 5,303.50 4,800.00 3,430.20 -10.58 6.45 -9.49 -12.57 2.57 2.39 2.06 1.89
10 เนเธอรแลนด 3,858.20 4,657.80 4,820.00 3,425.00 -4.46 20.72 3.48 -7.18 1.99 2.1 2.07 1.89

รวม 10 รายการ 128,214.50 147,977.00 153,944.00 119,578.40 -8.41 15.41 4.03 -6.39 66.23 66.8 66.03 65.85
อื่นๆ 65,366.20 73,561.20 79,202.00 62,022.30 -5.71 12.54 7.67 -6.96 33.77 33.2 33.97 34.15
มูลคารวม 193,580.60 221,538.20 233,146.00 181,600.70 -7.52 14.44 5.24 -6.59 100 100 100 100

ที่มา : สํ านักบริหารสารสนเทศการพาณิชย โดยความรวมมือของกรมศุลกากร
ประมวลผลโดย : ศูนยสารสนเทศเศรษฐกิจการคา กรมเศรษฐกิจการพาณิชย
หมายเหตุ : 2545 (มค.-ต.ค.) เปนตัวเลขเบื้องตน
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สถานการณนํ าเขาสิ่งทอของไทยมีแนวโนมเพิ่มข้ึนทุกป โดยในป พ.ศ. 2544 สินคา
ประเภท ผาผืน ดายและเสนใย มีมูลคาการนํ าเขา 84,961.60 ลานบาท และ สินคาประเภท เสื้อ
ผา รองเทา และ ผลิตภัณฑสิ่งทออ่ืนๆ มีมูลคาการนํ าเขา 18,227.70 ลานบาท ปริมาณนํ าเขาสวน
ใหญเปนสินคาพวกผาผืน รองลงมาไดแก เสนใยตางๆ และ ดาย เน่ืองจากผาผืนและดายบางชนิด
ที่นํ ามาผลิตเสื้อผาสงออก ไมสามารถผลิตไดในประเทศ เหตุผลหน่ึงคือปจจัยการผลิตข้ันกลางท่ี
ผลิตในประเทศมีคุณภาพต่ํ าและปญหาเก่ียวกับคุณภาพของการฟอกยอมและตกแตสํ าเร็จ นอก
จากนี้แลวการเปลี่ยนแปลงของแฟช่ันเสื้อผาทํ าใหตองใชวัตถุดิบท่ีหลากหลาย ซึ่งไมมีประเทศใด
ประเทศหน่ึงผลิตไดครบทุกชนิด โดยไดแสดงสถิติการนํ าเขาสิ่งทอแยกรายประเภทของไทยดัง   
ตารางท่ี 3.4

3.4.2 แหลงนํ าเขาท่ีสํ าคัญของไทย

แหลงนํ าเขาสิ่งทอของไทย แบงตามประเภทสินคา ไดแก

1. กลุมสินคาสิ่งทอ (Textile) แหลงนํ าเขาท่ีสํ าคัญไดแก จีน ไตหวัน สหรัฐฯ ออสเตรเลีย 
และ ญี่ปุน

2. กลุมสินคาเครื่องนุงหม (Garment or Clothing) แหลงนํ าเขาท่ีสํ าคัญไดแก จีน ญี่ปุน
ฮองกง และ เกาหลีใต

โดยไดแสดงสถิติแหลงนํ าเขาผาผืน ดายและเสนใย 10 อันดับแรกของไทย และ สถิติ
แหลงนํ าเขาเสื้อผา รองเทา และ ผลิตภัณฑสิ่งทออ่ืนๆ 10 อันดับแรกของไทย ดังตารางที่ 3.5 และ 
ตารางท่ี 3.6 ตามลํ าดับ

3.5 ภาครัฐกับการพัฒนาอุตสาหกรรมส่ิงทอ

ภาครัฐบาลไดตระหนักถึงความสํ าคัญของอุตสาหกรรมสิ่งทอ ที่มีบทบาทสํ าคัญตอ
ประเทศ เน่ืองจากเปนอุตสาหกรรมท่ีสรางผลผลิตและการจางงานสูงสุดในภาคอุตสาหกรรมและ
อุตสาหกรรมน้ีกํ าลังประสบภาวะการแขงขันคอนขางสูงกับประเทศคูแขงขันซึ่งมีกํ าลังท่ีเขมแข็ง
มากขึ้นและมีทีทาจะกาวลํ้ าหนาประเทศไทยในขณะน้ี
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ตารางที่ 3.4 สถิติการนํ าเขาสิ่งทอแยกรายประเภทของไทย
มูลคา: ลานบาท อัตราการขยายตัว: รอยละ สัดสวน: รอยละ

2545 2545 2545รายการ 2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

1 ผาผืน ดายและเสนใย 62,056.10 80,173.30 84,961.60 69,271.80 -2.39 29.19 5.97 -5.29 3.25 3.21 3.08 3.01
1.1 เสนใยใชในการทอ 19,255.60 24,062.80 27,052.40 21,382.40 -16.75 24.96 12.42 -8.37 1.01 0.96 0.98 0.93
1.2 ดายทอผาและดายเสนเล็ก 11,262.00 16,214.20 16,880.20 13,884.60 8.44 43.97 4.11 -6.76 0.59 0.65 0.61 0.60
1.3 ผาผืน 31,538.50 39,896.30 41,029.00 34,004.80 4.93 26.50 2.84 -2.60 1.65 1.60 1.49 1.48
2 เสื้อผา รองเทา และผลิตภัณฑสิ่งทออื่น ๆ 12,994.50 16,785.40 18,227.70 15,048.10 3.80 29.17 8.59 -2.59 0.68 0.67 0.66 0.65

2.1 เสื้อผาสํ าเร็จรูป 3,111.20 4,623.40 5,468.50 4,214.50 11.04 48.61 18.28 -8.60 0.16 0.19 0.20 0.18
2.2 รองเทา 1,560.80 2,129.50 1,958.70 1,775.30 -25.63 36.43 -8.02 6.07 0.08 0.09 0.07 0.08
2.3 หมวก 63.20 58.10 71.00 65.20 -56.73 -8.15 22.28 9.14 0.00 0.00 0.00 0.00
2.4 ผาใบยางรถ 1,422.60 1,565.00 1,547.30 1,475.90 3.92 10.01 -1.13 16.17 0.07 0.06 0.06 0.06
2.5 ผาทอที่อาบหรือหุมดวยพลาสติก 2,050.80 2,230.60 2,127.50 1,356.10 12.63 8.77 -4.62 -28.75 0.11 0.09 0.08 0.06
2.6 ผาใยอัด 944.60 1,311.40 1,764.90 1,455.80 6.70 38.83 34.58 -4.88 0.05 0.05 0.06 0.06
2.7 เชือกและตาขาย 274.50 331.80 354.50 270.50 8.81 20.86 6.85 -8.93 0.01 0.01 0.01 0.01
2.8 ผลิตภัณฑสิ่งทออื่น ๆ 3,566.70 4,535.70 4,935.20 4,434.70 13.40 27.17 8.81 8.10 0.19 0.18 0.18 0.19
ที่มา : สํ านักบริหารสารสนเทศการพาณิชย โดยความรวมมือของกรมศุลกากร
ประมวลผลโดย : ศูนยสารสนเทศเศรษฐกิจการคา กรมเศรษฐกิจการพาณิชย
หมายเหตุ : 2545 (มค.-ต.ค.) เปนตัวเลขเบื้องตน
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ตารางที่ 3.5 สถิติแหลงนํ าเขาผาผืน ดายและเสนใย 10 อันดับแรกของไทย
มูลคา: ลานบาท อัตราการขยายตัว: รอยละ สัดสวน: รอยละ

2545 2545 2545รายการ 2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

1 จีน 10,229.40 15,473.50 15,805.70 13,628.70 30.89 51.26 2.15 -0.46 16.48 19.3 18.6 19.67
2 ไตหวัน 10,935.10 13,616.10 13,389.00 10,652.90 3.71 24.52 -1.67 -7.78 17.62 16.98 15.76 15.38
3 สหรัฐอเมริกา 2,907.90 4,869.00 6,340.20 7,005.60 -43.84 67.44 30.22 37.55 4.69 6.07 7.46 10.11
4 ออสเตรเลีย 6,111.30 7,329.90 9,078.40 6,117.20 6.22 19.94 23.85 -25.29 9.85 9.14 10.69 8.83
5 ญี่ปุน 6,528.60 7,238.60 6,829.40 6,114.40 2.26 10.87 -5.65 4.86 10.52 9.03 8.04 8.83
6 เกาหลีใต 4,799.80 5,491.20 6,423.60 4,828.60 3.7 14.41 16.98 -12.31 7.73 6.85 7.56 6.97
7 ฮองกง 3,090.70 3,583.90 3,504.70 3,531.20 -9.2 15.95 -2.21 21.24 4.98 4.47 4.12 5.1
8 อินโดนีเซีย 2,438.50 3,595.90 3,646.20 2,799.50 -1.88 47.47 1.4 -9.99 3.93 4.49 4.29 4.04
9 อิตาลี 1,248.70 1,534.60 1,960.50 1,813.00 14.73 22.9 27.75 -0.54 2.01 1.91 2.31 2.62
10 ซิมบับเว 1,063.10 1,693.00 2,108.30 995 131.54 59.25 24.54 -37.41 1.71 2.11 2.48 1.44

รวม 10 รายการ 49,353.10 64,425.70 69,086.10 57,486.20 131.54 59.25 24.54 -3.05 79.53 80.36 81.31 82.99
อื่นๆ 12,703.00 15,747.60 15,875.50 11,785.60 -19.77 23.97 0.81 -14.86 20.47 19.64 18.69 17.01
มูลคารวม 62,056.10 80,173.30 84,961.60 69,271.80 -2.39 29.19 5.97 -5.29 100 100 100 100

ที่มา : สํ านักบริหารสารสนเทศการพาณิชย โดยความรวมมือของกรมศุลกากร
ประมวลผลโดย : ศูนยสารสนเทศเศรษฐกิจการคา กรมเศรษฐกิจการพาณิชย
หมายเหตุ : 2545 (มค.-ต.ค.) เปนตัวเลขเบื้องตน

  49



50

ตารางที่ 3.6 สถิติแหลงนํ าเขาเสื้อผา รองเทา และ ผลิตภัณฑสิ่งทออื่นๆ 10 อันดับแรกของไทย
มูลคา: ลานบาท อัตราการขยายตัว: รอยละ สัดสวน: รอยละ

2545 2545 2545รายการ 2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

1 จีน 2,824.60 4,269.50 5,511.10 4,443.40 24.47 51.15 29.08 -3.90 21.74 25.44 30.23 29.53
2 ญี่ปุน 1,707.40 2,071.30 2,152.40 1,991.00 5.11 21.31 3.92 8.99 13.14 12.34 11.81 13.23
3 ไตหวัน 2,475.10 2,742.10 2,516.40 1,704.70 19.03 10.79 -8.23 -21.88 19.05 16.34 13.81 11.33
4 เกาหลีใต 1,429.20 1,687.30 1,553.30 1,177.50 -9.85 18.06 -7.94 -11.20 11.00 10.05 8.52 7.83
5 สหรัฐอเมริกา 1,003.60 1,279.70 1,307.90 980.00 -20.54 27.50 2.21 -13.99 7.72 7.62 7.18 6.51
6 ฮองกง 668.10 984.20 802.20 789.00 -9.03 47.31 -18.49 16.80 5.14 5.86 4.40 5.24
7 อินโดนีเซีย 141.50 286.10 380.60 538.40 -48.08 102.23 33.02 66.70 1.09 1.70 2.09 3.58
8 เยอรมนี 390.20 488.50 569.90 426.20 -17.32 25.18 16.67 -9.99 3.00 2.91 3.13 2.83
9 อิตาลี 372.80 504.10 557.20 425.20 -29.91 35.22 10.55 -12.31 2.87 3.00 3.06 2.83
10 มาเลเซีย 113.00 229.50 280.40 359.90 35.30 103.22 22.18 52.93 0.87 1.37 1.54 2.39

รวม 10 รายการ 11,125.40 14,542.10 15,631.40 12,835.20 1.92 30.71 7.49 -3.42 85.62 86.64 85.76 85.29
อื่นๆ 1,869.00 2,243.20 2,596.20 2,212.90 16.56 20.02 15.74 2.53 14.38 13.36 14.24 14.71
มูลคารวม 12,994.50 16,785.40 18,227.70 15,048.10 3.80 29.17 8.59 -2.59 100.00 100.00 100.00 100.00

ที่มา : สํ านักบริหารสารสนเทศการพาณิชย โดยความรวมมือของกรมศุลกากร
ประมวลผลโดย : ศูนยสารสนเทศเศรษฐกิจการคา กรมเศรษฐกิจการพาณิชย
หมายเหตุ : 2545 (มค.-ต.ค.) เปนตัวเลขเบื้องตน
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จากขอเท็จจริงเก่ียวกับสถานภาพของอุตสาหกรรมสิ่งทอท่ีภาคเอกชนไดเสนอตอภาครัฐ
บาลถึงความจํ าเปนในการจัดต้ังสถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมขึ้นเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมส่ิงทอไทย
ใหสามารถกาวตอไปอยางแข็งแกรงในตลาดโลก คณะรัฐมนตรี จึงไดพิจารณาอนุมัติใหมีการจัด
ต้ังสถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ (Thailand Textile Institute) เมื่อวันท่ี 15 กันยายน 2539 
โดยใหจัดต้ังเปนองคกรอิสระ มีมูลนิธิรองรับและอยูในความดูแลของกรมสงเสริมอุตสาหกรรม 
กระทรวงอุตสาหกรรม ซึ่งมีหนาท่ีดังน้ี

1. สํ ารวจ รวบรวม และ ติดตามขอมูลขาวสารเก่ียวกับอุตสากรรมสิ่งทอและเผยแพรขอ
มูลขาวสารดังกลาว รวมตลอดทั้งพัฒนาระบบขอมูลขาวสารอุตสาหกรรมส่ิงทอ

2. สงเสริมและจัดใหมีการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมสิ่งทอ ทั้งในดานการ
ผลิต การพัฒนารูปแบบ การปรับปรุงมาตรฐานและคุณภาพ

3. ศึกษาวิจัยธุรกิจอุตสาหกรรมสิ่งทอ ตลอดจนวิเคราะหปญหาที่มีผลกระทบตออุตสา
หรรมสิ่งทอ และเสนอแนวทางแกไขปญหาตอรัฐบาล

4. จัดใหมีการฝกอบรมและสัมมนาทางวิชาการ เพื่อพัฒนาบุคลากร อุตสากรรมส่ิงทอ
ทั้งในระดับแรงงาน ชางเทคนิค และ ระดับบริหาร

5. สนับสนุนหรือจัดใหมีบริการดานการตรวจ การวิเคราะห การทดสอบและการรับรอง
คุณภาพผลิตภัณฑสิ่งทอ

6. ใหคํ าปรึกษาและแนะนํ าทางวิชาการดานอุตสาหกรรมสิ่งทอแกผูประกอบการอุตสาห
กรรมสิ่งทอ

7. สนับสนุนหรือจัดใหมีกิจกรรมสงเสริมการตลาด ทั้งภายในและตางประเทศ
8. ประสานงานดานการสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอระหวางรัฐกับเอกชน และ
เอกชนกับเอกชน ทั้งในประเทศและตางประเทศ

สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมส่ิงทอ มีบทบาทในการสงเสริมระบบ Quick Response ดูแล
เร่ืองการทํา Research & Development และ ใหความชวยเหลือในการออกแบบและสราง 
Brandname เปนตัวกลางในการจัดการศึกษา อบรมและพัฒนาฝมือตางๆ ใหกับบุคลากรท่ีทํ างาน
อุตสาหกรรมในดานน้ี รวมถึงพัฒนาผูประกอบการใหเตรียมพรอมสําหรับการแขงขันเสรีที่จะมีขึ้น
และจัดทําระบบขอมูลเพื่อสามารถใหบริการสมาชิกไดทุกราย และ สงเสริมการใชผาผืนในประเทศ
มากขึ้น
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นอกจากนี้ยังมีสหพันธอุตสาหกรรมส่ิงทอแหงประเทศไทย (The National Federation of 
Thai Textile Industries) ซึ่งจัดต้ังข้ึนโดยสมาคมผูประกอบการอุตสาหกรรมสิ่งทอไทย 9 สมาคม 
เปนองคกรแหงเดียวท่ีมีอํานาจในการเขาทําความตกลงกับรัฐบาลและองคกรระหวางประเทศ ใน
กรณีที่มีสวนเก่ียวพันกับอุตสาหกรรมส่ิงทอ นอกจากน้ันยังทําหนาท่ีประสานและปฏิบัติการเก่ียว
กับปญหาตางๆ สงเสริมการประกอบอาชีพท่ีเก่ียวกับกิจการสิ่งทอท้ังทางวิชาการและเงินทุน จัดให
มีการปรึกษาหารือและทํ าความตกลงยุติขอโตแยงระหวางสมาชิก สมาคมท้ัง 9 ไดแก 1) สมาคม
อุตสาหกรรมผลิตภัณฑใยสังเคราะห 2) สมาคมอุตสาหกรรมสิ่งทอไทย 3) สมาคมอุตสาหกรรมทอ
ผาไทย 4) สมาคมอุตสาหกรรมฟอกยอม พิมพ และ ตกแตงสิ่งทอไทย 5) สมาคมอุตสาหกรรม
เคร่ืองนุงหมไทย 6) สมาคมไหมไทย 7) สมาคมสหพอคาผา 8) สมาคมชาวโบเบ และ 9) กลุมใบ
หยก สํ าหรับสมาคมท่ีเปนตัวแทนธุรกิจขนาดใหญ ไดแก สมาคมอุตสาหกรรมส่ิงทอไทย สมาคม
อุตสาหกรรมผลิตภัณฑใยสังเคราะห และ สมาคมอุตสาหกรรมเคร่ืองนุงหมไทย      สวนสมาคม
อุตสาหกรรมทอผาไทยเปนสมาคมของโรงงานทอผาขนาดเล็ก และ สมาคมท่ีเกาแกที่สุด คือ 
สมาคมอุตสาหกรรมทอผาไทย ซึ่งกอต้ังมาต้ังแตสมัยสงครามโลกครั้งท่ี 2



บทท่ี 4

การสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูล

เน้ือหาในบทน้ีจะกลาวถึงการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อนํ าขอมูลที่ไดมาวิเคราะห
หาโครงสรางตนทุนและแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคา
ดวยคอนเทนเนอรทางทะเล โดยการนํ าเสนอผลการศึกษาตามวัตถุประสงคของการวิจัยน้ีจะเปน
ไปในลักษณะภาพรวม ไมไดชี้เฉพาะเจาะจงพิจารณาหนวยงานใดหนวยงานหน่ึง กลาวคือ โครง
สรางตนทุนท่ีวิเคราะหไดก็จะเปนรายการคาใชจายท้ังหมดท่ีใชในกระบวนการนํ าเขาและสงออก
สินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลท่ีเกิดกับผูนํ าเขาและผูสงออกโดยท่ัวไป รวมถึงคาใชจายและ
เวลาในการดํ าเนินงานท่ีวิเคราะหไดก็จะเปนคาประมาณโดยเฉลี่ย เปนตน

สํ าหรับการวิจัยน้ีไดแบงการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลออกเปน 7 สวน คือ (1) กํ าหนด
สมมุติฐานและกรณีศึกษาในเบ้ืองตน (2) พิจารณาขอมูล แหลงขอมูล และ วิธีการเก็บรวบรวมขอ
มูล (3) การเก็บรวบรวมและสรุปขอมูลในเบ้ืองตน (4) การเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงาน
จริงในเบ้ืองตน (5) สรุปขอมูลลักษณะการดํ าเนินงานของบริษัทตัวอยางในเบ้ืองตน (6) กํ าหนด
สมมุติฐานและกรณีศึกษาในสวนเพิ่มเติม และ (7) การเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริง
ในสวนเพิ่มเติม โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

4.1 กํ าหนดสมมุติฐานและกรณีศึกษาในเบื้องตน

การทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของในเบ้ืองตนทํ าใหทราบวา รายละเอียดของ
กระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเลของผูนํ าเขาและผูสงออก ถูกกํ าหนดโดยปจจัยท่ีเก่ียวของในแตละสวนของกระบวนการนํ า
เขาและสงออกสินคาท่ีเกิดขึ้น เชน รายละเอียดสวนหน่ึงในเงื่อนไขการตกลงซ้ือขายจะกํ าหนดวิธี
การขนสงสินคา จุดเร่ิมตนและจุดหมายปลายทางของการขนสง วัน เวลา และ สถานที่ ที่รับหรือ
สงมอบสินคาใหกับผูนํ าเขาและผูสงออก ฯลฯ ซึ่งรายละเอียดตางๆ ที่กลาวมาก็จะเปนปจจัยสวน
หน่ึงท่ีผูนํ าเขาหรือผูสงออกนํ ามาใชในการพิจารณาเลือกผูใหบริการวาจะเลือกใชบริการของผูให
บริการขนสงรายใดถึงจะเหมาะสมกับเงื่อนไขดังกลาว โดยผูใหบริการขนสงแตละรายก็มีบริการท่ี
แตกตางกัน รวมถึงประสิทธิภาพในการใหบริการ และ อัตราคาบริการท่ีไมเทากัน ซึ่งสงผลโดยตรง
ตอกระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเลของผูนํ าเขาและผูสงออก เปนตน
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ที่กลาวมาในขางตน ตองการชี้ใหเห็นวาปจจัยท่ีเก่ียวของในแตละสวนของกระบวนการนํ า
เขาและสงออกสินคาน้ีมีผลทํ าใหกระบวนการดํ าเนินงาน เอกสาร รายการคาใชจาย คาใชจาย 
เวลา ปญหา รวมถึงแนวทางการแกไขปญหามีความหลากหลายแตกตางกันออกไปตามกระบวน
การดํ าเนินงานของแตละบริษัท ดังน้ันในการวิจัยน้ีจึงไดมีการกํ าหนดสมมติฐาน หมายถึง การ
กํ าหนดปจจัยท่ีเก่ียวของในแตละสวนของกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคา และ กรณีศึกษา 
เพื่อกํ าหนดรูปแบบของกระบวนการดํ าเนินงานและรายการคาใชจายใหมีความชัดเจนและแนนอน 
รวมถึงเปนกรอบและแนวทางสํ าหรับการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูล โดยอยูภายในขอบเขตของ
การวิจัย ดังน้ี

4.1.1 สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลในเบื้องตน

ในสวนของสมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลน้ี นํ าเสนอหรือกํ าหนดโดยแบง
ออกตามองคประกอบหรือปจจัยท่ีมีความสํ าคัญตอการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
ทางทะเล ไดแก ประเภทสินคา ประเทศคูคา เงื่อนไขการขนสงสินคา วิธีการชํ าระเงิน เงื่อนไขการ
ชํ าระเงิน และ สิทธิประโยชนทางดานภาษีอากร ซึ่งในสวนน้ีจะพิจารณาเพียงเฉพาะในสวนของ
ประเภทสินคากอน สํ าหรับปจจัยอ่ืนจะทํ าการพิจารณาหลังจากท่ีไดทํ าการสรุปขอมูลลักษณะการ
ดํ าเนินงานของบริษัทตัวอยางในเบ้ืองตน จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริงใน
เบ้ืองตน เพื่อใหสอดคลองกับสภาพการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเล ที่เกิดขึ้นจริง โดยไดแสดงไวดังตารางท่ี 4.1

ตารางท่ี 4.1 สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลในเบ้ืองตน
สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลกํ าหนดสมมติฐาน

ในสวนของ นํ าเขา สงออก
ประเภทสินคา หรือ
บริษัทกรณีศึกษา

พิจารณาเลือกกลุมบริษัทสิ่งทอและเครื่องนุงหม
เปนบริษัทตัวอยางหรือกรณีศึกษา สํ าหรับเก็บรวบรวมขอมูล

4.1.2 กรณีศึกษาในเบื้องตน

การวิจัยน้ีไดกํ าหนดกรณีสํ าหรับการศึกษากระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพ
การนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลในเบ้ืองตน ออกเปน 4 กรณี โดยไดแสดง
ไวดังตารางท่ี 4.2
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ตารางท่ี 4.2 กรณีศึกษาการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลในเบ้ืองตน
กรณี ศึกษาเก่ียวกับ
1 ศึกษาเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออกสินคาโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI
2 ศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
3 ศึกษาปญหาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
4 ศึกษาแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

4.2 พิจารณาขอมูล แหลงขอมูล และ วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล

ในสวนน้ีจะกลาวถึงขอมูลท่ีตองการสํ าหรับใชวิเคราะหผลการศึกษา ตามวัตถุประสงค
ของการวิจัย วาขอมูลที่ตองการประกอบดวยขอมูลอะไร มีรายละเอียดอยางไรบาง และ จะทํ าการ
เก็บรวบรวมขอมูลเหลาน้ัน ไดจากแหลงขอมูลใดบาง แลวจึงพิจารณาหาวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
ที่เหมาะสมกับการท่ีจะไดมาซึ่งขอมูลจากแหลงขอมูลนั้นๆ ตามลํ าดับตอไป โดยมีรายละเอียดดัง
ตอไปน้ี

4.2.1 พิจารณาขอมูลท่ีตองการ

สํ าหรับการวิจัยน้ีจะทํ าการพิจารณาแบงขอมูลที่ตองการออกเปนสวนๆ เน่ืองจากการเก็บ
รวบรวมขอมูลท่ีตองการบางสวนไมไดทํ าการสํ ารวจท่ีจุดเดียว ตองสํ ารวจและรวบรวมขอมูลจาก
หลายฝายท่ีเก่ียวของ เชน ในบางกิจกรรมหรือขั้นตอนการดํ าเนินงาน ขอมูลในสวนของกระบวน
การอาจจะไดจากผูนํ าเขาและผูสงออก แตขอมูลในสวนของเวลาในการดํ าเนินงานอาจจะไดจากผู
ใหบริการ เปนตน ทั้งน้ีก็เพื่อใหไดขอมูลที่มีความครบถวนถูกตอง เหมาะสม และ มีความละเอียด
เพียงพอตอการนํ าไปวิเคราะห เพื่อตอบสนองวัตถุประสงคของการวิจัยตามสมมติฐานและกรณี
ศึกษาท่ีไดกํ าหนดไว รวมถึงลดคาใชจายและเวลาในเก็บรวบรวมขอมูล และ สะดวกตอการ
พิจารณารายละเอียดเปนสวนๆ ไป โดยสามารถแบงออกเปน 5 สวน คือ ขอมูลในสวนของ
กระบวนการ ขอมูลในสวนของโครงสรางตนทุน ขอมูลในสวนของคาใชจายในโครงสรางตนทุน ขอ
มูลในสวนของเวลา และ ขอมูลในสวนของปญหาและแนวทางการแกไข โดยมีรายละเอียดดังตอ
ไปน้ี

4.2.1.1 ขอมูลในสวนของกระบวนการ

กระบวนการในท่ีนี้ หมายถึง ขั้นตอนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทน
เนอรทางทะเล การเก็บรวบรวมขอมูลในสวนน้ี เพื่อใหทราบถึงวาผูนํ าเขาและผูสงออกมีลํ าดับขั้น
ตอนในดํ าเนินงานอยางไร ตองติดตอประสานงานกับใครหรือหนวยงานใด และ ใชขอมูลหรือ
เอกสารอะไรในการดํ าเนินงานบาง เปนตน
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4.2.1.2 ขอมูลในสวนของโครงสรางตนทุน

ตนทุนในที่นี้ หมายถึง คาใชจายท่ีเกิดกับผูนํ าเขาและผูสงออกใน 2 สวน คือ
1. คาใชจายท่ีเกิดขึ้นภายในบริษัทของผูนํ าเขาและผูสงออกเองตามแตกรณี
2. คาใชจายท่ีผูนํ าเขาและผูสงออกตองจายเปนคาบริการใหกับผูใหบริการใน
ดานตางๆ ไมวาจะเปน ทาเรือ บริษัทเรือ องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ 
(ร.ส.พ.) การรถไฟแหงประเทศไทย (รฟท.) หรือ ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสิน
คา

โดยคาใชจายท่ีเกิดขึ้นดังกลาว เพื่อใหผูนํ าเขาและผูสงออกสามารถนํ าเขาหรือสง
ออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลไดสํ าเร็จลุลวงตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว กลาวคือ สามารถสง
สินคาไปยังจุดหมายปลายทางไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในระดับท่ีสรางความพึงพอ
ใจใหกับผูนํ าเขาและผูสงออกโดยท่ัวไป

การเก็บรวบรวมขอมูลในสวนน้ี เพื่อใหทราบถึงวามีรายการคาใชจายอะไรบางท่ีผู
นํ าเขาและผูสงออกตองเสียไปในกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
ภายใตขอบเขตของการวิจัยท่ีไดกํ าหนดไว ดังน้ันจึงมีคาใชจายท่ีสํ าคัญบางสวนในการนํ าเขาและ
สงออกสินคาท่ีไมไดนํ ามาพิจารณาในการวิจัยน้ี เชน คาบรรจุหีบหอสินคา คาภาษีอากร คาประ
กันภัยการขนสงสินคาทางทะเล และ คาระวางสินคา เปนตน

4.2.1.3 ขอมูลในสวนของคาใชจายในโครงสรางตนทุน

หลังจากท่ีทราบแลววาโครงสรางตนทุนประกอบดวยรายการคาใชจายอะไรบาง
แลว การเก็บรวบรวมขอมูลในสวนน้ี เพื่อใหทราบถึงวาคาใชจายในแตละสวนน้ันมีคาประมาณ
โดยเฉลี่ยเทาไร รวมถึงปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจายในการดํ าเนินงาน ดังกลาว

4.2.1.4 ขอมูลในสวนของเวลา

การเก็บรวบรวมขอมูลในสวนน้ี เพื่อใหทราบถึงวาเวลาในการดํ าเนินงาน และ 
เวลารอคอยสํ าหรับการดํ าเนินงาน ในกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเล มีคาประมาณโดยเฉล่ียเทาไร รวมถึงปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในการดํ าเนินงาน โดย
ขอมูลในสวนน้ีมีความจํ าเปน สํ าหรับนํ ามาพิจารณาประกอบกับโครงสรางตนทุนและขอมูลอ่ืนๆ 
เพื่อใชในการวิเคราะหหาแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสิน
คาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
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4.2.1.5 ขอมูลในสวนของปญหาและแนวทางการแกไข

การเก็บรวบรวมขอมูลในสวนน้ี เพื่อใหทราบถึงวาปจจุบันผูนํ าเขาและผูสงออก 
รวมถึงหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนที่เก่ียวของกับการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทน
เนอรทางทะเล ประสบกับปญหากับการดํ าเนินงานในสวนใดบาง รวมถึงสาเหตุ และ แนวทาง
เบ้ืองตนในการแกไขปญหาปญหา โดยจะมุงเนนปญหาในสวนท่ีมีผลกระทบโดยตรงตอคาใชจาย
และเวลาในการดํ าเนินงานของผูนํ าเขาและผูสงออก

4.2.2 แหลงขอมูล

จากการพิจารณาขอมูลท่ีตองการทํ าใหทราบถึงวามีขอมูลอะไรบาง รวมถึงความละเอียด 
ขอบเขตของขอมูล และ ความเปนไปไดในการหาขอมูลที่ตองการ โดยสามารถจํ าแนกแหลงท่ีมา
ของขอมูลท่ีใชในการวิจัยไดดังน้ี

4.2.2.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)

ขอมูลปฐมภูมิไดทํ าการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการเขาไปศึกษาจากหนวยงานท้ัง
ภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของกับการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ที่
สามารถใหรายละเอียดหรือขอมูลที่เก่ียวของกับการนํ าเขาหรือสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
ทะเลตามท่ีตองการ สํ าหรับการเก็บรวมรวมขอมูลในแตละสวนน้ันจะกระทํ าดวยวิธีการท่ีแตกตาง
กันออกไปตามความเหมาะสม ซึ่งจะไดกลาวถึงรายละเอียดในหัวขอหลักถัดไป โดยหนวยงานท้ัง
ภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของ ไดแก

1. หนวยงานภาครัฐ เชน การทาเรือแหงประเทศไทย ทาเรือกรุงเทพ กรม
ศุลกากร กรมสงเสริมการสงออก องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.) 
การรถไฟแหงประเทศไทย (รฟท.) และ สํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมการ
พาณิชนาวี เปนตน

2. หนวยงานภาคเอกชน เชน ผูนํ าเขาและผูสงออก ผูประกอบการขนสงสินคา
ทางเรือ ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา ผูรับจัดการขนสงสินคา ผูประกอบ
การทาเรือเอกชน สถาบันการเงิน และ บริษัทประกันภัย เปนตน

การไดมาซึ่งขอมูลก็จะตองขอจากแหลงขอมูลภายในหนวยงานน้ันๆ โดยสามารถ
จํ าแนกแหลงขอมูลภายในหนวยงานออกเปน 3 แหลง คือ บุคลากรในหนวยงาน แผนกบัญชีของ
หนวยงาน และ ระบบขอมูลของหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี
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1. บุคลากรในหนวยงาน
จากบุคลากรในหนวยงาน เน่ืองจากกลุมบุคลากรในหนวยงานจะเปนผูที่ทํ างาน

เก่ียวของโดยตรง รูถึงรายละเอียดตางๆ ในแตละขั้นตอนการดํ าเนินงาน ไดพบเห็นถึงสภาพของ
ปญหาที่เกิดข้ึนจริงในปจจุบัน ซึ่งสามารถใหขอมูลไดครบทุกสวนท่ีตองการ โดยการประมวลผล
จาก ความรู ประสบการณทํ างาน และ มุมมองความคิดเห็นตางๆ ที่เก่ียวของกับการนํ าเขาและสง
ออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

2. แผนกบัญชีของหนวยงาน
จากแผนกบัญชีของหนวยงาน ซึ่งสามารถใหขอมูลเก่ียวกับรายการคาใชจาย 

และ คาใชจาย โดยดูจากใบเสร็จหรือบัญชีรายการคาใชจาย เชน คาโทรศัพท คาโทรสาร และ คา
วาจางผูใหบริการ เปนตน

3. ระบบขอมูลของหนวยงาน
จากระบบขอมูลของหนวยงาน เปนแหลงท่ีมีการเก็บรวบรวมขอมูลอยูแลวและ

สามารถดึงขอมูลมาใชไดโดยสะดวกและไมตองหาวิธีเก็บรวบรวมขอมูลเพิ่มเอง ซึ่งสามารถใหขอ
มูลเก่ียวกับการใหบริการของหนวยงานของตนหรือตัววัดผลการทํ างาน เชน จํ านวนตูสินคาท่ีทํ า
การนํ าเขาหรือสงออกในแตละเดือน ประเภทหรือชนิดของสินคาท่ีนํ าเขาหรือสงออกดวยคอนเทน
เนอร และ ขอมูลทางสถิติอ่ืนๆ ที่จํ าเปนตอหนวยงานน้ันๆ เปนตน

4.2.2.2 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)

ขอมูลทุติยภูมิไดทํ าการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการศึกษาจาก
1. หนังสือ ตํ าราเรียน และ วิทยานิพนธ (ดูในรายการอางอิง)
2. วารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ และ สิ่งพิมพอ่ืนๆ
3. รายงานสถิติ ระเบียบ คํ าสั่ง ประกาศ กฎ ขอบังคับตางๆ รวมถึง รายงานและ
เอกสารตางๆ ของหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของกับการนํ า
เขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

4.2.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล

การเก็บรวบรวมขอมูลมีอยูหลายวิธี โดยวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลที่ใชในการวิจัยน้ีมีอยู 4 
วิธี ไดแก การสังเกตการณ การบันทึกเวลา การใชแบบสอบถาม และ การสัมภาษณ ซึ่งการที่จะ
เลือกใชการเก็บรวบรวมขอมูลวิธีใด สํ าหรับขอมูลที่ตองการ ในแตละสวนของกระบวนการนํ าเขา
และสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร จะพิจารณาจากวัตถุประสงคของการเก็บรวบรวมขอมูล 
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ความละเอียดของขอมูลที่ตองการ ความเหมาะสม สถานการณ สภาพแวดลอม และ การนํ าขอมูล
นั้นไปใชงาน โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

4.2.3.1 การสังเกตการณ (Observe)

การสังเกตการณ วิธีนี้ใชสํ าหรับเก็บรวบรวมขอมูลในสวนของกระบวนการ เวลา 
และ ปญหาที่เกิดข้ึน โดยการสังเกตวามีการทํ ากิจกรรมอะไรบาง และ ลํ าดับขั้นตอนการดํ าเนิน
งานเปนอยางไร เปนตน โดยกอนการเก็บรวบรวมขอมูลจะทํ าการศึกษาเบ้ืองตนในสวนของการ
ดํ าเนินงานท่ีตองการสังเกตการณเสียกอน เพื่อใหการสรุปผลการสังเกตการณนั้นไดถูกตองตรง
สภาพกับความเปนจริงไมโนมเอียงตามความคิดหรืออคติของผูสังเกต

4.2.3.2 การบันทึกเวลา (Measure Time)

การบันทึกเวลา วิธีนี้ใชสํ าหรับเก็บรวบรวมขอมูลในสวนของเวลา มีวัตถุประสงค
เพื่อบันทึกเวลาในการดํ าเนินงาน และ เวลารอคอยสํ าหรับการดํ าเนินงานในแตละขั้นตอน

4.2.3.3 การสัมภาษณ (Interview)

การสัมภาษณ วิธีนี้ใชเก็บรวบรวมขอมูลไดในทุกสวนท่ีตองการ และ เปนวิธีการ
เก็บรวบรวมขอมูลท่ีเปนหลักหรือใชมากที่สุดในการวิจัยน้ี ซึ่งสามารถสัมภาษณและสอบถามได
จากกลุมบุคลากรในหนวยงานท่ีเก่ียวของ มีวัตถุประสงค เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลที่
เชื่อถือได ซึ่งจะตองมีการวางแผนกอนการสัมภาษณ โดยการกํ าหนดคํ าถามท่ีครอบคลุมและมี
ความชัดเจน เตรียมการสัมภาษณอยางเปนขั้นตอน เปนตน เพื่อใหการสัมภาษณไดมาขอมูลที่
ครบถวนถูกตองตามที่ตองการ

4.2.3.4 การใชแบบสอบถาม (Questionnaire)

การใชแบบสอบถาม วิธีนี้ใชเก็บรวบรวมขอมูลไดในทุกสวนท่ีตองการ ออกแบบ
สอบถามโดยเลือกใชคํ าถามท่ีเหมาะสม แลวมอบใหกับบุคลากรที่มีความรูเก่ียวกับงานที่ตองการ
เก็บรวบรวมขอมูลเปนผูตอบ สาเหตุที่ใชวิธีนี้เน่ืองจากบุคลากรท่ีติดตอขอขอมูลมักจะมีงานประจํ า
ที่คอนขางมากไมมีเวลาใหสัมภาษณหรือตอบคํ าถาม ดังน้ันจึงตองท้ิงแบบสอบถามไวและรอการ
ตอบกลับมา
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4.3 การเก็บรวบรวมและสรุปขอมูลในเบื้องตน

การเก็บรวบรวมและสรุปขอมูลในเบ้ืองตน เร่ิมจากการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูล โดย
การทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของและนํ าขอมูลท่ีไดมาสรุปรวบรวมกระบวนการและราย
การคาใชจายตามลํ าดับขั้นตอนของกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเลในเบ้ืองตน ใหครอบคลุมตามสมมติฐานและกรณีศึกษาท่ีไดกํ าหนดไว โดยใชแบบจํ าลองกิจ
กรรม IDEF0 (Integration Definition language 0) เปนมาตรฐานสํ าหรับการนํ าเสนอและสราง
แบบจํ าลองกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลในเบ้ืองตนน้ี ซึ่งใน
การสรางแบบจํ าลองกิจกรรม IDEF0 ดังกลาวไดกํ าหนดสมมุติฐานในการแบงขั้นตอนการนํ าเขา
และสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลไวดังน้ี

1. แบงข้ันตอนโดยเรียงลํ าดับตามกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาหลักๆ ที่ผูนํ าเขา
และผูสงออกสวนใหญตองปฏิบัติ ภายในแตละสวนจะประกอบไปดวยกิจกรรมยอย
ตางๆ ซึ่งอาจจะแตกตางกันออกไปตามลักษณะการดํ าเนินงานของแตละบริษัท และ

2. แบงข้ันตอนออกตามจุดท่ีตองมีการหยุดการเคลื่อนยายสินคา/ตูสินคา หรือ หยุด
ดํ าเนินงานติดตอประสานงานกับหนวยงาน หรือ ทํ ากิจกรรมตางๆ เพื่อใหสามารถ
ดํ าเนินงานเคลื่อนยายสินคา/ตูสินคาตอไปได

วัตถุประสงคของการสรางแบบจํ าลองกิจกรรมนี้ก็เพื่อใชเปนหลักอางอิงในการศึกษาและ
เก็บรวบรวมขอมูลตามที่ตองการจากการดํ าเนินงานจริงในขั้นตอนตอไป โดยไดแสดงรายละเอียด
พรอมคํ าอธิบายประกอบแบบจํ าลองกิจกรรมท่ีสมบูรณแลวไวในภาคผนวก ก และ ภาคผนวก ข 
ตามลํ าดับ

4.4 การเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริงในเบื้องตน

จากการเก็บรวบรวมขอมูลในเบ้ืองตน สามารถสรุปกระบวนการออกมาในรูปของแบบ
จํ าลองกิจกรรมตามมาตรฐาน IDEF0 พรอมรายละเอียดของการดํ าเนินงานและรายการคาใชจาย
ในแตละข้ันตอนของกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลในเบ้ืองตน 
การเก็บรวบรวมขอมูลในข้ันตอนตอมาน้ีจะทํ าการเก็บรวมขอมูล โดยการเขาไปศึกษาถึงราย
ละเอียด พรอมทั้งเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริงจากหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอก
ชนท่ีเก่ียวของ ซึ่งไดแสดงรายชื่อหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนดังกลาวไวดังตารางท่ี 4.3 นํ า
เสนอโดยแบงแยกออกตามข้ันตอนหรือกิจกรรมหลักท่ีไดนํ าเสนอไวในแบบจํ าลองกระบวนการนํ า
เขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
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ในสวนน้ีจะยกตัวอยางขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูนํ าเขาหรือผูสงออกเทาน้ัน 
เน่ืองจากขั้นตอนการเก็บรวมรวมขอมูลจากหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของมีความ
คลายคลึงกัน โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูนํ าเขาหรือผูสงออก กระทํ าโดยสัมภาษณพนักงานในบริษัท 
เชน เจาของบริษัท ผูจัดการฝายนํ าเขาหรือฝายสงออก และ พนักงานฝายนํ าเขาหรือฝายสงออก 
เปนหลัก พรอมทั้งสังเกตการณ และ จับเวลา ในบางข้ันตอน ที่ทางบริษัทอนุญาตใหเขาศึกษาดู
งานได

การเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริงในเบ้ืองตนน้ีมีวัตถุประสงค เพื่อตองการ
ทราบถึงขอมูลหรือรายละเอียดของรูปแบบธุรกิจ ประเภทของสินคา การบรรจุหีบหอ วิธีการขนสง 
การติดตอตกลงซื้อขาย ตลาดนํ าเขาและสงออก กระบวนการและรายการคาใชจายในการนํ าเขา
และสงออกสินคาของทางบริษัทผูนํ าเขาและผูสงออก เพื่อนํ าไปปรับปรุงแกไขแบบจํ าลองกิจกรรม 
พรอมรายละเอียดของการดํ าเนินงานและรายการคาใชจายในแตละขั้นตอนของกระบวนการนํ า
เขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลท่ีเขียนไวในเบ้ืองตน ใหครบถวนถูกตองใน
ลักษณะภาพรวมของการดํ าเนินงานโดยท่ัวไป ซึ่งในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูนํ าเขาและผูสง
ออกในครั้งแรกน้ีก็ยังไมสามารถจะไดรายละเอียดอยางครบถวน เน่ืองจากบางกระบวนการผูนํ า
เขาและผูสงออกเลือกท่ีจะวาจางผูใหบริการในการดํ าเนินงานแทน ดังน้ันขอมูลในสวนดังกลาวจึง
ตองทํ าการเก็บรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมจากหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของตอไป
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ตารางที่ 4.3 รายชื่อหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่ไดเขาไปศึกษาถึงรายละเอียด พรอมทั้งเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริง
 รหัสกิจกรรม กิจกรรม หนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาคเอกชน

A1 (นํ าเขา)
ตกลงการซื้อขายและเปด L/C

เพื่อนํ าเขาสินคา

A1 (สงออก)
ตกลงการซื้อขาย พิจารณา L/C

และ จองระวางเรือ

- (ไมมี) -

บริษัทนํ าเขาและสงออกสิ่งทอและเครื่องนุงหม
ธนาคาร ไดแก ธนาคารกรุงเทพ และ
ธนาคารเพื่อการสงออกและนํ าเขาแหงประเทศไทย
(เกี่ยวกับการเปด L/C, การขอรับ L/C, การขอรับเอกสาร Shipping
Document และ การทํ าเอกสาร Shipping Guarantee)
ตัวแทนบริษัทเรือ (Shipping Agent)
ผูรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder)

A2 (นํ าเขา) ตรวจสอบวันเรือเขาและขอรับเอกสาร - (ไมมี) -
บริษัทนํ าเขาและสงออกสิ่งทอและเครื่องนุงหม
ธนาคาร ตัวแทนบริษัทเรือ และ ผูรับจัดการขนสงสินคา

A3 (นํ าเขา)

A4 (สงออก)

ปฏิบัติงานที่ทาเรือ

องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.)
การทาเรือแหงประเทศไทย
! ประชาสัมพันธการทาเรือแหงประเทศไทย
! ทาบริการตูสินคา 1 และ 2 และ โรงพักสินคา ทาเรือกรุงเทพ
! One Stop Service หรือ ศูนยชํ าระคาภาระและคาบริการจุดเดียว
เบ็ดเสร็จ

บริษัทนํ าเขาและสงออกสิ่งทอและเครื่องนุงหม
ตัวแทนบริษัทเรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา
ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา
ทาเรือแหลมฉบัง ทา B4 (TIPS Co.,Ltd.) และ
B2 (Evergreen Container Terminal (Thailand) Ltd.) และ
B5 (Laem Chabang International (Thailand) Co.,Ltd.)

A4 (นํ าเขา)

A3 (สงออก)
ปฏิบัติงานที่ รพท.

การรถไฟแหงประเทศไทย (รฟท.)
กองบริหารสถานีบรรจุและแยกสินคากลอง
องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.)

บริษัทนํ าเขาและสงออกสิ่งทอและเครื่องนุงหม
ตัวแทนบริษัทเรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา
ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา
สถานี A รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(บริษัท สยามชอรไซดเซอรวิส จํ ากัด)   62
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ตารางที่ 4.3 รายชื่อหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่ไดเขาไปศึกษาถึงรายละเอียด พรอมทั้งเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริง (ตอ)
 รหัสกิจกรรม กิจกรรม หนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาคเอกชน
A5 (นํ าเขา)

A2 (สงออก)
ปฏิบัติงานที่โรงงาน องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.)

บริษัทนํ าเขาและสงออกสิ่งทอและเครื่องนุงหม
ผูรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder)
ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา

A6 (นํ าเขา)

A5 (สงออก)

ผานพิธีการศุลกากร

กรมศุลกากร กระทรวงการคลัง
เจาหนาที่ศุลกากรจากสํ านักงานศุลกากร 3 แหง ไดแก
! สํ านักงานศุลกากรที่ทาเรือกรุงเทพ
! สํ านักงานศุลกากรที่ทาเรือพาณิชยแหลมฉบัง
! สํ านักงานศุลกากรที่สถานี A รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

บริษัทนํ าเขาและสงออกสิ่งทอและเครื่องนุงหม
ผูรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder)
สมาคมชิปปงแหงประเทศไทย
ตัวแทนออกของรายยอย (ชิปปง)
ตัวแทนออกของรับอนุญาต (Customs Broker)
Counter Service

A6 (สงออก) จัดเตรียมเอกสารใหผูซื้อ

ศูนยบริการสงออกแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service Center)
กรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย
สภาหอการคาแหงประเทศไทย (เกี่ยวกับการขอหนังสือรับรองแหลง
กํ าเนิดสินคา)
กรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย (เกี่ยวกับการขอหนังสือรับ
รองแหลงกํ าเนิดสินคาและหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ)
สํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน (BOI)

บริษัทนํ าเขาและสงออกสิ่งทอและเครื่องนุงหม
ธนาคาร (เกี่ยวกับการรวบรวมเอกสารตามที่ลูกคาระบุมาใน L/C
ยื่นขายตั๋วใหกับธนาคาร)
สมาคมสโมสรนักลงทุน (เกี่ยวกับการขอหนังสือสั่งปลอย BOI)
TIFFA EDI SERVICES CO.,LTD
บริษัท SGS (ประเทศไทย) จํ ากัด (ใหบริการตรวจสอบสินคาที่ขน
สงทางทะเล)

  63



64

4.5 สรุปขอมูลลักษณะการดํ าเนินงานของบริษัทตัวอยางในเบื้องตน

จากการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลจากบริษัทตัวอยาง (บริษัทสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม) 
จํ านวน 3 บริษัท สามารถสรุปขอมูลลักษณะการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาของบริษัทตัว
อยางในเบ้ืองตนไดดังตารางท่ี 4.4

ตารางท่ี 4.4 สรุปขอมูลลักษณะการดํ าเนินงานของบริษัทตัวอยางในเบ้ืองตน
ขอมูล นํ าเขา สงออก

ท่ีตั้ง
ท่ีตั้งของสถานประกอบการ โรงงาน รวมถึงโรงพักสินคาของบริษัทตัวอยาง
ตั้งอยูภายในเขตกรุงเทพฯ และ ปริมณฑล

ลักษณะของบริษัท เปนบริษัทจํ ากัด ของคนไทย

ลักษณะของธุรกิจ
เปนบริษัทผูผลิต ทํ าการนํ าเขาวัตถุดิบจากตางประเทศ
เพ่ือทํ าการผลิตและสงออกตามคํ าสั่งซ้ือของลูกคาในตางประเทศ

วัตถุดิบ/สินคา
ผาผืนประเภทตางๆ รวมถึงเครื่องประดับ
เชน ซิป กระดุม เปนตน

เสื้อผาสํ าเร็จรูป ไดแก แจ็กเก็ต เสื้อกันหนาว
เสื้อกันฝน ชุดกีฬา กระโปรง กางแกง เสื้อผา
สํ าหรับผูชายและผูหญิง และ ถุงเทา เปนตน

การบรรจุหีบหอ

สินคาแตละประเภท สามารถทํ าการบรรจุหีบหอไดหลายลักษณะหรือหลายรูปแบบ ตามท่ีคู
คาตองการ แตท้ังน้ีก็ควรท่ีจะตองคํ านึงถึงความเหมาะสมและความเสียหายท่ีอาจจะเกิดขึ้น
ระหวางการขนสงดวย ไดแก
สินคาประเภทสิ่งทอ เชน ผาผืน
! ผาผืนพับเปนทบ อัดทับดวยเครื่องจักรใหอยูในรูปทรงสี่เหลี่ยม (Bale) และ ใชพลาสติก
คลุมทับ เพื่อปองกันสิ่งสกปรกและความช้ืนอีกทีหน่ึง

! ผาผืนเปนมวน ใชพลาสติกคลุมทับ และ วางซอนกันเปนช้ันบนแทนรองสินคา (Pallet)
! ผาผืนเปนมวน บรรจุใสกลองกระดาษตามจํ านวนและขนาดท่ีคูคาตองการ
สินคาประเภทเครื่องนุงหม เชน เสื้อผาสํ าเร็จรูป
! เสื้อผาสํ าเร็จรูป อยูในถุงพลาสติก และ บรรจุใสกลองกระดาษ

สัดสวนการนํ าเขา/
สงออกสินคา

ประมาณรอยละ 80-90 ของวัตถุดิบท่ีใช
ในการผลิต นํ าเขาจากตางประเทศ

ประมาณรอยละ 95-100 ของสินคาท่ีผลิต
สงออกไปตางประเทศ

ประเทศคูคา ไตหวัน ฮองกง และ จีน สหรัฐอเมริกา แคนนาดา ยุโรป และ ญี่ปุน
เงื่อนไขการขนสงสินคา F.O.B., C&F และ C.I.F. F.O.B. และ C&F

วิธีการชํ าระเงิน

แบบเปดเลตเตอรออฟเครดิต (Letter of Credit : L/C)
แบบเรียกเก็บผานธนาคาร (Bill for Collection)
! D/A (Document Against Acceptance)
! D/P (Document Against Payment)

สิทธิประโยชน
ทางดานภาษีอากร

มีท้ังกรณีท่ีเปนคลังสินคาทัณฑบน
การขอคืนอากรขาเขาตามมาตรา 19 ทวิ และ
การขอยกเวนอากรตามกฎหมายสงเสริมการลงทุน (BOI)
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ตารางท่ี 4.4 สรุปขอมูลลักษณะการดํ าเนินงานของบริษัทตัวอยางในเบ้ืองตน (ตอ)
ขอมูล นํ าเขา สงออก

การติดตอผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคาหรือตัวแทนบริษัทเรือ
ในกรณีท่ีนํ าเขาแบบ C.I.F หรือ สงออกแบบ F.O.B ทางบริษัทคูคาอาจจะระบุหรือกํ าหนด
ตัวแทนท่ีเปนผูรับจัดการขนสงสินคาหรือตัวแทนบริษัทเรือมาใน L/C เพ่ือใหทางบริษัทติดตอ 
เชน ในกรณีสงออก ทางบริษัทผูสงออกมักจะดํ าเนินการติดตอจองระวางบรรทุกและเท่ียว
เรือกับทางผูรับจัดการขนสงสินคาท่ีเปนตัวแทนของคูคา
การดํ าเนินงานในสวนของการผานพิธีการศุลกากรและการขนสงสินคา/ตูสินคา
ทางบริษัทมักจะเลือกใชบริการ ตัวแทนออกของ ผูใหบริการขนสง หรือ ผูรับจัดการขนสงสิน
คาโดยท่ัวไป หรืออาจจะใชบริการของผูรับจัดการขนสงสินคาท่ีเปนตัวแทนของคูคาก็ได
การจัดเตรียมและตรวจสอบเอกสารตางๆ
ทางบริษัทจะทํ าจัดเตรียมเอกสารท่ีจํ าเปนสํ าหรับการนํ าเขาหรือสงออกดวยตนเอง เชน ใบ
ขนสินคาฯ, Invoice, Packing List, ธ.ต.1 หรือ ธ.ต.2, booking (Shipping Particular) ฯลฯ
หรือ ในบางกรณีอาจจะใหทางผูใหบริการจัดเตรียมเอกสารบางสวนใหก็ได

ลักษณะการดํ าเนินงาน

การขนสงสินคา/ตูสินคา
การขนสงสินคา/ตูสินคาระหวางประเทศทางบริษัทใชรูปแบบการขนสง 2 ทาง คือ ทางเรือ
และ ทางเครื่องบิน
สํ าหรับการนํ าเขาและสงออกสินคาทางเรือ ทาเรือหลักท่ีทางบริษัทตัวอยางใชบริการมีอยู 2 
ทา โดยดํ าเนินงานท่ี ทาเรือแหลมฉบัง รอยละ 70 ทาเรือกรุงเทพ รอยละ 25 และ ทาเรือเอก
ชนอื่นๆ รอยละ 5 รวมถึงมีท้ังกรณีท่ีใช และ ไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาจากโรง
งานผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังมาจาก/ไปยังทาเรือ
การนํ าเขาและสงออกสินคาของทางบริษัทรอยละ 80 เปนตู LCL และ รอยละ 20 เปนตู FCL
โดยท่ัวไปการนํ าเขาและสงออกสินคาประเภทสิ่งทอและเครื่องนุงหม จะไมมีการกองเก็บสิน
คาไวท่ีโรงพักสินคาในทาเรือ หรือ รพท. ถามีก็จะไมเกินกํ าหนดเวลาฝากเก็บท่ีไมเสียคาใช
จาย เน่ืองจากทางบริษัทจะตองรีบดํ าเนินการนํ าเขาสินคามาผลิต หรือ เพื่อใหทันกํ าหนด
เวลาการสงออกตามคํ าสั่งซ้ือของลูกคาในตางประเทศ ดังน้ันจึงทํ าใหไมมีคาใชจายในสวน
ของคาภาระฝากเก็บสินคา/ตูสินคา (Cargo/Container Storage) ในทาเรือ หรือ รพท. เชน 
ในการดํ าเนินงานสงออก ทางผูรับจัดการขนสงสินคาหรือตัวแทนบริษัทเรือ ซ่ึงเปนตัวแทน
ของทางคูคา อาจจะทํ าการรวบรวมสินคาจากผูสงออกหลายรายมาไวท่ีโรงพักสินคาแลวก็
ทํ าการคัดแยกและบรรจุสินคาเขาตู เพื่อใหสะดวกตอการดํ าเนินงานในการสงสินคาไปยังจุด
หมายปลายทาง
สํ าหรับการขนสงสินคา/ตูสินคาภายในประเทศทางบริษัทใชรูปแบบการขนสงทางถนน โดย
ใชรถบรรทุก/หัวลากเทาน้ัน ซ่ึงทางบริษัทมีทางเลือกในการขนสงสินคาอยู 2 ทางเลือก คือ 
ใชรถบรรทุกของทางบริษัทเอง (รถบรรทุกของทางบริษัทมีขนาด 4 และ 6 ลอ เปนรถบรรทุก
แบบตูปด) หรือ อาจจะเลือกใชบริการของบริษัทผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา
ในการขนสงสินคา/ตูสินคา ไมวารถบรรทุก/หัวลากคันน้ันจะบรรทุกสินคาเต็มคันหรือไม ก็จะ
ทํ าการไปรับ/สงหรือขนยายสินคา โดยท่ีจะไมมีการแวะพักหรือรับ/สงสินคาระหวางทาง ถึง
แมวาในวันน้ันจะตองมีการไปรับ/สงสินคา/ตูสินคาท่ีอื่นอีก
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ตารางท่ี 4.4 สรุปขอมูลลักษณะการดํ าเนินงานของบริษัทตัวอยางในเบ้ืองตน (ตอ)
ขอมูล นํ าเขา สงออก

ลักษณะการดํ าเนินงาน

การผานพิธีการศุลกากร
สํ าหรับการผานพิธีการศุลกากร ทางบริษัทจะทํ าการสงมอบเอกสารท่ีไดจัดเตรียมไวใหกับ
ทางบริษัทตัวแทนออกของ โดยทางบริษัทจะทํ าการนัดหมาย วัน เวลา และ สถานท่ี กับทาง
บริษัทตัวแทนออกของ เพื่อใหไปดํ าเนินงานผานพิธีการศุลกากร (ทางตัวแทนออกของดํ าเนิน
การผานพิธีการศุลกากรดวยระบบ EDI) รวมถึงชํ าระคาธรรมเนียมและคาใชจายในการ
ดํ าเนินงานตางๆ แทนทางบริษัท โดยทางบริษัทตัวแทนออกของจะสงใบเสร็จรับเงินฉบับจริง
มาใหทางบริษัท เพื่อเรียกเก็บคาใชจายในภายหลัง

ลักษณะการดํ าเนินงาน
หลังการสงมอบสินคา
สํ าหรับการสงออก

การติดตอผูรับจัดการขนสงสินคาหรือตัวแทนบริษัทเรือ เพื่อของรับใบตราสง
ทางบริษัทผูสงออกจะเปนผูดํ าเนินการติดตอผูรับจัดการขนสงสินคาหรือตัวแทนบริษัทเรือ 
เพื่อของรับใบตราสงดวยตนเอง
สวนของการติดตอบริษัทประกันภัย เพื่อขอทํ าประกันภัย
ในกรณีท่ีสงออกแบบ F.O.B. ทางบริษัทผูสงออกจะตองทํ าการสงใบตราสงไปใหกับลูกคา 
เพ่ือท่ีจะไดนํ าเอกสารดังกลาวไปทํ าการประกันภัยสินคาทางทะเล
การติดตอธนาคาร เพื่อสงมอบเอกสารตางๆ และ ขอรับเงินคาสินคา
ทางบริษัทผูสงออกดํ าเนินการจัดเตรียมและตรวจสอบเอกสารตางๆ ใหไดครบตาม L/C ระบุ 
และ ลงนามประทับตรา เพื่อเตรียมสงมอบใหลูกคา โดยในสวนของการสงมอบเอกสารตางๆ 
ใหกับลูกคาทางบริษัทสามารถดํ าเนินการไดหลายวิธีแลวแตความตองการของทางลูกคา 
เชน สงผานทางธนาคาร หรือ สงผานทางผูรับจัดการขนสงสินคา ซ่ึงเปนตัวแทนของทางลูก
คา ท่ีมีบริการในการตรวจสอบ รวมรวมเอกสารและจัดสงใหทางลูกคา

ลักษณะการดํ าเนินงาน
กอนการไปรับสินคา
สํ าหรับการนํ าเขา

การติดตอธนาคาร เพื่อขอรับเอกสารตางๆ และ ชํ าระเงินคาสินคา
สํ าหรับการติดตอขอรับเอกสาร (Shipping Document) พรอมชํ าระคาสินคากับทางธนาคาร
ในกรณีท่ีเอกสารมาถึงลาชา ทางบริษัทผูนํ าเขามักจะติดตอขอทํ าเอกสาร Shipping
Guarantee กับทางธนาคาร เพื่อนํ าเอกสารดังกลาวไปแลกใบสั่งปลอยสินคาจากตัวแทน
บริษัทเรือ เพื่อนํ าไปผานพิธีการศุลกากร กอนท่ีเอกสารตนฉบับจะมาถึง

4.6 กํ าหนดสมมุติฐานและกรณีศึกษาในสวนเพ่ิมเติม

หลังจากท่ีไดทํ าการสรุปขอมูลลักษณะการดํ าเนินงานของบริษัทตัวอยางในเบ้ืองตนแลว 
ขั้นตอนตอมาก็จะไดทํ าการกํ าหนดสมมติฐานและกรณีศึกษาเพิ่มเติม โดยพิจารณาจากขอมูลที่
สรุปไดในเบ้ืองตนดังกลาว เพื่อเปนกรอบและแนวทางสํ าหรับการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูล
จากการดํ าเนินงานจริงในสวนเพิ่มเติม สํ าหรับขั้นตอนตอไป ดังน้ี
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4.6.1 สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลในสวนเพ่ิมเติม

ในสวนน้ีจะทํ าการกํ าหนดสมมติฐานหรือปจจัยท่ีเก่ียวของในแตละสวนของกระบวนการ
นํ าเขาและสงออกสินคาเพิ่มเติม โดยพิจารณาจากผลการสรุปขอมูลลักษณะการดํ าเนินงานของ
บริษัทตัวอยางในเบ้ืองตน ดังแสดงไวในตารางท่ี 4.5

ตารางท่ี 4.5 สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลในสวนเพิ่มเติม
สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลกํ าหนดสมมติฐาน

ในสวนของ นํ าเขา สงออก

ลักษณะของธุรกิจ
ลักษณะของธุรกิจเปนบริษัทผูผลิตเครื่องนุงหมตามคํ าสั่งซ้ือของลูกคาในตางประเทศ โดยนํ า
เขาวัตถุดิบจากตางประเทศมาใชในการผลิตสินคา เพื่อการสงออก

ประเทศคูคา

นํ าเขาวัตถุดิบจากประเทศไตหวัน
(เน่ืองจากตามสถิติประเทศไทยนํ าเขาสินคา
ประเภทสิ่งทอและเครื่องนุงหมจากประเทศ
ไตหวันอยูในลํ าดับตนๆ ดังแสดงในตารางท่ี 
3.5 และ ตารางท่ี 3.6 ในบทท่ี 3)

สงออกสินคาไปยังประเทศสหรัฐอเมริกา
(เน่ืองจากตามสถิติประเทศไทยสงออกสินคา
ประเภทสิ่งทอหรือเครื่องนุงหมไปยังประเทศ
สหรัฐอเมริกาอยูในลํ าดับแรก   ดังแสดงใน
ตารางท่ี 3.3 ในบทท่ี 3)

เงื่อนไขการขนสงสินคา

ขอกํ าหนดในการสงมอบสินคาแบบ C.I.F.
สํ าหรับการนํ าเขาถาซ้ือแบบ C.I.F. ตัวแทน
เรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคาของผูขายจะ
ประสานงานนํ าสินคา/ตูสินคามาถึง ทาเรือ
หรือ รพท. ตามขอตกลง ผูนํ าเขาหรือตัว
แทนมีหนาท่ีไปผานพิธีการศุลกากรและรับ
สินคาจากทาเรือ หรือ รพท. มายังโรงงาน
หรือสถานประกอบการเทาน้ัน

ขอกํ าหนดในการสงมอบสินคาแบบ F.O.B.
สํ าหรับการสงออกถาขายแบบ F.O.B. ผูสง
ออกจะหมดภาระหนาท่ีความรับผิดชอบก็ตอ
เมื่อไดผานพิธีการศุลกากรและสงมอบสิน
คา/ตูสินคาถึงมือของตัวแทนเรือหรือผูรับจัด
การขนสงสินคาท่ี ทาเรือ หรือ รพท. ตามขอ
ตกลงเทาน้ัน หลังจากน้ันจะเปนหนาท่ีของ
ตัวแทนเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคาของผู
ซ้ือท่ีกํ าหนดมา

วิธีการชํ าระเงิน

ชํ าระเงินแบบ เปดเลตเตอรออฟเครดิต (Letter of Credit : L/C) คือ
การตกลงซ้ือขายสินคาโดยใช L/C ในการชํ าระเงินคาสินคา L/C เปนหนังสือรับรองการชํ าระ
เงินท่ีออกโดยธนาคารของผูซ้ือ (ผูนํ าเขา) ออกใหแกผูขาย (ผูสงออก) เพื่อรับรองวาเมื่อผูขาย
ไดปฏิบัติตามเงื่อนไขใน L/C ทุกประการแลว ธนาคารผูเปด L/C (Issuing Bank) จะชํ าระ
เงินคาสินคาใหแกผูขายโดยไมมีขอแม

เงื่อนไขการชํ าระเงิน

เงื่อนไขการชํ าระเงินเมื่อเห็น (At Sight) หมายความวา
ผูซ้ือ (ผูนํ าเขา) จะตองชํ าระเงินคาสินคาตอธนาคาร (Advising Bank) เมื่อเห็นตั๋วสินคานํ า
เขา (เอกสาร Shipping Document) ธนาคารจึงจะสงมอบต๋ัวแลกเงินและเอกสารให โดยผู
ซ้ือตองมาติดตอขอชํ าระเงินคาสินคาเพ่ือขอรับเอกสารภายใน 3 วันนับจากวันท่ีธนาคารแจง
ใหทราบ และ ในสวนของผูขาย (ผูสงออก) เมื่อผูขายย่ืนขายต๋ัวประเภท At Sight ตาม L/C
ใหแกธนาคาร (Negotiating Bank) แลว ถาหากเอกสารครบถวนถูกตองตามเงื่อนไขท่ีระบุ
ใน L/C ธนาคารก็จะรับซ้ือต๋ัวและจายเงินคาสินคาใหแกผูขายทันที
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ตารางท่ี 4.5 สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลในสวนเพิ่มเติม (ตอ)
สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลกํ าหนดสมมติฐาน

ในสวนของ นํ าเขา สงออก
สิทธิประโยชน
ทางดานภาษีอากร

ไมไดใชสิทธิประโยชนใดในการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาหรือสงออกสินคา

4.6.2 กรณีศึกษาในสวนเพ่ิมเติม

สํ าหรับกรณีศึกษา ไดมีการกํ าหนดกรณีศึกษายอยเพิ่มเติม เฉพาะในสวนของกรณีศึกษา
ที่ 2 เพื่อใหสอดคลองกับสภาพการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล 
ที่เกิดข้ึนจริง โดยไดแสดงไวดังตารางท่ี 4.6

ตารางท่ี 4.6 กรณีศึกษาการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลในสวนเพิ่มเติม
กรณี ศึกษาเก่ียวกับ

ศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
ทาเรือกรุงเทพ

2.1
IM_BKK (สัญลักษณยอ เพื่อใชนํ าเสนอในสวนของผลการวิเคราะหขอมูล)
นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

2.2
EX_BKK
สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

ทาเรือแหลมฉบัง

2.3
IM_LCB-ICD
นํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

2.4
IM_LCB
นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

2.5
EX_LCB-ICD
สงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

2

2.6
EX_LCB
สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

หมายเหตุ :
! สํ าหรับกรณีศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล 
ท่ีทาเรือกรุงเทพ จะไมมีกรณีศึกษายอยท่ีนํ าเขาหรือสงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคา
ผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

! ในสวนของกรณีศึกษาการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลที่ทาเรือกรุงเทพ
และทาเรือแหลมฉบัง สํ าหรับกรณีศึกษายอยไดแบงพิจารณาปริมาณสินคาท่ีทํ าการนํ าเขาหรือสง
ออกตอคร้ัง ดังน้ี
− กรณีท่ีเปนตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร (m3) และ
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− กรณีท่ีเปนตู FCL ตูสินคาขนาด 20 ฟุต และ 40 ฟุต จ ํานวน 1 ตูสินคา
! สํ าหรับกรณีศึกษาท่ี 2.2 และ 2.6 การสงออกสินคาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผาน
ทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังไปยงัทาเรือกรุงเทพและทาเรือแหลมฉบัง จะมีเฉพาะกรณีท่ีเปน
ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร โดยทางผูสงออกจะดํ าเนินการนํ าสินคาไปสงมอบใหกับ
ผูรับจดัการขนสงสินคาหรือตัวแทนเรือตาม วัน เวลา และ สถานท่ีท่ีไดนัดหมายไวเทาน้ัน เน่ือง
จากลักษณะการสงออกสินคาประเภทส่ิงทอและเคร่ืองนุงหม โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
บริษทัตวัอยาง จะไมมีกรณีท่ีเปนตู FCL ท่ีจะตองมาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูท่ีโรง
งาน แตกรณีสงออกสินคาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาด
กระบังไปยังทาเรือแหลมฉบัง จะมีท้ังกรณีท่ีเปนตู FCL และ LCL แตกรณีท่ีเปนตู FCL ในท่ีน้ีจะ
ก ําหนดใหทํ าการตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูท่ี รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง หรือ ท่ีทาเรือ
แหลมฉบัง เทาน้ัน

4.7 การเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริงในสวนเพ่ิมเติม

การเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริงในสวนเพิ่มเติมนี้มีวัตถุประสงค เพื่อนํ าแบบ
จํ าลองกิจกรรม พรอมรายละเอียดของการดํ าเนินงานและรายการคาใชจายในแตละขั้นตอนของ
กระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลท่ีไดปรับปรุงแกไข โดยใชขอมูลที่
ไดสรุปและรวบรวมจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของในเบ้ืองตน ประกอบกับขอมูลจากการเก็บ
รวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริงในเบ้ืองตน เขาไปใหทางบริษัทผูนํ าเขาและผูสงออกตรวจ
สอบความครบถวนถูกตอง พรอมทั้งเก็บรวบรวมขอมูลอ่ีนๆ ที่ตองการ ไดแก คาใชจาย เวลา และ 
เวลารอคอยในการดํ าเนินงาน ปจจัยท่ีมีผลตอคาใชจาย เวลา ปญหา และ แนวทางในการแกไข 
เปนตน เพื่อนํ ามาวิเคราะหผลตามสมมติฐานและกรณีศึกษาท่ีไดกํ าหนดไว ซึ่งจะไดกลาวถึงผล
การวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐานและกรณีศึกษาท่ีไดกํ าหนดไวในบทตอไป

หลังจากท่ีไดขอมูลท่ีตองการ โดยการเก็บรวมรวมขอมูลจากแหลงขอมูลในแตละครั้งน้ัน ก็
จะตองทํ าการตรวจสอบความครบถวนและถูกตองของขอมูลเสียกอน ที่จะนํ าขอมูลเหลาน้ันมาทํ า
การวิเคราะหและสรุปผลตอไป เน่ืองจากขอมูลที่ไดมาอาจมีผิดพลาดจากความเปนจริง โดยขอผิด
พลาดบางสวนอาจเกิดจากความบกพรองในการเก็บรวบรวมขอมูล เชน เก็บรวบรวมขอมูลมาไม
ครบ แหลงขอมูลไมนาเชื่อถือ หรือ ความเขาใจผิดผูตอบคํ าถามในกรณีที่ใชแบบสอบถามหรือการ
สัมภาษณในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยเฉพาะขอมูลในสวนท่ีไดมาจากการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
วิธีการสัมภาษณจากบุคลากรในหนวยงานท่ีเก่ียวของ ซึ่งจะมีความเหมือนและแตกตางกันออกไป
ตามสถานะของแตละบุคคล เชน สถานะท่ีเปนผูใหบริการ ผูใชบริการ รวมถึงประสบการณ อายุ 
เพศ และ การศึกษาท่ีแตกตางกัน ดังน้ันในการวิเคราะหขอมูล จึงตองมีการคํ านึงถึงความนาเชื่อ
ถือของขอมูลท่ีไดมา เปนตน



บทท่ี 5

ผลการวิเคราะหขอมูล

จากการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอนท่ีไดนํ าเสนอไวในบทที่ 4 สามารถนํ าขอ
มูลท่ีไดมาทํ าการสรุป เพื่อใหเห็นถึงภาพรวมของกระบวนการและรายการคาใชจายในการนํ าเขา
และสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล โดยไดนํ าเสนอและอธิบายรายละเอียดทั้งหมดไวใน
ภาคผนวก ก. แบบจํ าลองกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
ภาคผนวก ข. กระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล และ ภาคผนวก ค. 
รายการและอัตราคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

เน้ือหาในบทน้ีจะนํ าเสนอผลการวิเคราะหขอมูล โดยแบงออกเปน 4 สวน ตามสมมติฐาน
และกรณีศึกษาท่ีไดกํ าหนดไว คือ (1) ผลการศึกษาเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขา
และสงออกสินคาโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI (2) ผลการศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ า
เขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (3) ผลการศึกษาปญหาในการนํ าเขาและสงออก
สินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล และ (4) ผลการศึกษาแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิ
ภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ซึ่งจะกลาวถึงในรายละเอียดตอไป
ตามลํ าดับ ดังน้ี

5.1 ผลการศึกษาเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออกสินคาโดยระบบ
Manual กับ ระบบ EDI

5.1.1 ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการผานพิธีการศุลกากร

การผานพิธีการศุลกากรท่ีใชปฏิบัติอยูในปจจุบันมีอยู 3 ระบบ คือ ระบบทั่วไป (Manual) 
ระบบแลกเปลี่ยนขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส (EDI) และ ระบบอินเตอรเน็ต (INTERNET XML) โดยมี
รายละเอียดเบ้ืองตน ดังน้ี

1. การผานพิธีการศุลกากรระบบทั่วไป (Manual)
การผานพิธีการศุลกากรระบบทั่วไปเปนระบบที่ผูประกอบการ (ผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัว

แทน) จะตองจัดเตรียมใบขนสินคาขาเขา (แบบ กศก.99)/ใบขนสินคาขาออก (แบบ กศก.101) 
ตามแบบฟอรมของกรมศุลกากร พรอมเอกสารประกอบใบขนสินคาฯ แลวนํ ามาย่ืน ณ ที่ทํ าการ
ศุลกากร เพื่อผานพิธีการ (ตรวจสอบเอกสาร) ชํ าระอากร และ ตรวจปลอยสินคาตามข้ันตอนตอไป
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2. การผานพิธีการศุลกากรระบบแลกเปลี่ยนขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส (Electronic Data
Interchange : EDI)

ระบบ EDI หมายถึง ระบบการแลกเปลี่ยนเอกสารธุรกิจดวยวิธีการสื่อสารทาง
อิเล็กทรอนิกส โดยใชมาตรฐานขอมูลตามท่ีตกลงกันจากระบบคอมพิวเตอรขององคกรหน่ึงไปยัง
ระบบคอมพิวเตอรของอีกองคกรหน่ึงผานทางเครือขายสื่อสาร

การผานพิธีการศุลกากรระบบแลกเปลี่ยนขอมูลทางอิเล็กทรอนิกสเปนระบบที่ผูประกอบ
การสามารถจัดเตรียมขอมูลใบขนสินคาขาเขา (แบบ กศก.99/1) หรือ ใบขนสินคาขาออก (แบบ 
กศก.101/1) ภายในสํ านักงานของตนและสงผานขอมูลตามมาตรฐาน UN/EDIFACT (United 
Nation/Electronic Data Interchange for Administration, Commerce and Transportation 
เปนมาตรฐาน EDI ที่รับรองโดยองคการสหประชาชาติใหใชสํ าหรับการบริการ การคา และ การขน
สง) มายังกรมศุลกากรโดยทาง EDI เคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรจะทํ าการตรวจสอบความ
ถูกตองของใบขนสินคาฯ ถาขอมูลถูกตองแลวเครื่องคอมพิวเตอรจะแจงเลขท่ีใบขนสินคาฯ พรอม
สั่งการตรวจ ผูประกอบการสามารถจัดเตรียมใบขนสินคาฯ ไดทันที ในปจจุบันผูประกอบการมีทาง
เลือกในการใชระบบ EDI สงผานขอมูลกับกรมศุลกากรได 3 ทางเลือก คือ 1. ใชบริการของ 
Customs Broker ที่มีบริการ EDI 2. ใชบริการ Service counter ของเอกชน และ 3. ติดต้ังระบบ 
EDI และ จดทะเบียนเปนผูใช EDI กับกรมศุลกากร

3. การผานพิธีการศุลกากรระบบอินเตอรเน็ต (Internet XML)
การผานพิธีการศุลกากรระบบอินเตอรเน็ตเปนบริการรูปแบบใหมที่กระทรวงการคลังและ

กรมศุลกากรพัฒนาขึ้นเพื่อเปนอีกทางเลือกหน่ึงในการอํ านวยความสะดวกแกผูประกอบการ ให
สามารถเลือกใชบริการไดตามความเหมาะสมนอกเหนือจากระบบ EDI ที่กรมศุลกากรเปดให
บริการต้ังแต พ.ศ. 2543 โดยในระยะแรกกรมศุลกากรจะเปดใหบริการทางระบบอินเตอรเน็ตได
เฉพาะการผานพิธีการใบขนสินคาขาออกท่ีไมใชของสวนบุคคลและเอกสิทธิ์กอนเปนการนํ ารอง 
เร่ิมเปดใชอยางเปนทางการ เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 9 มกราคม พ.ศ. 2546

จากการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลสามารถสรุปไดวาการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขา
และสงออกสินคาของสํ านักงานศุลกากรแตละแหงจะมีรายละเอียดของการปฏิบัติงานในแตละขั้น
ตอนท่ีแตกตางกันออกไป ขึ้นอยูกับ สภาพแวดลอม สถานที่ผานพิธีการ เจาหนาท่ี ฯลฯ ทั้งน้ีก็เพื่อ
อํ านวยความสะดวกและลดข้ันตอนในการผานพิธีการศุลกากรใหกับผูที่มาติดตอ สํ าหรับราย
ละเอียดของการปฏิบัติงานในแตละขั้นตอนท่ีแตกตางกันดังกลาวน้ัน ก็ยังคงอยูในกรอบของข้ัน
ตอนหลักตามท่ีกํ าหนดไวในประมวลระเบียบปฏิบัติกรมศุลกากร พ.ศ. 2530 ฉบับแกไขเพิ่มเติม 
พ.ศ. 2541 ซึ่งสามารถแบงออกไดเปน 4 ขั้นตอนหลัก คือ 1. จัดทํ าใบขนสินคา 2. ผานพิธีการ
ศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) 3. ชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี) และ 4. ตรวจปลอยสินคา
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5.1.2 ผลการศึกษาเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ 
ระบบ EDI

สํ าหรับการวิจัยน้ีไดทํ าการศึกษา เพื่อเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรเพียงเฉพาะ 2 
ระบบแรกท่ีกลาวถึงขางตนในเชิงประสิทธิผล โดยพิจารณาจากความพึงพอใจของผูที่ทํ าหนาท่ี
ผานพิธีการศุลกากรไมวาจะเปน ผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัวแทนออกของ จากการท่ีไดใชงานทั้ง 2 
ระบบ เทียบกับวัตถุประสงคของการผานพิธีการศุลกากรในดานตางๆ คือ คาใชจาย เวลา บริการ 
และ ความเปนธรรม ดังแสดงในตารางท่ี 5.1 โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

จากตารางท่ี 5.1 พบวาการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออกสินคาท้ัง 2 ระบบมีขอดี
และขอเสียแตกตางกันออกไป โดยระบบ Manual (11 ขั้นตอน) มีขั้นตอนการดํ าเนินงานมากกวา
ระบบ EDI/Green Line (7 ขั้นตอน) ประมาณ 4 ขั้นตอน และ ใชเวลาในการผานพิธีการนานกวา
โดยเฉล่ียประมาณ 45 นาที ซึ่งในการผานพิธีการท้ัง 2 ระบบ ควรใชเวลาในการดํ าเนินงานไมเกิน 
3 ชั่วโมง ทั้งน้ีไมรวมถึงเวลาในการเดินทางมาติดตอ ณ ที่ทํ าการศุลกากร ในปจจุบันผูประกอบ
การสามารถเลือกใชการผานพิธีการไดทั้ง 2 ระบบ ทั้งน้ีจะตองพิจารณาถึงความเหมาะสมสํ าหรับ
การดํ าเนินงานของบริษัทดวย

โดยภาพรวมของการนํ าเขาและสงออกสินคาในปจจุบันใชระบบ EDI ในผานพิธีการ
ศุลกากรนํ าเขาคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 75 และ สงออกคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 95 
สวนท่ีเหลือเปนระบบ Manual สํ าหรับผูประกอบการท่ียังคงใชระบบ Manual ในการผานพิธีการ
ศุลกากรน้ัน สาเหตุสวนใหญเน่ืองจาก

! การเขาเปนสมาชิกในระบบ EDI ตองเสียคาใชจายทางดานวัสดุอุปกรณและ
ซอฟตแวรคอนขางสูงพอสมควร โดยเฉล่ียแลวคาซอฟตแวรที่ใชเตรียมและสงขอมูล
ใบขนสินคาฯ ทั้งหมดประมาณ 20,000-40,000 บาท นอกจากน้ียังมี คาธรรมเนียม
แรกเขาโดยเฉล่ียประมาณ 2,000-5,000 บาท คารักษา Mailbox โดยเฉลี่ยประมาณ 
500-1,000 บาท/เดือน และ คารับสงขอมูลโดยเฉลี่ยประมาณ 4-6.5 บาท/KB ดังน้ัน
สํ าหรับผูประกอบการรายยอยแลวจึงไมคุมคาท่ีจะลงทุนในสวนน้ี

! ผูประกอบการบางรายใหความเห็นวาระบบ Manual งายและสะดวกกวาระบบ EDI 
เชน การแกไขขอมูลในใบขนสินคาฯ ในระบบ Manual ทํ าไดงายกวาระบบ EDI หรือ
การบันทึกและสงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานระบบ EDI กรณีที่ขอมูลในเอกสารผิด
พลาดเพียงเล็กนอย ซึ่งอาจเกิดจากการพิมพผิด ถาทางกรมศุลกากรตรวจพบ ก็จะถูก
ปรับจุดละ 1,000 บาท ซึ่งเปนคาใชจายท่ีคอนขางสูง เปนตน
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! เน่ืองจากการบันทึกขอมูลและรอขอมูลตอบกลับจากกรมศุลกากรในการผานพิธีการ
ดวยระบบ EDI บางคร้ังใชเวลาคอนขางนาน (ประมาณ 20�30 นาที ในชวงเวลาเรง
ดวนท่ีมีผูใชบริการมาก) ดังน้ันกรณีที่มีใบขนสินคาฯ เพียงไมก่ีฉบับ ผูประกอบการจึง
นิยมท่ีจะผานพิธีการดวยระบบ Manual มากกวาระบบ EDI เปนตน

! กรณีที่ผูประกอบการท่ัวไปเลือกท่ีจะผานพิธีการดวยระบบ EDI โดยการใชบริการ 
Service Counter หรือ บริษัทตัวแทนออกของรายยอย ก็จะทํ าใหเงื่อนไขในใบขนสิน
คาฯ เปน Red Line ในสวนน้ีผูนํ าเขา/ผูสงออกหรือตัวแทนตองนํ าใบขนสินคาฯ พรอม
เอกสารประกอบไปพบเจาหนาท่ี เพื่อตรวจสอบความถูกตองเสียกอนท่ีจะไปทํ าการ
ตรวจปลอยสินคาตอไป เปรียบเสมือนระบบ Manual ซึ่งไมชวยใหการผานพิธีการรวด
เร็วข้ึนและยังทํ าใหตองเสียคาใชจายเพิ่มขึ้นอีกดวย

ที่กลาวมาขางตนเปนเหตุผลเพียงสวนหน่ึงท่ีชี้ใหเห็นวาทํ าไมผูประกอบการบางรายจึงยัง
คงใชระบบ Manual ในการผานพิธีการศุลกากรอยู ทั้งท่ีทางกรมศุลกากรพยายามพัฒนาและ
สนับสนุนใหผูประกอบการหันมาใชระบบ EDI ในการผานพิธีการศุลกากร เน่ืองจากระบบ EDI มี
ขอดีอยูมากมายที่เห็นไดชัดเจน ไดแก

! ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีตองใชดุลยพินิจของเจาหนาที่ในการตรวจสอบเอกสาร
ทํ าใหออกของไดสะดวกและรวดเร็วขึ้น (ขั้นตอนการตรวจสอบพิธีการและตรวจสินคา
ลดลง ผูนํ าเขาและผูสงออกที่มีประวัติดี จะถูกตรวจสอบนอยลงหรือไมตรวจเลยทั้งใน
ดานการตรวจสอบเอกสารและการตรวจสอบสินคา)

! ลดคาใชจาย และ เวลาในสวนของการจัดเตรียมขอมูลและเอกสาร
! ลดคาใชจาย และ เวลาในสวนของการเดินทางมาติดตอ ณ ที่กรมศุลกากร
! ในอนาคตถาหนวยงานอ่ืนๆใชระบบ EDI แลวก็ย่ิงไดรับความสะดวกมากข้ึน เชน

- ธนาคารพาณิชย : เปดใหบริการชํ าระเงินผานธนาคาร (Electronic Funds 
Transfer : EFT) ผูเสียภาษีสามารถไปชํ าระเงินท่ีธนาคารใดก็ได ไมตองมาชํ าระท่ี
ทํ าการศุลกากร

- กระทรวงพาณิชย : ผูที่จะขอใบอนุญาตตางๆ เพื่อนํ าสินคาเขาหรือสงสินคาออก 
สามารถสงคํ าขอใหกระทรวงพาณิชยทาง EDI โดยไมตองไปย่ืนดวยตนเอง

- ธนาคารแหงประเทศไทย : รับขอมูล ธ.ต. ทาง EDI แทนการใชเอกสาร ธ.ต.
- สํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน (BOI) : สงหนังสืออนุมัติและสั่งปลอย 
และ ขอมูลบัตรสงเสริมของบริษัทท่ีไดรับการสงเสริมการลงทุนใหกรมศุลกากร
ทาง EDI แทนการใชพนักงานนํ าสงเอกสาร สวนกรมศุลกากรเมื่อตรวจปลอยของ
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ออกไปแลว ก็จะสงขอมูลการสงออกของแตละบริษัทแตละรายให BOI ทาง EDI 
เพื่อ BOI จะไดไปตัดบัญชีวัตถุดิบโดยไมตองบันทึกขอมูลซํ้ าซอนอีก

! มีขอมูลขาวสารท่ีทันสมัย สามารถนํ าไปใชในการบริหารจัดการได
! ผูประกอบการมีความไดเปรียบคูแขงท่ีอยูนอกระบบ เปนตน

5.2 ผลการศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเล

การศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
ตามสมมติฐานและกรณีศึกษาท่ีกํ าหนดไว แบงออกเปน 4 ขั้นตอนตามลํ าดับตอเนื่องกัน คือ (1) 
สรุปขอบเขตและขอมูลที่มีความจํ าเปนสํ าหรับการวิเคราะหผล (2) สรุปคาใชจายและเวลาในการ
ดํ าเนินงานตามแตละกรณีศึกษา (3) ผลการศึกษาคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน และ (4) 
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

5.2.1 สรุปขอบเขตและขอมูลท่ีมีความจํ าเปนสํ าหรับการวิเคราะหผล

การนํ าเสนอกรณีศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทน
เนอรทางทะเลน้ี จะเรียงลํ าดับตามขั้นตอนการดํ าเนินงานท่ีเกิดขึ้นจริง โดยพิจารณาวาทางบริษัท
ของผูนํ าเขาหรือผูสงออกมีปริมาณการนํ าเขาหรือสงออกสินคาเพียง 1 คร้ัง และ ไดดํ าเนินงานหรือ
กระทํ ากิจกรรมตางๆ ตอเนื่องกันไป โดยไมประสบกับปญหาหรืออุปสรรคใดๆ ในการดํ าเนินงาน
เลย ซึ่งในสวนน้ีจะมีความแตกตางจากการดํ าเนินงานจริง เน่ืองจากการดํ าเนินงานจริงในแตละ
เดือน ทางบริษัทของผูนํ าเขาหรือผูสงออกจะมีปริมาณการนํ าเขาหรือสงออกสินคามากกวา 1 คร้ัง 
ทํ าใหมีปริมาณงานมากและมีกิจกรรมท่ีตองทํ าควบคูกันไปในหลายข้ันตอน เชน ปริมาณเอกสารท่ี
ตองจัดเตรียมมีมากข้ึน อีกท้ังยังตองติดตอประสานงานกับคูคาและผูใหบริการอยูตลอดเวลา ดัง
นั้นชวงเวลารอคอยในการดํ าเนินงานหรือกระทํ ากิจกรรมตางๆ ตอเนื่องกันไป สํ าหรับการดํ าเนิน
งานจริง จึงไมนานเทากับชวงเวลารอคอยท่ีจะไดนํ าเสนอในลํ าดับตอไป เปนตน
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ตารางที่ 5.1 เปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในดานตางๆ
ดานคาใชจาย

ระบบ Manual ระบบ EDI
� กรณีที่ผูนํ าเขาและผูสงออกใชบริการของตัวแทนออกของในการผานพิธีการศุลกากรแทน �

ตัวแทนออกของโดยทั่วไปจะใหบริการในการดํ าเนินงานแทนผูนํ าเขาหรือผูสงออก ครอบคลุมขั้นตอนการผานพิธีการศุลกากรทั้งหมด ตั้งแตจัดทํ าใบขนสินคาฯ พรอมผานพิธีการทั้งการตรวจสอบเอกสาร
และสินคา รวมถึงติดตามคูฉบับมุมนํ้ าเงินกลับมาคืนใหกับผูนํ าเขาหรือผูสงออก (กรณีที่ใชสิทธิประโยชนทางดานภาษีอากร) และ หลังจากที่ดํ าเนินงานเสร็จเรียบรอยแลว ทางตัวแทนออกของก็จะมาวาง
บิลหรือใบเสร็จที่บริษัทของผูนํ าเขาและผูสงออก เพื่อเรียกเก็บคาใชจายรวมทั้งหมดในครั้งเดียว (พิจารณารายละเอียดอัตราคาบริการผานพิธีการศุลกากรไดใน ภาคผนวก ค. หัวขอที่ 2.3)

� กรณีที่ผูนํ าเขาและผูสงออกผานพิธีการศุลกากรดวยตนเอง �
คาใชจายในสวนของการจัดทํ าใบขนสินคาฯ และเอกสารประกอบ (พิจารณารายละเอียดเอกสารที่จะตองยื่นประกอบใบขนสินคาฯ ไดใน ภาคผนวก ข. หัวขอที่ 3)

คาแบบฟอรมเอกสารสํ าหรับการผานพิธีการศุลกากร
แตละแบบแบบฟอรม จะมีราคาแตกตางกันออกไป เชน

โดยเฉลี่ยจากการเก็บรวบรวมขอมูล พบวาคาใชจายในการจัดทํ าเอกสารประกอบใบขนสินคาฯ เชน
บัญชีราคาสินคา (Invoice) บัญชีรายละเอียดของที่บรรจุในหีบหอสินคา (Packing List) ใบกํ ากับตู
คอนเทนเนอร (กรณีสงออก) และ อื่นๆ มีคาประมาณ ชุดละ 10 บาท ดังนั้น

คาแบบฟอรมเอกสาร คาจัดทํ าเอกสารประกอบใบขนสินคาฯ
รายการ โดยเฉลี่ยประมาณ รายการ โดยเฉลี่ยประมาณ

แบบฟอรมใบขนสินคาฯ 1 ชุด (ใบตน 6 ชั้นตอเนื่อง ไมมีใบตอ) 3-5 บาท/ชุด บัญชีราคาสินคา (Invoice) 10 บาท/ชุด
แบบฟอรมใบแนบ 19 ทวิ (แบบ กศก.113) (3 ชั้นตอเนื่อง) 2-3 บาท/ชุด บัญชีรายละเอียดของที่บรรจุในหีบหอสินคา (Packing List) 10 บาท/ชุด
แบบฟอรมธุรกิจตางประเทศ (ธ.ต.1 หรือ ธ.ต.2) 1.5-2 บาท/ชุด ใบก ํากับตูสินคาหรือใบกํ ากับคอนเทนเนอร (แบบ กศก.49) (กรณีสงออก) 10 บาท/ชุด

เอกสารธุรกิจตางประเทศ (ธ.ต.1 หรือ ธ.ต.2) 10 บาท/ชุด
คาธรรมเนียมหนังสือสั่งปลอยวัตถุดิบ (กรณีที่ผูนํ าเขาใชสิทธิประโยชน
สงเสริมการลงทุน (ถามี) สํ าหรับการวิจัยนี้ไมพิจารณา)

40 บาท/ชุด

สรุปรวมคาจัดทํ าเอกสารประกอบใบขนสินคาฯ โดยเฉลี่ยประมาณ 50�70 บาท
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ตารางที่ 5.1 เปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในดานตางๆ (ตอ)
ระบบ Manual ระบบ EDI

จัดทํ าใบขนสินคาฯ ระบบ Manual จัดทํ าใบขนสินคาฯ ระบบ EDI โดยใชบริการ Service Counter
รายการ โดยเฉลี่ยประมาณ รายการ โดยเฉลี่ยประมาณ

คาจัดทํ าใบขนสินคาฯ ระบบ Manual 10 บาท/ใบขนฯ คาจัดทํ าใบขนสินคาฯ ระบบ EDI (กรณีที่ใชบริการ Service Counter) 70-100 บาท/ใบขนฯ
คาจัดทํ าเอกสารประกอบใบขนสินคาฯ 50-70 บาท คาจัดทํ าเอกสารประกอบใบขนสินคาฯ 50-70 บาท

สรุปรวมคาใชจายในสวนนี้ทั้งกรณีนํ าเขาหรือสงออก โดยเฉลี่ยประมาณ 60-80 บาท สรุปรวมคาใชจายในสวนนี้ทั้งกรณีนํ าเขาหรือสงออก โดยเฉลี่ยประมาณ 120-170 บาท
จัดทํ าใบขนสินคาฯ ระบบ EDI โดยติดตั้งระบบ EDI และ จดทะเบียนเปนผูใช EDI กับกรมศุลกากร
สํ าหรับกรณีที่บริษัทลงทุนติดตั้งระบบ EDI เองนี้ ในระยะเริ่มแรกตนทุนการดํ าเนินงานจะคอนขาง
สูง โดยที่คาใชจายในการลงทุนครั้งแรก แตถามองถึงอนาคตในระยะยาวก็นาที่จะคุมคาสํ าหรับการ
ลงทุนในสวนนี้ ไดแก
คาซอฟแวรที่ใชเตรียมและสงขอมูลใบขนสินคาฯ 20,000-40,000 บาท
คาธรรมเนียมแรกเขา 2,000-5,000 บาท
คารักษา mailbox 500-1,000 บาท
คารับสงขอมูล 4-6.5 บาท/KB
คาจัดทํ าใบขนสินคาฯ ระบบ EDI (กรณีที่ติดตั้ง Hardware และ Software ระบบ EDI และ จด
ทะเบียนเปนผูใช EDI กับกรมศุลกากร) โดยเฉลี่ยประมาณ 25-30 บาท/ใบขนสินคาฯ ซึ่งอาจจะตํ่ า
หรือสูงกวา ทั้งนี้ขึ้นอยูกับปริมาณการจัดทํ าใบขนสินคาฯ ของบริษัทตอเดือน
คาจัดทํ าเอกสารประกอบใบขนสินคาฯ 50-70 บาท

สรุปรวมคาใชจายในสวนนี้ทั้งกรณีนํ าเขาหรือสงออก โดยเฉลี่ยประมาณ 75-100 บาท
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ตารางที่ 5.1 เปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในดานตางๆ (ตอ)
ระบบ Manual ระบบ EDI

คาใชจายในสวนของการผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร)
รายการ โดยเฉลี่ยประมาณ

คาธรรมเนียมในการผานพิธีการตรวจสอบเอกสาร 70 บาท/ใบขนฯ
คาธรรมเนียมศุลกากรใบขนสินคาฯ มุมนํ้ าเงินคูฉบับ (กรณีที่ผูนํ าเขา
หรือผูสงออกใชสิทธิประโยชนทางดานภาษีอากร (ถามี) สํ าหรับการ
วิจัยนี้ไมพิจารณา)

60 บาท

สรุปรวมคาใชจายในสวนนี้ทั้งกรณีนํ าเขาหรือสงออก เทากับ 70-130 บาท

- ไมเสียคาใชจาย -

คาใชจายในสวนของการชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี)
ไมพิจารณา

คาใชจายในสวนของการตรวจปลอยสินคา (ตรวจสอบสินคา) ทั้งระบบ Manual และ EDI
กรณีสงออก
! ในสวนของการตรวจปลอยสินคาขาออก ทางผูสงออกตองเสียคาแถบเหล็ก R.T.C สํ าหรับซีล (Seal) ประตูตูสินคา คาใชจายแถบละ 7 บาท
! กรณีที่แถบเหล็ก R.T.C หมดทางเจาหนาที่ศุลกากรจะใชดวงตราตะกั่ว ก.ศ.ก. แทน ซึ่งมีคาใชจายดวงละ 5 บาท ในกรณีนี้จะตองมีเจาหนาที่ศุลการักษในการควบคุมการซีลประตูตูสินคาดวย
กรณีที่ผูนํ าเขาหรือผูสงออกตองการตรวจปลอยสินคานอกสถานที่
! ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกตองรับเจาหนาที่ศุลกากรมาทํ าการตรวจสอบสินคา ในการนี้ตองเสียคาเดินทางและคาธรรมเนียมประจํ าวัน สํ าหรับเจาหนาที่ศุลกากรในการประจํ าการนอกเขตที่ทํ าการ
ศุลกากรตามประกาศคาธรรมเนียมตามใบแนบ ศ.4 แหงกฎกระทรวงการคลัง โดยไดแสดงไวในภาคผนวก ค. ตอนทายของหัวขอที่ 3

! ในกรณีที่แถบเหล็ก R.T.C หมด ดังที่กลาวไวแลวขางตนวาจะตองมีเจาหนาที่ศุลการักษในการควบคุมการซีลตูดวย ดังนั้น ถาตองไปทํ าการตรวจปลอยสินคานอกสถานที่ ก็จะตองเสียคาเดินทางและ
คาธรรมเนียมประจํ าวันสํ าหรับศุลการักษดวย

สรุปรวมคาใชจายในสวนนี้ กรณีนํ าเขา เทากับ 0 บาท (หรือไมเสียคาใชจายใดๆ) กรณีสงออก เทากับ 7 บาท
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ตารางที่ 5.1 เปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในดานตางๆ (ตอ)
ระบบ Manual ระบบ EDI

สรุปรวมคาใชจายในการผานพิธีการศุลกากรกรณีนํ าเขา โดยเฉลี่ยประมาณ 130-150 บาท
สรุปรวมคาใชจายในการผานพิธีการศุลกากรกรณีสงออก โดยเฉลี่ยประมาณ 137-157 บาท

สรุปรวมคาใชจายในการผานพิธีการศุลกากรกรณีนํ าเขา โดยเฉลี่ยประมาณ 120-170 บาท
สรุปรวมคาใชจายในการผานพิธีการศุลกากรกรณีสงออก โดยเฉลี่ยประมาณ 127-177 บาท

หมายเหตุ : คาใชจายที่กลาวมานี้ยังไมรวม เงินเดือนพนักงาน คาเดินทาง คาเสียเวลา คาอํ านวยความสะดวกในการติดตอเจาหนาที่ศุลกากร และ ภาษีมูลคาเพิ่ม 7%
ดานเวลา

เวลาในสวนของการจัดทํ าใบขนสินคาฯ ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) และ ชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี)
ระบบ Manual ระบบ EDI

นาที/ใบขนสินคาฯ
A6 ผานพิธีการศุลกากร ระบบ Manual นาที/ใบขนสินคาฯ A5 ผานพิธีการศุลกากร ระบบ EDI

Red Green
A61 จัดทํ าใบขนสินคาฯ 30 A51 จัดทํ าใบขนสินคาฯ 15 15

A511 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเครื่องคอมพิวเตอร (5) (5)
A512 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - -
A513 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล (5) (5)
A514 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ (5) (5)

A62 ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) 30 A52 ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) 15
A621 นํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นที่ฝายพิธีการ - A521 นํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นที่ฝายพิธีการ -
A622 ลงทะเบียน ออกเลขทีใบขนสินคาฯ และ ชํ าระคาธรรมเนียม (5) A522 ตรวจสอบเอกสาร สั่งการตรวจ และ ปลด Profile (15)
A623 ประเมิน ตรวจสอบเอกสาร และ สั่งการตรวจ (15)
A624 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาสูระบบคอมพิวเตอร (10)
A63 ชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี) 15 A53 ชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี) 15 15

รวมเวลา 75 รวมเวลา 45 30   78
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ตารางที่ 5.1 เปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในดานตางๆ (ตอ)
ระบบ Manual ระบบ EDI

เวลาในสวนของการตรวจปลอยสินคา
นํ าเขา (Import) นาที/ใบขนสินคาฯ สงออก (Export) นาที/ใบขนสินคาฯ

A64 ตรวจปลอยสินคาขาเขา 70 A54 ตรวจปลอยสินคาขาออก/รับบรรทุก (กรณีสงออก) 70

A641 นํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นที่ฝายตรวจปลอย - A541
นํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นที่ฝายตรวจ
ปลอย

-

A642 ตัดบัญชีสินคาสํ าหรับเรือ (5) A542 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กํ าหนดชื่อผูตรวจปลอย (30)
A643 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กํ าหนดชื่อผูตรวจปลอย (30) A543 บันทึกและลงเลขซีล (10)
A644 สั่งเตรียมของเพื่อตรวจ (5) A544 ตรวจสอบสินคา (ไมพิจารณาเวลาบรรจุสินคาเขาตูสินคา) (30)
A645 ตรวจสอบสินคา (30) A545 รับบรรทุก -

รวมเวลา 70 รวมเวลา 70
หมายเหตุ :
! หมายเลขในวงเล็บเปนเวลาในการดํ าเนินงานของกิจกรรมยอย
! เวลาในการดํ าเนินงานที่กลาวถึงในตารางขางตนนี้เปนคาประมาณโดยเฉลี่ย ซึ่งอาจจะนอยกวา แตไมควรเกินกวานี้ไปมาก และ ไมรวมถึงเวลาในการเดินทางมาติดตอ ณ ที่ทํ าการศุลกากร
! เอกสารที่ใชในการดํ าเนินงานไมวาจะถูกจัดเตรียมโดย ผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัวแทน รวมถึงสินคามีความครบถวนถูกตอง ไมผิดตอกฎระเบียบ ขอบังคับของหนวยงานที่เกี่ยวของใดๆ
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ตารางที่ 5.1 เปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในดานตางๆ (ตอ)
เวลาในสวนของการจัดทํ าใบขนสินคาฯ ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) และ ชํ าระอากร/
วางประกัน (ถามี) ระบบ Manual
ตั้งแตจัดทํ าใบขนสินคาฯ จนถึงชํ าระอากร/วางประกัน มีขั้นตอนประมาณ 6 ขั้นตอน
ผานการตรวจสอบจากเจาหนาที่ประมาณ 4 คน ใชเวลาโดยเฉลี่ยประมาณ 75 นาที (หรือ 1 ชั่วโมง
15 นาที)

เวลาในสวนของการจัดทํ าใบขนสินคาฯ ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) และ ชํ าระอากร/
วางประกัน (ถามี) ระบบ EDI
กรณี Red Line
กรณีที่เครื่องกํ าหนดเงื่อนไขใบขนสินคาฯ เปน Red Line ผูประกอบการตองนํ าใบขนสินคาฯ พรอม
เอกสารประกอบมายื่นที่ฝายพิธีการ ใหเจาหนาที่ตรวจสอบกอนที่จะนํ าไปตรวจปลอยสินคาตอไป
ตั้งแตจัดทํ าใบขนสินคาฯ จนถึงชํ าระอากร/วางประกัน มีขั้นตอนประมาณ 4 ขั้นตอน
ผานการตรวจสอบจากเจาหนาที่ประมาณ 2 คน โดยเฉลี่ยตองใชเวลาประมาณ 45 นาที
กรณี Green Line
กรณีที่เครื่องกํ าหนดเงื่อนไขใบขนสินคาฯ เปน Green Line ไมตองตรวจสอบจากเจาหนาที่ สามารถ
นํ าใบขนสินคาฯ ไปตรวจปลอยไดทันที และ ยังไมตองเสียคาใชจายและเวลาในการเดินทางมาติด
ตอ ณ ที่กรมศุลกากรอีกดวย
ตั้งแตจัดทํ าใบขนสินคาฯ จนถึงชํ าระอากร/วางประกัน มีขั้นตอนประมาณ 2 ขั้นตอน
ไมตองผานการตรวจสอบจากเจาหนาที่ ใชเวลาโดยเฉลี่ยประมาณ 30 นาที

เวลาในสวนของการตรวจปลอยสินคานํ าเขาหรือสงออก ทั้งระบบ Manual และ EDI
ตั้งแตนํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นที่ฝายตรวจปลอยจนถึงตรวจสอบสินคาเสร็จสิ้น มีขั้นตอนประมาณ 5 ขั้นตอน
ผานการตรวจสอบจากเจาหนาที่ประมาณ 3-4 คน ใชเวลาโดยเฉลี่ยประมาณ 70 นาที (หรือ 1 ชั่วโมง 10 นาที)
หมายเหตุ :
นับตั้งแตวันที่ 1 สิงหาคม 2546 เปนตนไปสินคาทุกประเภทที่บรรจุและสงออกทางเรือดวยระบบคอนเทนเนอรจะไดรับยกเวนการตรวจปลอยและควบคุมการบรรจุ เวนแตกรณีดังตอไปนี้
! ผูสงของออกรองขอใหทํ าการตรวจปลอยและควบคุมการบรรจุ
! พนักงานศุลกากรประจํ าสํ านักสืบสวนและปราบปราม หรือ ประจํ าหนวยปองกันและปราบปราม สํ านักงานศุลกากรภาค ทํ าการเปดตรวจเนื่องจากมีเหตุอันควรสงสัย หรือ สุมตรวจสอบตามหลักการ
บรหิารความเสี่ยง   80
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ตารางที่ 5.1 เปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในดานตางๆ (ตอ)
ดานบริการ

ระบบ Manual ระบบ EDI
ระบบ Manual ทํ าการผานพิธีการไดเฉพาะในเวลาราชการ หรือ อาจจะขอทํ าการลวงเวลาไดในบาง
กรณี

ระบบ EDI สามารถทํ าการผานพิธีการและจัดเตรียมใบขนสินคาฯ ไดตลอด 24 ชั่วโมง
แตเนื่องดวยความไมพรอมในสวนของระบบคอมพิวเตอร ระบบ EDI  และ อุปกรณสื่อสารของกรม
ศุลกากร ณ ปจจุบัน จึงมักจะเกิดการขัดของในสวนของการสงผานขอมูลใบขนสินคาฯ อยูเปน
ประจํ า ทํ าใหการผานพิธีการติดขัดและลาชา

ดานความเปนธรรม
       เกิดจากการที่ผูที่มาติดตอกับทางกรมศุลกากร ปฏิบัติตาม กฎ ระเบียบ ขอบังคับของกรมศุลกากรแลว เห็นวาเกิดปญหาหรือความเปนไมธรรมตอผูที่มาติดตอเอง ซึ่งอาจจะเกิดขึ้นไดในหลายขั้นตอน
ทั้งในขั้นตอนไมวาจะผานพิธีการศุลกากรดวยระบบ Manual หรือ ระบบ EDI ทั้งที่มีการพบกับเจาหนาที่หรือไมไดมีการพบเจาหนาที่ก็ตาม ไดแก
! การตรวจสอบสินคาและเอกสารโดยเจาหนาที่ จากการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลสวนใหญพบวาการผานพิธีการดวยระบบ Manul มักจะเกิดปญหาหรือความเปนไมธรรมมากกวาระบบ EDI เนื่อง
จากมีการพบกับเจาหนาที่มากกวา เชน ความไมเปนธรรมในการตรวจสอบเอกสาร การตีความพิกัดสินคา เพื่อเรียกรองคาอํ านวยความสะดวก ทั้งนี้ปญหาที่เกิดขึ้นอาจเกิดจากทางเจาหนาที่หรือผูที่
มาติดตอเองก็ได

! ปญหาคาอํ านวยความสะดวก และ การตรวจสอบหลังการตรวจปลอย (Post Review) จะขอกลาวไวในหัวขอ 5.3.2.2 ปญหาในสวนของการผานพิธีการศุลกากร
! ความไมเชื่อมั่นในระบบการรักษาความปลอดภัยในระบบ EDI ของกรมศุลกากร ผูประกอบการสวนหนึ่ง เกรงวาอาจทํ าใหขอมูลทางการคาของบริษัทอาจรั่วไหลได โดยความไมมั่นใจดังกลาวเกิด
จากการที่ผูประกอบการไมทราบถึงรายละเอียดที่แทจริง ซึ่งแทจริงแลวการผานพิธีการระบบ EDI เปนนโยบายการใหบริการของกรมศุลกากร โดยมีการสื่อสารแหงประเทศไทย (กสท.) กับบริษัท เทรด
สยาม จํ ากัด มีฐานะเปน Gate Way หรือผูเชื่อมตอระบบ EDI ในการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขา-สงออก เปนระบบการสงขอมูลผาน VAN สามารถตรวจสอบยอนหลังไดตลอดเวลา และ รับประกัน
การสูญหายของขอมูล สวนเรื่องการรักษาความลับของขอมูลที่แลกเปลี่ยนโดยระบบ EDI จะมีระบบปองกันความปลอดภัยของขอมูลที่ใชแลกเปลี่ยนระหวางกัน กลาวคือ การสงขอมูล โปรแกรม EDI
Translator จะดึงและแปลงขอมูลจากโปรแกรม Application ของผูสงใหเปนขอมูลมาตรฐาน EDI และสงขอมูลดังกลาวไปยังตูจดหมายของผูรับ การรับขอมูล ผูรับตองใสรหัสเพื่อผานเขาตูจดหมาย
เพื่อทํ าการคนหาขาวสารของตนเองโดยใชโปรแกรม EDI Translator ซึ่งจะทํ าหนาที่คนหาขาวสารใหผูรับและแปลงขอมูลดังกลาวในรูปแบบมาตรฐาน EDI ใหเปนแบบมาตรฐานของผูรับ เพื่อสงให
โปรแกรม Application ของผูรับทํ างานตอไป ดังนั้น ในเรื่องระบบความปลอดภัยและรักษาความลับของขอมูลโดยระบบ EDI นับวาอยูในระดับที่เชื่อถือได
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กอนท่ีจะกลาวถึงผลการศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวย 
คอนเทนเนอรทางทะเลในขั้นตอนตอไป ในขั้นตอนน้ีจะกลาวถึงขอบเขตและขอมูลบางสวนท่ี
วิเคราะหไดในเบ้ืองตน ซึ่งมีความจํ าเปนสํ าหรับการวิเคราะหผล เพื่อทํ าใหเกิดความเขาใจถึงท่ีมา
และเห็นถึงความแตกตางของคาใชจายและเวลาในแตละสวนของกระบวนการดํ าเนินงานนํ าเขา
และสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลตามแตละกรณีศึกษา แบงออกเปน 8 สวน ไดแก (1) 
รายละเอียดของตูสินคา (2) รายละเอียดของสินคา (3) คาใชจายในการดํ าเนินงาน (4) การจัด
เตรียมเอกสาร (5) การผานพิธีการศุลกากร (6) การขนสงสินคา/ตูสินคา (7) การดํ าเนินงานท่ีทา
เรือ และ รพท. และ (8) ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานบางสวน ซึ่งจะทํ าการนํ าเสนอขอบเขต
และขอมูลดังกลาวตอเนื่องกันไปตามลํ าดับ ในรูปแบบของการบรรยายหรือตารางพรอมคํ าอธิบาย
ประกอบ โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

5.2.1.1 รายละเอียดของตูสินคา

ตูสินคาในท่ีนี้ หมายถึง ตูสินคาแหง หรือ ตูสินคาท่ัวไป (Dry or General Cargo 
Container) โดยท่ีตูสินคาขนาดเดียวกันอาจจะมีนํ้ าหนักและปริมาตรบรรจุไมเทากัน ทั้งน้ีขึ้นอยูกับ
วัสดุที่ใชและความหนาของตูสินคา ดังท่ีไดแสดงไวดังตารางท่ี 5.2

ตารางท่ี 5.2 รายละเอียดของตูสินคา
ขนาดตูสินคาขอมูล

ตูสินคาขนาด 20 ฟุต
(20' Dry Freight Container)

ตูสินคาขนาด 40 ฟุต
(40' Dry Freight Container)

สัดสวนภายนอก W : 8 ฟุต L : 20 ฟุต H : 8 ฟุต W : 8 ฟุต L : 40 ฟุต H : 8 ฟุต
น้ํ าหนักบรรจุ 20.00-22.00 ตัน 30.00-32.00 ตัน
น้ํ าหนักตูเปลา 2.00-2.23 ตัน 3.20-4.05 ตัน

ปริมาตรบรรจุ (100%) 31.60-33.00 ลูกบาศกเมตร 67.00-68.80 ลูกบาศกเมตร
* ปริมาตรบรรจุ (90%) 28.44-29.70 ลูกบาศกเมตร 60.30-61.92 ลูกบาศกเมตร
สูงจากพ้ืนดิน 1.32 เมตร 1.32 เมตร

* หมายเหต ุ: ปริมาตรบรรจุ (90%) ในท่ีน้ีหมายถึง ปริมาตรภายในตูสินคาท่ีสามารถใชบรรจุสินคาไดจริง กลาว
คอื ในความเปนจริงเวลาท่ีทํ าการบรรจุสินคาเขาตูสินคาจะไมสามารถบรรจุสินคาไดเต็มตูสินคาพอดี จะตองมี
พ้ืนท่ีเหลือหรือเสียพ้ืนท่ีในการบรรจุสินคาโดยเฉล่ียประมาณ 10% ของปริมาตรบรรจุ เน่ืองจากสาเหตุหลาย
ประการ เชน ปริมาณ น้ํ าหนัก ขนาด และ ลักษณะการบรรจุหีบหอของสินคา หรือ การใชพ้ืนท่ีสํ าหรับการใสวัสดุ
กนักระแทกใหกับตัวสินคา เปนตน
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5.2.1.2 รายละเอียดของสินคา

ในสวนของสินคาที่ทํ าการนํ าเขาหรือสงออก กํ าหนดใหทางบริษัทของผูนํ าเขา
หรือผูสงออกมีปริมาณการนํ าเขาหรือสงออกสินคาเพียง 1 คร้ัง หรือ 1 งวด (1 Shipment) กับคูคา
รายเดียว และ ในการนํ าเขาหรือสงออกดังกลาวประกอบดวยสินคา 1 รายการ (Category) และ 1 
ราคา (เน่ืองจากสินคา 1 รายการ อาจจะมีหลายราคาก็ได เชน สินคาประเภทเสื้อยืด 1 รายการ 
อาจจะมีหลายขนาด (Size) และ แตละขนาดก็อาจจะมีราคาท่ีแตกตางกันออกไป) โดยไดแสดง
รายละเอียดของสินคาท่ีนํ ามาพิจารณาเปนกรณีศึกษาไวดังตารางท่ี 5.3 ซึ่งไดแบงพิจารณา
ปริมาณสินคาท่ีทํ าการนํ าเขาหรือสงออกตอคร้ัง ดังน้ี

! กรณีที่เปนตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร (m3) และ
! กรณีที่เปนตู FCL ตูสินคาขนาด 20 ฟุต และ 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา

ตารางท่ี 5.3 รายละเอียดของสินคา (กรณีศึกษา)
กรณี นํ าเขา สงออก

ประเภท (หนวย) ผาผืนสี (หลา) เสื้อแจคเก็ต (ตัว)
น้ํ าหนัก 0.195 กิโลกรัม/หลา 0.20 กิโลกรัม/ตัวสินคา
ราคา 75.00 บาท/หลา 480.00 บาท/ตัว

* ปริมาตรบรรจุ
(กลองกระดาษ)

W : 0.40 L : 1.52 H : 0.46
= 0.28 m3/กลอง

W : 0.28 L : 0.80 H : 0.40
= 0.0896 m3/กลอง

บรรจุสินคาไดประมาณ
6 มวน/กลอง (100 หลา/มวน)

600.00 หลา/กลอง
35 ตัว/กลอง

น้ํ าหนักสินคา 117.0 กิโลกรัม/กลอง 7.00 กิโลกรัม/กลอง
น้ํ าหนักกลอง 3.00 กิโลกรัม 1.00 กิโลกรัม

การบรรจุหีบหอ

น้ํ าหนักสินคารวมกลอง 120.00 กิโลกรัม 8.00 กิโลกรัม
บรรจุสินคาไดประมาณ 35 กลอง (9.80 m3) 111 กลอง (9.94 m3)
น้ํ าหนักสินคารวมกลอง 4,200.00 กิโลกรัม 888.00 กิโลกรัม

สินคา
ปริมาตร 10 m3

ราคาสินคา 1,575,000.00 บาท 1,864,800.00 บาท
บรรจุสินคาไดประมาณ 101 กลอง (28.28 m3) 317 กลอง (28.40 m3)
น้ํ าหนักสินคารวมกลอง 12,120.00 กิโลกรัม 2,536.00 กิโลกรัม

ตูสินคาขนาด 20 ฟุต
จํ านวน 1 ตูสินคา
ปริมาตร 28.44 m3 ราคาสินคา 4,545,000.00 บาท 5,325,600.00 บาท

บรรจุสินคาไดประมาณ 215 กลอง (60.20 m3) 672 กลอง (60.21 m3)
น้ํ าหนักสินคารวมกลอง 25,800.00 กิโลกรัม 5,376.00 กิโลกรัม

ตูสินคาขนาด 40 ฟุต
จํ านวน 1 ตูสินคา
ปริมาตร 60.30 m3 ราคาสินคา 9,675,000.00 บาท 11,289,600.00 บาท

* หมายเหต ุ: ก ําหนดใหกลองท่ีใชในการบรรจุสินคาดังกลาว เมื่อทํ าการบรรจุสินคาเต็มกลองแลว ยงัคงมี
ปริมาตรเทาเดมิหรือไมมีการขยายตัว และ ในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคา ไดคํ านึงถึงความสามารถในการ
รับน้ํ าหนักบรรทุกของยานพาหนะและตูสินคาแตละประเภทและขนาดท่ีใชทํ าการบรรทุกหรือบรรจุสินคาแลววา
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เมือ่ทํ าการบรรทุกสินคาข้ึนรถบรรทุกหรือบรรจุสินคาเขาตูสินคาแลว ไมทํ าใหน้ํ าหนักบรรทุกรวมเกินกวาท่ี
กฎหมายกํ าหนดไว พิจารณารายละเอียดในหัวขอ 5.2.1.6

5.2.1.3 คาใชจายในการดํ าเนินงาน

การวิเคราะหโครงสรางตนทุน หรือ การวิเคราะหรายการคาใชจาย และ คาใชจาย
สํ าหรับการดํ าเนินงานในแตละสวนของกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
ทางทะเลท่ีเกิดกับผูนํ าเขาและผูสงออก สํ าหรับแตละกรณีศึกษา แบงออกเปน 2 สวน ไดแก

1. คาใชจายในการดํ าเนินงานภายในบริษัทของผูนํ าเขาและผูสงออกสินคา 
สํ าหรับกิจกรรมตางๆ ในแตละสวน ก็จะใชการประมาณโดยใชคาเฉลี่ยจาก
การสอบถาม เชน คาติดตอสื่อสาร คาจัดเตรียมเอกสาร และ คาเดินทาง 
เปนตน

2. คาใชจายท่ีเกิดจากการวาจางผูใหบริการในการดํ าเนินงานแทน สํ าหรับกิจ
กรรมตางๆ ในแตละสวน ก็จะไดจากการสอบถามคาใชจายจริงท่ีจายใหกับผู
ใหบริการจากผูนํ าเขาและผูสงออก และ สอบถามอัตราคาบริการท่ีเรียกเก็บ
จากหนวยงานท่ีเก่ียวของ

กํ าหนดใหทํ าการวิเคราะหและนํ าเสนอตนทุนหรือคาใชจายท่ีวิเคราะหไดใหอยูใน
หนวยของ คาใชจาย (บาท) ตอตูสินคา หรือ คาใชจาย (บาท) ตอปริมาตรสินคา เทาน้ัน ซึ่งการที่
ไมนํ าเสนอคาใชจายตอหนวยอ่ืนน้ัน (เชน คิดคาใชจายตอน้ํ าหนัก หรือ ตอมูลคาสินคา) เน่ืองจาก
การศึกษาและนํ าเสนอผลการศึกษาในการวิจัยน้ีกระทํ าในลักษณะภาพรวม และ ลักษณะของสิน
คามีความหลากหลาย ทั้งประเภท ขนาด นํ้ าหนัก มูลคา รวมถึงรายละเอียดและข้ันตอนการ
ดํ าเนินงานของแตละบริษัทท่ีแตกตางกันออกไป เชน ในกรณีที่ทํ าการขนสงตูสินคา ไมวาสินคา
ภายในตูสินคาจะมีนํ้ าหนักมากหรือนอยและบรรจุเต็มตูหรือไมเต็มตู เชน สมมติใหสินคาประเภท
หน่ึงมีนํ้ าหนักมากกวาสินคาประเภทท่ีสอง ทํ าการบรรจุสินคาเขาตูสินคาไดเต็มตูเหมือนกัน ทางผู
ใหบริการขนสงบางรายก็จะคิดคาบริการขนสงตอตูสินคาในอัตราท่ีเทากัน เมื่อนํ ามาทํ าการ
วิเคราะหหาคาใชจายเฉลี่ยตอหนวยอ่ืนน้ัน ก็จะไมเปนการสมเหตุสมผลหรือไมสามารถเทียบเทา
ไดกับคาใชจายท่ีเกิดขึ้นจริง อีกท้ังผูใหบริการท่ีเก่ียวของในการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเล ไมวาจะเปนตัวแทนออกของ ตัวแทนบริษัทเรือ ผูใหบริการขนสง โดยสวนใหญจะคิดอัตราคา
บริการตอตูสินคา หรือ ตอลูกบาศกเมตร เปนตน
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5.2.1.4 การจัดเตรียมเอกสาร

ในสวนของการจัดเตรียมเอกสาร กํ าหนดใหเอกสารท่ีใชในการดํ าเนินงานไมวาจะ
ถูกจัดเตรียมโดย ผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัวแทน รวมถึงสินคามีความครบถวนถูกตอง ไมผิดตอกฎ
ระเบียบ ขอบังคับของหนวยงานท่ีเก่ียวของใดๆ โดยการจัดเตรียมเอกสารท่ีใชงานภายในบริษัท
โดยท่ัวไป รวมถึงเอกสารที่ใชในการดํ าเนินงานสํ าหรับกิจกรรมตางๆ เชน Invoice และ Packing 
list ใหคิดคาใชจายในการจัดเตรียมเอกสารโดยเฉล่ียประมาณชุดละ 10 บาท นอกเหนือจากน้ี เชน

คาใชจายในการจัดเตรียมเอกสารผานพิธีการศุลกากร จากรายละเอียดของสินคา
ที่ไดแสดงไวดังตารางท่ี 5.3 พบวามูลคาของสินคาท้ังในสวนของการนํ าเขาและสงออกมีมูลคา
มากกวา 500,000 บาท ดังน้ันจึงตองใชเอกสาร ธ.ต.1 (สํ าหรับการสงออก) และ ธ.ต.2 (สํ าหรับ
การนํ าเขา) ประกอบใบขนสินคาฯ ในการผานพิธีการศุลกากรดวย โดยสามารถพิจารณาราย
ละเอียดของคาใชจายในสวนของการจัดเตรียมเอกสารผานพิธีการศุลกากรไดในหัวขอ 5.1 ในสวน
ของการเปรียบเทียบคาใชจายในการผานพิธีการศุลกากรระบบโดย Manual กับ ระบบ EDI

คาใชจายในการจัดเตรียมเอกสารตามเงื่อนไขใน L/C (กรณีสงออก) สํ าหรับการ
จัดเตรียมเอกสารตามเงื่อนไขใน L/C กํ าหนดใหรายการเอกสารท่ีผูซื้อตองการ ไดแก Invoice, 
Packing List, C/O ทั่วไป, FORM A และ Visa Textile ซึ่งมีคาใชจายโดยเฉล่ียประมาณ 170 บาท 
ประกอบดวย

รายการ คาใชจาย รวมคาใชจาย
Invoice และ Packing List อยางละ 1ชุด 10 บาท/ชุด 20 บาท

C/O ท่ัวไป FORM A และ Visa Textile อยางละ 1ชุด 30 บาท/ชุด 90 บาท
คํ ารองขอหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ 1ชุด 60 บาท/ชุด 60 บาท

รวมคาใชจายในการจัดเตรียมเอกสารตามเงื่อนไขใน L/C 170 บาท

5.2.1.5 การผานพิธีการศุลกากร

ในสวนของการผานพิธีการศุลกากร กํ าหนดใหทางผูนํ าเขาและผูสงออกใชบริการ
ของบริษัทตัวแทนออกของในการผานพิธีการศุลกากร โดยระบบ EDI ไดเงื่อนไขใบขนสินคาฯ เปน 
Green Line และ ไมไดใชสิทธิประโยชนทางดานภาษีอากร หรือ สงเสริมการลงทุน ซึ่งการดํ าเนิน
งานในสวนน้ีมีหลากหลายรูปแบบ ไมวาจะเปนตัวแทนออกของมารับขอมูลดวยตนเองกับท่ีบริษัท
ของผูสงออก หรือ ผูสงออกอาจจะสงขอมูลที่จํ าเปนผานทาง e-mail ไปใหตัวแทนออกของจัด
เตรียมเอกสาร หรือ กรณีนํ าเขาท่ีใชบริการของผูรับจัดการขนสงสินคาท่ีมีการสงผานขอมูลทาง
ระบบสารสนเทศที่ดี เมื่อทางผูนํ าเขาไดขอมูลจากทางผูขาย ทางผูรับจัดการขนสงสินคาก็จะไดขอ
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มูลเหลาดวยและพรอมที่จะจัดเตรียมเอกสารท่ีจํ าเปนสํ าหรับผานพิธีการศุลกากรไดทันที เปนตน 
ในสวนน้ีจึงกํ าหนดใหทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกทํ าการจัดเตรียมเอกสารประกอบใบขนสินคาฯ 
ดวยตนเอง แลวใหทางตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสารดังกลาวไปจัดทํ าใบขนสินคาฯ เพื่อ
นํ าไปผานพิธีการศุลกากรตอไป โดยไดแสดงอัตราคาบริการในสวนของการผานพิธีการศุลกากรท่ี
เรียกเก็บโดยตัวแทนออกของไวดังตารางท่ี 5.4

ตารางท่ี 5.4 อัตราคาบริการผานพิธีการศุลกากรท่ีเรียกเก็บโดยตัวแทนออกของ
ประเภทตูสินคา กรณี จํ านวน อัตราคาบริการ

นํ าเขา 10 m3 2,500 บาท/entry
LCL

สงออก 10 m3 1,300 บาท/entry
นํ าเขา 1 ตูสินคา 3,500 บาท/ตูสินคา

20 ฟุต
สงออก 1 ตูสินคา 2,300 บาท/ตูสินคา
นํ าเขา 1 ตูสินคา 4,000 บาท/ตูสินคา

FCL
40 ฟุต

สงออก 1 ตูสินคา 4,000 บาท/ตูสินคา
ท่ีมา : เปนอัตราคาบริการเฉล่ียจากการสอบถาม บริษัทผูนํ าเขาและผูสงออก ตัวแทนออกของ และ ผูรับจัดการ
ขนสงสินคา

สํ าหรับกรณีศึกษาท่ีเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาไมผาน รพท. การรถไฟฯ 
ลาดกระบัง การผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคากํ าหนดใหดํ าเนินงานท่ีทาเรือ และ กรณี
ศึกษาท่ีเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผาน รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง การผานพิธีการ
ศุลกากรตรวจปลอยสินคากํ าหนดใหดํ าเนินงานท่ี รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง นอกจากน้ีกํ าหนด
ใหในสวนของการผานพิธีการศุลกากรขาเขาและขาออกของท้ังท่ีทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง 
และ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง โดยเฉล่ียแลวใชเวลาในการดํ าเนินงานเทากัน และ สํ าหรับกรณี
ศึกษาสงออก เมื่อทํ าการขนสงสินคาเขามาถึงบริเวณลานบรรจุสินคาในทาเรือ หรือ รพท. การ
รถไฟฯ ลาดกระบัง แลวจะทํ าการตรวจสอบสินคาจากเจาหนาท่ีศุลกากรและบรรจุสินคาเขาตูสิน
คาเลย ไมมีการกองเก็บสินคาไวที่โรงพักสินคากอนการตรวจปลอย โดยไดแสดงเวลาในการตรวจ
สอบสินคา และ เวลาในการขนยายสินคาขึ้น/ลงรถบรรทุก และ บรรจุ/ขนถายสินคาจากตูสินคา ไว
ดังตารางท่ี 5.5 และ ตารางท่ี 5.6 ตามลํ าดับ
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ตารางท่ี 5.5 เวลาในการตรวจสอบสินคา (กรณีศึกษา)
ประเภทตูสินคา ขอมูล นํ าเขา สงออก

บรรจุสินคาไดประมาณ 35 กลอง (9.80 m3) 111 กลอง (9.94 m3)

* จํ านวนสินคาท่ีตรวจสอบ
มีจํ านวนไมเกิน 50 หีบหอ
เปดตรวจสอบ 2 หีบหอ

กรณี LCL ตรวจสอบและควบ
คุมการบรรจุท้ังหมด

LCL

เวลาตรวจสอบประมาณ 5 นาที 40 นาที
บรรจุสินคาไดประมาณ 101 กลอง (28.28 m3) 317 กลอง (28.40 m3)

จํ านวนสินคาท่ีตรวจสอบ
มีจํ านวนไมเกิน 500 หีบหอ
เปดตรวจ 4 หีบหอ

กรณี FCL ใหเลือกตรวจ 10%
คือ 33 กลอง

20 ฟุต

เวลาตรวจสอบประมาณ 10 นาที 10 นาที
บรรจุสินคาไดประมาณ 215 กลอง (60.20 m3) 672 กลอง (60.21 m3)

จํ านวนสินคาท่ีตรวจสอบ
มีจํ านวนไมเกิน 500 หีบหอ
เปดตรวจ 4 หีบหอ

กรณี FCL ใหเลือกตรวจ 10%
คือ 67 กลอง

FCL

40 ฟุต

เวลาตรวจสอบประมาณ 10 นาที 20 นาที
ท่ีมา : เปนเวลาเฉล่ียจากการสัมภาษณ สังเกตการณ และ จับเวลาจากการดํ าเนินงานจริง
* หมายเหตุ :

! พิจารณาอัตราการตรวจสอบสินคาในภาคผนวก ข. หัวขอท่ี 5 โดยเวลาเฉล่ียท่ีใชในการตรวจสอบ
น้ีไดรวมเวลาทํ าการขนยาย จัดเรียง เปดหีบหอ และ เตรียมสินคาสํ าหรับการตรวจสอบแลว

! การตรวจสอบสินคาสํ าหรับการสงออก ณ ปจจุบัน (มิถุนายน 2546) กรณีท่ีมีสินคาท่ีจะตองไดรับ
ตรวจสอบตามอัตราการตรวจปลอยจํ านวนมาก ทางเจาหนาท่ีศุลกากรไมสามารถทํ าตรวจสอบได
ตามอัตราท่ีก ําหนดไว ทางเจาหนาท่ีก็จะทํ าการตรวจสอบเพียงบางสวน เชน กรณีตูสินคา LCL 
สินคาจ ํานวน 111 กลอง ท่ีจะตองไดรับตรวจสอบและควบคุมการบรรจุท้ังหมด ในความเปนจริง
ทางเจาหนาท่ีกจ็ะทํ าการตรวจสอบเพียง 10-15 กลองเทาน้ัน ดังน้ันเวลาในการตรวจสอบสินคา
สํ าหรับการสงออกท่ีแสดงในตาราง 5.5 จึงไมใชเวลาในการตรวจสอบสินคาท้ังหมดจํ านวน 111 
กลอง แตเปนเวลาในการตรวจสอบสินคาเพียง 10-15 กลองตามความเปนจริงเทาน้ัน เปนตน

ตารางท่ี 5.6 เวลาในการขนยายสินคาขึ้น/ลงรถบรรทุก และ บรรจุ/ขนถายสินคาจากตูสินคา
       (กรณีศึกษา)

* เวลา (นาที)
ประเภทตูสินคา กรณี การขนยายสินคา

ขึ้นรถบรรทุก
การขนยายสินคา
ลงรถบรรทุก

การบรรจุสินคา
เขาตูสินคา

การขนถายสินคา
ออกจากตูสินคา

นํ าเขา 20 15 15
LCL

สงออก 30 25 30
นํ าเขา 40

20 ฟุต
สงออก 50 45 50
นํ าเขา 80

FCL
40 ฟุต

สงออก 100 90 100
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ท่ีมา : เปนเวลาเฉล่ียจากการสัมภาษณ สังเกตการณ และ จับเวลาจากการดํ าเนินงานจริง
* หมายเหตุ :

! เน่ืองจาก ปริมาณ น้ํ าหนัก ขนาด และ ลักษณะการบรรจุหีบหอของสินคาไมเหมือนกัน จึงทํ าให
เวลาประมาณโดยเฉล่ียท่ีใชในการขนยายสินคาขึ้น/ลงรถบรรทุก และ บรรจุ/ขนถายสินคาจากตู
สินคาสํ าหรับการเขาหรือสงออกไมเทากัน แตสํ าหรับในสถานการณเดียวกัน เชน ประเภท จํ านวน 
การบรรจุหีบหอสินคา และ จํ านวนพนักงานยกขนสินคาท่ีเทากัน (ใชพนักงานยกขนโดยเฉล่ีย 4-5 
คน) โดยสวนใหญ
- การขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุกจะใชเวลานอยกวาหรือใกลเคียงกับการบรรจุสินคาเขาตูสินคา
- การขนยายสินคาลงรถบรรทุกจะใชเวลานอยกวาหรือใกลเคียงกับการขนถายสินคาออกจาก
ตูสินคา

- การขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุกจะใชเวลามากกวาการขนยายสินคาลงจากรถบรรทุก และ
- การบรรจสิุนคาเขาตูสินคาจะใชเวลามากกวาการขนถายสินคาออกจากตูสินคา

! ในการบรรทุกสินคาข้ึนรถบรรทุกและการบรรจุสินคาเขาตูสินคาจะตองใหความสํ าคัญกับการจัด
เรียงตํ าแหนงของสินคาภายในรถบรรทุกหรือตูสินคา เพ่ือปองกันความเสียหายท่ีอาจจะเกิดขึ้น
ระหวางการขนสง แตท้ังน้ีสํ าหรับสินคาบางประเภทหรือบางกรณี การบรรจุสินคาเขาตูสินคาก็
อาจจะใชนอยกวาการนํ าสินคาออกจากตูสินคา เชน การขนถายสินคาออกจากตูสินคา ท่ีจะตอง
มาทํ าการจัดเรียงสินคาท่ีไดทํ าการขนถายออกจากตูสินคาแลววางลงบนแทนรองสินคา (Pallet) 
เพ่ือกองเก็บในโรงพักสินคา ในกรณีน้ีการบรรจุสินคาเขาตูสินคาก็อาจจะใชนอยกวาการนํ าสินคา
ออกจากตูสินคา เปนตน

5.2.1.6 การขนสงสินคา/ตูสินคา

ในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคาภายในประเทศทางถนนระหวาง โรงงาน กับ 
รพท. และ ทาเรือ กํ าหนดใหทางผูนํ าเขาและผูสงออกใชบริการของบริษัทผูใหบริการขนสงสินคา/ตู
สินคา โดยท่ีไมไดใชยานพาหนะของบริษัทในการขนสงสินคา/ตูสินคา และ กํ าหนดใหใชรถบรรทุก
ขนาด 6 ลอ ขนาดใหญ ในการขนยายสินคา และ ใชรถบรรทุกขนาด 10 ลอ ในการขนยายตูสินคา
ขนาด 20 ฟุต และ ใชรถก่ึงพวง 18 ลอ (รถหัวลาก 10 ลอ และ รถพวง 8 ลอ) ในการขนยายตูสิน
คาขนาด 40 ฟุต และ ยานพาหนะสามารถว่ิงรับ/สงสินคา/ตูสินคาไดโดยท่ีไมติดขอจํ ากัดในเร่ือง
ของมาตรการหามรถบรรทุกขนาดใหญเขาเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร โดยไดแสดงรายละเอียด
ประเภท ขนาด และ จํ านวนรถท่ีใชในการขนสงสินคา/ตูสินคาระหวาง โรงงาน กับ รพท. และ ทา
เรือ ไวดังตารางท่ี 5.7 และ ตารางท่ี 5.8 ตามลํ าดับ
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ตารางท่ี 5.7 ประเภท ขนาด และ จํ านวนรถท่ีใชในการขนสงสินคา/ตูสินคา
สินคา ประเภทและขนาดรถ จํ านวน (คัน)

10 m3 * รถบรรทุก 6 ลอ 1
28.44 m3 รถบรรทุก 6 ลอ 2สินคาปริมาตร
60.30 m3 รถบรรทุก 6 ลอ 3

20 ฟุต รถบรรทุก 10 ลอ 1
ขนาดตูสินคา

40 ฟุต รถก่ึงพวง 18 ลอ 1
* หมายเหตุ : รถบรรทุกขนาด 6 ลอ ขนาดใหญ สามารถบรรทุกสินคาไดประมาณ 25 ลูกบาศกเมตร

ตารางท่ี 5.8 ประเภท ขนาด และ จํ านวนรถท่ีใชในการขนสงสินคา/ตูสินคาระหวาง โรงงาน กับ
       รพท. และ ทาเรือ (กรณีศึกษา)

นํ าเขา สงออก
กรณี

ขนสงสินคา/
ตูสินคาระหวาง ประเภทและขนาดรถ จํ านวน ประเภทและขนาดรถ จํ านวน
ทาเรือ - โรงงาน รถบรรทุก 6 ลอ 1 รถบรรทุก 6 ลอ 1
ทาเรือ - รพท. รถบรรทุก 10 ลอ 1 รถบรรทุก 10 ลอ 1

สินคา
ปริมาตร 10 m3

รพท. - โรงงาน รถบรรทุก 6 ลอ 1 รถบรรทุก 6 ลอ 1
ทาเรือ - โรงงาน รถบรรทุก 10 ลอ 1 รถบรรทุก 6 ลอ 2
ทาเรือ - รพท. รถบรรทุก 10 ลอ 1 รถบรรทุก 10 ลอ 1

ตูสินคาขนาด 20 ฟุต
ปริมาตร 28.44 m3

รพท. - โรงงาน รถบรรทุก 10 ลอ 1 รถบรรทุก 6 ลอ 2
ทาเรือ - โรงงาน รถก่ึงพวง 18 ลอ 1 รถบรรทุก 6 ลอ 3
ทาเรือ - รพท. รถก่ึงพวง 18 ลอ 1 รถก่ึงพวง 18 ลอ 1

ตูสินคาขนาด 40 ฟุต
ปริมาตร 60.30 m3

รพท. - โรงงาน รถก่ึงพวง 18 ลอ 1 รถบรรทุก 6 ลอ 3

ยานพาหนะและตูสินคาแตละประเภทและขนาดจะมีความสามารถในการบรรทุกหรือรับ
นํ้ าหนักสินคาไดไมเทากัน เน่ืองจากสมรรถนะท่ีผูผลิตไดออกแบบไวหรืออาจจะไดรับการดัดแปลง
ใหสามารถบรรทุกหรือรับน้ํ าหนักไดไมเทากัน ซึ่งในการบรรทุกสินคาขึ้นรถหรือบรรจุสินคาเขาตูสิน
คาอาจจะเต็มโดยปริมาตรหรือน้ํ าหนักก็ได ทั้งน้ีขึ้นอยูกับลักษณะทางกายภาพและน้ํ าหนักของสิน
คา โดยในสวนนี้ทางผูดํ าเนินงานจะตองคํ านึงถึงน้ํ าหนักบรรทุก เพื่อไมใหเกินขอกํ าหนดพิกัดอัตรา
รถบรรทุกท่ีทางกระทรวงคมนาคมไดกํ าหนดไว สืบเน่ืองจากจากที่ประชุมคณะกรรมการกํ าหนด
พิกัดอัตรารถบรรทุกท่ีกระทรวงคมนาคมต้ังขึ้น (ไดแก กรมทางหลวง สํ านักนโยบายและแผนการ
ขนสงและจราจร กรมการขนสงทางบก กรมทางหลวงชนบท กองบังคับการตํ ารวจทางหลวง 
สมาคมขนสงสินคา ผูประกอบการรถบรรทุก และ หนวยงานท่ีเก่ียวของ) ไดพิจารณากํ าหนดพิกัด
นํ้ าหนักรถบรรทุกบนทางหลวงแผนดินและทางหลวงพิเศษท่ีอนุญาตใหบรรทุกได โดยกรมทาง
หลวงไดประกาศเร่ืองดังกลาวในราชกิจจานุเบกษา ดังน้ี
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ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ลงวันท่ี 31 มกราคม 2546 ซึ่งจะมีผลบังคับใชเปนการชั่ว
คราว ต้ังแตวันท่ี 1 กุมภาพันธ 2546 ถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 2546

รถบรรทุก 10 ลอ
เรื่องการเปลี่ยนแปลงน้ํ าหนักบรรทุกสํ าหรับรถ 3 เพลา 6 ลอ ชนิดเพลาที่ 2 และท่ี 3 เปนเพลาคู (Tandem Axle) จากเดิม
น้ํ าหนักยานพาหนะรวมน้ํ าหนักบรรทุกไมเกิน 21 ตัน ผอนผันเปน 26 ตัน
รถก่ึงพวง 18 ลอ (รถหัวลาก 10 ลอ + รถพวง 8 ลอ)
เรื่องการเปลี่ยนแปลงน้ํ าหนักบรรทุกสํ าหรับรถก่ึงพวง 5 เพลา 18 ลอ จากเดิมน้ํ าหนักยานพาหนะรวมน้ํ าหนักบรรทุกไม
เกิน 34.7 ตัน ผอนผันเปน 45 ตัน

ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ลงวันท่ี 2 กรกฎาคม 2546 ซึ่งจะมีผลบังคับใชเปนการชั่ว
คราว ถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 2546

รถบรรทุก 6 ลอ
เรื่องการเปลี่ยนแปลงน้ํ าหนักบรรทุกสํ าหรับยานพาหนะท่ีมี 2 เพลา 4 ลอ ชนิดเพลาที่ 2 ใชยางคู จากเดิมน้ํ าหนักยาน
พาหนะรวมน้ํ าหนักบรรทุกไมเกิน 12 ตัน ผอนผันเปน 15.5 ตัน

ทั้งน้ียานพาหนะน้ันจะตองบรรทุกน้ํ าหนักไมเกินกวาอัตราบรรทุกหรือสมรรถนะของตัวรถ
ในการบรรทุกท่ีผู ผลิตไดออกแบบไว โดยไดแสดงน้ํ าหนักบรรทุกสินคาตามกฎหมายกํ าหนด
สํ าหรับรถบรรทุก 6 ลอ 10 ลอ และ รถก่ึงพวง 18 ลอ (รถหัวลาก 10 ลอ + รถพวง 8 ลอ)    ไวดัง
ตารางที่ 5.9 และ ตารางท่ี 5.10 ตามลํ าดับ

ตารางท่ี 5.9 นํ้ าหนักบรรทุกสินคาตามกฎหมายกํ าหนดสํ าหรับรถบรรทุก 6 ลอ และ 10 ลอ
หนวย : กิโลกรัม

ขนาดรถ น้ํ าหนักบรรทุกตามกฎหมาย น้ําหนักรถโดยประมาณ คงเหลือสินคา
รถบรรทุก 6 ลอ 15,500 * (12,000) 5,800 9,700 (3,500)
รถบรรทุก 10 ลอ 26,000 (21,000) 8,240 17,760 (12,760)

ตารางท่ี 5.10 นํ้ าหนักบรรทุกสินคาตามกฎหมายกํ าหนดสํ าหรับรถก่ึงพวง 18 ลอ
หนวย : กิโลกรัม

น้ําหนักบรรทุก
ตามกฎหมาย
รถก่ึงพวง 18 ลอ

น้ําหนักรถ
โดย
ประมาณ

น้ําหนักหาง
โดย
ประมาณ

คงเหลือ
น้ําหนักตู +
น้ํ าหนักสินคา

น้ํ าหนัก
ตู 20 ฟุต

คงเหลือ
น้ํ าหนัก
สินคา

น้ํ าหนัก
ตู 40 ฟุต

คงเหลือ
น้ํ าหนัก
สินคา

45,000
(37,400)

9,000 5,000
31,000

(23,400)
2,000

29,000
(21,400)

3200
27,800

(20,200)
ท่ีมา : กรมการขนสงทางบก
* หมายเหตุ : ขอมลูตวัเลขภายในวงเล็บ หมายถึง น้ํ าหนักบรรทุกสินคาตามกฎหมายเดิม (ไมพิจารณา)
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กํ าหนดใหระยะทางระหวางบริษัท (ต้ังอยูภายในเขตกรุงเทพมหานคร) ถึง รพท. การรถไฟ
ฯ ลาดกระบัง เทากับ ระยะทางระหวางบริษัทถึงทาเรือกรุงเทพ โดยมีระยะทางประมาณ 30 
กิโลเมตร และ ระยะทางระหวาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง ถึงทาเรือแหลมฉบังประมาณ 88 
กิโลเมตร และ ระยะทางระหวางบริษัทถึงทาเรือแหลมฉบังประมาณ 118 กิโลเมตร โดยไดแสดง
ระยะทาง เวลา และ อัตราคาบริการในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคาไวดังตารางท่ี 5.11

ตารางท่ี 5.11 ระยะทาง เวลา และ อัตราคาบริการในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคา
จากบริษัทไปยัง รพท. ทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง
ระยะทาง (กิโลเมตร) 30 30 118
เวลาในการเดินทาง (นาที) 60 60 120

อัตราคาบริการ (บาท/คัน/เท่ียว)
คาขนสงสินคา
โดยรถบรรทุก 6 ลอ

2200 2200 3100

คาขนสงตูสินคาขนาด 20 ฟุต
โดยรถบรรทุก 10 ลอ

4800 4800 5500

คาขนสงตูสินคาขนาด 40 ฟุต
โดยรถก่ึงพวง 18 ลอ

5500 5500 6200

ท่ีมา : เปนอัตราคาบริการเฉล่ียจากการสอบถาม บริษัทผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา โดยไมไดพิจารณาอัตรา
คาบริการของ รสพ. เน่ืองจากบริษัทตัวอยางไมไดใชบริการของ รสพ.

5.2.1.7 การดํ าเนินงานท่ี ทาเรือ และ รพท.

ในสวนของการดํ าเนินงานท่ีทาเรือ และ รพท. ไมวาจะเปนในสวนของการผานพิธี
การศุลกากรหรือขนสงสินคา/ตูสินคา ที่ทางผูนํ าเขาและผูสงออกมักจะทํ าการวาจางบริษัทผูให
บริการไปดํ าเนินงานแทน ในกรณีนี้ก็จะมีคาใชจายเพิ่มเติมนอกเหนือจากคาบริการผานพิธีการ
ศุลกากรและคาบริการขนสงสินคา/ตูสินคา ที่ทางทาเรือ หรือ รพท. เรียกเก็บกับผูใชบริการซึ่งไดแก 
คาธรรมเนียมยานพาหนะผานทา คาภาระยกขนสินคา และ คาภาระยกตูสินคา ที่ทางบริษัทผูให
บริการเหลาน้ันจะตองชํ าระเงินหรือออกคาใชจายแทนไปกอน แลวจึงมาทํ าการเรียกเก็บกับทางผู
นํ าเขาและผูสงออกในภายหลัง โดยไดแสดงอัตราคาธรรมเนียมยานพาหนะผานทา และ อัตราคา
ภาระยกขนสินคา/ตูสินคาไวดังตารางท่ี 5.12 และ ตารางท่ี 5.13 ตามลํ าดับ
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ตารางท่ี 5.12 อัตราคาธรรมเนียมยานพาหนะผานทาท่ีเรียกเก็บโดยทาเรือ หรือ รพท.
คาธรรมเนียมยานพาหนะผานทา (บาท/คัน/เท่ียว)

ประเภทและขนาดรถ
ทาเรือกรุงเทพ และ รพท. ทาเรือแหลมฉบัง

รถบรรทุก 6 ลอ 20 20
รถบรรทุก 10 ลอ 30 30
รถก่ึงพวง 18 ลอ
(รถหัวลาก 10 ลอ + รถพวง 8 ลอ)

30+60 = 90 50+100 = 150

ตารางท่ี 5.13 อัตราคาภาระยกขนสินคา/ตูสินคาท่ีเรียกเก็บโดยทาเรือ หรือ รพท.
ทาเรือแหลมฉบัง

น้ํ าหนักสินคารวมกลอง * คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา (บาท)
สินคาขาเขา (Import Cargo) สินคาขาออก (Export Cargo)

ประเภทตูสินคา
ปริมาตร

นํ าเขา สงออก
LCL FCL LCL FCL

10 m3 4.20 ตัน 0.888 ตัน 10x35 = 350 10x26 = 260
28.44 m3 12.72 ตัน 2.536 ตัน 670 * 28.44x26 = 740
60.30 m3 25.80 ตัน 5.376 ตัน 1,000 60.30x26 = 1569
ทาเรือกรุงเทพ และ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

น้ํ าหนักสินคารวมกลอง คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา (บาท)
สินคาขาเขา (Import Cargo) สินคาขาออก (Export Cargo)

ประเภทตูสินคา
ปริมาตร

นํ าเขา สงออก
LCL FCL LCL FCL

10 m3 4.20 ตัน 0.888 ตัน 10x80 = 800 300
28.44 m3 12.72 ตัน 2.536 ตัน 1,550 * 300x2 = 600
60.30 m3 25.80 ตัน 5.376 ตัน 2,650 300x3 = 900
ท่ีมา : การทาเรือแหงประเทศไทย
* หมายเหตุ : พิจารณารายละเอียดอัตราคาภาระยกขนสินคา/ตูสินคาในภาคผนวก ค. หัวขอท่ี 2.2

! สํ าหรับสินคาขาเขา (ตู LCL) ท่ีทาเรือแหลมฉบัง ทาเรือกรุงเทพ และ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง 
และ สินคาขาออก (ท้ังตู LCL และ FCL) ท่ีทาเรือแหลมฉบัง ในการคํ านวณคาภาระยกขนสินคา
สินคา ใหใชคาท่ีมากกวาระหวางปริมาตรหรือน้ํ าหนักของสินคา และ เศษทศนิยมของคาภาระท่ี
ไดจากการคํ านวณใหปดขึ้น สํ าหรับสินคาขาเขา (ตู FCL) ท่ีทาเรือแหลมฉบัง ทาเรือกรุงเทพ และ 
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง คิดคาภาระยกขนตูสินคาตอตูสินคา

! สํ าหรับสินคาขาออก (ท้ังตู LCL และ FCL) ท่ีทาเรือกรุงเทพ และ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง คิด
คาภาระยกขนสินคาตอขนาดของยานพาหนะท่ีใชบรรทุกสินคาขาออกเขามาบรรจุในทาเรือ หรือ 
รพท. ในท่ีน้ีสํ าหรับสินคาปริมาตร 28.44 m3 ใชรถบรรทุก 6 ลอ จํ านวน 2 คัน และ สินคาปริมาตร 
60.30 m3 ใชรถบรรทุก 6 ลอ จํ านวน 3 คัน โดยท่ีคาภาระยกขนสินคาตอขนาดของยานพาหนะ
ของรถบรรทุก 6 ลอ เทากับ 300 บาท/คัน
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สํ าหรับเวลาในสวนของการดํ าเนินงานภายในทาเรือ และ รพท. บางสวนข้ึนอยูกับ
ประสิทธิภาพการทํ างานของเครื่องมือหรืออุปกรณ และ ระยะทางระหวางจุดรับ-สงสินคา/ตูสินคา
ภายในทาเรือ และ รพท. โดยไดแสดงแสดงประสิทธิภาพการทํ างานของเครื่องมือหรืออุปกรณบาง
สวนของทาเรือ และ รพท.และ เวลาในการเดินทางบางสวนภายในของทาเรือ และ รพท. ไวดังตา
รางท่ี 5.14 และ ตารางท่ี 5.15 ตามลํ าดับ

ตารางท่ี 5.14 ประสิทธิภาพการทํ างานของเครื่องมือหรืออุปกรณบางสวนของทาเรือ และ รพท.
ประสิทธิภาพการทํ างาน

* เครื่องมือหรืออุปกรณ
รพท. ทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง

Load 18�20 ตู/ช่ัวโมง 26-28 ตู/ช่ัวโมง
ปนจ่ันหนาทา

Discharge 22-24 ตู/ช่ัวโมง 30-32 ตู/ช่ัวโมง
จํ านวนหัวลากตอปนจ่ัน 1 ตัว 6�7 คัน 5-8 คัน

Rubber Tyred Gantry Crane (RTG) 2 นาที/ตูสินคา 2-2.5 นาที/ตูสินคา 2-2.5 นาที/ตูสินคา
Top Loader และ Reach Stacker 2 นาที/ตูสินคา 2 นาที/ตูสินคา 2 นาที/ตูสินคา

ท่ีมา : เปนเวลาเฉล่ียจากการสัมภาษณ สังเกตการณ และ จับเวลาจากการดํ าเนินงานจริง
* หมายเหตุ :

! ปนจั่นใชขนยายตูสินคาข้ึน/ลงจากเรือท่ีหนาทา
! Rubber Tyred Gantry Craneใชขนยายตูสินคาขึ้น/ลงจากแครหัวลากท่ีลานตูสินคา
! Top Loader และ Reach Stacker ใชขนยายตูสินคาขึ้น/ลงจากแครหัวลากท่ีลานตูสินคาเปลา
ลานบรรจุสินคา และ โรงพักสินคา

ตารางท่ี 5.15 เวลาในการเดินทางบางสวนภายในของทาเรือ และ รพท.
เวลาในการเดินทางภายใน (นาที)

จุดเริ่มตน - ปลายทาง
รพท. ทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง

เวลาดํ าเนินงานท่ี Main Gate 0.5-1 0.5-1
Main Gate Sub Gate In 1.5-2 5-10
เวลาดํ าเนินงานท่ี Sub Gate In 1 1 1

Sub Gate In ลานตูสินคา 0.5-1 0.5-1 0.5-1
ลานตูสินคา หนาทา 0.5-1 0.5-1

Sub Gate In (Out) หนาทา 1.5-2 1.5-2
Main Gate ลานบรรจุสินคา 2.5-3 0.5-1
ลานบรรจุสินคา Sub Gate In 0.5-1 2.5-3 0.5-1
ลานตูสินคา สถานีตรวจสอบ 0.5-1 0.5-1
สถานีตรวจสอบ Sub Gate Out 0.5-1 0.5-1 0.5-1

Sub Gate In โรงพักสินคา 0.5-1 2.5-3 0.5-1
Main Gate โรงพักสินคา 2.5-3 8-10

ท่ีมา : เปนเวลาเฉล่ียจากการสัมภาษณ สังเกตการณ และ จับเวลาจากการดํ าเนินงานจริง
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5.2.1.8 ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานบางสวน

นํ าเสนอขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานบางสวน เพื่อใชประกอบการ
พิจารณาขอมูลเวลา และ ใหเขาใจถึงขอบเขตของเวลาบางสวนท่ีไดกํ าหนดไวในตารางคาใชจาย
และเวลาในการดํ าเนินงานท่ีแสดงไวในภาคผนวค ง เชน เวลาเดินทางจากประเทศตนทางไปยัง
ประเทศปลายทาง หรือ วัน เวลา ที่เรือเขาเทียบทา และ กิจกรรมท่ีดํ าเนินงานควบคูกันไป เปนตน 
โดยแบงออกตามกรณีนํ าเขาและกรณีสงออก ดังน้ี

ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานนํ าเขาบางสวน
จากขอบเขตของการวิจัยท่ีพิจารณาเวลาในการดํ าเนินงานนํ าเขาสินคาครอบ

คลุมต้ังแตจุดท่ีเรือเขาเทียบทาเพื่อทํ าการขนยายสินคาลงจากเรือจนไปถึงจุดหมายปลายทางภาย
ในประเทศเทาน้ัน แตในสวนน้ีจะขอกลาวรวมถึงกิจกรรมในสวนท่ีสนับสนุนเพื่อใหการดํ าเนินงาน
นํ าเขาสํ าเร็จลุลวง โดยเริ่มจากการไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย ตรวจสอบวัน 
เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ การจัดเตรียมเอกสาร การติดตอตัวแทนออกของและผูใหบริการขนสงสิน
คา/ตูสินคากอนท่ีเรือจะเขาเทียบทา จนกระท่ังตรวจปลอยและทํ าการขนสงสินคามาถึงยังโรงงาน
หรือสถานประกอบการของผูนํ าเขา ซึ่งในการดํ าเนินงานนํ าเขาสินคาทั้งหมดใชเวลาโดยเฉลี่ย
ประมาณ 7-8 วัน (กรณีที่การดํ าเนินงานไมตรงกับวันหยุดนขัตฤกษตางๆ)

สํ าหรับการดํ าเนินงานในสวนของการเปด L/C เพื่อนํ าเขาสินคาท่ีไมไดนํ ามา
พิจารณา เน่ืองจากอยูนอกเหนือขอบเขตของการวิจัย โดยท่ัวไปเมื่อทํ าการขอเปด L/C แลวในวัน
ถัดไปทางผูขอเปดก็จะสามารถโทรไปติดตามสอบถามหมายเลข L/C ได และ ทางธนาคารจะสง
สํ าเนา L/C มาใหภายใน 1-2 วันหลังจากวันท่ีขอเปด L/C เมื่อผูนํ าเขาไดสํ าเนา L/C ก็จะทํ าการ
แจงรายละเอียดการเปด L/C โดยสงสํ าเนา L/C ไปใหทางโทรสาร หลังจากน้ีผูนํ าเขาก็จะรอใหผู
ขายทํ าการเตรียมสินคาจนกระท่ังผูขายจะแจงมาวาไดทํ าการบรรทุกสินคาลงเรือแลวพรอมทั้งสง
สํ าเนาเอกสารตางๆ ที่จํ าเปนมาให เพื่อใหผูนํ าเขาไดทราบรายละเอียดของสินคาท่ีสงมา รวมถึง
การจัดเตรียมเอกสารสํ าหรับการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาสินคา (แตระหวางน้ันก็จะมีการติดตอ
ระหวางผูนํ าเขากับผูขายตลอดเวลา เพื่อตรวจสอบวามีปญหาในการจัดเตรียมหรือจัดเตรียมสิน
คาถึงข้ันตอนไหนแลว เปนไปตามขอตกลงหรือเปลา)

หลังจากบรรทุกสินคาลงเรือในตางประเทศในวันจันทร (สัปดาหที่1) แลว
ประมาณ 2-3 วัน โดยประมาณคือวันพฤหัส (สัปดาหที่1) ทางผูนํ าเขาจะไดรับแจงรายละเอียดการ
บรรทุกสินคาลงเรือจากทางผูขายในตางประเทศ หลังจากไดรับขอมูลหรือสํ าเนาเอกสารตางๆ แลว
ผูนํ าเขาจะทํ าการจัดเตรียมเอกสารสํ าหรับใหกับตัวแทนออกของนํ าไปผานพิธีการศุลกากร โดย
เฉลี่ยใชเวลาประมาณ 20-30 นาที
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โดยท่ัวไปการขนสงสินคาทางทะเลจากประเทศไตหวันจะใชเวลาเดินทางมาถึง
ประเทศไทยประมาณ 8-9 วัน กํ าหนดใหเรือออกจากทาท่ีประเทศไตหวันภายในวันจันทร (สัปดาห
ที่1) ดังน้ันจะมาเขาเทียบทาเรือที่ประเทศไทยประมาณภายในวันพุธของสัปดาหถัดมา (สัปดาหที่
2) โดยพิจารณาใหเรือเขาเทียบทาเวลา 08.00 น. และ เร่ิมทํ าการขนถายตูสินคาเวลา 08.30 น. 
วันท่ีเรือเขาเทียบทาน้ี ผูนํ าเขาไปติดตอธนาคารเพื่อทํ าเอกสาร Shipping Guarantee โดยจัดทํ า
แบบฟอรม โดยเฉลี่ยใชเวลาประมาณ 5 นาที ใชเวลาในการเดินทางจากบริษัทไปธนาคารทาง 1 
ชั่วโมง และ ย่ืนเอกสารตอธนาคารเพื่อขอรับหนังสือ S/G โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 30-40 นาที

กอนเรือเขาเทียบทาอยางนอย 1-2 วัน โดยประมาณคือวันจันทรหรือไมเกินวัน
อังคาร ทางผูนํ าเขาทํ าการติดตอตัวแทนออกของและผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา เพื่อนัด วัน 
เวลา สถานท่ี สํ าหรับมารับขอมูลและเอกสาร สํ าหรับนํ าไปผานพิธีการศุลกากร ในการวิจัยน้ี
กํ าหนดใหเปนวันจันทร (สัปดาหที่2) โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 5-10 นาที

หลังจากเรือเขาเทียบทาอยางนอย 1-2 วัน โดยประมาณคือวันพฤหัสหรือไมเกิน
วันศุกร ทางผูนํ าเขาหรือตัวแทนนํ า S/G ไปแลก D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ โดยเฉล่ียใชเวลา
ประมาณ 5 นาที และ นับเวลาต้ังแตวันท่ีเรือเขาเทียบทา จนกระท่ังผานพิธีการศุลกากรนํ าสินคา
ออกจากอารักขาของกรมศุลกากรและนํ าสินคา/ตูสินคาออกจากทาเรือ หรือ รพท. รวมถึงทํ าการ
ขนสงสินคา/ตูสินคามาถึงยังโรงงานหรือสถานประกอบการของผูนํ าเขา ทั้งน้ียังไมรวมเวลาในการ
ขนสงสินคา/ตูสินคา ซึ่งขึ้นอยูกับระยะทางระหวางทาเรือ หรือ รพท. กับโรงงานหรือสถานประกอบ
การของผูนํ าเขา ในกรณีที่เปนตู FCL ใชเวลาไมเกิน 2 วัน โดยประมาณคือวันพฤหัส (สัปดาหที่2) 
และ กรณีที่เปนตู LCL ใชเวลาไมเกิน 3 วัน โดยประมาณคือวันศุกร (สัปดาหที่2) จากท่ีกลาวมา
ทั้งหมดในขางตน พบวามีกิจกรรมการนํ าเขาสินคาท่ีดํ าเนินงานควบคูกันไปในเวลาเดียวกัน ไดแก

! ในสวนของการจัดทํ าเอกสาร Shipping Guarantee และ ขอรับ D/O จากตัว
แทนบริษัทเรือ (รหัสกิจกรรม A222 (S/G), A224 (S/G) และ A24) กับใน
สวนของเรือเขาเทียบทาและเจาหนาท่ีทาเรือรวมกับตัวแทนบริษัทเรือทํ าการ
ขนถายตูสินคาลงจากเรือ (รหัสกิจกรรม A311-A314)

! ในสวนการจัดเตรียมรถบรรทุก/หัวลากไปรับสินคา/ตูสินคาท่ีทาเรือ หรือ 
รพท. (รหัสกิจกรรม A263 และ A33) กับ ในสวนของการผานพิธีการศุลกากร
ตรวจสอบสินคา โดยนํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนท่ีฝาย
ตรวจปลอย (รหัสกิจกรรม A641-A643)
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ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานสงออกบางสวน
จากขอบเขตของการวิจัยท่ีพิจารณาเวลาในการดํ าเนินงานสงออกสินคาครอบ

คลุมต้ังแตจุดสงออกภายในประเทศจนไปถึงตูสินคาไดรับการบรรทุกลงเรือเทาน้ัน แตในสวนน้ีจะ
ขอกลาวรวมถึงกิจกรรมในสวนท่ีสนับสนุนเพื่อใหการดํ าเนินงานสงออกสํ าเร็จลุลวง ซึ่งกิจกรรม
บางสวนจํ าเปนท่ีจะตองดํ าเนินงานหลังการสงออก โดยเร่ิมจากการพิจารณาเงื่อนไขการขนสงจาก 
L/C ติดตอจองระวงเรือกับทางตัวแทนบริษัทเรือ จัดเตรียมเอกสาร ผานพิธีการศุลกากร บรรจุสิน
คาเขาตู จนถึงรวบรวมเอกสารตามที่ผูซื้อตองการ เพื่อย่ืนขายต๋ัวใหกับธนาคาร ซึ่งในการดํ าเนิน
งานสงออกสินคาท้ังหมดใชเวลาโดยเฉล่ียประมาณ 10-11 วัน (กรณีที่การดํ าเนินงานไมตรงกับวัน
หยุดขัตฤกษตางๆ)

สํ าหรับการดํ าเนินงานในสวนของการติดตอซื้อขายและการผลิตสินคาท่ีไมไดนํ า
มาพิจารณา เน่ืองจากอยูนอกเหนือขอบเขตของการวิจัย โดยการติดตอซื้อขายและการผลิตสินคา
แตละครั้งน้ันจะใชเวลาในการดํ าเนินงานไมเทากัน เน่ืองจากปจจัยหลายประการ เชน ในการซื้อ
ขายทางผูซื้ออาจใหทางผูขายทํ าการพัฒนาผลิตภัณฑ เพื่อเสนอขาย ซึ่งผลิตภัณฑแตละประเภทก็
มีความยากงายในการคัดเลือกวัตถุดิบ สั่งซื้อวัตถุดิบ และ เวลาในการผลิตท่ีไมเทากัน เปนตน จึง
ทํ าใหไมสามารถกํ าหนดเวลาท่ีแนนอนได แตโดยท่ัวไปใชเวลาเฉลี่ยประมาณ 1 เดือน ซึ่งผูซื้อจะ
ทํ าการเปด L/C มาลวงหนากอนการสงออกประมาณ 60-90 วัน

กอนเรือออกจากทา 4-5 วัน โดยประมาณคือวันจันทรและไมเกิน 17.00 น. ของ
วันอังคาร ผูสงออกจัดเตรียมแบบฟอรมการจองระวางเรือและสงใหตัวแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัด
การขนสงสินคา ในการวิจัยน้ีกํ าหนดใหผูสงออกทํ าการจองระวางเรือวันอังคาร (สัปดาหที่1) โดย
เฉลี่ยใชเวลาประมาณ 5-10 นาที ทางตัวแทนบริษัทเรือจะแจงขอมูลการจองระวางเรือกลับมาภาย
ในวันพฤหัส ชวงเชา หลังจากทํ าการจองระวางเรือแลวผูสงออกจะทํ าการจัดเตรียมเอกสารสํ าหรับ
ใหกับตัวแทนออกของไปปฏิบัติพิธีการศุลกากร โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 20-30 นาที

กอนเรือออกจากทาอยางนอย 2-3 วัน โดยประมาณคือวันอังคารและไมเกิน 
12.00 น. ของวันพุธ ผูสงออกทํ าการติดตอตัวแทนออกของและผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา 
เพื่อนัด วัน เวลา สถานท่ี สํ าหรับมารับขอมูล เอกสาร และ สินคา สํ าหรับนํ าไปผานพิธีการ
ศุลกากร ในการวิจัยน้ีกํ าหนดใหเปนวันอังคาร (สัปดาหที่1) ทํ าตอเนื่องจากขั้นตอนการจัดเตรียม
เอกสาร โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 5-10 นาที

กอนเรือออกจากทาอยางนอย 1-2 วัน โดยประมาณคือวันพฤหัสหรือไมเกิน 
10.00 น. ของวันศุกร ทางตัวแทนบริษัทเรือจะแจงขอมูลการจองระวางเรือกลับมาใหทางผูสงออก
ทางโทรสาร ในการวิจัยน้ีกํ าหนดใหเปนวันพฤหัส (สัปดาหที่1) โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 5 นาที 
ในวันเดียวกันน้ีถัดจากท่ีตัวแทนบริษัทเรือสงขอมูลมาให ทางตัวแทนออกของจะมารับเอกสารไป
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ผานพิธีศุลกากร โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 5 นาที (ซึ่งขณะท่ีตัวแทนออกของมารับขอมูลและ
เอกสาร บางครั้งทางตัวแทนบริษัทเรืออาจจะยังไมสงรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมาให ทํ า
ใหตัวแทนออกของยังไมสามารถผานพิธีการศุลกากกรไดเน่ืองจากขอมูลยังไมครบถวน ซึ่งทางผูสง
ออกเองจะสงขอมูลเหลาน้ีพรอมยืนยันสถานท่ีสงมอบสินคาทางโทรสารไปใหกับตัวแทนออกของ
ในภายหลังจากท่ีไดรับขอมูลจากตัวแทนบริษัทเรือแลว) หลังจากน้ีทางผูสงออกก็รอใหถึงวัน
กํ าหนดสงมอบสินคา

กอนเรือออกจากทาอยางนอย 1 วัน หรือ วันท่ีเรือออกจากทา โดยประมาณคือวัน
ศุกรหรือไมเกิน 09.00 น. ของวันเสาร (สัปดาหที่1) ทางตัวแทนออกของทํ าการผานพิธีการ
ศุลกากรในสวนของการจัดทํ าใบขนสินคาขาออก ระหวางขั้นตอนหรือเมื่อผานข้ันตอนในสวนน้ีก็
จะติดตอประสานงานใหจัดเตรียมสินคาขึ้นรถขนสงและขนสงสินคาไปยังสถานที่สงมอบสินคา 
เมื่อสินคามาถึง ตัวแทนออกของก็ทํ าการผานพิธีการศุลกากรในสวนของการตรวจปลอยสินคา 
หลังจากน้ันก็จะทํ าการบรรจุสินคาเขาตูสินคาพรอมกับซีลแถบเหล็ก R.T.C และ สงมอบใหกับตัว
แทนบริษัทเรือทํ าการบรรทุกตูสินคาลงเรือตอไป โดยพิจารณาใหกรณีที่ไมผาน รพท. ทางผูสงออก
หรือตัวแทนสามารถนํ าสินคาเขาไปที่ลานบรรจุเลย เน่ืองจากทางตัวแทนบริษัทเรือจะทํ าการ
ประสานงานและเตรียมตูสินคาเปลาใหพรอม เมื่อสินคามาถึงก็จะทํ าการผานพิธีการศุลกากร
ปลอยสินคาและบรรจุสินคาเขาตูสินคาเลย ไมมีการกองเก็บสินคาท่ีโรงพักสินคาในทาเรือกอน 
และเมื่อบรรจุเสร็จแลว อาจจะกองเก็บอยูที่ลานบรรจุสินคา รอใหทางเจาหนาท่ีทาเรือรวมกับตัว
แทนบริษัทเรือพรอมและทํ าการขนยายไปที่หนาทา เพื่อบรรทุกลงเรือไดเลย โดยท่ีไมตองขนยาย
ไปกองเก็บท่ีลานตูสินคาภายในวันศุกร เน่ืองจากเรือไดเขามาเทียบทารอกอนท่ีจะบรรจุเสร็จ และ 
สํ าหรับกรณีที่ผาน รพท. ก็เชนเดียวกัน เมื่อทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจสอบสินคาและบรรจุ
สินคาเขาตูสินคาเสร็จสิ้น ก็สามารถขนยายตูสินคาจาก รพท. ไปยังทาเรือไดเลย แตเมื่อไปถึงทา
เรือแลว ไมวาเรือจะเขาเทียบทาแลวหรือไม ก็ตองทํ าการกองเก็บตูสินคาท่ีลานตูสินคากอนท่ีจะใช
หัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาไปหนาทา เพื่อบรรทุกลงเรือ ยกเวนกรณีตูสินคาท่ีเลยเวลา 
Closing Time จะยกเวนหรืออนุญาตใหเปนรายๆ ไปใหสามารถนํ าหัวลากขนยายตูสินคาไปที่หนา
ทาไดเพื่อทํ าการบรรทุกสินคาลงเรือไดเลย โดยเรือจะเดินทางออกจากทาภายในวันเสาร

นับจากท่ีเรือออกจากทา 1 วัน หรือ หลังจากสงมอบสินคาใหกับตัวแทนบริษัทเรือ 
โดยประมาณคือวันเสารหรือไมเกิน 09.00 น. ของวันจันทร ในการวิจัยน้ีกํ าหนดใหเปนวันเสาร 
(สัปดาหที่1) ผูสงออกจัดเตรียมเอกสาร ไดแก Invoice, Packing List และ หนังสือรับรองตางๆ ที่
กํ าหนดไวใน L/C ตามท่ีผูซื้อตองการ ไดแก หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา หนังสือรับรองการสง
ออกสิ่งทอ ในการวิจัยน้ีกํ าหนดใหผูสงออกขอหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอโดยใชระบบ Manual 
ผูสงออกจัดเตรียมเอกสาร และ ทํ าคํ ารองขอหนังสือรับรองและแบบฟอรมหนังสือรับรอง โดยเฉล่ีย
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ใชเวลาประมาณ 30 นาที และ ใชเวลาประมาณ 3 วันนับต้ังแตย่ืนขอตามระเบียบของกรมการคา
ตางประเทศ กระทรวงพาณิชย โดยประมาณคือวันพุธ (สัปดาหที่2)

นับจากท่ีเรือออกจากทา 2 วัน โดยประมาณคือวันจันทรของสัปดาหตอมา ในการ
วิจัยน้ีกํ าหนดใหเปนวันจันทร (สัปดาหที่2) ผูสงออกนํ าคํ ารองขอหนังสือรับรองและแบบฟอรม
หนังสือรับรองไปยื่นตอกรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย ใชเวลาในการเดินทาง 1 ชั่วโมง 
และ ติดตอย่ืนเอกสารประมาณ 5 นาที

นับจากท่ีเรือออกจากทา 2-3 วัน โดยประมาณคือวันจันทรและไมเกินวันอังคาร 
ในการวิจัยน้ีกํ าหนดใหเปนวันอังคาร (สัปดาหที่2) ผูสงออกจะไปติดตอของรับเอกสารใบตราสงสิน
คา (Bill of Lading : B/L) จากตัวแทนบริษัทเรือ พรอมชํ าระคาธรรมเนียม ไดแก คา THC, CFS 
และ B/L โดยสวนมากถาเปนกรณีที่ผูสงออกขายในเทอมของ F.O.B. โดยใชตัวแทนรับจัดการขน
สงสินคาของผูซื้อ โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 2-3 วันนับจากเรือออกจากทาแลวจึงสามารถติดตอ
ของรับใบตราสงได แตถาเปนกรณีที่ผูสงออกขายในเทอมของ C.I.F. โดยใชตัวแทนรับจัดการขน
สงสินคาของผูสงออกเอง โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 2 วันนับจากเรือออกจากทาก็สามารถติดตอ
ของรับใบตราสงได ใชเวลาในการเดินทางประมาณ 1 ชั่วโมง และติดตอขอรับใบตราสงและชํ าระ
คาธรรมเนียม 10 นาที

นับจากท่ีเรือออกจากทา 4 วัน โดยประมาณคือวันพุธ (สัปดาหที่2) ผูสงออกไป
รับหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ พรอมชํ าระคาธรรมเนียมท่ีกรมการคาตางประเทศ กระทรวง
พาณิชย ใชเวลาในการเดินทางประมาณ 1 ชั่วโมง และ ติดตอขอรับใบตราสงและชํ าระคาธรรม
เนียม 10 นาที หลังจากน้ันนํ าเอกสารกลับมายังบริษัทและทํ าการรวบรวมเอกสารตามเงื่อนไปใน 
L/C ใชเวลาในการเดินทางประมาณ 1 ชั่วโมง และ จัดเตรียมเอกสารเขาชุดประมาณ 30 นาที

นับจากท่ีเรือออกจากทา 5 วัน โดยประมาณคือวันพฤหัส (สัปดาหที่2) ผูสงออก
นํ าเอกสารไปย่ืนขายต๋ัวสงออกกับทางธนาคาร โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 5 นาที เวลาในการเดิน
ทาง 1 ชั่วโมง และ ติดตอธนาคาร 5 นาที กรณีต๋ัวแบบชํ าระเงินทันที โดยท่ัวไปเมื่อผูสงออกย่ืน
เอกสารครบตอธนาคาร ธนาคารจะใชเวลาในการตรวจสอบเอกสารโดยเฉล่ียประมาณ 30-40 
นาที โดยถาผูสงออกย่ืนเอกสารสินคาออกครบถวนภายใน 10.30 น. ก็จะไดรับเงินเขาบัญชีภาย
ในวันน้ัน หรือ 16.00 น. ก็จะไดรับเงินเขาบัญชีภายใน 12.00 น. ของวันรุงขึ้น หรือ ภายใน 7 วันทํ า
การนับจากวันท่ีธนาคารของผูซื้อในตางประเทศไดรับเอกสาร ตามระเบียบ UPC 500 ธนาคารจะ
สงเอกสารสินคาออกที่ครบถวนไปยังธนาคารผูซื้อในตางประเทศภายใน 12.00 น. ของวันรุงขึ้น 
สวนเอกสารจะเดินทางไปถึงธนาคารของผูซื้อในตางประเทศเมื่อใดนั้นข้ึนอยูกับความใกลไกล
ระหวางประเทศ (ขอมูลจาก : ธนาคารเพื่อการสงออกและนํ าเขาแหงประเทศไทย (ธสน.) ตามการ
รับรองระบบคุณภาพมาตรฐาน ISO 9002)
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หลังจากน้ันผูสงออกทํ าการแจงรายละเอียดและเอกสารการบรรทุกสินคาลงเรือ
ใหกับผูซื้อทราบ ซึ่งสามารถดํ าเนินงานไดอยูในชวงนับต้ังแตบรรทุกสินคาลงเรือแลวจนกระทั่งถึง
วันขายต๋ัวใหกับทางธนาคาร แลวแตขอตกลงกันระหวางผูซื้อกับผูสงออก สํ าหรับกรณีที่สงออก
แบบ F.O.B. โดยสวนใหญจะดํ าเนินงานแจงรายละเอียดหลังจากบรรทุกสินคาลงเรือแลว เพื่อให
ทางผูซื้อนํ าสํ าเนาเอกสารไปจัดทํ าประกันภัยการขนสงสินคาทางทะเล และ จากท่ีกลาวมาท้ังหมด
ในขางตน พบวามีกิจกรรมการสงออกสินคาท่ีดํ าเนินงานควบคูกันไปในเวลาเดียวกัน ไดแก

! ในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจสอบเอกสาร (รหัสกิจกรรม A511-
A514) กับ ในสวนการจัดเตรียมและบรรทุกสินคาขึ้นรถบรรทุก เพื่อขนยาย
สินคาไปสงใหกับตัวแทนบริษัทเรือท่ี ทาเรือ หรือ รพท. (รหัสกิจกรรม A154 
และ A25) และ

! ในสวนของการนํ ารถบรรทุกขนยายสินคาไปที่ทาเรือ หรือ รพท. (รหัสกิจ
กรรม A31/A41) และ เมื่อขนยายมาถึงท่ีทาเรือ หรือ รพท. ทางตัวแทนก็จะ
เร่ิมดํ าเนินงานในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจสอบสินคา โดยนํ าใบ
ขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนท่ีฝายตรวจปลอย (รหัสกิจกรรม 
A541-A543)

5.2.2 สรุปคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานตามแตละกรณีศึกษา

จากขอบเขตและขอมูลบางสวนท่ีวิเคราะหไดในเบ้ืองตน นํ ามาสูขั้นตอนการสรุปคาใช
จายและเวลาในการดํ าเนินงานตามกรณีศึกษาท่ี 2 ซึ่งแบงออกเปน 6 กรณีศึกษายอย โดยทํ าการ
กํ าหนดใหอยูในรูปแบบของตารางแสดงคาใชจายและเวลาตามแตละกิจกรรมในกระบวนการนํ า
เขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล สวนรายละเอียดดังกลาวน้ันจะไดแสดงไวใน
ภาคผนวก ง. คาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานตามกรณีศึกษาท่ี 2

5.2.3 ผลการศึกษาคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน

ผลการศึกษาสามารถแบงออกเปน 2 สวน คือ สวนของตนทุนหรือคาใชจาย และ สวนของ
เวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

5.2.3.1 ผลการศึกษาคาใชจายในการดํ าเนินงาน

ในเบ้ืองตนของผลการศึกษาตนทุนหรือคาใชจายในการดํ าเนินงาน จะไดนํ าเสนอ
ภาพประกอบกับรายการคาใชจาย เพื่อใหทราบถึงวาเกิดคาใชจายข้ึน ณ จุดใดบางในกระบวนการ
ดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล โดยพิจารณาเฉพาะคาใชจายท่ี
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เกิดข้ึนกับผูนํ าเขาหรือผูสงออกเทาน้ัน ตามท่ีไดแสดงรายการและอัตราคาใชจายในการนํ าเขาและ
สงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลไวในภาคผนวก ค. โดยไดแบงการนํ าเสนอภาพประกอบ
กับรายการคาใชจายในสวนน้ีออกเปน 4 กรณี ตามกรณีศึกษาท่ีใชเสนทางในการนํ าเขาหรือสง
ออกสินคา/ตูสินคาผาน/ไมผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง ดังน้ี

กรณี เสนทาง
1 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
2 นํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
3 สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
4 สงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

กรณีที่ 1 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

รายการคาใชจาย การปฏิบัติงานท่ีทาเรือ ขนสงสินคา/ตูสินคา การปฏิบัติงานท่ีโรงงาน
คายานพาหนะผานทา "

คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา "
คาติดตอสื่อสาร "
คาเดินทาง "

คาจัดเตรียมเอกสาร "
คาธรรมเนียมธนาคาร "

คา D/O "
คา CFS "
คา THC "
คาขนสง "

คาผานพิธีการศุลกากร "

DISCHARGE
    ทาเรือ      ขนสง   โรงงาน
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กรณีที่ 2 นํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

รายการคาใชจาย
การปฏิบัติงาน
ท่ีทาเรือ

ขนสงสินคา
การปฏิบัติงาน
ท่ี รพท.

ขนสงตูสินคา
การปฏิบัติงาน
ท่ีโรงงาน

คายานพาหนะผานทา "
คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา "

คาติดตอสื่อสาร "
คาเดินทาง "

คาจัดเตรียมเอกสาร "
คาธรรมเนียมธนาคาร "

คา D/O "
คา CFS "
คา THC "
คาขนสง "

คาผานพิธีการศุลกากร "

กรณีที่ 3 สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

การปฏิบัติงานท่ีทาเรือ ขนสงสินคา/ตูสินคา การปฏิบัติงานท่ีโรงงาน รายการคาใชจาย
" คายานพาหนะผานทา
" คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา

" คาติดตอสื่อสาร
" คาเดินทาง
" คาจัดเตรียมเอกสาร
" คาธรรมเนียมธนาคาร

" คา B/L
" คา CFS
" คา THC

" คาขนสง
" คาผานพิธีการศุลกากร

LOAD
   โรงงาน      ขนสง   ทาเรือ

DISCHARGE
    ทาเรือ    ขนสง      รพท.   ขนสง   โรงงาน
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กรณีที่ 4 สงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

การปฏิบัติงาน
ท่ีโรงงาน

ขนสงสินคา
การปฏิบัติงาน
ท่ี รพท.

ขนสงตูสินคา
การปฏิบัติงาน
ท่ีทาเรือ

รายการคาใชจาย

" คายานพาหนะผานทา
" คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา

" คาติดตอสื่อสาร
" คาเดินทาง
" คาจัดเตรียมเอกสาร
" คาธรรมเนียมธนาคาร

" คา B/L
" คา CFS

" คา THC
" คาขนสง

" คาผานพิธีการศุลกากร

จากการพิจารณาตารางคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานท่ีแสดงไวใน
ภาคผนวค ง     สามารถสรุปคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาตามแตละกรณีศึกษาไดดัง
ตารางที่ 5.16       และ สรุปคาใชจายและสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวย
คอนเทนเนอรทางทะเล แยกตามรายการคาใชจายไดดังตารางท่ี 5.17 ตารางท่ี 5.18 ตามลํ าดับ

ตารางท่ี 5.16 สรุปคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาตามแตละกรณีศึกษา
คาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคา (บาท)

กรณี
10 m3 20 ฟุต 40 ฟุต

2.1 IM_BKK 10,650 13,410 17,070
2.3 IM_LCB-ICD 10,650 13,410 17,070นํ าเขา
2.4 IM_LCB 11,100 13,230 16,180
2.2 EX_BKK 7,870
2.5 EX_ICD-LCB 7,870 13,090 21,110สงออก
2.6 EX_LCB 8,730

หมายเหตุ : คาใชจายน้ียังไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม 7%

LOAD
   โรงงาน    ขนสง      รพท.   ขนสง   ทาเรือ
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จากผลการศึกษาพบวาคาใชจายในการนํ าเขามีคามากกวาคาใชจายในการสง
ออก เน่ืองจากในขณะที่ทํ าการนํ าเขาหรือสงออกสินคาประเภทเดียวกันและมีปริมาณเทากัน 
อัตราคาบริการในการนํ าเขาสินคาของรายการคาใชจายบางตัว มีคาสูงกวาอัตราคาบริการในการ
สงออกสินคา เชน คา CFS และ คาผานพิธีการศุลกากร รวมถึงมีรายการคาใชจายท่ีเพิ่มเติมขึ้นมา
มากกวาการสงออกสินคา เชน คาธรรมเนียมธนาคาร และ คาเดินทางไปติดตอขอรับเอกสาร 
เปนตน

จากตารางท่ี 5.16 พบวาคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทน
เนอรทางทะเล กรณีที่ใชเสนทางในการขนสงสินคา/ตูสินคาผาน มีคาเทากับ กรณีที่ใชเสนทางใน
การขนสงสินคา/ตูสินคาไมผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง ดังคาใชจายของกรณี 2.1 
(IM_BKK) กับ กรณี 2.3 (IM_LCB-ICD) และ กรณี 2.2 (EX_BKK) กับ กรณี 2.5 (EX_ICD-LCB) 
เน่ืองจากไมมีปจจัยใดภายใตของเขตของการวิจัยท่ีทํ าใหเงื่อนไขของอัตราคาบริการไมเทากัน แต
สํ าหรับกรณีที่ระยะทางระหวางบริษัทถึงทาเรือ หรือ รพท. ไมเทากัน หรือ กรณีที่ตัวแทนออกของ
คิดอัตราคาบริการผานพิธีการศุลกากรสํ าหรับท่ีทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง และ รพท. การ
รถไฟฯ ลาดกระบัง ไมเทากัน เฉพาะในสวนน้ีก็จะทํ าใหอัตราคาใชจายในสวนของการขนสงสินคา
และผานพิธีการศุลกากรสํ าหรับท่ีทาเรือกับท่ี รพท. ไมเทากัน

คาใชจายในการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล สํ าหรับตูสินคาขนาด 
20 ฟุต มีคาตางกับ ตูสินคาขนาด 40 ฟุต ประมาณ 2,950-3,660 บาท และ คาใชจายในการสง
ออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต มีคาตางกับ ตูสินคาขนาด 40 
ฟุต ประมาณ 8,020 บาท เน่ืองจากตูสินคาขนาด 20 ฟุต กับ ตูสินคาขนาด 40 ฟุต สวนหน่ึงท่ีเห็น
ถึงความแตกตางไดชัดเจนคือปริมาณสินคาท่ีไมเทากันและปริมาณสินคาน้ีเองท่ีเปนปจจัยหลักตัว
หน่ึงท่ีมีความสัมพันธหรือผลทํ าใหอัตราคาใชจายในสวนของ คาขนสงสินคา/ตูสินคา คาผานพิธี
การศุลกากร คา CFS และ คา THC ของตูสินคาขนาด 20 ฟุต กับ ตูสินคาขนาด 40 ฟุตไมเทากัน 
ซึ่งจะไดกลาวถึงปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจายในการดํ าเนินงานในลํ าดับตอไป และ เมื่อ
พิจารณาถึงความแตกตางของคาใชจายรวมระหวางตูสินคาขนาด 20 ฟุต กับ ตูสินคาขนาด 40 
ฟุต พบวาในกรณีสงออกจะมีความแตกตางมากกวากรณีนํ าเขาคอนขางมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากอัตรา
คาบริการสํ าหรับของรายการคาใชจายในการสงออกบางรายการ สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต มี
ความแตกตางกับคาบริการสํ าหรับตูสินคาขนาด 40 ฟุต คอนขางมาก เชน คาผานพิธีการศุลกากร
สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต มีคาตางกับ ตูสินคาขนาด 40 ฟุต ประมาณ 1,700 บาท คา CFS 
สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต มีคาตางกับ ตูสินคาขนาด 40 ฟุต ประมาณ 2,500 บาท และ คา 
THC สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต มีคาตางกับ ตูสินคาขนาด 40 ฟุต ประมาณ 1,300 บาท 
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เปนตน จึงทํ าใหเกิดความแตกตางของคาใชจายรวมในการสงออกสินคาระหวางตูสินคา 20 ฟุต 
กับตูสินคาขนาด 40 ฟุต คอนขางมาก แตทั้งน้ีในกรณีที่ทํ าการสงออกสินคาในปริมาณท่ีมากขึ้น ก็
จะทํ าใหความแตกตางน้ีลดลง เน่ืองจากจะไดสวนลดของคาบริการสํ าหรับรายการคาใชจายบาง
รายการ (สํ าหรับผูใหบริการบางราย) เชน กรณีสงออกสินคามากกวา 1 ตูสินคา รายการคาใชจาย
ที่จะลดลงตามปริมาณการสงออกที่เพิ่มขึ้น ไดแก คาผานพิธีการศุลกากร ซึ่งสํ าหรับตูสินคาท่ี 2 
และตูตอๆ ไป จะลดลงจากตูแรกประมาณ 1,000 บาท สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต และจะลดลง
จากตูแรกประมาณ 1,700 บาท สํ าหรับตูสินคาขนาด 40 ฟุต เปนตน

จากตารางท่ี 5.17 เมื่อทํ าการพิจารณาคาใชจายและสัดสวนคาใชจายของแตละ
กิจกรรมตลอดกระบวนการท้ังการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลของแตละ
กรณีศึกษาแลว พบวาคาขนสงสินคา/ตูสินคามีคามากท่ีสุดคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 20.7-
41.6 ของคาใชจายท้ังหมด และ คาธรรมเนียมยานพาหนะผานทามีคานอยท่ีสุดคิดเปนสัดสวน
ประมาณรอยละ 0.2-0.9 ของคาใชจายท้ังหมด และ จากตารางท่ี 5.18 เมื่อเปรียบเทียบสัดสวน
ของรายการคาใชจายท้ังหมดในการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล พบวาคาขนสงสิน
คา/ตูสินคามีคามากท่ีสุดซึ่งคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 28.0-35.5 ของคาใชจายท้ังหมด และ 
คาธรรมเนียมยานพาหนะผานทามีคานอยท่ีสุดคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 0.2-0.3 ของคาใช
จายท้ังหมด และ เมื่อทํ าการพิจารณาเปรียบเทียบคาใชจายท่ีทางผูใหบริการเรียกเก็บกับคาใชจาย
ที่เกิดข้ึนจริงในกรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานดวยตนเองแลว พบวามีความแตกตาง
ระหวางคาใชจายท่ีทางผูใหบริการเรียกเก็บกับคาใชจายท่ีเกิดขึ้นจริงในกรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสง
ออกดํ าเนินงานดวยตนเอง คอนขางมาก สํ าหรับรายการคาใชจายบางรายการ เชน คาผานพิธีการ
ศุลกากร และ คา THC เปนตน โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

สํ าหรับในสวนของคาใชจายในการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ EDI ทั้งกรณีนํ า
เขาและสงออก สามารถเปรียบเทียบคาใชจายท่ีทางตัวแทนออกของเรียกเก็บเปนคาบริการผาน
พิธีการศุลกากรกับคาใชจายในสวนการผานพิธีการศุลกากร กรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออก
ดํ าเนินงานดวยตนเอง ไดดังตารางท่ี 5.19
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ตารางที่ 5.17 สรุปคาใชจายและสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาสินคาตามแตละกรณีศึกษา
หนวย : บาท

หมายเหตุ : คาใชจายนี้ยังไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม 7%

10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%) 10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%) 10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%)
คายานพาหนะผานทา 20 0.19 30 0.22 90 0.53 20 0.19 30 0.22 90 0.53 20 0.18 30 0.23 150 0.93

คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา 800 7.51 1,550 11.56 2,650 15.52 800 7.51 1,550 11.56 2,650 15.52 350 3.15 670 5.06 1,000 6.18
คาติดตอสื่อสาร 60 0.56 60 0.45 60 0.35 60 0.56 60 0.45 60 0.35 60 0.54 60 0.45 60 0.37
คาเดินทาง 100 0.94 100 0.75 100 0.59 100 0.94 100 0.75 100 0.59 100 0.90 100 0.76 100 0.62

คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.66 70 0.52 70 0.41 70 0.66 70 0.52 70 0.41 70 0.63 70 0.53 70 0.43
คาธรรมเนียมธนาคาร 200 1.88 200 1.49 200 1.17 200 1.88 200 1.49 200 1.17 200 1.80 200 1.51 200 1.24

คา D/O 500 4.69 500 3.73 500 2.93 500 4.69 500 3.73 500 2.93 500 4.50 500 3.78 500 3.09
คา CFS 2,000 18.78 0 0.00 0 0.00 2,000 18.78 0 0.00 0 0.00 2,000 18.02 0 0.00 0 0.00
คา THC 2,200 20.66 2,600 19.39 3,900 22.85 2,200 20.66 2,600 19.39 3,900 22.85 2,200 19.82 2,600 19.65 3,900 24.10
คาขนสง 2,200 20.66 4,800 35.79 5,500 32.22 2,200 20.66 4,800 35.79 5,500 32.22 3,100 27.93 5,500 41.57 6,200 38.32

คาผานพิธีการศุลกากร 2,500 23.47 3,500 26.10 4,000 23.43 2,500 23.47 3,500 26.10 4,000 23.43 2,500 22.52 3,500 26.46 4,000 24.72
รวม 10,650 100.00 13,410 100.00 17,070 100.00 10,650 100.00 13,410 100.00 17,070 100.00 11,100 100.00 13,230 100.00 16,180 100.00

รายการคาใชจาย
กรณี 2.1 (IM_BKK) กรณี 2.3 (IM_LCB-ICD) กรณี 2.4 (IM_LCB)
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ตารางที่ 5.18 สรุปคาใชจายและสัดสวนคาใชจายในการสงออกสินคาตามแตละกรณีศึกษา
หนวย : บาท

หมายเหตุ : คาใชจายนี้ยังไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม 7%

10 m3 สดัสวน (%) 20' สดัสวน (%) 40' สดัสวน (%) 10 m3 สดัสวน (%) 20' สดัสวน (%) 40' สดัสวน (%) 10 m3 สดัสวน (%) 20' สดัสวน (%) 40' สดัสวน (%)
คายานพาหนะผานทา 20 0.25 20 0.25 40 0.31 60 0.28 20 0.23

คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา 300 3.81 300 3.81 600 4.58 900 4.26 260 2.98
คาติดตอสื่อสาร 70 0.89 70 0.89 70 0.53 70 0.33 70 0.80
คาเดินทาง 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

คาจัดเตรียมเอกสาร 80 1.02 80 1.02 80 0.61 80 0.38 80 0.92
คาธรรมเนียมธนาคาร 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

คา B/L 500 6.35 500 6.35 500 3.82 500 2.37 500 5.73
คา CFS 1,700 21.60 1,700 21.60 2,500 19.10 5,000 23.69 1,700 19.47
คา THC 1,700 21.60 1,700 21.60 2,600 19.86 3,900 18.47 1,700 19.47
คาขนสง 2,200 27.95 2,200 27.95 4,400 33.61 6,600 31.26 3,100 35.51

คาผานพิธีการศุลกากร 1,300 16.52 1,300 16.52 2,300 17.57 4,000 18.95 1,300 14.89
รวม 7,870 100.00 7,870 100.00 13,090 100.00 21,110 100.00 8,730 100.00

กรณี 2.5 (EX_ICD-LCB) กรณี 2.6 (EX_LCB)
รายการคาใชจาย

กรณี 2.2 (EX_BKK)
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ตารางท่ี 5.19 เปรียบเทียบคาบริการผานพิธีการศุลกากรท่ีเรียกเก็บโดยตัวแทนออกของกับ
        คาใชจายกรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานผานพิธีการศุลกากรดวยตนเอง

อัตราคาบริการในสวนของการผานพิธีการศุลกากร (บาท/ตูสินคา)
ขนาดตูสินคา ตัวแทนออกของ ดํ าเนินงานเอง ผลตาง สัดสวน (%)

กรณีนํ าเขา
20 ฟุต 3,500 120-170 3330-3380 3.42-4.85
40 ฟุต 4,000 120-170 3830-3880 3.00-4.25

กรณีสงออก
20 ฟุต 2,300 127-177 2123-2173 5.52-7.69
40 ฟุต 4,000 127-177 3823-3873 3.17-4.42

หมายเหตุ : คาใชจายในการผานพิธีการศุลกากร กรณีท่ีทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานดวยตนเองดังกลาว
ยงัไมรวมเงนิเดือนพนักงาน คาเดินทาง คาอํ านวยความสะดวก และ ภาษีมูลคาเพ่ิม 7%

จากตารางท่ี 5.19 เมื่อทํ าการพิจารณาเปรียบเทียบคาใชจายท่ีทางตัวแทนออก
ของเรียกเก็บเปนคาบริการผานพิธีการศุลกากรกับคาใชจายในสวนการผานพิธีการศุลกากร กรณี
ที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานดวยตนเอง แลวพบวามีคาแตกตางกันคอนขางมาก ทั้งกรณี
นํ าเขาและสงออก โดยท่ีคาใชจายในสวนการผานพิธีการศุลกากร กรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออก
ดํ าเนินงานดวยตนเองคิดเปนสัดสวนไดแคเพียง 3.0-7.7% ของคาใชจายท่ีทางตัวแทนออกของ
เรียกเก็บเปนคาบริการผานพิธีการศุลกากร แตทั้งน้ีคาใชจายในการผานพิธีการศุลกากร กรณีที่
ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานดวยตนเองดังกลาวยังไมรวมเงินเดือนพนักงาน คาเดินทาง 
คาอํ านวยความสะดวก และ ภาษีมูลคาเพิ่ม 7%

สํ าหรับในสวนของคา THC ที่ทางบริษัทเรือเรียกเก็บน้ัน ในกรณีที่ทางผูนํ าเขา
หรือผูสงออกดํ าเนินงานท่ีทาเรือดวยตนเอง ควรจะประกอบดวย รายการคาใชจายหรืออัตราคา
ภาระท่ีทางทาเรือเรียกเก็บ 3 รายการ ไดแก 1. คาภาระในการใชปนจั่นหนาทายกขนตูสินคาขึ้น
หรือลงเรือ (Container Lifting Change) และ คากรรมกร (Stevedoring) 2. คาภาระการใชทาของ
ตูสินคา (Container Wharfage) และ การใชเคร่ืองมือทุนแรงในการขนยายตูสินคาท่ีขนถายข้ึน
จากเรือหรือบรรทุกลงเรือ ณ ทาเทียบเรือ (ถามี) และ 3. คาภาระฝากตูสินคา (Container 
Storage) โดยเรียกเก็บเฉพาะตูสินคาขาออกท่ีบรรจุสินคาในเขตทาเรือ (กรณีที่เปนตู LCL) (ถามี)
และจากรายการอัตราคาภาระดังกลาวสามารถเปรียบเทียบคาใชจายท่ีเกิดขึ้นจริง สํ าหรับกรณีที่
ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานดวยตนเองกับคาใชจายท่ีทางบริษัทเรือเรียกเก็บเปนคา THC
โดยไมพิจารณาคาคาภาระฝากตูสินคา ไดดังตารางท่ี 5.20 และ ตารางท่ี 5.21 ตามลํ าดับ
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ตารางท่ี 5.20 คาใชจายกรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานท่ีทาเรือดวยตนเอง
อัตราคาภาระท่ีทางทาเรือเรียกเก็บ กรณีนํ าเขา (บาท)

คาภาระทาเรือกรุงเทพ คาภาระทาเรือแหลมฉบัง
ขนาดตูสินคา ขนาดตูสินคาลํ าดับท่ี Charge Name

Charge Code
20' 40'

Charge Code
20' 40'

1 คาภาระยกตูสินคาลงเรือ 301.1 1,000 1,700 301.1 800 1,360
2 คาภาระการใชทาของตูสินคา 302.1.1.1 370 630 302.1.1.1 1,110 1,670

รวม 1,370 2,330 1,910 3,030
อัตราคาภาระท่ีทางทาเรือเรียกเก็บ กรณีสงออก (บาท)

คาภาระทาเรือกรุงเทพ คาภาระทาเรือแหลมฉบัง
ขนาดตูสินคา ขนาดตูสินคาลํ าดับท่ี Charge Name

Charge Code
20' 40'

Charge Code
20' 40'

1 คาภาระยกตูสินคาขึ้นเรือ 301.1 1,000 1,700 301.1 800 1,360
2 คาภาระการใชทาของตูสินคา 302.2.1.1 370 360 302.2.1.1 835 1,255

รวม 1,370 2,060 1,635 2,615
ท่ีมา : ประกาศอัตราคาภาระทาเรือ การทาเรือแหงประเทศไทย

ตารางท่ี 5.21 เปรียบเทียบคาใชจายท่ีทางบริษัทเรือเรียกเก็บเปนคา THC กับ
          คาใชจายกรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานท่ีทาเรือดวยตนเอง

คาใชจายในสวนของทาเรือ ท่ีทางบริษัทเรือเรียกเก็บเปนคา THC
กรณีท่ีทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานดวยตนเอง (บาท)
ทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง

ขนาดตูสินคา
คา THC

ท่ีทางบริษัทเรือ
เรียกเก็บ (บาท)

นํ าเขา สงออก นํ าเขา สงออก
20 ฟุต 2,600 1,370 1,370 1,910 1,635
40 ฟุต 3,900 2,330 2,060 3,030 2,615

หมายเหตุ : คาใชจายในกรณีท่ีทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานดวยตนเองน้ียังไมรวมเงินเดือนพนักงาน คา
เดนิทาง คาอํ านวยความสะดวก (เฉพาะท่ีทาเรือกรุงเทพ) และ ภาษีมูลคาเพ่ิม 7%

จากตารางท่ี 5.20 ซึ่งแจกแจงรายละเอียดการคํ านวณคา THC กรณีที่ทางผูนํ า
เขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานดวยตนเอง และ ตัวเลขเปรียบเทียบคา THC ที่บริษัทเรือเรียกเก็บกับ
คาใชจายในสวนของทาเรือ ที่ทางบริษัทเรือเรียกเก็บเปนคา THC กรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออก
ดํ าเนินงานเองในตารางท่ี 5.21 นั้น แสดงใหเห็นวา กรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกไปดํ าเนินงาน
ดวยเอง สํ าหรับการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกจะเสียคาใชจายไมเทากัน ซึ่งแตกตางจากที่ทาง
บริษัทเรือเรียกเก็บคาใชจายดังกลาวในอัตราท่ีเทากันท้ังการนํ าเขาและสงออก และจะเสียคาใช
จายนอยกวาท่ีทางบริษัทเรือเรียกเก็บสํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต มีคานอยกวาประมาณ 690-
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1,230 บาท และ สํ าหรับตูสินคาขนาด 40 ฟุต มีคานอยกวาประมาณ 870-1,570 บาท แตทั้งน้ีคา
ใชจายในสวนของทาเรือ ที่ทางบริษัทเรือเรียกเก็บเปนคา THC กรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออก
ดํ าเนินงานดวยตนเองดังกลาวยังไมรวมเงินเดือนพนักงาน คาเดินทาง คาอํ านวยความสะดวก 
(เฉพาะท่ีทาเรือกรุงเทพ) และ ภาษีมูลคาเพิ่ม 7%

จากตารางท่ี 5.16 เมื่อทํ าการพิจารณาคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคา
เทียบกับมูลคาสินคาตามแตละกรณีศึกษา สามารถสรุปสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาและสงออก
สินคาตอมูลคาสินคาตามแตละกรณีศึกษาไดดังตารางท่ี 5.22

ตารางท่ี 5.22 สรุปสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาตอมูลคาสินคาตามแตละ
          กรณีศึกษา

สัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาหรือสงออกตอมูลคาสินคา
กรณี

10 m3 20 ฟุต 40 ฟุต
2.1 IM_BKK 0.68 0.30 0.18
2.3 IM_LCB-ICD 0.68 0.30 0.18นํ าเขา
2.4 IM_LCB 0.70 0.29 0.17
2.2 EX_BKK 0.42
2.5 EX_ICD-LCB 0.42 0.25 0.19สงออก
2.6 EX_LCB 0.47

จากตารางท่ี 5.22 พบวาสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาสินคาตอมูลคาสินคามีคา
ประมาณรอยละ 0.2-0.7 และ สัดสวนคาใชจายในการสงออกสินคาตอมูลคาสินคามีคาประมาณ
รอยละ 0.2-0.5 ซึ่งเปนสัดสวนท่ีนอยมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากมูลคาของสินคาท่ีนํ ามาเปนกรณีศึกษามี
มูลคาคอนขางสูง ในทางกลับกันถาเปนสินคาท่ีมีลักษณะการบรรจุหีบหอและปริมาณท่ีเทากัน แต
ราคาต่ํ ากวา ก็จะทํ าใหสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาหรือสงออกสินคาตอมูลคาสินคาก็จะสูงกวา
นี้

ผลการศึกษาคาใชจายอีกสวนหน่ึงท่ีจะกลาวถึง คือ การเปรียบเทียบใหเห็นถึง
ความแตกตางของสัดสวนคาใชจายภายนอกบริษัทกับสัดสวนคาใชจายภายในบริษัท โดยคาใช
จายภายในบริษัทประกอบดวย คาติดตอสื่อสาร คาเดินทาง และ คาจัดเตรียมเอกสาร และ คาใช
จายภายนอกบริษัทหรือคาใชจายท่ีจายใหกับผูใหบริการประกอบดวย คาธรรมเนียมยานพาหนะ
ผานทา คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา คาธรรมเนียมธนาคาร คา B/L หรือ D/O คา CFS คา THC
คาขนสง และ คาผานพิธีการศุลกากร ซึ่งสามารถสรุปคาใชจายและสัดสวนคาใชจายภายในบริษัท



110

กับภายนอกบริษัทในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลตามแตละกรณี
ศึกษาไดดังตารางท่ี 5.23 และ ตารางท่ี 5.24 ตามลํ าดับ ดังน้ี

จากตารางท่ี 5.23 และ ตารางท่ี 5.24 พบวาในการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออก
สินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล มีสัดสวนคาใชจายภายนอกบริษัทมากกวาสัดสวนคาใชจาย
ภายนอกบริษัท โดยการนํ าเขาสินคาโดยเฉลี่ยมีคาใชจายภายนอกบริษัทคิดเปนสัดสวนประมาณ
รอยละ 97.8-98.7 ของคาใชจายท้ังหมด และ มีคาใชจายภายในบริษัทคิดเปนสัดสวนประมาณ
รอยละ 1.4-2.2 ของคาใชจายท้ังหมด และ สวนการสงออกสินคาโดยเฉลี่ยมีคาใชจายภายนอก
บริษัทคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 90.0-99.3 ของคาใชจายท้ังหมด และ มีคาใชจายภายใน
บริษัทคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 0.7-2.0 ของคาใชจายท้ังหมด และ ในขณะท่ีคาใชจายภาย
นอกบริษัทของการสงออกสินคาปริมาณ 1 ตูสินคาขนาด 20 ฟุต มีคานอยกวาการสงออกสินคา
ปริมาณ 1 ตูสินคาขนาด 40 ฟุต เน่ืองจากปจจัยหลายประการแตสัดสวนคาใชจายภายนอกบริษัท
ของการสงออกสินคาปริมาณ 1 ตูสินคาขนาด 20 ฟุต มีคามากกวาสัดสวนคาใชจายภายนอก
บริษัทของการสงออกสินคาปริมาณ 1 ตูสินคาขนาด 20 ฟุต เน่ืองจากคาใชจายภายในบริษัทท่ีมี
คาคงท่ี

จากผลการศึกษา ภายใตขอบเขต สมมติฐาน และ กรณีศึกษาของการวิจัยน้ีพบ
วาในการดํ าเนินงานตลอดกระบวนการการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล  
คาใชจายในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคามีสัดสวนเฉลี่ยของคาใชจายมากท่ีสุดเมื่อเทียบกับคา
ใชจายท้ังหมด และสาเหตุที่ผูนํ าเขาและผูสงออกตองเสียคาใชจายภายนอกบริษัทเปนสัดสวนท่ี
มากกวาน้ัน เน่ืองจากผูนํ าเขาและผูสงออกเลือกท่ีจะเสียคาใชจาย โดยการวาจางผูใหบริการ ที่มี
ความชํ านาญการในการดํ าเนินงานในสวนตางๆ ที่เก่ียวของกับการขนสงสินคา ไมวาจะเปน ผูให
บริการขนสง ตัวแทนออกของ รวมถึงผูรับจัดการขนสงสินคา เพื่อตองการความสะดวกและรวดเร็ว
ในการดํ าเนินงาน รวมถึงลดความผิดพลาดที่อาจจะทํ าใหเกิดความสูญเสียท้ังคาใชจายและเวลา
โดยไมจํ าเปน เปนตน

นอกจากน้ียังมีกิจกรรมสนับสนุนการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอน
เทนเนอรทางทะเลท่ีอยูนอกเหนือขอบเขตของการวิจัย โดยทางผูนํ าเขาและผูสงออกเปนผูดํ าเนิน
งาน และเนื่องจากเปนกิจกรรมท่ีมีคาใชจายท่ีสนับสนุนใหกระบวนการภายในของเขตของการวิจัย
ดํ าเนินไปได จึงจะทํ าการพิจารณาเฉพาะคาใชจายแตไมพิจารณาเวลาในการดํ าเนินงาน ไดแก

! กรณีนํ าเขา ไดแก กิจกรรมในสวนของการไดรับแจงการสงสินคาและเอกสาร
จากผูขาย ตรวจสอบวัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ จัดเตรียมเอกสาร (ผานพิธี
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การศุลกากร) และ นัดวัน เวลา สถานที่ไปรับ/สงสินคากับทางตัวแทนออก
ของและผูใหบริการขนสง (รหัสกิจกรรม A21-A22, A251 และ A261) โดยได
แสดงไวดังตารางท่ี 5.25 และ

! กรณีสงออก ไดแก กิจกรรมในสวนของการพิจารณาเงื่อนไขใน L/C การติด
ตอตัวแทนบริษัทเรือ เพื่อจองระวางเรือ จัดเตรียมเอกสาร (ผานพิธีการ
ศุลกากร) และ นัด วัน เวลา สถานที่ไปรับ/สงสินคากับทางตัวแทนออกของ
และผูใหบริการขนสง (รหัสกิจกรรม A124, A131-A132, A14 และ A151-
A154) โดยไดแสดงไวดังตารางท่ี 5.26

และยังมีกิจกรรมที่ทางผูสงออกตองดํ าเนินงานภายหลังการสงมอบสินคา หรือ 
บรรทุกตูสินคาลงเรือแลว แตไมพิจารณท้ังคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานเน่ืองจากอยูนอก
เหนือขอบเขตของการวิจัย ไดแก กิจกรรมในสวนของการจัดเตรียมเอกสารใหกับผูซื้อตามเงื่อนไข
ใน L/C (รหัสกิจกรรม A631-A632) โดยไดแสดงไวดังตารางท่ี 5.27 ซึ่งไดกลาวถึงรายละเอียดไว
แลวในหัวขอ 5.2.1.8 ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานบางสวน และ สามารถพิจารณาราย
ละเอียดของตารางคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน ไดในภาคผนวก ง.

5.2.3.2 ผลการศึกษาเวลาในการดํ าเนินงาน

จากการพิจารณาตารางคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานท่ีแสดงไวใน
ภาคผนวค ง สามารถสรุปเวลาและสัดสวนเวลาดํ าเนินงานและเวลารอดํ าเนินงานในการนํ าเขา
และสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลตามแตละกรณีศึกษาไดดังตารางท่ี 5.28 และ       
ตารางท่ี 5.29 ตามลํ าดับ

โดยกอนท่ีจะนํ าเสนอผลการศึกษาเวลาในการดํ าเนินงาน. ในเบ้ืองตนจะไดกลาว
ถึงความหมายหรือท่ีมาของขอมูลแตละคาท่ีวิเคราะหไดภายในตารางท่ีกลาวถึงขางตน ซึ่งมีราย
ละเอียดดังตอไปน้ี
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ตารางที่ 5.23 สรุปคาใชจายและสัดสวนคาใชจายภายในบริษัทกับภายนอกบริษัทในการนํ าเขาสินคาตามแตละกรณีศึกษา
หนวย : บาท

หมายเหตุ : คาใชจายนี้ยังไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม 7%

ตารางที่ 5.24 สรุปคาใชจายและสัดสวนคาใชจายภายในบริษัทกับภายนอกบริษัทในการสงออกสินคาตามแตละกรณีศึกษา
หนวย : บาท

หมายเหตุ : คาใชจายนี้ยังไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม 7%

10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%) 10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%) 10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%)
ภายในบริษัท 230 2.16 230 1.72 230 1.35 230 2.16 230 1.72 230 1.35 230 2.07 230 1.74 230 1.42
ภายนอกบริษัท 10,420 97.84 13,180 98.28 16,840 98.65 10,420 97.84 13,180 98.28 16,840 98.65 10,870 97.93 13,000 98.26 15,950 98.58

รวม 10,650 100.00 13,410 100.00 17,070 100.00 10,650 100.00 13,410 100.00 17,070 100.00 11,100 100.00 13,230 100.00 16,180 100.00

กรณี 2.1 (IM_BKK) กรณี 2.3 (IM_LCB-ICD) กรณี 2.4 (IM_LCB)
คาใชจาย

10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%) 10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%) 10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%)
ภายในบริษัท 150 1.91 150 1.91 150 1.15 150 0.71 150 1.72
ภายนอกบริษัท 7,720 98.09 7,720 98.09 12,940 98.85 20,960 99.29 8,580 98.28

รวม 7,870 100.00 7,870 100.00 13,090 100.00 21,110 100.00 8,730 100.00

คาใชจาย
กรณี 2.2 (EX_BKK) กรณี 2.5 (EX_ICD-LCB) กรณี 2.6 (EX_LCB)
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ตารางที่ 5.25 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาสินคา นอกเหนือขอบเขตของการวิจัย (กอนเรือเขาเทียบทา)

ตารางที่ 5.26 คาใชจายและเวลาในการสงออกสินคา นอกเหนือขอบเขตของการวิจัย (กอนการขนสงหรือผานพิธีการศุลกากร)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอสื่อสาร 10 0.09 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ คาติดตอสื่อสาร 10 0.09 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.66 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานที่ ไปรับ/สงสินคา คาติดตอสื่อสาร 20 0.19 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A124 พิจารณาเงื่อนไขใน L/C - 0 0.00 0 อังคาร 08.30-08.35 5 0 5
A131 ติดตอบริษัทเรือ เพื่อขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ คาติดตอสื่อสาร 10 0.13 10 อังคาร 08.35-08.40 5 0 5
A132 จัดทําแบบฟอรมการจองระวางเรือสงใหกับบริษัทเรือ คาติดตอสื่อสาร 10 0.13 20 อังคาร 08.40-08.50 10 0 10

คาจัดเตรียมเอกสาร 10 0.13 30 อังคาร - 0 0 0
A14 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร) คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.89 100 อังคาร 08.50-09.20 30 0 30

A151 นัดวัน เวลา สถานที่ มารับ/สงสินคา คาติดตอสื่อสาร 20 0.25 120 อังคาร 09.20-09.30 10 0 10

รอตัวแทนเรือแจงรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา - 0 0.00 120 อังคาร
09.30 (อังคาร) -
08.30 (พฤหัส)

0 2,820 2,820

A152 ไดรับรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา คาติดตอสื่อสาร 10 0.13 130 พฤหัส 08.30-08.35 5 0 5
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 130 พฤหัส 08.35-09.00 0 25 25

A153 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอสื่อสาร 10 0.13 140 พฤหัส 09.00-09.10 10 0 10

รอเตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาที่โรงงาน - 0 0.00 140 พฤหัส
09.10 (พฤหัส)  
- 08.30 (ศุกร)

0 1,400 1,400

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ 5.27 คาใชจายและเวลาในการสงออกสินคา นอกเหนือขอบเขตของการวิจัย (ภายหลังบรรทุกตูสินคาลงเรือ)
คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม

(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

รอการจัดเตรียมเอกสาร - 0 0.00 0 ศุกร
ตูสินคาลงเรือ - 
08.30 (เสาร)

A621 จัดพิมพ Invoice, Packing List  สําหรับใหผูซื้อ คาจัดเตรียมเอกสาร 20 1.34 20 เสาร 08.30-08.45 15 0.17 15 0 15
A623 จัดพิมพคํารองขอหนังสือรับรองฯ และ ฟอรมหนังสือรับรองฯ คาคํารองขอหนังสือรับรองฯ 60 4.02 80 เสาร 08.45-09.00 15 0.17 15 0 15

คาแบบฟอรม Visa Textile 30 2.01 110 เสาร - 0 0.00 0 0 0
คาแบบฟอรม C/O 30 2.01 140 เสาร - 0 0.00 0 0 0
คาแบบฟอรม FORM A 30 2.01 170 เสาร - 0 0.00 0 0 0

รอนําแบบฟอรมหนังสือรับรองฯ ไปยื่นที่กรมการคาตางประเทศ - 0 0.00 170 เสาร - 2,850 32.99 0 2,850 2,850
A624 นําแบบฟอรมหนังสือรับรองฯ ไปยื่นที่กรมการคาตางประเทศ คาเดินทาง 50 3.35 220 จันทร 08.30-08.35 5 0.06 5 0 5

รอรับใบตราสงสินคา - 0 0.00 220 จันทร - 1,435 16.61 0 1,435 1,435
A61 รับใบตราสงสินคา (คา B/L ไปอยู A46) คาเดินทาง 50 3.35 270 อังคาร 08.30-08.45 15 0.17 15 0 15

รอรับหนังสือรับรองฯ - 0 0.00 270 อังคาร - 1,425 16.49 0 1,425 1,425
A625 รับหนังสือรับรองฯ คาเดินทาง 50 3.35 320 พุธ 08.30-08.35 5 0.06 5 0 5

นําหนังสือรับรองฯ กลับมายังบริษัท - 0 0.00 320 พุธ 08.35-09.05 30 0.35 30 0 30
A631 จัดเตรียมเอกสารตามเงื่อนไขใน L/C - 0 0.00 320 พุธ 09.05-09.35 30 0.35 30 0 30

รอยื่นเอกสารขายตั๋วกับธนาคาร - 0 0.00 320 พุธ - 1,375 15.91 0 1,375 1,375
A632 ยื่นเอกสารขายตั๋วกับธนาคาร คาเดินทาง 50 3.35 370 พฤหัส 08.30-08.35 5 0.06 5 0 5

คาธรรมเนียมขายตั๋ว 800 53.58 1,170 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0
คาสงเอกสารเรียกเก็บเงิน 300 20.09 1,470 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0
คาอากรแสตมป 23 1.54 1,493 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0

รอธนาคารโอนเงินเขาบัญชี - 0 0.00 1,493 พฤหัส - 1,435 16.61 0 1,435 1,435
รวม - - 1,493 100.00 - - - 120 8,520 8,640

รหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย % คาใชจาย
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รายละเอียดของขอมูลท่ีวิเคราะหไดในสวนของเวลาตลอดกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคา
ดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

ขอมูล ความหมาย

นํ าเขา
ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานนํ าเขา จะพิจารณาครอบคลุมต้ังแตจุดท่ีเรือ
เขาเทียบทาเพื่อทํ าการขนยายสินคาลงจากเรือจนไปถึงจุดหมายปลายทางภายใน
ประเทศขอบเขต

สงออก
ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานสงออก จะพิจารณาครอบคลุมต้ังแตจุดสงออก
ภายในประเทศจนไปถึงตูสินคาไดรับการบรรทุกลงเรือ

รวมเวลา
รวมเวลาดํ าเนินงาน (นาที)
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาท่ีดํ าเนินงานสํ าหรับแตละกิจกรรมตลอดกระบวนการ โดยได
พิจารณาตัดชวงเวลาดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป

รวมเวลารอ
รวมเวลารอดํ าเนินงาน (นาที)
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาท่ีรอดํ าเนินงานตอไปสํ าหรับแตละกิจกรรมตลอดกระบวนการ
โดยไดพิจารณาตัดชวงเวลารอดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป

รวมเวลาท้ังหมด

รวมเวลาท้ังหมด (นาที) =  รวมเวลาดํ าเนินงาน +  รวมเวลารอดํ าเนินงาน
พิจารณารวมเวลาท้ังหมดในสวนของเวลาท่ีดํ าเนินงานและเวลารอดํ าเนินงานตลอดกระบวน
การ  ตามชวงเวลาท่ีดํ าเนินงานและรอท่ีจะดํ าเนินงานสํ าหรับแตละกิจกรรม โดยไดพิจารณา
ตัดชวงเวลาดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป

รวมเวลาท่ีสินคารอ
รวมเวลาท่ีสินคารอ (นาที) (สนใจเฉพาะเวลาท่ีสินคารอ)
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาท่ีสินคารอดํ าเนินงานตลอดกระบวนการ โดยไมไดพิจารณา
ตัดชวงเวลาดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป

รายละเอียดของขอมูลท่ีวิเคราะหไดในสวนของการผานพิธีศุลกากร
ขอมูล ความหมาย

รวมเวลา
ผานพิธีศุลกากร

รวมเวลาดํ าเนินงานผานพิธีการศุลกากร (นาที)
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาท่ีดํ าเนินงานเฉพาะในสวนของการผานพิธีการศุลกากร
ตั้งแตจัดทํ าใบขนสินคา จนตรวจสอบสินคาเสร็จสิ้น

รายละเอียดของขอมูลที่วิเคราะหไดในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคา
ขอมูล ความหมาย

รวมเวลา
ขนสงสินคา/ตูสินคา

รวมเวลาดํ าเนินงานขนสงสินคา/ตูสินคา (นาที)
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาท่ีดํ าเนินงานเฉพาะในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคา โดยท่ี
ไมพิจารณาเวลาในการขนสงสินคาจาก ทาเรือ ไปยัง รพท. ท่ีดํ าเนินงานโดยผูรับจัดการขนสง
สินคาหรือตัวแทนบริษัทเรือ

กรณีสงออก
พิจารณาเฉพาะชวงเวลาท่ีผูสงออกหรือตัวแทนขนสงสินคา/ตูสินคาจากโรงงานไปยัง ทาเรือ
หรือ รพท.

กรณีนํ าเขา
พิจารณาเฉพาะชวงเวลาท่ีผูนํ าเขาหรือตัวแทนรับสินคา/ตูสินคาจาก ทาเรือ หรือ รพท. กลับ
มายังโรงงาน
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รายละเอียดของขอมูลที่วิเคราะหไดในสวนของการปฏิบัติงานที่ทาเรือ
ขอมูล ความหมาย

นํ าเขา

พิจารณารวมเวลา โดยแบงออกเปน 2 ชวง
ชวงท่ี 1 ตามชวงเวลาต้ังแตจุดท่ีเรือเขาเทียบทาเพ่ือทํ าการขนยายตูสินคาลงจาก
เรือจนไปถึงกองเก็บตูสินคาท่ีลานตูสินคาหรือกองเก็บสินคาท่ีโรงพักสินคา เพื่อรอ
ผูนํ าเขาหรือตัวแทนมารับสินคา/ตูสินคา
ชวงท่ี 2 ตามชวงเวลาต้ังแตผูนํ าเขาหรือตัวแทนมารับสินคา/ตูสินคาจนไปถึงรถ
บรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Main Gate ออกจากเขตทาเรือไปยังโรง
งาน

ขอบเขต

สงออก
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาต้ังแตรถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคามา
ถึง Main Gate ทาเรือจนไปถึงตูสินคาไดรับการบรรทุกลงเรือ

รวมเวลา
ในทาเรือ

รวมเวลาดํ าเนินงานในทาเรือ (นาที) (ไมรวมงานศุลกากรท่ีดํ าเนินงานในทาเรือ)
เวลาดํ าเนินงานในทาเรือน้ี ไมไดพิจารณารวมเวลาในการดํ าเนินงานในสวนของการผานพิธี
การศุลกากร

รวมเวลารอ
ในทาเรือ

รวมเวลารอดํ าเนินงานในทาเรือ (นาที) (ไมรวมงานศุลกากรท่ีดํ าเนินงานในทาเรือ)
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาท่ีรอดํ าเนินงานตอไปสํ าหรับแตละกิจกรรม โดยไมไดพิจารณา
ตัดชวงเวลารอดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป

รวมเวลาท้ังหมด
ในทาเรือ

(ไมรวมงานศุลกากรท่ีดํ าเนินงานในทาเรือ)
รวมเวลาท้ังหมดในทาเรือ (นาที)
=  รวมเวลาดํ าเนินงานในทาเรือ + รวมเวลารอดํ าเนินงานในทาเรือ

รายละเอียดของขอมูลท่ีวิเคราะหไดในสวนของการปฏิบัติงานที่ รพท.
ขอมูล ความหมาย

นํ าเขา

พิจารณารวมเวลา โดยแบงออกเปน 2 ชวง
ชวงท่ี 1 ตามชวงเวลาต้ังแตหัวลากขนยายตูสินคาจากทาเรือมาถึงประตูทางเขา
รพท. จนไปถึงกองเก็บตูสินคาท่ีลานตูสินคาหรือกองเก็บสินคาท่ีโรงพักสินคา เพื่อ
รอผูนํ าเขาหรือตัวแทนมารับสินคา/ตูสินคา
ชวงท่ี 2 ตามชวงเวลาต้ังแตผูนํ าเขาหรือตัวแทนมารับสินคา/ตูสินคาจนไปถึงรถ
บรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาประตูทางออกจาก รพท. ไปยังโรงงาน

ขอบเขต

สงออก
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาต้ังแตรถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคามา
ถึงประตูทางเขา รพท. จนไปถึงหัวลากขนยายตูสินคาผานประตูทางออกจาก
รพท. ไปยังทาเรือ

รวมเวลา
ใน รพท.

รวมเวลาดํ าเนินงานใน รพท. (ไมรวมงานศุลกากรท่ีดํ าเนินงานใน รพท.)
เวลาดํ าเนินงานใน รพท. น้ี ไมไดพิจารณารวมเวลาในการดํ าเนินงานในสวนของการผานพิธี
การศุลกากร

รวมเวลารอ
ใน รพท.

รวมเวลารอดํ าเนินงานใน รพท. (ไมรวมงานศุลกากรท่ีดํ าเนินงานใน รพท.)
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาท่ีรอดํ าเนินงานตอไปสํ าหรับแตละกิจกรรม โดยไมไดพิจารณา
ตัดชวงเวลารอดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป
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รายละเอียดของขอมูลท่ีวิเคราะหไดในสวนของการปฏิบัติงานที่ รพท. (ตอ)
ขอมูล ความหมาย

รวมเวลาท้ังหมด
ใน รพท.

(ไมรวมงานศุลกากรท่ีดํ าเนินงานใน รพท.)
รวมเวลาท้ังหมดใน รพท. =  รวมเวลาดํ าเนินงานใน รพท. + รวมเวลารอดํ าเนินงานใน รพท.

จากตารางท่ี 5.28 และ ตารางท่ี 5.29 พบวาขอมูลที่วิเคราะหไดแบงออกเปน
หลายสวนตามชวงเวลาดํ าเนินงาน ดังน้ันในสวนของการสรุปผลการศึกษาเวลาในการดํ าเนินงาน
นํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลน้ี จึงจะขอกลาวถึงผลการวิเคราะหขอมูลโดย
แบงออกเปน 5 สวน ตามขอมูลที่นํ าเสนอในตาราง ไดแก

สวน ผลการวิเคราะหในสวนของ
1 เวลาตลอดกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
2 การผานพิธีศุลกากร
3 การขนสงสินคา/ตูสินคา
4 การปฏิบัติงานท่ีทาเรือ
5 การปฏิบัติงานท่ี รพท.

ผลการวิเคราะหเวลา สวนท่ี 1 สวนท่ี 2 และ สวนท่ี 3 สามารถสรุปแยกตามขอมูลได ดังน้ี

พิจารณาเวลาและสัดสวนเวลาดํ าเนินงานของแตละกิจกรรมตลอดกระบวนการ
ทั้งการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลของแตละกรณีศึกษา

จากตารางคาใชจายและเวลาที่ไดแสดงไวในภาคผนวก ง. เมื่อทํ าการพิจารณา
เวลาและสัดสวนเวลาดํ าเนินงานของแตละกิจกรรมตลอดกระบวนการท้ังการนํ าเขาและสงออกสิน
คาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลของแตละกรณีศึกษาแลว พบวามีกิจกรรมที่มีสัดสวนเวลาดํ าเนิน
งานคอนขางมากเมื่อเทียบกับเวลารวมท้ังหมดแลวอยูหลายกิจกรรมดวยกัน ไดแก สวนของการขน
สงสินคา/ตูสินคา การผานพิธีการศุลกากร การปฏิบัติงานที่ทาเรือ หรือ รพท. และ การจัดเตรียม
เอกสาร ในบางกรณีศึกษากิจกรรมดังกลาวก็อาจจะใชเวลาดํ าเนินงานมากขึ้นหรือนอยลงไมคงที่ 
ทั้งน้ีขึ้นอยูกับปจจัยท่ีเก่ียวของหลายประการดวยกัน เชน เวลาในการผานพิธีการศุลกากรในสวน
ของการตรวจสอบสินคาขึ้นอยูกับปริมาณสินคาและอัตราการตรวจสอบสินคา หรือ เวลาในการขน
สงสินคา/ตูสินคาขึ้นอยูกับระยะทางและสภาพการจราจร เปนตน ซึ่งจะไดกลาวถึงปจจัยท่ีมีความ
สัมพันธกับเวลาในการดํ าเนินงานในลํ าดับตอไป
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ตารางที่ 5.28 สรุปเวลาและสัดสวนเวลาในการเขาสินคาตามแตละกรณีศึกษา หนวย : นาที

เวลา สดัสวน เวลา สดัสวน เวลา สดัสวน เวลา สดัสวน เวลา สดัสวน เวลา สดัสวน เวลา สดัสวน เวลา สดัสวน เวลา สดัสวน
รวมเวลาดําเนินงาน 308 9.93 299 18.01 339 19.94 382 12.08 404 23.35 444 25.08 373 12.04 367 22.02 407 23.84
รวมเวลารอดําเนินงาน 2,795 90.07 1,361 81.99 1,361 80.06 2,780 87.92 1,326 76.65 1,326 74.92 2,726 87.96 1,300 77.98 1,300 76.16
รวมเวลาทั้งหมด 3,103 100.00 1,660 100.00 1,700 100.00 3,162 100.00 1,730 100.00 1,770 100.00 3,099 100.00 1,667 100.00 1,707 100.00
รวมเวลาที่สินคารอ 2,975 95.87 1,536 92.53 1,536 90.35 2,970 93.93 1,539 88.96 1,539 86.95 2,840 91.64 1,409 84.52 1,409 82.54

รวมเวลาดําเนินงานในทาเรือ 24 0.77 6 0.36 6 0.35 21 0.66 5 0.29 5 0.28 20 0.65 20 1.20 20 1.17
รวมเวลารอดําเนินงานในทาเรือ 2,961 95.42 1,530 92.17 1,530 90.00 2,964 93.74 1,539 88.96 1,539 86.95 12 0.39 12 0.72 12 0.70
รวมเวลาทั้งหมดในทาเรือ 2,985 96.20 1,536 92.53 1,536 90.35 2,985 94.40 1,544 89.25 1,544 87.23 32 1.03 32 1.92 32 1.87

รวมเวลาดําเนินงานในทาเรือ 28 0.90 23 1.39 23 1.35 42 1.33 39 2.25 39 2.20
รวมเวลารอดําเนินงานในทาเรือ 14 0.45 6 0.36 6 0.35 6 0.19 0 0.00 0 0.00
รวมเวลาทั้งหมดในทาเรือ 42 1.35 29 1.75 29 1.71 48 1.52 39 2.25 39 2.20

รวมเวลาดําเนินงานใน รพท. 17 0.55 4 0.24 4 0.23
รวมเวลารอดําเนินงานใน รพท. 2,816 90.87 1,389 83.32 1,389 81.37
รวมเวลาทั้งหมดใน รพท. 2,833 91.42 1,393 83.56 1,393 81.61

รวมเวลาดําเนินงานใน รพท. 34 1.10 16 0.96 16 0.94
รวมเวลารอดําเนินงานใน รพท. 12 0.39 8 0.48 8 0.47
รวมเวลาทั้งหมดใน รพท. 46 1.48 24 1.44 24 1.41
รวมเวลาผานพิธีการศุลกากร 75 2.42 80 4.82 80 4.71 75 2.37 80 4.62 80 4.52 75 2.42 75 4.50 75 4.39
รวมเวลาขนสงสินคา/ตูสินคา 60 1.93 60 3.61 60 3.53 120 3.80 120 6.94 120 6.78 60 1.94 60 3.60 60 3.51

กรณี 2.3 (IM_LCB-ICD)
10 m3 20' 40'

กรณี 2.4 (IM_LCB)
10 m3 20'ขอมูล

กรณี 2.1 (IM_BKK)
10 m3

ชวงที่เจาหนาที่ทาเรือรวมกับตัวแทนบริษัทเรือดําเนินงานขนถายตูสินคาจากเรือมากองเก็บที่ลานตูสินคา/เปดตูแยก และ กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา

ชวงที่ผูนําเขาหรือตัวแทนดําเนินงานรับสินคา/ตูสินคาที่ รพท.

40'20'

ชวงที่ผูนําเขาหรือตัวแทนดําเนินงานรับสินคา/ตูสินคาที่ทาเรือ

ชวงที่ตัวแทนบริษัทเรือดําเนินงานขนยายตูสินคามาจากทาเรือ

40'
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ตารางที่ 5.29 สรุปเวลาและสัดสวนเวลาในการสงออกสินคาตามแตละกรณีศึกษา
         หนวย : นาที

เวลา สัดสวน เวลา สัดสวน เวลา สัดสวน เวลา สัดสวน เวลา สัดสวน
รวมเวลาดําเนินงาน 211 96.79 268 97.45 344 95.03 362 96.53 518 97.55
รวมเวลารอดําเนินงาน 7 3.21 7 2.55 18 4.97 13 3.47 13 2.45
รวมเวลาทั้งหมด 218 100.00 275 100.00 362 100.00 375 100.00 531 100.00
รวมเวลาที่สินคารอ 18 8.26 11 4.00 31 8.56 13 3.47 13 2.45

รวมเวลาดําเนินงานใน รพท. 61 16.85 102 27.20 198 37.29
รวมเวลารอดําเนินงานใน รพท. 19 5.25 1 0.27 1 0.19
รวมเวลาทั้งหมดใน รพท. 80 22.10 103 27.47 199 37.48

รวมเวลาดําเนินงานในทาเรือ 70 32.11 74 26.91 20 5.52 20 5.33 20 3.77
รวมเวลารอดําเนินงานในทาเรือ 18 8.26 11 4.00 12 3.31 12 3.20 12 2.26
รวมเวลาทั้งหมดในทาเรือ 88 40.37 85 30.91 32 8.84 32 8.53 32 6.03
รวมเวลาผานพิธีการศุลกากร 95 43.58 95 34.55 95 26.24 65 17.33 75 14.12
รวมเวลาขนสงสินคา/ตูสินคา 60 27.52 120 43.64 180 49.72 180 48.00 180 33.90

ชวงบรรจุสินคา - บรรทุกตูสินคาลงเรือ ชวงบรรทุกตูสินคาลงเรือ

ชวงบรรจุสินคา

40'
กรณี 2.5 (EX_ICD-LCB)

10 m3 20'ขอมูล
กรณี 2.2 (EX_BKK) กรณี 2.6 (EX_LCB)

10 m3 10 m3
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พิจารณาเวลาดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ
พิจารณาเวลาดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ พบวาท้ังเวลาและสัดสวนเวลา

ดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการทั้งกรณีนํ าเขาและสงออก สํ าหรับตู FCL ขนาด 40 ฟุต มากกวา 
ตู FCL ขนาด 20 ฟุต และ ตู FCL ขนาด 20 ฟุต มีคามากกวา ตู LCL สินคา 10 ลูกบาศกเมตร ใน
สวนน้ีแสดงใหเห็นวาปริมาณสินคามีความสัมพันธกับเวลาดํ าเนินงาน

เวลาดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการของกรณีนํ าเขาท้ังตู FCL และ LCL มีคา
มากกวากรณีสงออกแตสัดสวนเวลาดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการของกรณีสงออกทั้งตู FCL
และ LCL มีคามากกวากรณีนํ าเขา เน่ืองจากกระบวนการสงออกมีกิจกรรมหรือขั้นตอนการดํ าเนิน
งานนอยกวาข้ันตอนการนํ าเขา และ เวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการก็มีคานอยกวามาก
จึงทํ าใหสัดสวนเวลาดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการมีคามากกวา ซึ่งเปนผลสืบเน่ืองจาก
ลักษณะของการดํ าเนินงานนํ าเขาของทาเรือ คือ เมื่อเรือเขาเทียบทาแลวทางเจาหนาท่ีทาเรือรวม
กับตัวแทนบริษัทเรือก็จะทํ าการขนถายตูสินคาลงจากเรือไปกองเก็บท่ีลานตูสินคาหรือนํ าไปเปด 
แยก และ กองเก็บสินคาท่ีโรงพักสินคาตามสถานะของตูสินคา ซึ่งทางผูนํ าเขาโดยสวนใหญจะรอ
ใหกระบวนการขนถายตูสินคาดังกลาวเสร็จสิ้นเสียกอน แลวจึงจะไปทํ าการผานพิธีการศุลกากร
และนํ าสินคา/ตูสินคาออกจากการทาเรือ หรือ รพท. ซึ่งในชวงท่ีมีการกองเก็บสินคา/ตูสินคา เพื่อ
รอใหทางผูนํ าเขาหรือตัวแทนมารับน้ัน ก็จะเปนเวลาที่สินคาตองรอ ซึ่งแตกตางจากกรณีสงออก 
เชน ทางผูสงออกอาจจะนํ าสินคาเขามาบรรจุเขาตูสินคาภายในทาเรือ หลังจากท่ีเรือเขาเทียบทา
แลว ก็จะสามารถทํ าการขนยายตูสินคาบรรทุกลงเรือไดทันทีที่ทางอุปกรณและเจาหนาท่ีของทาง
ทาเรือพรอมดํ าเนินงาน (ซึ่งมีสวนของประสิทธิภาพการดํ าเนินงานภายในทาเรือเขามาเก่ียวของ
เวลาดํ าเนินงานและเวลารอดํ าเนินงาน) จึงทํ าใหเวลาในการรอนอยกวากรณีนํ าเขา ทั้งน้ียังขึ้นอยู
กับประเภทของสินคา เชน ในกรณีนํ าเขาตูสินคาอันตรายประเภท ก ทางทาเรือจะอนุญาตใหทางผู
นํ าเขา เขามารับตูสินคาท่ีหนาทาไดโดยตรง จึงทํ าใหเวลาในการรอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวน
การนอยมาก เน่ืองจากไมอนุญาตใหกองเก็บตูสินคาดังกลาวในทาเรือ

พิจารณาเวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ
พิจารณาเวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ พบวาท้ังเวลาและสัดสวน

เวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการท้ังกรณีนํ าเขาและสงออก สํ าหรับตู FCL ขนาด 40 ฟุต 
มีคาเทากับ ตู FCL ขนาด 20 ฟุต แตมีคานอยกวา ตู LCL สินคา 10 ลูกบาศกเมตร เน่ืองจากกรณี
นํ าเขาสํ าหรับตู LCL สินคาสวนใหญจะเสียเวลารอดํ าเนินงานในสวนของการกองเก็บในโรงพักสิน
คา เพื่อรอใหทางผูนํ าเขาหรือตัวแทนมารับนานกวาตู FCL และ กรณีสงออกสํ าหรับตู LCL สินคา
สวนใหญจะเสียเวลารอดํ าเนินงานในสวนของการรอขนยายสินคาภายในทาเรือ และ รพท. แตไม
นานมากนัก
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ทั้งเวลาและสัดสวนเวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการของกรณีนํ าเขาท้ังตู
FCL และ LCL มีคามากกวากรณีสงออก เน่ืองจากกรณีนํ าเขามีกระบวนการในสวนของการขน
ถายตูสินคาลงจากเรือไปกองเก็บตามสถานะของตูสินคา และ ไดรวมเวลาที่สินคารออยูภายในทา
เรือ หรือ รพท. ดวย ดังท่ีกลาวไปแลวขางตนในสวนของการพิจารณาเวลาดํ าเนินงานตลอด
กระบวนการ

พิจารณาเวลารวมท้ังหมดตลอดกระบวนการ
พิจารณาเวลารวมท้ังหมดตลอดกระบวนการ พบวาเวลารวมทั้งหมดตลอด

กระบวนการกรณีนํ าเขาสํ าหรับตู FCL ขนาด 40 ฟุต และ 20 ฟุตมีคานอยกวา ตู LCL สินคา 10 
ลูกบาศกเมตร และ เวลารวมท้ังหมดตลอดกระบวนการกรณีสงออกสํ าหรับตู FCL ขนาด 40 ฟุต 
และ 20 ฟุต มีคามากกวาตู LCL สินคา 10 ลูกบาศกเมตร เน่ืองจากทั้งเวลาดํ าเนินงานรวมตลอด
กระบวนการ และ เวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการของกรณีนํ าเขามีคามากกวากรณีสง
ออก ดวยเหตุผลท่ีกลาวไปแลวขางตนในสวนของการพิจารณาเวลาท้ัง 2 สวนน้ี

เวลารวมท้ังหมดของกรณีนํ าเขามีคามากกวากรณีสงออก เน่ืองจากผลของเวลา
รอดํ าเนินงานรวมของกรณีนํ าเขามีคามากกวามากกรณีสงออก

พิจารณาเวลารวมท่ีสินคารอ
พิจารณาเวลาท่ีสินคารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ พบวาท้ังเวลาและสัด

สวนเวลาท่ีสินคารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการกรณีนํ าเขามีคามากกวากรณีสงออก เน่ือง
จากกรณีนํ าเขามีกระบวนการในสวนของการขนถายตูสินคาลงจากเรือไปกองเก็บตามสถานะของ
ตูสินคาและเวลารอสวนใหญจะเกิดเน่ืองจากการที่สินคาตองรอดํ าเนินงาน ดังท่ีกลาวไปแลวขาง
ตนเชนเดียวกับท่ีพิจารณาเวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ และ รวมเวลาที่สินคารอที่ทา
เรือกรุงเทพมีคามากกวาท่ีทาเรือแหลมฉบัง ซึ่งเวลาในสวนน้ีจะมากหรือนอยขึ้นอยูกับประสิทธิ
ภาพการดํ าเนินงานในสวนของการขนยายสินคา/ตูสินคาภายในทาเรือ หรือ รพท. และ ในสวนของ
การผานพิธีการศุลกากร รวมถึงความพรอมหรือความครบถวนถูกตองในสวนของสินคาและ
เอกสาร

จากที่กลาวมาท้ังหมดขางตนสํ าหรับการพิจารณาเวลาตลอดกระบวนการ จึงเปน
เหตุใหสัดสวนเวลาดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการกรณีนํ าเขามีคานอยกวาสัดสวนเวลารอ
ดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ และ สัดสวนเวลาดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการกรณีสงออก
มีคามากกวาสัดสวนเวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ
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ผลการวิเคราะหเวลาสวนท่ี 4 และ สวนท่ี 5 สามารถสรุปแยกตามขอมูลได ดังน้ี

พิจารณาเวลาดํ าเนินงานรวมในทาเรือ หรือ รพท
พิจารณาเวลาดํ าเนินงานรวมกรณีนํ าเขาในสวนของการขนถายตูสินคาจากเรือ

มากองเก็บท่ีลานตูสินคา/เปดตู แยก และ กองเก็บสินคาท่ีโรงพักสินคาท่ีทาเรือกรุงเทพ และ รพท. 
การรถไฟฯ ลาดกระบังมีคามากกวาท่ีทาเรือแหลมฉบัง แตในสวนของการรับสินคา/ตูสินคาท่ีทา
เรือกรุงเทพ และ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังมีคานอยกวาท่ีทาเรือแหลมฉบัง และ เวลาดํ าเนิน
งานรวมกรณีสงออกในสวนของการบรรจุสินคาเขาตูสินคาและบรรทุกตูสินคาลงเรือท่ีทาเรือ
กรุงเทพ และ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังมีคานอยกวาท่ีทาเรือแหลมฉบัง โดยสัดสวนเวลา
ดํ าเนินงานรวมดังกลาวมีคาแตกตางกันไมมากนัก ถาทางผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัวแทนมีความ
พรอมในการดํ าเนินงานท้ังในสวนของเอกสารและสินคา ความแตกตางของเวลาการดํ าเนินงานท่ี
เกิดข้ึนน้ันสวนหน่ึงเน่ืองจากระยะทางระหวางจุดรับ-สงสินคา/ตูสินคาภายในทาเรือ และ รพท. แต
ละแหงน้ันไมเทากัน จึงทํ าใหใชเวลาในการดํ าเนินงานขนสงสินคา/ตูสินคาภายในทาเรือ และ 
รพท. แตละแหงไมเทากัน เชน เวลาเดินทางระหวาง Main Gate ถึง Sub Gate ที่ทาเรือกรุงเทพมี
คานอยกวาท่ีทาเรือแหลมฉบังประมาณ 3.5-8.0 นาที เปนตน แตในสวนของประสิทธิภาพการ
ทํ างานของเจาหนาท่ีและอุปกรณภายในทาเรือ และ รพท. นั้นแตกตางกันไมมากนัก

พิจารณาเวลาดํ าเนินงานรวมในทาเรือ หรือ รพท. พบวาท้ังกรณีนํ าเขาและสง
ออกมีสัดสวนเวลาดํ าเนินงานรวมในทาเรือ หรือ รพท. ในสวนของการรับ/สงมอบสินคา/ตูสินคา
สํ าหรับตู FCL มีคานอยกวา ตู LCL ซึ่งเวลาดํ าเนินงานในสวนน้ีมีคาไมมากนัก เมื่อเทียบกับสัด
สวนเวลาดํ าเนินงานในสวนของการผานพิธีการศุลกากร และ การขนสง แตสัดสวนเวลาท่ีสินคา
ตองรอภายในทาเรือ หรือ รพท. มีคาคอนขางมาก ทั้งน้ีเวลาท่ีสินคาตองรออยูภายในทาเรือ หรือ 
รพท. จะมากหรือนอยเพียงใดสวนหน่ึงเปนผลเน่ืองจากการดํ าเนินงานในสวนของการผานพิธีการ
ศุลกากร โดยท่ีการผานพิธีการศุลกากรในสวนของการตรวจสอบสินคาจะดํ าเนินงานอยูภายในทา
เรือ และ รพท. ถึงแมวาทางทาเรือจะดํ าเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพเพียงใด ถาการดํ าเนินงาน
ในสวนของการผานพิธีการศุลกากรเกิดปญหา เชน ความไมพรอมในสวนของเอกสารท่ีใชในการ
ผานพิธีการ หรือ ในชวงท่ีมีปริมาณงานมากทํ าใหเจาหนาท่ีศุลกากรไมเพียงพอ เปนตน ในสวนน้ี
จะทํ าใหสินคาตองรออยูภายในทาเรือ หรือ รพท. นานข้ึน ซึ่งทํ าใหเกิดการแออัดภายในทาเรือ หรือ 
รพท. สงผลใหตนทุนการดํ าเนินงานของผูใหบริการเพิ่มสูงขึ้น ในสวนของทางผูนํ าเขาและผูสงออก
เองก็จะทํ าใหเกิดความสูญเสียในเชิงธุรกิจ ในทายท่ีสุดความสูญเสียท่ีเกิดขึ้นท้ังหมดก็จะมีผลตอ
ตนทุนสินคา
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พิจารณาเวลารอดํ าเนินงานรวมในทาเรือ หรือ รพท
พิจารณาเวลารอดํ าเนินงานรวมในทาเรือ หรือ รพท พบวาเวลารอดํ าเนินงานรวม

ในสวนน้ีไมมีผลโดยตรงตอคาใชจาย เน่ืองจากตองจายตามอัตราคาบริการอยูแลว แตจะมีผลทาง
ออมในสวนของความลาชาในการดํ าเนินงาน กลาวคือ ถาเวลารอดํ าเนินงานมากก็จะทํ าใหเวลาท่ี
สินคารอเพิ่มข้ึนดวย เชน ในการนํ าเขา ถาการดํ าเนินงานในสวนใดสวนหน่ึงลาชา ก็ยอมสงผลให
สินคามาถึงบริษัทลาชากวาท่ีกํ าหนดไว ซึ่งยอมจะสงผลเสียตอการทํ าธุรกิจ โดยท่ีเวลาดํ าเนินงาน
ในทาเรือสวนหน่ึงข้ึนอยูกับความพรอมและเพียงพอของเจาหนาท่ีและอุปกรณ และ การดํ าเนิน
งานในสวนของการผานพิธีการศุลกากร ดังท่ีกลาวไปแลวขางตนในสวนของการพิจารณาเวลา
ดํ าเนินงานรวมในทาเรือ หรือ รพท.

พิจารณาเวลารวมทั้งหมดในทาเรือ หรือ รพท
พิจารณาเวลาดํ าเนินงานรวมท้ังหมดในทาเรือ หรือ รพท. พบวากรณีนํ าเขา มีสัด

สวนเวลารวมทั้งหมดในทาเรือ ในสวนของการรับ/สงมอบสินคา/ตูสินคาสํ าหรับตู LCL มีคานอย
กวา ตู FCL แตกรณีสงออกมีสัดสวนเวลาดํ าเนินงานรวมท้ังหมดในทาเรือ หรือ รพท. ในสวนของ
การรับ/สงมอบสินคา/ตูสินคาสํ าหรับตู LCL มีคามากกวา ตู FCL ซึ่งแตกตางจากการพิจารณา
เวลาดํ าเนินงานรวมในทาเรือ หรือ รพท ที่สรุปวาท้ังกรณีนํ าเขาและสงออกมีสัดสวนเวลาดํ าเนิน
งานรวมในทาเรือ หรือ รพท. ในสวนของการรับ/สงมอบสินคา/ตูสินคาสํ าหรับตู LCL มีคามากกวา
ตู FCL ทั้งน้ีเน่ืองจากการคิดสัดสวนเวลาเทียบกับเวลารวมท้ังหมดตลอดกระบวนการ ซึ่งเวลารวม
ทั้งหมดตลอดกระบวนการกรณีนํ าเขา สํ าหรับตู LCL มีคามากกวา ตู FCL และ เวลารวมท้ังหมด
ตลอดกระบวนการกรณีสงออก สํ าหรับตู LCL มีคานอยกวา ตู FCL ดังท่ีกลาวไวแลวขางตนใน
สวนของการพิจารณาเวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ

สัดสวนเวลาดํ าเนินงานมีคามากกวาสัดสวนเวลารอรอดํ าเนินงาน ทั้งในภาพรวม
ตลอดกระบวนการและในสวนของการปฏิบัติงานที่ทาเรือ และ รพท. เพราะสินคาสงออกสวนใหญ
จะไมมีการกองเก็บในโรงพักสินคาท่ีทาเรือ และ รพท. เมื่อมาถึงท่ีทาเรือ หรือ รพท. แลว เอกสาร
และสินคามีความครบถวนถูกตอง ทางผูสงออกหรือตัวแทนก็สามารถดํ าเนินงานผานพิธีการ
ศุลกากรตรวจสอบสินคาและทํ าการบรรจุสินคาเขาตูไดเลย เมื่อทํ าการบรรจุสินคาเขาตูเสร็จเรียบ
รอยก็อาจจะเสียเวลาไปขนยายและทํ าการกองเก็บท่ีลานตูสินคากอนแตไมมากนักและในกรณีที่
เรือเขามาเทียบทาแลว รวมถึงเจาหนาท่ีและอุปกรณของทาเรือมีความพรอมก็สามารถขนยายสิน
คาไปทํ าการบรรทุกลงเรือไดเลย
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สัดสวนเวลาดํ าเนินงานมีคานอยกวาสัดสวนเวลารอรอดํ าเนินงาน ทั้งในภาพรวม
ตลอดกระบวนการและในสวนของการปฏิบัติงานที่ทาเรือ และ รพท. เพราะสินคานํ าเขาสวนใหญ
จะมีการกองเก็บสินคา/ตูสินคาในทาเรือ หรือ รพท. เน่ืองจากกระบวนการในสวนของการขนถายตู
สินคาลงจากเรือไปกองเก็บตามสถานะของตูสินคากอนท่ีทางผูนํ าเขาหรือตัวแทนจะมาทํ าการผาน
พิธีการศุลกากรและรับสินคา/ตูสินคากลับไปยังโรงงานหรือสถานประกอบการ

จากการศึกษาคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทน
เนอรทางทะเลพบวาปริมาณสินคาเปนปจจัยหลักท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจายและเวลาในการ
ดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล เชน ปริมาณสินคามีผลตอคาใช
จายในการดํ าเนินงานในสวนของ คา THC คา CFS คาขนสงสินคา และ คาผานพิธีการศุลกากร 
และ ปริมาณสินคามีความสัมพันธกับเวลาในการดํ าเนินงานในสวนของ การผานพิธีการศุลกากร
ในสวนของการตรวจสอบสินคา การขนสงสินคา รวมถึงการขนยายสินคาข้ึน/ลงรถบรรทุกและ
บรรจุ/ขนถายสินคาจากตูสินคา โดยท่ีนอกเหนือจากปริมาณสินคาแลว ก็จะยังคงมีปจจัยอีกหลาย
ประการท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน ซึ่งจะไดกลาวถึงในลํ าดับตอไป

5.2.4 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน

ขั้นตอนการดํ าเนินงานนํ าเขาหรือสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลของผูนํ าเขา
หรือผูสงออกโดยสวนใหญเลือกท่ีจะใชผูใหบริการเปนผูดํ าเนินงานแทน ไมวาจะเปนในสวนของ
การขนสงสินคา การผานพิธีการศุลกากร สวนกรณีที่ผูนํ าเขาหรือผูสงออกจะดํ าเนินงานเองน้ันมี
นอยราย โดยทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกจะมีการตกลงอัตราคาบริการ รวมถึงกํ าหนดเวลาในการ
ดํ าเนินงานกับผูใหบริการ วาจะตองทํ าการดํ าเนินงานดังกลาวใหทันตามชวงเวลาท่ีกํ าหนดไว เพื่อ
ที่จะทํ าใหกระบวนการนํ าเขาหรือสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรดํ าเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ
ตามที่ตองการ แตถาหากวาการดํ าเนินงานสามารถทํ าใหรวดเร็วข้ึนกวาชวงเวลาที่กํ าหนดไว ก็
ยอมจะสงผลดีตอทั้งผูนํ าเขาและผูสงออก รวมถึงผูใหบริการเองดวย จากท่ีกลาวมา พบวาเวลาใน
การดํ าเนินงานจะไมมีความสัมพันธกับคาใชจายในการดํ าเนินงานของผูนํ าเขาและผูสงออกโดย
ตรง ยกเวนในกรณีที่เกิดปญหาหรือมีการทํ างานลวงเวลา ดังน้ันจึงไดทํ าการแบงการนํ าเสนอผล
การศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลา กับ ผลการศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจายใน
การดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลออกเปน 2 สวน โดยมีราย
ละเอียดดังตอไปน้ี
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5.2.5.1 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจายในการดํ าเนินงาน

จากผลการวิจัยขางตน ทํ าการแบงพิจารณาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจาย
ในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล โดยแจกแจงออกตามคาใชจายแตละ
รายการ ซึ่งจะกลาวถึงเฉพาะคาใชจายท่ีมีคาไมคงท่ีและแปรฝนตามปจจัยตางๆ โดยเรียงตาม
ลํ าดับจากรายการคาใชจายท่ีมีสัดสวนเฉลี่ยของคาใชจายในการนํ าเขาหรือสงออกสินคามากไป
หานอย ไดแก คาขนสงสินคา/ตูสินคา คาผานพิธีการศุลกากร คา THC คา CFS คาภาระยกขนสิน
คา/ตูสินคา คาธรรมเนียมธนาคาร คาจัดเตรียมเอกสาร และ คายานพาหนะผานทา พบวา

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาขนสงสินคา/ตูสินคา (ในกรณีที่ใชบริการของผูใหบริการขนสง) ไดแก
! ประเภทและขนาดรถ
! ปริมาณสินคา
! ประเภทสินคา
! นํ้ าหนักสินคา จากการท่ีกระทรวงคมนาคมไดกํ าหนดพิกัดน้ํ าหนักรถบรรทุก
บนทางหลวงแผนดินและทางหลวงพิเศษท่ีอนุญาตใหบรรทุกได ทํ าใหสินคา
ที่มีนํ้ าหนักมากแตปริมาตรนอย เมื่อบรรทุกข้ึนรถบรรทุกแลวจะเต็มนํ้ าหนัก
กอนเต็มปริมาตร เมื่อสินคาดังกลาวมีปริมาณมาก จึงตองใชรถบรรทุก
จํ านวนหลายคัน ทํ าใหคาใชจายเพิ่มสูงขึ้น เปนตน

! ที่ต้ังของบริษัท เสนทาง และ ระยะทางการขนสง เชน บริษัทท่ีต้ังอยูภายใน
บริ เ วณ ท่ีมี ม าต รกา รห  าม รถบรร ทุกขนาดใหญ  เ ข  า เมื อ ง ใน เขต
กรุงเทพมหานครควบคุมอยู รวมถึงความยากงายในการเขาถึงท่ีต้ังของบริษัท 
เชน เปนตรอกหรือซอยท่ีรถบรรทุกหรือหัวลากขนาดใหญไมสามารถเขาถึงได
และเมื่อมีปริมาณสินคาท่ีตองทํ าการขนสงมาก แตไมสามารถขนสงดวยรถ
บรรทุกขนาดใหญได เน่ืองจากขอจํ ากัดดังกลาว จึงตองเปลี่ยนมาใชรถ
บรรทุกขนาดเล็กกวาและจํ านวนหลายคัน ทํ าใหคาใชจายเพิ่มสูงขึ้น เปนตน

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาผานพิธีการศุลกากร ไดแก
! ปริมาณสินคา การนํ าเขาหรือสงออกสินคาท่ีมีปริมาณมาก ทางตัวแทนออก
ของก็จะคิดอัตราคาบริการลดลง ตอปริมาตร หรือ ตอตูสินคา เชน คาผานพิธี
การศุลกากรนํ าเขา สํ าหรับตู LCL สินคาปริมาตร 1-5 ลูกบาศกเมตร คิด
อัตราคาบริการ 2,000 บาท 5.1-10 ลูกบาศกเมตร คิดอัตราคาบริการ 2,500 
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บาท และ ถามากกวา 10 ลูกบาศกเมตร คิดอัตราคาบริการเพิ่ม 100 บาท/
ลูกบาศกเมตร เปนตน

! ประเภทสินคา สินคาแตละประเภทจะมีความยากงายในการผานพิธีการ
ศุลกากรไมเหมือนกันในบางขั้นตอน เชน ในสวนของการตรวจสอบสินคา สิน
คาประเภทตองมีอุปกรณหรือใชเคร่ืองมือในการตรวจสอบโดยเฉพาะ ซึ่งตัว
แทนออกของแตละรายจะมีความชํ านาญในการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขา
หรือสงออกสินคาแตละประเภทแตกตางกันออกไป อัตราคาบริการก็แตกตาง
กันออกไปตามความชํ านาญ

! ระบบที่ใชในการผานพิธีการศุลกากร การผานพิธีการศุลกากรไมวาจะเปน
ระบบ Manual ระบบ EDI หรือ ระบบ Internet ก็จะใชคาใชจายและเวลาใน
การดํ าเนินงานไมเทากัน ดังท่ีไดนํ าเสนอผลการศึกษาเปรียบเทียบการผาน
พิธีการศุลกากรระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในหัวขอ 5.1 ขางตน

! ระดับของผูนํ าเขา ผูสงออก และ ระดับของตัวแทนออกของ มีสวนชวยลดคา
ใชจายและเวลาในการผานพิธีการท้ังในสวนของพิธีการและการตรวจปลอย
สินคา เชน
− ในสวนของพิธีการ กรณีที่เปนผูนํ าเขาหรือผูสงออกระดับบัตรทอง (Gold 

Card) ที่ผานพิธีการศุลกากรดวยระบบ EDI ดวยตนเอง หรือ ใชบริการ
ตัวแทนออกของรับอนุญาต (Licensed Customs Broker) หรือ ใช
บริการของหนวยบริการสงขอมูลระบบ EDI (EDI Service Counter) ที่
ไดจดทะเบียนเขาสูระบบ EDI ตามหลักเกณฑของกรมศุลกากร ก็จะได
เงื่อนไขประเภทของใบขนสินคาฯ เปน Green Line ไมตองตรวจสอบพิธี
การ ทํ าใหลดคาใชจายและเวลาในการไปย่ืนเอกสารเพื่อตรวจสอบ 
เปนตน และ

− ในสวนของการตรวจปลอยสินคา กรณีที่เปนผูนํ าเขาหรือผูสงออกระดับ
บัตรทอง จะไดรับงดเวนการตรวจของจากเจาหนาท่ีศุลกากร เวนแตการ
สุมตรวจ และ ถาเปนตัวแทนออกของรับอนุญาต ก็จะมีอัตราตรวจสินคา
ก่ึงหน่ึงของอัตราปรกติ

! การใชสิทธิประโยชนทางดานภาษีอากรของผูนํ าเขาหรือผูสงออก การใชสิทธิ
ประโยชนทางดานภาษีอากรแตละอยาง จะมีรายละเอียดของเอกสาร ขั้น
ตอน รวมถึงความยากงายในการผานพิธีการศุลกากรบางสวนแตกตางกัน 
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ดังน้ันทางตัวแทนออกของจึงคิดอัตราคาบริการผานพิธีการศุลกากรสํ าหรับ
การใชสิทธิประโยชนทางดานภาษีอากรแตละอยางไมเทากัน

! ความสัมพันธระหวางผูนํ าเขาหรือผูสงออกกับผูใหบริการ กลาวคือ ทางผูนํ า
เขาหรือผูสงออกอาจจะมีความสัมพันธทางธุรกิจ หรือ ความคุนเคยในการใช
บริการกับบริษัทผูใหบริการ ไมวาจะเปนในสวนของ บริษัทเรือ ผูรับจัดการขน
สงสินคา ตัวแทนออกของ ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา ฯลฯ รวมถึงมีขอ
ตกลงในปริมาณการใชบริการกับผูใหบริการ เปนรายเดือน รายป ทํ าใหมี
สวนลดในอัตราคาบริการ

! ประสิทธิภาพในการใหบริการ กลาวคือ ถาตองการไดบริการท่ีดี ยอมตอง
แลกมาดวยอัตราคาบริการท่ีสูง ซึ่งผูใหบริการแตละรายก็มีขอบเขต ศักย
ภาพ และ ระดับการใหบริการไมเทากัน ไมวาจะเปนในสวนของ บริษัทเรือ ผู
รับจัดการขนสงสินคา ตัวแทนออกของ ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา ฯลฯ 
ดังน้ันจึงข้ึนอยูกับผูนํ าเขาหรือผูสงออกวาจะเลือกใชผูใหบริการไดเหมาะสม
ตรงกับระดับบริการท่ีตองการไดมากนอยเพียงใด

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคา THC ไดแก
! ปริมาณสินคา คา THC สํ าหรับตู FCL มีอัตราเรียกเก็บตอตูสินคา คือ 2,600 
บาท/ตูมาตรฐานขนาด 20 ฟุต และ 3,900 บาท/ตูมาตรฐานขนาด 40 ฟุต 
สวนตู LCL อัตราคาใชจายคิดตอปริมาตรสินคา (ลูกบาศกเมตร) ขึ้นอยูกับ
การกํ าหนดราคาโดยบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา ที่ผูนํ าเขาหรือผู
ส งออกใช บริการอยู   เ น่ืองจากบริษัทเรือมีการรวมตัวเปนชมรมเรือ 
(Conference) และ ไดรวมกันกํ าหนดอัตราเรียกเก็บเปนอัตราเดียวกัน ใน
ขณะท่ีผูสงสินคาทางเรือไมมีอํ านาจตอรองราคา

! ประเทศตนทาง อัตราเรียกเก็บคา THC ภายในประเทศจะเทากันหมด แต
อัตราเรียกเก็บคา THC ของแตละประเทศจะไมเทากัน ขั้นอยูกับประสิทธิ
ภาพ การจัดการภายในทาเรือ และ การขนสงภายในประเทศ

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคา CFS ไดแก
! ปริมาณสินคา คา CFS สํ าหรับตู FCL มีอัตราเรียกเก็บตอตูสินคา สวนตู 

LCL อัตราคาใชจายคิดตอปริมาตรสินคา (ลูกบาศกเมตร) ขึ้นอยูกับการ
กํ าหนดราคาโดยบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา
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! สถานะของตูสินคา เชน คา CFS กรณีนํ าเขาสินคาจะเสียในกรณีที่นํ าเขาตู
สินคาท่ีมีสถานะ FCL หรือ LCL ที่จะตองมีการเปดตูและทํ าการขนยายสิน
คาเขาเก็บในโรงพักสินคา แตการนํ าเขาตูสินคาท่ีมีสถานะเปนตู FCL และผู
นํ าเขานํ าตูสินคากลับไปตรวจปลอยท่ีโรงงาน หรือ ตรวจปลอยท่ีโรงงานและ
นํ ากลับไปทั้งตูสินคา ผูนํ าเขาไมตองเสียคา CFS

! ประเทศตนทางและปลายทาง เชน คา CFS สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต ที่
สงออกไปยังประเทศญี่ปุน มีคาประมาณ 1,500 บาท ถาสงออกไปยัง
ประเทศในกลุมยุโรป มีคาประมาณ 1,615 บาท และ ถาสงออกไปยังประเทศ
สหรัฐอเมริกา มีคาประมาณ 2,500 บาท เปนตน

คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา
! ปริมาณ และ นํ้ าหนักสินคา การคิดคาภาระยกขนสินคา/ตูสินคาไมวาจะเปน
ที่ ทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง หรือ รพท.การรถไฟฯ ลาดกระบัง คิดแยก
ตามประเภทของสินคาขาเขาหรือขาออก สํ าหรับกรณีที่เปนสินคาจะคิดอัตรา
ตามคาท่ีมากกวาระหวางปริมาตรหรือน้ํ าหนักของสินคา และ สํ าหรับกรณีที่
เปนตูสินคาคิดอัตราตามขนาดและจํ านวนตูสินคา

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาธรรมเนียมธนาคาร ไดแก
! มูลคาสินคา เชน ในสวนของคาธรรมเนียมในการเปด L/C เทากับ 1/4% ของ
จํ านวนเงินท่ีเปดตอ 1 เวลา (90 วัน) และ คาธรรมเนียมในการทํ า Trust 
Receipt เทากับ 1/8% ของจํ านวนเงินท่ีทํ า Trust Receipt

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาจัดเตรียมเอกสาร ไดแก
ในสวนของการขอหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอและหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา

! รายการสินคา แบบฟอรมหนังสือรับรองหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ 1 ชุด 
สํ าหรับ สินคา 1 รายการ (Category) ดังน้ันถามีสินคา 10 รายการ ก็จะตอง
ใชหนังสือรับรองหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ 10 ชุด

! ราคาสินคา กรณีที่ใชระบบ EDI ในการของขอหนังสือรับรองหนังสือรับรอง
การสงออกสิ่งทอ ซึ่งทางกรมการคาตางประเทศจะจัดพิมพหนังสือรับรอง
หนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอให แตหนังสือรับรองนั้นจะมีระยะหางระหวาง
บรรทัดท่ีจํ ากัด ทํ าใหสามารถใสราคาไดเพียง 6 ราคา ดังน้ันสํ าหรับสินคา 1 
รายการ ที่มีราคาเกินกวา 6 ราคา ก็จะตองพิมพหนังสือรับรอง ซึ่งเปนใบตอ
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จากฉบับแรก ทํ าใหเสียคาใชจายเพิ่มขึ้นตามจํ านวนแบบฟอรม โดยคิดคาใช
จายแบบฟอรมละ 60 บาท

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคายานพาหนะผานทา ไดแก
! ประเภทและขนาดรถ การคิดคายานพาหนะผานทาไมวาจะเปนท่ี ทาเรือ
กรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง หรือ รพท.การรถไฟฯ ลาดกระบัง คิดแยกตาม
ประเภทและขนาดของรถ เชน เปนรถประเภท หัวลาก หรือ รถบรรทุก ขนาด 
6, 8 หรือ 10 ลอ

5.2.5.2 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในการดํ าเนินงาน

จากผลการวิจัยขางตน พบวาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในการนํ าเขาและสง
ออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลในแตละสวน มีดังน้ี

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในสวนของการตกลงซื้อขายและเปด L/C เพื่อนํ าเขาสินคา ไดแก
การตกลงซ้ือขายจะใชเวลาต้ังแตเร่ิมติดตอจนถึงการทํ าสัญญาซื้อขายใชเวลาประมาณ 

3-6 เดือน ขึ้นอยูกับ
! ประเภทสินคา
! ขอมูลหรือรายละเอียดของสินคา
! การตอรองราคา
! ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
! ประเทศคูคา

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในสวนของธนาคาร ไดแก
ในสวนของการขอเปด L/C เพื่อนํ าเขาสินคา ขอรับเอกสาร (Shipping Document) จาก

ธนาคาร ทํ าเอกสาร Shipping Guarantee และ ขายต๋ัวเพื่อขอรับเงินคาสินคา
! ระบบธนาคาร ในกรณีที่ทางผูซื้อหรือทางผูขายติดตอกับธนาคารท่ีมีระบบ
การใหบริการท่ีไมดี อาจทํ าใหเกิดความลาชาในการตรวจสอบเอกสาร สงผล
ใหการสงเอกสารไปถึงลาชา รวมถึงคาธรรมเนียมท่ีคอนขางสูงในกรณีที่เกิด
ปญหาความผิดของรายละเอียดในเอกสาร
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ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในสวนของการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออกสินคา ไดแก
! ระบบการผานพิธีการศุลกากร
! ขั้นตอนการผานพิธีการศุลกากร รายละเอียดการปฏิบัติงานในแตละขั้นตอน
ของสํ านักงานศุลกากรแตละท่ีจะแตกตางกันออกไป

! ความพรอมและเพียงพอของส่ิงอํ านวยความสะดวกภายในบริเวณท่ีทํ าการ
ผานพิธีการศุลกากร ไมวาจะเปนในสวนของสถานท่ี เคร่ืองมือ และ อุปกรณ 
(คอมพิวเตอร)

! ความพรอมและเพียงพอของของเจาหนาท่ีศุลกากร ความรู ความสามารถ 
และ ความชํ านาญในงานท่ีทํ าอยูของเจาหนาท่ีศุลกากร รวมถึงความ
สามารถในการแกไขปญหาเฉพาะหนาไดรวดเร็ว เพื่ออํ านวยความสะดวก
และรวดเร็ว แกผูที่มาติดตอใชบริการ

! ความพรอมของผูที่ทํ าหนาท่ีผานพิธีการศุลกากร ความรู ความสามารถ และ 
ความชํ านาญในการผานพิธีการศุลกากรของตัวแทนออกของ จะมีสวนชวย
ในการลดความผิดพลาดในการจัดเตรียมเอกสาร และ การปฏิบัติผิดขั้นตอน

! ระดับของผูนํ าเขา ผูสงออก และ ระดับของตัวแทนออกของ
! ผลทางดานภาษีอากร การผานพิธีการศุลกากรขาเขาจะใชเวลาในการตรวจ
สอบมากกวาและละเอียดกวาขาออก รวมท้ังปญหาในการผานพิธีการ
ศุลกากรขาเขาท่ีเกิดข้ึนบอยคร้ังมักเกิดจากการสํ าแดงพิกัดและรหัสสถิติของ
สินคาผิด

! ปริมาณงานหรือจํ านวนผูใชบริการ

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคา ไดแก
! ความพรอมของยานพาหนะ
! ความพรอมของพนักงานขับรถ
! สภาพการจราจร
! นํ้ าหนักสินคา
! ที่ต้ังของบริษัท ระยะทาง และ เสนทางการขนสง มีผลตอความยากงายใน
การเขาถึง เชน ณ ปจจุบัน มีปญหาและอุปสรรคในการใชบริการขนสงสินคา
ผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง วาถนนทางเขาตอจากถนนเจาคุณ
ทหารผานดานขางตึกกลางสํ านักงานศุลกากรและชวงผานหนาสถานี ที่ 1, 2 
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และ 3 ไปจนสุดทางเชื่อมตอถนนทางมอเตอรเวย มีสภาพเปนหลุมเปนบอ 
ซึ่งเปนอุปสรรคตอการขนสง เปนตน

! มาตรการหามรถบรรทุกขนาดใหญเขาเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร ณ 
ปจจุบัน (มกราคม 2546, สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย) ไดดํ าเนิน
ตามมาตรการในระยะท่ี 1 และ ระยะท่ี 2 มาแลว และ รวมระยะท่ี 3 ที่จะมี
ผลใชในตนป พ.ศ. 2546 นี้ โดยสามารถสรุปไดดังน้ี
− มาตรการหามรถบรรทุกบนทางพิเศษ ต้ังแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2545 
เปนตนไป
− หามรถบรรทุก 6 ลอ แตไมเกิน 10 ลอ เดินรถในทางพิเศษทุกสาย ต้ัง
แตเวลา 06.00-09.00 น. และ 16.00-20.00 น.

− หามรถบรรทุก 10 ลอ ขึ้นไปเดินรถในทางพิเศษทุกสาย ต้ังแตเวลา 
06.00-09.00 น. และ 15.00-21.00 น.

− มาตรการหามรถบรรทุกขนาดใหญเขาเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร ต้ัง
แต 5 กันยายน 2545 เปนมาตรการหามรถบรรทุกขนาดใหญเขาเมืองใน
เขตพื้นท่ี 113 กิโลเมตร ซึ่งเปนพื้นท่ีชั้นในตามรอบแนวแมนํ้ าเจาพระยา 
โดยหามว่ิงต้ังแตเวลา 06.00-21.00 น.

! กํ าหนดเวลาสงมอบสินคา/ตูสินคา (Closing Time) กํ าหนดเวลาสงมอบจะ
ถูกกํ าหนดโดยทาเรือ ซึ่งทางบริษัทเรือหรือตัวแทนบริษัทเรือที่เปนลูกคาของ
ทาเรือ จะนํ ากํ าหนดเวลาดังกลาวมาพิจารณาเวลาในการดํ าเนินงานในสวน
ของตัวเองและทํ าการนัดหมายกับทางผูสงออก ซึ่งเปนลูกคาอีกทอดหน่ึง ถือ
เปนปจจัยหน่ึงท่ีสํ าคัญในการนํ าเขาและสงออกสินคา เน่ืองจากการนํ าเขา
และสงออกสินคานั้นตองใชเวลาในการขนสงจากตนทางมาถึงยังปลายทาง 
ซึ่งระยะทางในการขนสง วิธีการขนสง ตางก็มีผลที่จะทํ าใหสินคาไปถึงปลาย
ทางตามกํ าหนดเวลาไดหรือไม เชน กรณีสงออกสินคาท่ีทาเรือแหลมฉบัง 
เพื่อไมใหเกิดการลวงเวลาแลว ทางผูสงออกจะตองนํ าสินคาไปสงใหกับตัว
แทนบริษัทเรือท่ี รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง ถาทํ าการสงมอบสินคา/ตูสิน
คาใหกับตัวแทนบริษัทเรือไมทันในชวงเวลาท่ีทางตัวแทนบริษัทเรือไดกํ าหนด
ไว ทางผูสงออกจะตองเสียคาใชจายในการขนสงตูสินคาไปที่ทาเรือแหลม
ฉบังเอง
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ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในสวนของการปฏิบัติงานที่ทาเรือ และ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระ
บัง ไดแก

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในสวนน้ี ขึ้นอยูกับความพรอม ความเพียงพอ 
ความทันสมัย และ ความเชื่อมโยงในการขนยายสินคา/ตูสินคา (เร่ิมต้ังแต การวางแผนการขนถาย
ตูสินคา การปฏิบัติการขนถายตูสินคา ตลอดจนการปฏิบัติการในโรงพักสินคา) ขององคประกอบ
ตางๆ ซึ่งประกอบไปดวย

! ระบบและวิธีการขนยายสินคา/ตูสินคา ทาเรือแตละทาก็จะมีประเภท จํ านวน 
หรือ ประสิทธิภาพในการทํ างานของอุปกรณ การจัดการจราจร รวมถึงระบบ
คอมพิวเตอรที่ควบคุมการขนยายสินคา/ตูสินคาท่ีแตกตางกันออกไป ซึ่งยอม
จะสงผลใหประสิทธิภาพในการดํ าเนินงานของทาเรือแตละทาไมเทากัน เชน 
การท่ีเรือจะตองจอดเทียบทาเพื่อขนถายตูสินคาลงจากเรือนานเทาไรน้ัน ก็
ขึ้นอยูกับประสิทธิภาพการทํ างานของปนจั่นหนาทาของแตละทาเรือ

! ความพรอมและเพียงพอของส่ิงอํ านวยความสะดวกภายในทาเรือ หรือ รพท.
เปนอีกหน่ึงปจจัยท่ีมีผลตอเวลาและตนทุนในการดํ าเนินงานภายในทาเรือ 
หรือ รพท. เชน การดํ าเนินงานสงออกในทาเรือ เมื่อทํ าการบรรจุสินคาเขาตู
สินคาเสร็จแลว ก็จะขนยายตูสินคาจากบริเวณลานบรรจุไปยังบริเวณลานตู
สินคา ซึ่งก็จะตองคํ านึงถึงความปลอดภัย ความพรอมของเครื่องมือ ปริมาณ
งาน และ สภาพความพรอมของพื้นท่ีที่จะทํ าการขนยายตูคอนเทนเนอรไป
กองเก็บไวกอน แลวจึงทํ าการขนยายได เปนตน

! ความพรอมและเพียงพอของเจาหนาท่ีทาเรือ หรือ รพท.
! สภาพอากาศ เชน ที่ทาเรือกรุงเทพ ณ บริเวณลานบรรจุสินคาจะไมมีรมเงา 
กรณีเกิดฝนตก สินคาบางประเภทอาจเสียหายได จึงตองใชผาใบคลุมหรือ
เก็บสินคาไวรอการบรรจุหลังฝนหยุด เปนตน

! กํ าหนดเวลาสงมอบสินคา/ตูสินคา เชน ที่ทาเรือกรุงเทพ ตูสินคาท่ีบรรจุสิน
คาจากภายนอกและตูสินคาเปลาท่ีจะนํ าผานเขาเขตทาเรือกรุงเทพ ตองย่ืน
แบบขอนํ าตูสินคาผานทาเขาเขตทาเรือกรุงเทพ (แบบ ทกท.308.2) ที่สถานี
ตรวจสอบสินคา (Main Gate) กอนนํ าตูสินคาผานสถานีตรวจสอบสินคา 
อยางนอย 1 ชั่วโมง และ ตองนํ าตูสินคาผานสถานีตรวจสอบสินคาเขาเขตทา
เรือกรุงเทพกอนเวลาท่ีเรือซึ่งบรรทุกตูสินคาน้ันเขาเทียบทา 3 ชั่วโมง หลัง
จากนั้น จะไมอนุญาตใหนํ าสินคาน้ันผานสถานีตรวจสอบสินคา ยกเวนใน
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กรณีที่มีเหตุจํ าเปนไมสามารถนํ าตูสินคาเขาเขตทาเรือกรุงเทพตามเวลาที่
กํ าหนดให ผูจัดการทาบริการตูสินคาพิจารณาอนุญาต เปนรายๆ ไป เปนตน

! ปริมาณงานหรือจํ านวนผูใชบริการ สํ าหรับชวงท่ีมีปริมาณงานนํ าเขาหรือสง
ออกมาก แตในทางกลับกันท่ีอุปกรณและเจาหนาท่ีของทาเรือมีอยูเทาเดิม 
ซึ่งทางทาเรือก็ยังคงพยายามรักษาระดับการใหบริการใหคงอยูในระดังท่ี
เทียบเทากับชวงเวลาปรกติ ดังน้ันในบางครั้งก็อาจจะทํ าใหเกิดความลาชาได 
เปนตน

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในการขนยายสินคาขึ้น/ลงรถบรรทุก และ บรรจุ/ขนถายสินคาจาก
ตูสินคา ไดแก

! ประเภทสินคา
! ขนาดสินคา
! ปริมาณสินคา
! นํ้ าหนักสินคา
! รูปทรงหรือการบรรจุหีบหอ สินคาบรรจุกลองท่ีมีขนาดมาตรฐาน ก็จะมีความ
สะดวกในการขนยายหรือจัดเรียง มากกวาสินคาท่ีไมไดมีรูปทรงท่ีแนนอน

! ลํ าดับการจัดเรียงสินคา ลํ าดับสินคาการจัดเรียงสินคาภายในคลังสินคาและ
ภายในตูสินคา ก็จะตองมีการจัดลํ าดับการวางสินคาใหงายตอการขนยาย 
สะดวกตอการขนสง และ พิจารณาถึงความปลอดภัยดวย

! ความพรอมและเพียงพอของอุปกรณและพนักงานยกขนสินคา

นอกจากท่ีกลาวมาขางตน กฎ ระเบียบ ขอบังคับ หรือ มาตรการ ของประเทศคูคาบาง
ประเทศ ยังเปนอีกปจจัยหน่ึงท่ีมีผลตอเวลาในการดํ าเนินงานของผูนํ าเขาและผูสงออก เชน

กรณีสืบเน่ืองจากคํ าสั่งของกรมศุลกากรท่ี 239/2546 ใหมีการยกเวนการตรวจปลอย และ
ควบคุมการบรรจุของสินคาสงออกในระบบคอนเทนเนอร ซึ่งมีผลบังคับใชต้ังแตวันท่ี 1 สิงหาคม 
2546 นั้น การทาเรือและกรมศุลกากรจึงไดกํ าหนดใหนํ าตูสินคาเขาทาเรือ เพื่อบรรทุกข้ึนเรืออยาง
ชา 1 ชั่วโมง กอนเรือเขา

กรณีสืบเน่ืองจากเหตุการณเมื่อวันท่ี 11 กันยายน 2544 ที่มีการจี้บังคับเครื่องบินชนตึก
เวิลดเทรดเซ็นเตอร ในกรุงนิวยอรค โดยผูกอการราย เปนเหตุใหรัฐบาลสหรัฐอเมริกาไดออกมาตร
การตางๆ เพื่อปองกันเหตุการณรายแรงดังกลาว เชน C-TPAT (Customs Trade Partnerships 
Against Terrorism) เปนมาตรการความรวมมือกับกรมศุลกากรสหรัฐอเมริกาเก่ียวกับการปองกัน
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ผูกอการราย ซึ่งจะตองมีมาตรการตางๆ เก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยสํ าหรับอาคารสถานท่ี
เก็บหรือผลิตสินคา และ ยังมีมาตรการอ่ืนๆ ซึ่งผลกระทบกับผูสงออกในขณะน้ียังไมชัดเจน แตสิ่ง
ที่จะมีผลกระทบตอผูสงออกของไทย ณ ปจจุบันน้ี นาจะเปนกฎ Container Security Initiatives 
(CSI) ซึ่งเปนมาตรการปองกันความปลอดภัยสํ าหรับสินคาท่ีนํ าเขาประเทศสหรัฐอเมริกาโดยตูสิน
คาทางเรือ โดยตูสินคาท่ีนํ าเขาจากตางประเทศจะตองมีการแจงรายละเอียดของสินคา (Manifest) 
ไปยังกรมศุลกากรสหรัฐอเมริกา 24 ชั่วโมง กอนท่ีจะมีการบรรทุกตูสินคาขึ้นเรือ ณ ทาเรือตนทาง

ระเบียบการสงรายละเอียดของสินคาลวงหนา 24 ชั่วโมง ตามกฎของศุลกากรสหรัฐ
อเมริกาน้ัน มีผลกระทบโดยตรงตอบริษัทเรือและผูรับจัดการขนสงสินคาสาธารณะซึ่งมิใชเจาของ
เรือ (NVOCC) เทาน้ัน สํ าหรับผูสงออกจะไดรับผลกระทบโดยตรง เน่ืองจากบริษัทเรือจะตองออก
กฎระเบียบมาใหผูสงออกปฏิบัติใหสอดคลองกับระเบียบใหมนี้ ซึ่งจะมีผลกระทบกับเร่ืองของ

! กํ าหนดเวลาสงมอบสินคา/ตูสินคา เวลาสงมอบสินคา/ตูสินคาใหกับตัวแทนบริษัทเรือ
จะตองเร็วขึ้นกวาเดิม

! เวลาการจองระวางเรือ ก็จะตองสงเอกสารใบจองเรือลวงหนาหรือเร็วขึ้นกวาเดิม โดย
เอกสารใบจองระวางเรือจะตองระบุชื่อและชนิดของสินคา ชื่อและท่ีอยูของผูสงและผู
รับ ตราสัญลักษณ จํ านวนหีบหอและน้ํ าหนักท่ีถูกตอง

5.3 ผลการศึกษาปญหาการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

จากการศึกษาปญหา โดยการสังเกตการณและเขาสัมภาษณ เพื่อสอบถามทัศนคติ มุม
มอง รวมถึงความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของแตละบุคคลท่ีมีความเก่ียวของกับการดํ าเนินงาน
ในแตละสวนของกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล แลวนํ าขอมูลที่
ไดมาทํ าการวิเคราะห ทํ าใหสามารถสรุปภาพรวมของประเด็นปญหาสํ าคัญท่ีเกิดข้ึนในกระบวน
การนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลท่ีเกิดขึ้น ณ ปจจุบัน โดยแบงการนํ าเสนอ
ออกเปน 2 สวน คือ ปญหาภายในบริษัท และ ปญหาภายนอกบริษัท โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

5.3.1 ปญหาภายในบริษัท

ปญหาภายในบริษัท สวนใหญเกิดจากความผิดพลาดในการดํ าเนินงานของผูบริหารหรือ
พนักงานของบริษัท ที่ไมมีความรูในการทํ าธุรกิจนํ าเขาและสงออกอยางละเอียดลึกซึ้ง ทํ าใหสูญ
เสียคาใชจายและเวลาในแตละขั้นตอนของการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคามากเกินความ
จํ าเปน รวมถึงเสียโอกาสทางธุรกิจ เชน
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! ไมมีความรูในสวนของการขอใชสิทธิประโยชนทางดานภาษีอากรตางๆ ซึ่งทํ าใหเสีย
โอกาสในสวนท่ีไมควรจะเสียไป เชน ลดคาภาษีอากรของสินคาหรือวัตถุดิบท่ีนํ าเขา 
เปนตน

! ไมมีความรูหรือหลักเกณฑในการจัดหาบริการขนสงสินคาระหวางประเทศ รวมถึงเชื่อ
มั่นในผูใหบริการมากเกินไป

! ไมมีความเขาใจในรายละเอียดของขั้นตอนการดํ าเนินงาน รวมถึงเอกสารประกอบ
ตางๆ จึงทํ าใหเกิดปญหาในการติดตอประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน การ
จัดเตรียมเอกสารผิดพลาด ทํ าผิดเงื่อนไขท่ีระบุมาใน L/C เปนตน

นอกจากน้ีผูบริหารหรือพนักงานของบริษัท มักจะไมสนใจรายละเอียดของการดํ าเนินงาน
บางอยาง เพราะคิดวาพนักงานท่ีตนเองจางมารูเร่ืองดีอยูแลว ในความเปนจริงพนักงานของบริษัท
โดยท่ัวไปไมมีใครท่ีจะรูเร่ืองในทุกข้ันตอนของการนํ าเขาหรือสงออก และ ผลักภาระความรับผิด
ชอบทั้งหมดไปใหกับผูใหบริการ (เชน ผูรับจัดการขนสงสินคา ตัวแทนบริษัทเรือ ตัวแทนออกของ ผู
ใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา กรมศุลกากร ธนาคาร ฯลฯ) ซึ่งพนักงานไมนอยท่ีละเลยการทํ างาน 
และ ทํ างานแบบไมมีความรับผิดชอบ ไมตรวจสอบรายละเอียดการดํ าเนินงานของผูใหบริการ โดย
คิดวาเปนงานเล็กๆ ที่มอบใหใครทํ าก็ได จึงไมใหความสํ าคัญ และ มุงหาอัตราคาบริการท่ีถูกหรือ
เลือกใชบริการกับผูใหบริการท่ีรูจักคุนเคยมานาน เพื่อพยายามลดตนทุน เปนตน นอกจากน้ียังมี
ปญหาในสวนท่ีตอเน่ืองมาและสงผลกระทบตอคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคา 
เชน

! กรณีสงออก ที่ทางผูขายทํ าการสั่งซื้อ ผลิต หรือ จัดเตรียมสินคาไมทันตามเวลาท่ี
กํ าหนดไว หรือ ทางผูซื้อตองการใหทํ าการแบงสงสินคา ทํ าใหเกิดกับผลกระทบตอ
ปริมาณงาน รวมถึงคาใชจายในหลายสวนท่ีเพิ่มขึ้นตามมาเปนเทาตัวตามจํ านวนครั้ง
ที่สงออก เชน คาขนสงสินคา คาผานพิธีการศุลกากรของตัวแทนออกของ คาจัดทํ า
เอกสารทั้งในสวนของการผานพิธีการศุลกากรและการขายต๋ัว เปนตน

! ผลตอเน่ืองจากการผลิตหรือจัดเตรียมสินคาไมทันตามเวลาท่ีกํ าหนดไว อาจจจะทํ า
ใหทางผูขายเสียคาลวงเวลาในสวนของศุลกากรมากกวาคาบริการผานพิธีการ
ศุลกากรท่ีตองจายใหกับตัวแทนออกของเสียอีก เปนตน

5.3.2 ปญหาภายนอกบริษัท

ปญหาภายนอกบริษัท นํ าเสนอปญหาในสวนท่ีทุกฝายท่ีเก่ียวของเห็นพองตองกันวามีผล
ตอคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาของผูนํ าเขาและผูสงออกโดยตรงและสมควร
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ไดรับการแกไขอยางเรงดวน สามารถแบงออกเปน 4 สวนสํ าคัญ ไดแก ปญหาในสวนของการขน
สงสินคา/ตูสินคา การผานพิธีการศุลกากร การปฏิบัติงานที่ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง และ การ
ปฏิบัติงานที่ทาเรือ

จากการพิจารณาขอมูล ทัศนคติ มุมมอง หรือ ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของทุกฝาย
ที่เก่ียวของ สามารถสรุปและนํ าเสนอโดยการแจกแจงปญหาในแตละสวนท่ีกลาวมาขางตนออก
เปน 3 ดาน คือ บุคลากร กระบวนการใหบริการ และ ระบบการใหบริการ โดยท่ี

! บุคลากร หมายถึง ความเอาใจใส ความเสมอภาค มารยาท รวมถึงความซื่อสัตยของ
เจาหนาท่ีผูใหบริการ และ ผูที่มาติดตอขอรับบริการ

! กระบวนการใหบริการ หมายถึง ความสะดวก รวดเร็ว สมํ่ าเสมอของกระบวนการให
บริการ รวมถึงกฎ ระเบียบ ขอบังคับ และ พิธีการหรือขั้นตอนการดํ าเนินงาน

! ระบบการใหบริการ หมายถึง ความท่ัวถึง เพียงพอ ทันสมัยของระบบการใหบริการ 
อุปกรณ สถานท่ี รวมถึงความยุติธรรมในอัตราคาบริการ เปนตน โดยมีรายละเอียดดัง
ตอไปน้ี

5.3.2.1 ปญหาในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคา

การขนสงสินคา/ตูสินคา เปนกิจกรรมที่มีสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาและสง
ออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลมากท่ีสุด ไมวาผูนํ าเขาหรือผูสงออกจะมียานพาหนะท่ีใชใน
การขนสงของเปนของตนเองหรือเลือกท่ีจะใชบริการของผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา เน่ืองจาก
ปญหาหลายประการ ที่ทํ าใหตนทุนการดํ าเนินงานในสวนของกิจกรรมการขนสงสินคา/ตูสินคามี
คาคอนขางสูง ไดแก
บุคลากร

! เวลานัดหมาย จากมุมมองของผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา
ผูนํ าเขาและผูสงออกมีการเปลี่ยนแปลงในเร่ืองของเวลานัดหมาย 

เพื่อมารับ/สงสินคา/ตูสินคาอยูตลอดเวลา เชน อาจจะสั่งซื้อ ผลิต หรือ จัด
เตรียมสินคาไมทันตามเวลาท่ีกํ าหนดไว ตองเลื่อนเวลาไปรับสินคา ทั้งท่ีได
ทํ าการจองรถ และ นัดหมายวัน เวลา ไวแลว ทํ าใหเกิดความเสียหายตอผูให
บริการขนสงสินคา/ตูสินคา ที่จะตองปรับปรุงการดํ าเนินงานของบริษัทใหมี
ความยืดหยุนในการใหบริการ เปนตน

ดานกระบวนการใหบริการ
! มาตรการจํ ากัดน้ํ าหนักรถบรรทุกสินคา จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ
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จากการท่ีกระทรวงคมนาคมไดกํ าหนดพิกัดน้ํ าหนักรถบรรทุกบน
ทางหลวงแผนดินและทางหลวงพิเศษท่ีอนุญาตใหบรรทุกไดนั้น มีผลกระทบ
กับผูนํ าเขาและผูสงออกที่ตองอาศัยรถบรรทุกในการขนสงสินคา เชน ทางผู
นํ าเขาหรือผูสงออกที่มีปริมาณสินคาท่ีตองทํ าการขนสงมาก จากแตเดิมท่ี
อาจใชรถบรรทุกเพียงคันเดียวก็อาจจะตองทํ าการเปลี่ยนเปลี่ยนขนาดหรือ
เพิ่มจํ านวนรถบรรทุกท่ีใชในการขนสง ก็จะทํ าใหคาใชจายเพิ่มสูงขึ้น เปนตน

! มาตรการหามรถบรรทุกขนาดใหญเขาเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร จากมุม
มองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ

มีผลกระทบกับผูนํ าเขาและผูสงออกที่มีโรงงานหรือสถานประกอบ
การต้ังอยูภายในพื้นท่ีที่ไดมีมาตรการหามรถบรรทุกขนาดใหญเขาเมืองใน
เขตกรุงเทพมหานครควบคุมอยู ไดแก

- ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกตองทํ าการขนสงใหทันกอนหรือหลังในชวง
เวลาท่ีกํ าหนดไว ทํ าใหเกิดการรอแทนท่ีจะสามารถดํ าเนินงานได
อยางตอเนื่อง หรือ

- ผูนํ าเขาหรือผูสงออกบางรายอาจจะใชการเปลี่ยนเสนทางการขนสง 
ทํ าใหระยะทางในการขนสงเพิ่มขึ้น หรือ

- ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกบางรายอาจจะมีการเปลี่ยนมาใชรถบรรทุก
ที่มีขนาดเล็กลงและเมื่อมีปริมาณสินคาท่ีตองทํ าการขนสงมากก็จะ
ทํ าใหคาใชจายเพิ่มสูงขึ้น ทั้งน้ีก็ยังขั้นอยูกับปจจัยหลายอยาง เชน 
ระยะทางในการขนสง รวมถึงการขนสงคร้ังน้ันผูนํ าเขาหรือผูสงออก
ดํ าเนินงานขนสงเองหรือวาจางผูใหบริการ ซึ่งทํ าใหคาใชจายท่ีเกิด
ขึ้นแตกตางกันออกไป และ

- ผูนํ าเขาหรือผูสงออกบางรายอาจจะใชการเปลี่ยนถายสินคาจากรถ
บรรทุกขนาดเล็กสูรถบรรทุกขนาดใหญ ซึ่งก็สามารถลดคาใชจาย
บางสวนลงได (เหมาะสํ าหรับการขนสงท่ีมีระยะทางไกล) แตอาจทํ า
ใหเสียเวลาในการเปลี่ยนถาย รวมถึงสินคาเสียหายได เปนตน

ดานระบบการใหบริการ
! ปญหาการจราจรติดขัด จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ

ปญหาการจราจรติดขัดข้ึนอยูกับ สภาพพื้นท่ี ปริมาณการจราจร 
ระยะทาง และ สภาพเสนทาง เปนปญหาที่ไมสามารถคาดการณไดวาจะเกิด
ขึ้นเมื่อไร หรือ อาจจะเปนปญหาที่เกิดข้ึนทุกคร้ังท่ีมีกิจกรรมการขนสง
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สํ าหรับผูนํ าเขาหรือผูสงออกที่มีจุดเร่ิมตนหรือปลายทางของการขนสงสินคา/
ตูสินคาต้ังอยูภายในพื้นท่ีที่มีปริมาณการจราจรหนาแนน

5.3.2.2 ปญหาในสวนของการผานพิธีการศุลกากร

การผานพิธีการศุลกากร เปนกิจกรรมที่มีสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาและสง
ออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลรองลงมาจากกิจกรรมการขนสงสินคา/ตูสินคา โดยทุกฝายท่ี
เก่ียวของเห็นพองตองกันวา การดํ าเนินงานในสวนน้ีมีปญหามากท่ีสุด ไดแก
บุคลากร

เจาหนาท่ีศุลกากร จากมุมมองของผูนํ าเขา ผูสงออก และ ตัวแทนออกของ
! ความสามารถ เจาหนาท่ีศุลกากรบางราย ขาดความกระตือรือรนหรือต้ังใจใน
การทํ างาน ขาดความรู ความเขาใจในขั้นตอนการดํ าเนินงาน จึงทํ าใหเกิด
ความลาชา

! ความเพียงพอ จํ านวนเจาหนาท่ีศุลกากรไมเพียงพอกับปริมาณงาน สืบเน่ือง
จากชวงฤดูกาลการนํ าเขาหรือสงออกสินคาบางประเภท หรือ ในชวงท่ีสภาพ
เศรษฐกิจของประเทศมีความคลองตัว เมื่อมีปริมาณงานมากในชวงเวลาดัง
กลาวจึงทํ าใหในสวนของการตรวจปลอยสินคามีเจาหนาท่ีศุลกากรไมเพียง
พอกับปริมาณงาน จึงทํ าใหเกิดความลาชา

! ความซื้อสัตย เจาหนาท่ีศุลกากรบางราย เรียกรองคาตอบแทนท่ีไมเปนทาง
การ ขาดความเปนธรรมในการใหบริการ ปญหาการเลือกปฏิบัติและการรับ
เงินคาอํ านวยความสะดวกของเจาหนาท่ีกรมศุลกากร ซึ่งการรับเงินคา
อํ านวยความสะดวกท่ีกรมศุลกากรมิใชเปนการรับในลักษณะการปกปดหรือ
ที่เรียกกันวาเงินใตโตะ แตการจายเงินดังกลาวสามารถมองเห็นไดอยางชัด
เจน เปดเผย บนโตะ ซึ่งมีมานานจนกลายเปนธรรมเนียมปฏิบัติต้ังแตอดีตสืบ
เน่ืองมาถึงปจจุบัน

! ปญหาคาอํ านวยความสะดวก จากขั้นตอนการผานพิธีการศุลกากรท้ังใน
สวนของขาเขาและขาออก พบวาถาผูนํ าเขาหรือผูสงออกใหพนักงานของ
บริษัทไปผานพิธีการศุลกากรดวยตนเอง จะเสียคาใชจายในการผานพิธีการ
ศุลกากรเพียงเฉพาะในสวนของการจัดเตรียมใบขนสินคาฯ พรอมเอกสาร 
และ คาธรรมเนียมการผานพิธีการศุลกากร โดยท่ีระบบ Manual มีคาใชจาย
โดยเฉล่ียประมาณ 130-150 บาท และ ระบบ EDI มีคาใชจายโดยเฉล่ีย
ประมาณ 120-170 บาท ทั้งน้ีคาใชจายดังกลาวยังไมรวม เงินเดือนพนักงาน 
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คาเดินทาง คาเสียเวลา คาอํ านวยความสะดวกในการติดตอเจาหนาท่ี
ศุลกากร และ ภาษีมูลคาเพิ่ม 7% แตเน่ืองดวยความยุงยากในการผานพิธี
การศุลกากรและสาเหตุอ่ืนๆ เชน
- ตองการความคลองตัว เน่ืองจากนํ าเขาหรือสงออกมากครั้ง
- เสียเวลาในการฝกอบรมพนักงาน เน่ืองจากพนักงานในสวนน้ีพอมีความ
รูความชํ านาญก็จะออกจากบริษัท เพื่อตองการความกาวหนา ทํ าให
บริษัทเกิดความสูญเสีย

- พนักงานหนาใหมทางกรมศุลกากรจะตรวจสอบละเอียดและใชเวลานาน
ทํ าใหเสียเวลา เปนตน

จึงมีผลทํ าใหทางผู นํ าเขาและผู ส งออกมักจะไมไปผานพิธีการ
ศุลกากรดวยตนเอง แตจะจัดหาตัวแทนหรือใชบริการของตัวแทนออกของ ใน
การผานพิธีการศุลกากรแทน เพื่ออํ านวยความสะดวก ดวยเหตุนี้ ถา
พิจารณาถึงคาใชจายท่ีทางตัวแทนออกของเรียกเก็บเปนอัตราคาบริการแลว
มีคามากกวากรณีที่ผูนํ าเขาหรือผูสงออกไปผานพิธีการศุลกากรดวยตนเอง
หลายเทาตัว เน่ืองจากเปนคาใชจายและคาบริการในการผานพิธีการ
ศุลกากรแทนสวนหน่ึง โดยอีกสวนหน่ึงทางตัวแทนออกของอางวาเปนคา
อํ านวยความสะดวกท่ีตองจายใหกับเจาหนาท่ีศุลกากร การจายเงินคา
อํ านวยความสะดวกน้ันผูนํ าเขาและผูสงออกที่ทํ าการผานบริษัทตัวแทนออก
ของจะจายเงินผานตัวแทนออกของ เพื่อจายตอไปยังขั้นตอนตางๆ และ ตัว
แทนออกของก็อาจคิดเพิ่มเติม โดยหักไวเปนสวนตัวเพิ่มขึ้นอีกจากอัตราคา
บริการโดยปรกติแลว ทั้งน้ีเปนเพราะการจายเงินคาอํ านวยความสะดวก และ 
ตนทุนท้ังหมดจะถูกผลักภาระมายังผูบริโภคในทายท่ีสุด ซึ่งทางผูนํ าเขาและ
ผูสงออกก็ไมสามารถทราบไดวาเปนจริงดังคํ ากลาวอางหรือเปลา แตก็ไดมี
การตกลงอัตราคาบริการแลว ซึ่งทางผูนํ าเขา/สงออกเองก็ไดพิจารณาเห็นสม
ควรแลววาเปนอัตราคาบริการท่ียอมรับได เพื่อแลกกับความสะดวกรวดเร็ว
ในการผานพิธีการศุลกากร ซึ่งสงผลใหการนํ าเขาและสงออกเปนไปตาม
หมายกํ าหนดการท่ีวางไว โดยเงินคาอํ านวยความสะดวกอาจแบงออกไดเปน 
2 ประเภท คือ
- เงินคาอํ านวยความสะดวกซึ่งจายเพื่อเปนคาผานทางสํ าหรับสินคาผิด
กฎหมายหรือตองการหลีกเลี่ยงภาษี เชน การจายเงินใหเจาหนาท่ี
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ศุลกากร เพื่อนํ าเขาหรือสงออกโดยไมผานพิธีการทางศุลกากร หรือ การ
ทุจริตการสงออก โดยมิไดสงออกจริง เพื่อขอเรียกคือภาษีที่ไดรับการยก
เวน ในกรณีของมาตรา 19 ทวิ และ ภาษีมูลคาเพิ่ม และ

- เงินคาอํ านวยความสะดวกซึ่งจายเพื่อใหไดรับความสะดวกรวดเร็วใน
การผานพิธีการศุลกากร

ซึ่งในงานวิจัยน้ีจะกลาวถึงเฉพาะ เงินคาอํ านวยความสะดวกซึ่งจาย
เพื่อใหไดรับความสะดวกรวดเร็วในการผานพิธีการศุลกากร โดยการเรียกเก็บ
เงินคาอํ านวยความสะดวกสวนใหญจะเกิดข้ึนระหวางการผานพิธีการ
ศุลกากรใน 2 สวนท่ีมีสํ าคัญกับการนํ าเขาและสงออกสินคา ไดแก ในสวน
ของการผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) และ ในสวนของการตรวจ
ปลอยสินคา (ตรวจสอบสินคา) ทั้งกรณีนํ าเขาและสงออก

เงินคาอํ านวยความสะดวกในสวนของการผานพิธีการ (ตรวจสอบ
เอกสาร) ทั้งกรณีนํ าเขาและสงออก โดยสวนใหญทํ าการเรียกเก็บตอใบขนสง
สินคา สํ าหรับสินคาท่ัวๆ ไปมีอัตราการเรียกเก็บโดยเฉลี่ยประมาณดังน้ี

- กรณีขาเขา ประมาณ 240-260 บาทตอใบขนสินคาฯ
- กรณีขาออก ประมาณ 200-220 บาทตอใบขนสินคาฯ

เงินคาอํ านวยความสะดวกในสวนของการตรวจปลอยสินคา (ตรวจ
สอบสินคา) ทั้งกรณีนํ าเขาและสงออก โดยสวนใหญทํ าการเรียกเก็บตอใบขน
สงสินคาหรือตอตูสินคาสํ าหรับสินคาท่ัวไปมีอัตราการเรียกเก็บโดยเฉลี่ย
ประมาณดังน้ี

- กรณีขาเขา ประมาณ 300-500 บาทตอตูสินคา
- กรณีขาออก ประมาณ 200-250บาทตอตูสินคา

ยกเวนถาเปนกรณีสินคาประเภทเคร่ืองจักรท้ังขาเขาและขาออกอาจ
จะสูงถึง 1,000-1,500 บาทตอตูสินคา เงินคาอํ านวยความสะดวกท้ังในกรณี
ขาเขาและขาออกท่ีเรียกเก็บตามแตละสถานท่ีผานพิธีการศุลกากรแตละแหง 
ก็จะมีอัตราการเรียกเก็บไมเทากันท้ังน้ีขึ้นอยูกับ ความพึงพอใจของเจาหนาท่ี 
ความสัมพันธกับเจาหนาท่ี ประเภทของสินคา และ ปริมาณสินคา เปนตน 
โดยคาใชจายในสวนของเงินคาอํ านวยความสะดวกของการผานพิธีการนํ า
เขาจะสูงกวากรณีสงออก เน่ืองจากการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขามีความ
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เก่ียวของกับภาษีอากร โดยเฉล่ียแลวคาอํ านวยความสะดวกคิดเปนสัดสวน
ประมาณรอยละ 20-25 ของคาบริการผานพิธีการศุลกากรโดยตัวแทนออก
ของ สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต

ถึงแมวาทางกรมศุลกากรจะไดนํ าระบบ EDI เขามาชวยในการแก
ปญหาโดยท่ีระบบ EDI มีสวนชวยทํ าใหผูที่มาติดตอมีโอกาสพบกับเจาหนาท่ี
นอยลง ซึ่งเปนสวนหน่ึงท่ีชวยใหการทุจริตลดลงตามไปดวย แตระบบ EDI 
คงไมสามารถนํ ามาใชในการผานพิธีการศุลกากรไดในทุกข้ันตอน เพราะมีพิธี
การบางอยางท่ียังตองพบเจาหนาท่ีอยูและยังตองพึ่งพาระบบ Manual อยู
เหมือนเดิม กลาวคือ ยังคงตองใชเจาหนาท่ีในการพิจารณาตรวจสอบ
เอกสารและสินคา ที่เห็นไดชัดเจนคือในสวนของการตรวจปลอยสินคา 
สาเหตุที่ระบบ EDI ไมสามารถลดปญหาเงินคาอํ านวยความสะดวกไดทั้ง
หมดนั้น มีสาเหตุมาจากไมวาจะใชระบบอะไรก็ตาม ถึงจะสามารถลดการติด
ตอระหวางเจาหนาท่ีกับผูที่มาติดตอไดในสวนหน่ึง แตก็ยังคงมีเงินคาอํ านวย
ความสะดวกอยูโดยท่ีเจาหนาที่จะทํ าการเรียกเก็บรวมภายหลัง ซึ่งแทจริง
แลวปญหาทุจริตเกือบท้ังหมดอยูที่ผูปฏิบัติ เปนเร่ืองของจิตสํ านึก ถาเจาหนา
ที่และผูประกอบการมีจิตสํ านึกท่ีดี ปญหาการทุจริตก็จะไมเกิดข้ึน

ผูที่มาติดตอ จากมุมมองของเจาหนาท่ีศุลกากร
! ความสามารถ ผูนํ าเขา ผูสงออก ตัวแทนออกของ รวมถึงตัวแทนบริษัทเรือ
บางราย ขาดความรู ความเขาใจในขั้นตอนการดํ าเนินงาน ไมปฏิบัติตามข้ัน
ตอน ไมมีมาตรฐานในการทํ างาน เชน
- ตัวแทนออกของท่ีมีความรูความชํ านาญก็มักท่ีจะพยายามรวบรัดหรือ
ขามขั้นตอน

- ในขั้นตอนการตรวจสอบสินคาสํ าหรับการสงออก ตัวแทนออกมักจะของ
ย่ืนเอกสารเพื่อเตรียมการตรวจปลอยสินคา ขณะท่ีสินคายังมาไมถึงหรือ
ยังไมพรอมที่จะใหเจาหนาท่ีตรวจสอบ ณ สถานท่ีตรวจสอบ พอถึงเวลา
ที่เจาหนาท่ีจะทํ าการตรวจสอบแลวสินคายังมาไมถึง ทํ าใหเจาหนาท่ีเสีย
เวลา

- บรรจุสินคาเขาตูสินคากอนการตรวจปลอย โดยไมไดขออนุญาตจากเจา
หนาท่ีศุลกากรทํ าใหเสียเวลาตองนํ าสินคาออกจากตูและบรรจุเขาไป
ใหม
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- ตัวแทนบริษัทเรือจัดสงเอกสาร เชน จัดสงใบกํ ากับคอนเทนเนอรใหเจา
หนาท่ีศุลกากรลาชาหรือไมถูกตองตามระเบียบ สงผลทํ าใหขั้นตอนการ
รับบรรทุกเกิดความลาชา และ เมื่อขั้นตอนการรับบรรทุกลาชาก็จะสงผล
ใหทางผูขายหรือตัวแทนติดตามขอรับคูฉบับใบขนสินคามุมนํ าเงินไป
ดํ าเนินงานขอใชสิทธิประโยชนทางภาษีอากรลาชาไปดวย

! ขาดความรับผิดชอบ ไมมีความรอบคอบ เชน
- เตรียมเอกสารมาไมครบถวน
- สํ าแดงรายละเอียดในเอกสารไมครบถวนถูกตอง ความผิดพลาดสวน
ใหญเกิดจากการสํ าแดงรายละเอียดในใบขนสินคาฯ ไมครบถวนและผิด
พลาดในหลายจุด ทํ าใหเสียเวลาในการเปล่ียนแปลงหรือขอแกไขราย
ละเอียดในเอกสาร โดยเรียงตามลํ าดับความผิดพลาดที่พบบอยคร้ังได
ดังน้ี

- เลขท่ีใบกํ ากับสินคา
- เลขที่บัตรผานพิธีการไมตรงกับท่ีระบุในใบขนสินคาฯ
- รายละเอียดในใบขนสินคาไมตรงกับในบัญชีราคาสินคา (Invoice)
- ใชอัตราแลกเปลี่ยนในการคํ านวณราคาผิดพลาด
- สํ าแดงประเภทพิกัดและรหัสสถิติของสินคาผิดพลาด (ทํ าใหใชอัตรา
อากร ในการคํ านวณภาษีอากรผิด)

นอกจากใบขนสินคาฯ แลวก็ยังมีความผิดพลาดจากการสํ าแดงราย
ละเอียดในสวนของเอกสารประกอบอ่ืนๆ เชน หมายเลขตูสินคาในใบกํ ากับ
คอนเทนเนอร (ใบกํ ากับตูสินคา) หรือ ในสวนของการลงทะเบียนเคร่ือง
คอมพิวเตอรของกรมศุลกากร ณ สถานที่ตรวจปลอยไมเห็นเลขท่ีใบขนสินคา
ฯ ที่ผูสงออกหรือตัวแทนนํ ามาลงทะเบียน เน่ืองจากรหัสสถานที่ตรวจปลอย
ในใบขนสินคาฯ ไมตรงกับในคอมพิวเตอรของกรมศุลกากร ตองทํ าการแกไข
สถานท่ีตรวจปลอย เปนตน
- ในการผานพิธีการศุลกากรดวยระบบ EDI ไมไดทํ าการตรวจสอบราย
ละเอียดระหวางบันทึกขอมูลเข าเครื่องคอมพิวเตอร  เมื่อเครื่อง
คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบแลวพบวาขอมูลผิดพลาดทํ าให
ตองเสียคาใชจายและเวลาในการกลับมาแกไขและสงขอมูลกลับไปใหม
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- รายการ ประเภท และ จํ านวนสินคาท่ีนํ ามาตรวจปลอย ไมตรงกับท่ี
สํ าแดงในใบขนสินคาฯ หรือ เอกสารประกอบ เชน Invoice และ 
Packing List

! ปญหาคาอํ านวยความสะดวก เจาหนาท่ีศุลกากรระบุวาเงินคาอํ านวยความ
สะดวกจํ านวนมากท่ีตัวแทนออกของเรียกเก็บจากผูนํ าเขาและผูสงออกโดย
อางวาเพื่อจายใหกับเจาหนาท่ีศุลกากรน้ัน จํ านวนมากเปนผลประโยชนหรือ
ตกอยูในมือของตัวแทนออกของเอง

กระบวนการใหบริการ
! พิธีการศุลกากร จากมุมมองของผูนํ าเขา ผูสงออก และ ตัวแทนออกของ

เน่ืองจากทางหนวยงานตองการใหการดํ าเนินงานเปนไปตามวัตถุ
ประสงคดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ จึงออกระเบียบข้ันตอนการ
ปฏิบัติมาเพื่อใหปฏิบัติตาม แตบางคร้ังก็ทํ าใหมีขั้นตอนมากและยุงยากซับ
ซอนเกินไป ไมเอ้ืออํ านวยตอการปฏิบัติงาน ทํ าใหผูที่มาผานพิธีการเกิดความ
สับสนและเบ่ือหนาย เน่ืองจากความลาชาของกระบวนการใหบริการและทํ า
ใหเกิดปญหาเงินคาอํ านวยความสะดวก

! ดานกฎ ระเบียบ และ ขอบังคับ จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ
นอกจากความซับซอนของการดํ าเนินงานแลวยังมี กฎ ระเบียบ และ 

ขอบังคับท่ียุงยาก รวมถึงขาดหลักเกณฑหรือมาตรฐานในการตัดสินใจท่ีชัด
เจน เชน มีความไมชัดเจนในระบบการกํ าหนดพิกัดอัตราภาษีอากร ทํ าใหเกิด
ปญหาในการประเมินราคา ก็เปนประเด็นปญหาท่ีสํ าคัญในการกอใหเกิด
การทุจริตได เพราะวาเจาหนาที่มีสิทธิที่จะตีความหรือประเมินราคาใหมที่
แตกตางจากที่แจงไวในบัญชีราคาสินคา (Invoice) ไดจึงกลายเปนชองโหวที่
ผูประกอบการตองจายเงินคาอํ านวยความสะดวกใหกับเจาหนาท่ี เพื่อให
ประเมินราคาสินคาในเกณฑต่ํ าได ซึ่งผูประกอบการบางรายไดใหความเห็น
วาสาเหตุที่ตองทํ าเชนน้ีในบางคร้ัง เพราะเจาหนาท่ีประเมินราคาสูงกวาท่ีนํ า
เขา ซึ่งจะมีผลทํ าใหตนทุนในการนํ าเขาหลังจายภาษีสูงจนไมสามารถ
ประกอบธุรกิจได จึงจํ าเปนตองจายเงินคาอํ านวยความสะดวกใหกับเจาหนา
ที่ เพื่อใหไดการประเมินเปนไปตามราคานํ าเขาท่ีแทจริง

! การตรวจสอบหลังการตรวจปลอย (Post Review) จากมุมมองของผูนํ าเขา
ผูสงออก และ ตัวแทนออกของ
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สํ าหรับผูนํ าเขาระดับบัตรทอง (Gold Card) หรือตัวแทนออกของรับ
อนุญาต (License Customs Broker) ที่ผานพิธีการศุลกากรโดยใชระบบ
EDI จะไดเงื่อนไขของใบขนสินคาเปน Green Line ทํ าใหลดข้ันตอน โดยไม
ตองไปผานพิธีการตรวจสอบเอกสาร แตทางกรมศุลกากรจะมีระบบการตรวจ
สอบขอมูลภายหลังการตรวจปลอย (Post Review) ซึ่งใชเวลานานและมีผล
กระทบในดานความเส่ียงตอการถูกเจาหนาท่ีประเมินราคาเพิ่ม เน่ืองจากเมื่อ
มีการตรวจสอบราคาสินคาภายหลังท่ีไดตรวจปลอยสินคาไปแลว พบวา
สํ าแดงราคาสินคาต่ํ ากวาความเปนจริง ผูประกอบการจะตองชํ าระคาภาษี
อากรเพิ่มและบางครั้งอาจมีคาปรับใหแกศุลกากร กรณีสินคาบางประเภทท่ีมี
การเปลี่ยนแปลงราคาขึ้น-ลงอยูตลอดเวลา ผูประกอบการมักจะลดความ
เสี่ยงในระบบการตรวจสอบขอมูลภายหลังการตรวจปลอย (Post Review)
เพื่อหลีกเลี่ยงการชํ าระภาษีอากรและคาปรับเพิ่มเติมใหแกศุลกากร โดยการ
ผานพิธีการโดยระบบ Manual หรือ ระบบ EDI ประเภท Red line มากกวา
ระบบ EDI ประเภท Green Line

! กระบวนการในสวนของการนํ าเขามักจะมีปญหามากกวาทางดานสงออก
จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ

เน่ืองจากมีผลทางดานภาษีอากรมากกวา และ ในกรณีนํ าเขา ทาง
ตัวแทนออกของอาจจะไมทราบถึงลักษณะหรือรายละเอียดของสินคา เน่ือง
จากไมเห็นถึงตัวสินคาท่ีถูกบรรจุหีบหอไวอยู (อาจจะเห็นจากทางรูปถายหรือ
แคตตาล็อกสินคาท่ีทางผูซื้อมอบให) นอกจากน้ียังตองพิจารณาแหลงกํ าเนิด
สินคา เชน กรณีนํ าเขาสินคาจากประเทศที่กํ าลังพัฒนา ก็จะตองทํ าการตรวจ
สอบมากกวาปรกติ ปญหาที่พบบอย ไดแก การนํ าเขาสินคาท่ีมีของแถม
บรรจุมาในตูสินคา โดยไมไดสํ าแดงในใบขนสินคาฯ และ Invoice เปนตน

ระบบการใหบริการ
! ความเพียงพอ จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ

ความไมพรอมหรือขาดแคลน ดานอุปกรณ เคร่ืองมือ และ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ

! ปญหาของระบบ EDI จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ ไดแก
ระบบหรือคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรขัดของในชวงหลังวันหยุด

ของทางราชการ ที่มีระยะเวลาติดตอกันนานๆ ทํ าใหการผานพิธีการโดย
ระบบ EDI นี้เกิดปญหาได ทํ าใหตองเสียเวลารอในชวงปรับระบบประมาณ 
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30 นาที อีกท้ังในปจจุบันการใหบริการโดยระบบ EDI ยังมีขอจํ ากัดไม
สามารถใชไดอยางสมบูรณนั้นสาเหตุเน่ืองจาก
- ตองเสียคาใชจายในการติดต้ังอุปกรณ คาบริการในการสมัครเปน
สมาชิกและคาบํ ารุงรักษาใหกับบริษัทผูใหบริการ EDI ซึ่งเปนเงินลงทุน
คอนขางสูง จึงเปนปญหาตอบริษัทผูนํ าเขาหรือผูสงออก รวมถึงตัวแทน
ออกของขนาดกลางและขนาดเล็กท่ีมีปริมาณงานไมมากยังคงใชระบบ
เดิม เพราะเห็นวาการใช EDI ไมคุมคาใชจายตอหนวย จึงไมคุมกับการ
ลงทุน

- ตัวแทนออกของไมมีความรูหรือความสามารถ ในการพัฒนาความ
สามารถในการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

- รวมท้ังทํ าใหบุคคลบางกลุมเสียผลประโยชน แทนท่ีระบบดังกลาวจะชวย
ลดคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน กลับทํ าใหเปนภาระแกผูนํ าเขา
และผูสงออก

! ดานอาคาร สถานที่ จากมุมมองของผูนํ าเขา ผูสงออก และ ตัวแทนออกของ
สถานท่ีผานพิธีการบางแหง คับแคบไมสะดวกตอการใหบริการ 

สถานท่ีจอดรถ โทรศัพทสาธารณะ และ สถานที่ถายเอกสารมีไมเพียงพอ

5.3.2.3 ปญหาในสวนของการปฏิบัติงานที่ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

รพท. เปนแหลงรองรับและบริการตูสินคานอกทา หรือ ทาเรือบก ปญหาที่เกิดข้ึน
ทั้งในสวนของกระบวนการและระบบการใหบริการบางสวนจึงมีความคลายคลึงกับปญหาการ
ดํ าเนินงานในทาเรือ ไดแก
บุคลากร

เจาหนาท่ี รพท. และ ตัวแทนบริษัทเรือ จากมุมมองของผูนํ าเขาและผูสงออก
! ความเพียงพอ เฉพาะในสวนของโรงพักสินคาของตัวแทนบริษัทเรือ สํ าหรับ
ชวงท่ีมีปริมาณงานมาก สืบเน่ืองจากการท่ีผูสงออกมักจะทํ าการขนสงสินคา
เขามาผานพิธีการศุลกากรหรือบรรจุเขาตูสินคาใกลกับวันท่ีเรือออก จากท่ีทํ า
การสั่งซื้อ ผลิต หรือ จัดเตรียมสินคาไมทันตามเวลาท่ีกํ าหนดไว หรือ เพื่อ
หลีกเลี่ยงคาใชจายบางสวน เชน คาเก็บรักษาสินคาในโรงพักสินคา คากอง
เก็บตูสินคาในทาเรือ ดังน้ันปริมาณงานจึงเพิ่มมากกวาปรกติในชวงเวลาดัง
กลาว ทํ าใหการบรรทุกสินคาขึ้นเรือเปนไปอยางไมมีประสิทธิภาพ กลาวคือ
ถาในกรณีปรกติ เจาหนาที่หรืออุปกรณที่มีอยูก็สามารถรองรับกับปริมาณ
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งานไดอยางเพียงพอ ทํ าใหรถบรรทุกตองไปรอแถวคอย เกิดการแออัดหนา
ประตูทางเขา เน่ืองจากไมมีพนักงานขนยายสินคาขึ้นหรือลงรถบรรทุก แทนท่ี
จะสามารถขนสินคาข้ึนหรือลงแลวสามารถกลับมารับสินคาไปสงตอที่อ่ืน
หรือหมุนเวียนรถสํ าหรับใชงานตอไปได

ผูที่มาติดตอ จากมุมมองของเจาหนาท่ี รพท. และ ตัวแทนบริษัทเรือ
! ความสามารถ ผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัวแทนออกของบางราย ขาดความรู 
ความเขาใจในขั้นตอนการดํ าเนินงาน จึงทํ าใหเกิดความไมเปนระเบียบใน
การเขามาใชบริการ ซึ่งนอกจากจะเกิดความลาชากับตัวเองแลวยังสงผลตอ
เน่ืองกับผูใชบริการรายอ่ืนดวย

กระบวนการใหบริการ
- (ไมมี) -

ระบบการใหบริการ
! ขีดความสามารถในการใหบริการ จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ

จากการที่ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง มีผูใชบริการเพิ่มขึ้นอยาง
มาก โดยในปจจุบันใหบริการรองรับตูสินคาประมาน 6 แสน TEUs/ป ใน
ขณะท่ีขีดความสามารถในการรองรับตูสินคาจะอยูที่ 5 แสน TEUs/ป ทํ าให
บริการไดไมเพียงพอ

5.3.2.4 ปญหาในสวนของการปฏิบัติงานที่ทาเรือ

ทาเรือเปนสวนหน่ึงของระบบการขนสงสินคาทางทะเลท่ีมีความสํ าคัญ เน่ืองจาก
เปนสถานท่ีเชื่อมโยงเครือขายการขนสงระหวางประเทศ ถาการทํ างานมีประสิทธิภาพจะทํ าใหลด
ตนทุนการขนสงใหกับทางผูนํ าเขาและผูสงออก บริษัทเรือ รวมถึงทุกฝายท่ีเก่ียวของไดอยางมาก
เน่ืองดวยสภาพการแขงขันทางธุรกิจ ทางทาเรือจึงจํ าเปนตองพัฒนาประสิทธิภาพการบริการ ใหมี
ความทันสมัย รวดเร็ว สามารถตอบสนองความตองการของผูใชบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
เพื่อใหสามารถแขงขันกับทาเรืออ่ืนได ซึ่งจะสงผลใหผูนํ าเขาและผูสงออกประหยัดคาใชจายและ
เวลาหรือตนทุนของกระบวนการขนสง

การปฏิบัติงานที่ทาเรือ ประกอบดวยผูที่เก่ียวของ 2 ฝาย ดวยกัน คือ ฝายท่ีใหบริการ ได
แก เจาหนาท่ีทาเรือ และ เจาหนาท่ีศุลกากร อีกฝายหน่ึงคือ ผูที่มาใชบริการ ไดแก บริษัทเรือ ตัว
แทนบริษัทเรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา และ ตัวแทนออกของ การ
ดํ าเนินงานในทาเรือจะมีประสิทธิภาพไดก็ตอเมื่อไดรับความรวมมือจากทุกฝายท่ีเก่ียวของ โดยแต
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ละฝายก็จะมองเห็นปญหาในการดํ าเนินงานท่ีเกิดข้ึนแตกตางกันออกไป ตามสถานะของตนเอง
โดยแบงการนํ าเสนอออกเปน ปญหาของทาเรือกรุงเทพ และ ปญหาทาเรือแหลมฉบัง ดังน้ี

ทาเรือกรุงเทพ
บุคลากร

เจาหนาท่ีการทาเรือ จากมุมมองของผูรับจัดการขนสงสินคา ตัวแทนออกของ ผู
นํ าเขาและผูสงออก

! ความสามารถ ความลาชาในการใหบริการของทาเรืออาจเกิดจากความบก
พรองหรือผิดพลาดของบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีในทาเรือ

! ความเพียงพอ ขาดบุคลากรที่มีความชํ านาญในการปฏิบัติงาน
! ความซื่อสัตย ปญหาการเลือกปฏิบัติ ความเอาใจใสในการใหบริการ ความ
กระตือรือรน รวมถึง กริยา มารยาทการพูดจา ในการใหบริการของเจาหนาท่ี 
ที่มีตอแตละบริษัทไมเทาเทียมกัน

! ปญหาคาอํ านวยความสะดวก ที่ตองจายจนเปนธรรมเนียม
ผูที่มาติดตอ จากมุมมองของเจาหนาท่ีทาเรือ
! ความสามารถ ผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัวแทนออกของบางราย ขาดความรู 
ความเขาใจในขั้นตอนการดํ าเนินงาน เชน ไมปฏิบัติตามขั้นตอน ไมเปน
ระเบียบในการเขามาใชบริการ เชน ปญหารถที่บรรทุกสินคาเพื่อมาบรรจุสิน
คาเขาตูสินคาท่ีทาเรือไมจอดอยูภายในพื้นท่ีที่ทางทาเรือกํ าหนดให เปนตน 
ซึ่งบางกรณีทางเจาหนาท่ีไมสามารถลงมาดูแลไดอยางท่ัวถึง เน่ืองจากมี
ปริมาณงานท่ีอยูในความรับผิดชอบมาก

! ความแออัดภายในทาเรือ ปญหาของทาเรือท่ีเห็นไดอยางชัดเจนตอนน้ี สืบ
เน่ืองจากกํ าหนดเวลาสงมอบสินคาหรือตูสินคา (Closing Time) ที่กํ าหนด
โดยตัวแทนบริษัทเรือ โดยผูสงออกไมสามารถสงมอบสินคาใหกับตัวแทน
บริษัทเรือไดตรงตามเวลาที่กํ าหนดใหหรือกรณีที่ผูสงออกมักจะสงสินคาเขา
มาบรรจุหรือสงมอบตูสินคาใกลวันท่ีเรือเขาเทียบทาหรือวันท่ีเรืออยูในทา ซึ่ง
สงผลใหทาเรือตองเรงงานในชวงเวลาสุดทาย ทํ าใหการการดํ าเนินงาน
บรรทุกตูสินคาข้ึนเรือของเจาหนาท่ีทาเรือเปนไปอยางเรงรีบ โดยท่ียังคงตอง
รักษาประสิทธิภาพและบริการท่ีดี เพราะเปนลูกคาตอกันไปเปนทอดๆ ตอง
พึ่งพาอาศัยกัน

กระบวนการใหบริการ
! พิธีการ จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ
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งานดานพิธีการและเอกสารท่ีมีขั้นตอนมากและยุงยากซับซอนเกินไป
ระบบการใหบริการ

! ระบบสารสนเทศ ยังใชระบบสารสนเทศหรือระบบคอมพิวเตอรไดไมเต็มท่ี 
ถาเปรียบเทียบกับทาเรือเอกชนท่ีมีการลงทุนในดานน้ีที่ดีกวา เน่ืองจากระบบ
ราชการท่ีมีขั้นตอนและเอกสารท่ีคอนขางมาก จึงทํ าใหเกิดความลาชาในการ
ของบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง ซึ่งทํ าใหไมทันตอความตองการ

! ระบบการขนยายของทาเรือ ความผิดพลาดของระบบการขนยายของทาเรือ 
ทํ าใหเสียเวลาในหาสินคาหรือตูสินคา

! เคร่ืองมือหรืออุปกรณ จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ
ปจจุบันมีเคร่ืองมือเพียงพอตอการใหบริการ แตก็มีปญหาขัดของและ

ชํ ารุดเสียหายบางแตไมบอย เน่ืองจากขาดการซอมแซมและบํ ารุงรักษา ทํ าให
อุปกรณมีไมเพียบพอกับความตองการในบางชวงเวลาท่ีจะตองรองรับกับปริมาณ
สินคาท่ีเพิ่มมากขึ้นทุกๆ ป โดยท่ีการทํ างานตองมีความรวดเร็วและแขงกับเวลา 
เมื่อปริมาณงานมีมากและในกรณีที่มีอุปกรณตัวใดตัวหน่ึงชํ ารุด อาจทํ าใหเกิด
ปญหาการรอคอยตอกันไปเปนลูกโซในกระบวนการดํ าเนินงานท่ีตองทํ าตอเน่ือง
กันไป เชน ในการนํ าตูสินคา กรณีตู FCL ออกจากทาเรือ แลว RTG ของทางทา
เรือเสีย ก็จะทํ าใหเกิดการรอคอยตอเนื่องกันไปในหลายๆ สวน กลาวคือ ตองเสีย
เวลารอ RTG ที่ดูแลอยูอีกตํ าแหนงอ่ืนมาชวยในการขนถายตูสินคา หัวลากรถ
พวงท่ีเขามารับตูสินคาจาก RTG ตองเขามาจอดรอทํ าใหเกิดการขีดขวางการ
จราจรภายในบริเวณลานคอนเทนเนอร รอหัวลากรถพวงขนยายตูสินคาจากลาก
คอนเทนเนอรมายังสถานท่ีตรวจปลอย เปนตน
! คาภาระทาเรือ ที่ทาเรือกรุงเทพเรียกเก็บกับผูประกอบการน้ันแพงกวาทาเรือ
เอกชน โดยท่ีไมสามารถยืดหยุนหรือปรับลดลงได

ทาเรือแหลมฉบัง
บุคลากร

ผูที่มาติดตอ จากมุมมองของเจาหนาท่ีทาเรือ
! ความสามารถ (ปญหาเหมือนกับทาเรือกรุงเทพ)
! ความแออัดภายในทาเรือ (ปญหาเหมือนกับทาเรือกรุงเทพ)

กระบวนการใหบริการ
- (ไมมี) -
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ระบบการใหบริการ
! ขีดความสามารถในการใหบริการ ทาเรือแหลมฉบัง ณ ปจจุบัน คอนขาง
ทํ างานเกินประสิทธิภาพ กลาวคือ ตองรองรับตูสินคาเกิดประสิทธิภาพของ
ทาเรือ เมื่อปริมาณงานมากก็ทํ าใหมีการรอมาก โดยทางทาเรือก็พยายามท่ี
จะทํ างานใหรวดเร็วแตยังคงคุณภาพไว

ปญหาคา THC จากมุมมองของผูนํ าเขาและผูสงออก

เน่ืองจากการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลเปนท่ีนิยมกันอยางแพร
หลาย ดังน้ันทางบริษัทเรือจึงไดมีการพัฒนาระบบเรือคอนเทนเนอรใหทันสมัย และ ไดมีการรวม
ตัวกันเปนชมรมสายการเดินเรือในทุกเสนทางการขนสงสินคาระหวางประเทศ เพื่อใหบริการแกผู
ใชบริการ รวมท้ังไดอาศัยขอไดเปรียบจากการรวมตัวกันเปนชมรมสายการเดินเรือ ใชอํ านาจ
กํ าหนดอัตราคาภาระเสริม (Surcharge) ไดแก คา THC คาธรรมเนียม B/L และ D/O เปนตน โดย
ที่บริษัทเรือไมสามารถชี้แจงใหชัดเจนไดวา คา THC นั้น ประกอบไปดวยคาใชจายอะไรบาง ซึ่งผู
ใชบริการไมมีอํ านาจตอรองใดๆ ทั้งสิ้น

ในเร่ืองน้ีทางบริษัทเรือ ยืนยันวาการเรียกเก็บคา THC นั้นเปนการเก็บตามคาใชจายจริงท่ี
บริษัทเรือตองจายไป แตทางผูนํ าเขาและผูสงออกตางมีความเห็นวาการเรียกเก็บคา THC นั้นไมมี
ความโปรงใส เน่ืองจากทางบริษัทเรือไมสามารถแยกแยะใหเห็นไดวานํ ารายการคาใชจายอะไร
บางมารวมเรียกเก็บเปนคา THC และ เชื่อวาคา THC ที่ทางบริษัทเรือเรียกเก็บน้ันเปนการเก็บเกิน
กวาคาใชจายจริงท่ีทางบริษัทเรือไดจายไป โดยผูนํ าเขาและผูสงออกเองยังมีความประสงคที่จะได
เห็นการคิดคาภาระตางๆ ที่มีความชัดเจนและโปรงใส โดยเฉพาะอยางย่ิงทางบริษัทเรือจะยืนยัน
เสมอวาการเก็บคา THC นั้น เปนการเก็บตามคาใชจายท่ีทางบริษัทเรือตองจายไป โดยมิไดแสวง
หากํ าไรเกินควร และเมื่อทํ าการเปรียบเทียบ คา THC ที่ทางบริษัทเรือเรียกเก็บของประเทศไทยกับ
ประเทศเพื่อนบานท่ีอยูใกลเคียงกัน พบวาคา THC ที่ทางบริษัทเรือเรียกเก็บของประเทศไทยมีคา
ต่ํ ากวาในอีกหลายประเทศ เชน ฮองกง ไตหวัน ฟลิปนส ญี่ปุน และ สิงคโปร เปนตน แตสูงกวา
ประเทศจีน โดยประเทศที่มีคา THC ใกลเคียงกับของประเทศไทย ไดแก ประเทศเกาหลี ซึ่ง
พิจารณาจากคา THC ที่เรียกเก็บโดยบริษัทเรือของประเทศตางๆ ที่ไดแสดงไวในตารางท่ี 5.30
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ตารางที่ 5.30 คา THC ที่เรียกเก็บโดยบริษัทเรือของประเทศตางๆ

ที่มา : http://www.legco.gov.hk/yr00-01/english/panels/es/papers/a1830e01.pdf  150



151

5.4 ผลการศึกษาแนวทางเบื้องตนในปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคา
ดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

ในสวนน้ีจะกลาวถึงผลการศึกษาแนวทางเบ้ืองตนในการแกไขปญหา เพื่อการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล โดยแบงการนํ าเสนอออก
เปน 2 สวน คือ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงปญหาภายในบริษัท และ ขอเสนอแนะในการปรับปรุง
ปญหาภายนอกบริษัท โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

5.4.1 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงปญหาภายในบริษัท
ผูนํ าเขาและผูสงออกสวนใหญมักจะใชบริการของผูใหบริการ เน่ืองจากตองการความ

สะดวก รวดเร็ว ตัดภาระความรับผิดชอบบางสวน หรือ ดวยเหตุผลตางๆ ซึ่งผูใหบริการเหลาน้ัน
อาจจะทํ างานไดไมมีประสิทธิภาพอยางท่ีผูนํ าเขาและผูสงออกตองการ ดวยเหตุนี้จึงทํ าใหการ
เลือกใชผูใหบริการมีผลตอคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน กลาวคือ ถาเลือกผูใหบริการไมดีก็
อาจจะทํ าใหเกิดความเสียหายทางธุรกิจได เชน ปญหาเร่ืองอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ 
สงสินคาไปไมทันตามกํ าหนด เปนตน แตถาเลือกไดผูใหบริการท่ีทํ างานมีประสิทธิภาพ เชน ตัว
แทนออกของท่ีดี มีความรูประสบการณดานพิธีการศุลกากร และ จริยธรรมในการทํ างานแลว นอก
จากจะทํ าใหการดํ าเนินงานดานพิธีการศุลกากรถูกตองและรวดเร็วท่ีสุดแลวยังจะชวยลดตนทุนสิน
คา และ ชวยปองกันปญหาดานกฎหมายท้ังในระยะส้ันและระยะยาว

สํ าหรับแนวทางการแกปญหาปญหาในระยะส้ัน ไดแก ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกควรท่ีจะ
พิจารณาเลือกผูใหบริการท่ีมีความเหมาะสม กับ ประเภทสินคา บริการ คาบริการ ซึ่งการเลือกใช
บริการ ก็จะตองคํ านึงถึงปจจัยท่ีเก่ียวของหลายประการและแตกตางกันออกไปตามลักษณะของ
บริการ โดยในสวนน้ีจะไดนํ าเสนอแนวทางในการพิจารณาเลือกใชบริการของ ผูรับจัดการขนสงสิน
คา ตัวแทนออกของ และ ผูใหบริการขนสง ซึ่งจะคํ านึงถึงการบริการท่ีสามารถตอบสนองตาม
ความตองการของผูนํ าเขาและผูสงออกเปนหลัก โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

มองภาพรวมของบริษัทผูใหบริการ
! ตรวจสอบประวัติการทํ างานของบริษัท เชน ที่ต้ังสํ านักงาน ทุนจดทะเบียน จํ านวน
พนักงาน ความรูหรือประสบการณทํ างานดานพิธีการศุลกากรและพิธีการอ่ืนๆ ที่เก่ียว
ของ

! มีสถานประกอบการเปนหลักแหลง นาเชื่อถือ และ มีความมั่นคง
! ระบบการทํ างานและโครงสรางการบริหารของบริษัท เปนบริษัทท่ีมีขนาดเหมาะสมใน
การติดตอประสานงาน
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! มีทรัพยากรท่ีสํ าคัญ เชน บุคลากรท่ีมีความชํ านาญ ความพรอมของอุปกรณสํ านัก
งานท่ีทันสมัย มีระบบสารสนเทศรองรับท่ีดี และ อุปกรณติดตอสื่อสาร/ติดตามตัว 
เพื่อรองรับการใหปริการไดอยางมีประสิทธิภาพ

! ความเขาใจของบุคลากรหรือพนักงานท่ีปฏิบัติงานในแตละสวน ทํ าตัวเสมือนกับเปน
แผนกหรือพนักงานคนหน่ึงของบริษัทผูที่มาติดตอขอรับบริการ

! พิจารณารายชื่อลูกคาท่ีใชบริการของบริษัทน้ัน เปนขอมูลอางอิง
! มีความรับผิดชอบ ตองเก็บขอมูลของลูกคาเปนความลับ
! คาจาง เงินเดือน สวัสดิการของพนักงานเปนเทาไร
! ปริมาณงานนํ าเขาหรือสงออกมากหรือไม

อัตราคาบริการ
! ดานความเหมาะสมและเปนธรรมของอัตราคาบริการ

ความสามารถในการใหบริการ
ผูใหบริการขนสง
! ความสามารถในการจัดสงตรงตามเวลาที่กํ าหนด
! เวลาในการจัดสงจากตนทางปลายทาง
! ความปลอดภัยในการขนสง การดูแลรกัษาสนิคาไมใหเกิดความเสียหาย/สูญหายใน
ระหวางการจดัสง

! มีประกันภัยคุมครองความเสียหายในสวนของการขนสงสินคาทางบกใหแกผูนํ าเขา
หรือผูสงออก

ตัวแทนออกของ
! เลือกตัวแทนออกของท่ีมีความรูความชํ านาญในการผานพิธีการศุลกากรสํ าหรับสิน
คาท่ีทางผูประกอบการนํ าเขาหรือสงออกอยู เน่ืองจากตัวแทนออกของแตละรายก็จะ
มีความรูความชํ านาญในแตละเรื่องท่ีแตกตางกัน

! ประสบการณของตัวแทนออกของ ความสามารถ กํ าลังคน ความรวดเร็วในการให
บริการ เชน มีเจาหนาท่ีมารับ/สงเอกสารใหบริษัท เจาหนาท่ีในการดํ าเนินงานดาน
ผานพิธีการและการตรวจปลอยสินคาก่ีคน รวมถึงการประสานงานมีความรวดเร็วใน
การติดตามเอกสารมุมนํ้ าเงินกลับคืนมาในเวลาที่กํ าหนด

! ไดรับการจัดอันดับเปนตัวแทนออกของรับอนุญาตจากกรมศุลกากร (License 
Customs Broker) หรือไม

! ไดรับการรับรองดานคุณภาพการบริการประเภท ISO 9002 หรือไม
! มีความรับผิดชอบตอคาใชจาย หากดํ าเนินงานผิดพลาดจากสวนท่ีรับผิดชอบ
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ผูรับจัดการขนสงสินคา
! ความสามารถในการใหบริการท่ีครบวงจรดาน International Transport / Logistics
! เลือกติดตอกับบริษัทผูรับจัดการขนสงสินคาท่ีเปนสมาชิกของสมาคมผูรับจัดการขน
สงสินคาระหวางประเทศ (Thailand International Freight Forwarders Association 
: TIFFA)

! B/L ที่ออกโดยบริษัทผู รับจัดการขนสงสินคานั้นมีการทํ าประกันภัยความรับผิด 
(Liability Insurance) เพื่อคุมครองความเสียหายใหกับลูกคา

นอกจากการพิจารณาเลือกผูใหบริการท่ีมีความเหมาะสมแลว สํ าหรับการแกไขปญหาใน
ระยะยาวแลวทางบริษัทเองก็ควรท่ีจะสรางจิตสํ านึกในการทํ างานใหกับพนักงานภายในบริษัท 
โดยที่ทางผูนํ าเขาและผูสงออกหรือพนักงานของบริษัทจะตองเปนผูควบคุมดูแล รับผิดชอบ และ 
ใหความสํ าคัญกับการดํ าเนินงานในทุกข้ันตอน ไมวาจะเปนผูดํ าเนินงานเองหรือใชผูใหบริการ เชน 
เปนผูจัดเตรียมขอมูลเบ้ืองตนและเอกสารตางๆ ที่จํ าเปนใหกับตัวแทนออกของ โดยที่ตัวแทนออก
ของก็จะนํ าขอมูลและเอกสารตางๆ มาวิเคราะห เพื่อขยายผลหรือนํ าไปดํ าเนินงานดานอ่ืนเพิ่มเติม 
เชน ตรวจสอบพิกัดอัตราอากร คํ านวณภาษีอากร และ จัดทํ าใบขนสินคาฯ เปนตน เพื่อใหถูกตอง
ตามระเบียบปฏิบัติและข้ันตอนตางๆ ตามกฎหมายศุลกากรและกฎหมายอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ นอก
เหนือจากน้ียังตองดํ าเนินงานดานอ่ืนควบคูไปดวย โดยการติดตามประสานงานกับหนวยงานหรือ
ผูใหบริการตางๆ อยูตลอดเวลา เชน การประสานงานกับบริษัทขนสง ตัวแทนบริษัทเรือ ทาเรือ 
และ ธนาคาร เปนตน

5.4.2 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงปญหาภายนอกบริษัท

5.4.2.1 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใหบริการในสวนของการขนสงสินคา/ตู
สินคา

แนวทางการแกไขปญหาการขนสงสินคา/ตูสินคาทางบกในระยะสั้นอาจจะทํ าได
ลํ าบากเน่ืองจากมีปจจัยท่ีเก่ียวของหลายอยาง เชน ความพรอมและเพียงพอของโครงสรางพื้น
ฐานทางดายการขนสง ที่จํ าเปนตองใชเงินลงทุนคอนขางสูงและระยะเวลานาน แตที่เห็นวาควรจะ
เปนไปไดคือ การสงเสริมการแขงขันดานคุณภาพและความรวดเร็วในการสงมอบสินคาและบริการ 
โดยการพัฒนาระบบโลจิสติกสของบริษัทผูนํ าเขา ผูสงออก และ ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา

สํ าหรับแนวทางการแกไขปญหาการขนสงสินคา/ตูสินคาทางบกในระยะยาวนั้น 
ทางภาครัฐควรที่จะตองมีการสรางความเชื่อมโยงระหวางทาเรือกับบริการนอกทา เชน รพท. หรือ 
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สตส. โดยการพัฒนาโครงขายและโครงสรางพื้นฐานทางดานการขนสงใหมีความเชื่อมโยงกัน ไม
วาจะเปนการขนสงทางถนน หรือ ทางรถไฟ ใหมีประสิทธิภาพและเพียงพอท่ีจะรองรับกับปริมาณ
การขนสงท่ีเพิ่มขึ้น กลาวคือ สามารถรองรับและระบายสินคา ผานทางโครงขายการคมนาคมท่ี
เชื่อมโยงระหวางทาเรือกับบริการนอกทาดังกลาวไดอยางรวดเร็ว เชน เสนทางการขนสงท่ีมี
อุปสรรค หรือ ชํ ารุดเสียหาย ก็ควรท่ีจะเรงซอมแซม โดยหนวยงานท่ีเก่ียวของก็ไมควรท่ีจะเพิกเชย
ตอความเสียหายท่ีเกิดข้ึน ทั้งน้ีเพื่อแกไขปญหาการจราจรติดขัด เน่ืองจากจะมีผลตอตนทุนการ
ดํ าเนินงานในสวนของการขนสงของผูประกอบการ เปนตน

5.4.2.2 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใหบริการในสวนของการผานพิธีการ
ศุลกากร

สํ าหรับแนวทางการแกไขปญหาในสวนของการผานพิธีการศุลกากร ซึ่งโดยสวน
ใหญเปนปญหาที่สืบเน่ืองมาต้ังแตอดีต ที่เห็นไดชัดเจนคือปญหาในสวนของเงินคาอํ านวยความ
สะดวก ที่สมควรจะไดรับการแกไขและทํ าใหหมดไปอยางเรงดวนในระยะสั้นน้ี เน่ืองจากมีความ
เก่ียวเน่ืองกันตลอดท้ัง บุคลากร กระบวนการดํ าเนินงาน และ ระบบการใหบริการ

ดานบุคลากร
เจาหนาท่ีศุลกากร
! จัดใหมีการอบรมสัมมนาเจาหนาท่ีใหเขาใจระบบการทํ างานอยางแทจริงและ
ตอเน่ืองใหสอดคลองกับสถานการณ การเปลี่ยนแปลง เพื่อสนองนโยบาย
ของกรมศุลกากร เมื่อมีการออกคํ าสั่ง แกไข ปรับปรุง หรือ กฎ ระเบียบ     
ขอบังคับ ที่จะประกาศใชใหม

! พัฒนาหรือเตรียมความพรอมดานอัตรากํ าลังเจาหนาที่ ใหมีการจัดอัตรา
กํ าลังสับเปลี่ยน หมุนเวียน ใหเพียงพอกับตํ าแหนง หนาท่ี และ ปริมาณงาน

! รณรงคใหเจาหนาท่ีมีจิตสํ านึกท่ีดีในการบริการประชาชน มีคุณธรรม      
จริยธรรม และ จรรยาบรรณในวิชาชีพ ใหตระหนักถึงวามีหนาท่ีในการให
บริการและไมควรรับคาตอบแทนใดๆ ที่ไมเปนทางการ

ผูที่มาติดตอ
! ทางผูที่มาติดตอควรจะตองมีติดตามและเตรียมพรอมสํ าหรับกฎ ระเบียบ ขอ
บังคับ ที่จะประกาศใชใหมกอนลวงหนา พรอมทั้งทางกรมศุลกากรควรท่ีจะ
ตองมีประชาสัมพันธใหผูที่มาติดตอไดรับทราบถึงขาวสาร ขั้นตอน พิธีการ 
รวมถึง กฎ ระเบียบ ขอบังคับตางๆ อยางท่ัวถึงและตอเนื่อง โดยใชสื่อที่มี
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ความทันสมัย เชน แผนพับ ติดประกาศ เว็ปไซต หรือ สื่อสารสนเทศอ่ืนๆ 
และ นํ าเสนอเปนข้ันตอนในรูปแบบท่ีสามารถทํ าใหผูที่มาติดตอสามารถเขา
ใจไดโดยงาย พรอมระบุ คาใชจาย เอกสารท่ีใช บุคคลท่ีตองติดตอ และ เวลา
การดํ าเนินงานในแตละขั้นตอนอยางละเอียดชัดเจน

ดานกระบวนการการดํ าเนินงาน
! ปรับปรุงกฎ ระเบียบ และ ขอบังคับ ใหมีความยืดหยุน เพื่อสงเสริมการสง
ออกตามนโยบายของรัฐบาล

! จัดหาแนวทางหรือมาตรการในการลดขั้นตอน ความซับซอนของระบบการ
ทํ างาน การติดตอระหวางเจาหนาท่ีกับผูที่มาติดตอ และ เอกสารท่ีใชในการ
ผานพิธีการศุลกากรใหนอยลง เชน การพัฒนาใชระบบ EDI อยางเต็มรูป
แบบในอนาคต โดยท่ีจะตองคํ านึงถึงผลกระทบท้ังขอดีและขอเสียท่ีอาจจะ
กับหลายฝายท่ีเก่ียวของ เชน
- ขอดี ไดแก สามารถลดคาใชจายและเวลาในการผานพิธีการศุลกากร
ของผูนํ าเขาและผูสงออก

- ขอเสีย ไดแก อาจจะมีผลกระทบตอผูประกอบธุรกิจที่เก่ียวของ เชน 
บริษัทตัวแทนออกของรายยอยอาจจะหมดโอกาสในการทํ างานเน่ืองจาก
ตองใชเงินลงทุนคอนขางสูง ในการติดต้ังหรือวางระบบตางๆ ใหม ทํ าให
การจางงานลดนอยลง เปนตน

! ลดการใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ีศุลกากรในการตีความทางกฏหมายการ
ประเมินอัตราภาษีนํ าเขาตามประเภทสินคาหรือพิกัด โดยใชผูที่มีความเชี่ยว
ชาญมากํ าหนดใหมีความชัดเจนและมีมาตรฐานเดียวกัน

! ในพัฒนาระบบ EDI ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขั้น ควรดํ าเนินงานโดยการรวบ
รวมปญหาและอุปสรรคตางๆ เพื่อนํ ามาพิจารณาปรับปรุงแกไขใหระบบมี
ความสมบูรณย่ิงข้ึน ทํ าใหการดํ าเนินงานท้ังระบบเปนแบบไรเอกสาร 
(Paperless) มีเครือขายเช่ือมโยงไปยังหนวยงานราชการตางๆ ที่เก่ียวของ 
เชน ทาเรือ กระทรวงพาณิชย ซึ่งการพัฒนาในสวนน้ีจะสามารถชวยลดความ
ซํ้ าซอนและตนทุนทางดานเอกสารของผูนํ าเขาและผูสงออกลงได เปนตน

ดานระบบการใหบริการ
! กรมศุลกากร ตองมีความโปรงใส ยุติธรรม
! เพิ่มอุปกรณ รวมถึงพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอรใหเพียงพอ เพื่อการทํ างาน
ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น
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! ปรับปรุงอาคาร สถานที่ ใหกวางขวางสะดวกตอการใหบริการ
! นํ าระบบมาตรฐานสากลมาใชในหนวยงาน เชน ISO9002 เพื่อกํ าหนดข้ัน
ตอนและเวลาในการดํ าเนินงานใหมีความชัดเจน

5.4.2.3 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใหบริการในสวนของการปฏิบัติใน รพท.
การรถไฟฯ ลาดกระบัง

ณ ปจจุบัน เพื่อแกปญหาขีดความสามารถในการรองรับตูสินคาของ รพท. การ
รถไฟฯ ลาดกระบังท่ีใหบริการไดไมเพียงพอ และ หากการกอสรางทาเรือแหลมฉบังระยะท่ี 2 แลว
เสร็จก็คาดวาปริมาณตูสินคาจะเพิ่มขึ้นอยางมากทาง ร.ฟ.ท. จึงไดมีโครงการกอสราง รพท. แหง
ใหมเพื่อรองรับปริมาณตูสินคาท่ีจะเพิ่มข้ึน (กอสรางบริเวณลาดกระบังซึ่งติดกับพื้นท่ีดานเหนือ
ของ รพท. ปจจุบัน คาดวาจะแลวเสร็จในป พ.ศ. 2547)

สํ าหรับแนวทางการแกไขปญหาการในสวนของการปฏิบัติใน รพท. ในระยะยาว 
นอกจากโครงการดังกลาวแลว ทางภาครัฐควรท่ีจะเขามาสงเสริมและพัฒนาศักยภาพของบริการ
นอกทาท่ีมีอยูใหมีประสิทธิภาพและเพียงพอท่ีจะสามารถรองรับการเติบโตของการขนสงสินคาท่ีมี
แนวโนมเพิ่มขึ้นในอนาคต เพื่อสงเสริมและสนับสนุนระบบการขนสงสินคาทางทะเล เชน พัฒนา
หรือปรับปรุง สตส. บางแหงท่ีมีศักยภาพเพียงพอใหเปน รพท. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการให
บริการ เปนตน

5.4.2.4 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใหบริการในสวนของการปฏิบัติใน ทา
เรือ

ขอเสนอแนะทาเรือกรุงเทพ
ดานบุคลากร

เจาหนาท่ีทาเรือ
! จัดใหมีการอบรมสัมมนาและปลูกจิตสํ านึกในการใหบริการกับเจาหนาท่ีหรือ
พนักงานในแตละสวนหรือฝายท่ีเก่ียวของอยางตอเนื่อง เพื่อเพิ่มทักษะในการ
ทํ างาน พัฒนาความรู ความสามารถในการใหบริการแบบเอกชน ใหเกิด
ความรับผิดชอบตองานที่ทํ าอยู พรอมทั้งขจัดปญหาเงินคาอํ านวยความ
สะดวก เชน การปรับปรุงเร่ืองอัตราเงินเดือน เปนตน
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ผูที่มาติดตอ
! ทางทาเรือควรท่ีจะตองมีประชาสัมพันธใหผูที่มาติดตอไดรับทราบถึงขาวสาร 
ขั้นตอน พิธีการ รวมถึง กฎ ระเบียบ ขอบังคับตางๆ อยางท่ัวถึงและตอเนื่อง 
(เชนเดียวกับแนวทางแกไขปญหาในกรณีเดียวกันน้ีที่นํ าเสนอไปในสวนของ
ศุลกากร)

ดานกระบวนการใหบริการ
! ปรับปรุงลดกฎ ระเบียบ ขอบังคับของภาครัฐใหมีความยืดหยุน เพื่อใหธุรกิจ
ของการทาเรือสามารถแขงขันไดในเชิงพาณิชย

! ปรับปรุงข้ันตอนการดํ าเนินงาน และ ระเบียบวิธีการเอกสารตางๆ ใหเหมาะ
สม และ สอดคลองกับภาวะปจจุบัน ใหมีการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ลด
สายการบังคับบัญชา เพื่อความรวดเร็วในการติดตอเรื่องของงานดานเอกสาร
และพิธีการในการขอใชบริการ โดยนํ าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อุปกรณ
เคร่ืองมือ และ เทคโนโลยีสมัยใหมมาใชงานในดานตางๆ ทั้งงานบริการ งาน
เรือและสินคา และ ดํ าเนินงานเชื่อมโยงขอมูลระหวางการทาเรือ ผูใชบริการ 
และ หนวยงานท่ีเก่ียวของ เพื่อเปนฐานขอมูลรวมกัน

! รักษาความปลอดภัยใหแกผูที่มาติดตอใชบริการและสินคา
ดานระบบการใหบริการ

! ควรสํ ารวจจํ านวนและตรวจสภาพของเครื่องมือและอุปกรณ รวมถึงวางแผน
ในการซอมแซมและบํ ารุงรักษาอุปกรณใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ เพื่อจัด
สรรตํ าแหนงใหเหมาะสมและเพียงพอกับปริมาณงานในแตละสวน

! ทาเรือกรุงเทพไมสามารถขยายขีดความสามารถไดแตสามารถทํ าใหทันสมัย
ขึ้นได โดยใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหมากขึ้น เน่ืองจากทาเรือ
กรุงเทพต้ังอยูในทํ าเลท่ีดี ใจกลางเมือง สามารถเช่ือมโยงเครือขายการขนสง
สินคาไดสะดวกและมีศักยภาพ

! พิจารณาวางแผนการใชพื้นท่ีทาเรือ ใหสามารถใชประโยชนไดอยางมีประ
สิทธิภาพในระยะยาว โดยใชพื้นท่ีทั้งในเขตและนอกเขตรั้วศุลกากรและ
ทรัพยากรท่ีมีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด ดวยการทํ ากิจการท่ีเก่ียวเน่ืองเพื่อ
ชวยเสริมสรางธุรกิจทาเรือ เชน ควรยายข้ันตอนการดํ าเนินงานของกรม
ศุลกากรออกไปไวนอกทาและจัดทํ าใหเปน One Stop Service จริงๆ เน่ือง
จากในปจจุบันในการดํ าเนินงานตองทํ าการย่ืนเอกสารหลายที่และแตละท่ี
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อยูหางไกลกันพอสมควร กลาวคือสามารถทํ าการปฏิบัติในสวนของพิธีการ
และตรวจปลอยสินคาไดที่จุดเดียว เพื่อใหการทํ างานคลองตัวขึ้น

! การทาเรือแหงประเทศไทยควรดูแลเร่ืองคาใชจายและภาระทาเรือ เน่ืองจาก
คาภาระทาเรือคอนขางสูง ซึ่งสงผลตอผูสงออก โดยใหมีการปรับลดคาภาระ
และคาปรับใหสามารถแขงขันกับทาเรือเอกชนได

! นํ าระบบมาตรฐานสากลมาใชในหนวยงาน เชน ISO9002 และ มอก.18001 
เปนตน

ขอเสนอแนะทาเรือแหลมฉบัง
บุคลากร

ผูที่มาติดตอ (ขอเสนอแนะในสวนน้ีเหมือนกับทาเรือกรุงเทพ)
ดานกระบวนการใหบริการ

- (ไมมี) -
ดานระบบการใหบริการ

! ใชพื้นท่ีและทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยใหเอกชนเชาพื้นท่ีเพื่อ
ดํ าเนินกิจการท่ีเก่ียวเน่ืองกับกิจการทาเรือ

! ประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพื่อขยายปรับปรุงโครงขายเชื่อมโยงที่
สนับสนุนทาเรือ เชน ถนน รถไฟ

! พัฒนาความสัมพันธระหวาง ทาเรือ กับ รพท. ในการใหบริการรวมกัน

แนวทางการแกปญหาคา THC

ผูนํ าเขาและผูสงออกไดเสนอใหบริษัทเรือรวมคา THC และ คาภาระเสริมอ่ืนๆ เชน คา 
B/L และ D/O ไวในคาระวางเรือหรือท่ีเรียกวา All in Freight เพราะการเก็บคาใชจายดังกลาวจะ
ทํ าใหผูนํ าเขาหรือผูสงออกสามารถเจรจาตอรองราคาได แตถาแยกคา THC ออกจากคาระวางเรือ 
บริษัทเรือจะไมอนุญาตใหตอรองคา THC ได เหตุผลสํ าคัญอีกขอหน่ึงท่ีผูนํ าเขาหรือผูสงออก
ตองการใหรวมคา THC เขากับคาระวางเรือน้ัน ก็เพราะในปจจุบันผูสงออกนิยมขายแบบ F.O.B.
เน่ืองจากผูนํ าเขาในตางประเทศมักเปนบริษัทใหญที่สามารถเจรจาตอรองคาระวางเรือกับบริษัท
เรือไดถูกลง หากรวมคา THC เขาไปในคาระวางแลว ผูสงออกก็จะสามารถตอรองราคาไดเชน
เดียวกับผูนํ าเขาในตางประเทศ แทนท่ีตอไปจะยังคงสงออกแบบ F.O.B. ก็จะทํ าใหผูสงออกนิยม
สงออกแบบ C.I.F. หรือ C&F ซึ่งจะทํ าใหตนทุนของสินคาในสวนของการขนสงลดลง



บทท่ี 6

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขา
และสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล โดยไดทํ าการศึกษาและพิจารณากํ าหนดสมมติฐาน
และกรณีศึกษา เพื่อกํ าหนดรูปแบบของกระบวนการดํ าเนินงานและรายการคาใชจายใหมีความ
ชัดเจนแนนอน รวมถึงเปนกรอบและแนวทางสํ าหรับการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูล โดยอยูภาย
ใตขอบเขตของการวิจัย ดังแสดงไวในตารางท่ี 6.1 และ ตารางท่ี 6.2 ตามลํ าดับ

ตารางท่ี 6.1 สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูล
สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลกํ าหนดสมมติฐาน

ในสวนของ นํ าเขา สงออก
ประเภทสินคา หรือ
บริษัทกรณีศึกษา

พิจารณาเลือกกลุมบริษัทสิ่งทอและเครื่องนุงหม
เปนบริษัทตัวอยางหรือกรณีศึกษา สํ าหรับเก็บรวบรวมขอมูล

ประเทศคูคา นํ าเขาวัตถุดิบจากประเทศไตหวัน สงออกสินคาไปยังประเทศสหรัฐอเมริกา
เงื่อนไขการขนสงสินคา แบบ C.I.F. แบบ F.O.B.
วิธีการชํ าระเงิน ชํ าระเงินแบบ เปดเลตเตอรออฟเครดิต (Letter of Credit : L/C)
เงื่อนไขการชํ าระเงิน เงื่อนไขการชํ าระเงินเมื่อเห็น (At Sight)
สิทธิประโยชน
ทางดานภาษีอากร

ไมไดใชสิทธิประโยชนใดในการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาหรือสงออกสินคา

ตารางท่ี 6.2 กรณีศึกษา
กรณี ศึกษาเก่ียวกับ
1 ศึกษาเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออกสินคาโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI

ศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
ทาเรือกรุงเทพ

2.1 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
2.2 สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
ทาเรือแหลมฉบัง

2.3 นํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
2.4 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
2.5 สงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

2

2.6 สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
3 ศึกษาปญหาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
4 ศึกษาแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
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จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของในเบ้ืองตน และ จากการสํ ารวจและเก็บ
รวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริง โดยนํ าขอมูลที่ไดมาทํ าการวิเคราะหผลตามสมมติฐานและ
กรณีศึกษาท่ีกํ าหนดไว สามารถสรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะไดตามลํ าดับ ดังน้ี

6.1 สรุปผลการวิจัย

6.1.1 สรุปกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร

จากการวิจัยสามารถแบงสวนกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเล ออกเปน 6 สวนหลักๆ ดังแสดงไวในตารางท่ี 6.3 และ กระบวนการและรายการคาใชจายใน
การนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลดังแสดงไวในตารางท่ี 6.4 และ ตารางท่ี 
6.5 ตามลํ าดับ

ตารางท่ี 6.3 กระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
สวนท่ี นํ าเขา สงออก
1 ตกลงซ้ือขายและเปด L/C เพื่อนํ าเขาสินคา ตกลงซ้ือขาย พิจารณา L/C และ จองระวางเรือ
2 ตรวจสอบวันเรือเขาและขอรับเอกสารจากธนาคาร ปฏิบัติงานท่ีโรงงาน
3 ปฏิบัติงานท่ีทาเรือ ปฏิบัติงานท่ี รพท.
4 ปฏิบัติงานท่ี รพท. ปฏิบัติงานท่ีทาเรือ
5 ปฏิบัติงานท่ีโรงงาน ผานพิธีการศุลกากรขาออก
6 ผานพิธีการศุลกากรขาเขา จัดเตรียมเอกสารใหผูซ้ือ

นําเขา สงออก

ผูสงสินคาผูสั่งซื้อสินคา

LCL FCL

บรรจุสินคา
ที่ทาเรือ

บรรจุสินคา
ที่โรงงาน

บรรจุสินคา
ที่ รพท.

บรรจุสินคา
ที่ทาเรือ

บรรจุสินคา
ที่โรงงาน

บรรจุสินคา
ที่ รพท.

ลานตูสินคา

หนาทา

เรือ

ลานตูสินคา

หนาทา

เรือ

FCLLCL

แยกสินคา
ที่ทาเรือ

แยกสินคา
ที่ รพท.

นําสินคาออก
ที่โรงงาน

แยกสินคา
ที่ทาเรือ

แยกสินคา
ที่ รพท.

โรงงาน

รพท.

ทาเรือ

ทะเล
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ตารางที่ 6.4 กระบวนการและรายการคาใชจายในการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
รหัสกิจกรรม กิจกรรม (ภาคผนวก ข) รหัสกิจกรรม กิจกรรม * รายการคาใชจาย (ภาคผนวก ค) จายใหกับ

A1 ตกลงการซ้ือขายและเปด L/C เพื่อนํ าเขาสินคา
A111 สอบถาม/ขอตัวอยางสินคาจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 1.1
A112 เรียกใบเสนอราคาจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 1.1
A113 ยืนยันใบเสนอราคาไปใหผูขาย คาติดตอส่ือสาร 1.1

A11 ตกลงการซ้ือขาย

A114 พิจารณาเลือกบริษัทตัวแทนออกของและบริษัทขนสง คาติดตอส่ือสาร 1.1
คาติดตอส่ือสาร 1.1A121 ขอรับแบบฟอรมคํ าขอเปด L/C จากธนาคาร
คาเดินทาง 1.3

A122 จัดทํ าแบบฟอรมคํ าขอเปด L/C คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2
A123 ย่ืนเอกสารขอเปด L/C กับธนาคาร คาเดินทาง 1.3

คาเดินทาง 1.3

A12 เปด L/C เพื่อนํ าเขาสินคา

A124 รับสํ าเนา L/C ชํ าระคาธรรมเนียม
คาธรรมเนียมในการขอเปด L/C 2.6.1

A2 ตรวจสอบวันเรือเขาและขอรับเอกสาร
A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 1.1
A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ คาติดตอส่ือสาร 1.1

A221 ไดรับแจงผลการตรวจสอบเอกสารจากธนาคาร คาติดตอส่ือสาร 1.1
A222 จัดทํ าแบบฟอรม T/R คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2

คาเดินทาง 1.3
คาสินคา (ไมพิจารณา) -

คาธรรมเนียมในการทํ า Trust Receipt (ถามี) 2.6.2

A23 ขอรับเอกสารจากธนาคาร

A223 ขอรับเอกสาร ชํ าระคาสินคา

คาธรรมเนียมในการขอรับต๋ัวสินคาขาเขา 2.6.2
A221 (S/G) รับแบบฟอรม S/G จากตัวแทนบริษัทเรือ

รับแบบฟอรม L/U จากธนาคาร
คาเดินทาง 1.3

A222 (S/G) จัดทํ าแบบฟอรม S/G และ L/U - -
A223 (S/G) จัดทํ าแบบฟอรม T/R คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2

คาเดินทาง 1.3
คาสินคา (ไมพิจารณา) -

คาธรรมเนียมในการทํ า Trust Receipt (ถามี) 2.6.2

A23 (S/G) ขอรับเอกสารจากธนาคาร (กรณีทํ า Shipping
Guarantee)

A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชํ าระคาสินคา

คาธรรมเนียมในการทํ า Shipping Guarantee 2.6.3
คาเดินทาง 1.3
คา THC 2.1.2

คา CFS Charge 2.1.4

A24 นํ า B/L หรือ S/G มาย่ืนขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ

คา D/O 2.1.5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2
A252 จัดเตรียมเอกสารขออนุมัติส่ังปลอยวัตถุดิบ คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2
A253 สงเร่ืองขออนุมัติ คาเดินทาง 1.3
A254 ตรวจสอบและประมวลผลขอมูล - -

A25 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร)

A255 รับหนังสืออนุมัติ ชํ าระคาธรรมเนียม คาธรรมเนียมหนังสือส่ังปลอยวัตถุดิบ BOI 2.5.1
A261 นัดวัน เวลา สถานที่ ไปรับ/สงสินคา/ตูสินคา คาติดตอส่ือสาร 1.1
A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 1.1

คาติดตอส่ือสาร 1.1

A26 จัดตัวแทนออกของและรถขนสงสินคา

A263 เตรียมรถไปรับ/สงสินคา/ตูสินคา
คาขนสง

A3 ปฏิบัติงานท่ีทาเรือ
A311 เรือเขาเทียบทา - -
A312 ขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือวางลงบนแครหัวลาก - -
A313 (LCL) หัวลากขนยายตูสินตาผาน Sub Gate In หรือ

(FCL or LCL) กองเก็บตูสินคาที่ลานตูสินคา
- -

A314 (LCL) เปดตู แยก และ กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา
หรือ
(FCL or LCL) หัวลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate
Out

- -

A31 ขนยายตูสินคาจากเรือไปที่โรงพักสินคาหรือลานตู
สินคาในทาเรือ

A315 ขนยายตูสินคาวางลงบนแครรถไฟ - -
A321 ตรวจสอบขอมูลเบื้องตน - -
A322 จัดเตรียมเอกสาร ตรวจสอบคาภาระ - -
A323 ชํ าระคาภาระ รับใบรับของจากทาเรือ คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา 2.2

A32 ชํ าระคาภาระและคาบริการทาเริอ (One Stop
Service)

A324 ขอรับใบอนุญาติรถบรรทุกผานทา - -
A33 รถบรรทุก/หัวลากผาน Main Gate คายานพาหนะผานทา 2.2
A34 หัวลากผาน Sub Gate In - -
A35 หัวลากรับตูสินคาที่ลานตูสินคา - -
A36 ตรวจสอบสินคา - -
A37 ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก - -
A38 หัวลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate Out - -
A39 รถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Main Gate -- -
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ตารางที่ 6.4 กระบวนการและรายการคาใชจายในการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
(ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม รหัสกิจกรรม กิจกรรม * รายการคาใชจาย จายใหกับ

A4 ปฏิบัติงานท่ี รพท.
A411 หัวลากขนยายตูสินคาผาน Gate-In หรือ

(กรณีขนยายตูสินคามาจากทาเรือทางรถบรรทุก)
ยกตูสินคาขึ้นจากแครรถไฟวางลงบนแครหัวลาก
(กรณีขนยายตูสินคามาจากทาเรือทางรถไฟ)

- -

A41 ขนยายตูสินคาไปที่โรงพักสินคาหรือลานตูสินคาใน
รพท.

A412 เปดตู แยก และ กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา หรือ
กองเก็บตูสินคาที่ลานตูสินคา

- -

A42 ชํ าระคาภาระและคาบริการ คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา 2.2
A43 ตรวจสอบสินคา (ที่โรงพักสินคา) หรือ

ตรวจสอบสินคา (ที่ลานตูสินคา)
- -

A44 รถบรรทุก/หัวลาก Gate-In คายานพาหนะผานทา 2.2
A45 ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก หรือ

หัวลากรับตูสินคาที่ลานตูสินคา
- -

A46 รถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Gate-Out - -
A5 ปฏิบัติงานท่ีโรงงาน

A51 ขนสงสินคา/ตูสินคามาถึงโรงงาน - -
A52 รับเจาหนาที่มาตรวจปลอยสินคา - -
A53 ขนยายสินคาลงจาก รถบรรทุก/ตูสินคา - -
A54 ตรวจสอบสินคา - -
A55 ขนยายสินคาเขาโรงพักสินคา - -

คาผานพิธีการศุลกากรA6 ผานพิธีการศุลกากร ระบบ Manual
คาลวงเวลาศุลกากร (ถามี)

A61 จัดทํ าใบขนสินคาฯ - -
A621 ย่ืนเอกสารที่ฝายพิธีการ - -
A622 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ - -
A623 ตรวจสอบเอกสาร และ ส่ังการตรวจ - -

A62 ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร)

A624 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาสูระบบคอมพิวเตอร - -
A63 ชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี) คาภาษีอากร (ไมพิจารณา) -

A641 ย่ืนเอกสารที่ฝายตรวจสินคาขาเขา - -
A642 ตัดบัญชีสินคาสํ าหรับเรือ - -
A643 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กํ าหนดช่ือผูตรวจปลอย - -
A644 ส่ังเตรียมของเพื่อตรวจ - -

A64 ตรวจปลอยสินคาขาเขา

A645 ตรวจสอบสินคา - -

* หมายเหตุ : พิจารณารายละเอียดในสวนของรายการคาใชจายไดในตารางท่ี 6.6

ตารางที่ 6.5 กระบวนการและรายการคาใชจายในการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
รหัสกิจกรรม กิจกรรม รหัสกิจกรรม กิจกรรม * รายการคาใชจาย จายใหกับ

A1 ตกลงการซ้ือขาย พิจารณา L/C และ จองระวางเรือ
A111 ไดรับการติดตอจากผูซ้ือ คาติดตอส่ือสาร 1.1
A112 ย่ืนขอเสนอใหผูซ้ือ คาติดตอส่ือสาร 1.1

คาติดตอส่ือสาร 1.1A113 จัดทํ าใบเสนอราคา
คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2

A114 จัดเตรียมสินคาตามใบส่ังซ้ือสินคา คาจัดซ้ือวัสดุ ผลิต และ บรรจุหีบหอสินคา
(ไมพิจารณา)

-

A11 ตกลงการซ้ือขาย

A115 พิจารณาเลือกบริษัทตัวแทนออกของและบริษัทขนสง คาติดตอส่ือสาร 1.1
A121 ไดรับแจงรายละเอียดการเปด L/C จากผูซ้ือ คาติดตอส่ือสาร 1.1
A122 ไดรับแจงจากธนาคารวามี L/C เปดมา คาติดตอส่ือสาร 1.1

คาติดตอส่ือสาร 1.1
คาเดินทาง 1.3

A123 ติดตามขอรับ L/C จากธนาคาร ชํ าระคาธรรมเนียม

คาธรรมเนียมในการขอรับ L/C 2.6.4

A12 ขอรับและพิจารณาเง่ือนไขใน L/C

A124 พิจารณาเง่ือนไขใน L/C - -
A131 ติดตอบริษัทเรือ เพื่อขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ คาติดตอส่ือสาร 1.1

คาติดตอส่ือสาร 1.1
A13 จองระวางเรือ

A132 จัดทํ าแบบฟอรมการจองระวางเรือสงใหกับบริษัทเรือ
คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2

A14 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร) คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2
A151 นัดวัน เวลา สถานที่ มารับ/สงสินคา/ตูสินคา คาติดตอส่ือสาร 1.1
A152 ไดรับรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา คาติดตอส่ือสาร 1.1
A153 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 1.1

คาติดตอส่ือสาร 1.1

A15 จัดตัวแทนออกของและรถขนสงสินคา

A154 เตรียมรถมารับ/สงสินคา/ตูสินคา
คาขนสง



163

ตารางที่ 6.5 กระบวนการและรายการคาใชจายในการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
(ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม รหัสกิจกรรม กิจกรรม * รายการคาใชจาย จายใหกับ

A2 ปฏิบัติงานท่ีโรงงาน
A211 หัวลากผาน Gate-In คายานพาหนะผานทา 2.2
A212 หัวลากรับตูสินคาเปลา - -

A21 หัวลากขนยายตูสินคาเปลามาที่โรงงาน

A213 หัวลากขนยายตูสินคาเปลาผาน Gate-Out - -
A22 ขนยายและจัดเตรียมสินคา - -
A23 รับเจาหนาที่มาตรวจปลอยสินคา - -
A24 ตรวจสอบสินคา - -
A25 ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก

บรรจุสินคาเขาตูสินคา
- -

A3 ปฏิบัติงานท่ี รพท.
คายานพาหนะผานทา 2.2A31 รถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Gate-In

คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา 2.2
A32 กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา - -
A33 ตรวจสอบสินคา (ที่ลานบรรจุสินคา) - -
A34 บรรจุสินคาเขาตูสินคา (ที่ลานบรรจุสินคา) - -
A35 หัวลากขนยายตูสินคาผาน Gate-In - -
A36 กองเก็บตูสินคาที่ Export CY Drop - -
A37 หัวลากขนยายตูสินคาผาน Gate-Out - -
A4 ปฏิบัติงานท่ีทาเรือ

คายานพาหนะผานทา 2.2A41 รถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Main Gate ชํ าระคาผานทา
คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา 2.2

A42 ตรวจสอบสินคา (ที่ลานบรรจุสินคา) - -
A43 บรรจุสินคาเขาตูสินคา  (ที่ลานบรรจุสินคา) - -
A44 หัวลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate In - -
A45 กองเก็บตูสินคาที่ลานตูสินคา - -
A46 ขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก บรรทุกลงเรือ - -

คาผานพิธีการศุลกากรA5 ผานพิธีการศุลกากร ระบบ EDI
คาลวงเวลาศุลกากร (ถามี)

A511 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร - -
A512 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - -
A513 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - -

A51 จัดทํ าใบขนสินคาฯ

A514 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - -
A521 ย่ืนเอกสารที่ฝายพิธีการ - -A52 ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร)
A522 ตรวจสอบเอกสาร ส่ังการตรวจ และ ปลด Profile - -

A53 ชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี) คาภาษีอากร (ไมพิจารณา)
A541 ย่ืนเอกสารที่ฝายตรวจสินคาขาออก - -
A542 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กํ าหนดช่ือผูตรวจปลอย - -
A543 บันทึกและลงเลขซีล - -
A544 ตรวจสอบสินคา - -

A54 ตรวจปลอยสินคาขาออก/รับบรรทุก (กรณีสงออก)

A545 รับบรรทุก - -
A6 ผูขายจัดเตรียมเอกสารใหผูซ้ือ

คาเดินทาง 1.3
คา THC 2.1.2

คา CFS  Charge 2.1.4

A61 รับใบตราสง

คา B/L 2.1.5
A621 จัดพิมพ Invoice, Packing List สํ าหรับใหผูซ้ือ คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2

คาเดินทาง 1.3A622 ย่ืนใบส่ังซ้ือแบบพิมพ ชํ าระคาแบบพิมพหนังสือรับ
รองฯ คาแบบพิมพหนังสือรับรองฯ 2.5.3 & 4

A623 จัดพิมพคํ ารองขอหนังสือรับรองฯ และ ฟอรมหนังสือรับ
รองฯ คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2

A624 นํ าไปย่ืนที่กรมการคาตางประเทศ คาเดินทาง 1.3

A62 จัดเตรียมเอกสารรับรองการสงออก

A625 รับหนังสือรับรองฯ ชํ าระคาธรรมเนียม คาเดินทาง 1.3
A631 จัดเตรียมเอกสารตามเง่ือนไขใน L/C คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2

คาเดินทาง 1.3
คาธรรมเนียมในการขายต๋ัว 2.6.5
คาสงเอกสารไปเรียกเก็บ 2.6.5

A632 ย่ืนขายตั๋วใหกับธนาคาร ชํ าระคาธรรมเนียม

คาอากรแสตมปติดต๋ัวแลกเงิน 2.6.5

A63 ขายต๋ัวกับธนาคาร

A633 ติดตามการชํ าระเงินจากผูซ้ือ คาติดตอส่ือสาร 1.1

* หมายเหตุ : พิจารณารายละเอียดในสวนของรายการคาใชจายไดในตารางท่ี 6.6
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6.1.2 สรุปรายการคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

รายการคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลที่เกิดขึ้นกับผูนํ าเขาและผูสงออก สามารถแบงออกเปน 2 สวน คือ 1. คาใชจาย
ในการดํ าเนินงานภายในบริษัทของผูนํ าเขาและผูสงออกสินคา และ 2. คาใชจายที่เกิดจากการวาจางผูใหบริการในการดํ าเนินงานแทน ดังแสดงไวในตารางที่ 6.6

ตารางที่ 6.6 รายการคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
สวนที่ รายการคาใชจาย ผูนํ าเขาหรือผูสงออกจายใหกับ (1) และ (1) จายใหกับ (2) และ (2) จายใหกับ (3)

คาใชจายในการดํ าเนินงานภายในบริษัทของผูนํ าเขาและผูสงออกสินคา
1.1 คาติดตอสื่อสาร
1.2 คาจัดเตรียมเอกสาร

1

1.3 คาเดินทาง
คาใชจายที่เกิดจากการวาจางผูใหบริการในการดํ าเนินงานแทน

คาใชจายในสวนของบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา
ผูรับจัดการขนสงสินคา (1) ตัวแทนบริษัทเรือ (2) ทาเรือ (3)

2.1

คา THC คา CFS คา B/L และ คา D/O
ตัวแทนบริษัทเรือ (1) ทาเรือ (2)

คาใชจายในสวนของทาเรือ หรือ รพท.
ผูรับจัดการขนสงสินคา (1) ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา (2) ทาเรือ หรือ รพท. (3)

2.2

คายานพาหนะผานทา และ คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา
ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา (1) ทาเรือ หรือ รพท. (2)

คาใชจายในสวนของตัวแทนออกของ
ผูรับจัดการขนสงสินคา (1) ตัวแทนออกของ (2) กรมศุลกากร (บางสวน) (3)

2

2.3

คาผานพิธีการศุลกากร
ตัวแทนออกของ (1) กรมศุลกากร (บางสวน) (2)  164



165

ตารางที่ 6.6 รายการคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
สวนที่ รายการคาใชจาย ผูนํ าเขาหรือผูสงออกจายใหกับ (1) และ (1) จายใหกับ (2) และ (2) จายใหกับ (3)

คาใชจายในสวนของผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา
ผูรับจัดการขนสงสินคา (1) ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา (2)

2.4
คาขนสงสินคา/คูสินคา

ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา (1)
คาใชจายในสวนของหนวยงานภาครัฐหรือเอกชนที่เกี่ยวของ
คาใชจายในการขออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบและวัสดุจํ าเปน สมาคมสโมสรนักลงทุน (1)
คาใชจายในการขอใบรับรองการตรวจสอบสินคา บริษัทตรวจสอบ (1)
คาใชจายในการขอหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา กรมการคาตางประเทศ หรือ สภาหอการคาแหงประเทศไทย หรือ สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (1)

2.5

คาใชจายในการขอหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ กรมการคาตางประเทศ (1)
คาใชจายในสวนของธนาคาร2.6
คาใชจายในการเปด L/C
คาใชจายในการขอรับตั๋วสินคาขาเขา
คาใชจายในการทํ า Shipping Guarantee
คาใชจายในการขอรับ L/C และ
คาใชจายในการยื่นเอกสารขายตั๋ว

ธนาคาร (1)
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6.1.3 สรุปผลการศึกษาเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออก
สินคา โดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI

จากผลการศึกษาเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากร โดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI
ในเชิงประสิทธิผล โดยพิจารณาจากความพึงพอใจของผูที่ทํ าหนาท่ีผานพิธีการศุลกากรไมวาจะ
เปน ผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัวแทนออกของ จากการท่ีไดใชงานทั้ง 2 ระบบ เทียบกับวัตถุประสงค
ของการผานพิธีการศุลกากรในดานตางๆ คือ คาใชจาย เวลา บริการ และ ความเปนธรรม สามารถ
สรุปไดดังตารางท่ี 6.7

ตารางท่ี 6.7 เปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในดานตางๆ
ระบบเปรียบเทียบการผาน

พิธีการศุลกากรในดาน Manual EDI
กรณีนํ าเขาโดยเฉลี่ย 130-150 บาท กรณีนํ าเขาโดยเฉลี่ย 120-170 บาท

คาใชจาย
กรณีสงออกโดยเฉลี่ย 137-157 บาท กรณีสงออกโดยเฉลี่ย 127-177 บาท

เวลา
11 ขั้นตอน

(2 ช่ัวโมง 25 นาที)
7 ขั้นตอน (Green Line)

(1 ช่ัวโมง 40 นาที)

บริการ ทํ าการผานพิธีการไดเฉพาะในเวลาราชการ
การการผานพิธีการและจัดเตรียม
ใบขนสินคาฯ ไดตลอก 24 ช่ัวโมง

ความเปนธรรม
การตรวจสอบเอกสารและสินคาโดยเจาหนาท่ีศุลกากร

ปญหาคาอํ านวยความสะดวก และ การตรวจสอบหลังการตรวจปลอย

โดยภาพรวมของการนํ าเขาและสงออกสินคาในปจจุบันใชระบบ EDI ในผานพิธีการ
ศุลกากรนํ าเขาคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 75 และ สงออกคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 95 
สวนท่ีเหลือเปนระบบ Manual

6.1.4 สรุปผลการศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวย
คอนเทนเนอรทางทะเล

จากผลการศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเล ภายใตขอบเขต สมมติฐาน และ กรณีศึกษาของการวิจัย สรุปไดวา

ในสวนของการศึกษาคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร จากผล
การศึกษาพบวาคาใชจายในการนํ าเขามีคามากกวาคาใชจายในการสงออก เน่ืองจากในขณะที่ทํ า
การนํ าเขาหรือสงออกสินคาประเภทเดียวกันและมีปริมาณเทากัน อัตราคาบริการในการนํ าเขาสิน
คาของรายการคาใชจายบางตัว มีคาสูงกวาอัตราคาบริการในการสงออกสินคา เชน คา CFS และ 
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คาผานพิธีการศุลกากร รวมถึงมีรายการคาใชจายท่ีเพิ่มเติมขึ้นมามากกวาการสงออกสินคา เชน 
คาธรรมเนียมธนาคาร และ คาเดินทางไปติดตอขอรับเอกสาร เปนตน

เมื่อทํ าการพิจารณาคาใชจายและสัดสวนคาใชจายของแตละกิจกรรมตลอดกระบวนการ
การนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลของแตละกรณีศึกษาแลว พบวาคาขนสง
สินคา/ตูสินคามีคามากท่ีสุด คิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 20.7-41.6 ของคาใชจายท้ังหมด
สํ าหรับกรณีนํ าเขา และ ประมาณรอยละ 28.0-35.5 ของคาใชจายท้ังหมด สํ าหรับกรณีสงออก

เมื่อทํ าการพิจารณาสัดสวนคาใชจายตอมูลคาสินคาแลว พบวาสัดสวนคาใชจายในการ
นํ าเขาสินคาตอมูลคาสินคามีคาประมาณรอยละ 0.2-0.7 และ สัดสวนคาใชจายในการสงออกสิน
คาตอมูลคาสินคามีคาประมาณรอยละ 0.2-0.5 ซึ่งเปนสัดสวนท่ีนอยมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากมูลคาของ
สินคาท่ีนํ ามาเปนกรณีศึกษามีมูลคาคอนขางสูง ในทางกลับกันถาเปนสินคาท่ีมีลักษณะการบรรจุ
หีบหอและปริมาณท่ีเทากัน แตราคาต่ํ ากวา ก็จะทํ าใหสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาหรือสงออก
สินคาตอมูลคาสินคาก็จะสูงกวาน้ี

เมื่อทํ าการพิจารณาแบงคาใชจายในการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทน
เนอรทางทะเลออกเปน 2 สวน คือ คาใชจายภายในบริษัทและคาใชจายภายนอกบริษัท พบวาใน
การดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลมีสัดสวนคาใชจายภายนอก
บริษัทมากกวาสัดสวนคาใชจายภายนอกบริษัท โดยการนํ าเขาสินคาโดยเฉลี่ยคาใชจายภายนอก
บริษัทคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 97.8-98.7 ของคาใชจายท้ังหมด และ มีคาใชจายภายใน
บริษัทคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 1.4-2.2 ของคาใชจายท้ังหมด และ สวนการสงออกสินคา
โดยเฉลี่ยมีคาใชจายภายนอกบริษัทคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 90.0-99.3 ของคาใชจายท้ัง
หมด และ มีคาใชจายภายในบริษัทคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 0.7-2.0 ของคาใชจายท้ังหมด 
โดยสาเหตุที่ผูนํ าเขาและผูสงออกตองเสียคาใชจายภายนอกบริษัทเปนสัดสวนท่ีมากกวาน้ัน เน่ือง
จากผูนํ าเขาและผูสงออกเลือกท่ีจะเสียคาใชจาย โดยการวาจางผูใหบริการ ที่มีความชํ านาญการ
ในการดํ าเนินงานในสวนตางๆ ที่เก่ียวของกับการขนสงสินคา ไมวาจะเปน ผูใหบริการขนสง ตัว
แทนออกของ รวมถึงผูรับจัดการขนสงสินคา เพื่อตองการความสะดวกและรวดเร็วในการดํ าเนิน
งาน รวมถึงลดความผิดพลาดที่อาจจะทํ าใหเกิดความสูญเสียท้ังคาใชจายและเวลาโดยไมจํ าเปน 
เปนตน

ในสวนของการศึกษาเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร เมื่อทํ าการ
พิจารณาเวลาและสัดสวนเวลาดํ าเนินงานของแตละกิจกรรมตลอดกระบวนการท้ังการนํ าเขาและ
สงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลของแตละกรณีศึกษาแลว พบวามีกิจกรรมที่มีสัดสวน
เวลาดํ าเนินงานคอนขางมากเมื่อเทียบกับเวลารวมท้ังหมดแลวอยูหลายกิจกรรมดวยกัน ไดแก ใน
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สวนของการขนสงสินคา/ตูสินคา การผานพิธีการศุลกากร การปฏิบัติที่ทาเรือ หรือ รพท. และ การ
จัดเตรียมเอกสาร โดยท่ีในบางกรณีศึกษากิจกรรมดังกลาวก็อาจจะใชเวลาดํ าเนินงานมากขึ้นหรือ
นอยลงไมคงที่ ทั้งน้ีขึ้นอยูกับปจจัยท่ีเก่ียวของหลายประการดวยกัน

สํ าหรับกรณีนํ าเขาสัดสวนเวลาดํ าเนินงานมีคานอยกวาสัดสวนเวลารอรอดํ าเนินงาน ทั้ง
ในภาพรวมตลอดกระบวนการและในสวนของการปฏิบัติงานที่ทาเรือ และ รพท. เพราะสินคานํ า
เขาสวนใหญจะมีการกองเก็บสินคา/ตูสินคาในทาเรือ หรือ รพท. เน่ืองจากกระบวนการในสวนของ
การขนถายตูสินคาลงจากเรือไปกองเก็บตามสถานะของตูสินคากอนท่ีทางผูนํ าเขาหรือตัวแทนจะ
มาทํ าการผานพิธีการศุลกากรและรับสินคา/ตูสินคากลับไปยังโรงงานหรือสถานประกอบการ

สํ าหรับกรณีสงออกสัดสวนเวลาดํ าเนินงานมีคามากกวาสัดสวนเวลารอรอดํ าเนินงาน ทั้ง
ในภาพรวมตลอดกระบวนการและในสวนของการปฏิบัติงานที่ทาเรือ และ รพท. เพราะสินคาสง
ออกสวนใหญจะไมมีการกองเก็บในโรงพักสินคาท่ีทาเรือ และ รพท. เมื่อมาถึงท่ีทาเรือหรือ รพท. 
แลว เอกสารและสินคามีความครบถวนถูกตอง ทางผูสงออกหรือตัวแทนก็สามารถดํ าเนินงานผาน
พิธีการศุลกากรตรวจสอบสินคาและทํ าการบรรจุสินคาเขาตูไดเลย เมื่อทํ าการบรรจุสินคาเขาตู
เสร็จเรียบรอยก็อาจจะเสียเวลาไปขนยายและทํ าการกองเก็บท่ีลานตูสินคากอนแตไมมากนักและ
ในกรณีที่เรือเขามาเทียบทาแลว รวมถึงเจาหนาท่ีและอุปกรณของทาเรือมีความพรอมก็สามารถ
ขนยายสินคาไปทํ าการบรรทุกลงเรือไดเลย

และจากการศึกษาโครงสรางคาใชจายและเวลาในกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคา
ดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ทํ าใหทราบถึงปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจาย และ ปจจัยท่ีมี
ความสัมพันธกับเวลาในการดํ าเนินงาน ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 6.8 และ ตารางท่ี 6.9 ตาม
ลํ าดับ
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ตารางที่ 6.8 ปจจัยที่มีความสัมพันธกับคาใชจายในการดํ าเนินงาน
ปจจัยที่มีความสัมพันธกับคาใชจายในการดํ าเนินงาน

รายการคาใชจาย
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า ผ
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รใช
สิท
ธิป
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คาขนสงสินคา/ตูสินคา ! ! ! ! !
คาผานพิธีการศุลกากร ! ! ! ! ! ! !
คา THC ! !
คา CFS ! ! !
คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา ! !
คาธรรมเนียมธนาคาร !
คาจัดเตรียมเอกสาร ! !
คายานพาหนะผานทา !
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ตารางที่ 6.9 ปจจัยที่มีความสัมพันธกับเวลาในการดํ าเนินงาน

กิจกรรม การตกลงซื้อขาย การติดตอธนาคาร การผานพิธีการศุลกากร การขนสงสินคา/ตูสินคา
การปฏิบัติงาน
ที่ทาเรือ และ รพท.

การขนยายสินคาขั้น/ลงรถบรรทุก
และ บรรจุ/ขนถายสินคาจากตูสินคา

ประเภทสินคา ระบบการผานพิธีการศุลกากร ความพรอมของยานพาหนะ
ระบบและวิธีการขนยายสินคา/

ตูสินคา
ประเภทสินคา

ขอมูลหรือราย
ละเอียดของสินคา

ขั้นตอนการผานพิธีการศุลกากร ความพรอมของพนักงานขับรถ
ความพรอมและเพียงพอของ
สิ่งอํ านวยความสะดวก

ขนาดสินคา

การตอรองราคา
ความพรอมและเพียงพอของ
สิ่งอํ านวยความสะดวก

สภาพการจราจร
ความพรอมและเพียงพอของ
เจาหนาที่ทาเรือ และ รพท.

ปริมาณสินคา

ความสัมพันธ
ระหวางผูซื้อกับผูขาย

ความพรอมและเพียงพอของ
เจาหนาที่ศุลกากร

นํ้ าหนักสินคา สภาพอากาศ นํ้ าหนักสินคา

ความพรอมของผูที่ทํ าหนาที่
ผานพิธีการศุลกากร

ที่ตั้งของบริษัท ระยะทาง และ
เสนทางการขนสง

กํ าหนดเวลาสงมอบสินคา/
ตูสินคา

รูปทรงหรือการบรรจุหีบหอ

ระดับของผูนํ าเขา ผูสงออก
และ ระดับของตัวแทนออกของ

มาตรการหามรถบรรทุกขนาด
ใหญเขาเมืองในเขต
กรุงเทพมหานคร

ลํ าดับการจัดเรียงสินคา

ผลทางดานภาษีอากร

ปจ
จัย
ที่ม
ีคว
าม
สัม
พัน
ธกั
บเว
ลา
ใน
กา
รด
ํ าเนิ
นง
าน

ประเทศคูคา

ระบบธนาคาร

ปริมาณงานหรือจํ านวน
ผูใชบริการ

กํ าหนดเวลาสงมอบสินคา/
ตูสินคา

ปริมาณงานหรือจํ านวน
ผูใชบริการ

ความพรอมและเพียงพอของ
อุปกรณและพนักงานยกขนสินคา
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6.1.5 สรุปผลการศึกษาปญหาการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
ทางทะเล

จากผลการศึกษาปญหาการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล สามารถ
แบงปญหาออกเปน 2 สวน คือ 1. ปญหาภายในบริษัท และ 2. ปญหาภายนอกบริษัท

ปญหาภายในบริษัท ที่เกิดขึ้น ณ ปจจุบันมีสาเหตุเน่ืองจากทางผูนํ าเขาและผูสงออกของ
ไทยสวนใหญ ยังขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับกระบวนการในการดํ าเนินงานขนสงสินคาทาง
ทะเล ที่จํ าเปนจะตองปฏิบัติใหสอดคลองกับสัญญาซื้อขายสินคากับตางประเทศ เชน ในสวนของ
เอกสาร การจัดเตรียมเอกสาร และ การติดตอสื่อสารท่ีไมเขาใจกัน กฎ ระเบียบ และ ขอบังคับ
ตางๆ ที่เก่ียวของกับการนํ าเขาหรือสงออก รวมถึงการติดตอบริษัทเรือ การคิดคาระวางเรือ และ 
การติดตอกับทาเรือท้ังในประเทศและตางประเทศ นอกจากน้ียังปลอยปะละเลย เชื่อมั่นในผูให
บริการมากเกินไป และ ไมติดตามการดํ าเนินงานอยางตอเนื่อง ทํ าใหในบางคร้ังตองเสียคาใชจาย
เพิ่มขึ้น โดยไมจํ าเปนหรืออาจจะทํ าใหสินคาประสบกับความเสียหาย หรือ ไปถึงลูกคาปลายทาง
ลาชา

ปญหาภายนอกบริษัท ที่เกิดข้ึน ณ ปจจุบันมีสาเหตุเน่ืองจากทางหนวยงานหรือบุคลากร
ผูที่มีหนาท่ีเก่ียวของการนํ าเขาหรือสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลบางสวนท่ีดํ าเนินงาน
อยางไมมีประสิทธิภาพ ซึ่งสงผลกระทบโดยตรงตอคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานของผูนํ า
เขาและผูสงออก เชน

" ในสวนของทาเรือ และ รพท. ปญหาขีดความสามารถของทาเรือในการรองรับปริมาณ
ตูสินคาท่ีเพิ่มมากขึ้นทุกป และ ระบบการดํ าเนินงานในทาเรือในชวงท่ีมีปริมาณงาน
มากมักจะไมมีประสิทธิภาพ สืบเน่ืองจากการดํ าเนินงานในสวนของการผานพิธีการ
ศุลกากร ทํ าใหเกิดความลาชาในสวนของการขนถายและการตรวจสอบสินคา รวมถึง
ปญหาเงินคาอํ านวยความสะดวกในทาเรือ (กรุงเทพ) ทํ าใหคาใชจายเพิ่มสูงขึ้น ใน
ทายท่ีสุดคาใชจายท่ีเพิ่มขึ้นเหลาน้ันก็จะตกเปนภาระกับผูนํ าเขาและผูสงออก ซึ่งมีผล
ตอตนทุนสินคา

" ในสวนของศุลกากร ปญหาความซับซอนของการดํ าเนินงานผานพิธีการศุลกากร รวม
ถึงกฎ ระเบียบท่ียุงยาก ขาดหลักเกณฑ มาตรฐานที่ชัดเจนในการตัดสินใจ และ วัฒน
ธรรมเงินคาอํ านวยความสะดวกในสวนของการผานพิธีการศุลกากรท่ีดํ ารงอยูเปน
เวลานานในกระบวนการนํ าเขาและสงออก รวมถึงความไมละเอียดรอบครอบของตัว
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แทนออกของที่ใชบริการ ขาดความรูจริงในการผานพิธีการศุลกากร ทํ าใหเกิดความ
ลาชาท้ังในสวนของการตรวจสอบเอกสารและการตรวจสอบสินคา

" ในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคา ปญหาความลาชาในการขนสงสินคา เน่ืองมา
จากสภาพการจราจรท่ีติดขัด รวมถึงความไมมีประสิทธิภาพในการใหบริการของผู
ประกอบการขนสง เปนตน

6.1.6 สรุปผลการศึกษาแนวทางการปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสง
ออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

สํ าหรับการแกไขปญหาในระยะส้ัน เสนอให ทางภาครัฐหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของควรเขา
มาสงเสริมหรือใหความรูกับผูนํ าเขา ผูสงออก และ ผูใหบริการในสวนของการดํ าเนินงานนํ าเขา
และสงออกสินคา รวมถึงหนวยงานท่ีเก่ียวของจะตองเผยแพรขอมูล ขาวสาร ใหผูประกอบการได
ทราบ รวมถึงเจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีเก่ียวของน้ันๆ ตองใหคํ าแนะนํ าและความชวยเหลือกับผูที่
มาติดตอในทุกกรณี

การเลือกผูใหบริการและการปรับปรุงความสัมพันธและความเขาใจในการดํ าเนินงาน
ระหวางผูนํ าเขาหรือผูสงออกกับผูใหบริการและหนวยงานท่ีเก่ียวของ ก็เปนแนวทางหน่ึงท่ีเห็นสม
ควรวาสามารถแกไขปญหาในระยะส้ัน รวมถึงปรับปรุงประสิทธิภาพไดดีในระดับหน่ึง เน่ืองจาก
การเลือกใชผูใหบริการเปนสาเหตุหน่ึงท่ีจะสงผลผลกระทบตอคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและ
สงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรโดยตรง แตทั้งน้ีผูนํ าเขาหรือผูสงออกและผูใหบริการเองก็ควรท่ีจะ
ตองพัฒนาตนเองหรือปรับปรุงการดํ าเนินงานอยางตอเน่ือง เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณ
ปจจุบัน เชน การนํ าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชงาน การพัฒนาบุคลากรในหนวยงานของตนให
สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ พรอมทั้งทํ าความเขาใจถึง กฎ ระเบียบ และ ขั้นตอน
การดํ าเนินงานตางๆ ของหนวยงานท่ีเก่ียวของไดวางไวและปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเครงครัด 
เทาน้ีก็เชื่อไดวาในการดํ าเนินงานนํ าเขาสงออกก็จะไมเกิดปญหาใดๆ ทั้งน้ีก็ขึ้นอยูกับวิสัยทัศนของ
ผูบริหารในหนวยงานน้ันๆ ซึ่งจะมีผลดีตอท้ังผูใหบริการและผูใชบริการ กลาวคือ ผูใหบริการก็จะมี
ผูใชบริการมากขึ้น สวนผูใชบริการก็ไดรับบริการท่ีดีมีประสิทธิภาพ ถึงแมวาคาใชจายอาจจะสูง 
แตก็ชวยลดคาใชจายและเวลาดํ าเนินงานในสวนอ่ืน รวมถึงลดความเส่ียงในการทํ าธุรกิจ เชน      
ผูประกอบการขนสงสินคา/ตูสินคาควรท่ีจะตองพัฒนาในสวนของโลจิสติกส    เพื่อเปนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการสงมอบสินคาใหกับคูคา รวมถึงชวยลดตนทุนการสงออกดวย

สํ าหรับการแกไขปญหาในระยะยาว ในภาพรวมแลว เสนอให ทางภาครัฐวางแผนการจัด
สรางทาเรือ หรือ รพท. ไวลวงหนาใหเพียงพอ   เพื่อรองรับการเติบโตการสงออกสินคาในระบบ
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คอนเทนเนอร หรือ ทางทาเรือและ รพท. เองอาจจะจัดสรรพื้นท่ีภายใน ทาเรือ หรือ รพท. ที่มีอยูให
สามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และ จัดเตรียมเจาหนาท่ีและเครื่องมือหรืออุปกรณ รวมถึง
พัฒนาเทคโนโลยีใหสอดคลองกับความตองการใชบริการในอนาคตทั้งในสวนของ ศุลกากร ทาเรือ 
และ รพท. เพื่อใหมีตนทุนต่ํ าลงและมีความสะดวกรวดเร็วในการขนถายสินคามากข้ึน รวมท้ังปรับ
ปรุงขั้นตอนการดํ าเนินงานของสวนราชการที่เก่ียวของใหมีความคลองตัวมากข้ึน เชน ในเร่ือง
ความซํ้ าซอนของเอกสารท่ีใชในการติดตอทางราชการ เพื่อการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออก

การพัฒนาระบบการขนสงดวยคอนเทนเนอรของประเทศไทยยังมีปญหาในอีกหลายดาน 
เชน ความไมตอเนื่องในกระบวนการขนสง ปญหาดานศุลกากร โรงพักสินคา สํ าหรับการพัฒนาใน
ระยะยาวแลวจํ าเปนตองมีการวางแผนลวงหนาและดํ าเนินการโดยเร็วท่ีสุดตามลํ าดับความสํ าคัญ 
ซึ่งอาจจะตองใชเงินลงทุนสูงและความรวมมือจากหลายฝายท้ังภาครัฐและเอกชน

6.2 ขอเสนอแนะ

เน่ืองดวยการวิจัยน้ี เปนการศึกษาถึงกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทน
เนอรทางทะเล ในมุมมองหรือการดํ าเนินงานของผูนํ าเขาและผูสงออก โดยการดํ าเนินงานในหลาย
สวนจะมีความเก่ียวของกับหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนหลายๆ ฝาย ซึ่งผูวิจัยจะไมกลาวถึงราย
ละเอียดของสวนท่ีไมเก่ียวของมากนัก เน่ืองจากอยูนอกเหนือจากขอบเขตของการวิจัย และ มี
ความเห็นวารายละเอียดในแตละขั้นตอนน้ันมีขอมูลมากเพียงพอท่ีจะสามารถนํ าเสนอเปนหัวขอ
วิทยานิพนธในสาขาท่ีเก่ียวของสํ าหรับผูที่สนใจตอไปได เชน

" พิจารณาสินคาตัวอ่ืนท่ีนาสนใจ เพิ่มกรณีศึกษา และ ตัวอยางขอมูล
" พิจารณาวิธีการชํ าระเงินรูปแบบอ่ืน เชน D/A (Document Against Acceptance)
หรือ D/P(Document Against Payment) และ

" ขยายขอบเขตของพื้นท่ีศึกษาตอไป อาจจะใหครบคลุมทาเรือเอกชน รวมถึง รพท. 
และ สตส. อ่ืนๆ นอกเหนือจาก ทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง และ รพท. การรถไฟ
ฯ ลาดกระบัง เปนตน

โดยสวนใหญขอมูลท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ีเปนขอมูลท่ีไดจากการสํ ารวจและเก็บรวบรวม
ขอมูลจากการดํ าเนินงานจริง ภายในชวงเดือน มิถุนายน พ.ศ. 2545 ถึง มกราคม พ.ศ. 2546 และ
อาจจะมีขอมูลเพิ่มเติมหลังจากชวงเวลาท่ีทํ าการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลบางบางสวน ดังน้ัน
ขอสรุปหรือปจจัยท่ีไดจากการวิจัยน้ี อาจจะเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณปจจุบันและสภาพ
เศรษฐกิจ รวมถึงขอมูลท่ีนํ ามาใชในการวิเคราะหและสรุปผลบางสวนอาจจะยังไมละเอียดเพียง
พอ ทั้งน้ีเน่ืองดวยขอจํ ากัดทางดานธุรกิจหรือขอมูลบางสวนเปนความลับทางธุรกิจของบริษัทตัว
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อยางท่ีทํ าการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูล ทางแหลงขอมูลสามารถใหขอมูลไดละเอียดถึงใน
ระดับหน่ึง เชน ขอมูลอัตราคาบริการของผูใหบริการ ระยะเวลาในการดํ าเนินงานในบางกระบวน
การ ทางผูใหบริการสามารถใหขอมูลไดเปนชวงของคาเฉลี่ย เปนตน ดังน้ันการนํ าขอมูลสวนใด
สวนหน่ึงของงานวิจัยน้ีไปใชอางอิงหรือเพื่อประโยชนอ่ืนใดควรคํ านึงถึงขอบเขตและสมมติฐาน
ของการวิจัยดวย
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ภาคผนวก ก.

แบบจํ าลองกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
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แบบจํ าลองกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

จากการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวย
คอนเทนเนอรทางทะเล สามารถสรุปกระบวนการดังกลาวไดเปนลํ าดับข้ันตอน โดยไดพิจารณา
เลือกใช แบบจํ าลองกิจกรรม IDEF0 (Integration Definition language 0) เปนมาตรฐานสํ าหรับ
การสรางและนํ าเสนอกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ซึ่งจะไดนํ า
เสนอตอไปในภาคผนวก ก นี้ สวนรายละเอียดหรือคํ าอธิบายประกอบของกระบวนการตามแบบ
จํ าลองกิจกรรม จะไดนํ าเสนอตอไปในภาคผนวก ข โดยท่ีแบบจํ าลองกิจกรรม IDEF0 เปนแบบ
จํ าลองท่ีเปนมาตรฐานท่ีใชโดยท่ัวไปและงายตอความเขาใจกระบวนการ ซึ่งสามารถอธิบายถึงราย
ละเอียดและสวนประกอบของแบบจํ าลอง IDEF0 โดยยอไดดังน้ี

IDEF0 เปนมาตรฐานในการเขียนแบบจํ าลองการปฏิบัติงาน (Function Model) ซึ่งแบบ
จํ าลองการปฏิบัติงานนี้จะแสดงโครงสรางของการปฏิบัติงาน กิจกรรม หรือ กระบวนการท่ีอยูใน
พื้นท่ีหรือระบบที่สนใจ โดย IDEF0 เปนสวนหน่ึงของมาตรฐาน IDEF (Integration Definition for 
Function Modeling) เปนมาตรฐานท่ีใชในการเขียนแบบจํ าลองโครงสรางของพื้นท่ีหรือระบบที่
พิจารณา ซึ่งมาตรฐาน IDEF ถูกพัฒนาขึ้นโดย ICAM (Integrated Computer Aided 
Manufacturing) ในป ค.ศ.1970 โดยเร่ิมแรกมีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนเทคนิคในการวิเคราะหปรับ
ปรุงผลิตภาพการผลิต (Manufacturing Productivity) ใหดีย่ิงขึ้น

ในการใชมาตรฐาน IDEF0 จะทํ าใหไดแบบจํ าลองกิจกรรมท่ีแสดงลํ าดับการทํ างานของ
กิจกรรมหรือการปฏิบัติงานตางๆ ที่อยูในกระบวนการที่สนใจดวยแผนภาพ ซึ่งแตละกิจกรรมหรือ
แตละการปฏิบัติงานจะมีสัญลักษณกลองขอความเปนตัวแทน โดยแตละกลองขอความจะ
ประกอบไปดวย 5 สวน ดังรูปท่ี ก.1
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รูปท่ี ก.1 สวนประกอบของกลองขอความที่ใชเปนตัวแทนกิจกรรมหรือการปฏิบัติงาน
ในการเขียนแบบจํ าลองกิจกรรมโดยมาตรฐาน IDEF0

จากรูปท่ี ก.1 สามารถอธิบายสวนประกอบของกลองขอความที่ใชเปนตัวแทนกิจกรรม
หรือการปฏิบัติงานตางๆ ไดดังน้ี

! กลองขอความจะใชเปนสัญลักษณแทนกิจกรรมหรือการปฏิบัติงาน โดยคํ าอธิบายท่ีอยูขางใน
กลองขอความจะเปนคํ ากิริยาหรือกิริยาวลี

! ลูกศรท่ีชี้จากซายไปขวาที่อยูทางดานซายของกลองขอความจะใชเปนสัญลักษณแทนสิ่งนํ า
เขา (Input) กิจกรรมหรือการปฏิบัติงานนั้นๆ โดยคํ าอธิบายสัญลักษณในสวนน้ีจะตองเปนคํ า
นามหรือนามวลี

! ลูกศรท่ีชี้จากซายไปขวาที่อยูทางดานขวาของกลองขอความจะใชเปนสัญลักษณแทนผลได 
(Output) ที่เกิดจากการทํ ากิจกรรมหรือการปฏิบัติงานนั้นๆ โดยคํ าอธิบายสัญลักษณในสวนน้ี
จะตองเปนคํ านามหรือนามวลี

! ลูกศรท่ีชี้จากบนลงลางท่ีอยูทางดานบนของกลองขอความจะใชเปนสัญลักษณแทนสิ่งท่ีควบ
คุม (Control) การทํ ากิจกรรมหรือการปฏิบัติงานนั้นๆ ซึ่งสิ่งท่ีควบคุมนี้จะแสดงถึงปจจัยท่ี
แสดงถึงความยากงายในการทํ ากิจกรรมหรือการปฏิบัติงานนั้น โดยคํ าอธิบายสัญลักษณใน
สวนน้ีจะตองเปนคํ านามหรือนามวลี

กิจกรรม หรือ
การปฏิบัติงาน

ส่ิงท่ีควบคุม
(Control)

ส่ิงนํ าเขา (Input) ผลได (Output)

ส่ิงท่ีชวยขับเคล่ือนกิจกรรม
(Mechanism)
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! ลูกศรท่ีชี้จากลางขึ้นบนท่ีอยูทางดานลางของกลองขอความจะใชเปนสัญลักษณแทนสิ่งท่ีชวย
ขับเคลื่อน (Mechanism) กิจกรรมหรือการปฏิบัติงานนั้นๆ ซึ่งสิ่งท่ีชวยขับเคลื่อนกิจกรรมน้ี
หมายถึงทรัพยากรท่ีใชในกิจกรรมซึ่งเปนไดทั้งเครื่องมืออุปกรณและแรงงาน โดยคํ าอธิบาย
สัญลักษณในสวนน้ีจะตองเปนคํ านามหรือนามวลี

ทั้งน้ีแผนภาพแบบจํ าลองกิจกรรม IDEF0 จะมี 3 ระดับ ไดแก

! แผนภาพระดับ A-0 เปนแผนภาพท่ีแสดงคํ าอธิบายกระบวนการโดยสรุปโดยใชสัญลักษณ
กลองขอความเพียงกลองเดียวเปนตัวแทน

! แผนภาพระดับ Parent เปนแผนภาพท่ีประกอบดวยกิจกรรมหรือการปฏิบัติงานหลักๆ ซึ่ง
สามารถแยกยอยออกเปนกิจกรรมยอยๆ ไดอีก

! แผนภาพระดับ Child เปนแผนภาพท่ีแยกยอยมากจากแผนภาพระดับ Parent ซึ่งจะเปนแผน
ภาพท่ีแสดงรายละเอียดกิจกรรมยอยของกิจกรรมหลักท่ีอยูในแผนภาพระดับ Parent

โดยแบบจํ าลองกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลดังกลาว
มีรายละเอียดดังตอไปน้ี

แบบจํ าลอง หนา
กระบวนการนํ าเขา                                                                                                    184-202
กระบวนการสงออก                                                                                                   203-221
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NODE: - TITLE: Node Tree Diagram (import) NO.: 0/18
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0
A0

ขั้นตอนการนําเขา วัตถุดิบหรือสินคา
เขาสูสายการผลิตหรือจัดจําหนาย

รายชื่อบริษัทผูขาย
ความตองการวัตถุดิบ/สินคา

ผูขายสง Quotation Price List และ Sample มาใหผูซื้อ
ผูขายสงใบเสนอราคามาใหผูซื้อ

รายชื่อบริษัท ตัวแทนออกของ และ บริษัทขนสง
ขอมูลการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย
และ ปริมาณเงินตามหนี้สัญญาคํ้าประกัน

เรือเขาเทียบทา

โทรศัพท โทรสาร คอมพิวเตอร
จดหมาย หรือ e-mail

แบบฟอรม Invoice Packing List ธ.ต.2
แบบฟอรมสัญญาคํ้าประกัน
แบบฟอรมใบสั่งซื้อสินคา
แบบฟอรมคําขอเปด L/C
ตราประทับของบริษัท
พนักงานเดินเอกสาร

ยานพาหนะ

ปนจั่นหนาทา
รถบรรทุก/หัวลาก
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
อุปกรณขนยายตูสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณสําหรับการตรวจสอบสินคา

ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
เงื่อนไขการขนสงสินคา

ปจจัยในการเลือกผูใหบริการ
ประเภทของ L/C วิธีการสง L/C กําหนดเวลาตางๆ วิธีการขึ้นเงิน

ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด
อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน

วิธีการสงเอกสาร
ธนาคารที่เปด L/C

ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย
เอกสารที่ทางผูซื้อตองการ UCP 500

ตัวแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคาที่ติดตอ

ราคาและคุณภาพสินคา
รายการ ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา/ตูสินคา
สภาพ ประเภท และ จํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง
ระดับของผูนําเขา
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง ปริมาณงาน
สภาพ ประเภท และ จํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง

NODE: A-0 TITLE: ขั้นตอนการนํ าเขา NO.: 1/18  185
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2

A2

 ตรวจสอบวันเรือเขา
และขอรับเอกสาร

6

A6

ผานพิธี
การศุลกากร

เงื่อนไขใน L/C และ เงื่อนไขการขนสงสินคา
เปนตัวกําหนดขั้นตอนการนําเขา

ธนาคารผูซื้อเปด L/C ไปใหธนาคารผูขาย
 (  

 )

แจงรายละเอียดการเปด L/C ใหกับผูขายทราบ

3
A3

ปฏิบัติงานที่ทาเรือ

5
A5

ปฏิบัติงานที่โรงงาน

 (   )

 (   )

จัดสงใบสั่งซื้อสินคา (   )

ชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
ชื่อบริษัทขนสง
เบอรโทรศัพท
และบุคคลที่ติดตอ

ขอมูลการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย
ใบแจงผลการตรวจสอบเอกสาร และ
ปริมาณเงินตามหนี้สัญญาคํ้าประกัน
(Trust Reciept :T/R)

ขอมูลและเอกสารสําหรับ
การผานพิธีการศุลกากร

รถบรรทุก/หัวลาก
ไปรับสินคา/ตูสินคา

 (  
 )

เรือเขาเทียบทา

ขอใหผูขายจัดทําใบเสนอราคา

 (   )

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail
คอมพิวเตอร
แบบฟอรมใบสั่งซื้อสินคา
แบบฟอรมคําขอเปด L/C
ตราประทับของบริษัท
พนักงานเดินเอกสาร ยานพาหนะ

ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
เงื่อนไขการขนสงสินคา
ปจจัยในการเลือกผูใหบริการ
ประเภท รายการ ปริมาณสินคา ราคา และ คุณภาพสินคา
ประเภทของ L/C วิธีการสง L/C กําหนดเวลาตางๆ วิธีการขึ้นเงิน
ธนาคารที่เปด L/C ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย
ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด
อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน
เอกสารที่ทางผูซื้อตองการ UCP 500

 (  
 )

 (  
 )

ชื่อบริษัทผูขาย
ความตองการวัตถุดิบ/สินคา
ผูขายสง Quotation Price List
และ Sample มาใหผูซื้อ

 (  
 )

ผูขายสงใบเสนอราคามาใหผูซื้อ
รายชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
และ บริษัทขนสง

 (  
 )

โทรศัพท โทรสาร คอมพิวเตอร
แบบฟอรม Invoice Packing List ธ.ต.2

แบบฟอรมสัญญาคํ้าประกัน
ตราประทับของบริษัท พนักงานเดินเอกสาร

รถบรรทุก/หัวลาก

ตัวแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคาที่ติดตอ
สภาพ ประเภท และ จํานวนรถ เสนทางและระยะทางการขนสง
วิธีการสงเอกสาร
ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารรับซื้อตั๋ว (Negotiating Bank)

ปนจั่นหนาทา หัวลาก
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา

คอมพิวเตอร อุปกรณขนยายตูสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณ

สําหรับการตรวจสอบสินคา

รายการ ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา/ตูสินคา
ประเภทและจํานวนรถ เสนทาง ระยะทางการขนสง
ระดับของผูนําเขา
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง ปริมาณงาน

เอกสาร EIR
(กรณี 1.2)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่ รพท.
(กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2)
รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่ รพท.

หัวลาก
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา

คอมพิวเตอร อุปกรณขนยายตูสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณ

สําหรับการตรวจสอบสินคา

วัตถุดิบหรือสินคา
เขาสูสายการผลิต
หรือจัดจําหนาย

หัวลาก
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา

คอมพิวเตอร อุปกรณขนยายตูสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณ

สําหรับการตรวจสอบสินคา

รายการ ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา/ตูสินคา
ประเภทและจํานวนรถ เสนทาง ระยะทางการขนสง
ระดับของผูนําเขา
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง ปริมาณงาน

รายการ ประเภท ปริมาณ
นํ้าหนัก ขนาด รูปทรง
การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ
การจัดเรียงสินคา/ตูสินคา
ประเภทและจํานวนรถ
เสนทาง ระยะทางการขนสง
ระดับของผูนําเขา
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง
ปริมาณงาน

4
A4

ปฏิบัติงานที่ รพท.

1

A1

ตกลงการซื้อขาย
และเปด L/C
เพื่อนําเขาสินคา

(กรณี 1.1)
หัวลากขนยายตูสนิคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน

(กรณี 2.1-2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน

(กรณี 1.2)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่โรงงาน

(กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2)
รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่โรงงาน

(กรณี 1.1)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท. ไปที่โรงงาน
(กรณี 1.2)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จาก รพท. ไปทําการตรวจปลอยที่โรงงาน
(กรณี 2.1-2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท. ไปที่โรงงาน

NODE: A0 TITLE: ขั้นตอนการนํ าเขา NO.: 2/18  186
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2
A12

เปด L/C
เพื่อนําเขาสินคา

โทรสาร โทรศัพท
คอมพิวเตอร
แบบฟอรมคําขอเปด L/C
ตราประทับของบริษัท
พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
เงื่อนไขการขนสงสินคา
ราคาและคุณภาพสินคา
ปจจัยในการเลือกผูใหบริการ

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail
คอมพิวเตอร

แบบฟอรมใบสั่งซื้อสินคา
ตราประทับของบริษัท

1
A11

ตกลงการซื้อขาย

ผูขายสงใบเสนอราคามาใหผูซื้อ

 ( 
  )

 ( 
  )

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย (Advising Bank)
ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด
วิธีการสง L/C เชน SWIFT  TELEX หรือ MAIL
อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน
ประเภทของ L/C เชน Revocable L/C, Irrevocable L/C เปนตน
กําหนดเวลาตางๆ เชน วันที่ออก L/C วันหมดอายุ L/C วันกําหนดสงสินคา กําหนดวันขายตั๋ว เปนตน
วิธีการขึ้นเงิน เชน  By Payment, Deffer Payment, Acceptanceหรือ Negotiation
เงื่อนไขการขนสงสินคา (Term of Shipment)
เอกสารที่ทางผูซื้อตองการ
ประเพณีและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับเครดิตชนิดตองมีเอกสารประกอบ (UCP 500)

ผูขายสง Quotation Price List
และ Sample มาใหผูซื้อ

 ( 
  )

ชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
ชื่อบริษัทขนสง
เบอรโทรศัพท
และบุคคลที่ติดตอ

 (   )

เงื่อนไขใน L/C และ เงื่อนไขการขนสงสินคา
เปนตัวกําหนดขั้นตอนการนําเขา

ธนาคารผูซื้อเปด L/C ไปให
ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย (Advising Bank) ( 

  )

สําเนา L/C หมายเลข L/C
ใบเสร็จคาธรรมเนียมการเปด L/C จากธนาคาร
แจงรายละเอียดการเปด L/C ใหกับผูขายทราบ

 ( 
  )รายชื่อบริษัทตัวแทนออกของ

และ บริษัทขนสง

 ( 
  )

 (   )

รายชื่อบริษัทผูขาย
ความตองการวัตถุดิบ/สินคา

สอบถาม/ขอตัวอยาง
สินคาจากผูขาย

สนใจที่จะสั่งซื้อ
ขอใหผูขายจัดทํา
ใบเสนอราคา

จัดสงใบสั่งซื้อสินคา
ไปใหผูขาย

 (   )

NODE: A1 TITLE: ตกลงการซื้อขายและเปด L/C เพื่อนํ าเขาสินคา NO.: 3/18  187
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3

ยืนยันใบเสนอราคา
ไปใหผูขาย

2

เรียกใบเสนอราคา
จากผูขาย

ผูขายสงใบเสนอราคามาใหผูซื้อ โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail
คอมพิวเตอร
แบบฟอรมใบสั่งซื้อสินคา
ตราประทับของบริษัท

1

สอบถาม/ขอตัวอยาง
สินคาจากผูขาย

สอบถาม/ขอตัวอยางสินคาจากผูขาย

ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
เงื่อนไขการขนสงสินคา (Term of Shipment)

ราคาและคุณภาพสินคา

 ( 
  )

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail

คอมพิวเตอร

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail

คอมพิวเตอร

สนใจที่จะสั่งซื้อ
ขอใหผูขายจัดทําใบเสนอราคา (Pro-Forma Invoice)

 ( 
  )

ผูขายสง Quotation Price List  และ Sample มาใหผูซื้อ

 ( 
  )

4

พิจารณาเลือก
บริษัทตัวแทนออกของ
และ บริษัทขนสง

รายชื่อบริษัท
ตัวแทนออกของ
และ บริษัทขนสง

 ( 
  )

ปจจัยในการเลือกผูใหบริการ
ชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
ชื่อบริษัทขนสง
เบอรโทรศัพท และบุคคลที่ติดตอ

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail
คอมพิวเตอร

รายชื่อบริษัทผูขาย
ความตองการวัตถุดิบ/สินคา

 ( 
  )

จัดสงใบสั่งซื้อสินคา (Purchase Order : P/O)
ไปใหผูขาย

 ( 
  )

NODE: A11 TITLE: ตกลงการซื้อขาย NO.: 4/18  188
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2

จัดทําแบบฟอรม
คําขอเปด L/C

3

ยื่นเอกสารขอเปด L/C
กับธนาคาร

1

ขอรับแบบฟอรม
คําขอเปด L/C
จากธนาคาร

ประเภทของ L/C
ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย (Advising Bank)
ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด
วิธีการสง L/C เชน SWIFT TELEX หรือ MAIL

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท

L/C
ใบเสนอราคา

เงื่อนไขใน L/C และ เงื่อนไขการขนสงสินคา
เปนตัวกําหนดขั้นตอนการนําเขา

ธนาคารผูซื้อเปด L/C ไปให
ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย (Advising Bank)

ธนาคารที่เปด L/C
(Issuing Bank)

ใบเสนอราคา

แบบฟอรมคําขอเปด L/C
(Application for a Letter
 of Credit)

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย (Advising Bank)
ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด
วิธีการสง L/C เชน SWIFT  TELEX หรือ MAIL
อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน
ประเภทของ L/C เชน Revocable L/C, Irrevocable L/C เปนตน
กําหนดเวลาตางๆ เชน วันที่ออก L/C วันหมดอายุ L/C วันกําหนดสงสินคา กําหนดวันขายตั๋ว เปนตน
วิธีการขึ้นเงิน เชน  By Payment, Deffer Payment, Acceptanceหรือ Negotiation
เงื่อนไขการขนสงสินคา (Term of Shipment)
เอกสารที่ทางผูซื้อตองการ
ประเพณีและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับเครดิตชนิดตองมีเอกสารประกอบ (UCP 500)

 ( 
  )

4

รับสําเนา L/C
ชําระคาธรรมเนียม

สําเนา L/C หมายเลข L/C
ใบเสร็จคาธรรมเนียมการเปด L/C จากธนาคาร
แจงรายละเอียดการเปด L/C ใหกับผูขายทราบ

 ( 
  )

โทรสาร
e-mail

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

แจงชื่อบริษัท

NODE: A12 TITLE: เปด L/C เพื่อนํ าเขาสินคา NO.: 5/18  189
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ขอมูลวัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ

โทรศัพท
โทรสาร

2

ตรวจสอบวัน เวลา
ทาที่เรือเขาเทียบ

3
A23

ขอรับเอกสาร
จากธนาคาร

หมายเหตุ
กรณีนําเขาจากประเทศที่อยูใกลเคียง เรือก็อาจจะเขาเทียบทากอน
ที่เอกสารจะมาถึง เพราะฉะนั้นในบางขั้นตอนอาจจะสลับกันได
ทั้งนี้ยังขึ้นอยูกับลักษณะการดําเนินงานของแตละบริษัท

ระยะทาง วิธีการสงเอกสาร
ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารรับซื้อตั๋ว (Negotiating Bank)

โทรศัพท
โทรสาร

คอมพิวเตอร
พนักงานเดินเอกสาร
ตราประทับของบริษัท

แบบฟอรมสัญญาคํ้าประกัน

ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ
ผูรับจัดการขนสงสินคาที่ติดตอ

ขอมูลการสงสินคา
และเอกสารจากผูขาย

4

นํา B/L หรือ S/G
มายื่นขอรับ D/O
จากตัวแทนบริษัทเรือB/L (ตนฉบับ)

หรือ S/G

ใบสั่งปลอยสินคา
(Delivery Order : D/O)

ใบเสร็จคาธรรมเนียมขอรับ D/O

5
A25

จัดเตรียมเอกสาร
(พิธีการศุลกากร)

6
A26

จัดตัวแทนออกของ
และรถขนสงสินคา

แบบฟอรม Invoice
Packing List ธ.ต.2

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท

ขอมูลและเอกสารสําหรับ
การผานพิธีการศุลกากร

รถบรรทุก/หัวลากไปรับ
สินคา/ตูสินคา

เอกสารตางๆ (Shipping Document)
เชน Invoice Packing List B/L และ
หนังสือรับรองตางๆ เปนตน

ขอมูลสําหรับการไปรับ
สินคา/ตูสินคา

สภาพรถ ประเภท และ จํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง

โทรศัพท
รถบรรทุก/หัวลาก

ชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
ชื่อบริษัทขนสง
เบอรโทรศัพท
และบุคคลที่ติดตอ

ขอมูลการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย
ใบแจงผลการตรวจสอบเอกสาร
ปริมาณเงินตามหนี้สัญญาคํ้าประกัน
(Trust Reciept :T/R)

B/L D/O Invoice
Packing List ธ.ต.2
หนังสือรับรองตางๆ
ขอมูลสําหรับจัดทํา
ใบขนสินคาฯ

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

1

ไดรับแจงการสง
สินคาและเอกสาร
จากผูขาย ( 

  )
 ( 

  )

ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ประเภท L/C กําหนดระยะเวลาการชําระเงิน
ทํา S/G ไดเมื่อเรือเขาเทียบทาแลว

โทรศัพท
โทรสาร

NODE: A2 TITLE: ตรวจสอบวันเรือเขาและขอรับเอกสาร NO.: 6/18  190



191

3
4 (S/G)

ขอรับเอกสาร
ชําระคาสินคา

2
3 (S/G)

จัดทําแบบฟอรม
T/R

ปริมาณเงินตามหนี้สัญญาคํ้าประกัน
(Trust Reciept :T/R) คอมพิวเตอร

ตราประทับของบริษัท
แบบฟอรมสัญญาคํ้าประกัน

ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ประเภท L/C กําหนดระยะเวลาการชําระเงิน
ทํา S/G ไดเมื่อเรือเขาเทียบทาแลว

1

ไดรับแจงผลการ
ตรวจสอบเอกสาร
จากธนาคาร

กรณีชําระเงินสดหรือตัดบัญชี

กรณีทําสัญญาคํ้าประกัน
ใบแจงผลการตรวจสอบเอกสาร

โทรศัพท
โทรสาร

ระยะทาง
วิธีการสงเอกสาร
ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารรับซื้อตั๋ว (Negotiating Bank)

 ( 
  )

 ( 
  )

เอกสารตางๆ (Shipping Document)
เชน Invoice, Packing List, B/L และ หนังสือรับรองตางๆ เปนตน
นํา B/L ไปยื่นขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคา

2(S/G)

จัดทําแบบฟอรม
S/G และ L/U

1(S/G)

รับแบบฟอรม S/G
จากตัวแทนเรือ

แบบฟอรม S/G :
Shipping Guarantee

แบบฟอรม L/U :
Letter of Undertaking

ธนาคารเก็บ
Letter of Undertaking

กรณี ทํา Shipping Guarantee
ธนาคารลงนามรับรองรวมกับผูนําเขา (Countersign) ในหนังสือ S/G
ใบเสร็จคาธรรมเนียมหนังสือ S/G
นํา S/G ไปยืน่ขอรับ D/O จากตัวแทนบริษทัเรือหรอืผูรบัจัดการขนสงสินคา

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

ธนาคารที่เปด L/C
(Issuing Bank)

ตัวแทนบริษัทเรือที่ติดตอ

แจงชื่อบริษัท

แจงชื่อบริษัท

 ( 
  )

กรณีชําระเงินสดหรือตัดบัญชี

กรณีทําสัญญาคํ้าประกัน

1(S/G)

รับแบบฟอรม L/U
จากธนาคาร

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

NODE: A23 TITLE: ขอรับเอกสารจากธนาคาร NO.: 7/18  191
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3

สงเรื่องขออนุมัติ

4

ตรวจสอบและ
ประมวลผลขอมูล

5

รับหนังสืออนุมัติ
ชําระคาธรรมเนียม

สําเนาชุดที่ 1
คืนผูนําเขา

หนังสือขออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบ
สําเนา invoice Packing List

ระบบ RMTS.
พนักงานเดินเอกสาร

ยานพาหนะ

ระบบ RMTS.

พิมพรายงานวัตถุดิบที่ไดรับอนุมัติจาก BOI
พิมพหนังสืออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบ

สําเนาชุดที่ 2
จัดเก็บสง BOI

ตนฉบับ
จัดสงไปกรมศุลกากร

สงขอมูลโดยใชระบบแผนบันทึกขอมูล
(ระบบ Diskette) หรือ ระบบ Modem

A242-A245 สําหรับกรณีใชสิทธิพิเศษสงเสริมการลงทุน
ขอหนังสืออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบจากสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน

เอกสารตางๆ (Shipping Document)
 เชน Invoice, Packing List, B/L, D/O

 และ หนังสือรับรองตางๆ เปนตน

1

จัดเตรียมขอมูล
และเอกสาร

จัดเอกสารเขาชุด ประทับตราบริษัท
เซ็นชื่อรับรองโดยผูรับมอบอํานาจของบริษัท

แบบฟอรม Invoice
Packing List, ธ.ต.2

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท

 ( 
  ) 

(  
 )

เจาหนาที่ BOI

ขอมูลสําหรับ
การไปรับสินคา/ตูสินคา

เงื่อนไขใน L/C

2

จัดเตรียมเอกสาร
ขออนุมัติสั่งปลอย

วัตถุดิบ

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท

NODE: A25 TITLE: จดัเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร) NO.: 8/18  192
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1

นัดวัน เวลา สถาน
ที่ ไปรับ/สง สินคา

/ตูสินคา

2

ตัวแทนออกของ
มารับขอมูลและ
เอกสาร

ขอมูลและเอกสารสําหรับ
การผานพิธีการศุลกากร

เสนทางและระยะทางการขนสง

โทรศัพท

กําหนดรับ/สงสินคา/ตูสินคา

เสนทางและ
ระยะทางการขนสง

3

เตรียมรถไปรับ/สง
สินคา/ตูสินคา

สภาพ ประเภท และ จํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง

ขอมูลสําหรับการไปรับสินคา/ตูสินคา

รถบรรทุก/หัวลาก

B/L D/O Invoice Packing List ธ.ต.2
และ หนังสือรับรองตางๆ
ขอมูลสําหรับจัดทําใบขนสินคา

รถบรรทุก/หัวลากไปรับ/สง
สินคา/ตูสินคา

รายชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
บริษัทขนสง เบอรโทรศัพท

และ บุคคลที่ติดตอ

NODE: A26 TITLE: จัดตัวแทนออกของและรถขนสงสินคา NO.: 9/18  193



194

1
A31

ขนยายตูสินคา
จากเรือไปที่

โรงพักสินคา หรือ
ลานตูสินคา
ในทาเรือ

6

ตรวจสอบสินคา
(ที่โรงพักสินคา)

6

ตรวจสอบสินคา
(ที่สถานีตรวจสอบ)

9

รถบรรทุก/หัวลาก
ขนยายสินคา/
ตูสินคาผาน
Main Gate

7

ขนยายสินคา
ขึ้นรถบรรทุก

3

รถบรรทุก/หัวลาก
ผาน Main Gate

2
A32

ชําระคาภาระและ
คาบริการทาเรือ

(One Stop Service)

ใบรับของจากทาเรือ (Wharf Reciept : W/R)
ใบอนุญาตินําพาหนะผานเขาเขตทาเรือ
บัตรคาธรรมเนียมพาหนะผานทา
ใบเสร็จรับเงิน (คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา และ คาบริการอื่นๆ)
นํารถบรรทุกหรือหัวลากเขาเขตทาเรือ

คอมพิวเตอร

คอมพิวเตอร

คอมพิวเตอร
อุปกรณขนยายตูสินคา

ปริมาณงาน
ระยะทาง

รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)
เขาไปรับสินคาที่โรงพักสินคา

รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
ออกจากบริเวณโรงพักสินคา

ประเภทและจํานวนรถ

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากสถานีตรวจสอบผาน Sub Gate

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Sub Gate
เขาไปรับตูสินคาที่ลานตูสินคา

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

เอกสาร EIR

เรือเขาเทียบทา

 ( 
  )

สินคา
(ที่ตรวจสอบแลว)

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา/ตูสินคา
ประเภทและจํานวนรถ

ปนจั่นหนาทา หัวลาก
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
อุปกรณขนยายตูสินคา
คอมพิวเตอร

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณสําหรับการตรวจสอบสินคา

5

หัวลากรับตูสินคา
ที่ลานตูสินคา

ระดับของผูนําเขา
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ ปริมาณ และ
การบรรจุหีบหอสินคา
ประเทศตนทาง/ปลายทาง ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก

ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา
ขนาดของรถบรรทุก

(กรณี 1.2)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน

(กรณี 1.1)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากทาเรือไปที่โรงงาน

(กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2)
รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน

(กรณี 2.1-2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากทาเรือไปที่โรงงาน

1

เตรียมสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
สําหรับการตรวจสอบ

รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน

ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
รอการขนยายจากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่ รพท หรือ โรงงาน

ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
รอการขนยายไปทําการตรวจปลอยในทาเรือ

3

1

2

4

3

1

3

3

1

4

หัวลากผาน
Sub Gate In

คอมพิวเตอร

8

หัวลากขนยาย
ตูสินคาผาน

Sub Gate Out

4

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

จากลานตูสินคาไปที่สถานีตรวจสอบสินคา

3
1
2

4

ปริมาณ ขนาด ตําแหนง
และ การจัดเรียงตูสินคา

รถบรรทุก/หัวลาก
(ของผูใหบริการขนสง)
มารับสินคา/ตูสินคา

ใบตราสงสินคา (B/L)
ใบสั่งปลอยสินคา (D/O)
ขอมูลวัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ

คอมพิวเตอร

สาํหรับตูสนิคาอันตรายประเภท ก ใหหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายออกจากทาเรือทันที ไมมีการกองเก็บในทาเรือ

 ( 
  )

2

2

ตรวจสภาพตูสินคา
เอกสาร EIR

1
2

Location Slip (Placard)

NODE: A3 TITLE: ปฏิบัติงานที่ทาเรือ NO.: 10/18  194
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3 (FCL or LCL)

กองเก็บตูสินคา
ที่ลานตูสินคา

หัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคา
(ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

จากหนาทาไปที่ลานตูสินคา

หัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาเปลา
ไปที่ลานตูสินคาเปลา

4 (LCL)

เปดตู แยก และ
กองเก็บสินคา
ที่โรงพักสินคา

เตรียมสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
สําหรับการตรวจสอบ

หัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคา
(ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

จากหนาทาไปที่โรงพักสินคา
ตัวแทนบริษัทเรือ ยื่นเอกสารขอเปดตู
นําสินคาเขาฝากเก็บที่โรงพักสินคา

2

ขนยายตูสินคา
ขึ้นจากเรือวาง
ลงบนแครหัวลาก

1

เรือเขาเทียบทา

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
ออกจากลานตูสินคากลับไป

รับตูสินคาที่หนาทา

5 (FCL or LCL)

ขนยายตูสินคาวาง
ลงบนแครรถไฟ

ระบบปฏิบัติงาน
ของทาเรือ

ตัวแทนเรือสงขอมูล
บัญชีสินคาสําหรับเรือ
บัญชีตูสินคาขาเขา

 ( 
  )

หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากลานตูสินคาไปที่รางรถไฟ

สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ของทาเรือ (Facilities of Container Terminal)
ระบบการขนยายตูคอนเทนเนอร (Handling Method of Container Terminal)
วิธีการขนยายตูคอนเทนเนอร (Method of Handling Containers)
ความสามารถของเจาหนาที่หรือบุคลากรทาเรือ

รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน

Top Loader
หัวลาก

คอมพิวเตอร
อุปกรณขนยายตูสินคา

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

ปริมาณ ขนาด ตําแหนง และ
การจัดเรียงตูสินคา

ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
รอการขนยายจากทาเรือ
ไปทําการตรวจปลอยที่ รพท หรือ โรงงาน

สําหรับตูสินคาอันตรายประเภท ก
ใหหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายออกจากทาเรือทันที ไมมีการกองเก็บในทาเรือ

ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
รอการขนยายไปทําการตรวจปลอยในทาเรือ

 ( 
  )

เรือเขาเทียบทา

ปนจั่นหนาทา
หัวลาก

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา

หวัลาก (ของทาเรือ) ออกจากบริเวณรางรถไฟ

1
2

 ( 
  )

 ( 
  )

3 (LCL)

หัวลากขนยาย
ตูสินคาผาน
Sub Gate In

4 (FCL or LCL)

หัวลากผาน
Sub Gate Out

4

3

NODE: A31 TITLE: ขนยายสินคาเขาสูโรงพักสินคาหรือลานตูสินคาในทาเรือ NO.: 11/18  195
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3

ชําระคาภาระ
รับใบรับของจากทาเรือ

4

ขอรับใบอนุญาติ
ยานพาหนะผานทา

คอมพิวเตอร

B/L
D/O
ขอมูลวัน เวลา
ทาที่เรือเขาเทียบ

1

ตรวจสอบขอมูล
เบื้องตน

คอมพิวเตอร

ใบรับของจากทาเรือ (Wharf Reciept : W/R)
ใบเสร็จรับเงิน

ใบอนุญาตินํายานพาหนะผานทา
ใบรับของจากทาเรือ
(Wharf Reciept : W/R)
บัตรคาธรรมเนียมพาหนะผานทา
ใบเสร็จรับเงิน

นําเอกสารทั้งหมดไปติดตอ
(กรณีที่เปน FCL หรือ LCL)
ขอรับสินคาที่โรงพักสินคา หรือ
(กรณีที่เปน FCL)
ขอรับตูสินคาที่ทาบริการตูสินคา

คอมพิวเตอร

ประเภทและจํานวนรถ
ปริมาณเอกสาร

ประเภทและจํานวนรถ

ประเภทและรายการสินคา
ปริมาณสินคา/ตูสินคา

ชื่อเรือ เที่ยวการเดินเรือ
เที่ยววันที่ สถานที่เก็บสินคา
ระยะเวลาฝากเก็บสินคา

2

จัดเตรียมเอกสาร
ตรวจสอบคาภาระ

คอมพิวเตอร

NODE: A32 TITLE: ช ําระคาภาระและคาบริการทาเรือ (One Stop Service) NO.: 12/18  196
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(กรณี 1.2)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จาก รพท. ไปทําการตรวจปลอยที่โรงงาน

(กรณี 1.1)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท. ไปที่โรงงาน

(กรณี 2.1-2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท. ไปที่โรงงาน

5

6

7

(กรณี 1.2)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือมาทําการตรวจปลอยที่ รพท. หรือ
กองเก็บที่ รพท. รอการขนยายไปตรวจปลอยที่โรงงาน
(กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2)
รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือมาทําการตรวจปลอยที่ รพท. หรือ
กองเก็บที่ รพท. รอการขนยายไปตรวจปลอยที่โรงงาน

2

4

1

ขนยายตูสินคา
ไปที่โรงพักสินคา
หรือ ลานตูสินคา
ใน รพท.

3

ตรวจสอบสินคา
(ที่โรงพักสินคา)

3

ตรวจสอบสินคา
(ที่ลานตูสินคา)

6

รถบรรทุก/หัวลาก
ขนยายสินคา/
ตูสินคาผาน
Gate-Out

5

ขนยายสินคา
ขึ้นรถบรรทุก

4

รถบรรทุก/หัวลาก
ผาน Gate-In

2

ชําระคาภาระและ
คาบริการ

ใบรับของจากทาเรือ (Wharf Reciept : W/R)
ใบเสร็จรับเงิน (คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา และ คาบริการอื่นๆ)

คอมพิวเตอร

คอมพิวเตอร

คอมพิวเตอร
อุปกรณขนยายตูสินคา

รถบรรทุก/หัวลาก
(ของผูใหบริการขนสง)
มารับสินคา/ตูสินคา

ปริมาณงาน
ระยะทาง

รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Gate-In
เขาไปรับสินคา(ที่ตรวจสอบแลว) ที่โรงพักสินคา

รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา
(ที่ตรวจสอบแลว) ออกจากบริเวณโรงพักสินคา

ประเภทและจํานวนรถ

Location Slip (Placard)
หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Gate-In เขาไปรับตูสินคา

(ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) ที่ลานตูสินคา

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

สินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
รอการขนยายขึ้นรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา/ตูสินคา
ประเภทและจํานวนรถ

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณสาํหรับการตรวจสอบสินคา

ระดับของผูนําเขา ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ ปริมาณ และ การบรรจหุบีหอสินคา
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา
ขนาดของรถบรรทุก

6

เตรียมสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
สําหรับการตรวจสอบ

ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
รอการขนยายจาก รพท. ไปทาํการตรวจปลอยทีโ่รงงาน

ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
รอการขนยายไปทําการตรวจปลอยใน รพท.

5

5

5

6

5

หัวลากรับตูสินคา
ที่ลานตูสินคา

7

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
อุปกรณขนยายตูสินคา
คอมพิวเตอร

ประเภทและจํานวนรถ
ปริมาณ ขนาด ตําแหนง
และ การจัดเรียงตูสินคา

ใบตราสงสินคา (B/L)
ใบสั่งปลอยสินคา (D/O)
ขอมูลวัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ

5
6
7

2
4

คอมพิวเตอร

ตรวจสภาพตูสินคา
เอกสาร EIR

7

ตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
รอการขนยายขึ้นแครหัวลาก
(ของผูใหบริการขนสง)

6

NODE: A4 TITLE: ปฏิบัติงานที่ รพท. NO.: 13/18  197
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1

ยกตูสินคาขึ้นจาก
แครรถไฟวาง
ลงบนแครหัวลาก

2

เปดตู แยก และ
กองเก็บสินคา
ที่โรงพักสินคา

2

กองเก็บตูสินคา
ที่ลานตูสินคา

ประเภทและจํานวนรถ

คอมพิวเตอร
อุปกรณขนยายตูสินคา

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

ปริมาณ ขนาด ตําแหนง และ
การจัดเรียงตูสินคา

สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ของ รพท. (Facilities of Container Terminal)
ระบบการขนยายตูคอนเทนเนอร (Handling Method of Container Terminal)
วิธีการขนยายตูคอนเทนเนอร (Method of Handling Containers)
ความสามารถของเจาหนาที่หรือบุคลากร  รพท.

Top Loader

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา

(กรณี 1.2)
หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือมาทําการตรวจปลอยที่ รพท. หรือ
กองเก็บที่ รพท. รอการขนยายไปตรวจปลอยที่โรงงาน

(กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2)
รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือมาทําการตรวจปลอยที่ รพท. หรือ
กองเก็บที่ รพท. รอการขนยายไปตรวจปลอยที่โรงงาน

2

4

ระบบปฏิบัติงาน
ของ รพท.

1

หัวลากขนยาย
ตูสินคาผาน

Gate-In

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง หรือ รพท.)
ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

ไปที่ลานตูสินคา

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง หรือ รพท.)
ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

ไปที่โรงพักสินคา
ตัวแทนบริษัทเรือ ยื่นเอกสารขอเปดตู
นําสินคาเขาฝากเก็บที่โรงพักสินคา

หัวลาก (ของ รพท.) ออกจากลานตูสินคา
กลับไปรับตูสินคาที่บริเวณรางรถไฟ

หัวลาก (ของ รพท.) ขนยายตูสินคาเปลา
ไปที่ลานตูสินคาเปลา
เตรียมสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
สําหรับการตรวจสอบ

ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
รอการขนยายจาก รพท.
ไปทําการตรวจปลอยที่โรงงาน

ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
รอการขนยายไปทําการตรวจปลอยใน รพท.6

7

5  ( 
  )

ตรวจสภาพตูสินคา
เอกสาร EIRคอมพิวเตอร

NODE: A41 TITLE: ขนยายสินคาเขาสูโรงพักสินคาหรือลานตูสินคาใน รพท. NO.: 14/18  198
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2

รับเจาหนาที่มา
ตรวจปลอยสินคา

4

ตรวจสอบสินคา

1

ขนสงสินคา/ตูสินคา
มาถึงโรงงาน

3

ขนยายสินคาลงจาก
รถบรรทุก/ตูสินคา

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

5

ขนยายสินคาเขา
โรงพักสินคา

ขนยายตูสินคาเปลา
คืนตัวแทนบริษัทเรือ

รถบรรทุก/หัวลาก
ของผูใหบริการกลับบริษทั (   ) (   )

วัตถุดิบหรือสินคา
เขาสูสายการผลิต
หรือจัดจําหนาย

สนิคา (ที่ตรวจสอบแลว)

สินคา
(ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

ระดับของผูนําเขา
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ ปริมาณ และ
การบรรจุหีบหอสินคา
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณ

สําหรับการตรวจสอบสินคา

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

(กรณี 1.2)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือมาทําการตรวจปลอยที่โรงงาน

(กรณี 1.1)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากทาเรือมาที่โรงงาน

(กรณี 2.1-2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากทาเรือมาที่โรงงาน

3

1

2 (กรณี 1.2)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จาก รพท. มาทําการตรวจปลอยที่โรงงาน

(กรณี 1.1)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท. มาที่โรงงาน

(กรณี 2.1-2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท. มาที่โรงงาน

5

6

7

3 5
1 6
2 7

ระยะทาง
ตําแหนงนายตรวจ

ยานพาหนะ

เอกสารสําหรับการ
ผานพิธีการศุลกากร

เสนทางและระยะทางการขนสง

รถบรรทุก/หัวลาก

NODE: A5 TITLE: ปฏิบัติงานที่โรงงาน NO.: 15/18  199
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1

จัดทําใบขนสินคาฯ

2
A62

ผานพิธีการศุลกากร
(ตรวจสอบเอกสาร)

3

ชําระอากร/วางประกัน
(ถามี)

4
A64

ตรวจปลอยสินคา
/รับบรรทุก

(กรณีสงออก)

ประเภท รายการ
และ ปริมาณสินคา
ประเภทใบขนสินคาฯ

ใบขนสินคาฯ (ไมมีเลขที่ใบขน)

คอมพิวเตอร
แบบฟอรมใบขนสินคาฯ
หนังสือพิกัดอัตราอากร

ประเภทสินคา รายการสินคา ปริมาณสินคา
พิกัดอัตราภาษี สิทธิพิเศษการขอชดเชยภาษีอากรตางๆ

ระดับของผูนําเขา
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ
และ ปริมาณสินคา
ลักษณะการบรรจุหีบหอ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

ระบบคอมพิวเตอร
ของกรมศุลกากร

คอมพิวเตอร
หนังสือพิกัดอัตราอากร

สมุดบันทึกเลขที่ใบขนสินคาฯ
ที่ตอกบัตรเลขที่ใบขนสินคาฯ

เครื่องตรวจสอบบัตร Smart Card

คอมพิวเตอร สินคา/ตูสินคา

ประเภท รายการ
และ ปริมาณสินคา
ประเภทใบขนสินคาฯ

กรมศุลกากรเก็บเอกสาร
ใบขนสินคาฯ Invoice Packing List
และ B/L (กรณีนําเขา)

กรมศุลกากรเก็บเอกสาร ธ.ต.1 หรือ ธ.ต.2
ใหธนาคารแหงประเทศไทย
กรมศุลกากรเก็บสําเนาใบขนสินคาฯ
InvoicePacking List และ B/L (กรณีนําเขา)
เลขที่ใบขนสินคาฯ
ใบเสร็จคาธรรมเนียม Manual

ขอมูลใบขนสินคาฯ
ขอมูลใบขนสินคาฯ

คอมพิวเตอร

ขอมูลและเอกสาร
สําหรับผานพิธีการศุลกากร

ใบเสร็จชําระคาภาษีอากร
ประทับตราเลขที่อากรในใบขนสินคาฯ
ใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ

งดเวนอากร
ใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ

ชําระอากร
ใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ

NODE: A6 TITLE: ผานพิธีการศุลกากร ระบบ Manual NO.: 16/18  200
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1

ยื่นเอกสาร
ที่ฝายพิธีการ

2

ลงทะเบียน
ใบขนสินคาฯ

3

ตรวจสอบเอกสาร
และสั่งการตรวจ

4

บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ
เขาสูระบบคอมพิวเตอร

หนังสือพิกัดอัตราอากร

คอมพิวเตอร

ใบขนสินคาฯ
(ไมมีเลขที่ใบขน)
พรอมเอกสารประกอบ

ประเภท รายการ
และ ปริมาณสินคา
ประเภทใบขนสินคาฯ

ธ.ต.1 หรือ ธ.ต.2
ใหธนาคารแหงประเทศไทย

เลขที่ใบขนสินคาฯ
ใบเสร็จคาธรรมเนียม Manual

กรมศุลกากรเก็บสําเนา
ใบขนสิ่นคาฯ
Invoice
Packing List
และ B/L (กรณีนําเขา)

สมุดบันทึกเลขที่ใบขนฯ
ที่ตอกบัตรเลขที่ใบขนฯ

เครื่องตรวจสอบบัตร Smart Card

ขอมูลใบขนสินคาฯ
เขาสูระบบคอมพิวเตอร
ของกรมศุลกากร

นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ
ไปชําระอากรหรือตรวจปลอยสินคา

NODE: A62 TITLE: ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) ระบบ Manual NO.: 17/18  201
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1

ยื่นเอกสาร
ที่ฝายตรวจปลอย

2

ตัดบัญชีสินคา
สําหรับเรือ

3

ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ
กําหนดชื่อผูตรวจปลอย

4

สั่งเตรียมของ
เพื่อตรวจ

5

ตรวจสอบสินคา

คอมพิวเตอร

ระดับของผูนําเขา
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ  ปริมาณ และ
ลักษณะการบรรจุหีบหอสินคา
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

กรมศุลกากรเก็บเอกสาร
ใบขนสินคาฯ Invoice Packing List
และ B/L (กรณีนําเขา)

สินคา/วัตถุดิบ (ขนสงไปยังโรงงาน)
บันทึกขอมูลการตรวจปลอยลงใน
ใบขนสินคาฯ และ คอมพิวเตอร

ออกใบกําหนดชื่อผูตรวจปลอย
(Inspection Sheet)
แนบกับเอกสารชุดใบขนสินคาฯ

ประเภทสินคา
ปริมาณใบขนสินคาฯ และ
เอกสารประกอบ

คอมพิวเตอร
บัญชีสินคาสําหรับเรือ (Manifest)

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
อุปกรณวิเคราะหสินคา

ปริมาณใบขนสินคาฯ
และเอกสารประกอบ

สั่งเตรียมของในใบสั่งปลอย
สินคา(ตั๋วแดง)

ขอมูลใบขนสินคาฯ
จากระบบคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรประเภท รายการ

และ ปริมาณสินคา
ประเภทใบขนสินคาฯ

(กรณีที่เปน FCL หรือ LCL)
จัดเตรียมและตรวจสอบสินคาที่โรงพักสินคา
รถบรรทุกเขาไปรับสินคาที่โรงพักสินคา

(กรณีที่เปน FCL)
หัวลากขนยายตูสินคาจากลานตูสินคา
มาที่สถานีตรวจสอบ

เครื่องมือหรืออุปกรณ
สําหรับการตรวจสอบสินคา

ใบขนสินคาฯ และ
เอกสารประกอบ

NODE: A64 TITLE: ตรวจปลอยสินคาขาเขา NO.: 18/18  202
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NODE: - TITLE: Node Tree Diagram (export) NO.: 0/18  203
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0
A0

ขั้นตอนการสงออก

ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
เงื่อนไขการขนสงสินคา

ปจจัยในการเลือกผูใหบริการ
ประเภทของ L/C วิธีการสง L/C กําหนดเวลาตางๆ วิธีการขึ้นเงิน

อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน
วิธีการสงเอกสาร
ธนาคารที่เปด L/C
ธนาคารผูรับซื้อตั๋ว

ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย
ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน

เอกสารที่ทางผูซื้อตองการ UCP 500
ตัวแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคาที่ติดตอ

ราคาและคุณภาพสินคา
รายการ ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา/ตูสินคา
สภาพ ประเภท และ จํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง
ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง ปริมาณงาน
ปริมาณและชนิดของแบบพิมพ
ประเภทใบตราสง

เครื่องจักร
คอมพิวเตอร โทรศัพท โทรสาร หรือ e-mail

แบบฟอรมการจองระวางเรือ
แบบฟอรม Invoice Packing List ธ.ต.1

ยานพาหนะ รถบรรทุก/หัวลาก
อุปกรณขนยายตูสินคา เชน Rubber Tryed Gantrycrane Top Loader

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
แถบเหล็ก RTC
เครื่องมือหรืออุปกรณสําหรับการตรวจสอบสินคา
ตราประทับของบริษัท
พนักงานเดินเอกสาร ยานพาหนะ

ธนาคารโอนเงินคา
สินคาเขาบัญชีผูขาย

ผูซื้อสอบถาม/ขอตัวอยางสินคา
ผูซื้อขอใหผูขายจัดทําใบเสนอราคา

ผูซื้อสงใบสั่งซื้อสินคามาให
รายชื่อบริษัทตัวแทนออกของและบริษัทขนสง

ธนาคารโทรแจงใหทราบ
ไดรับแจงรายละเอียดการเปด L/C จากผูซื้อ

แจงชื่อบริษัท แสดงบัตรประจําตัวประชาชนเพื่อขอรับ L/C
ตัวแทนบริษัทเรือสงขอมูลการจองระวางเรือกลับมา

สินคาหรือวัตถุดิบ
บัตรประจําตัวผูสงออก-นําเขาสิ่งทอ
ใบสั่งซื้อแบบพิมพ ใบรับฟอรมสิ่งทอ

NODE: A-0 TITLE: ขั้นตอนการสงออก NO.: 1/18  204
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1

A1

ตกลงการซื้อขาย
พิจารณา L/C
จองระวางเรือ

5

A5

ผานพิธีการศุลกากร

6

A6

จัดเตรียมเอกสาร
(ใหผูซื้อ)

กรณีที่เปน L/C แบบ Restric L/C
ทางผูซื้อจะกําหนดธนาคารใหผูขายยื่นเอกสารขายตั๋ว

ขอมูลและเอกสารสําหรับ
ผานพิธีการศุลกากร

2
A2

ปฏิบัติงานที่โรงงาน

4
A4

ปฏิบัติงานที่ทาเรือ

เครื่องจักร
พนักงานเดินเอกสาร

คอมพิวเตอร โทรศัพท โทรสาร หรือ e-mail
แบบฟอรมการจองระวางเรือ

แบบฟอรม Invoice Packing List ธ.ต.1
ตราประทับของบริษัท

รถบรรทุก/หัวลาก ยานพาหนะ

เงื่อนไขใน L/C และ
เงื่อนไขการขนสงสินคา
เปนตัวกําหนดขั้นตอนการสงออก

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
ยานพาหนะ รถบรรทุก/หัวลาก
อุปกรณขนยายตูสินคา เชน

Rubber Tryed Gantrycrane
Top Loader

- สินคารอการขนยาย
  ขึ้นรถบรรทุก/ตูสินคา หรือ
- สินคารอการตรวจสอบ
  แลวจึงขนยายขึ้นรถบรรทุก/ตูสินคา

รถบรรทุก/หัวลาก
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา

คอมพิวเตอร อุปกรณขนยายตูสินคา
แถบเหล็ก RTC

เครื่องมือหรืออุปกรณ
สําหรับการตรวจสอบสินคา

รายการ ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา/ตูสินคา
ประเภทและจํานวนรถ
เสนทาง ระยะทางการขนสง
ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง
ปริมาณงาน

รถบรรทุก/หัวลาก
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา

คอมพิวเตอร อุปกรณขนยายตูสินคา
แถบเหล็ก RTC

เครื่องมือหรืออุปกรณ
สําหรับการตรวจสอบสินคา

ขนยายตูสินคา
บรรทุกลงเรือ

ธนาคารโอนเงินคา
สินคาเขาบัญชีผูขาย

ประเภท รายการ และ
ปริมาณสินคา
ปริมาณและชนิดของแบบพิมพ
ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ
ผูรับจัดการขนสงสินคา
ประเภทใบตราสง
ธนาคารผูรับซื้อตั๋ว
(Negotiating Bank)
กําหนดเวลาการชําระเงิน
ที่ระบุใน L/C เชน Sight Bill,
Usance Bill เปนตน

โทรศัพท คอมพิวเตอร ตราประทับของบริษัท
บัตรประจําตัวผูสงออก-นําเขาสิ่งทอ
ใบสั่งซื้อแบบพิมพ ใบรับฟอรมสิ่งทอ
พนักงานเดินเอกสาร ยานพาหนะ

รายการ ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา/ตูสินคา
ประเภทและจํานวนรถ
เสนทาง ระยะทางการขนสง
ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง
ปริมาณงาน

รายการ ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา/ตูสินคา
ประเภทและจํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง
ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง ปริมาณงาน

ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
เงื่อนไขการขนสงสินคา
ราคาและคุณภาพสินคา
ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ปจจัยในการเลือกผูใหบริการ
ประเภทของ L/C วิธีการสง L/C กําหนดเวลาตางๆ วิธีการขึ้นเงิน
ธนาคารที่เปด L/C ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย
ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน
เงื่อนไขการขนสงสินคา
เอกสารที่ทางผูซื้อตองการ UCP 500
สภาพ ประเภท และ จํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง

3
A3

ปฏิบัติงานที่ รพท.

 ( 
  )

(กรณี 1.1 และ 2.1)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

จากโรงงานไปทําการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ทาเรือ
(กรณี 1.2 และ 2.2)

รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากโรงงานไปทําการบรรจุเขาตูที่ทาเรือ

(กรณี 1.3)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากโรงงานไปทําการตรวจปลอยที่ทาเรือ

(กรณี 1.4)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)

จากโรงงานไปที่ทาเรือ

(กรณี 1.1 และ 2.1)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

จากโรงงานไปทําการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท.
(กรณี 1.2 และ 2.2)

รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากโรงงานไปทําการบรรจุเขาตูที่ รพท.

(กรณี 1.3)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากโรงงานไปทําการตรวจปลอยที่ รพท.

(กรณี 1.4)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)

จากโรงงานไปที่ รพท.
(กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 )
หัวลาก/รถไฟขนยายตูสินคา
(ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท. ไปที่ทาเรือ

1

1

2

ผูซื้อสอบถาม/ขอตัวอยางสินคา
ผูซื้อขอใหผูขายจัดทําใบเสนอราคา
ผูซื้อสงใบสั่งซื้อสินคามาให
สินคาหรือวัตถุดิบ
รายชื่อบริษัทตัวแทนออกของและบริษัทขนสง
ธนาคารโทรแจงใหทราบวามี L/C เปดมา
แจงชื่อบริษัท แสดงบัตรประจําตัวประชาชนเพื่อขอรับ L/C
ตัวแทนบริษัทเรือสงขอมูลการจองระวางเรือกลับมา

2

NODE: A0 TITLE: ขั้นตอนการสงออก NO.: 2/18  205
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2
A12

ขอรับและพิจารณา
เงื่อนไขใน L/C

ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
เงื่อนไขการขนสงสินคา
ราคาและคุณภาพสินคา

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา

พนักงาน เครื่องจักร
โทรสาร โทรศัพท

จดหมาย หรือ e-mail
คอมพิวเตอร

แบบฟอรมใบสั่งซื้อสินคา
ตราประทับของบริษัท

1
A11

ตกลงการซื้อขาย

กรณีที่เปน L/C แบบ Restric L/C
ทางผูซื้อจะกําหนดธนาคารใหผูขายยื่นเอกสารขายตั๋ว

เงื่อนไขใน L/C และ เงื่อนไขการขนสงสินคา
เปนตัวกําหนดขั้นตอนการสงออก

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ประเภทของ L/C, ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย (Advising Bank)
ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด
วิธีการสง L/C เชน SWIFT  TELEX หรือ MAIL
อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน
ประเภทของ L/C เชน Revocable L/C, Irrevocable L/C เปนตน
กําหนดเวลาตางๆ เชน วันที่ออก L/C วันหมดอายุ L/C วันกําหนดสงสินคา กําหนดวันขายตั๋ว เปนตน
วิธีการขึ้นเงิน เชน  By Payment, Deffer Payment, Acceptance หรือ Negotiation
เงื่อนไขการขนสงสินคา (Term of Shipment)
เอกสารที่ทางผูซื้อตองการ
ประเพณีและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับเครดิตชนิดตองมีเอกสารประกอบ (UCP 500)

4

จัดเตรียมเอกสาร
(พิธีการศุลกากร)

5
A15

จัดตัวแทนออกของ
และรถขนสงสินคา

แบบฟอรม Invoice
Packing List ธ.ต.1

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท

ขอมูลและเอกสารสําหรับ
การผานพิธีการศุลกากร

ขอมูลสําหรับการไปรับ
/สงสินคา/ตูสินคา

สภาพ ประเภท และ จํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง

โทรศัพท
รถบรรทุก/หัวลาก

Invoice Packing List ธ.ต.1
ขอมูลสําหรับ
- จัดทําใบขนสินคา
- จัดทําใบกํากับตูสินคา

ขอมูลสินคาที่จะสงออก
จากฝายผลิตหรือจัดซื้อ

ชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
ชื่อบริษัทขนสง

เบอรโทรศัพทและบุคคลที่ติดตอ

3
A13

จองระวางเรือ

สินคาที่ไดรับการ
บรรจุหีบหอเรียบรอย

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ โทรศัพท

พนักงานเดินเอกสาร
คอมพิวเตอร โทรศัพท
โทรสาร หรือ e-mail

แบบฟอรมการจองระวางเรือ

สงฟอรมการจองระวางเรือ
ทางโทรสาร

 (  
 )

 (  
 )

ตัวแทนบริษัทเรือสงขอมูลกลับมา เชน
เบอร Booking ชื่อเรือ หมายเลขตูสินคา
สถานที่ตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคา

ผูซื้อสอบถาม/ขอตัวอยางสินคา
ผูซื้อขอใหผูขายจัดทําใบเสนอราคา
ผูซื้อสงใบสั่งซื้อสินคามาให
สินคาหรือวัตถุดิบ
รายชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
และบริษัทขนสง

 (  
 )

 (  
 ) ( 

  ) (
   )

 (  
 )

สง Quotation, Price List  และ
Sample ใหผูซื้อ

สงใบเสนอราคาใหผูซื้อ

 (   )

 (   )

ธนาคารโทรแจงใหทราบวามี L/C เปดมา
แจงชื่อบริษัท

แสดงบัตรประจําตัวประชาชนเพื่อขอรับ L/C

- สินคารอการขนยาย
  ขึ้นรถบรรทุก/ตูสินคา หรือ
- สินคารอการตรวจสอบแลวจึง
  ขนยายขึ้นรถบรรทุก/ตูสินคา

NODE: A1 TITLE: ตกลงการซื้อขาย พิจารณา L/C และ จองระวางเรือ NO.: 3/18  206
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3

จัดทําใบเสนอราคา

4

จัดเตรียมสินคาตาม
ใบสั่งซื้อสินคา

2

ยื่นขอเสนอ
ใหผูซื้อ

1

ไดรับการติดตอ
จากผูซื้อ

สินคาที่ไดรับการบรรจุ
หีบหอเรียบรอย

5

พิจารณาเลือก
บริษัทตัวแทนออกของ
และ บริษัทขนสง

รายชื่อบริษัท
ตัวแทนออกของ
และ บริษัทขนสง

 (  
 )

ปจจัยในการเลือกผูใหบริการ

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail คอมพิวเตอร

ผูซื้อสนใจที่จะสั่งซื้อขอใหผูขายจัดทําใบเสนอราคา (Pro-Forma Invoice)

พนักงาน
เครื่องจักร

 (  
 )

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail

คอมพิวเตอร

ผูซื้อสอบถาม (Enquiry) /
ขอตัวอยางสินคา(Sample)

ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
เงื่อนไขการขนสงสินคา

เตรียม Sample
กําหนดราคา

สง Quotation Price List  และ Sample ใหผูซื้อ
 (  

 )

สงใบเสนอราคาไปใหผูซื้อ
ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา

 (  
 )

 (  
 )

ชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
ชื่อบริษัทขนสง
เบอรโทรศัพทและบุคคลที่ติดตอ

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail
คอมพิวเตอร

 (  
 )

ผูซื้อสงใบสั่งซื้อสินคา (Purchase Order) มาให
สินคาหรือวัตถุดิบ

ราคาและคุณภาพสินคา

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail คอมพิวเตอร

NODE: A11 TITLE: ตกลงการซื้อขาย NO.: 4/18  207
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3

ติดตามขอรับ L/C
จากธนาคาร

ชําระคาธรรมเนียม

4

พิจารณาเงื่อนไข
ใน L/C

2

ไดรับแจงจากธนาคาร
วามี L/C เปดมา

โทรศัพท

L/C ตนฉบับ
ใบเสร็จคาธรรมเนียม ขอรับ L/C
(Advising Commission)

กรณีที่เปน L/C แบบ Restric L/C
ทางผูซื้อจะกําหนดธนาคาร
ใหผูขายยื่นเอกสารขายตั๋ว

แจงชื่อบริษัท
แสดงบัตรประจําตัวประชาชนเพื่อขอรับ L/C

UCP 500
ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย
วิธีการสง L/C เชน SWIFT หรือ MAIL

เงื่อนไขใน L/C และ เงื่อนไขการขนสงสินคา
เปนตัวกําหนดขั้นตอนการสงออก

ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย
(Advising Bank)

UCP 500 (  
 )

 (  
 )

สําเนา L/C
หมายเลข L/C 1

ไดรับแจงรายละเอียด
การเปด L/C จากผูซื้อ

กําหนดวันรับ L/C

วันที่ L/C มาถึง

ธนาคารโทรแจงใหทราบวามี L/C เปดมา

 (  
 )

โทรศัพท
โทรสาร

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ประเภทของ L/C, ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย (Advising Bank)
ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด
วิธีการสง L/C เชน SWIFT  TELEX หรือ MAIL
อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน
ประเภทของ L/C เชน Revocable L/C, Irrevocable L/C เปนตน
กําหนดเวลาตางๆ เชน วันที่ออก L/C วันหมดอายุ L/C วันกําหนดสงสินคา กําหนดวันขายตั๋ว เปนตน
วิธีการขึ้นเงิน เชน  By Payment, Deffer Payment, Acceptance หรือ Negotiation
เงื่อนไขการขนสงสินคา (Term of Shipment)
เอกสารที่ทางผูซื้อตองการ
ประเพณีและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับเครดิตชนิดตองมีเอกสารประกอบ (UCP 500)

NODE: A12 TITLE: ขอรับและพิจารณาเงื่อนไขใน L/C NO.: 5/18  208
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NODE: A13 TITLE: จองระวางเรือ NO.: 6/18  209

2

จัดทําแบบฟอรม
จองระวางเรือสงให
กับบริษัทเรือ

1

ติดตอบริษัทเรือ
เพื่อขอแบบฟอรม
การจองระวางเรือ

คอมพิวเตอร โทรสาร
แบบฟอรมการจองระวางเรือ

สงฟอรมการจองระวางเรือ
ทางโทรสาร

คอมพิวเตอร โทรศัพท
โทรสาร หรือ e-mail

ขนสงสินคาทางทะเล
ตวัแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคา

(ตัวแทนของผูซื้อ)

แบบฟอรมการจองระวางเรือ
(Shipping Paticulars)

เงื่อนไขใน L/C และ เงื่อนไขการขนสงสินคา
เปนตัวกําหนดขั้นตอนการสงออก
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Invoice Packing List ธ.ต.1
ขอมูลสําหรับ
- จัดทําใบขนสินคา
- จัดทําใบกํากับตูสินคา

1

นัดวัน เวลา สถาน
ที่ มารับ/สง สินคา

/ตูสินคา

3

ตัวแทนออกของ
มารับขอมูลและ
เอกสาร

ขอมูลและเอกสารสําหรับ
การผานพิธีการศุลกากร

เสนทางและระยะทางการขนสง

ยานพาหนะ

โทรศัพท

กําหนดรับ/สงสินคา/ตูสินคา

- สินคารอการขนยาย
  ขึ้นรถบรรทุก/ตูสินคา หรือ
- สินคารอการตรวจสอบแลวจึง
  ขนยายขึ้นรถบรรทุก/ตูสินคา

4

เตรียมรถมารับ/สง
สินคา/ตูสินคา

สภาพ ประเภท และ จํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง

ขอมูลสําหรับการไปรับ/สงสินคา/ตูสินคา

รถบรรทุก/หัวลาก
สินคาที่ไดรับการบรรจุหีบหอเรียบรอย

2

ไดรับรายละเอียด
การจองระวางเรือ

กลับมา

สงรายละเอียดกลับมาทางแฟกซ ไดแก
เบอร Booking ชื่อเรือ
สถานที่ตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคา
ชื่อบุคคลที่จะตองไปติดตอ

โทรสาร

รายชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
บริษัทขนสง เบอรโทรศัพท

และ บุคคลที่ติดตอ

ตัวแทนบริษัทเรือสงขอมูลกลับมา

 (  
 )

เสนทางและระยะทางการขนสง

NODE: A15 TITLE: จัดตัวแทนออกของและรถขนสงสินคา NO.: 7/18  210
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3

รับเจาหนาที่มา
ตรวจปลอยสินคา

4

ตรวจสอบสินคา
(ที่โรงงาน)

2

ขนยายและ
จัดเตรียมสินคา

5

ขนยายสินคาขึ้น
รถบรรทุก

สินคา
(กรณีที่เปนตู FCL หรือ LCL)

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

5

บรรจุสนิคาเขาตู

(กรณี 1.2 และ 2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากโรงงานไปทําการบรรจุเขาตูที่ รพท. หรือ ทาเรือสินคา

(กรณีที่เปนตู FCL)

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคาเปลา
ไปยังสถานที่บรรจุสินคา

(กรณี 1.1 และ 2.1)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงาน
ไปทําการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท. หรือ ทาเรือ

(กรณี 1.4)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากโรงงานไปที่ รพท. หรือ ทาเรือ

1
A21

หัวลากขนยาย
ตูสินคาเปลา
มาที่โรงงาน

ระยะทาง
ตําแหนงนายตรวจ

สินคา
(ที่ตรวจสอบแลว)

ยานพาหนะ

ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ ปริมาณ  และ
การบรรจุหีบหอสินคา
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณ

สําหรับการตรวจสอบสินคา

หัวลาก
อุปกรณขนยายตูสินคา เชน

Rubber Tryed Gantrycrane
Top Loader

- สินคารอการขนยาย
  ขึ้นรถบรรทุก/ตูสินคา หรือ
- สินคารอการตรวจสอบ
  แลวจึงขนยายขึ้นรถบรรทุก/ตูสินคา

แถบเหล็ก RTC
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา

หัวลาก

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

รถบรรทุก

(กรณี 1.3)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากโรงงานไปทําการตรวจปลอยที่ รพท. หรือ ทาเรือ

สินคา
(ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

สินคา
(ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา

ขนาดและตําแหนง
ของตูสินคา

2
1

3
4

2

1

4

3

เอกสารสําหรับการ
ผานพิธีการศุลกากร

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา
ขนาดของรถบรรทุก

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา
ขนาดของตูสินคา
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3

หัวลากรับ
ตูสินคาเปลา

4

หัวลากขนยาย
ตูสินคาเปลาผาน

Gate-Out

คืนใบงาน
รับเอกสาร FCLและ เอกสาร EIR
ใบเสร็จชําระคาผานทา
หัวลากเขาไปรับตูสินคาเปลาที่ลานตูสินคาเปลา

ใบงานจากบริษัทขนสง
หมายเลข Booking ตรวจสภาพตูและบันทึก

หมายเลขตูลงในเอกสาร FCL

บันทึกหมายเลขตูลงในเอกสาร EIR
สงคืนพนักงานขับรถ

คืนเอกสาร FCL

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคาเปลา
ไปบรรจุสินคาที่โรงงานหรือสถานประกอบการ

หัวลาก
คอมพิวเตอร

อุปกรณขนยายตูสินคา เชน
Rubber Tryed Gantrycrane

Top Loader

ขนาดและตําแหนงของตูสินคา

ประเภทและจํานวนรถ

หัวลาก
คอมพิวเตอร

1

หัวลากผาน
Gate-In

NODE: A21 TITLE: หัวลากขนยายตูสินคาเปลาจาก รพท. มาที่โรงงาน NO.: 9/18  212
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2

กองเก็บสินคา
ที่โรงพักสินคา

3

ตรวจสอบสินคา
(ที่ลานบรรจุสินคา)

4

บรรจุสินคาเขาตู
(ที่ลานบรรจุสินคา)

รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
ผาน Gate-In ไปที่โรงพักสินคา
รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
ผาน Gate-In ไปที่โรงพักสินคา

ขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
ไปที่ลานบรรจุสินคา

ใบงานจากบริษัทขนสง
หมายเลข Booking

Packing List
ใบกํากับตูสินคา

7

หัวลากขนยาย
ตูสินคาผาน
Gate-Out

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ออกจาก Export CY Drop
ผาน Gate-Out คืน Location Slip สําเนา EIR
ไปที่ประตูทางออกจาก รพท. กลับไปยังบริษทั

รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ออกจากโรงพักสินคาผาน Gate-In
ไปที่ประตูทางออกจาก รพท. กลับไปยังบริษัท

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

(กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 )
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท. ไปที่ทาเรือ
(กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 )
รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก  รพท. ไปที่ทาเรือ หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

ขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากลานตูสินคาไปที่ Gate-Out

ขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
ไปที่ลานบรรจสินคาุ

หัวลาก (ของรพท.) ขนยายตูสินคาเปลา
ไปที่ลานบรรจุสินคา (Struffing Area)

(หนาที่ของตัวแทนบริษัทเรือ)

 ( 
  )

ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ ปริมาณ และ
การบรรจุหีบหอสินคา
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

แถบเหล็ก RTC
พนักงาน/อปุกรณยกขนสินคา

ขนาดและตําแหนง
ของตูสินคา

ประเภทและจํานวนรถ

5

หัวลากขนยาย
ตูสินคาผาน

Gate-In

นํ้าหนักของสินคา

คอมพิวเตอร

เครื่องมือหรืออุปกรณ
สําหรับการตรวจสอบสินคา
พนักงาน/อปุกรณยกขนสินคา

6

กองเก็บตูสินคาที่
Export CY Drop

(กรณี 1.2 และ 2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากโรงงานมาทําการบรรจุเขาตูที่  รพท.

(กรณี 1.1 และ 2.1)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากโรงงานมาทําการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท.

(กรณี 1.4)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากโรงงานมาที่ รพท.

(กรณี 1.3)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากโรงงานมาทําการตรวจปลอยที่ รพท.

1

รถบรรทุก/หัวลาก
ขนยายสินคา/
ตูสินคาผาน

Gate-In

1
2
3
4

1

2

3

4

1
2
3

1
2

3
1

2
1

ตรวจสภาพตู
เอกสาร EIR
ใบกํากับตูสินคา

อุปกรณขนยายตูสินคา
เชน Top Loader

Rubber Tryed Gantrycrane

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

ผานประตูไปที่ลานบรรจุสินคา

ใบงานจากบริษัทผูใหบริการขนสง
หมายเลข Booking Packing List
ใบเสร็จชําระคาผานทา และ คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)

ผานประตูและ Gate-In ไปที่ลานตูสินคา
ใบงานจากบริษัทขนสง

หมายเลข Booking Packing List
ใบกํากับตูสินคา

ใบเสร็จชําระคาผานทา

หัวลาก (ของ รพท.) ขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
ผาน Gate-In ไปที่ลานตูสินคา (Export CY Drop)
ใบกํากับตูสินคา

6

คอมพิวเตอร

คอมพิวเตอร

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา
ขนาดของตูสินคา

5

6

นํ้าหนักของสินคา

Location Slip (Placard)
ตรวจสภาพตู
เอกสาร EIR

หมายเหตุ :
สินคาหรือตูสินคาเมื่อทําการขนยายเขามาอยูในพื้นที่ความรับผิดชอบของแตละสถานีใน รพท. แลว
ใชวาจะสามารถปฏิบัติตามขั้นตอนนี้ไดอยางตอเนื่องหรือทันที ในบางกรณี สินคาอาจจะตองกองเก็บ
ไวที่โรงพักสินคาสําหรับรอการตรวจปลอยและบรรจ ุหรือ ทําการตรวจปลอยและบรรจุเลยก็ไดเลย หรือ ท
ําการขนยายตอไปตามความเหมาะสมและสถานการณ

เจาหนาที่ รพท. ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
วางลงบนแครรถไฟขนยายจาก รพท. ไปที่ทาเรือ

4

5

1
2
3
4

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
ผาน Gate-Out ไปที่ประตูทางออก
จาก รพท. ไปที่ทาเรือ

5

NODE: A3 TITLE: ปฏิบัติงานที่ รพท. NO.: 10/18  213
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2

ตรวจสอบสินคา
(ที่ลานบรรจุสินคา)

3

บรรจุสินคาเขาตู
(ที่ลานบรรจุสินคา)

5

กองเก็บตูสินคาที่
ลานตูสินคา

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ออกจากบริเวณลานตูสินคา
ผาน Sub Gate Out คืน Location Slip สําเนา EIR และ
ผาน Main Gate ออกจากทาเรือกลบัไปยังบรษิทั

รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ออกจากบริเวณโรงพักสินคา
ผาน Main Gate ออกจากทาเรือกลับไปยังบริษทั

อุปกรณขนยายตูสินคา
เชน Top Loader

Rubber Tryed Gantrycrane

ขนยายตูสินคา
บรรทุกลงเรือ

หัวลาก (ของทาเรือ) ออกจากบริเวณลานตูสินคา
กลับไปรับตูสินคาจากลานบรรจุมาที่ลานตูสินคา1

รถบรรทุก/หัวลาก
ขนยายสินคา/
ตูสินคาผาน
Main Gate

แบบขออนุญาตินําตูสินคาผานทาเขาเขตทาเรือ
ใบงานจากบริษัทผูใหบริการขนสง
หมายเลข Booking
Packing List
เอกสาร EIR (กรณีที่เปนมาจาก รพท.)
ใบกํากับตูสินคา

ใบเสร็จชําระคาผานทา และ คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา

 ( 
  )

หัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
ผาน Sub Gate ไปที่ลานตูสินคา

ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ ปริมาณ และ การบรรจุหีบหอสินคา
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

ขนาดและตําแหนง
ของตูสินคา

คอมพิวเตอร

4

หัวลากขนยาย
ตูสินคาผาน
Sub Gate In

นํ้าหนักของสินคา

คอมพิวเตอร

(กรณี 1.2 และ 2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากโรงงานมาทําการบรรจุเขาตูที่ทาเรือ

(กรณี 1.1 และ 2.1)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากโรงงานมาทําการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ทาเรือ

(กรณี 1.4)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากโรงงานมาที่ทาเรือ

(กรณี 1.3)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากโรงงานมาทําการตรวจปลอยที่ทาเรือ

(กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 )
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท.มาที่ทาเรือ

เมื่อรถไฟมาถึง เจาหนาที่ทาเรือใช Top Loader
ยกตูสินคาจากแครรถไฟวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)
ขนยายผาน Sub Gate เขาสูทาเรือ

(กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 )
รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท.มาที่ทาเรือ

แถบเหล็ก RTC
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา

เครื่องมือหรืออุปกรณ
สําหรับการตรวจสอบสินคา
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา

1
3
2
4
5

1

2

3

4

5

6

6

ขนยายตูสินคา
จากแครหัวลาก
บรรทุกลงเรือ

หัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคา
จากลานตูสินคาไปที่หนาทา

6

2
1

3
1

ขนาดและตําแหนง
ของตูสินคา

หัวลาก
ปนจั่นหนาทา

รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
ไปที่ลานบรรจุสินคา

หมายเหตุ :
สินคาหรือตูสินคาเมื่อทําการขนยายเขามาอยูในพื้นที่ความรับผิดชอบของทาเรือแลว
ใชวาจะสามารถปฏิบัติตามขั้นตอนนี้ไดอยางตอเนื่องหรือทันที ในบางกรณี สินคาอาจจะตองกองเก็บ
ไวที่โรงพักสินคาสําหรับรอการตรวจปลอยและบรรจ ุหรือ ทําการตรวจปลอยและบรรจุเลยก็ไดเลย หรือ
ทําการขนยายตอไปตามความเหมาะสมและสถานการณ
สําหรับสินคาสงออกไมวาจะเปนที่ทาเรือกรุงเทพหรือแหลมฉบัง ทางตัวแทนบริษัทเรือจะเตรียมตูเปลาไว
และเมื่อสินคามาถึงจะทําการตรวจสอบและบรรจุสินคาเลย ไมมีการกองเก็บไวในโรงพักสินคา

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา
ขนาดของตูสินคา

Location Slip (Placard)
ตรวจสภาพตู
เอกสาร EIR

หัวลาก (ของทาเรือ) ออกจากบริเวณหนาทา
กลับไปรับตูสินคาจากลานตูสินคามาที่หนาทา

ประเภท และ
จํานวนรถ

1
3
2
4
5

หัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาเปลา
ไปที่ลานบรรจุสินคา (Struffing Area)

(หนาที่ของตัวแทนบริษัทเรือ)

1
3
2
4
5
6

NODE: A4 TITLE: ปฏิบัติงานที่ทาเรือ NO.: 11/18  214
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1
A51

จัดทําใบขนสินคาฯ

2
A52

ผานพิธีการศุลกากร
(ตรวจสอบเอกสาร)

3

ชําระอากร/วางประกัน
(ถามี)

ใบขนสินคาฯ Red Line

แบบฟอรมใบขนสินคาฯ
หนังสือพิกัดอัตราอากร

คอมพิวเตอร
ระบบ EDI

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
พิกัดอัตราภาษี
สิทธิพิเศษการขอชดเชยภาษีอากรตางๆ

ใบเสร็จชําระคาภาษีอากร
ประทับตราเลขที่อากรในใบขนสินคาฯ
ใบขนสินคาฯ Green & Red Line
ชําระอากร พรอมเอกสารประกอบ

ระบบคอมพิวเตอร
ของกรมศุลกากร

ใบขนสินคาฯ Green Line

ประเภท รายการ
และ ปริมาณสินคา
ประเภทใบขนสินคาฯ

แฟมขอมูลอางอิง
ของกรมศุลกากร (Profile)

ขอมูลใบขนสินคาฯ
ขอมูลจากระบบคอมของกรมศุลกากร สําหรับปลดเงื่อนไข (Profile)

คอมพิวเตอร
หนังสือพิกัดอัตราอากร

ชําระอากร
ใบขนสินคาฯ Red Line
พรอมเอกสารประกอบ

ขอมูลใบขนสินคาฯ

ขอมูลใบขนสินคาฯ

4
A54

ตรวจปลอยสินคา
/รับบรรทุก

(กรณีสงออก)

ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ลักษณะการบรรจุหีบหอ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

สินคา/วัตถุดิบ

กรมศุลกากรเก็บเอกสาร
ใบขนสินคาฯ Invoice
Packing List
และ B/L (กรณีนําเขา)

คอมพิวเตอร

คอมพิวเตอร

ขอมูลและเอกสารสําหรับ
การผานพิธีการศุลกากร

งดเวนอากร
ใบขนสินคาฯ Green และ Red Line

พรอมเอกสารประกอบ

ชําระอากร
ใบขนสินคาฯ Green Line
พรอมเอกสารประกอบ

NODE: A5 TITLE: ผานพิธีการศุลกากร ระบบ EDI NO.: 12/18  215
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1

บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ
เขาเครื่องคอมพิวเตอร

2

สงขอมูลใบขนสินคาฯ
ผานทางระบบ EDI

3

คอมพิวเตอรของกรมศุลกากร
ตรวจสอบขอมูล

4

จัดพิมพใบขนสินคาฯ
พรอมเอกสารประกอบ

ระบบ EDI
คอมพิวเตอร

หนังสือพิกัดอัตราอากร

ระบบ EDI
คอมพิวเตอร

ระบบคอมพิวเตอร
ของกรมศุลกากร

ระบบ EDI
คอมพิวเตอร

คอมพิวเตอร
แบบฟอรมใบขนสินคาฯ

ใบขนสินคาฯ Red Line

ใบขนสินคาฯ Green Line

ขอมูลผิดพลาด

โปรแกรมทําการแปลงขอมูล
ใหอยูในรูปเอกสาร EDI

แฟมขอมูลอางอิง
ของกรมศุลกากร (Profile)
- Central Profiile
- Local Profiile

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ประเภทใบขนสินคาฯ

ขอมูลถูกตอง
ขอมูลใบขนสินคาฯ
เขาสูระบบคอมพิวเตอรของกรมศุลกากร

เลขที่ใบขนสินคาฯ
ประเภทใบขนสินคาฯ Red Line หรือ Green Line

ขอมูลและเอกสารสําหรับ
การผานพิธีการศุลกากร

ปริมาณใบขนสินคาฯ และเอกสารประกอบ

NODE: A51 TITLE: จดัทํ าใบขนสินคาฯ ระบบ EDI NO.: 13/18  216
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1

ยื่นเอกสาร
ที่ฝายพิธีการ

2

ตรวจสอบเอกสาร
สั่งการตรวจ
ปลด Profile

ใบขนสินคาฯ Red Line

ใบขนสินคาฯ Red Line
พรอมเอกสารประกอบ

ขอมูลจากระบบคอมของกรมศุลกากร
สําหรับปลดเงื่อนไข (Profile)

คอมพิวเตอร
หนังสือพิกัดอัตราอากร

ชําระอากร
นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบไปชําระอากร
กอนการตรวจปลอยสินคา

ประเภท รายการ
และ ปริมาณสินคา
ประเภทใบขนสินคาฯ

งดเวนอากร
นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบไปตรวจปลอยสินคา

NODE: A52 TITLE: ผานพธิีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) ใบขนสินคาฯ Red Line ระบบ EDI NO.: 14/18  217
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2

ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ
กําหนดชื่อผูตรวจปลอย

3

บันทึกและลงเลขซีล

4

ตรวจสอบสินคา

5

รับบรรทุก

คอมพิวเตอร

สมุดบันทึกเลขซีล RTC

คอมพิวเตอร

เรือออกจากทา

ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ ปริมาณ และ
ลักษณะการบรรจุหีบหอสินคา
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

ออกใบกําหนดชื่อผูตรวจปลอย (Inspection Sheet)
แนบกับเอกสารชุดใบขนสินคาฯ

บันทึกขอมูลการตรวจปลอยลงใน
ใบขนสินคาฯ และ คอมพิวเตอร

ใบขนสินคาฯ
พรอมเอกสารประกอบ
หมายเลขตูคอนเทนเนอร

แบบฟอรมใบกํากับตูสินคา

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณ

สําหรับการตรวจสอบสินคา

กรมศุลกากรเก็บเอกสารใบขนสินคาฯ
Invoice Packing List
และ B/L (กรณีนําเขา)

1

ยื่นเอกสาร
ที่ฝายตรวจปลอย

ขอมูลใบขนสินคาฯ จากระบบคอมพิวเตอรของกรมศุลกากร
ประเภทสินคา
ปริมาณใบขนสินคาฯ และเอกสารประกอบ

บันทึกขอมูลการรับบรรทุกลงใน
ใบขนสินคาฯ และ คอมพิวเตอร

ประเภท รายการ
และ ปริมาณสินคา
ประเภทใบขนสินคาฯ

แถบเหล็ก RTC/ดวงตราตะกั่ว กศก
ชําระเงินและรับใบเสร็จคาแถบเหล็ก

NODE: A54 TITLE: ตรวจปลอยสินคาขาออก/รับบรรทุก NO.: 15/18  218
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1

รับใบตราสงสินคา

2
A62

จัดเตรียมเอกสาร
รับรองการสงออก

3
A63

ขายตั๋วกับธนาคาร

ใบตราสงสินคา (Bill of Lading : B/L)
ใบเสร็จคา
- คาภาระหนาทา (Terminal Handling Charge)
- คาบรรจสุนิคาเขาตูสินคา (CFS Receiving Charge)
- คาเอกสารใบตราสงสินคา (B/L Charge)

Invoice
Packing List
หนังสือรับรองฯ

ใบรับสินคา
(Dock Receipt)

ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ
ผูรับจัดการขนสงสินคา
ประเภทใบตราสง

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

กรณีที่เปน L/C แบบ Restric L/C
ทางผูซื้อจะกําหนดธนาคารใหผูขายยื่นเอกสารขายตั๋ว
ธนาคารผูรับซื้อตั๋ว (Negotiating Bank)
กําหนดเวลาการชําระเงิน
ที่ระบุใน L/C เชน Sight Bill, Usance Bill เปนตน

ใบเสร็จคาธรรมเนียม
- คาธรรมเนียมในการขายตั๋ว (Negotiation Fee)
- คาสงเอกสารไปเรียกเก็บเงินคาสินคา (Postage)
- คาอากรแสตมปติดตั๋วแลกเงิน (Stam Duty)

ธนาคารโอนเงินคาสินคาเขาบัญชีผูขายโทรศัพท คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท
พนักงานเดินเอกสาร

ยานพาหนะ

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท
พนักงานเดินเอกสาร

ยานพาหนะ

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ปริมาณและชนิดของแบบพิมพ
หนังสือรับรองการสงออกที่ตองการ
เชน E/L, E/C เปนตน

บัตรประจําตัวผูสงออก-นําเขาสิ่งทอ
ใบสั่งซื้อแบบพิมพหนังสือรับรองการสงออก
รายงานการใชแบบพิมพหนังสือรับรองการสงออก
ใบรับฟอรมสิ่งทอ

 ( 
  )

NODE: A6 TITLE: จดัเตรียมเอกสารใหผูซื้อ NO.: 16/18  219
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NODE: A62 TITLE: จดัเตรียมเอกสารรับรองการสงออก NO.: 17/18  220

3

จัดพิมพคํารองขอ
หนังสือรับรอง และ
ฟอรมหนังสือรับรอง

4

นําไปยื่นที่กรมการ
คาตางประเทศ

5

รับหนังสือรับรองฯ
ชําระคาธรรมเนียม

แบบคํารองขอหนังสือรับรองการสงออก (สท.6)
แบบพิมพใบอนุญาติ

- Textile Visa และ/หรือ
- Export License : E/L และ/หรือ

- Export  Certificate : E/C  และ/หรือ
- Certificate of หรือigin (Textile Product) และ/หรือ

- Certificate of หรือigin (Textile) และ/หรือ
- Certificate of หรือigin : Fหรือm A และ/หรือ

- Certificate of หรือigin : Fหรือm D

2

ยื่นใบสั่งซื้อแบบพิมพ
ชําระคาแบบพิมพ
หนังสือรับรองฯ

บัตรประจําตัวผูสงออก-นําเขาสิ่งทอ
ใบสั่งซื้อแบบพิมพหนังสือรับรองการสงออก
รายงานการใชแบบพิมพหนังสือรับรองการสงออก

แบบพิมพ
ใบเสร็จคาแบบพิมพ

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ปริมาณและชนิดของแบบพิมพหนังสือรับรองการสงออก
ที่ตองการ เชน E/L, E/C เปนตน

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

หนังสือรับรองการสงออก

1

จัดพิมพ Invoice
Packing List
สําหรับใหผูซื้อ

หมายเหตุ
เอกสาร Invoice และ Packing List สําหรับการผานพิธีการศุลกากรและสําหรับใหผูซื้อ
อาจจะมีรายละเอียดที่แตกตางกัน แลวแตกรณีและการดําเนินงานของแตละบริษัท

Invoice
Packing List

ขอมูลสินคา

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

ประทับตราหมายเลขหนังสือรับรองการสงออก
ติดแถบพลาสติก Hologram

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ปริมาณและชนิดของแบบพิมพหหนังสือรับรองการสงออก

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ปริมาณและชนิดของแบบพิมพหนังสือรับรองการสงออก

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท

บัตรประจําตัวผูสงออก-นําเขาสิ่งทอ
ใบรับฟอรมสิ่งทอ
คํารองขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ (สท.6) และ
หนังสือรับรองการสงออกที่ตองการ ประทับตราบริษัท
เซ็นชื่อโดยผูรับมอบอํานาจของบริษัท

ใบรับฟอรมสิ่งทอ

 ( 
  )

 ( 
  )
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1

จัดเตรียมเอกสาร
ตามเงื่อนไขใน L/C

2

ยื่นเอกสารขายตั๋ว
กับธนาคาร

ชําระคาธรรมเนียม

3

ติดตามการชําระเงิน
จากผูซื้อ

ใบเสร็จคาธรรมเนียม
- คาธรรมเนียมในการขายตั๋ว (Negotiation Fee)
- คาสงเอกสารไปเรียกเก็บเงินคาสินคา (Postage)
- คาอากรแสตมปติดตั๋วแลกเงิน (Stam Duty)

กรณีที่เปน L/C แบบ Restric L/C
ทางผูซื้อจะกําหนดธนาคารใหผูขายยื่นเอกสารขายตั๋ว

เงื่อนไขใน L/C

ธนาคารโอนเงินคาสินคาเขาบัญชีผูขาย

Invoice
Packing List
หนังสือรับรองฯ ที่ตองการ

B/L
ธนาคารผูรับซื้อตั๋ว
(Negotiating Bank)

ใบปะหนาเอกสารขายตั๋ว
(Request fหรือ Negotiation/Discount of Export
Bills Drawn Under Letter of Credit)
ตั๋วแลกเงิน (Bill of Exchange หรือ Draft : B/E)
สําเนาใบขนสินคาขาออก (ถามี)

ไดรบัแจงจากธนาคารวา
มีเงินคาสินคาโอนเขามาแลว

 ( 
  )

กําหนดเวลาการชําระเงิน
ที่ระบุใน L/C เชน Sight Bill, Usance Bill เปนตน

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

โทรศัพท

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท

NODE: A63 TITLE: ขายตั๋วกับธนาคาร NO.: 18/18  221
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กระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
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กระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

สํ าหรับเน้ือหาในภาคผนวก ข นี้จะกลาวอธิบายถึงรายละเอียดของกระบวนการ ตามแบบ
จํ าลองกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ดังท่ีไดนํ าเสนอโดยใช
แบบจํ าลองกิจกรรม IDEF0 ไวในภาคผนวก ก ซึ่งจะพิจารณาใหความสํ าคัญกับกระบวนการ
ดํ าเนินงานในสวนของผูนํ าเขาและผูสงออก พรอมกับรายละเอียดประกอบ เพื่อใหเกิดความเขาใจ
ในกระบวนการท่ีกลาวถึง โดยการประมวลและสรุปผลจากขอมูลที่เก็บรวบรวมมาได ซึ่งแบงออก
เปน 5 หัวขอ ไดแก

1. กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
2. กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
3. เอกสารท่ีจะตองย่ืนประกอบใบขนสินคาขาเขาและขาออก
4. สถานที่สํ าหรับการผานพิธีการตรวจปลอยสินคาขาเขาและขาออก
5. อัตราการตรวจสอบสินคาขาเขาและขาออก

เพื่อเปนแนวทางพ้ืนฐานหรือใชอางอิงในการวิเคราะหหาโครงสรางตนทุนและแนวทาง
เบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ตาม
กรณีศึกษาท่ีไดกํ าหนดไว โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

หมายเหตุ : อธบิายรายละเอียดของการผานพิธีการศุลกากร
เน่ืองจากในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ทางกรมศุลกากรไดอํ านวยความ

สะดวกแกผูนํ าเขาและผูสงออกในการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออกสินคาท้ังระบบ Manual และ ระบบ 
EDI ในสวนของการตรวจปลอยสินคา โดยทางผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตวัแทนสามารถผานพิธีการดังกลาวไดไม
วาจะเปนท่ี ทาเรือ รพท. ซึ่งจะมีเจาหนาท่ีศุลกากรประจํ าอยู หรือ ท่ีโรงงานหรือสถานประกอบการของผูนํ าเขา
และผูสงออก โดยมเีจาหนาท่ีศุลกากรใหบริการนอกสถานท่ีหรือสถานที่อ่ืนๆ ตามท่ีกรมศุลกากรกํ าหนดไว ดัง
แสดงไวในภาคผนวก ข หัวขอท่ี 4 ดงัน้ันการเขียนอธิบายรายละเอียดของกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคา
ดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ในขัน้ตอนของการปฏิบัติงานไมวาจะเปนท่ี ทาเรือ รพท. หรือ ท่ีโรงงานหรือสถาน
ประกอบการของผูนํ าเขาและผูสงออก ก็จะมีขั้นตอนของการผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบสินคา) รวมอยูดวย 
เพ่ือใหครอบคลุมลักษณะการดํ าเนินงานทุกกรณีท่ีเกิดขึ้นในภาคปฏิบัติจริง แตในข้ันตอนดังกลาวน้ันจะไมเขียน
อธิบายรายละเอียดของกระบวนการผานพิธีการศุลกากรไวโดยละเอียด เพ่ือไมใหเกิดความซํ ้าซอน จึงไดเขียน
อธบิายรายละเอียดของกระบวนการในสวนของการผานพิธีการศุลกากรแยกออกมาเปนอีกสวนหน่ึง ดังน้ี

! อธบิายการผานพิธีการศุลกากร ระบบ Manual ไวท่ีกิจกรรม A6 ในกระบวนการนํ าเขา
! อธบิายการผานพิธีการศุลกากร ระบบ EDI ไวท่ีกิจกรรม A5 ในกระบวนการสงออก
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1. กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A1 ตกลงการซ้ือขายและเปด L/C เพ่ือนํ าเขาสินคา
A11 ตกลงการซ้ือขาย
A111 สอบถาม/ขอตัวอยางสินคาจากผูขาย

เร่ิมจากที่ผูซ้ือมีความตองการวัตถุดิบหรือสินคา เพ่ือใชในการผลิตหรือจัดจํ าหนายตามวัตถุประสงคของแตละ
บริษทั ผูซ้ือจึงทํ าการติดตอสอบถาม (Inquiry)/ขอตัวอยาง (Sample) สินคาจากผูขาย ผานทางจดหมาย โทรศัพท
โทรสาร หรือ e-mail

A112 เรียกใบเสนอราคาจากผูขาย
หลงัจากทีผู่ซ้ือไดทํ าความรูจักสินคาจากการสอบถามหรือจากตัวอยางสินคาที่ทางผูขายสงมาใหและมีความสน
ใจที่จะสั่งซ้ือ ก็จะทํ าการสอบถามรายละเอียดเกี่ยวกับสินคาเพ่ิมเติม ในเรื่องราคา ปริมาณ หรือ เง่ือนไขอ่ืนๆ โดย
ขอใหผูขายจัดทํ าใบเสนอราคา (Pro-Forma Invoice คือ เอกสารท่ีผูขายสงใหผูซ้ือเพ่ือเปนการเสนอหรือยืนยัน
การเสนอราคาและเง่ือนไขตางๆ ในการขายสินคานั้นๆ) สงมาให

A113 ยนืยันใบเสนอราคาไปใหผูขาย
เม่ือผูซ้ือตกลงตามราคาและเง่ือนไขในใบเสนอราคาแลว ก็จะทํ าการสงใบสั่งซ้ือสินคา (Purchase Order : P/O)
ไปใหผูขาย เพ่ือเปนการตอบรับและสั่งซ้ือสินคา ตามราคาและเงื่อนไขดังกลาว

A114 พิจารณาเลือกบริษัทตัวแทนออกของและบริษัทขนสง
ผูซ้ือพิจารณาเลือกใชบริการของบริษัทตัวแทนออกของ (Customs Broker) และ บริษัทขนสง หรือ อาจจะเลือกใช
บริการของผูรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder) ทีใ่หบริการทั้งการผานพิธีการศุลกากรและขนสงสินคาใน
การดํ าเนินงานแทน ซ่ึงผูใหบริการแตละรายก็จะมีขอบเขตของการใหบริการและการดํ าเนินงานที่แตกตางกัน ทั้งนี้
ยังขึ้นอยูกับผูซ้ืออีกดวยวาจะเลือกใชบริการในสวนไหน หรือ อาจจะดํ าเนินการดังกลาวดวยพนักงานของบริษัท
เองตามความเหมาะสม

A12 เปด L/C เพ่ือนํ าเขาสินคา
      หลงัจากที่ผูซ้ือยืนยันใบเสนอราคาใหกับผูขายแลว ผูซ้ือทํ าการติดตอธนาคารที่ผูซ้ือมีบัญชีอยู เพ่ือขอเปดเลตเตอรออฟเครดิต
(Letter of Credit : L/C) สัง่ซ้ือสนิคาตามราคาและเง่ือนไขในใบเสนอราคาใหกับผูขายในตางประเทศ
A121 ขอรับแบบฟอรมคํ าขอเปด L/C จากธนาคาร

ผูซ้ือขอรับแบบฟอรมคํ าขอเปด L/C (Application for a Letter of Credit) จากธนาคาร
A122 จัดทํ าแบบฟอรมคํ าขอเปด L/C

ผูซ้ือจัดทํ าคํ าขอเปด L/C โดยจัดพิมพรายละเอียดของใบเสนอราคาลงใน L/C พรอมประทับตราบริษัทและเซ็นช่ือ
รับรองโดยผูรับมอบอํ านาจของบริษัท

A123 ยื่นเอกสารขอเปด L/C กับธนาคาร
ผูซ้ือนํ าแบบฟอรมคํ าขอเปด L/C พรอมใบเสนอราคาที่ผูขายสงมาให ไปใชเปนหลักฐานในการยื่นตอธนาคาร
(Issuing Bank) เพ่ือขอเปด L/C สัง่ซ้ือสินคาผานธนาคารในประเทศของผูขาย
ธนาคารก็ทํ าการจัดสง L/C ไปยังธนาคารในประเทศของผูขาย (Advising Bank) (วิธีการจัดสง L/C เชน ทาง
SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication) , Telex หรือ Mail) หลังจากนั้น
ธนาคารในประเทศผูขายก็จะแจงใหผูขายทราบวาผูซ้ือในตางประเทศไดเปด L/C มาแลว โดยใหผูขายมาติดตอ
ขอรับ L/C เพ่ือนํ ากลับไปเตรียมการจัดเตรียมสินคาตามขอตกลงที่ผูซ้ือกํ าหนดมาใน L/C หากมีขอความใน L/C
ไมชัดเจน ทางผูขายควรปรึกษากับธนาคารผูรับใบสั่งซ้ือ L/C ใหชัดเจนเสียกอนที่จะนํ าไปดํ าเนินการในขั้นตอนตอ
ไป
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A124 รับสํ าเนา L/C ชํ าระคาธรรมเนียม

หลังจากที่ผูซ้ือไดดํ าเนินการขอเปด L/C แลว ก็จะตองติดตามเร่ืองจากธนาคาร เพ่ือขอรับสํ าเนา L/C พรอมชํ าระ
คาธรรมเนียมในการเปด L/C ตามอัตราท่ีธนาคารกํ าหนด
เม่ือรับสํ าเนา L/C จากทางธนาคารมาแลว ทางผูซ้ือก็จะดํ าเนินการแจงรายละเอียดการเปด L/C ใหทางผูขาย
ทราบ เชน แจงหมายเลขและวันที่เปด L/C พรอมทั้งสงสํ าเนา L/C ไปใหทางโทรสาร
หลงัจากขั้นตอนนี้ ทางผูซ้ือก็จะรอใหทางผูขายทํ าการผลิตหรือจัดเตรียมสินคา และ แจงรายละเอียดการจัดสงสิน
คาและเอกสารมาใหทราบ เพ่ือที่จะไดเตรียมการไปรับสินคา ณ วัน เวลา และ สถานที่ที่ไดนัดหมายกันไว

A2 ตรวจสอบวันเรือเขาและขอรับเอกสาร
A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย
เม่ือสนิคาไดลงเรือเรียบรอยแลวหรือหลังจากนั้น ผูซ้ือจะไดรับแจงรายละเอียดการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย พรอมกับไดรับ
ส ําเนาเอกสารตางๆ โดยผูขายจะสงมาทางโทรสารหรือ e-mail ตามขอตกลง สวนเอกสารตนฉบับจะสงผานมาทางระบบธนาคาร
ซ่ึงอาจจะมาถึงกอนหรือหลังจากที่สินคามาถึงปลายทางแลวก็ได
A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ
       ผูซ้ือโทรตรวจสอบหรือไดรับแจง วัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ จากทาง บริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา
A23 ขอรับเอกสารจากธนาคาร
       ผูซ้ือติดตอขอรับเอกสาร (Shipping Document) จากธนาคาร พรอมชํ าระคาสินคา เพ่ือขอรับและนํ าเอกสารดังกลาวมาจัด
เตรียมและนํ าไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรนํ าสินคาออกจากอารักขาของกรมศุลกากร รวมถึงทํ าสํ าเนาเก็บไวเปนขอมูลอางอิงของ
บริษัทตอไป
A231 ไดรับแจงผลการตรวจสอบเอกสารจากธนาคาร

ผูซ้ือไดรับใบแจงผลการตรวจสอบเอกสารจากธนาคาร คือ เม่ือเอกสารสงมาถึงธนาคารตัวแทนในประเทศของผู
ซ้ือ แลวธนาคารจะมีหนาที่ตรวจสอบเอกสารและแจงผลการตรวจสอบใหผูซ้ือทราบ เพ่ือใหมาติดตอของรับ
เอกสารและชํ าระคาสินคาตอไป

A232 จัดทํ าแบบฟอรม T/R
ในการติดตอขอรับเอกสาร ทางผูซ้ืออาจจะชํ าระเงินคาสินคาทันทีหรืออาจจะจัดทํ าสัญญาคํ้ าประกันหรือที่เรียก
วาบริการสินเช่ือสํ าหรับสินคานํ าเขา (Trust Receipt : T/R) กับธนาคาร เพ่ือขอรับและนํ าเอกสารดังกลาวมาจัด
เตรียมและนํ าไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรนํ าสินคาออกจากอารักขาของกรมศุลกากรกอน และเม่ือครบกํ าหนด
แลว จึงมาชํ าระเงินคาสินคากับธนาคาร

A223 ขอรับเอกสาร ชํ าระคาสินคา
ผูซ้ือน ําสัญญาคํ้ าประกันที่ไดจัดทํ าไว ไปยื่นใหกับธนาคารผูเปด L/C เพ่ือขอรับเอกสาร โดยในการขอรับเอกสาร
ดงักลาวนี้ ธนาคารจะเรียกเก็บเงินคาสินคาจากผูซ้ือหรือใบรับรองตั๋วแลกเงินหรือทํ าสัญญาคํ้ าประกันตามที่ผูขาย
ระบมุา จากนั้นธนาคารจึงมอบเอกสารตางๆ ใหกับผูซ้ือ พรอมชํ าระคาธรรมเนียมในการขอรับตั๋วสินคาขาเขาหรือ
ขอรับเอกสารขาเขา (Shipping Document) ตามอัตราท่ีธนาคารกํ าหนด

A23 (S/G) ขอรับเอกสารจากธนาคาร (กรณีทํ า Shipping Guarantee)
       กรณีที่เอกสารมาถึงลาชา ดวยเหตผุลหลายประการ เชน ความลาชาเนื่องจากผูขาย ความลาชาที่เกิดจากระบบของธนาคาร
หรือ การซ้ือขายระหวางประเทศใกลเคียงที่สินคาเดินทางมาถึงกอนที่เอกสารจะมาถึง ทํ าใหใบตราสงสินคาตนฉบับยังสงมาไมถึง
แตทางผูซ้ือสามารถนํ าสํ าเนาใบตราสงที่มีอยู (จากที่ผูขายไดสงสํ าเนาเอกสารตางๆ มาใหทางโทรสารหรือทาง e-mail) มาติดตอ
ธนาคาร เพ่ือขอทํ า Shipping Guarantee แลวนํ าไปแลกใบสั่งปลอยสินคาจากตัวแทนบริษัทเรือ เพ่ือนํ าไปผานพิธีการศุลกากร นํ า
สนิคาหรือวตัถุดิบออกจากอารักขาของศุลกากรมาเขาสูสายการผลิตผลิตหรือขายทอดตลาดตอไปได และเม่ือเอกสารตนฉบับมา
ถึง ผูซ้ือตองมาขอรับ B/L ตัวจริง เพ่ือนํ าไปแลก Shipping Guarantee คืนธนาคาร
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A231 (S/G) รับแบบฟอรม S/G จากตัวแทนบริษัทเรือ

ผูซ้ือติดตอขอรับแบบฟอรม Shipping Guarantee จากตัวแทนบริษัทเรือ
รับแบบฟอรม L/U จากธนาคาร
ผูซ้ือติดตอขอรับแบบฟอรม Letter of Undertaking จากธนาคาร

A232 (S/G) จัดทํ าแบบฟอรม S/G และ L/U
ผูซ้ือจัดทํ าแบบฟอรม Shipping Guarantee แบบฟอรม Letter of Undertaking และ สัญญาคํ้ าประกัน (Trust
Receipt) พรอมประทับตราบริษัทและเซ็นช่ือรับรองโดยผูรับมอบอํ านาจของบริษัท เอกสารท่ีใชประกอบ คือ
! สํ าเนา Invoice และ
! สํ าเนา B/L

A233 (S/G) จัดทํ าแบบฟอรม T/R
ในการติดตอขอรับเอกสาร ทางผูซ้ืออาจจะชํ าระเงินคาสินคาทันทีหรืออาจจะจัดทํ าสัญญาคํ้ าประกันหรือที่เรียก
วาบริการสินเช่ือสํ าหรับสินคานํ าเขา (Trust Receipt : T/R) กับธนาคาร เพ่ือขอรับและนํ าเอกสารดังกลาวมาจัด
เตรียมและนํ าไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรนํ าสินคาออกจากอารักขาของกรมศุลกากรกอน และเม่ือครบกํ าหนด
แลว จึงมาชํ าระเงินคาสินคากับธนาคาร

A234 (S/G) ขอรับเอกสาร ชํ าระคาสินคา
ผูซ้ือนํ าแบบฟอรม S/G และ L/U พรอมสัญญาคํ้ าประกัน (ถามี) ที่ไดจัดทํ าไว ไปยื่นใหกับธนาคารผูเปด L/C
ธนาคารจะเก็บ Letter of Undertaking ไวแลวลงนามรับรองรวมกับผูซ้ือ (Countersign) ในหนังสือ Shipping
Guarantee และสงมอบใหแกผูซ้ือ พรอมชํ าระคาธรรมเนียมเอกสาร Shipping Guarantee ตามอัตราท่ีธนาคาร
กํ าหนด

A24 นํ า B/L หรือ S/G มายื่นขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ
A24 น ํา B/L มายื่นใหตัวแทนบริษัทเรือ เพ่ือขอรับใบสั่งปลอยสินคา (Delivery Order : D/O)
       ผูซ้ือน ําใบตราสงสินคาที่สงมาพรอมกับเอกสารอ่ืนๆ ไปยื่นใหตัวแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคา เพ่ือขอรับใบสั่ง
ปลอยสินคา เพ่ือเปนหลักฐานในการนํ าไปย่ืนตอเจาหนาที่การทาเรือ เพ่ือการขอรับสินคา ทั้งนี้จะกระทํ าไดก็ตอเม่ือมีการปฏิบัติ
ตามพิธีศุลกากรขาเขาเรียบรอยแลว พรอมชํ าระคาภาระหนาทา (Terminal Handling Charge) คาเปดขนยายสินคาออกจากตูสิน
คา (CFS Receiving Charge ถามี) และ เอกสารใบสั่งปลอยสินคา (D/O Charge)
A24 (S/G) กรณีที่ทํ า Shipping Guarantee
       ซ้ือนํ าเอกสาร Shipping Guarantee ที่ธนาคารรับรองนี้ ไปแลกใบสั่งปลอยสินคา (Delivery Order : D/O) จากตัวแทนบริษัท
เรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคา พรอมชํ าระคาภาระหนาทา (Terminal Handling Charge)  คาเปดขนยายสินคาออกจากตูสินคา
(CFS Receiving Charge ถามี) และ เอกสารใบสั่งปลอยสินคา (D/O Charge)
       หลงัจากที่ผูซ้ือไดรับเอกสารทางการคาตนฉบับแลว จะตองน ําตนฉบับใบตราสงสินคา สงมอบใหแกตัวแทนบริษัทเรือและขอ
รับเอกสาร Shipping Guarantee คืน เพ่ือผูซ้ือจะไดสงคืนใหแกทางธนาคาร และทางธนาคารก็จะสง Letter of Undertaking คืน
ใหแกผูซ้ือ
A25 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร)
       รายละเอียดของเอกสารท่ีจะตองย่ืนประกอบใบขนสินคาขาเขา หรือ ใชในการผานพิธีการศุลกากรขาเขา ไดแสดงไวในภาค
ผนวก ข หัวขอที่ 3.1
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร

ผูซ้ือจัดทํ าใบกํ ากับสินคาหรือบัญชีราคาสินคา (Invoice) รวมทั้งใบแสดงรายการบรรจุหีบหอสินคา (Packing
List) แบบธุรกิจตางประเทศ (ธ.ต.2 กรณีที่มูลคาการนํ าเขามากกวา 500,000 บาท)
ผูซ้ือจัดเอกสารเขาชุด ประทับตราบริษัท เซ็นช่ือรับรองโดยผูรับมอบอํ านาจของบริษัท และ ทํ าสํ าเนาเก็บไวเปนขอ
มูลอางอิงของบริษัทตอไป
หมายเหตุ : A252�A255 ส ําหรับกรณีที่ผูซ้ือใชสิทธิพิเศษสงเสริมการลงทุน
       ทางผูซ้ือตองขอหนังสืออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบจากสํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน มาเปนเอกสาร
ประกอบในการผานพิธีการศุลกากร

A252 จัดเตรียมเอกสารขออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบ
ผูซ้ือจัดเตรียมเอกสาร เพ่ือสงเร่ืองขออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบ BOI เอกสารท่ีใชประกอบ คือ
! หนังสือขออนุมัติยกเวนอากรขาเขา 1 ฉบับ
! สํ าเนา Invoice, Packing List 1 ชุด และ
! หนงัสือยืนยันวันที่เร่ิมใชสิทธิและประโยชน (สํ าหรับการสั่งปลอยงวดแรก)
ผูซ้ือเตรียมและตรวจทานขอมูล ไดแก หมายเลข Invoice กลุมวัตถุดิบ ปริมาณวัตถุดิบ และ หนวยวัตถุดิบ

A253 สงเร่ืองขออนุมัติ
สงเร่ืองการขออนุมัติ สามารถทํ าได 2 ระบบ คือ ระบบแผนบันทึกขอมูล (ระบบ Diskette) และ ระบบ Modem
(ระบบโมเด็ม หมายถึง การสงขอมูลระหวาง 2 องคกร ซ่ึงอยูกันคนละสถานที่ ผานระบบโทรศัพท โดยมีเคร่ือง
โมเด็มเปนอุปกรณเช่ืองโยงขอมูล)
! ระบบแผนบันทึกขอมูล ผูนํ าเขานํ าเอกสารตามขอ A252 (เอกสารดังกลาวจะตองประทับตราบริษัทและใหผู
มีอํ านาจหรือผูรับมอบอํ านาจลงนามรับรองสํ าเนาทุกฉบับ) พรอมแผน Diskette ที่บันทึกขอมูลตามรูปแบบ
ทีก่ํ าหนดมายื่นที่สมาคมสโมสรนักลงทุน

! ระบบ Modem ผูนํ าเขาเตรียมขอมูล เหมือนกับสั่งปลอยดวยระบบแผนบันทึกขอมูล แลวสงขอมูลการสั่ง
ปลอย มาโดยใชโปรแกรม IC Modem ซ่ึงทางสมาคมสโมสรนักลงทุน เปนผูพัฒนาขึ้น พรอมสงสํ าเนา
เอกสารตามขอ A252 ไปยังสมาคมสโมสรนักลงทุนทางโทรสาร

A254 ตรวจสอบและประมวลผลขอมูล
หลงัจากทีส่มาคมสโมสรนักลงทุนไดรับขอมูลและเอกสารครบถวนแลวเจาหนาที่สั่งปลอยจึงจะทํ าการตรวจสอบ
ขอมูลเบื้องตน และ ประมวลผล (Process Data) ตอไปโดยใช ระบบ RMTS.
! ตรวจสอบขอมูลวาวัตถุดิบที่นํ าเขาวาเปนขอมูลที่ไดแจงไวกับ BOI หรือไม
! ตรวจสอบปริมาณที่นํ าเขาวามีเกินจากปริมาณที่ไดรับสิทธิใหนํ าเขาหรือไม
ระบบ RMTS. ประมวลผลขอมูล และ พิมพรายงาน
! พิมพรายงานวัตถุดิบที่ไดรับอนุมัติจาก BOI (Report I)
! พิมพหนังสืออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบ

A255 รับหนังสืออนุมัติ ชํ าระคาธรรมเนียม
เจาหนาที่ BOI ลงนามในเอกสารที่พิมพออกมา พรอมจัดแยกเอกสารออกเปน 3 ชุด
! ชุดที่ 1 สํ าเนาคืนใหบริษัท
! ชุดที่ 2 สํ าเนาจัดเก็บสง BOI และ
! ชุดที่ 3 ฉบับจริง จัดสงไปกรมศุลกากร
ผูซ้ือรับหนังสืออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบ พรอมชํ าระคาธรรมเนียมตามอัตราท่ีสโมสรนักลงทุนกํ าหนด
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A26 จัดตัวแทนออกของและรถขนสงสินคา
A261 นดัวนั เวลา สถานที่ ไปรับ/สงสินคา/ตูสินคา

ผูซ้ือนดัวนั เวลา สถานที่ ไปรับ/สง สินคา/ตูสินคา กับทางบริษัทตัวแทนออกของและบริษัทขนสง หรือ ผูรับจัดการ
ขนสงสินคา

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร
ตวัแทนออกของมารับขอมูลและเอกสารจากผูซ้ือไปผานพิธีการศุลกากร

A263 เตรียมรถไปรับ/สงสินคา/ตูสินคา
รถบรรทกุ/หวัลากไปรับ/สงสินคา/ตูสินคาตามวัน เวลา สถานที่ที่ไดนัดหมายไวกับทางบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ
หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา

A3 ปฏิบัติงานที่ทาเรือ
ขั้นตอน A31 การขนยายตูสนิคาจากเรือไปที่โรงพักสินคาหรือลานตูสินคาในทาเรือเปนหนาที่ของตัวแทนบริษัทเรือและเจาหนาที่ทา
เรือ
ขั้นตอน A32-A39 การขนยายตูสินคาไปท่ี รพท. เปนหนาที่ของตัวแทนบริษัทเรือ สวนขั้นตอนการผานพิธีการศุลกากรและขนยายตู
สนิคาจากทาเรือกลับไปยังโรงงานหรือสถานประกอบการของผูซ้ือเปนหนาที่ของผูซ้ือหรือตัวแทน
A31 ขนยายตูสนิคาจากเรือไปที่โรงพักสินคาหรือลานตูสินคาในทาเรือ
       เม่ือเรือเขามาเทียบทาแลว ฝายปฏิบัติการของตวัแทนบริษัทเรือที่ทาเรือรวมกับเจาหนาที่ทาเรือ โดยพนักงานปนจ่ันที่หนาทา
ท ําการยกตูสินคาขึ้นจากเรือวางลงบนแครหวัลาก (ของทาเรือ) หรือวางลงบริเวณพ้ืนที่หนาทา แลวขนยายตูสินคาไปเปดตู แยก
และ กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา หรือ ขนยายตูสินคาไปท่ีลานตูสินคาในทาเรือ หรือ ขนยายตูสินคาออกจากทาเรือทันที (กรณีที่
เปนตูสินคาอันตรายประเภท ก) หรือ ขนยายตูสินคาผานทางรถบรรทุกหรือรถไฟไปเปดตู แยก และ กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา
หรือ ขนยายตูสินคาไปท่ีลานตูสินคาที่ รพท. ตามสถานะของตูสินคา ไดแก กรณีที่เปนตู FCL และ กรณีที่เปนตู LCL (ดูรายละเอียด
เพ่ิมเติมในหัวขอ 2.2) ดังนี้
กรณีที่ 1 เปนตูสินคา FCL
กรณีที่เปนตู FCL นั้นแบงออกได 2 กรณี ไดแก
กรณี 1.1 ผูซ้ือหรือตัวแทนมารับตูสนิคาจากลานตูสินคาไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาที่สถานีตรวจสอบในทาเรือ
หรือ รพท. แลวขนยายตูสินคากลับไปที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูซ้ือทั้งตูสินคา
กรณ ี1.2 ผูซ้ือหรือตัวแทนมารับตูสินคาจากลานตูสินคาในทาเรือ หรือ รพท. กลับไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคา
ณ โรงงานหรือสถานประกอบการของผูซ้ือ
กรณีที่ 2 เปนตูสินคา LCL
กรณีที่เปนตู LCL นั้นแบงออกได 2 กรณี ไดแก
กรณีที่ 2.1 สํ าหรับกรณีที่สินคาภายในตูสินคามีเจาของรายเดียว ผูซ้ือหรือตัวแทนมาทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคา
และรบัสนิคาที่ลานตูสินคาในทาเรือ หรือ รพท. กลับไปท่ีโรงงานหรือสถานประกอบการของผูซ้ือ
กรณทีี ่2.2 สํ าหรับกรณีที่สินคาภายในตูสินคามีเจาของหลายราย ทางตัวแทนบริษัทเรือทํ าการเปดตู แยก และ กองเก็บสินคาที่โรง
พักสินคาในทาเรือ หรือ รพท. หลังจากนั้นทางผูซ้ือหรือตัวแทนมาทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาและรับสินคาที่โรง
พักสินคาในทาเรือ หรือ รพท. กลับไปที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูซ้ือ
A311 เรือเขาเทียบทา
A312 ขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือวางลงบนแครหัวลาก

เจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือวางลงบนแครหวัลาก (ของทาเรือ) พนักงานขับรถนํ าหวัลาก (ของทาเรือ)
ขนยายตูสินคา (ทีย่งัไมไดตรวจสอบ) จากหนาทาไปท่ีโรงพักสินคาหรือลานตูสินคาตามสถานะของตูสินคา ส ําหรับ
ตูสินคาอันตรายประเภท ก จะตองทํ าการขนยายออกจากทาเรือทันที จะไมมีการกองเก็บในทาเรือ
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A313 A313 (LCL) หวัลากขนยายตูสินคาผานSub Gate In

พนักงานขับรถนํ าหวัลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จาก Sub Gate In ไปที่โรงพักสินคา
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
A313 (FCL or LCL) กองเก็บตูสินคาที่ลานตูสินคา
พนักงานขับรถนํ าหวัลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคา (ทีย่งัไมไดตรวจสอบ) ไปที่ลานตูสินคา
ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) รอการขนยายไปทํ าการตรวจปลอยในทาเรือ
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
ตูสนิคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) รอการขนยายจากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่ รพท หรือ โรงงาน
! (กรณ ี1.2) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน
พนกังานขับรถนํ าหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากลานตูสินคาไปท่ีรางรถไฟ
! (กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2) รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่

รพท.หรือ โรงงาน
A314 A314 (LCL) เปดตู แยก และ กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา

ตวัแทนบริษัทเรือยื่นเอกสารขอเปดตูนํ าสินคาเขาฝากเก็บที่โรงพักสินคา พรอมเตรียมสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
ส ําหรับการตรวจสอบ
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
A314 (FCL or LCL) หวัลากขนยายตูสินคาผานSub Gate Out
พนักงานขับรถนํ าหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากลานตูสินคาไปท่ี Sub Gate
Out และผาน Sub Gate Out ไปที่รางรถไฟ
! (กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2) รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่

รพท.หรือ โรงงาน
A315 ขนยายตูสินคาวางลงบนแครรถไฟ

ทีร่างรถไฟ เจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) วางลงบนแครรถไฟ และ รถไฟขนยายตู
สนิคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน
! (กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2) รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่

รพท.หรือ โรงงาน
A32 ชํ าระคาภาระและคาบริการทาเริอ (One Stop Service)
       สนิคาทีบ่รรจุอยูในตูสินคาและตองการนํ าสินคาออกไปท้ังตูสินคา (กรณีที่เปนตูสินคา FCL) จะตองยื่นใบคํ ารองแบบขอ
อนญุาตนํ าตูสินคาบรรจุสินคาขาเขาออกนอกทาเรือ ใชสํ าหรับยื่นชํ าระคาภาระ
       การขอเปดตูสินคาสงมอบโดยตรง (กรณีที่เปนตูสินคา LCL) จะตองยื่นใบคํ ารองแบบขออนุญาตเปดตูสินคานํ าสินคาสงมอบ
โดยตรงออกนอกทาเรือ ใชสํ าหรับยื่นชํ าระคาภาระ
A321 ตรวจสอบขอมูลเบื้องตน

ผูซ้ือหรือตัวแทนทํ าการตรวจสอบขอมูลเบื้องตนกับเคร่ืองคอมพิวเตอรที่ตั้งไวสํ าหรับใหบริการภายในศูนย One
Stop Service เชน ช่ือเรือ เที่ยวการเดินเรือ สถานที่เก็บสินคา ระยะเวลาฝากเก็บ ดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร

A322 จัดเตรียมเอกสาร ตรวจสอบคาภาระ
ผูซ้ือหรือตัวแทนจัดเตรียมเอกสารที่ใชประกอบ คือ
! ใบสัง่ปลอยสินคาของตัวแทนบริษัทเรือ (D/O) และถายสํ าเนา 1 ฉบับ และ
! สํ าเนา B/L
โดยประทับตราเพ่ือเลือกรายการชํ าระคาภาระดานหลัง D/O และขอตรวจสอบยอดคาภาระกอนชํ าระเงิน



230

กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A323 ชํ าระคาภาระ รับใบรับของจากทาเรือ

ผูซ้ือหรือตัวแทนชํ าระคาภาระยกขนสินคา (Wharf Handling Charge) หรือ คาภาระยกขนตูสินคา (Lift On / Lift
Off Charge) และคาบริการอ่ืนๆ (ถามี) พรอมรับใบเสร็จรับเงินและใบรับของจากทาเรือ (Wharf Receipt : W/R)

A324 ขอรับใบอนุญาติรถบรรทุกผานทา
ผูซ้ือหรือตัวแทนชํ าระคาภาระแลว นํ าเอกสารไปติดตอขอรับใบอนุญาติใหนํ ารถเขาเขตทาเรือ (Delivery
Container Slip) เพ่ือนํ ารถบรรทุกผาน Main Gate เขาไปรับสินคาที่โรงพักสินคา หรือ นํ าหัวลากผาน Main Gate
และนํ าใบอนุญาติใหนํ ารถเขาเขตทาเรือไปยื่นที่ Sub Gate In เขาไปรับตูสินคา

A33 รถบรรทุก/หัวลากผาน Main Gate
       พนกังานขับรถชํ าระคายานพาหนะผานทา (Admission Fee for Vehicles) และ นํ ารถบรรทุก (ของตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูให
บริการขนสง) ผาน Main Gate เขาไปรับสินคาที่โรงพักสินคา
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
       พนกังานขับรถชํ าระคายานพาหนะผานทา และ นํ าหวัลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Main Gate ไปที่ Sub Gate In และ
ผาน Sub Gate In เขาไปรับตูสินคาทีล่านตูสินคา
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
A34 หัวลากผาน Sub Gate In
       เจาหนาที่ทาเรือตรวจสอบใบอนุญาตใหนํ ารถเขาไปรับตูสินคา (Delivery Container Slip) และเก็บสํ าเนาคูฉบับ พรอมประทับ
ตรายางหมาย เลขชองที่ผานแลวอนุญาตใหนํ ารถเขาไปรับตูสินคาไดแลวบันทึกขอมูลหมายเลขตูสินคา หรือ หมายเลย B/L และ
หมายเลข Placard
       พนักงานขับรถรับ Placard พรอมใบอนุญาตใหนํ ารถเขาไปรับตูสินคา (Delivery Container Slip) และ น ําหัวลาก (ของตัว
แทนบริษัทเรือ หรือ ผูใหบริการขนสง) ผาน Sub Gate เขาไปรับตูสินคาที่ลานตูสินคา
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
A35 หวัลากรับตูสินคาที่ลานตูสินคา
       ทีล่านตูสนิคาเจาหนาที่ทาเรือทํ าการขนยายตูสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)  พนกังานขับรถนํ าหัวลาก
(ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากลานตูสินคาไปท่ีสถานีตรวจสอบ
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
       หรือ พนักงานขับรถขนยายน ําหัวลาก (ของตวัแทนบริษัทเรือ หรือ ผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคา (ทีย่ังไมไดตรวจสอบ) จาก
ลานตูสินคาไปท่ี Sub Gate Out และผาน Sub Gate Out ไปที่ Main Gate ออกจากทาเรือไปที่ รพท.หรือ โรงงาน
! (กรณ ี1.2) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน
A36 ตรวจสอบสินคา (ดรูายละเอียดเพ่ิมเติมในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาขาเขา A64)
       ตรวจสอบสินคาที่โรงพักสินคา เม่ือตรวจสอบสินคาเสร็จสิ้น พนักงานขับรถรับใบกํ ากับสินคา และ Slip จากเจาหนาที่
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
       ตรวจสอบสินคาทีส่ถานีตรวจสอบ
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
A37 ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก
       บรรทกุสนิคา(ที่ตรวจสอบแลว) ขึ้นรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงานขับรถนํ ารถบรรทุก(ของผูใหบริการขนสง) ขน
ยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงพักสินคาไปท่ี Main Gate
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
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รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A38 หวัลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate Out
       พนกังานขบัรถนํ าหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจ
สอบ) จากสถานีตรวจสอบมาท่ี Sub Gate Out พรอมคืน Placard และใบอนุญาตใหนํ ารถเขาไปรับตูสินคา (Delivery Container
Slip) ตนฉบับ
       เจาหนาที่ทาเรือตรวจสภาพตูสินคาและตราผนึก (Seal) แลวบันทึกขอมูลหมายเลขตูสินคา พรอมตรวจสอบ เลขที่ใบสั่งปลอย
(ตัว๋แดง) ที่หนาจอคอมพิวเตอร และ บันทึกหมายเลขทะเบียนรถพรอมทั้งพิมพเอกสารใบกํ ากับตูสินคา (Container Slip/EIR) และ
ลงนามสง มอบ-รับมอบตูสินคาในเอกสาร EIR แลวสงมอบใหพนักงานขับรถ พนักงานขับรถนํ าหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ หรือ
ผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคาผาน Sub Gate Out ไปที่ Main Gate
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
! (กรณ ี1.2) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน
A39 รถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Main Gate
       ที่ Main Gate พนกังานขับรถยื่นเอกสาร EIR ใหเจาหนาที่ตรวจสอบความถูกตอง และ นํ าหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ หรือ
ผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) ผาน Main Gate ออกจากทาเรือ
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
! (กรณ ี1.2) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน
       หรือ พนักงานขับรถยื่นใบกํ ากับสินคา และ Slip ใหเจาหนาที่ตรวจสอบความถูกตอง และ นํ ารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) ผาน Main Gate ออกจากทาเรือ
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
A4 ปฏิบัติงานที่ รพท.
ขั้นตอน A41 การขนยายตูสนิคาจากเรือไปที่โรงพักสินคาหรือลานตูสินคาใน รพท. เปนหนาที่ของตัวแทนบริษัทเรือและเจาหนาที่
รพท.
ขั้นตอน A42-A49 การผานพิธีการศุลกากรและขนยายตูสินคาจาก รพท. กลับไปยังโรงงานหรือสถานประกอบการของผูซ้ือเปนหนา
ที่ของผูซ้ือหรือตัวแทน
A41 ขนยายตูสนิคาไปท่ีโรงพักสินคาหรือลานตูสินคาใน รพท.
! (กรณี 1.2) หวัลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือมาทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.
! (กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2) รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือมาทํ าการตรวจปลอยที่ รพท
A411 หวัลากขนยายตูสินคาผาน Gate-In (กรณีขนยายตูสินคามาจากทาเรือทางรถบรรทุก)

       พนกังานขับรถนํ าหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสนิคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) ผานประตูทางเขาไป
ที่ Gate-In
       ที ่Gate-In พนักงานขับรถชํ าระคายานพาหนะผานทา
       พนกังานขับรถนํ าหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) ผาน Gate-In ไปที่โรง
พักสินคา หรือ รับ Placard และ น ําหวัลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคาผาน Gate-In ไปที่ลานตูสินคา
ใน รพท. ตามสถานะของตูสินคา
! (กรณี 1.2) หวัลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือมาทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.
ยกตูสินคาขึ้นจากแครรถไฟวางลงบนแครหัวลาก (กรณขีนยายตูสินคามาจากทาเรือทางรถไฟ)
       เจาหนาที่ รพท. ขนยายตูสินคาจากแครรถไฟวางลงบนแครหวัลาก (ของ รพท.) แลวพนักงานขับรถนํ าหวัลาก
(ของ รพท.) ขนยายตูสินคา (ทัง้ทีต่รวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) จากหนาทาไปท่ีโรงพักสินคาหรือลานตู
สินคาตามสถานะของตูสินคา
! (กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2) รถไฟขนยายตูสินคา (ท่ียังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือมาทํ าการตรวจปลอยท่ี รพท
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A412 เปดตู แยก และ กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา

ตวัแทนบริษัทเรือยื่นเอกสารขอเปดตูนํ าสินคาเขาฝากเก็บที่โรงพักสินคา พรอมเตรียมสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
ส ําหรับการตรวจสอบ
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
กองเก็บตูสินคาที่ลานตูสินคา
พนักงานขับรถนํ าหวัลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคา (ทัง้ทีต่รวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) ไปที่
ลานตูสินคา
ตูสนิคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) รอการขนยายไปทํ าการตรวจปลอยใน รพท.
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
ตูสนิคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) รอการขนยายจาก รพท. ไปทํ าการตรวจปลอยที่โรงงาน
! (กรณ ี1.2) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จาก รพท. ไปทํ าการตรวจปลอยที่โรงงาน

A42 ชํ าระคาภาระและคาบริการ
       ผูซ้ือหรือตัวแทนติดตอบริษัทเรือหรือตัวแทนบริษัทเรือที่ตึกอํ านวยการใน รพท. เพ่ือชํ าคาภาระยกขนสินคา หรือ คาภาระยกขน
ตูสินคา และคาบริการอ่ืนๆ (ถามี) พรอมรับใบเสร็จรับเงินและใบรับของ (Wharf Receipt : W/R)
A43 ตรวจสอบสินคา (ดรูายละเอียดเพ่ิมเติมในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาขาเขา A64)
       ตรวจสอบสินคาที่โรงพักสินคา
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน

ตรวจสอบสินคาที่ลานตูสินคา
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
A44 รถบรรทุก/หัวลากผาน Gate-In
        พนักงานขับรถนํ าหวัลากผานประตูทางเขาไปท่ี Gate-In ชํ าระคายานพาหนะผานทา และ นํ ารถบรรทุก (ของผูใหบริการขน
สง) ผานประตูทางเขาไปรับสินคาที่โรงพักสินคา
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
       พนักงานขับรถนํ าหวัลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผานประตูทางเขาไปท่ี Gate-In เจาหนาที่ รพท. ตรวจสอบใบอนุญาตใหหัว
ลากเขาไปรับตูสินคา (Delivery Container Slip) และเก็บสํ าเนาคูฉบับ พรอมประทับตรายางหมาย เลขชองที่ผานแลวอนุญาตให
น ํารถเขาไปรับตูสินคาไดแลวบันทึกขอมูลหมายเลขตูสินคา หรือ หมายเลย B/L และ หมายเลข Placard
       พนกังานขับรถชํ าระคายานพาหนะผานทา รับ Placard พรอมใบอนุญาตใหนํ ารถเขาไปรับตูสินคา (Delivery Container Slip)
และ น ําหวัลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Gate-In เขาไปรับตูสินคาที่ลานตูสินคา
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
A45 ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก
       บรรทกุสนิคา(ที่ตรวจสอบแลว) ขึ้นรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)  พนักงานขับรถนํ ารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขน
ยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงพักสินคาไปท่ี Gate-Out
(กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
A45 หวัลากรับตูสินคาที่ลานตูสินคา
       ทีล่านตูสนิคาเจาหนาที่ รพท. ทํ าการขนยายตูสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงานขับรถนํ าหัวลาก
(ของผูใหบริการขนสง)  ขนยายตูสินคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) จากลานตูสินคาไปท่ี Gate-Out
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
! (กรณ ี1.2) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จาก รพท. ไปทํ าการตรวจปลอยที่โรงงาน
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A46 รถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Gate-Out
       พนกังานขับรถนํ ารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงพักสินคามาที่ Gate-Out ผานไปที่
ประตูทางออกจาก รพท. กลับไปที่โรงงาน
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
       พนกังานขบัรถนํ าหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) จากลานตูสินคา
มาที่ Gate-Out เจาหนาที่ รพท. ตรวจสภาพตูสินคา และ ตราผนึก (Seal) แลวบันทึกขอมูลหมายเลขตูสินคา พรอมตรวจสอบเลขที่
ใบขน (ตั๋วแดง) ที่หนาจอคอมพิวเตอร และบันทึกหมายเลขทะเบียนรถพรอมทั้งพิมพเอกสาร EIR และลงนามสง มอบ-รับมอบตูสิน
คาในเอกสาร EIR
       พนกังานขบัรถนํ าหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) ผาน Gate-Out
ไปที่ประตูทางออกจาก รพท. กลับไปที่โรงงาน
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
! (กรณ ี1.2) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จาก รพท. ไปทํ าการตรวจปลอยที่โรงงาน
A5 ปฏิบัติงานที่โรงงาน
A51 ขนสงสินคา/ตูสินคามาถึงโรงงาน
       พนกังานขบัรถนํ ารถบรรทุก/หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา/ตูสินคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือ หรือ รพท. กลับมาที่โรงงาน
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือ หรือ รพท. มาที่โรงงาน
! (กรณี 1.2) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือ หรือ รพท. มาทํ าการตรวจปลอยที่โรงงาน
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือ หรือ รพท. มาที่โรงงาน
A52 รับเจาหนาที่มาตรวจปลอยสินคา
       ส ําหรับการผานพิธีการศุลกากรที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูซ้ือ กอนการการผานพิธีการศุลกากรสํ าหรับการนํ าเขา ผู
ซ้ือจะตองนํ าใบขนสินคาขาเขา พรอมเอกสารประกอบไปใหเจาหนาที่ประจํ างานตรวจสินคานอกสถานที่ลงทะเบียนใบขนสินคาขา
เขา เพ่ือกํ าหนดช่ือเจาหนาที่ผูตรวจปลอย โดยผูซ้ือรับเจาหนาที่มาที่สถานที่ตรวจปลอยสินคาและตองจัดเตรียมสินคาที่จะสงออก
ไวใหพรอมที่จะตรวจปลอยไดทันที่ที่เจาหนาที่เดินทางไปถึง ในการตรวจปลอยสินคานอกสถานที่ทางผูซ้ือจะตองเสียคาธรรมเนียม
เพ่ิมเติม
A53 ขนยายสินคาลงจาก รถบรรทุก/ตูสินคา
A54 ตรวจสอบสินคา (ดรูายละเอียดเพ่ิมเติมในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาขาเขา A64)
A55 ขนยายสินคาเขาโรงพักสินคา
A6 ผานพิธีการศุลกากร ระบบ Manual
A61 จัดทํ าใบขนสินคาฯ
        ผูน ําเขา/สงออกหรือตัวแทนสํ าแดงรายการลงในใบขนสินคาขาเขา/ขาออก
A62 ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร)
A621 ย่ืนเอกสารที่ฝายพิธีการ

ผูน ําเขา/สงออกหรือตัวแทนนํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนที่ฝายพิธีการ
A622 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ

เจาหนาที่ รับใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบและทํ าการตรวจสอบพิธีการลงทะเบียน ออกเลขที่ใบขนสินคาฯ
ผูนํ าเขา/สงออกหรือตัวแทนทํ าการชํ าระคาธรรมเนียมการผานพิธีการศุลกากรระบบ Manual (อัตรา 70 บาท/ใบ
ขนสินคาฯ)
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A623 ตรวจสอบเอกสาร และ สั่งการตรวจ

เจาหนาที่ ประเมิน ตรวจสอบความถูกตองครบถวนของเอกสาร/ตรวจสอบพิกัดอัตราอากร/ราคาประเมินอากร/
การค ํานวณอากร และ สั่งการตรวจ โดยพิจารณาตามความเหมาะสมและตามระเบียบของกฎหมายอ่ืนที่เก่ียว
ของ เชน ใหเปดตรวจ หรือ ใหเปดตรวจและชักตัวอยางสงวิเคราะหสินคากอนปลอย เปนตน

A624 บนัทกึขอมูลใบขนสินคาฯ เขาสูระบบคอมพิวเตอร
เจาหนาที่บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาสูระบบคอมพิวเตอรของกรมศุลกากร โดยใบขนสินคาฯ มีอายุ 21 วัน นับ
ตัง้แตมายื่นใบขนสินคาฯ เพ่ือปฏิบัติพิธีการ หลังจากนั้นเจาหนาที่สงมอบใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบคืน
ใหกับผูนํ าเขา/สงออกหรือตัวแทน เพ่ือนํ าไปชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี) หรือ นํ าไปตรวจปลอยสินคาตอไป

A63 ชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี)
       ระบบ Manual รับชํ าระภาษีอากร ณ ที่ทํ าการศุลกากร ซ่ึงการชํ าระภาษีอากรสามารถชํ าระไดดวยเงินสด เช็ค บัตรภาษี หรือ
ชํ าระผานทางธนาคารก็ได
A64 ตรวจปลอยสินคาขาเขา
A641 ย่ืนเอกสารที่ฝายตรวจสินคาขาเขา

กอนการตรวจปลอยสินคาขาเขา ผูนํ าเขาหรือตัวแทนนํ าใบขนสินคาขาเขา ที่ผานพิธีการครบถวนถูกตองและชํ าระ
คาภาษีอากรแลว พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนที่ฝายตรวจสินคาขาเขา

A642 ตดับัญชีสินคาสํ าหรับเรือ
เจาหนาที่ รับใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบและทํ าการตรวจสอบขอมูลใบขนสินคาขาเขา พรอมเอกสาร
ประกอบกับบัญชีสินคาสํ าหรับเรือ (Manifest) เพ่ือตัดบัญชีสินคาสํ าหรับเรือ (กรณีผูนํ าเขาระดับบัตรทอง (Gold
Card) ใหด ําเนินการตรวจสอบตัดบัญชีสินคาสํ าหรับเรือหลังการตรวจปลอย)

A643 ลงทะเบียนใบขนสนิคาฯ กํ าหนดช่ือผูตรวจปลอย
เจาหนาที่ลงทะเบียนการตรวจปลอยสินคาขาเขาในเคร่ืองคอมพิวเตอรและตรวจสอบความถูกตองครบถวนของ
เอกสาร
เจาหนาที่กํ าหนดช่ือผูตรวจปลอยสินคา โดยคอมพิวเตอรใช Profile ตรวจสอบขอมูลระดับความเสี่ยง กํ าหนดวิธี
การตรวจและช่ือผูตรวจปลอย (ออกใบกํ าหนดช่ือผูตรวจปลอย (Inspection Sheet) แนบกับชุดใบขนสินคาขา
เขา)

A644 สั่งเตรียมของเพ่ือตรวจ
เจาหนาที่สั่งการเตรียมของในใบสั่งปลอย (ตั๋วแดง) เพ่ือเตรียมของใหเจาหนาที่ตรวจ
หลังจากนั้นเจาหนาที่สงมอบใบขนสินคาขาเขา พรอมเอกสารประกอบคืนใหกับผูนํ าเขาหรือตัวแทน เพ่ือนํ าไปติด
ตอเจาหนาที่ผูตรวจปลอย ที่ไดกํ าหนดช่ือตามใบกํ าหนดช่ือผูตรวจปลอย

A645 ตรวจสอบสินคา
       กรณีที่เปนตู FCL ผูนํ าเขาหรือตัวแทนน ําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ เชน ใบสั่งปลอยสินคาจาก
บริษทัเรือ ใบรับของจากทาเรือ  และ ใบสั่งปลอยสินคา (ตั๋วแดง) ไปยื่นที่กองทาบริการตูสินคา
       กรณีที่เปนตู LCL ผูนํ าเขาหรือตัวแทนน ําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ เชน ใบสั่งปลอยสินคาจาก
บริษทัเรือ ใบรับของจากทาเรือ  และ ใบสั่งปลอยสินคา (ตั๋วแดง) ไปยื่นที่โรงพักสินคา
       รายละเอียดของแสดงสถานที่สํ าหรับการผานพิธีการตรวจปลอยสินคาขาเขาและขาออกไดแสดงไวในภาค
ผนวก ข หัวขอที่ 4
! เจาหนาที่ผูตรวจปลอยรับและตรวจสอบใบขนสินคาขาเขา พรอมเอกสารประกอบ เชน ตรวจสอบเอกสารใบ

รับของจากทาเรือ และ ใบสั่งปลอยสินคาจากบริษัทเรือ โดยตรวจสอบใหตรงกับใบสั่งปลอยสินคา (ตั๋วแดง)
ทีไ่ดรับจากศุลกากร
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด

! เจาหนาทีผู่ตรวจปลอยตรวจสอบสินคา สํ าหรับการตรวจสอบสินคาขาเขา ทั้งกรณีที่ผานพิธีการดวยระบบ
Manual และ ระบบ EDI เจาหนาที่ผูตรวจปลอยจะตรวจสินคาทุกใบขนสินคาฯ ตามอัตราการตรวจสินคาขา
เขาที่กรมศุลกากรกํ าหนดไว โดยไดแสดงอัตราการอัตราการตรวจสอบสินคาขาเขาไวในภาคผนวก ข หัวขอ
ที่ 5.1

! เจาหนาทีผู่ตรวจปลอยตรวจสอบสินคาเรียบรอยแลว จะบันทึกรายการตรวจปลอยลงในใบขนสินคาขาเขา
และบนัทกึรายการตรวจปลอย เชน หมายเลขใบสั่งปลอยสินคา (ตั๋วแดง) เขาสูระบบคอมพิวเตอรของกรม
ศุลกากร

หมายเหตุ :
1. กรณีที่เปนตู FCL หลังจากที่ขนยายสินคาออกจากตูที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูซ้ือเรียบรอยแลว ผูซ้ือหรือตัวแทนก็จะ
ตองท ําการสงคืนตูสินคาเปลากลับใหตัวแทนบริษัทเรือ เพ่ือหมุนเวียนใชตอไป

2. กรณทีี่ปรากฏวา มีสินคาแตก หัก ชํ ารุด เกิดความเสียหาย
! กรณทีีป่รากฏวา มีสินคาแตก หัก ชํ ารุด เกิดความเสียหาย ทั้งหมดหรือบางสวนไมครบและไมมีใบรายการสํ ารวจของทาเรือ

(Wharf Survey Note) ผูซ้ือจะตองติดตอไปยังบริษัทประกันภัย เพ่ือใหบริษัทประกันภัยมาทํ าการสํ ารวจความเสียหายแลว
จัดทํ ารายงานการสํ ารวจ (Survey Report) เพ่ือขอชดใชคาเสียหาย ในการยื่นขอชดใชคาเสียหายนี้จะตองยื่นรายงานการ
ส ํารวจของบริษัทประกันภัยพรอมกรมธรรมประกันภัย ใบกํ ากับสินคา ใบตราสง พรอมเอกสารอ่ืนตามเง่ือนไขที่บริษัทประ
กันภัยตองการ

! รับการชดใชคาเสียหาย (ถามี)
! น ําสินคาออกจากโกดังของการทาเรือ เพ่ือนํ ามาทํ าการผลิตหรือจัดจํ าหนายตอไป
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2. กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A1 ตกลงการซ้ือขาย พิจารณา L/C และ จองระวางเรือ
A11 ตกลงการซ้ือขาย
A111 ไดรับการติดตอจากผูซ้ือ

ผูขายไดรับการติดตอสอบถาม/ขอตัวอยางสินคาจากผูซ้ือ
A112 ยื่นขอเสนอใหผูซ้ือ

ผูขายยื่นขอเสนอ โดยการจัดทํ าและสง Quotation, Price List และ Sample ใหผูซ้ือ
A113 จัดทํ าใบเสนอราคา

เม่ือผูซ้ือสนใจที่จะสั่งซ้ือและขอรายละเอียดเกี่ยวกับสินคาเพ่ิมเติม ผูขายก็จะทํ าการเสนอราคาที่เหมาะสมและ
ก ําหนดเวลาในการจัดสง เง่ือนไขหรือรายละเอียดอ่ืนตามที่ผูซ้ือตองการทราบ โดยจัดทํ าและสงใบเสนอราคา
(Pro-Forma Invoice) ไปใหผูซ้ือตามคํ าขอ

A114 จัดเตรียมสินคาตามใบสั่งซ้ือสินคา
ผูขายไดรับใบสั่งซ้ือสินคา (Purchase Order) หรืออาจจะเปนสํ าเนาตัวอยาง L/C ที่จะเปดผานมาทางธนาคาร
จากผูซ้ือในภายหลัง ซ่ึงเปนการยืนยันหรือตอบรับการสั่งซ้ือสินคาตามราคาและเง่ือนไขดังกลาว
ผูขายอาจจะทํ าการสงสัญญาการซ้ือขาย (Sale Confirmation) ไปใหผูซ้ือเพ่ือเปนการยืนยันหรือตอบรับการสั่งซ้ือ
นั้น ซ่ึงในทางปฏิบัติอาจจะไมจํ าเปนก็ได
หลงัจากนัน้ผูขายติดตอฝายผลิต ในกรณีที่ผูขายเปนผูผลิตสินคาเอง เพ่ือผลิตสินคาใหพรอมกอนกํ าหนดสงสินคา
หรือ หากผูขายไมไดผลิตเองก็จะตองทํ าสัญญากับผูผลิต ใหสงมอบสินคาตามเวลากอนกํ าหนดสงสินคา  รวมถึง
จัดเตรียมและบรรจุหีบหอสินคา พรอมทั้งตรวจสอบรายละเอียดอัตราการบรรจุสินคาในกลองวาบรรจุก่ี
หนวยตอกลอง ตรวจสอบน้ํ าหนักของสินคาแตละหนวยใหเรียบรอยพรอมที่จะจัดสงตามเง่ือนไขใน L/C
หมายเหตุ : ขัน้ตอนการสั่งซ้ือหรือผลิตและจัดเตรียมสินคาอาจจะกระทํ าเม่ือไดรับการยืนยันใบสั่งซ้ือสินคาหรือ
อาจจะกระทํ าหลังจากที่ไดรับ L/C ก็ไดแลวแตกรณี ซ่ึงแตละบริษัทก็จะมีลักษณะการดํ าเนินงานที่แตกตางกัน

A115 พิจารณาเลือกบริษัทตัวแทนออกของและบริษัทขนสง
A12 ขอรับและพิจารณาเง่ือนไขใน L/C
       ผูขายติดตอธนาคาร เพ่ือขอรับและพิจารณาเง่ือนไขใน L/C
A121 ไดรับแจงรายละเอียดการเปด L/C จากผูซ้ือ

ผูขายไดรับแจงรายละเอียดการเปด L/C จากผูซ้ือ เชน หมายเลข L/C วันที่เปด L/C พรอมทั้งสํ าเนา L/C
A122 ไดรับแจงจากธนาคารวามี L/C เปดมา

ผูขายไดรับแจงจากธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย (Advising Bank) วามี L/C เปดมาถึง
A123 ติดตามขอรับ L/C จากธนาคาร ชํ าระคาธรรมเนียม

ผูขายติดตามขอรับ L/C จากธนาคาร พรอมชํ าระคาธรรมเนียมในการขอรับ L/C (Advising Commission) ตาม
อัตราท่ีธนาคารกํ าหนด

A124 พิจารณาเง่ือนไขใน L/C
ผูขายพิจารณารายละเอียดและเง่ือนไขใน L/C เชน พิจารณาเง่ือนไขการขนสงจาก L/C วาผูซ้ือตองการใหสงสิน
คาทางใด เชน ทางเคร่ืองบิน หรือ ทางเรือ เปนตน

A13 จองระวางเรือ
       ผูขายติดตอผูใหบริการ (บริษัทเรือ  ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา) เพ่ือขอจองเที่ยวเรือ ระวางบรรทุก และ ตู
สนิคาส ําหรับการบรรจุสินคา พรอมทั้งนัดวัน เวลา และ สถานที่ สงมอบสินคา โดยหนาที่ในการจัดหาระวางบรรทุกอาจเปนภาระ
ของผูซ้ือหรือผูขายก็ได ขึ้นอยูกับเง่ือนไขการขนสงสินคา (Term of Shipment) ที่ไดตกลงกันไว
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A131 ติดตอบริษัทเรือ เพ่ือขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ

หลงัจากที่จัดเตรียมสินคาเสร็จเรียบรอยแลว หรือ อาจจะอยูในชวงที่เตรียมสินคาใหในสภาพที่พรอมจะจัดสง ผู
ขายจะดํ าเนินการติดตอบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา เพ่ือใหทราบถึงเที่ยวเรือ วัน
เวลา ที่เรือเขาเทียบทา พรอมขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ (Shipping Particular หรือ Booking Order)

A132 จัดทํ าแบบฟอรมการจองระวางเรือสงใหกับบริษัทเรือ
ผูขายทํ าการแจงการจองระวางบรรทุกไปยังบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา โดยจัดพิมพ
รายละเอียดลงในแบบฟอรมการจองระวางเรือและสงไปใหกับบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสง
สนิคา ทางโทรสาร

A14 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร)
       รายละเอียดของเอกสารท่ีจะตองย่ืนประกอบใบขนสินคาขาเขา หรือ ใชในการผานพิธีการศุลกากรขาเขา ไดแสดงไวในภาค
ผนวก ข หัวขอที่ 3.2
       ผูขายจัดเตรียมเอกสาร เพ่ือผานพิธีการศุลกากรในกรณีการซ้ือขายโดยใช L/C ผูขายตองปฏิบัติตามเง่ือนไขใน L/C ซ่ึงจะตอง
มีความละเอียดรอบคอบในการจัดเตรียมเอกสารเนื่องจากเอกสารท่ีใชในการผานพิธีการศุลกากรและเอกสารที่ใชในการขอรับเงิน
คาสนิคาจากธนาคารอาจจะมีรายละเอียดที่แตกตางกันในบางเรื่อง เชน เอกสารท่ีผานพิธีการศุลกากรจะตองตรงกับสูตรการผลิตที่
จะขอคืนคาภาษีอากร แตเอกสารขอรับเงินคาสินคาจากธนาคารจะตองมีรายละเอียดตรงกับใน L/C หรือ กรณีที่ผูสงขายตองระบุ
จํ านวนเงินและปริมาณสินคาใน Invoice ฉบับที่ยื่นกรมศุลกากรกับฉบับที่ขายตั๋วไมตรงกันนั้น เพราะผูซ้ือในบางประเทศตองการท่ี
จะหลบภาษี หากผูสงออกระบุจํ านวนเงินและปริมาณสินคาใน Invoice ตรงตามความเปนจริง เม่ือสินคาไปถึงประเทศของผูซ้ือ ผู
ซ้ือตองชํ าระภาษีอากรนํ าเขาสูง ดวยเหตุนี้ผูซ้ือมักจะบอกใหผูสงออกระบุจํ านวนเงินและปริมาณสินคานอยกวาความเปนจริง เพ่ือ
ทีจ่ะชํ าระภาษีนํ าเขาในราคาท่ีตํ่ า เทากับเปนการลดตนทุนของผูซ้ือดวย โดย Invoice ที่ยื่นขายตั๋วกับธนาคารจะเปนไปตามขอตก
ลงทีร่ะบุใน L/C สวนอีกใบหนึ่งจะแสดงราคาและปริมาณใหตํ่ าลงสงใหกับผูซ้ือเพ่ือไปปฏิบตัพิิธีการศุลกากรที่ประเทศของผูซ้ือ
เปนตน
       ผูขายจัดทํ าใบกํ ากับสินคาหรือบัญชีราคาสินคา (Invoice) รวมทั้งใบแสดงรายการบรรจุหีบหอสินคา (Packing List) แบบ
ธุรกิจตางประเทศ (ธ.ต.1 กรณีที่มูลคาการสงออกมากกวา 500,000 บาท) และ ใบอนุญาตสงออก (ถามี)
A15 จัดตัวแทนออกของและรถขนสงสินคา
A151 นดัวนั เวลา สถานที่ มารับ/สงสินคา/ตูสินคา

ผูขายนดัวนั เวลา สถานที่ มารับ/สงสินคา/ตูสินคา กับทางบริษัทตัวแทนออกของและบริษัทขนสง หรือ ผูรับจัด
การขนสงสินคา

A152 ไดรับรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา
ผูขายไดรับแจงรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมาจากบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา
กลาวคอื เม่ือบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือผูรับจัดการขนสงสินคา ไดรับใบจองระวางแลวจะจัดทํ าใบสั่งสินคา
ลงเรือ (Shipping Order : S/O) ใหแกผูขายทางโทรสาร เพ่ือแจงใหผูสงสินคาทราบถึงช่ือบุคคลที่จะตองไปติดตอ
เบอร Booking ช่ือเรือ เที่ยวเรือ วัน เวลา ที่เรือเขาเทียบทา และ สถานที่ตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคา
เพ่ือผูขายจะไดนัดวัน เวลา ที่จะไปรับตูสินคาเปลาจากลานตูสินคาและนํ ามาบรรจุสินคาเขาตูที่โรงงานหรือสถาน
ประกอบการของผูสงสินคา (กรณีที่เปนตู FCL) หรือ เพ่ือผูสงสินคาจะไดนํ าสินคาไปฝากเก็บบริเวณท่ีทางบริษัท
เรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา จัดเตรียมไวให เพ่ือรอการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูตอไป
(กรณีที่เปนตู LCL)

A153 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร
ตวัแทนออกของมารับขอมูลและเอกสารจากผูขายไปผานพิธีการศุลกากร
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A154 เตรียมรถมารับ/สงสินคา/ตูสินคา

เตรียมรถบรรทุก/หัวลากมารับ/สงสนิคา/ตูสินคา ตามวัน เวลา สถานที่ที่ไดนัดหมายไวกับทางบริษัทเรือ ตัวแทน
บริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา
ผูขายทํ าการยืนยันวัน เวลา และ สถานท่ี นัดหมายการสงมอบสินคากับทางบริษัทตัวแทนออกของ เพื่อ
ใหไปผานพิธีการตรวจปลอยสินคาและทํ าการบรรจุสินคาเขาตูคอนเทนเนอรแทน โดยทางบริษัททํ าการ
แจงยอดจํ านวนสินคาท่ีสงออกจริงใหทางบริษัทตัวแทนออกของหลังจากท่ีรถขนสงสินคาออกจากโรงงาน
แลว

A2 ปฏิบัติงานที่โรงงาน
       การบรรจุสินคาเขาตูสินคาสํ าหรับการสงออก แบงออกตามสถานะของตูสินคาเปน 2 กรณี ไดแก กรณีที่เปนตู FCL และ กรณี
ทีเ่ปนตู LCL เชนเดียวกับการนํ าเขาสินคาตามระบบการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอร ดังนี้
กรณีที่ 1 เปนตูสินคา FCL
ในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคาสํ าหรับการสงออก กรณีที่เปนตู FCL นั้นแบงออกได 4 
กรณี ไดแก
กรณี 1.1 ผูขายหรือตวัแทนทํ าการขนยายสินคาไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคาที่ทาเรือ หรือ
รพท.
กรณี 1.2 ผูขายหรือตัวแทนทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคา ณ โรงงานหรือสถานประกอบการของผูขาย แลวท ําการ
ขนยายสนิคาที่ผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาแลวไปทํ าการบรรจุสินคาเขาตูสินคาที่ทาเรือ หรือ รพท.
กรณี 1.3 ผูขายหรือตัวแทนติดตอตัวแทนบริษัทเรือขอรับตูสินคาเปลาจากลานตูสินคาเปลาในทาเรือ หรือ รพท. มาทํ าการบรรจุสิน
คาเขาตูสินคา ณ โรงงานหรือสถานประกอบการของผูขาย แลวท ําการขนยายตูสินคาไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสิน
คาที่ทาเรือ หรือ รพท.
กรณี 1.4 ผูขายหรือตัวแทนติดตอตัวแทนบริษัทเรือขอรับตูสินคาเปลาจากลานตูสินคาเปลาในทาเรือ หรือ  รพท. มาทํ าการผานพิธี
การศลุกากรตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคา ณ โรงงานหรือสถานประกอบการของผูขาย แลวท ําการขนยายตูสินคาไปท่ีทา
เรือ หรือ รพท.
กรณีที่ 2 เปนตูสินคา LCL
ในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคาสํ าหรับการสงออก กรณีที่เปนตู LCL นั้นแบงออกได 2
กรณี ไดแก
กรณ ี2.1 ผูขายหรือตัวแทนทํ าการขนยายสินคาไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคาที่ทาเรือ หรือ
รพท.
กรณ ี2.2 ผูขายหรือตัวแทนทํ าการพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคา ณ โรงงานหรือสถานประกอบการของผูขาย แลวท ําการขนยาย
สนิคาทีผ่านการตรวจปลอยแลวไปทํ าการบรรจุสินคาเขาตูสินคาที่ทาเรือ หรือ รพท.
A21 หวัลากขนยายตูสินคาเปลามาที่โรงงาน
       ผูขายหรือตวัแทนติดตอตัวแทนบริษัทเรือขอรับตูสินคาเปลาจากลานตูสินคาเปลาในทาเรือ หรือ รพท เพ่ือนํ ามาบรรจุสินคาเขา
ตูสินคาที่โรงงานหรือสถานประกอบการ
A211 หวัลากผาน Gate-In

พนักงานขับรถนํ าหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผานประตูทางเขา รพท. ไปที่ Gate-In
ที่ Gate-In พนักงานขับรถยื่นใบงานจากบริษัทผูใหบริการขนสงและหมายเลข Booking พรอมชํ าระคายาน
พาหนะผานทา
เจาหนาที่ รพท. ออกเอกสาร FCL และเอกสาร EIR ใหกับพนักงานขับรถ
พนักงานขับรถนํ าหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Gate-In เขาไปรับตูสินคาเปลาที่ลานตูสินคาเปลา
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A212 หวัลากรับตูสินคาเปลา

ทีล่านตูสนิคาเปลา เจาหนาที่ รพท. ทํ าการขนยายตูสินคาเปลาวางลงบนแครหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
พรอมตรวจสภาพตูสินคาและบันทึกหมายเลขตูสินคาลงในเอกสาร FCL
พนกังานขบัรถนํ าหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคาเปลาออกจากลานตูสินคาเปลาไปท่ี Gate-Out

A213 หวัลากขนยายตูสินคาเปลาผาน Gate-Out
ที่ Gate-Out พนักงานขับรถคืนเอกสาร FCL ใหกับเจาหนาที่ รพท.
เจาหนาที่ รพท. บันทึกหมายเลขตูสินคาลงในเอกสาร EIR สงมอบใหพนักงานขับรถ
พนกังานขบัรถนํ าหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคาเปลาผาน Gate-Out ไปที่ประตูทางออกจาก
รพท. กลับไปที่โรงงานหรือสถานประกอบการ

A22 ขนยายและจัดเตรียมสินคา
A23 รับเจาหนาที่มาตรวจปลอยสินคา
       ส ําหรับการผานพิธีการศุลกากรที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูขาย กอนการการผานพิธีการศุลกากรและบรรจุสินคาเขา
ตูสินคาสํ าหรับการสงออก ผูขายจะตองนํ าใบขนสินคาขาออก พรอมเอกสารประกอบไปใหเจาหนาที่ประจํ างานตรวจสินคานอก
สถานที่ลงทะเบียนใบขนสินคาขาออก เพ่ือกํ าหนดช่ือเจาหนาที่ผูตรวจปลอย โดยผูขายรับเจาหนาที่มาที่สถานที่ตรวจปลอยสินคา
และตองจัดเตรียมสินคาที่จะสงออกไวใหพรอมที่จะตรวจปลอยไดทันที่ที่เจาหนาที่เดินทางไปถึง ในการตรวจปลอยสินคานอกสถาน
ที่ทางผูขายจะตองเสียคาธรรมเนียมเพ่ิมเติม
A24 ตรวจสอบสินคา (ดรูายละเอียดเพ่ิมเติมในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาขาออก A54)
       ตรวจสอบสินคาที่โรงงาน และ นํ าไปบรรจุสินคาเขาตูสินคาที่ รพท. หรือ ทาเรือ
! (กรณี 1.2 และ 2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานไปทํ าการบรรจุเขาตูที่ รพท. หรือ ทาเรือ
       ตรวจสอบ และ บรรจุสินคาเขาตูสินคาที่โรงงาน
! (กรณ ี1.4) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานไปที่ รพท. หรือ ทาเรือ
A25 ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก
       ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงานขับรถนํ ารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา (ทั้งที่
ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานไปที่ รพท. หรือ ทาเรือ
! (กรณี 1.1 และ 2.1) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานไปทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท.
หรือ ทาเรือ

! (กรณี 1.2 และ 2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานไปทํ าการบรรจุเขาตูที่ รพท. หรือ ทาเรือ
       บรรจุสินคาเขาตูสินคา
       พนักงานของผูซ้ือทํ าการบรรจุสินคาเขาตูสินคา พนักงานขับรถนํ าหวัลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิคา (ทั้งที่ตรวจ
สอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานไปที่ รพท. หรือ ทาเรือ
! (กรณ ี1.3) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานไปทํ าการตรวจปลอยที่ รพท. หรือ ทาเรือ
! (กรณ ี1.4) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานไปที่ รพท. หรือ ทาเรือ
A3 ปฏิบัติงานที่ รพท. (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมในสวนของการปฏิบัติงานที่ทาเรือ (A4) เนื่องจากมีความคลายคลึงกัน)
A31 รถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Gate-In
       พนักงานขับรถนํ ารถบรรทุก/หวัลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา/ตูสนิคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ)
ผานประตูทางเขาไปท่ี Gate-In
       ที ่Gate-In พนักงานขับรถยื่นใบงานจากบริษัทผูใหบริการขนสง หมายเลข Booking Packing List Invoice และ ใบกํ ากับตูสิน
คา (กรณทีีน่ํ าตูสินคาที่ผานพิธีการศุลกากรแลว เขามาใน รพท.) พรอมชํ าระคายานพาหนะผานทา และ คาภาระยกขนสินคา หรือ
คาภาระยกขนตูสินคา
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
พนักงานขับรถนํ ารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) ผาน Gate-In ไปที่โรง
พักสินคา หรือ ไปที่ลานตูสินคาใน รพท. ตามสถานะของตูสินคา
! (กรณี 1.1 และ 2.1) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท.
! (กรณี 1.2 และ 2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานมาทํ าการบรรจุเขาตูที่ รพท.
! (กรณ ี1.3) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.
! (กรณ ี1.4) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานมาที่ รพท.
A32 กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา
       พนักงานขับรถนํ ารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา (ทัง้ทีต่รวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) จาก Gate-In
เขามากองเก็บที่โรงพักสินคา
! (กรณี 1.1 และ 2.1) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท.
! (กรณี 1.2 และ 2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานมาทํ าการบรรจุเขาตูที่ รพท.
A33 ตรวจสอบสินคา (ที่ลานบรรจุสินคา) (ดรูายละเอียดเพ่ิมเติมในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาขาออก A54)
       พนกังานขับรถนํ ารถบรรทุก/หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา/ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จาก Gate-In เขามา
ตรวจสอบที่ลานบรรจุสินคาโดยตรง หรือ ขนยายสินคาที่กองเก็บไวจากโรงพักสินคามาทํ าตรวจสอบทีล่านบรรจุสินคา
! (กรณี 1.1 และ 2.1) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท.
! (กรณ ี1.3) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.
A34 บรรจุสินคาเขาตูสินคา (ที่ลานบรรจุสินคา)
       พนกังานของผูซ้ือหรือตัวแทนบริษัทเรือทํ าการบรรจุสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) เขาตูสินคาทีล่านบรรจุสนิคา
! (กรณี 1.1 และ 2.1) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท.
! (กรณี 1.2 และ 2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานมาทํ าการบรรจุเขาตูที่ รพท.
A35 หวัลากขนยายตูสินคาผาน Gate-In
       หลงัจากที่บรรจุสินคาเขาตูสินคาเสร็จเรียบรอยแลว อาจจะกองเก็บตูสินคา(ทีต่รวจสอบแลว) ไวที่ลานบรรจุสินคากอน หรือ
ท ําการขนยายดวยหัวลากผาน Gate-In ไปที่ลานตูสินคา (Export CY Drop) ทันที หรือ ทํ าการชนยายตูสินคา (ทีต่รวจสอบแลว)
ไปที่ทาเรือทางรถบรรทุกหรือทางรถไฟทันที
! (กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 ) รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก  รพท. ไปที่ทาเรือ
! (กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 ) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่ทาเรือ
A36 กองเก็บตูสินคาที่ Export CY Drop
       พนักงานขับรถนํ าหวัลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคา (ทีต่รวจสอบแลว) จาก Gate-In มาที่ Export CY Drop เพ่ือ
รอการขนยายไปที่ทาเรือ
! (กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 ) รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก  รพท. ไปที่ทาเรือ
! (กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 ) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่ทาเรือ
A37 หวัลากขนยายตูสินคาผาน Gate-Out
       พนกังานขับรถนํ าหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก Export CY Drop มาที่ Gate-Out เจา
หนาที่ รพท. ตรวจสภาพตูสินคา สินคา และ ตราผนกึ (Seal) แลวบันทึกขอมูลหมายเลขสินคา พรอมตรวจสอบ เลขที่ใบขน (ตั๋ว
แดง) ที่หนาจอคอมพิวเตอร และบันทึกหมายเลขทะเบียนรถพรอมทั้งพิมพเอกสาร EIR และลงนามสง มอบ-รับมอบตูสินคาใน
เอกสาร EIR
       พนกังานขบัรถนํ าหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) ผาน Gate-Out ไปที่ประตูทางออกจาก
รพท. ไปที่ทาเรือ
! (กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 ) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่ทาเรือ
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A4 ปฏิบัติงานที่ทาเรือ
ผูขายหรอืตัวแทนทํ าการขนยายสินคา (ทัง้ทีต่รวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) เขาทาเรือ
       กรณีที่เปนตู FCL หรือ LCL ผูขายนํ าสินคามาทํ าการตรวจปลอยบรรจุเขาตูในทาเรือ หรือ รพท. ในสวนนี้จะขอกลาวเพียงขั้น
ตอนการนํ าสินคาเขามาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูในทาเรือเทานั้น เนื่องจากขั้นตอนในการน ําสินคาขาออกไปท ําการตรวจ
ปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท. มีความคลายคลึงกัน
! พนกังานขับรถนํ ารถบรรทุกขนยายสินคาขาออกเขามาจอดในพ้ืนที่ที่ทางทาเรือกํ าหนดให
! พนกังานขบัรถจัดทํ าและย่ืนแบบรับรองการเตรียมตูสินคาเปลา เพ่ือบรรจุสินคา พรอมกับใบขนสินคาขาออกและเอกสาร

ประกอบ ใหเจาหนาที่ตรวจสอบและลงนามอนุญาตที่แผนกควบคุมบรรจุสินคา
! พนกังานขบัรถนํ าเอกสารแบบรับรองการเตรียมตูสินคาเปลา เพ่ือบรรจุสินคาไปย่ืนที่ประตูหรือสถานีตรวจสอบสินคา (Main

Gate) ชํ าระคายานพาหนะผานทาและนํ ารถบรรทุกขนยายสินคาเขาทาเรือ
! ส ําหรับสินคาที่ยังไมไดตรวจสอบ พนักงานขับรถนํ ารถบรรทุกขนยายสินคาที่จะสงออกไปทํ าการตรวจปลอยและบรรจุสินคา
เขาตูสินคาที่ลานตรวจและบรรจุสินคาเขาตูสินคาเพ่ือการสงออก (งานตรวจคอนเทนเนอร) ตามที่ไดจองคอนเทนเนอรที่จะ
บรรจุสินคาไวกับตัวแทนบริษัทเรือ

! ส ําหรับสินคาที่ตรวจสอบมาจากโรงงานแลว พนักงานขับรถนํ ารถบรรทุกขนยายสินคาที่จะสงออกไปทํ าการบรรจุสินคาเขาตู
สนิคาที่ลานตรวจและบรรจุสินคาเขาตูสินคาเพ่ือการสงออก ตามที่ไดจองคอนเทนเนอรที่จะบรรจุสินคาไวกับบริษัทตัวแทน
บริษัทเรือ

! หลงัจากทีบ่รรจุสินคาเขาตูสินคาเสร็จเรียบรอยแลว อาจจะกองเก็บตูสินคา(ที่ตรวจสอบแลว) ไวที่ลานบรรจุสินคากอน หรือ
ท ําการขนยายดวยหัวลากผานสถานีตรวจสอบภายใน (Sub Gate In) ไปที่ลานตูสินคาทันทีส ําหรับสินคาที่ตรวจสอบมาจาก
โรงงานแลวก็สามารถบรรจุเขาตูไดเลย

ผูขายหรอืตวัแทนทํ าการขนยายตูสินคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) เขาทาเรือ
       ผูขายหรือตัวแทนเม่ือทํ าการปฎิบัติพิธีการศุลกากรตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคาเรียบรอยแลว ไมวาจะเปนกรณีที่
เปนตู FCL หรือ LCL ที่ดํ าเนินงานที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูขาย หรือ  รพท. ผูขายหรือตัวแทนก็จะตองทํ าการขนยายตู
สนิคาผานทางรถบรรทุกหรือรถไฟเขาไปท่ีลานตูสินคาในทาเรือ ยกเวนกรณีที่นํ าสินคามาบรรจุในทาเรือ ตัวแทนก็จะทํ าการขนยาย
ตูสนิคาจากลานตรวจสอบและบรรจุสินคาเขาตูสินคาไปท่ีลานตูสินคาเลยโดยใชระบบการขนยายตูสินคา (โดยทาเรือแตละทาจะ
ใชระบบการควบคุมและขนยายตูสินคาที่แตกตางกัน ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมในหัวขอ 2.2)
       ในสวนนี้จะขอยกตัวอยางเพียงขั้นตอนการขนยายตูสินคาที่ทํ าการปฏิบัติพิธีการตรวจปลอยและบรรจุสินคาจากโรงงานหรือ
สถานประกอบการของผูขาย หรือ  รพท. ผานทางรถบรรทุกเขามากองเก็บที่ลานตูสินคาในทาเรือ
! พนกังานขับรถนํ าหัวลากขนยายตูสินคาเขามาจอดในพ้ืนที่ที่ทางทาเรือกํ าหนดให
! พนักงานขับรถจัดทํ าและย่ืนแบบเอกสารแบบขออนุญาตนํ ารถบรรทุกตูสินคาเขาทาเรือพรอมทั้งชํ าระคายานพาหนะผานทา
และน ําน ําหัวลากขนยายตูสินคาเขาทาเรือ โดยเจาหนาที่ทาเรือทํ าการตรวจสอบและบันทึกขอมูลเขาเคร่ืองคอมพิวเตอร

! สํ าหรับสินคาที่ยังไมไดตรวจสอบ พนักงานขับรถนํ าหัวลากขนยายตูสินคาทีจ่ะสงออกมาทํ าการตรวจปลอยที่ลานตรวจและ
บรรจุสินคาเขาตูสินคาเพ่ือการสงออก ตามท่ีไดนัดหมายไวกับตัวแทนบริษัทเรือ หลงัจากที่บรรจุสินคาเขาตูสินคาเสร็จเรียบ
รอยแลวอาจจะกองเก็บตูสินคา(ที่ตรวจสอบแลว) ไวที่ลานบรรจุสินคากอน หรือ ทํ าการขนยายดวยหัวลากผาน Sub Gate ไป
ทีล่านตูสินคาทันที

! ส ําหรับสินคาที่ตรวจสอบมาจากโรงงานแลว พนกังานขับรถนํ าหัวลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate In เขาไปจอดในชองที่
ถกูจัดเตรียมไวที่ลานตูสินคา แลวทํ าการขนยายและกองเก็บตูสินคาไวที่ลานตูสินคา โดยหัวหนาหอควบคุมหรือหนวยควบคุม
การปฏบิตังิานจะตองแจงใหพนักงานขับรถยกตูสินคาทราบวาจะใหวางตูสินคา ณ ตํ าบลใด แถวใด ช้ันที่เทาใด ตูสินคานั้นก็
จะวางหรือเรียงอยู ณ ที่นั้นจนกวาจะไดบรรทุกลงเรือ

! พนกังานขับรถนํ าหัวลากออกจากทาเรือ ตอนนี้นับวาหมดพิธีการนํ าตูสินคาเขาทาเรือในหนาที่ของพนักงานขับรถ
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       ส ําหรับกรณีที่ขนยายตูสินคามาทางรถไฟ เม่ือรถไฟขนยายตูสินคา (ทีต่รวจสอบแลว) มาถึงทาเรือ ทางเจาหนาที่ทาเรือจะใช
Top Loader ยกตูสินคาจากแครรถไฟวางลงบนแครหวัลากแลวทํ าการขนยายผาน Sub Gate In เขาสูลานตูสินคาในทาเรือ
       หลงัจากที่ผูขายสงมอบสินคาใหกับตัวแทนบริษัทเรือเรียบรอยแลว ตัวแทนบริษัทเรือที่ทาเรือ หรือ รพท. จะออกใบรับสินคา 
(Dock Receipt) ใหกับผูขาย เพ่ือนํ าไปติดตอขอรับใบตราสง (Bill of Lading : B/L) กับสํ านักงานของตัวแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัด
การขนสงสินคานอกทาเรือ หรือ รพท. เพ่ือขอรับใบตราสง (Bill of Lading : B/L)
A41 รถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Main Gate
       ทาเรือกรุงเทพ ที่ Main Gate พนกังานขบัรถชํ าระคายานพาหนะผานทา และ คาภาระยกขนสินคา หรือ คาภาระยกขนตูสินคา
และ นํ ารถบรรทุก/หวัลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา/ตูสนิคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมได
ตรวจสอบ) ผาน Main Gate ไปที่ลานบรรจุสินคา หรือ ไปที่ Sub Gate In  และผาน Sub Gate In ไปที่ลานตูสินคาในทาเรือตาม
สถานะของตูสินคา
       ส ําหรับทาเรือแหลมฉบัง  ทางตวัแทนของผูขายจะตองมาติดตอ ณ จุดชํ าระคาภาระ ที่ตั้งอยูบนตึกอํ านวยการของแตละทาเรือ
ทีท่างผูสงออกใชบริการอยู เพ่ือชํ าระคาภาระยกขนสินคา หรือ คาภาระยกขนสินคา กอนที่พนักงานขับรถจะทํ าการชํ าระคายาน
พาหนะผานทา ที่ Main Gate และ นํ ารถบรรทุก/หวัลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา/ตูสินคา (ทั้งที่
ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) ผาน Main Gate ไปที่ลานบรรจุสินคา หรือ ไปที่
Sub Gate In (หรือเรียกวา Booth Gate)  และผาน Sub Gate In ไปที่ลานตูสินคาในทาเรือตามสถานะของตูสินคา
! (กรณี 1.1 และ 2.1) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ทาเรือ
! (กรณี 1.2 และ 2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานมาทํ าการบรรจุเขาตูที่ทาเรือ
! (กรณี 1.3) หวัลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยที่ทาเรือ
! (กรณี 1.4) หวัลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานมาที่ทาเรือ
! (กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 ) หวัลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. มาที่ทาเรือ
A42 ตรวจสอบสินคา (ที่ลานบรรจุสินคา) (ดรูายละเอียดเพ่ิมเติมในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาขาออก A54)
       รถบรรทกุ/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) ผาน Main Gate เขามาที่ลานบรรจุสินคาโดยตรง สํ าหรับสินคา
สงออกไมวาจะเปนที่ทาเรือกรุงเทพหรือแหลมฉบัง ทางตัวแทนบริษัทเรือจะทํ าการติดติอประสานงานเตรียมตูเปลาไวใหพรอมและ
เม่ือสนิคามาถึงจะทํ าการตรวจสอบและบรรจุสินคาเขาตูเลย จะไมมีการกองเก็บสินคาไวในโรงพักสินคากอน
! (กรณี 1.1 และ 2.1) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ทาเรือ
! (กรณี 1.3) หวัลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยที่ทาเรือ
A43 บรรจุสินคาเขาตูสินคา (ที่ลานบรรจุสินคา)
       พนกังานของผูซ้ือหรือตัวแทนบริษัทเรือทํ าการบรรจุสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) เขาตูสินคาทีล่านบรรจุสนิคา
! (กรณี 1.1 และ 2.1) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ทาเรือ
! (กรณี 1.2 และ 2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานมาทํ าการบรรจุเขาตูที่ทาเรือ
A44 หวัลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate In
       หลงัจากทีบ่รรจุสินคาเขาตูสินคาเสร็จเรียบรอยแลว อาจจะกองเก็บตูสินคา(ที่ตรวจสอบแลว) ไวที่ลานบรรจุสินคากอน หรือ
ท ําการขนยายดวยหัวลากผาน Sub Gate In ไปที่ลานตูสินคาทันที
A45 กองเก็บตูสินคาที่ลานตูสินคา
       พนักงานขับรถนํ าหวัลากขนยายตูสินคา (ทีต่รวจสอบแลว) ไปที่ลานตูสินคา เพ่ือรอการขนยายไปที่หนาทาและบรรทุกลงเรือ
A46 ขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก บรรทุกลงเรือ
       เม่ือเรือเขามาเทียบทาแลว ฝายปฏิบัติการของบริษัทเรือที่ทาเรือรวมกับเจาหนาที่ทาเรือทํ าการขนยายตูสินคาจากลานตูสินคา
ไปทีห่นาทา และ ทํ าการขนยายตูสินคาจากหนาทาบรรทุกลงเรือ
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด

ฝายปฏิบตักิารของบริษัทเรือที่ทาเรือรวมกับเจาหนาที่ทาเรือ ทํ าการขนยายตูสินคาจากบริเวณลานตูสินคาไปท่ีหนาทา
1. พนกังานทีค่วบคุมการบรรทุกประจํ าหอหรือศูนยควบคุมแจงใหพนักงานขับรถหัวลากตูสินคาทราบวา จะใหนํ าหัวลาก (ของ
ทาเรือ) ขนยายตูสินคาออกจากลานตูสินคา ตํ าบลใด แถวใด ช้ันที่เทาใด

2. พนักงานขับรถนํ าหวัลาก (ของทาเรือ) เขามาจอดในชองที่ถูกจัดเตรียมไวที่ลานตูสินคา
3. หวัหนาหอหรือศูนยควบคุมการปฏิบัติงานแจงใหพนักงานขับรถยกตูสินคาทราบวาจะใหยกตูสินคา จาก ตํ าบลใด แถวใด ช้ัน

ทีเ่ทาใด เพ่ือใหการยกตูสินคาไดถูกตอง แลววางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)
4. พนกังานขับรถนํ าหัวลาก (ของทาเรือ) ทํ าการขนยายตูสินคาไปท่ีหนาทา

       ฝายปฏิบัติการของบริษัทเรือที่ทาเรือรวมกับเจาหนาที่ทาเรือ ท ําการขนยายตูสินคาจากหนาทาบรรทุกลงเรือ
1. การบรรทกุตูสินคาลงเรือจะตองทํ าตามแผนผังการบรรทุกตูสินคาในเรือที่ไดจัดเตรียมไวลวงหนา คือ ตูสินคาแตละหมายเลข

นัน้จะตองบรรทุกลงเรือตอนใดทางสวนยาว สวนกวาง และ สวนลึกของระวางเรือที่จัดเปนซองๆ
2. การบรรทุกตองดํ าเนินงานเปนขั้นตอนดังนี้คือ
! หัวหนาหอหรือศูนยควบคุมการปฏิบัติงานแจงใหพนักงานประจํ าปนจ่ันหนาทราบระวางท่ีจะบรรทุกตูสินคาลงเรือตามซอง
หรือชองที่กํ าหนดไวลวงหนา

! เม่ือพนกังานขับรถนํ าหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาไปถึงหนาทา จะตองแจงกลับไปท่ีพนักงานควบคุมการบรรทุก ณ 
หอหรือศนูยควบคุมการปฏิบัติงานใหทราบหมายเลขตูสินคาที่ตนกํ าลังยกขนอยู

! ปนจ่ันหนาทาก็จะยกตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) ขึ้นไป เพ่ือบรรทุกลงเรือ
! พนกังานรถนํ าหัวลาก (ของทาเรือ) กลับไปท่ีลานตูสินคา เพ่ือทํ าการขนยายตูสินคากลับมาที่หนาทาอีก และ ปฏิบัติเชนนี้

เร่ือยๆ ไปจนกวาจะบรรทุกตูสินคาทั้งหมดลงเรือเรียบรอย
A5 ผานพิธีการศุลกากร ระบบ EDI
A51 จัดทํ าใบขนสินคาฯ
A511 บนัทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร

ผูน ําเขา/สงออกหรือตัวแทนบันทึกขอมูล invoice หรือ ขอมูลใบขนสินคาขาเขา/ขาออกเขาเคร่ืองคอมพิวเตอรของ
ตนเอง

A512 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI
ผูน ําเขา/สงออกหรือตัวแทนสงขอมูลใบขนสินคาขาเขา/ขาออกผานทางระบบ EDI โดยขอมูลจะวิ่งไปตามสายสื่อ
สารจากเคร่ืองคอมพิวเตอรของตนเองไปยังผูใหบริการ EDI (VAN EDI) และจากเคร่ืองของผูใหบริการ EDI ก็จะ
สงขอมูลผานสายสื่อสารไปยังเคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากร

A513 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล
เคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูลเบื้องตนกับแฟมขอมูลอางอิง เชน เลขประจํ าตัวผูเสียภาษี/
พิกัด/ราคา ฯลฯ พรอมคํ านวณตางๆ ถาพบวามีรายการใดท่ีผิดพลาด เคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรจะแจง
กลบัไปยังเคร่ืองคอมพิวเตอรของผูสงขอมูลทางสายสื่อสารวามีขอผิดพลาดที่รายการใด ซ่ึงผูสงขอมูลตองทํ าการ
แกไขใหถูกตองแลวสงกลับไปใหม
เม่ือขอมูลถูกตอง เคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรจะตรวจสอบขอมูลระดับความเสี่ยงจากเง่ือนไขใน Profile
และ ออกเลขที่ใบขนสินคา สั่งการตรวจ โดยระบุเง่ือนไขประเภทของใบขนสินคาเปนประเภทที่ตองตรวจสอบพิธี
การและประเมินอากร (Red Line) หรือ ประเภทที่ไมตองตรวจสอบพิธีการและประเมินอากร (Green Line)
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
หมายเหตุ
1. Green Line หมายถึง ใบขนสินคาที่เคร่ืองคอมพิวเตอร ตรวจสอบแลวพอใจ เชน ไมเคยมีประวัติกระทํ าผิดทางศุลกากร และ

เปนของที่นํ าเขามาเปนประจํ า
2. Red Line หมายถึง ใบขนสินคาที่เคร่ืองคอมพิวเตอร ตรวจสอบแลวยังไมพอใจ เชน ขอมูลที่ผูประกอบการใหมายังไม

ครบถวนสมบูรณ และ เคยมีประวัติที่ไมดีมากอน เปนตน
       ระบบ Profile เปนระบบท่ีสรางขึ้นมาเพ่ือปองกันการทุจริตในการหลีกเลี่ยงภาษีอากร (กรณีนํ าเขา) เหมือนการสุมตรวจ และ
ปองกันการทุจริตจากการใชสิทธิประโยชน (กรณีสงออก) เชน กรณีขอชดเชยอากร แลวไมไดทํ าการสงออกสินคาจริงตามที่แจงไว
ในใบขนสินคา เนื่องจากตองการเงินคาชดเชยอากร ซ่ึงสูงตามมูลคาสินคา เปนตน
       ระบบ Profile แบงออกเปน 2 สวน คือ Central Profile กับ Local Profile โดยเง่ือนไขใน Profile ที่คัดแยกใบขนเปน Red Line
พิจารณาจากการไปดูสถานประกอบการของผูนํ าเขา/ผูสงออก ทุนจดทะเบียน ตัวแทนออกของที่ใชบริการ การนํ าเขา/สงออกสินคา
ประเภทใหม น ําเขา/สงออกคร้ังแรก สํ าแดงราคาตํ่ า หรือ เคยมีประวัติการกระทํ าผิด ฯลฯ (ชนิดสินคา พิกัด ประเภทใบขนฯ บริษัท)
เปนตน
A514 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ

เม่ือไดรับการตอบกลับจากเคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรแลว ผูนํ าเขา/สงออกหรือตัวแทนจัดพิมพใบขนสิน
คาฯ พรอมเอกสารประกอบ (และชํ าระคาธรรมเนียมจัดทํ าใบขนสินคาฯ กรณีที่ใชบริการของ Counter Service
ตามอัตราท่ีกํ าหนดไว)

A52 ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร)
       ขัน้ตอนการผานพิธีการตามขั้นตอนของกรมศุลกากร สํ าหรับระบบ EDI เฉพาะกรณี Red Line ถาเปน Green Line ไมตอง
ผานพิธีการในสวนนี้
A521 ย่ืนเอกสารที่ฝายพิธีการ

ผูน ําเขา/สงออกหรือตัวแทนนํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนที่ฝายพิธีการ
A522 ตรวจสอบเอกสาร สั่งการตรวจ และ ปลด Profile

เจาหนาที่ รับใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบและทํ าการประเมินตรวจสอบความถูกตองครบถวนของ
เอกสาร/ตรวจสอบพิกัดอัตราอากร/ราคาประเมินอากร/การคํ านวณอากร และ สั่งการตรวจ พรอมปลดเง่ือนไข
Profile ในเคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากร หลังจากนั้นเจาหนาที่สงมอบใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ
คนืใหกับผูนํ าเขา/สงออกหรือตัวแทน เพ่ือนํ าไปชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี) หรือ นํ าไปตรวจปลอยสินคาตอไป

A53 ชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี)
       ระบบ EDI รับชํ าระภาษีอากร ณ ที่ทํ าการศุลกากรหรือผานทาง Electronic Fund Transfer (EFT) ซ่ึงการชํ าระภาษีอากร
สามารถชํ าระไดดวยเงินสด เช็ค บัตรภาษี หรือ ชํ าระผานทางธนาคารก็ได
A54 ตรวจปลอยสินคาขาออก/รับบรรทุก (กรณีสงออก)
A541 ย่ืนเอกสารที่ฝายตรวจสินคาขาออก

ผูสงออกหรือตัวแทนจัดทํ าใบกํ ากับตูสินคา
! กรณทีีเ่ปนตู FCL ผูสงออกหรือตัวแทนตรวจสอบหมายเลขตูสินคาที่จะทํ าการบรรจุ เพ่ือจัดทํ าใบกํ ากับตูสิน

คา (แบบ กศก.49 หรือ Container Slip) 1 ฉบับ และบัญชีแสดงหมายเลขตูสินคา 1 ฉบับ เพ่ือแทนสํ าเนา ผู
รับผิดชอบการบรรจุลงลายมือช่ือใน กศก.49

! กรณทีีเ่ปนตู LCL ผูสงออกหรือตัวแทนตรวจสอบหมายเลขตูสินคาที่จะทํ าการบรรจุ เพ่ือจัดทํ าใบกํ ากับตูสิน
คา (แบบ กศก.49 ก.หรือ Container Slip) ตูละ 1 ฉบับ พรอมสํ าเนา 1 ฉบับ ผูรับผิดชอบการบรรจุลงลาย
มือช่ือใน กศก.49 ก. และ จัดทํ าใบสรุปยอด (กศก.49 ข.) ตูละ1 ฉบับ พรอมสํ าเนา 1 ฉบับ กํ ากับการขน
ยาย
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด

กอนการตรวจปลอยสินคาขาออก เพ่ือบรรจุเขาตูสินคา ผูสงออกหรือตัวแทนนํ าใบขนสินคาขาออกท่ีผานพิธีการ
ครบถวนถูกตองและชํ าระคาภาษีอากรแลว ใบกํ ากับตูสินคา พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนที่ฝายตรวจสินคาขา
ออก

A542 ลงทะเบียนใบขนสนิคาฯ กํ าหนดช่ือผูตรวจปลอย
เจาหนาที่ รับใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบและทํ าการลงทะเบียนการตรวจปลอยสินคาขาออกในเคร่ือง
คอมพิวเตอรและตรวจสอบความครบถวนถูกตองของเอกสาร
เจาหนาที่กํ าหนดช่ือผูตรวจปลอยสินคา โดยคอมพิวเตอรใช Profile ตรวจสอบขอมูลระดับความเสี่ยง กํ าหนดวิธี
การตรวจและช่ือผูตรวจปลอย (ออกใบกํ าหนดช่ือผูตรวจปลอย (Inspection Sheet) แนบกับชุดใบขนสินคาขา
ออก) ถาใน Inspection Sheet มีคํ าวา *** SEL *** หรือ *** ตรวจ *** กรณีการบรรจุสินคาแบบ FCL หรือ LCL/1
(คอื ใบขนสินคาหลายฉบับของผูสงออกรายเดียว) ถือวาจะถูกเลือกตรวจ ถาไมมีคํ าดังกลาวถือวายกเวนการ
ตรวจ สวน กรณีการบรรจุสินคาแบบ LCL เปดตรวจทุกใบขนสินคา โดยไมมีการยกเวน) พรอมทั้งลงทะเบียนคุมคู
ฉบบัใบขนสินคาขาออกมุมนํ้ าเงิน (ถามี)
การตรวจปลอยและควบคุมการบรรจุสินคาแบบ LCL เขาคอนเทนเนอรเดียวกันจะกํ าหนดช่ือนายตรวจศุลกากร
คนเดยีว เปนผูดํ าเนินการตรวจปลอย ควบคุมการบรรจุ และ รับรองการรับบรรทุก

A543 บนัทึกและลงเลขซีล
ผูสงออกหรือตัวแทนยื่นใบกํ ากับตูสินคา ใหศุลการักษบันทึกและลงเลขซีล R.T.C. รับและชํ าระคาแถบเหล็ก
R.T.C./ดวงตราตะกั่ว กศก. เฉพาะใบขนสินคาที่ถูกเลือกตรวจ (แถบเหล็ก R.T.C. 1 แถบตอ 1 ตูสินคา)
หลังจากนั้นเจาหนาที่สงมอบใบขนสินคาขาออก พรอมเอกสารประกอบคืนใหกับผูสงออกหรือตัวแทน เพ่ือนํ าไป
ติดตอเจาหนาที่ผูตรวจปลอย ที่ไดกํ าหนดช่ือตามใบกํ าหนดช่ือผูตรวจปลอย

A544 ตรวจสอบสินคา
! เจาหนาที่ผูตรวจปลอยรับและตรวจสอบใบขนสินคาขาออก พรอมเอกสารประกอบ
! เจาหนาที่ผูตรวจปลอยตรวจสอบสินคาตามอัตราการเปดตรวจสินคาขาออก โดยไดแสดงอัตราการอัตราการ

ตรวจสอบสินคาขาออกไวในภาคผนวก ข หัวขอที่ 5.2
! เจาหนาทีผู่ตรวจปลอยตรวจสอบสินคาเรียบรอยแลว จะบันทึกขอความในใบกํ ากับตูสินคาวาอนุญาตให

บรรจุสนิคาเขาคอนเทนเนอรได พรอมกับลงลายมือช่ือ วัน เดือน ป กํ ากับใบตนฉบับและสํ าเนาใบกํ ากับตู
สนิคาทุกฉบับ

! เจาหนาที่ผูตรวจปลอยควบคุมการบรรจุสินคาเขาตูสินคา และ หลังจากบรรจุสินคาเขาคอนเทนเนอรเรียบ
รอยแลว ผูสงออกหรือตัวแทนจะทํ าการประทับดวงตราศุลกากรหรือซีลแถบเหล็ก R.T.C. ที่ประตูตูสินคา
โดยเจาหนาที่ผูตรวจปลอยจะเปนผูควบคุม แลวมอบตนฉบับใบกํ ากับตูสินคาใหผูสงออกหรือตัวแทนนํ าไป
มอบใหแกพนักงานขับรถขนสงตูสินคา เพ่ือใชกํ ากับการขนยายตูสินคาไปบรรทุกลงเรือตอไป

! เจาหนาทีบ่ันทึกรายการตรวจปลอยลงในใบขนสินคาขาออกและบันทึกรายการตรวจปลอยเขาสูระบบ
คอมพิวเตอรของกรมศุลกากร

A545 รับบรรทุก
เจาหนาที่ผูตรวจปลอยบันทึกการรับบรรทุกลงในใบขนสินคาและเคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรหลังจากที่
เรือออกจากทาไปแลว
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A6 ผูขายจัดเตรียมเอกสารใหผูซ้ือ
A61 รับใบตราสง
       ผูขายน ําใบรับสินคา (Dock Receipt) ไปติดตอกับสํ านักงานของตัวแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคานอกเขตทาเรือ
หรือ รพท. หรือ สตส. เพ่ือขอรับใบตราสง (Bill of Lading : B/L) พรอมชํ าระคาภาระหนาทา (Terminal Handling Charge)  คา
บรรจุสินคาเขาตูสินคา (CFS Receiving Charge ถามี) และ คาเอกสารใบตราสงสินคา (B/L Charge)
       พรอมกันนั้นตัวแทนบริษัทเรือจะทํ าบัญชีสินคาเรือ (Cargo/Freight Manifest) และ บัญชีตูสินคา (Container List) เพ่ือสงให
เจาหนาที่ศุลกากรและสงไปยังเมืองทาปลายทางที่สินคาจะไปลง
A62 จัดเตรียมเอกสารรับรองการสงออก
      ผูขายจัดเตรียมเอกสารสํ าหรับใหผูซ้ือ (นํ าเสนอรายละเอียดของขั้นตอนการของเอกสารรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอและ
เอกสารรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา จากกรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย)
A622-A622 (สิ่งทอ) กรณีขอเอกสารรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ สามารถขอได 2 ระบบ คือ ระบบ Manual กับ ระบบ EDI
A622-A622 (C/O) กรณีขอเอกสารรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา  ณ ปจจุบัน สามารถขอไดโดยใชระบบ Manual เพียงระบบเดียว โดย
มีรายละเอียดดังตอไปนี้
A621 จัดพิมพ Invoice, Packing List สํ าหรับใหผูซ้ือ

ผูขายจัดทํ าใบกํ ากับสินคาหรือบัญชีราคาสินคา (Invoice)
รวมทั้งใบแสดงรายการบรรจุหีบหอสินคา (Packing List) สํ าหรับใหผูซ้ือ

A622
(สิ่งทอ)

ยืน่ใบสั่งซ้ือแบบพิมพ ชํ าระคาแบบพิมพหนังสือรับรองฯ
ระบบ Manual ผูขายยื่นใบสั่งซ้ือแบบพิมพ พรอมชํ าระคาแบบพิมพ
ซ้ือแบบพิมพคํ าขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ (สท.6) และ แบบหนังสือรับรองการสงออกที่ตองการ เชน
VISA, E/C, E/L, C/O (Textile Product) เปนตน
ระบบ EDI ผูขายไมตองเตรียมแบบพิมพไวกอนเหมือนระบบ Manual เพียงจัดเตรียมและสงขอมูล ถาทาง
กรมการคาตางประเทศตรวจสอบแลววาผาน ผูขายก็สามารถไปติดตอขอรับหนังสือรับรองได ตามขั้นตอนที่จะ
กลาวตอไป

A623
(สิ่งทอ)

จัดพิมพคํ ารองขอหนังสือรับรองฯ และ ฟอรมหนังสือรับรองฯ
ระบบ Manual ผูขายจัดพิมพคํ ารองขอหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ (สท.6) และแบบฟอรมหนังสือรับรองการ
สงออกตามเง่ือนไขที่ผูซ้ือตองการในแตละประเทศ จัดเอกสารเขาชุดพรอมประทับตราบริษัทและเซ็นช่ือรับรอง
โดยผูรับมอบอํ านาจของบริษัท
ระบบ EDI บันทึกขอมูลรายละเอียดหนังสือรับรองการสงออกที่ตองการลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร

A624
(สิ่งทอ)

น ําไปย่ืนที่กรมการคาตางประเทศ
ระบบ Manual ผูขายนํ าคํ าขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ (สท.6) และ แบบหนังสือรับรองการสงออกที่
ตองการ ไปยื่นที่กรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย เอกสารท่ีใชประกอบ คือ
! บตัรประจํ าตัวผูสงออก-นํ าเขาสิ่งทอ
! ใบรับฟอรมสิ่งทอ
! คํ ารองขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ (สท.6) และ
! หนังสือรับรองการสงออกที่ตองการ
ระบบ EDI ผูขายสงขอมูลผานระบบ EDI ถาทางกรมการคาตางประเทศตรวจสอบขอมูลใน Mailbox ถาตรวจ
สอบแลววาผาน จะสงหมายเลขอางอิงกลับมาใหกับผูสงอออกเพ่ือนํ าไปของรับหนังสือรับรองที่ตองการตอไป
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A625
(สิ่งทอ)

รับหนังสือรับรองฯ ชํ าระคาธรรมเนียม
ระบบ Manual ผูขายรับหนังสือรับรองฯ จากกรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย
ระยะเวลาในการดํ าเนินงานไมเกิน 3 วันทํ าการ ผูขายกลับมารับหนังสือรับรองการสงออกที่ตองการ พรอมชํ าระ
คาธรรมเนียมขอรับหนังสือรับรองฯ  เอกสารท่ีใชประกอบ คือ
! บตัรประจํ าตัวผูสงออก-นํ าเขาสิ่งทอ และ
! ใบรับฟอรมสิ่งทอ
ระบบ EDI ระยะเวลาในการดํ าเนินงานไมเกิน 1 วันทํ าการ ผูขายสามารถไปขอรับหนังสือรับรองการสงออกที่
ตองการ พรอมชํ าระคาธรรมเนียมขอรับหนังสือรับรองฯ เอกสารท่ีใชประกอบ คือ
! บตัรประจํ าตัวผูสงออก-นํ าเขาสิ่งทอ และ
! เลขที่อางอิง เพ่ือมาขอรับหนังสือรับรองการสงออกที่ตองการ

A622 (C/O) ยืน่ใบสั่งซ้ือแบบพิมพ ชํ าระคาแบบพิมพหนังสือรับรองฯ
ผูขายซ้ือแบบพิมพคํ าขอและแบบพิมพหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคาที่ตองการ เชน Form A, Form D และ 
Form C/O เปนตน ที่สํ านักบริการการคาตางประเทศ เอกสารที่ใชประกอบ  คือ
! บตัรประจํ าตัวผูสงออก-นํ าเขาสินคาสินคาทั่วไป
! ใบสัง่ซ้ือแบบพิมพซ่ึงระบุรายละเอียดชนิดและจํ านวนแบบพิมพที่ตองการซ้ือ

A623 (C/O) จัดพิมพคํ ารองขอหนังสือรับรองฯ และ ฟอรมหนังสือรับรองฯ
ผูขายจัดพิมพคํ ารองขอหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา จัดเอกสารเขาชุดพรอมประทับตราบริษัทและเซ็นช่ือรับ
รองโดยผูรับมอบอํ านาจของบริษัท

A624 (C/O) น ําไปย่ืนที่กรมการคาตางประเทศ
ยื่นคํ าขอหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา และ แบบพิมพหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคาที่พิมพขอความเรียบ
รอยแลว ที่สํ านักบริการการคาตางประเทศ เอกสารท่ีใชประกอบ (เปนสํ าเนาตองพรอมประทับตราบริษัทและเซ็น
ช่ือรับรองโดยผูรับมอบอํ านาจของบริษัท) คือ
! บตัรประจํ าตัวผูสงออก�นํ าเขาสินคาทั่วไป
! ใบรับคํ าขอหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา
! ค ําขอหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา
! หนังสือรับรองฯที่ตองการ เชน Form A Form D Form C/O Form GSTP เปนตน
! ตนฉบับใบกํ ากับสินคา (Invoice) หรือสํ าเนา
! ตนฉบบัใบตราสงสินคา (Bill of Lading) หรือหลักฐานอ่ืนที่แสดงการขนสงสินคาหรือสํ าเนา
! สตูรการผลิต (สํ าหรับ Form A และ Form D)

A625 (C/O) รับหนังสือรับรองฯ
ผูขายรับหนังสือรับรองฯ จากกรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย
ระยะเวลาในการดํ าเนินงานไมเกิน 1 วันทํ าการ ผูขายสามารถไปขอรับหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา โดยไม
เสยีคาธรรมเนียมใดๆ นอกจากคาแบบแบบพิมพหนังสือรับรองฯ  เอกสารท่ีใชประกอบ คือ
! บตัรประจํ าตัวผูสงออก�นํ าเขาสินคาทั่วไป
! ใบรับคํ าขอหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา

A63 ขายตั๋วกับธนาคาร
       ผูขายจัดเตรียมเอกสารตามเง่ือนไขที่ระบุใน L/C พรอมยื่นขายตั๋วกับธนาคาร เพ่ือขอรับเงินคาสินคา
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A631 จัดเตรียมเอกสารตามเง่ือนไขใน L/C

ผูขายจัดเตรียมเอกสารใหครบถวนถูกตองตามเง่ือนไขที่ระบุใน L/C
A632 ยืน่ขายตั๋วใหกับธนาคาร ชํ าระคาธรรมเนียม

ผูขายนํ าเอกสารที่จัดไว เอกสารท่ีใชประกอบ คือ
! ใบปะหนาเอกสารขายตั๋ว (Request for Negotiation/Discount of Export Bills Drawn Under Letter of

Credit)
! ตั๋วแลกเงิน (Bill of Exchange or Draft : B/E) ซ่ึงมีจํ านวนเงินตรงตามใบกํ ากับสินคา และ
! ส ําเนาใบขนสินคาขาออก (ถามี)
ยืน่ขายตั๋วใหกับธนาคาร เพ่ือเรียกเก็บเงินคาสินคาจากผูซ้ือ พรอมชํ าระคาธรรมเนียมยื่นขายตั๋วตามอัตราท่ี
ธนาคารกํ าหนด โดยธนาคารจะทํ าการตรวจสอบและสงเอกสารตางๆ ที่ไดรับมาไปใหกับธนาคารในประเทศของผู
ซ้ือติดตามการชํ าระเงินจากผูซ้ือ

A633 ติดตามการชํ าระเงินจากผูซ้ือ
ผูขายจะตองสงสํ าเนาเอกสารตางๆ ไปใหผูซ้ือทางโทรสาร เพ่ือแจงใหผูซ้ือทราบวาสินคาขึ้นเรือเรียบรอยแลว ทาง
ผูซ้ือจะไดเตรียมเอกสารเพ่ือการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขา โดยตัวแทนบริษัทเรือที่เมืองปลายทางจะแจงใหผูซ้ือ
ทราบกอนสินคาจะถึงเมืองทาปลายทาง
เม่ือเอกสารไปถึงธนาคารของผูซ้ือ ผูซ้ือก็จะติดตอกับทางธนาคารเพ่ือขอรับเอกสาร พรอมชํ าระคาสินคาตาม
ก ําหนดระยะเวลาที่ไดระบุไวใน L/C หลังจากนั้นธนาคารของผูซ้ือก็จะโอนเงินผานระบบธนาคารมายังธนาคาร
ของผูขาย

นอกจากกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลท่ีกลาวมาขาง
ตนแลว ในกรณีที่ทางผูซื้อตองการตรวจสอบสินคาโดยกํ าหนดใหทางผูสงออกใชใบรับรองการ
ตรวจสอบสินคา (Certificate of Inspection : C/I) เพื่อเปนหลักฐานในการตรวจสอบสินคาไป
แสดงแกผูนํ าเขา ดังน้ันทางผูสงออกก็จะตองจัดเตรียมเอกสารดังกลาวสงไปใหทางผูซื้อพรอม
เอกสารอ่ืนๆ ผานทางระบบธนาคารตามเงื่อนไขท่ีระบุมาใน L/C ซึ่งใบรับรองการตรวจสอบสินคา
สามารถออกโดยผูสงออกเอง ตัวแทนของผูนํ าเขา หรือ บริษัทตรวจสอบ (บริษัทเซอเวยหรือคน
กลาง) ที่กํ าหนดโดยผูนํ าเขา ดังน้ันจึงไดอธิบายถึงขั้นตอนการออกใบรับรองการตรวจสอบสินคา
ในกรณีที่ออกโดยบริษัทตรวจสอบเพิ่มเติมมาในสวนน้ี โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี
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ขั้นตอนการออกใบรับรองการตรวจสอบสินคา

1

บริษทัตรวจสอบพิจารณาและเสนอราคาในการรับตรวจสอบสินคา
ผูสงออกสงสํ าเนา L/C ทางโทรสารใหบริษัทตรวจสอบพิจารณาวาทางผูนํ าเขาตองการใหตรวจสอบสินคาอยางไร
บาง บริษัทตรวจสอบ (บริษัทตรวจสอบเปนคนกลาง ซ่ึงทํ าการเลือกหรือกํ าหนดจากขอตกลงระหวางผูนํ าเขากับผู
สงออก) ก็จะพิจารณาและเสนอราคาในการรับตรวจสอบสินคาใหกับทางผูนํ าเขาทราบ (ในกรณีที่ทางผูนํ าเขา
เปนผูที่ชํ าระเงินคาตรวจสอบ แลวแตขอตกลงตามแตกรณี)

2
ผูสงออกโทรนัด วัน เวลา สถานที่ กับทางบริษัทตรวจสอบ
เม่ือผูสงออกเตรียมสินคาพรอมแลวจึงทํ าการโทรนัด วัน เวลา สถานที่ กับทางบริษัทตรวจสอบใหไปทํ าการตรวจ
สอบสินคาตามที่ทางผูนํ าเขาตองการ

3

บริษทัตรวจสอบทํ าการตรวจสอบสินคา
ขอบเขตของการใหบริการตรวจสอบสินคาของบริษัทตรวจสอบแตละบริษัทจะไมเหมือนกัน โดยสวนใหญ ไดแก 
การตรวจสอบขณะเริ่มการผลิต การตรวจสอบระหวางการผลิต การสุมตรวจสอบในการผลิตขั้นสุดทาย การตรวจ
สอบเม่ือผลิตสินคาเสร็จ 10%, 30% หรือ 100% สํ าหรับสินคา 1 ประเภท (1 Category) หรือ การควบคุมการขน
ยายสนิคา เปนตน ซ่ึงก็แลวแตทางผูนํ าเขาวาตองการใหบริษัทตรวจสอบทํ าการตรวจสอบในขั้นตอนใดบาง การ
ตรวจสอบจะใชการสุมตรวจตามมาตรฐาน ซ่ึงปริมาณการสุมตรวจก็แตกตางกันไปตามประเภทของสินคา

4

บริษัทตรวจสอบออกใบรับรองการตรวจสอบสินคา
หลงัจากที่เจาหนาที่ของบริษัทตรวจสอบสินคาเสร็จก็จะทํ ารายงานสรุปผลการตรวจสอบกลับมาใหทางบริษัทสรุป
เปนรายงานเพ่ือยื่นใหผูนํ าเขาพิจารณาผลการตรวจสอบสินคาตามที่ผูนํ าเขาตองการ โดยทางบริษัทใชระยะเวลา
โดยเฉลีย่ในการจัดทํ ารายงานใหแลวเสร็จภายใน 24 ช่ัวโมงหลังจากที่ตรวจสอบสินคาเสร็จ ผูนํ าเขาพิจารณาผล
การตรวจสอบโดยสวนมากใชระยะเวลาไมเกิน 1-2 วัน เม่ือผูนํ าเขาพิจารณาเสร็จและเห็นชอบกับผลดังกลาว ก็
จะท ําการแจงกลับมาทางบริษัทตรวจสอบใหออกใบรับรองการตรวจสอบสินคาใหกับผูสงออกได โดยสรุปทางผูสง
ออกจะสามารถติดตอขอรับใบรับรองการตรวจสอบสินคาไดภายใน 3 วันหลังจากที่เจาหนาที่ของบริษัทตรวจสอบ
สนิคาเสร็จสิ้น บริษัทตรวจสอบสินคาออกใบรับรองการตรวจสอบสินคาใหกับผูสงออกประกอบดวย 1 ตนฉบับ 
และ 3 สํ าเนา โดยทางบริษัทตรวจสอบจะเก็บสํ าเนาไว 1 ฉบับ
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3. เอกสารท่ีจะตองย่ืนประกอบใบขนสินคาขาเขาและขาออก

3.1 เอกสารท่ีจะตองย่ืนประกอบใบขนสินคาขาเขา
ลํ าดับ รายการ จํ านวน
1 บตัรตัวอยางลายมือช่ือเจาของหรือผูจัดการ (สีเหลือง) หรือ บัตรตัวอยางลายมือช่ือผูรับมอบอํ านาจ (สีเขียว)
2 บตัรผานพิธีการศุลกากร (บัตรตัวแทนออกของ สีชมพู)

3
ใบขนสินคาขาเขา (แบบ กศก.99/1 สีฟา)
กรณีใบขนสินคาขาเขาขอคืนอากรตามมาตรา 19 ทวิ จะตองยื่นใบแนบใบขนสิน
คาขาเขาเพ่ิมขึ้นอีกหนึ่งฉบับ (แบบ กศก.99/1 สีนํ้ าตาล)

ตนฉบับ 1 ฉบับ สํ าเนา 3 ฉบับ

4 บญัชีราคาสินคา (Invoice) ตนฉบับ 1 ฉบับ สํ าเนา 3 ฉบับ
5 บญัชีรายละเอียดของที่บรรจุในหีบหอสินคา (Packing List) (ถามี) 1 ฉบับ

6 แบบธุรกิจตางประเทศ (ธ.ต.2: Foreign Transaction) (ถามี)
กรณมูีลคาสินคาที่นํ าเขาตามบัญชีราคาสินคาเกินกวา 500,000 บาท

ตนฉบับสีขาว 1 ฉบับ
ส ําเนาสีฟา 1 ฉบับ

7 ใบตราสงสินคาหรือสํ าเนา (Bill of Lading : B/L) 1 ฉบับ
8 ใบสั่งปลอยสินคา (Delivery Order : D/O) 1 ฉบับ
9 ใบสั่งปลอยสินคาหรือตั๋วแดง (แบบ กศก.100/1) 1 ฉบับ
10 แบบแสดงรายละเอียดราคาศุลกากร (แบบ กศก.170) 1 ฉบับ
11 ใบแจงยอดเบี้ยประกันภัย (Insurance Premium Invoice) 1 ฉบับ

12 ใบอนุญาตหรือหนังสืออนุญาตสํ าหรับของควบคุมการนํ าเขา (ถามี) เชน หนังสือ
ขออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบ กรณีที่บริษัทไดรับการสงเสริมการลงทุน

1 ฉบับ

13 ใบรับรองแหลงก ําเนิดสินคา (Certificate of Origin : C/O) 1 ฉบับ

14
เอกสารอ่ืนตามที่มีระเบียบปฏิบัติตองใหยื่น (ถามี) เชน
ใบรับรองมาตรฐานสินคา เอกสารแสดงสวนผสม คุณลักษณะและการใชงานของ
สนิคา แคตตาลอก ฯลฯ

1 ฉบับ

พิธกีารคลังสินคาทัณฑบนทั่วไป ตองเพ่ิมเอกสารดังนี้ คือ
! ค ําขออนุญาตนํ าของเขาคลังสินคาทัณฑบนทั่วไป (แบบที่ 369)
! ค ําขออนุญาตนํ าของเขาคลังสินคาทัณฑบนทั่วไป ตามแบบที่กรมศุลกากรกํ าหนด

พิธกีารคลงัสนิคาทัณฑบนประเภทโรงผลิตสินคา กรณีนํ าเขาโดยผูอ่ืนที่มิใชผูรับอนุญาตจัดตั้งคลังสินคาทัณฑบนประเภทโรงผลิต
สินคา ตองเพ่ิมเอกสารดังนี้ คือ

! ค ําขออนุญาตนํ าของเขาคลังสินคาทัณฑบนประเภทโรงผลิตสินคา

พิธกีารสินคาสงกลับ (RE-EXPORT) กรณีอยูในอารักขาของศุลกากร ตองเพ่ิมเอกสารดังนี้ คือ
! ค ํารองขอผอนผันทํ าใบขนสินคาสงกลับ (RE-EXPORT) ชํ าระอากร 1 ใน 10
! ใบขนสินคาขาออก (กศก.101/1) พรอมเอกสารประกอบ

พิธีการนํ าของออกจากเขตอุตสาหกรรมสงออก (EPZ) ตองเพ่ิมเอกสารดังนี้ คือ
! แบบ กนอ.02-1 กรณีสินคานํ าเขาเปนวัตถุดิบ
! แบบ กนอ.02-1 และ กนอ.101 กรณีสินคานํ าเขาเปนเคร่ืองจักร อุปกรณเคร่ืองมือและ เคร่ืองใช รวมทั้งสวนประกอบ

ของสนิคาดังกลาวที่จํ าเปนตองใชในการผลิตสินคาหรือการคาเพ่ือสงออก
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3.2 เอกสารท่ีจะตองย่ืนประกอบใบขนสินคาขาออก
ลํ าดับ รายการ จํ านวน
1 บตัรตัวอยางลายมือช่ือเจาของหรือผูจัดการ (สีเหลือง) หรือ บัตรตัวอยางลายมือช่ือผูรับมอบอํ านาจ (สีเขียว)
2 บตัรผานพิธีการศุลกากร (บัตรตัวแทนออกของ สีชมพู)

3
ใบขนสินคาขาออก (แบบ กศก.101/1 สีเขียว)
กรณีใบขนสินคาขาออกขอคืนอากรตามมาตรา 19 ทวิ จะตองยื่นใบแนบใบขนสิน
คาขาออกเพ่ิมขึ้นอีกหนึ่งฉบับ (แบบ กศก.113)

ตนฉบับ 1 ฉบับ สํ าเนา 3 ฉบับ

4 คูฉบบัใบขนสินคาขาออก (แบบ กศก.101/1 สีสม) 2 ฉบับ
5 บญัชีราคาสินคา (Invoice) ตนฉบับ 1 ฉบับ สํ าเนา 3 ฉบับ
6 บญัชีรายละเอียดของที่บรรจุในหีบหอสินคา (Packing List) (ถามี) 1 ฉบับ

7 แบบธุรกิจตางประเทศ (ธ.ต.1: Foreign Transaction) (ถามี)
กรณมูีลคาสินคาที่สงออกตามบัญชีราคาสินคาเกินกวา 500,000 บาท

ตนฉบับสีขาว 1 ฉบับ
ส ําเนาสีฟา 1 ฉบับ

8 ใบก ํากับตูสินคาหรือใบกํ ากับคอนเทนเนอร
(แบบ กศก.49 หรือ Container Slip)

1 ฉบับ

9
ใบอนุญาตสงออกหรือเอกสารอ่ืนใด (ถามี) กรณีของที่สงออกนั้นเปนของตอง
จํ ากัด ซ่ึงจะตอปฏิบัติตามเง่ือนไขของบทกฎหมายที่เก่ียวของเสียกอน จึงจะอนุ
ญาติใหสงออกได

1 ฉบับ

หมายเหตุ :
        แบบเอกสารของกรมศุลกากรสํ าหรับการผานพิธีการโดยระบบ Manual นั้นจะไมมีทับ 1 ตอทายจากลํ าดับเลขที่ของเอกสาร 
เชน ใบขนสินคาขาเขา หรือ แบบ กศก.99 สวนเอกสารของกรมศุลกากรสํ าหรับการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ EDI นั้นจะมีทับ 
1 ตอทายจากลํ าดับเลขที่ของเอกสาร เชน ใบขนสินคาขาเขา หรือ แบบ กศก.99/1

คูฉบบัใบขนสินคาขาออก
! ถาของที่สงออกนั้นเปนของที่จะนํ ากลับเขามาภายในหน่ึงป โดยยกเวนอากรขาเขาตามพระราชกํ าหนดพิกัดอัตราศุลกากร 
พ.ศ. 2530 ภาค 4 ประเภทที่ 1 และ 2 จะตองยื่นคูฉบับใบขนสินคาขาออกเพ่ิมขึ้นอีกหนึ่งฉบับ เพ่ือใชเปนใบสุทธิสํ าหรับนํ า
กลบัตามระเบียบวาดวยการนั้น

! การสงนํ้ ามันหรือผลิตภัณฑนํ้ ามันที่ผลิตในราชอาณาจักรไปจํ าหนายยังตางประเทศ เพ่ือขอคืนภาษีนํ้ ามันและผลิตภัณฑนํ้ า
มันของกรมสรรพสามิต จะตองย่ืนคูฉบับใบขนสินคาขาออกเพ่ิมขึ้นอีกหนึ่งฉบับ เขียนหรือประทับตรายางมีขอความวา ขอคืน
ภาษนีํ ้ามันและผลิตภัณฑนํ้ ามัน� ไวตอนบนใบขนสินคาและคูฉบับ

! ส ําหรับทากรุงเทพฯ การสงสินคา Re-export ไปยังประเทศลาว และ ประสงคจะขอคืนเงินอากรขาเขา ผูสงสินคาจะตองยื่นคู
ฉบบัใบขนสนิคาขาออกเพ่ิมขึ้นอีกหนึ่งฉบับ แนบติดกับตนฉบับใบขนสินคาขาออกดวย

! การสงของออกที่ผูสงสินคามีความประสงค จะไดเอกสารสงออกจากกรมศุลกากร เพ่ือการขอรับเงินชดเชยคาภาษีอากรหรือ
เพ่ือประโยชนใด จะตองย่ืนคูฉบับใบขนสินคาขาออกเพ่ิมขึ้นอีกหนึ่งฉบับ ซ่ึงมีลักษณะพิเศษ คือ มีสีนํ้ าเงินที่มุมทั้งสี่มุม

! ของออกจากคลังสินคาทัณฑบนประเภทโรงผลิตสินคา เม่ือสงออกคลังสินคาทัณฑบนฯ จะตองยื่นคูฉบับใบขนสินคาขาออก
เพ่ิมขึน้อีกหนึ่งฉบับ โดยประทับขอความดวยหมึกสีแดงไวตอนบนวา �ใบแนบใบขนสินคาขาออก�
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4. สถานท่ีสํ าหรับการผานพิธีการตรวจปลอยสินคาขาเขาและขาออก มีดังน้ี

1. ณ ทาศุลกสถาน หรือ ณ ทํ าเนียบทาเรือท่ีไดรับอนุมัติสํ าหรับการนํ าเขา�สงออก
2. งานตรวจคอนเทนเนอรและสถานีตรวจสอบขาออก (Main Gate) ฝายตรวจสินคาท่ี 2 
ภายในบริเวณทาเรือกรุงเทพ

3. ทํ าเนียบทาเรือเอกชน
4. ดานศุลกากรภูมิภาคตาง ๆ
5. สํ าหรับขาว แร ยาง ณ โรงเก็บขาว โรงสีขาว โรงเก็บแร โรงเก็บยาง อันไดรับอนุมัติตาม
มาตรา 7(4) แหง พ.ร.บ.ศุลกากร พ.ศ. 2469

6. ณ สถานีตรวจและบรรจุสินคาเขาคอนเทนเนอรเพื่อการสงออก (CFS หรือ Container 
Freight Station : สตส.)

7. ณ โรงพักสินคาสํ าหรับตรวจของขาเขาและบรรจุของขาออกท่ีขนสงดวยคอนเทนเนอร
นอกเขตทาทํ าเนียบทาเรือ (รพท. หรือ Inland Container Depot : ICD)

สถานท่ีที่ใหบริการบรรจุสินคาขาออกเขาตูสินคาแกผูสงออกทั่วไป ไดแก สถานที่
บรรจุสินคาขาออกเขาตูสินคาในเขตทํ าเนียบทาเรืออนุมัติ สตส. รพท. และ สถานที่ที่
กลาวมาขางตน ใหนายตรวจศุลกากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีประจํ า ณ สถานท่ีดังกลาวเปนผู
ตรวจปลอยและควบคุมการบรรจุสินคาเขาตูสินคาแบบ FCL หรือ แบบ LCL ก็ได

8. ณ เขตอุตสาหกรรมสงออกตาง ๆ คลังสินคาทัณฑบน หรือ คลังสินคาประเภทอ่ืนๆ ให
นายตรวจศุลกากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีเปนการประจํ า ณ สถานที่ดังกลาวเปนผูตรวจปลอยและ
ควบคุมการบรรจุสินคาขาออกเขาตูสินคาไดเฉพาะแบบ FCL เวนแตไดรับอนุมัติจากผู
อํ านวยการสํ านักหรือผูที่ไดรับมอบหมายใหตรวจปลอยและควบคุมการบรรจุสินคาแบบ 
LCL ไดเปนการเฉพาะราย

9. ณ โรงงานหรือสถานประกอบการของผูประกอบการ ที่ไมมีนายตรวจศุลกากรปฏิบัติหนา
ที่เปนการประจํ าทางผูสงออกตองทํ าเร่ืองรองขอรับนายตรวจศุลกากรไปทํ าการตรวจ
ปลอยและควบคุมการบรรจุสินคาขาออกเขาตูสินคานอกสถานท่ีเปนการเฉพาะราย โดยท่ี
ผูสงออกจัดเตรียมสินคาไวแตยังไมทํ าการบรรจุสินคาเขาตู หรือ ทํ าการบรรจุสินคาเขาตู
ใหพรอมที่จะตรวจปลอยทันท่ีที่เจาหนาท่ีผูตรวจปลอยเดินทางมาถึง หรือ จะบรรจุสินคา
เขาตูแลวนํ ามาตรวจปลอยท่ีทาเรือ รพท. หรือ สตส. ก็ได แตตองแจงใหเจาหนาท่ีศุลกากร
ทราบกอน ทั้งน้ีขึ้นอยูกับประเภทสินคาและสถานภาพของผูสงออก
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5. อัตราการตรวจสอบสินคาขาเขาและขาออก

5.1 อัตราการตรวจสอบสินคาขาเขา

การตรวจสอบสินคาขาเขา ทั้งกรณีที่ผานพิธีการดวยระบบ Manual และ ระบบ EDI มี
อัตราการเปดตรวจดังน้ี

1. หีบหอของชนิดเดียวกัน มีขนาดหีบหอเปนมาตรฐาน และ มีเคร่ืองหมายเดียวกัน
ของชนิดหนึ่งๆ มีจํ านวนไมเกิน   10 หีบหอ เปดตรวจ 1 หีบหอ

มีจํ านวนไมเกิน   50 หีบหอ เปดตรวจ 2 หีบหอ
มีจํ านวนไมเกิน  100 หีบหอ เปดตรวจ 3 หีบหอ
มีจํ านวนไมเกิน  500 หีบหอ เปดตรวจ 4 หีบหอ
มีจํ านวนไมเกิน 1000 หีบหอ เปดตรวจ 5 หีบหอ
ต้ังแต 1001 หีบหอ เปดตรวจ 6 หีบหอ

2. ในกรณีเปนของตางชนิดกัน หีบหอไมไดมาตรฐานและในใบขนสินคาฯ สํ าแดงชนิด
ของไวหลายรายการ ใหทํ าการเปดตรวจใหครบทุกรายการ โดยใหใชเกณฑตามอัตรา
เปดตรวจตามที่กํ าหนดไวในขอ 1 และตองมีบัญชีบรรจุหีบหอ (Packing List) ซึ่งระบุ
รายละเอียดเลขหมายหีบหอ ชนิดของ จํ านวน หรือ ปริมาณ และน้ํ าหนักไวโดยชัด
เจน เพื่อประกอบการพิจารณาตรวจสอบดวย

3. กรณีของท่ีบรรจุมาในตูสินคาเปนของชนิดเดียวกัน มีขนาดหีบหอมาตรฐาน หรือ มี
บัญชีบรรจุหีบหอ (Packing List) มีเคร่ืองหมายเลขหมายเดียวกัน และ มีบัญชี
จํ านวนหีบหอที่บรรจุในตูสินคา (Stuffing List) ใหเจาหนาท่ีผูทํ าการตรวจปลอยเลือก
เปดตรวจตูสินคา เปนจํ านวนอยางต่ํ าตามอัตราดังน้ี
ของชนิดหนึ่งๆ มีจํ านวนไมเกิน   5 ตู เปดตรวจ 2 ตู

มีจํ านวนไมเกิน 10 ตู เปดตรวจ 3 ตู
มีจํ านวนไมเกิน 30 ตู เปดตรวจ 4 ตู
มีจํ านวนไมเกิน 50 ตู เปดตรวจ 5 ตู
ต้ังแต 51 ตูขั้นไป เปดตรวจ 6 ตู

4. การตรวจปลอยของท่ีนํ าเขาโดยผูนํ าของเขาระดับพิเศษ รวมท้ังของนํ าเขาท่ีตัวแทน
ออกของระดับพิเศษเปนผูผานพิธีการศุลกากร ใหนายตรวจศุลกากรและ/หรือสารวัตร
ศุลกากรดํ าเนินการตรวจปลอย โดยใหลดอัตราการเปดตรวจลงก่ึงหน่ึงของอัตรา
ปรกติ
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5. การตรวจปลอยของท่ีนํ าเขาโดยผูนํ าของเขาระดับพิเศษ รวมท้ังของนํ าเขาท่ีตัวแทน
ออกของระดับพิเศษเปนผูผานพิธีการศุลกากร ไมตองผานการตรวจสอบของงานสืบ
สวนและปราบปราม สํ านักสืบสวนและปราบปราม เวนแตมีขอมูลโดยชัดเจนวามีการ
กระทํ าความผิดตามกฎหมายศุลกากร

5.2 อัตราการตรวจสอบสินคาขาออก

การตรวจสอบสินคาขาออก ทั้งกรณีที่ผานพิธีการดวยระบบ Manual และ ระบบ EDI มี
อัตราการเปดตรวจดังน้ี

1. ใบขนสินคาของผูสงของออกระดับทอง ใหเลือกตรวจประมาณ 1%
2. ใบขนสินคาท่ีปฏิบัติพิธีการโดยตัวแทนออกของรับอนุญาตใหเลือกตรวจประมาณ 

5%
3. ใบขนสินคาท่ีไมขอรับสิทธิประโยชนทางภาษีอากร หรือสินคาท่ีมีระเบียบใหยกเวน
การตรวจปลอยและควบคุมการบรรจุสินคาทุกใบขนสินคา เวนแตกรณีที่มีเหตุอันควร
สงสัยเทาน้ัน จึงใหทํ าการเปดตรวจ

4. ใบขนสินคานอกจากขอ 1 ถึงขอ 3 เฉพาะใบขนสินคาท่ีบรรจุแบบ FCL ใหเลือกตรวจ
ประมาณ 10% สวนใบขนสินคาท่ีบรรจุแบบ LCL ใหตรวจและควบคุมการบรรจุทั้ง
หมด

5. จํ านวนใบขนสินคาท่ีถูกเลือกตรวจและยกเวนการตรวจตาม 1�4 อาจเปลี่ยนแปลง
ตามความเหมาะสมและตามหลักการบริหารความเสี่ยงท่ีกรมศุลกากรเห็นสมควร

กรณีระบบคอมพิวเตอรสํ าหรับเลือกตรวจและยกเวนการตรวจปลอยตามหลักการบริหาร
ความเสี่ยงยังไมแลวเสร็จหรือหนวยงานท่ีตรวจปลอยยังไมมีระบบคอมพิวเตอร ใหผูอํ านวยการ
สํ านักกํ าหนดระเบียบภายในสํ าหรับใชเลือกตรวจและยกเวนการตรวจปลอยและควบคุมการบรรจุ 
โดยใชหลักเกณฑที่กํ าหนดใน ขอ 1-5

ณ ปจจุบัน (มิถุนายน 2546) เพื่อใหการปฏิบัติพิธีการศุลกากรเก่ียวกับการตรวจปลอย
การบรรจุ การขนสง และ การบรรทุกสินคาท่ีสงออกทางเรือดวยระบบคอนเทนเนอร ไดรับความ
สะดวกรวดเร็วย่ิงข้ึนสามารถปฏิบัติไดอยางรัดกุม ถูกตอง เรียบรอย ชดัเจน เปนประโยชนตอทางราช
การ และ เปนการสนับสนนุการสงสนิคาออกตามนโยบายของกรมศุลกากร ทางกรมศุลกากรจึงได
ประกาศใชคํ าสั่งท่ี 239/2546 แทนคํ าสั่งเดิมที่ 166/2545 เร่ือง ระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับการตรวจ
ปลอย การบรรจุ การขนสง และการบรรทุกสินคาท่ีสงออกทางเรือดวยระบบคอนเทนเนอร ซึ่งจะมี
ผลใชบังคับต้ังแตวันท่ี 1 สิงหาคม 2546 เปนตนไป ซึ่งมีใจความสํ าคัญคือ สินคาทุกประเภทท่ี
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บรรจุและสงออกทางเรือดวยระบบคอนเทนเนอรจะไดรับยกเวนการตรวจปลอยและควบคุมการ
บรรจุ เวนแตกรณีดังตอไปน้ี

1. ผูสงของออกรองขอใหทํ าการตรวจปลอยและควบคุมการบรรจุ โดยตองทํ าคํ ารองขอ
ย่ืนตอสารวัตรศุลกากรหัวหนาหนวยงานท่ีรับใบขนสินคา เพื่อพิจารณาอนุญาตและ
กํ าหนดชื่อนายตรวจศุลกากรผูท ําการตรวจปลอย และ ใหแจงหนวยงานดานปราบปราม
ทีใ่กลทีส่ดุพจิารณาตรวจรวมดวย

2. พนักงานศุลกากรประจํ าสํ านักสืบสวนและปราบปราม หรือ ประจํ าหนวยปองกันและ
ปราบปราม สํ านักงานศุลกากรภาค ทํ าการเปดตรวจเน่ืองจากมีเหตุอันควรสงสัย หรือ
สุมตรวจสอบตามหลักการบริหารความเส่ียง ทัง้น้ีการเปดตรวจจะใชความระมัดระวัง
อยางท่ีสดุเพือ่มใิหเกิดความเสียหายตอการสงของออก



ภาคผนวก ค.

รายการและอัตราคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
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รายการและอัตราคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
หรือ ตนทุนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

ตนทุนในท่ีนี้ หมายถึง คาใชจายในสวนท่ีเกิดข้ึนภายในบริษัทของผูซื้อ (ผูนํ าเขา) หรือ ผู
ขาย (ผูสงออก) รวมถึงคาใชจายในสวนท่ีผูนํ าเขาหรือผูสงออกตองจายใหกับผูใหบริการในดาน
ตางๆ ไมวาจะเปน ทาเรือ บริษัทเรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา ตัวแทนออกของ ผูประกอบการขนสง
สินคา/ตูสินคา องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.) หรือ การรถไฟแหงประเทศไทย (รฟท.) 
ตามแตกรณี เพื่อที่จะทํ าใหสามารถนํ าเขาหรือสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรไดสํ าเร็จลุลวง ตาม
วัตถุประสงคที่ต้ังไว กลาวคือ สามารถขนยายสินคาจากจุดเร่ิมตนไปยังจุดหมายปลายทางได
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในระดับท่ีสรางความพึงพอใจใหกับผูสงออกหรือผูนํ าเขาโดย
ทั่วไป

โดยท่ัวไปโครงสรางคาใชจายสํ าหรับการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลระหวาง
ประเทศ ประกอบดวย

Inland Haulage (Origin) + THC (Origin) + Ocean Freight + CAF/BAF + THC (Destination) 
+ Inland Haulage (Destination) ดังแสดงในรูปท่ี ค.1

รูปท่ี ค.1 แสดงความสัมพันธระหวาง คาใชจายในการขนยายตูสินคาบนบก
(Inland Haulage) คาภาระหนาทา (THC) และ คาระวางเรือ (Freight)
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เน่ืองจากขอบเขตการวิจัยครอบคลุมขั้นตอนการสงออกสินคาต้ังแตจุดสงออกภายใน
ประเทศจนเรือเดินทางออกนอกนานน้ํ าไทย และ ครอบคลุมขั้นตอนการนํ าเขาสินคาต้ังแตจุดท่ีเรือ
เขาเทียบทาเพื่อทํ าการขนยายสินคาลงจากเรือจนไปถึงจุดหมายปลายทางภายในประเทศ ดังน้ัน
นอกเหนือจากโครงสรางคาใชจายหลักๆ ดังกลาวขางตนน้ียังมีคาใชจายท่ีเปนรายละเอียดปลีก
ยอยอยางอ่ืนอีก เชน คายานพาหนะผานทา คาบรรจุสินคาเขาตูสินคา และ คาธรรมเนียมใบตรา
สงสินคา เปนตน ซึ่งก็จะมีคาใชจายท่ีสํ าคัญบางสวนในการนํ าเขาและสงออกสินคาท่ีไมไดนํ ามา
พิจารณาในการวิจัยน้ี เชน คาบรรจุหีบหอสินคา คาภาษีศุลกากร และ คาระวางเรือ เปนตน โดยผู
ที่แบกรับภาระคาใชจายในแตละสวนไมวาจะเปน ผูนํ าเขาหรือผูสงออกก็แลวแต จะข้ึนอยูกับ
สัญญาการคาระหวางประเทศท่ีไดตกลงกันไว ดังท่ีไดกลาวไวในบทที่ 2 หัวขอ 2.3

จากที่กลาวมาขางตน จึงจะไดนํ าเสนอรายละเอียดของรายการและอัตราคาใชจายในการ
นํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ไวในภาคผนวก ค นี้ ซึ่งสามารถแบงออกเปน 
2 สวน คือ (1) คาใชจายสํ าหรับการดํ าเนินงานภายในบริษัทของผูนํ าเขาและผูสงออกสินคา และ 
(2) คาใชจายสํ าหรับการวาจางผูใหบริการในการดํ าเนินงานแทน โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี
(โดยท่ีอัตราคาใชจายท่ีจะกลาวถึงท้ังหมดน้ี ยังไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม 7 %)
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1. คาใชจายสํ าหรับการดํ าเนินงานภายในบริษัทของผูนํ าเขาและผูสงออกสินคา

ในการวิจัยน้ีพิจารณาคาใชจายในการดํ าเนินงานภายในบริษัทของผูนํ าเขาและผูสงออก
สินคาเพียงเฉพาะ 3 สวน คือ 1. คาติดตอสื่อสาร 2. คาจัดเตรียมเอกสาร และ 3. คาเดินทาง โดยที่
ไมไดพิจารณานํ าคาใชจายในสวนของการบริหารจัดการ คาโสหุย และ เงินเดือนพนักงาน มารวม
กับตนทุนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล เน่ืองจากพิจารณาการนํ าเขา
และสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลในภาพรวม ซึ่งบริษัทนํ าเขาและสงอออกสินคาสวน
ใหญมีการสงสินคาท้ังทางเคร่ืองบินและทางเรือ ลักษณะการดํ าเนินงานไมเหมือนกัน จํ านวนครั้ง
หรือปริมาณการนํ าเขาหรือสงออกในแตละเดือนไมเทากัน จํ านวนพนักงานไมเทากัน รวมถึงอัตรา
เงินเดือนไมเทากัน ซึ่งไมวาจะนํ าเขาหรือสงออกจํ านวนมากหรือนอยครั้งพนักงานก็จะไดเงินเดือน
เทาเดิม ดังน้ันจึงไมเปนการสมเหตุสมผลที่จะพิจารณาปนสวนคาใชจายดังกลาวเขาสูแตละข้ัน
ตอนในกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

1.1 คาติดตอส่ือสาร

การติดตอสื่อสารระหวางผูนํ าเขาหรือผูสงออก กับ คูคา หรือ ผูใหบริการ เพื่อประสานงาน
ติดตาม หรือ ควบคุมการดํ าเนินงาน มีความสํ าคัญมากสํ าหรับการนํ าเขาและสงออกสินคา โดย
การติดตอสื่อสารจะมีทั้งภายในและตางประเทศ จึงทํ าใหคาใชจายภายในบริษัทในสวนน้ีมีคาคอน
ขางสูง สํ าหรับการวิจัยน้ีกํ าหนดใหคิดคาใชจายเฉลี่ยคาใชจายในการติดตอสื่อสารโดยประมาณมี
คาเทากับ 10 บาท/การติดตอสื่อสาร 1 คร้ัง

1.2 คาจัดเตรียมเอกสาร

การจัดเตรียมเอกสารท่ีใชในการดํ าเนินงานในสวนตางๆ ไมวาจะเปนในสวนของการผาน
พิธีการศุลกากร หรือ เอกสารท่ีใชงานภายในบริษัท เชน Invoice, Packing list คิดคาใชจายเฉลี่ย
โดยประมาณ 10 บาท/ชุด สวนคาใชจายสํ าหรับแบบฟอรมเอกสารทางราชการอ่ืนๆ เชน แบบ
พิมพหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา หรือ แบบพิมพหนังสือรับรองการสงออก ของกรมการคา
ตางประเทศ กระทรวงพาณิชย จะไดกลาวถึงในแตละสวนตอไป

1.3 คาเดินทาง

การเดินทางของพนักงานภายในบริษัท เพื่อไปติดตอบริษัท หนวยงานราชการ หรือ บุคคล
ที่เก่ียวของ คิดคาใชจายเฉลี่ยโดยประมาณ 50 บาท/การเดินทาง 1 คร้ัง (ไป-กลับบริษัท) เชน 
พนักงานเดินเอกสารเดินทางไปติดตอขอรับหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ ที่กรมการคาตาง
ประเทศ หรือ พนักงานเดินเอกสารเดินทางไปติดตอย่ืนขายต๋ัวเอกสารสงออกกับธนาคาร เปนตน
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2. คาใชจายสํ าหรับการวาจางผูใหบริการในการดํ าเนินงานแทน

คาใชจายท่ีเกิดจากการวาจางผูใหบริการในการดํ าเนินงานแทนแบงออกเปน 6 สวน คือ 
1. คาใชจายในสวนของบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา 2. สวนของทา
เรือ หรือ รพท. 3. สวนของตัวแทนออกของ 4. สวนของผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา 5. สวนของ
หนวยงานภาครัฐหรือเอกชนท่ีเก่ียวของ และ 6. สวนของธนาคาร

2.1 คาใชจายในสวนของบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา

ตามหลักสากลโดยท่ัวไปการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล บริษัทเรือจะตองรับ
ภาระในการขนสงตูสินคาจากทาเรือหน่ึงมายังอีกทาเรือหน่ึง พรอมกับการยกขนตูสินคาขึ้นจากเรือ
มาไวบนบก (บริเวณหนาทา วางลงบนแครของหัวลาก) และ เมื่อยกตูสินคาขึ้นวางไวบนบกแลว ก็
จํ าเปนจะตองเสียคาภาระการใชทาใหกับทาเรือประเทศนั้น เพื่อที่จะใชบริการของทาเรือในการขน
ยายตูสินคาจากขางเรือไปยังลานตูสินคาภายในทาเรือ และ รอการขนยายออกนอกทาเรือตอไป

ที่กลาวมาแลวขางตนเปนหลักการโดยท่ัวไป เพื่อท่ีจะเปนการกํ าหนดภาระความรับผิด
ชอบของแตละฝายใหชัดเจน ซึ่งเปนแนวทางในการกํ าหนดการแบงภาระคาใชจายท่ีเกิดข้ึนในแต
ละแหงใหเหมาะสมสามารถอธิบายได คือ เมื่อเรือบรรทุกตูสินคาเขาสูอาณาเขตทางทะเลของ
ประเทศใด ก็ตองเสียคาใชจายตางๆ ในดานน้ี ประกอบดวย คาภาระเรือเขาทา คาบริการเรือลาก
จูง เปนตน ซึ่งเปนคาภาระสวนท่ี 1 ตามประกาศอัตราคาภาระทาเรือ การทาเรือแหงประเทศไทย
คือ คาภาระและคาบริการท่ีทาเรือเรียกเก็บจากตัวแทนบริษัทเรือ คาใชจายในสวนท่ีอยูในทะเลน้ี
จะเปนภาระความรับผิดชอบของบริษัทเรือ โดยคาใชจายในสวนน้ีจะเรียกเก็บเปนคาระวางเรือ 
ภายหลังเมื่อเรือเขาเทียบทาจะตองใชปนจั่นท่ีทางทาเรือจัดหาให ตามหลักสากลแลวทาเรือมีเอก
สิทธิ์หนาทาท่ีจะกํ าหนดใหบริษัทเรือตองใชปนจั่นของทาเรือ และ เรียกเก็บเปนรายไดของทาเรือ 
ซึ่งคาใชจายในสวนน้ีจะตองเปนคาใชจายของบริษัทเรือแตจะไมรวมอยูในคาระวาง แตจะเรียก
เก็บเปนคาภาระหนาทาแทน

บริษัทเรือจะตองคิดคาระวางเรือเฉพาะตนทุนการดํ าเนินการของเรือในทะเลบวกกับกํ าไร
ปรกติ ไมควรท่ีจะมีการคิดคาใชจายซํ้ าซอนอีก กลาวคือ ถาคาระวางเรือไดรวมตนทุนของเรือ และ
คาใชจายบนบกท่ีเกิดข้ึนแลวไมควรมีการเรียกเก็บคาภาระหนาทาอีกครั้งหน่ึง ซึ่งหมายถึงบริษัท
เรือในปจจุบันแบงคาใชจายการขนสงออกเปน 2 สวน คือ (1) ตนทุนการดํ าเนินการของเรือใน
ทะเลหรือคาใชจายในน้ํ าจะเรียกเก็บเปนคาระวาง (Freight) และ (2) คาใชจายบนบกจะเรียกเก็บ
เปนคาภาระหนาทา (Terminal Handling Charge : THC) นอกจาก 2 สวนน้ียังมีคาใชจายท่ี
บริษัทเรือเรียกเก็บอีก 3 สวน คือ (3) คาธรรมเนียมพิเศษ (Surcharge) (4) คาบรรจุสินคาเขา/เปด
ขนยายสินคาออกจากตูสินคาในและนอกทาเรือ (CFS หรือ CY Receiving Charge) และ (5) คา
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ธรรมเนียมใบตราสงสินคา (B/L Charge) และ คาธรรมเนียมใบสั่งปลอยสินคา (D/O Charge) 
โดยไดแสดงอัตราคาบริการที่เรียกเก็บโดยบริษัทเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคากรณีนํ าเขา และ
กรณีสงออก ไวดังตารางท่ี ค.1 และ ตารางท่ี ค.2 ตามลํ าดับ โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

2.1.1 คาระวางสินคา (Freight)

คาระวางเรือในแตละเสนทางเดินเรืออาจมีการคิดคาระวางท่ีแตกตางกัน โดยท่ัวไปจะ
ประกอบดวย 4 สวน คือ

1. คาระวางพื้นฐาน (Basic Rate) ขึ้นกับอุปสงคในตลาดสินคา อุปทานของเรือ และ 
ปจจัยภายนอกท่ีควบคุมไมได เชน ภาวะสงคราม

2. คาปรับอัตราเงิน (Currency Adjustment Factor : CAF)
3. คาปรับอัตราน้ํ ามัน (Bunker Adjustment Factor : BAF)
4. นอกจากน้ีแลวยังมีคาแวะเทียบทาโดยตรง (Direct Additional) คาถายลํ า 

(Transshipment Surcharge) คาทาเรือแออัด (Congestion Surcharge) และ บาง
กรณีทางบริษัทเรืออาจคิดคาลากตู (Inland Haulage Charge) รวมอยูในคาระวาง
ดวย เปนตน

2.1.2 คาภาระหนาทา (Terminal Handling Charge : THC)

THC หรือ Terminal Handling Charge หมายถึง คาใชจายท้ังหมดท่ีเกิดข้ึนในการขน
ยายสินคา/ตูสินคาในเขตทาเรือ ต้ังแตสินคา/ตูสินคาไดผานประตูทาเรือ เขามาจนกระทั่งสินคา/ตู
สินคานั้นไดรับการยกขนข้ึนหรือลงเรือ THC เปนคาธรรมเนียมการใชบริการขนยายตูสินคาท่ี
บริษัทเรือเรียกเก็บจากผูนํ าเขาหรือผูสงออกของไทย เพื่อชดเชยคาใชจายตางๆ ที่เพิ่มสูงขึ้น โดย
เร่ิมเก็บเปนคร้ังแรกในป พ.ศ. 2534 ซึ่งในครั้งน้ัน THC ที่เรียกเก็บเปนผลเน่ืองมาจากการท่ีบริษัท
เรือ ตองเสียคาใชจายในการยกตูสินคาข้ึนหรือลงเรือท่ีบริเวณหนาทาใหกับทาเรือ โดยใชปนจั่น
หนาทาของทาเรือตามอัตราคาภาระดังกลาวขางตนรวมกับคาใชจายเก่ียวกับเงินนอกระบบ และ 
อ่ืนๆ ไดแก

1. คาภาระในการใชปนจั่นหนาทายกขนตูสินคาขึ้นหรือลงเรือ (Container Lifting 
Change) โดยเรียกเก็บตามจํ านวนครั้งท่ียก และ คากรรมกร (Stevedoring)

2. คาภาระการใชทาของตูสินคา (Container Wharfage) และ การใชเคร่ืองมือทุนแรงใน
การขนยายตูสินคาท่ีขนถายข้ึนจากเรือหรือบรรทุกลงเรือ ณ ทาเทียบเรือ
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3. คาภาระฝากตูสินคา (Container Storage) โดยเรียกเก็บเฉพาะตูสินคาขาออกท่ีบรรจุ
สินคาในเขตทาเรือ (กรณีที่เปนตู LCL) โดยนับถัดจากวันท่ีบรรจุสินคาขาออกแลว
เสร็จตอเน่ืองจากวันท่ีไดรับยกเวนคาภาระฝากตูสินคา 3 วัน

4. คาภาระในการยกตูสินคาเปลา (Empty Container Lift On/Off Change) ขึ้นบนยาน
พาหนะ ณ ลานเก็บตูสินคา เพื่อนํ าออกนอกเขตศุลกากร

หมายเหตุ : กจิกรรมตามรายการที่ 1-4 เปนคาภาระสวนท่ี 3 ตามประกาศอัตราคาภาระทาเรือ การทาเรือแหง
ประเทศไทย คอื คาภาระตูสินคาท่ีทาเรือเรียกเก็บจากตัวแทนบริษัทเรือ

2.1.3 คาธรรมเนียมพิเศษ (Surcharge)

คาธรรมเนียมพิเศษ จะแตกตางกันไปตามแตละเสนทาง ตัวอยางเชน การเรียกเก็บคา 
Peak Season Surcharge และ Panama Canal Surcharge เปนคาท่ีเรียกเก็บตามฤดูกาล และ 
มีกํ าหนดเวลาเปนชวงสั้นตามเสนทาง โดย

1. Peak Season Surcharge เปนไปตามกลไกการตลาดที่ปรับขึ้นหรือลงตามอุปสงค
และอุปทาน

2. Panama Canal Surcharge เปนการปรับคาภาระอันเน่ืองจากตนทุนการประกอบ
การสูงขึ้นเน่ืองจากระดับน้ํ าในคลองปานามาลดลง ทํ าใหเรือบรรทุกสินคาไดนอยลง 
ตนทุนตอหนวยจึงสูงขึ้น

2.1.4 คาบรรจุสินคาเขา/เปดขนยายสินคาออกจากตูสินคาในและนอกทาเรือ 
(CFS หรือ CY Receiving Charge)

2.1.4.1 คาบรรจุสินคาเขาตูสินคาในและนอกทาเรือ (กรณีสงออก)

ผูสงออกท่ีใชบริการของบริษัทเรือหรือตัวแทนบริษัทเรือ ผูสงออกจะตองนํ าสินคา
ไปบรรจุสินคาเขาตูสินคา ณ สถานที่ที่ทางบริษัทเรือหรือตัวแทนบริษัทเรือกํ าหนด ไมวาจะเปน 
รพท. สตส หรือ ทาเรือ ในการนํ าสินคาเขาเขต รพท. สตส หรือ ทาเรือ เพื่อบรรจุสินคาตูสินคา ผูสง
ออกตองรับภาระคาใชจายท่ีเกิดขึ้น ไดแก

1. คาขนสงสินคา (Transportation Charge) ไปยังสถานท่ีตรวจสอบและบรรจุ
สินคาเขาตูสินคา (ดูคาใชจายในสวนท่ี 2.4)

2. คาธรรมเนียมยานพาหนะผานทา (Admission fee for Vehicles) คาภาระ
ยกขนสินคา (Wharf Handling Charge) และ คาภาระยกขนตูสินคา (Lift 
On / Lift Off Charge) (ดูคาใชจายในสวนท่ี 2.2)

3. คาบริการบรรจุสินคาเขาตูสินคา (CFS Receiving or Stuffing Charge)
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! กรณีที่เปนตู LCL ภาระการบรรจุสินคาเขาตูเปนหนาท่ีของบริษัทเรือ
! กรณีที่เปนตู FCL ภาระการบรรจุสินคาเขาตูเปนหนาท่ีของผูสงออก

4. คาภาระฝากสินคา (Cargo Storage) กรณีที่ไมสามารถบรรจุสินคาเขาตูได
ตามเวลาท่ี รพท. สตส หรือ ทาเรือ กํ าหนดไว จึงตองคาภาระฝากเก็บตูสินคา 
คาลวงเวลาทํ างาน และ คาใชจายอ่ืนๆ ใหกับ รพท. ซึ่งมักเปนอัตราเดียวกับ
ที่จายใหกับการทาเรือฯ (ถามี)

5. คาผานพิธีการศุลกากร (Customs Formalities) (ดูคาใชจายในสวนท่ี 2.3)

นอกจากน้ีผูสงออกยังตองเสียคาธรรมเนียมพิเศษท่ีเรียกวา CFS หรือ CY 
Receiving Charge ใหกับบริษัทเรือ แตผูสงออกไมตองรับภาระการขนสงตูสินคาจากลานตูสินคา
ภายใน รพท. หรือ สตส. ไปยังทาเรือ

2.1.4.2 คาเปดขนยายสินคาออกจากตูสินคาในและนอกทาเรือ (กรณีนํ าเขา)

ในทํ านองเดียวกัน กรณีนํ าเขาก็จะตองมีการเปดขนยายสินคาออกจากตูสินคา ผู
นํ าเขาตองเสียคาธรรมเนียมพิเศษท่ีเรียกวา CFS หรือ CY Receiving Charge ใหกับของบริษัท
เรือ แตผูนํ าเขาไมตองรับภาระการขนสงตูสินคาจากลานตูสินคาภายใน ทาเรือ ไปยัง รพท. หรือ 
สตส.

คาธรรมเนียมน้ีปจจุบันบริษัทเรือทุกบริษัทเรียกเก็บจากผูสงออกและผูนํ าเขา
เหมือนกันหมด วิธีการเรียกเก็บของบริษัทเรือใชวิธีเรียกเก็บจากผูนํ าเขาหรือผูสงออกตามปริมาตร 
(กรณีที่เปนตู LCL) และ ตามจํ านวนตู (กรณีที่เปนตู FCL) ทั้งน้ีจะไมรวมถึงจํ านวนสินคาท่ีบรรจุ
อยูในตู

2.1.5 คาธรรมเนียมใบตราสงสินคา (B/L Charge) และ คาธรรมเนียมใบส่ัง
ปลอยสินคา (D/O Charge)

ในปจจุบันบริษัทเรือ โดยเฉพาะอยางย่ิงบริษัทเรือใหญๆ ไดติดต้ังระบบคอมพิวเตอรเพื่อ
ใชในการออกใบตราสงสินคา (Bill of Lading : B/L) ใบสั่งปลอยสินคา (Delivery Order : D/O)
และ เอกสารอ่ืนๆ เน่ืองจากปริมาณขอมูลและสํ าเนาตางๆ ที่เพิ่มมากขึ้นตามความตองการของ
ตลาด การติดต้ังระบบคอมพิวเตอรดังกลาว ทํ าใหบริษัทเรือมีคาใชจายเพิ่มสูงขึ้น จึงไดผลักภาระ
คาใชจายน้ีไปยังผูสงออกซึ่งแตเดิมถือเปนประเพณีสากลวาเมื่อผูสงออกไดสงมอบสินคาลงเรือ 
บริษัทเรือจะตองออกใบตราสงสินคาใหเปนหลักฐานวาไดสงมอบสินคาไวแลว จากเดิมท่ีไมเคย
เรียกเก็บ โดยเร่ิมแรกเรียกเก็บคาออกใบตราสงสินคา (B/L Charge) คร้ังละ 100 บาท ตอ ใบตรา
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สงสินคา 1 ชุด ตอมาไดขึ้นเปน 200 บาท และ 300 บาท ในปจจุบันเรียกเก็บ 500 บาท ตอ ใบตรา
สงสินคา 1 ชุด จากการเรียกเก็บคาใบตราสงสินคา ตอมาไดมีการเรียกเก็บคาเอกสารแบบเดียว
กันกับผูนํ าเขาคือ ใบสั่งปลอยสินคา (D/O Charge)

นอกจากน้ีในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงสถานภาพตูสินคา จากสภาพเดิมเปนอีกสภาพ 
โดยมิไดแจงใหทราบลวงหนาอยางนอย 24 ชั่วโมง กอนเรือเขาเทียบทาเรือ เชน กรณีตูสินคานํ า
เขาท่ีแจงสถานะของตูสินคาเปน FCL แตภายหลังผูนํ าเขาตองการที่จะเปลี่ยนถายสินคาออกจาก
ตูสินคาโดยตรงและนํ าเขาเก็บในโรงพักสินคากอนท่ีจะนํ าออกนอกเขตทาเรือ ทํ าใหสถานะของตู
สินคาเปลี่ยนเปน LCL/DD (Direct Delivery) หรือ กรณีตูสินคาสงออกที่นํ าเขามาในเขตทาเรือ
แลวตรวจพบวาตูสินคามีความเสียหายและตอมีการ Repackaging หรือขนถายสินคาเปลี่ยนตู
ใหม ตูสินคาน้ันก็จะเปลี่ยนสถานะจากตู FCL เปน LCL ในกรณีนี้ทางทาเรือจะทํ าการเรียกเก็บคา
ใชจายดังกลาวกับทางบริษัทเรือ ตามประกาศอัตราคาภาระทาเรือ คือ คาภาระตูสินคาเปลี่ยน
สภาพ (Change of Container Status) ซึ่งทางบริษัทเรือก็จะมาทํ าการเรียกเก็บคาบริการดังกลาว
จากผูนํ าเขาอีกทีหน่ึง

ตารางท่ี ค.1 อัตราคาบริการท่ีเรียกเก็บโดยบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา กรณีนํ าเขา
* ประเภทตูสินคา

FCLLocal Charge
LCL

20 ฟุต 40 ฟุต
THC
! Asia & Europe 150-220 บาท/m3/ตัน
! China & Japan 200-280 บาท/m3/ตัน

2,600 บาท/ตูสินคา 3,900 บาท/ตูสินคา

CFS
! Asia 150-200 บาท/m3/ตัน
! Europe 200-250 บาท/m3/ตัน
! China & Japan 250-350 บาท/m3/ตัน

1,615 บาท/ตูสินคา 3,100-3,200 บาท/ตูสินคา

Status
! Asia & Europe 40-50 บาท/m3/ตัน
! China & Japan 50-80 บาท/m3/ตัน

600-700 บาท/ตูสินคา 800-1,000 บาท/ตูสินคา

D/O Fee 500 บาท/ชุด 500 บาท/ชุด 500 บาท/ชุด
ท่ีมา : เปนอัตราคาบริการเฉล่ียจากการสอบถาม บริษัทผูนํ าเขาและผูสงออก บริษัทเรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา
และ แผนกคาระวางและขอมูลขนสงทางเรือ สภาผูสงออกสินคาทางเรือแหงประเทศไทย
* หมายเหตุ : ตูสินคาในท่ีน้ี หมายถึง ตูแหงหรือตูสินคาท่ัวไป (Dry or General Cargo Container) และ
บาท/m3/ตัน หมายถึง ใหใชคาท่ีมากกวาระหวางปริมาตรหรือน้ํ าหนักของสินคาในการค ํานวณอัตราคาบริการ
และ เศษทศนิยมของคาบริการทีไ่ดจากการคํ านวณใหปดขึ้น
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ตารางท่ี ค.2 อัตราคาบริการท่ีเรียกเก็บโดยบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา กรณีสงออก
ประเภทตูสินคา

FCLLocal Charge
LCL

20 ฟุต 40 ฟุต
THC 100-170 บาท/m3/ตัน 2,600 บาท/ตูสินคา 3,900 บาท/ตูสินคา
CFS
! Japan 1,500 บาท/ตูสินคา 2,500 บาท/ตูสินคา
! Europe 1,615 บาท/ตูสินคา 3,230 บาท/ตูสินคา
! USA

75-170 บาท/m3/ตัน
2,500 บาท/ตูสินคา 5,000 บาท/ตูสินคา

B/L Fee 500 บาท/ชุด 500 บาท/ชุด 500 บาท/ชุด

2.2 คาใชจายในสวนของทาเรือ หรือ รพท.

คาใชจายในสวนท่ีผูนํ าเขาหรือผูสงออกตองจายใหกับทาเรือ คาภาระตางๆ ตามประกาศ
อัตราคาภาระทาเรือ การทาเรือแหงประเทศไทย ไดแก

คาภาระสวนท่ี 2
คาภาระและคาบริการท่ีทาเรือเรียกเก็บจากผูนํ าเขาหรือผูสงออก ไดแก

คาภาระยกขนสินคา
(Wharf Handling Charge)

เปนคายกขนสินคาท่ัวไปขาเขา และ สินคาท่ีเปดจากตูสินคา LCL ขาเขา จากท่ีเก็บ
สินคา เพ่ือสงมอบใหแกผูนํ าเขา ณ ท่ีเก็บสินคาน้ัน หรือ เปนคาใชทาในการยกขน
สินคาท่ัวไปขาออก ท่ีนํ าผานทาเขาเขตศุลกากรทางบกหรือทางน้ํ า จนถึงท่ีเก็บสินคา 
เพื่อบรรทุกลงเรือหรือบรรจุเขาตูสินคา LCL

คาภาระสวนท่ี 3
คาภาระและคาบริการตูสินคา ในสวนท่ีเรียกเก็บจากผูนํ าเขาหรือผูสงออก ไดแก

คาภาระยกตูสินคา
(Lift On / Lift Off Charge)

เปนคายกตูสินคา FCL หรือ ยกตูสินคาเปลา หรือ สินคาจากตู LCL ท่ีเปดขนสงหนา
ตูขึ้นบนยานพาหนะ ณ ลานเก็บตูสินคาหรือสถานท่ีเก็บสินคา สงมอบใหแกผูนํ าเขา 
เพ่ือนํ าออกนอกเขตศุลกากรทางบกหรือทางน้ํ า โดยตูสินคานํ าออกนอกเขตศุลกากร
ทางน้ํ า ไดรวมคายกขนตูสินคา (Wharf Handling Charge) จากลานเก็บตูสินคา
และคาบรรทุกลงเรือลํ าเลียงหรือเรือเดินทะเลชายฝง (Lifting Charge) ดวย สํ าหรับ
ตูสินคาขาเขาหรือโดยวิธีปฏิบัติในทางกลับกันสํ าหรับตูสินคาขาออก

คาภาระสวนท่ี 4
คาเชาเครื่องมือทุนแรงและคาธรรมเนียมอื่นๆ
คาธรรมเนียมยานพาหนะผานทา
(Admission fee for Vehicles)

เปนคานํ ายานพานะและเครื่องมือทุนแรงเขามาในเขตศุลกากร

โดยไดแสดงอัตราคาภาระบางสวนไวในตารางท่ี ค.3 ตารางท่ี ค.4 และ ตารางท่ี ค.5 ตาม
ลํ าดับ นอกจากน้ียังมีคาใชจายอ่ืนๆ ซึ่งเกิดขึ้นเฉพาะในบางกรณี ที่ทางผูนํ าเขาและผูสงออกตอง
เสียใหกับทางทาเรือ หรือ รพท. อีก แตไมไดนํ ามาพิจารณา เชน คาภาระยกขนสินคาเพิ่มเติม 
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(Additional Wharf Handling Charge) คาภาระฝากสินคา (Cargo Storage) และ คาภาระฝากตู
สินคา (Container Storage) เปนตน

ตารางท่ี ค.3 อัตราคาธรรมเนียมยานพาหนะผานทาท่ีเรียกเก็บโดยทาเรือ หรือ รพท.
อัตราคาธรรมเนียมยานพาหนะผานทา

ทาเรือกรุงเทพ และ รพท. ทาเรือแหลมฉบังขนาดรถ
บาท/คัน/เท่ียว

รถยนตบรรทุกไมเกิน 6 ลอ 20 20
รถยนตบรรทุก 8 หรือ 10 ลอ 30 30
รถยนตบรรทุกเกิน 10 ลอ 150
รถยนตหัวลาก 30 50
รถพวงไมเกิน 6 ลอ 40 50
รถพวง 8 หรือ 10 ลอ 60 100
รถพวงเกิน 10 ลอ 100 150
รถไฟทุกประเภท 30 บาท/ตู/เท่ียว 30 บาท/ตู/เท่ียว
ท่ีมา : การทาเรือแหงประเทศไทย

ตารางท่ี ค.4 อัตราคาภาระยกขนสินคาท่ีเรียกเก็บโดยทาเรือ หรือ รพท.
สินคา อัตราคาภาระยกขนสินคา

ทาเรือแหลมฉบัง
สินคาขาเขา (Import Cargo) * 35 บาท/m3/ตัน
สินคาขาออก (Export Cargo) 26 บาท/m3/ตัน

ทาเรือกรุงเทพ และ รพท.
สินคาขาเขา (Import Cargo) 80 บาท/m3/ตัน
สินคาขาออก (Export Cargo) นํ าผานทาเขาเขตศุลกากรทางบก

รถบรรทุกขนาดไมเกิน 1.1 ตัน 50 บาท/คัน
รถบรรทุก 4 ลอ 150 บาท/คัน
รถบรรทุก 6 ลอ 300 บาท/คัน
รถบรรทุก 8-10 ลอ 400 บาท/คัน

ทางรถยนต

รถเทรลเลอร 850 บาท/คัน
ตูรถไฟ 4 ลอ 300 บาท/ตูสินคา

ทางรถไฟ
ตูรถไฟ 8 ลอ 600 บาท/ตูสินคา

ท่ีมา : การทาเรือแหงประเทศไทย
* หมายเหตุ : บาท/m3/ตัน หมายถึง ใหใชคาท่ีมากกวาระหวางปริมาตรหรือน้ํ าหนักของสินคาในการคํ านวณ
อัตราคาภาระยกขนสินคา และ เศษทศนิยมของคาภาระท่ีไดจากการคํ านวณใหปดขึ้น
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ตารางท่ี ค.5 อัตราคาภาระยกขนตูสินคาท่ีเรียกเก็บโดยทาเรือ หรือ รพท.
อัตราคายกตูสินคาขาเขาขึ้นยานพาหนะ (Lift On Charge) นํ าออกนอกเขตศุลกากรทางบก (บาท/ตูสินคา)

ขนาดตูสินคา
20 ฟุต 40 ฟุต Over 40 ฟุตประเภทตูสินคา

กรุงเทพ แหลมฉบัง กรุงเทพ แหลมฉบัง กรุงเทพ แหลมฉบัง
ตูสินคา FCL 1,550 670 2,650 1,000 3,100 1,070
ตูสินคา LCL

(ท่ีเปดขนสงหนาตู)
1,850 3,150 3,700

ตูสินคาเปลา 400 240 680 360 800 380
อัตราคายกตูสินคาขาออกลงจากยานพาหนะ (Lift Off Charge) นํ าผานทาเขาเขตศุลกากรทางบก (บาท/ตูสินคา)

ขนาดตูสินคา
20 ฟุต 40 ฟุต Over 40 ฟุตประเภทตูสินคา

กรุงเทพ แหลมฉบัง กรุงเทพ แหลมฉบัง กรุงเทพ แหลมฉบัง
ตูสินคา FCL 500 500 900 750 1,000 800
ตูสินคาเปลา 400 240 680 360 800 380

ท่ีมา : การทาเรือแหงประเทศไทย

2.3 คาใชจายในสวนของการผานพิธีการศุลกากร (Customs Formalities)

ในการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาหรือสงออกสินคาน้ัน ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกสามารถ
ดํ าเนินงานผานพิธีการศุลกากรดวยตนเองหรือเลือกใชบริการของตัวแทนหรือที่เรียกวาตัวแทนออก
ของก็ได โดยทางกรมศุลกากรแบงตัวแทนออกของ ออกเปน 2 กลุม คือ ตัวแทนออกของรายยอย
หรือท่ีนิยมเรียกกันวาชิปปง (Customs Broker) และ ตัวแทนออกของที่ย่ืนคํ ารองและมีคุณสมบัติ
ครบถวนตามท่ีกํ าหนดไวในประกาศกรมศุลกากร ก็จะไดขึ้นบัญชีรายชื่อเปน ตัวแทนออกของรับ
อนุญาติ (Licensed Customs Broker)

เน่ืองจากการผานพิธีการศุลกากรท่ีใชปฏิบัติอยูในปจจุบันมี 3 ระบบ คือ ระบบทั่วไป 
(Manual) ระบบแลกเปลี่ยนขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส (EDI) และ ระบบอินเตอรเน็ต (INTERNET 
XML) โดยท่ีทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกยังสามารถใชบริการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ EDI ได 3 
รูปแบบ ซึ่งแตละรูปแบบก็มีขอบเขตของการใหบริการรวมถึงอัตราคาบริการท่ีไมเหมือนกัน ทํ าให
คาใชจายท่ีเกิดข้ึนแตกตางกันออกไป ตามระบบการผานพิธีการศุลกากร ขอบเขตการใหบริการ
ของตัวแทนออกของ และ สิทธิประโยชนทางภาษีอากรที่ผูนํ าเขาหรือผูสงออก เปนตน ดังน้ันใน
สวนน้ีจึงจะกลาวถึงคาใชจายในสวนของการผานพิธีการศุลกากร รวมถึงคาธรรมเนียมตางๆ โดย
แบงออกตามระบบการผานพิธีการศุลกากร ดังน้ี
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2.3.1 คาใชจายในกรณีท่ีผานพิธีการศุลกากร โดยใชระบบ Manual

กรณีที่ทางผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัวแทน ดํ าเนินการผานพิธีการศุลกากรดวยตนเอง ก็จะ
ตองเสียคาใชจายในการจัดทํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ และ คาธรรมเนียมในการผาน
พิธีการระบบ Manual 70 บาท/ใบขนสินคาฯ และสํ าหรับผูนํ าเขาหรือผูสงออกที่ใชสิทธิประโยชน
ทางดานภาษีอากร เชน การขอชดเชยคาภาษีอากร (มุมนํ้ าเงิน) หรือ การคืนอากรตามมาตรา 19 
ทวิ เปนตน ไมวาจะผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual หรือ EDI ในกรณีนี้ตองเสียคาธรรม
เนียมศุลกากรคูฉบับใบขนสินคามุมนํ้ าเงิน ฉบับละ 60 บาท/ใบขนสินคาฯ

2.3.2 คาใชจายในกรณีท่ีปฏิบัติพิธีการศุลกากร โดยใชระบบ EDI

สวนน้ีจะกลาวถึงรายละเอียดของคาใชจายโดยแบงออกเปน 3 สวน ตามรูปแบบการใช
บริการระบบ EDI ในการผานพิธีการศุลกากร โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

2.3.2.1 คาใชจายในการใชบริการของตัวแทนออกของ

การใหบริการในสวนของการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออกของตัวแทน
ออกของแตละบริษัทก็จะมีวิธีการดํ าเนินงานท่ีหลากหลายแตกตางกัน เชน บางบริษัทก็ไปใช
บริการของ Service Counter ของบริษัทอ่ืน หรือ บางบริษัทก็ติดต้ังระบบ EDI และ จดทะเบียน
เปนผูใช EDI กับกรมศุลกากร เปนตน ดังน้ันอัตราการเรียกเก็บคาบริการจึงไมเทากันข้ึนอยูกับ
ระบบที่ใช ซึ่งคาใชจายท่ีผูใชบริการตองเสียใหกับตัวแทนออกของคิดไดจาก คาใชจายท่ีตัวแทน
ออกของตองเสียไปในการผานพิธีการบวกกับคาบริการ โดยคาใชจายท่ีตัวแทนออกของตองเสียไป
ในการปฏิบัติพิธีการก็เหมือนกับการท่ีผูนํ าเขาหรือผูสงออกตองเสียเวลาท่ีไปผานพิธีการดวยตัว
เอง และ คาอํ านวยความสะดวกในการผานพิธีการ เปนตน สวนคาบริการท่ีบวกเพิ่มเขาไปสํ าหรับ
แตละบริษัทก็จะมีอัตราท่ีไมเทากัน

ในการใชบริการของตัวแทนออกของ ผูนํ าเขาหรือผูสงออกเพียงแตสงมอบขอมูล
และเอกสารท่ีจํ าเปนตองใชในการผานพิธีการใหกับตัวแทนออกของ โดยข้ันตอนหลังจากน้ันท้ัง
หมดจะเปนหนาท่ีของตัวแทนออกของ ซึ่งก็เปนอีกทางเลือกหน่ึงท่ีจะชวยอํ านวยความสะดวกใน
การผานพิธีการโดยท่ีผูนํ าเขาและผูสงออกไมตองไปติดตอทํ าการผานพิธีการเอง ซึ่งชวยลดคาใช
จายและประหยัดเวลาของผูนํ าเขาและผูสงออกในบางสวนได เชน คาใชจายในการเดินทาง ลด
ความผิดพลาดกรณีที่ผูนํ าเขาหรือผูสงออกไมมีความชํ านาญในการปฏิบัติพิธีการ เปนตน



269

เน่ืองจากผูนํ าเขาหรือผูสงออกแตละราย มีการใชสิทธิประโยชนทางดานภาษี
อากรท่ีไมเหมือนกันตามแตความเหมาะสมหรือคุณสมบัติของแตละบริษัท เชน การชดเชยภาษี
อากร ตาม พรบ.ชดเชยภาษีอากร ของกรมศุลกากร การคืนอากรตามมาตรา 19 ทวิ แหง พรบ. 
ศุลกากร พ.ศ. 2480 ของกรมศุลกากร และ การยกเวนอากรตามกฎหมายสงเสริมการลงทุน ของ
สํ านักงานสงเสริมการลงทุน เปนตน ซึ่งในการผานพิธีการศุลกากรสํ าหรับผูนํ าเขาหรือผูสงออกท่ี
ใชสิทธิประโยชนทางดานภาษีอากรแตละประเภทก็จะมีความยากงายของข้ันตอนหรือเอกสารใน
การดํ าเนินงานไมเหมือนกัน นอกจากน้ีในสวนของการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาสินคาจะมีความ
เก่ียวของกับเร่ืองของพิกัดอัตราภาษีอากรจึงทํ าใหมีความยุงยากมากกวาการผานพิธีการศุลกากร
สงออกสินคา ดังน้ันอัตราคาบริการท่ีตัวแทนออกของกํ าหนดข้ึนจึงมีความหลากหลายแตกตางกัน
ออกไปตามแตละบริษัท เชน ในการกํ าหนดอัตราคาบริการของบางบริษัทอาจจะกํ าหนดราคา
กลางข้ึนมาราคาหนึ่ง และ สํ าหรับผูใชบริการท่ีใชสิทธิประโยชนทางดานภาษีอากรอยางใดอยาง
หน่ึง ก็อาจจะบวกคาบริการเพิ่มเขาไปในราคากลางอีกจํ านวนหน่ึง เชน ราคากลางอาจจะเทากับ 
2,100 บาท/ตู (20ฟุต) และ ถาใชสิทธิประโยชนการคืนอากรตามมาตรา 19 ทวิ ก็บวกคาบริการ
เพิ่มเขาไปอีก 300 บาท/ตู (20ฟุต) รวมคาบริการท้ังหมดเทากับ 2,400 บาท/ตู (20ฟุต) เปนตน ดัง
นั้นจึงไดแสดงอัตราคาบริการผานพิธีการศุลกากรโดยเฉล่ียท่ีเรียกเก็บโดยตัวแทนออกของ กรณีนํ า
เขา และ กรณีสงออก ไวดังตารางท่ี ค.6 และ ตารางท่ี ค.7 ตามลํ าดับ ดังน้ี

ตารางท่ี ค.6 อัตราคาบริการผานพิธีการศุลกากรท่ีเรียกเก็บโดยตัวแทนออกของ กรณีนํ าเขา
ประเภทตูสินคา ปริมาณ อัตราคาบริการ

1-5 m3 2,000 บาท/entry
5.1-10 m3 2,500 บาท/entryLCL
Over 10 m3 additional 100 บาท/m3

1st Container 3,500 บาท/ตูสินคา
20 ฟุต

2nd Container & thereafter 2,000 บาท/ตูสินคา
1st Container 4,000 บาท/ตูสินคา

FCL
40 ฟุต

2nd Container & thereafter 2,300 บาท/ตูสินคา
ท่ีมา : เปนอัตราคาบริการเฉล่ียจากการสอบถาม บริษัทผูนํ าเขาและผูสงออก ตัวแทนออกของ และ ผูรับจัดการ
ขนสงสินคา
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ตารางท่ี ค.7 อัตราคาบริการผานพิธีการศุลกากรท่ีเรียกเก็บโดยตัวแทนออกของ กรณีสงออก
ประเภทตูสินคา ปริมาณ อัตราคาบริการ

1-15 m3 1,300 บาท/entry
LCL

Over 15 m3 1,600 บาท/entry
1st Container 2,300 บาท/ตูสินคา

20 ฟุต
2nd Container & thereafter 1,300 บาท/ตูสินคา
1st Container 4,000 บาท/ตูสินคา

FCL
40 ฟุต

2nd Container & thereafter 2,300 บาท/ตูสินคา
ท่ีมา : เปนอัตราคาบริการเฉล่ียจากการสอบถาม บริษัทผูนํ าเขาและผูสงออก ตัวแทนออกของ และ ผูรับจัดการ
ขนสงสินคา

2.3.2.2 คาใชจายในการใชบริการของ Service Counter เอกชน

บริการของ Service counter เอกชน มีติดต้ังตามจุดบริการตางๆ ในเขตกรุงเทพ 
และปริมณฑล Service Counter เอกชน คือ บริษัทเอกชนที่จัดต้ังขึ้น เพื่อใหบริการสงขอมูลทาง
EDI แกลูกคารายยอยท่ีไมประสงคไปใชบริการ EDI ของ Customs Broker หรือ ติดต้ังระบบ EDI 
เอง ลูกคาหรือผูใชบริการตองนํ าใบกํ ากับสินคา (Invoice) และเอกสารอ่ืนๆ มาท่ีจุด Service 
Counter เอกชน พนักงาน ณ จุดบริการก็จะบันทึกขอมูลจากเอกสารของลูกคาและสงขอมูลทาง 
EDI เพื่อใหเคร่ืองของกรมฯ ตรวจสอบ แลวจัดพิมพใบขนสินคาฯ ใหลูกคา หลังจากน้ันลูกคาก็รับ
ใบขนสินคาฯ ไปติดตอกับกรมศุลกากรเอง โดยไดแสดงอัตราคาบริการท่ีเรียกเก็บโดยบริษัทผูให
บริการ Service Counter เอกชน ไวดังตารางท่ี ค.8

ตารางที่ ค.8 อัตราคาบริการท่ีเรียกเก็บโดยบริษัทผูใหบริการ Service Counter เอกชน
รายการคาใชจาย กรณีสงออก กรณีนํ าเขา

Invoice 1 รายการ + ใบขนสินคาฯ 1 รายการ 70-80 บาท/ชุด 80-100 บาท/ชุด
Invoice มากกวา 1 รายการ 4-5 บาท/รายการ 5 บาท/รายการ
ใบขนสินคาฯ มากกวา 1 รายการ 5-6 บาท/รายการ 7-10 บาท/รายการ
ใหขอมูลไมถูกตอง บริการสงใหม 5 บาท/รายการ 5 บาท/รายการ
ธ.ต.1 รายงานการสงออก 5-10 บาท/แผน
ธ.ต.2 รายงานการนํ าเขา 5-10 บาท/แผน
แบบแสดงรายละเอียดราคาศุลกากร (แบบ กศก.170) 10 บาท/แผน
ใบแนบ 19 ทวิ 10-15 บาท/รายการ
ใบแนบ 19 ทวิ (โอนสิทธิ์) 20 บาท/รายการ
ตองการแกไขขอมูล (เฉพาะท่ีสามารถแกไขได) 10 บาท/แผน 10 บาท/แผน
ท่ีมา : จากการสอบถามผูใหบริการ Service Counter เอกชน
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จากตารางท่ี ค.8 จะเห็นไดวาคาใชจายในสวนของใบขนสินคาขาออกมีคามาก
กวาของใบขนสินคาขาเขา เน่ืองจากโปรแกรมท่ีใชในการทํ าใบขนสินคาขาเขามีความซับซอนกวา
แตผูใหบริการ Service Counter บางรายจะคิดคาบริการในการจัดทํ าใบขนสินคาขาเขากับขาออก
ในอัตราเดียวกัน สวนของโปรแกรมหรือซอฟแวร EDI ที่ใชอาจจะพัฒนาขึ้นมาเองหรือซื้อมาจากผู
ใหบริการหรือผูสงออกซอฟแวรก็ได ซอฟแวรที่ใชแบงออกเปน 3 ประเภท ไดแก

1. ซอฟแวร EDI (Translation Software)
2. ซอฟแวรสํ าหรับการสื่อสารขอมูล (Communication Software) และ
3. ซอฟแวรสํ าหรับการจัดเตรียมขอมูล (Application Software)

เวลาในการดํ าเนินงาน
โดยผูใชบริการจะใชเวลาในการรับบริการจาก Service Counter ประมาณ 10-15 

นาทีโดยเฉล่ียตอใบขนสินคา (ทั้งใบขนสินคาขาเขาและใบขนสินคาขาออก) 1 ใบ แตในกรณีที่ผูใช
บริการมาใชบริการเปนคร้ังแรกจะเสียเวลามากกวาเน่ืองจากจะตองมีการบันทึกขอมูลของลูกคาท่ี
มาใชบริการ เชน ชื่อบริษัท ที่อยู เปนตน รวมถึง ขอมูลเก่ียวกับสินคาสินคา เชน สถิติ ซึ่งใชเวลาใน
การดํ าเนินการประมาณ 40-60 นาทีโดยเฉล่ีย

2.3.2.3 คาใชจายในการติดต้ังระบบ EDI และ จดทะเบียนเปนผูใช EDI กับกรม
ศุลกากร

ในการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ EDI ดวยการติดต้ังระบบ EDI และจด
ทะเบียนเปนผูใช EDI กับกรมศุลกากรน้ี โดยไดแสดงอัตราคาบริการท่ีผูใชบริการตองจายใหกับ
บริษัทผูใหบริการเครือขายไวดังตารางท่ี ค.9 ซึ่งคาใชจายในสวนน้ีประกอบดวย

1. เคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ
2. คาซอฟแวรตางๆ
3. คาใชบริการของ ผูใหบริการ EDI

! คาธรรมเนียมแรกเขา (Registration Fee)
! คาธรรมเนียมรายเดือน (Monthly Fee) เชน คารักษา mailbox
! คารับสงขอมูล (Usage Charges)
! คาใชจายในการใหบริการเสริมอ่ืนๆ (Other Charges) เชน e-mail และ 
รายงานตางๆ เปนตน
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ตารางที่ ค.9 อัตราคาบริการท่ีเรียกเก็บโดยบริษัทผูใหบริการเครือขาย
หนวย : บาท

ผูใหบริการ คาซอฟแวรท้ังหมด คาธรรมเนียมแรกเขา คารักษา mailbox คารับสงขอมูล
กสท. 40,000 3,000 500 บาท/เดือน 4 บาท/KB

เอ็น.วาย.เค.บริการขนสง 27,000 2,000 500 บาท/เดือน 6.5 บาท/KB
ทิฟฟา อีดีไอ 28,000-35,000 5,000 800 บาท/เดือน 4 บาท/KB
ไทยเทรดเน็ท 20,000 3,000 800 บาท/เดือน 4 บาท/KB
จีอีซี 15,000-20,000 2,000 1,000 บาท/เดือน 6 บาท/KB

ท่ีมา : จากการสอบถามผูใหบริการโดยสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย

นอกจากน้ียังมีการใหบริการระบบ EDI รูปแบบใหมที่เรียกวา E Service Counter คือ 
การใหบริการ EDI Service Counter ในระบบ LAN ผานระบบ Internet โดยผูใชบริการจะตองมี 
Internet Account พรอมทั้งลงทะเบียนการใชงาน และ ติดต้ังระบบ ก็จะสามารถใชงานไดทันที 
เมื่อตองการที่จะปฏิบัติพิธีการขออนุญาตินํ าเขาหรือสงออก ก็เขาไปที่เว็ปไซตของผูใหบริการ ซึ่ง
จะตองมีการใส password เพื่อเขาสูระบบการใหบริการกอนท่ีจะใชบริการรับ-สงขอมูล โดยได
แสดงอัตราคาบริการท่ีเรียกเก็บโดยบริษัทผูใหบริการ E Service Counter ไวดังตารางท่ี ค.10

ตารางที่ ค.10 อัตราคาบริการท่ีเรียกเก็บโดยบริษัทผูใหบริการ E Service Counter
รายการคาใชจาย กรณีสงออก กรณีนํ าเขา

คาลงทะเบียนแรกเขา 11,700 บาท 25,000 บาท
อัตราคาบริการเบ้ืองตน

คาฝกอบรมการใชระบบงาน/คน/วัน 500 บาท 500 บาท
ใบขนสินคาไมเกิน 3 รายการ/1ใบขน 45 บาท/ชุด 50 บาท/ชุดอัตราคาบริการ Usage

Charge/คารับ-สงขอมูล ใบขนรายการตอไป 6 บาท/รายการ 7 บาท/รายการ
ท่ีมา : จากบริษัท อี ดี ไอ สยาม จํ ากัด
หมายเหตุ :
1. ไมตองเสียคาบริการรายเดือนและคาติดตั้งโปรแกรม
2. กรณีรับสงขอมูลไมถึง 500 บาท คิดคาบริการขั้นตํ่ า 500 บาท/เดือน

สวนของแบบฟอรมใบขนสินคาผูนํ าเขาและผูสงออกตองออกคาใชจายในการจัดหาเอง 
โดยแบบฟอรมใบขนสินคาสามารถซื้อไดทั่วไป เชน ที่ Service Counter รวมถึงบริษัทผูใหบริการ
ระบบนี้ ซึ่งแบบฟอรมสํ าหรับใบขนสินคาขาเขา (แบบ กศก.99/1) และ ใบขนสินคาขาออก (แบบ 
กศก.101/1) มีราคาเทากัน โดยไดแสดงราคาสํ าหรับแบบฟอรมใบขนสินคาไวดังตารางท่ี ค.11
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ตารางที่ ค.11 ราคาสํ าหรับแบบฟอรมใบขนสินคาฯ ใบแนบใบขนสินคาฯ และ ธุรกิจตางประเทศ
รายการ ราคา (บาท)

ใบขนสินคาขาเขา/ขาออก (* ใบตน 6 ช้ันตอเน่ือง) จํ านวน 500 ชุด 1,540
ใบขนสินคาขาเขา/ขาออก (ใบตอ 6 ช้ันตอเน่ือง) จํ านวน 500 ชุด 1,550
แบบฟอรมใบแนบ 19 ทวิ กศก.113 (3 ช้ันตอเน่ือง) จํ านวน 1,000 ชุด 2,100
แบบฟอรม ธต.1 รายการสงออก (3 ช้ันตอเน่ือง) จํ านวน 1,000 ชุด 1,400
แบบฟอรม ธต.2 รายการนํ าเขา จํ านวน 1,000 ชุด 700
ท่ีมา: จากการสอบถามผูใหบริการ Service Counter เอกชน
* หมายเหตุ :
1. ใบตนคอืกรณีท่ีมีใบขนสินคาใบเดียว สวนใบตอคือกรณีท่ีมีใบขนสินคาหลายใบ โดยตรงหัวมุมของใบ
ขนสินคาจะมีหมายเลขบอกวาเปนใบขนสินคาใบท่ีเทาไร

2. 6 ชั้นตอเน่ือง หมายถึง มีสํ าเนารวมตนฉบับของใบขนสินคารวม 6 ใบ

ในการผานพิธีการศุลกากร มีคาธรรมเนียมตามใบแนบ ศ.1�ศ.7 แหงกฎกระทรวงการคลัง
ในสวนน้ีจะกลาวถึงเฉพาะการจัดเก็บคาธรรมเนียมตามใบแนบ ศ.4 ประกอบดวย อัตราคาเดิน
ทางและคาธรรมเนียมประจํ าวัน สํ าหรับพนักงานประจํ าการนอกเขตท่ีทํ าการศุลกากร (สํ าหรับการ
ตรวจปลอยสินคานอกสถานท่ี) หรือ ทํ าการพิเศษ (คาลวงเวลาศุลกากร) โดยมีรายละเอียดดังตอ
ไปน้ี
1. คาเดินทาง
1.1 ถาไปโดยยานพาหนะของราชการ กิโลเมตรละ 10 บาท แตรวมกันแลวตองไมนอย
กวา 50 บาท

1.2 ถาไมไดไปโดยยานพาหนะของราชการ เทาท่ีตองจายจริง
2. คาธรรมเนียมประจํ าวัน

2.1 ประจํ าการระหวางเวลา 06.00 น. ถึง 18.00 น.
! ศุลการักษหรือเจาหนาท่ีที่มีตํ าแหนงต่ํ ากวานายตรวจศุลกากร        70 บาท
! นายตรวจศุลกากรหรือเจาหนาท่ีตํ าแหนงเทียบเทานายตรวจศุลกากร    200 บาท
! นายดานศุลกากรหรือสารวัตรศุลกากรหรือเจาหนาที่ตํ าแหนงเทียบเทาสารวัตร
ศุลกากร      400 บาท

ถาตองการใหพนักงานออกจากที่ทํ าการศุลกากรกอน 06.00 น. หรือพนักงานไมสามารถ
กลับไดกอน 18.00 น. หรือตองการใหประจํ าการกอน 06.00 น. หรือภายหลัง 18.00 น. ใหเรียก
เก็บคาธรรมเนียมตามใบแนบ ศ.3 ดวย โดยมีรายละเอียด คือ การเรียกเก็บคาธรรมเนียมลวงเวลา
ใหเรียกเก็บเปนตอน ตามชวงเวลาท่ีดํ าเนินการ ดังน้ีคือ
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! ประจํ าการในชวงเวลากลางวัน วันเสาร วันอาทิตย หรือวันหยุด (เวลา 06.00 น. 
ถึง 18.00 น. ของวันเสาร วันอาทิตย หรือวันหยุด) เก็บ      400 บาท

! ประจํ าการในชวงเวลา 18.00 น. ถึง 24.00 น. เก็บ      400 บาท
! ประจํ าการในชวงเวลา 24.00 น. ถึง 06.00 น. เก็บ      400 บาท
! ประจํ าการกอนเวลาราชการ คือ ชวงเวลา 06.00 น. ถึง 08.30 น. ของวันทํ าการ
ปรกติเก็บ      400 บาท

! ประจํ าการหลังเวลาราชการ คือ ชวงเวลา 16.30 น. ถึง 18.00 น. ของวันทํ าการ
ปรกติเก็บ      400 บาท

ลวงเวลาศุลกากร เกิดจากการทํ างานตอเนื่อง หรือ การใหบริการนอกเวลาราชการ เน่ือง
จากความตองการของผูนํ าเขา/ผูสงออก ซึ่งผูนํ าเขา/ผูสงออก จะตองจัดทํ าใบคํ ารองสํ าหรับทํ าการ
ลวงเวลา โดยอัตราคาบริการ แบงตาม วัน ชวงเวลา ระดับของเจาหนาท่ี ชนิดของการปฏิบัติงาน 
สถานท่ีปฏิบัติพิธีการ

2.2 ประจํ าการระหวางเวลา 18.00 น. ถึง 06.00 น. ของวันรุงขึ้น ใหเรียกเก็บคาธรรม
เนียมตามอัตราในขอ 2.1

2.4 คาใชจายในสวนของผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา (Transportation Charge)

คาใชจายในสวนของผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา หรือ คาใชจายในการขนสงสินคา/ตู
สินคาทางบก คือ คาใชจายตางๆ ที่เก่ียวของกับการขนยายตูสินคาผานทางรถบรรทุกหรือทาง
รถไฟ ระหวางโรงงานหรือสถานประกอบการกับ รพท. สตส. หรือ ทาเรือ หรือ ระหวาง รพท. สตส. 
กับ ทาเรือ โดยการคมนาคมขนสงสินคา/ตูสินคาระหวางสถานท่ีดังกลาวสามารถแบงเสนทางหลัก
ไดเปน 3 ทาง คือ ทางถนน (Road) ทางรถไฟ (Railway) และ ทางน้ํ า (Waterway) ในการวิจัยน้ี
สนใจเฉพาะทางถนนและทางรถไฟ

คาใชจายในการขนยายตูสินคาบนบกน้ีเปนคาใชจายท่ีผูนํ าเขาหรือผูสงออกตองจายให
กับบริษัทเรือ องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.) การรถไฟแหงประเทศไทย (รฟท.) หรือ 
ผูประกอบการขนสงสินคา/ตูสินคา ในกรณีที่ไมมียานพาหนะหรือรถบรรทุกเปนของตัวเอง หรือ คา
ใชจายในสวนน้ีอาจจะเกิดขึ้นกับผูนํ าเขาหรือผูสงออกเองในกรณีที่ใชยานพาหนะหรือรถบรรทุก
ของบริษัทเอง
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2.4.1 ทางถนน

การขนสงจาก รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังกับทาเรือแหลมฉบังทางถนนน้ันมีระยะทาง 
ประมาณ 88 กิโลเมตร ทางเขา/ออกในปจจุบันจะเชื่อมตอกับถนนเจาคุณทหารดานทิศเหนือ ของ 
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง และอาจจะมีการเชื่อมกับทางดวนพิเศษ กรุงเทพ-ชลบุรีสายใหม 
(ทางดวนพิเศษหมายเลข 7) ทางดานทิศใตของ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง ในอนาคต

การขนสงจาก รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังกับทาเรือกรุงเทพทางถนนนั้นมีระยะทาง
ประมาณ 40 กิโลเมตร

2.4.1.1 คาใชจายในการขนสงสินคาทางถนน

การใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคาทางถนน ผูใหบริการก็จะมีรถหลากหลายขนาด
สํ าหรับใหผูใชบริการเลือกใชตามความเหมาะสมกับ ประเภท ปริมาณ หรือ ขนาดของสินคา โดยท่ี
การคิดอัตราคาบริการขนสงโดยท่ัวไป ไมวารถจะบรรทุกเต็มคันหรือไม การขนสง 1 เท่ียวคิดอัตรา
เดียวกัน และ เปนชวงตอระยะทางการเดินทาง และ ยังมีเปนอัตราเที่ยวเดียว (Single Trip) และ 
อัตราไป-กลับ (Round Trip) ในการคิดอัตราคาบริการของผูประกอบการขนสงสินคา/ตูสินคาจะไม
มีการกํ าหนดอัตราท่ีแนนอน เมื่อผูใหบริการติดตอมาก็จะสอบถามถึงประเภทสินคา ระยะทาง 
และ ปจจัยอ่ืนๆ เพื่อมาคิดอัตราคาบริการเปนรายไป โดยไดแสดงอัตราคาบริการรถบรรทุกของ  
รสพ. ซึ่งเปนอัตราคาบริการมาตรฐานท่ีใหผูประกอบการขนสงเอกชนยึดปฏิบัติ ไวดังตารางท่ี 
ค.12

ตารางที่ ค.12 อัตราคาบริการขนสงสินคาท่ีเรียกเก็บโดย รสพ.
โดยรถบรรทุกประเภทเหมาคันจากการทาเรือแหงประเทศไทย ประเภท 6 ลอ และ 10 ลอ

หนวย : บาท
ขนาดรถบรรทุก

ระยะทาง (กม.)
6 ลอ 10 ลอ

0-10 500 650
10-15 620 810
15-20 720 930
20-25 830 1,070
25-30 940 1,210
30-35 1,050 1,340
35-40 1,150 1,470
40-60 1,310 1,670
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2.4.1.2 คาใชจายในการขนสงตูสินคาทางถนน

ผูใหบริการขนสงตูสินคาคิดอัตราคาบริการตอขนาดตูสินคาท้ังตูขนาด 20 ฟุต 40 
ฟุต และใหญกวา 40 ฟุต สวนใหญผูใหบริการจะคิดอัตราบริการตอตูขนาด 40 และ ขนาดใหญ
กวา 40 ฟุต ในอัตราเดียวกันแบงตามอัตราเท่ียวเดียว (Single Trip) และ อัตราไป-กลับ (Round 
Trip) ดังแสดงในตารางท่ี ค.13 ตารางที่ ค.14 และ ตารางท่ี ค.15 ตามลํ าดับ ดังน้ี

ตารางที่ ค.13 อัตราคาบริการขนสงตูสินคาทางถนนท่ีเรียกเก็บโดย รสพ.
ประเภทไป-กลับ มีสินคาเท่ียวเดียว

หนวย : บาท/ตูสินคา
ขนาดตูสินคา

20 ฟุต 40 ฟุตระยะทาง (กม.)
เฉพาะหัวลาก หัวลากพรอมแคร เฉพาะหัวลาก หัวลากพรอมแคร

0-10 1,770 2,630 2,180 3,060
10-20 1,890  2,960 2,420  3,420
20-30 2,010  3,290 2,660 3,780
30-40 2,130 3,590 2,870 4,140
40-50 2,250 3,860 3,030 4,500

มากกวา 50
คิก กม. ละ

20 25 25 30

ตารางที่ ค.14 อัตราคาบริการขนสงตูสินคาทางถนนท่ีเรียกเก็บโดย รสพ.
ประเภทเที่ยวเดียว มีสินคาบรรจุ

หนวย : บาท/ตูสินคา
ขนาดตูสินคา

20 ฟุต 40 ฟุตระยะทาง (กม.)
เฉพาะหัวลาก หัวลากพรอมแคร เฉพาะหัวลาก หัวลากพรอมแคร

0-10 1,380 2,100 1,590 2,430
10-20 1,500 2,400 1,800 2,850
20-30 1,620 2,690 1,980 3,270
30-40 1,740 2,960 2,150 3,660
40-50 1,860 3,200 2,300 4,010

มากกวา 50
คิก กม. ละ

20 25 25 30
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ตารางที่ ค.15 อัตราคาบริการขนสงตูสินคาทางถนนท่ีเรียกเก็บโดย รสพ.
ประเภทเที่ยวเดียว ไมมีสินคาบรรจุ

หนวย : บาท/ตูสินคา
ขนาดตูสินคา

20 ฟุต 40 ฟุตระยะทาง (กม.)
เฉพาะหัวลาก หัวลากพรอมแคร เฉพาะหัวลาก หัวลากพรอมแคร

0-10 1,000 1,500 1,200 2,100
10-20 1,100 1,700 1,350 2,450
20-30 1,200 1,900 1,500 2,800
30-40 1,300 2,100 1,650 3,100
40-50 1,400 2,200 1,800 3,300

มากกวา 50
คิด กม. ละ

20 25 25 30

ท่ีมา : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ

2.4.1.3 คาประกันภัยการขนสงสินคาทางถนน

โดยท่ัวไปแลวสินคาที่ใชบริการขนสงกับผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคาเอกชน 
ทางผูใหบริการก็จะมีประกันภัยการขนสงสินคาใหดวย ซึ่งผูใหบริการแตละรายก็จะมีวงเงินการ
ประกันภัยท่ีไมเทากัน ทั้งน้ีขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยาง เชน ยานพาหนะท่ีใชในการขนสง ประเภท
สินคา และ มูลคาสินคาท่ีทํ าการขนสง เปนตน

สวนท่ีใชบริการขนสงกับ ร.ส.พ. จะไดรับความคุมครองอยูแลว โดยไมตองเสียคา
ใชจายใดๆ แตความคุมครองในกรณีนี้จะจํ ากัดวงเงินไมเกิน 5,000 บาท หมายความวา ถาสินคา
เสียหายหรือสูญหาย ร.ส.พ. จะชดใชตามราคาท่ีเปนจริงในวงเงินไมเกิน 5,000 บาท ตอ 1 จุด
ปลายทาง แตถาผูใชบริการคิดวาสินคามีมูลคามากกวา 5,000 บาท ตองการใหทาง ร.ส.พ. คุม
ครองในวงเงินเกิน 5,000 บาท ก็สามารถทํ าได โดยเพียงแตเสียคาธรรมเนียมเพิ่มขึ้นในอัตรารอย
ละ 0.25 ของมูลคาประเมิน (มูลคาประเมินท่ีลบดวย 5,000 บาท แลว โดยท่ีตองลบ 5,000 กอน
เพราะ 5,000 บาทแรกไมตองเสียคาธรรมเนียม)

2.4.2 ทางรถไฟ

การขนสงจาก รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังกับทาเรือแหลมฉบังทางรถไฟน้ัน มีทางเชื่อม
ระหวางทางเขา/ออก ผานรถไฟภายใน รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังจะเชื่อมตอกับเสนทางรถไฟ
สายตะวันออกท่ีสถานีหัวตะเข จาก รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังกับทาเรือแหลมฉบังมีระยะทาง
ประมาณ 118 กิโลเมตร ใชเวลาเดินทาง ประมาณ 3.5-4.0 ชั่วโมง การใหบริการเดินขบวนรถตูสิน
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คาคอนเทนเนอร ระหวาง รพท. กับทาเรือแหลมฉบังของการรถไฟแหงประเทศไทยตามวิสัย
สามารถทางเดียวในปจจุบัน เดินไดวันละ 11 ขบวน (22 ขบวนไป-กลับ) ขบวนละ 34 โบก้ีบรรทุกตู
สินคาได 68 TEUs โดยไดแสดงกํ าหนดเวลาเดินรถขบวนตูสินคาคอนเทนเนอรไวดังตารางท่ี ค.16

ตารางท่ี ค.16 กํ าหนดเวลาเดินรถขบวนตูสินคาคอนเทนเนอร
เท่ียวไป เท่ียวกลับ

ขบวนท่ี ICD ลาดกระบัง
เวลาออก

ทาเรือแหลมฉบัง
เวลาถึง

ขบวนท่ี ทาเรือแหลมฉบัง
เวลาออก

ICD ลาดกระบัง
เวลาถึง

861 23.55 03.05 862 04.10 07.30
863 00.40 03.45 864 06.00 09.32
865 02.20 05.20 866 06.40 10.30
867 04.00 07.45 868 08.15 13.37
871 09.37 12.40 872 13.10 15.55
873 11.35 15.10 874 16.30 21.20
875 13.20 16.05 876 18.20 21.57
877 16.05 19.30 878 20.25 23.47
879 18.18 21.40 880 22.30 01.30
881 19.10 22.10 882 22.55 02.07
883 22.05 01.10 884 02.40 05.45
ท่ีมา : การรถไฟแหงประเทศไทย

ปจจุบันอัตราคาขนสงตูสินคาระหวาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังกับทาเรือแหลมฉบัง
ทางรถไฟ คิดอัตรา 900 บาทตอตู 20 ฟุต และ 1,800 บาทตอตูขนาดเกิน 20 ฟุต สํ าหรับตู FCL 
(การรถไฟแหงประเทศไทย, 2545) และ การขนสงจาก รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังกับทาเรือ
กรุงเทพทางรถไฟน้ัน มีระยะทางประมาณ 27 กิโลเมตร

การคิดคาขนสงทางรถไฟของการรถไฟแหงประเทศไทยจะคิดในลักษณะเหมาขบวน คือ 
เท่ียวไป 1 เท่ียว และ เท่ียวกลับอีก 1 เท่ียว ไมวาจะมีตูสินคาหรือไมก็ตาม ดังน้ันจึงไมมีอัตราคา
ขนสงเท่ียวเดียว (Single Trip) สํ าหรับการขนสงทางรถไฟ ซึ่งผูใชบริการสามารถบรรทุกตูสินคาท้ัง
เท่ียวไปและเท่ียวกลับได

ขอมูลคาใชจายในการขนสงตูสินคาทางรถไฟ อัตราคาระวางตูสินคาทางรถไฟท่ีเรียกเก็บ
โดยการรถไฟแหงประเทศไทยที่คิดตอระยะทาง (กม.) สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต และ ขนาดเกิน
กวา 20 ฟุต แสดงดังตารางท่ี ค.17
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ตารางที่ ค.17 อัตราคาบริการขนสงตูสินคาทางรถไฟท่ีเรียกเก็บโดยการรถไฟแหงประเทศไทย
หนวย : บาท/ตูสินคา/เท่ียว

ตูสินคาขนาด 20 ฟุต ตูสินคาขนาดเกินกวา 20 ฟุตระยะทาง
(กม.) เท่ียวเปลา (Empty) เท่ียวบรรทุก (FCL) เท่ียวเปลา (Empty) เท่ียวบรรทุก (FCL)
1-100 1,000 1,500 1,400 2,100
101-200 1,900 2,850 2,660 3,990
201-300 2,700 4,050 3,780 5,670
301-400 3,420 5,130 4,788 7,182
401-500 4,070 6,105 5,698 8,547
501-600 4,720 7,080 6,608 9,912
601-700 5,370 8,055 7,518 11,277
701-800 6,020 9,030 8,428 12,642
801-900 6,670 10,005 9,338 14,007

901-1,000 7,320 10,980 10,248 15,372
1,001-1,100 7,970 11,955 11,158 16,737
1,101-1,200 8,620 12,930 12,068 18,102
1,201-1,300 9,270 13,905 12,978 19,467
1,301-1,400 9,920 14,880 13,888 20,832
1,401-1,500 10,570 15,855 14,798 22,197
ท่ีมา : การรถไฟแหงประเทศไทย

2.5 คาใชจายในสวนของหนวยงานภาครัฐหรือเอกชนท่ีเกี่ยวของ

2.5.1 คาใชจายในการขออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบและวัสดุจํ าเปน

การใหบริการสั่งปลอยและตัดยอดบัญชีวัตถุดิบดวยระบบคอมพิวเตอร (Raw Material 
Tracking System : RMTS) เปนบริการหน่ึงท่ีสมาคมสโมสรนักลงทุนฯ (Ic-Investor Club 
Association) ใหแกกิจการหรือบริษัทท่ีไดรับการสงเสริมการลงทุนจากสํ านักงานคณะกรรมการสง
เสริมการลงทุน (BOI) โดยไดรับสิทธิประโยชนตามมาตรา 30 และ สิทธิประโยชนตามมาตรา 36 
(1), (2) ตามพระราชบัญญัติสงเสริมการลงทุน ซึ่งก็แลวแตวากิจการหรือบริษัทจะมีคุณสมบัติได
รับการสงเสริมการลงทุนตามมาตราใด

บริษัทท่ีไดรับการสงเสริมการลงทุนจะตองใชการสั่งปลอยและตัดบัญชีวัตถุดิบและวัสดุจํ า
เปน ดวยระบบคอมพิวเตอรของสมาคมสโมสรนักลงทุน (จากประกาศสํ านักงานคณะกรมการสง
เสริมการลงทุน ที่ ป.6/2544) ซึ่งสามารถทํ าได 2 ระบบ คือ ระบบแผนบันทึกขอมูล (ระบบ
Diskette) และ ระบบ Modem (ระบบโมเด็ม หมายถึง การสงขอมูลระหวาง 2 องคกร ซึ่งอยูกัน
คนละสถานท่ี ผานระบบโทรศัพท โดยมีเคร่ืองโมเด็มเปนอุปกรณเชื่อมโยงขอมูล) โดยบริษัทท่ีได
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รับการสงเสริมการลงทุนจากสํ านักงานสงเสริมการลงทุน ที่มีความประสงคจะเขาใชระบบ RMTS 
จะตองสมัครเขาใชโดยจะตองเสียคาธรรมเนียมและคาบริการ     ดังแสดงในตารางท่ี ค.18 และ 
ตารางที่ ค.19 ตามลํ าดับ ดังน้ี

ตารางท่ี ค.18 อัตราคาสมัครเขาใชบริการระบบ RMTS ที่เรียกเก็บโดยสมาคมสโมสรนักลงทุน
อัตราคาสมัคร (บาท)

ประเภทการบริการ
ระบบ Diskette ระบบ Modem *

1. อัตราคาสมัครเพื่อลดหยอนภาษีอากร ตามมาตรา 30
! คาธรรมเนียม 5,000 5,000

2. อัตราคาสมัครเพื่อขอยกเวนภาษีอากรตามารตรา 36 (1), (2)
! คาธรรมเนียม
! คาบริการชํ าระลวงหนา

5,000
5,000

5,000
5,000

3. อัตราคาใชจายอื่นๆ
! คา Software IC Modem Version 1.2
! คาอบรม

3,000
2,000

หมายเหตุ : อัตราคาบริการทัง้หมดเฉพาะในสวนน้ี รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว

ตารางท่ี ค.19 อัตราคาใชบริการระบบ RMTS ที่เรียกเก็บโดยสมาคมสโมสรนักลงทุน
อัตราคาบริการ (บาท/ฉบับ)

ประเภทการบริการ
เอกสารสํ าหรับ
การคิดคาบริการ

จํ านวน (ฉบับ)
ตอเดือน ระบบ Diskette ระบบ Modem

1. อัตราคาสมัครเพื่อลดหยอน
ภาษีอากร ตามมาตรา 30

ใบกํ ากับสินคาหรือ
ใบสรุปการขาย

1�300
301�1,000
1,001�2,000
2,001 ขั้นไป

40
35
20
10

50
45
35
20

2. อัตราคาสมัครเพื่อขอยกเวน
ภาษีอากรตามารตรา 36 (1), (2)

ใบกํ ากับสินคาหรือ
ใบสรุปการขาย

1�300
301�1,000
1,001�2,000
2,001 ขั้นไป

40
35
20
10

50
45
35
20

ท่ีมา :
1. สํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน
2. สมาคมสโมสรนักลงทุน

* หมายเหตุ :
1. อัตราคาบริการรับแฟกซเอกสารท่ีใชประกอบการพิจารณาส่ังปลอยฯ แผนละ 1 บาท
2. หากใบก ํากบัสินคาหรือใบสรุปการขาย 1 ฉบับ มีรายการวัตถุดิบเกินกวา 40 รายการ คิดคาบริการเพ่ิม
รายการท่ีเกินมารายการละ 50 สตางค

3. ในกรณีท่ี Invoice 1 ฉบับ มรีายการวัตถุดิบเกิน 40 รายการ
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4. อัตราคาบริการนี้ยังไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม 7%
5. อุปกรณท่ีตองใชในการส่ังปลอยดวยระบบโมเด็ม

! เคร่ืองคอมพิวเตอรตั้งแตรุน Pentium II ขึ้นไปหนวยความจํ า (Ram) อยางนอย 32
! เคร่ืองโมเด็ม ความเร็วตั้งแต 9,600 Bps ขึ้นไป
! โทรศัพท 1 หมายเลข (ควรเปนสายตรง) และ เคร่ืองโทรสารสํ าหรับสงเอกสาร

เวลาในการดํ าเนินงาน
1. การใหบริการสั่งปลอยวัตถุดิบตามมาตรา 36 (1) (2) และมาตรา 30 ดวยระบบแผนบันทึกขอ
มูล (Diskette) สมาคมฯ จะใชเวลาในการดํ าเนินการไมเกิน 3 ชั่วโมงทํ าการ นับจากเวลาที่ลง
รับเร่ืองในระบบ RMTS จนกระท่ังหนังสืออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบ ทั้งน้ีใชกรณีที่ขอมูลและ
เอกสารประกอบการพิจารณาของผูรับบริการถูกตองและสมบูรณ

2. การใหบริการสั่งปลอยวัตถุดิบตามมาตรา 36 (1) (2) และมาตรา 30 ดวยระบบ Modem ผูรับ
บริการสามารถใชบริการสั่งปลอยวัตถุดิบดวยระบบ Modem ได โดยไมตองเดินทางมาดํ าเนิน
การสั่งปลอยวัตถุดิบท่ีสมาคมฯ สามารถสงขอมูลจากบริษัทมายังสมาคมฯ ได และสามารถดึง
ขอมูลกลับไดดวยตนเอง ผูรับบริการจะประหยัดเวลาในการเดินทางมาติดตอ และ สมาคมฯ 
จะใชเวลาในการดํ าเนินการไมเกิน 3 ชั่วโมงทํ าการ นับจากเวลาที่ลงรับเร่ืองในระบบ RMTS 
จนกระท่ังหนังสืออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบอนุมัติ ทั้งน้ีใชในกรณีที่ขอมูลและเอกสารประกอบ
การพิจารณาของผูรับบริการถูกตองและสมบูรณ

ขอยกเวนสํ าหรับกรณีที่ขอมูลและเอกสารของผูใชบริการไมสมบูรณหรือจะตองมีการพิมพ
หมายเหตุพิเศษตางๆ

2.5.2 คาใชจายในการขอใบรับรองการตรวจสอบสินคา (Certificate of
Inspection)

ใบรับรองการตรวจสอบสินคาสามารถออกโดยผูสงออกเอง ตัวแทนของผูนํ าเขา หรือ 
บริษัทตรวจสอบ (บริษัทเซอเวยหรือคนกลาง) ที่กํ าหนดโดยผูนํ าเขา ในกรณีที่ทางผูนํ าเขาตองการ
ตรวจสอบสินคาทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ เพื่อรับรองวาสินคาดังกลาวไดรับการตรวจสอบ
และถูกตองขณะทํ าการตรวจสอบและใชเปนหลักฐานแกผูสงออกไปแสดงแกผูนํ าเขา ซึ่งการตรวจ
สอบโดยบริษัทตรวจสอบที่มีเครือขายท้ังโลกและเปนท่ีนาเชื่อถือของผูนํ าเขา แตถึงแมจะมีการ
ตรวจสอบและออกใบรับรองโดยบริษัทตรวจสอบแลว บริษัทผูตรวจสอบก็ไมรับผิดชอบหากสินคา
ที่สงออกไปถึงปลายทางแลวปรากฎวาไมเปนไปตามสัญญาซื้อขายหรือขอตกลงระหวางผูนํ าเขา
กับผูสงออก เพราะบริษัทตรวจสอบถือวาไดตรวจสอบโดยการสุมตรวจและขณะตรวจสอบก็ถูก
ตองตามนั้น
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บริษัทตรวจสอบจะทํ าการตรวจสอบตามรายการตรวจสอบที่ผูนํ าเขาระบุมา สํ าหรับกรณี
สินคาประเภทสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม รายการตรวจสอบท่ีทางผูนํ าเขามักกํ าหนดมา เพื่อใหทํ าการ
ตรวจสอบ ไดแก ตรวจสอบปริมาณ (เชน นับจํ านวน ตรวจสอบเครื่องหมายบนกลอง เปนตน) 
ตรวจสอบคุณภาพ (เชน สีดาย สีผา คุณภาพของดาย คุณภาพของผา ความกวาง ความยาว หนา
กวางของผา และ ชั่งน้ํ าหนัก เปนตน)

คาใชจายในการขอใบรับรองการตรวจสอบสินคา (Certificate of Inspection) จะขึ้นอยู
กับขอตกลงระหวางผูนํ าเขากับผูสงออกวาใครจะเปนคนออกคาใชจาย โดยสวนใหญผูนํ าเขาจะ
เปนคนออกคาใชจายในการตรวจสอบ โดยไดแสดงอัตราคาบริการขอใบรับรองการตรวจสอบสิน
คาไวดังตารางท่ี ค.20

ตารางท่ี ค.20 อัตราคาบริการขอใบรับรองการตรวจสอบสินคาท่ีเรียกเก็บโดยบริษัทตรวจสอบ
รายการคาใชจาย อัตราคาใชจาย

คาตรวจสอบสินคา
สํ าหรับสินคาประเภทสิ่งทอและเครื่องนุงหมมีอัตราคาบริการเฉล่ียอยูท่ี
10,000-15,000 บาท/ เจาหนาท่ีตรวจสอบ/วัน *

คาเดินทาง คิดคาเดินทางตามคาใชจายจริงจากบริษัทตรวจสอบถึงสถานท่ีตรวจสอบสินคา

คาลวงเวลาพนักงาน (ถามี)

คิดคาลวงเวลาหลังจาก 5 โมงเย็น
อัตราคาบริการ 500 บาท/เจาหนาท่ีตรวจสอบ/ช่ัวโมง
(สวนใหญจะเปนกรณีท่ีทางผูสงออกนัดใหไปทํ าการตรวจสอบในชวงบาย เน่ืองจาก
สามารถผลิตสินคาเสร็จไดทันในชวงบาย)

คา Re-Inspection
กรณีท่ีทางบริษัทตรวจสอบแลวไมผาน หรือ สินคาไมไดตามมาตรฐาน แลวตองทํ าการ
ตรวจสอบซ้ํ าอีกครั้ง

ท่ีมา : บริษัทตรวจสอบ
* หมายเหตุ :
1. ในการตรวจสอบทางบริษัทตรวจสอบจะมีมาตรฐานในการตรวจสอบ เชน เจาหนาท่ี 1 คน จะสามารถ
ตรวจสอบสินคาประเภทเส้ือผาสํ าหรับเด็ก 500 ตัว/วัน โดยจะใชเวลาทํ างานในการตรวจสอบรวมถึง
สรุปผลเขียนรายงานกลับมาใหทางบริษัท โดยเฉล่ีย 5 ชั่วโมง/วัน เปนตน

เวลาในการดํ าเนินงาน
เวลาในการตรวจสอบก็จะข้ึนอยูกับประเภทของสินคา ปริมาณสินคา รายการตรวจสอบ 

และ วิธีการตรวจสอบหรือความยากงายในการตรวจสอบ เปนตน แตทั้งน้ีทางบริษัทตรวจสอบจะมี
เกณฑมาตรฐานในการตรวจสอบ เชน เจาหนาท่ี 1 คน จะสามารถตรวจสอบสินคาประเภทเสื้อผา
สํ าหรับเด็ก 500 ตัว/วัน เสื้อแจ็กเก็ต 315 ตัว/วัน เปนตน โดยทางเจาหนาท่ีใชเวลาทํ างานโดยเฉล่ีย
ในการตรวจสอบ รวมถึงสรุปผลเขียนรายงานกลับมาใหทางบริษัท 5 ชั่วโมง/วัน เปนตน
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2.5.3 คาใชจายในการขอหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา (Certificate of
Origin)

หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา (Certificate of Origin : C/O) คือ หนังสือรับรองที่แสดง
วาสินคาน้ันๆ มีแหลงกํ าเนิดมาจากประเทศใด นอกจากน้ีหนังสือรับรองฯ ยังมีประโยชนในการขอ
รับสิทธิพิเศษทางดานภาษีศุลกากรจากประเทศผูสิทธิพิเศษรวมท้ังสามารถใชเปนเครื่องมือในการ
ขยายตลาดการคาและสรางอํ านาจตอรองดานราคาไดอีกทางหนึ่ง แบงออกเปน 2 แบบ คือ
1. หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคาท่ีไดรับสิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากร คือ หนังสือรับรองฯ ที่
ออกใหแกผูสงออกเพื่อรับรองวาสินคาที่ระบุในหนังสือรับรองฯ ผลิตถูกตองตามกฎวาดวย
แหลงกํ าเนิดสินคาตามเงื่อนไขภายใตระบบสิทธิพิเศษของประเทศผูใหสิทธิพิเศษ ซึ่งจะไดรับ
ยกเวนหรือลดหยอนภาษีนํ าเขาของประเทศผูใหสิทธิพิเศษฯ หนังสือรับรองฯ นี้ออกโดย
กรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชยเทาน้ัน ไดแก
1.1 สิทธิพิเศษทางดานภาษีศุลกากร GSP เรียกวา หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา แบบเอ 

(Certificate of Origin Form A)
1.2 สิทธิประโยชนทางการคาภายใต AFTA/CEPT เรียกวา หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา 
แบบดี (Certificate of Origin Form D)

1.3 สิทธิประโยชนทางการคา GSTP เรียกวา หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา แบบ จี.เอส.ที.
พี (Certificate of Origin Form GSTP)

1.4 หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา สํ าหรับสินคาหัตถกรรม (Certificate in Regard to 
Certain Handicraft Products)

1.5 หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา สํ าหรับสินคาผาไหมและผาฝายทอดวยมือ (Certificate 
Relating to Silk or Cotton Handloom Products)

2. หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคาท่ีไมไดรับสิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากร คือ หนังสือรับรองฯ ที่
ออกใหแกผูสงออกเพื่อรับรองวาสินคาท่ีระบุในหนังสือรับรองฯ มีแหลงกํ าเนิดจากประเทศผู
ออกหนังสือรับรองฯ จริงและใชเปนเอกสารประกอบการนํ าเขาตามระเบียบการนํ าเขาของ
ประเทศปลายทางหรือตามเงื่อนไขของผูนํ าเขาเทาน้ัน ไมสามารถใชเพื่อขอสิทธิพิเศษภาษี
ศุลกากร ไดแก หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคาท่ัวไป (Certificate of Origin : Form C/O ทั่ว
ไป) หนังสือรับรองฯ นี้ออกโดย

! กองสิทธิประโยชนทางการคา กรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย
! สภาหอการคาแหงประเทศไทย
! สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย
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ในรายงานการวิจัยน้ีจะกลาวถึงเฉพาะข้ันตอนการขอหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา 
Form A, Form D และ C/O ทั่วไป จากกรมการคาตางประเทศ เทาน้ัน
คาธรรมเนียม

! แบบพิมพของหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา ราคาชุดละ 30 บาท
เวลาในการดํ าเนินงาน

! เวลาในการดํ าเนินงานไมเกิน 1 วันทํ าการ ณ กรมการคาตางประเทศ
! ถาใชบริการ One Stop Service กรมการคาตางประเทศ ณ บริเวณกรมสงเสริมการ
สงออก ใชเวลาในการดํ าเนินงานประมาณ 1-2 ชั่วโมง

2.5.4 คาใชจายในการขอหนังสือรับรองการสงออกส่ิงทอ

หนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ คือ เอกสารรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอท่ีกรมการคา
ตางประเทศออกใหแกผูสงออกเพื่อใชประกอบการนํ าเขาของประเทศท่ีมีขอตกลง ตามความตกลง
ทางการคาสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม (Agreement on Textiles and Clothing : ATC) ประเทศไทยมี
ขอตกลงทางการคาสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมกับประเทศตางๆ รวม 18 ประเทศ คือ สหรัฐอเมริกา แค
นาดา นอรเวย และ สหภาพยุโรป 15 ประเทศ (ออสเตรีย เบลเย่ียม กรีซ อิตาลี เนเธอรแลนด ลัก
เซมเบิรก สหพันธสาธารณรัฐเยอรมัน เดนมารก สเปน ฟนแลนด ฝรั่งเศส สหราชอาณาจักร ไอร
แลนด โปรตุเกส และ สวีเดน) ในการสงออกสินคาสิ่งทอภายใตระเบียบกระทรวงพาณิชย วาดวย
การบริหารการสงออกสิ่งทอไปยังประเทศท่ีมีขอตกลงกับประเทศไทย

ท่ีมา : ประมวลจาก
! ระเบียบกระทรวงพาณิชย วาดวยการบริหารการสงออกเคร่ืองนุงหมไปยังประเทศท่ีมีขอตกลงกับ
ประเทศไทย (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2545

! ระเบียบกระทรวงพาณิชย วาดวยการบริหารการสงออกดายและผาผืนไปยังประเทศท่ีมีขอตกลง
กับประเทศไทย (ฉบับท่ี 6) พ.ศ. 2545

โดยประเทศไทยตองจัดสรรปริมาณการสงออก (โควตา) และ ออกหนังสือรับรองการสง
ออกสินคาสิ่งทอใหแกผูสงออกของไทย เพื่อแสดงตอประเทศผูนํ าเขาใหสอดคลองกับขอตกลงท่ีทํ า
ไวกับประเทศผูนํ าเขาแตละประเทศ จนถึงปจจุบันกรมการคาตางประเทศไดใหบริการการออก
หนังสือรับรองการสงออกแกผูสงออกสิ่งทอ

จากประกาศกรมการคาตางประเทศ เร่ือง การขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ 
พ.ศ. 2545 โดยกรมการคาตางประเทศ ออกประกาศกํ าหนดหลักเกณฑ เงื่อนไข และ วิธีการขอ
หนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ ดังตอไปน้ี
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1. การย่ืนขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ ใหย่ืนขอได ดังน้ี
1.1 รายการท่ีมีการกํ าหนดโควตาใหย่ืนขอไดต้ังแตวันทํ าการวันแรกของปโควตาน้ัน
เปนตนไป

1.2 รายการท่ีไมกํ าหนดโควตาใหย่ืนขอไดต้ังแตวันทํ าการวันแรกของปที่ไดทํ าการสงออก
เปนตนไป แตตองไมเกินเดือนกุมภาพันธของปถัดไป

2. การย่ืนขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ ทั้งรายการท่ีมีการกํ าหนดโควตาและราย
การท่ีไมมีการกํ าหนดโควตา ใหย่ืนขอที่สํ านักบริหารการนํ าเขาและสงออก กรมการคา
ตางประเทศ โดยใหใชแบบพิมพคํ ารองของแบบ สท.6 และ แบบพิมพหนังสือรับรองการ
สงออกสินคาสิ่งทอท่ีจัดพิมพขึ้นโดยกรมการคาตางประเทศท่ีผูสงออกสินคาสิ่งทอรายน้ัน
ไดซื้อไวเองเทาน้ัน ดังน้ี
2.1 การสงออกไปสหรัฐอเมริกา ทั้งในรายการท่ีมีการกํ าหนดโควตาและรายการท่ีไม
กํ าหนดโควตาใหใชแบบพิมพ Textile Visa (Standard Commercial Invoice)

2.2 การสงออกไปสหภาพยุโรป รายการท่ีมีการกํ าหนดโควตาใหใชแบบพิมพ Export 
License (E/L) ควบคูกับ Certificate of Origin (C/O) สํ าหรับรายการท่ีไมกํ าหนด
โควตาใหใชเฉพาะ Certificate of Origin (C/O)

2.3 การสงออกไปแคนาดารายการที่มีการกํ าหนดโควตาใหใชแบบพิมพ Export 
Certificate (E/C)

2.4 การสงออกไปนอรเวยรายการท่ีมีการกํ าหนดโควตาใหใชแบบพิมพ Export 
Certificate (E/C) สํ าหรับรายการท่ีไมกํ าหนดโควตาใหใชแบบพิมพ Certificate of 
Origin (C/O)

แบบพิมพ E/L, E/C, C/O และ VISA ตองใชแบบพิมพของกรมการคาตางประเทศเฉพาะท่ี
ผูสงออกสิ่งทอรายน้ันไดซื้อไปใชเองตามหมายเลขกํ ากับในแบบพิมพนั้น ๆ จะใหผูอ่ืนนํ าไปใช หรือ
นํ าของผูอ่ืนมาใชไมได

สํ าหรับการขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ ผูสงออกสามารถขอได 2 ระบบ คือ 
ระบบ Manual กับ ระบบ EDI โดยตองขอตามจํ านวนรายการสินคาท่ีสงออก คือ สินคาสิ่งทอ 1 
รายการตอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ 1 ชุด โดยรายการ (Category) หมายความวา 
ประเภท ชนิด หรือลักษณะของเคร่ืองนุงหม ดาย ผาผืนและผลิตภัณฑสิ่งทออ่ืนท่ีมิใชเคร่ืองนุงหม
ที่ กํ าหนดไวในขอตกลงกับประเทศท่ีมีขอตกลง โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี
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2.5.4.1 ระบบ Manual

ในระยะที่ผานมา การออกหนังสือรับรองการสงออกจะใชระบบ Manual กลาวคือ 
ผูสงออกตองมาซื้อแบบพิมพของกรมการคาตางประเทศและนํ าแบบพิมพไปกรอกรายละเอียด
ตามรายการสินคาท่ีจะสงออก แลวย่ืนแบบพิมพ พรอมเอกสารตางๆ ตอกรมการคาตางประเทศ 
เพื่อตรวจสอบเอกสารและพิจารณาออกหนังสือรับรองการสงออก ซึ่งกระบวนการและข้ันตอนดัง
กลาวใชเวลาในการดํ าเนินงานไมเกิน 3 วันทํ าการสํ าหรับการขนสงทางเรือ และ ใชเวลา 2 วันทํ า
การสํ าหรับการขนสงทางอากาศผูสงออกกลับมารับหนังสือรับรองการสงออกที่ตองการ
คาธรรมเนียม

! คํ ารองขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ (สท.6) ราคาชุดละ 30 บาท
! แบบพิมพขอหนังสือรับรองการสงออก ชุดละ 60 บาท

2.5.4.2 ระบบ EDI

กรมการคาตางประเทศไดพัฒนาระบบการแลกเปลี่ยนขอมูลอิเล็กทรอนิกส 
Electronic Data Interchange : EDI โดยมีวัตถุประสงคเพื่อลดขั้นตอน เวลาการขอและการออก
หนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอจาก 3 วัน เหลือ 1 วัน ซึ่งจะเปนการอํ านวยความสะดวกและเกิด
ประโยชนตอผูสงออกสิ่งทอโดยตรง กลาวคือ ผูสงออกไมตองเดินทางมาย่ืนขอหนังสือรับรองฯ ที่
กรมการคาตางประเทศอีก แตสามารถสงขอมูลการขอหนังสือรับรองฯ ในรูปของ EDI ใหกรมการ
คาตางประเทศประมวลผลและแจงผลการขอหนังสือรับรองฯ ใหผู สงออกทราบในทันทีและ
สามารถรับหนังสือรับรองฯ ภายใน 1 วัน

กรมการคาตางประเทศไดเปดใหบริการออกหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอดวย
ระบบ EDI ต้ังแตวันท่ี 1 มกราคม 2544 เปนตนมา โดยผูสงออกสินคาสิ่งทอท่ีมีความประสงคจะ
เขารวมการใชระบบ EDI จะตองมาจดทะเบียนเปนสมาชิกและทดสอบการใชระบบ EDI ในการขอ
หนังสือรับรองการสงออก นอกจากน้ันกรมการคาตางประเทศยังมีแผนงานท่ีจะขยายการนํ าระบบ 
EDI ไปใชกับการออกเอกสารอ่ืน ๆ เชน การออกใบรับรองแหลงกํ าเนิดสินคาและใบรับรองการสง
ออกสินคาอ่ืนๆ ดวยเวลาในการดํ าเนินงานไมเกิน 1 วันทํ าการ ผูสงออกสามารถไปขอรับหนังสือ
รับรองการสงออกที่ตองการ
คาธรรมเนียม

! แบบพิมพขอหนังสือรับรองการสงออก ชุดละ 60 บาท
คาลงทุน

! คอมพิวเตอร 1 ชุด ประมาณ 20,000-30,000 บาท
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! Internet หรือ Connect เขาระบบ VAN (Value Added Network)
! คาบริการเปด Mailbox และ คา EDI Translator

(ติดต้ัง อบรมการใชโปรแกรม และ แผนติดต้ัง 1 ชุด) ประมาณ 7,500 บาท
คาบริการรายเดือน

! คาดูแลรักษา Mailbox 500 บาท
! คาบริการรับ-สงขอมูล 15 บาท/ชุด (ไมจํ ากัดปริมาณขอมูล)

ท่ีมา : ประมวลจาก
! ประกาศกรมการคาตางประเทศ เร่ือง การขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาส่ิงทอ
! ประกาศและระเบียบการสงออกสินคาส่ิงทอไปยังประเทศท่ีมีขอตกลงกับประเทศไทย พ.ศ. 2545 
โดยกรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย

2.6 คาใชจายในสวนของธนาคาร

คาใชจาย หรือ คาธรรมเนียมในสวนของธนาคาร แบงออกเปน 2 สวน คือ
! สวนนํ าเขา ไดแก คาใชจายในการเปด L/C เพื่อนํ าเขาสินคา คาใชจายในการขอรับต๋ัว
สินคาขาเขาหรือ Shipping Document และ คาใชจายในการทํ า Shipping 
Guarantee

! สวนสงออก ไดแก คาใชจายในการขอรับ L/C และ คาใชจายในการย่ืนเอกสารขายต๋ัว 
โดยมีรายละเอียดของคาธรรมเนียมตางๆ ดังน้ี

2.6.1 คาธรรมเนียมในการขอเปด L/C (สวนนํ าเขา)

บริการเปดเลตเตอรออฟเครดิตเพื่อสั่งซื้อสินคาเขา เปนวิธีการชํ าระเงินท่ีนิยมกันมาก วิธี
การชํ าระเงินแบบเปด L/C นั้นคือการชํ าระเงินท่ีมีธนาคารเขามารับรองการชํ าระเงินใหแกผูสงออก
วาตัวธนาคารผูออก L/C นั้นจะจายเงินคาสินคาดังกลาวให

ธนาคารใหบริการเปด L/C ไปยังประเทศของผูสงออก ภายในวันทํ าการเดียวกับท่ีผูนํ าเขา
ย่ืนคํ าขอเปด L/C ยกเวนในกรณีที่การสื่อสาร (SWIFT/Telex) ขัดของ และหรือ เอกสารประกอบ
การขอเปด L/C ไมครบถวนถูกตอง
คาธรรมเนียมในการเปด L/C

! ¼ % ของจํ านวนเงินท่ีเปดตอ 1 เวลา (90 วัน) เศษของวันใหถือเปน 1 เวลา คาธรรม
เนียมข้ันต่ํ า 500 บาท

! คา SWIFT/Telex 800 บาท
! คาอากรแสตมป 30 บาท



288

หมายเหตุ : กรณีท่ีผูนํ าเขาขอยกเลิก L/C ธนาคารคิดคา SWIFT/Telex 300 บาท

เวลาในการดํ าเนินงาน
! จัดทํ าคํ าขอเปด L/C โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 30 นาที
! นํ าเอกสารมาย่ืนขอเปด L/C ตอธนาคาร โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 3 ชั่วโมง

2.6.2 คาธรรมเนียมในการขอรับตั๋วสินคาขาเขา (สวนนํ าเขา)

ต๋ัวสินคาขาเขาท่ีทํ าขึ้นตาม L/C แบงออกเปน 2 ประเภท คือ ต๋ัวท่ีมีกํ าหนดชํ าระเงินทันที 
(Sight Bill) และ ต๋ัวท่ีมีกํ าหนดเวลาชํ าระเงิน (Usance Bill) ในกรณีนี้ผูนํ าเขาตองย่ืนขอทํ า Trust 
Receipt (บริการสินเชื่อระยะสั้น) มาพรอมกันดวย

ทรัสตรีซีท (Trust Receipt) คือ สัญญาค้ํ าประกันหรือท่ีเรียกวาบริการสินเชื่อสํ าหรับสินคา
นํ าเขา กลาวคือ เมื่อสินคามาถึงแลวทางผูนํ าเขาสามารถทํ า T/R เพื่อขอรับและนํ าเอกสารดังกลาว
มาจัดเตรียมและนํ าไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรนํ าสินคาออกจากอารักขาของกรมศุลกากรกอน 
และเมื่อครบกํ าหนดแลวจึงมาชํ าระเงินคาสินคากับธนาคาร
คาธรรมเนียมในการขอรับต๋ัวสินคาขาเขา
ต๋ัวท่ีมีกํ าหนดชํ าระเงินทันที (Sight Bill)

! Payment Commission 500 บาท
! คาอากรแสตมป 3 บาท

ต๋ัวท่ีมีกํ าหนดเวลาชํ าระเงิน (Usance Bill)
! คาธรรมเนียมรับรองการชํ าระเงิน ¼ % ของจํ านวนเงินหนาต๋ัวตอ 1 เวลา (30วัน)
เศษของวันใหถือเปน 1 เวลา คาธรรมเนียมข้ันต่ํ า 500 บาท

! คาธรรมเนียมการแจงวามีเอกสารมาถึง (Payment Commission) 500 บาท
! คาอากรแสตมป 3 บาท

คาธรรมเนียมในการทํ า Trust Receipt
! 1/8 % ของจํ านวนเงินท่ีทํ า Trust Receipt คาธรรมเนียมข้ันต่ํ า 500 บาท
! คาอากรแสตมป 3 บาท

เวลาในการดํ าเนินงาน
! จัดทํ าสัญญาค้ํ าประกัน (T/R) เพื่อขอรับเอกสาร โดยเฉลี่ยใชเวลาประมาณ 5 นาที
! ขอรับเอกสาร โดยเฉลี่ยใชเวลาประมาณ 5 นาที
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2.6.3 คาธรรมเนียมในการทํ า Shipping Guarantee (สวนนํ าเขา)

ธนาคารใหบริการออกหนังสือค้ํ าประกันขอรับสินคา (Shipping Guarantee) กับบริษัท
เรือหรือตัวแทนบริษัทเรือ เมื่อผูนํ าเขามีความประสงคจะขอรับสินคากอนท่ียังไมมี ใบตราสงสินคา 
ผูนํ าเขาสามารถใชบริการดังกลาวจากธนาคาร ในกรณีนี้ผูนํ าเขาตองย่ืนขอทํ า Trust Receipt 
(บริการสินเชื่อระยะสั้น) มาพรอมกันดวย

Letter of Undertaking หรือ Bank Guarantee คือ เอกสารท่ีออกโดยธนาคารเพื่อรับรอง
หรือค้ํ าประกันการจายภาษีหรือภาระผูกพันท่ีลูกคามีตอผูไดรับความเสียหาย เชน ธนาคารออก
หนังสือค้ํ าประกันภาษีใหแกกรมศุลกากร หากผูนํ าเขาไมปฏิบัติตามระเบียบกฎหมายศุลกากร 
ทางศุลกากรก็จะเรียกเก็บเงินกับธนาคารท่ีออกหนังสือค้ํ าประกันใหชํ าระหน้ีแทน เปนตน

Shipping Guarantee คือ เอกสารท่ีออกโดยธนาคารใหแกบริษัทเรือ เพื่อรับรองวาผูนํ า
เขาเปนเจาของสินคา เน่ืองจากเรือมาถึงแลว แตเอกสารยังมาไมถึง (กรณีที่นํ าเขาจากประเทศ
ใกลๆ หรือ เน่ืองจากความลาชาในการจัดทํ าเอกสารของผูสงออก หรือ ความลาชาของระบบ
ธนาคาร) หากเกิดความเสียหายทางธนาคารจะเปนผูรับผิดชอบ เมื่อบริษัทเรือไดรับ Shipping 
Guarantee จากธนาคารแลวก็จะออกใบส่ังปลอยสินคาใหผูนํ าเขา เพื่อนํ าไปออกของตอไป เมื่อผู
นํ าเขาไดรับเอกสารใบตราสงสินคาฉบับจริงแลว ก็จะตองสงคืนใหบริษัทเรือเพื่อขอ Bank 
Guarantee คืนอีกทีหน่ึง
คาธรรมเนียมในการทํ า Shipping Guarantee

! 200 บาท ตอ 1 เวลา (30วัน) แรก และ 100 บาท สํ าหรับเดือนตอไป
เวลาในการดํ าเนินงาน

! จัดทํ าแบบฟอรม Shipping Guarantee โดยเฉลี่ยใชเวลาประมาณ 5 นาที
! ย่ืนเอกสารตอธนาคารเพื่อขอรับหนังสือ S/G โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 30-40 นาที
! นํ า S/G ไปแลก D/O จากตัวแทนเรือ โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 5 นาที

2.6.4 คาธรรมเนียมในการขอรับ L/C (สวนสงออก)

คาธรรมเนียมในการขอรับ L/C
! คาธรรมเนียมในการขอรับ L/C หรือ คาธรรมเนียมในแจงวามี L/C เปดมาถึง

(Incoming Letter of Credit Advising Commission) 500 บาท
! คาอากรแสตมป 3 บาท

เวลาในการดํ าเนินงาน
! ติดตามขอรับ L/C จากธนาคาร โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 5 นาที
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2.6.5 คาธรรมเนียมในการยื่นเอกสารขายตั๋ว (สวนสงออก)

บริการรับซื้อต๋ัวสงออกภายใต L/C เปนบริการท่ีเมื่อผูสงออกสงสินคาออกไปแลวหรือหลัง
จากท่ีสงสินคาลงเรือก็สามารถนํ าเอกสารสงออก (ต๋ัวสงออก) มาขายใหกับธนาคารไดกอนท่ีจะได
รับการชํ าระเงินจากธนาคารผูเปด L/C หากต๋ัวน้ันถูกตองตามเงื่อนไขใน L/C ซึ่งสามารถรับซื้อต๋ัว
ไดทั้งกรณีที่มีกํ าหนดชํ าระเงินทันที (Sight Bill) หรือ รับซื้อลดหากเปนกรณีที่มีกํ าหนดเวลาชํ าระ
เงิน (Usance Bill) ไมเกิน 180 วัน ผูสงออกสามารถนํ าต๋ัวมาขายหรือขายลดไดทันที เพื่อใหผูสง
ออกนํ าเงินไปใชหมุนเวียนในธุรกิจไดเร็วขึ้น
คาธรรมเนียมในการย่ืนเอกสารขายต๋ัว

! Negotiation Fee For Bill under L/C 800 บาท
! Postage 300 บาท
! Stamp Duty 23 บาท

หมายเหตุ : เอกสารสงออกท่ีธนาคารจะรับซื้อทันที ตองเปนเอกสารที่ถูกตองครบถวนตามเงื่อนไขของผูนํ าเขา

เวลาในการดํ าเนินงาน
! ย่ืนเอกสารขายต๋ัวกับธนาคาร โดยเฉลี่ยใชเวลาประมาณ 5 นาที
! ธนาคารใชเวลาในการตรวจสอบเอกสาร โดยเฉล่ียประมาณ 30-40 นาที ขึ้นอยูกับ
ปริมาณ และ ความยากงายของเอกสาร สวนเอกสารจะเดินทางไปถึงธนาคารของผู
ซื้อในตางประเทศเมื่อใดนั้นขึ้นอยูกับความใกล-ไกลระหวางประเทศ

! กรณีต๋ัวแบบชํ าระเงินทันที โดยท่ัวไปเมื่อผูขายย่ืนเอกสารครบตอธนาคาร
- ภายใน 10.30 น. ก็จะไดรับเงินเขาบัญชีภายในวันน้ัน หรือ ภายใน 7 วันทํ าการ
นับจากวันท่ีธนาคารของผูซื้อในตางประเทศไดรับเอกสาร ตามระเบียบ UPC 500

- ภายใน 16.00 น. ก็จะไดรับเงินเขาบัญชีภายใน 12.00 น. ของวันรุงขึ้น



ภาคผนวก ง.

คาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานตามกรณีศึกษาท่ี 2
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คาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานตามกรณีศึกษาท่ี 2

จากขอบเขตและขอมูลบางสวนท่ีวิเคราะหไดในเบ้ืองตน นํ ามาสูขั้นตอนการสรุปคาใช
จายและเวลาในการดํ าเนินงานตามกรณีศึกษาท่ี 2 ซึ่งแบงออกเปน 6 กรณีศึกษายอย โดยทํ าการ
สรุปและนํ าเสนอใหอยูในรูปแบบของตารางแสดงคาใชจายและเวลาตามแตละกิจกรรมตลอด
กระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล โดยท่ี

กรณี ปริมาณสินคา ตารางท่ี
นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร ง.1
ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา ง.2

2.1 IM_BKK

ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา ง.3
สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

2.2 EX_BKK
ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร ง.4
นํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร ง.5
ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา ง.6

2.3 IM_LCB-ICD

ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา ตารางท่ี ง.7
นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร ง.8
ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา ง.9

2.4 IM_LCB

ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา ง.10
สงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร ง.11
ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา ง.12

2.5 EX_LCB-ICD

ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา ง.13
สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

2.6 EX_LCB
ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร ง.14
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รายละเอียดของตารางคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน
นํ าเขาหรือสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

ขอมูล ความหมาย

นํ าเขา
ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานนํ าเขา จะพิจารณาครอบคลุมต้ังแตจุดท่ีเรือ
เขาเทียบทาเพื่อทํ าการขนยายสินคาลงจากเรือจนไปถึงจุดหมายปลายทางภายใน
ประเทศขอบเขต

สงออก
ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานสงออก จะพิจารณาครอบคลุมต้ังแตจุดสงออก
ภายในประเทศจนไปถึงตูสินคาไดรับการบรรทุกลงเรือ

รหัสกิจกรรม
แสดงรหัสกิจกรรมตามแบบจํ าลองกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเล พิจารณาไดในภาคผนวก ก

กิจกรรม อธิบายกิจกรรม

รายการคาใชจาย
รายการคาใชจายท่ีเกิดขึ้นจากการดํ าเนินงาน สํ าหรับแตละกิจกรรม
พิจารณาเฉพาะคาใชจายท่ีเกิดกับผูนํ าเขาและผูสงออกเทาน้ัน

คาใชจาย
(บาท)

คาใชจาย
พิจารณาอัตราคาใชจายไดในภาคผนวค ค

% คาใชจาย สัดสวนคาใชจาย เทียบกับ คาใชจายรวมท้ังหมด
คาใชจายสะสม คาใชจายสะสม
กํ าหนดใหเปนวัน ณ วันท่ีดํ าเนินงานสํ าหรับกิจกรรมน้ันๆ
ชวงเวลา ชวงเวลาท่ีดํ าเนินงานสํ าหรับแตละกิจกรรม ณ วันท่ีดํ าเนินงาน

เวลา (1)
(นาที)

เวลาดํ าเนินงาน และ เวลารอดํ าเนินงาน (1)
พิจารณาเวลา ตามชวงเวลาท่ีดํ าเนินงานและชวงเวลารอดํ าเนินงานสํ าหรับแตละกิจกรรม โดย
ไมไดพิจารณาตัดชวงเวลาดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันไปออกไป

% เวลา (1) สัดสวนเวลาดํ าเนินงาน และ สัดสวนเวลารอดํ าเนินงาน เทียบกับ เวลารวมท้ังหมด

เวลา (2)
(นาที)

เวลาดํ าเนินงาน (2)
พิจารณาเวลา ตามชวงเวลาดํ าเนินงานสํ าหรับแตละกิจกรรม โดยไดพิจารณาตัดชวงเวลา
ดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป เน่ืองจากมีกิจกรรมท่ีดํ าเนินงานควบคูกัน

เวลารอ
(นาที)

เวลารอดํ าเนินงานตอไปสํ าหรับแตละกิจกรรม (ระบายแถบสีเทา)
พิจารณาเวลา ตามชวงเวลาท่ีคนและสินคารอดํ าเนินงานตอไปสํ าหรับแตละกิจกรรม โดยได
พิจารณาตัดชวงเวลาดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป เน่ืองจากมีกิจกรรมท่ีดํ าเนินงานควบคูกัน

เวลารวม
(นาที)

รวมเวลาท้ังหมด = เวลา (2) + เวลารอ
พิจารณาเวลาท้ังหมดในสวนของเวลาท่ีดํ าเนินงานและเวลารอดํ าเนินงานตอไป ตามชวงเวลา
ดํ าเนินงานและชวงเวลารอดํ าเนินงานสํ าหรับแตละกิจกรรม โดยไดพิจารณาตัดชวงเวลา
ดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป เน่ืองจากมีกิจกรรมท่ีดํ าเนินงานควบคูกัน

หมายเหตุ : ในสวนของชวงเวลาท่ีทํ ากจิกรรมมากกวา 2 กิจกรรมควบคูกันไป เวลาในการดํ าเนินงานใหพิจารณา
ในสวนของ �ชวงเวลา� หรือ �เวลา (1)� เน่ืองจากในสวนของ �เวลา (2)� และ �ชองเวลารอ� จะแสดงเวลาโดยไม
รวมชวงของเวลาท่ีทับซอนกันอยู
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กรณี 2.1 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) แสดงไวดังตารางท่ี ง.1

ตารางที่ ง.1 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร)

DISCHARGE
    ทาเรือ      ขนสง   โรงงาน

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 10 0.09 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ คาติดตอส่ือสาร 10 0.09 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.66 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานที่ ไปรับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.19 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทาํแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พธุ 08.30-08.35 5 0.16 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสินคา คาเดินทาง 50 0.47 160 พธุ 08.35-09.00 25 0.81 25 0 25

คา S/G 200 1.88 360 พธุ - 0 0.00 0 0 0
A24 นาํ S/G มายื่นขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ คาเดินทาง 50 0.47 410 พธุ 09.00-09.15 15 0.48 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พธุ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พธุ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 4.69 910 พธุ - 0 0.00 0 0 0
นาํ D/O กลับมายังบริษัท - 0 0.00 910 พธุ 09.15-09.45 30 0.97 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พธุ 09.45-10.00 15 0.48 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 10 0.09 920 พธุ 10.00-10.10 10 0.32 10 0 10

รอบนัทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร - 0 0.00 920 พธุ
10.10 (พุธ) - 
08.30 (ศุกร)

2,780 89.59 0 2,780 2,780

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 2,200 20.66 3,120 พธุ 08.30-08.31 1 0.03 0 0 0

A312 ขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 3,120 พธุ 08.31-08.34 3 0.10 0 0 0
พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจากหนา
ทาไปที่ Sub Gate In

- 0 0.00 3,120 พธุ 08.34-08.36 2 0.06 0 0 0

A313
หัวลากผาน Sub Gate In พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทา
เรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 3,120 พธุ 08.36-08.37 1 0.03 0 0 0

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจาก Sub 
Gate In ไปเปดตู แยก สินคาที่โรงพักสินคา

- 0 0.00 3,120 พธุ 08.37-08.40 3 0.10 0 0 0

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงโรง
พกัสินคา  รอพนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือหรือทาเรือ) เปดตู 
แยก กองเก็บสินคาไวที่โรงพักสินคา

- 0 0.00 3,120 พธุ 08.40 0 0.00 0 0 0

A314
เปดตู แยก สินคาที่โรงพักสินคา พนักงาน (ของตัวแทนบริษัท
เรือหรือทาเรือ) เปดตู แยก สินคาในโรงพักสินคา

คา CFS 2,000 18.78 5,120 พธุ 08.40-08.55 15 0.48 0 0 0

กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา รอตรวจสอบสินคา (ที่โรงพักสิน
คา)

- 0 0.00 5,120 พธุ
08.55 (พุธ) - 
10.15 (ศุกร)

2,960 95.39 0 0 0

A611 บนัทกึขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 2,500 23.47 7,620 ศุกร 08.30-08.35 5 0.16 5 0 5
A612 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 7,620 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 7,620 ศุกร 08.35-08.40 5 0.16 5 0 5
A614 จัดพมิพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 7,620 ศุกร 08.40-08.45 5 0.16 5 0 5
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษีอากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 7,620 ศุกร 08.45-09.00 15 0.48 15 0 15

เดินทางจากจุดชําระอากรไปที่จุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 7,620 ศุกร 09.00-09.10 10 0.32 10 0 10
A321 ตรวจสอบขอมูลเบื้องตน - 0 0.00 7,620 ศุกร 09.10-09.12 2 0.06 2 0 2
A322 จัดเตรียมเอกสาร ตรวจสอบคาภาระ - 0 0.00 7,620 ศุกร 09.12-09.14 2 0.06 2 0 2
A323 ชําระคาภาระ  รับใบรับของจากทาเรือ คาภาระยกขนสินคา 800 7.51 8,420 ศุกร 09.14-09.17 3 0.10 3 0 3
A324 ขอรับใบอนุญาติยานพาหนะผานทา - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.17-09.20 3 0.10 3 0 3

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปที่ผายตรวจปลอย - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.20-09.30 10 0.32 10 0 10
A641 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนที่ฝายตรวจปลอย - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.30 0 0.00 0 0 0

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.1 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

A642 ตัดบัญชีสินคาสําหรับเรือ - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.30-09.35 5 0.16 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดช่ือผูตรวจปลอย - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.35-10.05 30 0.97 0 0 0
A644 ส่ังเตรียมของเพื่อตรวจ - 0 0.00 8,420 ศุกร 10.05-10.10 5 0.16 0 0 0

รอเจาหนาที่ศุลกากรมาตรวจสอบสินคา (ที่โรงพักสินคา) - 0 0.00 8,420 ศุกร 10.10-10.15 0 0.00 0 0 0
A36/A645 ตรวจสอบสินคา (ที่โรงพักสินคา) - 0 0.00 8,420 ศุกร 10.15-10.20 5 0.16 0 0 0

รอขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) - 0 0.00 8,420 ศุกร 10.20-10.34 14 0.45 0 0 0
A263 เตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับสินคาที่ทาเรือ คาติดตอส่ือสาร 10 0.09 8,430 ศุกร 09.30 0 0.00 0 0 0

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับสินคา
ที่ทาเรือ

- 0 0.00 8,430 ศุกร 09.30-10.30 60 1.93 60 0 60

A33
รถบรรทุกผาน Main Gate  พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผู
ใหบริการขนสง) มาถึง Main Gate

คายานพาหนะผานทา 20 0.19 8,450 ศุกร 10.30-10.31 1 0.03 1 0 1

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) จาก Main 
Gate เขาไปรับสินคาที่โรงพักสินคา

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.31-10.34 3 0.10 3 0 3

A37
ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงาน 
(ของตัวแทนบริษัทเรือหรือทาเรือ) ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก 
(ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.34-10.54 20 0.64 20 0 20

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจากโรงพักสินคาไปที่ Main Gate

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.54-10.57 3 0.10 3 0 3

A39
รถบรรทุกขนยายสินคาผาน Main Gate พนักงานขับรถนํารถ
บรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.57-10.58 1 0.03 1 0 1

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจาก Main Gate ออกจากทาเรือไปสงที่โรงงาน

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.58-11.58 60 1.93 60 0 60

A51
ขนสงสินคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสิน
คาลงจากรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

คาขนสง 2,200 20.66 10,650 ศุกร 11.58 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสินคาลงจากรถบรรทุกเขาโรงพักสินคา - 0 0.00 10,650 ศุกร 11.58-12.13 15 0.48 15 0 15
รวม - - 10,650 100.00 - - - 308 2,795 3,103
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กรณี 2.1 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) แสดงไวดังตารางท่ี ง.2

ตารางที่ ง.2 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

DISCHARGE
    ทาเรือ      ขนสง   โรงงาน

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 10 0.07 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ คาติดตอส่ือสาร 10 0.07 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.52 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานท่ี ไปรับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.15 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทําแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พุธ 08.30-08.35 5 0.30 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสินคา คาเดินทาง 50 0.37 160 พุธ 08.35-09.00 25 1.51 25 0 25

คา S/G 200 1.49 360 พุธ - 0 0.00 0 0 0
A24 นํา S/G มายื่นขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ คาเดินทาง 50 0.37 410 พุธ 09.00-09.15 15 0.90 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 3.73 910 พุธ - 0 0.00 0 0 0
นํา D/O กลับมายังบริษัท - 0 0.00 910 พุธ 09.15-09.45 30 1.81 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พุธ 09.45-10.00 15 0.90 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอสื่อสาร 10 0.07 920 พุธ 10.00-10.10 10 0.60 10 0 10

รอบันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร - 0 0.00 920 พุธ
10.10 (พุธ) - 

08.30 (พฤหัส)
1,340 80.72 0 1,340 1,340

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาข้ึนจากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 2,600 19.39 3,520 พุธ 08.30-08.31 1 0.06 0 0 0

A312 ขนยายตูสินคาข้ึนจากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 3,520 พุธ 08.31-08.34 3 0.18 0 0 0
พนักงานขับรถ (ของทาเรือ) นําหัวลากขนยายตูสินคาจากหนา
ทาไปสงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พุธ 08.34-08.35 1 0.06 0 0 0

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงลาน
ตูสินคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของ
ทาเรือ) วางลงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พุธ 08.35-08.36 1 0.06 0 0 0

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
วางลงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พุธ 08.36-08.38 2 0.12 0 0 0

A 313
กองเก็บตูสินคาบริเวณลานตูสินคา รอบันทึกขอมูลใบขนสินคา
ฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร กอนหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) 
มารับไปตรวจปลอยท่ีสถานีตรวจสอบ

- 0 0.00 3,520 พุธ
08.38 (พุธ) - 

08.30 (พฤหัส)
1,528 92.05 0 0 0

A611 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 3,500 26.10 7,020 พฤหัส 08.30-08.35 5 0.30 5 0 5
A612 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 7,020 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.35-08.40 5 0.30 5 0 5
A614 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.40-08.45 5 0.30 5 0 5
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษีอากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.45-09.00 15 0.90 15 0 15

เดินทางจากจุดชําระอากรไปท่ีจุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 7,020 พฤหัส 09.00-09.10 10 0.60 0 0 0
A321 ตรวจสอบขอมูลเบ้ืองตน - 0 0.00 7,020 พฤหัส 09.10-09.12 2 0.12 0 0 0
A322 จัดเตรียมเอกสาร ตรวจสอบคาภาระ - 0 0.00 7,020 พฤหัส 09.12-09.14 2 0.12 0 0 0
A323 ชําระคาภาระ  รับใบรับของจากทาเรือ คาภาระยกขนตูสินคา 1,550 11.56 8,570 พฤหัส 09.14-09.17 3 0.18 0 0 0
A324 ขอรับใบอนุญาติยานพาหนะผานทา - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.17-09.20 3 0.18 0 0 0

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปท่ีผายตรวจปลอย - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.20-09.30 10 0.60 0 0 0
A641 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.30 0 0.00 0 0 0
A642 ตัดบัญชีสินคาสําหรับเรือ - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.30-09.35 5 0.30 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดชื่อผูตรวจปลอย - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.35-10.05 30 1.81 0 0 0
A644 ส่ังเตรียมของเพ่ือตรวจ - 0 0.00 8,570 พฤหัส 10.05-10.10 5 0.30 1 0 1

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.2 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

A263 เตรียมหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสนิคาท่ีทาเรือ คาติดตอสือ่สาร 10 0.07 8,580 พฤหัส 09.00 0 0.00 0 0 0
พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสนิคาท่ี
ทาเรือ

- 0 0.00 8,580 พฤหัส 09.00-10.00 60 3.61 60 0 60

A33
หัวลากผาน Main Gate  พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) มาถึง Main Gate

คายานพาหนะผานทา 30 0.22 8,610 พฤหัส 10.00-10.01 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) จาก Main 
Gate ไปท่ี Sub Gate In

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.01-10.03 2 0.12 2 0 2

A34
หัวลากผาน Sub Gate In พนักงานขบัรถ (ของผูใหบริการขน
สง) นําหัวลากขนยายตูสนิคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.03-10.04 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Sub 
Gate In เขาไปรับตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.04-10.05 1 0.06 1 0 1

A35

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) รับตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา 
พนักงานชับรถนําหัวลาก  (ของผูใหบริการขนสง) มาถึงลานตู
สนิคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลง
บนแครหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.05-10.06 0 0.00 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.06-10.08 2 0.12 2 0 2

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจากลานตูสนิคาไปท่ีสถานีตรวจสอบ

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.08-10.09 1 0.06 1 0 1

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสนิคา (ท่ีสถานีตรวจสอบสนิ
คา)

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.09-10.15 6 0.36 0 5 5

A36/A645 ตรวจสอบสนิคา (ท่ีสถานีตรวจสอบสนิคา) - 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.15-10.25 10 0.60 10 0 10
พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจากสถานีตรวจสอบไปท่ี Sub Gate Out

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.25-10.26 1 0.06 1 0 1

A38
หัวลากผาน Sub Gate Out พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ขนยายตูสนิคามาถึง Sub Gate Out

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.26-10.27 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจาก Sub Gate Out ไปท่ี Main Gate

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.27-10.29 2 0.12 2 0 2

A39
หัวลากผาน Main Gate พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ขนยายตูสนิคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.29-10.30 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจาก Main Gate ออกจากทาเรือไปสงท่ีโรงงาน

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.30-11.30 60 3.61 60 0 60

A51
ขนสงตูสนิคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษทั) ขนยายสนิ
คาลงจากตูสนิคา

คาขนสง 4,800 35.79 13,410 พฤหัส 11.30 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสนิคาออกจากตูสนิคาเขาโรงพักสนิคา - 0 0.00 13,410 พฤหัส 11.30-12.10 40 2.41 40 0 40
รวม - - 13,410 100.00 - 299 1,361 1,660
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กรณี 2.1 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) แสดงไวดังตารางท่ี ง.3

ตารางที่ ง.3 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

DISCHARGE
    ทาเรือ      ขนสง   โรงงาน

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสนิคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอสือ่สาร 10 0.06 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ คาติดตอสือ่สาร 10 0.06 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.41 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานท่ี ไปรับ/สงสนิคา คาติดตอสือ่สาร 20 0.12 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทําแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พุธ 08.30-08.35 5 0.29 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสนิคา คาเดินทาง 50 0.29 160 พุธ 08.35-09.00 25 1.47 25 0 25

คา S/G 200 1.17 360 พุธ - 0 0.00 0 0 0
A24 นํา S/G มาย่ืนขอรับ D/O จากตัวแทนบริษทัเรือ คาเดินทาง 50 0.29 410 พุธ 09.00-09.15 15 0.88 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 2.93 910 พุธ - 0 0.00 0 0 0
นํา D/O กลบัมายังบริษทั - 0 0.00 910 พุธ 09.15-09.45 30 1.76 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พุธ 09.45-10.00 15 0.88 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอสือ่สาร 10 0.06 920 พุธ 10.00-10.10 10 0.59 10 0 10

รอบันทึกขอมูลใบขนสนิคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร - 0 0.00 920 พุธ
10.10 (พุธ) - 

08.30 (พฤหัส)
1,340 78.82 0 1,340 1,340

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาขึน้จากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 3,900 22.85 4,820 พุธ 08.30-08.31 1 0.06 0 0 0

A312 ขนยายตูสนิคาขึน้จากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 4,820 พุธ 08.31-08.34 3 0.18 0 0 0
พนักงานขบัรถ (ของทาเรือ) นําหัวลากขนยายตูสนิคาจากหนา
ทาไปสงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.34-08.35 1 0.06 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึงลาน
ตูสนิคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของ
ทาเรือ) วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.35-08.36 1 0.06 0 0 0

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.36-08.38 2 0.12 0 0 0

A 313
กองเก็บตูสนิคาบริเวณลานตูสนิคา รอบันทึกขอมูลใบขนสนิคา
ฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร กอนหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) 
มารับไปตรวจปลอยท่ีสถานีตรวจสอบ

- 0 0.00 4,820 พุธ
08.38 (พุธ) - 

08.30 (พฤหัส)
1,528 89.88 0 0 0

A611 บันทึกขอมูลใบขนสนิคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธกีารศุลกากร 4,000 23.43 8,820 พฤหัส 08.30-08.35 5 0.29 5 0 5
A612 สงขอมูลใบขนสนิคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 8,820 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.35-08.40 5 0.29 5 0 5
A614 จัดพิมพใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.40-08.45 5 0.29 5 0 5
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษอีากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.45-09.00 15 0.88 15 0 15

เดินทางจากจุดชําระอากรไปท่ีจุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 8,820 พฤหัส 09.00-09.10 10 0.59 0 0 0
A321 ตรวจสอบขอมูลเบ้ืองตน - 0 0.00 8,820 พฤหัส 09.10-09.12 2 0.12 0 0 0
A322 จัดเตรียมเอกสาร ตรวจสอบคาภาระ - 0 0.00 8,820 พฤหัส 09.12-09.14 2 0.12 0 0 0
A323 ชําระคาภาระ  รับใบรับของจากทาเรือ คาภาระยกขนตูสนิคา 2,650 15.52 11,470 พฤหัส 09.14-09.17 3 0.18 0 0 0
A324 ขอรับใบอนุญาติยานพาหนะผานทา - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.17-09.20 3 0.18 0 0 0

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปท่ีผายตรวจปลอย - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.20-09.30 10 0.59 0 0 0
A641 นําใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.30 0 0.00 0 0 0
A642 ตัดบัญชีสนิคาสาํหรับเรือ - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.30-09.35 5 0.29 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสนิคาฯ กําหนดช่ือผูตรวจปลอย - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.35-10.05 30 1.76 0 0 0
A644 สัง่เตรียมของเพ่ือตรวจ - 0 0.00 11,470 พฤหัส 10.05-10.10 5 0.29 1 0 1

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.3 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

A263 เตรียมหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสนิคาท่ีทาเรือ คาติดตอสือ่สาร 10 0.06 11,480 พฤหัส 09.00 0 0.00 0 0 0
พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสนิคาท่ี
ทาเรือ

- 0 0.00 11,480 พฤหัส 09.00-10.00 60 3.53 60 0 60

A33
หัวลากผาน Main Gate  พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) มาถึง Main Gate

คายานพาหนะผานทา 90 0.53 11,570 พฤหัส 10.00-10.01 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) จาก Main 
Gate ไปท่ี Sub Gate In

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.01-10.03 2 0.12 2 0 2

A34
หัวลากผาน Sub Gate In พนักงานขบัรถ (ของผูใหบริการขน
สง) นําหัวลากขนยายตูสนิคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.03-10.04 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Sub 
Gate In เขาไปรับตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.04-10.05 1 0.06 1 0 1

A35

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) รับตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา 
พนักงานชับรถนําหัวลาก  (ของผูใหบริการขนสง) มาถึงลานตู
สนิคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลง
บนแครหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.05-10.06 0 0.00 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.06-10.08 2 0.12 2 0 2

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจากลานตูสนิคาไปท่ีสถานีตรวจสอบ

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.08-10.09 1 0.06 1 0 1

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสนิคา (ท่ีสถานีตรวจสอบสนิ
คา)

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.09-10.15 6 0.35 0 5 5

A36/A645 ตรวจสอบสนิคา (ท่ีสถานีตรวจสอบสนิคา) - 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.15-10.25 10 0.59 10 0 10
พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจากสถานีตรวจสอบไปท่ี Sub Gate Out

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.25-10.26 1 0.06 1 0 1

A38
หัวลากผาน Sub Gate Out พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ขนยายตูสนิคามาถึง Sub Gate Out

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.26-10.27 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจาก Sub Gate Out ไปท่ี Main Gate

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.27-10.29 2 0.12 2 0 2

A39
หัวลากผาน Main Gate พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ขนยายตูสนิคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.29-10.30 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจาก Main Gate ออกจากทาเรือไปสงท่ีโรงงาน

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.30-11.30 60 3.53 60 0 60

A51
ขนสงตูสนิคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษทั) ขนยายสนิ
คาลงจากตูสนิคา

คาขนสง 5,500 32.22 17,070 พฤหัส 11.30 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสนิคาออกจากตูสนิคาเขาโรงพักสนิคา - 0 0.00 17,070 พฤหัส 11.30-12.50 80 4.71 80 0 80
รวม - - 17,070 100.00 - 339 1,361 1,700

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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กรณี 2.2 สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) แสดงไวดังตารางท่ี ง.4

ตารางที่ ง.4 คาใชจายและเวลาในการสงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A124 พิจารณาเง่ือนไขใน L/C - 0 0.00 0 อังคาร 08.30-08.35 5 0 5
A131 ติดตอบริษทัเรือ เพ่ือขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ คาติดตอสือ่สาร 10 0.13 10 อังคาร 08.35-08.40 5 0 5
A132 จัดทําแบบฟอรมการจองระวางเรือสงใหกับบริษทัเรือ คาติดตอสือ่สาร 10 0.13 20 อังคาร 08.40-08.50 10 0 10

คาจัดเตรียมเอกสาร 10 0.13 30 อังคาร - 0 0 0
A14 จัดเตรียมเอกสาร (พิธกีารศุลกากร) คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.89 100 อังคาร 08.50-09.20 30 0 30
A151 นัดวัน เวลา สถานท่ี มารับ/สงสนิคา คาติดตอสือ่สาร 20 0.25 120 อังคาร 09.20-09.30 10 0 10

รอตัวแทนเรือแจงรายละเอยีดการจองระวางเรือกลบัมา - 0 0.00 120 อังคาร
09.30 (อังคาร) -
08.30 (พฤหัส)

0 2,820 2,820

A152 ไดรับรายละเอียดการจองระวางเรือกลบัมา คาติดตอสือ่สาร 10 0.13 130 พฤหัส 08.30-08.35 5 0 5
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 130 พฤหัส 08.35-09.00 0 25 25

A153 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอสือ่สาร 10 0.13 140 พฤหัส 09.00-09.10 10 0 10

รอเตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสนิคาท่ีโรงงาน - 0 0.00 140 พฤหัส
09.10 (พฤหัส)  
- 08.30 (ศุกร)

0 1,400 1,400

A154
เตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสนิคาท่ีโรงงาน 
รอพนักงาน (ของบริษทั) ขนยายสนิคาขึน้รถบรรทุก (ของผูให
บริการขนสง)

คาติดตอสือ่สาร 10 0.13 150 ศุกร 08.30 0 0.00 0 0 0

A25
ขนยายสนิคาขึน้รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงาน 
(ของบริษทั) ขนยายสนิคาขึน้รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 150 ศุกร 08.30-09.00 30 13.76 30 0 30

พนักงานขบัรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสนิ
คาจากโรงงานไปสงท่ีทาเรือ

คาขนสง 2,200 27.95 2,350 ศุกร 09.00-10.00 60 27.52 60 0 60

A41
รถบรรทุกขนยายสนิคาผาน Main Gate พนักงานขบัรถนํารถ
บรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสนิคามาถึง Main Gate

คายานพาหนะผานทา 20 0.25 2,370 ศุกร 10.00-10.01 1 0.46 1 0 1

คาภาระยกขนสนิคา 300 3.81 2,670 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
พนักงานขบัรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสนิ
คาจาก Main Gate ไปสงท่ีลานบรรจุสนิคา 

- 0 0.00 2,670 ศุกร 10.01-10.04 3 1.38 3 0 3

พนักงานขบัรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสนิ
คามาถึงลานบรรจุสนิคา รอพนักงาน (ของตัวแทนบริษทัเรือ
หรือทาเรือ) ขนยายสนิคาลงจากรถบรรทุก

0 0.00 2,670 ศุกร 10.04 0 0.00 0 0 0

พนักงาน (ของตัวแทนบริษทัเรือหรือทาเรือ) ขนยายสนิคาลง
จากรถบรรทุก (ท่ีลานบรรจุสนิคา)

- 0 0.00 2,670 ศุกร 10.04-10.29 25 11.47 25 0 25

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสนิคา (ท่ีลานบรรจุสนิคา) - 0 0.00 2,670 ศุกร 10.29-10.45 16 7.34 0 5 5
A511 บันทึกขอมูลใบขนสนิคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธกีารศุลกากร 1,300 16.52 3,970 ศุกร 08.30-08.35 5 2.29 0 0 0
A512 สงขอมูลใบขนสนิคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 3,970 ศุกร 08.35 0 0.00 0 0 0
A513 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 3,970 ศุกร 08.35-08.40 5 2.29 0 0 0
A514 จัดพิมพใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 3,970 ศุกร 08.40-08.45 5 2.29 0 0 0
A541 นําใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 3,970 ศุกร 10.00 0 0.00 0 0 0
A542 ลงทะเบียนใบขนสนิคาฯ กําหนดช่ือผูตรวจปลอย - 0 0.00 3,970 ศุกร 10.00-10.30 30 13.76 1 0 1
A543 บันทึกและลงเลขซีล - 0 0.00 3,970 ศุกร 10.30-10.40 10 4.59 10 0 10

A42/A544 ตรวจสอบสนิคา (ท่ีลานบรรจุสนิคา) - 0 0.00 3,970 ศุกร 10.45-11.25 40 18.35 40 0 40
เม่ือตรวจสอบสนิคาเสร็จเรียบรอย รอพนักงาน (ของตัวแทน
บริษทัเรือหรือทาเรือ) บรรจุสนิคาเขาตู

- 0 0.00 3,970 ศุกร 11.25 0 0.00 0 0 0

A43
บรรจุสนิคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสนิคา) พนักงาน (ของตัวแทน
บริษทัเรือหรือทาเรือ) บรรจุสนิคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา) 

คา CFS 1,700 21.60 5,670 ศุกร 11.25-11.55 30 13.76 30 0 30

เม่ือบรรจุสนิคาเขาตูสนิคาเสร็จเรียบรอย รอเจาหนาท่ีทาเรือขน
ยายตูสนิคาจากลานบรรจุสนิคาวางลงบนแครหัวลาก (ของทา
เรือ)

- 0 0.00 5,670 ศุกร 11.55-11.56 1 0.46 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากลานบรรจุสนิคาวางลงบน
แครหัวลาก (ของทาเรือ)

- 0 0.00 5,670 ศุกร 11.56-11.58 2 0.92 2 0 2

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

LOAD
   โรงงาน      ขนสง   ทาเรือ
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ตารางที่ ง.4 คาใชจายและเวลาในการสงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคาจากลาน
บรรจุสนิคาไปท่ี Sub Gate In

- 0 0.00 5,670 ศุกร 11.58-12.01 3 1.38 3 0 3

A44
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Sub Gate In พนักงานขบัรถนําหัว
ลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 5,670 ศุกร 12.01-11.02 1 0.46 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคาจาก Sub 
Gate In ไปท่ีหนาทา

- 0 0.00 5,670 ศุกร 12.04-12.04 2 0.92 2 0 2

A46

ขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) บรรทุกลงเรือ 
พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึงหนา
ทา  รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลากบรรทุกลง
เรือ

- 0 0.00 5,670 ศุกร 12.04-12.05 1 0.46 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
บรรทุกลงเรือ

คา THC 1,700 21.60 7,370 ศุกร 12.05-12.08 3 1.38 3 0 3

คา B/L 500 6.35 7,870 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
รวม - - 7,870 100.00 - - - 211 7 218
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กรณี 2.3 นํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู
LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) แสดงไวดังตารางท่ี ง.5

ตารางที่ ง.5 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร)

DISCHARGE
    ทาเรือ    ขนสง      รพท.   ขนสง   โรงงาน

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสนิคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอสือ่สาร 10 0.09 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ คาติดตอสือ่สาร 10 0.09 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.66 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานท่ี ไปรับ/สงสนิคา คาติดตอสือ่สาร 20 0.19 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทําแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พุธ 08.30-08.35 5 0.16 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสนิคา คาเดินทาง 50 0.47 160 พุธ 08.35-09.00 25 0.81 25 0 25

คา S/G 200 1.88 360 พุธ - 0 0.00 0 0 0
A24 นํา S/G มาย่ืนขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ คาเดินทาง 50 0.47 410 พุธ 09.00-09.15 15 0.48 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 4.69 910 พุธ - 0 0.00 0 0 0
นํา D/O กลบัมายังบริษทั - 0 0.00 910 พุธ 09.15-09.45 30 0.97 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พุธ 09.45-10.00 0 0.00 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอสือ่สาร 10 0.09 920 พุธ 10.00-10.10 10 0.32 10 0 10

รอบันทึกขอมูลใบขนสนิคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร - 0 0.00 920 พุธ
10.10 (พุธ) - 
08.30 (ศุกร)

2,780 89.71 0 0 0

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาขึน้จากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 2,200 20.66 3,120 พุธ 08.30-08.31 1 0.03 0 0 0

A312 ขนยายตูสนิคาขึน้จากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 3,120 พุธ 08.31-08.33 2 0.06 0 0 0
พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคาจากหนา
ทาไปท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 3,120 พุธ 08.33-08.34 1 0.03 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึงลาน
ตูสนิคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของ
ทาเรือ) วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 3,120 พุธ 08.34-08.35 1 0.03 0 0 0

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 3,120 พุธ 08.35-08.37 2 0.06 0 0 0

A313
กองเก็บตูสนิคาบริเวณลานตูสนิคา  รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยาย
ตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแครหัวลาก (ของตัวแทน
บริษทัเรือ)

- 0 0.00 3,120 พุธ 08.37-08.47 10 0.32 0 0 0

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ)

- 0 0.00 3,120 พุธ 08.47-08.49 2 0.06 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจากลานตูสนิคาไปท่ี Sub Gate Out

- 0 0.00 3,120 พุธ 08.49-08.50 1 0.03 0 0 0

A314
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Sub Gate Out พนักงานขบัรถนํา
หัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Sub Gate 

- 0 0.00 3,120 พุธ 08.50-08.51 1 0.03 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจาก Sub Gate Out ไปท่ี Main Gate

- 0 0.00 3,120 พุธ 08.51-09.01 10 0.32 0 0 0

A39
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Main Gate พนักงานขบัรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 3,120 พุธ 09.01-09.02 1 0.03 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาผาน Main Gate ออกจากทาเรือไปสงท่ี รพท.

- 0 0.00 3,120 พุธ 09.02-11.02 120 3.87 52 0 52

A411
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Gate-In พนักงานขบัรถนําหัวลาก 
(ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Gate-In

- 0 0.00 3,120 พุธ 11.02-11.03 1 0.03 1 0 1

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.5 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจาก Gate-In เขาไปเปดตู แยก สนิคาท่ีโรงพักสนิคา

- 0 0.00 3,120 พุธ 11.03-11.04 1 0.03 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คามาถึงโรงพักสนิคา รอพนักงาน (ของตัวแทนบริษทัเรือหรือ 
รพท.) เปดตู แยก กองเก็บสนิคาไวท่ีโรงพักสนิคา

- 0 0.00 3,120 พุธ 11.04 0 0.00 0 0 0

A413
เปดตู แยก สนิคาท่ีโรงพักสนิคา พนักงาน (ของตัวแทนบริษทั
เรือหรือ รพท.) เปดตู แยก สนิคาในโรงพักสนิคา

คา CFS 2,000 18.78 5,120 พุธ 11.04-11.19 15 0.48 15 0 15

กองเก็บสนิคาท่ีโรงพักสนิคา รอตรวจสอบสนิคา (ท่ีโรงพักสนิ
คา)

- 0 0.00 5,120 พุธ
11.19 (พุธ) - 
10.15 (ศุกร)

2,816 90.87 0 2,711 2,711

A611 บันทึกขอมูลใบขนสนิคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธกีารศุลกากร 2,500 23.47 7,620 ศุกร 08.30-08.35 5 0.16 5 0 5
A612 สงขอมูลใบขนสนิคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 7,620 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 7,620 ศุกร 08.35-08.40 5 0.16 5 0 5
A614 จัดพิมพใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 7,620 ศุกร 08.40-08.45 5 0.16 5 0 5
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษอีากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 7,620 ศุกร 08.45-09.00 15 0.48 15 0 15

เดินทางจากจุดชําระอากรไปท่ีจุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 7,620 ศุกร 09.00-09.10 10 0.32 10 0 10
A42 ชําระคาภาระและคาบริการ คาภาระยกขนสนิคา 800 7.51 8,420 ศุกร 09.10-09.20 10 0.32 10 0 10

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปท่ีผายตรวจปลอย - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.20-09.30 10 0.32 10 0 10
A641 นําใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.30 0 0.00 0 0 0
A642 ตัดบัญชีสนิคาสาํหรับเรือ - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.30-09.35 5 0.16 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสนิคาฯ กําหนดช่ือผูตรวจปลอย - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.35-10.05 30 0.97 0 0 0
A644 สัง่เตรียมของเพ่ือตรวจ - 0 0.00 8,420 ศุกร 10.05-10.10 5 0.16 0 0 0

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสนิคา (ท่ีโรงพักสนิคา) - 0 0.00 8,420 ศุกร 10.10-10.15 0 0.00 0 0 0
A43/A645 ตรวจสอบสนิคา (ท่ีโรงพักสนิคา) - 0 0.00 8,420 ศุกร 10.15-10.20 5 0.16 0 0 0

รอขนยายสนิคาขึน้รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) - 0 0.00 8,420 ศุกร 10.20-10.32 12 0.39 0 0 0
A263 เตรียมรถ (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับสนิคาท่ี รพท. คาติดตอสือ่สาร 10 0.09 8,430 ศุกร 09.30 0 0.00 0 0 0

พนักงานขบัรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับสนิคา
ท่ี รพท.

- 0 0.00 8,430 ศุกร 09.30-10.30 60 1.94 60 0 60

A44
รถบรรทุกผาน Gate-In พนักงานขบัรถนํารถบรรทุก (ของผูให
บริการขนสง) จากประตูทางเขามาถึง Gate-In

คายานพาหนะผานทา 20 0.19 8,450 ศุกร 10.30-10.31 1 0.03 1 0 1

พนักงานขบัรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) จาก 
Gate-In เขาไปรับสนิคาท่ีโรงพักสนิคา

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.31-10.32 1 0.03 1 0 1

A45
ขนยายสนิคาขึน้รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงาน 
(ของตัวแทนบริษทัเรือหรือ รพท.) ขนยายสนิคาขึน้รถบรรทุก 
(ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.32-10.52 20 0.65 20 0 20

พนักงานขบัรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสนิ
คาจากโรงพักสนิคาไปท่ี Gate-Out

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.52-10.53 1 0.03 1 0 1

A46
รถบรรทุกขนยายสนิคาผาน Gate-Out  พนักงานขบัรถนํารถ
บรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสนิคามาถึง Gate-Out 

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.53-10.54 1 0.03 1 0 1

พนักงานขบัรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสนิ
คาจาก Gate-Out ไปท่ีประตูทางออกจาก รพท.ไปสงท่ีโรงงาน

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.54-11.54 60 1.94 60 0 60

A51
ขนสงสนิคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษทั) ขนยายสนิ
คาลงจากรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

คาขนสง 2,200 20.66 10,650 ศุกร 11.54 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสนิคาลงจากรถบรรทุกเขาโรงพักสนิคา - 0 0.00 10,650 ศุกร 11.54-12.09 15 0.48 15 0 15
รวม - - 10,650 100.00 - - - 373 2,726 3,099
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กรณี 2.3 นํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู
FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) แสดงไวดังตารางท่ี ง.6

ตารางที่ ง.6 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

DISCHARGE
    ทาเรือ    ขนสง      รพท.   ขนสง   โรงงาน

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 10 0.07 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ คาติดตอส่ือสาร 10 0.07 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.52 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานที่ ไปรับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.15 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทําแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พธุ 08.30-08.35 5 0.30 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสินคา คาเดินทาง 50 0.37 160 พธุ 08.35-09.00 25 1.50 25 0 25

คา S/G 200 1.49 360 พธุ - 0 0.00 0 0 0
A24 นาํ S/G มาย่ืนขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ คาเดินทาง 50 0.37 410 พธุ 09.00-09.15 15 0.90 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พธุ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พธุ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 3.73 910 พธุ - 0 0.00 0 0 0
นาํ D/O กลับมายังบริษัท - 0 0.00 910 พธุ 09.15-09.45 30 1.80 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พธุ 09.45-10.00 0 0.00 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 10 0.07 920 พธุ 10.00-10.10 10 0.60 10 0 10

รอบนัทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร - 0 0.00 920 พธุ
10.10 (พุธ) - 

08.30 (พฤหัส)
1,340 80.38 0 0 0

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 2,600 19.40 3,520 พธุ 08.30-08.31 1 0.06 0 0 0

A312 ขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 3,520 พธุ 08.31-08.33 2 0.12 0 0 0
พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจากหนา
ทาไปที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พธุ 08.33-08.34 1 0.06 0 0 0

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงลาน
ตูสินคา รอเจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของ
ทาเรือ) วางลงที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พธุ 08.34-08.35 1 0.06 0 0 0

เจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
วางลงที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พธุ 08.35-08.37 2 0.12 0 0 0

A313
กองเก็บตูสินคาบริเวณลานตูสินคา  รอเจาหนาที่ทาเรือขนยาย
ตูสินคาจากลานตูสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของตัวแทน
บริษัทเรือ)

- 0 0.00 3,520 พธุ 08.37-08.47 10 0.60 0 0 0

เจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลงบนแคร
หวัลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ)

- 0 0.00 3,520 พธุ 08.47-08.49 2 0.12 0 0 0

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจากลานตูสินคาไปที่ Sub Gate Out

- 0 0.00 3,520 พธุ 08.49-08.50 1 0.06 0 0 0

A314
หวัลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate Out พนักงานขับรถนํา
หวัลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate 

- 0 0.00 3,520 พธุ 08.50-08.51 1 0.06 0 0 0

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจาก Sub Gate Out ไปที่ Main Gate

- 0 0.00 3,520 พธุ 08.51-09.01 10 0.60 0 0 0

A39
หวัลากขนยายตูสินคาผาน Main Gate พนักงานขับรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 3,520 พธุ 09.01-09.02 1 0.06 0 0 0

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาผาน Main Gate ออกจากทาเรือไปสงที่ รพท.

- 0 0.00 3,520 พธุ 09.02-11.02 120 7.20 52 0 52

A411
หวัลากขนยายตูสินคาผาน Gate-In พนักงานขับรถนําหัวลาก 
(ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Gate-In

- 0 0.00 3,520 พธุ 11.02-11.03 1 0.06 1 0 1

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.6 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) (ตอ)

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจาก Gate-In เขาไปสงที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พธุ 11.03-11.04 1 0.06 1 0 1

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คามาถึงลานตูสินคา รอเจาหนาที่ รพท. ขนยายตูสินคาจากแคร
หวัลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) วางลงที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พธุ 11.04-11.05 1 0.06 0 1 1

เจาหนาที่ รพท. ขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของตัวแทน
บริษัทเรือ) วางลงที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พธุ 11.05-11.07 2 0.12 2 0 2

A412
กองเก็บตูสินคาที่ลานตูสินคา รอบันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขา
เคร่ืองคอมพิวเตอร กอนที่เจาหนาที่ศุลกากรมาตรวจสอบสินคา 
(ที่ลานตูสินคา)

- 0 0.00 3,520 พธุ
11.07 (พุธ) - 

08.30 (พฤหัส)
1,388 83.26 0 1,283 1,283

A611 บนัทกึขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 3,500 26.12 7,020 พฤหัส 08.30-08.35 5 0.30 5 0 5
A612 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 7,020 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.35-08.40 5 0.30 5 0 5
A614 จัดพมิพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.40-08.45 5 0.30 5 0 5
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษีอากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.45-09.00 15 0.90 15 0 15

เดินทางจากจุดชําระอากรไปที่จุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 7,020 พฤหัส 09.00-09.10 10 0.60 10 0 10
A42 ชําระคาภาระและคาบริการ คาภาระยกขนตูสินคา 1,550 11.57 8,570 พฤหัส 09.10-09.20 10 0.60 10 0 10

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปที่ผายตรวจปลอย - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.20-09.30 10 0.60 10 0 10
A641 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนที่ฝายตรวจปลอย - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.30 0 0.00 0 0 0
A642 ตัดบัญชีสินคาสําหรับเรือ - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.30-09.35 5 0.30 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดช่ือผูตรวจปลอย - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.35-10.05 30 1.80 0 0 0
A644 ส่ังเตรียมของเพื่อตรวจ - 0 0.00 8,570 พฤหัส 10.05-10.10 5 0.30 0 0 0

รอเจาหนาที่ศุลกากรมาตรวจสอบสินคา (ที่ลานตูสินคา) - 0 0.00 8,570 พฤหัส 10.10-10.15 0 0.00 0 0 0
A43/A645 ตรวจสอบสินคา (ที่ลานตูสินคา) - 0 0.00 8,570 พฤหัส 10.15-10.25 5 0.30 0 0 0

 รอหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) มา รับตูสินคาที่ลานตูสินคา - 0 0.00 8,570 พฤหัส 10.25-10.32 7 0.42 0 0 0
A263 เตรียมหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสินคาที่ รพท. คาติดตอส่ือสาร 10 0.07 8,580 พฤหัส 09.30 0 0.00 0 0 0

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสินคาที่ 
รพท.

- 0 0.00 8,580 พฤหัส 09.30-10.30 60 3.60 60 0 60

A44
หัวลากผาน Gate-In พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการ
ขนสง) จากประตูทางเขามาถึง Gate-In

คายานพาหนะผานทา 30 0.22 8,610 พฤหัส 10.30-10.31 1 0.06 1 0 1

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) จาก Gate-In 
เขาไปรับตูสินคาที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.31-10.32 1 0.06 1 0 1

A45

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) รับตูสินคาที่ลานตูสินคา หัวลาก 
(ของผูใหบริการขนสง) มาถึงลานตูสินคา รอเจาหนาที่ รพท. ขน
ยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลงบนแครหัวลาก  (ของผูให
บริการขนสง)

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.32-10.33 1 0.06 0 1 1

เจาหนาที่ รพท. ขนยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลงบนแคร
หวัลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.33-10.35 2 0.12 2 0 2

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจากลานตูสินคาไปที่ Gate-Out

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.35-10.36 1 0.06 1 0 1

A46
หวัลากขนยายตูสินคาผาน Gate-Out พนักงานขับรถนําหัวลาก 
(ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคามาถึง Gate-Out 

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.36-10.37 1 0.06 1 0 1

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจาก Gate-Out ไปที่ประตูทางออกจาก รพท.ไปสงที่โรงงาน

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.37-11.37 60 3.60 60 0 60

A51
ขนสงตูสินคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสิน
คาออกจากตูสินคา

คาขนสง 4,800 35.82 13,410 พฤหัส 11.37 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสินคาลงจากตูสินคาเขาโรงพักสินคา - 0 0.00 13,410 พฤหัส 11.37-12.17 40 2.40 40 0 40
รวม - - 13,400 100.00 - 367 1,300 1,667

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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กรณี 2.3 นํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู
FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) แสดงไวดังตารางท่ี ง.7

ตารางที่ ง.7 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

DISCHARGE
    ทาเรือ    ขนสง      รพท.   ขนสง   โรงงาน

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสนิคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอสือ่สาร 10 0.06 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ คาติดตอสือ่สาร 10 0.06 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.41 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานท่ี ไปรับ/สงสนิคา คาติดตอสือ่สาร 20 0.12 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทําแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พุธ 08.30-08.35 5 0.29 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสนิคา คาเดินทาง 50 0.29 160 พุธ 08.35-09.00 25 1.46 25 0 25

คา S/G 200 1.17 360 พุธ - 0 0.00 0 0 0
A24 นํา S/G มาย่ืนขอรับ D/O จากตัวแทนบริษทัเรือ คาเดินทาง 50 0.29 410 พุธ 09.00-09.15 15 0.88 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 2.93 910 พุธ - 0 0.00 0 0 0
นํา D/O กลบัมายังบริษทั - 0 0.00 910 พุธ 09.15-09.45 30 1.76 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พุธ 09.45-10.00 0 0.00 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอสือ่สาร 10 0.06 920 พุธ 10.00-10.10 10 0.59 10 0 10

รอบันทึกขอมูลใบขนสนิคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร - 0 0.00 920 พุธ
10.10 (พุธ) - 

08.30 (พฤหัส)
1,340 78.50 0 0 0

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาขึน้จากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 3,900 22.86 4,820 พุธ 08.30-08.31 1 0.06 0 0 0

A312 ขนยายตูสนิคาขึน้จากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 4,820 พุธ 08.31-08.33 2 0.12 0 0 0
พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคาจากหนา
ทาไปท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.33-08.34 1 0.06 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึงลาน
ตูสนิคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของ
ทาเรือ) วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.34-08.35 1 0.06 0 0 0

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.35-08.37 2 0.12 0 0 0

A313
กองเก็บตูสนิคาบริเวณลานตูสนิคา  รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยาย
ตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแครหัวลาก (ของตัวแทน
บริษทัเรือ)

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.37-08.47 10 0.59 0 0 0

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ)

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.47-08.49 2 0.12 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจากลานตูสนิคาไปท่ี Sub Gate Out

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.49-08.50 1 0.06 0 0 0

A314
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Sub Gate Out พนักงานขบัรถนํา
หัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Sub Gate 

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.50-08.51 1 0.06 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจาก Sub Gate Out ไปท่ี Main Gate

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.51-09.01 10 0.59 0 0 0

A39
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Main Gate พนักงานขบัรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 4,820 พุธ 09.01-09.02 1 0.06 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาผาน Main Gate ออกจากทาเรือไปสงท่ี รพท.

- 0 0.00 4,820 พุธ 09.02-11.02 120 7.03 52 0 52

A411
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Gate-In พนักงานขบัรถนําหัวลาก 
(ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Gate-In

- 0 0.00 4,820 พุธ 11.02-11.03 1 0.06 1 0 1

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.7 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจาก Gate-In เขาไปสงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 11.03-11.04 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คามาถึงลานตูสนิคา รอเจาหนาท่ี รพท. ขนยายตูสนิคาจากแคร
หัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 11.04-11.05 1 0.06 0 1 1

เจาหนาท่ี รพท. ขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของตัวแทน
บริษทัเรือ) วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 11.05-11.07 2 0.12 2 0 2

A412
กองเก็บตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา รอบันทึกขอมูลใบขนสนิคาฯ เขา
เคร่ืองคอมพิวเตอร กอนท่ีเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสนิคา 
(ท่ีลานตูสนิคา)

- 0 0.00 4,820 พุธ
11.07 (พุธ) - 

08.30 (พฤหัส)
1,388 81.31 0 1,283 1,283

A611 บันทึกขอมูลใบขนสนิคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธกีารศุลกากร 4,000 23.45 8,820 พฤหัส 08.30-08.35 5 0.29 5 0 5
A612 สงขอมูลใบขนสนิคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 8,820 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.35-08.40 5 0.29 5 0 5
A614 จัดพิมพใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.40-08.45 5 0.29 5 0 5
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษอีากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.45-09.00 15 0.88 15 0 15

เดินทางจากจุดชําระอากรไปท่ีจุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 8,820 พฤหัส 09.00-09.10 10 0.59 10 0 10
A42 ชําระคาภาระและคาบริการ คาภาระยกขนตูสนิคา 2,650 15.53 11,470 พฤหัส 09.10-09.20 10 0.59 10 0 10

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปท่ีผายตรวจปลอย - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.20-09.30 10 0.59 10 0 10
A641 นําใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.30 0 0.00 0 0 0
A642 ตัดบัญชีสนิคาสาํหรับเรือ - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.30-09.35 5 0.29 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสนิคาฯ กําหนดช่ือผูตรวจปลอย - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.35-10.05 30 1.76 0 0 0
A644 สัง่เตรียมของเพ่ือตรวจ - 0 0.00 11,470 พฤหัส 10.05-10.10 5 0.29 0 0 0

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสนิคา (ท่ีลานตูสนิคา) - 0 0.00 11,470 พฤหัส 10.10-10.15 0 0.00 0 0 0
A43/A645 ตรวจสอบสนิคา (ท่ีลานตูสนิคา) - 0 0.00 11,470 พฤหัส 10.15-10.25 5 0.29 0 0 0

 รอหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) มา รับตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา - 0 0.00 11,470 พฤหัส 10.25-10.32 7 0.41 0 0 0
A263 เตรียมหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสนิคาท่ี รพท. คาติดตอสือ่สาร 10 0.06 11,480 พฤหัส 09.30 0 0.00 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสนิคาท่ี 
รพท.

- 0 0.00 11,480 พฤหัส 09.30-10.30 60 3.51 60 0 60

A44
หัวลากผาน Gate-In พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการ
ขนสง) จากประตูทางเขามาถึง Gate-In

คายานพาหนะผานทา 90 0.53 11,570 พฤหัส 10.30-10.31 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) จาก Gate-In 
เขาไปรับตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.31-10.32 1 0.06 1 1

A45

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) รับตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา หัวลาก 
(ของผูใหบริการขนสง) มาถึงลานตูสนิคา รอเจาหนาท่ี รพท. ขน
ยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแครหัวลาก  (ของผูให
บริการขนสง)

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.32-10.33 1 0.06 0 1 1

เจาหนาท่ี รพท. ขนยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.33-10.35 2 0.12 2 0 2

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจากลานตูสนิคาไปท่ี Gate-Out

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.35-10.36 1 0.06 1 0 1

A46
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Gate-Out พนักงานขบัรถนําหัวลาก 
(ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิคามาถึง Gate-Out 

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.36-10.37 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจาก Gate-Out ไปท่ีประตูทางออกจาก รพท.ไปสงท่ีโรงงาน

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.37-11.37 60 3.51 60 0 60

A51
ขนสงตูสนิคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษทั) ขนยายสนิ
คาออกจากตูสนิคา

คาขนสง 5,500 32.24 17,070 พฤหัส 11.37 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสนิคาลงจากตูสนิคาเขาโรงพักสนิคา - 0 0.00 17,070 พฤหัส 11.37-12.57 80 4.69 80 0 80
รวม - - 17,060 100.00 - 407 1,300 1,707
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กรณี 2.4 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) แสดงไวดังตารางท่ี ง.8

ตารางที่ ง.8 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร)

DISCHARGE
    ทาเรือ      ขนสง   โรงงาน

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 10 0.09 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ คาติดตอส่ือสาร 10 0.09 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.63 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานที่ ไปรับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.18 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทําแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พธุ 08.30-08.35 5 0.16 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสินคา คาเดินทาง 50 0.45 160 พธุ 08.35-09.00 25 0.79 25 0 25

คา S/G 200 1.80 360 พธุ - 0 0.00 0 0 0
A24 นาํ S/G มาย่ืนขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ คาเดินทาง 50 0.45 410 พธุ 09.00-09.15 15 0.47 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พธุ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พธุ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 4.50 910 พธุ - 0 0.00 0 0 0
นาํ D/O กลับมายังบริษัท - 0 0.00 910 พธุ 09.15-09.45 30 0.95 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พธุ 09.45-10.00 15 0.47 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 10 0.09 920 พธุ 10.00-10.10 10 0.32 10 0 10

รอเตรียมหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสินคาที่ทาเรือ - 0 0.00 920 พธุ
10.10 (พุธ) - 
08.15 (ศุกร)

2,765 87.44 0 2,765 2,765

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 2,200 19.82 3,120 พธุ 08.30-08.31 1 0.03 0 0 0

A312 ขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 3,120 พธุ 08.31-08.33 2 0.06 0 0 0
พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจากหนา
ทาไปที่ Sub Gate In

- 0 0.00 3,120 พธุ 08.33-08.35 2 0.06 0 0 0

A313
หัวลากผาน Sub Gate In พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทา
เรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 3,120 พธุ 08.35-08.36 1 0.03 0 0 0

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจาก Sub 
Gate In ไปเปดตู แยก สินคาที่โรงพักสินคา

- 0 0.00 3,120 พธุ 08.36-08.37 1 0.03 0 0 0

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงโรง
พกัสินคา  รอพนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือหรือทาเรือ) เปดตู 
แยก กองเก็บสินคาไวที่โรงพักสินคา

- 0 0.00 3,120 พธุ 08.37 0 0.00 0 0 0

A314
เปดตู แยก สินคาที่โรงพักสินคา พนักงาน (ของตัวแทนบริษัท
เรือหรือทาเรือ) เปดตู แยก สินคาในโรงพักสินคา

คา CFS 2,000 18.02 5,120 พธุ 08.37-08.52 15 0.47 0 0 0

กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา รอตรวจสอบสินคา (ที่โรงพักสิน
คา)

- 0 0.00 5,120 พธุ
08.52 (พุธ) - 
10.15 (ศุกร)

2,963 93.71 0 0 0

A611 บนัทกึขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 2,500 22.52 7,620 ศุกร 08.30-08.35 5 0.16 0 0 0
A612 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 7,620 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 7,620 ศุกร 08.35-08.40 5 0.16 0 0 0
A614 จัดพมิพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 7,620 ศุกร 08.40-08.45 5 0.16 0 0 0
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษีอากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 7,620 ศุกร 08.45-09.00 15 0.47 0 0 0

เดินทางจากจุดชําระอากรไปที่จุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 7,620 ศุกร 09.00-09.10 10 0.32 0 0 0
A321 ตรวจสอบขอมูลเบื้องตน - 0 0.00 7,620 ศุกร 09.10-09.12 2 0.06 0 0 0
A322 จัดเตรียมเอกสาร ตรวจสอบคาภาระ - 0 0.00 7,620 ศุกร 09.12-09.14 2 0.06 0 0 0
A323 ชําระคาภาระ  รับใบรับของจากทาเรือ คาภาระยกขนสินคา 350 3.15 7,970 ศุกร 09.14-09.17 3 0.09 0 0 0
A324 ขอรับใบอนุญาติยานพาหนะผานทา - 0 0.00 7,970 ศุกร 09.17-09.20 3 0.09 0 0 0

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปที่ผายตรวจปลอย - 0 0.00 7,970 พฤหัส 09.20-09.30 10 0.32 0 0 0
A641 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนที่ฝายตรวจปลอย - 0 0.00 7,970 ศุกร 09.30 0 0.00 0 0 0

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.8 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

A642 ตัดบัญชีสินคาสําหรับเรือ - 0 0.00 7,970 ศุกร 09.30-09.35 5 0.16 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดช่ือผูตรวจปลอย - 0 0.00 7,970 ศุกร 09.35-10.05 30 0.95 0 0 0
A644 ส่ังเตรียมของเพื่อตรวจ - 0 0.00 7,970 ศุกร 10.05-10.10 5 0.16 0 0 0

 รอเจาหนาที่ศุลกากรมาตรวจสอบสินคา (ที่โรงพักสินคา) - 0 0.00 7,970 ศุกร 10.10-10.15 0 0.00 0 0 0
A36/A645 ตรวจสอบสินคา (ที่โรงพักสินคา) - 0 0.00 7,970 ศุกร 10.15-10.20 5 0.16 0 0 0

รอขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) - 0 0.00 7,970 ศุกร 10.20-10.26 6 0.19 0 0 0
A263 เตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับสินคาที่ทาเรือ คาติดตอส่ือสาร 10 0.09 7,980 ศุกร 8.15 0 0.00 0 0 0

พนกังานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับสินคา
ที่ทาเรือ

- 0 0.00 7,980 ศุกร 08.15-10.15 120 3.80 120 0 120

A33
รถบรรทุกผาน Main Gate  พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผู
ใหบริการขนสง) มาถึง Main Gate

คายานพาหนะผานทา 20 0.18 8,000 ศุกร 10.15-10.16 1 0.03 1 0 1

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) จาก Main 
Gate เขาไปรับสินคาที่โรงพักสินคา

- 0 0.00 8,000 ศุกร 10.16-10.26 10 0.32 10 0 10

A37
ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงาน 
(ของตัวแทนบริษัทเรือหรือทาเรือ) ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก 
(ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 8,000 ศุกร 10.26-10.46 20 0.63 20 0 20

พนกังานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจากโรงพักสินคาไปที่ Main Gate

- 0 0.00 8,000 ศุกร 10.46-10.56 10 0.32 10 0 10

A39
รถบรรทุกขนยายสินคาผาน Main Gate พนักงานขับรถนํารถ
บรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 8,000 ศุกร 10.56-10.57 1 0.03 1 0 1

พนกังานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจาก Main Gate ออกจากทาเรือไปสงที่โรงงาน

- 0 0.00 8,000 ศุกร 10.57-12.57 120 3.80 120 0 120

A51
ขนสงสินคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสิน
คาลงจากรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

คาขนสง 3,100 27.93 11,100 ศุกร 12.57 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสินคาลงจากรถบรรทุกเขาโรงพักสินคา - 0 0.00 11,100 ศุกร 12.57-13.12 15 0.47 15 0 15
รวม - - 11,100 100.00 - - - 382 2,780 3,162
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กรณี 2.4 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) แสดงไวดังตารางท่ี ง.9

ตารางที่ ง.9 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 10 0.08 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ คาติดตอส่ือสาร 10 0.08 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.53 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานท่ี ไปรับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.15 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทําแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พุธ 08.30-08.35 5 0.29 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสินคา คาเดินทาง 50 0.38 160 พุธ 08.35-09.00 25 1.45 25 0 25

คา S/G 200 1.51 360 พุธ - 0 0.00 0 0 0
A24 นํา S/G มายื่นขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ คาเดินทาง 50 0.38 410 พุธ 09.00-09.15 15 0.87 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 3.78 910 พุธ - 0 0.00 0 0 0
นํา D/O กลับมายังบริษัท - 0 0.00 910 พุธ 09.15-09.45 30 1.73 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พุธ 09.45-10.00 15 0.87 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอสื่อสาร 10 0.08 920 พุธ 10.00-10.10 10 0.58 10 0 10

รอเตรียมหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสินคาท่ีทาเรือ - 0 0.00 920 พุธ
10.10 (พุธ) - 

08.00 (พฤหัส)
1,310 75.72 0 1,310 1,310

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาข้ึนจากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 2,600 19.65 3,520 พุธ 08.30-08.31 1 0.06 0 0 0

A312 ขนยายตูสินคาข้ึนจากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 3,520 พุธ 08.31-08.33 2 0.12 0 0 0
พนักงานขับรถ (ของทาเรือ) นําหัวลากขนยายตูสินคาจากหนา
ทาไปสงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พุธ 08.33-08.34 1 0.06 0 0 0

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงลาน
ตูสินคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของ
ทาเรือ) วางลงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พุธ 08.34-08.35 1 0.06 0 0 0

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
วางลงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พุธ 08.35-08.37 2 0.12 0 0 0

A 313
กองเก็บตูสินคาบริเวณลานตูสินคา รอเตรียมหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ไปรับตูสินคาท่ีทาเรือ กอนหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) มารับไปตรวจปลอยท่ีสถานีตรวจสอบ

- 0 0.00 3,520 พุธ
08.37 (พุธ) - 

08.00 (พฤหัส)
1,537 88.84 0 0 0

A611 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 3,500 26.46 7,020 พฤหัส 08.30-08.35 5 0.29 0 0 0
A612 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 7,020 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.35-08.40 5 0.29 0 0 0
A614 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.40-08.45 5 0.29 0 0 0
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษีอากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.45-09.00 15 0.87 0 0 0

เดินทางจากจุดชําระอากรไปท่ีจุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 7,020 พฤหัส 09.00-09.10 10 0.58 0 0 0
A321 ตรวจสอบขอมูลเบ้ืองตน - 0 0.00 7,020 พฤหัส 09.10-09.12 2 0.12 0 0 0
A322 จัดเตรียมเอกสาร ตรวจสอบคาภาระ - 0 0.00 7,020 พฤหัส 09.12-09.14 2 0.12 0 0 0
A323 ชําระคาภาระ  รับใบรับของจากทาเรือ คาภาระยกขนตูสินคา 670 5.06 7,690 พฤหัส 09.14-09.17 3 0.17 0 0 0
A324 ขอรับใบอนุญาติยานพาหนะผานทา - 0 0.00 7,690 พฤหัส 09.17-09.20 3 0.17 0 0 0

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปท่ีผายตรวจปลอย - 0 0.00 7,690 พฤหัส 09.20-09.30 10 0.58 0 0 0
A641 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 7,690 พฤหัส 09.30 0 0.00 0 0 0
A642 ตัดบัญชีสินคาสําหรับเรือ - 0 0.00 7,690 พฤหัส 09.30-09.35 5 0.29 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดชื่อผูตรวจปลอย - 0 0.00 7,690 พฤหัส 09.35-10.05 30 1.73 0 0 0
A644 สั่งเตรียมของเพ่ือตรวจ - 0 0.00 7,690 พฤหัส 10.05-10.10 5 0.29 0 0 0

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

DISCHARGE
    ทาเรือ      ขนสง   โรงงาน
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ตารางที่ ง.9 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

A263 เตรียมหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสินคาท่ีทาเรือ คาติดตอส่ือสาร 10 0.08 7,700 พฤหัส 08.00 0 0.00 0 0 0
พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสินคาท่ี
ทาเรือ

- 0 0.00 7,700 พฤหัส 08.00-10.00 120 6.94 120 0 120

A33
หัวลากผาน Main Gate  พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) มาถึง Main Gate

คายานพาหนะผานทา 30 0.23 7,730 พฤหัส 10.00-10.01 1 0.06 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) จาก Main 
Gate ไปท่ี Sub Gate In

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.01-10.11 10 0.58 10 0 10

A34
หัวลากผาน Sub Gate In พนักงานขับรถ (ของผูใหบริการขน
สง) นําหัวลากขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.11-10.12 1 0.06 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Sub 
Gate In เขาไปรับตูสินคาท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.12-10.13 1 0.06 1 0 1

A35

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) รับตูสินคาท่ีลานตูสินคา 
พนักงานชับรถนําหัวลาก  (ของผูใหบริการขนสง) มาถึงลานตู
สินคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลง
บนแครหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.13-10.14 0 0.00 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.14-10.16 2 0.12 2 0 2

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจากลานตูสินคาไปท่ีสถานีตรวจสอบ

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.16-10.17 1 0.06 1 0 1

A36/A645 ตรวจสอบสินคา (ท่ีสถานีตรวจสอบสินคา) - 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.17-10.27 10 0.58 10 0 10
พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจากสถานีตรวจสอบไปท่ี Sub Gate Out

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.27-10.28 1 0.06 1 0 1

A38
หัวลากผาน Sub Gate Out พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate Out

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.28-10.29 1 0.06 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจาก Sub Gate Out ไปท่ี Main Gate

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.29-10.39 10 0.58 10 0 10

A39
หัวลากผาน Main Gate พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ขนยายตูสินคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.39-10.40 1 0.06 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจาก Main Gate ออกจากทาเรือไปสงท่ีโรงงาน

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.40-12.40 120 6.94 120 0 120

A51
ขนสงตูสินคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสิน
คาลงจากตูสินคา

คาขนสง 5,500 41.57 13,230 พฤหัส 12.40 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสินคาออกจากตูสินคาเขาโรงพักสินคา - 0 0.00 13,230 พฤหัส 12.40-13.20 40 2.31 40 0 40
รวม - - 13,230 100.00 - 404 1,326 1,730
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กรณี 2.4 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) แสดงไวดังตารางท่ี ง.10

ตารางที่ ง.10 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

DISCHARGE
    ทาเรือ      ขนสง   โรงงาน

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 10 0.06 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ คาติดตอส่ือสาร 10 0.06 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.43 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานที่ ไปรับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.12 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทําแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พธุ 08.30-08.35 5 0.28 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสินคา คาเดินทาง 50 0.31 160 พธุ 08.35-09.00 25 1.41 25 0 25

คา S/G 200 1.24 360 พธุ - 0 0.00 0 0 0
A24 นาํ S/G มาย่ืนขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ คาเดินทาง 50 0.31 410 พธุ 09.00-09.15 15 0.85 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พธุ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พธุ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 3.09 910 พธุ - 0 0.00 0 0 0
นาํ D/O กลับมายังบริษัท - 0 0.00 910 พธุ 09.15-09.45 30 1.69 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พธุ 09.45-10.00 15 0.85 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 10 0.06 920 พธุ 10.00-10.10 10 0.56 10 0 10

รอบนัทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร - 0 0.00 920 พธุ
10.10 (พุธ) - 

08.00 (พฤหัส)
1,310 74.01 0 1,310 1,310

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 3,900 24.10 4,820 พธุ 08.30-08.31 1 0.06 0 0 0

A312 ขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 4,820 พธุ 08.31-08.33 2 0.11 0 0 0
พนกังานขับรถ (ของทาเรือ) นําหัวลากขนยายตูสินคาจากหนา
ทาไปสงที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 4,820 พธุ 08.33-08.34 1 0.06 0 0 0

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงลาน
ตูสินคา รอเจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของ
ทาเรือ) วางลงที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 4,820 พธุ 08.34-08.35 1 0.06 0 0 0

เจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
วางลงที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 4,820 พธุ 08.35-08.37 2 0.11 0 0 0

A 313
กองเก็บตูสินคาบริเวณลานตูสินคา รอเตรียมหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ไปรับตูสินคาที่ทาเรือ กอนหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) มารับไปตรวจปลอยที่สถานีตรวจสอบ

- 0 0.00 4,820 พธุ
08.37 (พุธ) - 

08.00 (พฤหัส)
1,537 86.84 0 0 0

A611 บนัทกึขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 4,000 24.72 8,820 พฤหัส 08.30-08.35 5 0.28 0 0 0
A612 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 8,820 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.35-08.40 5 0.28 0 0 0
A614 จัดพมิพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.40-08.45 5 0.28 0 0 0
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษีอากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.45-09.00 15 0.85 0 0 0

เดินทางจากจุดชําระอากรไปที่จุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 8,820 พฤหัส 09.00-09.10 10 0.56 0 0 0
A321 ตรวจสอบขอมูลเบื้องตน - 0 0.00 8,820 พฤหัส 09.10-09.12 2 0.11 0 0 0
A322 จัดเตรียมเอกสาร ตรวจสอบคาภาระ - 0 0.00 8,820 พฤหัส 09.12-09.14 2 0.11 0 0 0
A323 ชําระคาภาระ  รับใบรับของจากทาเรือ คาภาระยกขนตูสินคา 1,000 6.18 9,820 พฤหัส 09.14-09.17 3 0.17 0 0 0
A324 ขอรับใบอนุญาติยานพาหนะผานทา - 0 0.00 9,820 พฤหัส 09.17-09.20 3 0.17 0 0 0

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปที่ผายตรวจปลอย - 0 0.00 9,820 พฤหัส 09.20-09.30 10 0.56 0 0 0
A641 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนที่ฝายตรวจปลอย - 0 0.00 9,820 พฤหัส 09.30 0 0.00 0 0 0
A642 ตัดบัญชีสินคาสําหรับเรือ - 0 0.00 9,820 พฤหัส 09.30-09.35 5 0.28 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดช่ือผูตรวจปลอย - 0 0.00 9,820 พฤหัส 09.35-10.05 30 1.69 0 0 0
A644 ส่ังเตรียมของเพื่อตรวจ - 0 0.00 9,820 พฤหัส 10.05-10.10 5 0.28 0 0 0

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.10 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

A263 เตรียมหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)ไปรับตูสินคาที่ทาเรือ คาติดตอส่ือสาร 10 0.06 9,830 พฤหัส 08.00 0 0.00 0 0 0
พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสินคาที่
ทาเรือ

- 0 0.00 9,830 พฤหัส 08.00-10.00 120 6.78 120 0 120

A33
หวัลากผาน Main Gate  พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) มาถึง Main Gate

คายานพาหนะผานทา 150 0.93 9,980 พฤหัส 10.00-10.01 1 0.06 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) จาก Main 
Gate ไปที่ Sub Gate In

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.01-10.11 10 0.56 10 0 10

A34
หวัลากผาน Sub Gate In พนักงานขับรถ (ของผูใหบริการขน
สง) นําหัวลากขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.11-10.12 1 0.06 1 0 1

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Sub 
Gate In เขาไปรับตูสินคาที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.12-10.13 1 0.06 1 0 1

A35

หวัลาก (ของผูใหบริการขนสง) รับตูสินคาที่ลานตูสินคา 
พนักงานชับรถนําหัวลาก  (ของผูใหบริการขนสง) มาถึงลานตู
สินคา รอเจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลง
บนแครหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.13-10.14 0 0.00 0 1 1

เจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลงบนแคร
หวัลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.14-10.16 2 0.11 2 0 2

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจากลานตูสินคาไปที่สถานีตรวจสอบ

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.16-10.17 1 0.06 1 0 1

A36/A645 ตรวจสอบสินคา (ที่สถานีตรวจสอบสินคา) - 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.17-10.27 10 0.56 10 0 10
พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจากสถานีตรวจสอบไปที่ Sub Gate Out

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.27-10.28 1 0.06 1 0 1

A38
หัวลากผาน Sub Gate Out พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate Out

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.28-10.29 1 0.06 1 0 1

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจาก Sub Gate Out ไปที่ Main Gate

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.29-10.39 10 0.56 10 0 10

A39
หวัลากผาน Main Gate พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ขนยายตูสินคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.39-10.40 1 0.06 1 0 1

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจาก Main Gate ออกจากทาเรือไปสงที่โรงงาน

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.40-12.40 120 6.78 120 0 120

A51
ขนสงตูสินคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสิน
คาลงจากตูสินคา

คาขนสง 6,200 38.32 16,180 พฤหัส 12.40 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสินคาออกจากตูสินคาเขาโรงพักสินคา - 0 0.00 16,180 พฤหัส 12.40-14.00 80 4.52 80 0 80
รวม - - 16,180 100.00 - 444 1,326 1,770
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กรณี 2.5 สงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู
LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) แสดงไวดังตารางท่ี ง.11

ตารางที่ ง.11 คาใชจายและเวลาในการสงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร)

LOAD
   โรงงาน    ขนสง      รพท.   ขนสง   ทาเรือ

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A124 พิจารณาเงื่อนไขใน L/C - 0 0.00 0 อังคาร 08.30-08.35 5 0 5
A131 ติดตอบริษัทเรือ เพ่ือขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ คาติดตอส่ือสาร 10 0.13 10 อังคาร 08.35-08.40 5 0 5
A132 จัดทําแบบฟอรมการจองระวางเรือสงใหกับบริษัทเรือ คาติดตอสื่อสาร 10 0.13 20 อังคาร 08.40-08.50 10 0 10

คาจัดเตรียมเอกสาร 10 0.13 30 อังคาร - 0 0 0
A14 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร) คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.89 100 อังคาร 08.50-09.20 30 0 30
A151 นัดวัน เวลา สถานท่ี มารับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.25 120 อังคาร 09.20-09.30 10 0 10

รอตัวแทนเรือแจงรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา - 0 0.00 120 อังคาร
09.30 (อังคาร) -
08.30 (พฤหัส)

0 2,820 2,820

A152 ไดรับรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา คาติดตอสื่อสาร 10 0.13 130 พฤหัส 08.30-08.35 5 0 5
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 130 พฤหัส 08.35-09.00 0 25 25

A153 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 10 0.13 140 พฤหัส 09.00-09.10 10 0 10

รอเตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาท่ีโรงงาน - 0 0.00 140 พฤหัส
09.10 (พฤหัส)  
- 08.30 (ศุกร)

0 1,400 1,400

A154
เตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาท่ีโรงงาน 
รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูให
บริการขนสง)

คาติดตอส่ือสาร 10 0.13 150 ศุกร 08.30 0 0.00 0 0 0

A25
ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงาน 
(ของบริษัท) ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 150 ศุกร 08.30-09.00 30 8.29 30 0 30

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจากโรงงานไปสงท่ี รพท.

คาขนสง 2,200 27.95 2,350 ศุกร 09.00-10.00 60 16.57 60 0 60

A31
รถบรรทุกขนยายสินคาผาน Gate-In พนักงานขับรถนํารถ
บรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคาจากประตูทางเขา
มาถึง Gate-In

คายานพาหนะผานทา 20 0.25 2,370 ศุกร 10.00-10.01 1 0.28 1 0 1

คาภาระยกขนสินคา 300 3.81 2,670 ศุกร - 0.00 0 0 0
พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจาก Gate-In ไปสงท่ีลานบรรจุสินคา

- 0 0.00 2,670 ศุกร 10.01-10.02 1 0.28 1 0 1

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คามาถึงลานบรรจุสินคา รอพนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือ
หรือ รพท.) ขนยายสินคาลงจากรถบรรทุก

- 0 0.00 2,670 ศุกร 10.02 0 0.00 0 0 0

พนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือหรือ รพท.) ขนยายสินคาลง
จากรถบรรทุก (ท่ีลานบรรจุสินคา)

- 0 0.00 2,670 ศุกร 10.02-10.27 25 6.91 25 0 25

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสินคา - 0 0.00 2,670 ศุกร 10.27-10.45 18 4.97 0 5 5
A511 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 1,300 16.52 3,970 ศุกร 08.30-08.35 5 1.38 0 0 0
A512 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 3,970 ศุกร 08.35 0 0.00 0 0 0
A513 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 3,970 ศุกร 08.35-08.40 5 1.38 0 0 0
A514 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 3,970 ศุกร 08.40-08.45 5 1.38 0 0 0
A541 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 3,970 ศุกร 10.00 0 0.00 0 0 0
A542 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดชื่อผูตรวจปลอย - 0 0.00 3,970 ศุกร 10.00-10.30 30 8.29 3 0 3
A543 บันทึกและลงเลขซีล - 0 0.00 3,970 ศุกร 10.30-10.40 10 2.76 10 0 10

A33/A544 ตรวจสอบสินคา (ท่ีลานบรรจุสินคา) - 0 0.00 3,970 ศุกร 10.45-11.25 40 11.05 40 0 40
เมื่อตรวจสอบสินคาเสร็จเรียบรอย รอพนักงาน (ของตัวแทน
บริษัทเรือหรือ รพท.) บรรจุสินคาเขาตู

0.00 3,970 11.25 0 0.00 0 0 0

A34
บรรจุสินคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา) พนักงาน (ของตัวแทน
บริษัทเรือหรือ รพท.) บรรจุสินคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา)

คา CFS 1,700 21.60 5,670 ศุกร 11.25-11.55 30 8.29 30 0 30

เมื่อบรรจุสินคาเขาตูสินคาเสร็จเรียบรอย รอเจาหนาท่ี รพท. ขน
ยายตูสินคาจากลานบรรจุสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของตัว
แทนบริษัทเรือ)

- 0 0.00 5,670 ศุกร 11.55-11.56 1 0.28 0 1 1

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.11 คาใชจายและเวลาในการสงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

เจาหนาท่ี รพท. ขนยายตูสนิคาจากลานบรรจุสนิคาวางลงบน
แครหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ)

- 0 0.00 5,670 ศุกร 11.56-11.58 2 0.55 2 0 2

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจากลานบรรจุสนิคาไปท่ี Gate-Out

- 0 0.00 5,670 ศุกร 11.58-11.59 1 0.28 1 0 1

A37
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Gate-Out พนักงานขบัรถนําหัวลาก 
(ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Gate-Out

- 0 0.00 5,670 ศุกร 11.59-12.00 1 0.28 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจาก Gate-Out ไปท่ีประตูทางออกจาก รพท. ไปสงท่ีทาเรือ

- 0 0.00 5,670 ศุกร 12.00-14.00 120 33.15 120 0 120

A41
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Main Gate พนักงานขบัรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.00-14.01 1 0.28 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจาก Main Gate ไปท่ี Sub Gate In

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.01-14.11 10 2.76 10 0 10

A44
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Sub Gate In พนักงานขบัรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.11-11.12 1 0.28 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจาก Sub Gate In ไปสงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.12-14.13 1 0.28 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คามาถึงลานตูสนิคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแคร
หัวลากวางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.13-14.14 1 0.28 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของตัวแทน
บริษทัเรือ) วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.14-14.16 2 0.55 2 0 2

A45
กองเก็บตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิ
คาจากลานตูสนิคาวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.16-14.26 10 2.76 0 10 10

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของทาเรือ)

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.26-14.28 2 0.55 2 0 2

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคาจากลาน
ตูสนิคาไปท่ีหนาทา

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.28-14.29 1 0.28 1 0 1

A46

ขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) บรรทุกลงเรือ 
พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึงหนา
ทา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลากบรรทุกลง
เรือ

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.29-14.30 1 0.28 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
บรรทุกลงเรือ

คา THC 1,700 21.60 7,370 ศุกร 14.30-14.32 2 0.55 2 0 2

คา B/L 500 6.35 7,870 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
รวม - - 7,870 100.00 - - - 344 18 362
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กรณี 2.5 สงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู
FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) แสดงไวดังตารางท่ี ง.12

ตารางที่ ง.12 คาใชจายและเวลาในสงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท.
การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

LOAD
   โรงงาน    ขนสง      รพท.   ขนสง   ทาเรือ

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A124 พิจารณาเงื่อนไขใน L/C - 0 0.00 0 อังคาร 08.30-08.35 5 0 5
A131 ติดตอบริษัทเรือ เพ่ือขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ คาติดตอส่ือสาร 10 0.08 10 อังคาร 08.35-08.40 5 0 5
A132 จัดทําแบบฟอรมการจองระวางเรือสงใหกับบริษัทเรือ คาติดตอสื่อสาร 10 0.08 20 อังคาร 08.40-08.50 10 0 10

คาจัดเตรียมเอกสาร 10 0.08 30 อังคาร - 0 0 0
A14 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร) คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.53 100 อังคาร 08.50-09.20 30 0 30
A151 นัดวัน เวลา สถานท่ี มารับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.15 120 อังคาร 09.20-09.30 10 0 10

รอตัวแทนเรือแจงรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา - 0 0.00 120 อังคาร
09.30 (อังคาร) -
08.30 (พฤหัส)

0 2,820 2,820

A152 ไดรับรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา คาติดตอสื่อสาร 10 0.08 130 พฤหัส 08.30-08.35 5 0 5
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 130 พฤหัส 08.35-09.00 0 25 25

A153 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 10 0.08 140 พฤหัส 09.00-09.10 10 0 10

รอเตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาท่ีโรงงาน - 0 0.00 140 พฤหัส
09.10 (พฤหัส)  
- 08.30 (ศุกร)

0 1,400 1,400

A154
เตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาท่ีโรงงาน 
รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูให
บริการขนสง)

คาติดตอส่ือสาร 10 0.08 150 ศุกร 08.30 0 0.00 0 0 0

A25
ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงาน 
(ของบริษัท) ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 150 ศุกร 08.30-09.20 50 13.33 50 0 50

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจากโรงงานไปสงท่ี รพท.

คาขนสง 4,400 33.61 4,550 ศุกร 09.20-10.20 60 16.00 60 0 60

A31
รถบรรทุกขนยายสินคาผาน Gate-In พนักงานขับรถนํารถ
บรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคาจากประตูทางเขา
มาถึง Gate-In

คายานพาหนะผานทา 40 0.31 4,590 ศุกร 10.20-10.22 2 0.53 2 0 2

คาภาระยกขนสินคา 600 4.58 5,190 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจาก Gate-In ไปสงท่ีลานบรรจุสินคา

- 0 0.00 5,190 ศุกร 10.22-10.23 1 0.27 1 0 1

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คามาถึงลานบรรจุสินคา รอพนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือ
หรือ รพท.) ขนยายสินคาลงจากรถบรรทุก

- 0 0.00 5,190 ศุกร - 0 0.00 0 0 0

พนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือหรือ รพท.) ขนยายสินคาลง
จากรถบรรทุก (ท่ีลานบรรจุสินคา)

- 0 0.00 5,190 ศุกร 10.23-11.08 45 12.00 45 0 45

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสินคา - 0 0.00 5,190 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
A511 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 2,300 17.57 7,490 ศุกร 08.30-08.35 5 1.33 0 0 0
A512 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 7,490 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
A513 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 7,490 ศุกร 08.35-08.40 5 1.33 0 0 0
A514 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 7,490 ศุกร 08.40-08.45 5 1.33 0 0 0
A541 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 7,490 ศุกร 10.20 0 0.00 0 0 0
A542 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดชื่อผูตรวจปลอย - 0 0.00 7,490 ศุกร 10.20-10.50 30 8.00 0 0 0
A543 บันทึกและลงเลขซีล - 0 0.00 7,490 ศุกร 10.50-11.00 10 2.67 0 0 0

A33/A544 ตรวจสอบสินคา (ท่ีลานบรรจุสินคา) - 0 0.00 7,490 ศุกร 11.08-11.18 10 2.67 10 0 10
เมื่อตรวจสอบสินคาเสร็จเรียบรอย รอพนักงาน (ของตัวแทน
บริษัทเรือหรือ รพท.) บรรจุสินคาเขาตู

0.00 7,490 - 0 0.00 0 0 0

A34
บรรจุสินคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา) พนักงาน (ของตัวแทน
บริษัทเรือหรือ รพท.) บรรจุสินคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา)

คา CFS 2,500 19.10 9,990 ศุกร 11.18-12.08 50 13.33 50 0 50

เมื่อบรรจุสินคาเขาตูสินคาเสร็จเรียบรอย รอเจาหนาท่ี รพท. ขน
ยายตูสินคาจากลานบรรจุสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของตัว
แทนบริษัทเรือ)

- 0 0.00 9,990 ศุกร 12.08-12.09 1 0.27 0 1 1

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.12 คาใชจายและเวลาในสงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท.
การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

เจาหนาท่ี รพท. ขนยายตูสินคาจากลานบรรจุสินคาวางลงบน
แครหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ)

- 0 0.00 9,990 ศุกร 12.09-12.11 2 0.53 2 0 2

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจากลานบรรจุสินคาไปท่ี Gate-Out

- 0 0.00 9,990 ศุกร 12.11-12.12 1 0.27 1 0 1

A37
หัวลากขนยายตูสินคาผาน Gate-Out พนักงานขับรถนําหัวลาก 
(ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Gate-Out

- 0 0.00 9,990 ศุกร 12.12-12.13 1 0.27 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจาก Gate-Out ไปท่ีประตูทางออกจาก รพท. ไปสงท่ีทาเรือ

- 0 0.00 9,990 ศุกร 12.13-14.13 120 32.00 120 0 120

A41
หัวลากขนยายตูสินคาผาน Main Gate พนักงานขับรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.13-14.14 1 0.27 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจาก Main Gate ไปท่ี Sub Gate In

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.14-14.24 10 2.67 10 0 10

A44
หัวลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate In พนักงานขับรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.24-14.25 1 0.27 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจาก Sub Gate In ไปสงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.25-14.26 1 0.27 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คามาถึงลานตูสินคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแคร
หัวลากวางลงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.26-14.27 1 0.27 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของตัวแทน
บริษัทเรือ) วางลงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.27-14.29 2 0.53 2 0 2

A45
กองเก็บตูสินคาท่ีลานตูสินคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสิน
คาจากลานตูสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.29-14.39 10 2.67 0 10 10

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของทาเรือ)

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.39-14.41 2 0.53 2 0 2

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจากลาน
ตูสินคาไปท่ีหนาทา

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.41-14.42 1 0.27 1 0 1

A46

ขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) บรรทุกลงเรือ 
พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงหนา
ทา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลากบรรทุกลง
เรือ

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.42-14.43 1 0.27 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
บรรทุกลงเรือ

คา THC 2,600 19.86 12,590 ศุกร 14.43-14.45 2 0.53 2 0 2

คา B/L 500 3.82 13,090 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
รวม - - 13,090 100.00 - - - 362 13 375
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กรณี 2.5 สงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู
FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) แสดงไวดังตารางท่ี ง.13

ตารางที่ ง.13 คาใชจายและเวลาในสงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท.
การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

LOAD
   โรงงาน    ขนสง      รพท.   ขนสง   ทาเรือ

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A124 พิจารณาเงื่อนไขใน L/C - 0 0.00 0 อังคาร 08.30-08.35 5 0 5
A131 ติดตอบริษัทเรือ เพ่ือขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ คาติดตอส่ือสาร 10 0.05 10 อังคาร 08.35-08.40 5 0 5
A132 จัดทําแบบฟอรมการจองระวางเรือสงใหกับบริษัทเรือ คาติดตอสื่อสาร 10 0.05 20 อังคาร 08.40-08.50 10 0 10

คาจัดเตรียมเอกสาร 10 0.05 30 อังคาร - 0 0 0
A14 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร) คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.33 100 อังคาร 08.50-09.20 30 0 30
A151 นัดวัน เวลา สถานท่ี มารับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.09 120 อังคาร 09.20-09.30 10 0 10

รอตัวแทนเรือแจงรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา - 0 0.00 120 อังคาร
09.30 (อังคาร) -
08.30 (พฤหัส)

0 2,820 2,820

A152 ไดรับรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา คาติดตอสื่อสาร 10 0.05 130 พฤหัส 08.30-08.35 5 0 5
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 130 พฤหัส 08.35-09.00 0 25 25

A153 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 10 0.05 140 พฤหัส 09.00-09.10 10 0 10

รอเตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาท่ีโรงงาน - 0 0.00 140 พฤหัส
09.10 (พฤหัส)  
- 08.30 (ศุกร)

0 1,400 1,400

A154
เตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาท่ีโรงงาน 
รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูให
บริการขนสง)

คาติดตอส่ือสาร 10 0.05 150 ศุกร 08.30 0 0.00 0 0 0

A25
ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงาน 
(ของบริษัท) ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 150 ศุกร 8.30-10.10 100 18.83 100 0 100

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจากโรงงานไปสงท่ี รพท.

คาขนสง 6,600 31.26 6,750 ศุกร 10.10-11.10 60 11.30 60 0 60

A31
รถบรรทุกขนยายสินคาผาน Gate-In พนักงานขับรถนํารถ
บรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคาจากประตูทางเขา
มาถึง Gate-In

คายานพาหนะผานทา 60 0.28 6,810 ศุกร 11.10-11.13 3 0.56 3 0 3

คาภาระยกขนสินคา 900 4.26 7,710 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจาก Gate-In ไปสงท่ีลานบรรจุสินคา

- 0 0.00 7,710 ศุกร 11.13-11.14 1 0.19 1 0 1

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คามาถึงลานบรรจุสินคา รอพนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือ
หรือ รพท.) ขนยายสินคาลงจากรถบรรทุก

- 0 0.00 7,710 ศุกร - 0 0.00 0 0 0

พนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือหรือ รพท.) ขนยายสินคาลง
จากรถบรรทุก (ท่ีลานบรรจุสินคา)

- 0 0.00 7,710 ศุกร 11.14-12.44 90 16.95 90 0 90

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสินคา - 0 0.00 7,710 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
A511 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 4,000 18.95 11,710 ศุกร 08.30-08.35 5 0.94 0 0 0
A512 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 11,710 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
A513 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 11,710 ศุกร 08.35-08.40 5 0.94 0 0 0
A514 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 11,710 ศุกร 08.40-08.45 5 0.94 0 0 0
A541 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 11,710 ศุกร 11.10 0 0.00 0 0 0
A542 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดชื่อผูตรวจปลอย - 0 0.00 11,710 ศุกร 11.10-11.40 30 5.65 0 0 0
A543 บันทึกและลงเลขซีล - 0 0.00 11,710 ศุกร 11.40-11.50 10 1.88 0 0 0

A33/A544 ตรวจสอบสินคา (ท่ีลานบรรจุสินคา) - 0 0.00 11,710 ศุกร 12.44-13.04 20 3.77 20 0 20
เมื่อตรวจสอบสินคาเสร็จเรียบรอย รอพนักงาน (ของตัวแทน
บริษัทเรือหรือ รพท.) บรรจุสินคาเขาตู

0.00 11,710 - 0 0.00 0 0 0

A34
บรรจุสินคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา) พนักงาน (ของตัวแทน
บริษัทเรือหรือ รพท.) บรรจุสินคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา)

คา CFS 5,000 23.69 16,710 ศุกร 13.04-14.44 100 18.83 100 0 100

เมื่อบรรจุสินคาเขาตูสินคาเสร็จเรียบรอย รอเจาหนาท่ี รพท. ขน
ยายตูสินคาจากลานบรรจุสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของตัว
แทนบริษัทเรือ)

- 0 0.00 16,710 ศุกร 14.44-14.45 1 0.19 0 1 1

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.13 คาใชจายและเวลาในสงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท.
การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

เจาหนาท่ี รพท. ขนยายตูสินคาจากลานบรรจุสินคาวางลงบน
แครหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ)

- 0 0.00 16,710 ศุกร 14.45-14.47 2 0.38 2 0 2

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจากลานบรรจุสินคาไปท่ี Gate-Out

- 0 0.00 16,710 ศุกร 14.47-14.48 1 0.19 1 0 1

A37
หัวลากขนยายตูสินคาผาน Gate-Out พนักงานขับรถนําหัวลาก 
(ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Gate-Out

- 0 0.00 16,710 ศุกร 14.48-14.49 1 0.19 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจาก Gate-Out ไปท่ีประตูทางออกจาก รพท. ไปสงท่ีทาเรือ

- 0 0.00 16,710 ศุกร 14.49-16.49 120 22.60 120 0 120

A41
หัวลากขนยายตูสินคาผาน Main Gate พนักงานขับรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 16,710 ศุกร 16.49-16.50 1 0.19 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจาก Main Gate ไปท่ี Sub Gate In

- 0 0.00 16,710 ศุกร 16.50-17.00 10 1.88 10 0 10

A44
หัวลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate In พนักงานขับรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 16,710 ศุกร 17.00-17.01 1 0.19 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจาก Sub Gate In ไปสงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 16,710 ศุกร 17.01-17.02 1 0.19 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คามาถึงลานตูสินคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแคร
หัวลากวางลงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 16,710 ศุกร 17.02-17.03 1 0.19 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของตัวแทน
บริษัทเรือ) วางลงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 16,710 ศุกร 17.03-17.05 2 0.38 2 0 2

A45
กองเก็บตูสินคาท่ีลานตูสินคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสิน
คาจากลานตูสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

- 0 0.00 16,710 ศุกร 17.05-17.15 10 1.88 0 10 10

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของทาเรือ)

- 0 0.00 16,710 ศุกร 17.15-17.17 2 0.38 2 0 2

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจากลาน
ตูสินคาไปท่ีหนาทา

- 0 0.00 16,710 ศุกร 17.17-17.18 1 0.19 1 0 1

A46

ขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) บรรทุกลงเรือ 
พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงหนา
ทา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลากบรรทุกลง
เรือ

- 0 0.00 16,710 ศุกร 17.18-17.19 1 0.19 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
บรรทุกลงเรือ

คา THC 3,900 18.47 20,610 ศุกร 17.19-17.21 2 0.38 2 0 2

คา B/L 500 2.37 21,110 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
รวม - - 21,110 100.00 - - - 518 13 531
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กรณี 2.6 สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) แสดงไวดังตารางท่ี ง.14

ตารางที่ ง.14 คาใชจายและเวลาในสงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร)

LOAD
   โรงงาน      ขนสง   ทาเรือ

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A124 พิจารณาเงื่อนไขใน L/C - 0 0.00 0 อังคาร 08.30-08.35 5 0 5
A131 ติดตอบริษัทเรือ เพ่ือขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ คาติดตอส่ือสาร 10 0.11 10 อังคาร 08.35-08.40 5 0 5
A132 จัดทําแบบฟอรมการจองระวางเรือสงใหกับบริษัทเรือ คาติดตอสื่อสาร 10 0.11 20 อังคาร 08.40-08.50 10 0 10

คาจัดเตรียมเอกสาร 10 0.11 30 อังคาร - 0 0 0
A14 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร) คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.80 100 อังคาร 08.50-09.20 30 0 30
A151 นัดวัน เวลา สถานท่ี มารับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.23 120 อังคาร 09.20-09.30 10 0 10

รอตัวแทนเรือแจงรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา - 0 0.00 120 อังคาร
09.30 (อังคาร) -
08.30 (พฤหัส)

0 2,820 2,820

A152 ไดรับรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา คาติดตอสื่อสาร 10 0.11 130 พฤหัส 08.30-08.35 5 0 5
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 130 พฤหัส 08.35-09.00 0 25 25

A153 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 10 0.11 140 พฤหัส 09.00-09.10 10 0 10

รอเตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาท่ีโรงงาน - 0 0.00 140 พฤหัส
09.10 (พฤหัส)  
- 08.30 (ศุกร)

0 1,400 1,400

A154
เตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาท่ีโรงงาน 
รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูให
บริการขนสง)

คาติดตอส่ือสาร 10 0.11 150 ศุกร 08.30 0 0.00 0 0 0

A25
ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงาน 
(ของบริษัท) ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 150 ศุกร 08.30-09.00 30 10.91 30 0 30

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจากโรงงานไปสงท่ีทาเรือ

คาขนสง 3,100 35.51 3,250 ศุกร 09.00-11.00 120 43.64 120 0 120

A41
รถบรรทุกขนยายสินคาผาน Main Gate พนักงานขับรถนํารถ
บรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคามาถึง Main Gate

คายานพาหนะผานทา 20 0.23 3,270 ศุกร 11.00-11.01 1 0.36 1 0 1

คาภาระยกขนสินคา 260 2.98 3,530 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจาก Main Gate ไปสงท่ีลานบรรจุสินคา 

- 0 0.00 3,530 ศุกร 11.01-11.11 10 3.64 10 0 10

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คามาถึงลานบรรจุสินคา รอพนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือ
หรือทาเรือ) ขนยายสินคาลงจากรถบรรทุก

0 0.00 3,530 ศุกร - 0 0.00 0 0 0

พนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือหรือทาเรือ) ขนยายสินคาลง
จากรถบรรทุก (ท่ีลานบรรจุสินคา)

- 0 0.00 3,530 ศุกร 11.11-11.36 25 9.09 25 0 25

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสินคา (ท่ีลานบรรจุสินคา) - 0 0.00 3,530 ศุกร 11.36-11.45 9 3.27 0 5 5
A511 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 1,300 14.89 4,830 ศุกร 08.30-08.35 5 1.82 0 0 0
A512 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 4,830 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
A513 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 4,830 ศุกร 08.35-08.40 5 1.82 0 0 0
A514 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 4,830 ศุกร 08.40-08.45 5 1.82 0 0 0
A541 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 4,830 ศุกร 11.00 0 0.00 0 0 0
A542 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดชื่อผูตรวจปลอย - 0 0.00 4,830 ศุกร 11.00-11.30 30 10.91 0 0 0
A543 บันทึกและลงเลขซีล - 0 0.00 4,830 ศุกร 11.30-11.40 10 3.64 4 0 4

A42/A544 ตรวจสอบสินคา (ท่ีลานบรรจุสินคา) - 0 0.00 4,830 ศุกร 11.45-12.25 40 14.55 40 0 40
เมื่อตรวจสอบสินคาเสร็จเรียบรอย รอพนักงาน (ของตัวแทน
บริษัทเรือหรือทาเรือ) บรรจุสินคาเขาตู

- 0 0.00 4,830 ศุกร - 0 0.00 0 0 0

A43
บรรจุสินคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา) พนักงาน (ของตัวแทน
บริษัทเรือหรือทาเรือ) บรรจุสินคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา) 

คา CFS 1,700 19.47 6,530 ศุกร 12.25-12.55 30 10.91 30 0 30

เมื่อบรรจุสินคาเขาตูสินคาเสร็จเรียบรอย รอเจาหนาท่ีทาเรือขน
ยายตูสินคาจากลานบรรจุสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของทา
เรือ)

- 0 0.00 6,530 ศุกร 12.55-12.56 1 0.36 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากลานบรรจุสินคาวางลงบน
แครหัวลาก (ของทาเรือ)

- 0 0.00 6,530 ศุกร 12.56-12.58 2 0.73 2 0 2

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.14 คาใชจายและเวลาในสงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) (ตอ)

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจากลาน
บรรจุสินคาไปท่ี Sub Gate In

- 0 0.00 6,530 ศุกร 12.58-12.59 1 0.36 1 0 1

A44
หัวลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate In พนักงานขับรถนําหัว
ลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 6,530 ศุกร 12.59-13.00 1 0.36 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจาก Sub 
Gate In ไปท่ีหนาทา

- 0 0.00 6,530 ศุกร 13.00-13.02 2 0.73 2 0 2

A46

ขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) บรรทุกลงเรือ 
พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงหนา
ทา  รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลากบรรทุกลง
เรือ

- 0 0.00 6,530 ศุกร 13.02-13.03 1 0.36 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
บรรทุกลงเรือ

คา THC 1,700 19.47 8,230 ศุกร 13.03-13.05 2 0.73 2 0 2

คา B/L 500 5.73 8,730 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
รวม - - 8,730 100.00 - - - 268 7 275

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กจิกรรม รายการคาใชจาย
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

นายธาดา อาภาธณานุวัติ เกิดเมื่อวันท่ี 5 สิงหาคม พ.ศ. 2520 ที่จังหวัดสุราษฎรธานี 
สํ าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจากโรงเรียนพระโขนงพิทยาลัย ในปการศึกษา 2537 
และ สํ าเร็จการศึกษาปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา จากคณะ
วิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต ในปการศึกษา 2541 ตอมาเขาศึกษาตอในหลักสูตร
วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมขนสงและการจราจร ภาควิชาวิศวกรรมโยธา
คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา 2543
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