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บทคัดย่อภาษาไทย 

ธนาวุฒิ ตรงประวีณ : อิทธิพลของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุ
ชาวไทย (The Influence of Environmental Color on Thai Elderly People’s 
Stress) อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: ผศ. ดร. วรภัทร์ อิงคโรจน์ฤทธิ์ {, 122 หน้า. 

สีในสภาพแวดล้อมเป็นหนึ่งในส่ิงเร้าต่ออารมณ์ความรู้สึกของผู้อยู่อาศัย การวิจัยนี้เป็น
การศึกษาอิทธิพลของสีในสภาพแวดล้อม (ห้องนอน) ท่ีส่งผลต่อความความเครียดของผู้สูงอายุโดย
การจ าลองภาพห้องนอนในบ้านพักคนชรา เพื่อศึกษาคุณลักษณะวรรณะของสีและสัดส่วนความสด
ของสีผนังห้องนอน ในการศึกษาครั้งนี้ได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุท่ีอาศัยใน
บ้านพักคนชราและอาศัยท่ีบ้านพักส่วนบุคคลจ านวน 120 คน งานวิจัยนี้ประเมินระดับการตอบสนอง
ทางอารมณ์ของกลุ่มตัวอย่างในประเด็นความพึงพอใจ การต่ืนตัว และความเครียด รวมถึงการรับรู้
ความสว่าง และประเมินความเครียดโดย 2 วิธีหลัก ได้แก่ The Affect Grid Scale of Pleasure 
and Arousal ของ Russell, Weiss & Mendelsohn (1989) และ The Semantic Differential 
Rating Method (SDR) โดยการมองภาพจ าลองคอมพิวเตอร์ 17 ภาพ ท่ีมีความแตกต่างกันทางด้าน 
วรรณะของสี สี และสัดส่วนความสดของสี 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า วรรณะของสี เนื้อสี และสัดส่วนความสดของสีผนังห้องนอน
ส่งผลต่อการตอบสนองอารมณ์ความรู้สึกเครียดของผู้สูงอายุ โดยสีผนังห้องนอนวรรณะเย็นส่งผลให้
ผู้สูงอายุมีความรู้สึกเครียดน้อยกว่าสีวรรณะร้อน สัดส่วนความสดของสีอ่อนต่อสีเข้มท่ีเพิ่มขึ้นแปรผัน
ตามความรู้สึกผ่อนคลาย นอกจากนี้ยังพบว่าความรู้สึกเครียดของผู้สูงอายุแปรผกผันกับความพึงพอใจ
ต่อสีผนังของห้องนอน โดยผู้สูงอายุพึงพอใจสีผนังห้องนอนวรรณะเย็นมากกว่าวรรณะร้อน และสีผนัง
ห้องนอนท่ีมีความรู้สึกสว่างท่ีน้อยลงส่งผลให้เกิดความรู้สึกเครียดท่ีมากขึ้น  งานวิจัยนี้จึงสรุปได้ว่า
วรรณะสีและสัดส่วนความสดของสีผนังห้องนอนเป็นปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลต่อความรู้สึกเครียดของ
ผู้สูงอายุ ท้ายท่ีสุดงานวิจัยนี้เสนอแนะว่าผู้ออกแบบควรเลือกใช้สีท่ีส่งเสริมความรู้สึกเชิงบวกของ
ผู้สูงอายุ 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

# # 5973352125 : MAJOR ARCHITECTURE 
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TANAWUT TRONGPRAWEEN: The Influence of Environmental Color on Thai 
Elderly People’s Stress. ADVISOR: ASST. PROF. VORAPAT INKAROJRIT, Ph.D. {, 
122 pp. 

Environmental color is one of the stimuli on occupant’s emotion. This study 
investigates the influence of residential environmental color (bedroom) on elderly 
people’s stress by simulating bedroom in an elderly home for studying the color 
tone and color intensity ratio. Data were collected from 120 Thai elderly people who 
live in nursing homes and personal homes. There were 2 stress assessments in this 
study including indirect stress test: The Affect Grid Scale of Pleasure and Arousal 
(Russell, Weiss & Mendelsohn, 1989) and direct stress test: The Semantic Differential 
Rating Method (SDR). Each research participant was asked to rate his/her emotional 
response in pleasant, arousal, stress and perceived brightness topics toward 17 
computer generated bedroom images with various color tone, hue, and pale-to-vivid 
color intensity ratio. 

Data analysis revealed that elder got less stressed in cool color on the 
bedroom walls than warm color. The degree of relaxation was found to correlate 
with the pale-to-vivid color intensity ratio. Moreover, This study found that correlate 
with elder’s stress level inversely in individual’s color preference and perceived 
brightness level. Elderly participants preferred cool color to warm color on the 
bedroom walls. This study concludes that color tone and color intensity ratio on 
bedroom walls are important factors that affect elderly people’s stress level. Finally 
this study suggested that designers should select colors that promote elderly 
people’s positive feeling. 
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บทที่ 1 

บทน า 

1.1   ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 สังคมผู้สูงอายุ (Aging Society) เป็นสถานการณ์ท่ีท่ัวโลกก าลังเผชิญอยู่รวมถึงประเทศไทย 
ประเทศท่ีพัฒนาแล้วเช่น ญี่ปุ่น ฟินแลนด์ สหรัฐอเมริกา ได้ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุเต็มรูปแบบก่อน
หน้าประเทศไทย (วรรันตน์ สุขคุ้ม และ จิราพร เกศพิชญวัฒนา, 2551) ในขณะท่ีประเทศไทยมีอัตรา
การเพิ่มขึ้นของผู้สูงอายุ และมีอัตราการเกิดของเด็กคงท่ีหรือน้อยลง อันเนื่องมาจากสภาพสังคม 
เศรษฐกิจ รวมถึงวัฒนธรรมท่ีเปล่ียนไป ท าให้ประเทศไทยก็ก า ลังจะเข้าสู่ช่วงสังคมผู้สูงอายุเต็ม
รูปแบบในไม่ช้าเช่นเดียวกัน  
 ปัจจุบันภาคธุรกิจท่ีเกี่ยวกับท่ีพักอาศัยส าหรับผู้สูงอายุในประเทศไทยมีจ านวนมากขึ้น (รัตนา 
ปานเรียนแสน, 2559) เนื่องมาจากความต้องการของผู้สูงอายุชาวต่างชาติและคนไทยท่ีมีมากขึ้น ใน
ความต้องการใช้ชีวิตช่วงท้ายในประเทศไทยกับท่ีพักอาศัยท่ีมีการดูแลการจัดการท้ังด้านความ
ปลอดภัย การพยาบาล และการรักษาท่ีครบวงจร (Center EIC : Economic Intelligence, 2558) ซึ่ง
สะท้อนให้เห็นจากการมี บ้านพักคนชรา สถานบริบาล สถานดูแลระยะยาว รวมถึงสถานท่ีพักส าหรับ
ผู้ป่วยระยะสุดท้าย (Hospice Care) มากขึ้น การออกแบบเพื่อการอยู่อาศัยของผู้ใช้งานซึ่งเป็น
ผู้สูงอายุท่ีมีความเฉพาะทางจึงมีความส าคัญเป็นอย่างมาก 
 การเปล่ียนแปลงทางด้านร่างกาย เช่น ความเส่ือมถอยลงของระบบภายในร่างกายต่างๆ
รวมถึงการเปล่ียนแปลงบทบาททางสังคม เช่น การสูญเสียบทบาทการเป็นหัวหน้าครอบครัว การ
เสียชีวิตของคนรอบข้าง การเกษียณอายุของผู้สูงอายุ ล้วนส่งผลท้ังทางตรงและทางอ้อมต่อสุขภาพจิต
ของผู้สูงอายุ ก่อให้เกิดภาวะความเครียด วิตกกังวล ความรู้สึกกดดันต่อตนเอง (สรร กล่ินวิชิต และ
คณะ, 2558) อันจะน าไปสู่การมีปัญหาภาวะทางสุขภาพจิตและเป็นหนึ่งในปัจจัยร่วมจากโรคและ
อาการต่างๆ เช่น โรคซึมเศร้า โรคความจ าเส่ือม อาการปวดศีรษะ เบ่ืออาหาร 
 ความเครียดเป็นหนึ่งในปัจจัยหลักท่ีก่อให้เกิดโรคและอาการต่างๆ ได้ซึ่งเป็นปฏิกิริยา
ตอบสนองต่อส่ิงท่ีมาคุกคามหรือเป็นอันตรายต่อความสุขโดยการตอบสนองทางร่างกายขึ้นอยู่กับ
ความแตกต่างของแต่ละบุคคลและสถานการณ์ ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงและการปรับตัวท้ังทาง
ร่างกาย จิตใจและอารมณ์ เพื่อให้เกิดสภาวะสมดุลซึ่งแต่ละคนจะแสดงออกแตกต่างกันไป มักจะ
ปรากฏท้ังในรูปแบบพฤติกรรมท่ีสังเกตได้และไม่ได้ของผู้สูงอายุท่ีมีภาวะเครียด ท้ังนี้ทางด้าน
สรีรวิทยา ความเครียดยังท าให้หลอดเลือดเกิดการหดเกร็งส่งผลให้หัวใจต้องใช้แรงดันในการบีบตัว 
จึงมักพบภาวะความดันโลหิตสูงร่วมด้วย อันเป็นหนึ่งในสาเหตุให้เกิดภาวะหัวใจโต ไตวาย หัวใจ
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ล้มเหลวและเสียชีวิต ด้ังนั้นการจัดการกับความเครียดต้ังแต่สาเหตุจึงเป็นการลดปัจจัยเส่ียงของ
ผลกระทบท่ีตามมาในระยะยาว (อาภรณ์ สิงห์ชาดา และกุลวดี โรจน์ไพศาลกิจ และสมใจ นกดี , 
2559) โดยหนึ่งในแนวคิดเรื่องความเครียดขึ้นอยู่กับส่ิงเร้า (The Stimulus-based Model of 
Stress) โดยความเครียดเป็นเหตุการณ์หรือส่ิงเร้ารอบๆ ตัวท่ีท าให้เกิดการตอบสนอง และปรับตัวต่อ
ความเครียดนั้นๆ (นิธิพันธ์ บุญเพิ่ม, 2553) 
 ธรรมชาติของบุคคลประกอบด้วยองค์ประกอบด้านจิตวิทยากับสังคมรวมกันเป็นระบบชีวิต
ซึ่งจ าเป็นต้องมีปฏิสัมพันธ์กับส่ิงแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา (บุษราคัม จิตอารีย์, 2555) ดังนั้น
บุคคลจึงต้องมีการปรับตัวต่อส่ิงเร้า ท่ีแตกต่างกัน โดยทฤษฎี ทางจิตวิทยาสภาพแวดล้อม 
(Environmental Psychology) ท่ีใช้อธิบายความสัมพันธ์นี้ได้คือ ทฤษฎีทางจิตวิทยาสภาพแวดล้อม 
ผ่านทฤษฏี S-O-R Model ของ MehrabianและRussell (1974) ซึ่งกล่าวว่า ส่ิงเร้าจาก
สภาพแวดล้อมส่งผลต่อระบบการตอบสนองของระบบภายในร่างกายและจิตใจน าไปสู่การตอบสนอง
เป็นพฤติกรรมของผู้บริโภคในร้านค้า ซึ่งความสัมพันธ์ดังกล่าวมีลักษณะเดียวกันกับความสัมพันธ์เรื่อง
ความเครียดจากสภาพแวดล้อม (Environmental Stress) โดย (Rashid และZimring, 2008) ได้
เสนอความสัมพันธ์ดังภาพที่ 1.1 

 
 

ภาพที่ 1.1 แผนภาพสิ่งเร้าทางสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อความเครียด โดย Rashid และ Zimring (2008) 

 

  ปัจจุบันมีหลายงานวิจัยในเชิงจิตวิทยาสภาพแวดล้อมได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับอิทธิพลของส่ิง
เร้าทางสภาพแวดล้อมท่ีแตกต่างกันพบว่า มีผลต่ออารมณ์ พฤติกรรม  (Yildirim, Akalin-Baskaya, 
และHidayetoglu, 2007) และสมรรถนะความสามารถของผู้ใช้สอยพื้นท่ี นอกจากนี้ตัวบุคคลยังเป็น
ส่วนส าคัญท่ีตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีแตกต่างกัน โดยขึ้นอยู่กับความเป็นปัจเจกบุคคล ( Personal 
Characteristic) (Bakker และคณะ, 2015) เช่น อายุ เพศ ความชอบหรือรสนิยม การศึกษาหรือ
อาชีพ ประสบการณ์รวมถึงวัฒนธรรมท่ีต่างกันออกไป    
             สี เป็นตัวแปรท่ีส าคัญในการสร้างสภาพแวดล้อมทางกายภาพและมีอิทธิพลต่อผู้ใช้งาน
พื้นท่ีท้ังเชิงกายภาพและอารมณ์ความรู้สึก ซึ่งสามารถน ามาใช้ได้ง่ายและมีราคาท่ีถูกเมื่อเทียบกับ
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ปัจจัยด้านอื่นๆ จึงเป็นทางเลือกท่ีน่าสนใจในการศึกษาส าหรับการออกแบบบรรยากาศ
สภาพแวดล้อม (Dijkstra, Pieterse และPruyn, 2008) นอกจากจะให้ความสวยงาม และก าหนด
อารมณ์ของผู้ใช้งานได้ยังมีประโยชน์ในด้านอื่นๆอีกเช่น ความสามารถในการมองเห็น การแยกแยะ
พื้นท่ี การดึงดูดหรือเน้นความสนใจ การน าหรือค้นหาเส้นทาง ความสามารถในการใช้งาน และการ
ก าหนดท่ีว่างหรือพื้นท่ีใช้งาน ซึ่งจากประโยชน์ของการใช้สีในสภาพแวดล้อมเหล่านี้สามารถใช้เป็น

เครื่องมือในการช่วยเพิ่มประสิทธิภาพหรือแก้ปัญหาของสภาพแวดล้อมทางกายภาพได้อีกด้วยเช่น 
การหกล้มและอุบัติเหตุ การมองเห็นท่ีต่ าลง ความจ าและความเข้าใจ อารมณ์และสมรรถภาพ 
(Bowes และคณะ, 2016;  Goodman และWatson, 2010) รวมถึงช่วยเพิ่มประสิทธิภาพด้านการ
ใช้พื้นท่ีในอาการของโรคบางชนิด เช่น อาการเดินหลง (วรรันตน์ สุขคุ้ม และ จิราพร เกศพิชญวัฒนา, 
2551) 
 สีในสภาพแวดล้อมนอกจากจะเป็นองค์ประกอบส าคัญหนึ่งท่ีมีผลทางด้านกายภาพต่อผู้ใช้
อาคารแล้ว ยังเป็นส่ิงเร้าทางสภาพแวดล้อมท่ีมีผลกระทบทางด้านจิตวิทยาตลอดจนพฤติกรรมของ
ผู้ใช้อาคารซึ่งเป็นส่วนส าคัญในระยะยาวของการอยู่อาศัย โดยในปัจจุบันมีงานวิจัยหลายงานได้
ท าการศึกษาคุณสมบัติของสีท่ีแตกต่างกัน (สี, ความสดของสี, ความสว่างของสี) ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม
มนุษย์ เช่น อิทธิพลของสีและความสดของสีต่ออารมณ์และประสิทธิภาพของการท างานของพนักงาน
ส านักงาน (N Kwallek และคณะ, 1997) อิทธิพลของแม่สีและความสดของสีท่ีแตกต่างกันต่ออารมณ์ 

อัตราการเต้นของหัวใจ และประสิทธิภาพในการอ่านหนังสือในสภาพแวดล้อมส าหรับการเรียนรู้ (AL‐
Ayash และคณะ, 2016), อิทธิพลสีของผนังในห้องเรียนท่ีมีผลต่อเด็กออทิสติก (นัยวรรณ เอกสุภา
พันธุ์, 2016) ความแตกต่างส่วนบุคคลเรื่องสีในสถานพยาบาลกับความสามารถในการกรองส่ิงเร้า  
(Dijkstra, Pieterse และPruyn, 2008) 

 จากการทบทวนวรรณกรรมในเรื่องของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึกของ
ผู้ใช้งานโดยเฉพาะผู้สูงอายุ พบว่ายังมีงานวิจัยอยู่เพียงจ านวนหนึ่งอาทิ งานวิจัยของ ขวัญฤทัย 
อินทรีย์ (2560)  ได้ท าการศึกษาสีผนังท่ีมีผลต่อการรักษาโรคซึมเศร้าของผู้สูงอายุท่ีพักอยู่ท่ีบ้านพัก

คนชรา พบว่า สีผนังโทนเย็นช่วยลดอัตราการเป็นโรคซึมเศร้ามากกว่าสีโทนอุ่น ส่วนงานวิจัยของ AL‐
Ayash และคณะ (2016) พบว่า สีเข้มกระตุ้นอารมณ์กดดันในการอ่านหนังสือมากกว่าโทนอ่อน และ
งานวิจัยของ Marquardt (2011) เสนอแนะว่า การใช้สีท่ีสด(เข้ม) สามารถช่วยจดจ าการใช้งานนั้นๆ
ในความจ าระยะส้ันได้เมื่อมีภาวะความจ าเส่ือมและไม่สามารถแยกแยะสีได้ งานวิจัยของ  Kelly, 
Innes ,และDincarslan (2011) เสนอแนะว่าบ้านพักคนชราควรใช้สีท่ีตัดกันเพื่อช่วยดึงความสนใจ
ของพื้นท่ีท่ีใช้งานภายในอาคาร เช่นต าแหน่งประตูห้องน้ า ขอบหน้าต่าง เป็นต้น  
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ภาพที่ 1.2 ภาพสีภายในบ้านพักคนชรา 

 

 จากการสอบถามและลงสัมภาษณ์ (ภาพท่ี1.2) พบว่าการใช้สีในบ้านพักคนชราถูกก าหนด
โดยผู้บริหาร, อัตลักษณ์ขององค์กร หรือปัจจัยอื่นจากผู้สนับสนุน และมักพบว่ามักใช้สีในโทนเดียวกัน
หรือสีเดียวกันแต่มีระดับความเข้มของสีท่ีแตกต่างกันออกไป ดังนั้นการเลือกใช้สีในอาคารแต่ละส่วน
จึงมีข้อจ ากัดในการเลือกใช้ งานวิจัยช้ินนี้จึงเป็นการแก้ปัญหาให้กับนักออกแบบหรือผู้ท่ีมีอ านาจ
ตัดสินใจให้สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางการใช้สีท่ีมีการค านึงถึงมิติด้านความเครียดและการต่ืนตัว
ของผู้สูงอายุท่ีอยู่อาศัยในพื้นท่ีอย่างเหมาะสมกับการใช้งานต่างๆ 
 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การวิ จัยเรื่องสีในกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นผู้สูงอายุ ใน
สภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัยส่วนบุคคล โดยเฉพาะการประเมินการตอบสนอง ทางอารมณ์ (ส่วนใหญ่มัก
พบในเรื่องเชิงกายภาพ) ท่ีส่งผลต่ออาการหรือโรคท่ีมักพบในผู้สูงอายุ เช่น ความเครียด ซึ่งเป็น
ตัวชี้วัดคุณภาพของสุขภาพจิตท่ีดีของการด ารงชีวิตของผู้สูงอายุยังมีอยู่อย่างจ ากัด 
ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลกระทบของสีในสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัยท่ีมีผลต่อ
ความเครียดและการต่ืนตัวของผู้สูงอายุชาวไทยโดยเฉพาะสัดส่วนและความสดของสีท่ีแตกต่างกัน
รวมถึงค่าความสว่างท่ีรับรู้กับค่าความสว่างของสีท่ีมีผลต่อความเครียดและการต่ืนตัวเพื่อแก้ไขปัญหา
เรื่องสีในสภาพแวดล้อมท่ีเป็นส่ิงเร้าต่อผู้สูงอายุ โดยเริ่มจากการจ าลองภาพภายในอาคารด้วย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อศึกษาตัวแปรต้นท่ีเกี่ยวข้องกับความเครียดและการต่ืนตัว และวิจัยในกลุ่ม
ตัวอย่าง เพื่อหาความเหมาะสมในการออกแบบสีในสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัยของผู้สูงอายุ ให้ตอบรับ
กับนโยบายและข้อจ ากัดของหน่วยงานนั้นๆ ในขณะเดียวกันก็ค านึงถึงการลดปัจจัยเส่ียงท่ีก่อให้เกิด
ความเครียดของผู้อยู่อาศัยเพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดีของการอยู่อาศัย ดังแสดงให้เห็นถึงกรอบงานวิจัยใน
ภาพที่ 1.3 
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ภาพที่ 1.3 กรอบงานวิจัยโดยอิงรูปแบบตามทฤษฎี S-O-R Model ของ Mehrabian และ Rusell (1974) 

 
1.2  วัตถุประสงค์ของการศึกษา  

 1.2.1  เพื่อศึกษาอิทธิพลของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุชาวไทย
โดยเฉพาะวรรณะของสีและสัดส่วนความสดของสีในบ้านพักคนชราส่วนห้องนอน 
 1.2.2  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของการประเมินความเครียดจากส่ิงเร้าทางสภาพแวดล้อม
ระหว่างวิธี Semantic Differential และ วิธี Affect Grid ในบริบทบ้านพักคนชราส่วนห้องนอน  
 1.2.3  เพื่อศึกษาอิทธิพลของความสว่างอันเนื่องมาจากสีของผนังท่ีส่งผลต่อความเครียดของ
ผู้สูงอายุชาวไทยโดยเฉพาะวรรณะของสีและสัดส่วนความสดของสีในบ้านพักคนชราส่วนห้องนอน
  

1.2.4  เพื่อเสนอแนวทางในการออกแบบสีในสภาพแวดล้อมบ้านพักคนชราส่วนห้องนอนท่ี
ส่งผลต่อการลดความเครียดของผู้สูงอายุชาวไทยโดยเฉพาะวรรณะของสีและสัดส่วนความสดของสี 
 
1.3 ขอบเขตการศึกษา 

 การศึกษาผลอิทธิพลของสีในสภาพแวดล้อมท่ีมีผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุชาวไทย
โดยเฉพาะสัดส่วนและความสดของสีในบ้านพักคนชราส่วนห้องนอนมีขอบเขตการศึกษาดังนี้ 
 1.3.1  กลุ่มประชากรตัวอย่าง  
 งานวิจัยช้ินนี้เลือกศึกษาเฉพาะ กลุ่มคนท่ีมีอายุ 50 ปี ขึ้นไป เนื่องจากประชากรในกลุ่ม
ดังกล่าวเริ่มมีการ เปล่ียนแปลงในเรื่องของสีเลนส์ตาและสมรรถนะการมองเห็น (ความอ่อนไหวของ
การรับแสงในเรติน่า) (Daneault และคณะ, 2013) และไม่มีภาวะตาบอดสี จ านวน 120 คน โดยมีท้ัง
เพศชายและเพศหญิง ใช้วิธีสุ่มแบบเจาะจง โดยเก็บข้อมูลจากบ้านพักคนชราและสถานสงเคราะห์
คนชราจ านวน 5 แห่งในเขต กรุงเทพมหานครและพื้นท่ีใกล้เคียง 
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 1.3.2 ประเภทพื้นท่ีใช้งาน (Function) 
 จากการท าวิจัยน าร่องเพื่อศึกษาความแตกต่างระหว่างประเภทการใช้งานท่ีมีกิจกรรมแบบ
ต่ืนตัว (Active) เช่น ห้องนั่งเล่น และประเภทท่ีมีการใช้งานแบบนิ่งเฉย (Passive) เช่น ห้องนอน 
พบว่า มีความแตกต่างกันเพียงเล็กน้อยในเรื่องสีกับความเครียดและการต่ืนตัว จากการทบทวน
วรรณกรรม พบว่า พื้นท่ีในท่ีพักอาศัยส่วนใหญ่ท่ีผู้สูงอายุใช้งานคือห้องนอน (พื้นท่ีท่ีใช้นอน) (ชนันต์ 
แสงสีดา, 2552) ดังนั้นงานวิจัยนี้ศึกษาเฉพาะ ห้องนอน ในบ้านพักคนชรา 
 1.3.3 ศึกษาเฉพาะความสว่างของภาพท่ีมาจากแสงธรรมชาติ (ภาพห้องนอนตอนกลางวัน) 
ไม่รวมแสงประดิษฐ์เทียบกับความสว่างท่ีผู้ท าแบบสอบถามรับรู้จากสีของภาพ โดยควบคุมจ านวน
ภาพ สีของภาพ ขนาดของห้อง รูปแบบการสร้างสัดส่วนความสดของสีของห้องนอนท่ีใช้จ าลอง 
 1.3.4 ศึกษาเฉพาะการประเมินความเครียดทางจิตวิทยาจากการตอบแบบประเมิน ด้วยวิธี 
The Affect Grid ของ Russell, Weiss ,และMendelsohn (1989) และ วิธี Semantic 
Differential Scale เท่านั้น ไม่ศึกษาการประเมินความเครียดทางกายภาพ เช่น ความดันโลหิต อัตรา
การเต้นของหัวใจ ร่วมด้วย 
 
1.4 ระเบียบวิธีการศึกษา 

 การศึกษาอิทธิพลของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุชาวไทย
โดยเฉพาะสัดส่วนและความสดของสีในบ้านพักคนชราส่วนห้องนอน ได้เก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบ่ง
ขั้นตอนในการด าเนินการวิจัยเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1.4.1 ทบทวนวรรณกรรมและส ารวจพื้นท่ี 
  ศึกษาทฤษฎี งานวิจัยและเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับเรื่องสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อ
ความเครียด ได้แก่ เรื่องคุณสมบัติของเนื้อสี (Hue) ความสดของสี (Saturation/Intensity/Chroma) 
และความสว่างของสี (Brightness/Whiteness/Lightness/value) ในสภาพแวดล้อม เรื่อง
ความเครียดจากสภาพแวดล้อม (Environmental Stress) โดยเฉพาะเรื่องสี และเรื่องสีกับความเป็น
ปัจเจกบุคคล เช่น ความพึงพอใจ (Color Preference) ความสามารถในการกรองส่ิงเร้า (Individual 
Screening Ability) และความแตกต่างของ อายุและเพศท่ีส่งผลต่อการรับรู้เข้าใจ อารมณ์ และ
พฤติกรรม รวมถึงวิธีการประเมินความเครียดจากส่ิงเร้าทางจิตวิทยา และจากการส ารวจพื้นท่ีบ้านพัก
คนชรา 5 แห่งจากนั้นน าข้อมูลท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมมาสรุป และก าหนดกรอบงานวิจัย 
และสร้างตัวแปรของงานวิจัยเพื่อน าไปวิจัยในขั้นตอนต่อไป 
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1.4.2 การออกแบบการวิจัย 
  การศึกษาอิทธิพลของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุชาว
ไทยโดยเฉพาะสัดส่วนความสดของสีในบ้านพักคนชราส่วนห้องนอนแบ่งการออกแบบการวิจัย
ออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 
  1.4.2.1 การก าหนดตัวแปรและสมมติฐานของงานวิจัย 
  งานวิจัยนี้ได้มีการก าหนดตัวแปรของงานวิจัยได้ดังนี้ 

1.) ตัวแปรตัน  
   - เนื้อสี (Hue) จ านวน5 สี ได้แก่ สีเขียวอ่อน (NCS S1030-G) สีเขียวเข้ม (NCS 
S1060-G) สีฟ้าอ่อน (NCS S1030-B) สีฟ้าเข้ม (NCS S1060-B) สีส้มอ่อน (NCS S1040-Y50R) สีส้ม
เข้ม (NCS S1080-Y50R) สีแดงอ่อน (ชมพู) (NCS S1040-R) และ สีแดงเข้ม (NCS S1080-R) โดย
เลือกท่ีความสว่างของสี (Blackness) ท่ี 10% และค่าความสดของสี (Saturation) ท่ีเป็นสัดส่วน
ครึ่งหนึ่งต่อกัน เพื่อให้เห็นความแตกต่างของสีท่ีชัดเจน และสีขาว (NCS S0300-N) ท้ังนี้สีท่ีเลือก
ได้มาจากการลงส ารวจบ้านพักคนชราและการทบทวนวรรณกรรม 
  - สัดส่วนความสดของสี (Intensity Ratio) ระหว่างสีเข้มต่อสีอ่อน 4 ระดับซึ่งการ

จัดสดัส่วนของสีในสภาพแวดล้อมโดยใช้หลกัการระยะสดัส่วนองค์ประกอบทางสถาปัตยกรรม

จากการส ารวจและทบทวนวรรณกรรม ได้แก่ 10:90, 40:60, 70:30 และ 100:0 

2.) ตัวแปรตาม  
  - ระดับความเครียด โดยประเมินความเครียดด้วยวิธี The Affect Grid ของ 
Russell, Weiss, & Mendelsohn (1989) ซึ่งมีค าท่ีใช้วัดความต่ืนตัวคือ Arousal –Sleepiness 
(แกนต้ัง) และค าท่ีใช้วัดความพึงพอใจคือ Pleasant-Unpleasant (แกนนอน) ซึ่งท้ังสองแกนสามารถ
ประเมินความรู้สึกอื่นท่ีเกี่ยวข้องได้แก่ Stress – Relaxation และ Excitement – Depression 
(แนวทแยง) ซึ่งมาจากความชุกของค าท่ีเกิดขึ้นในการประเมินอารมณ์ทางด้านจิตวิทยาโดยมีเกณฑ์
การให้คะแนนคู่ละ 9 ระดับและวิธี วิธี Semantic Differential Scale ใช้คู่ค าตรงข้ามว่า เครียด-
ผ่อนคลาย (อธิบายรายละเอียดในบทท่ี2) 
  - ค่าความสว่างท่ีรับรู้ (Perceived Brightness) ใช้บอกค่าความสว่างท่ีเกิดขึ้นจากสี
และสัดส่วนความสดของสีผนังท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยใช้ค าคู่ตรงข้ามว่า มืด และสว่าง (คะแนน1-9) 

1.4.2.2 การศึกษาวิจัยน าร่อง (Pilot Study) และทดสอบเครื่องมือวิจัย 
  จากการลงพื้น ท่ีเก็บข้อมูลจากการท าแบบสอบถามเรื่อง อิทธิพลของสีใน
สภาพแวดล้อมท่ีผลต่อความเครียดตามแนวทางท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรม โดยได้แบ่งการ
ศึกษาวิ จัยน าร่องเป็น 2 ครั้ ง  ครั้ งแรกศึกษาเรื่องประเภทของกิจกรรมของพื้น ท่ีและสีใน
สภาพแวดล้อมบ้านพักคนชราท่ีส่งผลต่อความเครียดโดยใช้แบบประเมินความเครียดต่อส่ิงเร้าทาง
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จิตวิทยาด้วยวิธี Stress- Arousal Checklist : STCL พบว่า โทนสีร้อน เย็น และความสดของสีผนัง
ส่งผลต่อความเครียดในการใช้พื้นท่ีนั้นๆ และกิจกรรมภายในพื้นท่ีในบ้านท่ีต่างกันไม่ส่งผลต่อระดับ
ความรู้สึกเครียดท่ีแตกต่างกันและพบข้อเสียของการใช้แบบประเมินเนื่องจากมีค าท่ีใกล้เคียงกันและ
จ านวนค าท่ีมากเกินไปท าให้ผู้ตอบแบบสอบสับสน ส่วนการศึกษาวิจัยน าร่องครั้งท่ีสอง ศึกษาเรื่อง 
เนื้อสีและสัดส่วนความสดของสีในสภาพแวดล้อมท่ีพักอาศัยส่วนห้องนอนท่ีส่งผลต่อความเครียดโดย
ใช้วิธีการประเมินแบบเดิมแต่ตัดค าท่ีมีความใกล้เคียงกันและอาจก่อให้เกิดความก ากวมออกจาก
การศึกษาน าร่องครั้งท่ี 1 พบว่าโทนสีและสัดส่วนความสดของสีในสภาพแวดล้อมส่งผลต่อความรู้สึก
ความเครียดของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1.4.2.3 การสร้างภาพจ าลองด้วยคอมพิวเตอร์ (Computer Simulation) 
 งานวิจัยนี้รวบรวมข้อมูลจากการลงส ารวจพื้นท่ีบ้านพักคนชราและการทบทวนวรรณกรรม
น ามา สร้างเป็นห้องนอนท่ีมีขนาดและองค์ประกอบใกล้เคียงกับสภาพจริงแต่มีการปรับองค์ประกอบ
บางส่วนให้เหมาะสมสามารถเข้าถึงกับผู้ตอบแบบสอบถามทุกกลุ่มประสบการณ์ โดยใช้โปรแกรม 
Google Sketchup และสร้างบรรยากาศด้วยโปรแกรม Adobe Photoshop โดยใช้เครื่องแสดงภาพ
อิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่คอมพิวเตอร์พกพาขนาด 14.0 นิ้ว FHD (ความละเอียด 1920x1080 พิกเซล) 
ความสว่างหน้าจอสูงสุด 183.2 cd/m2 และมือถือขนาด 5.5 นิ้ว (ความละเอียด 1080 x 1920 พิก
เซล) สวมหน้ากากขยายหน้าจอขนาด 8 นิ้ว ความสว่างหน้าจอสูงสุดผ่านหน้ากากขยายหน้าจอ 
192.9 cd/m2 โดยค านึงจ านวนคนต่อครั้งของผู้เข้าร่วมท าแบบสอบถามและสถานการณ์ มีการ
ควบคุมสถานท่ีท่ีมีความสว่างเพียงพอต่อการท าแบบสอบถามโดยระยะห่างของผู้ทดสอบต่อแผ่นรับ
ภาพอยู่ในระยะมองเห็นภาพชัดเจน 
 1.4.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 งานวิจัยนี้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุ จ านวน 120 คน อายุ 50 ปีขึ้นไปโดยคัดเลือก
ผู้ท่ีไม่มีภาวะตาบอดสี ท่ีอาศัยอยู่ในบ้านพักคนชราและอาศัยในบ้านพักส่วนตัว และมีระดับ
ความเครียดไม่เกินกึ่งหนึ่งจากแบบประเมินของกรมสุขภาพจิตและให้ระบุระดับความเครียดซึ่งอยู่ใน
แบบสอบถามอิทธิพลของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุ โดยก าหนดให้กลุ่ม
ตัวอย่างมองภาพประมาณ 10 วินาทีขึ้นไปต่อภาพและจินตนาการถึงสถานท่ีในภาพ จ านวนท้ังหมด 
17 ภาพ โดยภาพถูกเรียงล าดับแบบสุ่ม กลุ่มตัวอย่างใช้ระยะเวลาโดยรวม 25-30 นาทีต่อคนในการ
ท าแบบสอบถามท้ังหมด ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับความสามารถของแต่ละบุคคล 
 1.4.4 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ในงานวิจัยนี้ข้อมูลท่ีได้มาถูกวิเคราะห์ผลด้วยโปรแกรม IBM SPSS Statistics 22 โดยหา
ค่าสถิติเบ้ืองต้น (Descriptive Statistics) การเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย (Compare Means) การทดสอบ
ความแตกต่างค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มไม่อิสระต่อกัน (Paired Sample T-test) การ
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วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และวิเคราะห์ Post Hoc Test : Tukey’s 
HSD Test และการหาความสัมพันธ์จากสมการถดถอย (Regression) 
 1.4.5 การอภิปรายและสรุปผล 
 จากการวิเคราะห์ผลทางสถิติน ามาสู่การอภิปรายและสรุปผลการวิจัยเรื่องอิทธิพลของสีใน
สภาพแวดล้อมท่ีมีผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุชาวไทยโดยสามารถสรุปขั้นตอนการด าเนินการวิจัย
ได้ตามภาพที่ 1.4 
 
1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1.5.1  เพื่อทราบถึงผลกระทบของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุชาว
ไทยโดยเฉพาะวรรณะของสีและสัดส่วนความสดของสีในบ้านพักคนชราส่วนห้องนอน  
 1.5.2  เพื่อทราบถึงความสัมพันธ์ของการประเมินความเครียดจากส่ิงเร้าทางสภาพแวดล้อม
ระหว่างวิธี Semantic Differential และ วิธี Affect Grid ในบริบทบ้านพักคนชราส่วนห้องนอน  
 1.5.3  เพื่อทราบถึงผลกระทบของความสว่างอันเนื่องมาจากสีผนังท่ีส่งผลต่อความเครียด
ของผู้สูงอายุชาวไทยโดยเฉพาะวรรณะของสีและสัดส่วนความสดของสีในบ้านพักคนชราส่วนห้องนอน
 1.5.4  เพื่อเสนอแนวทางในการออกแบบสีในสภาพแวดล้อมบ้านพักคนชราส่วนห้องนอนท่ี
ส่งผลต่อการลดความเครียดของผู้สูงอายุชาวไทยโดยเฉพาะวรรณะของสีและสัดส่วนความสดของสี 
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1.6 ผังล าดับขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย 
 

 
 

ภาพที่ 1.4 ผังล าดับขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย 
 

1.7 นิยามและค าจ ากัดความของค าศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย 

 ความเครียด (Stress) หมายถึงภาวะหนึ่งในระบบชีวิตของบุคคล ซึ่งแสดงโดยเฉพาะกลุ่ม
อาการท่ีเกิดขึ้นเป็นภาวะท่ีร่างกายมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อส่ิงท่ีมาคุกคาม แต่จะแตกต่างกันออกไป
ตามแต่ละปัจเจกบุคคลมีผลท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง ปรับตัวต่อส่ิงคุกคามนั้นๆ (Selye, 1956) เป็น
ปฏิกิริยาท่ีตอบสนองท่ีเกิดจากส่ิงแวดล้อมต่างๆท่ีมารบกวนภาวะสมดุลของร่างกาย อันจะส่งผลต่อ
พฤติกรรมตอบสนองท่ีเกิดขึ้นเมื่อมีความวิตกกังวล คับข้องใจ หากไม่สามารถปรับตัวให้เข้ากับ

ก าหนดกรอบแนวคิดงานวิจัยและประเด็นปัญหา 

ทบทวนวรรณกรรมและ
เอกสารที่เก่ียวข้อง 

สร้างแบบสอบถาม
ประเมินเบื้องต้น 

ส ารวจและศึกษา 
พื้นที่จริง 

วิจัยน าร่อง 

ศึกษาพื้นฐานการรับรู้
เข้าใจของสคีนทั่วไป 

ศึกษาอิทธิพลของ โทนสีร้อน-เย็น,ตวาม 
สดของสี, การใช้งานพื้นที่, ค าทีใ่ช้ประเมิน 

ศึกษาอิทธิพลของสัดส่วนความ
สดของสี, สี, และกลุ่มอายุ 

พัฒนาแบบสอบถามและก าหนดตัวแปรที่
เหมาะสมจากการวิจัยน าร่อง 

ลงส ารวจแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง 
(ผู้สูงอายุ) 

ประมวลข้อมูลและวิเคราะห์ผล 

สรุป อภิปรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 
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สถานการณ์ในการพิจารณาตัดสินใจนั้นๆได้ หากบุคคลนั้นไม่รู้จักวิธีผ่อนคลายหรือลดความเครียดท่ี
สะสม จะน าไปสู่ปัญหาความผิดปกติทางกายและจิตใจ ส่งผลต่อความสุขของการด าเนินชีวิต และ
ประสิทธิภาพของการท างาน (นิธิพันธ์ บุญเพิ่ม, 2553) 
 ความเครียดจากสภาพแวดล้อม (Environmental Stress) หมายถึงการตอบสนองของ 
อารมณ์ การรับรู้เข้าใจ และพฤติกรรมต่อสภาพแวดล้อมโดยเน้นท่ีการตอบสนองทางจิตวิทยาต่อส่ิง
เร้าทางสภาพแวดล้อม โดยได้จ าแนกตัวกระตุ้นให้เกิดความเครียดทางสภาพแวดล้อมออก 
(Environmental Stressors) เป็น 3 ประเภท คือ ตัวกระตุ้นความเครียดทางสภาพแวดล้อมแบบ
ล้อมรอบ (Ambient Environmental Stressor) ได้แก่ แสง สี เสียง อุณหภูมิ ตัวกระตุ้นความเครียด
ทางสภาพแวดล้อมทางสังคม (Environmental Stressor) ได้แก่ ความเป็นส่วนตัว พื้นท่ีส่วนบุคคล 
ฝูงชน อาณาเขต และตัวกระตุ้นความเครียดทางสภาพแวดล้อมท่ีมีความหลากหลาย (Multiple 
Stressors) (Gatersleben และGriffin, 2017) 
 ระดับความเครียด (จากวิธีการประเมิน The Affect Grid) คือ มาตรวัดความรู้สึกแบบตาราง 
ซึ่งระดับความเครียดมาจากความสัมพันธ์ระหว่างความรู้สึกไม่พึงพอใจกับความรู้สึกต่ืนตัวต่อส่ิงเร้า 
(Russell, Weiss, และMendelsohn, 1989) 
 ความสดของสีหรือความอิ่มตัวของสี (Saturation) หมายถึง ค่าบ่งบอกความสดใสเจิดจ้าและ
ความหม่นของสี เกิดจากการผสมสีกลาง (เทา) มีค่าความแตกต่าง เป็นเปอร์เซ็นต์เริ่มจาก 0% 
หมายถึงไม่มีสีหรือสีหม่น ออกไปทางเทาไปจนถึง 100% หมายถึงค่าของสีท่ีสดใส เจิดจ้าท่ีสุด (วัฒนา
พร เข่ือนสุวรรณ, ม.ป.ป.) 
 ห้องนอน (Bedroom) หมายถึง พื้นท่ีส าหรับนอนหลับหรือใช้ส าหรับพักผ่อน ในงานวิจัยนี้
ห้องนอนภายในบ้านพักคนชราในเวลากลางวัน ส่วนใหญ่ใช้งานเป็นลักษณะห้องพักผ่อนของผู้สูงอายุ  
 สัดส่วนความสดของสี (Color Intensity Ratio) หมายถึง อัตราส่วนระหว่างสีท่ีมีความสด
มาก (เข้ม) ต่อ สีท่ีมีความสดน้อย (อ่อน) 
 ค่าความสว่างท่ีรับรู้ (Perceived Brightness) หมายถึง ระดับความสว่างของภาพท่ีรู้สึก อัน
เนื่องมากจากสีและสัดส่วนความสดของสีของผนังในภาพ มีระดับคะแนนต้ังแต่ 1-9 (มืดไปสว่าง) 
 ค่าความสว่างจากการค านวณ (Calculated Brightness) หมายถึง ระดับความสว่างของ
ภาพที่ได้จากการประมวลผลค่าสีของพิกเซลในภาพด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ในงานวิจัยนี้ใช้ระบบสี 
HSB มีหน่วยค่าความสว่างของภาพเป็นร้อยละ ต้ังแต่ 0-100% 
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บทที่ 2 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 งานวิจัยเรื่อง อิทธิพลของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุชาวไทย 
ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรม ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 5 หัวข้อดังนี้ 
 2.1 ระบบสี HSB และ ระบบสี NCS 
  2.1.1 ระบบสี HSB : Hue Saturation Brightness    
  2.1.2 ระบบสีธรรมชาติ (Natural Color System : NCS) 
 2.2 การทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการออกแบบสีในสภาพแวดล้อมส าหรับผู้สูงอายุ 
 2.3 การทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับสีท่ีเป็นส่ิงเร้าในสภาพแวดล้อม 
  2.3.1 ทฤษฏี S-O-R Model ของ Mehrabian and Rusell 
  2.3.2 ทฤษฏี จิตฟิสิกส์ (Psychophysics) 
  2.3.3 การทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับสีท่ีเป็นส่ิงเร้าในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่ออารมณ์
  และพฤติกรรม 
 2.4 การทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียด 
  2.4.1 นิยามและความหมายของความเครียดทางอารมณ์ (Stress) 
  2.4.2 ทฤษฏีและวิธีการประเมินความเครียดต่อส่ิงเร้า (Stress Assessment) 
  2.4.3 สีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียด (Environmental Color Stress) 
 2.5 บทสรุปการทบทวนวรรณกรรม 
 
2.1 ระบบสี HSB และ ระบบสี NCS 

ตารางท่ี 2.1 ระบบสตี่างๆ (Color Models) 
ระบบ ส าหรับ สี ความสด/ความอิ่มตัว ความสว่าง 
Munsell  ทฤษฎีสีหลัก HUE CHROMA VALUE 
RGB แม่สีของแสง HUE CHROMA VALUE 
CMYK แม่สีของสิ่งพิมพ ์ HUE CHROMA VALUE 
CIE 
L*a*b* 

มาตราฐานวัดสีทุกอุปกรณ์  L* (Luminance), a* (green to red), b* (blue 
to yellow) 

HSB รูปแบบการมองเห็นของ
สายตามนุษย์ งานนิเทศศิลป ์

HUE Saturation Brightness 
HSL HUE Saturation Luminance/ Lightness 
NCS ระบบสีมาตรฐานส าหรับ

เคลือบผิวอาคาร 
HUE                              (Nuance) 

          Chromaticness                  Blackness 
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มนุษย์สามารถรับรู้การมีอยู่ของสี จากแสงท่ีสะท้อนวัตถุหรือแหล่งก าเนิดเข้าสู่ดวงตาโดย
ความยาวคล่ืนแสงท่ีแตกต่างกันจะท าให้สมองแปรให้เห็นสีสันท่ีแตกต่างกัน ซึ่งดวงตาของมนุษย์
สามารถแยกสีได้มากกว่าล้านสี ซึ่งคุณลักษณะของสีประกอบไปด้วย 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ เนื้อสี 
(Hue) ความสดของสี (Saturation/Intensity/ Chroma) และความสว่างของสี (Brightness/ 
Lightness /Value) ซึ่งเรียกช่ือแตกต่างกันตามการน าไปใช้งานในแต่ละระบบสี ดังตารางท่ี 2.1 
 ปัจจุบันงานออกแบบทางสถาปัตยกรรมและงานออกแบบเรขศิลป์ (Graphic Design) ท่ีต้อง
น าเสนอผลงานด้วยภาพมักนิยมใช้ระบบสีท่ีมีความหลากหลายโดยขึ้นอยู่กับประเภทและรูปแบบของ
การใช้งาน โดยระบบสีท่ีนิยมใช้แสดงผลผ่านทางจออิเล็กทรอนิกส์หรือคอมพิวเตอร์ คือระบบสี RGB : 
Red Green Blue งานทางภาพพิมพ์ ส่ิงพิมพ์และวารสารนิยมใช้ระบบสี CMYK : Cyan Magenta 
Yellow Key ระบบสี CIE L*a*b* ใช้ส าหรับวัดมาตรฐานสีในทุกอุปกรณ์ไม่ขึ้นอยู่กับอุปกรณ์ใด
อุปกรณ์หนึ่ง ระบบสี HSB และ HSL : Hue Saturation Brightness/Lightness เป็นระบบสีท่ีแสดง
สีตามการมองเห็นของมนุษย์ และระบบสี NCS : Natural Color System ระบบสีมาตรฐานส าหรับ
เคลือบผิวอาคารและยังเป็นสีท่ีใช้กันอย่างสากลในวงการการออกแบบสถาปัตยกรรมและผลิตภัณฑ์  
งานวิจัยนี้จึงเลือกวิธีการเลือกสีจากระบบ NCS เพื่อใช้เป็นตัวก าหนดสีผนังของงานวิจัย และใช้ระบบ
สี HSB เป็นระบบสีเพื่ออ่านค่าความสว่างของสีผ่านทางจออิเล็กทรอนิกส์ เนื่องจากวิธีการอ่านค่าสีท้ัง
สองวิธีมีความใกล้เคียงกัน  
 
2.1.1 ระบบสี HSB : Hue Saturation Brightness 

 
ภาพที่ 2.1 รูปแบบจ าลองสี (ซ้าย) เน้ือสี (กลาง) ความสดของสีและความสว่างของสี (ขวา) 

ที่มา : (วัฒนาพร เขื่อนสุวรรณ, ม.ป.ป.) 
 

 ระบบสี HSB: Hue Saturation Brightness เป็นรูปแบบพื้นฐานท่ีโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส่วนใหญ่น าไปอ้างอิง เช่น Photoshop, Page Maker เป็นต้นซึ่งมีโครงสร้างใกล้เคียงกับทฤษฏีสีของ
มันเซลล์ ดังภาพที่ 2.1 (วัฒนาพร เข่ือนสุวรรณ, ม.ป.ป.) ประกอบด้วย 

Saturation 
 
Brightness 
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 1. เนื้อสี (Hue) คุณสมบัติเนื้อสีท่ีระบุสีใดสีหนึ่งและเป็นสีประเภท Chromatic Color เช่นสี
แดง สีเขียว สีเหลือง โดยก าหนดสีหลักในวงจรสีเรียงล าดับเป็นวงกลม ตามเข็มนาฬิกาและวงสี
ออกเป็นองศา จ านวน 360 องศาจึงมีค่าอยู่ระหว่าง 0 – 360  
 2. ความสดของสี (Saturation) ค่าท่ีบ่งช้ีความสดใสเจิดจ้าและความหม่นของสีประเภท 
Chromatic ท่ีเกิดจากการผสมของสีกลาง (เทา) มีความแตกต่างเป็นเปอร์เซ็นต์จากสีหม่นหรือไม่มีสี
ไปสีท่ีสดใส เจิดจ้า มีค่าอยู่ระหว่าง 0 -100% 
 3. ความสว่างของสี (Brightness) ค่าท่ีบ่งช้ีความสว่างและมืดของสีประเภท Chromatic 
หรือ สีกลาง (Neutral) คือสีขาว เทา ด า มีค่าแตกต่างกันตามน้ าหนักเป็นเปอร์เซ็นต์ จากมืดด าไป
สว่างขาว มีค่าอยู่ระหว่าง 0 -100% 
2.1.2 ระบบสีธรรมชาติ (Natural Color System : NCS) 

  
ภาพที่ 2.2 วงจรสีระบบ NCS (ซ้าย) และ วิธีการอ่านค่าสีในระบบ NCS (ขวา)  

 (ที่มา : http://www.ncscolour.co.za /index.php/about/ the_natural_colour_system/how_the_system_works  
อ้างอิงจาก ภมรเทพ อมรวนิชย์กิจ, 2556) 

  

 ระบบสีธรรมชาติ (Natural Color System : NCS) เป็นระบบสีฐาน 10 เพื่อใช้เรียกช่ือสีให้
มีความแตกต่างกันอย่างชัดเจน มีความง่ายในด้านการส่ือสารเรียกช่ือ ถูกต้องและมีเสถียรภาพเพื่อให้
มีความเข้าใจท่ีตรงกันมากขึ้น เปรียบเสมือนภาษากลางท่ีใช้ในเชิงการค้าและอุตสากรรมการผลิตสี
ส าหรับงานออกแบบและผลิตภัณฑ์ ระบบสีนี้คิดค้นโดยสถาบันวิจัยคัลเลอร์สแกนดิเนเวียนเอบี หรือ
สถาบันวิจัยสีแห่งสแกนดิเนเวีย (เดิม) ปัจจุบันมีสีในระบบ NCS มากกว่า 1,950 สี (ภมรเทพ อมรว
นิชย์กิจ, 2556)  
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ภาพที่ 2.2 แสดงวงจรสีและวิธีอ่านระบบสี NCS จะเห็นว่าระบบสี NCS มีหลักการก าหนดสี
หลักจ านวน 4 สี คือ สีเหลือง สีแดง สีน้ าเงิน และสีเขียว แบ่งออกเป็น 10 ช่วงจากระหว่างสีถึงตัวสี
หลัก ใช้หลักการไล่ตามเข็มนาฬิกาสีเริ่มต้นทางทิศเหนือ จากสีต่อสี เช่นจากภาพท่ี 2.2 (ซ้าย) ค่าสี 
Y90R หมายถึง มีสีแดง 90 ส่วน สีเหลือง 10 ส่วน ดังนั้นเนื้อสีจะออกไปทางสีแดง และจากภาพท่ี 
2.2 (ขวา) แสดง สามเหล่ียมท่ีเกิดจากการตัดขวางพิสัยสีในแนวด่ิง ฐานของสามเหล่ียมเป็นค่าความ
มืดของสี (Blackness) โดยยอดของสามเหล่ียมคือค่าท่ีมีความสดของสี (Chromaticness) มากท่ีสุด 
 
2.2 การทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับการออกแบบสใีนสภาพแวดล้อมส าหรับผู้สูงอาย ุ

 ปัญหาทางด้านร่างกายท่ีเป็นผลมาจากการเปล่ียนแปลง การเจ็บป่วยจากภาวะเส่ือมถอยของ
อวัยวะและระบบต่างๆของร่างกาย เช่นปัญหาด้านการเคล่ือนไหว การจดจ า การมองเห็น หรืออาการ
ของโรคต่างๆ เช่น พาร์กินสัน อัลไซเมอร์ ส่งผลท าให้มีปัจจัยเส่ียงท่ีจะเกิดอุบัติเหตุและเกิดทุพพล
ภาพได้ในท่ีสุด ตลอดจนการเปล่ียนแปลงด้านบทบาททางสังคมส่งผลโดยตรงต่อสุขภาพจิตของ
ผู้สูงอายุ ท าให้เกิดความวิตกกังวล ความเครียด และอาจเป็นสาเหตุของโรคหรืออาการท่ีส าคัญต่างๆ 
เช่น โรคซึมเศร้าในผู้สูงอายุ (สรร กล่ินวิชิต และคณะ, 2558) ซึ่งสภาพแวดล้อมเป็นหนึ่งในปัจจัยท่ี
สามารถลดความเส่ียงในการเกิดอุบัติเหตุหรือช่วยเพิ่มศักยภาพในการช่วยเหลือตนเองของผู้สูงอายุได้  
(Bowes และคณะ, 2016) สามารถช่วยในการแยกแยะพื้นท่ีได้ (Wijk และคณะ, 1999) และมี
ผลกระทบต่อการสร้างบรรยากาศในสภาพแวดล้อมให้เกิดการรับรู้และอารมณ์ทางจิตวิทยาในเชิงบวก
แก่ผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่อาศัยในพื้นท่ีระยะยาวได้อีกด้วย (Dijkstra, Pieterse และPruyn, 2008) 

 
 
ภาพที่ 2.3 ปัจจัยทางสภาพแวดล้อมผู้สูงอายุและคนที่เป็นภาวะความจ าเสื่อม ของ Bowes และคณะ (2016) 
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 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องของ Bowes และคณะ (2016) ท่ีเกี่ยวกับ การ
ออกแบบสภาพแวดล้อมส าหรับผู้สูงอายุและคนท่ีเป็นภาวะความจ าเส่ือม ได้จัดแบ่งปัจจัยท่ีมีผลต่อ
การออกแบบสภาพแวดล้อมท่ีพักอาศัยของคนท่ีเป็นภาวะความจ าและการมองเห็นท่ีเส่ือมถอย แบ่ง
ออกเป็น 5 ปัจจัย ได้แก่ สีและความเปรียบต่าง, แสง, อุปกรณ์ด้านความปลอดภัยและการอ านวย
ความสะดวก, ทางเข้า-ออก รวมถึง สวนและส่วนภายนอก (ภาพท่ี 2.3) งานวิจัยเรื่องการจัดการกับ
พฤตกรรมเดินหลงในผู้สูงอายุโรคสมองเส่ือม (วรรันตน์ สุขคุ้ม และ จิราพร เกศพิชญวัฒนา, 2551) 
แนะน าวิธีป้องกันพฤติกรรมเดินหลงในทางกายภาพว่า ตรงประตูทางออกควรจัดให้มีสีมืดหรือสีท่ี
ลักษณะกลมกลืนไม่เด่นชัด สีประตูเป็นสีเดียวกับสีผนังห้อง เพื่อไม่ให้กระตุ้นผู้ป่วยเดินออกประตู 
อาคาร ซึ่งส่วนใหญ่ประเด็นเรื่องสีในสภาพแวดล้อมมุ่งเน้นไปท่ี การสร้างความชัดเจนในการมองเห็น
และการจดจ าส าหรับผู้ท่ีมีความจ าส้ันหรือเป็นโรคอัลไซเมอร์  
 นอกจากสีในสภาพแวดล้อมส าหรับผู้สูงอายุจะช่วยในเชิงกายภาพแก่ผู้สูงอายุแล้ว สีใน
สภาพแวดล้อมก็มีผลทางด้านจิตวิทยา อารมณ์ความรู้สึกน าไปสู่อาการของโรคหรือพฤติกรรมของ
ผู้สูงอายุอีกด้วย เช่น งานวิจัยของ ขวัญฤทัย อินทรีย์ (2560) พบว่าสีผนังมีผลต่อการรักษาโรค
ซึมเศร้าของผู้สูงอายุท่ีพักอยู่ท่ีบ้านพักคนชราโดยเฉพาะ สีผนังโทนเย็นช่วยลดอัตราการเป็นโรค
ซึมเศร้ามากกว่าสีโทนอุ่น งานวิจัยเรื่องการเปล่ียนแปลงความพึงพอใจสีตามอายุเปรียบเทียบชาว
เยอรมันวัยรุ่นและวัยชราอายุระหว่าง 19-90 ปี (Dittmar, 2001) พบว่าเมื่ออายุยิ่งมากขึ้นความพึง
พอใจต่อสีฟ้าเริ่มลดลงในขณะท่ีสีเขียวและสีแดงกลับมากขึ้นท้ังนี้เนื่องจากเลนส์สายตาท่ีเหลืองขึ้นท า
ให้สมรรถภาพในการมองเห็นสีฟ้าต่ าลง งานวิจัยเรื่องการมองเห็นสีของผู้ป่วยอัลไซเมอร์ (Cernin, 
Keller, และStoner, 2003) พบว่าการใช้สีสันท่ีสดในองค์ประกอบทางสถาปัตยกรรมภายในจะช่วย
เรื่องความทรงจ าระยะส้ันและสามารถเพิ่มศักยภาพการใช้งานของผู้ป่วย  
 

  
 

ภาพที่ 2.4 ลักษณะสีพื้นผิวของผนังบ้านพักคนชรา (นวลวรรณ ทวยเจริญ, 2560) 
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 งานวิจัยของ นวลวรรณ ทวยเจริญ (2560) เรื่องแนวทางการพัฒนาสภาพแวดล้อมชุมชน
และท่ีอยู่อาศัยชุมชนเมืองเพื่อรองรับการใช้ชีวิตด้วยตนเองของผู้สูงอายุชาวไทยและ เรื่องนวัตกรรม
เพื่อสุขภาวะของผู้สูงอายุชาวไทย ได้ท าการลงส ารวจพื้นท่ีบ้านพักคนชราดังตัวอย่างภาพท่ี 2.4 พบว่า 
สามารถจัดประเภทแบ่งประเภทสีและพื้นผิวของผนังภายในอาคารได้เป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ ผนังสีโทน
ขาว ผนังสีโทนอบอุ่น และผนังสีโทนเย็น เช่นเดียวกับงานวิจัยของ ขวัญฤทัย อินทรีย์ (2560) ท่ีพบว่า
วรรณะสีของผนังส่งผลต่อโรคซึมเศร้าในผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่ในบ้านพักคนชรา 
 
2.3 การทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับสีที่เป็นสิ่งเร้าในสภาพแวดล้อม 

 ส่ิงเร้าในสภาพแวดล้อมมีผลต่อการรับรู้ อารมณ์ และพฤติกรรม (Dijkstra, Pieterse และ
Pruyn, 2008) ท่ีมีความส าคัญต่อการอยู่อาศัยและการด าเนินชีวิตประจ าวันของมนุษย์ทุกช่วงวัย 
ต้ังแต่สถานท่ีสาธารณะเช่น โรงเรียน (N. Kaya และEpps, 2004) ร้านอาหาร (B. J. Babin, 
Hardesty, และSuter, 2003) หรือ โรงพยาบาล (Cooper, Mohide, และGilbert, 1989) จนถึง
สถานท่ีส่วนบุคคล เช่น บ้าน หรือ สถานท่ีพักคนชรา (Bowes และคณะ, 2016) ซึ่งลักษณะทาง

กายภาพของสภาพแวดล้อมมีส่วนส าคัญมากในการก าหนดความรู้สึกและการกระท าของคนท่ีใช้สอย

พื้นท่ีนั้น(K. Dijkstra, M. E. Pieterse, และA. T. H. Pruyn, 2008) ปัจจัยท่ีส าคัญต่อระดับความ

อ่อนไหวของการถูกกระตุ้นทางสภาพแวดล้อม (Stimulus Screening Ability or Environmental 

Sensitivity)  คือ คุณลักษณะส่วนบุคคล (Personal Characteristic) ซึ่งเป็นส่วนส าคัญท่ีมีผลต่างกัน

เมื่อถูกกระตุ้นจากสภาพแวดล้อม  (Bakker และคณะ, 2015;  Dittmar, 2001;  Ellis และFicek, 

2001) เช่น อายุ เพศ ความชอบหรือรสนิยม การศึกษาหรืออาชีพ ประสบการณ์  การรับรู้เข้าใจ 

รวมถึงวัฒนธรรมท่ีต่างกันออกไป (Küller และคณะ, 2006) ท าให้การกระตุ้นทางส่ิงแวดล้อมเกิดผล
ในแต่ละคนท่ีแตกต่างกันออกไปเช่นกัน ซึ่งทฤษฏีท่ีกล่าวถึงการตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีมีผลต่ออารมณ์
น าไปสู่การเกิดพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไปนั่นคือ ทฤษฏี S-O-R Model ของ Mehrabian and Rusell 
(1974) 
 
2.3.1 ทฤษฏี S-O-R Model ของ Mehrabian and Rusell (1974) 

 ทฤษฎี S-O-R Model (ตัวแปรด้านส่ิงเร้า-ระบบการประเมินการรับรู้-การตอบสนอง) เป็น
แนวความคิดพื้นฐานของจิตวิทยาในพฤติกรรมมนุษย์โดยการน าเสนอของ นักจิตวิทยาช่ือ Robert S. 
Woodworth ในปี 1954 โดยต่อมาได้มีการศึกษารูปแบบส่ิงเร้าทางจิตวิทยาสภาพแวดล้อมท่ีส่งผล
ต่อพฤติกรรมมนุษย์ โดย Merhrabian and Russell (1974) น าทฤษฎี S-O-R Model มาใช้ศึกษาใน
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บริบทส่ิงเร้าทางสภาพแวดล้อม (ภาพท่ี 2.5) พบว่ารูปแบบการตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีมาจาก
สภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อการรับรู้เข้าใจ และความรู้สึกตอบสนองของแต่ละบุคคลท่ีแตกต่างกัน
ออกไป ส่ิงเร้าท่ีมาจากสภาพแวดล้อมมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมภายใน (อารมณ์ความรู้สึก) ก่อให้เกิด
การตอบสนองเชิงการตัดสินใจเข้าหาหรือหลีกเล่ียงต่อส่ิงเร้านั้นๆ โดยความเช่ือมโยงดังกล่าวเป็น
ตัวก าหนดพฤติกรรมของแต่ละบุคคล ทฤษฏีนี้มักน าไปใช้ศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคในเชิงการตลาด 
เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่ิงเร้าด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ีมีผลต่อการตอบสนอง
อารมณ์ของผู้บริโภคโดยใช้โมเดลอารมณ์ PAD (Pleasure, Arouse และ Dominance) ของ 

Merhrabian and Russell (1974) หรือเรียกว่ารูปแบบการประเมินสภาพอารมณ์ 3 ด้านท่ีผันแปร
อย่างมีเหตุผลและแสดงพฤติกรรมผ่านทางอุปนิสัย ได้แก่  
1. ความพึงพอใจ (Pleasure) เป็นอารมณ์ความรู้สึกท่ีส่ือถึงความยินดี ความชอบ หรือความสุข 
2. การกระตุ้น (Arousal) เป็นอารมณ์ความรู้สึกท่ีถูกเร้า ถูกกระตุ้น หรือตื่นเต้น 
3. การครอบง า (Dominance) เป็นอารมณ์ความรู้สึกท่ีการควบคุม มีความส าคัญ 
 
 

 
 

ภาพที่ 2.5 แผนภาพทฤษฏี S-O-R Model ของ Mehrabian และ Rusell (1974) 

 การศึกษาโมเดลอารมณ์ PAD ได้ถูกน ามาใช้ศึกษาพฤติกรรมของผู้บริโภคในงานวิจัย เช่น 
งานวิจัยของ RobertและJohn (1982) ศึกษาบรรยากาศทางจิตวิทยาสภาพแวดล้อมของร้านค้าโดย
ใช้โมเดลอารมณ์ PAD พบว่าความรู้สึกพึงพอใจกับต่ืนตัวส่งผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้าใน
ร้านค้า งานวิจัยของ Barry J BabinและDarden (1995) ศึกษาเรื่องการก ากับตนเองของผู้บริโภคใน
ร้านค้าท่ีส่งผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างอารมณ์และการประเมินจากประสบการ ณ์การซื้อใช้โมเดล
อารมณ์ PAD พบว่าความรู้สึกครอบง าส่งผลต่อพฤติกรรมการซื้อ ต่อมาได้มีงานวิจัยของ Lam (2001) 

ศึกษาผลกระทบของสภาพแวดล้อมร้านค้าต่อพฤติกรรมผู้บริโภค พบความเช่ือมโยงของตัวแปรทาง
สภาพแวดล้อมแบ่งได้ 3 ตัวแปรคือ ตัวแปรล้อมรอบ ตัวแปรด้านการออกแบบ และตัวแปรด้านสังคม 
ซึ่งท้ังหมดส่งผลต่อการตอบสนองภายในท่ีแตกต่างกันน าไปสู่พฤติกรรมของผู้บริโภค โดยนอกจากการ
ใช้โมเดลอารมณ์ PAD ในการประเมินอารมณ์แล้ว ยังมีการเพิ่มเติมประเมิน การรับรู้ เข้าใจ 
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(Cognition) และ สถานะทางกายภาพ (Physiological State) ในระบบภายในท่ีส่งผลต่อการ
พฤติกรรมตอบสนองในการซื้อ (ภาพที่ 2.6) 
 นอกจากนี้ยังมีปัจจัยอื่นๆท่ีส่งผลต่อการตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีแตกต่างกันออกไป เช่นงานวิจัย
ของ Teh, Kalidas ,และZeeshan (2014) ได้ศึกษาเรื่องความเป็นปัจเจกบุคคลท่ีส่งผลต่อทฤษฎี 
SOR Model ในบริบทร้านกาแฟสตาร์บัคและร้านกาแฟในย่านเมืองเก่า พบว่าความเป็นปัจเจกบุคคล
ด้านความพึงพอใจ (Agreeableness) ด้านเดียวที่มีอิทธิพลต่อทฤษฎีนี้ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความส าคัญ
ของความเป็นปัจเจกบุคคลท่ีส่งผลต่อกระบวนการตามทฤษฎี S-O-R Model (ภาพท่ี 2.7) งานวิจัย
ของ TantanatewinและInkarojrit (2016) ได้ศึกษาเรื่องคุณลักษณะของสีต่ออารมณ์และการ
ตัดสินใจเข้าร้านอาหารไทยและญี่ปุ่น พบว่า วรรณะของสีและความสดของสีมีผลต่อการสร้างอารมณ์
เชิงบวกต่อสภาพแวดล้อมของร้านและการตัดสินใจเข้าร้าน 
 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าการน าทฤษฎี S-O-R Model โดยมีสภาพแวดล้อมเป็นส่ิง
เร้าตามทฤษฎี S-O-R Model ของ Merhrabian and Russell (1974) ส่วนใหญ่มักศึกษาใน
สภาพแวดล้อมเชิงพาณิชย์ หรือร้านค้า และใช้วิธีการประเมินอารมณ์ในรูปแบบ PAD Model เพื่อ
วิเคราะห์การตัดสินใจเลือกเข้าร้านค้าหรือเลือกซื้อสินค้า แต่อย่างไรก็ตามในมีหลายงานวิจัยได้เปล่ียน
สภาพแวดล้อม และพัฒนารูปแบบการประเมินอารมณ์ท่ีมีความหลากหลายมากขึ้น รวมถึงการศึกษา

ผลลัพธ์ในเชิงอื่นท่ีสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมนั้นๆ 
 

 
ภาพที่ 2.6 กรอบแนวคิดรวมอิทธิพลของสภาพแวดล้อมร้านค้า (Lam, 2001) 
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ภาพที่ 2.7 กรอบแนวคิดของงานวิจัยเร่ือง Personality as a Moderator of SOR Model (Teh, Kalidas, และZeeshan, 2014) 
 

2.3.2 ทฤษฏี จิตฟิสิกส์ (Psychophysics) 

 ทฤษฏี จิตฟิสิกส์ (Psychophysics) ได้ถูกเสนอโดยนักจิตวิทยาชาวเยอรมันช่ือ กุสตาฟ เธีย
โอดอร์ เฟคเนอร์ (Gustav Theodor Fechner, 1801-1887) เพื่ออธิบายความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณสมบัติของส่ิงเร้าท่ีกระตุ้นทางกายภาพ เช่น แสงท่ีไปกระตุ้นเซลล์รับแสงหรือสีของดวงตา ความ
ส่ันสะเทือนของอากาศท่ีไปกระทบเยื่อแก้วหูและการท างานของขน แรงกดบนผิวหนังท่ีไปกระตุ้น
ความรู้สึก อาหารที่กระตุ้นความรู้สึกได้กล่ินและการรับรสชาติ แปรเปล่ียนเป็นสัญญาณทางเคมีไฟฟ้า
และส่งต่อไปยังสมอง เกิดการตีความความและสร้างกระบวนการเรียนรู้ทางประสาทสัมผัส (การ
มองเห็น การสัมผัส การได้กล่ิน และการรับรู้รส) ผ่านประสบการณ์การรับสัมผัสภายใน ท าให้
เกิดปฏิกิริยาตอบสนองทางจิตวิทยาท่ีมีต่อส่ิงเร้านั้นๆ (ธีระชน พลโยธา, 2551) ซึ่งการศึกษาหา
ความสัมพันธ์ระหว่างพลังงานท่ีมากระตุ้นกับการรับรู้เชิงปริมาณ ความรู้สึกของมนุษย์สามารถรับรู้ได้
เพียงช่วงเดียวเท่านั้น ไม่สามารถรับรู้พลังงานได้ท้ังหมด พลังงานท่ีอยู่นอกเหนือจากช่วงนี้ไม่สามารถ
กระตุ้นให้เกิดความรู้สึกได้ เช่น คล่ืนพลังงานแสงท่ีมนุษย์สามารถมองเห็นอยู่ในช่วงความถี่ 430-750 
เทระเฮิรตซ์ หรือสามารถได้ยินเสียงในช่วงความถี่ 20-20,000 เฮิรตซ์ (รัจรี นพเกตุ, 2540) ซึ่ง
จุดเริ่มต้นของตัวกระตุ้นท่ีท าให้รู้สึกได้ เรียกว่า เทรชโฮลด์ (Thresholds) แบ่งได้ 2 ประเภทได้แก่ 
เทรชโฮลด์สมบูรณ์ (Absolute Threshold) คือจุดเริ่มต้นของตัวกระตุ้นหรือพลังงานท่ีท าให้รู้สึกหรือ
รับรู้ได้ และเทรชโฮลด์อนุพันธ์หรือเทรชโฮลด์ท่ีแตกต่าง (Differential Threshold) คือความแตกต่าง
ของพลังงานของส่ิงเร้าท่ีน้อยท่ีสุดท่ีท าให้รับรู้ความแตกต่างได้ ดังตัวอย่างตารางท่ี 2.2 
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ตารางที่ 2.2 ค่าประมาณการณ์อย่างคร่าวๆ ของเทรชโฮลด์สมบูรณ์ที่พบในชีวิตประจ าวัน 
ประเภทของความรู้สึก 

(Sense) 
เทรชโฮลด์ 

(Threshold) 
การเห็น (Vision) สามารถเห็นแสงจากเปลวไฟเทียนไขระยะห่าง 30 ไมล์ในคืนที่มืดสนิท 

การได้ยิน (Hearing) ภายในห้องที่เงียบสนิท ยืนอยู่ในระยะห่าง 20 เมตร สามารถได้ยินเสียงเข็มนาฬิกาเดิน 
การรู้รสชาติ (Taste) เติมน้ าตาล 1 ช้อนชาในน้ า 2 แกลลอน แล้วรู้สึกหวาน 
การได้กลิ่น (Smell) สามารถได้กลิ่นหอมเพียง 1 หยดที่กระจายในห้องขนาดเท่ากับ 3 ห้องของอพาร์ทเมนท์ 
การสัมผัส (Touch) รู้สึกสัมผัสปีกแมลงที่ตกลงบนแก้มจากความสูง 1 เซนติเมตร 

ที่มา : Galanter (1962) อ้างจาก ธีระชน พลโยธา (2551) 

 การศึกษาเพื่อการวัดเทรชโฮลด์สมบูรณ์ (Absolute Threshold) และเทรชโฮลด์อนุพันธ์
หรือเทรชโฮลด์ท่ีแตกต่าง (Differential Threshold) มีนักจิตฟิสิกส์ต้ังกฎท่ีส าคัญ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2.3 กฎของจิตฟิสิกส์ 
กฎของจิตฟิสิกส ์ สมการ  ความหมาย 
กฎของเวเบอร์  
(Weber’ s Law) 

K = ∆ I / I  
 
 

K   = ตัวคงที่ (ลักษณะเฉพาะบุคคล) ต่อสิ่งเร้า 
∆ I = ความแตกต่างระหว่างความเข้มสิ่งเร้าใหม่และเก่า 
I     = ความเข้มสิ่งเร้าเดิม 
 

สัดส่วนที่เป็นตัวชี้วัดความไว
ในการรู้สึกที่สามารถพบ
ความเปลี่ยนแปลงของสิ่งเร้า
ได้ 

กฎของเฟคเนอร์  
(Fechner’ s Law) 

S =  W log I S    = ปริมาณของการรู้สึก 
I     = ความเข้มของสิ่งเร้า 
W   = ตัวคงที่ (ลักษณะเฉพาะบุคคล) = 1/log k 

ความเข้มของการรู้สึกต่อสิ่ง
เร้ามีค่าเป็นฟังก์ชันล็อกการิ
ทึมของความเข้มของสิ่งเร้า 

กฎของสตีเวนส์ 
(Stevens’ s Law) 

P =  KS n 

 
P    = ปริมาณของการรู้สึก 
S    = ความเข้มของสิ่งเร้า 
K    = ค่าคงที ่
N    = ค่าคงที่ในการยกก าลัง 

ความเข้มของการรู้สึกต่อสิ่ง
เร้ามีค่าเป็นยกก าลังของ
ความเข้มของสิ่งเร้า 

  
 ตารางท่ี 2.3 แสดงให้เห็นกฎของจิตฟิสิกส์ท่ีใช้อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณของการ
การรู้สึกท่ีมีต่อปริมาณความเข้มและค่าคงท่ีของส่ิงเร้า โดยกฎของจิตฟิสิกส์ถูกเสนอโดยนักจิตฟิสิกส์
ชาวเยอรมันช่ือ เอิร์นสต์ เวเบอร์ ได้ค้นพบสมการท่ีใช้อธิบาย ลักษณะเฉพาะของความรู้สึกแต่ละ
บุคคลท่ีมีต่อส่ิงเร้าท่ีแตกต่างกัน จากสมการสัดส่วนความเข้มส่ิงเร้าเดิมกับความแตกต่างระหว่างความ
เข้มส่ิงเร้าใหม่และเก่า ใช้ส าหรับพยากรณ์พฤติกรรมการรู้สึกของคนได้ระดับหนึ่ง เรียกว่าสมการตัว
คงท่ีของเวเบอร์ (Weber’s Constant) แต่การรับรู้ในชีวิตประจ าวันมักอยู่ห่างจากค่าเทรชโฮลด์ จึง
น าไปสู่การกะประมาณขนาด (Magnitude Estimation) จนเกิดเป็นกฎของเฟคเนอร์ (Fechner’ s 
Law) เช่น การก าหนดค่าเทรชโฮลด์ส าหรับการวิจัยในห้องทดลอง การวัดรายละเอียดเกี่ยวกับการ
รู้สึกเห็นของบุคคล เพื่อใช้ในการก าหนดคุณสมบัติของแว่นตาของบุคคลนั้นได้โดยง่าย หรือวัดการได้
ยินของบุคคลเมื่อทดสอบความน่าจะเป็นในการสูญเสียการได้ยิน เป็นต้น ซึ่งอธิบายถึงความสัมพันธ์
ของความเข้มของการรู้สึกต่อส่ิงเร้ามีค่าเป็นฟังก์ชันล็อกการิทึมของความเข้มของส่ิงเร้า โดยมีค่าคงท่ี
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Weber’ s 
Law  
 
 
 

Fechner’ 
s Law 

เฉพาะมาจากพื้นฐานในสมการของเวเบอร์ มีค่าเท่ากับ 1/log k เมื่อ k เป็นตัวคงท่ีของเวเบอร์ ต่อมา
ได้มีการพัฒนาเทคนิค มาตรการประเมิน (Scaling) หรือ การกะประมาณขนาด โดยนักจิตฟิสิกส์ ช่ือ 
สตีเวนส์ และได้สร้างกฎจิตฟิสิกส์ขึ้นมาใหม่ เรียกว่า กฎการยกก าลังของสตีเวนส์ (Stevens’s 
Power Law) ซึ่งมีประเด็นค้นพบท่ีส าคัญ 2 ประการ คือ ในขณะท่ีความเข้มของส่ิงเร้าเพิ่มขึ้น การ
กะประมาณขนาดของความรู้สึกท่ีมีต่อส่ิงเร้าก็เพิ่มขึ้นไปเพียงเล็กน้อย เรียกว่า การกดการตอบสนอง 
(Response Compression) และ ในขณะท่ีความเข้มของส่ิงเร้าเพิ่มขึ้นปริมาณของความรู้สึกเพิ่มขึ้น
มากกว่าความเข้มของส่ิงเร้า เรียกว่า การขยายการตอบสนอง (Response Expansion) (ภาพที่ 2.8) 
 การศึกษาเรื่องของเทรชโฮลด์ท าให้สามารถใช้ในการอธิบายหลักการออกแบบในเรื่องการ
รับรู้สีและเสียง โดยการแยกแยะความแตกต่าง โดยการแยกแยะความแตกต่างของสีในมนุษย์จะท าได้
ก็ต่อเมื่อมีการเปรียบเทียบ เช่น  สีแดงท่ีมีเฉดหรือความสดของสีใกล้เคียงกันหรือต่างกันเล็กน้อย จะ
สามารถแยกออกได้ก็ต่อเมื่อน ามาเทียบกัน ซึ่งการรับรู้เทรชโฮลด์อนุพันธ์สามารถรับรู้ได้จากการ
เปรียบเทียบ (นิธิวดี ทองป้อง, 2556) 

 
ภาพที่ 2.8 ความสัมพันธ์ระหว่างความเข้มของการรู้สึกกับความเขม้ของสิ่งกระตุ้นทางกายภาพตามกฎจิตฟิสิกส์ 

Weber’ s Law และ Fechner’ s Law (ซ้าย) และ Stevens’ s Law (ขวา)  
ที่มา : http://www.cns.nyu.edu/~david/courses/perception/lecturenotes/psychophysics/psychophysics.html 

  
2.3.3  การทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับสีท่ีเป็นส่ิงเร้าในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผล 

 ต่ออารมณ์และพฤติกรรม 

 สี เป็นปัจจัยท่ีส าคัญปัจจัยหนึ่งในการสร้างบรรยากาศในเชิงกายภาพ เช่น ความสามารถใน
การมองเห็นการดึงดูดหรือเน้นความสนใจ การน าหรือค้นหาเส้นทาง ความสามารถในการใช้งาน และ 
การก าหนดท่ีว่างหรือพื้นท่ีใช้งาน ซึ่งจากประโยชน์ของการใช้สีในสภาพแวดล้อมเหล่านี้สามารถใช้
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เป็นเครื่องมือในการช่วยเพิ่มประสิทธิภาพหรือแก้ปัญหาของสภาพแวดล้อมทางกายภาพได้อีกด้วย
เช่น การหกล้มและอุบัติเหตุ ภาวะการมองเห็นท่ีต่ าลงรวมถึงอาการของโรคบางชนิด เช่น อาการเดิน
หลง (วรรันตน์ สุขคุ้ม และ จิราพร เกศพิชญวัฒนา, 2551) เป็นต้นแล้ว ซึ่งประโยชน์ของสีใน
สภาพแวดล้อมนอกจากจะให้ความสวยงามและก าหนดอารมณ์ของผู้ใช้งานได้แล้วยังส่งผลต่อ
ความรู้สึกในเชิงจิตวิทยาอีกด้วย เช่นความพึงพอใจ ความต่ืนตัว สมรรรถภาพด้านความจ าและความ
เข้าใจ (Bynum, Epps, และKaya, 2006) อารมณ์และประสิทธิภาพการใช้งานพื้นท่ี (Goodman 

และWatson, 2010;  Jalil, Yunus, และSaid, 2012) ซึ่งสีในสภาพแวดล้อมมีราคาท่ีไม่แพง (หาก
เทียบกับการเปล่ียนแปลงองค์ประกอบทางสถาปัตยกรรมอื่น) และสามารถท าให้มีผลต่อการ
เปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อมได้ง่าย เมื่อเทียบกับปัจจัยด้านอื่นๆ (Dijkstra, Pieterse และPruyn, 
2008) จึงเหมาะท่ีจะใช้ส าหรับการเปล่ียนแปลงบรรยากาศท่ีค านึงถึงผู้ใช้งานอาคารในงบประมาณท่ี
จ ากัด 
 อิทธิพลของสีในสภาพแวดล้อมนอกจากจะเป็นองค์ประกอบส าคัญหนึ่งท่ีมีผลทางด้าน
กายภาพต่อผู้ใช้อาคารแล้ว ยังเป็นส่ิงเร้าทางสภาพแวดล้อมท่ีมีผลกระทบทางด้านจิตวิทยาตลอดจน
พฤติกรรมของผู้ใช้อาคารซึ่งเป็นส่วนส าคัญในระยะยาวของการอยู่อาศัย โดยในปัจจุบันมีงานวิจัย
หลายงานได้ท าการทดลองส่ิงเร้าของคุณสมบัติของสีท่ีแตกต่างกัน (สี, ความสดของสี, ความสว่างของ
สี) ในหลายมิติการใช้งาน ดังตัวอย่างงานวิจัยต่อไปนี้ 
 งานวิจัยเรื่องอิทธิพลของเนื้อสี 9 สี ในอาคารส านักงานท่ีส่งผลต่ออารมณ์และประสิทธิภาพ
ของการท างานของพนักงานออฟฟิศ (Nancy Kwallek และคณะ, 1996) ได้ท าวิจัยจากนักศึกษา
จ านวน 657 คน (เพศชาย 323 คนและเพศหญิง 334 คน) อายุระหว่าง 16 – 37 ปี โดยมีตัวแปรต้น
คือ เนื้อสี (Hue) ความสดของสี (Saturation) และเพศ (Gender) โดยได้จัดท าเป็น 9 ห้องทาสีใน
สถานท่ีจริง ประกอบด้วย สีเขียว สีขาว สีแดง สีฟ้า สีเบจ (Beige) สีส้ม สีม่วง สีเทา และสีเหลือง 
(ภาพท่ี 2.9) และก าหนดตัวแปรตาม ได้แก่ ประสิทธิภาพของการท างานด้วยแบบประเมิน The 
Minnesota Clerical Test (MCT)  และประเมินอารมณ์ด้วยแบบประเมิน The Profile of Mood 
States (POMS)  
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ภาพที่ 2.9 รูปแบบห้องที่ใช้ส าหรับการวิจัย 9 รูปแบบ (Kwallek และคณะ, 1996) 

 จากการวิจัยพบว่าความแตกต่างของความสดของสีห้องภายในและเพศของผู้เข้าร่วมทดลอง
มีผลท่ีแตกต่างกัน ห้องท่ีมีผนังสีขาวเป็นห้องท่ีผู้เข้าร่วมทดลองท างานผิดพลาดมากกว่าห้องท่ีมีผนังสี
สีน้ าเงินและสีแดง ผู้หญิงมีความรู้สึกซึมเศร้า สับสนและหงุดหงิดมากกว่าในห้องสีท่ีสดน้อย (ขาว เบจ 
เทา) ในขณะท่ีผู้ชายรู้สึกซึมเศร้า สับสนและหงุดหงิดมากกว่าในสีท่ีสดน้อยกว่าในห้องสีท่ีสดน้อย และ
ผู้เข้าร่วมทดลองค่อนข้างชอบห้องสีเบจและขาว และชอบสีส้มและม่วงน้อยท่ีสุด 

 
 

ภาพที่ 2 10 รูปแบบห้องที่ใช้ส าหรับการวิจัย 6 รูปแบบ (AL-Ayash และคณะ, 2015) 
 

 งานวิจัยเรื่องอิทธิพลของแม่สีและความสดของสีท่ีแตกต่างกันต่ออารมณ์ อัตราการเต้นของ

หัวใจ และประสิทธิภาพในการอ่านหนังสือในสภาพแวดล้อมส าหรับการเรียนรู้ (AL‐Ayash และคณะ, 
2016)  ได้ท าวิจัยจากนักศึกษาจ านวน 24 คน (เพศชาย 11 คนและเพศหญิง 13 คน) อายุระหว่าง 
20-28 ปี มีตัวแปรตันคือ สีในระบบNCS โดยเลือกเนื้อสี (Hue) เป็นแม่สี 3 สี ได้แก่ แดง เหลือง และ 
น้ าเงิน และความสดของสี (Saturation) 2 ระดับคือ สด (Vivid) และ ซีด (Pale) ในแต่ละสีรวม
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ท้ังหมด 6 สี ใช้สถานท่ีภายในห้องอ่านหนังสือส่วนตัวในห้องสมุดมหาวิทยาลัย โดยการเปล่ียนสีผนัง
ด้านหน้าท่ีนั่งในแต่ละรูปแบบ (ภาพท่ี 2.10) ประเมินตัวแปรตามได้แก่ อารมณ์ด้วยแบบประเมิน 
Bipolar color-emotion scales วัดอัตราการเต้นของหัวใจโดยเครื่อง The Fingertip Pulse 

Oximeter MD300C21 และวัดประสิทธิภาพการอ่านหนังสือด้วยแบบทดสอบ The reading 
comprehension tests จากการวิจัยพบว่า ผู้เข้าร่วมทดลองรู้สึกผ่อนคลาย สงบ และพึงพอในสีท่ีซีด
กว่า แต่คะแนนของประสิทธิภาพการอ่านหนังสือสูงกว่าในสีท่ีมีความสดมากโดยเฉพาะสีแดงและสี
เหลือง อัตราการเต้นของหัวใจไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระหว่างสีสดและสีซีดกว่า แต่
แตกต่างกันในเนื้อสี ระหว่างห้องท่ีมีผนังสีแดงและสีเหลือง ซึ่งมีอัตราการเต้นของหัวใจสูงกว่าห้องท่ีมี

ผนังสีน้ าเงิน 
 

 

 
    

ภาพที่ 2.11 รูปแบบห้องที่ใช้ส าหรับการวิจัย 10 รูปแบบ (PRE-TEST) (ซ้าย) และ ทดลองในสถานที่จริง (ขวา)   
(Hulshof, 2013) 

 

 งานวิจัยเรื่องอิทธิพลของสีและกล่ินท่ีส่งผลต่ออารมณ์และประสิทธิภาพในการรับรู้เข้าใจใน
ห้องประชุม (Hulshof, 2013) แบ่งเป็น 2 ส่วนคือ ส่วนแรกทดสอบสีผนังห้องท่ีมีผลต่ออารมณ์ (Pre-
Test) โดยการให้ดูรูปภาพ ท้ังหมด 10 รูปท่ีมีสี 10 สี (ภาพท่ี 2.11 ซ้าย) เพื่อประเมินอารมณ์ด้วย
แบบประเมิน The PAD Emotion Scales วัดความพึงพอใจและการต่ืนตัวจากผู้เข้าร่วมทดลอง 25 
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คน (เพศชาย 11คน เพศหญิง 14 คน) อายุระหว่าง 18-36 ปี พบว่ามีความรู้สึกตื่นตัวในห้องท่ีมีผนังสี
โทนร้อน (สีแดง) เป็นสีท่ีมีผลการต่ืนตัวมากท่ีสุด ส่วนห้องท่ีมีผนังสีโทนเย็น (สีน้ าเงินและสีเขียว) มี
ผลการตื่นตัวน้อยท่ีสุด  ส่วนความรู้สึกพึงพอใจห้องท่ีมีผนังสีโทนร้อน (สีเหลืองและสีแดง) ไม่มีความ
แตกต่างกัน ส่วนห้องท่ีมีผนังสีโทนเย็น (สีเขียวและสีน้ าเงิน) ไม่มีความแตกต่างกัน ส่วนท่ีสองทดสอบ
อิทธิพลของสีผนังและกล่ินท่ีมีผลต่ออารมณ์และประสิทธิภาพการรับรู้เข้าใจในส่วนของผนังสีน้ าเงิน 
(ตัวแทนสีโทนเย็น) และสีแดง (ตัวแทนสีโทนร้อน) จากผู้เข้าร่วมทดลองจ านวน 122 คน โดย
ผู้เข้าร่วมทดลองได้ท าแบบทดสอบประสิทธิภาพการรับรู้เข้าใจในห้องท่ีมีสีและกล่ินต่างกันออกไป 4 
รูปแบบ (ภาพท่ี 2.11 ขวา) ได้แก่ blue-sandalwood, red-peppermint (congruence), blue-
peppermint และ red-sandalwood จากการวิจัยพบว่า ห้องท่ีเลือกใช้ผนังสีน้ าเงินส่งเสริมให้ท า
แบบทดสอบได้ดีกว่า แต่ในผู้เข้าร่วมทดลองบางคนห้องท่ีมีผนังสีโทนร้อนก็ส่งเสริมให้ท าแบบทดสอบ
ดีกว่า และปัจจัยเรื่องความแตกต่างของเพศและการศึกษาส่งผลต่อการรับรู้กล่ินและน าไปสู่ผลของ
การท าแบบสอบถามท่ีแตกต่างกัน ผลสรุปว่า กล่ินและสีของห้องช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท า
แบบทดสอบการรับรู้เข้าใจ 

 
ภาพที่ 2.12 รูปแบบสหี้องที่ส ารวจในงานวิจัย (นัยวรรณ เอกสุภาพันธุ์, 2016) 

 

 งานวิจัยเรื่องอิทธิพลสีของผนังในห้องเรียนท่ีมีผลต่อเด็กออทิสติก (นัยวรรณ เอกสุภาพันธุ์, 
2016) ได้ท าการวิจัยโดยการสังเกตพฤติกรรมของเด็กออทิสติกท่ีอยู่ในกลุ่มเด็กออทิสติกสภาวะเริ่มต้น
โดยการกรองจากแบบทดสอบ DSM5 (Diagnostic and Statistical Manual of Mental 
Disorders) ได้แก่ ระดับ Mild autism และ ระดับ Moderate autism จ านวน 45 คนโดยแบ่งเป็น
เด็กชาย 24 คน และ เด็กหญิง 21 คน ในสถานท่ีจริง และได้สังเกตในสถานท่ีท่ีมีสีผนังแตกต่างกัน 3 
กลุ่มสี (ภาพท่ี 2.12) ได้แก่กลุ่มสีโทนอบอุ่นโดยเลือกใช้สีชมพูเข้ม กลุ่มสีโทนเย็นโดยใช้สีเขียว และ
กลุ่มสีเอิร์ท ซึ่งใช้สีเอิร์ธโทนโดยใช้สีเหลืองครีม เพื่อหาประเมินอารมณ์ของเด็กออทิสติกในด้านต่างๆ 
อันได้แก่ อารมณ์สงบ ผ่อนคลาย กระตือรือร้น เฉยชา โดยมีการก าหนดกิจกรรมระบายสี ซึ่งใช้
แบบสอบถามและการสังเกตพฤติกรรม รวมไปถึงการประเมินร่วมกับผลงานระบายสีหลังเสร็จการ
สังเกตพฤติกรรม จากการวิจัยพบว่า สีผนังห้องโทนเย็นท าให้ เด็กออทิสติกมีความสงบ ความผ่อน
คลายและความเฉยชามากกว่าผนังสีโทนอื่น โดยท่ีผนังสีโทนอบอุ่นท าให้เด็กออทิสติกมีความ
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กระตือรือร้นมากกว่าผนังสีโทนอื่น และสีผนังของห้องเรียนไม่มีความสัมพันธ์กับสีของภาพท่ีเด็กออทิ
สติกระบาย 
 
2.4 การทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อความเครียด 

 สภาพแวดล้อมเป็นหนึ่งในปัจจัยหลักทางกายภาพท่ีส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึกของผู้ใช้พื้นท่ี
นั้นๆ หากต้องอยู่ในระยะยาวเช่น ห้องพักฟื้นผู้ป่วย บ้านพักคนชรา นอกจากจะท าให้เกิดความไม่พึง
พอใจในสภาพแวดล้อมแล้วยังจะส่งผลต่อ อารมณ์และสุขภาพจิตในระยะยาวและท าให้อาการของ
โรคบางชนิดหรือคุณภาพชีวิตแย่ลงเช่นเดียวกัน 
 
2.4.1 นิยามและความหมายของความเครียดทางอารมณ์ (Stress) 

 ความเครียด (Stress) เป็นปฏิกิริยาตอบสนองต่อส่ิงท่ีมาคุกคาม แต่จะแตกต่างกันออกไป
ตามแต่ละปัจเจกบุคคลมีผลท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง ปรับตัวต่อส่ิงคุกคามนั้นๆ (Selye, 1956) เป็น
ภาวะหนึ่งในระบบชีวิตของบุคคล ซึ่งแสดงโดยเฉพาะกลุ่มอาการท่ีเกิดขึ้นเป็นภาวะท่ีร่างกายมี เป็น
ปฏิกิริยาท่ีตอบสนองท่ีเกิดจากส่ิงแวดล้อมต่างๆท่ีมารบกวนภาวะสมดุลของร่างกาย  โดยเฉพาะใน
ผู้สูงอายุ ความเครียดท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางสรีรวิทยา ได้ง่ายเช่น ท าให้หลอดเลือดหดเกร็ง 
ส่งผลให้หัวใจต้องใช้แรงดันในการบีบตัวท าให้ผู้สูงอายุท่ีมีภาวะเครียดสูงมีอาการความดันโลหิตสูง
ร่วมด้วย หากเกิดเป็นเวลานานจะท าให้เกิดอาการอื่นๆเรื้อรังตามมา (อาภรณ์ สิงห์ชาดา และกุลวดี 
โรจน์ไพศาลกิจ และสมใจ นกดี, 2559) แนวคิดเรื่องความเครียดท่ียอมรับกันมี 3 แนวคิด (นิธิพันธ์ 
บุญเพิ่ม, 2553) (ภาพที่ 2.13) ได้แก่ 
 1. แนวคิดพื้นฐานการตอบสนอง (The Response-based Model of Stress) กล่าวถึง
ความเครียดเป็นกลุ่มของการตอบสนองพื้นฐานทางร่างกายและจิตใจต่อสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหา 
 2. แนวคิดขึ้นอยู่กับส่ิงเร้า (The Stimulus-based Model of Stress) กล่าวถึง ความเครียด
ในสภาพแวดล้อมหรือเหตุการณ์ท่ีเป็นส่ิงเร้ารอบๆตัวท่ีส่งผลให้เกิดการตอบสนองต่อส่ิง เร้านั้น 
 3. แนวคิดปฏิสัมพันธ์ (The Interaction Model of Stress) กล่าวถึง ความไม่สมดุล
ระหว่างความไม่ต้องการและความสามารถท่ีจะจัดการ และแรงจูงใจท่ีมีอยู่ของแต่ละบุคคล สามารถ
จัดอยู่ในรูปความสัมพันธ์ คือ ความเครียด = แรงจูงใจ (ความสามารถในการจัดการ – ความต้องการ) 
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ภาพที่ 2.13 แนวคิดแนวความเครียด 3 แนวคิด 

ที่มา : StangorและWalinga (2014) 
 

 แนวคิด The Stimulus-based Model of Stress หรือความเครียดเป็นเหตุการณ์หรือ
สภาพแวดล้อมท่ีเป็นส่ิงเร้ารอบตัวมีผลต่อระบบทางกายภาพและจิตวิทยาท าให้เกิดการตอบสนองท่ี
แตกต่างกันออกไป ดังนั้นองค์ประกอบทางสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัยจึงเป็นสาเหตุส าคัญสาเหตุหนึ่งท่ี
ท าให้เกิดความเครียดท่ีมากหรือน้อยต่างกันในแต่ละบุคคล 
 
 

 
ภาพที่ 2.14 แนวคิดความสัมพันธ์ความเครียดจากการถูกกระตุ้นและประสิทธิภาพ (a) 

 และการพัฒนาของรูปแบบโมเดลของ Yerkes และ Dodson (b) (ที่มา: Diamond และคณะ. (2007)) 
 

 ลักษณะผลกระทบของความเครียดท่ีขึ้นอยู่กับการตีความแต่ละบุคคลจะส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพของบุคคลนั้น ภาพท่ี 2.14 (a) แสดงให้เห็นถึง รูปแบบความสัมพันธ์ของความเครียด 
Hebbian version of the Yerkes-Dodson law ท่ีถูกน าเสนอในช่วง 50 ปีก่อน และภาพ 2.14 (b)  

The Response-based Model of Stress 

The Stimulus-based Model of Stress 

The Interaction Model of Stress 
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แสดงรูปแบบความสัมพันธ์ต้นแบบจากงานวิจัยของ Yerkes-Dodson พบว่าในกรณีการเรียนรู้อย่าง
ง่ายความเครียดท่ีสูงสามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพได้ เช่น การเรียนรู้ในข้อจ ากัดท่ีมีขอบเขตจะ
สามารถท าให้มีความสนใจกับส่ิงท่ีเรียนรู้ได้มีประสิทธิภาพกว่าการเรียนรู้ท่ีอยู่ในสถานการณ์ท่ีมีความ
ท้าทายและซับซ้อนประสิทธิภาพการเรียนรู้จะลดลงเช่น การกระจายความสนใจออกเป็นหลายส่วน 
การท างานในหลายหน้าท่ีพร้อมกัน หรือการใช้ความจ า (Diamond และคณะ, 2007;  Yerkes และ
Dodson, 1908)   
 
2.4.2 ทฤษฏีและวิธีการประเมินความเครียดต่อส่ิงเร้า (Stress Assessment) 

  2.4.2.1 ค าส าคัญท่ีใช้วัดความเครียดและการตื่นตัว 
  จากตารางท่ี 2.4 แสดงการทบทวนวรรณกรรม ค าท่ีน ามาใช้ประเมินความเครียดและการ
ต่ืนตัวท้ังในส่วนของค าท่ีถูกน าไปใช้ในงานวิจัยทางจิตวิทยาและงานวิจัยทางจิตวิทยาสภาพแวดล้อม
เพื่อใช้ในการประเมินความเครียดและการตื่นตัวของกลุ่มตัวอย่าง พบว่าทางจิตวิทยาได้มีการรวบรวม
และท าการวิจัยเพื่อใช้เป็นค าช้ีวัดในการประเมินความเครียดและการต่ืนตัวด้วยตัวเองต่อส่ิงเร้าต่างๆ 
โดย Mackay และคณะ (1978) ได้เสนอค าท่ีใช้วัดความเครียดและการต่ืนตัว แบ่งออกเป็นใน
ความหมายเชิงบวกกับเชิงลบ ท้ังส้ิน 34 ค า ต่อมามีงานวิจัยของ (Fischer และDonatelli, 1987) ได้
ท าการศึกษาต่อจากงานวิจัยของ MacKay และคณะ เพื่อเปรียบเทียบค่าความน่าเช่ือถือของการใช้ค า
วัดความเครียดและการต่ืนตัวระหว่างเช้ือชาติ (ชาวแคนนาดา , ชาวออสเตรเลีย และชาวอังกฤษ) 
พบว่าสามารถตัดค าเหลือเพียง 20 ค าท่ีมีค่าความน่าเช่ือถือมากท่ีสุด ในงานวิจัยเชิงจิตวิทยา
สภาพแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องกับสุขภาพได้น าค าดังกล่าวเป็นตัวชี้วัดปริมาณความเครียดโดยมีตัวอย่างดังนี้  
  Leather และคณะ (2003) ท าการวิจัยเกี่ยวกับการประเมินผลลัพธ์ทางสภาพแวดล้อมท่ี
แตกต่างกันบริเวณจุกพักคอยของโรงพยาบาล โดยในงานวิจัยนี้มีการประเมินระดับความเครียดและ
ความต่ืนตัวของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ค าคู่ค าตรงข้าม ได้แก่ Tense, Relaxed, Uncomfortable, 
Comfortable, Boring, Stimulating, Depressing และ Cheerful  
 (Dijkstra, Pieterse และPruyn, 2008) ท าการวิจัยเกี่ยวกับสีท่ีมีผลต่อความเครียดและการ
ต่ืนตัวในห้องผู้ป่วยและวิจัยเกี่ยวกับการลดความเครียดจากพืชพันธุ์ภายในสถานพยาบาล โดยใน
งานวิจัยนี้มีการประเมินระดับความเครียดและความต่ืนตัวของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ค าท่ีมาจากงานวิจัย
ของ MacKay และคณะ (1978) ในการประเมินความเครียด 18 ค า และ การตื่นตัว 12 ค า  
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 AL‐Ayash และคณะ (2016)  ท าการวิจัยเกี่ยวกับอิทธิพลของสีท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ใน
ห้องสมุด โดยในงานวิจัยนี้มีการประเมินระดับความเครียดและความต่ืนตัวของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ค า
คู่ค าตรงข้าม ได้แก ่Tense, Relaxed, Clam, Exciting, Interesting และ Boring 
 

ตารางท่ี 2.4 การทบทวนวรรณกรรม ค าท่ีน ามาใช้ประเมินความเครียดและการตื่นตัว 
 Psychology Environmental Psychology 
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Tense  
Worried  
Apprehensive  
Bothered  
Uneasy 
Dejected  
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Jittery 
Nervous  
Distressed  
Fearful  
Peaceful 
Relaxed 
Cheerful 
Contented 
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Comfortable 
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Restful 
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Tense  
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Comfortable 
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Uncomfortable 
Comfortable 
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Worried  
Apprehensive  
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สบายใจ 
(Contented) 
ผ่อนคลาย 
(Relaxed) 
วิตกกังวล 
(Worried) 
เครียด 
(Tense) 
ถูกรบกวน 
(Bothered) 
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Alert 
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Activated 
Stimulated 
Aroused 
Drowsy  
Tired  
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Sluggish  
Sleepy  
Somnolent  
Passive 

Energetic 
Vigorous 
Alert 
Lively 
Activated 
Aroused 
Drowsy  
Tired   
Sleepy   
Passive 

Boring 
Stimulating 
Depressing 
Cheerful 

Energetic 
Vigorous 
Alert 
Lively 
Activated 
Stimulated 
Drowsy  
Tired  
Idle  
Sluggish  
Sleepy  
Somnolent  
 

Exciting 
Interesting 
Boring 

Static 
Dynamic 
Interesting 
Boring 
Cheerful 
Gloomy 
Exciting 
 

กระตือรือร้น 
(Active) 
สดใสมี
ชีวิตชีวา 
(Lively) 
ถูกกระตุ้น 
(Aroused) 
ง่วงนอน 
(Sleepy) 
ซึมเซา 
(Drowsy) 
อ่อนเพลีย 
(Tired) 
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 OdabaşioğluและOlguntürk (2015) ท าการวิจัยเกี่ยวกับผลกระทบของสีของแสงต่อการ

รับรู้พื้นท่ีภายใน โดยในงานวิจัยนี้มีการประเมินระดับความเครียดและความต่ืนตัวของกลุ่มตัวอย่าง
โดยใช้ค าคู่ค าตรงข้าม ได้แก่ Calming, Relaxing, Tense, Uncomfortable, Comfortable, 
Static, Dynamic, Interesting, Boring, Cheerful, Gloomy และ Exciting  

 
 ในการท าวิจัยน าร่องได้ท าการคัดเลือกค าท่ีมีความหมายท่ีแตกต่างกันท้ังหมดจ านวน 8 ค า
เพื่อน ามาวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของค า ความน่าเช่ือถือของค า และการรับรู้เข้าใจในค า โดยมี
ผลการวิจัยน าร่องดังนี้ 
 ตารางท่ี 2.5 แสดงค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ (Correlation coefficient) ของค าท่ีใช้
ประเมินในงานวิจัยน าร่อง พบว่าค่าความสัมพันธ์ของค าท่ีใช้ประเมินความเครียดในเชิงบวกมี
ความสัมพันธ์กันท่ี r> 0.6 ส่วนเชิงลบความสัมพันธ์กันท่ี r> 0.7 และค าท่ีใช้ประเมินความต่ืนตัวใน
เชิงบวกมีความสัมพันธ์กันท่ี r> 0.4 ส่วนเชิงลบความสัมพันธ์กันท่ี r> 0.3 และในแต่ละประเภทของ
ค าท่ีใช้ประเมินความเครียดและการต่ืนตัวมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.01  
 จากการทดสอบความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Cronbach's alpha) พบว่า ค าท่ีใช้ประเมิน
ความเครียดเชิงบวกมีค่าความเช่ือมั่นอยู่ท่ี .878 และเชิงลบมีค่าความเช่ือมั่นอยู่ท่ี .881 ส่วน ค าท่ีใช้
ประเมินความความต่ืนตัวเชิงบวกมีค่าความเช่ือมั่นอยู่ท่ี .742 และเชิงลบมีค่าความเช่ือมั่นอยู่ท่ี .696 

ตารางท่ี 2.5 การหาค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ (Correlation coefficient) และการทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
Cronbach's alpha ของค าในงานวิจัยน าร่อง 

 
 

Subjectives 

Cr
on

ba
ch

's 
Al

ph
a 

Cl
am

 

Co
nt

en
te

d 

Re
la

xe
d 

W
or

rie
d 

Te
ns

e 

Bo
th

er
ed

 

Ac
tiv

e 

Liv
el

y 

Ar
ou

se
d 

Sl
ee

py
 

Dr
ow

sy
 

Ti
re

d 

Clam .878 1 .685** .690** -.398** -.432** -.539** -.211** .176** -.275** .442** .108 .103 

Contented .685** 1 .749** -.511** -.490** -.498** .048 .421** .011 .317** -.086 -.037 

Relaxed .690** .749** 1 -.477** -.489** -.569** -.077 .359** -.122* .346** -.031 .001 

Worried .881 -.398** -.511** -.477** 1 .732** .655** .008 -.283** .141* -.180** .161** .115* 

Tense -.432** -.490** -.489** .732** 1 .759** .048 -.296** .177** -.147* .128* .097 

Bothered -.539** -.498** -.569** .655** .759** 1 .170** -.177** .322** -.277** .045 .054 

Active .742 -.211** .048 -.077 .008 .048 .170** 1 .447** .602** -.208** -.210** -.132* 

Lively .176** .421** .359** -.283** -.296** -.177** .447** 1 .420** .004 -.249** -.126* 

Aroused -.275** .011 -.122* .141* .177** .322** .602** .420** 1 -.288** -.274** -.156** 

Sleepy .696 .442** .317** .346** -.180** -.147* -.277** -.208** .004 -.288** 1 .365** .326** 

Drowsy .108 -.086 -.031 .161** .128* .045 -.210** -.249** -.274** .365** 1 .697** 

Tired .103 -.037 .001 .115* .097 .054 -.132* -.126* -.156** .326** .697** 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).  *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยในลักษณะเดียวกันท่ีมีค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Cronbach's 
alpha) มากกว่า 0.7 ขึ้นไป 
 จากการวิจัยน าร่องได้สรุปค าท่ีน ามาใช้ประเมินความเครียดและการต่ืนตัวท้ัง 8 ค า พบว่ามี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.01 และมีค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามสอดคล้อง
กับงานวิจัยลักษณะเดียวกัน ทว่าการรับรู้เข้าใจในค าท่ีใช้ประเมินความเครียดและการต่ืนตัวท่ีมีความ
คล้ายคลึงกันส่งผลต่อการตอบค าถามของผู้ท าแบบสอบถามให้เกิดความสับสนในการเข้าใจ
ความหมายและความแตกต่างของค า เกิดความคลาดเคล่ือนในการตีความ เนื่องมาจากภาษาและ
อิทธิพลของวัฒนธรรม ซึ่งจากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า มีวิธีการประเมินอารมณ์ของมนุษย์ท่ีมี
ความรวดเร็วและสามารถวัดในหลากหลายมิติร่วมกันได้ อีกท้ังยังใช้คู่ค าท่ีน้อยในการประเมิน ดังจะ
กล่าวในหัวข้อถัดไป 
 
 2.4.2.2 วิธีการประเมินความเครียด (Stress Assessment) 
  ปัจจุบันงานวิ จัยเกี่ยวกับการประเมินความเครียดในเชิง จิตวิทยาท่ีมี ต่อ ส่ิง เร้าใน
สภาพแวดล้อม สามารถแบ่งวิธีการตรวจวัดได้ ออกเป็น 2 รูปแบบ ได้แก่  
 1.) Non-Verbal Method คือวิธีการประเมินอารมณ์ความรู้สึกของการแสดงออกทางสีหน้า 
(เช่น การยิ้ม) น้ าเสียง และกิริยาท่าทางท่ีแสดงออกถึงอารมณ์ รวมถึงองค์ประกอบทางกายวิภาค เช่น 
อัตราการเต้นของหัวใจ ความดันโลหิต คล่ืนสมอง เป็นต้น 
 2.) Verbal Method คือวิธีการประเมินอารมณ์ความรู้สึกโดยการประเมินอารมณ์ด้วยตัวเอง
จากการใช้ค าคุณศัพท์ท่ีส่ือถึงองค์ประกอบของอารมณ์ จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับวิธีการ
ประเมินความเครียดในปัจจุบัน สามารถจ าแนกได้ 3 วิธี ได้แก่ 
 

   

ภาพที่ 2.15 Semantic Differential (SD) 
(Osgood, Suci, และ Tannenbaum, 1957) 
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  2.1) Semantic Differential Rating Method (SDR) เป็นวิธีท่ีใช้กันอย่าง
แพร่หลายในการประเมินการตอบสนองทางอารมณ์ (Osgood, Suci, และTannenbaum, 1978)
โดยวิธีการนี้แบ่งเป็นสองขั้ว x และ y (ภาพท่ี 2.15) โดยระดับอารมณ์จากต าแหน่งตรงกลางไปสู่สุด
ขั้ว ท้ังซ้ายและขวา คือความรู้สึก “เฉยๆ” “ค่อนข้างจะ” “ค่อนข้าง” และ “อย่างมาก” ตามล าดับ 
โดยใช้ค าคุณศัพท์คู่ตรงข้ามท่ีแสดงถึง อารมณ์ สถานะ หรือ อากัปกิริยา และมีระดับคะแนนก ากับอยู่ 
  2.2) Stress Arousal Checklist (SACL) ของ MacKay และคณะ (1978) เป็น
วิธีการท่ีใช้ประเมินความเครียดและการต่ืนตัวท่ีมีคู่ค าจ านวน 45 ค า ต่อมาถูกน ามาตัดทอนใช้เพียง
บางค าเพื่อให้เหมาะกับภาษาและวัฒนธรรมของแต่ละภูมิภาค การประเมินอารมณ์ใช้วิธีการเลือกท่ี
ช่องท่ีตรงกับความรู้สึกมากท่ีสุด โดยมีการให้คะแนนท้ังหมด 4 ช่วงความรู้สึก ได้แก่ “รู้สึกมาก” 
“ค่อนข้างรู้สึก” “ไม่แน่ใจหรือไม่เข้าใจ” และ “ไม่รู้สึก” เป็นวิธีท่ีมีมาตรวัดท่ีเข้าใจง่าย สามารถท า
แบบประเมินได้ตรงวัตถุประสงค์แต่มีข้อด้อยคือ มีการใช้ค าในการประเมินท่ีมากเพื่อวัดอารมณ์หนึ่งๆ 
หากน าไปใช้ในต่างวัฒนธรรมหรือภาษาอาจท าให้เกิดความสับสนและความเข้าใจท่ีคาดเคล่ือน

ระหว่างท าแบบประเมินได้ (AL‐Ayash และคณะ, 2016) 
  2.3) The Affect Grid Scale of Pleasure and Arousal เป็นวิธีท่ีใช้วัดอารมณ์
ทางจิตวิทยาซึ่งสามารถวัดได้อย่างรวดเร็วและหลากหลายมิติความรู้สึกพร้อมกัน (Russell, Weiss, 
และMendelsohn, 1989) ตามภาพท่ี 2.16 ท่ีเป็นวิธีท่ีถูกพัฒนามาจากวิธี Semantic Differential 
(SD) ซึ่งมีค าท่ีใช้วัดความต่ืนตัวคือ Arousal –Sleepiness (แกนต้ัง) และค าท่ีใช้วัดความพึงพอใจคือ 
Pleasant-Unpleasant (แกนนอน) ซึ่งท้ังสองแกนสามารถประเมินความรู้สึกอื่นท่ีเกี่ยวข้องได้แก่ 
Stress – Relaxation และ Excitement – Depression (แนวทแยง) ซึ่งมาจากความชุกของค าท่ี
เกิดขึ้นในการประเมินอารมณ์ทางด้านจิตวิทยาและสามารถแบ่งประเภทของอารมณ์ได้ 4 ควอไทล์ 
(Bakker และคณะ, 2014) ตามวิธีการประเมินอารมณ์ต่อส่ิงเร้าทางสภาพแวดล้อมของ (Russell 
และLanius, 1984) ดังภาพท่ี 2.17 ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงเลือกใช้วิธี The Affect Grid ในการประเมิน
ความเครียดและการตื่นตัวในผู้ท าแบบประเมิน 
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ภาพที่ 2.16 วิธีการประเมินวิธ ีThe Affect Grid Scale of Pleasure and Arousal  
ของ Russell, Weiss, และ Mendelsohn (1989) 

 
 
 

 
ภาพที่ 2.17 กลุ่มความชุกค าทีแ่สดงอารมณ์บนแนวแกน ความต่ืนและความพึงพอใจโดย Russell และ Lanius (1984) 

(Bakker และคณะ, 2014) 
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 การวิเคราะห์ผลความเครียดจากแบบประเมินวิธี The Affect Grid- Scale of Pleasure 
and Arousal ของ Russell, Weiss, & Mendelsohn (1989) ได้ถูกน ามาใช้ประเมินอารมณ์ใน
งานวิจัยท่ีต้องการวัดความหลากหลายของอารมณ์ผู้ใช้งานพร้อมกัน เช่นงานวิจัยเรื่อง การใช้แบบ
ประเมิน The Affect Grid- Scale of Pleasure and Arousal เพื่อการประเมินอารมณ์ในเรื่อง
ความต้องการใช้ซอฟต์แวร์ทางวิศวกรรม (Colomo-Palacios และคณะ, 2011) พบว่ามีการใช้การ
วิเคราะห์ความชุกของข้อมูลตามควอไทล์ของวิธี The Affect Grid- Scale of Pleasure and 
Arousal ซึ่งสามารถท าให้เห็นการกระจายและการกระจุกตัวของอารมณ์พึงพอใจ (แกนX) และการ
ต่ืนตัว (แกนY) ท าให้สามารถวิเคราะห์ อารมณ์ความเครียดและความต่ืนเต้นได้ ดังแสดงตัวอย่างการ
ประยุกต์ใช้ใน ภาพที่  2.17 

นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยท่ีวิเคราะห์ข้อมูลด้านอารมณ์ด้วยวิธี The Affect Grid- Scale of 
Pleasure and Arousal โดยแบ่งระดับเพื่อวิเคราะห์อารมณ์ท่ีเกิดขึ้นตามแนวทแยงของระบบกริด 
จากภาพท่ี 2.18 งานวิจัยเรื่อง  A fuzzy psycho-physiological approach to enable the 
understanding of an engineer’s affect status during CAD activities ของ (Liu และคณะ, 
2014) แสดงการวิเคราะห์อารมณ์คับข้องใจ (Frustration) ท้าทาย (Challenge) มีส่วนร่วม 
(Engagement) และ พึงพอใจ (Satisfaction) โดยการแบ่งระดับตามแนวทแยงของกริด 9x9 จากวิธี 
The Affect Grid- Scale of Pleasure and Arousal เป็น 5x5 ในแต่ละอารมณ์เพื่อแบ่งเป็น 5 
ระดับ ได้แก่ สูง ค่อนข้างสูง กลาง ค่อนข้างต่ า และต่ า และน ามาวิเคราะห์ในกราฟพื้นผิว (Surface 
Graph) (ภาพที่ 2.19) 
 

 
ภาพที่ 2.18 การแจกแจงความถี่กับแบบประเมินอารมณ์วิธี The Affect Grid- Scale of Pleasure and Arousal 

ในงานวิจัย (Colomo-Palacios และคณะ, 2011) 
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ภาพที่ 2.19 การวิเคราะห์ผลโดยการแบ่งระดับอารมณ์ 5 ระดับ (Liu และคณะ, 2014) 

 
2.4.3 สีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียด (Environmental Color Stress) 

 ส่ิงเร้าขององค์ประกอบในสภาพแวดล้อมเป็นสาเหตุหนึ่งท่ีส่งผลโดยตรงต่อผู้ใช้อาคาร ท้ังใน
เชิงการตอบสนองทางอารมณ์ความรู้สึก การรับรู้เข้าใจ และพฤติกรรม หลายงานวิจัยได้ท าการศึกษา
เกี่ยวกับความแตกต่างของส่ิงเร้าในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อระบบทางจิตวิทยาของผู้ใช้งานพื้นท่ี แต่
อย่างไรก็ตาม หลายทฤษฎีก็ได้กล่าวถึงส่ิงเร้าในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อการตอบสนองต่อกลไก
ความเครียดท่ีแตกต่างกัน เช่น ทฤษฎีการต่ืนตัวและทฤษฎีภาระการรับรู้เข้าใจ (The Arousal 
Theory and the Cognitive Load Theory) ทฤษฎีความเครียดจากสภาพแวดล้อมและการจ ากัด
พฤติกรรม (The Environmental Stress Theory and the Behavior Constraint Theory) ซึ่ง
ความเป็นปัจเจกบุคคลมีผลท่ีส าคัญต่อทฤษฎีท้ังหมด (Gatersleben และGriffin, 2017) โดยสามารถ
จ าแนกตัวกระตุ้นให้เกิดความเครียดทางสภาพแวดล้อม(Environmental Stressors) ออกเป็น 3 
ประเภท คือ ตัวกระตุ้นความเครียดทางสภาพแวดล้อมแบบล้อมรอบ (Ambient Environmental 
Stressor) ได้แก่ แสง สี เสียง อุณหภูมิ ตัวกระตุ้นความเครียดทางสภาพแวดล้อมทางสังคม 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

43 

(Environmental Stressor) ได้แก่ ความเป็นส่วนตัว พื้นท่ีส่วนบุคคล ฝูงชน อาณาเขต และ
ตัวกระตุ้นความเครียดทางสภาพแวดล้อมท่ีมีความหลากหลาย (Multiple Stressors)  
 

 
 

ภาพที่ 2.20 ผังความคิดรวบยอดแสดง ลักษณะทางกายภาพที่ส่งผลต่อความเครียดของผู้อยู่อาศัยในสถานพยาบาลและส านักงาน 
(Rashid และ Zimring, 2008) 

 
 งานทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมภายในสถานพยาบาล
และส านักงานท่ีส่งผลต่อปัญหาด้านความเครียด (Rashid และZimring, 2008) ได้ท าการรวบรวม
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องพบว่าปัจจัยทางกายภาพของสภาพแวดล้อมในอาคาร (สภาพแวดล้อมภายในและ
การออกแบบสถาปัตยกรรม) ร่วมกับปัจจัยด้านความเป็นปัจเจกบุคคลและการจัดการสภาพแวดล้อม 
ส่งผลต่อความต้องการส่วนบุคคลและการรับรู้บริบทรอบข้าง น าไปสู่ผลกระทบทางด้านลบ ทาง
กายภาพสภาพแวดล้อม การเจ็บป่วยเนื่องจากอาคาร อาการทางกายภาพ การรับรู้เข้าใจในกิจกรรม
ของพื้นท่ี ความรู้สึกทางจิตวิทยาและบทบาททางสังคม ซึ่งผลกระทบดังกล่าวส่งผลต่อปัญหาด้าน
ความเครียด (ข้ึนอยู่กับปัจจัยด้านการจัดการความเครียดของแต่ละคนและช่วงเวลา) ตามภาพที่ 2.20 

 
 งานวิจัยเรื่องการลดความเครียดของผู้ใช้ห้องพักในสภานพยาบาลด้วยต้นไม้ด้วยวิธี The 
mediating role of perceived attractiveness (K. Dijkstra, M. E. Pieterse, และA. Pruyn, 
2008) โดยการให้ผู้เข้าร่วมทดลองมองภาพห้องพักในสถานพยาบาลท่ีมีต้นไม้และไม่มีต้นไม้ (ภาพท่ี 
2.21) แต่มีรูปภาพเมืองติดอยู่และประเมินความเครียดและการรับรู้การดึงดูดใจ พบว่าห้องท่ีมีต้นไม้ 
ผู้เข้าร่วมทดลองส่วนใหญ่รู้สึกมีความเครียดน้อยกว่าห้องท่ีไม่มีต้นไม้  
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ภาพที่ 2.21 ภาพที่ใช้ในงานวิจัยของ (Dijkstra, Pieterse, และ Pruyn, 2008) 

 

 งานวิจัยเรื่องความเป็นปัจเจกบุคคลท่ีแตกต่างกันต่อการตอบสนองส่ิงเร้าสีในสถานพัก
พยาบาลด้วยวิธีความสามารถในการกรองส่ิงเร้า (The role of stimulus screening ability) 
(Dijkstra, Pieterse และPruyn, 2008) โดยการเก็บข้อมูลจากการทดลองผู้เข้าร่วมทดลองจ านวน 89 
คน โดยให้ดูภาพและจินตนาการว่าก าลังเป็นผู้ท่ีพักฟื้นจากการผ่าตัด ซึ่งภาพของห้องท่ีใช้ในการวิจัยมี 
3 ภาพ ท่ีมีสีผนังแตกต่างกันคือ สีขาว สีเขียว สีส้ม (ภาพท่ี 2.18) และใช้ประเมินค่าความสามารถใน
การกรองส่ิงเร้าส่วนบุคคล (Stimulus screening ability) ด้วยแบบประเมิน The 34-item 
Stimulus Screening Ability questionnaire ของ Mehrabian  (1994) และประเมินความรู้สึก
เครียดและต่ืนตัวด้วยแบบประเมินความเครียดและการตื่นตัว ของ MacKay และคณะ (1978) พบว่า
เมื่อเปรียบเทียบระหว่าง ผู้ท่ีมีความสามารถในการกรองส่ิงเร้าสูง (High Screener) และผู้ท่ีมี
ความสามารถในการกรองส่ิงเร้าต่ า (Low Screener) กับคู่ห้องท่ีมีผนังสีเขียวและขาว เรื่อง
ความเครียดพบว่าผู้ท่ีห้องผนังสีเขียว บุคคลท้ัง 2 กลุ่มรู้สึกมีความเครียดน้อยไม่แตกต่างกันในขณะท่ี 
ห้องสีขาว กลุ่มคนท่ีมีความสามารถในการกรองส่ิงเร้าต่ า รู้สึกเครียดเมื่อจินตนาการว่าต้องพักฟื้นใน
ห้องสีขาวเมื่อเทียบกับสีเขียว ส่วนเรื่องความต่ืนตัวพบว่า ห้องท่ีมีผนังสีส้ม กลุ่มคนท่ีมีความสามารถ
ในการกรองส่ิงเร้าต่ า รู้สึกต่ืนตัวเมื่อจินตนาการว่าต้องพักฟื้นในห้องสีขาวเมื่อเทียบกับสีขาว ดังภาพท่ี 
2.22 
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ภาพที่ 2.22 กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มผู้ที่มีความสามารถในการกรองสิ่งเร้าสูง (High Screener) และผู้ที่มีความสามารถใน
การกรองสิ่งเร้าต่ า (Low Screener) โดยปัจจัยความเครียดเปรียบเทียบห้องสีเขียวและขาว (ซ้าย) และ ปัจจัยความต่ืนตัวเปรียบเทียบ

ห้องสีส้มและขาว (ขวา)  
 
2.5 บทสรุปการทบทวนวรรณกรรม 

 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวกับสีในสภาพแวดล้อม สามารถแบ่งเป็นสองประเด็นหลัก
ได้แก่ สีในสภาพแวดล้อมกับอารมณ์ และสีในสภาพแวดล้อมกับอายุ ในประเด็นสีกับอารมณ์พบว่า 
ส่วนใหญ่มีการศึกษาเรื่องของสีและความสดของสีท่ีส่งผลต่ออารมณ์และประสิทธิภาพในการท างาน 
(Hulshof, 2013; AL‐Ayash และคณะ, 2016) สีและความสดของสีส่งผลต่อปัจจัยทางร่างกายและ
ความเข้าใจในการเรียนรู้ (Bynum, Epps, & Kaya, 2006; Jalil, Yunus, และSaid, 2012)  สีส่งผล
ต่อระดับความเครียด และการตื่นตัว  (Dijkstra, Pieterse และPruyn, 2008) สีส่งผลต่อการตัดสินใจ
เข้าร้านค้าและการดึงดูดความสนใจในเชิงการตลาด (Lam, 2001; Tantanatewin และ Inkarojrit, 
2016) สีส่งผลต่อการรับรู้ความเป็นถิ่นท่ีและบริบทรอบข้าง (Hashemnezhad, Heidari, และ
Mohammad, 2013;  Naz Kaya และCrosby, 2006;  NAz และEpps, 2004) ส่วนประเด็นสีกับ
อายุ ส่วนใหญ่มีการศึกษาเกี่ยวกับเรื่องความแตกต่างของความพึงพอใจสี และความสว่างของสีส่งผล
ต่อการรับรู้ในอายุท่ีต่างกัน (Dittmar, 2001) แสงและสีของแสงส่งผลต่อคุณภาพการใช้ชีวิตของ
ผู้สูงอายุ (Daneault และคณะ, 2013) สีในสภาพแวดล้อมช่วยน าทาง (Way Finding) (Habell, 
2013;  Kelly, Innes, และDincarslan, 2011) และสร้างภาพจดจ าได้ (Goodman และWatson, 
2010) สีช่วยลดปัจจัยการเกิดอุบัติเหตุจากระดับและองค์ประกอบในพื้นท่ีได้ (Cernin, Keller, & 
Stoner, 2003; Küller และคณะ, 2006) และ สีกับอาการของโรคซึมเศร้า (ขวัญฤทัย อินทรีย์, 
2560)  ในส่วนเรื่องสภาพแวดล้อมกับความเครียด ปัจจัยทางสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียด
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ของผู้ใช้งานได้แก่ ปัจจัยล้อมรอบ (อุณหภูมิ ปริมาณเสียง คุณภาพอากาศ ปริมาณมลพิษ กล่ิน ) 
ปัจจัยด้านการออกแบบ (พื้นท่ีใช้งาน สี สวนและต้นไม้ ทิวทัศน์ เฟอร์นิเจอร์และอุปกรณ์เสริม ขนาด
สัดส่วน ฯลฯ) และปัจจัยด้านสังคม (ความเป็นส่วนตัว ฝูงชน ขอบเขต) (Gatersleben และGriffin, 
2017) และพบว่า ประเด็นเรื่องสีในสภาพแวดล้อมส าหรับผู้สูงอายุท่ีส่งผลต่อความเครียดของการอยู่
อาศัยในบริบทบ้านพักอาศัยยังมีอยู่จ ากัดโดยเฉพาะในประเทศไทย ดังแสดงในภาพท่ี 2.23 โดยมี
รายละเอียดในการสรุปบททบทวนวรรณกรรม ดังต่อไปนี้ 
 

 
ภาพที่ 2.23 การทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับสีในสภาพแวดล้อมและความเครียด 

  
2.5.1 คุณลักษณะของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่ออารมณ์ของผู้สูงอายุ 

 คุณลักษณะของสีในสภาพแวดล้อมเป็นองค์ประกอบหนึ่งท่ีส่งผลต่ออารมณ์และพฤติกรรม
ของผู้ใช้งานพื้นท่ีนั้นๆ งานวิจัยส่วนใหญ่มักศึกษาท่ีเนื้อสี และความสดของสี โดยแบ่งสีเป็นวรรณะ
ร้อนและเย็น โดยการใช้งานขึ้นอยู่กับพื้นท่ีในกิจกรรมนั้นๆ เช่น สีวรรณะร้อนส่งเสริมพื้นท่ีท่ีต้องการ
การต่ืนตัวหรือการจดจ่อความสนใจ ในขณะท่ีสีวรรณะเย็นช่วยให้รู้สึกผ่อนคลายในพื้นท่ีท่ีต้องการ
ความสงบหรือกิจกรรมนิ่งเฉย ในสภาพแวดล้อมท่ีเป็นบ้านพักอาศัยงานวิจัยหลายงานจะมุ่งเน้นศึกษา
ท่ีการเพิ่มความปลอดภัยในการมองเห็น ความสวยงานและความสมดุล รวมถึงการสร้างความรู้สึกเป็น
ถิ่นที่ อย่างไรก็ตามคุณลักษณะของสียังส่งผลต่ออารมณ์และประสิทธิภาพของการใช้งานพื้นท่ี ซึ่งมัก



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

47 

ศึกษาวิจัยในบริบทอาคารประเภทอื่นมากกว่า ท าให้การศึกษาเรื่องคุณลักษณะของสีในบ้านพักอาศัย
ท่ีส่งผลต่ออารมณ์และพฤติกรรมมีอยู่อย่างจ ากัด  
 การศึกษาวิจัยเรื่องสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่ออารมณ์ส่วนใหญ่ มักศึกษาอารมณ์ท่ี
แตกต่างกันระหว่างเพศของกลุ่มตัวอย่างท่ีอยู่ในช่วงวัยรุ่น (นักศึกษามหาวิทยาลัย) หรือวัยท างาน 
(พนักงานออฟฟิศ) และมักจะใช้สถานท่ีภายในมหาวิทยาวิทยาลัยในการจ าลองหรือจัดเตรียมสถานท่ี
ท่ีใช้ในการวิจัยซึ่งสะดวกกับกลุ่มตัวอย่าง ในขณะท่ีการศึกษาวิจัยในผู้สูงอายุมักศึกษาจากสถานท่ีจริง
ดังนั้นจริงมีข้อจ ากัดในการปรับเปล่ียนเงื่อนไขของตัวแปรรวมถึง จ านวนของกรณีเปรียบเทียบใน
กลุ่มเป้าหมายเดียวกัน อย่างไรก็ตามปัจจัยเรื่องอายุ เป็นอีกปัจจัยท่ีส าคัญท่ีส่งผลต่ออารมณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงไป ตามความพึงพอใจ ประสบการณ์ รวมถึงปัจจัยอื่นๆ ดังนั้นการอธิบายในเรื่องของ
คุณลักษณะของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่ออารมณ์และพฤติกรรมในผู้สูงอายุจึงยังไม่มีข้อสรุปท่ี
ชัดเจน 
 งานวิจัยเรื่องคุณลักษณะของสีกับผู้สูงอายุ ส่วนใหญ่มักศึกษาเกี่ยวโยงกับความเส่ือมถอย
ทางด้านการมองเห็น และมักมุ่งเน้นในการใช้สีในสภาพแวดล้อมเป็นตัวช่วยในการเพิ่มทัศนวิสัยใน
การสัญจรภายในอาคารหรือบ้าน รวมถึงการใช้เป็นส่ิงเร้าในการสร้างนัยของสัญลักษณ์เพื่อสร้างภาพ
จ าในระยะส้ันของความทรงจ าในผู้สูงอายุ โดยการใช้สีท่ีมีความสดมากในการสร้างจุดจ า สีท่ีตัดกัน
เพื่อเน้นองค์ประกอบหรือสีท่ีกลมกลืนในการพรางส่วนท่ีไม่ต้องการสร้างความโดเด่น เพื่อช่วยเสริม
ความสามารถจากส่วนท่ีบกพร่องเนื่องจากอาการของโรคหรือพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไป โดย
คุณลักษณะสีในเรื่อง เนื้อสี และความสว่างของสี เป็นคุณลักษณะส าคัญท่ีงานวิจัยส่วนใหญ่มักศึกษา
เป็นตัวแปรต้น  
 จากการส ารวจบ้านพักคนชราพบว่า ปัจจุบันนี้บ้านพักคนชรามีการใช้สีและสัดส่วนความสด
ของสีเป็นองค์ประกอบในการสร้างสภาพแวดล้อม ซึ่งแสดงให้เห็นว่านอกจากการใช้เนื้อสีและความ
สว่างของสีท่ีแตกต่างกันแล้ว ความสดของสีเป็นอีกหนึ่งคุณลักษณะมีการใช้งานอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งเป็น
ปัจจัยท่ีสามารถเพิ่มศักยภาพการมองเห็น และเป็นตัวแปรส าคัญท่ีส่งผลต่ออารมณ์และอาการของโรค
ในผู้สูงอายุ  
 ดังนั้นการหาความสัมพันธ์ระหว่างอิทธิพลของคุณลักษณะของสีในบ้านพักคนชราท่ีส่งผลต่อ
อารมณ์ของผู้สูงอายุโดยเฉพาะ สีและสัดส่วนความสดของสี นั้นจะท าให้ผู้ออกแบบหรือผู้มีอ านาจ
จัดการสามารถเลือกท่ีมีความเหมาะสมกับผู้สูงอายุ และตอบรับกับอารมณ์ของผู้อยู่อาศัย เพื่อ
ค านึงถึงสร้างสภาพแวดล้อมท่ีน่าอยู่ และสอดคล้องกับนโยบายของสถานท่ีอีกด้วย 
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2.5.2 คุณลักษณะของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียด 

 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า สี เป็นหนึ่งในปัจจัยท่ีเป็นส่ิงเร้าในเกิดความเครียดใน
สภาพแวดล้อมได้ และส่งผลไปถึงประสิทธิภาพของการท ากิจกรรมในพื้นท่ีนั้นๆอีกด้วย โดยหลาย
งานวิจัยมักศึกษาคุณลักษณะของ เนื้อสี และความสดของสีเป็นส าคัญ มักพบว่าสีวรรณะเย็นใน
สภาพแวดล้อมใช้สร้างบรรยากาศให้มีความเครียดน้อยลง มีความผ่อนคลายมากขึ้น แต่อย่างไรก็ตาม
ในสภาพความเป็นจริงของบ้านพักคนชรา มีการใช้สีท่ีส่งผลมีหลายความสดของสีในเนื้อสีเดียวกันอยู่
ภายในองค์ประกอบทางสถาปัตยกรรม เนื่องจากการสร้างความชัดเจนในการเห็นองค์ประกอบของ
ห้องและอุปกรณ์ช่วยพยุงหรือส่ิงกีดขวาง ดังนั้นความเข้าใจในเรื่องของการใช้คุณลักษณะของสีท่ี
ส่งผลต่อความเครียดของผู้อาศัยจึงเป็นเรื่องท่ีควรศึกษา 
 หลายงานวิจัยได้มีการศึกษาเรื่องสีในสภาพแวดล้อมท่ีเป็นส่ิงเร้าให้เกิดความเครียด โดยส่วน
ใหญ่มักศึกษาในอาคารประเภท ส านักงาน มหาวิทยาลัยหรือสถานศึกษา เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างอยู่
ในช่วงวัยรุ่นถึงวัยท างาน การศึกษามักเน้นไปท่ีประสิทธิภาพของการท าแบบทดสอบนั้นๆ โดยมีการ
ประเมินความเครียดจากการประเมินด้วยตนเอง และประเมินจากทางกายภาพ เช่น อัตราการเต้น
ของหัวใจ งานวิจัยส่วนใหญ่มักจ าลองสีในสภาพแวดล้อมจัดเตรียมสถานท่ีจริง ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับรูปแบบ
การทดลองของแบบประเมิน ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นการจ าลองสถานการณ์ในระยะส้ัน เช่น การอ่าน
หนังสือ การท าข้อสอบ การเรียนรู้ การจ า การพิมพ์อักษร เป็นต้น ส่วนการจ าลองสถานการณ์ใน
ระยะยาว เช่น การรู้สึกหลังจาการผ่าตัด มักใช้ภาพจ าลองในการให้จินตนาการถึงความรู้สึกหลังผ่าตัด 
ดังนั้นการจ าลองภาพส าหรับงานวิจัยท่ีต้องการศึกษาระดับความเครียดในระยะยาวของกลุ่มตัวอย่าง 
จึงเป็นวิธีท่ีเหมาะสมกับความสะดวกของกลุ่มตัวอย่างและสถานการณ์ 
 การศึกษาวิจัยเรื่องสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่ออารมณ์ส่วนใหญ่มักใช้ลักษณะอารมณ์ใน
รูปแบบ PAD Model ท่ีประเมินอารมณ์ท่ีแตกต่างกันใน 3 มิติ ซึ่งการประเมินความเครียดต่อส่ิงเร้า
ในรูปแบบ The Affect Grid เป็นรูปแบบท่ีพัฒนามาจาก PAD Model โดยมีวิธีการอ่านการประเมิน
อารมณ์ท่ีหลากหลายไปพร้อมๆกัน ซึ่งพบว่าวิธีการ The Affect Grid เพื่อประเมินความเครียดใน
สภาพแวดล้อมยังมีอยู่อย่างจ ากัด 
 งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับเนื้อสี สัดส่วนความสดของสี และความสว่างของภาพในสภาพแวดล้อมท่ี
ส่งผลต่อความเครียดนอกจากจะมีอยู่จ ากัดแล้ว ยังเป็นการท าความเข้าใจถึงคุณลักษณะของสีท่ี
สัมพันธ์กับความรู้สึกพึงพอใจ ต่ืนตัว โดยส่งผลท้ังทางตรงและทางอ้อมต่อความเครียดในการอยู่อาศัย
ของผู้ใช้งานพื้นท่ี ท าให้เห็นแนวโน้มของความสัมพันธ์ที่เกี่ยวโยงระหว่างกันได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

49 

2.5.3 การน าผลการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการออกแบบบ้านพักคนชรา 

 การประยุกต์ใช้ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของสีใสภาพแวดล้อมกับ
อารมณ์ โดยเฉพาะความเครียดมีความสัมพันธ์กันในหลายประเด็น หลายงานวิจัยได้ท าการศึกษา
พบว่า สีวรรณะเย็นมักให้อารมณ์เชิงบวกและให้ความรู้สึกเครียดน้อยกว่าสีวรรณะร้อนท่ีให้อารมณ์
เชิงลบ ส่วนสีวรรณะร้อนให้ความรู้สึกต่ืนตัวมากกว่าสีวรรณะเย็น ในขณะท่ีการประเมินอารมณ์และ
ความเครียดมักท าวิจัยในกลุ่มตัวอย่างช่วงวัยรุ่นถึงผู้ใหญ่ การท าวิจัยในกลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุหรือ
คนชราจึงมีอยู่อย่างจ ากัดและยังไม่มีข้อสรุปท่ีแน่นอน งานวิจัยส่วนใหญ่มักใช้เนื้อสี และความสดของ
สีเป็นตัวแปรต้นซึ่งในบางกรณีลักษณะสีท่ีใช้ในการทดลองขาดความสมจริงจากบริบทของ
สภาพแวดล้อมของประเทศไทย ดังนั้นในการทดสอบ หากพิจารณาการใช้งานจริงท่ีมาจากความ
ต้องการของผู้ใช้งานหรือหน่วยงานของบ้านพักคนชราจะท าให้สามารถวิเคราะห์ผลได้ใกล้เคียงและ
สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับบริบทได้อย่างเหมาะสม 
 นอกจากนี้ระบบสีท่ีใช้ในงานวิจัย ยังเป็นระบบสีธรรมชาติ ซึ่งสามารถระบุค่า เนื้อสี ความสด
และความสว่างได้ด้วยการระบุสีในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ดังนั้นคุณลักษณะของสีสามารถระบุการ
อ้างอิงตัวเลขท่ีใช้แทนค่าคุณลักษณะของสีได้อย่างแม่นย า การน าผลการศึกษาเพื่อมาวิเคราะห์และ
เสนอแนะการใช้คุณลักษณะสีทางสภาพแวดล้อมกับผู้สูงอายุในงานวิจัยก่อนหน้ายังมีอยู่อย่างจ ากัด
โดยเฉพาะในประเทศไทยท้ังในเรื่องตัวแปรด้านคุณลักษณะของเนื้อสีและสัดส่วนความสดของสีผนัง
ในสภาพแวดล้อม รวมถึงวิธีการประเมินอารมณ์ความรู้ สึกเครียดต่อส่ิงเร้า ตลอดจนการแปล
ผลการวิจัยจากรูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความรู้สึกเครียดในผู้สูงอายุ
น าไปสู่วิธีการออกแบบและการประยุกต์ใช้ในบ้านพักคนชรา 
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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีการวิจัย 

 การศึกษาอิทธิพลของสีในสภาพแวดล้อมท่ีมีผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุชาวไทย
โดยเฉพาะสัดส่วนและความสดของสีในบ้านพักคนชราส่วนห้องนอนเป็นส่ิงเร้า โดยแบ่งขั้นตอนในการ
ด าเนินการวิจัย 5 ขั้นตอน มีรายละเอียดดังนี้ 
 3.1 การทบทวนวรรณกรรม และส ารวจบ้านพักคนชรา 
  3.1.1 การทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับสีในบ้านส าหรับผู้สูงอายุ 
  3.1.2 การทบทวนวรรณกรรมและลงส ารวจบ้านพักคนชราในเขตกรุงเทพฯและ 
  พื้นท่ีข้างเคียง 
 3.2 การออกแบบการวิจัย 
  3.1.1 การวิจัยน าร่อง (Pilot Study) 
  3.2.2 การคัดเลือกกลุ่มประชากรตัวอย่าง 
  3.2.3 การก าหนดตัวแปรและสมมติฐานการวิจัย 
  3.2.4 เครื่องมือในการวิจัยและวิธีการวิจัย    
  3.2.5 การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม 
 3.3 การวิเคราะห์ข้อมูล การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
 
3.1 การทบทวนวรรณกรรม และส ารวจบ้านพักคนชรา 

3.1.1  การทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับสีในบ้านส าหรับผู้สูงอายุ 

 งานวิจัยนี้เริ่มด าเนินการศึกษาข้ันแรกจากการทบทวนวรรณกรรมและการเก็บข้อมูลเบื้องต้น
เพื่อสรุปตัวแปรส าคัญและสังเคราะห์สมมติฐานของงานวิจัย รวมถึงวางแผนวิธีการด าเนินการวิจัย ซึ่ง
ประกอบด้วย การทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับ สีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึก
เครียดในผู้สูงอายุ วิธีการประเมินและค าท่ีใช้ประเมินความเครียดต่อส่ิงเร้า รวมถึงรูปแบบการแปลผล
การประเมิน (ดูรายละเอียดในบทท่ี 2) โดยมีวิธีการคัดเลือกวรรณกรรมและเอกสารที่เกี่ยวข้องจากค า
ส าคัญท่ีเกี่ยวข้องกับ สีในสภาพแวดล้อม อารมณ์ ความเครียด และผู้สูงอายุ น ามาวิเคราะห์องค์
ความรู้เดิมของงานวิจัย สมมติฐานและระเบียบวิธีการวิจัย ตัวแปรในการวิจัย รวมถึงผลการวิจัยและ
ข้อเสนอแนะ ซึ่งมีเนื้อหาโดยสังเขปในแต่ละส่วน ดังต่อไปนี้ 
 จากการทบทวนวรรณกรรมและการเก็บข้อมูลเบื้องต้น สามารถสรุปความเช่ือมโยง
ความสัมพันธ์ระหว่างสีในสภาพแวดล้อมและอารมณ์ความรู้สึกเครียดของผู้สูงอายุเบื้องต้น โดยส่วน



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

51 

ใหญ่งานวิจัยก่อนหน้าแสดงให้เห็นว่าคุณลักษณะของสี เช่น วรรณะของสี ความสดของสี เป็นท่ีนิยม
ในการใช้อธิบายการใช้สีในสภาพแวดล้อม และการแบ่งประเภทของสีพื้นผิวภายในบ้านพักคนชรา  
 ค าท่ีใช้ประเมินอารมณ์ความรู้สึกเครียดและต่ืนตัวต่อส่ิงเร้าอย่าง ความผ่อนคลาย ความง่วง
นอน และความพึงพอใจ เป็นค าท่ีใช้แสดงความรู้สึกเชิงบวกในอารมณ์ท่ีให้ความรู้สึกสบายใจต่อพื้นท่ี
นั้น ซึ่งสามารถน าไปใช้ในการอธิบายบรรยากาศและส่ิงเร้าของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อ
ความรู้สึกของผู้สูงอายุ  
 อย่างไรก็ตามรูปแบบการประเมินความเครียดจากการตอบสนองทางอารมณ์ของผู้สูงอายุโดย
มีสีในสภาพแวดล้อมเป็นส่ิงเร้ายังเป็นส่ิงท่ีไม่ได้ให้ความส าคัญมากจากการทบทวนวรรณกรรมก่อน
หน้า รวมถึงจากการสัมภาษณ์ท้ังกลุ่มตัวอย่างผู้ออกแบบและผู้สูงอายุเบื้องต้น พบว่าให้ความส าคัญ
กับเรื่องความสวยงาม และการใช้งานเป็นหลัก อนึ่งความส าคัญของสีในสภาพแวดล้อมนอกจากจะ
ช่วยส่งเสริมลักษณะทางกายภาพให้เกิดความพึงพอใจต่อผู้อยู่อาศัย และเอื้อประโยชน์ต่อการใช้งาน
แล้ว ยังส่งผลต่ออารมณ์และประสิทธิภาพของการท ากิจกรรมในพื้นท่ีนั้นๆ อีกด้วย ซึ่งเป็นส่ิงท่ียังขาด
ความค านึงถึงในการพิจารณาเลือกสีในสภาพแวดล้อมของท้ังนักออกแบบ ผู้มีอ านาจในการตัดสินใจ
และผู้อยู่อาศัย 
 
3.1.2 การทบทวนวรรณกรรมและลงส ารวจบ้านพักคนชราในเขตกรุงเทพฯและพื้นท่ีข้างเคียง 

 จากการลงส ารวจบ้านพักคนชราในเขตกรุงเทพฯและพื้นท่ีข้างเคียง  จ านวนท้ังส้ิน 5 แห่ง 
ดังต่อไปนี้ 
 
 1. ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุบ้านบางแค (บ้านบางแค1) 
 2. สถานสงเคราะห์คนชรานครปฐม 
 3. มูลนิธิวัยวัฒนานิวาส (บ้านพักคนชราปากน้ า) 
 4. บ้านพักคนชราหญิงมูลนิธิมิตรภาพสงเคราะห์ (บ้านพักคนชราหญิงติวานนท์) 
 5. มูลนิธิธารนุเคราะห์ สถานพักฟื้นคนชราชายบางเขน  
 
 สามารถน ามาจัดประเภทของสีในสภาพแวดล้อมบ้านพักคนชราในเขตกรุงเทพฯและพื้นท่ี
ข้างเคียงได้ตามวรรณะสีดังแสดงในตาราง ท่ี 3.1 
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 จากตารางท่ี 3.1 การลงส ารวจบ้านพักชราเรื่องของสีพื้นผิวผนังของห้องนอน สามารถสรุป
ประเด็นส าคัญออกตามคุณลักษณะของสีและปัจจัยท่ีส่งผลต่อสีท่ีใช้ในสภาพแวดล้อมได้ ดังนี้ 
  
  
 

ตารางที่ 3.1 สีผนังภายในสภาพแวดล้อมบ้านพักคนชรา 
สถานท่ี ลักษณะสีผนังในสภาพแวดล้อม 
วรรณะส ี เย็น ร้อน ธรรมชาต ิ

ศูนย์พัฒนาการจัด
สวัสดิการสังคม
ผู้สูงอายุบา้นบาง
แค (บา้นบางแค1) 
 

  
 
 
 
 
 

  

สถานสงเคราะห์
คนชรานครปฐม 
 
 
 

    

มูลนิธ ิ
วัยวัฒนานิวาส  
(บ้านพักคนชรา
ปากน้ า) 

   
 
 
 
 
 

บ้านพกัคนชรา
หญิงมูลนิธิ
มิตรภาพสงเคราะห์ 
(บ้านพักคนชรา
หญิงติวานนท์) 

  
 
 
 
 
 

 

มูลนิธิธารนุเคราะห์ 
สถานพักฟืน้
คนชราบางเขน 
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1.) เนื้อสีและองค์ประกอบอื่นของพื้นผิวผนังห้องนอนในบ้านพักคนชรา  
 จากการลงส ารวจพื้นท่ีเองของผู้วิจัยจ านวน 5 แห่งพบว่า สามารถแบ่งสีผนังภายในบ้านพัก
คนชราออกได้เป็น 3 กลุ่ม คือ วรรณะสีเย็น (สีฟ้า, สีเขียว) วรรณะสีร้อน (สีชมพู สีแดง สีส้ม) และ
วรรณะสีธรรมชาติ (สีขาว) และพบว่าส่วนใหญ่ใช้สีเดียวกันภายในห้องหรืออาคารเดียวกัน  
 จากการส ารวจยังพบอีกว่านอกจากสีผนังแล้วองค์ประกอบทางสถาปัตยกรรมท่ีใช้ตกแต่ง 
ผนังห้องก็มีอิทธิพลต่อสีพื้นผิวผนังโดยรวมของห้องอีกด้วย เช่นการเลือกใช้ผ้าม่านหรือรูปภาพติดผนัง  
ส่งผลต่อการรับรู้สีภายในผนังด้านนั้น ตลอดจนสีขององค์ประกอบต่างๆ ภายในห้องก็เป็นปัจจัย
ส าคัญท่ีส่งผลต่อสีของบรรยากาศโดยรวมรวมถึงความสว่างของห้องนอนในบ้านพักคนชรา เช่น ผ้า
คลุมเตียงท่ีมีสีวรรณะสีเดียวกัน หรือ มีสีตรงข้ามกับสีผนังห้อง สีของเฟอร์นิเจอร์ และองค์ประกอบ
อื่นเช่น กระถางต้นไม้ เป็นต้น 
 2.) การเน้นองค์ของพื้นผิวผนังห้องนอนในบ้านพักคนชรา 
 จากการลงส ารวจบ้านพักคนชรา พบว่าการใช้สีภายในอาคารท่ีพักอาศัยมีการใช้สัดส่วน
ความสดของสี (เข้ม-อ่อน) ท่ีแตกต่างกันออกไป ส่วนใหญ่จะในสีเดียวกันแต่ใช้สัดส่วนความสดของสีท่ี
แตกต่างกัน โดยขอบเขตขึ้นอยู่กับระยะองค์ประกอบภายในอาคารเช่น ขอบราวจับ ขอบหน้าต่าง 
ขอบประตู เป็นต้น เพื่อให้ง่ายต่อการมองเห็นและเข้าใจพื้นท่ีของผู้สูงอายุ 
 3.) ลักษณะการออกแบบพื้นท่ีภายในห้องนอนในบ้านพักคนชรา 
 

 
   

ภาพที่ 3.1 ต าแหน่งช่องเปิดของห้องนอนภายในบ้านพักคนชรา 3 รูปแบบ 
 

 จากภาพที่ 3.1 แสดงสภาพห้องนอนในบ้านพักคนชรา ส่วนใหญ่มีลักษณะการจัดผังแบบ
นอนรวม และมีจัดวางช่องเปิด สามารถแบ่งได้ 3 ประเภทคือ แบบมีการเปิดช่องเปิดตรงกลางของ
ห้อง เว้นทางเดินตรงกลาง โดยชิดเตียงอยู่ติดฝ้าผนังในแต่ละฝ่ัง แบบมีช่องเปิดอยู่บนหัวเตียงท้ังสอง
ฝ่ัง เว้นทางเดินตรงกลาง และแบบมีหน้าต่างโดยรอบ ในการใช้งานส่วนใหญ่เน้นการใช้แสงธรรมชาติ
ในตอนกลางวัน ไม่มีการใช้แสงประดิษฐ์ในบริเวณส่วนท่ีนอน  
 จากการส ารวจห้องนอนในบ้านพักคนชรา สามารถท าให้ได้ข้อสรุปในการก าหนดตัวแปรต้น
และขอบเขตของการวิจัยได้ เพื่อเป็นการจ าลองสภาพความเป็นอยู่จริงของห้องนอนในบ้านพกัคนชรา
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และประยุกต์ตัวแปรบางตัวเพื่อให้สอดคล้องกับความเหมาะสมในการน าไปใช้ออกแบบหรือปรับปรุงสี
ในห้องนอนของบ้านพักคนชราหรือต่อยอดสู่บ้านพักอาศัยส าหรับผู้สูงอายุ 
 

3.2 การออกแบบการวิจัย 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ส าคัญเพื่อศึกษาอิทธิพลของสีผนังท่ีใช้ออกแบบและตกแต่งใน
สภาพแวดล้อมห้องนอนของบ้านพักคนชราท่ีส่งผลต่อการตอบสนองด้านอารมณ์ความรู้สึกเครียดใน
การอยู่อาศัยของผู้สูงอายุ เพื่อเสนอแนวทางและแบบจ าลองการใช้สีในห้องนอนท่ีส่งผลต่อ
ความเครียดของผู้สูงอายุ โดยเลือกใช้วิธีวิจัยด้วยการทดลอง (Experimental Research) ในการเก็บ
ข้อมูลระดับความเครียดจากส่ิงเร้าท่ีเป็นสีในสภาพแวดล้อม โดยรูปภาพถูกเรียงล าดับโดยวิธีการสุ่ม 
ใช้ระยะเวลาการท าวิจัยต่อคนขึ้นอยู่กับความแตกต่างแต่ละบุคคลของผู้ตอบแบบถาม โดยปกติ
ประมาณ 15-30 นาที ต่อ 1 ชุดแบบสอบถามและน ามาวิเคราะห์ข้อมูลภายใต้ขอบเขตของการศึกษา
และตัวแปรท่ีเกี่ยวข้องท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมและการลงส ารวจพื้นท่ีจริงเพื่อตอบ
วัตถุประสงค์หลักของการศึกษานี้ 
 
3.2.1 การศึกษาน าร่อง (Pilot Study) 

 จากการทบทวนวรรณกรรมและส ารวจบ้านพักคนชรา สามารถก าหนดตัวแปรท่ีเกี่ ยวข้อง
และขอบเขตของงานวิจัย รวมถึงการใช้เครื่องมือในการเก็บข้อมูลได้เบ้ืองต้น ดังนั้นการเก็บข้อมูลจาก
การศึกษาน าร่องจึงเป็นขั้นตอนในการทดสอบเครื่องมือและสมมติฐานเบื้องต้นของงานวิจัย เพื่อ
น าไปสู่การ ก าหนดกรอบงานวิจัยและตัวแปรท่ีมีความส าคัญ การทดสอบแบบประเมินกั บกลุ่ม
ตัวอย่าง รวมถึงการก าหนดวิธีวิเคราะห์ข้อมูลในงานวิจัย โดยมีรายละเอียดการศึกษาน าร่อง ดังนี้  
  

3.1.2.1 การศึกษาน าร่องท่ี 1 เรื่องความสดของสี สีกับประเภทการใช้งานของห้อง และการ
ทดสอบค าท่ีใช้ประเมินความเครียดและการตื่นตัว 
 การศึกษาน าร่องท่ี 1 เพื่อศึกษาความแตกต่างของสีผนังวรรณะร้อนและเย็น ความสดของสี  
ประเภทของการใช้งานห้อง ท่ีมีผลต่อความเครียดและการตื่นตัว โดยมีขอบเขตในการศึกษาเฉพาะตัว
แทนของวรรณะสีร้อน (สีส้ม) และสีเย็น (สีฟ้าอมเขียว) ในระบบ NCS เท่านั้น ศึกษาเฉพาะความสดสี 
2 ช่วง ในความสว่างสีท่ีใกล้เคียงกัน (ภาพท่ี 3.2) และ เลือกศึกษาเฉพาะการประเมินความเครียด
ด้วยวิธี Stress Arousal Checklist โดยการให้เลือกระดับคะแนน 4 ระดับ (รู้สึกมาก ค่อนข้างจะรู้สึก 
ไม่แน่ใจหรือเฉยๆ และ ไม่รู้สึก) ประกอบไปด้วยค าท่ีใช้ประเมินความเครียดได้แก่ สงบ (Calm) สบาย
ใจ (Contented) ผ่อนคลาย (Relaxed) วิตกกังวล (Worried) เครียด (Tense) และถูกรบกวน 
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(Bothered) และค าท่ีใช้ประเมินความต่ืนตัวได้แก่ กระตือรือร้น (Active) สดใสมีชีวิตชีวา (Lively) 
ถูกกระตุ้น (Aroused) ง่วงนอน (Sleepy) ซึมเซา (Drowsy) อ่อนเพลีย (Tired) 
 

  
ภาพที่ 3.2 ภาพที่ใช้ในการศึกษาน าร่องที่ 1 

 

 กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยคัดเลือกจากบุคคลท่ัวไปท่ีมีอายุระหว่าง 18- 62 ปี ไม่มีภาวะตาบอด
สี จ านวน 30 คน เพศชายจ านวน 14 คน (46.7%) และเพศหญิงจ านวน 16 คน (53.3%) ขั้นแรก
ผู้วิจัยจะอธิบายข้ันตอนการท าแบบสอบถาม และความหมายของค าศัพท์ และกลุ่มตัวอย่างท าแบบวัด
ความเครียดเบื้องตันกระทรวงสาธารณสุข จากนั้นให้ผู้ตอบแบบสอบถามมองท่ีรูปภาพท่ีเป็นรูป
ทัศนียภาพ 3 มิติของห้องนอน และห้องนั่งเล่นในแต่ละห้องมีการใช้วรรณะสีอุ่น(สีส้ม) และสีเย็น (ฟ้า
อมเขียว) และสีขาวท่ีมีค่าความสดของสีท่ีต่างกัน 2 ระดับ (สด ซีด) ตามระบบสีมาตรฐานส าหรับ
เคลือบผิวอาคาร (NCS) รวมท้ังส้ิน 10 ภาพ (ภาพท่ี 3.2) แสดงผลผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์ หน้าจอ
ขนาด 14 นิ้ว สามารถปรับค่าความสว่างได้ ต้ังห่างจากผู้ท าแบบทดสอบประมาณ 0.80-1.00 เมตร 
อยู่ในสถานท่ีท่ีมีความสว่างเพียงพอ การท าแบบสอบถามก าหนดให้มองและจินตนาการแต่ละรูปไม่
น้อยกว่า 30 วินาที จากนั้นน าข้อมูลได้มาวิเคราะห์ผลของข้อมูลด้วยโปรแกรม IBM SPSS Statistics 
22 โดยการหาค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ (Correlation coefficient) ของค าท่ีใช้ประเมินด้วยวิธี 
Pearson's correlation การทดสอบความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม Cronbach's alpha และ การ
วิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) พบว่า ค าท่ีใช้ประเมินความเครียดในเชิงบวก (สงบ (Calm) 
สบายใจ (Contented) ผ่อนคลาย (Relaxed))และเชิงลบ (วิตกกังวล (Worried) เครียด (Tense) 
และถูกรบกวน (Bothered)) ในแต่ละประเภทความหมายของค ามีความสัมพันธ์กัน เช่นเดียวกับค าท่ี
ใช้ประเมินความต่ืนตัวในเชิงบวก (กระตือรือร้น (Active) สดใสมีชีวิตชีวา (Lively) ถูกกระตุ้น 
(Aroused)) และเชิงลบ (ง่วงนอน (Sleepy) ซึมเซา (Drowsy) อ่อนเพลีย (Tired)) ในแต่ละ
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ประเภทควาหมายของค ามีความสัมพันธ์กัน แต่แต่ละค าท่ีใช้มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ี 0.01 
 ปัจจัยเรื่องวรรณะสีเย็น ร้อน และสีธรรมชาติ (สีกลาง) และความสดของสี 2 ระดับส่งผลต่อ
ความเครียดมากกว่าความต่ืนตัวในบางกรณี หากพิจารณาเรื่องสีและความสดของสีร่วมกันไม่พบ
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ เช่นเดียวกันประเภทของการใช้งานห้อง (Passive : 
ห้องนอน /Active : ห้องนั่งเล่น) ไม่พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 การศึกษาน าร่องนี้แสดงให้เห็นว่าวรรณะสี และความสดของสี ส่งผลต่อความรู้สึกเครียด
มากกว่าความต่ืนตัว และการใช้ค าท่ีมีความหมายใกล้เคียงของแบบประเมินสร้างความสับสนในการ
ตอบแบบสอบถาม จึงควรกระชับค าและหาวิธีการประเมินท่ีสอดคล้องกับการประเมินอารมณ์ท่ีมี
ความหลากหลาย  
 
 3.1.2.2 การศึกษาน าร่องท่ี 2 เรื่องสี วรรณะของสี สัดส่วนความสดของสีผนัง และการ
ทดสอบค าท่ีใช้ประเมินความเครียดและการตื่นตัว 

 
 

ภาพที่ 3.3 ภาพที่ใช้ในการศึกษาน าร่องที่ 2 

 
 การศึกษาน าร่องท่ี 2 เพื่อศึกษาความแตกต่างของสีเนื้อสี  สัดส่วนความสดของในห้องนอน 
ท่ีมีผลต่อความเครียดและการตื่นตัวระหว่างกลุ่มวัยรุ่นและวัยผู้ใหญ่ โดยมีขอบเขตในการศึกษาเฉพาะ
สีผนังห้องนอนสีม่วง ฟ้า เขียว แดง ส้ม เหลือง และขาวในระบบ NCS เท่านั้น ศึกษาสัดส่วนความสด
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สี 4 รูปแบบอิงตามจากการส ารวจบ้านพักคนชรา ในความสว่างสีท่ีใกล้เคียงกัน (ภาพท่ี 3.3)  และ 
เลือกศึกษาเฉพาะการประเมินความเครียดด้วยวิธี Stress Arousal Checklist โดยการให้เลือกระดับ
คะแนน 4 ระดับ (รู้สึกมาก ค่อนข้างจะรู้สึก ไม่แน่ใจหรือเฉยๆ และ ไม่รู้สึก) ประกอบไปด้วยค าท่ีใช้
ประเมินความเครียดได้แก่ ผ่อนคลาย (Relaxed) และเครียด (Tense) ส่วนค าท่ีใช้ประเมินความ
ต่ืนตัวได้แก่ กระตือรือร้น (Active) และ ซึมเซา (Drowsy)  
 กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยคัดเลือกจากบุคคลท่ัวไปไม่มีภาวะตาบอดสี จ านวน 82 คน เพศชาย
จ านวน 30 คน (36.6%) และเพศหญิงจ านวน 52 คน (63.4%) โดยกลุ่มอายุ 18-29ปี จ านวน 41คน
และกลุ่มอายุ 30-59ปี จ านวน 41คน ขั้นแรกผู้วิจัยจะอธิบายขั้นตอนการท าแบบสอบถาม และ
ความหมายของค าศัพท์ และกลุ่มตัวอย่างท าแบบวัดความเครียดเบื้องตันกระทรวงสาธา รณสุข 
จากนั้นให้ผู้ตอบแบบสอบถามมองท่ีรูปภาพท่ีเป็นรูปทัศนียภาพ 3 มิติของห้องนอน และห้องนั่ งเล่น
ในแต่ละห้องมีการใช้สีและสัดส่วนความสดของสีผนังห้องท่ีแตกต่างกัน รวมท้ังส้ิน 25 ภาพ (ภาพท่ี 
3.2) แสดงผลผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์ หน้าจอขนาด 14 นิ้ว สามารถปรับค่าความสว่างได้ ต้ังห่างจาก
ผู้ท าแบบทดสอบประมาณ 0.80 -1.00 เมตร อยู่ ในสถานท่ีท่ีมีความสว่างเพียงพอ การท า
แบบสอบถามก าหนดให้มองและจินตนาการแต่ละรูปไม่น้อยกว่า 30 วินาที จากนั้นน าข้อมูลได้มา
วิเคราะห์ผลของข้อมูลด้วยโปรแกรม IBM SPSS Statistics 22 โดยการหาค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ 
(Correlation coefficient) และ การวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) พบว่าปัจจัยเรื่องวรรณะสี
เย็น ร้อน และสีธรรมชาติ (สีกลาง) และสัดส่วนความสดของสีส่งผลต่อความเครียดมากกว่าความ
ต่ืนตัวในบางกรณี โดยสีผนังวรรณะเย็นให้ความรู้สึกเครียดน้อยกว่าสีผนังวรรณะร้อน และสีผนังท่ีมี
ความสว่างของสีมากส่งผลต่อระดับความเครียดน้อยกว่าสีผนังท่ีมีความสว่างน้อย โดยความรู้สึก
เครียดแปรตามสัดส่วนความสดของสี กล่าวคือห้องนอนท่ีสีผนังมีสัดส่วนความสดของสีเข้มมากกว่าสี
อ่อนให้ความรู้สึกเครียดกว่าห้องท่ีสีผนังมีสัดส่วนความเข้มน้อยกว่า พบว่าปัจจัยเรื่องอายุส่งผลต่อ
ปัจจัยเรื่องความเครียดเนื่องจากสีในสภาพแวดล้อมเป็นส่ิงเร้าท่ีอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 โดย
สีในสภาพแวดล้อมส่งผลต่อค่าเฉล่ียระดับความรู้สึกเครียด กระตือรือร้น และ ซึมเซาในกลุ่มวัยรุ่น
มากกว่ากลุ่มผู้ใหญ่ ในขณะท่ีค่าเฉล่ียความรู้สึกผ่อนคลายในกลุ่มมากกว่ากลุ่มวัยรุ่น 
 การศึกษาน าร่องนี้แสดงให้เห็นว่าวรรณะสีและสัดส่วนความสดของสี ส่งผลต่อความรู้สึก
เครียดมากกว่าความต่ืนตัว และอายุเป็นปัจจัยส าคัญหนึ่งท่ีส่งผลต่อระดับความเครียด การประเมิน
ด้วยจ านวนค าท่ีน้อยลง ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท าแบบประเมิน แต่ทว่าการประเมินระดับ
ความเครียดจากส่ิงเร้าท่ีมาจากสีในสภาพแวดล้อมมีมิติอารมณ์ท่ีหลากหลายผนวกเข้าด้วยกัน จึงเป็น
เรื่องท่ีท าความเข้าใจค่อนข้างยากของกลุ่มตัวอย่างต่อแบบประเมิน ดังนั้นควรเลือกใช้แบบประเมินท่ี
ครอบคลุมอารมณ์อื่นๆท่ีสามารถเช่ือมโยงกับอารมณ์ความรู้สึกของกลุ่มตัวอย่างในการประเมิน และ
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ยังสามารถแปลผลเป็นระดับความเครียดได้ เพื่อให้การวิเคราะห์ผลในการวิจัยมีความครอบคลุม และ
แม่นย ามายิ่งขึ้น 
 
3.2.1 การคัดเลือกกลุ่มประชากรตัวอย่าง 

 จากสถานการณ์การก้าวเข้าสู้สังคมของประเทศไทย ท าให้ปัจจุบันมีผู้สูงอายุในประเทศ
จ านวนมากถึง 9,934,309คน หรือคิดเป็น 15.07% ของจ านวนประชากรท้ังหมดของประเทศ และ
ส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในภาคกลางโดยเฉพาะกรุงเทพมหานคร (กรมกิจการผู้สูงอายุ , 2560) การศึกษา
อิทธิพลของสีในสภาพแวดล้อมท่ีมีผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุชาวไทยโดยเฉพาะสัดส่วนและความ
สดของสีในบ้านพักคนชราส่วนห้องนอน ได้คัดเลือกกลุ่มประชากรตัวอย่างท่ีมีอายุมากกว่า 50 ปีขึ้น
ไป ไม่มีภาวะตาบอดสี และโรคหรืออาการท่ีมีผลต่อการส่ือสารบกพร่อง โดยส ารวจท้ังกลุ่มผู้ท่ีอาศัย
ในบ้านพักคนชราและผู้ท่ีอาศัยในบ้านพักส่วนตัว โดยเก็บข้อมูลจากผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่ในสถาน
สงเคราะห์คนชราของรัฐบาล ประเภทสามัญ และมูลนิธิบ้านพักคนชราเอกชนท่ีไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย 
โดยวิธีสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 5 สถานท่ี ได้แก่ ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการ
สังคมผู้สูงอายุบ้านบางแค (บ้านบางแค1) สถานสงเคราะห์คนชรานครปฐมมูลนิธิวัยวัฒนานิวาส 
(บ้านพักคนชราปากน้ า) บ้านพักคนชราหญิงมูลนิธิมิตรภาพสงเคราะห์ (บ้านพักคนชราหญิงติวานนท์) 
และมูลนิธิธารนุเคราะห์ สถานพักฟื้นคนชราชายบางเขน แต่ละแห่งมีจ านวนผู้สูงอายุเฉล่ียประมาณ 
180 คน และเก็บจากผู้สูงอายุท่ีใช้งานศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุเทศบาลนครนนทบุรี ซึ่งมีผู้เข้า
ใช้เฉล่ียวันละ 300 คน รวมท้ังส้ินประชากรท้ังหมด 1,200 คน จากเกณฑ์ในการประมาณขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างจากจ านวนประชากรท่ีมีประชากรท้ังหมดมากกว่าหนึ่งแสนคนในความคลาดเคล่ือนท่ี ± 
10% ค่าความเช่ือมั่นท่ี 95% (Yamane, 1967) คือ 100 คน ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงใช้จ านวนกลุ่ม
ประชากรตัวอย่างของงานวิจัยนี้คือ จ านวน 120 คน  
 
3.2.2 การก าหนดตัวแปรและสมมติฐานการวิจัย 

3.2.2.1 ตัวแปรต้น  
  1.) คุณสมบัติของสี ได้แก่ สี (Hue), ความสดของสี (Saturation) และ ความสว่าง
ของสี (Brightness) 
  จากการทบทวนวรรณกรรมและการส ารวจอาคารท่ีเกี่ยวกับสถานพยาบาลหรือ
บ้านพักส าหรับคนชราพบว่า สีท่ีใช้ในสภาพแวดล้อมจริงเป็นสีท่ีอยู่ล าดับขั้นท่ี 1 (น้ าเงิน, เหลือง, 
แดง) และ ขั้นท่ี 2 (ส้ม, เขียว, ม่วง) ซึ่งหลายการทดลองได้แบ่งกลุ่มของสีตามวรรณะ ร้อน-เย็น 
(Warm-Cool Color) และสีกลาง (Neutral) และจากตารางท่ี 3.1 ได้ท าการเปรียบเทียบระบบสี
ต่างๆท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน พบว่าระบบสี NCS เหมาะสมท่ีจะน ามาใช้เป็นระบบสีหลักของการวิจัย 
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เนื่องจากเป็นระบบสีมาตรฐานส าหรับเคลือบผิวอาคารและยังเป็นสีท่ีใช้กันอย่างสากลในวงการการ
ออกแบบสถาปัตยกรรมและผลิตภัณฑ์ ดังนั้นงานวิจัยนี้ศึกษาเฉพาะบนระบบสี NCS และเลือกใช้สี
เฉพาะขั้นท่ี1 และ 2 ท่ีส ารวจพบมากในสีผนังของบ้านพักคนชราจ านวน 4 สี (ภาพท่ี 3.4) ได้แก่ สี
เขียว สีฟ้า สีส้ม สี ชมพู และสีกลางคือสีขาว (NCS S0300-N) ดังแสดงในภาพที่ 3.5 
 

 
 

ภาพที่ 3.4 เน้ือสีที่เลือกใช้ระบบสีในวงจรสี (ซ้าย) เทียบกับระบบ NCS (ชวา) 

 
 
 

ภาพที่ 3.5 ต าแหน่งสีและรหัสสีในระบบ NCS ที่เลือกใช้ในการวิจัย 

 
จากการส ารวจบ้านพักคนชราในสถานท่ีจริง พบว่าสีท่ีใช้ตกแต่งผนังภายในส่วนใหญ่เป็นสีท่ีมี

ความสว่าง (ไม่มืดทึบ) จากการพิจารณาคุณลักษณะความสว่างของสีในระบบ NCS ในสีท่ีเลือกไว้ 
พบว่าค่าความสว่างของสีหรือความมืดของสี (Blackness) ท่ีให้ความสว่างท่ีสุดซึ่งมีอยู่ในสีท่ีเลือกไว้
ทุกสี มีค่าเท่ากับ 10 ส่วน ส่วนค่าความสดของสีท่ีใช้เปรียบเทียบ 2 ระดับ เนื่องจากเมื่อมีระดับความ
สดสว่างท่ีใกล้เคียงกันมากจะท าให้ความสามารถในการแยกแยะน้อยลง จึงเลือกระดับความสดของสี
ท่ีเป็นสัดส่วนครึ่งหนึ่งต่อกัน เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการประเมิน ซึ่งเมื่อพิจารณาค่าความสดของสี
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ในระบบ NCS ท่ีเป็นสัดส่วนครึ่งหนึ่งต่อกัน และมีความใกล้เคียงกันในแต่ละสีมากท่ีสุด พบว่า ในสี
วรรณะเย็น (สีเขียวและสีฟ้า) มีค่าความสดอยู่ท่ี 30 และ 60 ส่วน ในขณะท่ี ในสีวรรณะร้อน (สีส้ม
และสีแดง) มีค่าความสดอยู่ท่ี 40 และ 80 ส่วน   
 ดังนั้นจึงสามารถสรุปได้ว่า งานวิจัยนี้เลือกสีท่ีความสว่างของสี (Blackness) ท่ี 10 ส่วน และ
ค่าความสดของสี (Saturation) ท่ีเป็นสัดส่วนครึ่งหนึ่งต่อกัน เพื่อให้เห็นความแตกต่างของสีท่ีชัดเจน 
ได้แก่ สีเขียวอ่อน (NCS S1030-G) สีเขียวเข้ม (NCS S1060-G) สีฟ้าอ่อน (NCS S1030-B) สีฟ้าเข้ม 
(NCS S1060-B) สีส้มอ่อน (NCS S1040-Y50R) สีส้มเข้ม (NCS S1080-Y50R) สีแดงอ่อน(ชมพู) 
(NCS S1040-R) และ สีแดงเข้ม (NCS S1080-R) และสีกลางคือสีขาว (NCS S0300-N) 
   

2.) สัดส่วนความเข้มของสี (Color Intensity Ratio)  
 

 
 

ภาพที่ 3.6 การใช้สีภายในอาคารบ้านพักคนชรา 
 

  จากการลงส ารวจบ้านพักคนชรา พบว่าการใช้สีผนังภายในอาคารท่ีพักอาศัยมีการ
ใช้สัดส่วนท่ีแตกต่างกันออกไป ส่วนใหญ่จะในสีเดียวกันแต่ใช้สัดส่วนความสดของสีท่ีแตกต่างกัน โดย
สีของผนังท่ีเกิดขึ้นอิงจากขอบเขตขององค์ประกอบภายในอาคารเช่น ขอบราวจับ ขอบหน้าต่าง ขอบ
ประตู เป็นต้น (ภาพที่ 3.6) ในการวิจัยได้มีการจัดสัดส่วนของสีในสภาพแวดล้อมโดยใช้หลักการระยะ
สัดส่วนองค์ประกอบทางสถาปัตยกรรมได้แก่  
 สัดส่วนสีเข้ม : อ่อน 10:90 แทนส่วนท่ีเป็น บัวเชิงผนังของห้อง 
 สัดส่วนสีเข้ม : อ่อน 40:60 แทนส่วนท่ีเป็น ราวจับหรือขอบหน้าต่างด้านล่าง  40:60, 
 สัดส่วนสีเข้ม : อ่อน 70:30 แทนส่วนท่ีเป็น ขอบหน้าต่างด้านบน ขอบประตู 
 สัดส่วนสีเข้ม : อ่อน 100:0 แทนห้องท่ีทาสีเข้มท้ังห้อง 
 ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงได้ท าการแบ่งกลุ่มสัดส่วนของสีระหว่าง สีเข้มต่อสีอ่อน ท่ีแตกต่างกัน
ออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 10:90, 40:60, 70:30 และ 100:0 (ภาพที่ 3.7)  
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ภาพที่ 3.7 สัดส่วนความสดของสีผนังห้อง 4 สัดส่วนที่ใช้ในงานวิจยั 

 

 3.2.2.2 ตัวแปรตาม  
 1.) ระดับความเครียดต่อส่ิงเร้า 
 จากการทบทวนวรรณกรรมเรื่องวิธีการและค าท่ีใช้ประเมินความเครียด ได้ข้อสรุปว่างานวิจัย
นี้เลือกใช้วิธีการประเมินความเครียดทางอ้อม (Indirect Stress Test) จากแบบประเมินอารมณ์ The 
Affect Grid ในการประเมินความเครียดจากระดับความพึงพอใจและการต่ืนตัว (ภาพท่ี 3.8) โดย
แสดงระดับสีในแกนความเครียดและผ่อนคลาย จากระดับ 1 เครียดมาก (สีแดงเข้ม) จนถึงระดับ 9 
ผ่อนคลาย (สีเขียว) และใช้วิธีการประเมินความเครียดทางตรง (Direct Stress Test) จากแบบ
ประเมินอารมณ์ Semantic Differential Scale ในประเมินความเครียดด้วยคู่ค าว่า ความเครียด- 
ความผ่อนคลาย และค่าความสว่างท่ีรับรู้ได้ ด้วยคู่ค าว่า สว่าง-มืด โดยค าถามในแบบสอบถามมี
จ านวน 4 ข้อต่อภาพ โดยก าหนดให้ตอบเป็นระดับคะแนน 9 ระดับ ก าหนดท่ีระดับ 5 คะแนนเป็น
ความรู้สึกเฉยๆ (กลาง) และใช้เป็นเกณฑ์ในการวิเคราะห์อารมณ์ ในแต่ละภาพมีค าถามได้แก่ หากคุณ
อาศัยในห้องนี้คุณรู้สึกพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจมากน้อยระดับใด หากคุณอาศัยในห้องนี้คุณรู้สึกต่ืนตัว
หรือง่วงนอนมากน้อยระดับใด หากคุณอาศัยในห้องนี้คุณรู้สึกเครียดหรือผ่อนคลายมากน้อยระดับใด 
และความสว่างท่ีคุณรับรู้ได้ในห้องนี้อยู่ประมาณระดับใด ดังตัวอย่างแบบประเมิน ภาพที ่3.9 
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ภาพที่ 3.8 แถบสีแสดงการวิเคราะห์ระดับความเครียด  

อ้างอิงรูปแบบการประเมินอารมณ์ด้วยวิธี The Affect Grid (Russell, Weiss และ Mendelsohn, 1989)  
 

ภาพที่ 3.9 ตัวอย่างแบบประเมินความเครียด 9 ระดับ 
 

 
ภาพที่ 3.10 ตัวอย่างการแสดงผลการกระจายตัวของข้อมูลของงานวิจัย 

 โดยอ้างอิงจากรูปแบบการประเมินอารมณ์ด้วยวิธี The Affect Grid (Russell, Weiss และ Mendelsohn, 1989) 

ภาพท่ี x 1 2 3 4 5 6 7 8 9  
ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 

ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 
เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 

มืด (Dark)          สว่าง (Light) 
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 ภาพที่ 3.10 แผนภูมิการกระจายตัวของข้อมูลแบบฟอง (X Y Bubble chart) ซึ่งเป็นกราฟ 
ท่ีน าเอาจุดตัดกันของค่าในแนวแกน X และแกน Y ของความรู้สึกพึงพอใจ และต่ืนตัว โดยท่ีจุด 
(maker) จะถูกแทนท่ีด้วยวงกลม และขนาดของวงกลมจะแทนจ านวนของผู้เลือกตอบในระดับ
คะแนนนั้นๆ ซึ่งการแสดงผลอ้างอิงจากรูปแบบการประเมินอารมณ์ด้วยวิธี The Affect Grid 
(Russell, Weiss, & Mendelsohn, 1989) เพื่อแสดงให้เห็นแนวโน้มความถี่และการกระจายตัวของ
ความรู้สึกจากกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อส่ิงเร้านั้นๆ ไปพร้อมกัน  โดยสามารถน ามาวิเคราะห์ระดับ
ความเครียดและความผ่อนคลายตามควอดรันต์ ได้ดังนี้ 
 หากรู้สึกพึงพอใจและต่ืนตัวแสดงว่ามีความรู้สึกตื่นเต้น (ควอดรันต์ท่ี 1) 
 หากรู้สึกไม่พึงพอใจและต่ืนตัวแสดงว่ามีความรู้สึกเครียด (ควอดรันต์ท่ี 2) 

หากรู้สึกไม่พึงพอใจและง่วงนอนแสดงว่ามีความรู้สึกซึมเศร้า (ควอดรันต์ท่ี 3) 
หากรู้สึกพึงพอใจและง่วงนอนแสดงว่ามีความรู้สึกผ่อนคลาย (ควอดรันต์ท่ี 4) 
ตัวอย่างเช่นผู้ท าแบบสอบถามมองภาพห้องนอนผนังสีขาว รู้สึกต่ืนตัวระดับ8 และรู้สึกพึง

พอใจระดับ2 แสดงในจุดพิกัด (2,8) แสดงว่ามีความรู้สึกเครียดหรือหากตอบว่ามีความรู้สึกต่ืนตัว
ระดับ2 และพึงพอใจระดับ9 (9,2) แสดงว่ามีความรู้สึกผ่อนคลาย เป็นตัน 
 
 2.) ค่าความสว่างของสีภาพ (Calculated Brightness) 
  สีแต่ละสีมีค่าการสะท้อนท่ีแตกต่างกัน รวมถึงค่าความสว่างท่ีแตกต่างเช่นกันด้วย 
ในขณะเดียวในการด าเนินชีวิตประจ าวัน ผู้อยู่อาศัยมักจะรับรู้ค่าความสว่างรวมเฉล่ียของทุกพื้นผิว
ภายในห้อง ซึ่งค่าความสว่างท่ีวัดได้จากเครื่องมือในแต่ละวัสดุกับค่าความสว่างท่ีรับรู้ได้ของมนุษย์มี
ความแตกต่างกัน ในขณะท่ี Illuminating Engineering Society of North America (IESNA) 
(Rea, 2000) ได้ให้ความ สัมพันธ์ดังกล่าวตามภาพท่ี 3.11 ซึ่งงานวิจัยนี้จึงก าหนดเป็นตัวแปร
เกี่ยวข้องเพื่อเทียบกับค่าความสว่างของสีท่ีวัดได้จากภาพกับการรับรู้ของมนุษย์ 
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ภาพที่ 3.11 แผนภูมิแสดงความสว่างที่วัดได้จากเคร่ืองมือกับการรับรู้ทางสายตา 
(IESNA Lighting Handbook, 9th Edition, 2000) 

 

 
 

ภาพที่ 3.12  จุดวัดค่าความสว่างเฉลี่ยของภาพ (สุชญา พึ่งสุข, 2555) 
 

 การวัดค่าความสว่างของสีในภาพจากวิธีการวัดด้วยโปรแกรม Adobe Photoshop โดย
อ้างอิงจาก สุชญา พึ่งสุข (2555) ด้วยการใช้วิธีการปรับภาพเป็นภาพขาวด า และใช้ระบบตารางกริด
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ในการก าหนดจุดท่ีวัดให้กระจายท่ัวทั้งภาพ จากนั้นอ่านค่าความสว่างแต่ละท่ีได้จากตัวโปรแกรม และ
น าทุกจุดรวมกันเพื่อหาค่าของความสว่างภาพเฉล่ีย (ภาพที ่3.12)  

 
 

ภาพที่ 3.13 ตัวอย่างการวัดค่าความสว่างของสใีนภาพ 

 
 ภาพท่ี 3.13 แสดงตัวอย่างการวัดค่าความสว่างของสีในภาพ ด้วยการวัดด้วยโปรแกรม 
Adobe Photoshop โดยอ้างอิงจาก สุชญา พึ่งสุข (2555) ในการวัดค่าความสว่างด้วยการค านวณ
ทางคอมพิวเตอร์ในระบบสี HSB พบว่าจ านวนพิกัดท่ีอยู่ภายในบริเวณผนังของห้อง มีจ านวน 74 จุด
หรือคิดเป็น 46.25% จากท้ังหมด 160 จุด จากการวัดค่าความสว่างของสีในสภาพท้ังหมด 17 ภาพ 
เพื่อเปรียบเทียบกับร้อยละคะแนนเฉล่ียท่ีได้จากการประเมินแบบ Semantic Differential เพื่อ
ประเมินค่าความสว่างท่ีรับรู้ได้  
 3.2.2.3 สมมติฐานของการวิจัย 
 1.) สีผนังห้องนอนวรรณะเย็นส่งผลให้ผู้สูงอายุมีความรู้สึกเครียดน้อยกว่าสีวรรณะร้อน 
 2.) สัดส่วนความสดของผนังห้องนอนสีอ่อนต่อสีเข้มท่ีเพิ่มขึ้นจะแปรผันตามความรู้สึกผ่อน
คลายของผู้สูงอายุ 
 3.) ความรู้สึกเครียดของผู้สูงอายุแปรผันตามความพึงพอใจต่อสี โดยผู้สูงอายุพึงพอใจสีผนัง
ห้องนอนโทนเย็นมากกว่าโทนร้อน 
 4.) การประเมินด้วยวิธี The Affect Grid (ทางอ้อม) และวิธี Semantic Differential 
(ทางตรง) มีแนวโน้มในทิศทางท่ีสัมพันธ์กัน 
 5.) ค่าความสว่างของสีและสัดส่วนความสดของสีผนังห้องนอนส่งผลต่อความเครียดของ
ผู้สูงอายุ 
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3.2.3  เครื่องมือและวิธีการวิจัย 

 

 
ภาพที่ 3.14 แผนผังและรูปตัดห้องนอนที่ใช้จ าลองในการวิจัย 

 

 3.2.3.1 เครื่องมือในการวิจัย 
 
 1) ภาพจ าลองห้องนอน งานวิจัยนี้ใช้รูปภาพส่ิงเร้าโดยการจ าลองภาพด้วยโปรแกรม 
Google Sketchup และสร้างบรรยากาศด้วยโปรแกรม Adobe Photoshop โดยการจ าลอง
ห้องนอน ขนาดของห้อง 4.20 x 6.00 เมตร สูง 2.50 เมตร (ภาพท่ี 3.14) ซึ่งจ าลองมาจากขนาด
บ้านพักคนชราท่ีลงส ารวจและปรับขนาดสัดส่วนให้เหมาะสมกับห้องนอนคนชราเด่ียว ท้ังนี้จากการลง
ส ารวจพื้นท่ีสถานสงเคราะห์คนชราของรัฐบาล ประเภทสามัญ และมูลนิธิบ้านพักคนชราเอกชนท่ีไม่
ต้องเสียค่าใช้จ่าย ส่วนใหญ่เป็นห้องนอนรวม แต่เนื่องจากการท าแบบสอบถามในงานวิจัยนี้คัดเลือก
กลุ่มประชากรตัวอย่างท่ีอาศัยในบ้านพักคนชราและบ้านพักส่วนบุคคล ซึ่งมีความแตกต่างกันในด้าน
ของประสบการณ์ ทัศนคติ ดังนั้นเพื่อลดความแตกต่างของอคติในการท าแบบสอบถามท่ีมาจากปัจจัย
ต่างๆ จึงเลือกประยุกต์ภาพจ าลองห้องนอนท่ีสามารถเข้าถึงได้กับทุกกลุ่มประชากรตัวอย่าง และ
เลือกใช้องค์ประกอบท่ีอ้างอิงจากบ้านพักคนชราเพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดย
งานวิจัยนี้ใช้รูปภาพส่ิงเร้าโดยการจ าลองภาพด้วยโปรแกรมทางคอมพิวเตอร์ ในแต่ละภาพจะมีสีของ
ผนัง, ความสดของสีผนัง และสัดส่วนความสดของสีของผนังท่ีต่างกันออกไป วิวทิวทัศน์ด้านนอกห้อง
เป็นกึ่งวิวธรรมชาติและส่ิงปลูกสร้าง ภายในห้องมีการเปล่ียนสีและสัดส่วนความเข้มของสีในผนังท้ัง 3 
ด้านท่ีหันไปด้านหน้าต่าง 

6.00 m. 

4.20 m. 4.20 m. 
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ภาพที่ 3.15  ภาพที่ใช้ในงานวิจัยทั้งหมด 17 ภาพ 

ตารางที่ 3.2 รายละเอียดของแต่ละภาพ 
วรรณะ 
(Color) 

เนื้อสี 
(Hue) 

รหัสระบบส ี
NCS  

สัดส่วนความสดสี 
(เข้ม:อ่อน) 
Intensity Ratio 
(Vivid : Pale) 

ค่าความสว่าง 
(SHB : 
Brightness) 

รหัสภาพ 
Scenes Code 

ธรรมชาต ิ ขาว NCS S0300-N 0:10 79 WHITE 0 
เย็น 
 
 
 

ฟ้าอ่อน NCS S1030-B 10:90 68 BLUE 10 
ฟ้าเข้ม NCS S1060-B 40:60 65 BLUE 40 
  70:30 60 BLUE 70 
  100:0 56 BLUE 100 
เขียวอ่อน NCS S1030-G 10:90 69 GREEN 10 
เขียวเข้ม NCS S1060-G 40:60 66 GREEN 40 
  70:30 62 GREEN 70 

   100:0 58 GREEN 100 
ร้อน 
 
 
 

ส้มอ่อน NCS S1040-Y50R 10:90 65 ORANGE 10 
ส้มเข้ม NCS S1080-Y50R 40:60 63 ORANGE 40 
  70:30 60 ORANGE 70 
  100:0 57 ORANGE 100 

แดงอ่อน NCS S1040-R 10:90 69 RED 10 
แดงเข้ม NCS S1080-R 40:60 65 RED 40 
  70:30 59 RED 70 
  100:0 53 RED 100 
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 จากตารางท่ี 3.2 งานวิจัยนี้ได้คัดเลือกสีท่ีใช้ในการจ าลองภาพในระบบสี NCS และเลือกใช้
เฉพาะสีขั้นท่ี1 และ 2 ท่ีส ารวจพบมากในบ้านพักคนชราจ านวน 4 สี ได้แก่ สีเขียวอ่อน (NCS 
S1030-G) สีเขียวเข้ม (NCS S1060-G) สีฟ้าอ่อน (NCS S1030-B) สีฟ้าเข้ม (NCS S1060-B)  สีส้ม
อ่อน (NCS S1040-Y50R) สีส้มเข้ม (NCS S1080-Y50R) สีแดงอ่อน (ชมพู) (NCS S1040-R) และสี
แดงเข้ม (NCS S1080-R) โดยเลือกท่ีความสว่างของสี (Blackness) ท่ี 10% และค่าความสดของสี 
(Saturation) ท่ีเป็นสัดส่วนครึ่งหนึ่งต่อกัน เพื่อให้เห็นความแตกต่างของสีท่ีชัดเจน และสีขาว (NCS 
S0300-N) และพบว่าการใช้สีภายในอาคารท่ีพักอาศัยมีการใช้สัดส่วนท่ีแตกต่างกันออกไป ส่วนใหญ่
จะในสีเดียวกันแต่ใช้สัดส่วนความสดของสีท่ีแตกต่างกัน โดยขอบเขตขึ้นอยู่กับระยะองค์ประกอบ
ภายในอาคารเช่น ขอบราวจับ ขอบหน้าต่าง ขอบประตู เป็นต้น ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงได้ท าการแบ่งกลุ่ม
สัดส่วนของความสดของสีระหว่าง สีเข้มต่อสีอ่อน ท่ีแตกต่างกันออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 10:90, 
40:60, 70:30 และ 100:0 รวมท้ังหมด 17 รูป ดังภาพที่ 3.15 
 2) เครื่องแสดงภาพอิเล็กทรอนิกส์ คอมพิวเตอร์พกพาขนาด 14.0 นิ้ว FHD (ความละเอียด 
1920x1080 พิกเซล) ความสว่างหน้าจอสูงสุด 183.2 cd/m2 และมือถือขนาด 5.5 นิ้ว (ความ
ละเอียด 1080 x 1920 พิกเซล) สวมหน้ากากขยายหน้าจอขนาด 8 นิ้ว ความสว่างหน้าจอสูงสุดผ่าน
หน้ากากขยายหน้าจอ 192.9 cd/m2  ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับจ านวนผู้เข้าร่วมท าแบบสอบถามและสถานการณ์
แต่ละครั้ง โดยมีการควบคุมสถานท่ีท่ีมีความสว่างเพียงพอต่อการท าแบบสอบถามโดยระยะห่างของผู้
ทดสอบต่อส่วนรับภาพอยู่ในระยะประมาณ 0.60 เมตร และใช้กล่องสีด าครอบท่ีเครื่องแสดงผลเพื่อ
ป้องกันแสงภายนอกรบกวน 
 3.) แบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 
 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป (ภูมิหลัง, รสนิยม, ข้อมูลพื้นฐานบุคคล)และ แบบทดสอบตาบอดสี 
(Ishihara Color Blindness Test : ICBT)  เพื่อระบุความข้อมูลปัจเจกบุคคล (Personal 
Characteristic) ได้แก่  เพศ อายุ ระดับการศึกษา เช้ือชาติ รวมถึง ความชอบ ภูมิหลังประสบการณ์ 
และการรับรู้เข้าใจเกี่ยวกับสีในสภาพแวดล้อม 
 ส่วนท่ี 2 แบบประเมินความเครียด กรมสุขภาพจิต (ST – 5) : เพื่อประเมินสถานการณ์
ความเครียดแฝงของผู้ท าแบบสอบถามในช่วง 2 – 4 สัปดาห์ก่อนท าแบบสอบถามเพื่อลดปัจจัยแทรก
สอดซึ่งแบบประเมินนี้ใช้กันอย่างแพร่หลายในการประเมินความเครียดเบื้อ งต้นของผู้ท่ีท า
แบบสอบถาม 
 ส่วนท่ี 3 แบบประเมินความเครียดและการต่ืนตัวต่อส่ิงเร้า (The Affect-Grid and 
Semantic Differential Scale Questionnaire ) : การประเมินความเครียดทางอ้อม  
(Indirect Stress Test) โดยวิธี The Affect Grid ใช้ประเมินความเครียดจากความสัมพันธ์ระหว่าง 
ความพึงพอใจและการต่ืนตัวเป็นหลัก และใช้วิธีการประเมินความเครียดทางตรง  (Direct Stress 
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Test) จากแบบประเมินอารมณ์ Semantic Differential Scale ในประเมินความเครียด ด้วยค าว่า 
ความเครียด- ความผ่อนคลาย และค่าความสว่างท่ีรับรู้ได้ ด้วยค าว่า สว่าง-มืด 

3.2.3.2 การด าเนินกระบวนการวิจัยและการรวบรวมข้อมูล 
 เริ่มจากให้ผู้เข้าร่วมทดลอง นั่งอยู่หน้าจอแสงผลท่ีมีกล่องสีด าคลุมอยู่ จากนั้นขั้นแรกผู้วิจัย
อธิบายจุดประสงค์การวิจัย และส่วนประกอบของแบบสอบถาม จากนั้นให้ผู้ท าแบบสอบเริ่มท าส่วนท่ี 
1 และ ส่วนท่ี 2 (แบบประเมินความเครียด กรมสุขภาพจิต (ST – 5) เพื่อประเมินระดับความเครียด
ของผู้ท าแบบสอบถามเพื่อทราบถึงปัจจัยแทรกซ้อน จากนั้นเริ่มท าส่วนท่ี 3 โดยรูปภาพถูกเรียงล าดับ
โดยวิธีการสุ่ม ใช้ระยะเวลาการท าวิจัยต่อคนขึ้นอยู่กับความแตกต่างแต่ละบุคคลของผู้ตอบแบบถาม 
โดยปกติประมาณ 15-30 นาที ต่อ 1 ชุดแบบสอบถาม ก่อนเริ่มการมองภาพมีการให้มองภาพสีเทา 
เพื่อเป็นการปรับสายตาจากสีอื่นๆ โดยจะมีการอธิบายข้ันตอนการท าแบบประเมิน, ความหมายของท่ี
ใช้ประเมินรวมไปถึงวิธีการท าแบบประเมิน ให้ผู้ตอบแบบสอบถามมองท่ีรูปภาพแต่ละรูปไม่น้อยกว่า 
15 วินาที (ภาพที่ 3.16) จากนั้นตอบแบบประเมินความพึงพอใจ การต่ืนตัว และความเครียด จนจบ
ภาพสุดท้าย 
 

 
 

ภาพที่ 3.16 ภาพจ าลองลักษณะการท าแบบสอบถามในงานวิจัย 

  
3.3  การวิเคราะห์ข้อมูล อภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่ออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของสีในสภาพแวดล้อมท่ี
ส่งผลต่อระดับความเครียดของผู้สูงอายุ เมื่อก าหนดให้มีการจ าลองการออกแบบและตกแต่งผนัง
ห้องนอนในบ้านคนชราด้วยเนื้อสี สัดส่วนความสดของสีท่ีแตกต่างกัน โดยน าข้อมูลท่ีได้จากการ
ทดสอบมาวิเคราะห์ด้วยวิธีทางสถิติ ด้วยโปรแกรมทางสถิติ IBM SPSS Statistics 22 และโปรแกรม 
Microsoft Excel เพื่อวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลเชิงคุณภาพและปริมาณ ส าหรับข้อมูลท่ัวไป
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ของกลุ่มตัวอย่าง ระดับความเครียด และอารมณ์ความรู้สึกต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงค่าความสว่างท่ีได้
รับรู้ได้ โดยมีวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติเพื่อตอบวัตถุประสงค์และสมมติฐานของงานวิจัยดังนี้ 
 1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistic) ได้แก่ 
การแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าเฉล่ียรวม แจกแจงข้อมูลท่ัวไปของกลุ่ม
ประชากรตัวอย่างและระดับอารมณ์ท่ีตอบสนองต่อการประเมินส่ิงเร้า 
 - แผนภาพการกระจายตัวของข้อมูลแบบฟอง (X Y Bubble chart) เป็นกราฟท่ีน าเอาจุดตัด
กันของค่าในแนวแกน X และแกน Y ของตัวแปร โดยท่ีจุด (maker) ถูกแทนท่ีด้วยวงกลม และขนาด
ของวงกลมแทนจ านวนความถ่ีของข้อมูล 
 - แผนภาพกล่อง (Box and Whisker Plot)  คือแผนภาพแสดงการกระจายข้อมูล โดยแสดง
ความสัมพันธ์ระหว่างการแจกแจงความถี่ ค่ากลาง และการกระจายของข้อมูลหลายกลุ่ม โดยมี
ค่าควอไทล์ท่ี 2 ของข้อมูลท่ีอยู่กึ่งกลาง ขอบล่าง (lower end) ของกล่องเป็นค่าควอไทล์ท่ี 1 ขอบบน 
(upper end) ของกล่องเป็นค่าควอไทล์ท่ี 3 มัธยฐานจะอยู่ระหว่างขอบล่างและขอบบน โดยมี เส้นท่ี
อยู่นอกกล่อง (whisker) คือ ความยาวจากขอบล่างไปยังค่าน้อยสุดหรือความยาวจากขอบบนไปยังค่า
มากสุด   
 2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยการใช้สถิติอนุมานหรือสถิติอ้างอิง ( Inductive 
Statistic) ส าหรับการอธิบายในการเปรียบเทียบข้อมูลและหาความสัมพันธ์ของตัวแปร เพื่อทดสอบ
สมมติฐานตามวัตถุประสงค์หลักของการศึกษา โดยมี วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติเพื่อตอบ
วัตถุประสงค์และสมมติฐานของงานวิจัยได้แก่  
 - วิธีการหาความสัมพันธ์จากสมการถดถอย (Regression) เป็นการดูทิศทางความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปร 2 ตัว โดยมี Correlation Coefficient (r) หรือ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ แสดงถึง 
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองตัวแปร ซึ่งค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์นี้จะมีค่าอยู่ระหว่าง -1.0 ถึง 
+1.0 ซึ่งหากมีค่าใกล้ -1.0 หมายถึงว่าตัวแปรท้ังสองตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างมากในเชิงตรงกันข้าม 
และหากมีค่าใกล้ +1.0 นั้นหมายความว่า ตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธ์กันโดยตรงอย่างมาก และ
หากมีค่าเป็น 0 นั้นหมายความว่า ตัวแปรท้ังสองตัวไม่มีความสัมพันธ์ต่อกัน 
 - การวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of variance : ANOVA) เป็นวิธีการทดสอบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียตัวแปรตั้งแต่ 3 กลุ่มข้ึนไป โดยนิยมท าการวิเคราะห์ 2 รูปแบบ คือ การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) และ การวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง (two-
way ANOVA) ซึ่งงานวิจัยนี้ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนท้ังสองรูปแบบเนื่องจากตัวแปรอิสระใน
งานวิจัยมีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม และการทดสอบภายหลังการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อต้องการ
ทราบคู่ตัวแปรท่ีแตกต่างกัน (Post Hoc Test) เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียแบบจับคู่
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พหุคูณ (Multiple Comparison) ด้วยวิธี Tukey’s HSD test โดยก าหนดระดับนัยส าคัญท่ี 0.05 ใน
การแยกวิเคราะห์ตัวแปรอิสระทีละตัว 
 - การวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย Paired - Sample T Test เป็นการเปรียบเทียบข้อมูล
ก่อนและหลังในตัวอย่างเดียวกัน โดยการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย (Compare means) ของข้อมูล 2 
กลุ่ม ท่ีเป็นไม่เป็นอิสระต่อกัน เพื่อความสัมพันธ์กันหรือความแตกต่างกันของตัวแปร โดยก าหนด
ระดับนัยส าคัญท่ี 0.05  
 ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมีการเลือกใช้วิธีการทางสถิติเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
 - การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของคุณลักษณะของสี (เนื้อสีและสัดส่วนความสดของสี) ใน
สภาพแวดล้อมห้องนอนในบ้านพักคนชราท่ีส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึก ระดับความเครียด และความ
สว่างท่ีรับรู้ของผู้สูงอายุ ใช้วิธีการหาความสัมพันธ์จากสมการถดถอย (Regression) และ การแสดง
แผนภูมิการกระจายตัวของข้อมูล (Bubble chart of Pleasure Arousal and Stress Score) โดย
อ้างอิงรูปแบบการประเมินอารมณ์ด้วยวิธี The Affect Grid (Russell, Weiss, & Mendelsohn, 
1989)  
 - การวิเคราะห์ความแปรปรวนของสีของผนังห้องนอนในบ้านพักอาศัยต่อความรู้สึกของ
ผู้สูงอายุใช้วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) และการทดสอบ Post 
Hoc Test ด้วยวิธี Tukey’s HSD test 
 - การวิเคราะห์อิทธิพลของสีและสัดส่วนความสดของสีต่อความรู้สึกของเพศท่ีต่างกัน  ใช้
วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) วิธีการหาความสัมพันธ์จากสมการ
ถดถอย (Regression) และ การแสดงแผนภูมิการกระจายตัวของข้อมูล (Bubble chart of 
Pleasure Arousal and Stress Score) 
 - การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ความสว่างของสีผนังห้องนอนต่อความรู้สึกของผู้สูงอายุ ใช้
วิธีการหาความสัมพันธ์จากสมการถดถอย (Regression) และเปรียบเทียบข้อมูลท่ีได้จากวิธีการวัดค่า
ความสว่างท้ังแบบการค านวณทางคอมพิวเตอร์ในระบบสี HSB และวิธีการประเมินแบบ Semantic 
Differential Scale เพื่อประเมินค่าความสว่างท่ีรับรู้ได้ ด้วยวิธีการทางสถิติแบบ การวิเคราะห์
เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย Paired - Sample T Test 
 - การวิเคราะห์ความสัมพันธ์จากการเปรียบเทียบการประเมินความเครียดด้วยวิธีวัดโดยตรง 
(Semantic Differential Scale : Direct Test) และวัดทางอ้อม (The Affect Grid : Indirect 
Test)ใช้วิธีเปรียบเทียบค่าเฉล่ียและการกระจายข้อมูล ด้วยแผนภาพกล่อง (Box and Whisker Plot)   
 จากการวิเคราะห์ผลทางสถิติน ามาสู่การอภิปรายและสรุปผลการวิจัยเรื่องอิทธิพลของสีใน
สภาพแวดล้อมท่ีมีผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุชาวไทยโดยสามารถสรุปข้ันตอนการด าเนินการวิจัย 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง อิทธิพลของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุชาว
ไทย ได้ท าการวิจัยผ่านการตอบแบบสอบถามท่ีมีต่อส่ิงเร้าซึ่งเป็นปัจจัยในการกระตุ้นให้เกิด
ความเครียดโดยจ าลองภาพที่ใช้ในการวิจัยถูกด้วยโปรแกรมทางคอมพิวเตอร์ ในแต่ละภาพจะมีสีของ
ผนัง และสัดส่วนความสดของสีของผนังท่ีต่างกันออกไป โดยมีผลการวิจัยดังนี้  
 
4.1 กลุ่มตัวอย่าง 

ตารางท่ี 4.1 กลุ่มตัวอย่าง (n=120) 
คุณลักษณะ จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
39 
81 

 
32.5 
67.5 

ระดับการศึกษา   
ไม่ส าเร็จการศึกษา 20 16.7 
ระดับประถมศึกษาหรือเทียบเท่า 45 37.5 
ระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 31 25.8 
ระดับปริญญาตรี 21 17.5 
สูงกว่าปริญญาตรี 3 2.5 
การอยู่อาศัย   
อาศัยที่บ้านพักคนชรา 89 74.1 
อาศัยบ้านส่วนตัว 31 25.9 
รวม 120 100 

  
 ตารางท่ี 4.1 แสดงการแจกแจงของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 120 คน ในการรวบรวม
แบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง พบว่า อายุเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างอยู่ท่ี 72.175 ปีแบ่งเป็นเพศชาย 39 
คน (32.5%) และเพศหญิง 81 คน (67.5%) ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือเทียบ
เทียบ (37.5%) และส่วนใหญ่เป็นผู้ท่ีอาศัยภายในสถานสงเคราะห์คนชรา (บ้านพักคนชรา) 89 คน 
(74.1%) และเป็นผู้ท่ีอาศัยบ้านพักส่วนบุคคล 31 คน (25.9%)  
 
4.2 ภูมิหลัง ความพึงพอใจสีส่วนบุคคล และความรู้สึกท่ีมีต่อสี 

 กลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยนี้มีจ านวน 120 คน ซึ่งเป็นจ านวนกลุ่มตัวอย่างท่ีสามารถอนุมานว่า
มีการแจกแจงแบบปกติ (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2555) โดยส่วนแรกในแบบสอบถามเป็นค าถามเกี่ยวกับ สี
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กับภูมิหลัง ความพึงพอใจสีส่วนบุคคล และความรู้สึกท่ีมีต่อสี ได้แก่ สีท่ีท าให้รู้สึกผ่อนคลาย สีท่ีท าให้
รู้สึกต่ืนเต้น สีท่ีท าให้รู้สึกวิตกกังวล และสีท่ีท าให้รู้ สึกมีความคิดสร้างสรรค์ของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่ง
สามารถสรุปจ านวนและร้อยละคนในกลุ่มตัวอย่างในแต่ละประเด็นดังตารางท่ี 4.2 
 
ตารางท่ี 4.2 จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่างเรื่องภูมิหลัง ความพึงพอใจสีส่วนบุคคล และความรู้สึกท่ีมตี่อสี 
สี ความพึงพอใจ   ประสบการณ ์  ความรู้สึก 

สีท่ีชอบ 
N (%.) 

ภูมิหลัง 
N (%.) 

ผ่อนคลาย 
N (%.) 

ตื่นเต้น 
N (%.) 

วิตกกังวล 
N (%.) 

สร้างสรรค์ 
N (%.) 

ไม่มีสี* 10 (8.3) 2 (1.7) 12 (10.0) 10 (8.3) 23 (19.2) 25  (20.8) 
ด า - - - 2 (1.7) 52 (43.3) - 
ฟ้า 38 (31.7) 14 (11.6) 28 (23.3) 14 (11.7) 4 (3.3) 21 (17.5) 
น้ าตาล 1 (0.8) 5 (4.2) - - 2 (1.7) 2 (1.7) 
เทา 1 (0.8) 3 (2.5) - - 6 (5.0) 1 (0.8) 
เขียว 14 (11.7) 18 (15.0) 31 (25.8) 12 (10.0) 2 (1.7) 17 (14.2) 
ส้ม 2 (1.7) 1 (0.8) - 15 (12.5) 4 (3.3) 2 (1.7) 
ชมพู 13 (10.8) 8 (6.7) 18 (15.0) 11 (9.2) 1 (0.8) 15 (12.5) 
แดง 11 (9.2) - 2 (1.7) 35 (29.2) 16 (13.3) 2 (1.7) 
ม่วง 5 (4.2) - 2 (1.7) 4 (3.3) 8 (6.7) 4 (3.3) 
ขาว 9 (7.5) 39 (32.5) 14 (11.7) 3 (2.5) 1 (0.8) 13 (10.8) 
เหลือง 16 (13.3) 30 (25.0) 13 (10.8) 14 (11.7) 1 (0.8) 18 (15.0) 
รวม 120 (100) 120 (100) 120 (100) 120 (100) 120 (100) 120 (100) 
* ไม่มีสี คือ ไม่มีสีในชุดค าที่ให้มา (ภูมิหลัง), ไม่มีสีใดๆ (ความพึงพอใจ, ความรู้สึก) 
 

 ตารางท่ี 4.2 แสดงจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามในกลุ่มตัวอย่าง 120 คน เรื่องภูมิหลัง ความ
พึงพอใจสีส่วนบุคคล และความรู้สึกท่ีมีต่อสี จากการแจกแจงข้อมูลพบว่าในเรื่องความพึงพอใจ กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ชอบสีฟ้า (31.7%) ในขณะท่ีเรื่องภูมิหลังส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในห้องนอนสีขาว 
(32.5%) และสีเหลือง (25%) ส่วนเรื่องความรู้สึกท่ีมีต่อสี ส่วนใหญ่มีความรู้ สึกว่า สีเขียว (25.8%) 
และสีฟ้า (23.3) ท าให้ความรู้สึกผ่อนคลาย สีแดง ท าให้รู้สึกต่ืนเต้น (29.2%) สีด า ท าให้รู้สึกวิตก
กังวล (43.3%) และ ไม่มีสี ท่ีท าให้ความรู้สึกมีความคิดสร้างสรรค์ (20.8%) 
 
4.3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความสัมพันธ์ของสีผนังห้องนอนในบ้านพักอาศัยต่อ

ความรู้สึกของผู้สูงอายุ 

 การศึกษาความสัมพันธ์ของสีผนังห้องนอนในบ้านพักอาศัยต่อความรู้สึกของผู้สูงอายุ  ซึ่ง
ศึกษาในวรรณะสีของผนังท้ังหมด 3 วรรณะ คือ ธรรมชาติ (สีขาว) เย็น (สีฟ้าและสีเขียว) และร้อน (สี
ส้มและสีแดง) และสัดส่วนสีเข้มในแต่ละสีท่ีแตกต่างกัน 4 ระดับ รวม 17 ภาพ ซึ่งมีสีขาวเป็นสีกลาง
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และเปรียบเทียบกับค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความรู้สึก พึงพอใจ-ไม่พึงพอใจ  ความ
ต่ืนตัว-ง่วงนอน ผ่อนคลาย-เครียด และการรับรู้ความสว่าง (สว่าง-มืด) โดยการวิเคราะห์ข้อมูล
วิเคราะห์เชิงคุณภาพโดยการใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistic)  เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความสัมพันธ์ของสีผนังห้องนอนในบ้านพักอาศัยต่อความรู้สึกของ
ผู้สูงอายุ 
 

a = Direct Stress Test ใช้วิธี Semantic Differential ; b = Indirect Stress Test ใช้วิธี The Affect Grid  

 
 จากผลการวิจัยค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสีผนังห้องนอนในบ้านพักอาศัยต่อ
ความรู้สึกของผู้สูงอายุ ดังตารางท่ี 4.3 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เลือกสีของผนังห้องนอนท่ีให้
ความรู้สึกพึงพอใจกับ ห้องท่ีมีผนังสีฟ้าอ่อน (สัดส่วนสีฟ้าสด 10%) มากท่ีสุดมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 7.52 
และห้องนอนผนังสีแดงเข้ม (สัดส่วนสีแดงสด 100%) น้อยท่ีสุดมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.34 ส่วนความรู้สึก
ต่ืนตัวแต่ละสีมีค่าเฉล่ียท่ีค่อนข้างใกล้เคียงกัน โดยห้องท่ีมีผนังสีแดงเข้ม (สัดส่วนสีแดงสด 100%) มี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากับ 6.37 และห้องท่ีมีผนังสีฟ้าอ่อน (สัดส่วนสีฟ้าสด 10%) มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด
เท่ากับ 5.25 ส่วนความรู้สึกผ่อนคลาย ห้องท่ีมีผนังสีขาวและสีห้องท่ีมีผนังสีฟ้าอ่อน (สัดส่วนสีฟ้าสด 

ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความสัมพันธ์ของสีผนังห้องนอนในบ้านพักอาศัยต่อความรู้สกึของผู้สูงอายุ 
 
 

สีวรรณะ 

ความรู้สึก 
 
รหัสภาพ 

ความพึงพอใจ 
- ไม่พึงพอใจ 
M (S.D.) 

ความต่ืนตัว 
- ง่วงนอน 
M (S.D.) 

ผ่อนคลาย - 

ความเครียด
a
 

M (S.D.) 

ผ่อนคลาย – 
ความเครียด b 
M (S.D.) 

ความสว่าง 
(สว่าง-มืด) 
M (S.D.) 

ธรรมชาต ิ WHITE 0 6.90 (2.43) 5.57 (2.40) 7.35 (1.83) 5.72 (1.97) 8.10 (1.16) 
เย็น BLUE 10 7.52 (1.84) 5.25 (2.43) 7.35 (1.76) 6.28 (1.65) 7.19 (1.41) 
 BLUE 40 6.44 (2.00) 5.42 (1.91) 6.21 (1.87) 5.59 (1.61) 6.34 (1.51) 
 BLUE 70 5.43 (2.06) 5.38 (1.84) 5.53 (1.75) 5.03 (1.63) 5.70 (1.54) 
 BLUE 100 4.98 (2.16) 5.51 (2.06) 5.11 (1.93) 4.70 (1.83) 5.15 (1.79) 
 GREEN 10 6.96 (2.17) 5.49 (2.18) 6.97 (1.80) 5.88 (1.70) 7.06 (1.38) 
 GREEN 40 6.08 (2.15) 5.54 (1.78) 6.18 (1.74) 5.43 (1.61) 6.23 (1.53) 
 GREEN 70 5.16 (2.17) 5.55 (1.95) 5.53 (1.67) 5.08 (1.71) 5.47 (1.70) 
 GREEN 100 4.65 (2.17) 5.59 (1.98) 5.03 (1.74) 4.53 (1.74) 5.11 (1.65) 
ร้อน ORANGE 10 5.23 (2.35) 5.99 (1.73) 5.48 (1.88) 4.52 (1.50) 6.39 (1.67) 
 ORANGE 40 4.35 (2.06) 6.07 (1.79) 4.38 (1.49) 4.05 (1.67) 5.58 (1.60) 
 ORANGE 70 3.80 (1.98) 6.36 (2.02) 3.81 (1.62) 3.59 (1.70) 5.02 (1.53) 
 ORANGE 100 3.33 (2.11) 6.41 (2.42) 3.29 (1.89) 3.35 (1.91) 4.62 (1.67) 
 RED 10 7.13 (2.14) 5.48 (2.22) 6.93 (1.75) 5.94 (1.82) 6.91 (1.35) 
 RED 40 4.33 (1.83) 6.06 (1.77) 4.35 (1.47) 4.01 (1.48) 5.45 (1.54) 
 RED 70 3.21 (1.82) 6.10 (2.23) 3.32 (1.50) 3.41 (1.69) 4.49 (1.55) 
 RED 100 2.34 (1.86) 6.37 (2.71) 2.32 (1.68) 2.87 (1.92) 3.78 (1.59) 
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10%) มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากับ 7.35 และห้องท่ีมีผนังสีแดงเข้ม (สัดส่วนสีแดงสด100%) มีค่าเฉล่ีย
น้อยท่ีสุดเท่ากับ 2.32 ส่วนรับรู้ความสว่าง พบว่าห้องนอนสีขาวมีค่าการรับรู้ความสว่างเฉล่ียมากท่ีสุด
เท่ากับ 8.10 และสีห้องท่ีมีผนังสีแดงเข้ม (สัดส่วนสีแดงสด 100%) มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดเท่ากับ 3.78  

 
ภาพที่ 4.1 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉลี่ยของระดับความรู้สึกพึงพอใจ-ไม่พึงพอใจ 

กับสัดส่วนความสดของสีผนังแต่ละสี 

  
ภาพที่ 4.2 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉลี่ยของระดับความรู้สึกต่ืนตัว-ง่วงนอน  

กับสัดส่วนความสดของสีผนังแต่ละสี 
 

 ความสัมพันธ์ของสีผนังห้องนอนในบ้านพักอาศัยต่อความรู้ สึกของผู้สูงอายุ จากการ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียท่ีได้จากผลการวิจัย พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉล่ียของระดับความรู้สึกพึง
พอใจ-ไม่พึงพอใจ กับสัดส่วนความสดของสีผนังแต่ละสี (ภาพท่ี 4.1) หากสีของห้องนอนมีความเข้ม
ขึ้น (มีสัดส่วนความสดของสีมากขึ้น) ความรู้สึกพึงพอใจมีแนวโน้มลดลง โดยสีวรรณะเย็น (สีฟ้าและสี
เขียว) ให้ความรู้สึกพึงพอใจมากท่ีสุด ในขณะท่ีสีวรรณะร้อน (สีส้มและสีแดง) ให้ความรู้สึกพึงพอใจ
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น้อยกว่า ยกเว้นสีแดงท่ีมีสัดส่วนความสด 10% ให้ความรู้สึกพึงพอใจเทียบเท่ากับสีวรรณะเย็นท่ีมี
สัดส่วนความสด 10% ท้ังนี้เนื่องจากสีแดงความเข้ม 10% เป็นสีชมพูอ่อน ดังนั้นค่าเฉล่ียความพึง
พอใจของความแตกต่างระหว่างความเข้มสี (สัดส่วนความสดของสี) ของสีแดงมีสัดส่วนความสด 10% 
และสีแดงมีสัดส่วนความสด 100% จึงต่างกันมากท่ีสุด 

 
ภาพที่ 4.3 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉลี่ยของระดับความรู้สึกผ่อนคลาย-เครียด  
(วัดทางตรง: Semantic Differential) กับสัดส่วนความสดของสีผนังแต่ละสี 

 

 
ภาพที่ 4.4 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉลี่ยของระดับความรู้สึกผ่อนคลาย-เครียด  

(วัดทางอ้อม : The Affect Grid) กับสัดส่วนความสดของสีผนังแต่ละสี 
 

 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉล่ียของระดับความรู้สึกต่ืนตัว-ง่วงนอน กับสัดส่วนความสดของสี
ผนังแต่ละสี (ภาพที่ 4.2) พบว่าทุกสีมีแนวโน้มระดับความต่ืนตัวและง่วงนอนใกล้เคียงกัน ท้ังสีวรรณะ
ร้อนและสีวรรณะเย็น เมื่อสีของห้องนอนมีความเข้มขึ้น (มีสัดส่วนความสดของสีมากขึ้น) 
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 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉล่ียของระดับความรู้สึกผ่อนคลาย-เครียด (วัดทางตรง: Semantic 
Differential) กับสัดส่วนความสดของสีผนังแต่ละสี (ภาพที่ 4.3) พบว่าหากสีของห้องนอนมีความเข้ม
ขึ้น (มีสัดส่วนความสดของสีมากขึ้น) ความรู้สึกผ่อนคลายมีแนวโน้มลดลง (ความเครียดเพิ่มมากขึ้น) 
โดยสีวรรณะเย็น (สีฟ้าและสีเขียว) ให้ความรู้สึกผ่อนคลายมากท่ีสุด ในขณะท่ีสีวรรณะร้อน (สีส้มและ
สีแดง) ให้ความรู้สึกผ่อนคลายน้อยกว่า ยกเว้นสีแดงท่ีมีสัดส่วนความสด 10% ให้ความรู้สึกผ่อนคลาย
เทียบเท่ากับสีวรรณะเย็นท่ีมีสัดส่วนความสด 10% ท้ังนี้เนื่องจากเป็นสีชมพูอ่อน ดังนั้นค่าเฉล่ียความ
พึงพอใจของความแตกต่างระหว่างความเข้มสี (สัดส่วนความสดของสี) ของสีแดงท่ีมีสัดส่วนความสด 
10% และสีแดงท่ีมีสัดส่วนความสด 100% จึงต่างกันมากท่ีสุด เช่นเดียวกันกับความรู้สึกพึงพอใจ- ไม่
พึงพอใจ ซึ่งมีลักษณะท่ีใกล้เคียงกับภาพท่ี 4.4 ท่ีแสดงความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉล่ียของระดับ
ความรู้สึกผ่อนคลาย-เครียด (วัดทางอ้อม : The Affect Grid) กับสัดส่วนความสดของสีผนังแต่ละสี  
 

 
 

ภาพที่ 4.5 แผนภูมิการกระจายตัวของจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธี The Affect Grid 
ประเด็นความรู้สึกพึงพอใจ- ไม่พึงพอใจ และ ต่ืนตัว-ง่วงนอน ของผนังห้องนอนสีขาว 
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ภาพที่ 4.6 แผนภูมิการกระจายตัวของจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธี The Affect Grid 
ประเด็นความรู้สึกพึงพอใจ- ไม่พึงพอใจ และ ต่ืนตัว-ง่วงนอน ของผนังห้องนอนสีวรรณะเย็น (สีฟ้าและสีเขียว 
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ภาพที่ 4.7 แผนภูมิการกระจายตัวของจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธี The Affect Grid 
ประเด็นความรู้สึกพึงพอใจ- ไม่พึงพอใจ และ ต่ืนตัว-ง่วงนอน ของผนังห้องนอนสีวรรณะร้อน (สีส้มและสีแดง) 
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 การกระจายตัวของจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธี The Affect Grid ประเด็นความรู้สึกพึง
พอใจ- ไม่พึงพอใจ และ ต่ืนตัว-ง่วงนอน ของผนังห้องนอนสีขาวดังแสดงในแผนภูมิแบบฟอง (ภาพท่ี 
4.5) พบว่ามีความหนาแน่นของความรู้สึกพึงพอใจมาก (แกนแนวนอน) และมีลักษณะกระจายตัวใน
ความรู้สึกตื่นตัว (แกนแนวตั้ง) ซึ่งมีแนวโน้มความรู้สึกผ่อนคลายมากกว่าความเครียด ส่วนภาพท่ี 4.6 
แสดงแผนภูมิการกระจายตัวของจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธี The Affect Grid ประเด็นความรู้สึกพึง
พอใจ- ไม่พึงพอใจ และ ต่ืนตัว-ง่วงนอน ของผนังห้องนอนสีวรรณะเย็น (สีฟ้าและสีเขียว) พบว่า 
แนวโน้มการกระจายตัวของจ านวนกลุ่มมีความพึงพอใจมากในผนังห้องนอนท่ีมีสัดส่วนความสดน้อย 
(สีอ่อน) และมีแนวโน้มลดลงเป็นความรู้สึกเฉยๆในผนังห้องนอนท่ีมีสัดส่วนความสดมากขึ้น (สีเข้ม) 
ส่วนผนังห้องนอนท่ีมีสัดส่วนความสดของสีท่ีต่างกันมีลักษณะความกระจายตัวใกล้เคียงกันใน
ความรู้สึกตื่นตัว แสดงให้เห็นว่าสัดส่วนความสดของสีท่ีมากขึ้นท าให้มีแนวโน้มความผ่อนคลายน้อยลง 
ส่วนภาพท่ี 4.7 แสดงแผนภูมิการกระจายตัวของจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธี The Affect Grid 
ประเด็นความรู้สึกพึงพอใจ- ไม่พึงพอใจ และ ต่ืนตัว-ง่วงนอน ของผนังห้องนอนสีวรรณะร้อน (สีส้ม
และสีแดง) พบว่า แนวโน้มการกระจายตัวของจ านวนกลุ่มมีความพึงพอใจปานกลางในผนังห้องสีส้มท่ี
มีสัดส่วนความสดของสีน้อย และพึงพอใจมากในสีแดงมีสัดส่วนความสด 10% และมีแนวโน้มลดลง
เป็นความรู้สึกไม่พึงพอใจมากในผนังห้องท่ีมีสัดส่วนความสดมากขึ้น ต้ังแต่ 40% ขึ้นไป ในขณะท่ี
ความรู้สึกตื่นตัวมีลักษณะความกระจายตัวในแต่ละมีสัดส่วนความสดของสีใกล้เคียงกัน แสดงให้เห็น
ว่าผนังห้องนอนท่ีมีสัดส่วนความสดของสีท่ีมากขึ้นส่งผลให้กลุ่มตัวอย่างมีความเครียดมากขึ้น (ความ
ผ่อนคลายลดลง) 
 
4.4 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของสีผนังห้องนอนในบา้นพักอาศัยต่อความรู้สึกของผู้สูงอายุ 

 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของสีผนังห้องนอนในบ้านพักอาศัยต่อความรู้สึกของผู้สูงอายุ
ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และวิเคราะห์ Post Hoc Test : 
Tukey’s HSD Test ของข้อมูลโดยศึกษาตัวแปรของสี พบว่า สีท่ีต่างกันส่งผลต่อความรู้สึกพึงพอใจ-
ไม่พึงพอใจ  ความต่ืนตัว-ง่วงนอน ผ่อนคลาย-เครียด และการรับรู้ความสว่าง (สว่าง-มืด) ท่ีต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) โดยส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจผนังห้องนอนสีขาวและ
และไม่พึงพอใจห้องนอนผนังสีแดง และมีความรู้สึกตื่นตัวทุกสีมีค่าเฉล่ียใกล้เคียงกัน และมีความรู้สึก
ผ่อนคลายในผนังห้องนอนสีขาวในการประเมินท้ัง 2 แบบ และรู้สึกเครียดในห้องนอนผนังสีแดง 
(ประเมินทางตรง) และสีส้ม (ในการประเมินทางอ้อม) ท้ังนี้เนื่องจากสีแดงอ่อน (สีชมพู) ได้รับความ
พึงพอใจมากจึงส่งผลต่อการประเมินทางอ้อม และมีความรู้สึกสว่างมากในห้องนอนผนังสีขาวและมืด
ในห้องนอนผนังสีแดง ท้ังนี้จะเห็นว่าความแตกต่างของสีสามารถจัดกลุ่มสีได้ 3 กลุ่ม ตามวรรณะของ
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สี ได้แก่ สีกลางหรือสีธรรมชาติ (สีขาว) สีวรรณะเย็น (สีฟ้าและสีเขียว) และสีวรรณะร้อน (สีส้มและสี
แดง) ดังตารางท่ี 4.4 
ตารางท่ี 4.4 การวิเคราะห์ความแปรปรวนโดยศึกษาตวัแปรของสี 

สี 
ความรู้สึก 

ขาว  
M (SD.) 

ฟ้า  
M (SD.) 

เขียว  
M (SD.) 

ส้ม  
M (SD.) 

แดง  
M (SD.) 

F 
(4,595) 

P 
 

Tukey’s HSD test 

ความพึงพอใจ-
ไม่พึงพอใจ 

6.90 
(2.43) 

6.09 
(2.24) 

5.72 
(2.34) 

4.18 
(2.24) 

4.25 
(2.63) 

79.536 .000* ขาว > (ฟ้า,เขียว) > 
(แดง,ส้ม) 

ความตื่นตวั-
ง่วงนอน 

5.57 
(2.41) 

5.39 
(2.07) 

5.42 
(1.99) 

6.21 
(2.02) 

6.00 
(2.28) 

13.925 .000* (ส้ม,แดง) > (แดง,ขาว) 
> (ขาว,เขียว,ฟ้า) 

ผ่อนคลาย-
ความเครียดa 

7.35 
(1.83) 

6.05 
(2.02) 

5.93 
(1.88) 

4.24 
(1.91) 

4.23 
(2.35) 

123.231 .000* ขาว > (ฟ้า,เขียว) > 
(ส้ม,แดง) 

ผ่อนคลาย-
ความเครียดb 

5.72 
(1.97) 

5.40 
(1.78) 

5.22 
(1.75) 

3.87 
(1.75) 

4.05 
(2.08) 

73.884 .000* ขาว > (ฟ้า,เขียว) > 
(ส้ม,แดง) 

ความสว่าง 
(สว่าง-มืด) 

8.10 
(1.16) 

6.10 
(1.74) 

5.96 
(1.74) 

5.40 
(1.75) 

5.16 
(1.91) 

78.112 .000* ขาว > (ฟ้า,เขียว) > 
(ส้ม,แดง) 

*ระดับนัยส าคัญทางสถิติ ที่ p <0.05 
a = Direct Stress Test ใช้วิธี Semantic Differential; b = Indirect Stress Test ใช้วิธี Affect Grid 
 

4.5 อิทธิพลของสีและสัดส่วนความสดของสีต่อความรู้สึกของเพศท่ีต่างกัน 

การศึกษาอิทธิพลของสีและสัดส่วนความสดของสีต่อความรู้สึกของเพศท่ีต่างกัน โดยการ
แจกแจงค่าเฉลี่ยความรู้สึกที่มีต่อสีผนังห้องนอนในบ้านพักอาศัยของกลุ่มตัวอย่างเพศชายและ
เพศหญิง 

ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉลี่ยความรู้สึกท่ีมีต่อสีผนังห้องนอนในบ้านพักอาศัยของเพศท่ีต่างกัน 
ความรู้สึก 

รหัสภาพ 
ความพึงพอใจ 
- ไม่พึงพอใจ 

ความตื่นตัว 
- ง่วงนอน 

ผ่อนคลาย  
- เครียดa 

ผ่อนคลาย – 
เครียดb 

ความสวา่ง 
(สว่าง-มืด) 

เพศ ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 
WHITE 0 6.92 6.89 6.12 5.29 7.69 7.19 5.43 5.85 8.15 8.07 
BLUE 10 7.90 7.33 7.90 4.99 7.79 7.14 6.25 6.30 7.26 7.16 
BLUE 40 6.67 6.33 6.67 5.23 6.82 5.91 5.51 5.63 6.41 6.31 
BLUE 70 5.56 5.37 5.56 5.32 6.03 5.30 5.02 5.04 5.64 5.73 
BLUE 100 5.21 4.88 5.21 5.46 5.33 5.00 4.76 4.67 5.26 5.10 
GREEN 10 6.79 7.05 5.87 5.31 7.03 6.94 5.58 6.01 6.87 7.15 
GREEN 40 6.26 6.00 5.85 5.32 6.51 6.02 5.25 5.51 6.05 6.31 
GREEN 70 5.28 5.11 5.83 5.34 5.72 5.43 4.87 5.17 5.46 5.47 
GREEN 100 4.62 4.67 5.82 5.38 5.21 4.94 4.41 4.59 4.82 5.25 
ORANGE 10 5.13 5.28 5.46 6.25 5.46 5.49 4.47 4.41 5.97 6.59 
ORANGE 40 4.18 4.43 5.69 6.25 4.03 4.54 4.17 3.98 5.38 5.67 
ORANGE 70 3.54 3.93 5.85 6.60 3.41 4.00 3.74 3.51 4.64 5.20 
ORANGE 100 2.95 3.52 6.15 6.53 2.74 3.56 3.31 3.37 4.26 4.79 
RED 10 6.97 7.20 5.36 5.53 7.28 6.77 5.92 5.95 6.59 7.06 
RED 40 3.97 4.49 5.59 6.28 4.05 4.49 4.05 3.98 5.28 5.53 
RED 70 2.90 3.36 5.69 6.30 3.00 3.47 3.51 3.35 4.44 4.52 
RED 100 2.21 2.41 6.15 6.47 1.92 2.51 2.89 2.85 3.59 3.86 
a = Direct Stress Test ใช้วิธี Semantic Difference  ; b = Indirect Stress Test ใช้วิธี Affect Grid 
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ตารางท่ี 4.5 พบว่าความรู้สึกพึงพอใจ- ไม่พึงพอใจ ความรู้สึกผ่อนคลาย –เครียด ท้ังสอง
วิธีการประเมิน และความรู้สึกสว่าง (สว่าง-มืด) ภาพที่มีสีผนังห้องอ่อน (สัดส่วนความสดของสีน้อย) 
จะให้อารมณ์เชิงบวกมากกว่าและจะลดลงเมื่อสีผนังมีสัดส่วนความเข้มมากขึ้น โดยเฉพาะสีวรรณะ
ร้อนท้ังเพศชายและเพศหญิง ยกเว้นความรู้สึกตื่นตัว – ง่วงนอน ท่ีมีความใกล้เคียงกันในทุกเนื้อสีและ
สัดส่วนความสดของสี  

 
ตารางท่ี 4.6 แสดงอิทธิพลของสีผนังห้องนอนในบ้านพักอาศัยส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึกใน

ผู้สูงอายุต่างเพศ พบว่าส่วนใหญ่เพศท่ีแตกต่างกันสีผนังห้องนอนในบ้านพักอาศัยส่งผลต่ออารมณ์
ความรู้สึกไม่แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ในห้องท่ีมีสีของผนังและสัดส่วนความสดของสีของผนัง
ท่ีต่างกัน แต่อย่างไรก็ตามพบว่าสีผนังห้องนอนในบ้านพักอาศัยส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึกในเพศท่ี
ต่างกันในบางกรณี ได้แก่ ผนังห้องนอนสีฟ้าท่ีมีสัดส่วนความสด 40% ในการประเมินความเครียด
ทางตรงและผนังห้องนอนสีฟ้าท่ีมีสัดส่วนความสด 70% ในการประเมินความเครียดทางอ้อมและ
ทางตรง ผนังห้องนอนสีเขียวท่ีมีสัดส่วนความสด 70% ในความรู้สึกตื่นตัว – ง่วงนอน ผนังห้องนอนสี
ส้มท่ีมีสัดส่วนความสด 10% ในความรู้สึกต่ืนตัว – ง่วงนอน และผนังห้องนอนสีส้มท่ีมีสัดส่วนความ

ตารางท่ี 4.6 อิทธิพลของสีและสัดสว่นความสดของสตี่ออารมณค์วามรู้สึกของเพศท่ีต่างกัน 
 
 

วรรณะ 

ความรู้สึก 
 
สี        รหัสภาพ  

ความพึงพอใจ 
- ไม่พึงพอใจ 
Sig. 

ความตื่นตวั 
- ง่วงนอน 
Sig. 

ผ่อนคลาย - 
เครียดa 
Sig. 

ผ่อนคลาย – 
เครียดb 
Sig. 

ความสว่าง 
(สว่าง-มืด) 
Sig. 

ธรรมชาต ิ ขาว  WHITE 0 .943 .069 .156 .281 .726 
เย็น ฟ้า BLUE 10 .117 .089 .055 .902 .729 
 BLUE 40 .396 .134 .013* .712 .732 
 BLUE 70 .632 .646 .032* .001* .783 
 BLUE 100 .438 .695 .379 .775 .653 
 เขียว GREEN 10 .550 .188 .805 .203 .308 
 GREEN 40 .545 .051 .152 .428 .392 
 GREEN 70 .688 .048* .384 .369 .982 
 GREEN 100 .904 .260 .435 .593 .188 
ร้อน ส้ม ORANGE 10 .736 .020* .930 .252 .058 
 ORANGE 40 .532 .113 .076 .559 .368 
 ORANGE 70 .318 .055 .062 .499 .062 
 ORANGE 100 .169 .427 .027* .867 .103 
 แดง RED 10 .595 .694 .132 .938 .073 
 RED 40 .147 .044 .123 .827 .411 
 RED 70 .196 .167 .110 .640 .786 
 RED 100 .580 .554 .075 .904 .380 
* ค่านัยส าคัญทางสถิติ (p-value <0.05)  
a = Direct Stress Test ใช้วิธี Semantic Differential; b = Indirect Stress Test ใช้วิธี Affect Grid 
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สด100%  ในการประเมินความเครียดทางตรง ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า อิทธิพลของสีห้องนอนในบ้านพัก
อาศัยส่วนใหญ่ไม่ได้ส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึกในผู้สูงอายุของเพศท่ีต่างกัน และพบว่าเพศท่ีต่างกันมี
อารมณ์ความรู้สึกต่อสีผนังไปในทิศทางเดียวกันมากกว่า  

 

 

 
ภาพที่ 4. 8 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉลี่ยของระดับความรู้สึกพึงพอใจ-ไม่พึงพอใจ 
กับสัดส่วนความสดของสีผนังแต่ละสีของผู้สงูอายุเพศชาย(บน) และเพศหญิง (ล่าง) 

 
 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉล่ียของระดับความรู้สึกพึงพอใจ-ไม่พึงพอใจกับสัดส่วนความสด
ของสีผนังแต่ละสีของผู้สูงอายุเพศชายและเพศหญิง (ภาพท่ี 4.8) พบว่ากลุ่มตัวอย่างต่างเพศมี
แนวโน้มระดับความรู้สึกพึงพอใจสัดส่วนความสดของสีผนังแต่ละสีไปในทิศทางเดียวกัน กล่าวคือเมื่อ
สัดส่วนความสดของสีผนังเข้มมากขึ้นความพึงพอใจจะลดลง โดยเฉพาะสีวรรณะวรรณะร้อน 
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ภาพที่ 4. 9 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉลี่ยของระดับความรู้สึกต่ืนตัว-ง่วงนอน 

กับสัดส่วนความสดของสีผนังแต่ละสีของผู้สงูอายุเพศชาย (บน) และเพศหญิง (ล่าง) 
 

 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉล่ียของระดับความรู้สึกต่ืนตัว-ง่วงนอนกับสัดส่วนความสดของสี
ผนังแต่ละสีของผู้สูงอายุเพศชายและเพศหญิง (ภาพท่ี 4.9) พบว่าผนังห้องสีฟ้าท่ีมีสัดส่วนความสด
10% ท าให้มีความรู้สึกตื่นตัวมากกว่าสีอื่นในเพศชาย ต่างกับเพศหญิงท่ีมีความรู้สึกใกล้เคียงกันในทุก
สีและสัดส่วนความสดของสีผนังห้องนอน 
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ภาพที่ 4.10 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉลี่ยของระดับความรู้สึกผ่อนคลาย-เครียด  
(วัดโดยตรงและอ้อม) กับสัดส่วนความสดของสีผนังแต่ละสีของผู้สงูอายุเพศชาย (บน) และเพศหญิง (ล่าง) 

 

 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉล่ียของระดับความรู้สึกผ่อนคลาย-เครียด (วัดทางตรง: Semantic 
Differential) กับสัดส่วนความสดของสีผนังแต่ละสีของผู้สูงอายุเพศชายและเพศหญิง (ภาพท่ี 4.10) 
พบว่าท้ังเพศชายและเพศหญิงมีแนวโน้มไปในทิศทางเดียวกัน กล่าวคือหากสีของห้องนอนมีความเข้ม
ขึ้น (มีสัดส่วนความสดของสีมากขึ้น) ความรู้สึกผ่อนคลายจะมีแนวโน้มลดลง (ความเครียดเพิ่มมาก
ขึ้น) โดยผนังห้องนอนท่ีมีสีวรรณะเย็น (สีฟ้าและสีเขียว) ให้ความรู้สึกผ่อนคลายมากท่ีสุด ในขณะท่ี
ผนังห้องนอนท่ีมีสีวรรณะร้อน (สีส้มและสีแดง) ให้ความรู้สึกผ่อนคลายน้อยกว่า ยกเว้นผนังห้องนอน
สีแดงท่ีมีสัดส่วนความสด 10% ให้ความรู้สึกพึงผ่อนคลายเทียบเท่ากับผนังห้องนอนสีวรรณะเย็นท่ีมี
สัดส่วนความสด 10% ท้ังนี้เนื่องจากผนังห้องนอนสีแดงท่ีมีสัดส่วนความสด 10% เป็นสีชมพูอ่อน 
ดังนั้นค่าเฉล่ียความพึงพอใจของความแตกต่างระหว่างความเข้มสี (สัดส่วนความสดของสี) ของสีแดง
ท่ีมีสัดส่วนความสด 10% และสีแดงท่ีมีสัดส่วนความสด 100% จึงต่างกันมากท่ีสุด เช่นเดียวกันกับ
ความรู้สึกพึงพอใจ- ไม่พึงพอใจ  
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ภาพที่ 4. 11 แผนภูมิการกระจายตัวของจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธี The Affect Grid ประเด็นความรู้สึก 
พึงพอใจ- ไม่พึงพอใจ และ ต่ืนตัว-ง่วงนอน ของผนังห้องนอนสีกลาง (สีขาว) เพศชาย (บน) และเพศหญิง (ล่าง) 

 
 ภาพที่ 4.11 แสดงแผนภูมิการกระจายตัวของจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธี The Affect Grid 
ประเด็นความรู้สึกพึงพอใจ- ไม่พึงพอใจ และ ต่ืนตัว-ง่วงนอน ของผนังห้องนอนสีขาว พบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่รู้สึกพึงพอใจมาก (แกนแนวนอน) และมีลักษณะกระจายตัวในความรู้สึกตื่นตัว (แกน
แนวตั้ง) ท้ังเพศชายและเพศหญิง โดยเพศชายมีแนวโน้มความรู้สึกตื่นตัวในห้องท่ีมีผนังสีขาวมากกว่า
เพศหญิง แสดงให้เห็นว่าผนังห้องนอนสีขาวให้ความรู้สึกผ่อนคลายมากกว่าความเครียด 
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ภาพที่ 4.12 แผนภูมิการกระจายตัวของจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธี The Affect Grid ประเด็นความรู้สึก 
พึงพอใจ- ไม่พึงพอใจ และ ต่ืนตัว-ง่วงนอน ของผนังห้องนอนวรรณะเย็น (สีฟ้า) เพศชาย (บน) และเพศหญิง (ล่าง) 
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ภาพที่ 4.13 แผนภูมิการกระจายตัวของจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธี The Affect Grid ประเด็นความรู้สึก 
พึงพอใจ- ไม่พึงพอใจ และ ต่ืนตัว-ง่วงนอน ของผนังห้องนอนวรรณะเย็น (สีเขียว) เพศชาย (บน) และเพศหญิง (ล่าง) 
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ภาพที่ 4.14 แผนภูมิการกระจายตัวของจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธี The Affect Grid ประเด็นความรู้สึก 
พึงพอใจ- ไม่พึงพอใจ และ ต่ืนตัว-ง่วงนอน ของผนังห้องนอนวรรณะเย็น (สีส้ม) เพศชาย (บน) และเพศหญิง (ล่าง) 
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ภาพที่ 4.15 แผนภูมิการกระจายตัวของจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธี The Affect Grid ประเด็นความรู้สึก 
พึงพอใจ- ไม่พึงพอใจ และ ต่ืนตัว-ง่วงนอน ของผนังห้องนอนวรรณะเย็น (สีแดง) เพศชาย (บน) และเพศหญิง (ล่าง) 
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 ภาพที่ 4.12 แสดงแผนภูมิการกระจายตัวของจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธี The Affect Grid 
ประเด็นความรู้สึกพึงพอใจ- ไม่พึงพอใจ และ ต่ืนตัว-ง่วงนอน ของผนังห้องนอนสีฟ้า พบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้สึกพึงพอใจมาก (แกนแนวนอน) และมีลักษณะกระจายตัวในความรู้สึก
ต่ืนตัว (แกนแนวตั้ง) ท้ังเพศชายและเพศหญิง  
 ภาพที่ 4.13 แสดงแผนภูมิการกระจายตัวของจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธี The Affect Grid 
ประเด็นความรู้สึกพึงพอใจ- ไม่พึงพอใจ และ ต่ืนตัว-ง่วงนอน ของผนังห้องนอนสีเขียว พบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้สึกพึงพอใจมาก (แกนแนวนอน) และมีลักษณะกระจายตัวในความรู้สึก
ต่ืนตัว (แกนแนวต้ัง) ท้ังเพศชายและเพศหญิง แสดงให้เห็นว่าผนังห้องนอนวรรณะเย็น (สีฟ้าและ
เขียว) ให้ความรู้สึกผ่อนคลายมากกว่าความเครียดท้ังเพศชายและหญิง แม้ว่าสัดส่วนความสดของสีมี
มากขึ้นก็ตาม กลุ่มตัวอย่างยังคงมีความรู้สึกพึงพอใจปานกลาง 
 ภาพที่ 4.14 แสดงแผนภูมิการกระจายตัวของจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธี The Affect Grid 
ประเด็นความรู้สึกพึงพอใจ- ไม่พึงพอใจ และ ต่ืนตัว-ง่วงนอน ของผนังห้องนอนสีส้ม พบว่า แนวโน้ม
การกระจายตัวของกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจปานกลางในผนังห้องนอนท่ีมีสัดส่วนความสดของสี
น้อยและมีแนวโน้มลดลงเป็นความรู้สึกไม่พึงพอใจมากในผนังห้องนอนท่ีมีสัดส่วนความสดของสีท่ีมาก
ขึ้น ต้ังแต่ 40% ขึ้นไป ในขณะท่ีความรู้สึกต่ืนตัวมีลักษณะการกระจายตัวท่ีใกล้เคียงกัน ของกลุ่ม
ตัวอย่างในผนังห้องนอนท่ีมีสัดส่วนความสดของสีแตกต่างกัน แสดงให้เห็นว่าสัดส่วนความสดของสีท่ี
มากขึ้นท าให้มีแนวโน้มความเครียดมากขึ้นท้ังเพศชายและเพศหญิง  
 ภาพที่ 4.15 แสดงแผนภูมิการกระจายตัวของจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธี The Affect Grid 
ประเด็นความรู้สึกพึงพอใจ- ไม่พึงพอใจ และ ต่ืนตัว-ง่วงนอน ของผนังห้องนอนสีแดงพบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่รู้สึกพึงพอใจมากในผนังห้องนอนท่ีมีสีแดงสัดส่วนความสด 10% และแนวโน้มการ
กระจายตัวของกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจปานกลางในผนังห้องนอนท่ีมีสัดส่วนความสดของสีน้อย
และลดลงเป็นความรู้สึกไม่พึงพอใจมากในผนังห้องนอนท่ีมีสัดส่วนความสดของสีท่ีมากขึ้น ต้ังแต่ 
40% ขึ้นไป ในขณะท่ีความรู้สึกตื่นตัวมีลักษณะการกระจายตัวที่ใกล้เคียงกัน ของกลุ่มตัวอย่างในผนัง
ห้องนอนท่ีมีสัดส่วนความสดของสีแตกต่างกัน แสดงให้เห็นว่าสัดส่วนความสดของสีท่ีมากขึ้นท าให้มี
แนวโน้มความเครียดมากขึ้นท้ังเพศชายและเพศหญิง โดยผนังห้องสีแดงท่ีมีสัดส่วนความสด 100% 
ให้ความรู้สึกเครียดมากท่ีสุด แสดงให้เห็นว่าผนังห้องนอนวรรณะร้อน (สีส้มและแดง) ให้ความรู้สึก
เครียดมากกว่าผ่อนคลายท้ังเพศชายและหญิง  
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4.5 การอภิปรายผลการวิจัย 

4.5.1 อิทธิพลของสีและสัดส่วนความสดของสีผนังห้องนอนต่อความรู้สึกของผู้สูงอายุ 

 จากผลการวิจัยอิทธิพลของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุชาวไทย
โดยเฉพาะสัดส่วนและความสดของสีในบ้านพักอาศัยส่วนห้องนอนพบว่า คุณลักษณะสีของผนังใน
ห้องนอนส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึกต่างๆ ในผู้สูงอายุรวมถึงระดับความเครียด โดยเมื่อสีของผนัง
ห้องนอนท่ีมีความเข้มขึ้น (มีสัดส่วนความสดของสีมากขึ้น) ความรู้สึกผ่อนคลายมีแนวโน้มลดลง 
(ความเครียดเพิ่มมากขึ้น) โดยสีวรรณะเย็น (สีฟ้าและสีเขียว) ให้ความรู้สึกผ่อนคลายมากกว่า ในขณะ
ท่ีสีวรรณะร้อน (สีส้มและสีแดง) ให้ความรู้สึกผ่อนคลายน้อยกว่า และกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความพึง
พอใจผนังห้องนอนสีขาวและและไม่พึงพอใจห้องนอนผนังสีแดง ส่วนความรู้สึกต่ืนตัว สีผนังห้องทุกสี
มีค่าเฉล่ียใกล้เคียงกัน และมีความรู้สึกผ่อนคลายในผนังห้องนอนสีขาว 
 
4.5.2 อิทธิพลของความพึงพอใจสีของสีผนังห้องนอนต่อความรู้สึกเครียดของผู้สูงอายุ 

 งานวิจัยนี้ได้สอบถามกลุ่มตัวอย่างเพื่อศึกษาอิทธิพลของสีและสัดส่วนความสดของสีผนัง
ห้องนอนต่อความรู้สึกของผู้สูงอายุ โดยใช้วิธีการประเมินการตอบสนองทางอารมณ์ความเครียด วิธี 
The Affect Grid (วัดทางอ้อม) พบว่า ปัจจัยเรื่องความพึงพอใจสีผนังห้องนอนของกลุ่มตัวอย่าง
แปรผกผันระดับความรู้สึกเครียดของผู้สูงอายุ กล่าวคือ เมื่อระดับความพึงพอใจสีผนังห้องนอนของ
กลุ่มตัวอย่างมากขึ้น ระดับความรู้สึกเครียดของผู้สูงอายุจะลดลง และความรู้สึกความผ่อนคลาย
เพิ่มขึ้น และหากความพึงพอใจสีผนังห้องนอนของกลุ่มตัวอย่างน้อยลง ระดับความรู้สึกเครียดของ
ผู้สูงอายุจะเพิ่มข้ึนและความรู้สึกความผ่อนคลายลดลง 
 
4.5.3 อิทธิพลของความสว่างของสีผนังห้องนอนต่อความรู้สึกของผู้สูงอายุ 

 การศึกษาตัวแปรค่าความสว่างของภาพแต่ละภาพท่ีมีเนื้อสีและสัดส่วนความสดของสีผนัง
ห้องนอนท่ีแตกต่างกัน (ตารางท่ี 4.7) แสดงการเปรียบเทียบค่าการรับรู้ความสว่างจากการสอบถาม
และการประมวลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  โดยการประเมินค่าความสว่างท่ีรับรู้ได้ (Perceived 
Brightness) ด้วยวิธี Semantic Differential ด้วยการใช้ค าว่า มืดและสว่าง (คะแนน 1-9) น ามาคิด
เป็นร้อยละ และน ามาเปรียบเทียบกับค่าความสว่างของสีผนังในภาพด้วยการค านวณทาง
คอมพิวเตอร์ (Calculated Brightness) โดยโปรแกรม Adobe Photoshop ในระบบสี HSB ท่ีแสดง
ค่าความสว่างของสีในภาพในจุดต่างๆ ได้แค่ความสว่างเฉล่ียของห้องในภาพ (ภาพที่ 3.16) 
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ภาพที่ 4.16 การเปรียบเทียบค่าการรับรู้ความสว่างจากการสอบถามและการประมวลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 

ตารางท่ี 4.7 การเปรียบเทียบค่าการรับรู้ความสว่างจากการสอบถามและการประมวลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
รหัสภาพ WHITE   BLUE GREEN ORANGE RED 

วิธีวัดความสว่าง 0 10 40 70 100 10 40 70 100 10 40 70 100 10 40 70 100 
Calculated  79 68 65 60 56 69 66 62 58 65 63 60 57 69 65 59 53 
Perceived  92 80 70 63 57 78 69 61 57 71 62 56 51 77 61 50 42 

 

การเปรียบเทียบความแตกต่างของวิธีการวัดความสว่างของภาพท่ีมีสีและสัดส่วนความสด
ของสีผนังท่ีต่างกันพบว่าค่าความสว่าง โดยการประเมินค่าความสว่างท่ีรับรู้ ไ ด้ ( Perceived 
Brightness) ด้วยวิธี Semantic Differential และค่าความสว่างของสีผนังในภาพด้วยการประมวลผล
ทางคอมพิวเตอร์ (Calculated Brightness) (ตารางท่ี 4.9) พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05) และค่าสหสัมพันธ์ท่ี .95 โดยภาพท่ี 4.17 แสดงให้เห็นว่าเมื่อค่าความ
สว่างการประมวลผลทางคอมพิวเตอร์มากขึ้นค่าความสว่างจากการประเมินด้วยแบบสอบถามก็มาก
ขึ้นตามไปด้วย จึงสามารถสรุปได้ว่าค่าความสว่างท่ีได้จากการค านวณทางคอมพิวเตอร์ได้ผลแปรผัน
ตามกับค่าความสว่างท่ีรับรู้ได้จริงของกลุ่มตัวอย่าง 

ตารางท่ี 4.8 การเปรียบเทียบวิธีการวดัความสว่างโดยการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย (Paired - Sample T Test) 

การวัดความสวา่ง Mean S.D. Std.Error Mean Sig Correlation 
Perceived Brightness 64.53 12.61 3.05 .436 .950 
Calculated Brightness 63.17 6.22 1.50  
*ค่านัยส าคัญทางสถิติ (p-value < 0.05) 
 

ค่าความสว่างที่รับรู้ได้ 
(PERCEIEVED BRIGHTNESS) 

ค่าความสว่างจากการประมวลผลทาง
คอมพิวเตอร์ 
CALCULATED BRIGHTNESS (HSB) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

94 

 
ภาพที่ 4.17 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉลี่ยของการวัดค่าความสว่างระหว่าง  

ค่าการรับรู้ความสว่างจากการสอบถามและการประมวลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

 

 

 
 

ภาพที่ 4.18 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉลี่ยของระดับความรู้สึกพึงพอใจ-ไม่พึงพอใจ (ซ้าย) และความต่ืนตัว-ง่วงนอน (ขวา) กับการวัด 
ค่าการรับรู้ความสว่างจากการสอบถาม (บน) และการประมวลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (ล่าง) 
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 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉล่ียของระดับความรู้สึกพึงพอใจ-ไม่พึงพอใจ และความต่ืนตัว-ง่วง
นอน กับการประเมินค่าความสว่างท่ีรับรู้ได้จากแบบสอบถาม (Perceived Brightness) และค่าความ
สว่างจากการประมวลผลทางคอมพิวเตอร์ (Calculated Brightness) (ภาพท่ี 4.18) พบว่าการวัดค่า
ความสว่างของห้องนอนท่ีมีสีผนังแตกต่างกันท้ัง 2 วิธี  มีแนวโน้มแปรผันตามกันในประเด็น 
ความรู้สึกพึงพอใจและต่ืนตัว กล่าวคือเมื่อความสว่างของสีผนังเข้มมากขึ้นความพึงพอใจจะลดลง 
โดยเฉพาะสีวรรณะร้อนท่ีส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างรู้สึกไม่พอใจในการใช้เป็นสีผนังห้องนอน ยกเว้นสีแดง
ท่ีมีความสว่างมากสุด (สีชมพู) ท่ีให้ความรู้สึกพึงพอใจเทียบเท่ากับสีวรรณะเย็น ส่วนความรู้สึกต่ืนตัว-
ง่วงนอนทุกสีและความสว่างของสีไม่มีความแตกต่างกันชัดเจน  
 

 
 

ภาพที่ 4.19 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉลี่ยของระดับความรู้สึกผ่อนคลาย-เครียดโดยวัดทางตรง (ซ้าย) และวัดทางอ้อม (ขวา)  
กับการวัดค่าการรับรู้ความสว่างจากการสอบถาม (บน) และการประมวลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (ล่าง) 

 

 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉล่ียของระดับความรู้สึกผ่อนคลาย-เครียด (วัดทางตรง: Semantic 
Differential) กับการวัดค่าความสว่างแบบ Perceived Brightness และ Calculated Brightness 
(ภาพที่ 4.19) พบว่าการวัดค่าความสว่างของห้องนอนท่ีมีสีผนังแตกต่างกันท้ัง 2 วิธี มีแนวโน้มแปร
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ผันตามกันในประเด็นความรู้สึกผ่อนคลายและเครียด กล่าวคือหากสีของห้องนอนมีความสว่างน้อยลง 
จะส่งผลให้ความรู้สึกผ่อนคลายมีแนวโน้มลดลง (ความเครียดเพิ่มมากขึ้น) โดยสีวรรณะเย็น (สีฟ้าและ
สีเขียว) ให้ความรู้สึกผ่อนคลายมากท่ีสุด ในขณะท่ีสีวรรณะร้อน (สีส้มและสีแดง) ให้ความรู้สึกผ่อน
คลายน้อยกว่า ยกเว้นสีแดงท่ีความสว่างมากสุด ให้ความรู้สึกพึงผ่อนคลายเทียบเท่ากับสีวรรณะเย็น  
 
4.5.4 การเปรียบเทียบการประเมินความเครียดด้วยวิธีวัดทางตรง (Semantic Differential : Direct 

Test) และวัดทางอ้อม (The Affect Grid: Indirect Test) 

  
ภาพที่ 4.20 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉลี่ยของการประเมินความเครียดด้วยวิธีวัดทางตรง 

(Semantic Differential : Direct Test) และวัดทางอ้อม (The Affect Grid : Indirect Test) 

 
 ความสัมพันธ์ระหว่างการประเมินความเครียดด้วยวิธีวัดทางตรง(Semantic Differential) 
และวัดทางอ้อม (The Affect Grid) (ภาพท่ี 4.20) พบว่าการประเมินความเครียดท้ัง 2 แบบจาการ
วิจัยในเรื่องสีและสัดส่วนความสดของสีผนังห้องนอนในผู้สูงอายุ พบว่า ค่าเฉล่ียของการประเมินท้ัง 2 
วิธีแตกต่างกัน ±1 คะแนน ท่ีระดับคะแนนท่ี 1-3, 6-7 และตรงกันท่ีระดับคะแนน 4-5 และแตกต่าง
มากว่า ±1 ท่ีระดับคะแนน 8-9 จะเห็นว่าค่าท่ีได้จากการประเมินโดยตรง จะมีค่าเฉล่ียท่ีระดับคะแนน
สูงกว่าการประเมินทางอ้อม ท้ังนี้เนื่องจากการประเมินทางอ้อมคะแนนขึ้นอยู่กับระดับความพึงพอใจ
และระดับความต่ืนตัว แต่จากการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจส่งผลต่อระดับความเครียดมากกว่าความ
ต่ืนตัวในงานวิจัยเกี่ยวกับสีผนังห้องนอนส าหรับผู้สูงอายุ 
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บทที่ 5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 งานวิจัยเรื่อง สีในสภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัยท่ีส่งผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุชาวไทย 
ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมและเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มประชากร
ตัวอย่างเพื่อให้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ผลการวิจัย โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัย ได้แก่ 
 1.2.1  เพื่อศึกษาอิทธิพลของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุชาวไทย
โดยเฉพาะสัดส่วนและความสดของสีในบ้านพักอาศัยส่วนห้องนอน 
 1.2.2  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของการประเมินความเครียดจากส่ิงเร้าทางสภาพแวดล้อม
ระหว่างวิธี Semantic Differential และ วิธี Affect Grid ในบริบทบ้านพักอาศัยส่วนห้องนอน  
 1.2.3  เพื่อศึกษาอิทธิพลของความสว่างอันเนื่องมาจากสีและความสดของสีท่ีส่งผลต่อ
ความเครียดของผู้สูงอายุชาวไทยโดยเฉพาะสัดส่วนและความสดของสีในบ้านพักอาศัยส่วนห้องนอน
 1.2.4  เพื่อเสนอแนวทางในการออกแบบสีในสภาพแวดล้อมบ้านพักอาศัยส่วนห้องนอนท่ี
ส่งผลต่อการลดความเครียดของผู้สูงอายุชาวไทยโดยเฉพาะสัดส่วนและความสดของสี 
 
 งานวิ จัยนี้ไ ด้ใช้เครื่องมือในการจ าลองภาพสภาพแวดล้อมห้องนอนด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ โดยรูปแบบห้องนอนมาจากการรวบรวมข้อมูลท่ีได้จากการลงส ารวจพื้นท่ีบ้านพัก
คนชราและการทบทวนวรรณกรรม เพื่อให้ได้ห้องนอนท่ีมีขนาดและองค์ประกอบใกล้เคียงกับสภาพ
จริงแต่มีการปรับองค์ประกอบบางส่วนให้เหมาะสมและง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูลท่ีมาจากหลายพื้นฐาน
ประสบการณ์ และเปล่ียนสีผนังห้องนอน โดยใช้ระบบสี NCS และเลือกเฉพาะสีขั้นท่ี1 และ 2 ท่ี
ส ารวจพบมากในบ้านพักคนชราจ านวน 4 สี ได้แก่ สีเขียวอ่อน (NCS S1030-G) สีเขียวเข้ม (NCS 
S1060-G) สีฟ้าอ่อน (NCS S1030-B) สีฟ้าเข้ม (NCS S1060-B)  สีส้มอ่อน (NCS S1040-Y50R) สี
ส้มเข้ม (NCS S1080-Y50R) สีแดงอ่อน (ชมพู) (NCS S1040-R) และสีแดงเข้ม (NCS S1080-R) โดย
เลือกท่ีความสว่างของสี (Blackness) ท่ี 10% และค่าความสดของสี (Saturation) ท่ีเป็นสัดส่วน
ครึ่งหนึ่งต่อกัน เพื่อให้เห็นความแตกต่างของสีท่ีชัดเจน และสีขาว (NCS S0300-N) และสร้างเงื่อนไข
ประเด็นสัดส่วนของความสดของสีท่ีมีการใช้งานในบ้านพักคนชราในปัจจุบัน ระหว่าง สีเข้มต่อสีอ่อน 
ท่ีแตกต่างกันออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 10:90, 40:60, 70:30 และ 100:0 รวมท้ังหมด 17 รูป โดยการ
สอบถามจากกลุ่มประชากรตัวอย่างจ านวน 120 คน อายุระหว่าง 50ปีขึ้นไป เพศหญิงและเพศชายท่ี
อาศัยอยู่ในบ้านพักคนชรา และอาศัยอยู่บ้านพักส่วนบุคคล คัดเลือกจากบุคคลท่ัวไปท่ีไม่มีอาการตา
บอดสีโดยใช้แบบทดสอบตาบอดสี ( Ishihara Color Blindness Test : ICBT) และทดสอบ
ความเครียดด้วยแบบประเมินความเครียดในกลุ่มประชากรตัวอย่างในระยะเวลา 2-4 สัปดาห์ท่ีผ่าน
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มาของกรมสุขภาพจิต (ST – 5)  และให้มองภาพส่ิงเร้าท้ัง 17 ภาพ เพื่อตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับสี
ผนังห้องนอนท่ีส่งผลต่อความเครียดของกลุ่มประชากรตัวอย่างสูงอายุ ท่ีมีค าท่ีใช้ในการประเมินได้แก่ 
ความพึงพอใจ (Pleasant) - ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)  ต่ืนตัว (Arousal) - ง่วงนอน (Sleepiness)  
ผ่อนคลาย (Relaxed) - เครียด (Stress) และ สว่าง (Light) - มืด (Dark) โดยรูปภาพถูกเรียงล าดับ
โดยวิธีการสุ่ม ใช้ระยะเวลาการท าวิจัยต่อคนขึ้นอยู่กับความแตกต่างแต่ละบุคคลของผู้ตอบแบบถาม 
โดยปกติประมาณ 15-30 นาที ต่อ 1 ชุดแบบสอบถาม และน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม 
SPSS 22 โดยหาค่าสถิติเบื้องต้น (Descriptive Statistics) การเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย (Compare 
Means) การทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มไม่อิสระต่อกัน (Paired Sample 
T-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และวิเคราะห์ Post Hoc Test 
: Tukey’s HSD Test และการหาความสัมพันธ์จากสมการถดถอย (Regression) 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

 อิทธิพลของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุชาวไทยโดยเฉพาะสัดส่วน
และความสดของสีในบ้านพักอาศัยส่วนห้องนอน พบว่า ผลการวิจัยพบว่าสีของผนังห้องนอนท่ีมีความ
เข้มข้ึน (มีสัดส่วนความสดของสีมากขึ้น) ความรู้สึกผ่อนคลายมีแนวโน้มลดลง (ความเครียดเพิ่มมาก
ขึ้น) โดยสีวรรณะเย็น (สีฟ้าและสีเขียว) ให้ความรู้สึกผ่อนคลายมากกว่า ในขณะท่ีสีวรรณะร้อน (สีส้ม
และสีแดง) ให้ความรู้สึกผ่อนคลายน้อยกว่า ยกเว้นผนังห้องนอนสีแดงท่ีมีสัดส่วนความสด 10% ให้
ความรู้สึกผ่อนคลายเทียบเท่ากับสีวรรณะเย็นท่ีมีสัดส่วนความสด 10% ท้ังนี้เนื่องจากผนังห้องนอนสี
แดงท่ีมีสัดส่วนความสด 10% เป็นสีชมพูอ่อน ดังนั้นค่าเฉล่ียความพึงพอใจของความแตกต่างระหว่าง
ความเข้มสี (สัดส่วนความสดของสี) ของผนังห้องสีแดงท่ีมีสัดส่วนความสด 10% และผนังห้องสีแดงท่ี
มีสัดส่วนความสด 100% จึงต่างกันมากท่ีสุด ปัจจัยเรื่องสีท่ีต่างกันส่งผลต่อความรู้สึกพึงพอใจ-ไม่พึง
พอใจ  ความต่ืนตัว-ง่วงนอน  ผ่อนคลาย-เครียด และการรับรู้ความสว่าง (สว่าง-มืด) ท่ีต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) โดยส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจผนังห้องนอนสีขาวและและไม่
พึงพอใจห้องนอนผนังสีแดง ส่วนความรู้สึกต่ืนตัว สีผนังห้องนอนทุกสีมีค่าเฉล่ียใกล้เคียงกัน และมี
ความรู้สึกผ่อนคลายในผนังห้องนอนสีขาว แนวโน้มความรู้สึกต่างๆท่ีมีต่อสีท่ีแตกต่างกัน ท าให้
สามารถจัดกลุ่มสีได้ 3 กลุ่ม ตามวรรณะของสี ได้แก่ สีกลางหรือสีธรรมชาติ (สีขาว) สีวรรณะเย็น (สี
ฟ้าและสีเขียว) และสีวรรณะร้อน (สีส้มและสีแดง) ซึ่งในแต่ละวรรณะจะส่งผลต่ออารมณ์ต่างๆใน
ทิศทางเดียวกัน ยกเว้นความรู้สึกต่ืนตัวท่ีทุกสีมีความใกล้เคียงกัน  โดยส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างมี
ความรู้สึกผ่อนคลายและรับรู้ความสว่างมากในผนังห้องท่ีมีสัดส่วนความสดของสีน้อยและรู้สึกเครียด
และรับรู้ความมืดในผนังห้องท่ีมีสัดส่วนความสดของสีมาก ความแตกต่างระหว่างสัดส่วนความสดของ
สีของผนังห้องนอนในแต่ละสัดส่วนส่งผลต่ออารมณ์ต่างกันอย่างเห็นได้ชัด และความแตกต่างกัน
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ระหว่างเพศของผู้สูงอายุ อิทธิพลของสีห้องนอนในบ้านพักอาศัยไม่ส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึก พึง
พอใจ ง่วงนอน และความเครียด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 ความสัมพันธ์ของการประเมินความเครียดจากส่ิงเร้าทางสภาพแวดล้อมระหว่างวิธี 
Semantic Differential (วัดทางตรง) และ วิธี The Affect Grid (วัดทางอ้อม) ของสีผนังห้องนอนใน
บ้านพักคนชรา พบว่าการประเมินความเครียดท้ัง 2 แบบจาการวิจัยในเรื่องสีและสัดส่วนความสดของ
สีผนังห้องนอนในผู้สูงอายุ ค่าเฉล่ียของการประเมินท้ัง 2 วิธีแตกต่างกัน ±1 คะแนน ท่ีระดับคะแนนท่ี 
1-3, 6-7 และตรงกันท่ีระดับคะแนน 4-5 และแตกต่างมากว่า ±1 ท่ีระดับคะแนน 8-9 จะเห็นว่าค่าท่ี
ได้จากการประเมินโดยตรง จะมีค่าเฉล่ียท่ีระดับคะแนนสูงกว่าการประเมินทางอ้อม เล็กน้อย จึง
สามารถสรุปได้ว่า การใช้วิธีการประเมินท้ัง 2 มีความใกล้เคียงกัน โดยวิธี The Affect Grid จะขึ้นกับ
ความรู้สึกพึงพอใจ 
 อิทธิพลของความสว่างอันเนื่องมาจากสีและสัดส่วนความสดของสีท่ีส่งผลต่อความเครียดของ
ผู้สูงอายุชาวไทยในบ้านพักคนชราส่วนห้องนอน พบว่าค่าความสว่างโดยการประเมินค่าความสว่างท่ี
รับรู้ได้ (Perceived Brightness) ด้วยวิธี Semantic Differential และค่าความสว่างของสีผนังจาก
การประมวลผลทางคอมพิวเตอร์ (Calculated Brightness) ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ จึงสามารถสรุปได้ว่าค่าความสว่างท่ีได้จากการค านวณทางคอมพิวเตอร์ได้ผลในทิศทาง
เดียวกันกับค่าความสว่างท่ีรับรู้ได้จริงของประชากรตัวอย่าง  
 
5.1.1 การน าผลการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในเชิงทฤษฎี 

 งานวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งในการเพิ่มพูนการสร้างองค์ความรู้เชิงวิชาการในการศึกษาเกี่ยวกับสี
ในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความรู้สึกเครียด โดยเฉพาะในผู้สูงอายุชาวไทย และพบว่าผลลัพธ์ของ
งานวิจัยช้ินนี้ ในเรื่องสีและสัดส่วนความสดของสีในสภาพแวดล้อมท่ีมีผลต่อความเครียดแล ะ
ความรู้สึกต่างๆในผู้สูงอายุชาวไทยมีความสอดคล้องกับหลักทฤษฏีจิตฟิสิกส์ตามกฎการยกก าลังของ
สตีเวนส์ (Stevens’s Power Law) ท่ีว่าด้วยความเข้มของการรู้สึกต่อส่ิงเร้ามีค่าเป็นยกก าลังของ
ความเข้มของส่ิงเร้า และพบว่าปัจจัยได้ความพึงพอใจเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อความรู้สึกเครียดและผ่อน
คลายของกลุ่มประชากรตัวอย่างผู้สูงอายุในกรณีท่ีมีส่ิงเร้าเป็นสีผนังของห้องนอน ท้ังนี้แม้ว่า
ผลการวิจัยพบว่าสีขาว เป็นสีท่ีคนพึงพอใจมากท่ีสุดในสภาพแวดล้อมซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Bakker และคณะ (2015) แต่มีหลายงานวิจัยได้กล่าวถึง ผลกระทบของสีขาวในสภาพแวดล้อมต่อ
ความอ่อนไหวในการรับรู้แต่ละคนเช่น สีขาวในอาคารส านักงานมีผลท าให้เกิดความผิดพลาดในการ
ท างานมากกว่าสีอื่น (Nancy Kwallek และLewis, 1990) 
 จากการวิจัยพบว่าการเลือกใช้สีในห้องนอนควรค านึงถึงสีวรรณะของห้องและสัดส่วนความ
สดของเนื้อสีนั้นๆด้วย โดยสีท่ีมีความสดน้อยจะเหมาะกับการใช้สร้างบรรยากาศภายในห้องนอน
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มากกว่าสีท่ีมีความสดมาก ซึ่งพบในทิศทางเดียวกับงานวิจัยก่อนหน้าของ (Kwallek และคณะ., 
1997; Dijkstra, Pieterse และPruyn, 2008; AL-Ayash และคณะ., 2015) โดยเฉพาะผู้สูงอายุ 
(Kelly, Innes, และ Dincarslan, 2011; Marquardt, 2011; ขวัญฤทัย อินทรีย์, 2560) ท้ังนี้การใช้
ความสดของสีท่ีแตกต่างกันเพื่อเน้นองค์ประกอบทางสถาปัตยกรรมมีประโยชน์ในการป้องกันการเกิด
อุบัติเหตุหรือการกระตุ้นความจ าระยะส้ันได้ (Bowes และคณะ., 2016; Goodman และWatson, 
2010)  
 
5.1.2 การน าผลการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในเชิงปฏิบัติ 

 การศึกษาวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่า สีและสัดส่วนความสดของสีผนังห้องนอนในบ้านพักคนชรา
ส่งผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุ ดังนั้นการเลือกสัดส่วนความสดของสีท่ีแตกต่างกันจึงควรค านึงถึง
วรรณะสีของเนื้อสีนั้นๆ หากเป็นสีวรรณะเย็นสามารถใช้สัดส่วนความสดของสีท่ีมีความเข้มได้มากกว่า 
40-70% ในขณะท่ียังให้ความรู้สึกผ่อนคลายอยู่ หากเป็นสีวรรณะร้อนควรพิจารณาสัดส่วนความสด
ของสีท่ีมีความสดน้อยกว่า 40% ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับกิจกรรมท่ีเกิดในพื้นท่ี และความเป็นปัจเจกบุคคลท่ี
แตกต่างกัน  
 นอกจากนี้ผู้ออกแบบควรค านึงถึงอายุของผู้ใช้อาคารนั้นๆในการเลือกใช้สี เช่น หากต้องการ
ออกแบบสีสภาพแวดล้อมให้กับผู้สูงอายุ ควรเลือกใช้สีวรรณะสว่างเนื่องจากการเส่ือมถอยลงของการ
รับรู้สีทางการมองเห็น เพื่อให้เห็นองค์ประกอบต่างๆท่ีชัดเจนและปลอดภัยแก่ผู้ใช้สอยพื้นท่ี หรือหาก
ต้องการออกแบบสภาพแวดล้อมท่ีต้องการกระตุ้นความรู้สึก สามารถเลือกใช้สีวรรณะร้อนเพื่อเน้นจุด
สนใจหรือสร้างบรรยากาศให้เป็นส่ิงเร้าต่อการต่ืนตัวของผู้ใช้งาน (Goodman และWatson, 2010; 
Bowes และคณะ, 2016) ท้ังนี้ผลการวิจัยนี้มีความส าคัญต่อสถาปนิก นักออกแบบตกแต่งภายใน 
และผู้จัดการอาคารในการเลือกใช้สีให้เหมาะสมกับการใช้งานพื้นท่ีและกลุ่มผู้ใช้งาน เพื่อส่งเสริม
กิจกรรมภายในพื้นท่ีและตอบรับกับช่วงอายุของผู้ใช้งานหลักให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถสร้างสรรค์สีในสภาพแวดล้อมนั้นให้เป็นส่ิงเร้าเชิงบวกในการสร้าง
บรรยากาศตลอดจนคุณภาพชีวิตท่ีดีของผู้ใช้อาคารระยะยาว 
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ภาพที่ 5.1 การประยุกต์ผลการวิจัยอ้างอิงระบบสี NCS ส าหรับผู้ออกแบบในการเลือกสี 

 

  การประยุกต์ผลการวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะของสีอันได้แก่ เนื้อสี ความสดของสี 
และค่าความสว่างของสี อ้างอิงบนระบบสี NCS โดยหากผนังในบ้านพักคนชราใช้สีท่ีมีค่าความเข้ม 
(ความสด) ของสีหรือสีท่ีมีความมืดมาก ซึ่งเป็นสีท่ีผู้สูงส่วนใหญ่ไม่พึงพอใจหรือพึงพอใจน้อยจะท าให้
ปริมาณความเครียดของผู้สูงอายุในการอยู่อาศัยมากขึ้นตามไปด้วย (ภาพท่ี 5.1) อีกท้ังยังท าให้
วิสัยทัศน์ในการมองเห็นของผู้สูงอายุท่ีใช้งานภายในห้องนั้นๆ แย่ลงไปด้วย ซึ่งนอกจากจะส่งผลต่อใน
เชิงกายภาพและอาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุได้แล้วนั้น การตอบสนองทางด้านอารมณ์จะท าให้ผู้สูงอายุ
รู้สึกในเชิงลบต่อสภาพแวดล้อมอีกด้วย ดังนั้นส าหรับผู้ออกแบบในการเลือกใช้สีผนังส าหรับห้องนอน
ในบ้านพักคนชราหรือบ้านส าหรับผู้สูงอายุท่ีอิงตามระบบสี NCS จึงควรเลือกสีท่ีมีความสว่างหรือมี
ความสดน้อยในปริมาณท่ีมากกว่าสีท่ีมีความเข้มหรือมีความสดมากในการตกแต่งผนังห้อง นอกจากนี้
สัดส่วนความสดของสีผนังยังส่งผลต่อการรับรู้ค่าความสว่างของห้องซึ่งแปรผันตามความรู้สึกผ่อน
คลายของผู้สูงอายุในการใช้พื้นท่ีนั้น (ภาพท่ี 5.2) และสามารถสรุประดับความรู้สึกเครียดและผ่อน
คลายจากการกระจุกตัวของกลุ่มประชากรส่วนใหญ่ในรูปแบบวิธีการประเมิน The Affect Grid ได้ดัง
ภาพที่ 5.3 
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ภาพที่ 5.2 แผนภาพการน าสีในระบบ NCS มาใช้ในกรณีต่างๆ ที่สง่ผลต่อความสว่างของห้องและความรู้สึกผ่อนคลาย 
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ภาพที่ 5.3 แผนภาพสรุปรูปแบบสใีนห้องนอนทั้ง 17 ภาพที่ส่งผลต่อระดับความเครียดอ้างอิงวิธีการประเมินแบบ The Affect Grid 

ของ Russell, Weiss, และ Mendelsohn (1989) 

 
ภาพที่ 5.4 แผนภาพการประยุกต์ผลการวิจัยอย่างง่าย 
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 จากผลการวิจัยสามารถสรุปเป็นแผนภาพความคิดรวบยอดเพื่อให้บุคคลท่ัวไปสามารถ
น าไปใช้ในการเลือกออกแบบสีห้องส าหรับผู้สูงอายุได้อย่างเข้าใจได้ง่าย โดยแผนภาพแสดงถึงภาพสี
ของผนังอย่างง่ายท่ีมีหน้าต่างอยู่กึ่งกลางผนัง (ส่ีเหล่ียมสีเทา) โดยเปรียบเทียบวรรณะของสี 2  แบบ
ได้แก่ สีวรรณะร้อน สีวรรณะเย็น และสัดส่วนความสดของสี 4 แบบ (สีเข้ม : สีอ่อน)  ได้แก่ 10:90 
40:60 70:30 และ 100:0 ท่ีส่งผลต่อปริมาณความเครียดและความพึงพอใจของผู้สูงอายุ (ภาพท่ี 5.4) 
จะเห็นได้ว่าสีของผนังห้องท่ีมีสัดส่วนความสดมากส่งผลให้มีปริมาณความเครียดท่ีมากตามไปด้วย 
(เส้นลูกศรแนวต้ัง) ส่วนผนังของห้องท่ีมีท่ีอยู่ในแต่ละวรรณะของสีก็ส่งผลให้มีปริมาณความเครียด
แตกต่างกันจากน้อยไปมาก ได้แก่ สีวรรณะเย็น สีวรรณะร้อน ตามล าดับ (เส้นลูกศรแนวนอน)  โดย
ปริมาณความเครียดและความพึงพอใจขึ้นอยู่กับความสัมพันธ์ระหว่างวรรณะสีและสัดส่วนความสด
ของสี (เส้นลูกศรแนวทแยง) ท้ังนี้งานวิจัยได้ท าการศึกษาเฉพาะตัวแปรของเนื้อสี และสัดส่วนความ
สดของสี ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบระหว่างห้องสีวรรณะร้อนและวรรณะเย็นโดยรูปแบบการใช้สีท่ีแนะน าต่อ
การลดความรู้สึกเครียดส าหรับห้องนอนในบ้านพักคนชราคือ สีวรรณะเย็นสามารถใช้สีเข้มได้มากถึง 
70% ส่วนสีวรรณะร้อนควรใช้น้อยกว่า 40% (กรอบสีแดง) 
 

 
 

ภาพที่ 5.5 ภาพเปรียบเทียบสัดส่วนความสดของสีผนังเข้มต่ออ่อนในวรรณะสีร้อนและเย็นที่ส่งผลต่อระดับความรู้สึกเครียด 
 

จากภาพท่ี 5.5 เปรียบเทียบสัดส่วนความสดของสีผนังในห้องนอนท่ีส่งผลต่อระดับ
ความเครียดของผู้สูงอายุท่ีแนะน าระหว่างห้องท่ีมีผนังสีวรรณะเย็นและร้อน โดยเส้นประสีขาวแสดง
สัดส่วนสีเข้มท่ีไม่ส่งผลต่อระดับความรู้สึกเครียด เส้นประสีเหลืองแสดงสัดส่วนสีเข้มท่ีเริ่มส่งผลต่อ
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ระดับความรู้สึกเครียดแต่ยังอยู่ในสัดส่วนท่ียอมรับได้ ส่วนเส้นประสีแดงคือสัดส่วนสีเข้มท่ีไม่แนะน า
เนื่องจากส่งผลท าให้เกิดระดับความรู้สึกเครียดของผู้สูงอายุภายในห้องนอน 
 
5.2 ข้อเสนอแนะของงานวิจัย 

 งานวิจัยเรื่อง อิทธิพลของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียดของผู้สูงอายุชาวไทย มี
ข้อจ ากัดและเงื่อนไขหลายประการ จึงมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
 
 5.2.1 กลุ่มตัวอย่างของงานวิจัย 

 การวิจัยนี้มีข้อจ ากัดเรื่องจ านวนกลุ่มประชากรตัวอย่างท่ีไม่มาก เนื่องจากเป็นผู้สูงอายุ ซึ่ง
การรับรู้เข้าใจและการส่ือสาร รวมถึงการให้ความร่วมมือและขั้นตอนมีข้อจ ากั ดอยู่หลายประการ 
ดังนั้นจึงเสนอแนะให้มีการก าหนดกลุ่มประชากรตัวอย่างให้ชัดเจน รวมถึงการเลือกวิธีการประเมิน
อารมณ์ แบบสอบถามควรมีความง่ายต่อการเข้าใจเป็นอย่างมาก มีความแตกต่างของค าท่ีชัดเจน 
กระชับ โดยอาจเป็นสัญลักษณ์หรือรูปภาพท่ีเข้าใจง่าย เพื่อให้กลุ่มตัวอย่า งสามารถท าความเข้าใจ
และใช้เวลาในการท าแบบสอบถามได้กระชับมากท่ีสุด 
 
 5.2.2 การก าหนดตัวแปรส าคัญ 

 การวิจัยนี้ศึกษาเฉพาะตัวแปรด้านอารมณ์ความรู้สึก พึงพอใจ ต่ืนตัว และความเครียด จึง
เสนอแนะให้มีการศึกษาตัวแปร ความเป็นปัจเจกบุคคลอื่นๆร่วมด้วย เช่น ความสามารถในกรองส่ิ ง
เร้า (Stimulus Screening Ability)  หรือ ภูมิหลัง (Background) เนื่องจากในการใช้ชีวิตประจ าวันมี
ปัจจัยในการเร้าให้เกิดการตอบสนองทางอารมณ์หลากหลาย ซึ่งปัจจัยด้านความเป็นปัจเจกบุคคลเป็น
ตัวตั้งต้นส าคัญส่งผลโดยตรงต่อการจัดการความเครียด หรือ ระดับความเครียดจากส่ิงเร้าท่ีแตกต่าง
กัน อีกท้ังการวิจัยนี้ศึกษาเฉพาะตัวแปรตามด้านอารมณ์ในเชิงจิตวิทยา จึงเสนอแนะให้มีการศึกษาใน
การประเมินความเครียดทางกายภาพด้วยเช่น การวัดอัตราการเต้นของหัวใจ การวัดคล่ืนสมอง 
เพื่อให้ได้ข้อมูลในการวิเคราะห์ผลลัพธ์ท่ีครอบคลุมท้ังทางกายภาพและจิตวิทยา รวมถึงเสนอแนะให้มี
การใช้ตัวแปรตันท่ีมีความหลากหลายของเนื้อสี ความสดของสี รวมถึงลักษณะพื้นผิวท่ีแตกต่าง
ออกไป และในงานวิจัยนี้ศึกษาเฉพาะสัดส่วนความสดของสี 4 สัดส่วนท่ีอ้างอิงระดับมาจาก
องค์ประกอบทางสถาปัตยกรรมท่ีพบส่วนใหญ่ในบ้านพักคนชรา แต่ในทางปฏิบัติต าแหน่งของการ
เลือกใช้สีเข้มมีมากกว่าการเน้นองค์ประกอบซึ่งส่งผลต่อระดับการมองเห็นและให้ความรู้สึกแตกต่าง 
ดังนั้นจึงเสนอแนะให้งานวิจัยหน้าศึกษาต าแหน่งของการใช้สีเข้มในแต่ละสัดส่วนท่ีแตกต่างกัน 
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 5.2.3 การก าหนดวิธีการวิจัย 

 การวิจัยนี้ศึกษาโดยใช้เครื่องมือการแสดงภาพส่ิงเร้าบนจอแสดงผล จึงเสนอแนะให้มี
การศึกษากับการจัดสภาพแวดล้อมจริง (Actual Setting) เพื่อสร้างบรรยากาศให้เกิดการตอบสนอง
ทางอารมณ์ได้ชัดเจนมากขึ้น ส่งผลให้การท าแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างเกิดความเข้าใจ และรับรู้
ถึงส่ิงเร้าได้อย่างรอบด้าน แต่วิธีการวิจัยดังกล่าว ต้องค านึงถึงระยะเวลาและกลุ่มตัวอย่าง เนื่องจาก
การจัดสภาพแวดล้อมจริงมีรายละเอียดในการติดต้ังและต้องการพื้นท่ีท่ีสะดวกแก่กลุ่มตัวอย่าง อีกท้ัง
หากมีตัวแปรที่มีความหลากหลายจ าเป็นต้องการพิจารณาการออกแบบวิธีการปรับเปล่ียนเงื่อนไขใน
สภาพแวดล้อมให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ด้วย ซึ่งถือเป็นวิธีการท่ีต้องใช้ระยะเวลาและความ
เหมาะสมจากหลายส่วน 
  
  5.2.4 การศึกษาพฤติกรรมการใช้พื้นท่ี 

 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า ยังไม่มีงานวิจัยหรือเกณฑ์ในการเลือกใช้สีในห้องนอน
ส าหรับการเพิ่มประสิทธิภาพการนอนหลับหรือการใช้งานในพื้นท่ีส่วนส าหรับนอน ส่วนใหญ่จะเป็น
ค าแนะน าเรื่องสีร่วมกับการใช้แสงสว่างท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการมองเห็นและระบบวงจรนาฬิกา
ชีวิต โดยมาตรฐาน WELL ซึ่งเป็นมาตรฐานท่ีมุ่งเน้นการตรวจสอบด้านสุขภาวะ (health and well-
being) อันเนื่องมาจากองค์ประกอบของอาคารท่ีถูกออกแบบให้สามารถใช้ร่วมกับมาตรฐาน LEED 
ได้เสนอ เรื่องมาตรฐานความสว่างผนังและฝ้าเพดานของห้องนอนไว้ว่า ผนังห้องนอนควรมีสีค่าความ
สะท้อนของแสง Light Reflectance Values (LRV) ของผนังท้ังหมดมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 40% หรืออย่าง
น้อยร้อยละ 80 ของพื้นท่ีผนัง แต่ในการวิจัยนี้ศึกษาเฉพาะห้องนอนในบ้านพักคนชราช่วงเวลา
กลางวัน ท่ีมีการใช้งานเพื่อการพักผ่อนระหว่างวันท่ีมีท้ังกิจกรรม การพูดคุย การนั่งฟังวิทยุ การอ่าน
หนังสือ การท างานอดิเรก และการนอนกลางวัน ดังนั้นจึงมุ่งเน้นศึกษาเฉพาะระดับความรู้สึกในขณะ
ใช้งานในกิจกรรมท่ีไม่ได้เกิดจากการนอนหลับและไม่ได้ศึกษาเรื่องสีท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
นอนหลับของผู้สูงอายุจึงเป็นข้อเสนอแนะในการศึกษาต่อไป   
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ตัวอย่างแบบสอบถาม 
เร่ือง อิทธิพลของสีในสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อความเครียดและการต่ืนตัวของผู้สูงอายุชาวไทย 

 
 แบบสอบถามฉบับนี้เป็นหนึ่งในเครื่องมือเพื่องานวิจัย ระดับปริญญาโท กลุ่มวิชาเทคโนโลยี
สถาปัตยกรรมและส่ิงแวดล้อม คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาอิทธิพลของความของสีในสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความเครียดและการต่ืนตัว
ของผู้ใช้งานในท่ีพักอาศัยโดยเฉพาะผู้สูงอายุ  
 
 ทางผู้วิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห์ท่านในการสละเวลาเข้าร่วมท าแบบสอบถามนี้ โดยให้ท่าน
พิจารณาข้อความท่ีก าหนดและตอบตามความคิดเห็นหรือความรู้สึกของท่านท่ีใกล้เคียงมากท่ีสุด ซึ่ง
ค าตอบของท่าน ผู้วิจัยจะเก็บเป็นความลับ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการศึกษาวิจัยเท่านั้น จึงขอความ
อนุเคราะห์ ณ โอกาสนี้ 
 
แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป (ภูมิหลัง, รสนิยม, ข้อมูลพื้นฐานบุคคล) และ แบบทดสอบตาบอดสี (ICBT) 
ส่วนท่ี 2 แบบประเมินความเครียด กรมสุขภาพจิต (ST – 5) 
ส่วนท่ี 3 แบบประเมินความพึงพอใจ การตื่นตัวและความเครียดต่อส่ิงเร้า  
*โปรดตอบแบบสอบถามใหครบ ท้ัง 3 สวน 
 
 
 
 
 
 
 
ขอขอบคุณส าหรับการอนุเคราะห์ข้อมูล 
 
ผู้วิจัย 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป (ภูมิหลัง, รสนิยม, ข้อมูลพื้นฐานบุคคล) และ แบบทดสอบตาบอดสี (ICBT) 
1.1 ข้อมูลส่วนบุคคล (กรุณากรอกข้อมูลของคุณให้ตรงกับความจริง) 
 1. เพศ.……………………………………….…………… 
 2. อายุ.............................................................ปี 
 3. ระดับการศึกษาสูงสุด……………………………. 
 4. เช้ือชาติ....................................................... 
 
1.2 สีกับความเป็นปัจเจก (กรุณากรอกข้อมูลหรือความคิดเห็นของท่านให้ตรงกับความจริงมากท่ีสุด)  
 
สีกับความเป็นปัจเจก 
(โปรดเติมค ำหรือท ำเคร่ืองหมำยค ำที่
ตรงกับท่ำนค ำตอบเดียว) 

ไม่ม ี

ขาว 

เขียว 

เหลือง 

ฟ้า 

เทา 

ส้ม 

น้ าตาล 

แดง 

ม่วง 

ด า 

ชมพู 

คุณชอบสีอะไร             

คุณไมช่อบสีอะไร             

บ้านของคุณโดยรวมสีอะไร             

ห้องน่ังเล่นในที่พักอาศัยของคุณสีอะไร             

ห้องนอนในที่พักอาศัยของคุณสีอะไร             

สีอะไรที่ช่วยให้คุณรูส้ึก ผ่อนคลาย/
สงบ/ปลอดภัย 

            

สีอะไรที่ช่วยให้คุณรูส้ึก ต่ืนตัว/
กระตือรือร้น 

            

สีอะไรที่ช่วยให้คุณรูส้ึก วิตกกังวล/ไม่
ปลอดภัย 

            

สีอะไรที่ช่วยให้คุณรูส้ึก มีความคิด
สร้างสรรค์ 
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1.3 แบบทดสอบตาบอดสี ISHIHARA COLOR BLINDNESS TEST : ICBT   
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ส่วนที่ 2 แบบประเมินความเครียด กรมสุขภาพจิต (ST -5) 
ค าช้ีแจง : ความเครียดเกิดขึ้นได้กับทุกคน สาเหตุท่ีท าให้เกิดความเครียดมีหลายอย่าง เช่น รายได้ท่ี
ไม่เพียงพอ หนี้สิน ภัยพิบัติต่างๆ ท่ีท าให้เกิดความสูญเสีย ความเจ็บป่วย เป็นต้น ความเครียดมีท้ัง
ประโยชน์และโทษ หากมากเกินไปจะเกิดผลเสียต่อร่างกายและจิตใจของท่านได้ขอให้ท่านลอง
ประเมินตนเองโดยให้คะแนน 0 - 3 ท่ีตรงกับความรู้สึกของท่าน 

                คะแนน   0   หมายถึง     เป็นน้อยมากหรือแทบไม่มี 
  คะแนน   1   หมายถึง     เป็นบางครั้ง 
  คะแนน   2   หมายถึง     เป็นบ่อยครั้ง 
  คะแนน   3   หมายถึง     เป็นประจ า 
 
 

ข้อที่ 
 

อาการหรือความรู้สึกที่เกิดในระยะ 
2 - 4 สัปดาห์ 

คะแนน 
0 1 2 3 

1 มีปัญหาการนอน นอนไม่หลับหรือนอนมาก     
2 มีสมาธิน้อยลง     
3 หงุดหงิด / กระวนกระวาย / ว้าวุ้นใจ     
4 รู้สึกเบ่ือ เซ็ง     
5 ไม่อยากพบปะผู้คน     

คะแนนรวม  
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ส่วนที่ 3 แบบประเมินความพึงพอใจ การต่ืนตัวและความเครียดต่อสิ่งเร้า 
ค าช้ีแจง : ให้ท่านจินตนาการว่าท่านก าลังอยู่ในสถานท่ีในภาพ (โปรดท าเครื่องหมายลงในช่องท่ีตรง
กับความรู้สึกของท่านมากท่ีสุด) 
 
ภาพท่ี 1 1 2 3 4 5 6 7 8 9  

ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 
ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 

เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 
มืด (Dark)          สว่าง (Light) 

ภาพท่ี 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9  
ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 

ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 
เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 

มืด (Dark)          สว่าง (Light) 
ภาพท่ี 3 1 2 3 4 5 6 7 8 9  

ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 
ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 

เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 
มืด (Dark)          สว่าง (Light) 

ภาพท่ี 4 1 2 3 4 5 6 7 8 9  
ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 

ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 
เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 

มืด (Dark)          สว่าง (Light) 
ภาพท่ี 5 1 2 3 4 5 6 7 8 9  

ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 
ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 

เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 
มืด (Dark)          สว่าง (Light) 

ภาพท่ี 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9  
ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 

ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 
เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 

มืด (Dark)          สว่าง (Light) 
ภาพท่ี 7 1 2 3 4 5 6 7 8 9  

ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 
ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 

เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 
มืด (Dark)          สว่าง (Light) 

ภาพท่ี 8 1 2 3 4 5 6 7 8 9  
ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 

ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 
เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 

มืด (Dark)          สว่าง (Light)\ 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

119 

ภาพท่ี 9 1 2 3 4 5 6 7 8 9  
ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 

ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 
เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 

มืด (Dark)          สว่าง (Light) 
ภาพท่ี 10 1 2 3 4 5 6 7 8 9  

ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 
ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 

เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 
มืด (Dark)          สว่าง (Light) 

ภาพท่ี 11 1 2 3 4 5 6 7 8 9  
ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 

ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 
เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 

มืด (Dark)          สว่าง (Light) 
ภาพท่ี 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9  

ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 
ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 

เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 
มืด (Dark)          สว่าง (Light) 

ภาพท่ี 13 1 2 3 4 5 6 7 8 9  
ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 

ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 
เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 

มืด (Dark)          สว่าง (Light) 
ภาพท่ี 14 1 2 3 4 5 6 7 8 9  

ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 
ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 

เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 
มืด (Dark)          สว่าง (Light) 

ภาพท่ี 15 1 2 3 4 5 6 7 8 9  
ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 

ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 
เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 

มืด (Dark)          สว่าง (Light) 
ภาพท่ี 16 1 2 3 4 5 6 7 8 9  

ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 
ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 

เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 
มืด (Dark)          สว่าง (Light) 

ภาพท่ี 17 1 2 3 4 5 6 7 8 9  
ไม่พึงพอใจ (Unpleasant)          พึงพอใจ (Pleasant) 

ง่วงนอน (Sleepiness)          ตื่นตวั (Arousal) 
เครียด (Stress)          ผ่อนคลาย (Relaxed) 

มืด (Dark)          สว่าง (Light) 
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ค าถามแนบท้าย 
1. ภาพที่ชอบมากท่ีสุด....................................................... 
   เพราะ
............................................................................................................................. .......................................................... 
 
2. ภาพที่ไมช่อบมากท่ีสุด....................................................... 
   เพราะ
............................................................................................................................. .......................................................... 
แนวทางการแก้ไข
............................................................................................................................. ...................................................... 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพวิธีการและอุปกรณ์ในการวิจัย 
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ภาพการท าแบบสอบถาม (ดูภาพจากหน้าจอคอมพิวเตอร์พกพา) 
 

 
 

อุปกรณ์ขยายหน้าจอโทรศัพท์มือถือ 
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ประว ัติผู้เขียนว ิทยา นิพนธ ์
 

ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ ์

 

นาย ธนาวุฒิ ตรงประวีณ 

เกิดวันท่ี 4 มีนาคม พ.ศ. 2534 

ประวัติการศึกษา 

พ . ศ . 2 5 5 6  ส ถ า ปั ต ย ก ร ร ม ศ า ส ต ร ม ห า บั ณ ฑิ ต  ส า ข า ส ถ า ปั ต ย ก ร ร ม 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (เกียรตินิยมอันดับหนึ่ง)  

พ.ศ. 2559 เข้าศึกษาหลักสูตร สถาปัตยกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสถาปัตยกรรม 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

ประวัติการท างาน 

พ.ศ. 2557-59 ผู้ช่วยนักวิจัยคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
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