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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
        

 มนษุยทุกคนเกิดมายอมมีสถานภาพติดตวัมาแลวตัง้แตกําเนิด เชนเปนลูก แตสถานภาพ
บางอยางบุคคลตองแสวงหาเอาเอง ตองใชความรูความสามารถและแรงจูงใจภายในตัวผลักดนั
เพื่อใหไดสถานภาพที่ตองการ เชน เปนอาจารย เปนนายกรัฐมนตรี หรือเปนผูนาํ เปนตน แต
สถานภาพทางสังคมบางอยางถงึแมบุคคลจะอยูในสงัคมเดียวกนั ไดรับการศึกษาระดับเดียวกนั 
ประกอบอาชพีเหมือนกนั แตบุคคลก็มีไมเหมือนกัน เชน ความโดดเดน ความมชีื่อเสียง ความเปนที่
ชื่นชอบ หรือการเปนที่เคารพนับถือของสมาชิกในกลุม เปนตน  

  
หลายทฤษฎีไดกลาวเอาไววา สถานภาพมอียูทุกหนทุกแหงในชีวิตทางสังคมและเกิดจาก

บุคลิกภาพ  Alfred Adler (1930 อางถึงใน Anderson, John, Keltner, & Kring, 2001) เปนคน
หนึง่ทีเ่นนวามนุษยเปนสัตวสังคมโดยกาํเนิด ทีถู่กกระต ุนโดยสิง่ที่เรียกวา”การตอสูดิ้นรนเพื่อ
อํานาจที่เหนือกวา” สิ่งนี้เปนปรากฏการณที่เราพบอยูในทุกๆสังคม เชนกลุมเพื่อน ชมุชนใกลเคยีง 
ทีมนกักฬีา หรือในองคกรของงาน การตอสูเพื่อใหไดสถานภาพเปนจดุประสงคแรกและเปน
แรงจูงใจของมนุษยทัว่ไป (Hogan & Hogan, 1991) เพราะโดยพืน้ฐานคนเราเชื่อวาการที่มี
สถานภาพที่ดจีะทําใหมีชวีิตที่ดี สถานภาพของบุคคลภายในกลุมสังคมจึงเปนสิ่งที่มอิีทธิพลตอ
ความเปนอยูที่ดี ตอปญญาทางสงัคมและตออารมณทีเ่กิดขึ้น (Adler, Epel, Castellazzo, & 
Ickovics, 2000; Barkow, 1975; Eibl-Eibesfeldt, 1989; Fiske, 1993; Keltner, Young, Heerey, 
Oemig, & Monarch, 1998 อางถงึใน Anderson และคณะ, 2001)  Winter (1973 อางถึงใน 
Tiedens, 2001) กลาวเอาไววา มนษุยเรามีความแตกตางกนัในเรื่องของความปรารถนาที่จะได
สถานภาพและอํานาจ และแรงจูงใจในการแสวงหาก็เปนสิ่งที่มีอิทธิพลอยางมาก 
 

นอกจากการมฐีานะทางการเงินที่ดี มีตาํแหนงหนาที่การงานที่มัน่คงแลว คงไมอาจมีใคร
ปฏิเสธวาการมีชีวิตความเปนอยูที่ดีในสังคม มีคนนับหนาถือตา เปนที่รูจักอยางกวางขวาง ลวน
เปนสิ่งที่คนสวนใหญตองการ เพราะสิง่เหลานี้จะชวยใหบุคคลรูสึกวาตนเองมีศักยภาพและมี
อํานาจเหนือผูอ่ืน  
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ลักษณะบุคลกิภาพเปนปจจัยที่สาํคัญทีท่ําใหบุคคลมคีวามแตกตางกัน ซึ่งอาจสงผลให 
ไดรับสถานภาพทางสงัคมจากสมาชิกในกลุมแตกตางกนั โดยสวนใหญแลวเรามักจะเหน็วาคนที่ได
เปนผูนาํมกัเปนคนที่มีอํานาจ เด็ดเดี่ยว กลาพูด ไมยอมตามใคร แตความจรงิแลวภายใตการยอม
ตามของผูใตบงัคับบัญชาอาจเกิดความรูสกึไมชอบ ไมเคารพ แตที่ตองปฏิบัติตามเพราะไมตองการ
ขัดแยง ในขณะเดียวกนับางคนที่สุขุม รอบคอบ ก็อาจมีอิทธิพลอยางมากตอเพื่อนรวมงาน คนรอบ
ขาง และคนในครอบครัว  
         

 การดําเนนิชีวติในสังคมนั้น รูปรางหนาตาก็เปนปจจัยทีสํ่าคัญอีกอยางหนึ่งทีท่ําใหบุคคล
ไดรับโอกาสแตกตางกนั ไมวาจะเปนดานการทาํงาน ดานความสัมพนัธระหวางบุคคล เพราะคนที่
มหีนาตาสวยงามหรือหลอมักจะสรางความประทบัใจตอผูพบเหน็ไดงายกวาคนที่ไมสวยหรือไม
หลอ ซึง่ถือวาเปนขอไดเปรียบของคนทีม่ีความดงึดูดใจทางกายภาพสูง ดังนัน้จงึไมนาแปลกใจที่
บุคคลเหลานีจ้ะเปนที่รูจักและโดดเดนมากในสายตาของคนทั่วไป ในบางครั้งเมื่อกลุมตองทาํ
กิจกรรมอะไรบางอยางคนเหลานี้จึงมักจะไดรับเลือกใหเปนตวัแทนอยูบอยๆ แตอยางไรก็ตามการ
ตัดสินใจโดยดูจากรูปรางหนาตาในบางครัง้ก็อาจใหผลทีไ่มดีนัก เพราะงานบางอยางตองอาศัย
ความสามารถ ความชํานาญในการปฏิบตัิอยางสงู ซึ่งถาตัดสินโดยดูจากรูปรางหนาตาอยางเดยีว
แลวอาจสงผลตอคุณภาพของงานได 

 
ดวยเหตนุี้จึงมคีําถามเกิดขึ้นมากมายวาทําไมคนเราทัง้ๆที่อยูในสงัคมเดียวกนั แตกลบั

ไดรับความสนใจ ความเคารพนับถือแตกตางกนั ทาํไมความคิดและพฤติกรรมของบางคนจึงมี
อิทธิพลตอกลุมอยางมากมาย แตสําหรับบางคนกลับตรงกันขาม ปจจัยใดที่ทาํใหคนเรามี
สถานภาพทางสังคมแตกตางกนั การที่คนเรามีบุคลิกภาพที่ไมเหมือนกัน มีรูปรางหนาตาที่แตกตาง
กัน จะเกีย่วของกับการไดรับสถานภาพทางสงัคมหรือไม ซึ่งสิง่เหลานี้ไดเคยมีผูศึกษามาบางแลวใน
ตางประเทศแตก็เปนเพียงสวนนอย และกเ็ปนการศึกษาเฉพาะกับกลุมนักเรียนเทานั้น         
(Anderson et al., 2001) ยังไมเคยมีการศกึษากบักลุมสังคมอื่นเลย และสําหรับในประเทศไทยเอง
ก็ยังไมเคยมีผูใดศึกษาเลย ซึ่งในเรื่องของสถานภาพนั้นผลที่เกิดจะขึน้อยูกับเฉพาะสงัคมหนึ่งๆ 
และอาจแผขยายหรือไมแผขยายไปยงัสังคมอื่นทีม่ีลักษณะตางออกไป ผูวิจยัจึงตองการที่จะศึกษา
ปจจัยเหลานี้เพิ่มเติมในกลุมสังคมของคนที่ประกอบอาชีพ ซึ่งผูวิจัยคาดหวงัวาจะพบผลบางอยาง
ที่จะสามารถตอบคําถามขางตนได 
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แนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 
ทฤษฎบีุคลิกภาพ (Personality Theories) 

 
 ทฤษฎีบุคลิกภาพเปนทฤษฎีที่อธิบายเกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคคลอยางเปนระบบ เพื่อ

ชวยใหเขาใจวาทาํไมคนเราจึงแตกตางกัน ทาํไมบุคคลจึงกระทาํพฤติกรรมอยางนั้นในสถานการณ
ตางๆ และชวยใหสามารถทาํนายพฤติกรรมที่ยงัไมเกิดขึน้ดวย 

 
ความหมายของบุคลิกภาพ 

 
คําวา”บุคลิกภาพ”ตรงกับคําในภาษาองักฤษวา”Personality”มาจากรากศัพทของคําวา 

Persona ในภาษาละติน แปลวา หนากากที่นกัแสดงใชสวมใสเวลาแสดงละครกรีกโบราณ เพื่อให
ผูชมทราบวากาํลังแสดงเปนอะไร ดังนัน้แนวความคิดเริม่แรกของบุคลิกภาพจงึหมายถงึบทบาท
อันหนึ่งที่บุคคลนํามาใชแสดงในชวีิตจริง 

 
มีนักทฤษฎีบุคลิกภาพหลายคนทีพ่ยายามใหคําจาํกัดความของคาํวาบุคลิกภาพ ดังนัน้

บุคลิกภาพจงึมีหลายความหมายเนื่องจากในกลุมนักทฤษฎีเองกม็ีความคิดที่แตกตางกนั และไมมี
คํานิยามอนัหนึ่งอนัใดไดรับการยอมรับวาถูกตองที่สุด 

G. W. Allport (1961 อางถงึใน Pervin, 1990) รวบรวมคํานิยามของบคุลิกภาพไดถงึ 50 
คํานิยาม และไดเสนอคํานิยามของเขาเองขึ้นมาวา บุคลิกภาพเปนองคประกอบภายในตัวบุคคล 
ซึ่งเปนตวักาํหนดอุปนิสัยและความรูสึกนกึคิดที่บุคคลแสดงออกมา 

R. B. Cattell (1950 อางถึงใน Pervin, 1990) ใหคาํนยิามวา บุคลิกภาพคือส่ิงทีช่วย
คาดคะเนวาบคุคลมีการกระทําอยางไรเมื่อตกอยูในสถานการณที่กําหนด 

J. P. Guilford (1959 อางถงึใน Pervin, 1990) ใหคํานยิามวา บุคลิกภาพคือแบบแผน
ลักษณะนิสัยที่เปนเอกลักษณของบุคคล 

                                                                           
แมวาบุคลิกภาพจะมีความหมายทีห่ลากหลายแตเรากพ็อจะสรุปไดวาบุคลิกภาพคอื

โครงสรางทางจิตวิทยาทีเ่ปนลักษณะเฉพาะของบุคคล ซึง่แสดงใหเห็นวาบุคคลนัน้แตกตางจาก
บุคคลอื่นอยางไร  
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ในยุคแรกๆ การศึกษาบุคลกิภาพสวนใหญเปนการสังเกตพฤติกรรมของผูปวยในคลินิก แต
เนื่องจากทฤษฎีที่มีอยูยงัไมเพียงพอที่จะใชอธิบายพฤตกิรรมของมนษุยไดอยางชัดเจน ในระยะ
ตอมาจึงมกีารศึกษาบุคลิกภาพในขอบเขตที่กวางขึน้ มีการศึกษาในบคุคลธรรมดาทัว่ไปทั้งในเด็ก
และผูใหญ บคุคลในสาขาอาชีพตางๆ บุคคลที่อาศัยอยูในชุมชนตางๆ รวมถงึบุคคลที่มีชื่อเสียง
และมีความสาํคัญในประวตัิศาสตรดวย วิธีที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลก็มีความซบัซอนมากขึ้น มี
การพัฒนามากขึ้น เพื่อใหไดขอมูลที่ละเอียด ชัดเจน สามารถนาํไปอธิบายพฤติกรรมของมนุษยได
ทุกรูปแบบ ซึง่นอกจากจะอธิบายพฤติกรรมที่เกิดขึน้ไดแลวยังตองสามารถทาํนายพฤติกรรมที่ยงัไม
เกิดขึ้นไดดวย 

 
เนื่องจากผูที่ศกึษาเกี่ยวกับบุคลิกภาพมีมากมายหลากหลายสาขาอาชีพ จงึทาํใหทฤษฎี

บคุลิกภาพมหีลายแนวคิดขึ้นอยูกับภูมหิลงัของผูที่ศกึษาวาเกี่ยวของกับงานสาขาใด เชน  
 กลุมทฤษฎีพฒันาการ (Development Theories) 
 กลุมทฤษฎีลักษณาการ (Traits Theories) 
 กลุมทฤษฎีประเภท (Type Theories) 
 กลุมทฤษฎีจิตวิเคราะห (Psychoanalytic Theories) 
 กลุมทฤษฎีจิตสังคม (Social psychological Theories) เปนตน 

 
ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยเลือกศึกษาตามแนวคิดของกลุมทฤษฎีลักษณาการ เนื่องจากผูวิจัย

เห็นวาแนวคิดทฤษฎนีี้สามารถทําใหเขาใจหรือทํานายลกัษณะนิสัยใจคอของบุคคลนั้นๆได ถาหาก
เรารูลักษณะหลักๆของบุคคลนั้น นกัจิตวทิยาบุคลกิภาพที่สาํคัญในกลุมนี้ไดแก Allport และ 
Cattell   

 
การศึกษาบุคลิกภาพตามแนวทฤษฎีลักษณาการนี้ เร่ิมตนจากการศกึษาภาษาที่ปรากฏใน

ภาษาที่ใชบรรยายเกี่ยวกับบุคลิกภาพ รวมถึงการคนควาคําศัพททั่วไปในพจนานุกรม ตั้งแตป 
ค.ศ.1926 โดย Klages ตอมาในป ค.ศ.1936 Allport และ Obert คนควาคําศัพทที่เกี่ยวกบั
บุคลิกภาพจากพจนานุกรม ไดประมาณ 550,000 คํา และตัดพฤติกรรมที่ไมแตกตางกันออกไปจน
เหลือคําทั้งหมดเกือบ 18,000 คํา หลังจากนั้นในป ค.ศ.1943 Cattell ไดนํารายการคาํศัพทที ่
Allport และ Obert รวบรวมไวมาจัดกลุมและวิเคราะหตอโดยใชคาทางสถิติในการวิเคราะห ได
ลักษณะของบคุลิกภาพทัง้หมด 16 ลักษณะ หลงัจากนัน้ก็มีผูที่สนใจและศึกษาเกี่ยวกับเรื่องนี้
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ตอมาอีกมาก มาย โดยพยายามจัดมิติของบุคลิกภาพใหมีตัวแปรนอยที่สุดแตสามารถอธิบาย
พฤติกรรมไดครอบคลุมที่สุด ซึ่งสวนใหญแลวจะเปนรูปแบบ 5 มิติ ดังตารางที่ 1 
 
การแบงลักษณาการ (traits) ตามแนวคดิของ Allport และ Obert 
                

Allport และ Obert แบงลักษณาการออกเปน 2 ประเภทคือ 
1. ลักษณาการรวม (common traits) คือลักษณาการทีเ่ปนลักษณะรวมกนัของบุคคลใน

แตละวัฒนธรรม เชน การออนนอมถอมตน ของวัฒนธรรมตะวันออก หรือ ความรักอิสระของ 
วัฒนธรรมตะวันตก 

2. ลักษณาการเฉพาะบุคคล (personal traits) คือลักษณาการที่เปนลักษณะเฉพาะของ
บุคคลนั้นๆ เชน การชอบเกบ็ตัว หรือ การชอบเขาสังคม   
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ตารางที่ 1 
มิติ 5 องคประกอบในการศึกษาคําบรรยายบุคลิกภาพทีป่รากฏในภาษาที่ใช ตั้งแตป ค.ศ.1949 –1989 
Investigator(s) I II III IV V 
Fiske (1949) 
 
 
Tupes และ 
Christal 
(1961) 
 
Norman 
(1963) 
 
Borgatta 
(1964) 
 
Digman และ
Takemoto-
Chock (1981) 
 
Goldberg 
(1981, 1989) 
 
McCrae และ 
Costa (1985) 
 

Confident 
Self-Expression 
 
Surgency 
 
 
 
Surgency 
 
 
Assertiveness 
 
 
Extraversion 
 
 
 
Surgency 
 
 
Extraversion 
 
 

Social 
Adaptability 
 
Agreeableness 
 
 
 
Agreeableness 
 
 
Likeability 
 
 
Friendly 
Compliance 
 
 
Agreeableness 
 
 
Agreeableness 
 
 

Conformity 
 
 
Dependability 
 
 
 
Conscientious
-ness 
 
Task Interest 
 
 
Will to 
Achieve 
 
 
Conscientious
-ness 
 
Conscientious-
ness 
 

Emotional 
Control 
 
Emotional 
Stability 
 
 
Emotional 
Stability 
 
Emotionality 
 
 
Ego 
Strength 
(Anxiety) 
 
Emotional 
Stability 
 
Neuroticism 
 
 

Inquiring 
Intellect 
 
Culture 
 
 
 
Culture 
 
 
Intelligence 
 
 
Intellect 
 
 
 
Intellect 
 
 
Openness to 
Experience 
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ตารางที่ 1(ตอ) 
Investigator(s) I II III IV V 
Conley 
(1985) 
 
De Raad, 
Mulder, 
Kloosterman, 
และ Hofstee 
(1988) 
 
Botwin และ 
Buss 
(1989) 
 
Peabody และ 
Goldberg 

(1989) 

Social 
Extraversion 
 
Extraversion 
 
 
 
 
 
Extraverted 
 
 
 
Power 
 

 

Agreeableness 
 
 
Agreeableness 
vs. Cold-  
Heartedness 
 
 
 
Agreeable- 
Stable 

 
 

Love 

Impulse 
Control 
 
Conscientious
-ness 
 
 
 
 
Conscientious 
 
 
 
Work 
 

 

Neuroticism 
 
 
Emotional 
Instability 
 
 
 
 
Dominant- 
Assured 
 
 
Affect 

 

(Intellectual 
Interests)a 

 
Culture 
 
 
 
 
 
Intellectance- 
Culture 

 
 

Intellect   

หมายเหตุ  a เปนปจจัยที่พบในกลุมตัวอยางเพศชาย 
 จาก “ The big five factor taxonomy: Dimension of personality in the natural language and in 
questionnaires,” by O. P. John, 1990. In L. A. Pervin (Ed.), Handbook of personality: Theory and 
research (pp. 66-100). New York: Guilford Press.                
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

8

การแบงลักษณาการตามแนวคิดของ Cattell 
               Cattell (1943 อางถึงใน Hjelle & Ziegler, 1992) แบงลักษณาการออกเปน 4 ประเภท
คือ 

1. ลักษณาการภายนอกและลักษณาการภายใน (Surface traits versus Source traits)  
- ลักษณาการภายนอก คือลักษณะของพฤติกรรมโดยรวมและสามารถสังเกตเห็นได เชน

การไมอยูนิง่ หลุกหลิก 
- ลักษณาการภายใน คือลักษณะโครงสรางพืน้ฐานที่อยูภายในตัวบุคคล เปนตัวกําหนด

พฤติกรรมของบุคคลในสถานการณตางๆ 
2. ลักษณาการภายในตัวบุคคลและลักษณาการภายนอกตัวบุคคล(Constitutional 

traits versus Environmental mold traits) 
-ลักษณาการภายในตัวบุคคล คือลักษณาการที่เกิดจากเงื่อนไขทางกายภาพและ 

ชีวภาพของบคุคล เชน คนที่เลิกยาเสพติดอาจมีอาการซึมเศรา วิตกกงัวล 
-ลักษณาการภายนอกตวับคุคล คือลักษณาการที่เกิดจากอิทธิพลของสิ่งแวดลอม 
3. ลักษณาการความสามารถ ลักษณาการอารมณและลักษณาการแรงจูงใจ (Ability, 

Temperament versus Dynamic traits) 
-ลักษณาการความสามาถ หมายถงึความชํานาญและความมีประสิทธิภาพของบคุคล 

เชนการใชสติปญญา ความถนัดทางดนตรี 
-ลักษณาการอารมณ หมายถึงอารมณตางๆหรือแบบแผนพฤตกิรรม เชนเปนคน

คลองแคลววองไวหรือเฉื่อยชา 
-ลักษณาการแรงจูงใจ เปนสวนแรงจงูใจของบุคคล เปนตัวกระตุนและนําทางใหบคุคล

ไปสูเปาหมาย 
4. ลักษณาการทั่วไปและลักษณาการเฉพาะ(Common traits versus Unique traits) 
-ลักษณาการทั่วไป คือลักษณาการที่สมาชิกทัง้หมดที่อยูในวฒันธรรมเดียวกนัมี

คลายกนั เชนการเคารพในตนเอง ความเฉลียวฉลาด 
-ลักษณาการเฉพาะ คือลักษณาการที่เปนเอกลักษณของบุคคล ไมมใีครเหมือนหรืออาจ

มีบางแตนอย  
 

แตในปจจุบันมิติ 5 องคประกอบที่มกีารนาํมาสรางแบบทดสอบเพื่อใชวัดบุคลิกภาพ และ
มีการพฒันาแบบวัดจนไดรับการยอมรับและเปนทีน่ิยมกันทั่วโลกกค็ือ มิติ 5 องคประกอบของ 
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McCrae และ Costa พวกเขาไดสรางแบบทดสอบที่ชื่อวา Revised NEO Personality Inventory 
(NEO PI-R) ซึ่งใชวัดบุคลิกภาพ 5 ดานใหญ 

 
ในชวง 2 ทศวรรษที่ผานมา Big-Five หรือรูปแบบ 5 องคประกอบของบุคลิกภาพ (Five-

Factor Model) ไดเขามามีบทบาทอยางมากในจิตวิทยาบุคลิกภาพ และไดรับการกลาวถงึวาทาํให
เกิดความกาวหนาอยางรวดเร็วตอความสอดคลองของโครงสรางบุคลกิภาพ (Costa & McCrae, 
1992) ซึ่งมีความจําเปนและมีเหตุผลเพียงพอที่จะใชอธบิายลักษณะของบุคลิกภาพในระดับสากล 
(Costa & McCrae, 1986 อางถงึใน Block, 1995) เปนกรอบของการอธิบายสาํหรบัความเขาใจใน
การประเมนิบคุคลและทําใหเกิดความเขาใจในโครงสรางของบุคลิกภาพ รูปแบบ 5 องคประกอบนี้
ไดรับการพัฒนาจากการศึกษาบุคลิกภาพที่มีความปกตแิตสามารถใชอธิบายในมิตขิองบุคลิกภาพ
ที่มีความผิดปกติไดอยางดีดวย ผูวิจัยจงึเลอืกใชแนวความคิดรูปแบบ 5 องคประกอบของ Costa 
และ McCrae เปนพืน้ฐานในงานวิจยัครั้งนี ้

 
สาเหตุเบ้ืองตนในการศึกษาบุคลกิภาพ 

นักจิตวทิยาพยายามที่จะเขาใจในสิง่สําคญั 2 ประการคือ 
1. เขาใจพฤตกิรรมมนุษยวาอะไรคือปจจัยสําคัญทีท่ําใหแตละคนมพีฤติกรรมแตกตาง

กัน 
2. เพื่อวิเคราะหความผิดปกติทางจิตระหวางผูปวยโรคจติ โรคประสาท และคนปกติ 
 

               ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยสนใจศึกษาเฉพาะในขอที่ 1 เทานัน้  จึงศึกษาบุคลกิภาพใน
รูปแบบ 5 องคประกอบ ซึ่งคิดวาเปนแหลงที่สําคัญทีท่ําใหเกิดความแตกตางของสถานภาพ ใน
ปจจุบันมิตทิั้ง 5 ดานของบคุลิกภาพนี ้ไดทําใหเขาใจองคความคิดของการแบงลกัษณะของ
บุคลิกภาพไดมากที่สุด และเปนจุดเริ่มที่ดีในการศึกษาแหลงกาํเนิดของสถานภาพ 
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รูปแบบ 5 องคประกอบของบุคลิกภาพ (The Five – Factor Model of Personality) 
  ในการวิจยัครั้งนี้ผูวจิัยใชรูปแบบ 5 องคประกอบของบุคลิกภาพตามแนวความคดิของ 

Costa และ McCrae เปนพืน้ฐานในการวจิัย ซึง่มทีั้งหมด 5 มิติ และแตละมิติประกอบไปดวย       
6 ดานยอย ดงันี ้

มิติที่ 1 ความไมมั่นคงทางอารมณ (Neuroticism) มี 6 ดานยอยคือ 
           ดานที่ 1 ความวิตกกงัวล (Anxiety)      
           ดานที่ 2 ความโกรธแบบเปนปรปกษ (Angry Hostility) 
         ดานที่ 3 ความซมึเศรา (Depression) 
           ดานที่ 4 ความสาํนกึในตนเอง (Self-Consciousness) 
           ดานที ่5 การกระทําตามความตองการเฉพาะหนา (Impulsiveness) 
           ดานที่ 6 ความเปราะบาง (Vulnerability) 
มิติที่ 2 การแสดงออก (Extraversion) มี 6 ดานยอยคือ 
           ดานที่ 1 ความอบอุน (Warmth) 
           ดานที่ 2 การชอบรวมกลุม (Gregariousness) 
           ดานที่ 3 ความกลาแสดงออกอยางเหมาะสม (Assertiveness) 
           ดานที่ 4 ความกระตือรือรน (Activity) 
           ดานที่ 5 การแสวงหาความตื่นเตน (Excitement-Seeking) 
           ดานที่ 6 อารมณทางบวก (Positive Emotions) 
มิติที่ 3 การเปดรับประสบการณ (Openness to experience) มี 6 ดานยอยคือ 
           ดานที่ 1 ความเพอฝน (Fantasy) 
           ดานที่ 2 การมีสนุทรยีภาพ (Aesthetics) 
           ดานที่ 3 ความรูสึก (Feelings) 
           ดานที่ 4 การกระทํา (Actions) 
           ดานที่ 5 ความคิด (Ideas) 
           ดานที่ 6 คานิยม (Values) 
มิติที่ 4 ความเปนมิตร (Agreeableness) มี 6 ดานยอยคือ 
           ดานที่ 1 ความไววางใจ (Trust) 
           ดานที่ 2 ความตรงไปตรงมา (Straightforwardness) 
           ดานที่ 3 การเหน็แกประโยชนของผูอ่ืน (Altruism) 
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           ดานที่ 4 การยอมตาม (Compliance) 
           ดานที่ 5 ความถอมตัว (Modesty) 
           ดานที่ 6 การมีจิตใจออนโยน (Tender-Mindedness) 
มิติที่ 5 ความมีจิตสํานกึ (Conscientiousness) มี 6 ดานยอยคือ 
           ดานที่ 1 ความสามารถ (Competence) 
           ดานที่ 2 ความเปนระเบียบ (Order) 
           ดานที่ 3 ความรับผิดชอบตอหนาที ่(Dutifulness) 
           ดานที่ 4 ความบากบัน่เพื่อความสาํเร็จ (Achievement Striving) 
           ดานที่ 5 ความมวีนิัยในตนเอง (Self-Discipline) 
           ดานที่ 6 ความรอบคอบ (Deliberation) 
โดยมีรายละเอยีดของแตละมิติและแตละดานยอยดังตอไปนี้ 
        

ความไมมัน่คงทางอารมณ (Neuroticism ใชอักษรยอ N) 
         

 เปนความบกพรองในการปรับอารมณ ซึ่งเปนแนวโนมทัว่ไปของการมปีระสบการณทาง
ลบ เชน ความกลัว ความเศรา ความขวยเขิน ความโกรธ ความผิด และความขยะแขยง  นอกจากนี้
ยังรวมไปถงึภาวะอารมณทีส่ับสนที่แทรกซอนตอการปรบัตัวดวย บุคคลที่ไดคะแนนใน N สูงมี
แนวโนมที่จะมีความคิดที่ขาดเหตุผล มีความสามารถในการควบคุมอารมณของตนเองนอยและ
เผชิญตอความเครียดไดไมดีเทาคนอืน่  คนที่มีคะแนน N สูงอาจเสี่ยงตอการมีปญหาทางจิตบาง
ชนิด แตก็เปนไปไดวาอาจไมไดมีความผดิปกติทางจิตเสมอไป 
         

 ความไมมั่นคงทางอารมณ ประกอบไปดวย 6 ดานดังนี ้
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N1 : ความวติกกังวล (Anxiety) 
         

 บุคคลจะมีความรูสึกกลวั มแีนวโนมที่จะวติกกังวล ประสาท เกร็งและขี้ตกใจ บุคคลที่มี
คะแนนดานนีสู้งมีแนวโนมที่จะมีความรูสึกกลัวมาก วติกกังวลกับการถูกปลอยทิ้ง สําหรับคนทีม่ี
คะแนนดานนีต้่ําจะสงบและผอนคลาย 

 
         N2 : ความโกรธแบบเปนปรปกษ (Angry Hostility) 
 
   ความโกรธแบบเปนปรปกษ เปนลักษณะของความโกรธที่สัมพนัธกบัความคับของใจและ
ความรุนแรง ความโกรธที่แสดงออกมาจะขึ้นอยูกับระดับของความยอมตามของบุคคล แตก็พบวา
บุคคลที่ไมยอมตามก็มกัมีคะแนนในดานนี้สูงอยูบอยๆ สําหรับคนที่มคีะแนนดานนีต้่ําจะเปนคนที่
สงบ ไรความวติกกังวลและโกรธยาก โดยบุคคลที่มีคะแนนดานนี้สูงจะมีลักษณะโกรธงาย คับของ
ใจ 
 
         N3 : ความซึมเศรา (Depression) 
 

บุคคลมีแนวโนมจะมีประสบการณของอารมณซึมเศรา คนทีม่ีคะแนนดานนี้สงูมีแนวโนมที่
จะรูสึกผิด เศรา สิน้หวัง เหงา สึกทอแทและหดหูใจอยูบอยๆ สําหรับคนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําแทบจะ
ไมมีประสบการณทางอารมณเหลานี้เลย แตก็ไมจําเปนวาจะตองเปนคนราเริงและเบิกบาน เสมอ
ไป 

 
N4 : ความสาํนึกในตนเอง (Self-Consciousness) 
 
บุคคลที่มีลักษณะนี้จะรูสึกไมสบายใจเมื่ออยูทามกลางกลุมคน ไวตอความรูสึกเมื่อถูกเยย

หยนั และมีแนวโนมที่จะรูสึกวาตนเองเปนคนดอย มีลกัษณะคลายกบัความอาย ขวยเขินและความ
วิตกกังวลทางสังคม แตคนทีม่ีคะแนนดานนี้ต่ําไมจําเปนจะตองมทีักษะทางสังคมทีด่ี  
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N5 : การกระทําตามความตองการเฉพาะหนา (Impulsiveness) 
 
บุคคลไมสามารถควบคุมความปรารถนาและแรงกระตุนอยางรุนแรงของตนได ความ

ปรารถนา (เชน อาหาร บุหร่ี ส่ิงยัว่ยุอ่ืนๆ) เปนสิ่งที่มีอํานาจมาก บุคคลไมสามารถตอตานได คนที่มี
คะแนนดานนีต้่ําจะตอตานสิ่งยั่วยุไดงายกวา มีความทนทานตอความคับของใจสูง 
 

N6 : ความเปราะบาง (Vulnerability) 
 
ความเปราะบางตอความเครียด  บุคคลทีม่ีคะแนนดานนี้สูงจะรูสึกวาไมสามารถจัดการกับ

ความเครียดได กลายเปนคนตองพึง่พาคนอื่น หมดหวงั หรือหวาดกลวัเมื่อตองเผชญิหนากับ
สถานการณฉกุเฉิน คนที่มีคะแนนดานนี้ต่าํจะรับรูวาตนเองมีความสามารถทีจ่ะจัดการกับตนเอง
ในสถานการณยากๆได 
 
การแสดงออก (Extraversion ใชอักษรยอ E) 
 

 ลักษณะของการชอบเขาสงัคม ชอบอยูในกลุมคนจํานวนมาก ลักษณะของการเปดเผย
ตนเอง จะเปนคนที่กระตือรือรน เรียกรองสิทธิ์ของตนเอง ชอบเหตุการณที่ตื่นเตนเราใจ และมี
แนวโนมที่จะเปนคนมนีิสัยราเริง มองโลกในแงด ีสําหรับพวกปกปดตนเอง จะมีลักษณะที่ตรงกนั
ขามคือคอนขางไมเปนมิตร เปนผูตาม เฉือ่ยชาหรือข้ีเกียจ(sluggish) ขี้อาย ชอบอยูคนเดียว ไมมี
ความสุข มองโลกในแงราย 

 
การแสดงออก ประกอบดวย 6 ดานดังนี ้
 
E1 : ความอบอุน (Warmth) 
 
บุคคลที่อบอุนจะเปนคนมีเมตตา เปนมิตรและมีความจรงิใจ พวกเขาจะชอบและผูกพนั

ใกลชิดกับคนอื่นงาย คนทีม่คีะแนนดานนีต้่ําไมใชคนทีม่เีจตนารายและก็ไมใชคนที่ไมมีความเหน็
อกเหน็ใจ แตเปนคนที่มพีิธีรีตองมาก สงบเสงี่ยม และเฉยเมยมากกวาคนที่มีคะแนนสูง  
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E2 : การชอบรวมกลุม (Gregariousness) 
 
เปนความชอบสังคม บุคคลชอบที่จะสมาคมกับคนอ่ืน เปนคนที่สนุกสนานราเริงมาก คนที่

มีคะแนนดานนี้ต่ํามีแนวโนมที่จะเปนคนขี้เหงา ไมมกีารเสาะแสวงหาหรือหลักเลีย่งความ
กระตือรือรนทีเ่ปนการกระตุนสังคม 

 
E3 : ความกลาแสดงออกอยางเหมาะสม (Assertiveness) 
 
คนที่มีคะแนนดานนีสู้งจะเปนคนที่ชอบแสดงความเหนือกวาคนอื่น มีอํานาจ และมี

อิทธิพลตอสังคม พูดโดยปราศจากความลังเลและมักกลายเปนผูนาํกลุมอยูบอยๆ คนที่มีคะแนน
ดานนี้ต่าํจะชอบอยูเบื้องหลังและปลอยใหคนอื่นเปนฝายพูดอยูเสมอ 

 
E4 : ความกระตือรือรน (Activity)   
   
คนที่มีคะแนนดานนีสู้งจะมคีวามกระตือรือรนและกระฉบักระเฉง มีความรูสึกวามพีลังอยู

ภายในอยางเต็มเปยม และไมตองการอยูนิ่งๆ บุคคลที่กระตือรือรนจะนําไปสูการมีชวีิตที่เรงรีบ คน
ที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะเปนคนที่ไมเรงรอนมาก สบายๆ และจังหวะทีผ่อนคลาย แตก็ไมใชคนที่เฉือ่ย
ชาหรือข้ีเกียจ 

 
E5 : การแสวงหาความตืน่เตน (Excitement-Seeking) 
 
คนที่มีคะแนนดานนีสู้ง จะปรารถนาความตื่นเตนและสิง่เราใจ ชอบสทีีส่วางและ

สิ่งแวดลอมทีม่ีเสียงดงั คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะรูสึกตองการความตื่นเตนเราใจนอยมาก และ
ชอบชีวิตที่เรียบงาย สงบ 

 
E6 : อารมณทางบวก (Positive Emotions) 
 
แนวโนมของมปีระสบการณอารมณทางบวก เชน ความสนุกสนาน ความสุข ความรกั และ

ความตื่นเตน คนที่มีคะแนนอารมณทางบวกสูงจะเปนคนหวัเราะงาย เปนคนราเริงมองโลกในแงดี 
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คนที่มีคะแนนดานนี้ต่าํไมจําเปนวาจะตองเปนคนไมมีความสุข แตเปนคนราเริงนอยและไมคอยมี
ชีวิตชีวา  

 
การเปดรบัประสบการณ (Openness to experience ใชอักษรยอ O) 

ลักษณะของคนที่คอนขางมจีินตนาการ ไวตอความรูสึกที่เกี่ยวกับความงดงาม เชน ศิลปะ 
ใหความสนใจกับความรูสึกภายใน ชอบความหลากหลาย ชอบใชสติปญญา มีการตัดสินใจอยาง
อิสระ มีความคิดสรางสรรค 

 
            บุคคลที่เปดรับประสบการณมักสนใจกับโลกภายนอกและภายใน ชวีิตเต็มไปดวย
ประสบการณทางอารมณทัง้ทางบวกและทางลบ ปรารถนาความบันเทิงในแนวความคิดที่เปน
นิยายและคานิยมที่ไมปกตทิั่วไป มีการตระเตรียมเพื่อใหความบันเทงิ แสวงหาความคิดใหมๆ 
กิจกรรมใหมๆ แนวคิดใหมๆเกี่ยวกับศีลธรรม สังคมและการเมือง อาจมีการประยกุตคานิยมที่
เกี่ยวของของพวกเขาใหเขากับประเพณ ี 
 
           บุคคลที่มีคะแนน O ต่ํา จะมมีุมมองเชิงอนุรักษนยิมทัง้ในเรื่องที่เกี่ยวกับสังคมและการเมือง 
การตอบสนองทางอารมณแสดงออกไมมากนกั 
 

การเปดรับประสบการณ ประกอบไปดวย 6 ดานดังนี ้
 
O1 : ความเพอฝน (Fantasy) 
 
เปนบุคคลที่มจีินตนาการทีม่ีชีวิตชีวาและชีวิตเต็มไปดวยเรื่องเพอฝน ชอบฝนกลางวัน มี

ความคิดสรางสรรคของตนเอง พวกเขาจะขยายและพฒันาความเพอฝนและความเชือ่ของพวกเขา
ใหเปนการจนิตนาการถึงความมัง่คั่งรํ่ารวยและชีวิตที่แปลกใหม คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะเปนคน
ที่จืดชืดมากและชอบคิดถึงแตงานที่อยูใกล 
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O2 : การมีสนุทรียภาพ (Aesthetics) 
 
บุคคลที่มีคะแนนดานนี้สูงจะมีความชื่นชมตอศิลปะและความงามอยางลึกซึง้ จะมอีารมณ

ออนไหวไปกับโคลงกลอน ซาบซึ้งกับดนตรี และรูสึกทึ่งไปกับงานศิลปะ แตก็ไมจําเปนวาพวกเขา
ตองมีพรสวรรคของความเปนศิลปน  คนทีม่ีคะแนนดานนี้ต่ําคอนขางจะไมออนไหวและไมสนใจใน
ศิลปะและความงาม 

 
O3 : ความรูสึก (Feelings) 
 
บุคคลเปดรับความรูสึก อารมณและสามารถประเมนิอารมณของตนเองได คนทีม่ีคะแนน

ดานนีสู้งจะมปีระสบการณในการเปดรับอารมณที่แตกตางกนัมากกวาคนอื่น และรูสึกถึงความสขุ
และความทุกขอยางเขมขนมากกวาคนอืน่ คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะมีอามรณความรูสึกทีบ่รรเทา
ลงและไมเชื่อวาอารมณมีความสาํคัญมาก 

 
O4 : การกระทํา (Actions) 
 
บุคคลมีความปรารถนาที่จะพยายามทาํกจิกรรมที่แตกตางออกไป ชอบไปสถานที่ใหมๆ

หรือรับประทานอาหารแปลกๆ คนที่มีคะแนนดานนี้สูงจะชอบทาํความคุนเคยกับประสบการณที่
แปลกใหม  คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะพบความยากลาํบากในการเลีย่นแปลง และชอบยึดติดอยูกับ
ประสบการณเดิมๆ  

 
O5 : ความคิด (Ideas) 
 
ลักษณะของการคิดที่เปนประโยชนกับตนเอง รวมถึงความตรงไปตรงมา ไมลําเอียงและ

ความปรารถนาที่จะคิดสิง่ใหมๆ บางทกี็เปนความคิดที่ไมธรรมดา คนที่มีคะแนนดานนี้สูงจะชอบ
สิ่งที่เกี่ยวกับปรัชญาและปญหาลับสมอง แตไมจําเปนตองมีสติปญญาสูง คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ํา
จะไมมีความคิดที่แปลกใหม และถามีสติปญญาสูงความสนใจก็จะมีอยางแคบๆ 
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O6 : คานิยม (Values) 
 
การเปดเผยคานิยมของตนเองที่ไมตรงตามประเพณทีั้งดานการเมืองและศาสนา บคุคลที่

ปดตัวเองจะมแีนวโนมที่จะเปนพวกอนุรักษนิยม ไมสนบัสนุนพรรคการเมือง  
 
ความเปนมิตร (Agreeableness ใชอักษรยอ A) 
 
          บุคคลที่มีลักษณะเหน็แกประโยชนของผูอ่ืนเปนพื้นฐาน พวกเขาจะเหน็ใจผูอ่ืนและ
กระตือรือรนทีจ่ะชวยเหลือผูอ่ืน เชื่อวาคนอื่นก็จะใหความชวยเหลือกลบัมาเหมือนกนั ในทาง
ตรงกันขาม กจ็ะเหน็ประโยชนสวนตนเปนใหญ จะสงสยัในเจตนาของคนอืน่ และคอนขางชอบ
แขงขันมากกวาใหความรวมมือ 
 
           แตในมุมมองของสังคมทั้งสองขั้วของมิติก็ไมใชการมีสุขภาพจติที่ดี แตเปนแนวโนมของโรค
ประสาท 2 อยางคือ การตอตานคนอืน่และการเขาหาคนอื่น ซึ่งเปนสญัลักษณของรูปแบบบที่เปน
พยาธิสภาพของการยอมตามและการตอตาน  คนที่มีคะแนน A ต่ําจะสัมพนัธกับการหลงตัวเอง 
(Narcissistic) การตอตานสงัคมและการเปนโรคหวาดระแวง ในขณะที่คนที่มีคะแนน A สูงจะ
สัมพันธกับโรคที่ตองพึง่พาคนอื่น  
 

ความเปนมิตร ประกอบไปดวย 6 ดานดงันี ้
 
A1 : ความไววางใจ (Trust) 
 
คนที่มีคะแนนดานนีสู้งจะมนีิสัยเชื่อวาคนอื่นมีความซื่อสัตยและมีเจตนาดี คนทีม่ีคะแนน

ดานนี้ต่าํมีแนวโนมที่จะเยยหยนัและสันนษิฐานวาคนอืน่อาจไมซื่อสัตยหรือเปนคนอันตราย 
 
A2 : ความตรงไปตรงมา (Straightforwardness) 
 
คนที่มีคะแนนดานนีสู้งจะเปนคนซื่อตรง ตรงไปตรงมาไมออมคอม จริงใจ และไมมีเลห

เหลี่ยม คนที่มคีะแนนดานนีต้่ํามีความปรารถนาที่จะจัดการกับคนอ่ืนมากโดยการประจบสอพลอ 
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ความเจาเลห หรือการหลอกลวง มีแนวโนมที่จะแผขยายความไววางใจหรือระมัดระวังการแสดง
ความรูสึกที่แทจริงของตนเองออกมา 

 
A3 : การเห็นแกประโยชนของผูอ่ืน (Altruism) 
 
คนที่มีคะแนนดานนีสู้งจะมคีวามกระตือรือรนในสิ่งที่เกีย่วของกับความสุขของคนอืน่ เปน

คนใจดี เหน็อกเหน็ใจคนอืน่ และมีความปรารถนาที่จะชวยคนอืน่ คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะเห็น
ตนเองเปนศูนยกลาง และไมเต็มใจที่จะของเกี่ยวกับปญหาของคนอืน่ 

 
A4 : การยอมตาม (Compliance) 
 
ลักษณะปฏิกิริยาตอบสนองตอความขัดแยงระหวางบุคคล คนทีม่ีคะแนนดานนี้สงูมี

แนวโนมที่จะทําตามคนอืน่ ยับยั้งความกาวราว ยกโทษให ถอมตัว วางายและออนโยน คนทีม่ี
คะแนนดานนีต้่ําจะกาวราว ชอบการแขงขันมากกวาการรวมมือ และแสดงความโกรธเมื่อจําเปน 

 
A5 : ความถอมตัว (Modesty) 
 
คนที่มีคะแนนดานนีสู้งจะออนนอมถอมตนและประพฤติตัวเรียบๆไมเปนที่สะดุดตา โดยไม

จําเปนวาจะตองขาดความเชื่อมั่นในตนเองหรือขาดความนับถือในตนเอง คนที่มีคะแนนดานนี้ต่าํ
เชื่อวาพวกเขาเปนคนมีอํานาจเหนือกวาคนอื่น และอาจถูกคนอืน่มองวาอวดดี หยิง่ยโสหรือ
จองหอง ในทางคลินกิจะเรยีกพยาธิสภาพนีว้าเปนความหลงตวัเอง 

 
A6 : การมจีติใจออนโยน (Tender-Mindedness) 
 
ลักษณะของความเหน็อกเหน็ใจคนอืน่ คนที่มีคะแนนดานนี้สูงจะเขาใจความรูสึกของคน

อ่ืนไดงายและถูกกระตุนไดงายเมื่อถูกผูอ่ืนแสดงการรองขอ และใหความสําคัญกับความเปนมนุษย 
คนที่มีคะแนนดานนี้ต่าํจะหวัแข็งและถูกกระตุนโดยการขอรองดวยความสงสารไดนอยมาก พวก
เขาจะมองตัวเองตามความเปนจริง ผูซึ่งมกีารตัดสินโดยใชเหตุผลเปนพื้นฐาน 
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ความมีจิตสํานึก (Conscientiousness ใชอักษรยอ C) 
 

เปนความคิดสวนใหญของทฤษฎีบุคลิกภาพ โดยเฉพาะอยางยิง่ทฤษฎีพลวัตทางจิต เปน
ลักษณะทีเ่กี่ยวกับการควบคุมแรงกระตุน เปนเรื่องของพัฒนาการของบุคคล เรียนรูวาจะจัดการกบั
ความปรารถนาของตนเองอยางไร และความสามารถในการตอตานแรงกระตุนหรือส่ิงลอใจ  ยัง
รวมไปถึงความกระตือรือรนในการวางแผน การจัดการ และการดําเนนิงาน  

 
คนที่มีคะแนน C สูง จะเปนคนละเอียดรอบคอบ คํานงึศลีธรรม ตรงตอเวลา และมีความ

นาเชื่อถือ สวนคนที่มีคะแนน C ต่ําไมจําเปนตองขาดหลักศีลธรรม แตพวกเขามีความพถิีพถิันใน
การนาํไปใชนอย ขาดความกระตือรือรนในการทํางานไปใหถึงเปาหมาย 
 

ความมีจิตสาํนึก ประกอบไปดวย 6 ดานดังนี ้
 

C1 : ความสามารถ (Competence) 
 
หมายถงึการมคีวามสามารถ มีไหวพริบ และมีประสิทธิภาพ คนที่มีคะแนนดานนี้สงูจะเปน

นักจัดการที่ดีเกี่ยวกบัชีวิต คนที่คะแนนดานนี้ต่ําจะคิดวาตนเองมีความสามารถต่ําและยอมรับวา
พวกเขามักไมมีการเตรียมพรอมและโงงุมงามอยูบอยๆ ความสามารถนี้จะสัมพันธกบัความนับถือ
ตนเองและการกําหนดตนเอง ( Internal locus of control) อยางสูง 

 
C2 : ความเปนระเบียบ (Order) 
 
คนที่มีคะแนนดานนีสู้งจะมคีวามเปนระเบียบ สะอาดหมดจดและมีการจัดการที่ด ีพวกเขา

จะเก็บส่ิงตางๆใหอยูในที่ที่เหมาะสม คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะไมสามารถจัดการสิ่งตางๆได และ
บรรยายตนเองวาเปนคนไมมีระเบียบขั้นตอน สําหรับคนที่มีระเบียบสูงอาจมีความผดิปกติเกี่ยวกบั
การย้ําทํา 
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C3 : ความรบัผิดชอบตอหนาที ่(Dutifulness) 
 
ความรูสึกระมดัระวัง รอบคอบ หมายถึงการควบคุมโดยสติสัมปชัญญะ และลักษณะของ

ความละเอยีดรอบคอบจะถูกประเมินโดยความรับผิดชอบตอหนาที ่คนที่มีคะแนนดานนีสู้งจะยดึ
มั่นตอหลกัจริยธรรมอยางเขมงวด และปฏิบัติหนาที่ของพวกเขาใหสมบูรณโดยคํานงึถึงศีลธรรม
จรรยา คนที่มคีะแนนดานนีต้่ําจะทาํอะไรตามอารมณและอาจเปนสิ่งที่ไมนาไววางใจหรือไม
นาเชื่อถือ 

 
C4 : ความบากบั่นเพื่อความสาํเร็จ (Achievement Striving) 
 
บุคคลที่มีคะแนนดานนี้สูงจะมีความปรารถนาในระดับสูงและทาํงานหนักเพื่อใหบรรลุ

เปาหมายของพวกเขา มีความขยันหมัน่เพียร ตั้งใจ และมีความตระหนกัถึงทิศทางของชีวิต คนที่มี
คะแนนดานนีสู้งมากๆอาจลงทนุกับอาชีพของเขามากเกนิไปและกลายเปนคนบาคลัง่การทํางาน 
คนที่มีคะแนนดานนี้ต่าํจะขาดความกระตือรือรนและบางที่กเ็กียจคราน ไมมกีารผลกัดันเพื่อให
ประสบความสําเร็จ ขาดความทะเยอทะยาน และอาจดเูหมือนไรจุดหมาย แตพวกเขาก็มักพอใจ
กับความสาํเรจ็ในระดับที่ต่ําของพวกเขาอยูเสมอ 

 
C5 : ความมวีินัยในตนเอง (Self-Discipline) 
 
หมายถงึความสามารถที่จะเร่ิมทํางานและดําเนนิตอไปเพื่อใหเสร็จสมบูรณ  คนทีม่ี

คะแนนดานนีสู้งจะมีความสามารถในการกระตุนตนเองใหทํางาน คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะ
ผลัดวันประกนัพรุงในการเริ่มงานเล็กๆนอยๆ หรืองานประจําทีน่าเบื่อ ทอแทงาย และกระหายที่จะ
ยุติลง จะไมสามารถบงัคับตนเองใหทาํในสิ่งที่พวกเขาตองการทาํได 

 
C6 : ความรอบคอบ (Deliberation) 
 
มีแนวโนมที่จะคิดอยางระมดัระวังกอนทาํอะไร คนที่มีคะแนนดานนี้สงูจะมีความ

ระมัดระวังและสุขุมรอบคอบ คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะเรงรีบและพดูหรือทําอะไรโดยไมคิดถึงผลที่
จะตามมา แตสิ่งที่ดีก็คือสามารถตัดสินใจไดอยางรวดเรว็ฉับพลนัเมื่อจําเปน 
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Cote และ Moskowitz (1998) ศึกษากระบวนการภายในของบุคคลเกีย่วกับพฤติกรรมและ
อารมณความรูสึกระหวางบคุคล โดยการทํานายจากลกัษณะบุคลิกภาพ 3 ดานคอื ความไมมั่นคง
ทางอารมณ การแสดงออก และ ความเปนมิตร โดยมีสมมติฐานวาบคุคลที่มีคะแนนของลักษณา
การ (trait) ของบุคลิกภาพสงูจะมีประสบการณอารมณในทางบวกเมือ่มีพฤติกรรมสอดคลองกับ
ลักษณะบุคลกิภาพมากกวาบุคคลที่มีคะแนนต่ํา โดยใหผูรวมการทดลองตอบแบบวัดบุคลิกภาพ 
และรายงานพฤติกรรมและอารมณความรูสึกระหวางการมีปฏิสัมพันธกับคนอ่ืน โดยใชการสุม
รูปแบบความบังเอิญของเหตุการณ วนัละ 6 คร้ังเปนเวลา 20 วัน และดูวาคะแนนของลักษณะ
บุคลิกภาพที่ไดสัมพันธกับพฤติกรรมและอารมณความรูสึกของแตละคนอยางไร ซึ่งผลการทดลอง
พบวา ความไมมั่นคงทางอารมณ มีความสัมพนัธทางบวกกับความรูสึกไมพึงพอใจ แตไมสัมพนัธ
กับความรูสกึพึงพอใจ การแสดงออกมีความสมัพนัธทางบวกกับความรูสึกพึงพอใจแตไมสัมพันธ
กับความรูสึกไมพึงพอใจ และ ความเปนมติรมีความสัมพันธทางบวกกับความรูสกึพึงพอใจ และมี
ความสัมพันธทางลบกับความรูสึกไมพงึพอใจ 

 
งานวิจยับางเรือ่งพบวา คนทีม่ีลักษณะแสดงออก (Extraversion) ใชกลยุทธที่หลากหลาย

ในการนําไปสูการเปนหัวหนา เชน ความชาํนาญและความสามารถ  คนที่มีลกัษณะนี้จะมทีักษะ
ทางสังคมมากกวาคนที่มีลักษณะปดตัวเอง (Introversion) (Riggio, 1986) ซึ่งทกัษะเหลานีจ้ะชวย
ใหพวกเขาไดสถานภาพทางสังคมที่สูงกวา นอกจากนี้คนที่มีลักษณะแสดงออก ยงัมีลักษณะที่เปน
คุณประโยชนแกตนเองที่จะนําไปสูการไดรับสถานภาพที่สูงกวาในกลุมสังคมของพวกเขา มี
หลักฐานงานวจิัยของ  Anderson และคณะ (2001) ที่ศึกษาผลกระทบของบุคลิกภาพและความ
ดึงดูดใจทางกายภาพในกลุมสังคมตอการไดรับสถานภาพทางสังคม โดยศึกษากับกลุมตัวอยาง 3 
กลุมคือกลุมสมาคมเชื่อมความสัมพันธฉนัทพีน่องซึง่เปนผูชายทั้งหมด กลุมสมาคมหญิง และกลุม
ที่พักอยูในหอพักนกัศึกษารวมทีม่ีทัง้ผูหญงิและผูชาย ในครั้งแรกผูวิจยัใหผูรวมการวิจัยทําแบบวดั
บุคลิกภาพ และใหผูประเมนิผูชาย 5 คน ผูหญิง 5 คน ที่ไมเคยเห็นหรือรูจักผูรวมการวิจัยมากอน
ประเมินความดึงดูดใจทางกายภาพโดยดภูาพผูรวมการวิจัยจากวีดทิศัน หลังจากนัน้ใหผูรวมการ
วิจยัประเมนิสถานภาพทางสังคมของเพื่อนรวมกลุม โดยประเมินความโดดเดนและการเปนที่รูจัก 
การเปนที่เคารพนับถือ และการมีอิทธิพลตอเพื่อนรวมกลุม พบวา บุคคลที่มีลักษณะบุคลิกภาพ
และความดึงดดูใจทางกายภาพแตกตางกนั สามารถนําไปสูการไดรับสถานภาพทางสังคมที่
แตกตางกนั ผูหญิงและผูชายที่มีลกัษณะบุคลิกภาพแบบแสดงออก มสีหสัมพนัธทางบวกกับ
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สถานภาพทางสังคม แตผูชายทีม่ีลักษณะบุคลิกภาพแบบความไมมัน่คงทางอารมณสูง มี
สหสัมพนัธทางลบกับสถานภาพทางสงัคม ซึ่งผลเชนนี้ไมปรากฏในผูหญิง  

จากแนวคิดเชงิทฤษฎีรวมทัง้หลักฐานงานวิจัยดังกลาวขางตน ผูวจิัยคาดวาลกัษณะ
บุคลิกภาพแบบการแสดงออก นาจะมีสหสมัพันธทางบวกกับสถานภาพทางสงัคม  

ดังนัน้จึงตัง้เปนสมมติฐานในการวิจัยขอที ่1 คือลักษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออก   มี
สหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 

 
นอกจากนีบุ้คลิกภาพยงัสามารถนาํมาทาํนายการประสบความสาํเร็จในการทํางานดวย 

ดังเชนงานวิจยัของ Barrick และ Mount (1991) ในการศึกษาความสมัพันธของบุคลิกภาพตอการ
ปฏิบัติงานและ พบวาลกัษณะบุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานึกมีสหสัมพันธกับงานทกุประเภทและ
ทุกอาชีพ ลักษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออกเปนตวัทาํนายที่เหมาะสมสาํหรับงานที่เกีย่วกับ
การมีปฏิสัมพนัธทางสังคมซึง่พบ 2 อาชีพคือผูจัดการและพนกังานขาย นอกจากนีท้ั้ง ลักษณะ
บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณและลกัษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออก ยงัเปนตัวทํานายที่
เหมาะสมสาํหรับประเภทงานที่มีความเชี่ยวชาญในการฝกอบรมดวย สําหรับลักษณะบุคลิกภาพ
ในมิติอ่ืนกเ็ปนตัวทาํนายทีใ่ชไดในบางอาชีพและงานบางประเภทแตมีสหสัมพันธนอยมาก 

 
         งานวิจยัจํานวนหนึ่งระบุวา บุคลิกภาพแบบความมีจิตสํานกึสัมพันธกับการประกอบอาชีพ 
(Willerman, 1979 อางถึงใน Anderson และคณะ, 2001) และยังทํานายผลการปฏิบัติงานใน
โรงเรียนของนกัเรียนที่มีอาย ุ12 ป (John, Caspi, Robins, Moffitt, & Stouthamer- Loeber, 
1994) และเปนตัวทาํนายผลการทาํงานทีด่ีในทุกประเภทงานดวย (Berrick & Mount, 1991) 
ดังนัน้ บุคลิกภาพแบบความมีจิตสํานึก จงึควรเปนตวัทาํนายที่สําคัญของสถานภาพในการทาํงาน
และอาชีพ (Jencks, 1979 อางถงึใน Anderson และคณะ) การทบทวนงานวิจัยของ Hogan และ 
Hogan (1991) พบวาคนที่ประสบความสาํเร็จในอาชพีทาํงานหนกักวาคนที่ไมประสบความสาํเร็จ
ในอาชพีในทุกอาชีพที่ศึกษา   

 
จากแนวคิดเชงิทฤษฎีและหลักฐานดังกลาวขางตน บุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานกึ   

นาจะมีสหสมัพันธทางบวกกับสถานภาพทางสังคม  และในการวิจัยครั้งนี้ผูวจิัยศึกษาในกลุม
ตัวอยางที่ประกอบอาชีพแลวคือพนกังานธนาคาร ดังนัน้ผูวิจยัจึงคาดวาจะพบความสัมพันธจึงตั้ง
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เปนสมมติฐานในการวิจยัขอที่ 2 คือลักษณะบุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานึก มีสหสัมพันธเชงิ
เสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 

 
สําหรับลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ ในทางทฤษฎีการเปดรับประสบการณ

เปนลักษณะของอารมณความรูสึกทีเ่กี่ยวกับความงดงาม จินตนาการ หรืองานที่ตองใชความคิด
เชิงสรางสรรคเพื่อใหเกิดความแปลกใหม รวมถึงการรับฟงความคิดเหน็ที่แปลกใหมของคนอื่นดวย 
ซึ่งอาจจะพบความสัมพันธกับงานที่เกี่ยวกับศิลปะ ดนตรี แตในการวจิัยครั้งนีก้ลุมตัวอยางที่ศึกษา
เปนพนักงานธนาคาร ซึ่งตองใชความละเอียดรอบคอบในการทํางานมากกวาการใชจินตนาการ
หรือความคิดสรางสรรค ผูวจิัยจึงคาดวาจะไมพบความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบเปดรับ
ประสบการณกับสถานภาพทางสังคม และในงานวิจัยของ Anderson และคณะ (2001) ที่ศึกษา
ความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพและความดึงดูดใจทางกายภาพกับสถานภาพทางสังคม กพ็บวา
ลักษณะบุคลกิภาพแบบเปดรับประสบการณไมมีความสัมพนัธกับสถานภาพทางสังคม  

จากหลักฐานงานวิจัยและเหตุผลดังกลาวผูวิจัยจงึตั้งเปนสมมติฐานในการวิจัยขอที ่3 คือ
ลักษณะบุคลกิภาพแบบเปดรับประสบการณไมมีสหสมัพันธกับสถานภาพทางสังคม 
 
 แนวคิดเกี่ยวกับความดึงดูดใจทางกายภาพ (Physical attractiveness) 
 
              ความดึงดูดใจทางกายภาพ มีอิทธิพลตอการรับรูของบุคคลในสังคม คนที่มคีวามดึงดูดใจ
ทางกายภาพมักถูกมองไปในดานที่ดีมากกวาบุคคลที่ไมมีความดึงดดูใจทางกายภาพ เพราะ
โดยทั่วไปความดึงดูดใจทางกายภาพจะถกูมองวาเปนลกัษณะทีม่ีคุณคาในตัวเอง (Buss & 
Kenrick, 1998; Eagly, Ashmore, Makhijani, & Longo, 1991; Feingold, 1992) ในการมี
ปฏิสัมพันธทางสังคม คนที่มคีวามดึงดูดใจทางกายภาพมักถูกมองอยูบอยๆมากกวาคนที่ไมมี
ความดึงดูดใจทางกายภาพ ( Anderson และคณะ, 2001)  ในบางครั้งการรับรูบุคคลที่มีความ
ดึงดูดใจทางกายภาพนี้มกัเกิดจากความลําเอียงในทางดีอยูบอยๆ คอืบุคคลมักจะตัดสินวาบุคคลที่
มีลักษณะเดนในทางที่ดี เชน ทาํงานเกง มคีวามสามารถ มีความดึงดูดใจทางกายภาพไปดวย 
บุคคลที่มีความดึงดูดใจทางกายภาพนีม้ักจะไดเปรียบในการเผชิญหนาระหวางบุคคล เพราะพวก
เขามีแนวโนมที่จะสรางความประทับใจตอคนอ่ืน ในงานวิจยัของ Riggio (1986) กพ็บวาการรับรู
วาบุคคลมีลักษณะที่ดทีี่มากเกินไป ไมวาจะจริงหรือไมก็ตามอาจทาํใหสมาชิกกลุมอ่ืนมอบ
สถานภาพที่สูงกวาใหได แตถาเปนสมาชิกในกลุมที่มีความสนทิสนมกนัมานาน บุคคลรูจักนิสัยใจ
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คอกันดี บทบาทของรูปลักษณภายนอกก็จะลดลงไป ทําใหการตัดสนิมอบสถานภาพทางสังคม
ใหกับบุคคลมคีวามยุติธรรมมากขึ้นเนื่องจากมีการพิจารณาองคประกอบอื่นๆรวมดวย เชน นิสัยใจ
คอและความรบัผิดชอบ  
 
สวนประกอบของความดงึดูดใจ ( components of attractiveness ) 

 
สามารถแบงเปนประเภทใหญๆได 2 ประเภทดังนี ้

 
1. ความดึงดูดใจแบบคงที่ ( Static Attractiveness ) 
 
      ลักษณะความดงึดูดใจทีเ่กี่ยวกับคุณสมบัติของความสวยงามทางกาย หรือที่เรียกวา

ความดึงดูดใจทางกายภาพ เปนความดึงดดูใจที่ไมคอยเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือมีการ
เปลี่ยนแปลงนอยมาก ไดแก ความดึงดูดใจของใบหนา (ความสวยและความหลอ) ซึ่งถือวาเปน
ความดึงดูดทีม่ีความเดนชัดมากที่สุดและไดรับความสนใจมากที่สุดในสวนประกอบของรางกาย
ทั้งหมด เนื่องจากอทิธิพลของใบหนาเปนสิ่งทีท่ําใหเกิดความประทับใจมากที่สุด นอกจากนี้กย็ังมี
สิ่งชี้แนะอืน่ทีเ่ปนความดึงดดูใจแบบคงที่ เชน รูปราง และการแตงกาย ซึ่งไดแก เสือ้ผา การใช
เครื่องสําอางค ทรงผม เปนตน 

 
Berry และ Landry (1997) ศึกษาเกีย่วกับวุฒิภาวะของใบหนาและการมีปฏิสัมพันธ

ทางสังคมในชวีิตประจําวนั โดยใหผูรวมการทดลองจํานวน 114 คน เขยีนบนัทกึประจําวนัในการมี
ปฏิสัมพันธทางสังคมของพวกเขาเปนเวลา 1 สัปดาห รวบรวมการมีปฏิสัมพันธไดทัง้หมด   5,106 
คร้ัง ผลการวิจยัพบวาผูชายที่มีใบหนาคลายเด็กทารกรายงานวาควบคุมและมีอิทธพิลตอ 
การมีปฏิสัมพนัธกับเพศตรงกันขามนอยกวาผูชายที่มีใบหนาแบบมีวฒุิภาวะมากกวา และใบหนา
แบบทารกจะมีปริมาณความใกลชิดสนทิสนมและปริมาณการมีปฏิสมัพันธมากกวาผูชายที่มี
ใบหนาแบบมวีุฒิภาวะ และพบวาใบหนาแบบมีวุฒิภาวะไมใชตัวทาํนายประสบการณทางสังคม
ใน  ผูหญิงที่มนี้ําหนกัมากนกั 
 

นอกจากนีย้ังมีงานวจิัยที่ศกึษาความดงึดูดใจทางกายภาพที่เชื่อมโยงกับบุคลิกภาพและ
การมีชีวิตที่ดกีวา ดังเชนงานวิจยัของ Harker และ Keltner (2001) ศึกษาความสัมพันธของการ
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แสดงอารมณทางบวกของผูหญิงในรูปถายในหนงัสือประจําปของมหาวิทยาลัย กับบุคลิกภาพและ 
การมีชีวิตที่ดีในวัยผูใหญ โดยเปนการศึกษาระยะยาว พบวา ผูหญงิในรูปถายที่แสดงอารมณ
ทางบวกมีความสัมพนัธกับการรายงานบุคลิกลักษณะของตนเองวามีความใฝสัมพนัธ มี
ความสามารถ และมีอารมณทางลบต่ําจนถึงวัยผูใหญ และยังทํานายไดวาเมื่อเวลาผานไป
ความสามารถจะมีมากขึ้น และอารมณทางลบจะลดลง ผูหญิงในรูปถายที่แสดงอารมณทางบวก 
ยังทาํใหผูสงัเกตเกิดความรูสึกที่ดี ชืน่ชอบ ไววางใจ และอยากมีปฎิสัมพันธดวย ซึง่เปนอทิธพิลจาก
ความดึงดูดใจทางกายภาพ นอกจากนี ้การแสดงอารมณทางบวกยังทํานายการมีชวีิตที่ดีในการ
แตงงานและความกินดีอยูดใีนชวง 30 ปตอมา  

 
2. ความดึงดูดใจแบบเปลีย่นตามสถานการณ ( Dynamic Attractiveness) 
 

ลักษณะความดึงดูดใจที่เกี่ยวกับลักษณะและปริมาณของการแสดงพฤติกรรมทั่วๆไป 
และพฤติกรรมการสื่อสารทางสงัคม เชนพฤติกรรมที่แสดงออกมาทางอวจันภาษา (เชน การยิ้ม 
การพยกัหนา การเดิน การยนื เปนตน) ทักษะในการสนทนา และการเปนคนมีอารมณขัน ซึ่งเปน
การรับและการตอบสนองทีด่ีตอบุคคลอื่น 

มีงานวจิัยมากมายที่ตรวจสอบบทบาทของทักษะการสื่อสารทางอวัจนภาษาและการ
แสดงออกที่สรางการรับรูความดึงดูดใจแบบเปลี่ยนตามสถานการณ เชนการศึกษาที่พบวาทักษะ
ของผูรวมการทดลองที่แสดงอารมณความรูสึกแบบอวจันภาษาออกมาโดยสัญชาตญาณ มี
ความสัมพันธกับความชอบในการประเมนิความประทบัใจของผูสังเกตในการเผชญิหนาครั้งแรก 
(Riggio, Widaman, Tucker, & Salinas, 1991)  
 
พื้นฐานของความดึงดูดใจเริ่มแรก 
 

คนเราจะอยูรวมกนัในสงัคมไดนั้นจาํเปนตองมีการปฏสัิมพันธซึ่งกันและกันเพื่อใหเกิด
ความผูกพนัระหวางสมาชกิ แตความผูกพนัที่เกิดขึ้นจะดีหรือไมดีสวนหนึง่นัน้มาจากความ
ประทับใจทีเ่กดิขึ้นครั้งแรก ถาแตละฝายมีความดงึดูดใจก็มักจะทาํใหเกิดความประทับใจและ
สงผลถึง   สัมพันธภาพที่ดีในอนาคต ในการศึกษาความดึงดูดใจแรกพบนั้น นกัจิตวทิยาหลายคน
มักทดลองโดยการนาํคนแปลกหนามาอยูรวมกนัในหองทดลอง และศึกษาวามปีจจัยใดที่สัมพนัธ
กับความชอบที่เกิดขึ้น และสามารถสรุปไดวาบุคคลจะชอบคนที่มีคณุสมบัติดังตอไปนี้ 
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1. มีความเชือ่ คานิยม และบุคลกิภาพที่คลายคลงึกัน(Similarity of beliefs, 
values, and personality) 

บุคคลจะชอบคนที่มีเจตคติและคานิยมทีส่อดคลองกับตน และไมชอบคนที่ไมเห็นดวย
กับตน และถาบุคคลใดมีบุคลิกภาพที่คลายคลึงกนัก็จะยิ่งเกิดความดงึดูดใจกันมากขึ้น Deaux 
และ Wrightman (1988) กลาวถงึผลงานวจิัยของ Newcombป ค.ศ.1961 ที่ใหนกัศึกษาชายทํา
แบบสอบถามเกี่ยวกับเจตคติและความชอบของพวกเขาตอเพื่อนรวมหอพักตัง้แตเร่ิมภาคเรียน ซ่ึง
ผลการศึกษาแสดงใหเหน็วาผูชายที่มีเจตคติคลายคลึงกันมีความชอบพอกันมากขึ้นเมื่อจบภาค
การศึกษา และกลาวถึงงานวิจัยของ Kandel ป1978  ทีใ่หนักเรียนหญิงและชายจาํนวนประมาณ 
1,800 คน ที่มอีายุระหวาง 13-18 ป ทําแบบสอบถามเปรยีบเทียบเจตคติและคานิยมของนักเรียน
แตละคนเกี่ยวกับเพื่อนที่ดทีีสุ่ด ซึ่งผลการศึกษาแสดงวาบุคคลที่มีเจตคติและคานิยม รวมถึงระดับ
การศึกษา เพศ เชื้อชาติและอายทุี่คลายคลึงกัน เปนเพื่อนที่พวกเขาคิดวาดีที่สุด 
 

2. มีสวนที่เติมเต็มความตองการซึ่งกนัและกัน (Complementarity of need 
systems) 

บุคคลมักจะแสวงหาสิง่ที่จะชวยใหตนเองมีความสมบูรณในชีวิตมากขึ้นจากฝายตรงกัน
ขาม เชนผูชายมักชอบที่จะมีปฏิสัมพันธกบัผูหญิงที่ดูดี สวย ในทาํนองเดียวกันผูหญิงก็มักอยากมี 
ปฏิสัมพันธกับผูชายที่มีฐานะทางการเงนิมั่นคง แตก็มบีางหลักฐานที่พบวาผูหญิงที่ดูดีก็ตองการที่
จะมีปฏิสัมพนัธกับผูชายทีม่ฐีานะทางการเงินมั่นคงดวยเชนกนั (Harrison & Saeed, 1977 อางถงึ
ใน Deaux & Wrightman, 1988) 

 
3. ความดึงดูดใจทางกายภาพ (Physical attractiveness) 
 
อริสโตเติล เขียนเอาไววา”ความสวยงาม คือส่ิงชี้แนะทีย่ิ่งใหญกวาการบอกกลาวดวย

ตัวอักษรใดๆ” ในปจจุบนัประโยคนีก้็ยังไดรับการยอมรับอยูเสมอและไมมีใครปฏิเสธได สิ่งที ่
ปรากฎทางกายภาพเปนสิ่งแรกๆที่เราสามารถสังเกตเหน็ไดในตัวบุคคล ดังนัน้จงึไมนาแปลกใจเลย
ที่บุคคลสวนมากจะยอมเสียคาใชจายจาํนวนมากมายในการปรงุแตงใหตนเองดูดี สวยงาม ไมวา
จะเปนการเขาโปรแกรมลดน้าํหนัก ศัลยกรรมพลาสติก ซือ้เครื่องสําอางค รวมทัง้การเลือกซื้อ
เสื้อผา ซึง่สิ่งเหลานี้ลวนแตเปนการลงทนุเพื่อใหตนเองมภีาพลักษณทีด่ีทั้งสิน้ 
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เร่ืองความสวยความงามนีม้ีหลายคนที่ใหความสนใจและพยายามศึกษากนัอยาง
ตอเนื่อง เชนในการศึกษาของ Dion (1972) เขานํารูปของเด็กนกัเรียนที่มพีฤตกิรรมไมดีมาใหเดก็
นักเรียนดู พบวาเด็กที่หนาตาดีจะถูกเพิกเฉยตอพฤติกรรมที่ไมดี ในขณะที่เด็กที่หนาไมสวยหรือไม
นาดึงดูด แมจะทําพฤติกรรมเหมือนกนักจ็ะถูกมองวามพีฤติกรรมที่ผดิปกติ ปรับตัวไดไมดี จาก
การศึกษาครั้งนี้สอดคลองกบัประโยคที ่Dion เองไดกลาวเอาไววา”สิ่งสวยงาม คือส่ิงที่ด”ี เพราะ
โดยธรรมชาตคินเรามักจะชอบสิ่งสวยงามอยูแลว เมื่อตองทาํการตัดสนิอะไรบางอยางกม็ักจะมี
แนวโนมไปทางบุคคลหรือส่ิงที่สวยงาม แตในอีกดานหนึ่งเราก็อาจกลาวไดวา”สิ่งที่ดี คือส่ิงที่
สวยงาม” ไดเชนกนั เพราะในบางครั้งเรากช็อบคนอื่นดวยเหตุผลอ่ืนที่ไมใชรูปรางหนาตาดีอย ู
บอยๆ เชนจากการศึกษาของ Felson และ Bohrnstedt (1979 อางถึงใน Deaux & Wrightman, 
1988) ศึกษาเด็กนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 4 ของโรงเรยีนแหงหนึง่ พบวาเด็กนักเรยีนที่ถูกรับรูวา
มีความสามารถในการเลนกฬีาหรือเรียนเกง จะถูกมองวามีความนาดึงดูดใจมากกวาเพื่อนคนอืน่ๆ
ที่ไมโดดเดน 

 
นอกจากนี ้Deaux และ Wrightman (1988) ยังกลาวถึงงานวิจยัทีพ่บวาความดึงดูดใจ

ทางกายภาพสามารถถายทอดไปสูบุคคลอื่นไดดวย เชนหลักฐานงานวิจยัของ Sigall และ Landy 
ป1973 ซึ่งพบวาผูสังเกตจะมองวาผูชายทีไ่ปกับผูหญิงทีดู่ดีนั้นดูดีไปดวย และมองผูชายที่ไปกับ    
ผูหญิงที่ไมสวยนัน้ในทางลบ แตปรากฏการณนี้เปนการถายทอดเพยีงดานเดียวเทานั้น เพราะ
ถึงแมวาผูชายจะดูนาชืน่ชมมากขึ้นเมื่อเพือ่นหญงิของเขามีความนาดึงดูดใจ แตผูหญิงที่ไมนา
ดึงดูดใจก็ไมไดถูกมองไปในทางที่ดีดวยเมือ่ไปกับเพื่อนชายทีห่นาตาด ีและกลาวถึงงานวิจัยของ 
Bartal และ Saxe ป1976 ที่ศึกษาคูแตงงานที่สามีและภรรยามีความแตกตางกนัในดานรูปราง
หนาตา พบวาผูชายที่ไมนาดึงดูดใจที่แตงงานกับผูหญิงที่สวยมากจะถูกตัดสินวามรีายไดสูงที่สุด 
ประสบความสําเร็จในอาชพีมากที่สุด และฉลาดที่สุด แตในทางตรงกันขาม ผูหญิงที่ไมนาดงึดูดใจ
ที่แตงงานกับผูชายที่หลอ นาดึงดูดใจ จะถูกตัดสินแควาไมสวยเพียงอยางเดยีว 

 
4. ลักษณะทีน่าพึงพอใจหรือนาคบหา (Pleasant or agreeable characteristics) 
 
บุคคลมักจะชอบคนดีหรือมพีฤติกรรมที่ด ีบุคคลที่มีลักษณะอุปนิสัยทีด่ีจะมีความนา

ดึงดูดใจมากกวาคนที่มีลกัษณะอุปนิสัยที่ไมดี นอกจากสิง่เหลานี้แลวผลหรือส่ิงทีเ่กิดขึ้นในทางที่ดี
จากการมีปฏิสัมพันธ ก็ยังเปนสิ่งที่ทาํใหเกิดความนาดงึดูดใจดวย ในทางตรงกันขามถาบุคคลมี
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ลักษณะอุปนสิัยที่ไมดี และยังเกิดผลที่ไมดีจากการมีปฏิสัมพันธดวยก็จะไมมีความนาดึงดูดใจ 
และเราก็มีแนวโนมที่จะถูกดึงดูดจากคนเหลานั้นนอยมาก 

 
5. ความชอบซึ่งกันและกนั (Reciprocal liking) 
 
โดยปกติแลวบุคคลมักจะชอบคนที่ชอบเรา ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีความสมดุลของ 

Heider ที่แสดงใหเห็นวาถาตางฝายตางชอบกันก็จะเกิดความคลองจองของปญญา มีหลกัฐาน
งานวิจยัทีพ่บวา ถามีใครมาบอกสมาชกิในกลุมเราวามสีมาชิกกลุมอ่ืนชอบพวกเรามาก เมื่อมกีาร
ใหตั้งกลุมใหม ก็มีความเปนไปไดมากที่เราจะเลือกสมาชิกกลุมนั้นมาเปนสมาชิกกลุมเดียวกับเรา 
และในทางตรงกันขาม เรากม็ีแนวโนมที่จะไมชอบคนทีเ่รารูวาไมดีตอพวกเรา ซึง่ก็ตรงตามทฤษฎี
ความสมดุล และจากประโยคที่กลาววา”ศัตรูของศัตรูของฉัน คือเพื่อนของฉัน” ก็มหีลักฐานทีพ่บวา 
บุคคลสองคนที่ไมชอบบุคคลที่สามเหมือนกนั จะมีแนวโนมที่จะชอบกันมากกวาคนที่ไมไดรูสึก
เหมือนกนั 

 
6. ความใกลชิด (Propinquity) 
 
บุคคลมีแนวโนมทีจ่ะชอบคนที่อาศัยอยูใกลชิดกับตนมากกวาคนที่อยูไกล มงีานวจิัยที่

พบวา คนที่อาศัยอยูในอพารทเมนตเดียวกนั ชัน้เดียวกนั จะชอบกนัมากกวาคนที่อยูตางชัน้หรือ
ตางอพารทเมนตกัน นกัเรียนที่มชีื่อติดกัน นัง่เรียนติดกนัก็จะเปนเพื่อนสนทิกนัมากกวานักเรียนที่
ชื่อหางกนัและนั่งเรียนไกลกนั 
    
            คนทั่วไปมักมีการรับรูภาพในความคิด (Stereotype) ตอผูที่มีความดงึดูดใจทางกายภาพ
วาบุคคลใดทีม่ีความดงึดูดใจทางกายภาพก็มักจะมีคณุสมบัติอ่ืนๆที่ดีไปดวย (สุวัทนีย หร่ังเพช็ร, 
2544)  เพราะสวนมากบุคคลมักตัดสินคนอื่นจากขอมูลที่มีอยูจาํกัด เชนในการปฏสิัมพันธทาง
สังคม บุคคลที่ไมรูจักกนัหรอือาจจะรูจักกนัเพยีงผวิเผิน เมื่อพบเจอกันครั้งแรกก็อาจเกิดความ
ประทับใจ ในสิ่งที่ดีของบุคคลเปาหมาย จดจําแตส่ิงทีด่ีเหลานั้น และนํามาใชอนุมานนิสัยของ
บุคคลเปาหมาย แตการรับรูภาพในความคิดของคนแปลกหนาอาจลดลงอยางรวดเร็ว ถาสมาชิกใน
กลุมมีโอกาสไดรูจักกัน มีหลกัฐานวาความสวยเปนภาพในความคิดที่มอํีานาจมาก แตไมดีพอใน
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การประเมนิความแตกตางระหวางความดงึดูดและความไมดึงดูดระหวางบุคคล Ashmore และ 
Longo (1995)  

 
Dion, Berscheid, และ Walster (1972) ศึกษาภาพในความคิดของความดึงดูดใจทาง

กายภาพ โดยใหผูรวมการทดลองประเมินรูปถายของใบหนาทีถู่กตัดสนิมาแลววามคีวามดึงดูดใจ
ทางกายภาพต่ํา ปานกลาง และสูง โดยใหผูรวมการทดลองประเมนิเกีย่วกับบุคลิกภาพกับการมี
ชีวิตที่ดีกวา เชน ความสุขในการแตงงาน และการประสบความสาํเร็จในอาชพี ผลการวิจยัพบวาผ ู
รวมการทดลองบงชีว้ารูปของบุคคลที่มีความดึงดูดใจทางกายภาพสงู มีลักษณะบุคลิกภาพที่ดีกวา
และประสบความสาํเร็จในชีวิตมากกวา 

 
Eagly, Ashmore, Makhijani, และ Longo (1991) ทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกบัภาพใน

ความคิดของความดึงดูดใจทางกายภาพในการรับรูของบุคคลจากวล”ีส่ิงสวยงามคือส่ิงดี” โดย
นํามาเชื่อมโยงกับกรอบแนวคิดทฤษฎีบุคลิกภาพสวนบคุคล (Implicit theory of personality) 
พบวา     ผูรวมการทดลองมีการรับรูความดึงดูดใจทางกายภาพของบุคคลเปาหมายแตกตางกนั 
บุคคลที่มีความดึงดูดใจจะถกูประเมินวามคีุณลักษณะทีด่ีมากกวาบุคคลที่ไมมีความดึงดูดใจ เชน 
ความสามารถทางสังคม การมีอํานาจ การปรับตัว และความสามารถทางสติปญญา 

 
สําหรับการศึกษาของ Feingold (1992) โดยการตรวจสอบงานวิจยัเชิงทดลองเกีย่วกบั

ภาพในความคิดของความดึงดูดใจทางกายภาพและการศึกษาเชงิสหสัมพนัธของคุณลักษณะที่
สัมพันธกับความดึงดูดใจทางกายภาพ ในงานวิจยัเชิงทดลองพบวาบคุคลที่มีความดึงดูดใจถูกรับรู
วาชอบเขาสงัคม มีความโดดเดน มีสุขภาพจิตดี มีสติปญญาดี และมทีักษะทางสงัคมมากกวา
บุคคลที่ไมมีความดงึดูดใจทางกายภาพ แตสําหรับงานวจิัยเชิงสหสัมพนัธบงชี้วาความสัมพนัธ
ระหวางความดึงดูดใจทางกายภาพและบคุลิกภาพและความสามารถทางจิตใจมีนอยมาก แมวา
คนที่ดูดีจะไมคอยเหงา ไมคอยมีความวิตกกังวลทางสงัคม เปนทีน่ิยมชมชอบมาก มทีักษะทาง
สังคมดีและมปีระสบการณทางเพศมากกวาคนที่ไมมีความดงึดูดใจ         

 
จากแนวคิดและหลักฐานงานวิจยัดังกลาวขางตนผูวิจัยจงึตั้งเปนสมมตฐิานในการวิจยัขอ

ที่ 4 วาความดงึดูดใจทางกายภาพมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 
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แนวคิดเกี่ยวกับสถานภาพทางสังคม (Social Status) 
 
              ทฤษฎีหลายทฤษฎีใหคํานิยามของสถานภาพในกลุมสังคมแบบเผชิญหนา (Face-to-
Face Group) ไวแตกตางกนั ซึง่สามารถแบงออกไดเปน 3 ดานคือ 
 
              ดานแรก สถานภาพเกี่ยวของกับปริมาณของความสนใจ เชน คนที่มีลําดับข้ัน 
(hierarchy) สูงกวาก็จะไดรับความสนใจมากกวาคนทีม่ีลําดับข้ันต่ํากวา (Fiske, 1993) ดังนัน้
สมาชิกในกลุมที่มีสถานภาพสูงกวาก็จะมีความโดดเดนมากกวา เปนที่รูจักดกีวา และไดรับการ
ความสนใจมากกวา  
 
                ดานที่สอง สถานภาพเกี่ยวของกับความแตกตางในปริมาณของการไดรับความเคารพ
ความนับถือและการมีอํานาจ สมาชิกทีม่ีสถานภาพสงูกวาจะไดรับความเคารพมากกวาและไดรับ
การนับถือมากกวา (Barkow, 1975; Eibl-Eibesfeldt, 1989; Goldhamer & Shils, 1939 อางถงึใน 
Anderson  และคณะ, 2001) ในการศึกษาเกี่ยวกับความออนนอมถอมตนและความเคารพนับถือ 
พบวาคนที่มีอํานาจต่ํากวากจ็ะใหความสนใจตอคนที่มีอํานาจสูงกวา Snodgrass (1985, 1992) 
ใหผูรวมการทดลองแสดงบทบาทเปนผูใตบังคับบัญชาและผูนํา เพื่อตรวจสอบความรูสึกประทับใจ
ที่พวกเขามีตอสมาชิกในกลุม พบวา ผูใตบังคับบัญชามีความตระหนักในความประทับใจมากกวา
ผูนําเนื่องจากผูใตบังคับบัญชาใหความสนใจตอผูนํามากกวา Lenski (1966) ก็พบวาคนทีม่ี
สถานภาพสงูมักสัมพนัธกับการมีอํานาจเสมอ เชน ตําแหนงงานของคนที่มีสถานภาพสูง จะ
ควบคุมการใหรางวัลและการลงโทษ หรือการใหความรู คนที่มีอํานาจสูงมักถกูระบุวามีสถานภาพ
สูงอยูบอยๆ อํานาจจึงถูกอางถึงในเชงิการควบคุมเหนือส่ิงตางๆ (Fiske,1993) หรืออีกนัยหนึง่ก็คอื 
ความสามารถมีอิทธพิลเหนอืส่ิงตางๆ (Ng, 1980) นอกจากนีย้ังถูกอางถึงในเรื่องความสามารถ
และการควบคมุในการชักจูงความสนใจและในการเลือกกิจกรรม นอกจากนี้ Lippitt, Polansky, 
Red และ Rosen (1952 อางถึงใน Conway, Pizzamiglio, & Mount,1996) ศึกษากบัคนกลุมเลก็ๆ 
พบวาคนที่มีอํานาจต่ํากวาจะใหความเคารพและพยายามเหน็ดวยกบัคนที่มีอํานาจสูงกวา  
 
              ดานที่สาม สถานภาพเกีย่วของกับความแตกตางในปริมาณของการมอิีทธิพลภายใน
กลุม สมาชิกทีม่ีสถานภาพสงูกวาจะควบคุมการตัดสินของกลุมและควบคุมกระบวนการภายใน
กลุม  บุคคลจะรับรูวาตนเองเปนคนออนนอมมากและมีอิทธพิลนอย เมื่อตองปฏิสมัพันธกับ
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ผูบังคับบัญชา ในทางกลับกนัผูบังคับบัญชาก็จะรับรูวาตนเองเปนคนมีอิทธพิลมากเมื่อตอง
ปฏิสัมพันธกับผูอยูใตบังคับบัญชา (Moskowitz, Suh, & Desaulniers, 1994) Tracey (1994) ก็
พบวาบุคคลทีอ่อนนอมจะมพีฤติกรรมยอมตามคนที่มีอิทธิพล  
 
              สําหรับในการวิจยัครั้งนี้ผูวิจยัมีจดุประสงคที่จะศึกษาเกีย่วกับความโดดเดนและการเปน
ที่รูจักในสงัคม 
             

คุณสมบัติทีส่ําคัญของสถานภาพในกลุมแบบเผชิญหนา  
              ลักษณะภายในกลุมแบบเผชิญหนา มีความแตกตางจากสถานภาพในดานอื่น   
2 ประการคือ          
 

 ประการแรก สถานภาพในกลุมสังคมแบบเผชิญหนาหมายถงึกลุมที่เฉพาะ สมาชิกมี
การพบปะ พูดคุยกัน แลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือประสบการณกัน ทาํงานหรือใชชวีิตอยูในองคกร
เดียวกนั(Berger  และคณะ,1972; Owens & Sutton, 1999; Savin- Williams, 1979 อางถงึใน 
Anderson และคณะ, 2001) ซึ่งตางจากสถานภาพแบบอื่นเชน สถานภาพทางเศรษฐกิจสังคม 
(socioeconomics status หรือ SES) ที่นยิามถงึการศึกษา อาชีพและรายได นักจิตวิทยา
บุคลิกภาพบางคนเชน Hogan และ Hogan (1991) ไดเคยศึกษาแหลงกําเนิดของสถานภาพทาง
สังคมเศรษฐกจิ เชน ความสาํเร็จในอาชีพหรือวิชาชีพ   หรือ Kyl-Heku และ Buss (1996 อางถงึใน 
Anderson และคณะ, 2001) ก็เคยศึกษาเรือ่งการศึกษาและเงนิเดือน Tiedens (2001) ศึกษา
เกี่ยวกับตําแหนงงาน ระดับเงินเดือน และความสามารถ   
              

 ประการทีส่อง สถานภาพในกลุมแบบเผชิญหนา ไมใชเกิดจากการไดรับสถานภาพ
จากสมาชกิเทานัน้แตยังมกีารใหแกสมาชิกโดยสมาชิกในกลุมดวย (Tiedens, 2001) กลาวอีกนัย
หนึง่ก็คือ สถานภาพที่อยูในสายตาของบคุคลอื่นและถกูประเมินอยางเหมาะสมโดยเพื่อนๆในกลุม 
แตสถานภาพทางเศรษฐกิจสังคมและอํานาจทางสังคมตางออกไปโดยจะเปนในลักษณะของการ
ใชความสามารถ การมีตาํแหนงทางสงัคมหรือในหนวยงาน ตลอดจนระดับการศึกษาในการมี
อิทธิพลตอคนอื่นถึงแมวาจะมีการตอตาน เชนสมาชิกสภาผูแทนราษฎรที่ใชอํานาจในการสัง่งาน
กับลูกนองในหนวยงานอื่นๆที่เกี่ยวของ           
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แหลงกาํเนิดของสถานภาพในกลุมแบบเผชิญหนา 
              แนวคิดเรื่องแหลงกําเนิดของสถานภาพม ี2 มุมมองที่แตกตางกนัคือ 
 
              มุมมองแรก แหลงกําเนิดของสถานภาพอยูภายในตัวบุคคล สถานภาพเปนผลจาก
ลักษณะบุคลกิภาพของบุคคล (Mazur, 1985) แตละคนจึงมีความแตกตางกนัในการตอสูเพื่อใหได
สถานภาพและการใชกลยุทธในการนําไปสูลําดับข้ันที่ประสบความสาํเร็จ ซึ่ง Caspi และ Bem 
(1990) เรียกวา “proactive person – environment” คือบุคคลจะเปนฝายเลือกและสราง
สิ่งแวดลอมทางสงัคมของตนเอง 
 
              มุมมองที่สอง แหลงกาํเนิดของสถานภาพอยูที่สิ่งแวดลอม สถานภาพเกิดจากการ
พิจารณาและการตัดสินของสมาชิกในกลุมวาบุคคลใดสมควรที่จะไดรับสถานภาพทางสังคม  
(Berger, Cohen, & Zelditch, 1972) กลุมจะจัดสรรตําแหนงทางสถานภาพที่สูงหรอืตํ่าใหกับ
บุคคลที่มีลักษณะที่ดีหรือไมดีตามที่บุคคลนั้นม ี บุคคลใดมีลักษณะทีด่ีมากและมีลักษณะที่ไมดี
เล็กนอย บุคคลนั้นก็จะไดรับสถานภาพที่สงู เชนเปนคนที่มีความสามารถมาก แตชอบมาสาย 
ในขณะที่บุคคลที่มีลักษณะที่ไมดีมากและมีลักษณะทีด่ีเล็กนอยบุคคลนั้นกจ็ะไดรับสถานภาพทีต่่ํา 
เชนชอบขาดงาน แตมีน้ําใจ ซึ่ง Caspi และ Bem (1990) เรียกวา”evocative person – 
environment”คือบุคคลเปนฝายไดรับจากสิ่งแวดลอม 
               
              Tiedens (2001) ศึกษาผลกระทบของการแสดงอารมณทางลบตอการไดรับสถานภาพ
ทางสังคม พบวาบุคคลใหสถานภาพแกบคุคลเปาหมายที่แสดงความโกรธมากกวาบุคคลเปาหมาย
ที่แสดงความเศรา แมวาบุคคลเปาหมายจะมีชื่อเสียงหรอืไมก็ตาม และผูรวมงานจะใหสถานภาพ
แกผูรวมงานทีแ่สดงความโกรธมากกวาผูรวมงานที่แสดงความเศรา นอกจากนี้ผูรวมการทดลองก็
ใหสถานภาพทางตําแหนงงานและระดับเงินเดือนที่สงูแกผูสมัครงานที่บรรยายตนเองในลักษณะ
โกรธมากกวาผูที่บรรยายตนเองในลักษณะเศราและสํานึกผิด 
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วัตถุประสงคของการวิจยั  
 
เพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพและความดึงดูดใจทางกายภาพที่มีตอการ

ไดรับสถานภาพทางสงัคม 
 
สมมติฐานทีใ่ชในการวจิยั 
 
    สมมติฐานขอ1 ลักษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออก มีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับ 
                           สถานภาพทางสงัคม 
    สมมติฐานขอ2 ลักษณะบุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานึก มีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับ 
                           สถานภาพทางสงัคม     
    สมมติฐานขอ3 ลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ ไมมีสหสัมพนัธกับสถานภาพทาง 
                           สังคม     
   สมมติฐานขอ4 ความดึงดูดใจทางกายภาพมีสหสัมพนัธเชงิเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทาง 
                           สังคม 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 

1. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัเปนพนกังานธนาคารในระดับพนกังานทั่วไป 
2. ตัวแปรที่ตองการศึกษา ไดแก 

2.1 ลักษณะบคุลิกภาพ (Personality) ของผูถูกประเมิน แบงเปน 5 มติิคือ ความไม
มั่นคงทางอารมณ การแสดงออก การเปดรับประสบการณ ความเปนมิตรและความมี
จิตสํานึก 
2.2 ความดงึดูดใจทางกายภาพ (Physical attractiveness) ของผูถูกประเมิน  

                2.3 สถานภาพทางสังคม (Social status) 
3. ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยตองการที่จะดูในเรื่องการไดรับสถานภาพทางสังคมในลักษณะความ

โดดเดนและการเปนที่รูจัก (Prominence)  จากกลุมที่มปีฏิสัมพันธกันโดยตรงในหนวยงาน 
เพื่อปองกันการเกิดตัวแปรแทรกซอนจากสถานภาพทางสังคมอืน่เชน อาชพี ตําแหนงหนาที ่
ระดับเงินเดือน การศึกษา ซึ่งผูวิจยัไมตองการศึกษา ผูวิจัยจงึเลือกกลุมที่ทาํงานในอาชพี
เดียวกนั และระดับหนาทีเ่ดียวกนั เพื่อทาํใหการประเมนิเปนกลางมากที่สุด 
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ขอตกลงเบื้องตน 
 

    ความดึงดูดใจทางกายภาพของรูปภาพของผูถูกประเมินไมแตกตางจากความดึงดดูใจ
ทางกายภาพของผูถูกประเมินจริงๆ 
 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

 
1. ลักษณะบุคลกิภาพของผูถกูประเมิน หมายถงึ คะแนนที่ไดจากมาตรวัดบุคลิกภาพซึ่ง

ผูวิจัยและคณะพัฒนาขึน้ตามแนว NEO PI-R ของ Costa และ McCrae (1992)  
2. ความดึงดูดใจทางกายภาพของผูถูกประเมิน หมายถงึ คะแนนเฉลีย่จากการประเมนิที่ได

จากการใหผูประเมินประเมนิลักษณะรูปรางหนาตาจากภาพถายของผูถูกประเมนิบน
มาตรวัดความดึงดูดใจทางกายภาพ ซึง่แบงคะแนนเปน 7 ระดับ จาก 1 หมายถงึมีความ
ดึงดูดใจนอยที่สุด จนถงึ 7 หมายถงึมีความดึงดูดใจมากที่สุด 

3. สถานภาพทางสังคม หมายถึง คะแนนเฉลี่ยที่ไดจากมาตรประเมินสถานภาพทางสงัคมที่
ผูวิจัยพฒันาขึน้ โดยใหประเมินความโดดเดนและการเปนที่รูจักของผูถกูประเมิน เปน
มาตรประมาณคา 7 ระดับ จาก 1 หมายถึงมีความโดดเดนและเปนทีรู่จักนอยที่สุด จนถงึ 
7 หมายถงึมีความโดดเดนและเปนที่รูจักมากที่สุด 
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บทที่ 2 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
การวิจยัครั้งนี ้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสมัพนัธระหวางบุคลกิภาพและความ

ดึงดูดใจทางกายภาพกับการไดรับสถานภาพทางสังคมจากสมาชิกในกลุม 
 

การออกแบบการวิจัย 
 

รูปแบบของการวิจัยเปนการศึกษาเชงิสหสัมพันธระหวางตัวแปร 3 ตัวแปร คือ 
บุคลิกภาพความดึงดูดใจทางกายภาพ และสถานภาพทางสงัคม โดยบุคลิกภาพแบงเปน 5 มิติ
ไดแก ความไมมั่นคงทางอารมณ การแสดงออก การเปดรับประสบการณ ความเปนมิตรและความ
มีจิตสํานกึ  
 
กลุมตวัอยาง 
 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี้เปนพนกังานธนาคารระดับพนักงานทัว่ไป จาก     
16 หนวยงาน เปนจํานวน 258 คน อายุระหวาง 21 – 57 ป (M = 39) และทํางานมาแลวไมต่ํากวา 
3 ป จําแนกตามหนวยงานดังปรากฏในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 
จํานวนและรอยละของตัวอยางจาํแนกตามลักษณะพืน้ฐานตางๆ (N = 258) 

รายการ จํานวน รอยละ 
1.หนวยงาน 
   ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาศิริราช 
   ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาลพบุรี 
   ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาวงเวียนสระแกว 
   ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาสยามสแควร 
   ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาบางลําพู 
   ธนาคารออมสิน สาขาศิริราช  
   ธนาคารออมสิน สาขาสํานักราชดําเนิน 
   ธนาคารออมสิน สาขาสํานักงานใหญ(สะพานควาย) 
   ธนาคารออมสิน สาขาลพบุรี 
   ธนาคารออมสิน สาขาวงเวียนสระแกว  
   ธนาคารออมสิน สาขาพระพุทธบาท 
   บมจ.ธนาคารกรุงไทย สาขาพระปนเกลา 
   บมจ.ธนาคารกรุงไทย สาขาปทุมวัน 
   ฝายฝกอบรมและพัฒนาพนักงาน บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
   ฝายการพนักงาน บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
   ธนาคารกรุงเทพ จํากัด(มหาชน) สาขาลพบุรี  
2.เพศ 
   ชาย 
   หญิง 
   ไมระบุ 
3.อายุ 
   18 – 22 ป 
   23 – 29 ป 
   30 – 45 ป 
   46 – 57 ป 
   ไมระบุ 

 
26 
7 
5 
10 
20 
14 
11 
50 
12 
9 
10 
13 
12 
26 
24 
9 
 

84 
172 

2 
 

2 
32 

162 
42 
20 

 
10.1 
2.7 
1.9 
3.9 
7.8 
5.4 
4.3 

19.4 
4.7 
3.5 
3.9 
5.0 
4.7 

10.1 
9.3 
3.5 

 
32.8 
66.7 

.8 
 

.8 
12.4 
62.8 
16.3 
7.8 
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เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 

      เครื่องมือที่ใชในการวิจยัครั้งนี้ประกอบดวย 
1. รูปภาพของผูรวมการวิจัย 
2. มาตรวัดความดึงดูดใจทางกายภาพ 
3. มาตรวัดบุคลิกภาพที่พัฒนาข้ึนตามแนว NEO PI-R ของ Costa และ McCrae (1992)  
4. มาตรวัดสถานภาพทางสังคม  

        โดยมีรายละเอียดเกีย่วกับมาตรและขั้นตอนการพฒันามาตรดังตอไปนี้ 
 

1. รูปภาพของผูรวมการวิจยั 
 

รูปภาพของผูรวมการวิจัยที่ใชในการประเมินความดึงดดูใจทางกายภาพเปนภาพถายสี
ทอนบนของรางกายหนาตรง ไมสวมแวนตาดํา ขนาด 4x7 นิ้ว โดยผูวจิัยจะถายภาพของผูรวมการ
วิจัยหลังจากทีผู่รวมการวิจัยทําแบบสอบถามเสร็จสิ้นแลว และนํามาใชในการประเมินจริงเลย 

 
2. มาตรวัดความดึงดูดใจทางกายภาพ 
 
       เปนมาตรวัดที่ใชวัดการรับรูความดึงดูดใจทางกายภาพของบุคคลวาบุคคลในภาพถาย

มีความดงึดูดใจทางกายภาพมากนอยเพยีงใด โดยผูวิจยัเขียนมาตรวดัขึ้นมาเองจากการศึกษาการ
วัดความดงึดูดใจทางกายภาพ ซึ่งจะเปนขอคําถาม 1 ขอความวา”มีความดงึดูดใจทางกายภาพ” 
และใหผูประเมิน (Rater) ประเมินบนมาตรประเมินคา (Rating scale) 7 ชวงคะแนน ซึง่จะเรียง
จากมีความดงึดูดใจนอยที่สดุ (1) ถึงมีความดึงดูดใจมากที่สุด (7) โดยมีคาคะแนนความดึงดูดใจ
ทางกายภาพดังนี ้

 
1   หมายถงึ มีความดงึดูดใจนอยที่สุด 
2  หมายถงึ มีความดงึดูดใจนอยปานกลาง 
3  หมายถงึ มีความดงึดูดใจนอย 
4  หมายถงึ มีความดงึดูดใจปานกลาง 
5  หมายถงึ มีความดงึดูดใจมาก 
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6  หมายถงึ มีความดงึดูดใจมากปานกลาง 
7  หมายถงึ มีความดงึดูดใจมากที่สุด 
(ดูในภาคผนวก ก) 
 

ผูวิจัยจะนํามาตรวัดความดึงดูดใจทางกายภาพไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางที่ไมใชกลุม
ตัวอยางจริง จาํนวน 5 คน เพื่อทดสอบความเหมาะสมของมาตรในเรื่องเวลาที่ใชในการประเมิน
และความเขาใจในภาษาที่ใชในแบบประเมิน โดยการสัมภาษณกลุมตัวอยางหลงัจากที่ประเมนิ
รูปภาพเสร็จแลว และตรวจสอบความถกูตองในแบบประเมินรูปภาพ โดยภาพถายที่นาํไปทดลอง
ใชในการประเมินผูวจิัยใชรูปถายของนิสิตและบุคคลทั่วไปที่ผูประเมินไมรูจักมากอน ซึ่งจากการ
ทดลองใชผูประเมินมีความเขาใจในคําสัง่และประเมินไดถูกตอง 
 

3. มาตรวัดบุคลิกภาพ 
 

เปนมาตรวัดทีใ่ชวัดบุคลิกภาพของผูรวมการวิจัยเพื่อจําแนกลักษณะของบุคลิกภาพ     
5 มิติ โดยผูวิจยัและนิสิตปริญญาโท สาขาวิชาจิตวทิยาสังคม คณะจติวิทยา จฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลยั อีก 2 คนคือ นางสาว นิตยา เมธาพิพฒัน และนางสาว ศุภดี คุวสานนท รวมจํานวน 
3 คนไดรวมกนัสรางขึน้ตามแนวโครงสราง NEO PI-R ของ Costa และ McCrae (1992) ซึ่ง
ประกอบไปดวย 5 มิติ คือ ความไมมัน่คงทางอารมณ การแสดงออก การเปดรับประสบการณ 
ความเปนมิตรและความมีจติสํานึก โดยแตละมิติประกอบดวย 6 ดาน (ดูรายละเอยีดของแตละ
ดานในแนวคดิเชิงทฤษฎ)ี ดานละ 5 ขอกระทง รวมจํานวน 150 ขอกระทง และนาํไปใหผูชวย
ศาสตราจารย ดร.คัคนางค มณีศรี อาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธเปนผูตรวจสอบและแกไข  
 

  ขั้นตอนการพัฒนามาตร 
 

1. สรางมาตรวัดบุคลิกภาพ โดยแบงเปนขอคําถาม 1 สวนและกระดาษคําตอบ 1 สวน 
จํานวน 150 ขอกระทง ครอบคลุม 30 ดานยอยของทัง้ 5 องคประกอบ ดานละ 5 ขอ 
 ตัวอยางคําถาม 
 1. ฉันไมใชคนตกใจงาย 
 2. ฉันไมคอยชอบผูคนสวนใหญที่ฉนัรูจัก 
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 โดยใหผูตอบตอบวาขอความนั้นๆตรงกับลักษณะของผูตอบมากนอยเพียงใด โดยระบุ
ความคิดเหน็บนมาตรประเมินคา 5 ชวงคะแนน  
 
 1 หมายถงึ ไมเห็นดวยอยางยิง่ 
 2 หมายถงึ ไมเห็นดวย 
 3 หมายถงึ ทั้ง 2 ขางพอๆกัน 
 4 หมายถงึ เห็นดวย 
 5 หมายถงึ เห็นดวยอยางยิ่ง 
  
 2.นํามาตรวัดบุคลิกภาพที่สรางไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางที่ไมใชกลุมตัวอยางที่ใชใน
การวิจยัจริง จาํนวน 1,502 คน ดังที่เสนอในตารางที ่3 
 3.นําขอมูลดิบที่ไดมาวิเคราะหองคประกอบ ประมวลผลโดยใชโปรแกรม SPSS for 
Windows version 10.0 โดยเลือกกาํหนดองคประกอบแทนการสกัดองคประกอบเนื่องจากผูวิจัย
สรางมาตรวัดตามแนวโครงสรางของ Big Five ซึ่งทราบจํานวนองคประกอบอยูแลว และเลือกหมนุ
แกนดวยวิธ ีOrthogonal แบบ Varimax เนือ่งจากแตละองคประกอบเปนอิสระจากกนั 
 4.พิจารณาวาตัวแปรใดบรรจุอยูในองคประกอบใด โดยดูจากน้าํหนักบรรจุ ใชเกณฑที ่.3  
 5.คัดเลือกเฉพาะขอกระทงที่มีน้าํหนกับรรจุสูงสุดในแตละองคประกอบที่ตรงกับมติทิี่
ถูกตอง ไดขอกระทงที่ผานการคัดเลือกทั้งหมดจํานวน 75 ขอ ประกอบไปดวยมิติความไมมัน่คง
ทางอารมณ จาํนวน 21 ขอ มิติการแสดงออก จํานวน 13 ขอ  มิติการเปดรับประสบการณ จาํนวน 
12 ขอ  มิติความเปนมิตร จาํนวน 16 ขอ และมิติความมีจิตสํานกึ จาํนวน 13 ขอ แตในการนาํขอ
กระทงที่ผานการคัดเลือกไปใชในการวิจัย ผูวิจัยตองการใหแตละมิติประกอบไปดวยจํานวนขอ
กระทงที่เทาๆกัน และพยายามใหครอบคลุมดานยอยของแตละองคประกอบดวย เพื่อไมใหการวดั
เนนหนักไปทีม่ิติใดมิติหนึง่  ดังนัน้ผูวิจัยจงึคัดขอกระทงบางขอออกไปเพื่อใหไดตามคุณสมบัติ
ดังกลาวขางตน สุดทายจงึไดขอกระทงที่ผานการคัดเลือกทั้งหมด 50 ขอกระทง ประกอบไปดวยมิติ
ละ 10 ขอกระทง ผลการวิเคราะหแสดงดงัตารางที่ 4, 5, 6, 7 และ 8 ตามลําดับ (ดูตัวอยางมาตร
วัดบุคลิกภาพในภาคผนวก ข) 
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ตารางที่ 3 
จํานวนและรอยละของตัวอยางในการสรางมาตรวัดบุคลิกภาพ จําแนกตามลักษณะพื้นฐานตางๆ 
(N = 1,502) 

รายการ จํานวน รอยละ 
1.เพศ 
        ชาย 
        หญงิ 
        ไมระบ ุ
2.อาชีพ 
         นิสิตนกัศึกษา 
         พยาบาลและผูชวยพยาบาล 
         พนกังานธนาคาร 
         ไมระบ ุ
3.สถาบนัการศึกษาหรือหนวยงาน 
         จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 

โรงพยาบาลศริิราช 
ธนาคาร 
ศรีนครินทรวิโรฒ 

         สวนดุสติ 
         รามคําแหง 
         สวนสนุนัทา 
         จนัทรเกษม 
         ธรรมศาสตร 
         ไมระบ ุ
 

 
396 

1,089 
17 
 

933 
353 
205 
11 
 

442 
353 
205 
132 
122 
112 
83 
31 
11 
11 
 

 
26.4 
72.5 
1.1 

 
62.1 
23.5 
13.6 
0.7 

 
29.4 
23.5 
13.6 
8.8 
8.1 
7.5 
5.5 
2.1 
0.7 
0.7 
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ตารางที่ 4 
จํานวนขอกระทงและน้ําหนกับรรจุของขอกระทงดานความไมมัน่คงทางอารมณที่ผานการคัดเลือก 

ขอ ดานยอย 
 

น้ําหนักบรรจ ุ
 

ทิศทาง 

131 N3 .547 บวก 
31 N1 .599 บวก 
86 N6 .548 บวก 
96 N2 .544 บวก 

136 N4 .449 บวก 
101 N3 .486 บวก 
36 N2 .459 ลบ 

146 N6 .406 ลบ 
1 N1 .378 ลบ 
81 N5 .329 บวก 

 
ตารางที่ 5 
จํานวนขอกระทงและน้ําหนกับรรจุของขอกระทงดานการแสดงออกที่ผานการคัดเลือก 

ขอ ดานยอย 
 

น้ําหนักบรรจ ุ
 

ทิศทาง 

147 E6 .593 ลบ 
117 E6 .504 ลบ 
97 E2 .553 ลบ 
67 E2 .440 บวก 
92 E1 .467 บวก 
37 E2 .426 บวก 
87 E6 .484 บวก 

127 E2 .477 ลบ 
62 E1 482 ลบ 
32 E1 .401 บวก 
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ตารางที่ 6 
จํานวนขอกระทงและน้ําหนกับรรจุของขอกระทงดานการเปดรับประสบการณที่ผานการคัดเลือก 

ขอ ดานยอย 
 

น้ําหนักบรรจ ุ
 

ทิศทาง 

138 O4 .509 บวก 
68 O2 .418 บวก 
48 O4 .467 บวก 
23 O5 .478 บวก 
53 O5 .478 บวก 
8 O2 .370 บวก 

103 O3 .371 บวก 
133 O3 .381 บวก 
143 O5 .347 บวก 
43 O3 .323 บวก 

 
ตารางที่ 7 
จํานวนขอกระทงและน้ําหนกับรรจุของขอกระทงดานความเปนมิตรทีผ่านการคัดเลือก 

ขอ ดานยอย 
 

น้ําหนักบรรจ ุ
 

ทิศทาง 

84 A5 .502 บวก 
49 A4 .471 บวก 
59 A6 .373 บวก 

134 A3 .416 บวก 
44 A3 .323 บวก 
79 A4 .363 ลบ 

109 A4 .346 บวก 
24 A5 .359 ลบ 
69 A2 .358 ลบ 

129 A2 .371 บวก 
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ตารางที่ 8 
จํานวนขอกระทงและน้ําหนกับรรจุของขอกระทงดานความมีจิตสํานึกที่ผานการคัดเลือก 

ขอ ดานยอย 
 

น้ําหนักบรรจ ุ
 

ทิศทาง 

100 C2 .585 ลบ 
130 C2 .551 บวก 
70 C2 .462 บวก 
55 C5 .540 บวก 
40 C2 .482 ลบ 
10 C2 .392 ลบ 

135 C3 .415 ลบ 
105 C3 .324 บวก 
20 C4 .364 ลบ 
85 C5 .337 ลบ 

  
จากการคัดเลือกขอกระทงทีไ่ดมาทั้งหมดจํานวน 50 ขอกระทง พบวามีดานยอยของแตละ

มิติไมครบทุกดาน แตในการวิจัยครั้งนีเ้ปนการศึกษาบคุลิกภาพของบุคคลทั่วไป เนนที่ความเปนมิติ
ของบุคลิกภาพ ไมจาํเปนตองอาศัยดานยอยใหครบทกุดานซึง่จะมคีวามจาํเปนในกรณีสําหรับวัด
ความผิดปกตทิางคลินิกดงัเชนแบบวัดบุคลิกภาพ NEO PI-R ที่สามารถวัดความผิดปกติของบุคคล
ได และเมื่อพจิารณาดานยอยที่ยงัคงอยูหลังการคัดเลือกเปรียบเทยีบกับแบบวัดบคุลิกภาพ     
NEO–FFI  ดังที่เสนอในตารางที่ 9 ซึ่งมีดานยอยไมครบทุกดานเชนกนั ผูวิจัยจงึเหน็วาจํานวนขอที่
คัดเลือกครอบคลุมและเพียงพอที่จะใชวัดบุคลิกภาพไดตามวัตถุประสงค  
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ตารางที่ 9 
การเปรียบเทยีบจํานวนขอกระทงตามจาํนวนองคประกอบของบุคลิกภาพของมาตรวัดบุคลิกภาพที่
สรางขึ้นกบั NEO-FFI ของ Costa และ McCrae 
 มาตรวัดบุคลิกภาพที่สรางขึ้น 

(50 ขอ) 
NEO – FFI 

(60 ขอ) 
มิติความไมม่ันคงทางอารมณ 
    ความวิตกกังวล 
    ความโกรธแบบเปนปรปกษ 
    ความซึมเศรา 
    ความสํานึกในตนเอง 
    การกระทําตามความตองการเฉพาะหนา 
    ความเปราะบาง 
มิติการแสดงออก 
    ความอบอุน 
    การชอบรวมกลุม 
    ความกลาแสดงออกอยางเหมาะสม 
    ความกระตือรือรน 
    การแสวงหาความตื่นเตน 
    อารมณทางบวก 
มิติการเปดรับประสบการณ 
    ความเพอฝน 
    การมีสุนทรียภาพ 
    ความรูสึก 
    การกระทํา 
    ความคิด 
    คานิยม 
 

 
2 
2 
2 
1 
1 
2 
 
3 
4 
- 
- 
- 
3 
 
- 
2 
3 
2 
3 
- 
 

 
3 
1 
4 
2 
- 
2 
 

1 
2 
1 
3 
1 
4 
 

1 
3 
1 
2 
3 
2 
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ตารางที่ 9 (ตอ) 
 มาตรวัดบุคลิกภาพที่สรางขึ้น 

(50 ขอ) 
NEO – FFI 

(60 ขอ) 
มิติความเปนมิตร 
    ความไววางใจ 
    ความตรงไปตรงมา 
    การเห็นแกประโยชนของผูอื่น 
    การยอมตาม 
    ความถอมตัว 
    การมีจิตใจออนโยน 
มิติความมีจิตสํานึก 
    ความสามารถ 
    ความเปนระเบียบ 
    ความรับผิดชอบตอหนาที่ 
    ความบากบั่นเพื่อความสําเร็จ 
    ความมีวินัยในตนเอง 
    ความรอบคอบ 

 
- 
2 
2 
3 
2 
1 
 
- 
5 
2 
1 
2 
- 
 

 
2 
1 
5 
3 
- 
1 
 
- 
3 
3 
3 
3 
- 

 
6. นําขอกระทงที่จะนาํไปใชในขั้นวิจยัทัง้ 50 ขอกระทง มาวิเคราะหหาคาสัมประสทิธิ์อัลฟา

ของขอกระทงบุคลิกภาพแตละมิติ ไดผลการวิเคราะหดังนี ้
 
มิติความไมมัน่คงทางอารมณ ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .72 
มิติการแสดงออก   ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .77 
มิติการเปดรับประสบการณ ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .68 
มิติความเปนมิตร ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .65 
มิติความมจีิตสํานึก ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .78 
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7. การตรวจสอบความตรงของมาตร 
 
  ในการตรวจสอบความตรงของมาตร ผูวิจยันําแบบวัดบคุลิกภาพ NEO – FFI ของ 

Costa และ McCrae (1992) ฉบับแปลเปนภาษาไทยและดัดแปลงโดย ดร. นิยะดา จิตตจรัส และ 
ดร. นนัทา สูรักษา มาหาความสัมพันธกับมาตรวัดบุคลิกภาพที่ผูวิจยัสรางขึ้น โดยมีขั้นตอนการ
ตรวจสอบดังนี ้

  7.1 ผูวิจัยติดตอขออนุญาตใชแบบวัดบุคลิกภาพ NEO – FFI  ของ Costa และ  
                  McCrae (1992) ฉบับภาษาไทย จาก ดร. นยิะดา จิตตจรัสและ ดร. นันทา    

สูรักษา ซึ่งไดรับการพัฒนาแบบวัดมาแลว โดยเก็บขอมูลกับนิสิตคณะ
มนุษยศาสตร เอกจิตวิทยา มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ป 2546 และ
นํามาหาคาสมัประสิทธิ์อัลฟาของขอกระทงบุคลิกภาพแตละมิติ ไดผลการ
วิเคราะห คุณภาพของแบบวัด ดังนี ้

  
มิติความไมมัน่คงทางอารมณ ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .79 
มิติการแสดงออก  ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .74 
มิติการเปดรับประสบการณ ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .51 
มิติความเปนมิตร  ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .72 
มิติความมจีิตสํานึก  ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .79 

 
 7.2 นาํแบบวดับุคลิกภาพทัง้ 2 ชุด ไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางที่เปนกลุมเดียว 
                      กัน จาํนวน 119 คน ดังขอมูลที่เสนอในตารางที่ 10 
 7.3 แจกแบบวัดบุคลิกภาพที่ผูวิจยัสรางขึน้และ NEO – FFI ฉบับภาษาไทย 
                     ในเวลาหางกนั 1 สัปดาห 
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ตารางที่ 10 
จํานวนและรอยละของตัวอยางที่ใชทดสอบความตรงของมาตรวัดบุคลิกภาพ จําแนกตามลักษณะ
พื้นฐานตางๆ (N = 119) 

รายการ จํานวน รอยละ 
1. เพศ 
        ชาย 
        หญิง 
2. อาชีพ 
        นิสิต 
        พนักงานธนาคาร 
3. สถาบันการศึกษาหรือหนวยงาน 
        จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
        ธนาคารกรุงเทพ จํากัด(มหาชน) สาขาสยามสแควร 
        ธนาคารกสิกรไทย สาขาสยามสแควร 

 
35 
84 

 
94 
25 

 
94 
16 
9 

 
29.4 
70.6 

 
79.0 
21.0 

 
79.0 
13.4 
7.6 

 
7.4 นาํขอมูลดิบที่ไดมาวิเคราะหหาคาสมัประสิทธิ์สหสมัพันธ ไดผลการวิเคราะห   

                   ดังตารางที่ 11 
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ตารางที่ 11 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางมาตรวดับุคลิกภาพทีส่รางขึ้นกบัแบบวัดบุคลิกภาพNEO – FFI 
ของ Costa และ McCrae (1992) ฉบับแปลเปนภาษาไทย 

แบบวัดบุคลิกภาพ NEO – FFI ฉบับแปลเปนภาษาไทย แบบวัดบุคลิกภาพที่สรางขึ้น 
          N             E             O              A            C 

N 
E 
O 
A 
C 

         .61** 
                         .69** 
                                        .41** 
                                                       .56** 
                                                                        .63** 

 
หมายเหตุ  N หมายถึง ความไมมั่นคงทางอารมณ 

  E หมายถึง การแสดงออก 
  O หมายถึง การเปดรับประสบการณ 
  A หมายถึง ความเปนมิตร 
  C หมายถึง ความมีจิตสํานึก 

**P < .01. 
 

4. มาตรวัดสถานภาพทางสังคม 
 

เปนมาตรที่ใชวัดการรับรูสถานภาพของผูรวมงานของผูรวมการวิจัยแตละคนวาแตละ
บุคคลมีความโดดเดนและเปนที่รูจกัมากนอยเพียงใด โดยผูวิจัยศึกษาขอมูลเบื้องตนจากงานวิจัยที่
ศึกษาเกีย่วกับสถานภาพทางสังคม และนาํมาเขียนขอคําถาม 1 ขอความวา “มีความโดดเดนและ
เปนที่รูจกั” และใหผูรวมการวิจัยประเมนิบนมาตรวัด 7 ชวงคะแนน ตามรายชื่อผูรวมงานสําหรับ
แตละหนวยงาน โดยชื่อผูถูกประเมินทุกคนไดอยูในลําดบัเรียงสลับกนัทุกลําดับ และใหผูรวมการ
วิจัยตอบใหตรงกับความรูสึกใหมากที่สุด 

 
 1 หมายถงึ มีความโดดเดนและเปนที่รูจกันอยที่สุด 
 2 หมายถงึ มีความโดดเดนและเปนที่รูจกันอยปานกลาง 
 3 หมายถงึ มีความโดดเดนและเปนที่รูจกันอย 
 4 หมายถงึ มีความโดดเดนและเปนที่รูจกั 2 ขางพอๆกนั 



 

49

 5 หมายถงึ มีความโดดเดนและเปนที่รูจกัมาก 
 6 หมายถงึ มีความโดดเดนและเปนที่รูจกัมากปานกลาง 
 7 หมายถงึ มีความโดดเดนและเปนที่รูจกัมากที่สุด 
(ดูตัวอยางมาตรวัดสถานภาพทางสังคมในภาคผนวก ข) 
โดยผูวิจัยนํามาตรที่สรางขึน้ไปทดลองเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่ไมใชกลุมตัวอยาง

จริงกอน จํานวน 14 คน เพือ่ทดสอบความเขาใจในภาษาของมาตรวดั และเขาใจคําชี้แจงที่อธิบาย
ในมาตรวัด ซึง่จากการทดลองใช พบวา กลุมตัวอยางมคีวามเขาใจและประเมินมาตรวัดไดถูกตอง 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ผูวิจัยติดตอธนาคารตางๆแตละสาขาเพื่อขอความรวมมอืและถามความสมัครใจของ    
ผูเขารวมวิจยัทั้งหมดทกุคน 

2. นํารายชื่อของผูรวมการวิจัยที่ยนิดีใหความรวมมือมาเขยีนลงในมาตรวัดสถานภาพทาง
สังคมของแตละหนวยงาน 

3. ใหผูรวมการวจิัยทาํแบบสอบถามซึง่เปนมาตรวดับุคลิกภาพที่ใหประเมินตนเอง 
4. ใหผูรวมการวจิัยทาํแบบสอบถามซึง่เปนมาตรวัดสถานภาพทางสงัคม ที่ใหประเมนิ      

ผูรวมงานในหนวยงานเดียวกัน 
5. หลังจากนั้น 1 สัปดาหผูวิจัยเก็บแบบสอบถามคนืและถายรูปผูรวมการวิจัยทกุคน

หลังจากตอบแบบสอบถามเสร็จเรียบรอยแลว เพื่อนํามาใหผูประเมนิทั้งหมด 2 คน
ประเมินความดึงดูดใจทางกายภาพ  
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ขั้นตอนการคัดเลือกผูประเมินความดงึดูดใจทางกายภาพ 
 

1. คัดเลือกนิสิตปริญญาโท คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จาํนวน 2 คนและเพื่อ
ไมใหเกิดความลําเอียงในการประเมินจงึเลือกผูประเมินผูชาย 1 คนและผูหญิง 1 คน 

2. ใหผูประเมนิทัง้ 2 คนประเมนิรูปภาพ จํานวน 10 ภาพที่ไมใชภาพของผูรวมการวิจัย  
โดยที่ผูประเมนิไมเคยรูจักหรือเคยพบเหน็กลุมตัวอยางมากอน 

3. นําคะแนนที่ไดมาหาคาความสอดคลองระหวางผูประเมิน (Inter-rater reliability) โดยที่
คาความสอดคลองระหวางผูประเมินตองเทากับหรือมากกวา 70 เปอรเซ็นตจึงจะ
ยอมรับได (Tolbot, 1995 ) ซึ่งจากการวิเคราะหคร้ังนี้คะแนนของผูประเมินทั้ง 2 คน
เทากับ 80 เปอรเซ็นต 

4. ใหผูประเมนิทัง้ 2 คน ฝกการประเมินรูปภาพอีก 2 คร้ัง คร้ังละ 10 ภาพ เพื่อความ
แมนยํา โดยรปูภาพในแตละชุดเปนผูชาย 5 ภาพและผูหญิง 5 ภาพ 

5. ในขั้นการวิจัยใหผูประเมนิทัง้ 2 คนที่ผานการฝกการประเมิน ประเมนิรูปภาพของกลุม
ตัวอยางจํานวน 258 คน  

 
การหาคาความสอดคลองระหวางผูประเมิน 
 

1. ใหผูประเมนิผูชาย 1 คนและผูหญิง 1 คน ประเมนิรูปภาพทอนบนของกลุมตัวอยางที่ 
ไมใชกลุมตัวอยางจรงิ จาํนวน 10 ภาพ (ผูชาย 5 ภาพและผูหญิง 5 ภาพ ) บนมาตรวัด
ความดึงดูดใจทางกายภาพ    

2. นําคะแนนที่ไดมาหาคาความสอดคลองระหวางผูประเมิน มีสูตรการคํานวณ ( Polit & 
Hungler, 1999 ) คือ 

 
                จํานวนของขอที่สอดคลอง 
 ความเชื่อมั่นของความสอดคลอง  = 

         ระหวางผูประเมิน      จํานวนของขอที่สอดคลอง+ขอที่ไมสอดคลอง 
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ผลการวิเคราะหของผูประเมนิทัง้ 2 คน 
แทนคาในสูตรไดดังนี้ 
                                                                                   8 
         ความสอดคลอง          =               
        ระหวางผูประเมิน                                         8     +      2  

 
                                                             =                  .8 
  
        ซึ่งคิดเปน 80 เปอรเซ็นต 
 
วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 
         ในการทดสอบสมมติฐานทั้ง 4 ขอ ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคาสมัประสิทธิ ์
สหสัมพนัธเพยีรสันโพรดัคโมเมนต (Pearson product moment correlation coefficient) ระหวาง
ตัวแปร 3 ตัวแปร ไดแก บุคลิกภาพ ความดึงดูดใจทางกายภาพ และสถานภาพทางสงัคม โดย
จําแนกลกัษณะบุคลิกภาพเปน 5 มิติ ไดแก ความไมมัน่คงทางอารมณ การแสดงออก การเปดรับ
ประสบการณ ความเปนมิตร และความมจีติสํานึก 
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บทที่ 3 
 

ผลการวิจัย 
 

ผูวิจัยนําขอมลูจากกลุมตัวอยางที่สมัครใจเขารวมการวจิัย จาํนวน 258 คน จาก 16 
หนวยงาน มาวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมตฐิานที่ตั้งไว 

ในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยขอเสนอตามลาํดับดังนี ้
ตอนที่ 1   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรในการวิจยั 
ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหเพือ่ทดสอบสมมติฐาน 
ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหเพิม่เติม 
 

ตอนที่ 1 คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตวัแปรในการวิจยั 
 
ผูวิจัยไดสรุปคาสถิติพืน้ฐานไดแก คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัว

แปรที่ศึกษาไดแก บุคลิกภาพ 5 มิติ ประกอบดวยความไมมั่นคงทางอารมณ การแสดงออก การ
เปดรับประสบการณ ความเปนมิตร และความมจีิตสํานกึ ตัวแปรทัง้ 5 มิติมีพิสยัของคาเฉลี่ย
ระหวาง 1-50 สถานภาพทางสังคมมพีิสัยของคาเฉลี่ยระหวาง 1-7 และความดงึดูดใจทางกายภาพ
มีพิสัยของคาเฉลี่ยระหวาง 1-7 จํานวนตัวอยางที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเทากับ 258 คน           
ตารางที่ 12 แสดงคามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
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ตารางที่ 12 
คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรในการวิจยั (N = 258) 

ตัวแปรที่ศกึษา M SD 
บุคลิกภาพ 
        ความไมมั่นคงทางอารมณ 
        การแสดงออก 
        การเปดรับประสบการณ 
        ความเปนมิตร 
        ความมีจติสํานึก 
สถานภาพทางสังคม 
ความดึงดูดใจทางกายภาพ 

 
28.75 
35.98 
35.76 
34.62 
37.21 
4.87 
3.45 

 
5.45 
5.20 
4.10 
4.29 
5.74 
0.67 
0.79 

 
  
 จากตารางที่ 12 เหน็ไดวาลักษณะบุคลิกภาพแบบความมีจิตสํานกึมีคาเฉลี่ยสงูที่สุด  
(M = 37.21) รองลงมาคือ ลักษณะบุคลกิภาพแบบการแสดงออก และลักษณะบคุลิกภาพแบบ
เปดรับประสบการณ ตามลาํดับ สวนลกัษณะบุคลิกภาพแบบความเปนมิตร และลกัษณะ     
บุคลิกภาพแบบไมมั่นคงทางอารมณ มีคาเฉลี่ยคอนขางต่ํา โดยที่ลักษณะบุคลิกภาพแบบไมมั่นคง
ทางอารมณมคีาเฉลี่ยต่ําที่สุด (M = 28.75) ซึ่งสามารถอธิบายไดวาพนกังานธนาคารสวนใหญมี
ลักษณะบุคลกิภาพแบบความมีจิตสํานึก แบบการแสดงออก และแบบเปดรับประสบการณ สําหรับ
สถานภาพทางสังคมมีคะแนนเฉลีย่จากการประเมินอยูในระดับปานกลาง (M = 4.87) สวนความ
ดึงดูดใจทางกายภาพสวนใหญอยูในระดบัปานกลาง (M = 3.45) 
 
ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

  
ในการทดสอบสมมติฐานขอที่ 1, 2 และ 3 ผูวิจัยทําการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์        

สหสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพและความดึงดูดใจทางกายภาพกับสถานภาพทางสงัคม ไดผลการ
วิเคราะหดังตารางที่ 13 
 
 



 

54

ตารางที่ 13 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางบุคลกิภาพ ความดึงดูดใจทางกายภาพและสถานภาพทางสังคม 
(N = 258) 

 1 2 3 4 5 6 7 

บุคลิกภาพ 
       1. ความไมมั่นคงทางอารมณ 
       2. การแสดงออก 
       3. การเปดรับประสบการณ 
       4. ความเปนมิตร 
       5. ความมีจิตสํานกึ 
6. สถานภาพทางสังคม  
7. ความดึงดูดใจทางกายภาพ 
 

 
1.00 

 

 
 -.29** 
1.00 

 
 -.14* 
  .36** 
1.00 

 

 
-.26** 
.31** 
.18** 

1.00 

 
-.33** 
.25** 
.33** 
.35** 

1.00 

 
-.04 
 .10 
 .01 
-.00 

  -.12* 
1.00 

 
.06 

 .14* 
 .12* 
-.13* 
.01 

 .13* 
 1.00 

*p < .05. **p < .01. 
 

สมมติฐานขอที่ 1 ลักษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออก มีสหสัมพันธเชิงเสนตรง
ทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 

ผลการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพกับสถานภาพทางสงัคม 
ดังเสนอในตารางที ่13 พบวา ลักษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออกไมมีสหสัมพนัธเชิงเสนตรง
ทางบวกกับสถานภาพทางสังคม (r = .10, p = .06) ซึ่งสรุปไดวาผลการวิจยัไมสนบัสนุน       
สมมติฐานขอที่ 1 

 
สมมติฐานขอที่ 2 ลักษณะบุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานึก มีสหสมัพันธเชงิเสนตรง

ทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 
จากตารางที่ 13 แสดงใหเหน็วาลักษณะบุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานกึ ไมมีสหสัมพันธ

เชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม แตพบวา มีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางลบกับ
สถานภาพทางสังคมอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ (r = -.12, p < .05) จึงสามารถสรุปไดวา
ผลการวิจยัไมสนับสนนุสมมติฐานขอที ่2 
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สมมติฐานขอที่ 3 ลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ ไมมสีหสัมพนัธเชิง
เสนตรงกับสถานภาพทางสงัคม 

จากตารางที่ 13 แสดงใหเหน็วาลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ ไมม ี        
สหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม (r = .01, p = .43) จึงสามารถสรุปไดวา
ผลการวิจยัสนบัสนุนสมมติฐานขอที ่3 

 
สมมติฐานขอที่ 4 ความดงึดูดใจทางกายภาพมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับ

สถานภาพทางสังคม 
จากตารางที่ 13 แสดงใหเห็นวาความดึงดูดใจทางกายภาพ มีสหสัมพันธเชิงเสนตรง

ทางบวกกับสถานภาพทางสังคมอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ (r = .13, p < .05 ) จึงสามารถสรุปได
วาผลการวิจัยสนับสนนุสมมติฐานขอที ่4 

 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหเพิ่มเติม 

 
นอกเหนือไปจากสมมติฐานแลว ผูวิจยัยงัไดวิเคราะหผลการวิจยัเพิ่มเติม เพื่อตองการหา

คําตอบวา ขนาดของหนวยงานมีผลตอการศึกษาความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพและความดึงดดู
ใจทางกายภาพ กบัสถานภาพทางสังคมแตกตางกนัหรอืไม เนื่องจากกลุมตัวอยางที่ศึกษามาจาก 
16 หนวยงาน และแตละหนวยงาน มีขนาดของหนวยงานและจํานวนพนักงานแตกตางกนั ผูวิจัยจึง
แยกการวเิคราะหออกเปนหนวยงานขนาดเล็ก ซึง่หมายถึงหนวยงานทีม่ีจํานวนพนักงานใน
หนวยงานทัง้หมดนอยกวาหรือเทากับ 20 คน และหนวยงานขนาดใหญ ซึง่หมายถึงหนวยงานทีม่ี
จํานวนพนกังานในหนวยงานทัง้หมดตั้งแต 21 คนขึ้นไป แตในการวจิัยใชจํานวนผูที่สมัครใจเขา
รวมการวิจัยซึง่บางหนวยงานอาจจะไมครบทุกคน โดยเสนอผลการวิเคราะหดังนี ้
 
ผลการวิเคราะหของหนวยงานขนาดเล็ก 
 
 ผูวิจัยไดสรุปจํานวนตัวอยางของหนวยงานขนาดเล็กจากแตละหนวยงานในตารางที่ 14 
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ตารางที่ 14 
จํานวนและรอยละของตัวอยางจากหนวยงานขนาดเล็ก จําแนกตามหนวยงาน (n = 79)  

 
รายการ 

จํานวน
พนักงานใน
หนวยงาน 

จํานวน
พนักงานที่
รวมการวิจัย 

 
รอยละ 

ธนาคารออมสิน สาขาศิริราช 
บมจ.ธนาคารกรุงไทย สาขาพระปนเกลา 
ธนาคารออมสิน สาขาลพบุรี 
ธนาคารออมสิน สาขาพระพุทธบาท 
ธนาคารออมสิน สาขาวงเวียนสระแกว 
ธนาคารกรุงเทพ จํากัด(มหาชน) สาขาลพบุรี 
ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาลพบุรี 
ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาวงเวียนสระแกว 
 

15 
20 
14 
12 
15 
14 
7 
5 

14 
13 
12 
10 
9 
9 
7 
5 

17.7 
16.4 
15.2 
12.7 
11.4 
11.4 
8.9 
6.4 

รวม  79 100.0 
 

คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรที่ศึกษาปรากฏในตารางที่ 15 
  

ตารางที่ 15 
คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรในหนวยงานขนาดเลก็ (n = 79) 

ตัวแปรที่ศึกษา M SD 
บุคลิกภาพ 
       ความไมม่ันคงทางอารมณ 
        การแสดงออก 
        การเปดรับประสบการณ 
        ความเปนมิตร 
        ความมีจิตสํานึก 
สถานภาพทางสังคม 
ความดึงดูดใจทางกายภาพ 

 
29.35 
35.66 
35.90 
34.24 
37.19 
5.30 
3.35 

 
4.58 
4.98 
4.15 
4.10 
5.72 
0.59 
0.70 

 
 จากตารางที่ 15 เหน็ไดวาในหนวยงานขนาดเล็ก ลกัษณะบุคลิกภาพแบบความมี
จิตสํานึกมีคาเฉลี่ยสูงที่สุด (M = 37.19) รองลงมาคือ ลกัษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับ
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ประสบการณ (M = 35.90) และลักษณะบคุลิกภาพแบบการแสดงออก (M = 35.66) ซึ่งมีคา
ใกลเคียงกนัลกัษณะบุคลิกภาพแบบไมมัน่คงทางอารมณ มีคาเฉลี่ยต่าํที่สุด (M = 29.35) แสดงวา
ตัวอยางในหนวยงานขนาดเล็กมีลักษณะมีจิตสํานกึ เปดรับประสบการณ แสดงออก และมีความ
เปนมิตรในระดับปานกลางคอนขางสงู แตมีลักษณะความไมมัน่คงทางอารมณปานกลางคอนขาง
ต่ํา 
  
 สําหรับสถานภาพทางสงัคมในหนวยงานขนาดเล็ก คะแนนเฉลี่ยจากการประเมนิอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางสงู (M = 5.30) และมีคะแนนเฉลี่ยความดงึดดูใจทางกายภาพอยูในระดับ
ปานกลางคอนขางนอย (M = 3.35)  
 ผูวิจัยไดหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพ ความดึงดูดใจทางกายภาพ 
และสถานภาพทางสงัคม ดงัแสดงในตารางที่ 16 
 
ตารางที่ 16 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางบุคลกิภาพ ความดึงดูดใจทางกายภาพและสถานภาพทางสังคม
ของหนวยงานขนาดเล็ก (n = 79) 

 1 2 3 4 5 6 7 

บุคลิกภาพ 
       1. ความไมมั่นคงทางอารมณ 
       2. การแสดงออก 
       3. การเปดรับประสบการณ 
       4. ความเปนมิตร 
       5. ความมีจิตสํานึก 
6. สถานภาพทางสังคม  
7. ความดึงดูดใจทางกายภาพ 
 

 
1.00 

 

 
 -.09 
1.00 

 
   -.11 
    .43** 
  1.00 

 

 
-.38** 
 .28** 

   .14 
 1.00 

 
 -.27** 

   .17 
  .37** 
  .33** 

 1.00 

 
 .07 

   -.17 
 -.20* 
.04 

  -.29** 
  1.00 

 
.10 
.12 
.09 

  -.27** 
  -.03 

.09 
  1.00 

*p < .05. **p < .01. 
 เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหจากตารางที ่16 จะเห็นไดวา ลกัษณะบคุลิกภาพแบบการ
แสดงออกไมมสีหสัมพนัธกับสถานภาพทางสังคม สวนลกัษณะบุคลิกภาพแบบความมีจิตสํานึกมี
สหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางลบกับสถานภาพทางสงัคม อยางมีนยัสําคญัทางสถิติ (r = -.29, p < 
.01) และลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางลบกับ
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สถานภาพทางสังคม อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ (r = -.20, p < .05) และพบวาความดึงดูดใจทาง
กายภาพไมมสีหสัมพนัธกับสถานภาพทางสังคม 
 
ผลการวิเคราะหของหนวยงานขนาดใหญ 
 

ผูวิจัยไดสรุปจํานวนตัวอยางของหนวยงานขนาดใหญจากแตละหนวยงานในตารางที่ 17 
 
ตารางที่ 17 
จํานวนและรอยละของตัวอยางจากหนวยงานขนาดใหญ จําแนกตามหนวยงาน (n = 179) 

 
รายการ 

จํานวน
พนักงานใน
หนวยงาน 

จํานวน
พนักงานที่
รวมการวิจัย 

 
รอยละ 

ธนาคารออมสิน สาขาสํานักงานใหญ(สะพานควาย) 
ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาศิริราช 
ฝายฝกอบรมและพัฒนาพนักงาน บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
ฝายการพนักงาน บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาบางลําพู 
บมจ.ธนาคารกรุงไทย สาขาปทุมวัน 
ธนาคารออมสิน สาขาสํานักราชดําเนิน 
ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาสยามสแควร 

50 
31 
31 
50 
31 
22 
35 
31 

50 
26 
26 
24 
20 
12 
11 
10 

27.9 
14.5 
14.5 
13.4 
11.2 
6.7 
6.2 
5.6 

รวม  179 100.0 
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คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรที่ศึกษาปรากฏในตารางที่ 18 
 
ตารางที่ 18 
คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรในหนวยงานขนาดใหญ (n = 179) 

ตัวแปรที่ศึกษา M SD 
บุคลิกภาพ 
       ความไมม่ันคงทางอารมณ 
        การแสดงออก 
        การเปดรับประสบการณ 
        ความเปนมิตร 
        ความมีจิตสํานึก 
สถานภาพทางสังคม 
ความดึงดูดใจทางกายภาพ 

 
28.48 
36.12 
35.70 
34.79 
37.22 
4.67 
3.50 

 
5.79 
5.30 
4.10 
4.38 
5.76 
0.61 
0.83 

 
 
 เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหจากตารางที ่18 เห็นไดวาในหนวยงานขนาดใหญ ลักษณะ
บุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานึกมีคาเฉลี่ยสูงที่สุด (M = 37.22) รองลงมาคือ ลักษณะบุคลิกภาพ
แบบการแสดงออก (M = 36.12) และลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ (M = 35.70) 
ตามลําดับ สวนลักษณะบุคลิกภาพแบบไมมั่นคงทางอารมณมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด (M = 28.48) ซึ่งคา
มัชฌิมเลขคณิตเหลานี้แสดงใหเห็นวา ตัวอยางในหนวยงานขนาดใหญมีลักษณะมจีิตสํานึก 
แสดงออก เปดรับประสบการณ และมีความเปนมิตรในระดับปานกลางคอนขางสงู และมีความไม
มั่นคงทางอารมณในระดับปานกลางคอนขางต่ํา 
  
 สําหรับสถานภาพทางสงัคมในหนวยงานขนาดใหญ คะแนนเฉลีย่จากการประเมนิอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางสงู (M = 4.67) และมีคะแนนเฉลี่ยความดงึดดูใจทางกายภาพอยูในระดับ
ปานกลาง (M = 3.50)  
 
 ผูวิจัยไดหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพ ความดึงดูดใจทางกายภาพ 
และสถานภาพทางสงัคม ดงัแสดงในตารางที่ 19 
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ตารางที่ 19 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางบุคลกิภาพ ความดึงดูดใจทางกายภาพและสถานภาพทางสังคม
ของหนวยงานขนาดใหญ (n = 179) 

 1 2 3 4 5 6 7 

บุคลิกภาพ 
       1. ความไมมั่นคงทางอารมณ 
       2. การแสดงออก 
       3. การเปดรับประสบการณ 
       4. ความเปนมิตร 
       5. ความมีจิตสํานึก 
6. สถานภาพทางสังคม  
7. ความดึงดูดใจทางกายภาพ 
 

 
1.00 

 

 
   -.36** 

1.00 

 
 -.15* 
  .34** 
 1.00 

 

 
-.22** 
 .32** 
-.19** 

 1.00 

 
-.35** 
 .27** 
.32** 
.35** 

1.00 

 
-.14* 

  .25** 
  .09 
  .02 
 -.07 
1.00 

 
.05 

 .15* 
 .13* 

 -.09 
  .02 
  .22** 
1.00 

*p < .05. **p < .01. 
 
 จากตารางที่ 19 แสดงใหเห็นวา ลกัษณะบคุลิกภาพแบบการแสดงออกมีสหสัมพันธเชิง
เสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคมอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ (r = .25, p < .01) สวนลักษณะ
บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณและลกัษณะบุคลิกภาพแบบความมีจิตสํานึกไมมีสหสัมพนัธ
กับสถานภาพทางสังคม และความดงึดูดใจทางกายภาพมีสหสมัพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับ
สถานภาพทางสังคม อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ (r = .22, p < .01)  
 
 ผูวิจัยขอสรุปคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางบุคลกิภาพ ความดงึดูดใจทางกายภาพ 
และสถานภาพทางสงัคม เปรียบเทียบระหวางหนวยงานขนาดเลก็กบัหนวยงานขนาดใหญ ดัง
แสดงในตารางที ่20 
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ตารางที่ 20 
สรุปผลคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธระหวางบุคลิกภาพ ความดงึดูดใจทางกายภาพ และสถานภาพ
ทางสังคม เปรยีบเทียบระหวางหนวยงานขนาดเล็กกับหนวยงานขนาดใหญ 

 สถานภาพทางสังคม 
 

หนวยงานขนาดเล็ก                    หนวยงานขนาดใหญ 
       (n = 79)                                    (n = 179) 

บุคลิกภาพ 
ความไมม่ันคงทางอารมณ 
การแสดงออก 
การเปดรับประสบการณ 
ความเปนมิตร 
ความมีจิตสํานึก 

ความดึงดูดใจทางกายภาพ 

 
               .07                                                   -.14* 
              -.17                                                    .25** 
              -.20*                                                   .09 
               .04                                                     .02 
              -.29**                                                 -.07  
               .09                                                     .22** 

 *p < .05. **p < .01. 
 
จากตารางที่ 20 เมื่อพิจารณาคาสัมประสทิธิ์สหสมัพนัธระหวางตัวแปรตามทิศทางของ

สมมติฐานของการวิจัยนี้ พบวา บุคลิกภาพแบบการแสดงออกมีสหสมัพันธเชงิเสนตรงทางบวกกบั
สถานภาพทางสังคมเฉพาะในหนวยงานขนาดใหญ บุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานกึไมมี
สหสัมพนัธกับสถานภาพทางสังคมในหนวยงานขนาดใหญ แตมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางลบกับ
สถานภาพทางสังคมในหนวยงานขนาดเลก็ บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณไมมีสหสัมพันธ
กับสถานภาพทางสังคมในหนวยงานขนาดใหญ แตมีสหสัมพันธเชงิเสนตรงทางลบกบัสถานภาพ
ทางสังคมในหนวยงานขนาดเล็ก ความดึงดูดใจทางกายภาพมีสหสัมพนัธเชงิเสนตรงทางบวกกับ
สถานภาพทางสังคมในหนวยงานขนาดใหญ แตไมพบสหสัมพนัธในหนวยงานขนาดเล็ก 

นอกจากนีย้ังพบวา บุคลิกภาพดานความไมมั่นคงทางอารมณมีสหสมัพันธเชงิเสนตรงทาง
ลบกับสถานภาพทางสังคมในหนวยงานขนาดใหญ 

สรุปในภาพรวม สมมติฐานขอที่ 1, 3 และ 4 ไดรับการสนับสนนุในหนวยงานขนาดใหญ 
สมมติฐานขอที่ 2 ไมไดรับการสนับสนุน แตสมมติฐานทัง้ 4 ขอไมไดรับการสนับสนนุในหนวยงาน
ขนาดเล็ก 
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บทที่ 4 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

ผลการวิจยัครั้งนี้สนับสนนุสมมติฐานบางขอ ซึ่งสามารถอธิบายตามแนวคิดและงานวิจยั
ในอดีตเกี่ยวกบัทฤษฎีบุคลกิภาพ ความดึงดูดใจทางกายภาพ และสถานภาพทางสงัคม ตาม
สมมติฐานของการวิจัยดังนี ้

 
สมมติฐานขอที่ 1 ลักษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออก มีสหสัมพันธเชิงเสนตรง

ทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 
ผลการวิจยัครั้งนี้ไมสนับสนนุสมมติฐานขอที่ 1 คือพบวา ลักษณะบุคลิกภาพแบบการ

แสดงออกไมมสีหสัมพนัธเชงิเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม นั่นคือ บุคคลที่มีลักษณะ
บุคลิกภาพแบบชอบแสดงออก ชอบเขาสงัคม เปดเผยตนเอง ไมไดรับการประเมนิวามีความโดด
เดนและเปนทีรู่จักมากกวาคนอื่นๆ ในหนวยงาน 

 
 จากผลการวิจยัครั้งนี้แมวาลกัษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออกจะไมมีสหสัมพนัธกับ
สถานภาพทางสังคม แตจากคาสัมประสทิธิ์สหสมัพนัธที่ได (r = .10, p = .06) ก็มีแนวโนมไปใน
ทิศทางของสมมติฐานที่ตัง้ไว และจากที่ไดทําการวิเคราะหเพิ่มเตมิ โดยแบงเปนการวิเคราะหใน
หนวยงานขนาดเล็กและหนวยงานขนาดใหญ พบวา ในหนวยงานขนาดเล็ก ลักษณะบุคลิกภาพ
แบบการแสดงออกไมมีสหสมัพันธเชงิเสนตรงทางบวกกบัสถานภาพทางสงัคม แตสําหรับ
หนวยงานขนาดใหญ พบวา ลักษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออกมสีหสัมพนัธเชิงเสนตรง
ทางบวกกับสถานภาพทางสังคมอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ (r = .25, p < .01) ซึ่งเหตุผลหนึ่งที่
พอจะอธิบายได ก็คือ ในหนวยงานขนาดเล็กพนกังานธนาคารมจีํานวนนอย การปฏิสัมพันธกับคน
อ่ืนๆ เปนไปในวงแคบแคคนจํานวนนอย ทําใหโอกาสทีจ่ะแสดงลักษณะบุคลิกภาพแบบการ
แสดงออกตอผูอ่ืนลดนอยลงไปดวย จึงทําใหดูเหมือนวาคนที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบการ
แสดงออกไมมคีวามโดดเดนหรือมีความโดดเดนนอย ซึ่งเมื่อเปรียบเทยีบกับหนวยงานขนาดใหญที่
มีพนกังานอยูจํานวนมาก บคุคลก็จะมีปฏิสัมพันธกับคนอื่นๆ มาก และมีโอกาสที่จะแสดงลักษณะ
บุคลิกภาพแบบการแสดงออกมากกวาพนกังานในหนวยงานขนาดเลก็ จึงทําใหบุคคลที่มีลักษณะ
บุคลิกภาพแบบการแสดงออกในหนวยงานขนาดใหญถกูมองวามีความโดดเดนและเปนที่รูจกัมาก 
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จากผลการวิเคราะหเพิ่มเตมินี้สามารถอธิบายไดตามแนวคิดทฤษฎีบคุลิกภาพวา การชอบ
เขาสังคม การมีอารมณทางบวก มีความกระตือรือรน ซึ่งเปนลักษณะของพวกเปดเผยตนเอง เปน
สิ่งทีท่ําใหบุคคลที่มีลักษณะนี้ไดรับความสนใจมาก และมีอิทธพิลทางสังคมในกลุมของพวกเขา
มากกวาพวกปกปดตนเอง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยหลายงานที่รายงานวา พวกเปดเผยตนเอง ใช
กลยุทธทีห่ลากหลายในการนําไปสูการเปนหวัหนา เชนความชาํนาญและความสามารถพวก
เปดเผยตนเองจะมีทกัษะทางสังคมมากกวาพวกปกปดตนเอง  (Riggio, 1986) ซึ่งทกัษะเหลานีจ้ะ
ชวยใหพวกเขาไดสถานภาพทางสงัคมทีสู่งกวา นอกจากนีพ้วกเปดเผยตนเองยังมลัีกษณะทีเ่ปน
ประโยชนแกตนที่จะนาํไปสูการไดรับสถานภาพที่สูงกวาในกลุมสังคมของพวกเขา มีหลักฐาน
งานวิจยัของ  Anderson และคณะ (2001) ที่ศึกษาผลกระทบของบุคลกิภาพและความดึงดูดใจ
ทางกายภาพในกลุมสังคมตอการไดรับสถานภาพทางสงัคม พบวา บุคคลที่มีลักษณะบุคลิกภาพ
และความดึงดดูใจทางกายภาพแตกตางกนั สามารถนําไปสูการไดรับสถานภาพทางสังคมที่
แตกตางกนั ผูหญิงและผูชายที่มีลกัษณะแบบเปดเผยตนเอง มีสหสัมพันธทางบวกกับสถานภาพ
ทางสังคม แตผูชายที่มีลักษณะแบบไมมั่นคงทางอารมณสูง มีสหสัมพันธทางลบกบัสถานภาพทาง
สังคม ซึ่งไมพบในผูหญงิ นอกจากนี้ยงัพบวาความดึงดดูใจทางกายภาพมีสหสัมพันธทางบวกกับ
สถานภาพทางสังคมในผูชายแตไมพบในผูหญิง ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกบัผลที่ไดจากงานวิจัยครั้งนี้
แลว จึงกลาวไดวาบุคคลที่ชอบพูดคุย เปดเผยตนเอง รวมถึงลักษณะตางๆดังที่กลาวมาแลวขางตน 
เปนบุคคลที่เพื่อนรวมงานมองวาเปนคนที่มีความโดดเดนและเปนที่รูจักของคนในหนวยงานและ
นาจะรวมไปถงึบุคคลที่ไดพบเห็นทัว่ไปดวย ทําใหลกัษณะการแสดงออกมีสหสัมพนัธทางบวกกบั
สถานภาพทางสังคม 
 

สมมติฐานขอที่ 2 ลักษณะบุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานึก มีสหสมัพันธเชงิเสนตรง
ทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 

ผลการวิจยัครั้งนี้ไมสนับสนนุสมมติฐานขอที่ 2 คือ พบวาลักษณะบุคลิกภาพแบบความมี
จิตสํานึกไมมสีหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม แตกลับพบวา มีสหสัมพันธ
เชิงเสนตรงทางลบกับสถานภาพทางสงัคมอยางมีนยัสาํคัญทางสถิต ิ(r = -.12, p < .05) นั่นก็คอื
บุคคลที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานึกมาก ไดรับสถานภาพทางสงัคมต่าํ ซึง่หมายถึง
ไดรับการประเมินวามีความโดดเดนและเปนที่รูจักนอย ในทางตรงกันขามบุคคลที่มีลกัษณะ
บุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานึกนอย จะไดรับสถานภาพทางสงัคมสงู ซึง่หมายถึงไดรับการ
ประเมินวามีความโดดเดนและเปนที่รูจักมาก 
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 จากผลการวิจยัดังกลาวอาจอธิบายไดวา ลักษณะบุคลกิภาพแบบความมีจิตสํานึก ซึ่งมี
ลักษณะของการมีความรับผิดชอบ มีการจัดการที่ดี มีความเปนระเบียบเรียบรอย มวีินัยในตนเอง 
มีการพจิารณาอยางละเอียดรอบคอบ ซึ่งลวนแลวแตเปนลักษณะที่เกีย่วของกับตนเองเปนสวน
ใหญ บุคคลทีม่ีคะแนนในมติินี้สูงมกัจะเปนคนที่มีลักษณะเปนคนเจาระเบียบ มุงทีจ่ะจัดการกับ
เร่ืองตางๆมากเกินไป ใหความสําคัญกับการทํางานมากเกินไป จนทําใหไมคอยมีปฏิสัมพันธกับ
สังคมรอบๆตัว ซึง่อาจจะเปนไปไดที่จะทาํใหมีสัมพันธภาพกับผูรวมงานนอยหรืออาจมี
สัมพันธภาพทีไ่มดี และโดยเฉพาะอยางยิ่งในวัฒนธรรมของคนไทยทีม่ักจะใหความสําคัญกับ
ความสัมพันธระหวางบุคคลมากกวา ถงึแมวาบุคคลรอบๆตัวจะมีความขยัน มีความรับผิดชอบ แต
ถาใหความสาํคัญแตเฉพาะกับงานมากเกนิไป จนทาํใหมีสัมพนัธภาพกับผูรวมงานนอย ผูรวมงาน
ก็มักจะไมไดนกึถึงหรือมองขามความสําคญัของบุคคลนั้นไป จงึสงผลใหผูรวมงานประเมินวา คนที่
มีลักษณะบุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานกึสูงมีความโดดเดนและเปนที่รูจักนอย 
 
 สําหรับในการวิเคราะหเพิ่มเติม พบวา ในหนวยงานขนาดเล็ก ลกัษณะบุคลิกภาพแบบ
ความมีจิตสาํนึกไมมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม แตพบวามีสหสัมพันธ
เชิงเสนตรงทางลบกับสถานภาพทางสงัคมอยางมีนยัสาํคัญทางสถิต ิ(r = -.29, p < .01) 
เชนเดียวกับผลการวิเคราะหแบบรวม แตในหนวยงานขนาดใหญ พบวา ลกัษณะบคุลิกภาพแบบ
ความมีจิตสาํนึกไมมีสหสัมพันธเชิงเสนทางบวกตรงกับสถานภาพทางสังคม 

 
สมมติฐานขอที่ 3 ลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ ไมมสีหสัมพนัธเชิง

เสนตรงกับสถานภาพทางสงัคม 
ผลการวิจยัครั้งนี้สนับสนนุสมมติฐานขอที่ 3 จากการวิเคราะหขอมูลพบวาลักษณะ

บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ ไมมีสหสัมพนัธเชิงเสนตรงกับสถานภาพทางสงัคม นั่นคือ
บุคคลที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณไมไดมีแนวโนมที่จะไดรับการประเมินวามี
ความโดดเดนและเปนที่รูจกัมากกวาหรือนอยกวาคนอืน่ๆ ในหนวยงาน 

 
จากผลการวิเคราะหดังกลาว สามารถอธบิายตามแนวคิดเกี่ยวกับบุคลิกภาพไดวา 

เนื่องจากลกัษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ ซึ่งประกอบไปดวยลักษณะการมี
สุนทรียภาพ การรับรูความรูสึกและอารมณของตนเอง การเพอฝน การมีจินตนาการ หรือชอบใช
ความคิดเชิงสรางสรรค ซึ่งลักษณะเหลานีเ้ปนสิ่งที่เกีย่วของกับลักษณะงานที่ตองใชจินตนาการ ใช
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ความคิดในการสรางสรรคผลงานออกมา ซึ่งคุณสมบัติเหลานี้มักพบไดในกลุมศิลปน นักศิลปะ นกั
ดนตรี หรือนกัเขียน เปนตน ดังนัน้ลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณจึงนาจะมี
ความสัมพันธกับความสามารถในการรับรูความรูสึก หรืออารมณ หรือความสามารถในการใช
ความคิดเชิงสรางสรรค มากกวาจะมีความสัมพันธกับความโดดเดนและการเปนที่รูจกั ซึ่ง
ผลการวิจยัครั้งนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ Anderson และคณะ (2001) ที่พบวาลกัษณะ
บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณไมมีสหสัมพนัธกับสถานภาพทางสังคมเชนกัน 

 
สําหรับในการวิเคราะหเพิ่มเติม พบวา ในหนวยงานขนาดเล็ก ลกัษณะบุคลิกภาพแบบ

เปดรับประสบการณมีสหสมัพันธเชิงเสนตรงทางลบกับสถานภาพทางสังคมอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติ (r = -.20, p < .05) และในหนวยงานขนาดใหญ พบวา ลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับ
ประสบการณไมมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงกบัสถานภาพทางสงัคมเชนเดียวกับผลการวิเคราะหแบบ
รวม 

 
สมมติฐานขอที่ 4 ความดงึดูดใจทางกายภาพมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับ

สถานภาพทางสังคม 
จากผลการวิจยัครั้งนี้สนับสนุนสมมติฐานขอที่ 4 คือพบวาความดึงดูดใจทางกายภาพมี

สหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคมอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ  
(r = .13, p < .05) นัน่คือ คนที่มีความดึงดูดใจทางกายภาพสูงก็จะไดรับสถานภาพทางสังคมสงู 
หมายถงึไดรับการประเมินวามีความโดดเดนและเปนที่รูจักมาก 
 

ผลจากการวิเคราะหสอดคลองกับหลักฐานงานวิจยัของ Anderson และคณะ (2001) ที่
ศึกษาอทิธิพลของบุคลิกภาพ และความดงึดูดใจทางกายภาพในกลุมสังคมตอการไดรับสถานภาพ
ทางสังคม พบวาผูชายที่มีความดงึดูดใจทางกายภาพมสีหสัมพนัธทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 
ในการศึกษาของ Feingold (1992) ก็พบวาการใชชวีิตในสังคมเกี่ยวของกับความดึงดูดใจทาง
กายภาพ ผูทีม่ีความดงึดูดใจทางกายภาพสูงจะมีทกัษะทางสังคมดีกวาผูที่มีความดึงดูดใจทาง
กายภาพต่ํา ซึง่ทักษะทางสังคมนี้เปนสิ่งทีช่วยใหพวกเขามีสถานภาพที่สูงกวา โดยเฉพาะอยางยิ่ง
การมีอิทธิพลและความเคารพนับถือจากสมาชิกในกลุม และความดงึดูดใจทางกายภาพยงัทํานาย
ปริมาณของพฤติกรรมสังคมทางบวกดวย เชน มีการนัดหมายจาํนวนมากครั้ง และการมีเพื่อนมาก 
นอกจากนีก้ารศึกษาของ Karraker (1986 อางถงึใน Anderson และคณะ, 2001) ก็พบวาในการ 
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ปฏิสัมพันธทางสังคมคนที่มคีวามดึงดูดใจทางกายภาพก็มักถกูมองมากกวาคนที่ไมมีความดงึดูด
ใจทางกายภาพ  

 
ในการวิเคราะหเพิม่เติม พบวา ในหนวยงานขนาดเล็ก ความดึงดูดใจทางกายภาพไมมี

สหสัมพนัธเชิงเสนตรงกับสถานภาพทางสงัคม แตในหนวยงานขนาดใหญ พบวา ความดึงดูดใจ
ทางกายภาพมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคมอยางมีนยัสําคัญทางสถติิ         
(r = .22, p < .01) 

 
เมื่อนําผลการวิเคราะหทัง้สามแบบมาเปรียบเทียบกนั พบวาผลการวิเคราะหแบบรวม

สนับสนนุสมมติฐาน 2 ขอ (สมมติฐานขอที่ 3 และ 4) ผลการวิเคราะหในหนวยงานขนาดใหญที่มี
จํานวนตวัอยางตั้งแต 21 คนขึ้นไปสนับสนุนสมมติฐาน 3 ขอ (สมมติฐานขอที่ 1, 3 และ 4) สวนผล
การวิเคราะหในหนวยงานขนาดเล็กที่มีจาํนวนตัวอยางเทากับหรือนอยกวา 20 คนไมสนับสนุน
สมมติฐานเลย เมื่อพิจารณาแลวทาํใหพบวา ขนาดของหนวยงานและจํานวนตัวอยางเปนปจจัย
สําคัญที่ทาํใหผลการวิเคราะหมีความแตกตางกนั  
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 

งานวิจยันี้คร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพและความดึงดูด
ใจทางกายภาพกับสถานภาพทางสงัคม 

 
สมมติฐานการวิจยั 
 

1. ลักษณะบุคลกิภาพแบบการแสดงออก มสีหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพ
ทางสังคม 

2. ลักษณะบุคลกิภาพแบบความมีจิตสํานึก มีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับ
สถานภาพทางสังคม 

3. ลักษณะบุคลกิภาพแบบเปดรับประสบการณ ไมมีสหสมัพันธกับสถานภาพทางสังคม 
4. ความดึงดูดใจทางกายภาพ มีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

1. กลุมตัวอยาง 
           กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ เปนพนักงานธนาคารระดับพนกังานทั่วไป ทัง้ชาย
และหญิง รวม16 หนวยงาน จํานวน 258 คน 
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

2.1 มาตรวัดบุคลิกภาพ 
2.2 มาตรวัดสถานภาพทางสังคม 
2.3 มาตรวัดความดึงดูดใจทางกายภาพ 
2.4 รูปภาพของผูรวมการวิจัย 
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การเก็บรวบรวมขอมลู 
 

1. การเก็บขอมูลในขั้นสรางและพัฒนาเครื่องมือ 
2. การเก็บขอมูลในขั้นวิจยั 

2.1 ผูวิจัยติดตอกบัธนาคารสาขาตางๆ เพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบสอบ  
ถามและขอถายรูปผูรวมการวิจัยทุกคน 

2.2 นํารายชื่อของผูรวมการวิจัยในแตละหนวยงาน ทัง้ 16 หนวยงาน มาเขียนลง  
      ในแบบสอบถามสวนที่ 3 ซึ่งเปนมาตรวัดสถานภาพทางสังคม โดยเรียงลาํดับ 
      รายชื่อไมเหมือนกันในแตละชุดและแตละหนวยงาน 
2.3 ผูวิจัยแจกแบบสอบถาม ซึ่งประกอบดวยมาตรวัดบุคลิกภาพและมาตรวัด 
      สถานภาพทางสงัคม และใหเวลาตอบแบบสอบถาม 1 สัปดาห 
2.4 ผูวิจัยเกบ็แบบสอบถามคนืและถายรูปผูรวมการวิจัยทุกคน 
2.5 นํารูปภาพของผูรวมการวิจยัทั้ง 258 คน มาใหผูประเมนิ 2 คน (ชาย 1 คนและ

หญิง 1 คน ) ดูทีละภาพ และประเมินความดึงดูดใจทางกายภาพลงบนมาตร
วัดความดงึดูดใจทางกายภาพ โดยผูประเมินทัง้ 2 คน แยกกนัอยูคนละหอง
ในขณะประเมนิรูปภาพ 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 ในการทดสอบสมมติฐานทัง้ 4 ขอ ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลดวยวธิีการวิเคราะหหาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธเพียรสันโพรดัคโมเมนต ( Pearson product moment correlation 
coefficienct ) คํานวณโดยใชโปรแกรม SPSS for Windows version 10.0 
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ผลการวิจัย 
 

1. ลักษณะบุคลกิภาพแบบการแสดงออก ไมมีสหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับ
สถานภาพทางสังคม ซึ่งไมสนับสนนุสมมติฐาน 

2. ลักษณะบุคลกิภาพแบบความมีจิตสํานึก ไมมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับ
สถานภาพทางสังคม แตพบวา มีสหสมัพนัธเชงิเสนตรงทางลบกับสถานภาพทาง
สังคมอยางมนีัยสําคัญ (r = -.12, p < .05) ซึ่งไมสนับสนุนสมมติฐาน 

3. ลักษณะบุคลกิภาพแบบเปดรับประสบการณ ไมมีสหสมัพันธเชงิเสนตรงทางบวกกบั
สถานภาพทางสังคม จึงไมสนับสนนุสมมติฐาน 

4. ความดึงดูดใจทางกายภาพ มีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม
อยางมีนยัสําคัญ (r = .13, p <.05) ซึ่งสนับสนนุสมมตฐิาน 

 
ขอเสนอแนะในการทําวิจยัครั้งตอไป 
 

1. ควรศึกษาความแตกตางระหวางเพศในแตละลักษณะบคุลิกภาพวามผีลตอการไดรับ
สถานภาพทางสังคมแตกตางกนัอยางไร หรือมีความสมัพันธกนัหรือไม 

2. ควรศึกษาตัวแปรสถานภาพทางสงัคมในดานอื่นเพิ่มเติมนอกเหนือไปจากความโดด
เดนและการเปนที่รูจกั เชน ความชอบ การไดรับความเคารพนับถือ เปนตน 

3. ควรศึกษาความแตกตางของระดับความดึงดูดใจทางกายภาพใหมทีัง้ความดงึดูดใจ
ระดับสูง  ปานกลาง และต่ํา วามีผลตอการไดรับสถานภาพทางสงัคมอยางไร 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามการประเมนิรูปภาพของบุคคล 

 
คําชี้แจง โปรดตอบคําถามลงในชองวาง โดยเขียนเครื่องหมาย X ลงในชองวางที่ตรงกับความรูสึก
ของทานมากที่สุด และโปรดตอบทุกขอ 
 
โปรดพิจารณาบุคคลในรูปภาพตอไปนี้ วาบุคคลในรูปภาพทานใดมีความดึงดูดใจทางกายภาพนอยหรือมาก
เพียงใด ตามความรูสึกของทาน 
 
ภาพบุคคล
ภาพที่ 

มีความ
ดึงดูดใจ
นอยที่สุด 

1 

มีความ
ดึงดูดใจ
นอยปาน
กลาง 

2 

มีความ
ดึงดูดใจ
นอย 

 
3 

มีความ
ดึงดูดใจ
ปานกลาง 

4 

มีความ
ดึงดูดใจ
มาก 

 
5 

มีความ
ดึงดูดใจ
มากปาน
กลาง 

6 

มีความ
ดึงดูดใจ
มากที่สุด 

7 

1 1 2 3 4 5 6 7 
2 1 2 3 4 5 6 7 
3 1 2 3 4 5 6 7 
4 1 2 3 4 5 6 7 
5 1 2 3 4 5 6 7 
6 1 2 3 4 5 6 7 
7 1 2 3 4 5 6 7 
8 1 2 3 4 5 6 7 
9 1 2 3 4 5 6 7 

10 1 2 3 4 5 6 7 
11 1 2 3 4 5 6 7 
12 1 2 3 4 5 6 7 
13 1 2 3 4 5 6 7 
14 1 2 3 4 5 6 7 
15 1 2 3 4 5 6 7 

หมายเหตุ : แบบสอบถามการประเมินรูปภาพที่ใชจริงมีจํานวนขอทั้งหมด 258 ขอ 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถามความคิดเหน็สําหรับพนกังานธนาคาร 
 
 

คําชี้แจง 
 

            แบบสอบถามฉบับนี้ มวีัตถุประสงคเพื่อสอบถามความคิดเหน็ของพนักงานธนาคาร
เกี่ยวกับบุคลกิภาพของตนเองและสถานภาพทางสงัคมของผูรวมงาน เพื่อใชเปนขอมูลประกอบใน
การทาํวทิยานพินธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา สาขาจติวิทยาสังคม คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั 
 เพื่อใหผลการวิจัยมีคุณภาพเปนทีเ่ชื่อถือได ผูวิจัยจงึใครขอความรวมมอืจากทาน โปรด
ตอบแบบสํารวจนีทุ้กขอ ตามความรูสึกทีแ่ทจริงของทาน และขอมูลจากการตอบของทานจะถือ
เปนความลับ และไมมีผลกระทบใดๆตอทานทั้งสิน้ 
 แบบสํารวจนีม้ีทั้งหมด 3 สวน ดังนี ้
 สวนที่ 1 ขอมูลสวนตัว 
 สวนที่ 2 แบบวัดบุคลิกภาพ 
 สวนที่ 3 แบบสํารวจความคดิเห็นเกี่ยวกับผูรวมงานของผูตอบแบบสํารวจ 
 
      ขอขอบคุณเปนอยางสูงในความรวมมือ 
        ขวัญเรือน  แสงจีน 
 ผูวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

78

สวนที่ 1 ขอมูลสวนตวั 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน ( ) หนาขอความที่ตรงกับ   สําหรับ 

สภาพที่เปนจริงของทาน และเติมขอความลงในชองวางใหครบถวน   ผูวิจัย 
  

1. ชื่อ_________________สกุล____________________     (  ) 1 
2. เพศ        (   ) ชาย  (   ) หญิง      (  ) 2  
3. อาย_ุ__________ป         (  ) 3  
4. อาชีพ___________________________       (  ) 4  
5. ตําแหนง_________________________       (  ) 5 
6. ระยะเวลาในการทํางาน___________ป _________เดือน     (  ) 6 
7. สถานทีท่ํางาน________________________      (  ) 7 

                   สาขา________________________  
                   จังหวัด_______________________ 
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สวนที่ 2 แบบวัดบุคลิกภาพ 
 

คําชี้แจง 
 
 

โปรดอานคําชี้แจงใหเขาใจกอนลงมือทํา 
 

แบบวัดฉบับนี้ประกอบดวยขอความ 50 ขอ ใหอานแตละขออยางระมัดระวังและทํา 
เครื่องหมาย X ลงบนตัวเลขคําตอบที่ตรงกับความเห็นของทานมากที่สุด 
 
กากบาทเลข “1” หากขอความไมตรงกับความเปนจริงโดยสิ้นเชิง 1  2 3 4 5 
                          หรือทานไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
กากบาทเลข “2” หากขอความสวนใหญไมตรงกับความเปนจริง หรือทานไมเห็นดวย 1 2 3 4 5 
กากบาทเลข “3” หากขอความทั้งตรงและไมตรงกับความเปนจริงพอๆ กัน 1 2 3 4 5 
                          หรือทานไมสามารถตัดสินใจได 
กากบาทเลข “4” หากขอความสวนใหญตรงกับความเปนจริง หรือทานเห็นดวย 1 2 3 4 5 
กากบาทเลข “5” หากขอความตรงกับความเปนจริงทุกประการ หรือทานเห็นดวยอยางยิ่ง 1 2 3 4 5 
 
 โปรดตอบทุกขอใหตรงตามความเปนจริงโดยพิจารณาวาการตอบเชนนั้นสามารถอธิบาย
ลักษณะของทานไดถูกตองที่สุด คําตอบของทานจะไมถูกตัดสินถูก-ผิด ในกรณีที่ทานตองการ
เปลี่ยนคําตอบใหม ใหขีดฆาดวยเครื่องหมาย   1  2  3  4  5   แลวกาเครื่องหมาย X ลงบนตัวเลข
คําตอบที่ตองการ 
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ตัวอยาง 
 

 
ขอความ 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1 

 
ไมเห็น
ดวย 
2 

 
ทั้ง2ขาง
พอๆกัน 

3 

 
เห็นดวย 

 
4 

 
เห็นดวย
อยางยื่ง 

5 
1. ฉันไมใชคนตกใจงาย 1 2 3 4 5 
2. ฉันสนิทสนมกับคนอ่ืนไดงาย 1 2 3 4 5 
3. สิ่งที่เกีย่วของกับความสนุทรีย
และศิลปะมีความหมายกับฉันมาก

1 2 3 4 5 

4. บางคนคิดวาฉนัเปนคนอวดดี 1 2 3 4 5 
5. ฉันไมสามารถจัดระบบสิ่งของ
รอบๆตัวได 

1 2 3 4 5 

หมายเหตุ : แบบสอบถามที่ใชจริงมีจํานวน 50 ขอ 
หากทานใดมคีวามประสงคตองการนาํมาตรวัดบุคลิกภาพไปใช กรุณาติดตอ  
ผศ.ดร.คัคนางค   มณีศรี คณะจิตวิทยา    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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สวนที่ 3 แบบสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับผูรวมงาน 
 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย X บนตัวเลขที่ตรงกับความรูสึกของทานมากที่สุดเพียง
เครื่องหมายเดียวในแตละขอ   
 
ทานคิดวาบุคคลตอไปนี้มีความโดดเดนและเปนที่รูจักสําหรับในหนวยงานของทาน นอย
หรือมากเพียงใด 
ตัวอยาง 
หากทานคิดวา สมชาย มีความโดดเดนและเปนที่รูจักมากที่สุด 
โปรดตอบดังนี ้

ความโดดเดนและการเปนที่รูจัก     
    
    ชื่อ 
ผูรวมงาน 

 

นอย
มาก
ที่สุด 

1 

นอย
ปาน
กลาง 

2 

นอย 
 
 

3 

2 ขาง
พอๆกัน 

 
4 

มาก 
 
 

5 

มากปาน
กลาง 

 
6 

มาก
ที่สุด 

 
7 

1.สมชาย 1 2 3 4 5 6 7 
 
 
ทานคิดวาบุคคลตอไปนี้มีความโดดเดนและเปนที่รูจักสําหรับในหนวยงานของทาน นอย
หรือมากเพียงใด 
 

ความโดดเดนและการเปนที่รูจัก  
 
    ชื่อ 
ผูรวมงาน 

 

นอย
มาก
ที่สุด 

1 

นอย
ปาน
กลาง 

2 

นอย 
 
 

3 

2 ขาง
พอๆกัน 

 
4 

มาก 
 
 

5 

มากปาน
กลาง 

 
6 

มาก
ที่สุด 

 
7 

1. 1 2 3 4 5 6 7 
2. 1 2 3 4 5 6 7 
3. 1 2 3 4 5 6 7 
4. 1 2 3 4 5 6 7 
5. 1 2 3 4 5 6 7 
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ความโดดเดนและการเปนที่รูจัก  
 
    ชื่อ 
ผูรวมงาน 

 

นอย
มาก
ที่สุด 

1 

นอย
ปาน
กลาง 

2 

นอย 
 
 

3 

2 ขาง
พอๆกัน 

 
4 

มาก 
 
 

5 

มาก
ปาน
กลาง 

6 

มาก
ที่สุด 

 
7 

6. 1 2 3 4 5 6 7 
7. 1 2 3 4 5 6 7 
8. 1 2 3 4 5 6 7 
9. 1 2 3 4 5 6 7 
10. 1 2 3 4 5 6 7 
11. 1 2 3 4 5 6 7 
12. 1 2 3 4 5 6 7 
13. 1 2 3 4 5 6 7 
14. 1 2 3 4 5 6 7 
15. 1 2 3 4 5 6 7 
16. 1 2 3 4 5 6 7 
17. 1 2 3 4 5 6 7 
18. 1 2 3 4 5 6 7 
19. 1 2 3 4 5 6 7 
20. 1 2 3 4 5 6 7 
21. 1 2 3 4 5 6 7 
22. 1 2 3 4 5 6 7 
23. 1 2 3 4 5 6 7 
24. 1 2 3 4 5 6 7 
25. 1 2 3 4 5 6 7 
26. 1 2 3 4 5 6 7 
27. 1 2 3 4 5 6 7 
28. 1 2 3 4 5 6 7 
29. 1 2 3 4 5 6 7 
30. 1 2 3 4 5 6 7 
หมายเหตุ : แบบสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับผูรวมงานที่ใชจริงมีจํานวนขอเทากับจํานวนผูรวมงานใน         

หนวยงาน 



 82

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
 นางสาวขวัญเรือน  แสงจีน เกิดวันที่ 17 มิถุนายน พ.ศ. 2518 ที่จังหวดัลพบุรี สําเร็จ
การศึกษาปริญญาตรีพยาบาลศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหิดล ในปการศึกษา 2539 และเขา
ศึกษาตอในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวทิยาสงัคม คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั เมื่อปการศึกษา 2544 
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