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 The purpose of this thesis was to study the effect of recognition testing on false 
memory of 90 children, aged 5, 8, and 11 years old. In each age group, there were 30 
subjects (15 boys and 15 girls). The children were tested by 3 sets of word type, critical 
target, non-critical target, and unrelated words. They were repeatedly tested one week 
later. A 3 x 3 x 2 Analysis of Repeated Variance was conducted for statistical analysis. 

 
 The results are as follows; 

1. There was no significant difference in the scores of correct memory from 
recognition testing of the critical target words among the three age groups. 

2. The five-year-olds’s correct memory scores from recognition testing of the 
non-critical target words were significantly higher than the 8 and 11 year-olds’ (p<.05). 
B u t  t h e  8  a n d  1 1  y e a r - o l d s ’ s  s c o r e s  d i d  n o t  d i f f e r  s i g n i f i c a n t l y .  

3. The three age groups had significantly higher correct memory scores in the 
non-critical target words than the critical target words both from the immediate 
r e c o g n i t i o n  t e s t i n g  a n d  d e l a y e d  t e s t i n g  o n e  w e e k  l a t e r  ( p < . 0 1 ) . 

4. The three age groups’s correct memory scores in both the critical target and 
non-crtitcal target words decreased significantly (p<.01) from the immediate recognition 
testing when tested one week later. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ในอดีตที่ผานมา  งานวจิัยทางพัฒนาการทางสติปญญาโดยเฉพาะอยางยิง่ในเรื่องของ
พัฒนาการทางความจํา  มุงเนนไปที่ขีดจาํกัดในความสามารถทางการจําของเด็ก  ซึ่งถาหากให
เด็กเล็กระลึกขอมูลโดยอิสระ  ขอมูลที่เดก็ระลึกไดจะมเีพียงสวนนอยเทานัน้  นัน่คอื เด็กเล็กจะไม
สามารถระลกึขอมูลออกมาไดอยางครบถวนสมบูรณ (Kail & Hagen, 1977 อางใน Poole & 
Lindsay, 1995)  

อยางไรก็ตาม ในปจจุบนัไดมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการศึกษาพัฒนาการทางสติปญญา
ของเด็กไปในแนวทางใหม  นั่นคือศึกษาพฒันาการทางความจําของเด็กโดยนอกจากจะมุงเนนที่
พัฒนาการทางความคิดและสติปญญาแลว  ยงัเนนไปที่อิทธิพลและความสาํคัญของสังคมและ
สิ่งแวดลอมทีอ่ยูรอบๆ ตัวเด็กในขณะทีก่าํลังศึกษาพัฒนาการทางความจํานัน้อยูดวย (Fivush & 
Hudson, 1990  อางใน Poole & Lindsay, 1995)  ทั้งแนวคิดที่มุงเนนขีดความสามารถของ
พัฒนาการทางความคิดและสติปญญา และแนวคิดที่มุงเนนไปที่อิทธพิลและความสาํคัญของ
สังคมและสิ่งแวดลอมรอบๆ ตัวนัน้ตางก็มคีวามสาํคัญตอการทดสอบหรือสัมภาษณขอมูลจากเด็ก   

เปนทีท่ราบกนัดีอยูแลววาเด็กเล็กมักมีปญหาในการระลึกขอมูล  และรูปแบบของคําถาม  
ซึ่งทาํใหขอมูลที่ไดมีความผดิพลาด  บกพรอง  หรือสับสน  แตถาหากใหเด็กตอบคําถามในรูปแบบ
อ่ืน  เด็กเล็กจะสามารถตอบคําถามหรือใหขอมูลไดดีข้ึน 

Poole & White (1991)   ไดรายงานวา  ในการสัมภาษณขอมูลที่ไดจากการระลึก (recall) 
หรือจากการตอบคําถามปลายเปด (open-ended question) จะไดคําตอบที่มีความแมนยําสงูกวา  
และไดรับการยอมรับมากกวาขอมูลที่ไดจากการจําไดดวยการใชตัวชีแ้นะ (recognition) ซึ่งไดมา
จากการถามดวยคําถามปลายปด (yes-no question) เพื่อใหเด็กตอบคําถามเพยีง “ใช หรือ ไมใช” 
เทานัน้  และเมื่อมีการเปรียบเทียบขอมูลที่ไดจากการระลึกระหวางเด็กกับผูใหญปรากฏวามีความ
แมนยําของคําตอบไมแตกตางกนั  นอกจากนัน้ผลการวจิัยยังแสดงใหเห็นวาการทดสอบการระลึก 
(recall)  ซ้ําจะสงผลกระทบตอเนื้อหาของเรื่องที่ระลึกนอยกวาการทดสอบการจําไดดวยการใชตัว
ชี้แนะ (recognition) (Baddeley, 1976)  เพราะถาหากการทดสอบการระลึกทําใหเกิดการเก็บจํา
ขอมูลที่ผิดเพีย้นไป  เมื่อมีการทดสอบการระลึกซ้าํอกีครั้ง  ผูถูกทดสอบก็ไมนาจะระลึกขอมลูที่
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ถูกตองไดเพราะความจําที่เก็บเอาไวไดถกูเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมแลว  และมีงานวิจัยของ 
Roediger & McDermott (1995) สนับสนุนการทาํใหเกิดความจาํทีผิ่ดพลาดที่เปนผลมาจากการ
ทดสอบการจาํไดดวยการใชตัวชี้แนะวา การทดสอบการจําไดดวยการใชตัวชี้แนะในครั้งแรกจะทํา
ใหผูถูกทดสอบเกิดความสบัสนตอตัวลวงในการทดสอบการจําไดดวยการใชตัวชี้แนะในครั้งตอมา
เพิ่มมากขึ้น 

ในการสัมภาษณเด็กเล็ก หรือเด็กกอนวยัเรียน  ปญหาที่นกัวิจยัพบมากและบอยครั้งก็คือ  
เด็กเล็กไมสามารถตอบคําถามปลายเปด หรือคําถามที่ตองใชการระลึกคําตอบ (recall) ได 
(Ornstein, Gordon, & Larus, 1992)  และนอกจากนี้  เด็กก็จะยังไมสามารถตอบคําถามทีม่ี
ความลึกซึ้งหรือเฉพาะเจาะจงไดเนื่องมากจากขอจํากดัทางความสามารถดานการใชภาษา 
(Goodman, Hirschman, Hepps, & Rudy, 1991)  นกัวิจยัเด็กจงึไดเกิดความพยายามที่จะใช
เครื่องมืออ่ืนๆ เพื่อนชวยลดขอจํากัดทางความสามารถในการใชภาษาออกไป  ไมวาจะโดยการใช
ตุกตา  หุนจําลอง หรือเครื่องมืออ่ืนๆ   ซึง่ประสบความสําเรจ็เพยีงสวนหนึ่งเทานัน้ (DeLoache & 
Marzolf, 1993 อางใน Poole & Lindsay, 1995)    

สวนการใชคําถามที่เปนคําถามปลายปด  หรือเปนคําถามที่ใหตอบวา “ใช” หรือ “ไมใช”  
ในการสัมภาษณเด็ก  ซึ่งมักจะนํามาใชในการสัมภาษณขอมูลและใชในการทดสอบ  โดยการให
เด็กยอนคิดถงึเรื่องที่จาํ  แตเพราะเด็กเล็กมักไมสามารถระลึกคําตอบเองไดจึงตองมีการถามนาํ
เพื่อใหเด็กตอบวาใชหรือไม  ซึ่งการถามนาํนีท้ําใหความถูกตองแมนยาํของรายละเอยีดและการคง
อยูสาระสําคญัลดลงไป  ดังนัน้จึงจาํเปนที่ตองมีการหลีกเลี่ยงการใชคําถามดังกลาวในการ
สัมภาษณเด็ก  (Bull, 1992.และ Yuille, Hunter, Joffe, & Zaparniuk, 1993 อางใน Poole & 
Lindsay, 1995)  

คําถามทีน่ักจติวิทยามักใหความสนใจกค็ือ  การทดสอบความจําของเด็กเปนการถาม
ความจริงจากเด็กหรือเปนการทําใหเกิดความจาํที่ผิดพลาดขึ้น  คําตอบที่ไดจากการวิจยัคือ การ
ทดสอบความจําของเด็กทําใหเกิดผลอื่นๆ ตามมา  เชน  การทดสอบการจําไดดวยการใชตัวชี้แนะ
อาจทาํใหเกิดความจาํที่ผิดพลาดขึ้นได  (Brainerd & Reyna, 1995 อางใน Brainerd & Reyna, 
1996) เปนที่รูกันวาในการทดสอบการระลึก (recall) มีอัตราการรบกวนขอมูลที่เก็บจาํอยูนอย
มากทั้งในผลของการทดสอบทันที (Bjorklund & Muir, 1988 อางใน Brainerd & Reyna, 1996) 
และในการทดสอบเมื่อปลอยเวลาใหผานไปแลว 1 หรือ 2 สัปดาห  และนอกจากนี้ในการทดสอบ
การระลึกนั้น  เมื่อมกีารทดสอบซ้ําจะเปนตัวสงเสริมการเก็บจาํของเด็กทาํใหเด็กสามารถจาํไดดี
และนานขึ้น (Brainerd, Reyna, Howe, & Kingma, 1990 อางใน Brainerd & Reyna, 1996)  
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และจากงานวจิัยของ Goodman, Hirschman, Hepps, & Rudy (1991) ไมพบความแตกตางใน
เด็ก 4 – 5 ป และเด็ก 6-7 ปในความถูกตองของการระลึกขอมูล เมื่อเวลาผานไปแลว 1 ป 
 สวนในการทดสอบการจําไดดวยการใชตัวชี้แนะเมื่อเด็กไดรับการถามซ้ําเมื่อเวลาผานไป 
1 สัปดาห  ผลที่ไดจะไมเหมือนกับการทดสอบการระลึก คือจะมีอัตราการผิดพลาดที่สงูกวา 
(Reyna & Kiernan, 1994)   ดังนัน้การศึกษาผลกระทบของการทดสอบการจําไดดวยการใช
ตัวชี้แนะในการสัมภาษณเด็ก  ทีม่ีวัตถปุระสงคของการถามคาํถามที่ตองการการระลึกมากกวา
การจําได  แตประสบปญหาไมสามารถกระทําไดเนื่องจากขอจํากัดทางภาษาและอายุของเด็ก  ทาํ
ใหตองมีการใชคําถาม “ใชหรือไม” เขามาชวยในการสัมภาษณเด็กเพื่อใหเด็กตอบเพียงวาใชหรือ
ไมใชเทานั้น  ซึ่งอาจเปนสาเหตุทีท่ําใหผูสัมภาษณไดรับขอมูลที่ผิดพลาด  ไมตรงกับความเปนจริง
ได 
 เด็กจะมีอัตราการเกิดความผิดพลาดในตวัลวงที่มีความสัมพันธกับคําเปาหมายที่ตองการ
ใหเก็บจาํสูงกวาตัวลวงที่ไมมีความสมัพนัธกับคําเปาหมาย (Brainerd, Reyna, & Kneer, 1995 ; 
Reyna & Kiernan, 1994 อางใน  Brainerd &  Reyna , 1996) และนอกจากนี้ตัวลวงทีม่ี
ความสัมพันธ หรือมีความหมายรวมกนักับคําเปาหมายจะมีการคงอยูในความจาํไดนานกวาตวั
ลวง หรือคําที่ไมมีความสัมพนัธกับคําเปาหมาย (Brainerd, Reyna, & Brandse, 1995) 
 จากรูปแบบการจําของมนุษยที่กลาวไวโดย Brainerd & Reyna (1991) อางใน Brainerd 
& Gordon (1994) : ความจาํของมนุษยจะมี 2 รูปแบบคือ  

- gist memory เปนการจําประเด็นสําคญั ซึ่งจะสามารถเก็บรักษาความจาํเอาไวได
นานกวา   

- verbatim memory เปนการจําแบบคําตอคํา  ซึง่เปนการจํารายละเอยีดเปนรายคาํซึง่
จะลืมไดงาย 

 
ถึงแมในเด็กโตจะมีการจาํทัง้แบบคําตอคํา (verbatim memory) และการจาํประเด็น

สําคัญ (gist memory) ไดดีกวาเด็กเล็ก   แตเมื่อเวลาผานไป  หากมีการทดสอบการจําไดดวยการ
ใชตัวชี้แนะ (recognition) ซ้ํา  การทดสอบความจําในครั้งแรกจะเปนสิ่งที่ลดการเก็บจาํลง 
(Reyna, 1995 ; Reyna & Brainerd, 1995 อางใน Brainerd & Reyna , 1996)  ซึ่งการที่เด็กเกดิ
ความจาํที่ผิดนี้เปนเพราะคาํที่เปนตัวลวงเปนสิ่งทีน่ําไปสูการดึงความจํา (retrieval) ในสวนของ
การจําประเดน็สําคัญ (gist memory) ซึ่งทาํใหเกิดความจาํที่ผิดพลาดขึ้น  และความจาํที่ผดิที่
เกิดขึ้นก็ยงัถกูเสริมโดยความจําทีถู่กเก็บไวในสวนของการจําประเดน็สําคัญที่ถกูเกบ็จําในชวง
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ระยะการเรียนรูทําใหความจาํที่ผิดที่เกิดขึน้นัน้ยงัคงอยู (Brainerd, Reyna, & Kneer, 1995 ; 
Reyna & Kiernan, 1994 อางใน Brainerd and Reyna , 1996)   ในอีกทางหนึ่ง เมื่อตัวลวงถกู
เสนอในการทดสอบการจําไดดวยการใชตวัชี้แนะในครั้งแรก  ความจําในสวนของการจําแบบคําตอ
คํา (verbatim memory) จะถูกเก็บจาํ  ตอมาเมื่อมกีารทดสอบครั้งที่ 2 เมื่อเวลาผานไป 1 สัปดาห  
ตัวลวงเดมิทีถ่กูแสดงจะเปนตัวชี้นาํใหเกิดการดึงความจาํที่ถกูเก็บจําในสวนของการจําแบบคําตอ
คําออกมาซึง่เปนสาเหตุของการเกิดความจําที่ผิดพลาดไดอีกเชนกนั (Brainerd & Gordon, 1994)  
 เมื่อมีการเสนอสิ่งเรา  และสั่งใหเดก็กอนวัยเรียนจาํประเด็นสําคัญ (gist) ของสิ่งเรานั้น   
เด็กจะมีการจาํประเด็นสาํคัญไดดีมากขึ้นแตคําสั่งนี้จะไปทําใหความสามารถการจาํคําแบบคําตอ
คํา (verbatim) นั้นลดลง  และถามกีารสัง่ใหเด็กเก็บจาํคําแบบคําตอคํา (verbatim) ก็จะไมทาํให
การเก็บจาํแบบจําประเด็นสาํคัญ (gist) ลดลง (Brainerd & Gordon, 1994)   ซึ่งเปนการยืนยันวา
ความจาํแบบคําตอคํา (verbatim memories)  เปนกระบวนการขัน้พืน้ฐานในสวนของความจาํ
ประเด็นสําคญั (gist memories) 
 จากพัฒนาการของกระบวนการเก็บจาํของเด็ก  รูปแบบของการเก็บจําเปนสวนสําคัญใน
การศึกษาขอมูลที่ตองใชขอมูลจากความจําของเด็ก  เพราะถงึจะเปนเพยีงแคการทดสอบความจํา
ก็อาจทําใหเกดิความจําที่ผิดพลาดได  ดังนัน้ผูวิจยัจึงตองการทดสอบความเปนไปไดที่อาจเกิดขึน้
เกี่ยวกับการทดสอบความจาํในรูปแบบของการทดสอบการจําไดดวยการใชตัวชี้แนะ (recognition 
testing) วาในการทําการทดสอบซ้ําจะทาํใหเกิดผลกระทบตอความจําที่มีอยูเดิม  และทําใหเกิด
ความจาํที่ไมถกูตองหรือไม  นอกจากนีป้ระเทศไทยยงัคงใชการเก็บขอมูลจากเด็กในรูปแบบของ
การใหเด็กรายงานความจําโดยการถามคําถามโดยใชตวัชี้แนะ  ดงันัน้งานวิจัยนี้จงึเปนประโยชน
ตอการพัฒนาแนวทางในการทดสอบเด็กตอไปในอนาคตเพื่อใหไดขอมลูที่ถูกตองและมีคุณภาพ 
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แนวคิดและทฤษฎทีี่เกีย่วของ 
 
ระบบความจาํ 
 ระบบความจาํของมนุษยสามารถแยกออกเปน 3 ระบบ (ชัยพร วิชชาวุธ, 2520) คือ ระบบ
ความจาํการรูสึกสัมผัส (Sensory Memory),  ระบบความจาํระยะสัน้ (Short-Term Memory),  
และระบบความจําระยะยาว (Long-Term Memory) 

1. ระบบความจาํการรูสึกสัมผัส (Sensory Memory)  หมายถึง การคงอยูของความรูสึก
สัมผัสหลังจากที่การเสนอสิง่เราสิน้สุดลง  สิ่งเราทัง้ปวงที่มาสมัผัสกับประสาทรับความรูสึกทาํให
เกิดเปนความรูสึก (Sensation) เชน เหน็เปนภาพ  ไดยินเปนเสยีง  รูสึกเปนกลิ่น  สมองจะ
ดําเนนิการตีความรูสึกนี้ตอไปเพื่อใหรูวาสิง่ที่รูสึกนี้คืออะไร  การฉายภาพใหดูชวงเวลาหนึง่  ภาพที่
ปรากฏใหเห็นจะยังคงติดตาตอไปอีกหลายรอยมิลลิวนิาท ี  ความคงอยูของรูปภาพแบบนี้ชวยให
เห็นภาพที่ฉายซอนกนับนจอติดตอกันเปนภาพที่ตอเนือ่ง เชนการฉายภาพยนตร 

2. ระบบความจาํระยะสั้น (Short-Term Memory) เปนความจําหลังการรับรูสิ่งเราที่
ไดรับการตีความหมายจนเกดิการรับรูแลวก็จะถกูเก็บไวในความจําระยะสั้น  เราใชการจําระยะสัน้
สําหรับการจําชั่วคราวเพื่อเปนประโยชนในขณะที่จาํอยูเทานัน้  เชนการจําหมายเลขโทรศัพท  เมือ่
อานหมายเลขโทรศัพท  เลขหมายนัน้จะเขาไปในความจําระยะสั้นของเรา  เมื่อหมุนเลขหมาย
เสร็จ  เราก็ไมมีความจําเปนที่จะตองจาํหมายเลขนัน้อีกตอไป  เพยีงชัว่เวลาไมกีว่ินาทีเราอาจจํา
ไมไดอีกเลยวาหมายเลขที่เพิ่งหมนุไปนัน้คืออะไร 

3. ระบบความจาํระยะยาว (Long-Term Memory) เปนความจําที่มคีวามคงทนถาวร
กวาระบบความจําระยะสั้น  เราจะไมรูสึกในส่ิงที่จะอยูในระบบความจําระยะยาว  แตเมื่อตองการ
ใช หรือมีสิ่งหนึง่สิ่งใดมาสะกิดใจก็จะสามารถรื้อฟนขึ้นมาได  ตวัอยางการจาํในระบบความจํา
ระยะยาวไดแก การจําเหตกุารณตางๆ ที่เกิดขึ้นเมื่อหลายชั่วโมงกอน หลายวนักอน หรือหลายป
กอน  ชื่อของเพื่อนสนิท หรือภาษาที่ใช เปนตน 
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มโนทัศนและลักษณะพิเศษของความจํา 
 Piaget และ Inhelder (1973) (อางใน เพ็ญพิไล  ฤทธาคณานนท, 2536) ไดกลาวถงึ 
ความจาํแท (Memory in the Strict Sence) และความจําอยางกวางๆ (Memory in the Wider 
Sense) ไวดังนี ้

ความจาํแท (Memory in the Strict Sence)  หมายถึง  การจําเหตุการณใด
เหตุการณหนึง่ที่เฉพาะเจาะจง  โดยที่ผูจาํจะจาํไดวาเหตุการณนัน้เกดิขึ้นที่ไหน  เมื่อใด  
และตนไดมีประสบการณในเหตกุารณนัน้อยางไร 

ความจาํอยางกวางๆ (Memory in the Wider Sense) หมายถงึ การจดจําผลและ
สัมฤทธิผลที่เกิดจากพัฒนาการทางปญญาของเราตั้งแตตนจนปจจบุัน 
 
Jesse (2001) ไดกลาวไววากระบวนการจําของมนษุยประกอบไปดวย 4 ขั้นตอนหลกั 

ไดแก กระบวนการรับขอมูล (Encoding)  กระบวนการเก็บจํา (Storage)  กระบวนการสราง
สัญลักษณหรือตัวแทน (Representation)  และกระบวนการนําขอมูลออกมาจากระบบการจาํ 
(Retrieval)  

1. กระบวนการรบัขอมูล (Encoding)  เปนการเรียนรูเหตุการณตางๆ ซึง่จะตองเปน
เหตุการณที่สามารถตีความหมายได เชน การจําเรื่องราว  คําศพัท  หรือใบหนาของคนอื่น  
ซี่งเปนกระบวนการหรือกลไลในการรับขอมูลเพื่อนําเขาสูกระบวนการตอไป 

2. กระบวนการเก็บจํา (Storage)  เปนกระบวนการที่รักษาขอมูลที่ไดรับมาใหคงอยูใน
หนวยความจาํ 

3. กระบวนการสรางสัญลักษณหรือตัวแทน (Representation)  เปนกระบวนการทีเ่กิดควบคู
ไปกับกระบวนการเก็บจาํ  โดยการทีม่นษุยจะสามารถเก็บจําขอมูลทีไ่ดรับมาเอาไวไดนั้น  
ขอมูลจะตองไดรับการแปลงเปนสัญลักษณหรือตัวแทนที่สามารถตีความได  ซึ่งจะคงอยู
ในหนวยความจําไดนาน 

4. กระบวนการนาํขอมูลออกมาจากระบบการจํา (Retrieval)  เปนกระบวนการทีม่คีวาม
หลากหลายมากในการดึงเอาขอมูลที่เก็บอยูในหนวยความจําออกมา  เพื่อทีจ่ะนาํขอมูล
ออกมาใช 

ดังนัน้การศึกษาในเรื่องของมโนทัศนและลักษณะพเิศษของความจาํและพัฒนาการของ
ความจาํ  การศึกษาจงึมักจะมุงเนนไปที่การศึกษากระบวนการเก็บจาํ (Storage) และกระบวนการ
นําขอมูลออกมาจากระบบการจํา (Retrieval) (Flavell,1993) 
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กระบวนการเก็บจํา (Storage)   
เปนกระบวนการซึ่งประกอบไปดวย   
การใสใจ (Attention) เปนกระบวนการเลอืกสิ่งเราที่เขาสูอวัยวะรับสัมผัส แมวาคนเราจะ

อยูทามกลางสิ่งแวดลอมตางๆ  และมีสิง่เราหลายอยางกระทบประสาททั้งหาของเราอยูเสมอ  แต
ก็ไมสามารถใสใจตอทุกสิ่งที่อยูรอบตัวเราไดทั้งหมด  จะคัดเลือกเพียงบางอยางเทานัน้เขาไปสู
ความจาํระยะสั้น  ดังนั้นการใสใจจึงชวยใหคนเราเลือกสิ่งเราที่จะเกบ็จํา ยกตัวอยางเชน ขณะที่
กําลังขับรถ  เราก็สามารถฟงวทิยหุรือคุยโทรศัพทไปพรอมๆ กนัได  แตความสนใจของเราก็ยงัคง
จับอยูกับถนน เปนตน (John & Ronald, 1998)   

การใสรหัส (Coding)  เปนกระบวนการเปลี่ยนรหัสขอมูลที่อยูในสวนของความจําระยะ
ส้ันไปสูการเกบ็จําในสวนของความจําระยะยาว  ซึง่การใสรหัสนี้จะมีขดีจํากัดของขอมูล  และมีขีด
ความสามารถในการเก็บขอมูลไดในเวลาจํากัดดวย (Reynold & Flagg, 1983)  
 
กลวิธีในการจํา 
1) การทบทวน (Rehearsal) 
 การทบทวนเปนกลวธิีในการจําวิธหีนึ่งที่มกีารใชกนับอยในชีวิตประจาํวัน  ถงึแมวาจะ
ไมใชวิธีที่ดทีี่สดุในการจดจําขอมูลที่มีความซับซอน การทบทวนเปนวิธกีารที่เกิดขึน้เองตาม
ธรรมชาติ  และเปนกลวิธีในการจาํขั้นพืน้ฐานสําหรับเด็กชั้นประถมศึกษา (Flavell, Beach, & 
Chinsky, 1966 อางใน Flavell, 1993)  ขอมูลที่ไดรับการประมวลสูความจาํระยะสั้นมกัจะสูญ
หายไปในเวลาอันรวดเร็วจากการแทรกแทรงของสิ่งเราอืน่  เมื่อบุคคลเปลี่ยนการสนใจสูสิ่งเราอืน่  
จึงตองมกีารทบทวนเพื่อเก็บรักษาขอมูลไว  การทบทวนมีอยู 2 ชนิด คือ (Craik and Lockhart, 
1972 อางใน John & Ronald, 1998) 

1. การทบทวนเพือ่ใหขอมูลคงอยู (Maintence Rehearsal หรือ Type I Rehearsal)  
เปนการเก็บรักษาขอมูลในความจาํปฏิบัติการดวยการทบทวนขอมูลซ้ําในสมอง
ในขณะชวงเวลาที่บุคคลกาํลังไดรับขอมูลนั้นไว  ซึง่จะทําการจัดกระทาํและแปล
ความหมายอยูในหนวยความจําระยะสั้น  เชน เวลาหมนุโทรศพัทแลวสายไมวางและ
ไมอยากเปดดเูลขหมายอีก  วิธีทีช่วยใหจําก็คือการทองเลขหมายโทรศัพทซ้ําๆ กัน
หลายครัง้ เปนตน 

2. การทบทวนเพือ่ตกแตงรายระเอียด (Elaborative Rehearsal หรือ Type II 
Rehearsal) เปนการรักษาขอมูลดวยการเอาขอมูลใหมไปสัมพันธกับขอมูลเกาที่มีอยู
แลวในความจาํระยะยาว  เชน ถาเราพบบุคคลที่มีชื่อเหมือนกับพีช่ายเรา  เราจะไม
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ตองจําชื่อบุคคลนั้นเพื่อไปเก็บในหนวยความจาํของเราอีกครั้ง  แตเราสามารถใชการ
เชื่อมโยงกนัแทน  การทบทวนในรูปแบบนี้จะมีความลกึซึ้งและมนี้ําหนกัมากกวาในแง
ของความหมาย  การใสรหัส และการนาํไปจัดเก็บในหนวยความจําระยะยาว 

 
2) การจัดระเบียบขอมลู (Organization) 
 เนื้อหาทีม่ีการศึกษามากที่สดุในการจัดระเบียบขอมูลคือ  การจัดกลุมขอมูลตาม
ความหมายหรือตามประเภทของขอมูล  ยกตัวอยางเชน  ผูที่จาํจะสังเกตโดยอัตโนมัติวาสิ่งที่
จะตองจํานัน้ประกอบดวยอะไรบาง  ดงันัน้ในขณะทีม่ีการเสนอขอมูล  ผูจาํก็จะคิดถึงสิ่งที่อยูใน
ประเภทเดียวกันและทบทวนตามประเภทที่ไดจัดไว  และในเวลาที่ใหบอกถงึสิ่งที่ใหจําขอมลูที่
ออกมาก็จะจบักันเปนกลุมๆ (Clustered) ตามประเภทที่ไดจัดไว  เชน กลุมที่เปนอาหาร  กลุมที่
เปนเสื้อผา  กลุมที่เปนเครื่องใชในโรงเรียน  เปนตน   
 
3) การเพิ่มเติมรายละเอียดแกขอมลู (Elaboration) 
 กลวิธีแบบนี้เปนกลวิธีทีเ่กี่ยวของกนัอยางใกลชิดกับการจัดระเบียบขอมูล  กลาวคือ ผูจํา
จะพยายามมองหาสิ่งอางองิหรือความหมายรวมกนัของสิ่งที่ตองการจะจํา  การศึกษากลวิธีที่
เพิ่มเติมรายละเอียดแกขอมลูมักทาํในกรณีที่มีการเชื่อมโยงความสมัพันธเปนคูๆ (Paired-
Assoiate Learning Task) ในการทดสอบแบบนี้  ผูจาํจะตองจาํสิ่งเราและตัวตอบสนองเปนคูๆ   
เชน  ถาสิ่งเราเปนคําวา “ชาง” ผูที่จําจะตองตอบวา “เข็มหมุด”  ซึ่งเปนตัวตอบสนองที่ไดจัดเปนคู
ไว  ถาผูจาํพยายามเชื่อมโยงสองสิง่นี้เขาดวยกนัก็คงตองมีการเพิ่มเติมรายละเอียดเขาไป เชน เขา
อาจจะนึกภาพชางทรงตัวอยูบนหัวเข็มหมุด  หรือแตงประโยคขึ้นมาเพื่อเชื่อมโยงสองสิ่งนี้เขา
ดวยกนั เชน “ชางใชงวงหยิบเข็มหมุดขึ้นมา”   วธิีการเพิ่มเติมรายละเอียดใหแกขอมูลนี้มี
ประสิทธิภาพสูงในการเชื่อมโยงสองสิ่งเขาดวยกันซึง่มกัใชบอยในชวีติประจําวนั 
 
กลวิธีในการเรียนและจําสิ่งที่ซับซอน (Strategies For Learning and Remembering 
Complex Material) 
 การเรียนที่ไดผลในโรงเรียนเปนตัวอยางทีสํ่าคัญของการมีแผนในการเก็บจําและเขาใจขอ 
มูลที่มีความหมาย  การอานบทความที่กลาวถงึความซบัซอนของสงครามโลกครั้งที่สองตามสบาย
อาจทาํใหเราเขาใจและจดจําได  แตถาเราอานโดยใชสติปญญา  มกีารจดบันทึกและคนหาความ 
สัมพันธที่ไมไดกลาวไวโดยตรงในบทความจะทาํใหเรายิ่งมีความเขาใจและจําไดดียิ่งขึ้น  สําหรับ
เนื้อหาประเภทนีก้ลวิธทีีท่ําใหจําไดก็คือความพยายามที่จะใหมีความเขาใจที่ลกึและกวางขึน้ 
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จากขอมูลขางตน  สามารถสรุประบบของการเก็บจาํไดดังนี้ (Eysenck & Keane, 2000) 

 
ความจาํการรูสึกสัมผัส         ความจาํระยะสั้น            ความจาํระยะยาว 
    Sensory memory                  Short-term memory                      Long-term memory 
                           

   การใสใจ (attention)                    การทบทวน (rehearsal) 
 
 จากแผนภาพ  ส่ิงเราที่เขาสูระบบประสาทสัมผัสของเรานัน้เกิดขึ้นอยูตลอดเวลา  แตการ
ที่ส่ิงเราจะเขาสูระบบความจําของเราได  จะตองมกีารใสใจเพื่อคัดเลือกสิ่งเราที่จะเขาไปเก็บไวยัง
หนวยความจาํระยะสัน้  และเมื่อมีการทบทวน หรือทองจําขอมูลทีอ่ยูในหนวยความจาํระยะสัน้ ก็
จะสามารถยายขอมูลจากหนวยความจําระยะสัน้ไปสูหนวยความจําระยะยาวได 
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กระบวนการนําขอมลูออกมาจากระบบการจาํ (retrieval)   
 การนาํขอมูลออกมาม ี 2 รูปแบบ คือ การระลึกได (recall)  และการจําไดดวยการใชตัว
ชี้แนะ (recognition)  ถาเราเห็นอะไรแลวจําได  แสดงวาเราไดเหน็บางอยางทีเ่หมือนหรือคลายกบั
บางสิง่บางอยางที่เราเคยมีประสบการณมากอน  และสิ่งนัน้จะตองมีตัวแทนในสมองของเราแลว
เกิดการนึกถงึ  สวนการระลกึไดนั้น  สิ่งที่เราระลึกไดจะไมมีอยูในขณะนั้น  แตเราจะตองดึงตัวแทน
ของมันออกมาจากความจํา  ดงันัน้ในการจําไดดวยการใชตัวชี้แนะวตัถุเองจะเปนตัวชี้แนะที่ทาํให
นึกถงึสิ่งที่ตองการจะดึงจากความจาํ  แตในการระลึกไดนั้นจะตองมกีระบวนการมากกวาเพื่อดึง
ขอมูลออกมา   

กระบวนการระลึกมักมีกิจกรรมของการจาํไดดวยการใชตัวชี้แนะอยูดวย  และ
กระบวนการจาํไดดวยการใชตัวชี้แนะก็มกัมีกิจกรรมของการระลกึอยูดวย  ยกตัวอยางเชน  
หลังจากจาํบางอยางไดแลวเราก็มักจะระลกึตอไปถึงขอมลูเพิ่มเติมเกี่ยวกับส่ิงนัน้  เชน เราอยูที่
ไหน  ขณะนัน้มีใครบางที่อยูดวยกนั  เราพบกนัครั้งแรกที่ไหน  และในทาํนองเดยีวกนัเมื่อเรา
พยายามที่จะระลึกชื่อคน  เราก็จะมกีารทดสอบการจําไปพรอมๆ กนัดวย  นั่นคือ เมื่อเราเหน็คนๆ 
หนึง่  เรากจ็ะนึกตอไปวา ชือ่ที่เราระลึกไดนั้น เราจําไดไหมวานัน่เปนชื่อที่เราตองการ 
 
กลวิธีในการนําขอมลูออกมา (Retrieval Strategies) 
 จากที่ไดกลาวมาทัง้หมดจะเปนกลวิธีในการเก็บจําขอมลู (Storage Strategies) ซึ่งเปน
กลวิธีในการประมวลขอมูลที่ผูจําทําในปจจุบัน  เพราะทราบลวงหนาวาจะตองมีการระลึกถึงขอมลู
นั้นๆ ในเวลาตอมา  แตในกลวิธีในการนาํขอมูลออกมานัน้  ผูจําจะพยายามคนหาขอมูลที่อยูใน
ความจาํ  ไมวาจะรูตัวลวงหนามากอนหรือไมก็ตาม (ความจาํแบบตั้งใจและความจําแบบบังเอญิ)  
กลวิธีในการนาํเอาขอมูลออกมามีความแตกตางกนัมากตามระดับความซับซอน  วิธีที่คอนขาง
ธรรมดาก็คือ  การไมยอมเลิกคนหาขอมูลจากความจาํเมื่อเราหาขอมูลนั้นไมพบในทนัททีนัใด  
การพยายามคิดถึงปญหาอาจจะไมชวยใหจําไดแตก็เปนกลวธิีพืน้ฐานในการนาํเอาขอมูลออกมา  
สวนกลวิธกีารนําขอมูลออกมาที่ซบัซอนและพัฒนาภายหลังเกี่ยวของกับขอมูลในบางสวนที่ยงัจํา
ไดอยู  แลวใชความรูทัว่ไปในการใหเหตุผลหรืออนุมาน 
 
การทดสอบความจํา 
 การนาํขอมูลออกมาม ี 2 รูปแบบ คือ การระลึกได (recall)  และการจําไดดวยการใชตัว
ชี้แนะ (recognition)  ดังนัน้การทดสอบความจาํจึงเปนการทดสอบกระบวนการจาํและ
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กระบวนการนาํขอมูลออกมา  ซึ่งจะมีทัง้การทดสอบการระลึกได (recall) และการทดสอบการจาํ
ไดดวยการใชตัวชี้แนะ (recognition)  โดยที่การทดสอบทั้ง 2 วธิีนีม้กีระบวนการทีแ่ตกตางกนั 

1. การทดสอบการระลึกได  จะเปนการทดสอบโดยใหผูรับการทดสอบรายงานผลการจําอยาง
อิสระ  คาํถามที่ใชจะเปนคาํถามปลายเปด  (open-ended question) ตัวอยางเชนถามวา “กลอง
อยูทางดานใดของตนไม” โดยใหผูรับการทดลองระลึกคําตอบดวยตนเอง (Bransford and 
Franks, 1971 อางใน เพ็ญพิไล  ฤทธาคณานนท, 2536) 

Hintzman (1978)  ไดแยกรายละเอยีดในการทดสอบโดยวิธกีารระลึกนี ้  ออกเปน 3 
วิธีการ คือ การระลึกโดยเสรี (Free Recall),  การระลึกตามลําดับ (Serial Recall), และการระลึก
ตามตัวแนะ (cued recall)  
 1.1 การระลึกโดยเสรี (Free Recall) เปนการระลึกที่คลายคลึงกับการทดสอบการจํา
ส่ิงของ  การระลึกจะระลึกสิง่ใดกอนหลังกไ็ดไมจํากัดวาจะเรียงลาํดับหรือไม  โดยทั่วไปแลว ส่ิงที่
เห็นครั้งสุดทายจะจําไดดีที่สดุ  รองลงมาคือส่ิงที่เห็นรองสุดทาย  และสิ่งทีเ่หน็ครั้งแรกก็จะจําไดดี
เชนกนัแตก็จะจําไดดีไมเทากับส่ิงที่เหน็ครัง้สุดทาย 
 1.2 การระลกึตามลําดับ (Serial Recall)  การระลึกส่ิงตางๆ ในชวีิตสวนใหญเปนการ
ระลึกตามลําดบั  และการระลึกตามลําดับทําไดยากกวาการระลึกโดยเสรี  เพราะการระลกึ
ตามลําดับนั้นประกอบดวยการระลึกตัวเรา  และการระลึกลําดับที่ของตัวเรา  มวีิธีทดสอบการ
ระลึกตามลําดบัโดยวิธกีารเสนอตัวเราซึง่อาจเปนชุดๆ เชน ช ท น ส ต ย ร อ ม  ใหผูรับการทดลอง
ดูหรือฟงทีละตัว  พอครบชดุผูทดลองก็จะบอกตัวเราตวัใดตัวหนึ่งในชุดที่เพิง่เสนอไป  เชน ส  แลว
ผูรับการทดลองจะตองตอบวาตัวอกัษรทีอ่ยูถัดจาก ส คือตัวอักษรอะไร 

1.3 การระลึกตามตัวแนะ(cued recall)   การทดสอบการระลึกวธิีนี ้ เปนการผสมผสาน
ส่ิงที่จาํในขณะที่กาํลังเรยีนรู  ยกตวัอยางเชน คําที่จะเปนตัวแนะคือ คําวา “พื้นดนิ”  สวนคําทีอ่ยู
กอนหนาคือ “เย็น”  ซึง่อาจมีการจับคูทัง้สองคําเขาเปน “พื้นดนิเยน็”  คือมีการใหความหมาย  
และเมื่อตองการทดสอบการระลึกโดยการใหตัวแนะคือคําวา “พื้นดนิ” เพื่อใหผูถกูทดสอบระลึกถึง
คําที่เปนคูกนั  ผูทดสอบจะตองตอบ หรือระลึกถึงคาํวา “เย็น” เปนตน  หรืออีกตัวอยางหนึ่งของ
การระลึกวธิีนีค้ือ การใหนกึถึงคําที่ข้ึนตนดวยตัวอักษร ก ข จ  เปนตน  โดยที่ตัวอกัษร ก ข จ จะ
เปนตัวแนะใหนึกถงึคําที่อยูในกรอบที่ตองการระลึก   

Baddeley (1998) ไดใหความหมายของการระลึกในลกัษณะนีว้ามีลกัษณะเปน paired-
associates ซึ่งจะทําใหมีการจําที่ดกีวาการระลึกโดยอสิระ  ซึ่งวธิีการระลึกตามตัวแนะนี้จะมี
ความแตกตางไปจากการจําไดดวยการมีตวัชี้แนะ (recognition) ตรงที่ใชการระลกึโดยใชคําถาม
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ปลายเปด  การทดสอบจะไมมีการเอยถึงคาํเปาหมาย  แตจะมีการใชตัวแนะเพื่อใหเกิดการ
เชื่อมโยงไปสูคําที่ตองการจะระลึก 
 
2. การทดสอบการจําไดดวยการใชตัวชี้แนะ เปนการทดสอบความสามารถในการจําโดยที่
ผูรับการทดสอบไดรับตัวชี้แนะ (cue)   แลวใหระลึกถงึขอมูลที่ไดจํา  คําถามที่ใชจะเปนคาํถาม 
“ใช” หรือ “ไมใช” (yes-no question) หรือคําถามปลายปด  ยกตัวอยางเชน “กลองอยูทางขวาของ
ตนไมใชหรือไม” เปนตน  การทดสอบการจําไดดวยการใชตัวชี้แนะนิยมทํากัน 2 แบบ คือ แบบจํา-
สอบ (Study-test)  และแบบจําตอเนื่อง (Continuous Recognition) (ชัยพร  วิชชาวุธ, 2520) 

แบบจํา-สอบ (Study-test) เปนรูปแบบการทดลองที่ผูทดลองเสนอสิ่งเราชุดหนึง่แลว
ทดสอบความจําโดยนําเอาสิ่งเราชุดนัน้มาปะปนกับส่ิงเราชุดใหม  แลวใหผูรับการทดลองบอกวา
สิ่งเราใดเปนสิง่เราที่ไดเสนอไปแลว 

แบบจําตอเนื่อง (Continuous Recognition) คือ ผูทดลองเสนอสิง่เราที่มีทัง้สิง่ใหม (เสนอ
เปนครั้งแรก) กับส่ิงเกา (เสนอเปนครั้งที่สอง) ปะปนกัน  ในการเสนอสิ่งเราแตละครั้ง  ผูทดลอง
จะตองตอบวาสิ่งเราที่เสนอนั้นเปนสิง่เราเกาหรือส่ิงเราใหมทกุครั้งที่เสนอสิ่งเรา 
 
ลําดับขัน้ในการศึกษาความจํา 
 ในการศึกษาความจาํสวนใหญมักเปนการศึกษาในเชิงทดลอง  ซึ่งมีลําดับข้ันในการ
ทดลองแบงได 3 ข้ันตามเวลาดังนี ้(Henry, 1972)   
 ขั้นที1่ การเสนอสิ่งเรา  สิง่แรกที่ตองทาํในการศึกษาความจาํก็คือ การเสนอสิ่งที่ตองการ
ใหผูรับการทดลองจํา  เพื่อใหผูทดลองประสบกับส่ิงนัน้ หรือถาเปนสิ่งที่เขาใจยากกต็องใหผูรับการ
ทดลองเรียนรูส่ิงนัน้เสียกอน  หากผูรับการทดลองยงัไมไดประสบ  ไมเคยเรียนรูในสิ่งที่ตองการจาํ  
พอถึงขัน้ทดลองจะไมสามารถตอบไดวาสิ่งที่ใหจําคืออะไร  ดังนัน้การทดลองเกีย่วกับความจํานัน้  
ขั้นของการเสนอสิ่งเราจึงมคีวามจาํเปนมาก 
 ข้ันที่ 2 กิจกรรมแทรก  หลงัจากที่ไดเสนอสิ่งเราแกผูทดลองแลว  ขั้นที่ตามมาคือใหผูรับ
การทดลองทาํกิจกรรมอยางอื่น  เปนกิจกรรมที่สอดแทรกระหวางขั้นที ่1 กับข้ันที่ 3  กิจกรรมแทรก
นี้อาจเปนกิจกรรมที่ปองกนัไมใหผูรับการทดลองมีโอกาสทบทวนสิง่ที่รับรูหรือเรียนรูในขั้นที่ 1  
หรืออาจเปนกจิกรรมในการดําเนนิชีวิตประจําวนัตามปกติก็ไดแลวแตจุดมุงหมายของการทดลอง  
และระยะเวลาของกิจกรรมแทรกอาจจะสัน้เพยีง 2-3 วนิาท ีหรืออาจจะยาวเปนวนั เปนเดือน เปน
ปก็ได  ซึ่งขึน้อยูกับจุดมุงหมายของการทดลองอีกเชนกนั 
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 ขั้นที่ 3 การทดสอบ  การทดสอบในขั้นที่ 3 จะบงชีว้าผูรับการทดลองจําในสิง่ที่เสนอในขั้น
ที่ 1 ไดมากนอยเพียงใด  ในขั้นการทดสอบนี้ ใหผูรับการทดลองรับการทดสอบความจาํซึ่งมีได
หลายแบบ 
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งานวจิัยที่เกีย่วของ 
 
 ดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนวารูปแบบของการทดสอบความจาํในเดก็มักใชวิธกีารทดสอบ
การจําไดดวยการใชตัวชี้แนะเปนสวนใหญ เนื่องจากเหตุทางขอจํากัดทางการใชภาษา  และมี
งานวิจยัที่บอกถึงขอดีของการทดสอบความจําโดยการใชคําถามที่มกีารชี้แนะ (Shepard, 1967) 
ในการทดสอบอาสารสมัครโดยใหดูบัตรคํา 500 คํา  แลวทดสอบโดยการแสดงบัตรคําเปนบัตรทีม่ี
คําเปนคู  ซึง่ถามคําถามกับอาสาสมัครวาคําๆ ไหนเห็นคาํที่อาสาสมัครเห็นมากอนหนานี ้  ผล
ปรากฏวาในการทดสอบทนัที  หลังจากที่อาสาสมัครดูบัตรคําทั้ง 500 คําเสร็จเรียบรอย  
อาสาสมัครสามารถจําไดถกูตองถึงรอยละ 90  และเมื่อเปลี่ยนจากการใหจําบัตรคําเปนการจาํ
รูปภาพ  อาสาสมัคร สามารถจําไดถกูตองเกือบทัง้หมด   แตเขาก็พบดวยวาคะแนนของการ
ทดสอบการจาํไดดวยการใชตัวชี้แนะจะลดลงเมื่อเวลาผานไป  ซึ่งตอมา Nickerson & Adams 
(1979) ไดเสนองานวิจัยทีแ่สดงถึงขอจํากัดที่สอดคลองกับขอคนพบของ Shepard เกี่ยวกับผล
ของการทดสอบการจําไดดวยการใชตัวชี้แนะ (recognition)  เปรียบเทียบกับผลของการจาํไดจาก
การระลึก (recall) วาผลของการทดสอบการจําไดดวยการใชตัวชีแ้นะมีแนวโนมที่จะผิดพลาด
มากกวาผลของการจาํไดจากการระลึกเมื่อตัวลวงที่ใชในการทดสอบการจําไดดวยการใชตัวชี้แนะ
มีความคลายคลึงกัน  โดยไดทําการเสนอรูปแบบของเหรียญเพนนี 15 แบบที่มีความแตกตางกนั
เพียงเล็กนอย  ใหผูที่เขารับการทดสอบตอบวาเหรียญแบบไหนคือแบบที่ถูกตองซึ่งผลปรากฏวา
คนสวนใหญไมสามารถจําได   

นอกจากนีจ้ากการศึกษาของ Poole & White (1991) ที่ทาํการศึกษาเพื่อแสดงถึง
ผลกระทบของการทดสอบความจาํโดยการใชคําถามที่มกีารชี้แนะ  วาการทดสอบความจาํใน
รูปแบบนี้อาจสงผลกระทบตอขอมูลที่ได  โดยเฉพาะถาหากมีการทดสอบซ้ําหลายๆ คร้ัง  โดยมี
วิธีการดังนี ้คอื ผูเขารับการทดลองซึง่แบงออกเปน 4 ชวงอายุ ไดแก 6, 8, 10, และผูใหญจะถกู
นําไปยงัหองเพื่อวาดรูป  ขณะที่กลุมตัวอยางกําลงัวาดรูปอยูนั้น  ผูชวยทดลองคนที่สองกเ็ขามาใน
หอง  แลวแยงเอาปากกาจากกลุมตัวอยางไป จากนัน้จงึทะเลาะกับผูชวยทําการทดลองอีกคนหนึง่
ที่ทาํทาทางเหมือนกับวากอดอกอยู  คร่ึงหนึง่ของผูเขารับการทดลองถูกสัมภาษณ 2 คร้ัง คือ สมั
ถาษณทันที และอีกครั้งหนึง่เมื่อเวลาผานไป 1 สัปดาห  สวนผูเขารับการทดลองอีกครึ่งหนึ่งถูก
สัมภาษณเพยีงครั้งเดียว คอืเมื่อเวลาผานไปแลว 1 สัปดาหเทานัน้  โดยที่คําถามที่ใชในการ
สัมภาษณจะมีทั้งคาํถามปลายเปดและคาํถามที่ใหตอบใชหรือไมใช  โดยมีการถามซ้ํากัน 3 คร้ัง  
ซึ่งมีการคนพบในครั้งแรกวา 

- ทั้งเด็กและผูใหญมีความแมนยาํในการตอบคําถามปลายปดมากกวาเมื่อทดสอบทันท ี
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- เด็ก 4 ขวบจะมีแนวโนมในการตอบสนองตอคําถามที่ใหตอบใชหรือไมใชมากกวา 
- ผูใหญมีแนวโนมที่จะไตรตรองคําถามทีต่นไมมีขอมูลมากกวาเด็ก  แตก็จะมีการใชตัว
แนะทีม่ีอยูในบริบทเปนตวัชวย 
- ในคําถามปลายปด การถามซ้ําจะทาํใหเกิดความแมนยํามากกวา 

จากนั้นเมื่อเวลาผานไป 2 ป  จึงมกีารทดสอบเด็กซ้ําอกีครั้ง  ปรากฏผลวาเปนทีน่าแปลก
ใจที่ผลการทดลองออกมาคลายคลึงกับการทดสอบเมื่อ 2 ปที่ผานมา  และสําหรับคําถามที่ใหตอบ
ใชหรือไมใช  เด็กจะมีการเปลี่ยนคําตอบมากกวาผูใหญ  มีความแมนยาํนอยกวาผูใหญ  และมี
การเสริมเร่ืองราวเพิม่มากขึน้ 

และสําหรับงานวิจยัของ Poole & White (1993)  ในการตอบคําถามที่ใหตอบวาใชหรือ
ไมใชเด็กจะตอบไดแมนยํากวาการตอบคาํถามปลายเปด  แตเด็กกจ็ะมีการเปลี่ยนแปลงคําตอบ
มากถงึ 50%   นอกจากนี้ เด็กมีแนวโนมที่จะมกีารจําสบัสนมากกวาผูใหญในกรณทีี่เปาหมายใน
การจํานั้นมีความคลายคลงึกันสงู  
 และจากงานวจิัยของ Brainerd & Reyna (1996) ที่ทาํการศึกษาการทดสอบความจําใน
เด็ก  โดยใชเดก็ 80 คน โดยที ่40 คนเปนเด็กเล็กมีอายุเฉลี่ย 5 ป 7 เดือน และอีก 40 คนเปน เด็ก
โต  อายุเฉลีย่ 8 ป 11 เดือน  เปนเพศชายและหญิงอยางละเทาๆ กนั  ทําการทดสอบการจําไดดวย
การใชตัวชี้แนะ (recognition)  ซึ่งแบงกระบวนการทดสอบออกเปน 3 ขั้น ดังนี ้

ข้ันแรก : เปนขั้นนําเสนอคํา  โดยใหเด็กฟงแถบบันทึกเสยีงคํานามที่เด็กรูจักดี 100 คํา 
เปนเวลา 5 นาท ี โดยที่ 60 คําที่ไดยินจะจดัเปน noncritical target  คือเปนคําที่ไมมคีวามสัมพันธ
กับคําเปาหมายและไมสัมพนัธกนัเองในกลุม  และอีก 40 คําเปน critical target คือเปนคําที่
สามารถนํามาสัมพันธกับคําเปาหมายได   

ในการทดลองนี้  คาํเปาหมาย คือ คําที่ตองการทดสอบการจําดวยการใชตัวชี้แนะโดยเปน
คําที่เปนชื่อหมวดหมู (category name) ที่คําใน critical target เปนสมาชิกอยู 

ขั้นที่สอง : เปนขั้นทดสอบการจําไดจากการที่มีตวัชี้แนะ (recognition testing)  โดย
กอนที่จะทําการทดสอบ  ผูวิจัยใหผูรับการทดสอบเลนเกม Where’s Waldo? (Handford, 1987)  
เพื่อไมใหเด็กมีความมุงมัน่ตอการทดสอบมากจนเกนิไป หรือไมใหเด็กมีโอกาสทบทวนคาํศัพท 
จากนั้นจงึเริ่มการทดสอบ  โดยที่มีคาํสั่งใหเดก็ตอบวา “ใช” กับคําที่เด็กไดยินจากแถบบันทึกเสยีง 
และตอบวา “ไมใช” กับคําที่เด็กไมไดยินจากในแถบบนัทกึเสียง  และมีการเนนวา คร่ึงหนึ่งของคํา
ที่เด็กไดยินนัน้เปนคําที่มีในแถบบันทึกเสยีง  และอีกครึ่งหนึ่งนั้นเปนคําที่ไมมีในแถบบันทกึเสียง  
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และเด็กควรจะตอบวา “ไมใช” กับคําที่ไมไดยิน  ถงึแมวาคํานั้นจะมีความคลายคลึงกับคํา
เปาหมายก็ตาม   

ขั้นที่สาม : เปนการทดสอบซ้ําเมื่อเวลาผานไป 1 สัปดาหโดยการทาํการทดสอบเชนเดิม  
แตมีการแทนที่คําที่เปน noncritical target ดวยคาํที่ไมมีความสมัพนัธกันทั้งสมัพนัธกันเองภายใน
กลุมและสัมพนัธกับคําเปาหมาย  และแทนที่คาํที่เปน critical target ดวยตัวลวงทีม่ีความสมัพนัธ
กับคําเปาหมาย 

การวิจยัปรากฏผลที่สอดคลองไปในแนวทางเดียวกนักับ Poole & White (1993) วาใน
การทดสอบการจําไดจากการที่มีตัวชี้แนะจะไมเหมือนกบัการทดสอบการระลึกไดตรงที่  การ
ทดสอบการจาํไดจากการทีม่ีตัวชี้แนะจะทําใหเกิดความจําที่ผิดพลาด  ซึง่เกิดกับตัวลวงที่มี
ความหมายรวมกับคําที่เปนคําเปาหมายมากกวาตัวลวงที่ไมมีความเกีย่วของกับคําเปาหมาย 

 
อีกงานวจิัยหนึ่งเปนการศึกษาถงึผลกระทบของการทิง้ระยะเวลาและรูปแบบของคําถามที่

มีตอความแมนยําของผูตอบ (Warren & Lane, 1995)  โดยใชเด็กนักเรียน 279 คนที่ลงทะเบียน
เรียนวิชาจิตวทิยา  ที่มีอายเุฉลี่ย 22 ป  ใหกลุมผูเขารับการทดลองดูวีดิโอนาน 2 นาทีคร่ึง  ซึ่งมี
เนื้อหาเกีย่วกบัแม ลูกสาว และเพื่อนของลูกสาวทีเ่ปนเด็กผูชาย  เนื้อเร่ืองเริ่มที่แมกําลงัลางจาน
และเด็กๆ อานหนังสืออยูทีโ่ตะ  จากนั้นมีคนมาที่ประตูแมจึงเดินไปเปดประตู  สวนเด็กๆ นั้นเดิน
ไปหาเครื่องดืม่ในครัว  ขณะที่เด็กผูชายหนัหลงั  เด็กผูหญิงกห็ยิบเงนิในลิน้ชักใสไวในกระเปาของ
ตน  จากนัน้เด็กๆ ก็อานหนังสือตอไป  จากนั้นแมก็เดนิกลับมาเพื่อนําเงินไปจายคนที่มาสงขนม
และก็พบวาเงนิไดหายไปแลว  แมถามเด็กๆ วามีใครเห็นเงินบางหรือไม  เด็กทั้งสองตอบวาไมเหน็  
แมจึงพาเด็กผูชายไปสงที่บานแลวพูดวาเธอจะหาเงนิในถุงเงินของเธอ (ทั้งการหาเงินและถุงเงนิ
ไมไดมีการฉายในวีดิโอ)  จากนัน้ผูวิจัยใหเด็กตอบคําถามจากสิง่ทีจ่ําได 25 คําถาม เชน “แมนํา
เงินไปใหใคร” หรือ “ใครเปนคนหยิบเงนิไป” เปนตน 

จากนั้นเมื่อเวลาผานไป 1 สัปดาห  ก็ทาํการทดสอบซ้ําโดยผูวจิัยใหผูรับการทดลองตอบ
คําถามใน 3 รูปแบบ คือ ตอบคําถามจากความคิด, ตอบคําถามโดยมีการชี้แนะ และเขียนคําตอบ
ลงในกระดาษเปนการเติมขอความใหสมบูรณเพื่อไมใหวิธีการถามคาํถามเปนตัวแปร  โดยใหผูเขา
รับการทดลองนึกคําตอบอยางอิสระเชนเดมิ  จากนั้นทําการทดสอบในครั้งที ่3 โดยที่ใชคําถามทีม่ี
การชี้แนะทัง้หมด  ผลปรากฏวา  จากการที่ใหมกีารระลกึโดยอิสระ (free-recall) ทั้งเด็กและผูใหญ
สามารถตอบคําถามไดแมนยําในการถามครั้งสุดทาย  แตสําหรับคําถามที่มีการชีแ้นะ  ปรากฏวา
มีการลืมเกิดขึ้นในกลุมผูเขารับการทดลองเมื่อทําการทดสอบหลังจากเวลาผานไป 1 สัปดาห 
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ผลจากงานวิจยันี้แสดงใหเหน็วาการตอบคําถามที่ใหระลึกโดยอิสระทาํใหเกิดความจําที่
ถูกตอง  แมนยํา  และจาํไดยาวนานกวาการใชคําถามทีม่ีการชี้แนะ  ซึ่งทาํใหผูถูกทดสอบเกิดการ
ลืมไดเมื่อเวลาผานไป 
 
วัตถุประสงคงานวจิัย 

เพื่อศึกษาผลกระทบของการทดสอบความจําโดยใชคาํถามที่มีการชีแ้นะตอความจําที่
ผิดพลาดในเดก็อาย ุ5  8 และ 11 ป 

 
สมมติฐานของการวจิัย 

1. คะแนนความจําทีถู่กตองจากการทดสอบความจาํดวยการใชตัวชี้แนะจะเพิ่มข้ึนตาม
ระดับอายุทัง้ในคําเปาหมายและไมใชเปาหมาย 

2. เด็กทั้ง 3 ระดับอายมุีคะแนนความจําทีถู่กตองในคําที่ไมใชเปาหมายสงูกวาคํา
เปาหมายเมื่อมีการทดสอบความจาํดวยการใชตัวชี้แนะทั้งในการทดสอบทันทีและ
ทดสอบซ้ําหลงัจากเวลาผานไป 1 สัปดาห 

3. เด็กทั้ง 3 ระดับอายมุีคะแนนความจําทีถู่กตองทั้งในคําเปาหมายและคําที่ไมใช
เปาหมายลดลงเมื่อมีการทดสอบความจาํดวยการใชตัวชี้แนะซ้ําหลงัจากเวลาผานไป 
1 สัปดาห   

 
ขอบเขตของการวิจัย 

การศึกษาในครั้งนี้เปนการศึกษาในเชิงทดลองซึ่งจัดกระทําในสภาพการณที่จัดเตรียมไว
ในหองทดลอง  และมีคําสัง่ที่ชัดเจนในการบอกใหเด็กเก็บจําขอมูล 
 
คําจํากัดความในการวิจยั 
 การทดสอบทนัท ี (immediate testing)  หมายถงึ การทดสอบความจาํดวยการใชตัว
ชี้แนะหลงัจากที่เด็กไดทาํกิจกรรมแทรกเสร็จแลว 
 การทดสอบซ้าํ (delayed testing)  หมายถึง การทดสอบความจาํดวยการใชตัวชีแ้นะเมื่อ
เวลาผานไปแลว 1 สัปดาห 
 การจําไดดวยการใชตัวชี้แนะ (recognition) หมายถงึ การที่ผูรับการทดสอบตอบคําถาม
จากการทดสอบความจาํดวยการใชตัวชี้แนะไดถูกตองเมื่อมีการทดสอบทันท ี  และทดสอบซ้ําเมือ่
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เวลาผานไป 1 สัปดาห  โดยผูรับการทดสอบจะตองตอบวาคําที่ผูวิจัยถามถงึนัน้ “มี” หรือ “ไมมี” 
ในแถบบันทึกเสียงที่ไดฟงมาไดอยางถกูตอง  
 ความจาํที่ผิดพลาด (false memories)  หมายถงึการเก็บจําคาํเปาหมายที่บิดเบือนไป
เนื่องจากคาํทีเ่ปนชื่อประเภท (category name) ถูกเกบ็จําแทนคําเปาหมายที่เก็บจาํไวในครั้งแรก  
เปนผลใหไมสามารถตอบคาํถามที่มกีารทดสอบความจําดวยใชตวัชีแ้นะไดถูกตอง 

คําเปาหมาย (critical target) เปนคําที่กาํหนดไวในการทดสอบซึ่งจะถกูแทนที่ดวยคํา
แทนที่คําเปาหมายทีม่ีลักษณะเปนชื่อประเภทของคําเปาหมายนัน้ 

คําแทนที่คําเปาหมาย  เปนคําทีจ่ะนาํมาแทนที่คําเปาหมายโดยจะเปนชื่อประเภท 
(category name) ของคําเปาหมายนั้นๆ  ตัวอยางเชน คําวา “แมว” เปนคําเปาหมาย  ซึ่งคําแทนที่
คําเปาหมายคอื คําวา “สัตวเลี้ยง”  ซึง่เปนชื่อประเภทของคําวา “แมว”  

คําที่ไมใชเปาหมาย (non-critical target) เปนคําทีไ่มมีความสัมพันธกับคําในกลุมคํา
เปาหมาย  และไมไดถูกแทนที่ดวยคําอืน่  แตเปนคําทีป่รากฏในแถบบันทกึเสียงที่ใหกลุมตัวอยาง
ฟง  เชน คําวา “นาฬิกา” หรือ “ไมกวาด” ซึ่งจะไมมีความสัมพนัธกับคําวา “แมว” ซึ่งเปนคํา
เปาหมาย เปนตน 

คําที่ไมมีความสัมพนัธกับคําอื่น (unrelated) เปนคําทีไ่มมีความสัมพันธกับคําในกลุมคํา
เปาหมาย  และไมปรากฏในแถบบันทกึเสยีงที่ใหกลุมตัวอยางฟง  เปนคําที่ไดสุมข้ึนมาจากกลุมคํา 
(word pool) ที่เตรียมเอาไว  

เด็กอาย ุ5 ป  หมายถึง  นักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร  วิทยาเขต
กําแพงแสน  ที่มีอายุระหวาง 5 ป – 5 ป 11 เดือน 

เด็กอาย ุ8 ป  หมายถึง  นักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร  วิทยาเขต
กําแพงแสน  ที่มีอายุระหวาง 8 ป – 8 ป 11 เดือน 

เด็กอาย ุ 11 ป  หมายถงึ  นักเรียนโรงเรยีนสาธิตแหงมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร  วทิยา
เขตกําแพงแสน  ที่มีอายุระหวาง 11 ป – 11 ป 11 เดือน 
 
ประโยชนที่จะไดรับจากการวิจยั 

1. ทําใหตระหนักถึงผลกระทบของการทดสอบความจาํดวยการใชตัวชี้แนะ (recognition) ใน
เด็ก 

2. เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงวิธีการทดสอบ/สัมภาษณความจาํในเด็ก 
3. เพื่อเปนแนวทางในการทําวจิัยครั้งตอไป



บทที่ 2 
 

วิธีดําเนินการวิจัยและวธิเีก็บรวบรวมขอมูล 
 

การวิจยัในครัง้นี้มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลกระทบของการทดสอบความจาํโดยใช
คําถามที่มกีารชี้แนะตอความจําที่ผิดพลาดในเด็กอาย ุ 5, 8, และ 11 ป โดยใชกลุมตัวอยางจาก
โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  วทิยาเขตกําแพงแสนจํานวน 90 คน 
 
กลุมตวัอยาง 
 กลุมตัวอยางเปนนกัเรียนจากโรงเรียนสาธติแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  วิทยาเขต
กําแพงแสน  ซึ่งศึกษาอยูในระดับชั้นอนุบาล 3 ประถมศึกษาปที่ 3 และประถมศึกษาปที ่6 จํานวน 
90 คน  แบงตามระดับอาย ุ ดังนี ้

ระดับอายุ 5 ปจํานวน 30 คน  อายุเฉลีย่ 5 ป 7 เดือน 
ระดับอายุ 8 ป จํานวน 30 คน  อายุเฉลีย่ 8 ป 8 เดือน 
ระดับอายุ 11 ป จํานวน 30 คน  อายุเฉลีย่ 11 ป 7 เดือน 

ซึ่งในแตละระดับมกีลุมตัวอยางเพศหญิงและเพศชายอยางละเทาๆ กนั 
 

ตารางที่ 2.1  แสดงจํานวนของกลุมตัวอยางจาํแนกตามเพศและระดับอาย ุ
 
     ระดับ 
  เพศ อายุ 5 ป อายุ 8 ป อายุ 11 ป รวม 

ชาย 15 15 15 45 
หญิง 15 15 15 45 
รวม 30 30 30 90 
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การคัดเลือกกลุมตวัอยาง 
 ผูวิจัยคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยการสุมโดยคัดตามระดับอายุและระดับการศึกษาที่
กําหนดไว 
เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 

1. ภาพคํานามเพื่อใชในการคัดเลือกคํา 
2. เครื่องบันทกึเสียง 
3. แถบบันทกึเสยีง 
4. กิจกรรมเกมตอภาพ 
5. กิจกรรมเกมคนหาสิ่งของที่ซอนอยูในภาพ 
6. ตารางบนัทกึผลคําตอบ 

การพัฒนาเครื่องมอื 
เพื่อใหไดเครื่องมือที่จะนาํมาใชในการทดลอง  ผูวิจัยไดพัฒนาเครื่องมือ  ดังนี ้

1. คัดเลือกคํานามจากหนงัสือแบบเรียนทกุวชิาในระดับชัน้อนุบาลทั้งหมดเปนจํานวน 250 คํา 
จากนั้นนํามาแยกคําออกเปนกลุมเปาหมาย (critical target) 100 คํา  และกลุมที่ไมใช
เปาหมาย (non-critical target)  150 คํา 

2. สุมเลือกคําในกลุมเปาหมาย 20 คํา และจัดเตรียมคําแทนที่คําเปาหมายซึ่งเปนคาํที่เปนชื่อ
ประเภทที่คําเปาหมายเปนสมาชิกอยูอีก 20 คํา    โดยมีเกณฑในการคัดแยกคําดังนี ้

คําเปาหมาย (critical target) เปนคําที่มีความสัมพนัธกับคําที่ใชแทนที่คํา
เปาหมายที่เปนชื่อประเภทของคําเปาหมายนัน้  ซึ่งจะถูกนาํมาใชในการทดสอบ    
ตัวอยางเชน คําวา “แมว” เปนคําเปาหมาย  ซึ่งคาํแทนที่คาํเปาหมายคือ คําวา “สัตวเลี้ยง”  
นั่นคือ คําวา “แมว” สัมพันธกับคําวา “สัตวเลี้ยง” โดยคําวา “สัตวเลีย้ง” เปนชื่อประเภทของ
คําวา “แมว” 

คําที่ไมใชเปาหมาย (non-critical target) เปนคําที่ไมมีความสัมพนัธกับคําใน
กลุมคําเปาหมาย และไมถกูแทนที่ดวยคําอื่น  เชน คาํวา “นาฬิกา” หรือ “ไมกวาด” เปนตน 

คําที่ไมมีความสัมพนัธกับคําอื่น (unrelated) เปนคําที่ไมมีความสมัพันธทัง้กับ
กลุมคําเปาหมายและไมใชเปาหมาย  และนอกจากนี้ยงัไมมีความสัมพันธกนัเองภายในกลุม  
เปนคําที่ถูกสุมข้ึนมาจากกลุมคํา (word pool) ที่เตรียมเอาไว  

3. ผูวิจัยไดทาํการทดสอบเพื่อใหแนใจวาคําทัง้หมดเปนคําที่เด็กรูจักอยางแทจริง  จึงมกีารทาํการ
ทดสอบใน 2 ขั้นตอน ดังนี ้
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ขั้นตอนแรก : ผูวิจัยจัดเตรยีมภาพคาํนามทั้งหมด 190 ภาพที่จะนาํมาใชในการ
ทดสอบมาถามเด็กนกัเรียนชั้นอนุบาล 3 อาย ุ5 ป เปนรายบุคคล  โดยแสดงภาพพรอมกันครั้ง
ละ 3 ภาพ  แลวถามทีละคําถามวาภาพใดคือภาพของคําที่ผูทําการวิจัยถามถงึ เชน แสดง
ภาพรถยนต  รถไฟ  และรถบรรทุก  แลวถามวาภาพใดเปนภาพของ “รถไฟ”  เปนตน  ทัง้นี้จะ
มีผูชวยวิจัยเปนผูจัดภาพ 3 ภาพลงในกระดานแลวสงให ผูวิจัยนาํมาถามเด็ก   

ขั้นตอนที ่2 : ผูวิจัยนําภาพทั้งหมด 190 ภาพมาถามเดก็เปนรายบุคคลทีละภาพ
วาภาพทีเ่หน็นั้นเปนภาพของสิ่งใด  เชน  แสดงภาพรถไฟ  แลวถามวาเปนภาพอะไร 

 เมื่อทําการทดสอบแลว คําหรือภาพที่เด็กไมสามารถตอบไดในขั้นตอนใดขั้นตอน
หนึง่จะไมถกูนาํมาใชในการวิจัย  ยกเวนคําในกลุมคําเปาหมายทีเ่ด็กไมสามารถตอบไดใน
ขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งจะถกูนํามาปรับและหาคาํทดแทน  จากนัน้จึงนาํมาทดสอบซ้ําเชนเดิม  
ซึ่งมีภาพที่เดก็ตอบไดจากทั้งสองขั้นตอนจาํนวน 153 ภาพแสดงวาเด็กรูจักคํานามทัง้ 153 คํา 

ผูวิจัยนําคํานาม 153 คํามาคัดแยกเปนคําเปาหมายเพื่อใชทดลองจํานวน 20 คํา
และคําแทนทีค่ําเปาหมายจาํนวน 20 คํา สวนคาํที่เหลือทัง้หมด 113 คําจะถกูเก็บเตรียม
เอาไวเปนกลุมคํา (word pool) เพื่อใชเปนกลุมคําที่ไมใชเปาหมายและกลุมคําที่ไมมี
ความสัมพันธกับคําอื่นในการทดลองตอไป 

4. หลังจากไดคําที่จะนํามาใชทดสอบ  ผูวิจัยทําการบันทึกเสียงคํานามจํานวน 60 คํา  โดยแบง
ออกเปนคําเปาหมาย 20 คํา  คําที่ไมใชเปาหมาย 20 คํา  และคําที่ไมสัมพนัธกับคําอื่น 20 คํา 
ลงในแถบบนัทึกเสยีง  โดยลําดับการเสนอคําแตละคําในกลุมคําเปาหมายและไมใชเปาหมาย
จะทาํโดยวธิีการสุม 

 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
1. ผูวิจัยทําการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยการตรวจสอบความตรง(validity)  โดยการ

ใหผูทรงคุณวฒุิ 3 ทาน (ภาคผนวก จ) ทาํการตรวจสอบคําที่ใชในการวิจัย  ซึง่คําทีน่ํามาใชใน
การวิจยันัน้เปนคําที่ผูทรงคณุวุฒิ ทั้ง 3 ทานมีความเหน็ตรงกันวาสามารถนาํมาใชไดเทานั้น   

2. นําไปทดสอบความจาํโดยการใชตัวชี้แนะเพื่อหาคาความเที่ยง (reliability) ของเครื่องมือ  โดย
วิธีการหาคาสมัประสิทธิ์แอลฟา (ℓ Coefficient)  กับเด็กอายุ 5 ป  จํานวน 12 คน  อายุ 8 ป 
จํานวน 11 คน และ 11 ป จํานวน 11 คนซึ่งไดคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธดังนี ้

ตารางที่ 2.2 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแอลฟา (ℓ Coefficient)  ของเครื่องมือ  จาํแนก
ตามระดับอายุของกลุมตัวอยาง 
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ระดับอาย ุ 5 ป 8 ป 11 ป เฉลี่ย 
คาสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(ℓ Coefficient) 
.77 .79 .77 .77 

 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
   ขั้นเตรียมการทดลอง 

1. ผูวิจัยติดตอขอความรวมมอืจากทางโรงเรียน 
2. ผูวิจัยจัดหองทดลองโดยจัดโตะที่ผูทดลองสามารถนั่งตรงขามกับเด็กได  ขนาด 3x4 ฟุต  

เกาอี้ 2 ตัว  และมีเครื่องเลนแถบบันทึกเสียงวางอยูบนโตะทางดานขาง 
3. ผูวิจัยสรางความคุนเคยกับกลุมตัวอยางในระดับชั้นอนบุาล 3  โดยการรวมกิจกรรมการ

เรียนการสอนกับครูผูสอนเปนเวลา 1 สปัดาห 
    
ข้ันทดลอง   

การทดสอบเริม่ตนโดยผูวิจยัพูดกับเด็กวา “ครูมีเกมทดสอบความจาํมาใหเลนกนั”  
จากนั้นผูวิจัยบอกใหเด็กเกบ็จําขอมูลโดยการพูดวา “ครูจะเปดเทปใหฟง  และเมือ่ฟงเสร็จแลว  ครู
จะถามวาคําทีฟ่งไปนัน้มีคาํที่ตรงกับคําทีอ่ยูในกระดาษที่ครูถืออยูหรือไม  ใหนกัเรียนตอบวา  “มี”  
ถาคําที่ครูถามนั้นนักเรียนไดยินจากเทปหรือ ตอบวา  “ไมมี”  ถาคาํที่ครูถามนัน้นักเรียนไมไดยิน
จากเทป”  เสร็จแลวจึงเนนย้าํวา “อาทิตยหนาครูจะถามอีกครั้งวาหนยูังจาํไดอยูหรือไม” 

การทดลองแบงออกเปน 3 ระยะ คือ 

ระยะที ่1 ใหเด็กฟงแถบบันทึกเสยีงคํานาม 60 คํา  ซึง่เปนคําที่เด็กรูจกัดี  แบงออกไดดังนี ้
 - คําเปาหมาย (critical target) 20 คํา  เชน แมว ดอกกุหลาบ ตนมะพราว  ซึง่เปนคําที่
สามารถนํามาแทนที่ดวยชื่อประเภทได 
 - คําที่ไมใชเปาหมาย (non-critical target) 40 คํา  ซึ่งเปนคาํทีไ่มเกี่ยวของกบัคําใน
กลุมเปาหมายและไมถูกแทนที่ดวยคําอืน่ 
 การอานคําแตละคําทีถู่กบนัทึกลงในแถบบันทกึเสียง  ผูวิจยัเวนชวงหางคําละ 3 วินาท ี
เพื่อความสะดวกในการอาน และบันทกึเสยีง  ทั้งนี้การเวนชวงหางหรือไมนั้น  จากการวิจยัพบวา
ไมมีผลตอความจํา  (Baddeley,1998)  
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ระยะที ่2 เปนขั้นทดสอบความจํา   
กอนมกีารทดสอบผูวิจัยจะใหกลุมตัวอยางทาํกิจกรรมเกมตอภาพ สําหรับเด็กอาย ุ 5 ป  

และเกมคนหาสิ่งของที่ซอนอยูในภาพ  สําหรับเด็กอายุ 8 และ 11 ป  โดยใหใชเวลาประมาณ 10 
นาที  เพื่อไมใหเด็กเกิดความมุงมั่นกับการทดสอบมากเกนิไป  หรือมีเวลาในการทบทวนคําศพัท  
จากนั้นจงึเริ่มทําการทดสอบความจาํโดยผูวิจัยถามเด็กทีละคําวาเปนคําที่เด็กไดยนิในแถบ
บันทกึเสียงหรอืไม  จํานวน 30 คํา โดยแบงออกเปน  

1) คําแทนที่คาํเปาหมาย 10 คํา  ซึ่งมีลักษณะเปนชื่อประเภท (category name) ของคํา
เปาหมายดงัแสดงในตารางที่ 2.3   
 
ตารางที่ 2.3 แสดงคําในกลุมเปาหมายทีก่ลุมตัวอยางไดยินจากแถบบันทกึเสียงและคําที่

นํามาแทนที่ในการทดสอบ 

คําเปาหมาย 
(ที่ไดยินจากแถบบันทึกเสยีง) 

คําแทนที่คําเปาหมาย 
(ที่ใชในการทดสอบ) 

แมว 
ตุกตา 
มีด 
กลอง 
ผีเสื้อ 

ดอกกุหลาบ 
ตนมะพราว 

เสือ 
สม 

วันเสาร 

สัตวเลี้ยง 
ของเลน 
ของมีคม 
เครื่องดนตรี 
แมลง 
ดอกไม 
ตนไม 
สัตวปา 
ผลไม 
วันหยุด 
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2) คําที่ไมใชเปาหมาย (Non-critical target) 10 คําซึง่เปนคําที่มีในแถบบันทึกเสยีง  และ
คําที่ไมสัมพันธกับคําอืน่ (Unrelated) อีก 10 คํา ซึ่งไมมีในแถบบันทกึ  ซึง่เปนคําที่สุมมาจาก
กลุมคํา (word pool) ที่เตรียมไว ดงัแสดงในตารางที่ 2.4 

ตารางที่ 2.4 แสดงคําในกลุมที่ไมใชเปาหมายและคําที่ไมสัมพนัธกับคําอื่นที่ใชทดสอบกับกลุม
ตัวอยาง 

คําที่ไมใชเปาหมาย 
(มีในแถบบันทึกเสยีง) 

คําที่ไมสัมพันธกับคําอืน่ 
(ไมมีในแถบบนัทกึเสียง) 

1. หองน้ํา 
2. ไมกวาด 
3. ตํารวจ  
4. ชอน  
5. โรงเรียน  
6. จมูก  
7. ดินสอ  
8. พัดลม  
9. กอนหิน  
10. ประตู  

1. กระจก  
2. รม  
3. กระปุกออมสนิ  
4. ถังขยะ  
5. ขวด  
6. เหรียญบาท  
7. แวนตา  
8. ทราย  
9. ยางลบ  
10. กระดุม  

 
เมื่อทําการทดสอบเสร็จเรียบรอยแลว  กลุมตัวอยางที่รับการทดสอบจะไดรับคําสั่งใหมี

การเตรียมตัวสําหรับการทดสอบซ้ําในอีก 1 สัปดาห  เนือ่งดวยจากงานวิจยัของ Warren & Lane 
(1995) รายงานวาในการทดสอบการระลึกโดยอิสระ  ผูรับการทดลองจะเกิดการลืมเมื่อมกีาร
ทดสอบหลงัจากเวลาผานไป 1 สัปดาห  ผูวิจยัจึงนําระยะเวลาของการทดสอบซ้าํเมื่อเวลาผานไป 
1 สัปดาหในการทดสอบความจําโดยมีการชี้แนะดวย 
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เกณฑการใหคะแนน 
 เด็กจะตองตอบวา “ม”ี เมื่อผูวิจัยถามถงึคําที่เคยไดยนิจากแถบบนัทกึเสียง  และตอบวา 
“ไมมี” เมื่อผูวิจัยถามถงึคําที่ไมเคยไดยินจากแถบบนัทกึเสียง  โดยคําตอบที่ถูกจะไดคะแนน 1 
คะแนน  และคําตอบที่ผิดจะไดคะแนน 0 คะแนน  ดังนี ้
 

ชนิดของคํา จํานวนขอ คําตอบที่ถูกตอง 
คําเปาหมาย (ถูกแทนที่ดวยคําแทนที่คําเปาหมาย) 10 “ไมมี” 
คําที่ไมใชเปาหมาย 10 “มี” 
คําที่ไมมีความสัมพนัธกับคําอื่น 10 “ไมมี” 

 
ในการทดสอบจะมีคะแนนเต็มทั้งสิน้ 30 คะแนน จากคาํถาม 30 ขอ ดังนี ้  คาํเปาหมาย 

(ซึ่งถูกแทนที่ดวยคําแทนที่คาํเปาหมาย)10 ขอ  คําไมใชเปาหมาย 10 ขอ  และคําที่ไมมี
ความสัมพันธกับคําอื่น 10 ขอ  ซึ่งเด็กจะตองตอบวา “ไมมี” ในแถบบนัทกึเสียงสําหรับคําแทนที่คํา
เปาหมาย  ตอบวา “มี” ในแถบบันทกึเสยีงสําหรับคําไมใชเปาหมาย  และตอบวา “ไมมี” ในแถบ
บันทกึเสียงสําหรับคําที่ไมมคีวามสัมพันธกับคําอื่น 
 

ระยะที ่ 3  ทําการทดสอบซ้าํเมื่อเวลาผานไป 1 สัปดาห  โดยผูวิจยัยังคงใชคาํ 30 คํา ซึ่ง
เปนคําเดิมที่ใชในการทดสอบในระยะที่สอง  และมีการตรวจใหคะแนนเชนเดียวกนักบัการทดสอบ
ระยะที่สอง 

ในการทดสอบทั้ง 2 คร้ัง  กลุมตัวอยางจะตองตอบคําถามในสวนของคําที่ไมใชเปาหมาย
และคําที่ไมสัมพันธกับคําอืน่ถูกตองเกนิกวารอยละ 50 ซึ่งถามีกลุมตัวอยางคนใดตอบผิดมากกวา
รอยละ 50 ผูวิจัยจะไมนําขอมูลจากกลุมตัวอยางนัน้มาใชในการวิเคราะหเพราะถอืวาเปนการเดา
คําตอบ  ซึง่จะตองสรรหากลุมตัวอยางเขามาทาํการทดสอบเพิ่มเติมจบครบระดับอายุละ 30 คน   
 
ตัวแปรในการวิจัย 

มีตัวแปรในการวิจัยดังนี ้
1. ตัวแปรตน (Independent Variable)  

1.1 อาย ุ
- ระดับอายุ 5 ป 
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- ระดับอายุ 8 ป 
- ระดับอายุ 11 ป 

1.2 ประเภทของคาํ 
- คําเปาหมาย (critical target) 
- คําที่ไมใชเปาหมาย (non-critical target) 
- คําที่ไมมีความสัมพนัธกับคําอื่น (unrelated) 

1.3 ระยะเวลาทีท่ดสอบ 
- ทันท ี
- หลังจากเวลาผานไป 1 สัปดาห 

2. ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 
- คะแนนความจําทีถู่กตอง 

 
การวิเคราะหขอมูล 
1. คํานวณหาคามัชฌิมเลขคณิต ( X )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ของคะแนนความจาํ

ที่ถูกตองจากการทดสอบความจาํโดยมกีารชี้แนะของทกุกลุมคําที่ใชในการทดสอบในแตละ
ชวงเวลา 

2. เปรียบเทยีบคะแนนความจาํที่ถกูตองจากการทดสอบความจาํโดยมกีารชี้แนะในทุกระดับอายุ  
ชนิดของคํา  และชวงเวลา  โดยวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง ( 3 x 3 x 2  Analysis 
of Variance)  แบบวัดซ้าํ  เมื่อพบความแตกตางจึงทดสอบภายหลงัดวยวิธ ี Planned 
comparisons   

 
การนาํเสนอขอมูล 

ผูวิจัยนําเสนอขอมูลในรูปของตารางแสดงคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคําตอบที่
ถูกของเด็กในแตละระดับอายุ และตาราง ANOVA 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 3 
 

ผลการวิจัย 
 

การวิจยัในครัง้นี้มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลกระทบของการทดสอบความจาํโดยใช
คําถามที่มกีารชี้แนะตอความจําที่ผิดพลาดในเด็กอาย ุ 5, 8, และ 11 ป โดยมีตวัแปรอิสระ 3 ตัว  
คือ  

1. อายุ 3 ระดับอายุ  ไดแก ระดบัอายุ 5 ป  ระดับอายุ 8 ป  และระดับอาย ุ11  ป 
2. คําที่ใชในการทดสอบ 3 ชนดิ  ไดแก  คาํเปาหมาย  คาํที่ไมใชเปาหมาย  และคําที่ไมมี

ความสัมพันธกับคําอื่นๆ 
3. เวลาในการทดสอบ  ไดแก  ทดสอบทนัที  และทดสอบหลังจากเวลาผานไปแลว 1 

สัปดาห 

 โดยใชกลุมตัวอยางเปนนักเรียนจากโรงเรยีนสาธิตแหงมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร  วทิยา
เขตกําแพงแสน  ซึ่งศึกษาอยูในระดับชั้นอนุบาล 3 ประถมศึกษาปที่ 3 และประถมศึกษาปที่ 6 
จํานวน 90 คน  แบงตามระดับอายุ  ดังนี ้

ระดับอายุ 5 ปจํานวน 30 คน  อายุเฉลีย่ 5 ป 7 เดือน 
ระดับอายุ 8 ป จํานวน 30 คน  อายุเฉลีย่ 8 ป 8 เดือน 
ระดับอายุ 11 ป จํานวน 30 คน  อายุเฉลีย่ 11 ป 7 เดือน 

ซึ่งในแตละระดับมีกลุมตัวอยางเพศหญิงและเพศชายอยางละเทาๆ กันทําการทดสอบ
ตามขั้นตอน 

ผลการวิเคราะหขอมูลนาํเสนอในรูปของตารางและแผนภูมิดังตอไปนี้ 
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ตารางที่ 3.1  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนความจาํทีถู่กตองจากการ
ทดสอบความจําโดยมกีารชีแ้นะในกลุมคําเปาหมาย  ไมใชเปาหมาย  และ
กลุมคําที่ไมสัมพันธกับคําอืน่ในการทดสอบทันทีและทดสอบซ้ําหลงัจากเวลา
ผานไป 1 สัปดาหของเด็กอายุ 5   8 และ 11 ป   

 

ทดสอบทนัท ี ทดสอบซ้ํา 

คําเปาหมาย คําไมใช
เปาหมาย 

คําที่ไม
สัมพันธกับ
คําอื่น 

คําเปาหมาย คําไมใช
เปาหมาย 

คําที่ไม
สัมพันธกับ
คําอื่น 

อายุ 
(ป) 

X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. 
5 

(n=30) 7.60 1.43 9.00 1.14 8.23 1.61 3.80 1.54 8.33 1.03 7.73 1.36 

8 
(n=30) 7.17 1.64 7.57 1.38 7.57 1.36 4.70 1.88 7.47 1.07 6.60 1.45 

11 
(n=30) 7.80 1.63 7.93 1.20 6.93 1.39 4.70 1.66 7.60 1.28 6.57 1.43 

คา 
เฉลี่ย* 7.52 1.57 8.17 1.38 7.58 1.54 4.40 1.73 7.80 1.18 6.97 1.50 

 

หมายเหต ุ  คาเฉลี่ย*   หมายถงึ  คาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนความจําที่
ถูกตองจากการทดสอบความจําโดยมกีารชี้แนะในการตอบคําถามทัง้หมดโดยไม
คํานึงถึงความแตกตางของระดับอาย ุ

  คะแนนเต็มของแตละกลุมคํามีคะแนนเตม็กลุมละ 10 คะแนน 
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ตารางที่ 3.2  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง (3 x 3 x 2  Analysis of Variance) ของ
คะแนนความจําทีถู่กตองจากการทดสอบความจาํโดยมกีารชี้แนะของเด็กอาย ุ 5  
8  และ 11 ป เมื่อมีการทดสอบทันทีและทดสอบซ้ําเมื่อเวลาผานไป 1 สัปดาห 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F 
ระหวางกลุมตัวอยาง 
กลุมอาย ุ 
ความคลาดเคลื่อน 
 
ภายในกลุมตัวอยาง 
ชนิดของคํา  
ชนิดของคํา * ระดับอาย ุ
ความคลาดเคลื่อน 
ระยะเวลา 
ระยะเวลา * ระดับอาย ุ
ความคลาดเคลื่อน 
ชนิดของคํา * ระยะเวลา 
ชนิดของคํา * ระยะเวลา * ระดับอาย ุ
ความคลาดเคลื่อน 

 
39.078 

358.272 
 
 

378.844 
62.811 

491.678 
252.150 
5.811 
86.872 

209.378 
12.944 

134.344 

 
2 
87 
 
 

2 
4 

174 
1 
2 
87 
2 
4 

174 

 
19.539 
4.118 

 
 

189.422 
15.703 
2.826 

252.150 
2.906 
.999 

104.689 
3.236 
.772 

 
4.745* 

 
 
 

67.035** 
5.557** 

 
252.521** 

2.910 
 

135.519** 
4.191** 

 

* p < .05 
** p < .01 

จากตารางที่ 3.2 จะเหน็ไดวาผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง (3 x 3 x 2 
Analysis of Variance)  พบวามีความสัมพันธรวมระหวางกลุมอายกุับชนิดของคาํ  แสดงใหเหน็
วาระดับอายุและชนิดของคาํสงผลรวมกันตอคะแนนความจําที่ถกูตองจากการทดสอบความจาํ
โดยมีการชี้แนะ  อยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01  และยังพบความสัมพันธรวม ระหวางชนิด
ของ คํากับระยะเวลา  ซึ่งแสดงเหน็วาชนดิของคําและระยะเวลาสงผลรวมกันตอคะแนนความจาํที่
ถูกตองจากการทดสอบความจําโดยมกีารชี้แนะ  อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01  แตไมพบ
ความสัมพันธรวมระหวางกลุมอายุกับระยะเวลา  และพบความสัมพนัธรวมระหวางกลุมอายุ  ชนิด



 30

ของคํา  และระยะเวลา  ซึ่งแสดงใหเหน็วาระดับอายุ  ชนิดของคํา  และระยะเวลาสงผลรวมกนัตอ
คะแนนความจําทีถู่กตองจากการทดสอบความจาํโดยมกีารชี้แนะ  โดยมีความแตกตางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01   
 นอกจากนีย้ังพบอีกวาคะแนนความถูกตองในการตอบคําถามโดยการใชตัวชี้แนะระหวาง
ชนิดของคํา  และระหวางระยะเวลาทีท่ดสอบตางกม็ีความแตกตางอยางมีนยัสาํคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 สวนคะแนนความถูกตองในการตอบคําถามโดยการใชตัวชีแ้นะระหวางกลุมอายนุั้นพบ
ความแตกตางอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 
 เมื่อพบความแตกตางทางสถิติคะแนนความจําที่ถกูตองจากการทดสอบดวยการใชตัว
ชี้แนะดังกลาว  ผูวิจยัจึงไดทาํการทดสอบความแตกตางดวยวิธกีาร Planned comparisons  ดังนี ้
 
ตารางที่ 3.3 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนความจาํทีถู่กตองจากการ

ทดสอบดวยการใชตัวชี้แนะของกลุมตัวอยางแตละระดบัอายุในกลุมคําเปาหมาย  
ดวยวิธกีาร Planned comparisons 

 

ระดับอายุ - คาเฉลี่ย อายุ 5 ป 
(5.70) 

อายุ 8 ป 
(5.93) 

อายุ 11 ป 
(6.25) 

อายุ 5 ป  (5.70) 
อายุ 8 ป  (5.93) 
อายุ 11 ป (6.25) 

- -.23 
- 

.55 
-.32 

- 
 
 จากตารางที ่ 3.3 แสดงใหเห็นวาไมพบความแตกตางทางสถติิของคาเฉลี่ยคะแนน
ความจาํทีถู่กตองจากการทดสอบดวยการใชตัวชี้แนะระหวางกลุมอายุในกลุมคําเปาหมาย 
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ตารางที่ 3.4 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนความจาํทีถู่กตองจากการ
ทดสอบดวยการใชตัวชี้แนะของกลุมตัวอยางแตละระดบัอายุในกลุมคําไมใช
เปาหมาย  ดวยวิธกีาร Planned comparisons 

 
ระดับอายุ - คาเฉลี่ย อายุ 5 ป 

(8.67) 
อายุ 8 ป 
(7.52) 

อายุ 11 ป 
(7.77) 

อายุ 5 ป (8.67) 
อายุ 8 ป (7.52) 
อายุ 11 ป (7.77) 

- 1.15* 
- 

-.90* 
-.25 

- 

* p < .05 

 จากตารางที ่ 3.4 แสดงใหเหน็วาคาเฉลี่ยของคะแนนความจําที่ถกูตองจากการทดสอบ
ดวยการใชตัวชี้แนะในกลุมคําไมใชเปาหมายของกลุมตัวอยางอายุ 5 ป  สูงกวาคะแนนของกลุม
ตัวอยางอาย ุ 8 และ 11 ปอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  แตคาเฉลี่ยของคะแนนจากการ
ทดสอบความจําโดยการใชตัวชี้แนะในกลุมคําไมใชเปาหมายของกลุมตัวอยางอาย ุ 8 ป  ไม
แตกตางจากกลุมตัวอยางอายุ 11 ป 
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ตารางที่ 3.5  แสดงความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนความจาํทีถู่กตองจากการทดสอบดวย
การใชตัวชี้แนะระหวางกลุมคําเปาหมายและกลุมคําไมใชเปาหมายในการ
ทดสอบทนัท ี  และทดสอบซ้ําเมื่อเวลาผานไป 1 สัปดาห  เปรียบเทยีบระหวาง
ชวงเวลา 

 
 คําเปาหมาย คําที่ไมใชเปาหมาย t 

ทดสอบทนัท ี
ทดสอบซ้ํา 

7.52 
4.40 

8.17 
7.80 

-3.182** 
-15.785** 

 
** p < .01 

 
 จากตารางที ่ 3.5 แสดงความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนความจําที่ถกูตองจากการ
ทดสอบดวยการใชตัวชี้แนะระหวางกลุมคําเปาหมายและกลุมคําไมใชเปาหมายในการทดสอบ
ทันท ี  และทดสอบซ้ําเมื่อเวลาผานไป 1 สัปดาห  โดยไมคํานึงถึงระดับอายุ  เปรยีบเทยีบระหวาง
ชวงเวลาปรากฏวาพบความแตกตางอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งในกลุมคําเปาหมาย
และไมใชเปาหมาย 
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ตารางที่ 3.6 แสดงความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนความจาํทีถู่กตองจากการทดสอบดวย
การใชตัวชี้แนะระหวางกลุมคําเปาหมายและกลุมคําไมใชเปาหมายในการ
ทดสอบทนัท ี  และทดสอบซ้ําเมื่อเวลาผานไป 1 สัปดาห  เปรียบเทยีบระหวาง
ชนิดของคํา 

 
 ทดสอบทนัท ี ทดสอบซ้ํา t 

คําเปาหมาย 
คําที่ไมใชเปาหมาย 

7.52 
8.17 

4.40 
7.80 

19.299** 
2.805** 

 
** p < .01 

 
 จากตารางที ่ 3.6 แสดงความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนความจําที่ถกูตองจากการ
ทดสอบดวยการใชตัวชี้แนะระหวางกลุมคําเปาหมายและกลุมคําไมใชเปาหมายในการทดสอบ
ทันท ี  และทดสอบซ้ําเมื่อเวลาผานไป 1 สัปดาห  โดยไมคํานึงถึงระดับอายุ  เปรยีบเทยีบระหวาง
ชนิดของคําปรากฏวาพบความแตกตางอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 ทัง้ในการทดสอบ
ทันทีและการทดสอบซ้ําเมือ่เวลาผานไป 1 สัปดาห 

 

 

 
 
 
 
 
 

 



บทที่ 4 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

การวิจยันี้มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลกระทบของการทดสอบความจาํโดยใชคําถามที่มี
การชี้แนะตอความจาํที่ผิดพลาดในเด็กอายุ 5, 8 และ 11 ป ที่เกิดขึ้นกับกลุมคําเปาหมาย  กลุมคํา
ที่ไมใชเปาหมาย  และกลุมคําที่ไมมีความสัมพนัธกับคําอื่น  โดยทาํการทดสอบทนัทหีลังจากเด็ก
ไดฟงคําจากแถบบันทึกเสยีงและทดสอบซ้ําหลงัจากเวลาผานไป 1 สัปดาห  ซึง่มีสมมติฐานการ
วิจัยดังนี ้

1. คะแนนความจําทีถู่กตองจากการทดสอบความจาํดวยการใชตัวชี้แนะจะเพิ่มข้ึนตาม
ระดับอายุทัง้ในคําเปาหมายและไมใชเปาหมาย 

2. เด็กทั้ง 3 ระดับอายมุีคะแนนความจําทีถู่กตองในคําที่ไมใชเปาหมายสงูกวาคํา
เปาหมายเมื่อมีการทดสอบความจาํดวยการใชตัวชี้แนะทั้งในการทดสอบทันทีและ
ทดสอบซ้ําหลงัจากเวลาผานไป 1 สัปดาห 

3. เด็กทั้ง 3 ระดับอายมุีคะแนนความจําทีถู่กตองทั้งในคําเปาหมายและคําที่ไมใช
เปาหมายลดลงเมื่อมีการทดสอบความจาํดวยการใชตัวชี้แนะซ้ําหลงัจากเวลาผานไป 
1 สัปดาห   

 
การวิจยัในครัง้นี้ไดทาํการทดสอบกับเด็กอายุ 5, 8 และ 11 ปจํานวนทัง้หมด 90 คน  

แบงเปนระดับอายุละ 30 คน  และมีเด็กหญิงและเด็กชายจาํนวนเทาเทยีมกนัในทกุกลุม  ในการ
ทดสอบเด็กจะไดฟงคํานาม 60 คํา  จากเครื่องเลนแถบบันทึกเสยีง แบงออกเปนคําเปาหมาย 
(critical target) 20 และคําที่ไมใชเปาหมาย (non-critical target) 40 คํา 

กอนทําการทดสอบความจาํดวยการใชตวัชี้แนะผูวิจัยจะใหกลุมตัวอยางทาํกิจกรรมโดย
ใหใชเวลาประมาณ 10 นาท ี  เพื่อไมใหเดก็เกิดความมุงมั่นกับการทดสอบมากเกินไป  หรือมีเวลา
ในการทบทวนคําศัพท  จากนั้นจงึเร่ิมทําการทดสอบความจําโดยผูวิจยัถามเด็กทีละคําวาเปนคําที่
เด็กไดยินในแถบบันทึกเสยีงหรือไม  จํานวน 30 คํา โดยแบงออกเปนคําในกลุมเปาหมาย 10 คําที่
ถูกแทนที่ดวยคําที่เปนประเภท (category) ของคําเปาหมาย  และอกี 20 คําเปนคําในกลุมที่ไมใช
เปาหมาย ที่ใชคําเดิมที่มีอยูในแถบบนัทกึเสียง 10 คํา (Non-critical target)  และ 10 คําทีเ่หลือ
เปนคําที่ไมมีอยูในแถบบนัทกึเสียงนัน่ก็คือกลุมคําที่ไมมคีวามสัมพันธกับคําอื่น (Unrelated) ซึ่ง
เปนคําที่สุมมาจากกลุมคํา (word pool) ที่เตรียมไว 
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เมื่อทําการทดสอบเสร็จเรียบรอยแลว  กลุมตัวอยางที่รับการทดสอบจะไดรับคําสั่งใหมี
การเตรียมตัวสําหรับการทดสอบซ้ําในอีก 1 สัปดาห   

จากการทดสอบสมมติฐานโดยวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสามทาง ( 3 x 3 x 2  
Analysis of Variance ) แบบวัดซ้ําเพื่อเปรียบเทยีบคะแนนที่ไดจากการทดสอบความจาํโดยใช
คําถามที่มกีารชี้แนะปรากฏผลดังนี ้

1. ไมพบความแตกตางทางสถติิของคะแนนความจาํทีถู่กตองจากการทดสอบความจาํ
โดยการใชตัวชี้แนะระหวางกลุมอายุในกลุมคําเปาหมาย  

2. คะแนนความจําทีถู่กตองจากการทดสอบความจาํโดยการใชตัวชี้แนะในคําไมใช
เปาหมายของเด็กอาย ุ 5 ปสูงกวาคะแนนของเด็กอาย ุ 8 และ 11 ปอยางมีนยัสาํคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 แตเด็กอายุ 8 ป และ 11 ป มีคะแนนไมแตกตางกนั 

3. เด็กทั้ง 3 ระดับอายุมีคะแนนความจําที่ถกูตองในคําที่ไมใชเปาหมายสงูกวาคํา
เปาหมายเมื่อมีการทดสอบความจาํดวยการใชตัวชี้แนะทั้งในการทดสอบทันทีและทดสอบซ้ํา
หลังจากเวลาผานไป 1 สัปดาห  อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

4. เด็กทั้ง 3 ระดับอายุมีคะแนนความจาํที่ถูกตองทัง้ในคําเปาหมายและไมใชเปาหมาย
ลดลงจากการทดสอบครั้งแรกเมื่อมีการทดสอบซ้ําหลงัจากเวลาผานไป 1 สัปดาห  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากผลการวิจยัสามารถอภิปรายไดดังนี ้
สมมติฐานที ่ 1 คะแนนความจําที่ถกูตองจากการทดสอบความจาํดวยการใชตัวชีแ้นะจะ

เพิ่มข้ึนตามระดับอายุทัง้ในคําเปาหมายและไมใชเปาหมาย 
จากสมมติฐานที ่1 สามารถแยกวิเคราะหได 2 ประเด็นคอื 
1.1 คะแนนความจาํทีถู่กตองจากการทดสอบความจาํดวยการใชตวัชี้แนะจะเพิม่ข้ึนตาม

ระดับอายุในคาํที่เปนเปาหมาย 
เมื่อวิเคราะหความแตกตางของคะแนนความถูกตองที่ไดจากการทดสอบความจาํดวย

ดวยการใชตัวชี้แนะของเด็กอาย ุ 5, 8 และ 11 ป ดงัตารางที ่ 3.3 ปรากฏวาไมพบความแตกตาง
ทางสถิติ  ซึง่ไมสอดคลองกับสมมติฐาน  เนื่องมาจากความลักษณะของคําที่ใชในการทดสอบ  
เพราะสาํหรับคําเปาหมาย  ที่ถูกแทนที่ดวยคําแทนทีท่ี่เปนตัวลวงที่มคีวามสัมพันธรวมกัน  คือเปน
คําที่เปนชื่อประเภท (category name) ของคําเปาหมายคํานัน้ๆ  จงึสงผลใหความถูกตองของการ
ตอบคําถามความจาํดวยการใชตัวชี้แนะมคีะแนนนอยและไมแตกตางกัน  ซึง่มีงานวจิัยของ Poole 
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& White (1993) ที่สอดคลองกับผลการวิจัยในครัง้นี้  คือในการตอบคําถามที่ใหตอบวาใชหรือ
ไมใช (yes-no question) ปรากฏวาเดก็จะมีการเปลีย่นแปลงคาํตอบมากถงึ 50%  เมื่อมีการ
ทดสอบซ้ํา  นอกจากนี ้ เดก็มีแนวโนมทีจ่ะมีการจําสับสนในกรณทีี่เปาหมายในการจํานัน้มีความ
คลายคลึงกนัสูงอีกดวย 

1.2 คะแนนความจาํทีถู่กตองจากการทดสอบความจาํดวยการใชตวัชี้แนะจะเพิม่ข้ึนตาม
ระดับอายุในคาํไมใชเปาหมาย 

เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนของคะแนนความจาํทีถู่กตองจากการทดสอบความจาํดวย
การใชตัวชี้แนะของเด็กอาย ุ 5, 8 และ 11 ป ปรากฏวาคาเฉลีย่ของคะแนนจากการทดสอบ
ความจาํโดยการใชตัวชี้แนะในกลุมคําไมใชเปาหมายของกลุมตัวอยางอายุ 5 ปสูงกวาคะแนนของ
กลุมตัวอยางอายุ 8 และ 11 ปอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แตไมพบความแตกตางใน
คาเฉลี่ยของคะแนนความจาํที่ถกูตองจากการทดสอบความจาํดวยการใชตัวชี้แนะของกลุม
ตัวอยางอาย ุ 8 ป และ 11 ป  ซึ่งขัดแยงกับสมมติฐาน  การที่เปนเชนนี้อาจเกิดขึ้นจากความวิตก
กังวลของเด็กในระหวางการทดสอบ  ซึ่งสังเกตเห็นไดวา  ขณะทําการทดสอบคือเด็กอายุ 5 ปสวน
ใหญ จะใชวธิีการพูดตามคําที่ไดยินจากแถบบันทกึเสยีง  พรอมทั้งมองหาสิง่ทีไ่ดยินจากแถบ
บันทกึเสียงดวยความสนุกสนาน  แตสําหรับเด็กอายุ 8 และ 11 ป  จะใชวิธนีั่งเงียบ  และใชสมาธิ
ในการฟงและจดจําขอมูล  มีการหลับตาเพื่อไมใหส่ิงที่อยูรอบตัวรบกวนสมาธิ  และมีความวิตก
กังวลวาจะจําไมได  ซึง่มงีานวิจยัของ Eysenck (1992) ที่ทาํการทดสอบกลุมตัวอยางวัยเด็ก  
แสดงใหเหน็วาความเครียดและความวิตกกังวลจะสงผลตอความจําโดยจะมีผลตอกระบวนการ
ทางสติปญญาทาํใหความสามารถในการจําลดลงเมื่อทาํการทดสอบความจาํ  ซึ่งสนับสนุน
ผลการวิจยัที่เกิดขึ้น  นอกจากนีย้ังมีงานวจิัยของ Macleod & Donnellan (1993) ทีท่ําการทดสอบ
ความจาํของกลุมตัวอยางอายุ 4-13 ป  ยืนยนัถึงผลของความวิตกกังวลที่สงผลตอความจาํเอาไว
วากลุมตัวอยางที่มีความวิตกกังวลสูง  จะมีความสามารถในการทาํกิจกรรมทางสติปญญาลดลง
โดยเฉพาะในเรื่องของความจํา  ซึ่งจะสงผลตอความแมนยาํและการตัดสินใจ  อีกประเด็นหนึง่
สําหรับคําในกลุมที่ไมใชเปาหมาย  เด็กอายุ 5 ป  มีคะแนนความจําทีถู่กตองจากการทดสอบ
ความจาํดวยการใชตัวชี้แนะะสูงที่สุด  รองลงมาคืออายุ 11 ป และ 8 ป  ซึ่งไมเปนไปตาม
สมมติฐานสงผลมาจากกลวิธีในการเก็บจําขอมูล  โดยที่ความสามารถในการจําอาจขึ้นอยูกับชนิด
ของสิ่งที่ใหจดจํา  ระดับสติปญญา  ความสามารถหรือเทคนิคในการจาํ (Flavell, 1993)  
เนื่องจากสิง่ทีผู่วิจัยสงัเกตเห็นกลวิธีในการจําของเด็กอาย ุ5 ปนัน้  แตกตางไปจากกลวิธทีี่เด็กอายุ 
8 และ 11 ปใชในการจดจาํคําศัพท  ซึ่งสนับสนนุงานวิจัยบางสวนของ Flavell (1977) (อางใน 
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Shaffer, 1985) ทีท่ําการทดสอบความจาํในเด็กอาย ุ5 – 10 ป  ในการจดจําลําดับของรูปภาพ  ซึ่ง
มีขอคนพบวาเด็กที่มกีารทบทวนโดยการพดูตาม  หรือมกีารขยับริมฝปากตาม (verbal rehearsal) 
จะมีการเก็บจาํขอมูลไดดีกวาเด็กที่ไมไดทบทวนหรือทบทวนดวยวิธกีารอื่น     

สมมติฐานขอ 2 เด็กทัง้ 3 ระดับอายุมีคะแนนความจาํที่ถกูตองในคําที่ไมใชเปาหมายสงู
กวาคาํเปาหมายเมื่อมกีารทดสอบความจาํดวยการใชตวัชี้แนะทั้งในการทดสอบทนัทีและทดสอบ
ซ้ําหลงัจากเวลาผานไป 1 สัปดาห  

สามารถแยกวเิคราะหได 2 ประเด็นคือ 
2.1 ในการทดสอบความจาํดวยการใชตวัชี้แนะทนัท ี  เด็กทัง้ 3 ระดับอายุมคีะแนน

ความจาํทีถู่กตองในกลุมคําที่ไมใชเปาหมายมากกวากลุมคําเปาหมาย 
2.2 ในการทดสอบความจาํดวยการใชตัวชี้แนะซ้ําหลงัจากเวลาผานไป 1 สัปดาห  เด็กทั้ง 

3 ระดับอายุมคีะแนนความจําทีถู่กตองในกลุมคําที่ไมใชเปาหมายมากกวากลุมคําเปาหมาย  
 
 จากสมมติฐาน  สามารถอภิปรายไดดังนี ้  
เมื่อเปรียบเทยีบถึงรูปแบบของคําที่ใชในการทดสอบโดบไมคํานึงถึงชวงเวลา  ผลการวิจัย

ออกมาสอดคลองกับสมมติฐานอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กลาวคือเดก็ทัง้ 3 ระดับอายุ
มีความจาํที่ถกูตองในกลุมคําไมใชเปาหมายมากกวากลุมคําเปาหมายเมื่อมีการทดสอบความจํา
ดวยการใชตัวชี้แนะทัง้ในการทดสอบทันทแีละทดสอบซ้าํหลงัจากเวลาผานไป 1 สัปดาห  เพราะ
จากงานวิจยัของ Brainerd and Reyna (1996) ทีท่ําการศึกษาการทดสอบความจาํดวยการใชตวั
ชี้แนะในเดก็  ผลการวิจัยปรากฏวาในการทดสอบการจําไดจากการที่มีตัวชี้แนะจะทําใหเกดิ
ความจาํที่ผิดพลาด  ซึง่เกดิกับตัวลวงทีม่ีความหมายรวมกับคําที่เปนคําเปาหมายมากกวาตวัลวง
ที่ไมมีความเกีย่วของกับคําเปาหมาย  ซึ่ง Roediger & McDermott (1995) สนับสนุนวาความจาํที่
ผิดพลาดที่เกดิขึ้นจากการดงึขอมูล (retrieve) ออกมาจากหนวยความจาํนัน้เกิดขึ้นจริง  โดย 
Roediger & McDermott  ไดใหอาสาสมคัรดูกลุมคําทีส่ามารถจัดเปนหมวดหมูได เชน คําวา ตะป ู 
เข็ม  เข็มฉีดยา  เปนตน  ซึง่อาสาสมัครเหลานั้นจะไมไดเห็นคําวาของแหลมอยูในรายการ  ตอมา
จึงใหอาสาสมคัรพูดคําตางๆ ที่คิดวาตนเองไดเห็นออกมา  ซึ่งจะมคีําวาของแหลมอยูในรายการ
ดวย  คําวาของแหลมนีเ้ปนความจําผิดพลาดทีเ่กิดขึน้โดยที่ไมไดมีอยูในรายการที่อาสาสมัครได
เห็น  และเปนเพียงคําที่มีความเกีย่วของสัมพนัธกบัคําที่อาสาสมัครไดเห็นจากกลุมคําเทานัน้  
นอกจากนี้อาสาสมัครยังแสดงความมั่นใจวามีคาํวาของแหลมอยูในรายการอยางแนนอน  และ
สอดคลองกับงานวิจยัของ Poole & White (1993)  ดงัที่กลาวมาแลวขางตนที่วา เดก็เล็กมี
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แนวโนมที่จะมีการจําสับสนมากกวาผูใหญในกรณีที่เปาหมายในการจํานัน้มีความคลายคลึงกนัสูง 
และจะจําสับสนลดนอยลงตามระดับอายุ 

 
สมมติฐานขอ 3 เด็กทัง้ 3 ระดับอายุมีคะแนนความจาํที่ถกูตองทั้งในคําเปาหมายและคํา

ที่ไมใชเปาหมายลดลงเมื่อมกีารทดสอบความจาํดวยการใชตัวชี้แนะซ้าํหลงัจากเวลาผานไป 1 
สัปดาห 

สามารถแยกวเิคราะหได 2 ประเด็นคือ 
3.1 เด็กทั้ง 3 ระดับอายมุีคะแนนความจําทีถู่กตองในกลุมคําเปาหมายลดลงเมือ่มีการ

ทดสอบซ้ําหลงัจากเวลาผานไป 1 สัปดาห 
3.2 เด็กทั้ง 3 ระดับอายมุีคะแนนความจําทีถู่กตองในกลุมคําไมใชเปาหมายลดลงเมื่อมี

การทดสอบซ้าํหลงัจากเวลาผานไป 1 สัปดาห 
 
จากผลการวิจยัเมื่อเปรียบเทียบคะแนนทีไ่ดจากการทดสอบความจาํโดยใชตัวชี้แนะ

ภายในกลุมคําเปาหมาย  และกลุมคําที่ไมใชเปาหมาย  ในการทดสอบทันทีกับคะแนนที่ไดจาก
การทดสอบซ้าํหลงัจากเวลาผานไป 1 สัปดาห  เด็กทัง้ 3 ระดับอายุมีความจําทีถู่กตองทั้งใน
กลุมคําเปาหมายและไมใชเปาหมายลดลงจากการทดสอบครั้งแรก  สอดคลองกับสมมติฐานอยาง
มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01  สามารถอภิปรายไดจากรูปแบบการจําของมนุษยที่กลาวไวโดย 
Brainerd & Reyna (1991) (อางใน Brainerd & Gordon,1994) วาความจําของมนษุยจะม ี 2 
รูปแบบคือ การจําประเด็นสาํคัญ (gist memory)  และการจําแบบคําตอคํา (verbatim memory)  
ซึ่งในการวิจยันี ้  ผูวิจัยไดมุงเนนไปทีก่ารทดสอบการจาํแบบคําตอคํา  โดยที่เดก็โตจะมีการจาํทัง้
แบบคําตอคํา (verbatim memory) และการจําประเด็นสําคัญ (gist memory) ไดดีกวาเด็กเลก็   
แตเมื่อเวลาผานไป  หากมกีารทดสอบการจําไดดวยการใชตัวชี้แนะ (recognition) ซ้ํา  ตัวลวงทีใ่ช
ในการทดสอบความจาํในครั้งแรกจะเปนเสมือนขอมูลใหมที่จะถูกเก็บจําเขาไวในหนวยความจาํ 
(Reyna, 1995 ; Reyna & Brainerd, 1995 อางใน Brainerd and Reyna , 1996)   เพราะคาํที่
เปนตัวลวงซึง่มักเปนคาํทีม่ีความสัมพันธกับคําเปาหมายที่ตองการทดสอบ  จะเปนสิ่งชีน้ํา  โนม
นาวไปสูการดงึความจํา (retrieval) ในสวนของการจําประเด็นสําคัญ (gist memory) ซึ่งทาํใหเกดิ
ความจาํที่ผิดพลาดขึ้น  และความจาํทีผ่ิดที่เกิดขึ้นกย็ังถกูเสริมโดยความจําที่ถกูเก็บไวในสวนของ
การจําประเดน็สําคัญทีถู่กเก็บจําในชวงระยะการเรียนรูทําใหความจําที่ผิดที่เกิดขึ้นนั้นยังคงอยู 
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(Brainerd, Reyna, & Kneer, 1995 ; Reyna & Kiernan, 1994 อางใน Brainerd and Reyna , 
1996)    

ในอีกทางหนึ่ง เมื่อตัวลวงถกูเสนอในการทดสอบการจาํไดดวยการใชตัวชี้แนะในครั้งแรก  
ความจาํในสวนของการจําแบบคําตอคํา (verbatim memory) จะเก็บจําตัวลวงเหลานี้ไว  ตอมา
เมื่อมีการทดสอบครั้งที่ 2 เมื่อเวลาผานไป 1 สัปดาห  ตัวลวงเดิมทีถู่กแสดงจะเปนตัวชีน้ําใหเกดิ
การดึงความจาํที่ถกูเก็บจําในสวนของการจําแบบคําตอคําออกมาซึง่เปนสาเหตุของการเกิด
ความจาํที่ผิดพลาดไดอีกเชนกนั (Brainerd & Gordon, 1994)    

นอกจากนีจ้ากการศึกษาของ Poole & White (1991) ที่ศึกษาผลกระทบของการถามซ้าํ
ในเด็ก  ซึง่มกีารคนพบวาเมื่อเวลาผานไป  เดก็จะเปลี่ยนคําตอบมากกวาผูใหญ  มีความแมนยํา
นอยกวาผูใหญ  และมีการเสริมเร่ืองราวเพิ่มมากขึ้น  ทัง้หมดนีแ้สดงใหเหน็ถงึอิทธพิลของการ
ทดสอบการจาํไดดวยการใชตัวชี้แนะ (recognition) ซ้ําเมื่อปลอยใหระยะเวลาผานพนไปเปน
เวลานาน  วาทําใหเกิดความจาํที่ผิดพลาด  บิดเบอืน  ไมตรงกับขอมูลที่ไดเก็บจําเอาไวใน
หนวยความจาํเมื่อครั้งแรก 
 ผลการวิจยันีย้งัสนับสนุนแนวคิดที่ไดกลาวมาแลวขางตนวารูปแบบของการทดสอบ
ความจาํในเดก็ที่  มักใชวธิีทดสอบการจําไดดวยการใชตัวชี้แนะ (Recognition Test) เปนสวน
ใหญ  โดยเฉพาะในการสืบพยานในชั้นศาลที่มเีด็กเปนผูรูเห็นเหตุการณ  ซึง่การทดสอบในรูปแบบ
นี้อาจสงผลกระทบตอขอมูลข้ึนได  โดยเฉพาะถาหากมกีารทดสอบซ้าํหลายๆ คร้ัง  ซึ่งมีงานวิจยั
ของ Benjamin (2001) ที่ทาํการวิจัยเปรยีบเทยีบระหวางเด็กกับผูใหญในการใหการในชั้นศาลเมือ่
มีการซักพยานซ้ําหลายๆ ครั้ง  ผลปรากฏวาการสืบพยานซ้ําโดยการใชคําถามที่มกีารชี้แนะซึง่มีตวั
ลวงที่มีความหมายคลายกบัคําเปาหมายจะสงผลใหเด็กไมสามารถจาํขอมูลที่แทจริงได  แตจะไม
สงผลกับผูใหญ 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิัยและขอเสนอแนะ 
 
วัตถุประสงคในงานวิจัย 
 การวิจยัในครัง้นี้มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลกระทบของการทดสอบความจาํโดยใช
คําถามที่มกีารชี้แนะตอความจําที่ผิดพลาดในเด็กอาย ุ5, 8, และ 11 ป 
 
สมมติฐานในการวิจัย 

1. คะแนนความจําทีถู่กตองจากการทดสอบความจาํดวยการใชตัวชี้แนะจะเพิ่มข้ึนตาม
ระดับอายุทัง้ในคําเปาหมายและไมใชเปาหมาย 

2. เด็กทั้ง 3 ระดับอายมุีคะแนนความจําทีถู่กตองในคําที่ไมใชเปาหมายสงูกวาคํา
เปาหมายเมื่อมีการทดสอบความจาํดวยการใชตัวชี้แนะทั้งในการทดสอบทันทีและ
ทดสอบซ้ําหลงัจากเวลาผานไป 1 สัปดาห 

3. เด็กทั้ง 3 ระดับอายมุีคะแนนความจําทีถู่กตองทั้งในคําเปาหมายและคําที่ไมใช
เปาหมายลดลงเมื่อมีการทดสอบความจาํดวยการใชตัวชี้แนะซ้ําหลงัจากเวลาผานไป 
1 สัปดาห   

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
1. เครื่องมือที่เปนสิ่งเราใหกลุมตัวอยางฟง  ประกอบดวยแถบบันทึกเสียงคํานาม 60 คํา  แบง

ออกเปน  คาํในกลุมเปาหมาย 20 คํา  คําในกลุมที่ใมใชเปาหมาย 40 คํา  ดังแสดงใน
ภาคผนวก ค 

2. เครื่องมือที่ใชคั่นกอนการทดสอบ   
กอนการทดสอบความจาํ  ผูวิจยัมีเกมที่ใหกลุมตัวอยางไดเลนเพื่อไมใหเกิดความมุงมัน่

กับการทดสอบมากเกินไป  หรือมีเวลาในการทบทวนคําศัพท  ซึ่งแยกเปน 2 ชนิดตามความ
เหมาะสมกับวยัของกลุมตัวอยาง  ไดแก เกมตอภาพ  รูปสัตวปา  ขนาดกวาง 5 นิ้ว  ยาว 7 นิว้  มี
จํานวนชิน้สวน 12 ชิ้น  สําหรับกลุมตัวอยางอายุ 5 ป  และเกมคนหาสิ่งของที่ซอนอยูในภาพ  
สําหรับกลุมตัวอยางอายุ 8 และ 11 ป ดังแสดงในภาคผนวก ข 
3.  เครื่องมือที่ใชทดสอบความจาํดวยการใชตัวชี้แนะ  ประกอบดวยคํานาม 30 คํา  ดังแสดงใน
ภาคผนวก ง 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
1. ผูวิจัยสรางเครื่องมือและตรวจคุณภาพของเครื่องมือโดยการหาคาความเที่ยง  โดยวิธีการหา

คาสัมประสิทธิ์แอลฟา (ℓ Coefficient) )  กับเด็กอายุ 5 ป  จํานวน 12 คน  อาย ุ8 ป จํานวน 
11 คน และ 11 ป จํานวน 11 คนซึ่งไดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธดงันี ้

ระดับอาย ุ 5 ป 8 ป 11 ป เฉลี่ย 
คาสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(ℓ Coefficient) 
.77 .79 .77 .77 

 
2. กอนการทดสอบ  ผูวิจยัสรางความคุนเคยกับกลุมตัวอยางในระดับชัน้อนุบาล 3 โดยการรวม

กิจกรรมการเรยีนการสอนกบัครูผูสอนเปนเวลา 1 สัปดาห 
3. ชวงการทดสอบ  ผูวจิัยจะมผีูชวยวจิัยเตรยีมอุปกรณและเปนผูเลนแถบบันทกึเสียง  โดยผูวิจยั

จัดใหเด็กนัง่ดานหนึง่ของโตะโดยหนัหนาเขาหาผูวิจัย  การทดสอบเริม่ตนโดยผูวิจยัพูดกับเด็ก
วา “ครูมีเกมทดสอบความจํามาใหเลนกนั”  จากนัน้ผูวิจัยบอกใหเดก็เก็บจาํขอมูลโดยการพูด
วาเมื่อฟงเสร็จแลวครูจะถามวามีคาํที่ตรงกบัคําที่อยูในกระดาษที่ครูถอื อยูหรือไม ใหนักเรียน
ตอบวา  มี  หรือ ไมมี”  เสร็จแลวจึงเนนย้าํวา “อาทิตยหนาครูจะถามอีกครั้งวาหนยูังจาํไดอยู
หรือไม” 

4. ผูวิจัยดําเนนิการทดสอบเด็กเปนรายบุคคล  โดยใหเร่ิมฟงแถบบันทึกเสียง 
5. หลังจากฟงเครื่องบันทกึเสียงคํานามครบทั้ง 60 คํา  ผูวิจัยใหเด็กทํากิจกรรมเกมตอภาพ 

สําหรับเด็กอายุ 5 ป  และเกมคนหาสิง่ของที่ซอนอยูในภาพ  สําหรับเด็กอายุ 8 และ 11 ป  
โดยใหใชเวลาประมาณ 10 นาที  เพื่อปองกันไมใหเด็กมเีวลาในการทบทวนคําศัพทที่ไดฟงไป 

6. ผูวิจัยทดสอบความจาํโดยมกีารชี้แนะดวยการถามคําศพัท 30 คํา  ซึ่งประกอบดวยคําแทนที่
คําเปาหมาย 10 คํา  คําที่ไมใชเปาหมาย 10 คํา  และคาํที่ไมสัมพันธกับคําอื่นอกี 10 คํา  แลว
ใหเด็กตอบวา “มี” หรือ “ไมมี” ในแถบบันทกึเสียง  โดยผูวิจัยเปนผูบันทึกคาํตอบลงในใบ
บันทกึคําตอบ 

7. ทําการทดสอบซ้ําหลงัจากเวลาผานไป 1 สัปดาห 
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การวิเคราะหขอมูล 
1. คํานวณหาคามัชฌิมเลขคณิต ( X )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ของคะแนนความจาํ

ที่ถูกตองจากการทดสอบความจาํโดยมกีารชี้แนะของทกุกลุมคําที่ใชในการทดสอบในแตละ
ชวงเวลา 

2. เปรียบเทยีบความถูกตองของคะแนนความจําทีถู่กตองจากการทดสอบความจาํโดยมีการ
ชี้แนะในทุกระดับอายุ  ชนดิของคํา  และชวงเวลา  โดยวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนสาม
ทาง ( 3 x 3 x 2  Analysis of Varience) แบบวัดซ้ํา    เมื่อพบความแตกตางจึงทดสอบ 
ภายหลงั ดวยวิธี Planned comparisons 

 
ผลการวิจัย 

1. ไมพบความแตกตางทางสถติิของคะแนนความจาํทีถู่กตองจากการทดสอบความจาํโดย
การใชตัวชี้แนะระหวางกลุมอายุในกลุมคําเปาหมาย  

2. คะแนนความจําทีถู่กตองจากการทดสอบความจาํโดยการใชตัวชี้แนะในคําไมใชเปาหมาย
ของเด็กอาย ุ5 ปสูงกวาคะแนนของเด็กอายุ 8 และ 11 ปอยางมีนยัสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 แต
เด็กอาย ุ8 ป และ 11 ป มีคะแนนไมแตกตางกนั 

3. เด็กทั้ง 3 ระดับอายุมีคะแนนความจาํทีถู่กตองในคาํทีไ่มใชเปาหมายสูงกวาคาํเปาหมาย
เมื่อมีการทดสอบความจาํดวยการใชตัวชีแ้นะทัง้ในการทดสอบทนัทีและทดสอบซ้ําหลังจากเวลา
ผานไป 1 สัปดาห  อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

4. เด็กทั้ง 3 ระดับอายุมีคะแนนความจําที่ถกูตองทัง้ในคาํเปาหมายและไมใชเปาหมายลดลง
จากการทดสอบครั้งแรกเมื่อมีการทดสอบซ้ําหลงัจากเวลาผานไป 1 สัปดาห  อยางมีนัยสาํคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 
 
ขอเสนอแนะ 
 ควรมีการศึกษาถงึรูปแบบการเก็บจาํขอมูลที่แตกตางกันในแตละระดับอายุวากลวิธีเก็บ
จําขอมูลที่แตกตางกันจะสงผลตอคะแนนความถกูตองในการตอบคําถามความจาํอยางไรในแตละ
ระดับอาย ุ
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ภาคผนวก ก 
 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

1. คาเฉลี่ย  ( X ) 
 

สูตรที่ใช 

X   = 
n

X
n

i
i∑

=1  
 
 เมื่อ 

    ∑
=

n

i
X

1
     =  ผลรวมของคะแนนทกุจํานวน 

   n    =  จํานวนผูรับการทดสอบ 
 
 
 

2. สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

สูตรที่ใช 
 

SD = X
n

X i −
−

∑
1

2

 
 
 เมื่อ 

    ∑
=

n

i
iX

1

2    =  ผลรวมกาํลังสองของคะแนนแตละจาํนวน 

   n    =  จํานวนผูรับการทดสอบ 
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3. การทดสอบรายคูแบบ Tukey (Tukey’s (HSD) Test) (Glass & Hopkins, 1984) 
 
สูตรที่ใช 
 

HSD α
  =  ( )jqv ee

n
MS')1( α−  

 
โดย 
 
   ( ( )jqv e ')1( α− )     =    Critical Values of the Studentized Range Statistic 
         MS e

     =    Mean Square Error 
           n         =    จาํนวนผูรับการทดสอบในแตละกลุมอาย ุ
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ภาคผนวก ข 
 

อุปกรณที่ใช 
 

ตัวอยางภาพคํานามเพื่อใชในการคัดเลือกคํา 
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เครื่องบันทกึเสียงและแถบบันทกึเสียง 

 
 

 
 
 
 
 
 

กิจกรรมเกมตอภาพ 
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ภาคผนวก ค 
 

กลุมคํา 153 คําที่เตรียมไว 
 

1. แมว 
2. สม 
3. ผีเส้ือ 
4. ตุกตา 
5. นักเรียน 
6. คุณยาย 
7. ดอกกุหลาบ 
8. ขาว 
9. กลอง 
10. พอ 
11. แดง 
12. แม 
13. ปลา 
14. มีด 
15. ตนมะพราว 
16. เสือ 
17. นก 
18. หนึ่ง 
19. วันเสาร 
20. บาน 
21. สัตวเล้ียง 
22. ผลไม 
23. แมลง 
24. ของเลน 
25. เด็ก 
26. คนแก 
 

27. ดอกไม 
28. อาหาร 
29. เครื่องดนตรี 
30. ผูชาย 
31. สี 
32. ผูหญิง 
33. สัตวน้ํา 
34. ของมีคม 
35. ตนไม 
36. สัตวปา 
37. สัตวปก 
38. ตัวเลข 
39. วันหยุด 
40. ที่พักอาศัย 
41. กรรไกร 
42. กระจก 
43. กระดานดํา 
44. กระดุม 
45. กระทะ 
46. กระปอง 
47. กระปุกออม

สิน 
48. กลางคืน 
49. กลางวัน 
50. กอนหิน 
51. กางเกง 
 

52. กุญแจ 
53. เกาอี้ 
54. แกวน้ํา 
55. ขวด 
56. ของขวัญ 
57. ขันน้ํา 
58. ขา 
59. เข็มขัด 
60. เข็มเย็บผา 
61. ไข 
62. ครู 
63. ควันไฟ 
64. คอน 
65. คางคาว 
66. เครื่องบิน 
67. งู 
68. จดหมาย 
69. จมูก 
70. จักรยาน 
71. จาน 
72. ชอน 
73. ชาวนา 
74. เวลาเชา 
75. ดาว 
76. ดิน 
77. ดินสอ 
 

78. ตะกรา 
79. ตะปู 
80. ตา 
81. ตํารวจ 
82. ตู 
83. เตา 
84. เตารีด 
85. เตียงนอน 
86. โตะ 
87. ถนน 
88. ถังขยะ 
89. ถุง 
90. ทราย 
91. ทหาร 
92. ทองฟา 
93. ทะเล 
94. เทา 
95. เทียนไข 
96. โทรทัศน 
97. โทรศัพท 
98. ธงชาติ 
99. นักรอง 
100. นาฬิกา 
101. น้ํา 
102. บันได 
103. บุหรี่ 
 

104. ใบไม 
105. ประตู 
106. ปน 
107. แปง 
108. แปรงสีฟน 
109. ผาเช็ดตัว 
110. พระ 
111. พระจันทร 
112. พระ

อาทิตย 
113. พัดลม 
114. เพลง 
115. ฟน 
116. มือ 
117. แมครัว 
118. ไมกวาด 
119. ไมขีดไฟ 
120. ยักษ 
121. ยา 
122. ยางลบ 
123. ยาสีฟน 
124. เวลาเย็น 
125. รถบรรทุก 
126. รถไฟ 
127. รถยนต 
128. รม 
129. รองเทา 

130. รูปภาพ 
131. เรือ 
132. โรงเรียน 
133. ลิง 
134. วัด 
135. วาว 
136. วิทยุ 
137. แวนตา 
138. สนามเด็ก

เลน 
139. สบู 
140. สวนสัตว 
141. เส้ือ 
142. หนอน 
143. หนังสือ 
144. หนาตาง 
145. หนู 
146. หมวก 
147. หมอ 
148. หมอน 
149. หลอดไฟ 
150. หวี 
151. หองน้ํา 
152. เหรียญ

บาท 
153. แหวน 
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คํานาม 60 คําที่ใหกลุมตัวอยางฟงจากแถบบันทึกเสียง 
 
 

 
1. แมว 
2. ดินสอ 
3. โทรศัพท 
4. สม 
5. แกวน้าํ 
6. ตํารวจ 
7. ผีเสื้อ 
8. กางเกง 
9. หนาตาง 
10. ตุกตา 
11. รถบรรทุก 
12. ครู 
13. นักเรียน 
14. นาฬิกา 
15. โตะ 
16. คุณยาย 
17. เกาอี ้
18. เรือ 
19. ดอกกุหลาบ 
20. แปรงสีฟน 

 
21. หลอดไฟ 
22. ขาว 
23. ไมกวาด 
24. สบู 
25. กลอง 
26. พระอาทิตย 
27. สวนสัตว 
28. พอ 
29. แดง 
30. กระดานดาํ 
31. ธงชาต ิ
32. แม 
33. กรรไกร 
34. หมวก 
35. ปลา 
36. กอนหิน 
37. รองเทา 
38. มีด 
39. หองน้ํา 
40. จมูก 

 
41. ตนมะพราว 
42. หนงัสือ 
43. เครื่องบิน 
44. เสือ 
45. ทะเล 
46. จักรยาน 
47. นก 
48. โรงเรียน 
49. ยักษ 
50. หนึง่ 
51. พัดลม 
52. ผาเช็ดตัว 
53. วันเสาร 
54. ประตู 
55. หนอน 
56. บาน 
57. ปน 
58. บันได 
59. ของขวัญ 
60. ชอน 
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ตารางแยกชนิดของคํา 30 คําที่ทดสอบเด็ก 

 
คําแทนที่คําเปาหมาย คําที่ไมใชเปาหมาย คําที่ไมสัมพันธกับคําอืน่ 
1. ของเลน  
2. ของมีคม  
3. เครื่องดนตรี  
4. แมลง  
5. ดอกไม  
6. ตนไม  
7. สัตวปา  
8. ผลไม  
9. วันหยุด  
10. สัตวเลี้ยง  

1. หองน้ํา 
2. ไมกวาด 
3. ตํารวจ  
4. ชอน  
5. โรงเรียน  
6. จมูก  
7. ดินสอ  
8. พัดลม  
9. กอนหิน  
10. ประตู  

1. กระจก  
2. รม  
3. กระปุกออมสนิ  
4. ถังขยะ  
5. ขวด  
6. เหรียญบาท  
7. แวนตา  
8. ทราย  
9. ยางลบ  
10. กระดุม  
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ภาคผนวก ง 
 

ตารางบันทึกคําตอบ 
ใบบันทกึคําตอบ  ของ                                                  ชั้น              อาย_ุ    ____ป          เดือน 

คําตอบของเด็ก 
คําทดสอบ 

มี ไมมี 
การใหคะแนนความ 
ถูกตองของคําตอบ หมายเหตุ 

1. หองน้ํา     
2. ของเลน     
3. ไมกวาด     
4. ของมีคม     
5. กระจก     
6. ตํารวจ     
7. เครื่องดนตรี     
8. แมลง     
9. รม     
10. ดอกไม     
11. ตนไม     
12. ชอน     
13. โรงเรียน     
14. สัตวปา     
15. กระปุกออมสิน     
16. จมูก     
17. ผลไม     
18. วันหยุด     
19. ดินสอ     
20. ถังขยะ     
21. ขวด     
22. เหรียญบาท     
23. แวนตา     
24. ทราย     
25. ยางลบ     
26. พัดลม     
27. สัตวเลี้ยง     
28. กอนหิน     
29. กระดุม     
30. ประตู     
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ภาคผนวก จ 
 

รายนามผูทรงคุณวุฒิ 
 

 ผูทรงคุณวุฒิซึง่เปนผูตรวจความตรงตามเนื้อหาของเครือ่งมือ 3 ทาน  ไดแก 
 

1. รองศาสตราจารย ดร. เพ็ญพิไล  ฤทธาคณานนท  อาจารยสาขาวิชาจิตวิทยาพฒันาการ  
คณะจิตวิทยา  จฬุาลงกรณมหาวิยาลัย 
 

2. รองศาสตราจารย ประไพพรรณ  ภูมิวุฒิสาร  อาจารยสาขาวิชาจิตวิทยาพฒันาการ  
คณะจิตวิทยา  จฬุาลงกรณมหาวิยาลัย 
 

3. ผูชวยศาสตราจารย ดร. พรรณระพี  สุทธวิรรณ  อาจารยสาขาวิชาจติวิทยาพฒันาการ  
คณะจิตวิทยา  จฬุาลงกรณมหาวิยาลัย 

 



ประวัติผูเขียน 
 

 นายปริญญา  มีสุข  เกิดเมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม  พ.ศ.  2521  ที่จังหวัดฉะเชิงเทรา  
สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีครุศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชามัธยมศึกษา  วิชาเอกชีววิทยาและ
วิทยาศาสตรทั่วไป  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ในปการศึกษา 2540  และเขาศึกษาตอในหลักสูตร
ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาจิตวิทยาพัฒนาการ  ที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในป 
พ.ศ. 2543 
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