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MANEERATH PANCHAN: EFFECTS OF THE POLICIES ON THE UTILIZATION OF COMMUNITY LEARNING 

RESOURCES ON THE PERCEPTIONS AND BEHAVIORS OF STAKEHOLDERS IN ENHANCING STUDENTS! 

LEARNING: MIXED-METHOD RESEARCH. ADVISOR: PROF. SUWIMON WONGWANICH, Ph.D., 184  pp.  
  

This research aims to (1) analyze the perception and behavior of stakeholders of the policies on the 

utilization of community learning resources in enhancing student!s learning (2) study the effects of utilizing community 

learning resources on teachers, community and student!s learning and (3) study the means to support the utilization of 

community learning resources. The methodology of research is a mixed-method research. Data gathering is divided 

into 2 steps: (1) collecting quantitative data by using questionnaires on sample groups of 15 Office of Education 

Service Area executives, 265 schools executives, 394 teachers and 427 students, and analyzing the data with 

descriptive statistics (2) collecting qualitative data by interviewing sample groups of 5 case-study teachers and 15 

students, and analyzing the data by analyzing the content. The research can be concluded as follows: 

 1. The stakeholders have a high level of perception of the utilization of community learning resources in 

terms of the need for policy, the clarity of policy, and the application of policy. In terms of the need for policy, the 

stakeholders agree that the community learning resources are important and suggested for students. In terms of 

clarity of policy, the Education Act has stipulated that the utilization of community learning resources be supported. In 

terms of the application of policy, the stakeholders agree that schools and the Office of  Education Service Areas 

should encourage the utilization of community learning resources in conducting education. 

 2. Corresponding behaviors with the policy are as follows: (2.1) The Office of Education Service Area 

executives have a high level of corresponding behaviors with supporting schools and supervision (2.2) School 

executives have a high level of behaviors to support teachers in building learning networks, supervision, and 

formulating activity plans. (2.3) Teachers have a high level of behaviors in terms of self-learning and learning network 

building. 

 3. The impacts of the policy are better relationships between teachers and the community, love and pride in 

local wisdom from the community, and diverse knowledge which is  applicable in everyday life for the students. 

 4. The directions to encourage education conducting by utilizing community learning resources are support 

in funding and support in conducting local curriculum. 
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�
 	()�(	 +��ก��12ก3�0C��ก���ก����"���	��"��
��
�+���ก������
��'
	-�%��ก�� (���"'�ก��
����	�
� 	()�(	 ���	�= (2.1) 0C��ก����
��
�%��������	�ก��	���0/=	+��ก��12ก3� 	 3 ���	 &���ก' 
���	ก��!��+��ก�
%�"�ก�
���#��%+�
�.��	 ก���'�������	�%�	)	�.�	12ก3� �"#ก��	��+1
������ (2.2) 0C��ก����
��
�%������.�	12ก3� 	 4 ���	 &���ก' ���	ก��ก���	���	ก�!ก��� 
ก���'�������	�%�	)	��
�
��
	 ก��	��+1������ �"#ก����������/
�'��ก������	�
�  (2.3) 
0C��ก����
���
 	 4 ���	 &���ก' ���	ก������	�
��
��	�
� ก����%�����
�
"�ก����ก�%��"'�ก��
����	�
� 	()�(	 ก��!��ก�#%�	ก������	�
� �"#ก����������/
�'��ก������	�
� (3) �"+���ก���2=	ก�%
	�ก����	 12ก3� 	�'�	+���ก����ก�%ก�#%�	ก������	�
��
�	�ก����	 �"#�����
�+��&����%!�กก��!��
ก��12ก3�-�� (���"'�ก������	�
� 	()�(	 
 

�	��	ก�$
�	����%&'%�ก	!����� 
 ���(�ก	!
!���!)'%�& �&� ����.2� +)ก����+)ก
�'��+����
�
' 	()�(	 &�'�'�!#���	%)��" 	
+�
�.��	 �.�	+�� ����)�����
�+���	)3�*������2=	�"#����+���ก���������(��� 	()�(	+�����),�'�
�"
�!	��F	������#�0,��
�()�(	 
 *)'
ก�����'�� ����.2� ก")'�%)��"+����%+%�+������ 	ก�� (���"'�ก������	�
� 	()�(	
������%!��ก��12ก3� ��#ก
%���� �
�%��������	�ก��	���0/=	+��ก��12ก3� �
�%������.�	12ก3� 
�"#��
 

ก	!!��!)'�+��	�ก	!%&'���(�ก	!
!���!)'%�& �&� ����.2� ������� �������� !�
�
%)��"+�����'
%+%�+�	��+���"#@��ก�! 	ก���$�%������	-�%��ก�� (���"'�ก������	�
� 	()�(	 
>2����#ก
%����������
�ก��	-�%�� ����(���!	�
�	-�%�� �"#ก��	��	-�%��&��$�%��� 

,-��ก!!�ก	!��$ก	!./ก0	+$�%&'���(�ก	!
!���!)'%�& �&� ����.2� ก��ก�#+��
��/
ก������

ก�'
	-�%��ก�� (���"'�ก������	�
� 	()�(	 >2���ก������
�ก�%ก�������	 
��������	�	ก�� ก��!��ก�!ก��� ก����#���	�"�"#ก���'�������	�%�	)	ก�� (���"'�ก������	�
� 	
()�(	������%!��ก��12ก3� 

,-��ก!!����*)'�!��	!��	��ก�	�
��,12����ก	!./ก0	 ����.2� ก��ก�#+����/
ก��
����

ก�
��
�%��������	�ก��	���0/=	+��ก��12ก3�+���ก��!�กก����%�
�	-�%��ก�� (���"'�ก��
����	�
� 	()�(	  	���	ก��!��+��ก�
%�"�ก�
���#��%+�
�.��	 ก���'�������	�%�	)	�.�	12ก3� 
�"#ก��	��+1������ 
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,-��ก!!����*)'�!��	!��	�./ก0	 ����.2� ก��ก�#+����/
ก������

ก�
�
�
�%������.�	12ก3�+���ก��!�กก����%�
�	-�%��ก�� (���"'�ก������	�
� 	()�(	 	���	ก��ก���	�
��	ก�!ก��� ก���'�������	�%�	)	��
�
��
	 ก��	��+1������ �"#ก����������/
�'��ก������	�
� 

,-��ก!!����
!) ����.2� ก��ก�#+����/
ก������

ก�
���
+���ก��!�กก����%�
�
	-�%��ก�� (���"'�ก������	�
� 	()�(	  	���	ก������	�
��
��	�
� ก����%�����
�
"�ก����ก�%
��"'�ก������	�
� 	()�(	 ก��!��ก�#%�	ก������	�
� �"#ก����������/
�'��ก������	�
� 
 ก	!
!���!)'�����ก
!��� ����.2� ก�#%�	ก������	�
�+�����	�#%% ��ก������	�	ก��
�'��
���	��=	�
	 �"#�����
�+��&����%!�กก��!��ก������	ก���
	-�� (���"'�ก������	�
� 	()�(	 
 
�!�+�&�"���3$'!�� 
 ก����!�����=�	�=!#+�� ��+��%.2�ก����%�
��"#0C��ก����
��
�+���ก������
�+�����'
	-�%��ก��
 (���"'�ก������	�
� 	()�(	�0/�
0�F	�ก������	�
��
�	�ก����	  ���
�+���ก������
�&����%+��%��
�
" 
�0/�
�	�%�	)	ก������	�	��	���	-�%��ก�� (���"'�ก������	�
� 	()�(	 �����.	���"ก����!��
 (����	�	�+�� 	ก��0�F	� �'������ �	�%�	)	 ����
&�� (���"'�ก������	�
� 	()�(	������%ก��
!��ก������	�
� >2���
��"�
�ก�%�)��$��
�ก��12ก3��0/�
���������� ��	�ก����	&������	�
��"
�(���� +�=�
������	ก�� ��	�ก����	��M	.2������������
�()�(	�"#@
���I��� 	+�
�.��	 	
ก!�ก	�=���+�� ��
��M	.2��#��%ก����%�
��"#0C��ก����
��
��ก������
� 	ก��!��ก��12ก3�-�� (���"'�ก������	�
� 	
()�(	�0/�
���	ก�������	ก��0�F	�ก�#%�	ก��!��ก��12ก3� ������#��+��@�0�����2=	�'
&� 
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�����  2 
��ก
��
��������������ก�������� 

 

 ��ก���	ก
���
�� ������ �����������ก����������ก�������� ����!"��#��"�$��ก������ ���%
&'$�ก��"���� ��ก����������ก��&�(��ก�������� ������ก�����: ก����
������*" � ���
��+,��	ก
�
-��-�����ก*�� $.��� ��%�����
��#���ก��������ก��ก���	ก
�-��/���/ �,��*�����/����01� 7 $�� ,����/ 
$��#�� 1 -��"�01�"����������ก����������ก�������� ����!"���&���&�(��ก�������� ����
��ก����� $��#�� 2 ���-�,�ก����ก�������ก�������� ����!"�� $��#�� 3 ก������ �������ก����������
ก�������� ����!"�� $��#�� 4 &'$�ก��"���� ��ก����������ก��
�,ก���	ก
��,���������ก�������� �
���!"�� $��#�� 5 �����������ก����������ก�������� ����!"�� $��#�� 6 ก����
������*" ��%
$��#�� 7 ก������-�,ก����
�� 
������ 1 �������������������ก�� !�
"�#�ก��������$� �!%�!��&'��&�(��ก��������$�

�����ก����� 
 ������ก����������ก�������� ����!"��*.�����ก��
�,ก���	ก
���89��"� :����
�����;�
�ก�+#� &.�. 2550 +,�ก.���,���������&�/�8��������8 ��*���#���ก����ก��ก��             

�,ก���	ก
�+����"�$�� 49 ��%"�$�� 80 #��*���*��"���� �������ก�,ก�������� �,���$���� ��%ก��
������ �$��,����$ *���*��"&�(��-!;@�&��%"�$�8��ก��
�,ก���	ก
���#!ก�%,�� #!ก� 0������
*�,-����ก��-��"�0������0��#�����
8ก�
��%*��-"0� กAB����� ������"�
�$*.��	ก���-��"�01�
+#� ����!"��"�*������"��ก��
�,ก���	ก
� 0� ก
�$*.��	ก��%����&�����0��(�9��" 
���9��"����"0�%�&;������$� $��,
�-�����"���,���"��%@ "�0B::�#���C��� (9���,�    
���$C��ก
�, 2551) ก��
�,ก���	ก
�$����	,���ก���� ������"�-��"*.�-�:#��*!, � ������#!ก-� 
*�"��C������ ���%&�(��$����+,� ก��
�,ก�
ก��"���� ������AGก0H���$�
��� �*"�*��*��%-��"� �
,���$��� I �����*",!� 0� กAB�-!;9��" @ "�0B::�+#� ��%ก��0�%�!ก$J���@ "�0B::���ก��
�,
ก���	ก
� ��ก
�ก��/� ��ก��
�,ก�%���ก�������� ����$���*���*��"���� �*�� 
�,�����ก�� ��%
*�����,���"#�����/�$��ก�������� � � �*����%� ������������ �+0&���"ก��
�ก*�����%�����ก�������� �
0�%�@#$��� I 
�,ก�������� �����ก�,�	/�+,�#!ก���� #!ก*C��#�� "�ก��0�%*��-��"���""��ก��
� �0ก-�����%�!"�� ��"#�/�*���*��"ก��,.�������� ก��
�,$�/������ก�������� �$��,����$#!ก
� 0��� ���*C���	ก
���/�&�/�8��
�,#.����ก* $���*���#���ก����ก��*@�&0B:�����!"����%*��-" 
@ "�0B::�#���C��� ��%-!;��ก
;%���*"���ก#��,����-���-��� �!"��*��-"��%0�%�#���$�  
 ก��
�,ก���	ก
�$���*���*��"ก����������ก�������� �#�����ก���� �&������"�ก���.������
ก�������� ����!"��+0* ��%��ก��0H���$������
���
����ก��
�,ก���	ก
� 
	�+,��%�!+����
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&�%�����::�$�ก���	ก
�������$� &.�. 2542 ��%#���ก�+��&��"�$�" (K���#�� 2) &.�. 2545 ��
�"�, 4 +,�ก.���,���#��ก��
�,ก���	ก
�$����	,���ก���� ������"�-��"*.�-�:#��*!, �,����
��ก�����#!ก-�+"����
%�01���ก�����#��"�����ก��0ก$� � �&�ก�� � �,�����ก�* ����C	�ก���	ก
�+,������
#���C	� #�/�ก���	ก
����%�� ��ก�%�� ��%$�"��9����� ก��
�,ก���	ก
���%ก��
�,
ก�%���ก�������� ���/� #!กAL��#���ก��������+"����
%�01�*C���	ก
� -���-��� �!"�� ��-Jก��!"�� 
��-Jก�0ก-���*���#���C��� ��ก�� ��-Jก���ก�� ��%*C����#��*��-"$������""��ก��
�,����ก�,
ก�������� �#��*�"��C�ก�,�	/�+,���#!ก���� #!ก*C��#�� ก��
�,ก�
ก��"ก�������ก��*���	,���ก���
��ก�����#!ก-�"�-��"*�"��C������ � ��%&�(��$����+,� ก��
�,ก���	ก
�$���
�,*@��%
��,���"��"#�/������ก�������� �$��� I ������ก���� �&������/�$��-��"*�"��C����$��%�!--� 
�����ก�����*�"��C&�(��*�,-����ก��-��"C��,��%��ก�@�&�����ก����� ก�������ก��*��
"!������0�%����J�����ก������01�*.�-�: �����ก����������� �
�ก0�%*�ก��;J
��� +,�AGก0H���$� 
�*"�*��-��"� �,���$��� I ��"#�/�0� กAB�-!;9��" *���*��"*���*�!�
�,*@��%��,���"
�����ก����"#�/������ก�������� �$��� I ������ก���� M	��ก��*���*��"ก��
�,ก�%���ก�������� �
�,���������ก�������� ����!"��M	��0��กH��"�$�� 25 N��8$���*���*��"ก��,.����������%
�,$�/�
�����ก�������� �$��,����$#!ก� 0��� +,��ก� ����*"!,0�%���� &�&�9@�;OJ �����0P *��*�$�J 
*��*�9��;% *��&'ก
��*$�J �!#�����#����*$�J��%�#-������ � ��Jก��ก�Q���%
���#��ก�� ��������" ���%�����ก�������� ����������&��&�����%"�0�%*�#9�@�&R 
 ������ก����������ก�������� ����!"��
�ก&�%�����::�$�ก���	ก
�������$� #.����
���ก* $��ก�ก���ก���	ก
���/�&�/�8�� &!#9��ก��� 2551 +,�ก.���,ก����������ก�������� ���
�!"��*.�����
�,ก���	ก
� �,����-��"*.�-�:ก��#���C�����%�!"�� *�"��C*�!0+,�,����/ 
*C���	ก
���%�!"��"�*������"��ก��&�(�����ก* $����*�,-����ก��-��"$���ก������!"�� 
ก��
�,ก���	ก
�"!������-��"*.�-�:�,��	,���ก� ������*.�-�:#��*!, ���-��"*.�-�:$��@ "�0B::�
+#� *�������� ������"�
�$*.��	ก��ก����!��ก
J��(�9��"��%@ "�0B::�+#� ก����!��ก
J��%&�(��
*�����,���" "�
�$*�9��;%#��"!��#.�0�%����J *����*���#��,���"��*��-" ��%�� ����"ก����*��-"
�����"�-��"*!� �,�*���*��"ก��
�,ก�
ก��"ก�������� ��,���������ก�������� �#�����ก���� �.�   
@ "�0B::�#���C��� �#-������#����"�%*""�0�%�!ก$J�����ก��
�,ก�������ก��*�� 
�,�����ก��
#�����/����� �������ก�,ก�������� � ,����/�*C���	ก
� ��������#���ก����������%� �"�����#��
�,ก���	ก
�
��/�&�/�8�� -��,.�����ก��*���*��"���"�ก����������ก�������� ����!"��*.�����
�,ก���	ก
� �&���
*���*��"����������!"����% @ "�0B::�#���C�������* ��%��ก���	ก
�+#� �&���&�(��ก�������� ����
� ����������ก�,�	/� 
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������ 2 
����)�ก����ก��
"�#�ก��������$� �!%�!� 
2.1 ����"���
"�#�ก��������$� �!%�!� 

 �����ก�������� ����!"�� (community learning resources) "�-.�#������#�ก��+,�����-.� 
���� �������#��ก�����!"�� (community resources) #��&��ก���#���C��� (local resources) 
�����#��&��ก����!"�� (resources in the community) �01�$�� ��ก����
��-��/���/
%���-.���� 
N�����ก�������� ����!"��R �#�-��"�"��#�/��",�01����ก M	��"�� ����-.�
.�ก�,-��"��������ก��
������ ����!"��+�����ก����,��$��+0��/ 
 *.���ก�������9�ก��*@�ก���	ก
� (2552) ��%ก�"����ก�� (2545) +,����-��"�"��
��������ก�������� � ��#.�����,���ก������01���������" �*��*��#�#��*�����*��"0�%*�ก��;J���
� �������ก�,ก�������� ����� ������"�-��"*��
�AL����� *�"��C�*����-��"� �,���$����$�"
��9�������%$�������� �&����*��"*�������� �������ก�,ก�%���ก�������� � ��%�01��!--�����ก�������� � 
*!��#�J " �-.���%��#�� " �-.� (2545); 0�%+&&��; ����*��*,�c (2549) ��% Good (1973) ���+,�
�&��"-��"�"��#���$ก$���+0��ก��� �����ก�������� ����!"�� �01�*C�����!"�� ��C�����$ *C��#�� 
*����#-������ *���*���&�"&J�����!-��ก�#��"�-��"� �$��� I ���!"�� ��"C	�-��"����� ก�
ก��" 
��(�9��"0�%�&;� ��ก
�ก��/ Rickinson, et al. (2004) ���+,����-��"�"����������ก�������� �
��ก��� �01�&�/�#��9��"��$� *C��#�� ก�
ก��"����*���$��� I #��*�"��C#.������ก������ก�,ก�������� �
��ก��������� 

*�!0+,���� �����ก�������� ����!"�� -�� #!ก*���#!ก�����#��"��� ����!"�� +"����
%�01��!--�
��#���C��� *C��#�� ��*,!*������#��"�!
�J*�����	/���%*���#���ก�,$�"9��"��$����!"��#��"�-!;-��
$��,
���(�9��"0�%�&;�����!"��#��*�"��C�.�"�
�,0�%*�ก��;J���ก����ก����� �&���&�(��
��ก���������ก�,ก�������� � "�-��"*��
�AL� ���%�01��!--�#��"�ก�������� �$��,����$ 

2.2 ����+����
"�#�ก��������$� �!%�!� 
 0�%
�ก
J �!:�����J (2545) +,�ก����C	� 0�%�@#��������ก�������� ����!"���������
��ก�01� 2 0�%�@# -�� (1) �����ก�������� �9��"��$� ���� ,�� ��� �/.� *�$�J &�� ��ก������
*�����,���"#���ก�,�	/�$�"9��"��$� ��% (2) �����ก�������� �#��*�����	/� +,��ก� �����ก�������� �#��
��-Jก�@�-��8��%��ก��*�����	/� ���� *��"ก�Q� ��*"!,���#���C��� � ��J���0��(�9��" 
�-�����0Bh�,����� ��,�ก�� *��*�9��;% �01�$�� *.���ก���-;%ก��"ก��ก���	ก
���/�&�/�8�� 
(2547) +,��&��"�$�"0�%�@#��������ก�������� ����!"�� ������ก�01� 3 0�%�@#$�"��ก
;%���
�����ก�������� � -�� (1) �!--����!"�� �01�� �#���� ���#���C���#��"�-��"� � -��"�.���:��������#��
$���ก�������ก�����+,����-��"� � (2) *C��#�����!"�� �01�*���#��*�����	/�"�#�/�
�ก9��"��$���%
"�!
�J*�����	/�#��"��� ����!"�� ���� ��, ����;*C�� +�� �� 0L� ������ �01�$�� (3) ก�
ก��"$��� I 
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���!"�� ���� ���0��(�9��" ���0�%�&;�$��� I �01�$�� M	���ก���-���ก��,.��� �!:�  (2548) ��%
Nancy (2002 ����C	������C&� ����$��*ก!�,  2547) +,�
.���ก0�%�@#��������ก�������� ���
�!"���01� 4 0�%�@# -�� (1) �����ก�������� �0�%�@#�!--� +,��ก� �!--�#���+0#���� ����!"��M	��
*�"��CC���#�,��-J-��"� ����ก����ก�����+,� ���� ����� ���*�� ���+�� ����Aj"�� (2) �����ก��
������ �0�%�@#*���#��"�!
�J*�����	/� ���� *C��#��*.�-�:#��0�%��$���*$�J ����;*C�� &�&�9@�;OJ 
$��, ����*"!, ������ (3) �����ก�������� �0�%�@##��&��ก�9��"��$� ���� &�� ,�� ������ �ก�% 
�"��/.� ���� ���� -��� �	� �/.�$ก #!���� ��% (4) �����ก�������� �0�%�@#ก�
ก��"#��*��-" 
0�%�&;���%-��"����� +,��ก����9��"����"0�%�&;�&�/����� ก���%����&�/����� ก�Q�&�/����� 
���;ก��"#���C��� 

 ��ก����
��-��/���/� ���
��*�!0+,���� 0�%�@#��������ก�������� ����!"�� ������ก�01� 4 
0�%�@#-�� (1) ��*,!�!0ก�;J���!"�� �01���*,!#��"��� ����!"��#���+0 ���� ,�� ��� ��� ��+"�          
(2) �!--����!"�� #��"�-��"� � -��"�.���:���������,��������	�� (3) *C��#�����!"�� �01�*C��#��#��
"��� ����!"��*�"��C���-��"� ��ก���ก�����+,� ���� ��, +�� �� ����;*C��$��� I ��% (4) ก�
ก��"
���!"�� +,��ก� ���0��(�9��" ���9��"����"0�%�&;�#��C���#�,ก��"�
�ก�,�$ 

2.3 �%)�%#�"��� �ก����)ก��ก���ก��������$��)� !�
"�#�ก��������$� �!%�!� 

�กก���	ก
���ก*�����*.���ก���-;%ก��"ก��ก���	ก
���/�&�/�8�� (2547);       

ก'��!��ก
J ";�@�ก,� (2549); �!$�"� 0�%@�ก�ก!� (2550) ��%+�,� ��
J���� (2553) *�"��C*�!0

!,"!���"�����ก��
�,ก�
ก��"ก�������� ��,���������ก�������� ����!"��+,�,����/ (1) �&���AGก#�ก
%
ก�%���ก��$��� I ���ก����ก����� (2) �&���*���*��"-��"*�"&��9J�%���������������%�!"��        
(3) *���*��"�����ก�����"����k�-!;-����%��!��ก
J9��"��$� (4) *���*��"�����ก������ก�,-��"� � 
-��"�����
��%"��
$-$�#��,�$���!"����%9��"��$� (5) ���������ก�����+,����0�%*�ก��;J$�� +,�
*�"��*ก��9��"��$� *��-" �!"�� ��%   @ "�0B::�#���C��� +,������� ���%-��&�-��"� �#��
��ก�����
�ก����*������� (6) +,������� ���C�����$
��� 0� กAB����� �
�ก��%��ก#���C��� "����k�-!;-��
��%0B:������!"��$���� &���"#��
%�01�*"���ก#��,�����!"�� (7) �&���*���������ก��ก��
������ �#��"�-��"*!�#�/���ก�������%� �*�� �ก�,0H�*�"&��9J#��,��%�������ก�������%� �*�� *�����ก�,
ก����ก�0����������� �+0,���ก��  

2.4 "��กก����)
"�#�ก��������$� �!%�!� 
C��� �������0% (2546); ��$�� 0l���9����#J, "9!�* 
����ก�
 ��%������$�J ���%-!0$J 

(2542) ก������� ���กก��
�,�����ก�������� ��&������ก�������� �#��
%�ก�,�	/�ก����ก�����"�-��"-�#� 
0�%ก��#��*.�-�:-�� ��ก�������� ��$��%-��/�ก��ก.���,��$C!0�%*�-J ��%�0m��"��$�����,�
� ���
��ก�����+,����0�%*�ก��;J$�� +,���"��0H���$�
�����%"�*������"��ก��*������-J-��"� � "�ก��
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������ �
�ก�!"�� �,�-��"� �$���� �;�ก��ก������$���!"��M	���01�*���#����ก��ก
�กก��+"�+,� -��
ก.���,�����$���������;���ก���	ก
������ก�������� ����"�-��"��,�
� ��"�%*"ก��ก�
ก��" 
���� ��%��"�%*"ก��
.����� ������ ก�������� �����ก���	ก
�������	ก+"�-������,���0��"�; 
-��ก�%$!����%*���*��"���� ������-������9������� �#����"�%*"ก��$���� �,�*�"��C�.���9�ก�������� �
+0���������$
���+,� M	��*�,-����ก��*.���ก���-;%ก��"ก��ก���	ก
���/�&�/�8�� (2547) #��
*���*��"ก��
�,�����ก�������� ����!"���&���&�(��ก�������� ������ก����� ��������
%$���"�ก��
*���*��"*���*�!�ก����������ก�������� �#�����ก���� �,�����!"������"�"�*������"��ก��
�,
ก�
ก��"ก�������� � ��%"�ก��
�,�����ก����ก�������� �$�"*@�&
����,�������ก������01�*.�-�: 

*�!0+,�������กก��
�,�����ก�������� ����!"�� $���"���$C!0�%*�-J �0m��"����%�����$
#����,�
� �,���������
%$���"�ก��*���*��"*���*�!�ก����������ก�������� �#�����ก���� ����!"��
����"�"�*������"��ก��
�,ก�
ก��"ก�������� � ��%"�ก��
�,�����ก����ก�������� �$�"*@�&
���
�,�������ก������01�*.�-�: 

2.5 ก�� !�
"�#�ก��������$� �!%�!���)ก��/0ก1� 
 *C���	ก
�-������!"���01������ก�������� � �&����01�ก��*����8��#��0B::�$��,
�
ก��*����-��"���"��k�#�����
8ก�
 *��-"��%*�����,���"���0�%�#���$��ก�,ก��&�(��#���������
M	����������*�"��C������ �
�ก�!"��+,� (*.���ก�������9�ก��*@�ก���	ก
�, 2550; 0�%��� �%*�, 
2543) ,����/ (1) ������ �
�ก-����!"�� ���!"��"�� �� �$��� I "�ก"�� ���� � �� �#����*�� �"�
&�/����� ��ก9!�ก�
������� � ��.��!"�� 0���:J������� n�n ก�������� �
�ก-� ���!"��
%#.����
ก�������� �����+0�����"���ก��ก��0H���$�
���ก�������
%*�!ก +"��������� #��*.�-�:
%#.������ก�����
�ก�,-��"@�-@ "��
���!"�����$� (2) ������ �
�ก�����ก�������� ����!"�� -��
%*.���
��%
*���������ก�������� ����!"���&��"�	/�����01������ก�������� �+"����
%�01�#!���� 0L���� ������/.� ��, 
�������!��ก
J0L� �������!��ก
J*�$�J ก�!�"����&$��� I &�&�9@�;OJ$.���#!ก$.���-��*����
&�&�9@�;OJ���$�����&����01������ก�������� �#��0�%��$���*$�J ���0%��%��(�9��"กk
%�&��"
�����ก�������� ����!"�� (3) ������ �
�ก����������!"�� ก�������-�����������������!"�����"�ก
#��*!, ���� ��*��0�%��$���*$�J @ "���*$�J ���
8ก�
 *��-" ��(�9��" ก���&#�J&�/�����        
(4) ������ �
�กก��0H���$�������!"�� -� ��%��ก�����-��
%������ �
�กก����"��0H���$����
�����
�!"�� ���� #.�ก���ก
$� ��$Cก��" ก���0�� 0����� ������� 9!�ก�
�!"�� ก���&#�J���+#� 
ก��#����#�����&���#��
%+,�#.�����01� 
�,ก���01� �� ����"ก���01� "�����& �ก�0B:�����
8ก�
��%
�01�ก��&�(�����9��"+0,�����$�� �01����9��"#���ก�,
�กก��,.���������$���"ก���$�+"�+,��ก�,ก��
#����������9��" 

 



11 

2.6 ��3�ก����)ก��������$��)� !�
"�#�ก��������$� �!%�!� 
 
�กก���	ก
���ก*�������*�� ����� (2533) ��%&��
,� ���%��$� (2542) *�"��C
*�!0��9�ก��
�,ก�������� ��,���������ก�������� ����!"�� +,� 2 ��ก
;% ,����/ (1) �.������ก�������� �
���!"�����������-��"� ���/� I "�* ���ก����� ���� ก�����:� �� �������#��ก�"�������������-�,����
*�9�$�����ก�����+,�oB���%�" �&����&��"& �-��"� ����ก�������������	/� �����.���*,!�!0ก�;J"������
ก�������ก��*�� �&��������ก�����+,������� �
�กก��*�"��*,���$���� #.����ก�������� �"�-��"�"��
��%���*��
�	/� ��% (2) �.���ก�����+0* ������ก�������� ����!"�� �&����	ก
�*���$��� I ��/�$�"

!,"!���"��#��ก.���,���ก�������� � ���� �.���ก�����+0*��*�9��;% +0, 0L�+"� �"��/.� @ ��� *��
*�$�J o��J"���/��*�$�J ��"������ �� ��%+�� �01�$�� 
 
������ 3 ก������$�������ก�� !�
"�#�ก��������$� �!%�!� 
 
�ก�����������8#��$���ก������-�����ก����������ก�������� ����!"��*.�����
�,
ก���	ก
� +0* �ก��0H���$����%,��*C���	ก
����
%*���������ก������ก�,ก��&�(��ก�������� �+,�
��/� � ����������+00H���$�"�-��"*.�-�:�01����������#��
%#.���������������80�%*���*.���k
 
�,�$���+,����-��"���""��ก��#!กAL��#���ก�������� $�/��$��%,����$� �%,��#���C��� 
�ก�%#���C	��%,��
*C���	ก
� �,�� �0H���$����$�����k�-��"*.�-�:����0�%����J��������� M	��"�-��"*�,-����
ก��#'
H�ก���.�������+00H���$� ������
�ก�0m��"�����ก���ก���.�������+00H���$��� �#��ก��
"!��#.������������/�0�%*�-��"*.���k
 ������ก����������ก�������� ����!"�� �01���������� 
N
�ก��* �����R (top down) �,�� �ก.���,��������ก���������� �0H���$������,��� (�������#�J 
�ก
*!���;, 2551) "!���������� �0H���$��ก�,ก���0������0���.�������+00H���$� �,�� ����������
"�0H���$�$����01�� ��0�����$�-��"���0H���$������������/� ��%�.�"�0��������"�%*"ก��
�����������$� (���,� 
��#���, 2542) ก�����������
�ก��8���"�0H���$� +"����*���#������
�&��%��ก���.�������"�0H���$����0�%*���*.���k
 $���"�ก���0����ก*��"�* �ก��0H���$����
*�,-����ก������#����������� M	��������#����8���$�/��
+����
�$ก$���
�ก������#���.�"�
0H���$�
��� ก������ ���%-��"�����
������������ �0H���$�"�*���*.�-�:��ก������-�����������
���0�%*���*.���k
 (Smit, 2005) ��%*����+0C	�&'$�ก��"ก��0H���$�#��*�,-����$�"������ 

��ก��,.������������ก�����������"�0H���$� � �0H���$�"�ก��*�����%��-��"� ����$� "�
#�ก
%��%"!""�����$���� �&��%K%��/�ก��$�-��"�"������$��%-���"#�/���9�ก��0H���$�
�ก����ก��������#�����"���
�$ก$���ก��
�ก��$C!0�%*�-J���� �ก.���,������ ก������ ����� �#��"�
*����ก���������01�0B

��*.�-�:#��
%#.�����ก�,&'$�ก��"ก������-�����������ก����������ก��
������ ����!"�� �&���&�(��ก�������� ������ก���������ก�,�	/� ������
�กก������ ��01�ก�%���ก����
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ก�����0�%"���� $�-��" ��%$��*���$��*�������#���� ����$�� �&���0�%�"��-��$�,*���
��%�*,�
&'$�ก��"$��*�����/�������,�������	�� (��$�@� *!�&�.�, 2548 ����C	��� ����� *!�#�9��. 2550) 
�&��%K%��/� ก������ �������"�-��"*.�-�:$��-��"*.���k
������"�������ก��,.����������� 
(Tuytens and Devos, 2009) 
 Shiffman and Kanuk. (2000 ����C	��� �����H *ก!��&��&�;���J, 2552) +,�ก������� 
ก������ � �01�ก�%���ก��#���$��%�!--�����ก*�� 
�,�%�������%$�-��"�"��*���ก�%$!�������
�,���ก����%�� �@���$� ������+�������,���ก�� �$�
%"���#9�&�$��ก������ก ก��� �
�ก ก��
$�-��"�"������$��%�!--�M	���	/��� �ก��-��"$���ก�� (needs) -�����" (values) ��%-��"
-�,���� (expectation) ����$��%�!--� ��ก
�ก��/ 0�%�!" ��,0�%�*��8 (2543) ������
-��"*.�-�:ก��ก������ ������� M	��ก������ �-��"��,�
�����������01���-J0�%ก��*.�-�:#��
%
�.�+0* �ก��"�*������"��ก��0H���$������� �,�������$���"�-��"��,�
�����0m��"������

!,"!���"��0���#�� "����#����ก��,.��������"�-��"��,�
������9�ก��0H���$� ��%"�0B

��
*���*�!�ก��,.�������� ���� ��0�%"�; ��*,!�!0ก�;J��%*@�&��,���" 

Fullan (2001) +,��%�!��ก
;%#��"���$��ก������ �ก��,.���������� 4 ��ก
;% ,����/        
(1) -��"$���ก�������� �01�*���*.�-�:#��-� $��������
 "�-��"$���ก���������� -� $�����k�C	�
-��"*.�-�:���ก���0������0����%��"������ก����������/���"�%*"ก�������������$�      
(2) -��"��,�
���������� ������$���"�-��"��,�
�#�/��0m��"����%��9�,.�����ก���&������-� 
*�"��C�.�+00H���$�+,� ก��"����0H���$�#����,�
�
%*���*�!����"�� �0H���$��&��""�ก�	/� (3) -��"
M��M������������ �"��C	� 0B:����%�����$���������#��
%#.�����ก�,-��"&����"
*.�����-� � �*����ก��,.����������� ��% (4) ก���.�������+00H���$� �01�ก���0��������

�ก*���#���01���"9��"����01�� 09��" M	��ก���.�������"�0H���$� $���"����/�����9�ก��0H���$� "�
��/�$��,.�����ก��#��
%#.�����ก�,ก���0������0�� �,�ก��0H���$�
%*�,-����ก��-��"�����*���
�!--����-�  ��%-�����
������ก���0������0�� 


�ก-��"*.�-�:���ก������ �#��
%*��������ก�,ก������-����������� Tuytens and 
Devos (2009) +,�#.�ก���	ก
�ก������ ����-� $��������ก��0�%�"��-� ��"� �,�+,�#.�ก��&�(��
�-�����"����ก
;%�����������"���� 0������*�ก� $�"#'
H�ก��,.�������������� fullan 
(2001) �&�����,ก������ ����-� �ก����ก��������ก��0�%�"��-� ��"� �,�#.�ก�����-��%�J0B

������
*.���
��%ก�����-��%�J��-J0�%ก������������ #.����+,� 3 ��-J0�%ก��#��*�,-����ก��*�"��*��
��ก
;%���ก��,.�����������#���.��*���,� fullan #���01��-��*����ก������ �������ก���	ก
�
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��"� +,��ก� (1) ก��0H���$������� (2) -��"$���ก�������� (3) -��"��,�
���ก��,.�����
������ 


�ก#��ก����"�*�!0ก������ �������ก����������ก�������� ����!"�� �"��C	� -��"-�, 
-��"�����
����!--�#��"�$���#��#����#����%@��ก�
��ก��0H���$�$�"������ก����������ก��
������ ����!"�� M	��0�%ก��,���-��"$���ก�������� -��"��,�
���������� ��%ก���.�
������+00H���$� 
 
������ 4 &4��ก������5$��ก�������� �ก����)ก��/0ก1��)� !�
"�#�ก��������$� �!%�!� 

ก���	ก
�&'$�ก��"���� �#���ก����������ก��
�,ก���	ก
��,���������ก�������� ����!"�� 
� ���
��+,��	ก
��#��#����#������ �������*.���ก�����$&�/�#��ก���	ก
� � �������*C���	ก
���%
-� &	�ก�%#.���ก���.�������ก����������ก�������� ����!"��"����*.�����ก��
�,ก���	ก
� "�
����%����,,��$��+0��/ 

1. &'$�ก��"���� �������*.���ก�����$&�/�#��ก���	ก
� *.���ก�����$&�/�#��ก���	ก
� 
�01������������ก��ก��0�%*��-��"���""���%���������������%�!"�� �01���������#��"�
@��ก�
���ก��ก������-�����ก��
�,ก���	ก
������������ ���
�,ก���	ก
�+,������"�-!;@�&��%
0�%*�#9�@�& �&���&�(����ก�����+0* �"�$�8��ก�������� �M	���01��0m��"��#��ก.���,+�����"ก����
�%,����$� $�"���ก* $��ก�ก���ก���	ก
���/�&�/�8�� 
%$���0� กAB������ก������01�*"���ก#��,�
����!"�� "�-��"��ก-��"@�-@ "��
�������ก�,�"��������%#���C������$�*�"��C*�!0�#��#
���*.���ก��$&�/�#��ก���	ก
� (*.���ก���-;%ก��"ก��ก���	ก
��	/�&�/�8��, 2552) +,�,����/      
(1) 
�,#.�ก������ก* $��%,��#���C��� *.�����*C���	ก
�����01����#����ก��
�,ก�
ก��"ก��
�����ก��*�����������ก����ก���!"�� #���C��� �,�,.�����ก�����AL��$��� I ��#� �������� � �0ก-��� 
0���:J��#���C��� ��ก9!�ก�
���!"�� +,�"�*������"��ก�%���ก��
�,#.�ก������ก* $� (2) *���*��" 
*���*�!���%���������*C���	ก
� ��,���ก��&�(���!-��ก� ก��*���*�!���0�%"�;��%
#��&��ก� ก��,.�����������"�*������"��%ก������&��-��"� �,�������ก�� (3) ก.�ก�� , ��
-!;@�& ���#�$�,$�"��%0�%�"���� 

2. &'$�ก��"���� �������*C���	ก
� 
�กก���	ก
��#��# ����#������ �������
*C���	ก
�$�"���ก* $�ก���	ก
���/�&�/�8�� (ก�"����ก��, 2545) ��%*.���ก���-;%ก��"ก��
ก���	ก
���/�&�/�8�� (2552) *�"��C*�!0&'$�ก��"���� �������*C���	ก
���ก������-�����
������ก����������ก�������� ����!"���&���&�(��ก�������� ������ก����� +,� 4 0�%�,k�,����/            
(1) ก.���,���ก��
�,ก�
ก��"�����ก* $�*C���	ก
� (2) *���*��" *���*�!� *����-��"$�%���ก
���-� ��k�-!;-����%���""����ก����������ก�������� ����!"�� �,�ก��*���*�!����-� "�-��"� � 
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-��"*�"��C�����
�,ก�
ก��"#�����ก����*�,-����ก��-��"$���ก�������ก�������%
*C��ก��;J0B

!��������$����������%"�0�%*�#9�@�& *�,-����ก��0�%+&&��; ����*��*,�c 
(2549) #��ก�������-� $���ก��+,����ก��*���*�!�*���*��"
�ก� ���������ก����������ก�������� ���
�!"��*.�����
�,ก���	ก
� (3) ก�����#�$�,$�" ���-.�0�	ก
� 0�%�"���� ��ก�0����������� ���%
����&�������#��0�%*���*.���k
ก������������%�!-��ก�#���ก�������� (4) ก��*�����-�������ก��
������ �  �,�*����-��"*�"&��9J#��,���%0�%*��-��"���""����%-��"�����
���,��%�����
*C���	ก
�ก����ก����� � �0ก-��� �!"�� ��-Jก�@�-��8 ��%@�-��ก���&���*���*�!�ก��
�,
ก�
ก��" 

3. &'$�ก��"���-� � �*�� ������ก����������ก�������� ����!"��
%����-�����+0+,� 
-� "�-��"*.�-�:�01���������� �,�&'$�ก��"���-� #��-��0H���$��&���*���*��"ก�������� ������ก�����
�,���������ก�������� ����!"�� (*!��#�J " �-.� ��%��#�� " �-.�, 2545; *.���ก�������9�ก��*@�
ก���	ก
�, 2552) *�"��C*�!0+,�,����/ (1) ,���ก�������� ����$���� �01�� ��AL� ��AL����� "�-��"
ก�%$����������ก��&�(��$���� $�,$�"����*��#����$!ก��;J �01��!--�����ก�������� � -� $���
*����-��"� � -��"�����
�,�ก����"��0H���$��*����-��"� �,���$����
��ก�,-��"�����"���ก��� 

	��.�+0
�,�01�0�%*�ก��;Jก�������� ������ก�������"��0H���$� �,��	ก
�#.�-��"�����
ก��*@�&
&�/�#�� �
$-$� -��"����� -��"���ก���������(�9��" ��*�� ��C�����$-��"�01��� � ก��
0�%ก������&����!"�� �&��������"��������ก�������� ����!"��ก��ก��
�,ก�������� � (2) �����"
���" ��ก����ก�������ก�������� ����!"�� �,�-� 
�,#.���ก*��#%������ก����ก�������ก�������� �#��
���*��
���!"���กk�+���01����" � (3) ,���ก��
�,ก�%���ก�������� � -� ���-.�0�	ก
���%�.�
��ก����� ��ก���	ก
���-��"� �
�ก�����ก�������� ����!"�� �01�� �0�%*�������%
�,����*,!
�!0ก�;J ��ก*���&��"�$�"��%*�������:ก.�����
��ก���*����-��"� ������ก����� $��,
�ก��
*�!0��ก�������� � 0�%�"������%����&������� (4) *�����-�������ก�������� � �01�ก����;"�$� 
*����-��"*�"&��9J���,�ก���!-��ก�$��� I ���!"�� 

 
������ 5 5����������ก�� !�
"�#�ก��������$� �!%�!� 

5.1 ก����)ก��������$��)� !�
"�#�ก��������$� 
ก��
�,ก�������� ��,���������ก�������� ����-� "���$C!0�%*�-J��%��/�$����9�ก��#��

�$ก$���ก�� $������������
�������
&� *!�*��*,�c�.���� (2541) +,�#.�ก����
�� ������ ก���	ก
�
ก������������#��ก�����!"��0�%ก��ก�������ก��*�����������#������������"�9�"�	ก
� 
*��ก�,ก�"*�"�:�	ก
� ��$ก���	ก
� 10 �,�"���$C!0�%*�-Jก����
�� �&����	ก
�ก����������
��#��ก�����!"��0�%ก��ก�������ก��*�����������#�� �-�����"��#�������ก����
�� -�� 
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���*��C�" ��%���*�"@�
;J���"��-��*���� $�������0�%��ก� -�� -� �����#��#��*��
��������"�9�"�	ก
�
.���� 235 -� ��ก����
��&���� (1) �������#��ก�����!"��#��-� *�����:�
��� +,��ก� �������#��ก��0�%�@#�!--� -�� ��
���J
�ก��������"�9�"�	ก
� ��%��ก����ก��
�ก
��������,���*�9��;*!� 0�%�@#*C��#�� -�� ������/.�9��"��$� ��%����*"!, 0�%�@#��*,!
�!0ก�;J -�� ��*,!#��"���9��"��$� 0�%�@#ก�
ก��" -�� ก���������ก��$��0B:��#����#����*$�J
��%ก��0�%ก�,�-�������#����*$�J #�/���/&����-� *�����:�"�ก������������#��ก�����!"��#!ก
0�%�@#�� ����%,������ (2) ��$C!0�%*�-J��ก����������ก�������� ����!"��"!������&�(����ก�����
��,���-��"� ��01����,����ก �����+0�01�#�ก
%ก�%���ก����#����*$�J ��%�
$-$�$��
��#����*$�J$�"�.�,�� (3) ��/�$��ก������������#��ก����!"�� -� "�ก��*.���
��%-���������
��#��ก�����!"����%"����#��ก������ก����,�-.��	�C	�
!,0�%*�-Jก�������� � -��"0�%���, 
-��"*%,�ก 0�%*�#9�@�&��%-!;*"��$�����������#��ก��  (4) 0B:��ก������������#��ก����
�!"�� +,��ก� ��,���" ��ก����ก���������#��ก�����!"�� ��,��0�%"�;�������#��ก�����
0�%�@#"����� ���0�%�@#"�-��"�!����ก��ก����� (5) ����*����%��ก������������#��ก����
�!"�� +,��ก� -��"�ก�������"��������������#��ก�����!"����%���"���-� "�-��"� ���ก�����
�������#��ก�����!"�� -� #��$���ก������������#��ก����!"��-����/�
������ก�������%� �0ก-���
�����
-��"
.��01���ก�������%"�ก��������ก�������������-�� 

9�����; �*��+���*!� (2551) +,��	ก
�������ก���	ก
�ก����������ก�������� ����-� 
����������,+����� *��ก�,*.���ก�����$&�/�#��ก���	ก
� �-�08" ��$ 2 �� 4 0�%�@# -�� (1) �����
ก�������� �#�� �01��!--� (2) �����ก�������� �#���01�*C��#��*.�-�: (3) �����ก�������� �#���01�
#��&��ก�9��"��$� ��% (4) �����ก�������� �#���01�*���*��*��#� �,�ก�!�"$��������01�-� � �*��
��%�������ก�!�"*��%ก�������� � ��0jก���	ก
� 2550 
.���� 74 -�  �-�����"��#�������ก���กk�
�����"���" � �01����*��C�" ��%���*�"@�
;J-��"-�,��k����-� �������ก�!�"*��%ก��
������ � ก�����-��%�J���" �,���-��-��"C�� �����% ��%���-��%�J���/��� ��ก���	ก
�&���� 
-� � �*��+,���������ก�������� ���ก��
�,ก�������ก��*�� ,����/ (1) 0�%�@#�����ก�������� �#���01�
�!--� -� *�����:���"�$J&�%*�zJ"�*��"�ก#��*!, 0�%�@#�����ก�������� �#���01�*C��#��*.�-�: 
*�����:��.���ก�����+0�	ก
������ก�������� ���,+���� �"�ก#��*!, �����ก�������� �#�� �01�
#��&��ก�9��"��$� -� *�����:��.���ก�����+0�	ก
������ก�������� ��"��/.�#��
��"�ก#��*!, �����
ก�������� �#���01�*���*��*��#� -� *�����:������ก������	ก
�-��-���
�ก*��� *���&�"&J ���*�� 
����*�� $.���
�ก����*"!,"�ก#��*!, (2) ก����������ก�������� ����-� ����������,+�������,ก��
������#��,� ก��$�,$��0�%*��������:-� @ "�0B::�#���C���@ "�0B::�#���C�����,ก��
 ��
#��,� 
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@ "�0B::�#���C���*���#��$���ก��"�+"��&���&�ก��
.������ก����� �������#��#.�ก��*�� ����#�����
��ก���	ก
������ก�������� � ��ก*C���	ก
�"������ก��+0 ��ก����������ก�������� ��$��%-��/����
��0�%"�;
.����"�ก (3) ����*����% -��"�ก��������#��,� ��,�
� -��*������#��ก�#���C��� 
-� @ "�0B::�#���C�������&���&� ��"�%*"��%$��$�"*���#��$���ก�� -��"���0�%"�;
*���*�!������$�������� ��%-��"�ก��0�%��*�"&��9J*����-��"�����
 ��%�0l,��ก�*���� �"�*���
�ก��������#!กAL���������"�"�*������"���"�ก�	/� 

5.2 5����ก�� !�
"�#�ก��������$� �!%�!� 
 American Institutes for Research (2005) +,��	ก
���#���ก�,�	/�
�กก���	ก
���ก
��������������ก��������-��o����� �01�ก���	ก
��ก����ก��ก���	ก
���ก����������,�ก�������� �

�ก*@�&��,���"9��"��$���������#����*$�J &���� ก���	ก
���ก���������"�*�����ก��
�����"���ก����$��ก���&��"���#�ก
%ก���ก�0B:�� -��"���""����ก��#.���� ��%&'$�ก��"ก��
�*,���ก$�"9��"��$� ��ก�����*�"��C#.�-��"�����
��%���� �-��"�"�����*���$��� I �,�
��ก����
��
�ก 6 �� 8 -� *�"��C�ก�+�0B:����%������ �&'$�ก��"$��� I ��ก���������+,�,��	/� 
*�"��C#.����-��"� �#����#����*$�J�&��"�	/� 27 �0��J�Mk�$J���ก���ก��#,�����%"�-��"-�#�
��ก�������� �  
 Abravanel (2003) +,��	ก
�ก��*����ก�%���ก�������� � �,�����#��#ก��"�*������"
����!"�� �01������
��#��*���*��"ก�������� ������ก���������	ก
�9��"��$�
�ก0L����!"�����"ก��
&�(����%��!��ก
J0L�+"���#���C��� M	��&�/�#�����0L�*"��ก����"��� 30 0j �������� +"�"�-��"�!,"
*"� �;J �,�ก���	ก
�����"$��
�กก����,��%#.�*�:��ก
;J#��$.������$��� I ����0���ก+"� 
ก�%���ก�������� �"�ก��
,���#	ก��ก
;%$��� I ���$��+"� "�ก��C��$��+"�#��+"��01�0�%����J "�
ก�����
.����*C�$�$��+"� ��%������ก��0� ก#,�#�$��+"�#��C กC��+0 M	��ก�������� ���-��/���/#.�
�����ก����� ������ ��ก����ก��-��"�!,"*"� �;J���0L���%#.����&��"����!����"�����"$�%���กC	�ก��

�,ก��#��&��ก�0L� �01�ก�������� �ก�����0�%����J
�ก0L� "�ก�������� � *����-��"*��
�ก����ก��
�!"�����$���� #.����0� กAB�ก�������� �*����-��"���"��k�����!"�� ��%��ก�������� ����
��ก�����+,����-��"���""��
�ก�������������8��%-����!"�� +,�"�*������"��������������ก�����
� �
�ก
�,ก��&�/�#��0L� � ���9�ก����������%��!��ก
J-��"�!,"*"� �;J���0L� � �
�กก��&�(�� ��%
��ก���ก��������ก���#��
%�.�$��+"�+0���0�%����J 
 Dietz (2002) +,�#.�ก���	ก
���#9�&�ก���������ก���������$��-��"�����
��%-��"

,
.������ก�������!����,������ก�������!��������� �
�กก��"�0H�*�"&��9J +,�*�"��*��$C!$��� I 
��%������ �������-J0�%ก��#��"��� ���9��"��$���ก�����
�ก����������� M	��#.������ก�����"�-��"
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ก�%$����������ก��-����*���$��� I �����"�+��&���  �,������ก�����+,������� ��ก����ก��$��+"� #.�ก��
C���@�&*���$��� I �ก����ก��ก���	ก
�$��+"����� -��"* � -��"ก���� ��ก+"� �0���ก+"� ����ก��
����� ก����
����������/&������ก���������#����*$�J -��- �ก��ก�������� �*�����,���"��ก��������� 

%�����&��"-��"*�"��C��ก�������� � -��"�����
��%ก��
,
.�����,kก+,� 
 +�,� ��*J���� (2553) +,��	ก
�ก��&�(��-��"*�"��Cก�������*��-,� �����ก������,�
��������ก�������� ����!"�� &���� ��ก�����#��+,����ก��
�,ก�%���ก�������� ��,���������ก�������� �
���!"��"�-���K�������-%���-��"*�"��C��ก�������*��-,� -�,�01������% 74.65 ��ก�����#��
�����ก;OJ -�,�01������% 84.44 ���
.������ก�����#�/��",M	��* �ก����ก;OJ$�"#��ก.���,+����%
��ก�����"�-��"&	�&��
$��ก��
�,ก�������� ��,���������ก�������� ����!"���� ����%,��"�ก 
 
��,� ก���
Jก��� (2550) +,��	ก
���ก���.�*��%ก�������� �#���C��� �,���������ก��
������ ����!"�� ���ก�!�"*��%ก�������� �*��-"�	ก
� ��*����%��(�9��" ������ก����!��ก
J
#��&��ก�9��"��$�$.���-.��-� 
�����,����ก�� &���� ��ก����������% 100 "���*�"'#9�c
#��ก��������K���������% 81.33 M	�������ก;OJ�����% 80/70 $�"#��ก.���, 

 "�����8 *"@�� (2550) +,�#.�ก��&�(��*��%ก�������� �#���C��� ������ *"!�+&� �,����
����������� ����" �����#��&�J*"� �;J �.��@�@ ��"��� 
�����,����ก�� �����ก������	ก
������ก��
������ ����!"��  &���� ��ก�����
.���������% 83.33 "�-%�����*�"'#9�c#��ก��������K��������
�% 92.89 ���-%����$k" M	�������ก;OJ�����% 80/70 $�"#��ก.���,+�� ��%
�กก��*���ก$
&'$�ก��"ก������������ก����� &���� ��ก�����"�-��"*��
��%$���ก�������� �����������ก����ก��
#���C������$���� *�������"�-��"� � -��"�����
 ��ก @�-@ "��
 ��%��k�-!;-����ก����!��ก
J@ "�
0B::�#���C������$���� "�#���-$�#��,� "�-��"*!���ก������� "�-��"ก�%$����������%*�"��C
*������-J-��"� �,���$����  

@�
�$ *!�&9�c (2547) +,��	ก
�ก����������ก�������� �9��"��$������;����������ก��
&�(��ก�������� ��ก����ก��ก����!��ก
J#��&��ก�9��"��$���%*�����,���"��%-��"-�#���ก��
������ � ����
�กก������!,�#0H���$�ก��*�����,���"
�ก�����ก�������� �9��"��$������;�������� 
��ก����
��&���� @������
�กก������!,�#0H���$�ก��*�����,���"
�ก�����ก�������� �9��"��$�
�����;�������� ��ก�����"���*�"'#9�c#��ก�������* ��	/� �����"����*.�-�:#��*C�$�#���%,�� .05 M	��
��*�"'#9�c#��ก�������
�,�� ����ก;OJ0��ก��� ��%@������ก������!,�#0H���$�ก��*�����,���" 

�ก�����ก�������� �9��"��$������;������������+0 2 *�0,��J ��ก�����"�-��"-�#���ก�������� � 
�,�"�������"�����*�"'#9�c#��ก�������* ��	/� �����"����*.�-�:#��*C�$� .05 
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*�!0+,���� ก����������ก�������� ����!"��*.�����
�,ก���	ก
�"�0�%����J �,�*�"��C
������ก+,��01� (1) ,���-� � �*�� �����ก�������� �������ก��*���*��"ก��
�,ก���	ก
�#��
���ก���� (2) ,����!"�� �01�ก��*���*��"�#��#ก��"�*������"����!"����ก��
�,ก���	ก
� 
��% (3) ,�����ก����� #.������ก�����+,����-��"� �ก���������	/� "�-��"�����
�����/���"�ก�	/� "�
��*�"'#9�c#��ก�������* ��	/���%"�-��"-�#���ก�������� � ��%����*���*��"ก�%���ก�������� �
�����ก����� 
������ 6 ก�������
��5
� (Mixed-methods research) 
 ก����
������*" (mixed-methods research) �01�ก����
���������,��������	��#������#-��-
ก���กk������"���" � ���-��%�J���" �#�/����" �����0��"�;��%���" �����-!;@�& �,�ก��
,.�����ก����
$��������ก���01��%�% I ����,.�����ก��+0&���"ก�� �&������+,�������" �ก����
��#��
C ก$�����%*"� �;J ก����
������*"�01�ก���*"�*���� 3 ��9� (Creswell, 2007) +,��ก�        
(1) �*"�*��#����9���#�� (methodology) �01�ก���*"�*��-��"� � -��"����� ���-�,����0���:�
�ก��������ก��ก���กk������" ก�����-��%�J ��%ก����"ก��������-�,ก����
������0��"�;��%ก��
��
������-!;@�&��ก�%���ก����
����/�$��� I 
�ก���*""$�8��#��0���:�����"��ก
�C	�ก��
��������*�!0 (2) �*"�*��#����9���
�� (method) "!������+0#��ก���กk����-��%�J ��%�*"���" �����
0��"�;��%���" �����-!;@�&����
�����"�,���������
���������" M	���01�ก��������-�,ก����
������
0��"�;��%ก����
������-!;@�&"��*"�&���
%�����ก�0B:������$��-.�C�"��
��#������&���
���-�,������9�ก���กk����" �0�%�@#�,������,������	/� (3) �*"�*��#�����" � (mixing the data) 
�01�ก���กk���"���" �#�/����" �����0��"�;��%���" �����-!;@�& �� 3 � 0��� -�� ก���*"���" � 
(merge the data) ก�������"���" � (connect the data) ��%ก��AB�$�����" � (embed the data) 
,���*,������@�& 

1. ก���*"���" � (merge the data) 

 
2. ก�������"���" � (connect the data) 

 
3. ก��AB�$�����" � (embed the data) 

 

 

 

+�& 2.1 � 0���ก���*"�*��#�����" � ��ก����
������*" 

���" �-!;@�& �� ���" �0��"�; 

���" �-!;@�& �� ���" �0��"�; 

���" �0��"�; 

���" �-!;@�& 
�� 
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���" �����-!;@�& ���" �����0��"�; 

�.����" �����-!;@�&+0��"�;  
"�$�-��"*�!0�� 

 ก����ก���ก����
������*" (mixed method design) �01�ก�%���ก���&���ก.���,
���ก��,.�����������+,�-.�$��*.�����0B:��ก����
�� �,�ก���*"�*�����" �#�/����" �����
0��"�;��%���" �����-!;@�& ��ก������กก����ก���ก����
������*" $�������ก�����"�%*"
ก��0B:��ก����
����%-��"��"�%*"����$��%� 0��� Creswell (2007) +,�����0�%�@#ก��
��ก���ก����
������*"�01� 4 ������ ,����/ 

1. ก����ก������*�"�*�� (triangulation design) �01�ก���กk����" ���%���-��%�J
���" �#�/����" �����0��"�;��%���" �����-!;@�&&���"ก�� (concurrent design) �,����
-��"*.�-�:ก�����" �#�/�*��0�%�@#�#��ก�� �01�ก���.�������" �����0��"�;��%���" �����
-!;@�&"�$��
*�������#��������$��ก������+"� �,�"�������+������9�ก���กk����" �$����01�#�/�
���" �����0��"�;��%���" �����-!;@�& 
 
 
 
 
 
 

+�& 2.2 ก����ก���ก��$��
*�����*�"�*����ก����
������*" 
2. ก����ก������AB�$�� (embedded design) ก����
��� 0�����/#.�ก���กk����" �

��%���-��%�J���" �#�/����" �����0��"�;��%���" �����-!;@�&&���"ก�� (concurrent design) �$�
���-��"*.�-�:ก�����" �#�/�*��0�%�@#+"��#��ก�� ����%�������9�ก����
����9���	���01����ก ��%�����ก
�%�������9���ก��9���	���01�$���*��"�&���$�����-.�C�"#���$ก$���ก�� �,����" �#��AB�$���� �������
%"�
-��"*.�-�:����ก��� ก��� �;�ก��
%�ก�,�	/�����/�$�����ก�����-��%�J���" � ก����
��0�%�@#
��/��"�%#������&����	ก
��������,��������	����"!"ก���� I ��%��ก���	ก
�ก�!�"����ก�!�"�������
��
��������	�� I 
 
 

            ���� 
 
 
 

+�& 2.3 ก����ก���ก��AB�$����ก����
������*" 

���" �����0��"�; 

���" �����-!;@�& 

 
$�-��"�,��	,�����" �

����0��"�;�01����ก 
 

���" �����-!;@�& 
 

$�-��"�,��	,�����" �
����-!;@�&�01����ก ���" �����0��"�; 
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3. ก����ก��������9���� (explanatory design) ก����
��� 0�����/ #.�ก���กk����" �
$�"�.�,������ (sequential design) �,�����ก����
����ก�01��%�%I (phases) ,.�����ก���กk�
�����"���" ���%���-��%�J���" �����0��"�;ก������%�%#����	�� ����,.�����ก���กk������"���" �
��%���-��%�J���" �����-!;@�&���%�%#��*�� M	��ก����ก��������9���� 0�%ก��,��� 2 � 0���
���� +,��ก� � 0�����ก ก���9�������$�,$�" (follow-up explanations model) �01�� 0���#��
�������" �����0��"�;"�ก��� ����
	�$�",���ก���	ก
����" �����-!;@�& *!,#���
	�$�-��"
���" �����0��"�; ����*���*�!�,������" �����-!;@�& � 0���#��*�� ก���9�����&�������ก� �"�*���
���" (participant selection model) �01�� 0���#���	ก
����" �����0��"�;ก��� �&�������กก�!�"
$���������ก���กk����" �����-!;@�& *!,#���
	�$�-��"���" ��,��������" �����-!;@�&�01����ก 
-����ก���"�,�ก���9�������$�,$�" �$�$���ก��$��#��� 0�����/
%�������" �����-!;@�& 
 
 
 
 
 

+�& 2.4 ก����ก��������9������ก����
������*" 
4. ก����ก�������*.���
 (exploratory design) ก����
��� 0�����/ #.�ก���กk����" �

$�"�.�,������ (sequential design) �,�����ก����
����ก�01��%�%I (phases) ,.�����ก���กk�
�����"���" ���%���-��%�J���" �����-!;@�&ก������%�%#����	�� ����,.�����ก���กk������"
���" ���%���-��%�J���" �����0��"�;���%�%#��*�� �,����-��"*.�-�:ก�����" �����-!;@�&
"�กก������" �����0��"�; M	�����" �����0��"�;
%����*��"����*���*�!����" �����-!;@�&     
ก��� �;�ก��
%�ก�,�	/�����/�$�����ก��$�-��"��%ก���@�0�����  
 
 

 
 

+�& 2.5 ก����ก�������*.���
��ก����
������*" 
 
 
 

���" �����
0��"�; 

���" �����
-!;@�& 

 

$�-��"���" �����0��"�;  ����*���*�!�,���
���" �����-!;@�& 

���" �����
-!;@�& 

���" �����
0��"�; 

 

$�-��"���" �����-!;@�& ����*���*�!�
,������" �����0��"�; 
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 ก����
��-��/���/� ���
��+,�����ก� 0���ก����
������*" (mixed-methods) �,����ก��
��ก����9���� (explanatory design) �,�"���/�$��ก��,.����������
��������ก�01� 2 �%�% 
�%�%#�� 1 #.�ก���กk����" �����0��"�; �&���#.�ก������กก�!�"$����������%�%#�� 2 M	���01�ก���กk�
���" �����-!;@�&  
 
 
 
 
 
 

 
+�& 2.6 ก����
������*" �,����ก����ก����9���� (explanatory design) 

������ 7 ก���
����) �ก������� 
������ก����������ก�������� ����!"�� $�"&�%�����::�$�ก���	ก
�������$� &.�. 

2542 ��%#���ก�+��&��"�$�" (K���#�� 2) &.�. 2545 "�
!,"!���"���&���ก��
�,ก���	ก
���%ก��
�,
ก�%���ก�������� ��,����*C���	ก
���%�!"�����""��ก�� *���*��"���"�ก����������ก�������� �#��
���ก�����,��K&�%ก���.������ก�������� ����!"��"�
�,ก�������ก��*���&���&�(��ก��
������ ������ก����� 
�กก��#�#����ก*����%�����
��#���ก�������� � ���
��*�"��C
.���ก�01�
0�%�,k�#���	ก
�$�"������������ +,�,����/  

1. ก������ �$��������ก����������ก�������� ����!"�� ก������ ��01�*���*.�-�:��ก���.�
������"�0H���$�����ก�,��*.���k
 ก���	ก
������� Fullan (2001); Tuytens and Devos 
(2009); Shiffman and Kanuk. (2000 ����C	��� �����H *ก!��&��&�;���J, 2552) ��% 0�%�!"               
��,0�%�*��8 (2543) +,����*�!0���ก������ �������0�%ก��,���ก������ ��� 3 ,��� +,��ก� (1) 
-��"$���ก�������� (2) -��"��,�
���������� ��% (3) ก���.�������+00H���$�  

2. &'$�ก��"ก��
�,ก���	ก
��,���������ก�������� ����!"������ ��ก�������� 
�ก
ก���	ก
���ก*�����*.���ก���-;%ก��"ก��ก���	ก
��	/�&�/�8�� (2552); ก�%#����	ก
�9�ก�� 
(2552); ก�"����ก�� (2545); *.���ก�������9�ก��*@�ก���	ก
� (2552); *!��#�J " �-.� ��%��#��  
" �-.� (2545) *�"��C*�!0&'$�ก��"���� �#���ก��������$��������ก����������ก�������� ����!"��
+,�,����/ (1) &'$�ก��"���� �������*.���ก�����$&�/�#��ก���	ก
��� 3 ,��� +,��ก� (1.1) ก��
�,#.�
ก������ก* $��%,��#���C��� (1.2) ก��*���*��" *���*�!�*C���	ก
� (1.3) ก�����#�$�,$�" �&���
#.�ก�����-��%�J&'$�ก��"���� ��ก����������ก��
�,ก���	ก
��,���������ก�������� ����!"�� ���"�

������� 1 ������� 2 

�กk����" �

����0��"�; 

���-��%�J

���" �����

0��"�; 

*�!0��

���" �����

0��"�; 

 

����กก�!�"

$�����������

-!;@�& 

�กk����" �

����-!;@�& 

���-��%�J

���" �����

-!;@�& 

 

*�!0��

���" �����

-!;@�& 
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������ก�� !� 

"�#�ก��������$� �!%�!� 

ก������$����5$��ก�������� (1) 
- -��"$���ก��������  
- -��"��,�
����������  
- ก���.�������+00H���$� 

(1) (2) 

5�����ก�)�0G���ก������ (4) 
- ��#���ก�,�	/�ก��-�  
- ��#���ก�,�	/�ก���!"�� 
- ��#���ก�,�	/�ก����ก����� 

(4) 

&'$�ก��"#��-��0H���$�����+"� ����"����#����ก��*���*�!� *���*��"���� ��ก����������������ก��
������ ����!"��*.�����
�,ก���	ก
��&���&�(��ก�������� ������ก���������&��""�ก�	/� (2) &'$�ก��"
���� �������*C���	ก
��� 4 ,��� +,��ก� (2.1) ก��ก.���,���ก�
ก��" (2.2) ก��*���*��" 
*���*�!�-� � �*�� (2.3) ก�����#�$�,$�" (2.4) ก��*�����-�������ก�������� � (3) &'$�ก��"���
-� � �*���� 4 ,��� +,��ก� (3.1) ,���ก�������� ����$���� (3.2) ก�������"���" ��ก����ก�������
ก�������� ����!"�� (3.3) ,���ก��
�,ก�%���ก�������� � (3.4) ก��*�����-�������ก�������� � 

3. ��#���ก�,�	/�
�ก������ก����������ก�������� ����!"�� �01���#���ก�,�	/�ก��-�   
�!"�� ��%��ก����� �,�
�ก�	ก
� American institutes for research (2005); Abravanel 
(2003); Dieta (2002); +�,� ��*J���� (2553); 9�����; �*��+���*!� (2551); 
��,� ก���
J
ก��� (2550); "�����8 *"@�� (2550); @�
�$ *!�&9�c (2547) ��% ��
&� *!�*��*,�c�.���� (2541) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
+�& 2.7 ก������-�,��ก����
�� 

"����"�% 
"�#���������#�� H ���ก���
����) �ก������� 
(1)  Tuytens, A and  Devos, G (2009); Fullan (2001); Shiffman and Kanuk. (2000 ����C	��� �����H 

*ก!��&��&�;���J, 2552) ��% 0�%�!" ��,0�%�*��8 (2543) 
(2)  ��$�@� *!�&�.� (2548) 
(3)  *.���ก���-;%ก��"ก��ก���	ก
��	/�&�/�8�� (2552); ก�%#����	ก
�9�ก�� (2552); ก�"����ก�� 

(2545); *.���ก�������9�ก��*@�ก���	ก
�(2552); *!��#�J " �-.� ��%��#�� " �-.� (2545) 
(4)  American institutes for research (2005); Abravanel (2003); Dieta (2002); +�,� ��*J���� (2553); 

9�����; �*��+���*!� (2551); 
��,� ก���
Jก��� (2550); "�����8 *"@�� (2550); @�
�$ *!�&9�c 
(2547) ��% ��
&� *!�*��*,�c�.���� (2541) 

&4��ก���ก����)ก��/0ก1��)� !�
"�#�ก��������$� �!%�!�
���5$��ก�������� (3) 

-�  
- ,���ก�������� ����$����   
- ,���ก�������"���" �  
- ,���ก��
�,ก�%���ก�������� �   
- *�����-�������ก�������� � 

 

� �������*&#. 
- 
�,#.�ก������ก* $��%,��

#���C��� 
- *���*��" *���*�!�

*C���	ก
� 
- ก�����#�$�,$�"  
 

� �������*C���	ก
� 
 - ก.���,���ก�
ก��" 
 - *���*��" *���*�!�-� � �*�� 
 - ก�����#�$�,$�" 
 - ก��*�����-�������ก��

������ � 
 

���#��ก��*���*��"ก����������ก�������� ���
�!"�� 
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�����  3 
��	�
��
���ก������� 

 

 ก����	
���

���
 ���
��������������� (1) �������!�ก���
"�#$%��&#$�ก����%$���'��(�"��ก��)*$
+!,'�ก��������#$)�*��*�������
-��ก��������#$%���
ก����� (2) �������!��.��ก���%��&#$�ก����%$��
)�ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� (3) 01ก2�&,%���.��ก���ก��	
/ก��01ก2�
(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*�3���ก�/ก
"��# *��*� +,�ก��������#$%���
ก����� +,� (4) 01ก2�
+��3��ก���'������ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� ��5�ก����	
�+""&�� 
(mixed-methods) (/�)*$ก����ก+""�@�"�� (explanatory design) +"",H�/
"��,� 
(sequential mixed method design) /
�K�� 3.1 (/���%

����ก��/H����������	
�/
�K�� 3.2 
 
 
 
 
 

��� 3.1   ก����	
�+""&�� (/�)*$ก����ก+""�@�"�� +"",H�/
"��,� (Creswell, 2007) 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

��� 3.2   %

������@�/H�����ก����	
�+""&�� 

 

������� 1 ������� 2 

�กR"%$��#,

�*�������S 

�������!�

%$��#,�*��

�����S 

����&,

%$��#,�*��

�����S 

�,��กก,�'�

�
���'���*��

��SK�� 

�กR"%$��#,

�*����SK�� 

�������!�

%$��#,�*��

��SK�� 

����&,

%$��#,�*��

��SK�� 

���������� 1  
ก�������
��� ��!�" 

�กR"%$��#,�*�������S	�ก+""��"���������������!�ก���
"�#$�'��(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� �����01ก2��.��ก���)�
ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� +,�+��3��)�ก���'������ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*�%��
&#$�ก����%$�� T/$+ก' &#$"��!���H��
ก����%���
�3��ก��01ก2� &#$"��!������01ก2� +,���# 01ก2�&,%���.��ก���ก��	
/ก��01ก2�(/�
)*$+!,'�ก��������#$)�*��*�3���ก�/ก
"��# *��*� +,�ก��������#$%���
ก����� 	�กก,�'��
���'����# +,��
ก����� 

���������� 2  
ก�������
���#$"��� 

�กR"%$��#,�*����SK��	�กก,�'��
���'����#3��3H�ก���
/�,��ก	�ก%

����3�� 1 �����01ก2�&,%���.��ก���ก��	
/ก��������#$(/�)*$
+!,'�ก��������#$)�*��*�3���ก�/ก
"��# *��*� +,�ก��������#$%���
ก����� +,�01ก2�+��3��ก���'������ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$
+!,'�ก��������#$)�*��*� 

���������� 3  
ก��%��
#���&'�(�!)*
��� ��!�"+*�
���#$"��� 

�H�%$��#,�*�������S+,�%$��#,�*����SK��3��T/$ ���������!�%$����� +,���$��%$������ก����ก
"�.��ก���ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$
+!,'�ก��������#$)�*��*�3���ก�/ก
"��# *��*� +,�ก��������#$%���
ก�����+,�01ก2�+��3��ก���'������ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�
ก��������#$)�*��*� (/�3H�ก���
������!�/$����@��������!����
�!� (content analysis) �����!�������/�,$��%�����
�!� 
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���������� 1 ก����
#���&'ก������)(+*��,��ก��!���-)(
ก�����(���.��/����ก��0�(+&*.� 
ก��
�����)(0��$!�� 

 ก����	
�)�%

������
���
����������������������!�ก���
"�#$�'��(�"��ก��)*$+!,'�ก��
������#$)�*��*� �����01ก2��.��ก���)�ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� +,�
+��3��)�ก���'������ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*�%��&#$�ก����%$�� T/$+ก' 
&#$"��!���H��
ก����%���
�3��ก��01ก2� &#$"��!������01ก2� ��# +,�01ก2�&,%���.��ก���ก��	
/
ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*�3���ก�/ก
"��# *��*� +,�ก��������#$%���
ก����� 	�กก,�'�
�
���'����# +,��
ก����� ��5�ก��01ก2�%$��#,�*�������S(/�)*$+""��"��� 
 
 ����ก�+*�ก*$.!�����.�� 
 ���*�ก�)�ก����	
���

���
 ��� &#$"��!���H��
ก����%���
�3��ก��01ก2� &#$"��!������01ก2� 
��# +,��
ก����� �
�ก
/�H��
ก����S�ก���ก��ก��01ก2�%

���
�V�� (/�	H�������*�ก�%��+�'
,�ก,�'���	H����/
���
 (1) &#$"��!���H��
ก����%���
�3��ก��01ก2�	
�!�
/*
�K#�� 	H���� 37 ��      
(2) &#$"��!������01ก2� 	H���� 762 �� (3) ��# 	H���� 8,382 �� +,� (4) �
ก����� 	H���� 
126,864 �� (�H��
ก����%���
�3��ก��01ก2������01ก2�*
�K#�� �%� 1 �%� 2 +,��%� 3, 2553) 

  
 ก*$.!�����.��0�ก������� 

(1) &#$"��!���H��
ก����%���
�3��ก��01ก2� T/$+ก' &#$"��!���H��
ก����%���
�3��ก��01ก2� 
+,� ���&#$"��!���H��
ก����%���
�3��ก��01ก2� )*$��@�ก����'���'���'�� (/�	H�+�ก����%���
�3��
ก��01ก2� 	H���� 3 �%� �%���
�3��ก��01ก2�,� 5 �� ��� 15 �� 

(2) ก,�'��
���'��&#$"��!������01ก2� ��# +,��
ก����� กH�!�/%��/ก,�'��
���'�����
��@�ก��%�� Yamane 3����/
"�����*����
�� 95% (/�)!$�������,�/��,����	�กก����'��$��,� 5 

   n  =  
2

Ne1

N

+

 

 ����� n  +3� %��/ก,�'��
���'�� 
  N +3� 	H�������*�ก� 
  e  �3'�ก
"   .05 
 	�กก���H���S����#��/
�ก,'��T/$ก,�'��
���'��%��&#$"��!������01ก2� 	H���� 263 
�� ก,�'��
���'����#	H���� 382 ��  +,��
ก����� 400 �� ��@�ก����'��
���'��)*$ก����'�+""!,��
%

���� (multi-stage sampling) (/���ก��/H�����ก��/
���
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 %

�3�� 1 กH�!�/��
�3��3��	�01ก2���5�3�ก�H��K�)�	
�!�
/*
�K#�� 	H����3

�!�/ 16 �H��K� 
%

�3�� 2 ��'�ก,�'��
���'��&#$"��!������01ก2� )�+�',��H��K� (/�)*$��@�ก����'�+""+"'�

*

���'����5��
/�'�� (proportional stratified random sampling) 	�ก	H����&#$"��!��
����01ก2�)�+�',��H��K� �����)!$ก���,��กก,�'��
���'��ก��	����5��
/�'��ก
"ก,�'����*�ก� 
+,�3H�ก����'�ก,�'��
���'��&#$"��!������01ก2�)��
/�'��3���H���ST/$ /$����@�ก����'���'���'�� 
(simple random sampling) /
������ 3.1 

�
/�'��%��ก,�'��
���'��&#$"��!������01ก2�  =  
N
n

 = 
762

263 = 0.345 

   �����  n  +3�  %��/%��ก,�'��
���'�� 
    N +3� 	H�������*�ก�3

�!�/ 
 
����� 3.1 %�
%.�����
ก*$.!�����.��-)(���&��%1��23ก4�+�ก��!���
�� 

���
�� ������/��
���� 
/��
�������
 5�ก*$.!
�����.��-)(���&�� 

������-)(���&�� 
������-)(���&��ก*$.!

�����.�� 

1. �����*
�K#�� 106 37 106 37 

2. "$���%�$� 39 13 39 13 

3. !���"
�+/� 63 22 63 22 

4. ��������� 45 16 45 16 

5. K
ก/�*���, 22 8 22 8 

6. +ก$���$� 60 21 60 21 

7. "$��+3'� 34 12 34 12 

8. K#�%��� 76 26 76 26 

9. ������ 43 15 43 15 

10. �ก2����"#�S� 66 23 66 23 

11. 	
���
� 51 18 51 18 

12. "H��!�R	S���� 41 14 41 14 

13. �3����� 51 18 51 18 

14. !���"
����!� 33 11 33 11 

15. ������'� 16 6 16 6 

16. 
̀")!a' 16 6 16 6 

��! 762 263 762 263 
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%

�3�� 3 ก����'�(�������ก,�'��
���'����#+,��
ก����� &#$��	
�)*$(�������	H�����$��,� 5 
	�ก���*�ก�(�������3

�!�/%��+�',��H��K�)���/
"�����01ก2�+,��
@��01ก2�)�	
�!�
/
*
�K#��  ���3

���
� 40 (������� +,���'�+�',�(�������(/�)*$��@�ก����'���'���'�� (simple random 
sampling) 

%

�3�� 4 ��'�ก,�'��
���'����# )�+�',��H��K� (/�)*$��@�ก����'�+""+"'�*

���'����5��
/�'�� 
(proportional stratified random sampling) 	�ก	H������#)�+�',��H��K� �����)!$ก���,��กก,�'�
�
���'��ก��	����5��
/�'��ก
"ก,�'����*�ก� +,�3H�ก����'�ก,�'��
���'����#)��
/�'��3���H���S
T/$ /$����@�ก����'���'���'�� (simple random sampling) /
������ 3.2 

 �
/�'��%��ก,�'��
���'����#  =  
N
n

 = 
382,8

382 = 0.046 

   �����  n  +3�  %��/%��ก,�'��
���'�� 
    N +3� 	H�������*�ก�3

�!�/ 

%

�3�� 5 ��'�ก,�'��
���'���
ก�����)�+�',�(�������	�ก&,ก����'��
���'����# (/�ก����'�
��'���'�� (simple random sampling) 	�ก	H����(�������)�+�',��H��K�3���H���ST/$ (�������
,� 10 �� ���3

���
� 400 �� /
����,�����/)������ 3.2 

 
����� 3.2 %�
%.�����
ก*$.!�����.��/��
���� #�)+*���ก
����  

���
�� ������/��
���� 
/��
�������
 5�
ก*$.!�����.�� 

#�)+*���ก
���� 
������#�) 

������ก*$.!�����.�� 

#�) ��ก
���� 

1. �����*
�K#�� 106 6 1,518 69 60 

2. "$���%�$� 39 2 362 16 20 

3. !���"
�+/� 63 3 715 33 30 

4. ��������� 45 2 450 21 20 

5. K
ก/�*���, 22 1 241 11 10 

6. +ก$���$� 60 3 730 33 30 

7. "$��+3'� 34 2 357 16 20 

8. K#�%��� 76 4 925 42 40 

9. ������ 43 2 450 21 20 

10. �ก2����"#�S� 66 3 624 28 30 

11. 	
���
� 51 3 576 26 30 
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����� 3.2 (�.�) 

���
�� ������/��
���� 
/��
�������
 5�
ก*$.!�����.�� 

#�)+*���ก
���� 
������#�) 

������ก*$.!�����.�� 

#�) ��ก
���� 

12. "H��!�R	S���� 41 2 369 17 20 

13. �3����� 51 3 490 22 30 

14. !���"
����!� 33 2 309 14 20 

15. ������'� 16 1 150 7 10 

16. 
̀")!a' 16 1 116 5 10 

��! 762 40 8,382 382 400 

 
	�ก%��/%��ก����'��
���'��3��กH�!�/%$���$� &#$��	
������ก,�'��
���'����5�&#$"��!��

����01ก2� 	H���� 400 �� ��# 	H���� 600 �� +,��
ก����� 600 �� �����*/�*��
���ก����"
ก,
"+""��"���3��T�'T/$�����b�!��� (/�T/$	
/�'�+""��"���)!$+�',�(�������/$������� 
+,�3��T��2S��� �
���ก����"ก,
"+""��"��� ���กc/
������ 3.3  
  
����� 3.3 %�$ ������ก*$.!-)(���+��%��1�!��!ก���ก��%$.!+*������ก�����ก*�� 

-)(���+��%��1�! 
������+��%��1�! 

���%.� 
������+��%��1�! 

���>
(���#?� 
#�

 5��(��*� 

1. &#$"��!����3. 15 15 100.00 
2. &#$"��!������01ก2� 400 265 66.25 
3. ��# 600 394 65.67 
4. �
ก����� 600 427 71.17 

��! 1,615 1,101 68.17 

 
���+ ����0�(0�ก������� 

1. ก���
"�#$�(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� !����1� ������/ �����%$�)	%��
"���,3�����'�"3"�3!�$�3��+,�K��ก�	)�ก���c�"
������(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� 
`1���
/	�ก 3 �������ก�" T/$+ก' (1) �����$��ก���(�"�� (2) ����*
/�	�%���(�"�� +,�    
(3) ก���H��(�"��T��c�"
�� �
/	�ก+""��"���������/�!R�+""���������S�'� 5 ��/
" ��
���,�����/ก���
/)�����/R��'�� d /
��'�T���
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1.1 �����$��ก���(�"�� !����1� ก������!R��1�����	H���5� �����H��
a 
+,����(�*��%���(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� +,�����
"3��	�	
/ก�������ก�����
(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� 

1.2 ����*
/�	�%���(�"�� !����1� ���,�����/!���+��3��)�ก��/H��������
����(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� ������H�T��#'ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$
)�*��*� `1�����ก�"/$�� (1) ��b�!���%���(�"�� �ก����ก
"%$�����3����5��
����������+,�
	�/!����,��3��3��กH�!�/%1
������)!$"��,������H���R	)�ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$
)�*��*� +,� (2) +��3��)�ก��/H��������  �ก����ก
"����*
/�	�%����@�ก���c�"
���'�� d ����1�
ก,��3@�!���ก,��@��'�� d 3��3H�)!$�ก�/�����%$�)	���ก
�)�ก���H��(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�
*��*����c�"
�������)!$"��,���b�!���%���(�"��3�����T�$ 

1.3 ก���H��(�"��T��c�"
�� !����1� ก��+�,��
����������3��กH�!�/T�$)�
�(�"��)!$��5�+&����+,�+��3��/H������������(�"����'����5��#�@��������)!$T/$��`1��
�
����������3��กH�!�/T�$ 

2. �.��ก���ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� !����1� ��/
"%��ก��
ก��3H�!���ก��+�/���ก3��������"�'��(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� (/��
/	�ก
+""��"���+""���������S�'� 5 ��/
" ��	H�+�กก��ก��3H�%��ก,�'�&#$�ก����%$�� 3 ก,�'� 
T/$+ก'&#$"��!���H��
ก����%���
�3��ก��01ก2� &#$"��!������01ก2� +,���# )�����/R��'�� d 
/
��'�T���
 

2.1 �.��ก���%��&#$"��!���H��
ก����%���
�3��ก��01ก2� !����1� ก���c�"
�����
%��&#$"��!���H��
ก����%���
�3��ก��01ก2�3���ก�/	�กก���
"�#$�(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�
*��*� ���ก�"/$��ก���c�"
��)� 3 /$�� T/$+ก' (1) ก��	
/3H�ก��"!,
ก�#����/
"3$������ 
���ก�"/$�� �H��
ก����%���
�3��ก��01ก2��'��ก
"*��*�+,�����01ก2�กH�!�/+��3��)�ก��
	
/ก�	ก���ก�������ก�����(/�)*$+!,'�ก��������#$*��*�������
-��ก��������#$%���
ก�����)!$
�!�����ก
"�K��3$������ �ea!�+,������$��ก��%��+�',�+!'� (2) ก���'������ ��
"����
����01ก2� ���ก�"/$�� �H��
ก����%���
�3��ก��01ก2�)!$ก��*'���!,������01ก2�)�ก��	
/
ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� ��ก���
-��"��,�ก� 	
/����"�����S+,�3�
���ก�
)�ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� (3) ก�����30��/��� ���ก�"/$�� ก��กH�ก
" 
��/��� �������&, +,�ก��/#+,��SK��ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� 
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2.2 �.��ก���%��&#$"��!������01ก2� !����1� ก���c�"
�����%��&#$"��!��
����01ก2�3���ก�/	�กก���
"�#$�(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� ���ก�"/$��ก���c�"
��)� 
4 /$�� T/$+ก' (1) ก��กH�!�/+&�ก�	ก��� ���ก�"/$�� ก��	
/3H�+&�ก��)*$+!,'�ก��������#$)�
*��*�������
-��ก��������#$%���
ก����� +,�ก��กH�!�/+&�ก��	
/ก�	ก���(/�)*$+!,'�ก��
������#$T�$)�!,
ก�#������01ก2� (2) ก���'������ ��
"������#&#$��� ���ก�"/$�� &#$"��!��*�
+	�
3H������%$�)	 ��$���������!�
ก)!$��#3�ก���!R���S�'� �'�����)�ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�
ก��������#$)�*��*� (/�ก����$��%�
aกH�,
�)	+ก'��#)�ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*����3

�
��
"����)�/$���"�����S �
�/� ���ก�S� �����&,
ก/
�)!$��#T/$)*$+!,'�ก��������#$)�*��*��H�!�
"
ก��	
/ก�������ก����� (3) ก�����30��/��� ���ก�"/$�����30 ��/��� )!$�H���1ก2� 
�������&, (4) ก����$�������%'��ก��������#$ ���ก�"/$�� ก����$�������%'�� ����������
�'�����+,������%$�)	�
�/���!�'������01ก2�ก
"&#$����� &#$�ก���� *��*� ����ก�K���
V 
K����ก*��������
"����ก��	
/ก�	ก���+,��%$��'��ก�	ก���ก
"*��*� ��$��3

�+,ก��,����������#$ 
�&�+��'&,���3������"&,�H���R	ก
"!�'�����+,�"��,�ก�3���ก����%$�� 

2.3 �.��ก���%����#&#$��� !����1� ก���c�"
�����%����#3���ก�/	�กก���
"�#$
�(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� ���ก�"/$��ก���c�"
��)� 4 /$�� T/$+ก' (1) /$��ก��
������#$%������� ���ก�"/$�� ��5�&#$)fg�#$)fg����� ������ก���������$�)�ก���
-������� ��/���
%'�����3
��!��ก��S������	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� (2) ก����"���%$��#,
�ก����ก
"+!,'�ก��������#$)�*��*� ���ก�"/$�� ก��01ก2�3H������%$�)	+!,'�ก��������#$)�*��*� 
ก��	
/3H�"
a*�%$��#,+!,'�ก��������#$ (3) /$��ก��	
/ก��"��ก��������#$ ���ก�"/$�� ก��)*$
+!,'�ก��������#$����K3"���, ����3�� �
�/��'�� d )�*��*� (4) ก����$�������%'��ก��������#$ 
���ก�"/$�� ��#�%$��'��ก�	ก���%��*��*� ��#�������
��
�@��
�/���!�'����)�*��*���$��3��	�
)!$ก��*'���!,��ก��������+!,'�ก��������#$�'�� d �%$�/$��ก
� ก��	
/+,��*����(��+!,'�ก��
������#$)!$��5���"" ก���'��3�/+,ก��,����+,��&�+��'�����#$ 

3. ก��������#$%���
ก����� �
/)�����/R� ��/
"%�������#$3��T/$�
" T/$+ก' �����%$�)	)�
���
�!����� ����������)�ก���c�"
�� ก��)*$3
ก2�ก��"��ก���'�� d ���3

������#$�1ก!���  
�	�����
���5�&,3���ก�/%1
�	�กก��������#$(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� +,� ก��"��ก��������#$3��
��5���"" T/$+ก' ก��/H�����ก����'����5�%

����!���ก��)*$��@�ก���'�� d 3��*'��)!$�ก�/ก��������#$ 
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#�?���!?����0�(0�ก������� 
 ����������3��)*$�กR"��"���%$��#,)�ก����	
���5�+""��"���3��&#$��	
���$��%1
�������กR"
��"���%$��#,�ก����ก
"ก���
"�#$%��&#$ �ก����%$���'��(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� 
�.��ก���%��&#$�ก����%$��)�ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� &,%���.��ก���ก��
	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*�3���ก�/ก
"��# *��*� +,�ก��������#$%���
ก����� +,�
+��3��ก���'������ก��	
/ก��01ก2� (/�+"'�+""��"�����ก��5� 4 *�/T/$+ก' +""��"���*�/
3�� 1 ��5�+""��"����H�!�
"&#$"��!���H��
ก����%���
�3��ก��01ก2� +""��"���*�/3�� 2 ��5�
+""��"����H�!�
"&#$"��!������01ก2�  +""��"���*�/3�� 3 ��5�+""��"����H�!�
"��# +,� 
+""��"���*�/3�� 4 ��5�+""��"����H�!�
"�
ก�����  
 
�������ก��%�(��
#�?���!?� 

1. 01ก2���ก���+,������	
�3���ก����%$��ก
"ก���
"�#$�(�"�� +,��.��ก���%��
&#$�ก����%$���'��(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� �����01ก2����,�����/�'�� d )�ก��กH�!�/
������
�+�� (�����$��%���
�+��3���$��ก���
/ +,��������5�+��3��)�ก����$��+""��"��� 

2. กH�!�/ก��"(�����$�����
�!�)�+""��"���ก���
"�#$+,��.��ก����'��(�"��
ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� �H�!�
"&#$"��!���H��
ก����%���
�3��ก��01ก2� &#$"��!������01ก2� 
��# +,��
ก����� (/���$��������������!����
�!� +,�กH�!�/�������ก�" /
������ 3.4 h 3.7 

 
����� 3.4 /#��%�(�����
�?��&�+*��������(����+��%��1�! A������ 1 

 ��

B�&*�ก 
������ 

�(� 
 ��

B��.�� 

������ 
�(� 

�(���� 

K#��!,
�%��&#$"��!���H��
ก����%���
�3��
ก��01ก2� 

 
5 

(1) ��0 1 1 

(2) ���� 1 2 

(3) ��-�ก��01ก2� 1 3 
(4) �H�+!�'� 1 4 

(5) ������,�)�ก��3H���� 1 5 

ก���
"�#$�'��(�"��ก��)*$+!,'�ก��
������#$)�*��*� 

23 

(1) �����$��ก���(�"��  8 1-8 

(2) ����*
/�	�%���(�"��  7 9-15 

(3) ก���H��(�"��T��c�"
�� 8 16-23 

�.��ก���ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�
ก��������#$)�*��*�%��&#$"��!��
�H��
ก����%���
�3��ก��01ก2� 

20 

(1) ก��	
/3H�ก��"!,
ก�#����/
"3$������ 6 1-6 

(2) ก���'������ ��
"��������01ก2� 8 7-14 

(3) ก�����30��/��� 6 15-20 
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����� 3.5 /#��%�(�����
�?��&�+*��������(����+��%��1�! A������ 2 

 ��

B�&*�ก 
������ 

�(� 
 ��

B��.�� 

������ 
�(� 

�(���� 

K#��!,
�%��&#$"��!������01ก2� 
 

6 

(1) ��0 1 1 

(2) ���� 1 2 

(3) ��-�ก��01ก2� 1 3 

(4) �H�+!�'� 1 4 

(5) ������,�)�ก��3H���� 1 5 

(6) ����K3(������� 1 6 

ก���
"�#$�'��(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$
)�*��*� 

23 

(1) �����$��ก���(�"��  8 1-8 

(2) ����*
/�	�%���(�"��  7 9-15 

(3) ก���H��(�"��T��c�"
�� 8 16-23 

�.��ก���ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�
ก��������#$)�*��*�%��&#$"��!��

����01ก2� 
22 

(1) ก��กH�!�/+&�ก�	ก��� 5 1-5 

(2) ก���'������ ��
"������#&#$��� 7 6-12 

(3) ก�����30��/��� 5 13-17 

(4) ก����$�������%'��ก��������#$ 5 18-22 

 
����� 3.6 /#��%�(�����
�?��&�+*��������(����+��%��1�! A������ 3 

 ��

B�&*�ก 
������ 

�(� 
 ��

B��.�� 

������ 
�(� 

�(���� 

K#��!,
�%����# 
 

7 

(1) ��0 1 1 

(2) ���� 1 2 

(3) ��-�ก��01ก2� 1 3 

(4) ก,�'�����ก��������#$ 1 4 

(5) ������,�)�ก��3H���� 1 5 

(6) ��/
"��3�V��� 1 6 

(7) ����K3(������� 1 7 

ก���
"�#$�'��(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$
)�*��*� 

23 

(1) �����$��ก���(�"��  8 1-8 

(2) ����*
/�	�%���(�"��  7 9-15 

(3) ก���H��(�"��T��c�"
�� 8 16-23 

�.��ก���ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$    
+!,'�ก��������#$)�*��*�%����# 

25 

(1) /$��ก��������#$%������� 6 1-6 

(2) ก����"���%$��#,�ก����ก
"+!,'�ก��
������#$)�*��*� 

4 7-10 

(3) /$��ก��	
/ก��"��ก��������#$ 8 11-18 

(4) ก����$�������%'��ก��������#$ 7 19-25 

��@�ก��	
/ก��01ก2�%����# 8 ��@�ก��	
/ก��01ก2�%����# 8 1-8 
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����� 3.6 (�.�) 

 ��

B�&*�ก 
������ 

�(� 
 ��

B��.�� 

������ 
�(� 

�(���� 

&,3���ก�/%1
�	�ก�(�"�� 28 

(1) &,3���ก�/%1
�ก
"��# 12 1-12 

(2) &,3���ก�/%1
�ก
"*��*� 5 13-17 

(3) &,3���ก�/%1
�ก
"�
ก����� 11 18-28 

����� 3.7 /#��%�(�����
�?��&�+*��������(����+��%��1�! A������ 4 

 ��

B�&*�ก 
������ 

�(� 
 ��

B��.�� 

������ 
�(� 

�(���� 

K#��!,
�%���
ก����� 
 

5 

(1) ��0 1 1 

(2) ���� 1 2 

(3) ��/
"*

�3��01ก2� 1 3 
(4) (������� 1 4 

(5) �ก�/�i,��� 1 5 

��@�ก��	
/ก��01ก2�%����# 8 ��@�ก��	
/ก��01ก2�%����# 8 1-8 

&,3���ก�/%1
�	�ก�(�"�� 11 &,3���ก�/%1
�ก
"�
ก����� 11 1-11 

3. ��$��%$��H����ก���
"�#$+,��.��ก����'��(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*�
���(�����$�����
�!�3��กH�!�/T�$ 	H���� 4 *�/ ��� *�/3�� 1 �H�!�
"&#$"��!���H��
ก����%���
�3��
ก��01ก2� *�/3�� 2 �H�!�
"&#$"��!������01ก2� *�/3�� 3 �H�!�
"��# +,�*�/3�� 4 ��5�%$��H����
�ก����ก
"&,3���ก�/ก
"�
ก�����	�กก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*��H�!�
"�
ก����� 

4. �H�+""��"���3��	
/3H�T����	��"��������*�����
�!� (content validity) (/�)!$
&#$3����S��-� 	H���� 5 3'�� ���ก�"/$�� &#$3����S��-�/$����	
�ก��01ก2�	H���� 2 3'�� +,�&#$3��
3H����!����ก����%$��ก
"ก��01ก2�	H���� 3 3'�� (���*���)�K��&��ก ก) ���	��"����
��/�,$����!�'��%$�����ก
"	�/��'�!���3���$��ก���
/ (item objective congruence: IOC) 
�������"�,��%��%$��H���� +,�����*
/�	�%��K�2� (/����กSp�)�ก���
/�,��ก
&#$3����S��-�3��3H�ก�����	��"%$��#, /
���
  

�กSp�ก���
/�,��ก&#$3����S��-�/$����	
�ก��01ก2� ��� ��5�&#$3������S��-�ก��01ก2���/
"
���aa���ก +,���5�&#$3��������"ก��S�ก��3H����/$����	
�ก��01ก2�T�'��H�ก�'� 5 �q  

�กSp�ก���
/�,��ก&#$3����S��-�/$��ก��01ก2� ��� ��5�&#$3������S��-�ก��01ก2�T�'��H�ก�'�
���aa�(3 ������"ก��S�ก��3H����/$��ก��01ก2�T�'��H�ก�'� 10 �q +,���5�&#$3���������#$!���
3H�����ก����ก
"ก��	
/ก��01ก2� 

5. �
/�,��ก%$��H����3�����'�/
*�� IOC (item objective congruence) 3���H���ST/$
��กก�'� 0.5 	1�����'�%$��H�����

���/�,$��ก
"	�/��'�!���3���$��ก���
/ (0���*
� ก�a	�����, 
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2552) ������H�T�)*$3/,��+,��
/�,��ก%$��H����3�����'�/
*�� IOC �$��ก�'� 0.50 ��ก!���
��
"��������H�+���H�%��&#$3����S��-� (/�&,ก�����	��" �"�'��'�/
*�� IOC ���'��i,�����#'
��!�'�� 0.4 h 1.0 (/�%$��H����3�����'�/
*�� IOC ��H�ก�'� 0.50 &#$3����S��-���%$�����+��)!$�H�
%$��H������ก ������	�ก%$��H����������T�'��/�,$��ก
"�����+,�+""��"����
�����
(�����$��%�����
�!���"�$�� &#$��	
�	1�T/$�
/%$��H���� /
���
 ����������	
ก���
���� T/$+ก' 
3'���$��ก��)!$�
ก�����T/$ ������#$ ���� ��%��*��*� ���������������	
�
����  T/$+ก' 
�����*"
aa
���'������)!$*��*��%$������'���'��)�ก��	
/ก��01ก2� +,�����ก������
������

������� T/$+ก' 3'����/�'�ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*���5�����3��3H�T/$��ก 
��ก	�ก��
&#$3����S��-�T/$)!$%$�����+������������'�%$��H����!,��%$��������,$���,1�ก
�	1�
����
/%$��H����3���,$���,1�ก
���ก &#$��	
�	1�T/$�
/%$��H���� /
���
 ����������	
ก���
���� 
T/$+ก' 3'������
"3��	�	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� ���������������	
�
���� 
T/$+ก' 3'��3��"��@�ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� /$��ก���H��(�"��T��c�"
�� 
T/$+ก' 3'����/�'�ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*���5�ก��������,� +,�
�"�����S +,�)�ก�����	��"K�2�3��)*$�"�'��
�������T�'*
/�	�)�"��%$� &#$��	
�	1���
"%$�
�H��������H�+���H�%��&#$3����S��-� (���,�����//
�K��&��ก �) 

6. 3H�ก����
"����+""��"��� +,$��H�+""��"���*�/3�� 1 T�3/,��)*$ก
"&#$"��!��
�H��
ก����%���
�3��ก��01ก2�3��T�')*'ก,�'��
���'�� 	H���� 5 3'�� +""��"���*�/3�� 2 T�3/,��
)*$ก
"&#$"��!������01ก2�3��T�')*'ก,�'��
���'�� 	H���� 30 3'�� +,�*�/3�� 3 T�3/,��)*$ก
"��#3��
T�')*'ก,�'��
���'�� 	H���� 30 3'�� *�/3�� 4 T�3/,��)*$ก
"�
ก�����3��T�')*'ก,�'��
���'�� 	H���� 30 
�� �������
"�����H����K�2� +,����	��"��SK��/$�������3���� ( reliability) %��
+""��"��� (/�!������3�������/$��+,����i"
" ����#���
������3@�r+�,s�%������"�� 
(Cronbachts alpha coefficient) �"�'����'������3����%��+""��"����H�!�
"&#$"��!��
�H��
ก����%���
�3��ก��01ก2� &#$"��!������01ก2� ��# +,��
ก����� 3

�i"
"�3'�ก
" 0.888, 0.965, 
0.963 +,� 0.956 ���,H�/
" +,����'������3�������/$�� /
������ 3.8 
����� 3.8 #.�#��!
��������+��%��1�! 

+��%��1�! 
#.�#��!
��������-)(0&(�(�!)* 

-)(���&��%�� -)(���&��%1��23ก4� #�) ��ก
���� 

ก���
"�#$�(�"�� 0.843 0.930 0.887 - 

�.��ก���)�ก��	
/ก��01ก2� 0.929 0.952 0.936 - 

��@�ก��	
/ก��01ก2�%����� - - 0.922 0.887 
&,3���ก�/%1
�	�ก�(�"�� - - 0.959 0.957 

����A��� 0.888 0.965 0.963 0.956 
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7. �H�&,ก���������!�����5�%$��#,)�ก����
"����+ก$T% 	
/3H���5�+""��"���i"
"
��"#�S� +,��H�T�)*$�กR"��"���%$��#,	���	�กก,�'��
���'��%��ก����	
� 
ก��
กB������!�(�!)* 
 &#$��	
��กR"��"���%$��#, (/�)*$��@��'�+""��"���3��T��2S��� +,��'�+""��"���
/$������� /H�����ก����/���+""��"���/$�������+,�)*$(3�0
�3���/��� (/�/H�����ก��
/
���
 

1. %�������������!�	�ก"
Sp����3��,
� �S����0����� 	�u�,�ก�S��!���3��,
�
3H�!�
����%������'����� ����T��
�&#$"��!���H��
ก����%���
�3��ก��01ก2�	
�!�
/*
�K#�� &#$"��!��
����01ก2� +,���#3����5�ก,�'��
���'�� �����%����a���กR"%$��#,	�กก,�'��
���'�� 

2. /H�����ก���กR"�����"%$��#, ���ก,�'�&#$)!$%$��#, T/$+ก' &#$"��!���H��
ก����%���
�3��
ก��01ก2�	
�!�
/*
�K#�� &#$"��!������01ก2� ��# +,��
ก����� (/��'�+""��"���3��T��2S���
��$��3

�+�"!�
����%������'�����	�ก"
Sp����3��,
�T�ก
"+""��"��������%������'�����
)�ก���กR"%$��#,	�ก3��(�������+,��'�+""��"���ก,
"���3��T��2S��� )�"��(�������&#$��	
�
�'�+""��"���+,��
"���/$������� (/�กH�!�/������,�)�ก���กR"%$��#, 2 �
�/�!� &#$��	
�
��/���ก����"ก,
"(/�(3�0
�3���/��� +,��/��3��T���/���/$�������)�"��(������� (/�
������กR"��"���%$��#,������
�3�� 14 �.�.54 �1��
�3�� 18 ก.�.54 ���������,�3��)*$�กR"��"���
%$��#,3

���
� 35 �
� &#$��	
�T/$�
"+""��"������3

���
� 	H���� 1,101 i"
" (+"'���5�&#$"��!��
�H��
ก����%���
�3��ก��01ก2� 15 i"
" &#$"��!������01ก2� 265 i"
" ��# 394 i"
" +,��
ก����� 
427 i"
") ��/��5� 68.17 % %��+""��"���3���'�T�3

�!�/ 

3. !,
�	�กก���กR"��"���%$��#, 3H�ก�����	��"������"�$��%��+""��" ��$��
3

��H�+""��"���3��T/$�
"ก,
"��� 3H�ก��,��!
� (coding) ������������H�!�
")*$)�ก���������!�
%$��#, 
ก����
#���&'�(�!)* 

&#$��	
�T/$�H�%$��#,���������!�+,�!��'������ (/�)*$(��+ก��������������H���R	�#� SPSS 
for Windows )�ก���������!� /
���
 

1. ก���������!��������
�V���ก����ก
",
ก2S�%��ก,�'��
���'��(/�)*$�����"����� 
T/$+ก' �'�������� +,��$��,� 

2. ก���������!�ก���
"�#$%��&#$3���ก����%$���'��(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*������
�
-��ก��������#$%���
ก����� ��5�ก���������!�(/�)*$�������
�V��"����� T/$+ก' �'��i,��� (mean) 
�'��"�����"�����V�� (S.D.) �
������3@�rก��ก��	�� (C.V.) �'���H���/ (min) �'��#���/ (max)   
�'������"$ (skewness) �'�����(/'� (kurtosis) !,
�	�ก�

��H��'��i,��� (mean) 3��T/$��กH�!�/
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�กSp�ก���
/���+,�+�,����!�����/
"ก���
"�#$�'��(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� 
/
���
 
 �'��i,����

�+�' 4.51 h 5.00  !����1� ��/
"ก���
"�#$��ก3����/ 
 �'��i,����

�+�' 3.51 h 4.50  !����1� ��/
"ก���
"�#$��ก 
 �'��i,����

�+�' 2.51 h 3.50  !����1� ��/
"ก���
"�#$���ก,��   
 �'��i,����

�+�' 1.51 h 2.50  !����1� ��/
"ก���
"�#$�$��   
 �'��i,����

�+�' 1.00 h 1.50  !����1� ��/
"ก���
"�#$�$��3����/ 

3. ก���������!������"�3��"�'��i,���ก���
"�#$�(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*�
��!�'��&#$"��!������01ก2�+,���#(/�)*$�����3/��"3� (t-test) +,������"�3��"ก���
"�#$�(�"��
ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*�%��&#$"��!������01ก2� +,���# 	H�+�ก���K#��!,
� (/�)*$�����
�������!�����+������ (ANOVA) 

4. ก���������!��������ก�"�*���H���	 (exploratory factor analysis) (/�กH�!�/
�กSp�ก����	��S��������ก�"3��T/$����'�T��ก��$�����'��ก��!�1�� +,��
�+��+�',��
�)�+�',�
�������ก�"�$�����'��
H�!�
ก�������ก�" �

�+�' 0.30 %1
�T� (��,
ก2S� ���
**
�, 2542) 

5. ก���������!��.��ก����'��(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*�������
-��ก��
������#$%���
ก����� ��5�ก���������!�(/�)*$�������
�V��"����� T/$+ก' �'��i,���(mean)              
�'��"�����"�����V�� (S.D.) �
������3@�rก��ก��	�� (C.V.) �'���H���/ (min) �'��#���/ (max)    
�'������"$ (skewness) �'�����(/'� (kurtosis) !,
�	�ก�

��H��'��i,��� (mean) 3��T/$��กH�!�/
�กSp�ก���
/���+,�+�,����!�����/
"ก���
"�#$�'��(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� 
/
���
 
 �'��i,����

�+�' 4.51 h 5.00  !����1� ��/
"�.��ก���ก���c�"
����ก3����/ 
 �'��i,����

�+�' 3.51 h 4.50  !����1� ��/
"�.��ก���ก���c�"
����ก 
 �'��i,����

�+�' 2.51 h 3.50  !����1� ��/
"�.��ก���ก���c�"
�����ก,�� 
 �'��i,����

�+�' 1.51 h 2.50  !����1� ��/
"�.��ก���ก���c�"
���$�� 
 �'��i,����

�+�' 1.00 h 1.50  !����1� ��/
"�.��ก���ก���c�"
���$��3����/ 

6. ก���������!�&,3���ก�/%1
�	�ก�(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� ��5�ก��
�������!�(/�)*$�������
�V��"����� T/$+ก' ������� �$��,� �'��i,��� (mean) +,��'���"�����"�
����V�� (SD) !,
�	�ก�

��H��'��i,��� (mean) 3��T/$��กH�!�/�กSp�ก���
/���+,�+�,
����!�����/
"&,3���ก�/%1
�	�ก�(�"�� /
���
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 �'��i,����

�+�' 4.51 h 5.00  !����1� ��/
"&,3���ก�/%1
���ก3����/ 
 �'��i,����

�+�' 3.51 h 4.50  !����1� ��/
"&,3���ก�/%1
���ก 
 �'��i,����

�+�' 2.51 h 3.50  !����1� ��/
"&,3���ก�/%1
����ก,�� 
 �'��i,����

�+�' 1.51 h 2.50  !����1� ��/
"&,3���ก�/%1
��$�� 
 �'��i,����

�+�' 1.00 h 1.50  !����1� ��/
"&,3���ก�/%1
��$��3����/ 
 
���������� 2 ก��23ก4�-*���
ก�
��ก�/����+*�+�����ก��%.�
%��!ก����
ก��23ก4�

/
�0�(+&*.�ก��
�����)(0��$!��  
ก����	
�)�%

������
���
���������������01ก2�&,%���.��ก���ก��	
/ก��������#$(/�)*$

+!,'�ก��������#$)�*��*�3����# *��*� +,��ก�/ก
"ก��������#$%���
ก����� +,�+��3��)�ก��
�'������ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� ก����	
�)�%

������
)*$ก��01ก2��*��
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ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� +,�)!$�����'�����)�ก���
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�,��กก,�'��
���'���
ก�����	�ก&,ก���,��ก��#��5�!,
ก (/��,��ก�
ก����� 3 ���'���# 1 �� ���
�
ก�����	H���� 15 �� &#$��	
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�K�2S�+""T�'��5�3��ก�� (Informal Interview) 
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���'���
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�01ก2���ก����ก����ก
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2. �������!�%$��#,	�ก+""��"���)�ก��01ก2��*�������S �����01ก2�ก���
"�#$+,�
�.��ก����'��(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*�%����#3����5�ก,�'��
���'�������)!$�!R�K�����
�'��(�"��ก��)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� 

3. ���+&�ก��01ก2�K������ +,�����������������3��)*$)�ก���กR"��"���)�
K������ T/$+ก' +"""
�31ก&,ก���������!���ก��� +��3��ก���
��ก� ����/R��H�����H�!�
"
ก���
�K�2S� ���3
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��/�'�ก
"��#ก�S�01ก2�3�� 1-5 (/���� ��$��������5�ก
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9  ก.�. 54 h 18 ก.�. 54 �กR"��"���%$��#, ��
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21  ก.�. 54 h 5 ��.�. 54 �กR"��"���%$��#, ��

�3�� 2 %����#ก�S�01ก2�3�� 1 - 5 
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ก��%�(��#��!%�!���	' (rapport) 
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����� 3.10 /#��%�(��+��%�!��4"'%��&���ก��
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��ก��K��*��%�

+ , � " � � � � ก � 0
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ก����� ก�����'���'��
)�ก�	ก���+,�ก�����c��
��
�@���!�'��ก��������#$ 
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3. ก���
�K�2S�+""T�'��5�3��ก�� (Informal Interview) (/�)*$ก���
�K�2S�+""
��}/ก�$�� (open interview) +,�ก���
�K�2S�+""�	��,1ก (indepth interview) �����)!$3��"
%$��#,�*��,1ก�ก����ก
"&,3���ก�/%1
�ก
"�
ก�����	�กก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� 

+,�+��3��ก���'������ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� 
 

ก����
#���&'�(�!)* 
 &#$��	
��กR"��"���%$��#,ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� +��3��ก��
�'������ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� +,�&,3���ก�/ก
"�
ก����� /$����@�ก��
01ก2�	�ก��ก��� ก���
��ก� +,�ก���
�K�2S� (/���ก��"
�31ก�3�)���!�'��ก���
�K�2S�   
(&#$�#ก�
�K�2S����������/�+,����a��)!$������"
�31ก�����T/$) 	�ก�

�&#$��	
�T/$��/�3�"
�31ก 
ก����3�� ��$��3

��H�%$��#,���������!����
�!� (content analysis) +,���$��%$�����+""����
� 
(analytic induction) /$��ก�����������������/R��H��
a `1��T/$�H�����%$��#,+""��������� 
 
���������� 3 ก��%��
#���&'�(�!)*
��� ��!�"+*�
���#$"���  
 �H�%$��#,�*�������S+,�%$��#,�*����SK��3��T/$ ���������!�%$����� +,���$��%$�����
�ก����ก
"�.��ก���ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*�3���ก�/ก
"��# *��*� +,�ก��
������#$%���
ก����� +,�01ก2�+��3��ก���'������ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� 
(/�3H�ก���
������!�/$����@��������!����
�!� (content analysis) �����!�������/�,$��%��
���
�!� `1����%

���� /
���
 
 1. ���	��"�����#ก�$����"#�S�%��%$��#,	�ก 2 3�� 
 1.1 %$��#,3��T/$	�กก���������!�&,�.��ก���ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��
������#$)�*��*�%����#+,�ก��������#$%���
ก����� +,��������!�&,+��3��ก���'������ก��	
/
ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*�%��&#$"��!���H��
ก����%���
�3��ก��01ก2� &#$"��!��
����01ก2� +,���# 	�ก+""��"��� 
 1.2 %$��#,3��T/$	�กก���
�K�2S���#)�����/R�ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��
������#$)�*��*�+,�+��3��ก���'������ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� +,�&,
ก���
�K�2S��
ก�����)�����/R�ก��������#$%���
ก�����	�กก��	
/ก�������ก�����(/�)*$+!,'�
ก��������#$)�*��*� 
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 2. กH�!�/����/R� +,��
�+��3��	�)*$�
������!�%$��#,�H�!�
"ก����	
� 3��T/$��	�กก��
	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*�%����# &,3���ก�/ก
"�
ก�����	�กก��	
/ก��01ก2�(/�
)*$+!,'�ก��������#$)�*��*�+,�+��3��ก���'������ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�
*��*� 
 3. ก��+�,&,%$��#, /$����@�ก���������!����
�!� (content analysis) �������������/R�
�.��ก���%����#)�ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*�  &,3���ก�/ก
"�
ก�����	�กก��
�����ก�����(/�)*$+!,'�ก��������#$)�*��*� +,�+��3��ก���'������ก��	
/ก��01ก2�(/�)*$
+!,'�ก��������#$)�*��*� 
 4. ก�����	��"�����*������T/$%��&,ก���
������!�%$��#, /$����@�ก�����	��"
%$��#, ��	��S�	�ก 2 3�� T/$+ก'  
 4.1 %$��#,	�ก&,ก���������!�+""��"����.��ก���%����#+,�ก��������#$%��
�
ก����� 
 4.2 %$��#,	�กก���
�K�2S� 
 5. �H�����&,ก����	
� (/�)*$��@�ก��"����� 
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�����  4 
��ก
��
���
��������� 

 
 ก����	
���
��� �����������ก����������ก�������������� ��!�� �"��ก���
������#$%"�ก�� 
�������ก����������ก��$
&��ก��������������
ก�����: ก����	
������(��)   ��
"*�+�#)�,-ก����	
�
.
���/ (1) �$
�����,��#�-ก���
�����������ก��������"��������ก����������ก�������������� ���$
��
$
&��ก��������������
ก����� (2) �$
�����,��#�-$%"�ก�� �������ก����������ก��	
.ก��45ก6��.�
��������ก�������������� �� (3) �$
��45ก6������$%"�ก�� ก��	
.ก��45ก6��.���������ก��
������������ ��!���ก�.ก
�,�� �� �� ��#ก��������������
ก����� (4) �$
��45ก6����!��ก��)���)�� 
ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �� 85����ก�����,��#�-��� �������+9� 3 )��� .
���/ 
)���!�� 1 ��ก�����,��#�-��� ������+�� �:�ก����ก
�ก���
������#$%"�ก�� �������ก��������"��
������ก����������ก�������������� ��.������)��*�  )���!�� 2 ��ก�����,��#�-��� ������
,�:;�$�ก����ก
�ก��	
.ก��45ก6����,�� ��!���ก�.	�ก������ก����������ก�������������� �� 
��#���!��ก��)���)�� ก��	
.ก��45ก6�!���+9�ก�:�45ก6�.���ก��)
 ;�6:- )���!�� 3 ��ก��
)
��,��#�-��� ������+�� �:��#����,�:;�$�ก����ก
�ก��	
.ก��45ก6����,�� ��!���ก�.	�ก
������ก����������ก�������������� �� ��#���!��ก��)���)�� ก��	
.ก��45ก6��.���������
ก�������������� �� 
 
������� 1 ��ก
��
���
�����������
���
�
� 

ก���<��)����ก�����,��#�-��"����/45ก6��� 4 +�#�.=�,
� (1) ก���
�����������ก��������
"��������ก����������ก�������������� ���$
��$
&��ก��������������
ก����� (2) $%"�ก�� ���
����ก����������ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �� (3) �����$%"�ก�� ก��	
.
ก��45ก6��.���������ก�������������� ��!���ก�.ก
�,�� �� �� ��#ก��������������
ก�����            
(4) ���!��ก��)���)�� ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �� �.�����ก���<��)���+9� 
5 "�� .
���/"��!�� 1 ;� ���
�������"�����)��*�  "��!�� 2 ก���
����������ก����������ก��
������������ �� "��!�� 3 $%"�ก�� �������ก����������ก��	
.ก��45ก6��.���������ก������������
�� �� "��!�� 4 ��!���ก�.�5/�	�ก������ก����������ก�������������� �� ��# "��!�� 5 ���
!��ก��)���)�� ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �� 
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 ����� 1 !��
��"������� ��#�����$
� 
 1.1 �����
�
��&
�"ก�
��� '()����ก
�*+ก,
 
 ก��� "
������!���+9����������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6�!�������� �� �!
/�� . 15 ,�   
)�����?��+9��$4��� (�����# 86.67)  ����� 51 +C�5/�D+ (�����# 53.33) !
/�� .	�ก��45ก6�
�#.
�+��??��! (�����# 100) )�����?� �"<������������������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6� 
(�����# 86.67) !<���� ������+9��#�#���� �กก��� 10 +C (�����# 86.67) .
�"���� 4.1 
 
 
�
� 4.1 -&
���#�����.����������
�
��&
�"ก�
��� '()����ก
�*+ก,
-&
#�ก 
�    

!��
��"� 
!��
��"���������
�
��&
�"ก�
��� '()����ก
�*+ก,
 -&
��� ���.�� 

�'*   
1. ��� 13 86.67 
2. �?�� 2 13.33 

��� 15 100.00 
�
.1 (�3)   

1. ����ก��� 31  +C - - 
2. 31 G 40 +C  2 13.33 
3. 41 G 50 +C  5 33.33 
4. 51 +C�5/�D+ 8 53.33 

��� 15 100.00 
�15
ก
�*+ก,
����16   

1. "�<�ก���+��??�"�� - - 
2. +��??�"�� - - 
3. +��??��! 15 100.00 
4. +��??���ก - - 

��� 15 100.00 
 &
#����   

1. ���������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6� 2 13.33 
2. ������������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6� 13 86.67 
3. �
��H - - 

��� 15 100.00 
��.����
7�ก
��&
�
�   

1. ����ก���  5  +C - - 
2. 5 - 10 +C 2 13.33 
3.  �กก��� 10 +C 13 86.67 

��� 15 100.00 
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 1.2 �����
�
� 
 ก��� "
������!���+9����������)*��45ก6�!�������� �� �!
/�� . 265 ,� )�����?��+9�      
�$4��� (�����# 89.06)  ����� 51 +C�5/�D+ (�����# 56.60) )�����?�	�ก��45ก6��#.
�+��??�
�! (�����# 78.87)  �"<�������+9�����<����ก���������� (�����# 85.66) !<���� ������+9�
�#�#���� �กก��� 10 +C (�����# 85.28) ��#������������+�#* 45ก6� (�����# 61.89) .
�"���� 
4.2 
 
 
�
� 4.2 -&
���#�����.����������
�
��$
�*+ก,
-&
#�ก 
�!��
��"� 

!��
��"���������
�
��$
�*+ก,
 -&
��� ���.�� 
�'*     

1. ��� 236 89.06 
2. �?�� 29 10.94 

��� 265 100.00 
�
.1 (�3)   

1. ����ก��� 31  +C 2 0.75 
2. 31 G 40 +C  18 6.79 
3. 41 G 50 +C         95 35.85 
4. 51 +C�5/�D+ 150 56.60 

��� 265 100.00 
�15
ก
�*+ก,
����16   

1. "�<�ก���+��??�"�� - - 
2. +��??�"�� 50 18.87 
3. +��??��! 209 78.87 
4. +��??���ก 6 2.26 

��� 265 100.00 
 &
#����   

1. ����<����ก�� 227 85.66 
2. �������<����ก��   37 13.96 
3. �
��H 1 0.38 

��� 265 100.00 
��.����
7�ก
��&
�
�   

1. ����ก���  5  +C 24 9.06 
2. 5 - 10 +C 15 5.66 
3.  �กก��� 10 +C 226 85.28 

��� 265 100.00 
����!�:�����.�   

1. +�#* 45ก6� 164 61.89 
2. ������ก�) 83 31.32 
3.  
(� 45ก6� 18 6.79 

��� 265 100.00 
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 1.3 ��� 
 ก��� "
������!���+9�,��!�������� �� �!
/�� . 394 ,� )�����?��+9��$4�?�� (�����# 74.62) 
 ����� 51 +C�5/�D+ (�����# 28.93) )�����?�	�ก��45ก6��#.
�+��??�"�� (�����# 84.77) )��
��ก��� )��#ก����������;�6�D!� �ก!��)�. (�����# 24.88) ����� �D.��ก� ,:�"4�)"�- ��#
��!��4�)"�- (�����# 17.74 ��# 16.59 "� �<�.
�) !<���� ������+9��#�#���� �กก��� 10 +C 
(�����# 63.45) ��# ��#.
���!�J��#�<���?ก��$��46 �ก!��)�. (�����# 42.13) ����� �,
�D �
 ��#.
���!�J��# ��#��!�J��#�<���?ก�� (�����# 32.99 ��# 23.60 "� �<�.
�) ��#)������
��������+�#* 45ก6� (�����# 41.12) .
�"���� 4.3 
 
�
� 4.3 -&
���#�����.��������-&
#�ก 
�!��
��"� 

!��
��"������� -&
��� ���.�� 
�'*   

1. ��� 100 25.38 
2. �?�� 294 74.62 

��� 394 100.00 
�
.1 (�3)   

1. ����ก��� 31  +C 71 18.02 
2. 31 G 40 +C  103 26.14 
3. 41 G 50 +C         106 26.90 
4. 51 +C�5/�D+ 114 28.93 

��� 394 100.00 
�15
ก
�*+ก,
����16   

1. "�<�ก���+��??�"�� 11 2.79 
2. +��??�"�� 335 84.77 
3. +��??��! 47 11.93 
4. +��??���ก 1 0.25 

��� 394 100.00 
ก�1���
��ก
����.����   

1. ,:�"4�)"�- 77 17.74 
2. ��!��4�)"�- 72 16.59 
3. ;�6�D!� 108 24.88 
4. )
�, 45ก6�K 37 8.53 
5. ;�6�"���+�#�!4 38 8.76 
6. ก���������$K 53 12.21 
7. )��45ก6� 26 5.99 
8. 4��+# 23 5.30 

��� *434 100.00 
��.����
7�ก
��&
�
�   

1. ����ก���  5  +C 78 19.80 
2. 5 - 10 +C 66 16.75 
3.  �กก��� 10 +C 250 63.45 

��� 394 100.00 
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�
� 4.3 ( ��) 
!��
��"������� -&
��� ���.�� 

��6"��
�.>
��   
1. �<���?ก�� 93 23.60 
2. �<���?ก��$��46 166 42.13 
3. ��������? 4 1.02 
4. ��������?$��46 1 0.25 
5. D � � 130 32.99 

��� 394 100.00 
����!�:�����.�   

1. +�#* 45ก6� 162 41.12 
2. ������ก�) 125 31.73 
3.  
(� 45ก6� 107 27.16 

��� 394 100.00 
� ����"� * 	<����,�� 394 ,� �"���
���	�ก �,��!��)�� �กก��� 1 )��#ก���������� 	<������ 	5��+9� 434 ,� 

 1.4 �"ก���.� 
 ก��� "
������!���+9��
ก�����!�������� �� �!
/�� . 427 ,� )�����?��+9��$4�?�� (�����# 
70.49)  ��������������� 12-15 +C �ก!��)�. (�����# 66.51) ����� �,
� ���� 16-18 +C (�����# 
18.74) )�����?�45ก6������#.
��
/� 
(� 45ก6� (�����# 61.59)  ��ก�.�M����)#)  2.51-3.00 
 �ก!��)�. (�����# 28.34) ����� � ,
� 3.01 G 3.50 (�����# 28.10) .
�"���� 4.4 

 
�
� 4.4 -&
���#�����.������"ก���.�-&
#�ก 
�!��
��"� 
!��
��"�����"ก���.� -&
��� ���.�� 

�'*     
1. ��� 126 29.51 
2. �?�� 301 70.49 

��� 427 100.00 
�
.1 (�3)   

1. "�<�ก��� 12 61 14.29 
2. 12-15 284 66.51 
3. 16-18 80 18.74 
4. 18 �5/�D+ 2 0.47 

��� 427 100.00 
��6"��")����*+ก,
   

1. +�#* 45ก6� 164 38.41 
2.  
(� 45ก6� 263 61.59 

��� 427 100.00 
�ก�6�@���.����   

1.  2.00 21 4.92 
2. 2.01G 2.50   58 13.58 
3. 2.51 G 3.00   121 28.34 
4. 3.01 G 3.50   120 28.10 
5. > 3.50 �5/�D+ 107 25.06 

��� 427 100.00 
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 ����� 2 ก
��"�����:.�
.ก
�7��#����ก
����.����7��1��� 
ก�����,��#�-ก���
����������ก����������ก�������������� �� !<�ก��45ก6��� 3 +�#�.=� 

,
� (1) ก���
����������ก����������ก�������������� �� �����+9� 3 .��� D.��ก� .���,�� "���ก��
������ .���,�� �
.�	���������� ��#.���ก���<�������D++O��
"� (2) ก�����,��#�-
�+�����!���,���M����ก���
����������ก����������ก�������������� ���#�����ก��� ����ก��������      
��# (3) ก���+�����!���ก���
����������ก����������ก�������������� ��������������)*��45ก6�
��#,��	<���ก"� ;� ���
� .
�����#����."��D+��/ 
 2.1 ก
��"�����:.�
.ก
�7��#����ก
����.����7��1����������ก��.����� 

6�
���� 1 ��
� ���ก
��:.�
. 
 ��ก�����,��#�-"��D+��/�+9�ก���
����������ก����������ก�������������� ����.���,�� 
"���ก�������� 85��,�� "���ก�������� � ��*5� ก��!����=�*5�,�� )<�,
? ��#+�#����-���
������ �� !
/�ก���� �
�!��	#	
.ก�������ก��)���.���������ก�������������� �� 	�ก"���� 
4.5 ��#���;�$ 4.1 $���� ��;�$�� ����ก��������)�����?� �ก���
����)�.,����ก
���.���,�� 
"���ก���������������#.
� �ก (  !�ก��������#����� 4.26-4.46) �.� �ก���
�����ก����ก
������ก��
������������ �� �,�� )<�,
?�
ก�����,��!��	#D.���������  �,���M����)��)�. (  = 4.46) ����� �,
�
ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��!<�����
ก������
ก!���*��� (  = 4.40) ��# �ก��
�
�����ก����ก
�ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ������$
&��!
ก6#ก���������� �,���M����
����)�. (  = 4.26) 
 � 
��	<���ก"� ก��� ����ก�������� $���� ���������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6�  �ก���
������
.���,�� "���ก���������������#.
� �ก (  !�ก��������#����� 4.00G4.33) �.� �ก���
����
�ก����ก
������ก�������������� �� �,�� )<�,
?�
ก�����,��!��	#D.�����������#ก��	
.ก��45ก6��.�
��������ก�������������� ��!<�����
ก������
ก!���*��� �,���M����)��)�. (  = 4.33)  ��# �,���M����ก��
�
�����ก����ก
�ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��!<�����ก�.ก����������������:�ก��
����)�. (  = 4.00) 
 ���������)*��45ก6�  �ก���
������.���,�� "���ก���������������#.
� �ก (  !�ก�������
�#����� 4.22G4.49) �.� �ก���
�����ก����ก
������ก�������������� �� �,�� )<�,
?�
ก�����,��!��
	#D.��������� �,���M����)��)�. (  = 4.49) ����� �,
� �ก��	
.ก��45ก6��.���������ก������������
�� ��!<�����
ก������
ก!���*��� (  = 4.41) ��# �,���M����ก���
�����ก����ก
�ก��	
.ก��45ก6��.����
�����ก�������������� ������$
&��!
ก6#ก��������������)�. (  = 4.22) 
 ,��  �ก���
������.���,�� "���ก���������������#.
� �ก (  !�ก��������#����� 4.28G
4.44) �.� �ก���
�����ก����ก
������ก�������������� �� �,�� )<�,
?�
ก�����,��!��	#D.��������� �
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,���M����)��)�. (  = 4.44) ����� �,
�ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��!<����
�
ก������
ก!���*��� (  = 4.39) ��# �,���M����ก���
�����ก����ก
�ก��"���ก����������ก������������
�� ��)<���
�	
.ก��45ก6�����)�. (  = 4.28) 
 
�
� 4.5 ��6"���
� ���ก
�7��#����ก
����.����7��1��� 
�ก
��"�����������ก��.����� 

����&
$
� 
��6"���
� ���ก
� 

N Mean SD. 
����!��)�. ���� +��ก���  �ก  �ก!��)�. 

1. ��
� ���ก
�7��#����ก
����.����7��1����&
��"�-"6ก
�*+ก,
 
��������� )$!. 0(0.00) 0(0.00) 3(20.00) 8(53.33) 4(26.67) 15 4.07 0.70 
���������)*��45ก6� 1(0.38) 2(0.75) 22(8.30) 115(43.40) 125(47.17) 265 4.36 0.70 
,�� 2(0.51) 3(0.76) 38(9.64) 190(48.22) 161(40.86) 394 4.28 0.71 
 ��� 3(0.45) 5(0.74) 63(9.35) 313(46.44) 290(43.03) 674 4.31 0.71 
2. ��
��
6��
#����ก
����.����7��1�������
��&
�"H�"ก���.�������-�I6����.���� 
��������� )$!. 0(0.00) 0(0.00) 3(20.00) 4(26.67) 8(53.33) 15 4.33 0.82 
���������)*��45ก6� 0(0.00) 2(0.75) 12(4.53) 105(39.62) 146(55.09) 265 4.49 0.62 
,�� 1(0.25) 4(1.02) 18(4.57) 169(42.89) 202(51.27) 394 4.44 0.66 
 ��� 1(0.15) 6(0.89) 33(4.90) 278(41.25) 356(52.82) 674 4.46 0.65 
3. ��
��
6��
#����ก
����.����7��1������.������
�'"5�
ก
����.��������"ก���.� 
��������� )$!. 0(0.00) 0(0.00) 3(20.00) 6(40.00) 6(40.00) 15 4.20 0.77 
���������)*��45ก6� 0(0.00) 2(0.75) 27(10.19) 115(43.40) 121(45.66) 265 4.34 0.69 
,�� 1(0.25) 7(1.78) 25(6.35) 184(46.70) 177(44.92) 394 4.34 0.70 
 ��� 1(0.15) 9(1.34) 55(8.16) 305(45.25) 304(45.10) 674 4.34 0.70 
4. ��
��
6��
ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
����.����7��1������.'"5�
�"ก,�ก
����.���� 
��������� )$!. 0(0.00) 0(0.00) 3(20.00) 6(40.00) 6(40.00) 15 4.20 0.77 
���������)*��45ก6� 0(0.00) 2(0.75) 36(13.58) 130(49.06) 97(36.60) 265 4.22 0.70 
,�� 0(0.00) 8(2.03) 41(10.41) 175(44.42) 170(43.15) 394 4.29 0.73 
 ��� 0(0.00) 10(1.48) 80(11.87) 311(46.14) 273(40.50) 674 4.26 0.72 
5. ��
��
6��
ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
����.����7��1����&
7���"ก���.��"ก����$
�� 
��������� )$!. 0(0.00) 0(0.00) 2(13.33) 6(40.00) 7(46.67) 15 4.33 0.72 
���������)*��45ก6� 1(0.38) 1(0.38) 29(10.94) 91(34.34) 143(53.96) 265 4.41 0.73 
,�� 1(0.25) 5(1.27) 40(10.15) 142(36.04) 206(52.28) 394 4.39 0.74 
 ��� 2(0.30) 6(0.89) 71(10.53) 239(35.46) 356(52.82) 674 4.40 0.73 
6. ��
��
6��
ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
����.����7��1����&
7���ก
6ก
����.����#������
ก
� 
��������� )$!. 0(0.00) 0(0.00) 4(26.67) 7(46.67) 4(26.67) 15 4.00 0.76 
���������)*��45ก6� 2(0.75) 4(1.51) 27(10.19) 126(47.55) 106(40.00) 265 4.25 0.76 
,�� 0(0.00) 4(1.02) 43(10.91) 176(44.67) 171(43.40) 394 4.30 0.70 
 ��� 2(0.30) 8(1.19) 74(10.98) 309(45.85) 281(41.69) 674 4.27 0.73 
7. ��
��
6��
ก
��&
�"ก���.�I�*+ก,
#����ก
����.����7��1����&
7��ก
����.�ก
������6�����ก"�:�ก#�����
�-�
� 
��������� )$!. 0(0.00) 0(0.00) 4(26.67) 6(40.00) 5(33.33) 15 4.07 0.80 
���������)*��45ก6� 0(0.00) 2(0.75) 33(12.45) 112(42.26) 118(44.53) 265 4.31 0.71 
,�� 1(0.25) 5(1.27) 43(10.91) 169(42.89) 176(44.67) 394 4.30 0.73 
 ��� 1(0.15) 7(1.04) 80(11.87) 287(42.58) 299(44.36) 674 4.30 0.73 
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�
� 4.5 ( ��) 

����&
$
� 
��6"���
� ���ก
� 

N Mean SD. 
����!��)�. ���� +��ก���  �ก  �ก!��)�. 

8. ��
��
6��
��
����-
ก#����ก
����.����7��1��� �
�
�$�&
I�7��7����
 ���-&
�"�I6� 
��������� )$!. 0(0.00) 1(6.67) 2(13.33) 7(46.67) 5(33.33) 15 4.07 0.88 
���������)*��45ก6� 0(0.00) 0(0.00) 34(12.83) 98(36.98) 133(50.19) 265 4.37 0.70 
,�� 1(0.25) 5(1.27) 30(7.61) 181(45.94) 177(44.92) 394 4.34 0.70 

��� 1(0.15) 6(0.89) 66(9.79) 286(42.43) 315(46.74) 674 4.35 0.70 
� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 

  ,���M����"
/��"�  1.00 G 1.50  � ��*5�  �#.
�ก���
��������!��)�.   
  ,���M����"
/��"�  1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
�ก���
��������   
  ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
�ก���
����+��ก���   
  ,���M����"
/��"�  3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
�ก���
���� �ก 
  ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
�ก���
���� �ก!��)�. 

 

 

 

����&
$
� 
1 = !���"���ก����������ก�������������� ��)<���
�	
.

ก��45ก6� 
2 = !���,�.��������ก�������������� �� �,�� )<�,
?�
ก�����

,��!��	# D.��������� 
3 = !�� �,�.�� � �� �� �ก� � ��� �� ��� � � �� �� ��� � )� � �) ��  

$
&��ก��������������
ก����� 
4 = !���,�.���ก��	
.ก��45ก6��.���������ก������������

�� ������$
&��!
ก6#ก���������� 

 
5 = !���,�.���ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��

!<�����
ก������
ก!���*��� 
6 = !���,�.���ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��

!<�����ก�.ก����������������:�ก�� 
7 = !���,�.���ก���<��
ก�����D+45ก6������ก�������������� ��

!<����ก�������ก��)��)�.,����ก
���ก����,�� 	��� 
8 = !���,�.���,�� ���	�ก�����ก�������������� �� )� ��*

�<�D+���������"+�#	<��
�D.� 

!
' 4.1 �#.
�,�� "���ก����������ก�������������� ��"� ก���
�����������ก�������� 
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6�
���� 2 ��
��"6�-�����:.�
. 
 "���� 4.6 ��#���;�$ 4.2 �+9�ก���
����������ก����������ก�������������� ����.���
,�� �
.�	���������� $���� ��;�$�� ����ก��������)�����?� �ก���
����)�.,����ก
���.���
,�� �
.�	���������� �������#.
�+��ก���*5� �ก (  !�ก��������#����� 3.27-4.18) �.�ก��
�
����!�� �,���M����)��)�.,
�$�#����
??
"�ก��45ก6� �ก��ก<���.��#)���)�� �����������ก����������
���� ��)<���
�	
.ก��45ก6� (  = 4.18) ����� �,
� $�#����
??
"�ก��45ก6� �ก��ก<���.
�
"*�+�#)�,-��ก����������ก����������D��������
.�	� (  = 3.98) ��# �ก���
�����ก����ก
�ก��D.��
�
ก����� �ก����ก
����!����ก��$
&��ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �� �
,���M��������)�. (  = 3.27) 

� 
��	<���ก"� ก��� ����ก�������� $���� ���������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6�  �ก���
������
.���,�� �
.�	�����������������#.
�+��ก���*5� �ก (  !�ก��������#����� 2.93G4.13) �.� �
ก���
�����ก����ก
�ก�� ����+O��
"���ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��  �,���M����
)��)�. (  = 4.13) ����� �,
� $�#����
??
"�ก��45ก6� �ก��ก<���.��#)���)�� �����������ก��
������������ ��)<���
�	
.ก��45ก6���#$�#����
??
"�ก��45ก6��ก����ก
�������ก����������
ก�������������� �� �,�� �
.�	� (  = 4.00) ��# �,���M����ก��D.��
�ก����� �ก����ก
����!��
��ก��$
&��ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ������)�. (  = 2.93) 

���������)*��45ก6�  �ก���
������.���,�� �
.�	�����������������#.
�+��ก���*5�
 �ก (  !�ก��������#����� 3.28G4.18) �.� �ก���
�����ก����ก
�$�#����
??
"�ก��45ก6� �ก��
ก<���.��#)���)�� �����������ก�������������� ��)<���
�	
.ก��45ก6�  �,���M����)��)�. (  = 4.18) 
����� �,
� $�#����
??
"�ก��45ก6� �ก��ก<���.�
"*�+�#)�,-��ก����������ก����������D��
������
.�	� (  = 3.95) ��# �,���M����ก��D.��
�ก����� �ก����ก
����!����ก��$
&��ก��	
.
ก��45ก6��.���������ก�������������� ������)�. (  = 3.28) 

,��  �ก���
������.���,�� �
.�	�����������������#.
�+��ก���*5� �ก (  !�ก�������
�#����� 3.27G4.18) �.� �ก���
�����ก����ก
�$�#����
??
"�ก��45ก6� �ก��ก<���.��#)���)�� ���
��������ก�������������� ��)<���
�	
.ก��45ก6�  �,���M����)��)�. (  = 4.18) ����� �,
� 
$�#����
??
"�ก��45ก6� �ก��ก<���.�
"*�+�#)�,-��ก����������ก����������D��������
.�	� (  = 
4.01) ��# �,���M����ก��D.��
�ก����� �ก����ก
����!����ก��$
&��ก��	
.ก��45ก6��.����
�����ก�������������� ������)�. (  = 3.27) 
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�
� 4.6 ��6"���
��"6�-�7��:.�
. 
�ก
��"�����������ก��.����� 

����&
$
� 
��6"���
��"6�-� 

N Mean SD. 
����!��)�. ���� +��ก���  �ก  �ก!��)�. 

1. '���
��"HH" 
ก
�*+ก,
��ก
�ก&
��6#��������
�7��7��#����ก
����.����7��1����&
��"�-"6ก
�*+ก,
 
��������� )$!. 0(0.00) 0(0.00) 4(26.67) 7(46.67) 4(26.67) 15 4.00 0.76 
���������)*��45ก6� 0(0.00) 3(1.13) 41(15.47) 127(47.92) 94(35.47) 265 4.18 0.72 
,�� 1(0.25) 4(1.02) 48(12.18) 211(53.55) 130(32.99) 394 4.18 0.70 
 ��� 1(0.15) 7(1.04) 93(13.80) 345(51.19) 228(33.83) 674 4.18 0.71 
2. '���
��"HH" 
ก
�*+ก,
��ก
�ก&
��6�" $1�������7�ก
�7��#����ก
����.����7��1���I���.�
��"6�-� 
��������� )$!. 0(0.00) 0(0.00) 7(46.67) 6(40.00) 2(13.33) 15 3.67 0.72 
���������)*��45ก6� 0(0.00) 1(0.38) 64(24.15) 147(55.47) 53(20.00) 265 3.95 0.68 
,�� 1 (0.25) 11(2.79) 69(17.51) 214(54.31) 99(25.13) 394 4.01 0.75 
 ��� 1(0.15) 12(1.78) 140(20.77) 367(54.45) 154(22.85) 674 3.98 0.72 
3. '���
��"HH" 
ก
�*+ก,
��ก
�ก&
��6��K
��
.���ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
����.����7��1���I���.�
��"6�-� 
��������� )$!. 0(0.00) 0(0.00) 5(33.33) 8(53.33) 2(13.33) 15 3.80 0.68 
���������)*��45ก6� 0(0.00) 1(0.38) 72(27.17) 139(52.45) 53(20.00) 265 3.92 0.69 

,�� 1(0.25) 11(2.79) 75(19.04) 206(52.28) 101(25.63) 394 4.00 0.76 
 ��� 1(0.15) 12(1.78) 152(22.55) 353(52.37) 156(23.15) 674 3.97 0.74 
4. '���
��"HH" 
ก
�*+ก,
�ก��.�ก"��:.�
.ก
�7��#����ก
����.����7��1�������
� �"6�-� 
��������� )$!. 0(0.00) 0(0.00) 4(26.67) 7(46.67) 4(26.67) 15 4.00 0.76 

���������)*��45ก6� 1(0.38) 8(3.02) 78(29.43) 129(48.68) 49(18.49) 265 3.82 0.78 
,�� 2(0.51) 10(2.54) 95(24.11) 209(53.05) 78(19.80) 394 3.89 0.76 
 ��� 3(0.45) 18(2.67) 177(26.26) 345(51.19) 131(19.44) 674 3.86 0.77 
5. ��
���#���L
�" 
7�ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
����.����7��1��� 
��������� )$!. 0(0.00) 0(0.00) 3(20.00) 7(46.67) 5(33.33) 15 4.13 0.74 

���������)*��45ก6� 1(0.38) 12(4.53) 63(23.77) 143(53.96) 46(17.36) 265 3.83 0.78 
,�� 7(1.78) 17(4.31) 113(28.68) 193(48.98) 64(16.24) 394 3.74 0.84 
 ��� 8(1.19) 29(4.30) 179(26.56) 343(50.89) 115(17.06) 674 3.78 0.82 
6. ��
�����ก�
�  &
�
 ��(�����(� �'(�����
����
���
����
7-7�ก
��L
�" 
 � 
��:.�
.ก
�7��#����ก
����.����7��1��� 
��������� )$!. 0(0.00) 4(26.67) 5(33.33) 6(40.00) 0(0.00) 15 3.13 0.83 
���������)*��45ก6� 5(1.89) 34(12.83) 96(36.23) 105(39.62) 25(9.43) 265 3.42 0.90 
,�� 12(3.05) 43(10.91) 149(37.82) 156(39.59) 34(8.63) 394 3.40 0.90 
 ��� 17(2.52) 81(12.02) 250(37.09) 267(39.61) 59(8.75) 674 3.40 0.90 
7. ��
�I6��"�ก
������ก��.�ก"�#���
�7�ก
�'"5�
ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
����.����7��1��� 
��������� )$!. 1(6.67) 3(20.00) 7(46.67) 4(26.67) 0(0.00) 15 2.93 0.88 
���������)*��45ก6� 10(3.77) 50(18.87) 78(29.43) 109(41.13) 18(6.79) 265 3.28 0.97 
,�� 5(2.12) 30(12.71) 87(36.86) 92(38.98) 22(9.32) 394 3.27 1.02 
 ��� 36(5.34) 108(16.02) 222(32.94) 254(37.69) 54(8.01) 674 3.27 1.00 
� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 

  ,���M����"
/��"�  1.00 G 1.50  � ��*5�  �#.
�ก���
��������!��)�.   
  ,���M����"
/��"�  1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
�ก���
��������   
  ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
�ก���
����+��ก���   
  ,���M����"
/��"�  3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
�ก���
���� �ก 
  ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
�ก���
���� �ก!��)�. 
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����&
$
� 
1 = $�#����
??
"�ก��45ก6� �ก��ก<���.��#)���)�� ������

�����ก�������������� ��)<���
�	
.ก��45ก6� 
2 = $�#����
??
"�ก��45ก6� �ก��ก<���.�
"*�+�#)�,-��

ก����������ก�������������� ��D��������
.�	� 
3 = $�#����
??
"�ก��45ก6� �ก��ก<���.�+Q�� �����ก��

	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��D�������
�
.�	� 

 
4 = $�#����
??
"�ก��45ก6��ก����ก
�������ก����������ก��

������������ �� �,��  �
.�	� 
5 = !��� ����+O��
"���ก��	
.ก��45ก6��.���������ก����������

���� �� 
6 = !��� ���ก)�� "<��� ��
�,�� 
� �$
���)�� )����,�� �����	��

ก��+O��
"�"�"� ������ก����������ก�������������� �� 
7 = !���D.��
�ก����� �ก����ก
����!����ก��$
&��ก��	
.

ก��45ก6��.���������ก�������������� �� 

!
' 4.2  �#.
�,�� �
.�	���������"� ก���
�����������ก�������� 
 
6�
���� 3 ก
��&
�:.�
.I��L
�" 
 
"���� 4.7 ��#���;�$ 4.3 �+9�ก���
����������ก����������ก�������������� ����.���

ก���<�������D++O��
"� $���� ��;�$�� ����ก��������)�����?� �ก���
����)�.,����ก
���.���ก��
�<�������D++O��
"��������#.
�+��ก���*5� �ก (  !�ก��������#����� 3.47-3.79) �.�ก���
����!�� �
,���M����)��)�.,
� ��������()<��
ก�����") ���!���)���)�� ���	
.ก��45ก6��.���������ก����������
���� �� (  = 3.79) ����� �,
� ��������()<��
ก�����")���!���ก<���.������ก��	
.
ก��45ก6��.���������ก�������������� ��!���
.�	�)�.,����ก
�����������
J��� (  = 3.75) 
��# �,���M�����ก����ก
�� 
���)���,��ก���ก����ก
�ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �� 
!���D.��
�ก��)�
�)���,�����	�����ก��.<��������������� �#) ����)�. (  = 3.47) 
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� 
��	<���ก"� ก��� ����ก�������� $���� ���������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6�  �ก���
������
.���ก���<�������D++O��
"��������#.
�+��ก���*5� �ก (  !�ก��������#����� 3.00 G 3.53) �.�
ก���
����!�� �,���M����)��)�.,
� )<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6����!��� �ก��	
.+�#�� �$
����/�	�
���!����ก��+O��
"����)*��45ก6�"� ��������ก��	
.ก��45ก6��.���������ก������������
�� ��D��������
.�	� (  = 3.53) ����� �,
� � 
���)���,��ก���ก����ก
�ก��	
.ก��45ก6��.����
�����ก�������������� �� !���D.��
�ก��)�
�)���,�����	�����ก��.<��������������� �#)         
(  = 3.47) ��# �,���M�����ก����ก
�)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6����!������ก��)�
�)����
).� 
��+ก�:-��ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ������)�. (  = 3.00) 
 ���������)*��45ก6�  �ก���
������.���ก���<�������D++O��
"��������#.
�+��ก���*5�
 �ก (,���M����!�ก��������#����� 3.38 G 3.88) �.� �ก���
�����ก����ก
������������!���)���)�� ���	
.
ก��45ก6��.���������ก�������������� ��  �,���M����)��)�. (  = 3.88) ����� �,
� �����������
!���ก<���.������ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��!���
.�	�)�.,����ก
�
����������
J��� (  = 3.82) ��#� 
���)���,��ก���ก����ก
�ก��	
.ก��45ก6��.���������ก��
������������ �� !���D.��
�ก��)�
�)���,�����	�����ก��.<��������������� �#) ����)�.          
(  = 3.38) 
 ,��  �ก���
������.���ก���<�������D++O��
"��������#.
� �ก (  !�ก��������#����� 3.51 G 
3.76) �.� �ก���
�����ก����ก
���������D.�)���)�� ���	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��  �
,���M����)��)�. (  = 3.76) ����� �,
� �����������!���ก<���.������ก��	
.ก��45ก6��.����
�����ก�������������� ��!���
.�	�)�.,����ก
�����������
J��� (  = 3.73) ��# �,���M����
�ก����ก
��������� �ก��	
.+�#�� �$
����/�	����!����ก��+O��
"�"�"� ��������ก��	
.
ก��45ก6��.���������ก�������������� ������)�. (  = 3.51) 
 
�
� 4.7  ��6"�ก
��&
�:.�
.I��L
�" 
 
�ก
��"�����������ก��.����� 

����&
$
� 
��6"�ก
��&
�:.�
.I��L
�" 
 

N Mean SD. 
����!��)�. ���� +��ก���  �ก  �ก!��)�. 

1. :�����.�(�&
�"ก�
��� ) �����
�������
�7��-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
����.����7��1��� 
��������� )$!. 0(0.00) 3(20.00) 6(40.00) 5(33.33) 1(6.67) 15 3.27 0.88 
���������)*��45ก6� 0(0.00) 6(2.26) 68(25.66) 143(53.96) 48(18.11) 265 3.88 0.72 

,�� 7(1.78) 25(6.35) 93(23.60) 201(51.02) 68(17.26) 394 3.76 0.87 
 ��� 7(1.04) 34(5.04) 167(24.78) 349(51.78) 117(17.36) 674 3.79 0.82 
2. 
 

:�����.�(�&
�"ก�
��� ) �����
�ก&
��6�:.�
.ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
����.����7��1�������"6�-���6�����ก"�
�:.�
.����">�
� 

��������� )$!. 1(6.67) 1(6.67) 7(46.67) 5(33.33) 1(6.67) 15 3.27 0.96 
���������)*��45ก6� 0(0.00) 8(3.02) 72(27.17) 146(55.09) 39(14.72) 265 3.82 0.71 
,�� 5(1.27) 26(6.60) 103(26.14) 198(50.25) 62(15.74) 394 3.73 0.85 
 ��� 6(0.89) 35(5.19) 182(27.00) 349(51.78) 102(15.13) 674 3.75 0.81 
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�
� 4.7 ( ��) 

����&
$
� 
��6"�ก
��&
�:.�
.I��L
�" 
 

N Mean SD. 
����!��)�. ���� +��ก���  �ก  �ก!��)�. 

3. :�����.�(�&
�"ก�
��� ) �����
���ก
�ก&
��6�
�".�"*��7�ก
�7��#����ก
����.����7��1����&
��"�-"6ก
�*+ก,
I���.�
�
�"6�-� 

��������� )$!. 1(6.67) 2(13.33) 5(33.33) 6(40.00) 1(6.67) 15 3.27 1.03 
���������)*��45ก6� 2(0.75) 13(4.91) 71(26.79) 128(48.30) 51(19.25) 265 3.80 0.83 

,�� 6(1.52) 24(6.09) 111(28.17) 187(47.46) 66(16.75) 394 3.72 0.87 
 ��� 9(1.34) 39(5.79) 187(27.74) 321(47.63) 118(17.51) 674 3.74 0.86 
4. :�����.�(�&
�"ก�
��� ) �����
���ก
�ก&
��6��"ก�ก�M�7�ก
��L
�" 
�'(��7������1�" $1�������7�ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��

#����ก
����.����7��1���I���.�
��"6�-� 
��������� )$!. 0(0.00) 3(20.00) 5(33.33) 6(40.00) 1(6.67) 15 3.33 0.90 
���������)*��45ก6� 1(0.38) 15(5.66) 92(34.72) 129(48.68) 28(10.57) 265 3.63 0.76 
,�� 7(1.78) 29(7.36) 139(35.28) 173(43.91) 46(11.68) 394 3.56 0.86 
 ��� 8(1.19) 47(6.97) 236(35.01) 308(45.70) 75(11.13) 674 3.59 0.82 
5. 
 

:�����.�(�&
�"ก�
��� ) �����
���ก
�-"6����1��'(����)#-�#���
�7�ก
��L
�" 
 � 
��:.�
.7�ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��
#����ก
����.����7��1��� 

��������� )$!. 0(0.00) 3(20.00) 3(20.00) 7(46.67) 2(13.33) 15 3.53 0.99 
���������)*��45ก6� 2(0.75) 28(10.57) 67(25.28) 141(53.21) 27(10.19) 265 3.62 0.84 
,�� 6(1.52) 37(9.39) 141(35.79) 172(43.65) 38(9.64) 394 3.51 0.85 
 ��� 8(1.19) 68(10.09) 211(31.31) 320(47.48) 67(9.94) 674 3.55 0.85 
6. :�����.�(�&
�"ก�
��� ) �����
�7��ก
���"���1��"�61 �1�ก���7�ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
����.����7��1��� 
��������� )$!. 1(6.67) 4(26.67) 5(33.33) 4(26.67) 1(6.67) 15 3.00 1.07 
���������)*��45ก6� 1(0.38) 18(6.79) 73(27.55) 136(51.32) 37(13.96) 265 3.72 0.80 

,�� 8(2.03) 35(8.88) 128(32.49) 175(44.42) 48(12.18) 394 3.56 0.89 
 ��� 10(1.48) 57(8.46) 206(30.56) 315(46.74) 86(12.76) 674 3.61 0.87 
7. :�����.�(�&
�"ก�
��� ) �����
���������
�7�ก
�������
�ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
����.����7��1��� 
��������� )$!. 1(6.67) 3(20.00) 3(20.00) 6(40.00) 2(13.33) 15 3.33 1.18 
���������)*��45ก6� 8(3.02) 38(14.34) 72(27.17) 121(45.66) 26(9.81) 265 3.45 0.96 

,�� 8(2.03) 44(11.17) 130(32.99) 156(39.59) 56(14.21) 394 3.53 0.94 
 ��� 17(2.52) 85(12.61) 205(30.42) 283(41.99) 84(12.46) 674 3.49 0.95 
8. 
 

��(����
�����:���ก
��ก��.�ก"�ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
����.����7��1��� ��
�I6��"�ก
���"���1���
7��-�
.7�ก
�
6&
��
��
��.�
����
��� 

��������� )$!. 0(0.00) 3(20.00) 5(33.33) 4(26.67) 3(20.00) 15 3.47 1.06 
���������)*��45ก6� 10(3.77) 38(14.34) 85(32.08) 104(39.25) 28(10.57) 265 3.38 0.98 

,�� 7(1.78) 41(10.41) 128(32.49) 172(43.65) 46(11.68) 394 3.53 0.89 
 ��� 17(2.52) 82(12.17) 218(32.34) 280(41.54) 77(11.42) 674 3.47 0.93 

� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 

  ,���M����"
/��"�  1.00 G 1.50  � ��*5�  �#.
�ก���
��������!��)�.   
  ,���M����"
/��"�  1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
�ก���
��������   
  ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
�ก���
����+��ก���   
  ,���M����"
/��"�  3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
�ก���
���� �ก 
  ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
�ก���
���� �ก!��)�. 
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����&
$
� 
1 = ��������()<��
ก�����")���!���)���)�� ���	
.ก��45ก6�

�.���������ก�������������� �� 
2 = ��������()<��
ก�����") ���!���ก<���.������ก��	
.

ก��45ก6��.���������ก���������� ���� ��!���
.�	�
)�.,����ก
�����������
J��� 

3 = ��������()<��
ก�����") ���!��� �ก��ก<���.��)
�!
4�-��
ก����������ก�������������� ��)<���
�	
.ก��45ก6�D��
������
.�	� 

4 = ��������()<��
ก�����") ���!��� �ก��ก<���.��
ก�ก:R-
��ก��+O��
"��$
�����������
"*�+�#)�,-��ก��	
.ก��45ก6�
�.���������ก�������������� ��D��������
.�	� 

 
5 = ��������()<��
ก�����") ���!��� �ก��	
.+�#�� �$
����/�	�

���!����ก��+O��
"�"�"� ��������ก��	
.ก��45ก6�
�.���������ก�������������� �� 

6 = ��������()<��
ก�����") ���!������ก��)�
�)����
).� 
��+ก�:-��ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �� 

7 = ��������()<��
ก�����") ���!��� ���+�# �:��ก��
)���)�� ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �� 

8 = � 
��!����)���,��ก���ก����ก
�ก��	
.ก��45ก6��.����
�����ก�������������� �� !���D.��
�ก��)�
�)���,�����	���
��ก��.<��������������� �#)  

!
' 4.3 �#.
�ก���<�������D++O��
"�"� ก���
�����������ก�������� 
 	�ก"���� 4.8 ��#���;�$ 4.4 ก���
����������ก����������ก�������������� ��	<���ก
"� ก��� ����ก�������� D.��ก� ���������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6� ���������)*��45ก6� ��# ,�� 
���,��#�-�� 3 .��� D.��ก� .���,�� "���ก�������� .���,�� �
.�	���������� ��#.���ก��
�<�������D++O��
"� $���� ����ก��������!�กก���    �ก���
����������ก����������ก�������������� ��
�������#.
� �ก �.����������)*��45ก6�  �,���M����ก���
����������ก����������ก������������
�� ��)��)�. (  = 3.93) ����� �,
�,�� (  = 3.91) ��#���������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6�  �
,���M����ก���
����������ก����������ก�������������� ������)�. (  = 3.71) ��#� 
��$�	��:��+9�
���.��� $���� ����ก�������� �ก���
�������"��#.���)�.,����ก
� �.� �,���M����)��)�.��.���,�� 
"���ก�������� ����� �,
� .���,�� �
.�	���������� ��#.���ก���<�������D++O��
"� �
,���M��������!��)�.  



59 

 � 
��$�	��:��.�;�$��  $���� ,�� ���!�ก"
�  �,���+9��� �).��������ก��������)�����?�
 �ก���
����������ก����������ก�������������� �����#.
�!��)��ก���,���M���� � 
��$�	��:�,�� �.��
 �,������������ -0.01 *5� 0.82 �.�)�����?� �,��,�� �.�� �กก����,��+ก"� (,��,�� �.�� �กก��� 
0) �).������� �� �ก��ก�#	������ ��#  �)
 +�#)�!(�Sก��ก�#	�������#����������# 11.96-
15.90�).����  �ก��ก�#	�������� ���"ก"���ก
�D � �ก  
 
 
�
� 4.8 ก
��"�����:.�
.ก
�7��#����ก
����.����7��1����������ก��.����� 

ก
��"���� ����ก��.����� N Min. Max. Mean SD. Sk. Ku. CV(%) 

,�� "���ก�������� 
���������)$!. 15 3.00 5.00 4.16 0.64 -0.49 -0.81 15.38 
���������)*��45ก6� 265 2.25 5.00 4.34 0.51 -0.74 0.79 11.75 
,�� 394 1.38 5.00 4.34 0.54 -1.16 2.59 12.44 

,�� �
.�	���������� 
���������)$!. 15 3.00 4.71 3.67 0.51 0.56 -0.13 13.90 
���������)*��45ก6� 265 2.14 5.00 3.77 0.58 -0.25 -0.16 15.38 
,�� 394 1.71 5.00 3.78 0.60 -0.38 0.08 15.87 

ก���<�������D++O��
"� 
���������)$!. 15 1.50 4.75 3.31 0.84 -0.36 0.46 25.38 
���������)*��45ก6� 265 1.75 5.00 3.66 0.62 -0.31 -0.08 16.94 
,�� 394 1.00 5.00 3.61 0.72 -0.62 0.61 19.94 

�M������  
���������)$!. 15 2.67 4.82 3.71 0.59 -0.15 -0.01 15.90 
���������)*��45ก6� 265 2.34 5.00 3.93 0.47 -0.45 0.47 11.96 
,�� 394 1.66 5.00 3.91 0.50 -0.60 0.82 12.79 

 

 
!
' 4.4 �#.
�ก���
����������ก����������ก�������������� ���������ก�������� 
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2.2  ก
�����.����.�ก
��"�����:.�
.ก
�7��#����ก
����.����7��1��� 
 ก���+�����!���ก���
����������ก����������ก�������������� ���#��������������
)*��45ก6���# ,�� �����	
�!<�ก��45ก6�ก��� "
���������������)*��45ก6���#,��!��������������
�.���ก
� !
/���/�$
��ก<�	
."
��+��!�ก8���.�������!�����������!����	)����*5�ก���
����������  
85��D.�	<�������������)*��45ก6���#,��!���������������.���ก
� 	<���� 27 �������� �.�!<�ก���� 
��� �� (aggregating data) �.�ก����,���M������ก"� ก��� ���������)*��45ก6���#,������"�
�#�������� ����	5�!<�ก��!.)��,�� (t-test independent) 
 "���� 4.9 ��# 4.10 ก���
����������ก����������ก�������������� �����,�� !
/� 27 
��������  �ก���
�����������.��� �������#.
� �ก (  = 3.86) � 
��$�	��:�)
 +�#)�!(�Sก��
ก�#	�� (CV) $�����������������# 48.15  �ก���
����������"�<�ก���,���M������  ��# �ก��
ก�#	�������� ���"ก"���ก
�D � �ก�
ก (CV "�<�ก��� 20%) ����� � �������������# 44.44  �
ก���
����������)��ก���,���M������  ��# �ก��ก�#	�������� ���"ก"���ก
�D � �ก�
ก )���
�������������# 7.41  �ก���
����������"�<�ก���,���M������  ��# �ก��ก�#	�������� ���"ก"���
ก
� �ก (CV )��ก��� 20%) 
 
�
� 4.9 ก
��"�����:.�
.������-&
#�ก 
�:�����.� 

:�����.� N Min. Max. Mean SD. Sk. Ku. CV(%) 

1 10 3.13 4.48 3.70 0.40 0.69 0.14 10.79 

2 15 2.45 4.48 3.85 0.53 -1.52 2.53 13.85 
3 5 2.80 3.95 3.54 0.47 -1.17 1.31 13.17 

4 11 2.60 4.59 3.73 0.52 -0.69 1.57 13.97 

5 10 2.88 4.08 3.62 0.47 -0.79 -1.28 12.93 
6 5 2.89 4.73 3.75 0.79 -0.03 -2.05 20.98 

7 4 2.99 3.88 3.53 0.38 -1.30 2.17 10.84 

8 5 3.68 4.24 4.02 0.23 -0.71 -0.06 5.67 
9 10 2.99 4.69 3.66 0.54 0.53 -0.18 14.69 

10 6 3.34 4.21 3.83 0.32 -0.21 -0.33 8.44 

11 5 3.04 4.43 3.89 0.58 -0.65 -0.23 14.84 

12 22 3.07 4.37 3.71 0.42 0.12 -1.35 11.37 

13 9 3.51 4.83 4.18 0.47 0.08 -1.39 11.35 
14 5 3.88 4.68 4.17 0.33 1.13 0.63 7.87 

15 5 3.18 4.21 3.79 0.43 -0.56 -0.72 11.23 

16 6 2.69 4.57 3.55 0.72 0.22 -1.25 20.32 
17 4 3.57 4.50 4.02 0.39 0.24 0.97 9.60 

18 5 3.16 4.42 3.86 0.48 -0.54 -0.09 12.56 

19 4 3.43 4.54 3.98 0.54 0.03 -4.84 13.61 

20 5 2.38 4.15 3.48 0.69 -1.20 1.62 19.75 

21 20 3.80 4.65 4.33 0.22 -0.33 -0.04 5.17 

22 7 3.76 4.60 4.15 0.27 0.26 0.25 6.61 
23 10 3.27 5.00 4.03 0.56 0.24 -0.76 13.97 
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�
� 4.9 ( ��) 
:�����.� N Min. Max. Mean SD. Sk. Ku. CV(%) 

24 19 3.39 4.86 4.03 0.42 0.23 -0.57 10.53 

25 9 3.18 5.00 3.84 0.53 1.17 2.63 13.72 

26 14 2.98 4.73 3.75 0.55 0.25 -1.05 14.66 
27 9 2.51 4.57 4.15 0.65 -2.47 6.37 15.75 

�M������  239 3.48 4.33 3.86 0.23 0.20 -0.80 5.96 

� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 

  ,���M����"
/��"�  1.00 G 1.50  � ��*5�  �#.
�ก���
��������!��)�.   
  ,���M����"
/��"�  1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
�ก���
��������   
  ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
�ก���
����+��ก���   
  ,���M����"
/��"�  3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
�ก���
���� �ก 
  ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
�ก���
���� �ก!��)�. 
 

 
�
� 4.10 ��
�"�����
�V
Wก
�ก��-
.ก
��"�����:.�
.������ 
Mean ก�1�� �&
 ก�1����� ��� 
CV N % N % N % 

 �&
ก��
 20% 13 48.15 12 44.44 25 92.59 
���ก��
 20% 2 7.41 - 0.00 2 7.41 

��� 15 55.56 12 44.44 27 100.00 
� ����"�   ก��� "�<�  � ��*5� ��������!�� �,���M���� (mean) "�<�ก��� ,���M������  
  ก��� )��  � ��*5� ��������!�� �,���M���� (mean) )��ก��� ,���M������  
�ก:R-ก��$�	��:�,�� )
 +�#)�!(�Sก��ก�#	�� (CV) 
 *�� ,�� C.V. "�<�ก��� 20% � ��*5� ก��ก�#	���"ก"���ก
�D � �ก 
 *�� ,�� C.V. )��ก��� 20% � ��*5� ก��ก�#	���"ก"���ก
� �ก  

 �����	
�!<�ก�����,��#�-��,-+�#ก�� (factor analysis) �$
��"��	)��"
������/ก���
����
������ก����������ก�������������� ��!��)�����5/����"��#.��� ��ก�����,��#�-��,-+�#ก�� 
$���� .���,�� "���ก�������� +�#ก��.��� 1 ��,-+�#ก�� .���,�� �
.�	���������� 
+�#ก��.��� 2 ��,-+�#ก�� �
��,
� ��,-+�#ก��!��  1 .����+Q�� ����������� ��# 
��,-+�#ก��!��  2 .������!����ก��.<�������� ��#��.���ก���<�������D++O��
"� 
+�#ก��.��� 1 ��,-+�#ก�� (����#����..
�;�,���ก 	) ��
�	�ก�
/�!<�ก���+�����!���ก��
�
����������ก����������ก�������������� ���#��������������)*��45ก6���# ,�� �.����)*�"�
!.)��!� (t-test independent) ��ก�����,��#�-��"���� 4.11 $���� ก���
����������ก�����
�����ก�������������� ���.�;�$�� ��#���.���!
/� 3 .��� D.��ก� (1) ,�� "���ก��������   
(2) ,�� �
.�	���������� !
/�,�� �
.�	����+Q�� �������������#���!����ก��
.<�������� ��# (3) ก���<�������D++O��
"� ���������)*��45ก6� ��#,�� �"ก"���ก
������D � �
�
�)<�,
?!���#.
� .05 �).�����
�D � ���
กJ���$���$�!��	#)��+D.�������������)*��45ก6���#,�� 
	# ��#.
�ก���
����������ก����������ก�������������� ���"ก"���ก
������ ��
�)<�,
?!��)*�"� 
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 � 
��$�	��:�)
 +�#)�!(�Sก��ก�#	�� (CV) $���� ���������)*��45ก6� �ก��ก�#	��ก��
�
�����������.�;�$�� ��#���.���!
/� 3 .���  �กก���,�� �).����;����ก��� "
���������������
)*��45ก6� �ก���
����������ก����������ก�������������� ���"ก"���ก
� �กก���ก��� "
������,�� 
 
�
� 4.11 ��ก
�����.����.���
�@���.ก
��"�����:.�
.�����
������
�
��$
�*+ก,
#����� 

 "�#�� 
�����
�
� 
(N= 27) 

��� 
(N = 27) Levene's 

Test 
Sig. t df p 

Mean SD. CV(%) Mean SD. CV(%) 
1. ,�� "���ก�������� 4.44 0.43 9.68 4.30 0.27 6.28 6.56 0.01 -1.39 43.78 0.17 
2. ,�� �
.�	���������� 3.90 0.52 13.33 3.72 0.27 7.26 7.64 0.01 -1.61 38.96 0.12 

    (1) �+Q�� ����������� 4.08 0.60 14.71 3.97 0.23 5.79 22.32 0.00 -0.91 33.52 0.37 

    (2) ���!����ก��.<��������   3.65 0.82 22.47 3.38 0.40 11.83 11.04 0.00 -1.57 37.91 0.13 
3. ก���<�������D++O��
"� 3.67 0.58 15.80 3.55 0.35 9.86 6.97 0.01 -0.92 42.77 0.36 

�@���.��� 4.00 0.40 10.00 3.86 0.23 5.96 4.72 0.03 -1.64 41.17 0.11 

2.3  ก
�����.����.�ก
��"�����:.�
.ก
�7��#����ก
����.����7��1������
�����
�
��$
�*+ก,
#�����-&
#�ก 
�!��
��"� 

 ��ก����	
�"��D+��/�+9�ก���+�����!���ก���
����������ก����������ก�������������� ��
������������)*��45ก6���#,�� ��.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก��
�<�������D++O��
"� "� "
��+�;� ���
� 

2.3.1 �����
�
��$
�*+ก,
 
"���� 4.12 �).���ก���+�����!���ก���
����������ก����������ก�������������� �����

���������)*��45ก6���.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก���<�������
D++O��
"� "� "
��+�;� ���
� D.��ก� �$4 ��ก��!.)��,�� �"ก"������,���M�����.����ก��
!.)��,��!� (t-test) $���� ���������)*��45ก6��$4�����#�$4�?��  �,�� "���ก��������
�"ก"���ก
������ ��
�)<�,
?!��)*�"������ ��
�)<�,
?!��)*�"�!���#.
� .05 �.��$4�?�� �,�� 
"���ก�������� �กก����$4��� ��#��.���ก���<�������D++O��
"� $���� ���������
)*��45ก6��$4�?��  �ก���
����ก���<�������D++O��
"� �กก����$4��� ����� ��
�)<�,
?!��
)*�"�!���#.
� .05 
 
�
� 4.12 ก
�����.����.�ก
��"�����:.�
.��������
�
��$
�*+ก,
 
��'* 
ก
��"�����:.�
. N Mean SD Levenecs F p t df p 
6�
���
� ���ก
��:.�
. 
��� 236 4.32 0.52 1.11 0.29 -2.05 39.75 0.05 

�?�� 29 4.50 0.41      
6�
���
��"6�-�����:.�
. 
��� 236 3.76 0.57 0.00 0.96 -0.97 34.87 0.34 

�?�� 29 3.87 0.59      
6�
�ก
��&
�:.�
.I��L
�" 
 
��� 236 3.64 0.63 2.26 0.13 -2.23 38.13 0.03 

�?�� 29 3.88 0.53      
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 "���� 4.13 �).���ก���+�����!���ก���
����������ก����������ก�������������� �����
���������)*��45ก6���.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก���<�������
D++O��
"� "� "
��+�;� ���
� D.��ก� ���� �.����ก�����,��#�-,�� �+�+��� (ANOVA) ��ก��
!.)��,�� �"ก"������,���M����	�กก��!.)��,�� F $���� D � ��
�)<�,
?!���#.
� .05 �).����
�
�D � ���
กJ���$���$�!��	#)��+������������)*��45ก6�!�� �����"���ก
�	# ��#.
�ก���
����������
ก����������ก�������������� ����.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก��
�<�������D++O��
"��"ก"���ก
������ ��
�)<�,
?!��)*�"� 
 
�
� 4.13 ก
�����.����.�ก
��"�����:.�
.��������
�
��$
�*+ก,
 
��
.1 

ก
��"����
�:.�
. 

N Mean SD 
#������
�
#������ 

ss df MS F p 
�6���
�
.��� 

6�
���
� ���ก
��:.�
. 
����ก��� 31 +C 2 4.63 0.00 Bet gr. 0.57 3 0.19 0.72 0.54 - 
31 G 40 +C 18 4.35 0.44 W/n gr. 68.16 261 0.26    
41 G 50 +C 95 4.39 0.44 ��  68.73 264     
51 +C�5/�D+ 150 4.31 0.56        
��  265 4.34 0.51 Leveness test: F= 2.14, df1=3, df2=261, p=0.10 
6�
���
��"6�-�����:.�
. 
����ก��� 31 +C 2 4.07 0.51 Bet gr. 0.22 3 0.07 0.22 0.88 - 
31 G 40 +C 18 3.82 0.56 W/n gr. 87.12 261 0.33    
41 G 50 +C 95 3.77 0.56 ��  87.34 264     
51 +C�5/�D+ 150 3.77 0.59        
��  265 3.77 0.58 Leveness test: F= 0.11, df1=3, df2=261, p=0.95 
6�
�ก
��&
�:.�
.I��L
�" 
 
����ก��� 31 +C 2 3.94 0.09 Bet gr. 2.31 3 0.77 2.02 0.11 - 
31 G 40 +C 18 3.97 0.48 W/n gr. 99.49 261 0.38    
41 G 50 +C 95 3.59 0.63 ��  101.80 264     
51 +C�5/�D+ 150 3.67 0.62        
��  265 3.66 0.62 Leveness test: F= 1.88, df1=3, df2=261, p=0.13 

 "���� 4.14 �).���ก���+�����!���ก���
����������ก����������ก�������������� �����
���������)*��45ก6���.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก���<�������
D++O��
"� "� "
��+�;� ���
� D.��ก� ��&�ก��45ก6� �.����ก�����,��#�-,�� �+�+��� (ANOVA) 
��ก��!.)��,�� �"ก"������,���M����	�กก��!.)��,�� F $���� D � ��
�)<�,
?!���#.
� .05 
�).�����
�D � ���
กJ���$���$�!��	#)��+������������)*��45ก6�!�� ���&�ก��45ก6�"���ก
�	# �
�#.
�ก���
����������ก����������ก�������������� ����.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	�
��������� ��#ก���<�������D++O��
"��"ก"���ก
������ ��
�)<�,
?!��)*�"� 
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�
� 4.14 ก
�����.����.�ก
��"�����:.�
.��������
�
��$
�*+ก,
 
��15
ก
�*+ก,
 
ก
��"����
�:.�
. 

N Mean SD 
#������
�
#������ 

ss df MS F p 
�6���
�
.��� 

6�
���
� ���ก
��:.�
. 
+��??�"�� 50 4.22 0.58 Bet gr. 0.98 2 0.49 1.90 0.15 - 
+��??��! 209 4.37 0.49 W/n gr. 67.74 262 0.26    
+��??���ก 6 4.25 0.48 ��  68.73 264     
��  265 4.34 0.51 Leveness test: F= 0.21, df1=2, df2=262, p=0.82 
6�
���
��"6�-�����:.�
. 
+��??�"�� 50 3.83 0.57 Bet gr. 0.71 2 0.35 1.07 0.34 - 
+��??��! 209 3.77 0.56 W/n gr. 86.63 262 0.33    
+��??���ก 6 3.48 1.12 ��  87.34 264     
��  265 3.77 0.58 Leveness test: F= 6.83, df1=2, df2=262, p=0.00 
6�
�ก
��&
�:.�
.I��L
�" 
 
+��??�"�� 50 3.71 0.53 Bet gr. 0.46 2 0.23 0.59 0.56 - 
+��??��! 209 3.66 0.63 W/n gr. 101.35 262 0.39    
+��??���ก 6 3.42 0.87 ��  101.80 264     
��  265 3.66 0.62 Leveness test: F= 3.76, df1=2, df2=262, p=0.02 

  
 "���� 4.15 �).���ก���+�����!���ก���
����������ก����������ก�������������� �����
���������)*��45ก6���.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก���<�������
D++O��
"� "� "
��+�;� ���
� D.��ก� "<������ ��ก��!.)��,�� �"ก"������,���M�����.����ก��
!.)��,��!� (t-test) $���� ���������)*��45ก6�"<���������������)*��45ก6���#������������
)*��45ก6�  �ก���<�������D++O��
"� �"ก"���ก
������ ��
�)<�,
?!��)*�"������ ��
�)<�,
?
!��)*�"�!���#.
� .05 �.����������)*��45ก6�"<������������������ �ก���
����ก���<�������D+
+O��
"� �กก���"<���������������)*��45ก6� 
 
�
� 4.15 ก
�����.����.�ก
��"�����:.�
.��������
�
��$
�*+ก,
 
� &
#���� 
ก
��"�����:.�
. N Mean SD Levenecs F p t df p 
6�
���
� ���ก
��:.�
. 
��������� 227 4.33 0.52 0.01 0.92 -0.98 50.45 0.33 
������������ 37 4.42 0.48      
6�
���
��"6�-�����:.�
. 
��������� 227 3.75 0.58 1.06 0.30 -1.94 52.90 0.06 
������������ 37 3.92 0.51      
6�
�ก
��&
�:.�
.I��L
�" 
 
��������� 227 3.63 0.63 3.69 0.06 -2.24 54.69 0.03 
������������ 37 3.85 0.52      

  



65 

 "���� 4.16 �).���ก���+�����!���ก���
����������ก����������ก�������������� �����
���������)*��45ก6���.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก���<�������
D++O��
"� "� "
��+�;� ���
� D.��ก� �#�#������ก��!<���� �.����ก�����,��#�-,�� �+�+��� 
(ANOVA) ��ก��!.)��,�� �"ก"������,���M����	�กก��!.)��,�� F $���� D � ��
�)<�,
?!��
�#.
� .05 �).�����
�D � ���
กJ���$���$�!��	#)��+������������)*��45ก6�!�� ��#�#������ก��
!<����"���ก
�	# ��#.
�ก���
����������ก����������ก�������������� ����.���,�� "���ก��
������ ,�� �
.�	���������� ��#ก���<�������D++O��
"��"ก"���ก
������ ��
�)<�,
?!��
)*�"� 
 
�
� 4.16 ก
�����.����.�ก
��"�����:.�
.��������
�
��$
�*+ก,
 
���.����
7�
 ก
��&
�
� 
ก
��"�����:.�
. N Mean SD 

#������
�
#������ 

ss df MS F p 
�6���
�
.��� 

6�
���
� ���ก
��:.�
. 
����ก��� 5 +C 24 4.33 0.54 Bet gr. 0.66 2 0.33 1.26 0.28 - 

5 G 10 +C 15 4.14 0.66 W/n gr. 68.07 262 0.26    

 �กก��� 10 +C 226 4.36 0.50 ��  68.73 264     

��  265 4.34 0.51 Leveness test: F= 0.41, df1=2, df2=262, p=0.66 

.���,�� �
.�	���������� 

����ก��� 5 +C 24 3.68 0.56 Bet gr. 0.24 2 0.12 0.37 0.69 - 

5 G 10 +C 15 3.81 0.51 W/n gr. 87.10 262 0.33    
 �กก��� 10 +C 226 3.78 0.58 ��  87.34 264     

��  265 3.77 0.58 Leveness test: F= 0.34, df1=2, df2=262, p=0.71 

.���ก���<�������D++O��
"� 

����ก��� 5 +C 24 3.55 0.71 Bet gr. 0.51 2 0.25 0.66 0.52 - 

5 G 10 +C 15 3.58 0.57 W/n gr. 101.30 262 0.39    
 �กก��� 10 +C 226 3.68 0.61 ��  101.80 264     

��  226 3.94 0.46 Leveness test: F= 0.45, df1=2, df2=262, p=0.64 

  
 "���� 4.17 �).���ก���+�����!���ก���
����������ก����������ก�������������� �����
���������)*��45ก6���.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก���<�������
D++O��
"� "� "
��+�;� ���
� D.��ก� +�#�;!�������� �.����ก�����,��#�-,�� �+�+��� 
(ANOVA) ��ก��!.)��,�� �"ก"������,���M����	�กก��!.)��,�� F $���� ก���
����������
ก����������ก�������������� ��������������)*��45ก6��#��������������)*��45ก6���������
+�#*  ������ก�) ��# 
(�  ��.���,�� �
.�	�����������!���
/�!�� �,�� �"ก"���ก
������
 ��
�)<�,
?!��)*�"�!���#.
� .01 (F=3.01, p=0.05) �.���ก��!.)��;����
� (post-hoc 
analysis) $���� ���������)*��45ก6��������� 
(� 45ก6� �ก���
����,�� �
.�	����������
 �กก������������)*��45ก6���������������ก�) ��#��������+�#* 45ก6�  



66 

 
�
� 4.17 ก
�����.����.�ก
��"�����:.�
.��������
�
��$
�*+ก,
 
�����!����:�����.� 
ก
��"����
�:.�
. 

N Mean SD 
#������
�
#������ 

ss df MS F p 
�6���
�
.��� 

6�
���
� ���ก
��:.�
. 
+�#*  164 4.32 0.50 Bet gr. 0.34 2 0.17 0.64 0.53 - 
������ก�) 83 4.36 0.55 W/n gr. 68.39 262 0.26    
 
(�  18 4.45 0.46 ��  68.73 264     
��  265 4.34 0.51 Leveness test: F= 0.59, df1=2 df2=262 , p=0.56 
6�
���
��"6�-�����:.�
. 
+�#*  164 3.79 0.54 Bet gr. 5.14 2 2.57 8.19 0.00 3>2,1 
������ก�) 83 3.64 0.62 W/n gr. 82.21 262 0.31    
 
(�  18 4.22 0.46 ��  87.34 264     
��  265 3.77 0.58 Leveness test: F= 3.01, df1=2 df2=262 , p=0.05 
6�
�ก
��&
�:.�
.I��L
�" 
 
+�#*  164 3.64 0.65 Bet gr. 1.46 2 0.73 1.91 0.15 - 
������ก�) 83 3.64 0.55 W/n gr. 100.34 262 0.38    
 
(�  18 3.94 0.63 ��  101.80 264     
��  265 3.66 0.62 Leveness test: F= 0.74, df1=2 df2=262 , p=0.48 

  

 �.�)��+��  ,�� �"ก"������,���M�������ก���
����������ก����������ก������������
�� �������������� .���,�� "���ก�������� .���,�� �
.�	���������� ��# .���ก���<�
������D++O��
"� � 
��	<���ก"� "
��+�  ���� ��&�ก��45ก6�)��)�. ��#�#�#������ก��!<���� 
D �$���� ��
�)<�,
?!��)*�"�!���#.
� .05 �"���.���,�� "���ก�������� $�������������
)*��45ก6��$4�?��  �,�� "���ก��������)��ก������������)*��45ก6��$4��� ����� �
�
�)<�,
?!��)*�"!���#.
� .05  .���,�� �
.�	����������  $���� ���������)*��45ก6�
�������� 
(� 45ก6� �ก���
����,�� �
.�	���������� �กก������������)*��45ก6���������
������ก�) ��#��������+�#* 45ก6� ����� ��
�)<�,
?!��)*�"�!���#.
� .05 ��#��.���ก���<�
������D++O��
"� $���� ���������)*��45ก6��$4�?��  �ก���
����ก���<�������D++O��
"�)��ก���
���������)*��45ก6��$4��� ����� ��
�)<�,
?!��)*�"!���#.
� .05 ��# ���������)*��45ก6�
"<������������������)*��45ก6� �ก���
����ก���<�������D++O��
"� �กก���"<���������������
)*��45ก6� ����� ��
�)<�,
?!��)*�"�!���#.
� .05 
 
 
 
 



67 

2.3.2 ��� 
 ��ก����	
�"��D+��/�+9�ก���+�����!���ก���
����������ก����������ก�������������� ��
���,����.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก���<�������D++O��
"� "� 
"
��+�;� ���
� D.��ก� �$4 ��ก��!.)��,�� �"ก"������,���M�����.����ก��!.)��,��!�        
(t-test) ��"���� 4.18 $���� D � ��
�)<�,
?!���#.
� .05 �).�����
�D � ���
กJ���$���$�!��	#
)��+���,��!�� ��$4"���ก
� 	# ��#.
�ก���
����������ก����������ก�������������� �� ��.���,�� 
"���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก���<�������D++O��
"��"ก"���ก
������ �
�
�)<�,
?!��)*�"� 
 
 
�
� 4.18 ก
�����.����.�ก
��"�����:.�
.������ 
��'* 
ก
��"�����:.�
. N Mean SD Levenecs F p t df p 
6�
���
� ���ก
��:.�
. 
��� 100 4.31 0.54 0.21 0.65 -0.55 392.00 0.58 
�?�� 294 4.34 0.54      
6�
���
��"6�-�����:.�
. 
��� 100 3.75 0.61 0.05 0.83 -0.73 392.00 0.47 
�?�� 294 3.80 0.60      
6�
�ก
��&
�:.�
.I��L
�" 
 
��� 100 3.60 0.69 0.40 0.53 -0.15 392.00 0.88 
�?�� 294 3.61 0.73      

  
 "���� 4.19 �).���ก���+�����!���ก���
����������ก����������ก�������������� �����
,�� ��.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก���<�������D++O��
"� "� "
�
�+�;� ���
� D.��ก� ���� �.����ก�����,��#�-,�� �+�+��� (ANOVA) ��ก��!.)��,�� 
�"ก"������,���M����	�กก��!.)��,�� F $���� D � ��
�)<�,
?!���#.
� .05 �).�����
�D � �
��
กJ���$���$�!��	#)��+���,��!�� �����"���ก
�	# ��#.
�ก���
����������ก����������ก������������
�� ����.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก���<�������D++O��
"�
�"ก"���ก
������ ��
�)<�,
?!��)*�"� 
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�
� 4.19 ก
�����.����.�ก
��"�����:.�
.������ 
��
.1 
ก
��"����
�:.�
. 

N Mean SD 
#������
�
#������ 

ss df MS F p 
�6���
�
.��� 

6�
���
� ���ก
��:.�
. 
����ก��� 31 +C 71 4.32 0.58 Bet gr. 1.61 3 0.54 1.83 0.14 - 
31 G 40 +C 103 4.25 0.58 W/n gr. 114.09 390 0.29    
41 G 50 +C 106 4.35 0.55 ��  115.70 393     
51 +C�5/�D+ 114 4.42 0.46        
��  394 4.34 0.54 Leveness test: F= 1.61, df1=3 df2=390 , p=0.19 
6�
���
��"6�-�����:.�
. 
����ก��� 31 +C 71 3.65 0.58 Bet gr. 1.94 3 0.65 1.79 0.15 - 
31 G 40 +C 103 3.84 0.61 W/n gr. 140.92 390 0.36    
41 G 50 +C 106 3.84 0.64 ��  142.87 393     
51 +C�5/�D+ 114 3.77 0.57        
��  394 3.78 0.60 Leveness test: F= 0.33, df1=3 df2=390 , p=0.80 
6�
�ก
��&
�:.�
.I��L
�" 
 
����ก��� 31 +C 71 3.44 0.80 Bet gr. 2.49 3 0.83 1.61 0.19 - 
31 G 40 +C 103 3.67 0.74 W/n gr. 200.66 390 0.51    
41 G 50 +C 106 3.63 0.67 ��  203.15 393     
51 +C�5/�D+ 114 3.65 0.69        
��  394 3.61 0.72 Leveness test: F= 0.95, df1=3 df2=390 , p=0.42 

 
 "���� 4.20 �).���ก���+�����!���ก���
����������ก����������ก�������������� �����
,�� ��.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก���<�������D++O��
"� "� "
�
�+�;� ���
� D.��ก� ��&�ก��45ก6� �.����ก�����,��#�-,�� �+�+��� (ANOVA) ��ก��!.)��
,�� �"ก"������,���M����	�กก��!.)��,�� F $���� ก���
����������ก����������ก������������
�� ����.���,�� "���ก���������#�����,��!�� ���&�ก��45ก6�+��??�"�� ��#��&�ก��45ก6�)��
ก���+��??�"��  �,�� �"ก"���ก
������ ��
�)<�,
?!��)*�"�!���#.
� .05 (F=3.47, p=0.00)     
��ก��!.)��;����
� (post-hoc analysis) $���� ,��!�� ���&�ก��45ก6�)��ก���+��??�"��  �ก��
�
����.���,�� "���ก�������� �กก���,��!�� ���&�ก��45ก6��#.
�+��??�"�� ��#��.���,�� 
�
.�	�����������#�����,��!�� ���&�ก��45ก6�"�<�ก���+��??�"����#��&�ก��45ก6��#.
�
+��??�"��  �,�� �"ก"���ก
������ ��
�)<�,
?!��)*�"�!���#.
� .05 (F= 0.80, p=0.03) ��ก��
!.)��;����
� (post-hoc analysis) $����,��!�� ���&�ก��45ก6�"�<�ก���+��??�"�� �ก���
����.���
,�� �
.�	���������� �กก���,��!�� ���&�ก��45ก6��#.
�+��??�"�� 
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�
� 4.20  ก
�����.����.�ก
��"�����:.�
.������ 
��15
ก
�*+ก,
 

ก
��"�����:.�
. N Mean SD 
#������
�
#������ 

ss df MS F p 
�6���
�
.��� 

6�
���
� ���ก
��:.�
. 
"�<�ก���+��??�"�� 11 4.45 0.32 Bet gr. 4.44 2.00 2.22 7.81 0.00** 3>2 
+��??�"�� 335 4.29 0.56 W/n gr. 111.25 391.00 0.28    
+��??��!��#��ก 48 4.61 0.39 ��  115.70 393.00     
��  394 4.34 0.54 Leveness test: F=3.47, df1=2, df2=391, p=0.03 
6�
���
��"6�-�����:.�
. 
"�<�ก���+��??�"�� 11 4.23 0.70 Bet gr. 3.12 2.00 1.56 4.36 0.01** 1>2 
+��??�"�� 335 3.75 0.59 W/n gr. 139.75 391.00 0.36    
+��??��!��#��ก 48 3.90 0.61 ��  142.87 393.00     
��  394 3.78 0.60 Leveness test: F=0.80, df1=2, df2=391, p=0.45 
6�
�ก
��&
�:.�
.I��L
�" 
 
"�<�ก���+��??�"�� 11 3.84 0.96 Bet gr. 0.91 2.00 0.46 0.88 0.41 - 
+��??�"�� 335 3.61 0.67 W/n gr. 202.24 391.00 0.52    
+��??��!��#��ก 48 3.53 0.97 ��  203.15 393.00     
��  394 3.61 0.72 Leveness test: F=6.43, df1=2, df2=391, p=0.00 

  
  
 "���� 4.21 �).���ก���+�����!���ก���
����������ก����������ก�������������� �����
,�� ��.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก���<�������D++O��
"� "� "
�
�+�;� ���
� D.��ก� ก��� )��#ก���������� �.����ก�����,��#�-,�� �+�+��� (ANOVA) ��ก��
!.)��,�� �"ก"������,���M����	�กก��!.)��,�� F $���� D � ��
�)<�,
?!���#.
� .05 �).����
�
�D � ���
กJ���$���$�!��	#)��+���,��!�� �ก��� )��#ก����������"���ก
�	# ��#.
�ก���
����������
ก����������ก�������������� ����.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก��
�<�������D++O��
"��"ก"���ก
������ ��
�)<�,
?!��)*�"� 
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�
� 4.21 ก
�����.����.�ก
��"�����:.�
.������ 
�ก�1���
��ก
����.���� 
 

ก
��"�����:.�
. N Mean SD 
#����
��
�

#������ 
ss df MS F p 

�6���
�
.��� 

6�
���
� ���ก
��:.�
. 
,:�"4�)"�- 71 4.29 0.54 Bet gr. 1.58 7.00 0.23 0.76 0.62 - 
��!��4�)"�- 65 4.28 0.72 W/n gr. 114.12 386.00 0.30    
;�6�D!� 101 4.40 0.50 ��  115.70 393.00     
)
�, 45ก6� 34 4.29 0.54        
;�6�"���+�#�!4 34 4.29 0.51        
ก���������$ 48 4.29 0.46        
)��45ก6� 22 4.47 0.42        
4��+# 19 4.45 0.49        
��  394 4.34 0.54 Leveness test: F=1.27, df1=7, df2=386, p=0.26 
6�
���
��"6�-�����:.�
. 
,:�"4�)"�- 71 3.70 0.59 Bet gr. 1.56 7.00 0.22 0.61 0.75 - 
��!��4�)"�- 65 3.83 0.70 W/n gr. 141.30 386.00 0.37    
;�6�D!� 101 3.80 0.64 ��  142.87 393.00     
)
�, 45ก6� 34 3.73 0.49        
;�6�"���+�#�!4 34 3.74 0.55        
ก���������$ 48 3.79 0.59        
)��45ก6� 22 3.86 0.56        
4��+# 19 3.97 0.47        
��  394 3.78 0.60 Leveness test: F=1.36, df1=7, df2=386, p=0.22 
6�
�ก
��&
�:.�
.I��L
�" 
 
,:�"4�)"�- 71 3.61 0.64 Bet gr. 1.02 7.00 0.15 0.28 0.96 - 
��!��4�)"�- 65 3.61 0.83 W/n gr. 202.13 386.00 0.52    
;�6�D!� 101 3.62 0.70 ��  203.15 393.00     
)
�, 45ก6� 34 3.63 0.67        
;�6�"���+�#�!4 34 3.57 0.86        
ก���������$ 48 3.54 0.69        
)��45ก6� 22 3.61 0.58        
4��+# 19 3.81 0.82        
��  394 3.61 0.72 Leveness test: F=1.43, df1=7, df2=386, p=0.19 
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 "���� 4.22 �).���ก���+�����!���ก���
����������ก����������ก�������������� �����
,����.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก���<�������D++O��
"� "� "
�
�+�;� ���
� D.��ก� �#�#������ก��!<���� �.����ก�����,��#�-,�� �+�+��� (ANOVA) ��ก��
!.)��,�� �"ก"������,���M����	�กก��!.)��,�� F $���� D � ��
�)<�,
?!���#.
� .05 �).����
�
�D � ���
กJ���$���$�!��	#)��+���,��!�� ��#�#������ก��!<����"���ก
�	# ��#.
�ก���
����
������ก����������ก�������������� ����.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� 
��#ก���<�������D++O��
"��"ก"���ก
������ ��
�)<�,
?!��)*�"� 
 
 
�
� 4.22 ก
�����.����.�ก
��"�����:.�
.������ 
���.����
7�ก
��&
�
� 

ก
��"����
�:.�
. 

N Mean SD 
#������
�
#������ 

ss df MS F p 
�6���
�
.��� 

6�
���
� ���ก
��:.�
. 
����ก��� 5 +C 78 4.29 0.54 Bet gr. 1.33 2 0.66 2.27 0.10 - 
5 G 10 +C 66 4.23 0.63 W/n gr. 114.37 391 0.29    
 �กก��� 10 +C 250 4.38 0.52 ��  115.70 393     
��  394 4.34 0.54 Leveness test: F=2.36, df1=2, df2=391, p=0.10 
6�
���
��"6�-�����:.�
. 
����ก��� 5 +C 78 3.71 0.52 Bet gr. 1.53 2 0.77 2.12 0.12 - 
5 G 10 +C 66 3.69 0.64 W/n gr. 141.34 391 0.36    
 �กก��� 10 +C 250 3.83 0.62 ��  142.87 393     
��  394 3.78 0.60 Leveness test: F=2.65, df1=2, df2=391, p=0.07 
6�
�ก
��&
�:.�
.I��L
�" 
 
����ก��� 5 +C 78 3.52 0.74 Bet gr. 2.68 2 1.34 2.62 0.07 - 
5 G 10 +C 66 3.48 0.81 W/n gr. 200.47 391 0.51    
 �กก��� 10 +C 250 3.67 0.68 ��  203.15 393     
��  394 3.61 0.72 Leveness test: F=2.04, df1=2, df2=391, p=0.13 

  
 "���� 4.23 �).���ก���+�����!���ก���
����������ก����������ก�������������� �����
,����.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก���<�������D++O��
"� "� "
�
�+�;� ���
� D.��ก� �#.
���!�J��# �.����ก�����,��#�-,�� �+�+��� (ANOVA) ��ก��!.)��
,�� �"ก"������,���M����	�กก��!.)��,�� F $���� ก���
����������ก����������ก������������
�� �����,���#�����,��!�� ��#.
���!�J��#�<���?ก�� �<���?ก��$��46 ��������?��#������
$��46 ��.���,�� "���ก���������!���
/�!�� �,�� �"ก"���ก
������ ��
�)<�,
?!��)*�"�!���#.
� 
.05 (F=0.10, p=0.96) �.���ก��!.)��;����
� (post-hoc analysis) $���� ,��!�� ���!�J��#
�<���?ก��$��46  �,�� "���ก�������� �กก���,��!�� ���!�J��#��������?��#��������?$��46 
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�
� 4.23 ก
�����.����.�ก
��"�����:.�
.������ 
���6"��
�.>
�� 

ก
��"�����:.�
. N Mean SD 
#������
�
#������ 

ss df MS F p 
�6���
�
.��� 

6�
���
� ���ก
��:.�
. 
�<���?ก�� 93 4.27 0.50 Bet gr. 3.06 3 1.02 3.53 0.02 2>3 
�<���?ก��$��46 166 4.40 0.56 W/n gr. 112.64 390 0.29    
��������?��#
��������?$��46 

5 3.73 0.45 ��  115.70 393     

D � ���!�J��# 130 4.32 0.54        
��  394 4.34 0.54 Leveness test: F=0.10, df1=3, df2=390, p=0.96 
6�
���
��"6�-�����:.�
. 
�<���?ก�� 93 3.75 0.63 Bet gr. 1.67 3 0.56 1.54 0.20 - 
�<���?ก��$��46 166 3.84 0.62 W/n gr. 141.20 390 0.36    
��������?��#
��������?$��46 

5 4.11 0.51 ��  142.87 393     

D � ���!�J��# 130 3.72 0.57        
��  394 3.78 0.60 Leveness test: F=0.72, df1=3, df2=390, p=0.54 
6�
�ก
��&
�:.�
.I��L
�" 
 
�<���?ก�� 93 3.66 0.70 Bet gr. 3.32 3 1.11 2.16 0.09 - 
�<���?ก��$��46 166 3.65 0.70 W/n gr. 199.83 390 0.51    
��������?��#
��������?$��46 

5 4.15 0.22 ��  203.15 393     

D � ���!�J��# 130 3.51 0.75        
��  394 3.61 0.72 Leveness test: F=1.66, df1=3, df2=390, p=0.18 

 
  
 "����. 4.24 �).���ก���+�����!���ก���
����������ก����������ก�������������� ��
���,����.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก���<�������D++O��
"� "� 
"
��+�;� ���
� D.��ก� +�#�;!�������� �.����ก�����,��#�-,�� �+�+��� (ANOVA) ��ก��
!.)��,�� �"ก"������,���M����	�กก��!.)��,�� F $���� D � ��
�)<�,
?!���#.
� .05 �).����
�
�D � ���
กJ���$���$�!��	#)��+���,��!�� �����+�#�;!��������"���ก
�	# ��#.
�ก���
����������
ก����������ก�������������� ����.���,�� "���ก�������� ,�� �
.�	���������� ��#ก��
�<�������D++O��
"��"ก"���ก
������ ��
�)<�,
?!��)*�"� 
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�
� 4.24 ก
�����.����.�ก
��"�����:.�
.������ 
�����!����:�����.� 

ก
��"�����:.�
. N Mean SD 
#������
�
#������ 

ss df MS F p 
�6���
�
.��� 

6�
���
� ���ก
��:.�
. 
+�#*  162 4.40 0.53 Bet gr. 1.02 2 0.51 1.73 0.18 - 
������ก�) 125 4.30 0.56 W/n gr. 114.68 391 0.29    
 
(�  107 4.29 0.54 ��  115.70 393     

��  394 4.34 0.54 Leveness test: F= 0.14, df1=2 df2=391 , p=0.87 
6�
���
��"6�-�����:.�
. 
+�#*  162 3.84 0.63 Bet gr. 1.26 2 0.63 1.73 0.18 - 
������ก�) 125 3.77 0.54 W/n gr. 141.61 391 0.36    
 
(�  107 3.71 0.63 ��  142.87 393     
��  394 3.78 0.60 Leveness test: F= 1.70, df1=2 df2=391 , p=0.18 
6�
�ก
��&
�:.�
.I��L
�" 
 
+�#*  162 3.63 0.71 Bet gr. 0.34 2 0.17 0.33 0.72 - 

������ก�) 125 3.62 0.69 W/n gr. 202.81 391 0.52    
 
(�  107 3.56 0.77 ��  203.15 393     
��  394 3.61 0.72 Leveness test: F= 1.11, df1=2 df2=391 , p=0.33 

 �.�)��+��  ,�� �"ก"������,���M�������ก���
����������ก����������ก������������
�� �����,�� .���,�� "���ก�������� .���,�� �
.�	���������� ��# .���ก���<�������
D++O��
"� � 
��	<���ก"� "
��+�  �$4 ���� ก��� )��#ก���������� �#�#������ก��!<���� ��#
+�#�;!��������  D �$���� ��
�)<�,
?!��)*�"�!���#.
� .05  �"���.���,�� "���ก�������� 
$���� ,��!�� ���&�ก��45ก6�)��ก���+��??�"��  �ก���
����.���,�� "���ก�������� �กก���,��!�� �
��&�ก��45ก6��#.
�+��??�"�� ����� ��
�)<�,
?!��)*�"!���#.
� .05  ��#,��!�� ���!�J��#
�<���?ก��$��46  �,�� "���ก�������� �กก���,��!�� ���!�J��#��������?��#��������?$��46 
.���,�� �
.�	���������� $���� ,��!�� ���&�ก��45ก6�"�<�ก���+��??�"�� �ก���
����.���,�� 
�
.�	���������� �กก���,��!�� ���&�ก��45ก6��#.
�+��??�"�� ����� ��
�)<�,
?!��)*�"!��
�#.
� .05 
 ����� 3 'e 
ก����������ก��.�����7�ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
����.����7��1��� 

$%"�ก�� �������ก����������ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �� !<�ก��
���,��#�-������ก�������� 3 ก���  D.��ก� ���������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6� ���������)*��45ก6� 
��# ,�� �.����,��#�-)*�"�$
/�J��   
3.1 'e 
ก�����������
�
��&
�"ก�
��� '()����ก
�*+ก,
 
 $%"�ก�� ��ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��������������)<��
ก�����"
$
/�!��ก��45ก6� ����ก���<��)�� �+9� 3 .��� D.��ก� (1) .���ก��	
.!<�ก�����
ก)�"��#.
�!���*���  
(2) .���ก��)���)�� )�
�)���)*��45ก6� ��# (3) .���ก�����!4"�."�  .
�����#����."��D+��/ 



74 

 (1) 6�
�ก
�-"6�&
ก�����"ก�� ���6"�����$
�� 
$%"�ก�� ������������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6���ก��	
.ก��45ก6��.���������ก��

������������ ��.���ก��	
.!<�ก�����
ก)�"��#.
�!���*��� $���� ���������)<��
ก�����"$
/�!��
ก��45ก6� �$%"�ก�� �������#.
�+��ก��� (  = 3.31) �.� �,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�ก�� �
��(�ก��!��)���)�� ���)*��45ก6���������ก�������������� ��)<���
�	
.ก��45ก6�)��)�. (  = 3.53) 
����� �,
� ก��)� ��*������ก��+O��
"����ก
�)*��45ก6���ก��)���)�� ก����������ก��
������������ ��)<���
�	
.ก��45ก6� (  = 3.47) ��# �,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�ก����� ก
�
)*��45ก6���#�� ����ก��ก<���.��������#������ก����������ก�������������� ��)<���
�
	
.ก��45ก6�����)�. (  = 3.13) .
�"���� 4.25 
 
�
� 4.25 'e 
ก�����������
�
��&
�"ก�
��� '()����ก
�*+ก,
6�
�ก
�-"6�&
ก�����"ก�� ���6"�

����$
��  

'e 
ก��� 

��6"�'e 
ก��� 

Mean SD. ����
!��)�. 

���� 
+��
ก��� 

 �ก 
 �ก
!��)�. 

��� 

1. !���	
.!<�ก�����
ก)�"��#.
�!���*��� )<���
�
) * � � 45 ก 6 � � �� � +9 � � � � ! � � � � ก � � 	
 .
ก��45ก6��.���������ก�������������� �� 

0 
(0.00) 

2 
(13.33) 

7 
(46.67) 

5 
33.33) 

1 
(6.67) 

15 
(100) 

3.33 0.82 

2. !��� ���(�ก��!��)���)�� ���)*��45ก6���������
ก�������������� ��)<���
�	
.ก��45ก6� 

0 
(0.00) 

1 
(6.67) 

6 
(40.00) 

7 
(46.67) 

1 
(6.67) 

15 
(100) 

3.53 0.74 

3. !������ ก
�)*��45ก6���#�� ����ก��
ก<���.��������#������ก����������ก��
������������ ��)<���
�	
.ก��45ก6� 

0 
(0.00) 

3 
(20.00) 

8 
(53.33) 

3 
(20.00) 

1 
(6.67) 

15 
(100) 

3.13 0.83 

4. !���)� ��*������ก��+O��
"� ���ก
�
)*��45ก6���ก��)���)�� ก����������ก��
������������ ��)<���
�	
.ก��45ก6� 

0 
(0.00) 

2 
(13.33) 

6 
(40.00) 

5 
(33.33) 

2 
(13.33) 

15 
(100) 

3.47 0.92 

5. !����,� �)������ ก
�)*��45ก6��ก����ก
�ก��
	
.!<���
ก)�"�!���*��� �.���������ก����������
���� �� 

1 
(6.67) 

2 
(13.33) 

7 
(46.67) 

3 
(20.00) 

2 
(13.33) 

15 
(100) 

3.20 1.08 

6. !���45ก6�);�$��.��� ��#,�� "���ก��
����� ���"��#� �� �  �$
� ��<� �ก< ���.
������ก����������ก���������� ���� ��
)<���
�	
.ก��45ก6� 

1 
(6.67) 

2 
(13.33) 

6 
(40.00) 

5 
(33.33) 

1 
(6.67) 

15 
(100) 

3.20 1.01 

�@���.��� 3.31 0.83 

� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 

 ,���M����"
/��"� 1.00 G 1.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�����!��)�. 
 ,���M����"
/��"� 1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"����� 
 ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�+��ก��� 
 ,���M����"
/��"� 3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก 
 ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก!��)�. 
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(2) 6�
�ก
�������
���"���1��$
�*+ก,
 
$%"�ก�� ������������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6���ก��	
.ก��45ก6��.���������ก��

������������ ��.���ก��)���)�� )�
�)���)*��45ก6� $���� ���������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6�
 �$%"�ก�� �������#.
� �ก (  = 3.63) �.� �,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�ก��)���)�� )�
�)������
)*��45ก6�	
.ก�	ก�� �$
��)
�)���
&�(�� ��#+�#�$:������ ��)��)�. (  = 3.93) ����� �
,
� ก�����,�� ���  
���#������� ก�	ก�� "��� H !��)*��45ก6�	
.��� ก
��� �� ��# ก��
)�
�)������)*��45ก6� ,�� ��#�� ����=�,�� )<�,
?���ก���<������ก�������������� �� �	
.
ก��45ก6� (  = 3.87) ��# �,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�ก��	
.��� ��
���#�<��ก����ก
�ก��	
.
ก��45ก6��.���������ก�������������� ������)�. (  = 3.20) .
�"���� 4.26 
 
�
� 4.26 'e 
ก�����������
�
��&
�"ก�
��� '()����ก
�*+ก,
6�
�ก
�������
���"���1�

�$
�*+ก,
  

'e 
ก��� 

��6"�'e 
ก��� 

Mean SD. ����
!��)�. 

���� 
+��
ก��� 

 �ก 
 �ก
!��)�. 

��� 

1. !���)���)��  )�
�)������)*��45ก6���������
ก�������������� ��)<���
�	
.ก��45ก6� 

0 
(0.00) 

1 
(6.67) 

8 
(53.33) 

4 
(26.67) 

2 
(13.33) 

15 
(100) 

3.47 0.83 

2. !���	
.��� ��
���#�<��ก����ก
�ก��	
.
ก��45ก6��.���������ก�������������� �� 

0 
(0.00) 

4 
(26.67) 

6 
(40.00) 

3 
(20.00) 

2 
(13.33) 

15 
(100) 

3.20 1.01 

3. !��� �)�������)�
�)���ก��	
.ก��45ก6����
)*��45ก6��.���������ก�������������� �� 

0 
(0.00) 

1 
(6.67) 

9 
(60.00) 

3 
(20.00) 

2 
(13.33) 

15 
(100) 

3.40 0.83 

4. !������,�� ���  
���#������� ก�	ก�� "��� H 
!��)*��45ก6�	
.��� ก
��� �� 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

5 
(33.33) 

7 
(46.67) 

3 
(20.00) 

15 
(100) 

3.87 0.74 

5. !���)�
�)������)*��45ก6� ,�� ��#�� ��
��=�,�� )<�,
?���ก���<������ก������������
�� �� �	
.ก��45ก6� 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

5 
(33.33) 

7 
(46.67) 

3 
(20.00) 

15 
(100) 

3.87 0.74 

6. !��� �)������ ��ก���)������,,���!���*���
��#)*��!������ ��)<���
�	
.ก��45ก6�
����ก��
ก����� 

0 
(0.00) 

1 
(6.67) 

5 
(33.33) 

8 
(53.33) 

1 
(6.67) 

15 
(100) 

3.60 0.74 

7. !���)�
�)������)*��45ก6� �ก������� 
��� �� 	
.!<�)��#)��!4�ก����ก
������ก��
������������ �� 

0 
(0.00) 

2 
(13.33) 

4 
(26.67) 

6 
(40.00) 

3 
(20.00) 

15 
(100) 

3.67 0.98 

8. !���)� � �)�� )�
�)������)*��45ก6�	
.
ก�	ก�� �$
��)
�)���
&�(�� ��#+�#�$:�
����� �� 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

5 
(33.33) 

6 
(40.00) 

4 
(26.67) 

15 
(100) 

3.93 0.80 

�@���.��� 3.63 0.70 
� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 

 ,���M����"
/��"� 1.00 G 1.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�����!��)�. 
 ,���M����"
/��"� 1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"����� 
 ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�+��ก��� 
 ,���M����"
/��"� 3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก 
 ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก!��)�. 
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(3) 6�
�ก
��
��* 
6 
� 
$%"�ก�� ������������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6���ก��	
.ก��45ก6��.���������ก��

������������ ��.���ก�����!4"�."� $���� ���������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6� �$%"�ก�� ����
���#.
� �ก (  = 3.58) �.� �,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�ก��)�
�)������ �ก���<���ก��"�."� 
��#+�#� ����  ����+�
�+�����#$
&�������ก�������������� ����#ก��)�
�)������ �ก���<�
��ก��"�."� ��#+�#� ����  ����$
&��ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��)��)�. 
(  = 3.80) ��# �,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�ก��+�#��)
 $
�(-,�� ก���������
�����)�����ก��
	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �����)*��45ก6� ,�� ��#�� ���
�!�����#ก�� �ก��
��ก�+������������� ก�����+�#����-	�ก�����ก�������������� ��ก
�����������#��,��ก�!��
�ก������������)�. (  = 3.40) .
�"���� 4.27 
 
�
� 4.27 'e 
ก�����������
�
��&
�"ก�
��� '()����ก
�*+ก,
6�
�ก
��
��* 
6 
�  

'e 
ก��� 

��6"�'e 
ก��� 

Mean SD. ����
!��)�. 

���� 
+��
ก��� 

 �ก 
 �ก
!��)�. 

��� 

1. !� � �  � ก � � �� � ! 4  "� . " �   + � # �  � � � � 
)*��45ก6���ก����������ก�������������� ��
)<���
�	
.ก��45ก6� 

0 
(0.00) 

3 
(20.00) 

4 
(26.67) 

6 
(40.00) 

2 
(13.33) 

15 
(100) 

3.47 0.99 

2. !���)�
�)������ �ก���<���ก��"�."� ��#
+�#� ����  ����+�
�+�����#$
&�������
ก�������������� �� 

0 
(0.00) 

1 
(6.67) 

5 
(33.33) 

5 
(33.33) 

4 
(26.67) 

15 
(100) 

3.80 0.94 

3. !���)�
�)������ �ก���<���ก��"�."� ��#
+�#� ����  ����$
&��ก��	
.ก��45ก6��.�
��������ก�������������� �� 

0 
(0.00) 

1 
(6.67) 

5 
(33.33) 

5 
(33.33) 

4 
(26.67) 

15 
(100) 

3.80 0.94 

4. !���)�
�)��������!��ก���
�����
���.���
�����ก�������������� ��	
.�#��"�."� ��#
+�#� ����ก����������ก�������������� �� 

0 
(0.00) 

1 
(6.67) 

6 
(40.00) 

6 
(40.00) 

2 
(13.33) 

15 
(100) 

3.60 0.83 

5. !���+�#��)
 $
�(-,�� ก���������
�����)��
���ก��	
.ก��45ก6��.���������ก������������
�� �����)*��45ก6� ,�� ��#�� ���
�!��� 

0 
(0.00) 

2 
(13.33) 

7 
(46.67) 

4 
(26.67) 

2 
(13.33) 

15 
(100) 

3.40 0.91 

6. !��� �ก����ก�+������������� ก�����+�#����-
	�ก�����ก�������������� ��ก
���������
��#��,��ก�!���ก�������� 

0 
(0.00) 

2 
(13.33) 

6 
(40.00) 

6 
(40.00) 

1 
(6.67) 

15 
(100) 

3.40 0.83 

�@���.��� 3.58 0.80 
� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 

 ,���M����"
/��"� 1.00 G 1.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�����!��)�. 
 ,���M����"
/��"� 1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"����� 
 ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�+��ก��� 
 ,���M����"
/��"� 3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก 
 ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก!��)�. 
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 "���� 4.28 ��#���;�$ 4.5 $%"�ก�� ������������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6� ��
ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ���.�;�$�� !�ก.����������#.
� �ก (  = 3.50) 
�.� �$%"�ก�� .���ก��)���)�� )�
�)���)*��45ก6� �ก!��)�. (  = 3.63) ����� �,
� .���ก��
���!4"�."�  (  = 3.58) ��# �$%"�ก�� .���ก��	
.!<�ก�����
ก)�"��#.
�!���*�������!��)�.    
(  = 3.31)  
 � 
��$�	��:��.�;�$��  $���� ,�� ��� �,���+9���ก (0.03) �).�������������)<��
ก���
��"$
/�!��ก��45ก6�)�����?� �$%"�ก�� ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �����#.
�
!��"�<�ก���,���M���� � 
��$�	��:�,�� �.�� �,���!��ก
� (-0.89) �).������� �� �ก��ก�#	�� �ก ��# 
 �)
 +�#)�!(�Sก��ก�#	���!��ก
� (20.57) �).����  �ก��ก�#	�������� ���"ก"���ก
� �ก 
 
 
�
� 4.28 'e 
ก�����������
�
��&
�"ก�
��� '()����ก
�*+ก,
7�ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.

7��#����ก
����.����7��1��� 
 'e 
ก��� N Min. Max. Mean SD. Sk. Ku. CV(%) 
1. ก��	
.!<�ก�����
ก)�"��#.
�!���*��� 15 2 5 3.31 0.83 0.04 0.65 25.08 
2. ก��)���)��  )�
�)���)*��45ก6� 15 3 5 3.63 0.70 0.38 -0.55 19.28 
3. ก�����!4"�."�  15 2 5 3.58 0.80 -0.52 -0.80 22.35 
 �@���.��� 15 2 5 3.50 0.72 0.03 -0.89 20.57 

 

 

!
' 4.5 ,���M����$%"�ก�� ������������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6���ก��	
.
ก��45ก6��.���������ก�������������� �� 
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3.2 'e 
ก�����������
�
��$
�*+ก,
 
 $%"�ก�� ��ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��������������)*��45ก6� 

����ก���<��)�� �+9� 4 .��� D.��ก� (1) .���ก��ก<���.���ก�	ก��  (2) ก��)���)�� )�
�)���
,�����)�� (3) ก�����!4"�."�  ��#(4) ก��)�����,�
�����ก���������� .
�����#����."��D+��/ 

(1) 6�
�ก
�ก&
��6#��ก
-ก��� 
$%"�ก�� ������������)*��45ก6���ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��

.���ก��ก<���.���ก�	ก��  $���� ���������)*��45ก6� �$%"�ก�� �������#.
� �ก (  = 3.57) 
�.� �,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�ก�����?+���?-����������� ������ � �)������ ��ก�����
���ก��	
.ก��45ก6�)��)�. (  = 3.70) ����� � ,
� ก��ก<���.ก����������ก�������������� ��
D�������ก��	
.ก�	ก�� �����
ก)�"�)*��45ก6� (  = 3.65)��# �,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�
ก�� �ก��)��*� ,�� "���ก������� ��ก���������ก��	
.ก��45ก6�����)�. (  = 3.38) .
�
"���� 4.29 
 
�
� 4.29 'e 
ก�����������
�
��$
�*+ก,
6�
�ก
�ก&
��6#��ก
-ก���  

'e 
ก��� 

��6"�'e 
ก��� 

Mean SD. ����
!��)�. 

���� 
+��
ก��� 

 �ก 
 �ก
!��)�. 

��� 

1. !���ก<���.ก����������ก�������������� ��D��
� � � � � ก � � 	
 . ก� 	 ก � �  � � � � �
 ก )� " �
)*��45ก6� 

1 
(0.38) 

13 
(4.91) 

99 
(37.36) 

116 
(43.77) 

36 
(13.58) 

265 
(100) 

3.65 0.79 

2. !���D.����?���+���?-����������� ������ � �
)������ ��ก��������ก��	
.ก��45ก6� 

0 
(0.00) 

19 
(7.17) 

85 
(32.08) 

118 
(44.53) 

43 
(16.23) 

265 
(100) 

3.70 0.83 

3. !��� �ก��)��*� ,�� "���ก������� ��
ก���������ก��	
.ก��45ก6� 

5 
(1.89) 

36 
(13.58) 

96 
(36.23) 

108 
(40.75) 

20 
(7.55) 

265 
(100) 

3.38 0.88 

4. !������ ก
�,�����)����#�� �� ��ก��ก<���.
���!��ก����������ก���������� ���� ��
)<���
�	
.ก��45ก6� 

3 
(1.13) 

22 
(8.30) 

95 
(35.85) 

119 
(44.91) 

26 
(9.81) 

265 
(100) 

3.54 0.83 

5. !������ ก
�,�� ��� )����#�� �� ��ก��
ก<���.��� �ก��	
.!<��,��ก��ก����������ก��
������������ ��)<���
�	
.ก��45ก6� 

2 
(0.75) 

19 
(7.17) 

97 
(36.60) 

117 
(44.15) 

30 
(11.32) 

265 
(100) 

3.58 0.81 

�@���.��� 3.57 0.66 

� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 

 ,���M����"
/��"� 1.00 G 1.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�����!��)�. 
 ,���M����"
/��"� 1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"����� 
 ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�+��ก��� 
 ,���M����"
/��"� 3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก 
 ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก!��)�. 
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(2) 6�
�ก
�������
���"���1���������� 
$%"�ก�� ������������)*��45ก6���ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��

.���ก��)���)�� )�
�)���,�����)��$���� ���������)*��45ก6� �$%"�ก�� �������#.
� �ก          
(  = 3.93) �.� �,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�ก��)���)�� )�
�)���ก��	
.ก�	ก�� �$
��)
�)��
�
&�(�� ��#+�#�$:������ ��)��)�. (  = 4.20) ����� �,
� ก��D.�)�
�)���,�����)�������=�
,�� )<�,
?���ก���<������ก�������������� �� ������ก��	
.ก��45ก6� (  = 4.05) ��# �
,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�ก�����,<�+�5ก6� ��#�<�ก��	
.ก��45ก6��.���������ก������������
�� ���ก�,�����)�� �����)�. (  = 3.69) .
�"���� 4.30 

 
 
�
� 4.30 'e 
ก�����������
�
��$
�*+ก,
6�
�ก
�������
���"���1����  

'e 
ก��� 

��6"�'e 
ก��� 

Mean SD. ����
!��)�. 

���� 
+��
ก��� 

 �ก 
 �ก
!��)�. 

��� 

1. !������,<�+�5ก6� ��#�<�ก��	
.ก��45ก6��.�
��������ก�������������� ���ก�,�����)�� 

2 
(0.75) 

14 
(5.28) 

87 
(32.83) 

123 
(46.42) 

39 
(14.72) 

265 
(100) 

3.69 0.81 

2. !���)���)�� )�
�)������,�����)���<��
ก�����
D+45ก6�,��,���.���"����ก
������ก����������
���� �� 

0 
(0.00) 

9 
(3.40) 

54 
(20.38) 

126 
(47.55) 

76 
(28.68) 

265 
(100) 

4.02 0.79 

3. !���D.�)�
�)���,�����)�������=�,�� )<�,
?
���ก���<������ก�������������� �� ������
ก��	
.ก��45ก6� 

0(0.00) 4(1.51) 
61 

(23.02) 
118 

(44.53) 
82 

(30.94) 
265 

(100) 
4.05 0.77 

4. !���)���)�� )�
�)���ก��	
.ก�	ก�� �$
��)
�
)���
&�(�� ��#+�#�$:������ �� 

0 
(0.00) 

3 
(1.13) 

47 
(17.74) 

108 
(40.75) 

107 
(40.38) 

265 
(100) 

4.20 0.77 

5. !� ��D.�)� � � )�� � ��,�� ��� )��� � ก � +��� � �
+�#)�ก��:-ก����������ก
�+���?-���������
�� �������) � 

1 
(0.38) 

8 
(3.02) 

83 
(31.32) 

111 
(41.89) 

62 
(23.40) 

265 
(100) 

3.85 0.83 

6. !���)�
�)������ �ก������� ��� �� 	
.!<�
)��#)��!4�ก����ก
������ก�������������� �� 

1 
(0.38) 

6 
(2.26) 

89 
(33.58) 

115 
(43.40) 

54 
(20.38) 

265 
(100) 

3.81 0.79 

7. !���)���)�� )�
�)������,�����)��+�#)�����
ก
�,����� ��/�	������!��  ���� ���$
���<�
�
ก�����D+�������� 

1 
(0.38) 

4 
(1.51) 

70 
(26.42) 

140 
(52.83) 

50 
(18.87) 

265 
(100) 

3.88 0.73 

 �@���.��� 3.93 0.62 
� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 

 ,���M����"
/��"� 1.00 G 1.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�����!��)�. 
 ,���M����"
/��"� 1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"����� 
 ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�+��ก��� 
 ,���M����"
/��"� 3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก 
 ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก!��)�. 
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(3) 6�
�ก
��
��* 
6 
� 
$%"�ก�� ������������)*��45ก6���ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��

.���ก�����!4"�."�  $���� ���������)*��45ก6� �$%"�ก�� �������#.
� �ก (  = 3.63) �.� �
,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�+�#��)
 $
�(-,�� ก���������
�����)�����)*��45ก6������ ��
�
�!���)��)�. (  = 3.73) ����� �,
� ก��)�
�)������ �ก���<���ก��"�."� ��#+�#� ���� 
 ����+�
�+�����#$
&�������ก�������������� �� (  = 3.64) ��# �,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�
ก��)�
�)��������!��ก���
�����
���.��������ก�������������� ��	
.�#��"�."� ��#+�#� ����
ก����������ก�������������� ������)�. (  = 3.58) .
�"���� 4.31 

 
 
�
� 4.31 'e 
ก�����������
�
��$
�*+ก,
6�
�ก
��
��* 
6 
�  
  

� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 
 ,���M����"
/��"� 1.00 G 1.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�����!��)�. 
 ,���M����"
/��"� 1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"����� 
 ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�+��ก��� 
 ,���M����"
/��"� 3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก 
 ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก!��)�. 

 
 
 
 

'e 
ก��� 

��6"�'e 
ก��� 

Mean SD. ����
!��)�. 

���� 
+��
ก��� 

 �ก 
 �ก
!��)�. 

��� 

1. !���D.����!4 "�."�  +�#� ����ก����������
ก�������������� ��)<���
�ก��	
.ก��45ก6� 

2 
(0.75) 

17 
(6.42) 

97 
(36.60) 

120 
(45.28) 

29 
(10.94) 

265 
(100) 

3.59 0.80 

2. !���)�
�)������ �ก���<���ก��"�."� ��#
+�#� ����  ����+�
�+�����#$
&�������
ก�������������� �� 

3 
(1.13) 

13 
(4.91) 

92 
(34.72) 

125 
(47.17) 

32 
(12.08) 

265 
(100) 

3.64 0.80 

3. !���)�
�)������ �ก���<���ก��"�."� ��#
+�#� ����  ����$
&��ก��	
.ก��45ก6��.�
��������ก�������������� �� 

3 
(1.13) 

17 
(6.42) 

90 
(33.96) 

125 
(47.17) 

30 
(11.32) 

265 
(100) 

3.61 0.81 

4. !���+�#��)
 $
�(-,�� ก���������
�����)��
���)*��45ก6������ ���
�!��� 

4 
(1.51) 

11 
(4.15) 

83 
(31.32) 

121 
(45.66) 

46 
(17.36) 

265 
(100) 

3.73 0.85 

5. !���)�
�)��������!��ก���
�����
���.���
�����ก�������������� ��	
.�#��"�."� ��#
+�#� ����ก����������ก�������������� �� 

3 
(1.13) 

19 
(7.17) 

93 
(35.09) 

120 
(45.28) 

30 
(11.32) 

265 
(100) 

3.58 0.83 

�@���.��� 3.63 0.68 
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(4) 6�
�ก
����
����(���
.ก
����.���� 
$%"�ก�� ������������)*��45ก6���ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��

.���ก��)�����,�
�����ก���������� $���� ���������)*��45ก6� �$%"�ก�� �������#.
� �ก           
(  = 3.80) �.� �,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�ก���<��
ก������������ ก�	ก�� )
�)���
&�(�� 
+�#�$:������ �������) �)��)�. (  = 4.24) ����� �,
� ก��"�."��+�#)�����ก
��������� 
�	������!����#+���?-���������!���*����$
��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �������) � 
(  = 3.77) ��# �,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�ก������$���������#��ก�+������������� ก�����
�����ก�������������� ��ก
�����������#��,��ก�!���ก������������)�. (  = 3.58) .
�"���� 4.32 
 
�
� 4.32 'e 
ก�����������
�
��$
�*+ก,
6�
�ก
����
����(���
.ก
����.����  

'e 
ก��� 

��6"�'e 
ก��� 

Mean SD. ����
!��)�. 

���� 
+��
ก��� 

 �ก 
 �ก
!��)�. 

��� 

1. !����<��
ก ������������ ก�	ก�� )
�)��
�
&�(�� +�#�$:������ �������) � 

0 
(0.00) 

3 
(1.13) 

41 
(15.47) 

110 
(41.51) 

111 
(41.89) 

265 
(100) 

4.24 0.75 

2. !���)�����,�
������#�������������ก
��� ��
��
���������"��� H ��ก��	
.ก��45ก6��.�
��������ก�������������� �� 

2 
(0.75) 

15 
(5.66) 

85 
(32.08) 

108 
(40.75) 

55 
(20.75) 

265 
(100) 

3.75 0.87 

3. !� � � "� . "� � + � # ) � � � � � ก
 � � �� � � � � � 
�	������!����#+���?-���������!���*����$
��
	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��
�����) � 

2 
(0.75) 

10 
(3.77) 

86 
(32.45) 

117 
(44.15) 

50 
(18.87) 

265 
(100) 

3.77 0.82 

4. !���)���)�� ��� �ก��+�#��)
 $
�(-ก��	
.
ก�	ก�� ������������.���������ก������������
�� �������) � 

1 
(0.38) 

23 
(8.68) 

78 
(29.43) 

125 
(47.17) 

38 
(14.34) 

265 
(100) 

3.66 0.84 

5. !�������$���������#��ก�+������������� ก��
��������ก�������������� ��ก
�����������#
��,��ก�!���ก�������� 

5 
(1.89) 

22 
(8.30) 

88 
(33.21) 

114 
(43.02) 

36 
(13.58) 

265 
(100) 

3.58 0.89 

�@���.��� 3.80 0.69 
� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 

 ,���M����"
/��"� 1.00 G 1.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�����!��)�. 
 ,���M����"
/��"� 1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"����� 
 ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�+��ก��� 
 ,���M����"
/��"� 3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก 
 ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก!��)�. 

 "���� 4.33 ��#���;�$ 4.6 $%"�ก�� ������������)*��45ก6���ก��	
.ก��45ก6�
�.���������ก�������������� ���.�;�$�� !�ก.����������#.
� �ก (  = 3.73) �.� �$%"�ก�� 
.���ก��)���)�� )�
�)���,�� �ก!��)�. (  = 3.93) ����� �,
� .���ก��)�����,�
�����ก���������� 
��#.���ก�����!4"�."�  (  = 3.80,  = 3.63 "� �<�.
�) ��# �$%"�ก�� .���ก��ก<���.���
ก�	ก�� ����!��)�. (  = 3.57)  
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 � 
��$�	��:��.�;�$��  $���� ,�� ��� �,���+9��� (-0.34) �).���� ���������
)*��45ก6�)�����?� �$%"�ก�� ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �����#.
�!��)��
ก���,���M���� � 
��$�	��:�,��,�� �.���!��ก
� (-0.07) �).������� �� �ก��ก�#	�� �ก ��# �
)
 +�#)�!(�Sก��ก�#	�� (15.82) �).����  �ก��ก�#	�������� ���"ก"���ก
�D � �ก 
 
 
�
� 4.33 'e 
ก�����������
�
��$
�*+ก,
7�ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
�

���.����7��1��� 
 'e 
ก��� N Min. Max. Mean SD. Sk. Ku. CV(%) 
1. ก��ก<���.���ก�	ก��  265 2 5 3.57 0.66 -0.26 -0.13 18.49 
2. ก��)���)��  )�
�)���,�����)�� 265 2 5 3.93 0.62 -0.32 -0.47 15.78 
3. ก�����!4"�."�  265 1 5 3.63 0.68 -0.43 0.26 18.73 
4. ก��)�����,�
�����ก���������� 265 1 5 3.80 0.69 -0.36 -0.18 18.16 
 �@���.��� 265 2 5 3.73 0.59 -0.34 -0.07 15.82 

 

 

!
' 4.6 ,���M����$%"�ก�� ������������)*��45ก6���ก��	
.ก��45ก6��.���������ก��
������������ �� 

3.3 'e 
ก��������� 
ก���<��)��$%"�ก�� ��ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �����,�����)�� 

�����	
�����ก���<��)�� �+9� 2 +�#�.=� ,
� (1) $%"�ก�� ก��	
.ก��45ก6����,�� �����+9� 4 .��� 
D.��ก� .���ก�������������"���� .���ก������� ��� ���ก����ก
������ก�������������� �� .���ก��
	
.ก�#���ก���������� ��#.���ก��)�����,�
�����ก���������� ��# (2) ��(�ก��	
.ก��45ก6����,��
�.���������ก�������������� �� .
�����#����."��D+��/ 
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3.3.1 'e 
ก���ก
�-"6ก
�*+ก,
������ 
(1) 6�
�ก
����.������� ���� 
$%"�ก�� ���,����ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��.���ก�������������

"���� $���� ,�� �$%"�ก�� �������#.
� �ก (  = 3.52) �.� �,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�
ก��45ก6�);�$���� �� 4��+�
&�(��  ,�� ��
��+�#�$:�"��� H �$
��!��	#�<� �	
.ก��45ก6�
)��)�. (  = 3.61) ����� �,
� ก��)� ��*�<�,�� ����ก����ก
������ก�������������� ��D++�#��ก"-
��
�+�
�+������D.�������� �#) ก
��
���#$
&��ก������������� (  = 3.59) ��# �,���M����
$%"�ก�� �ก����ก
�ก�� �ก����ก�+�������������ก
�+���?-����������� ���$
��	
.ก��45ก6��.����
�����ก�������������� �������) �����)�. (  = 3.44) .
�"���� 4.34 
 
�
� 4.34 'e 
ก���������6�
�ก
����.������� ����  

'e 
ก��� 

��6"�'e 
ก��� 

Mean SD. ����
!��)�. 

���� 
+��
ก��� 

 �ก 
 �ก
!��)�. 

��� 

1. !���45ก6���,�� ����$�� �"� �ก����ก
�ก�����
�����ก�������������� �� 

4 
(1.02) 

29 
(7.36) 

160 
(0.61) 

160 
(40.61) 

41 
(10.41) 

394 
(100) 

3.52 0.82 

2. !���45ก6�);�$���� �� 4��+�
&�(��  
,�� ��
��+�#�$:�"��� H �$
��!��	#�<� �	
.
ก��45ก6� 

4 
(1.02) 

27 
(6.85) 

137 
(34.77) 

178 
(45.18) 

48 
(12.18) 

394 
(100) 

3.61 0.83 

3. !���45ก6���(�	
.!<����ก����������������:�
ก���.���������ก�������������� ��)<���
�	
.
ก��45ก6� 

6 
(1.52) 

38 
(9.64) 

154 
(39.09) 

158 
(40.10) 

38 
(9.64) 

394 
(100) 

3.47 0.85 

4. !��� �ก��ก<���.���!��ก���<�,�� ���	�ก
�����ก�������������� �� �	
.ก��45ก6� 

5 
(1.27) 

39 
(9.90) 

15 
(38.07) 

158 
(40.10) 

42 
(10.66) 

394 
(100) 

3.49 0.86 

5. !���)� ��*�<�,�� ��� �ก����ก
������ก��
������������ ��D++�#��ก"-��
�+�
�+������D.�
������� �#) ก
��
���#$
&��ก�����
�������� 

5 
(1.27) 

28 
(7.11) 

138 
(35.03) 

177 
(44.92) 

46 
(11.68) 

394 
(100) 

3.59 0.83 

6. !��� �ก����ก� +��� ��� ������� ก
 �+���?-
����������� ���$
��	
.ก��45ก6��.����
�����ก�������������� �������) � 

8 
(2.03) 

46 
(11.68) 

149 
(37.82) 

146 
(37.06) 

45 
(11.42) 

394 
(100) 

3.44 0.91 

�@���.��� 3.52 0.72 
� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 

 ,���M����"
/��"� 1.00 G 1.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�����!��)�. 
 ,���M����"
/��"� 1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"����� 
 ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�+��ก��� 
 ,���M����"
/��"� 3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก 
 ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก!��)�. 
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(2) 6�
�ก
��������������ก��.�ก"�#����ก
����.����7��1��� 
$%"�ก�� ���,����ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��.���ก������� 

��� ���ก����ก
������ก�������������� �� $���� ,�� �$%"�ก�� �������#.
�+��ก��� (  = 3.26) 
�.� �,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�ก��,��,�����#����� ��� ���ก����ก
������ก����������!�� �������
�� ����#ก��	.�
�!5ก�����ก�������������� �� ���� )*��!�� +�#�$:��
&�(�� ��
�����
��
��,,� !��)� ��*�<� �	
.ก��45ก6������) �)��)�. (  = 3.35) ����� �,
� ก��	
.!<���ก)��
!#������ก����ก
������ก����������!�����)��	���� ���ก=�D���+9���� �� (  = 3.17) ��# �,���M����
$%"�ก�� �ก����ก
�ก����� ก
��� ����ก��������ก��)<���	�����ก�������������� ���$
���<� �
	
.ก��45ก6�����)�. (  = 3.16) .
�"���� 4.35 
 
�
� 4.35 'e 
ก���������6�
�ก
��������������ก��.�ก"�#����ก
����.����7��1���  

'e 
ก��� 

��6"�'e 
ก��� 

Mean SD. ����
!��)�. 

���� 
+��
ก��� 

 �ก 
 �ก
!��)�. 

��� 

1. !���,��,�����#����� ��� ���ก����ก
������
ก����������!�� ��������� �� 

12 
(3.05) 

40 
(10.15) 

160 
(40.61) 

162 
(41.12) 

20 
(5.08) 

394 
(100) 

3.35 0.85 

2. !���	.�
�!5ก�����ก�������������� �� ���� 
)*��!�� +�#�$:��
&�(�� ��
�����
����,,� 
!��)� ��*�<� �	
.ก��45ก6������) � 

13 
(3.30) 

48 
(12.18) 

155 
(39.34) 

144 
(36.55) 

34 
(8.63) 

394 
(100) 

3.35 0.92 

3. !���	
.!<���ก)��!#������ก����ก
������ก��
��������!�����)��	���� ���ก=�D���+9���� �� 

30 
(7.61) 

64 
(16.24) 

142 
(36.04) 

125 
(31.73) 

33 
(8.38) 

394 
(100) 

3.17 1.05 

4. !������ ก
��� ����ก��������ก��)<���	
� ��� �ก �� � �� � ���� � ���  � �� $
� ��< � �	
 .
ก��45ก6� 

29 
(7.36) 

66 
(16.75) 

147 
(37.31) 

118 
(29.95) 

34 
(8.63) 

394 
(100) 

3.16 1.04 

�@���.��� 3.26 0.86 
� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 

 ,���M����"
/��"� 1.00 G 1.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�����!��)�. 
 ,���M����"
/��"� 1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"����� 
 ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�+��ก��� 
 ,���M����"
/��"� 3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก 
 ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก!��)�. 

 
(3) 6�
�ก
�-"6ก�����ก
����.���� 
$%"�ก�� ���,����ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��.���ก��	
.

ก�#���ก���������� $���� ,�� �$%"�ก��  �������#.
�+��ก��� (  = 3.46) �.� �,���M����
$%"�ก�� .���ก��	
.ก�#���ก�����������ก����ก
�ก���+v.��ก�)����
ก�����D.�,��,�����,�� ���
	�ก�����ก����������"��� H ���� ����������ก����)��)�. (  = 3.66) ����� �,
� ก�����
,<�+�5ก6���#�<��
ก����� ��ก��45ก6���,�� ���	�ก�����ก�������������� �� (  = 3.64) ��# �
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,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�ก��	
.!<����ก����������!��)�.�!�กก����������ก�������������� ����
!�ก�����������)�. (  = 3.24) .
�"���� 4.36 
 
�
� 4.36 'e 
ก���������6�
�ก
�-"6ก�����ก
����.����  

'e 
ก��� 

��6"�'e 
ก��� 

Mean SD. ����
!��)�. 

���� 
+��
ก��� 

 �ก 
 �ก
!��)�. 

��� 

1. !�����������ก�������������� ��)<���
�	
.
ก��45ก6� 

11 
(2.79) 

46 
(11.68) 

131 
(33.25) 

162 
(41.12) 

44 
(11.17) 

394 
(100) 

3.46 0.94 

2. !������,<�+�5ก6���#�<��
ก����� ��ก��45ก6�
��,�� ���	�ก�����ก�������������� �� 

5 
(1.27) 

31 
(7.87) 

121 
(30.71) 

179 
(45.43) 

58 
(14.72) 

394 
(100) 

3.64 0.87 

3. !���)������
?ก<��
��	��ก���)����,�� ���
����
ก����� �.���������ก�������������� �� 

6 
(1.52) 

39 
(9.90) 

118 
(29.95) 

176 
(44.67) 

55 
(13.96) 

394 
(100) 

3.60 0.90 

4. !� ��	
.ก�� 45ก6 � � $
� � � ���
 ก � �� ��D.�wx ก
+�#)�ก��:-.�������$!��"�)��	 	�ก)*��
+�#ก��ก������ �� 

17 
(4.31) 

47 
(11.93) 

141 
(35.79) 

142 
(36.04) 

47 
(11.93) 

394 
(100) 

3.39 0.99 

5. !���	
.ก��45ก6��.����+���?-���������
�� �� D.�*���!�.,�� �������ก��
ก����� 

19 
(4.82) 

56 
(14.21) 

132 
(33.50) 

139 
(35.28) 

48 
(12.18) 

394 
(100) 

3.36 1.02 

6. !����+v.��ก�)����
ก�����D.�,��,�����,�� ���
	�ก�����ก����������"��� H ���� �������
���ก���� 

6 
(1.52) 

32 
(8.12) 

117 
(29.70) 

172 
(43.65) 

67 
(17.01) 

394 
(100) 

3.66 0.90 

7. !���	
.!<����ก����������!��)�.�!�กก�����
�����ก�������������� ����!�ก������� 

18 
(4.57) 

66 
(16.75) 

150 
(38.07) 

123 
(31.22) 

37 
(9.39) 

394 
(100) 

3.24 0.99 

8. !���	
.!<����ก����������������:�ก����� 
�����.���������ก�������������� �� 

19 
(4.82) 

67 
(17.01) 

136 
(34.52) 

128 
(32.49) 

44 
(11.17) 

394 
(100) 

3.28 1.03 

�@���.��� 3.46 0.79 
� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 

 ,���M����"
/��"� 1.00 G 1.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�����!��)�. 
 ,���M����"
/��"� 1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"����� 
 ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�+��ก��� 
 ,���M����"
/��"� 3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก 
 ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก!��)�. 

 
(4) 6�
�ก
����
����(���
.ก
����.���� 
$%"�ก�� ���,����ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� ��.���ก��)����

�,�
�����ก���������� $���� ,�� �$%"�ก�� �������#.
� �ก (  = 3.57) �.� �,���M����$%"�ก�� ก��
)�����,�
�����ก���������� �ก����ก
�ก���<��
ก������������ ก�	ก�� )
�)���
&�(�� +�#�$:����
�� �������) �)��)�. (  = 3.99) ����� �,
� ก��������� ก�	ก�� )
�)���
&�(�� +�#�$:����
�� �������) �<��) � (  = 3.98) ��# �,���M����$%"�ก�� �ก����ก
�ก��"�."��+�#)�����ก
�
�������� �	������!����#+���?-���������!���*����$
��	
.ก��45ก6��.���������ก������������
�� �������) �����)�. (  = 3.37) .
�"���� 4.37 
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�
� 4.37 'e 
ก���������6�
�ก
����
����(���
.ก
����.����  

'e 
ก��� 

��6"�'e 
ก��� 

Mean SD. ����
!��)�. 

���� 
+��
ก��� 

 �ก 
 �ก
!��)�. 

��� 

1. !��� ��� ��� � ก�	ก� � )
�)���
&�(��  
+�#�$:������ �������) �<��) � 

1 
(0.25) 

24 
(6.09) 

91 
(23.10) 

145 
(36.80) 

133 
(33.76) 

394 
(100) 

3.98 0.91 

2. !����<��
ก����������� � ก�	ก�� )
�)��
�
&�(�� +�#�$:������ �������) � 

2 
(0.51) 

22 
(5.58) 

89 
(22.59) 

145 
(36.80) 

136 
(34.52) 

394 
(100) 

3.99 0.92 

3. !���)�����,�
������#�������������ก
��� ��
��
���������"��� H ��ก��	
.ก��45ก6��.�
��������ก�������������� �� 

13 
(3.30) 

57 
(14.47) 

140 
(35.53) 

127 
(32.23) 

57 
(14.47) 

394 
(100) 

3.40 1.01 

4. !���"�."��+�#)�����ก
��������� �	������!��
��#+���?-���������!���*����$
��	
.ก��45ก6�
�.���������ก�������������� �������) � 

16 
(4.06) 

59 
(14.97) 

129 
(32.74) 

145 
(36.80) 

45 
(11.42) 

394 
(100) 

3.37 1.00 

5. !���)���)�� ��� �ก��+�#��)
 $
�(-ก��	
.
ก��45ก6�������������.���������ก����������
���� �������) � 

12 
(3.05) 

54 
(13.71) 

138 
(35.03) 

140 
(35.53) 

50 
(12.69) 

394 
(100) 

3.41 0.98 

6. !�������� �� �)������ ��ก���)���������
ก�������������� �� ����)<���
�	
.ก��45ก6� 

12 
(3.05) 

51 
(12.94) 

131 
(33.25) 

156 
(39.59) 

44 
(11.17) 

394 
(100) 

3.43 0.96 

7. !������ ก
��� ����ก��$
&�������ก��
������������ �� ����)<���
�	
.ก��45ก6� 

18 
(4.57) 

35 
(8.88) 

146 
(37.06) 

145 
(36.80) 

50 
(12.69) 

394 
(100) 

3.44 0.98 

�@���.��� 3.57 0.80 
� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 

 ,���M����"
/��"� 1.00 G 1.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�����!��)�. 
 ,���M����"
/��"� 1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"����� 
 ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"�+��ก��� 
 ,���M����"
/��"� 3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก 
 ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
�$%"�ก�� ก��+O��
"� �ก!��)�. 

 	�ก"���� 4.38 ��#���;�$ 4.7 $%"�ก�� ���,����ก��	
.ก��45ก6��.���������ก��
������������ ����;�$�� !�ก.����������#.
�+��ก��� (  = 3.45) �.� �$%"�ก�� .���ก��)����
�,�
�����ก���������� �ก!��)�. (  = 3.57) ����� �,
� .���ก�������������"���� ��#.���ก��	
.
ก�#���ก���������� (  = 3.52,  = 3.46 "� �<�.
�) ��# �$%"�ก�� .���ก������� ��� ��
�ก����ก
������ก�������������� ������!��)�. (  = 3.26)  
 � 
��$�	��:�,�� ��� �,���+9��� (-0.38) �).���� ,��)�����?� �$%"�ก�� ก��	
.
ก��45ก6��.���������ก�������������� �����#.
�!��)��ก���,���M���� � 
��$�	��:�,��,�� �.��
�!��ก
� (-0.04) �).������� �� �ก��ก�#	�� �ก ��# �)
 +�#)�!(�Sก��ก�#	�� (20.82) �).���� 
 �ก��ก�#	�������� ���"ก"���ก
� �ก 
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�
� 4.38 'e 
ก���������7�ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
����.����7��1��� 
 'e 
ก��� N Min. Max. Mean SD. Sk. Ku. CV(%) 
1. .���ก�������������"���� 394 1 5 3.52 0.72 -0.39 0.19 20.45 
2. ก������� ��� ���ก����ก
������ก�������������� �� 394 1 5 3.26 0.86 -0.40 -0.06 26.38 
3. .���ก��	
.ก�#���ก���������� 394 1 5 3.46 0.79 -0.37 -0.09 22.83 
4. ก��)�����,�
�����ก���������� 394 1 5 3.57 0.80 -0.42 -0.21 22.41 
 �@���.��� 394 1 5 3.45 0.72 -0.38 -0.04 20.87 

 

 

!
' 4.7 ,���M����$%"�ก�� ���,����ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �� 
 
3.3.2 �
V�ก
�-"6ก
�*+ก,
������:6.7��#����ก
����.����7��1��� 
��(�ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �����,��	�กก��)��*� ,����#

�
ก������.�;�$��  $���� $%"�ก�� ก��	
.ก��45ก6����,�� 5 �
�.
���ก!��,�� �$%"�ก��  �ก
!��)�. D.��ก� (1) ก���<��
ก�������� +�#�$:� �
&�(�� ���� ��)��)�. (  = 4.03) (2) ��#�<�
�����ก�������������� ������
ก�����,��,�����,�� ��� (  = 3.67) (3) �<� �
).� )���������� �� �
����
ก�����45ก6� (  = 3.54) (4)  �ก�	ก�� ก��+�#.�6J-)������	�ก�
).����� �� (  = 3.50) ��# 
(5) )�.�!�ก;� �+y??�!���*�������
/��� (  = 3.48) 

��(�ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �����,��"� ,�� ,�.��=����,�� )��)�. 
5 �
�.
���ก ,
� (1) �<��
ก�������� +�#�$:� �
&�(�� ���� �� (  = 4.16) (2) ��#�<������ก��
������������ ������
ก�����,��,�����,�� ��� (  = 3. 83) (3) )�.�!�ก;� �+y??�!���*�������
/��� 
(  = 3.60) (4) �<��
ก�����D+��������	�ก�����ก�������������� �� (  = 3.59) ��# (5) �<� �
).� 
)���������� �� �����
ก�����45ก6� (  = 3.56) 

��(�ก��	
.ก��45ก6��.���������ก�������������� �����,��"� ,�� ,�.��=�����
ก�����
)��)�. 5 �
�.
���ก ,
� (1) �<��
ก�������� +�#�$:� �
&�(�� ���� �� (  = 3.91) (2) ��#�<�
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�����ก�������������� ������
ก�����,��,�����,�� ��� (  = 3. 53) (3) �<� �
).� )���������� �� �
����
ก�����45ก6� (  = 3.52) (4)  �ก�	ก�� ก��+�#.�6J-)������	�ก�
).����� �� (  = 3.47) ��# 
(5) )�.�!�ก;� �+y??�!���*�������
/��� (  = 3.37) .
�"���� 4.39 
 
 
�
� 4.39 �
V�ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
����.����7��1��� 

�
V�ก
� 
��6"�'e 
ก��� 

N Mean SD. 
����!��)�. ���� +��ก���  �ก  �ก!��)�. 

1. ��6#��ก!��
�gHH
����$
��7���()��
 
,�� 3(0.76) 38(9.64) 118(29.95) 191(48.48) 44(11.17) 394(100) 3.60 0.84 
�
ก����� 17(3.98) 72(16.86) 130(30.44) 153(35.83) 55(12.88) 427(100) 3.37 1.03 

��� 20(2.44) 110(13.40) 248(30.21) 344(41.90) 99(12.06) 821(100) 3.48 0.95 
2. �&
�"ก���.�I����.����-
ก#����ก
����.����7��1��� 

,�� 12(3.05) 32(8.12) 126(31.98) 160(40.61) 64(16.24) 394(100) 3.59 0.96 
�
ก����� 42(9.84) 89(20.84) 139(32.55) 103(24.12) 54(12.65) 427(100) 3.09 1.16 

��� 54(6.58) 121(14.74) 265(32.28) 263(32.03) 118(14.37) 821(100) 3.33 1.10 
3. �&
��
�H��
���
��
7����
����ก"��"ก���.� 

,�� 14(3.55) 47(11.93) 119(30.20) 153(38.83) 61(15.48) 394(100) 3.51 1.01 
�
ก����� 53(12.41) 77(18.03) 129(30.21) 116(27.17) 52(12.18) 427(100) 3.09 1.20 

��� 67(8.16) 124(15.10) 248(30.21) 269(32.76) 113(13.76) 821(100) 3.29 1.13 
4. �&
�"ก���.���������'�� �"5�V���7��1��� 

,�� 0(0.00) 19(4.82) 57(14.47) 158(40.10) 160(40.61) 394(100) 4.16 0.85 
�
ก����� 20(4.68) 36(8.43) 89(20.84) 100(23.42) 182(42.62) 427(100) 3.91 1.18 

��� 20(2.44) 55(6.70) 146(17.78) 258(31.43) 342(41.66) 821(100) 4.03 1.04 
5. #���&
#����ก
����.����7��1���7���"ก���.�������
�
��
���� 

,�� 6(1.52) 29(7.36) 84(21.32) 182(46.19) 93(23.60) 394(100) 3.83 0.92 
�
ก����� 17(3.98) 54(12.65) 128(29.98) 142(33.26) 86(20.14) 427(100) 3.53 1.07 

��� 23(2.80) 83(10.11) 212(25.82) 324(39.46) 179(21.80) 821(100) 3.67 1.01 
6. ���(��ก
�������ก��ก
����.�ก"�#����ก
����.����7��1��� 

,�� 11(2.79) 40(10.15) 139(35.28) 149(37.82) 55(13.96) 394(100) 3.50 0.95 
�
ก����� 21(4.92) 83(19.44) 136(31.85) 119(27.87) 68(15.93) 427(100) 3.30 1.10 

��� 32(3.90) 123(14.98) 275(33.50) 268(32.64) 123(14.98) 821(100) 3.40 1.04 
7. ��ก
-ก���ก
����6
,>��
�����-
ก�"�617��1��� 

,�� 8(2.03) 47(11.93) 124(31.47) 156(39.59) 59(14.97) 394(100) 3.54 0.95 
�
ก����� 32(7.49) 68(15.93) 96(22.48) 128(29.98) 103(24.12) 427(100) 3.47 1.23 

��� 40(4.87) 115(14.01) 220(26.80) 284(34.59) 162(19.73) 821(100) 3.50 1.10 
8. �&
 �"�61 �
�����7��1����
7���"ก���.�*+ก,
 

,�� 7(1.78) 43(10.91) 128(32.49) 156(39.59) 60(15.23) 394(100) 3.56 0.94 
�
ก����� 29(6.79) 56(13.11) 113(26.46) 123(28.81) 106(24.82) 29(6.79) 3.52 1.19 

��� 36(4.38) 99(12.06) 241(29.35) 279(33.98) 166(20.22) 821(100) 3.54 1.08 
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 ����� 4 ������ก
6�+)�-
ก�:.�
.ก
�7��#����ก
����.����7��1��� 
 ��!���ก�.�5/�	�ก������ก����������ก�������������� �� 45ก6�����!���ก�.�5/�ก
�,�� �� �� 
��#�
ก����� �<��)����ก�����,��#�- .
���/ (1) ��!���ก�.�5/�ก
�,�� (2) ��!���ก�.�5/�ก
��� �� ��# 
(3) ��!���ก�.�5/�ก
��
ก����� .
�����#����."��D+��/ 

(1) ������ก
6�+)�ก"����  
��!���ก�.�5/�"��,��	�ก������ก����������ก�������������� �� 5 �
�.
���ก D.��ก� (1) ก��

 �,�� )
 $
�(-!��.�ก
�,����� �� �ก�����5/� (  = 3.97) (2) !<����������� ก�	ก�� ���� �� �ก�5/� 
(3) �+9���� �)�����ก������
ก6-4��+�
&�(�� +�#�$:������ �� (  = 3.96) (4) 45ก6������ก��
������������ ����#���	
ก�� �� �ก�5/� (  = 3.81) ��#(5) D.��
�,�� ���  
� �������
�	�ก
����������#��,��ก����� �� �ก�5/� (  = 3.81) .
�"���� 4.40 
 
�
� 4.40 ������ก
6�+)�ก"����-
ก�:.�
.ก
�7��#����ก
����.����7��1���  

������ก
6�+)� 

��6"�������ก
6�+)� 

Mean SD. ����
!��)�. 

���� 
+��
ก��� 

 �ก 
 �ก
!��)�. 

��� 

1. ��������"��� ,�� $��� ��ก��)���.���������
ก�������������� �� �ก�5/� 

6 
(1.52) 

27 
(6.85) 

168 
(42.64) 

154 
(39.09) 

39 
(9.90) 

394 
(100) 

3.49 0.82 

2. ������ก��)���.���������ก�������������� ��
 �ก�5/� 

4 
(1.02) 

29 
(7.36) 

146 
(37.06) 

166 
(42.13) 

49 
(12.44) 

394 
(100) 

3.58 0.84 

3. ������� ก�	ก�� ���� �� �ก�5/� 
0 

(0.00) 
21 

(5.33) 
88 

(22.34) 
170 

(43.15) 
115 

(29.19) 
394 

(100) 
3.96 0.85 

4. 	
.!<���ก)��+�#ก��ก��)���ก����ก
������ก��
������������ ���$�� �5/� 

6 
(1.52) 

35 
(8.88) 

119 
(30.20) 

165 
(41.88) 

69 
(17.51) 

394 
(100) 

3.65 0.92 

5. 45ก6������ก�������������� ����#���	
ก�� �� �ก
�5/� 

2 
(0.51) 

19 
(4.82) 

114 
(28.93) 

177 
(44.92) 

82 
(20.81) 

394 
(100) 

3.81 0.84 

6. D.��
�,�� ���  
� �������
�	�ก�������� ��#
��,��ก����� �� �ก�5/� 

2 
(0.51) 

28 
(7.11) 

94 
(23.86) 

189 
(47.97) 

81 
(20.56) 

394 
(100) 

3.81 0.86 

7. $
&��);�$��.��� ��
�)*��!������ �������
/�
"��ก���������� �ก�5/� 

5 
(1.27) 

28 
(7.11) 

117 
(29.70) 

166 
(42.13) 

78 
(19.80) 

394 
(100) 

3.72 0.90 

8.  �,�� )
 $
�(-!��.�ก
�,����� �� �ก�����5/� 
1 

(0.25) 
19 

(4.82) 
78 

(19.80) 
189 

(47.97) 
107 

(27.16) 
394 

(100) 
3.97 0.83 

9. D.��
�ก���ก������#�+9�!���
��� ���,����� �� 
1 

(0.25) 
26 

(6.60) 
94 

(23.86) 
188 

(47.72) 
85 

(21.57) 
394 

(100) 
3.84 0.85 

10. D.��������� D+$��� ก
��
ก�������#D.��
�,�� ���
�$�� �5/� 

3 
(0.76) 

18 
(4.57) 

83 
(21.07) 

188 
(47.72) 

102 
(25.89) 

394 
(100) 

3.93 0.85 

11.  ���
ก)�"�!���*�����#ก�����:�ก�����������$�� �5/� 
2 

(0.51) 
30 

(7.61) 
102 

(25.89) 
177 

(44.92) 
83 

(21.07) 
394 

(100) 
3.78 0.88 

12. �+9���� �)�����ก������
ก6-4��+�
&�(�� +�#�$:�
����� �� 

4 
(1.02) 

16 
(4.06) 

78 
(19.80) 

191 
(48.48) 

105 
(26.65) 

394 
(100) 

3.96 0.85 

� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 

 ,���M����"
/��"� 1.00 G 1.50  � ��*5� �#.
���!���ก�.�5/�����!��)�. 
 ,���M����"
/��"� 1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
���!���ก�.�5/����� 
 ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
���!���ก�.�5/�+��ก��� 
 ,���M����"
/��"� 3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
���!���ก�.�5/� �ก 
 ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
���!���ก�.�5/� �ก!��)�. 
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(2) ������ก
6�+)�ก"��1���  
��!���ก�.�5/�"���� ��	�ก������ก����������ก�������������� �� 3 �
�.
���ก D.��ก�    

(1) �� �� �,�� �
ก��#,�� ;�,;� ��	��;� �+y??�!���*������"� (  = 3.93) (2) �� �����
,�� ���  
���ก�	ก�� ������������$�� �5/� (  = 3.91) ��# (3) )�����.��� ��#)*��!������ ��
D.��
�ก��.����
ก6��$�� �5/� (  = 3.88) .
�"���� 4.41 
 
 
�
� 4.41 ������ก
6�+)�ก"��1���-
ก�:.�
.ก
�7��#����ก
����.����7��1���  

������ก
6�+)� 

��6"�������ก
6�+)� 

Mean SD. ����
!��)�. 

���� 
+��
ก��� 

 �ก 
 �ก
!��)�. 

��� 

1. �� �����,�� ���  
���ก�	ก�� �����������
�$�� �5/� 

1 
(0.25) 

25 
(6.35) 

70 
(17.77) 

209 
(53.05) 

89 
(22.59) 

394 
(100) 

3.91 0.82 

2. ก��	
.ก��45ก6�)�.,����ก
�,�� "���ก��
����� �� 

4 
(1.02) 

24 
(6.09) 

91 
(23.10) 

193 
(48.98) 

82 
(20.81) 

394 
(100) 

3.82 0.86 

3. )�����.��� ��#)*��!������ ��D.��
�ก��.���
�
ก6��$�� �5/� 

4 
(1.02) 

16 
(4.06) 

89 
(22.59) 

201 
(51.02) 

84 
(21.32) 

394 
(100) 

3.88 0.82 

4. ������� ก�.ก�� ��� �
 ก6-4� �+�
&�(� �    
+�#�$:�!��.��� �$�� �5/� 

1 
(0.25) 

26 
(6.60) 

97 
(24.62) 

198 
(50.25) 

72 
(18.27) 

394 
(100) 

3.80 0.82 

5. �� �� �,�� �
ก��#,�� ;�,;� ��	��;� �
+y??�!���*������"� 

0 
(0.00) 

21 
(5.33) 

84 
(21.32) 

190 
(48.22) 

99 
(25.13) 

394 
(5.33) 

3.93 0.82 

� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 

 ,���M����"
/��"� 1.00 G 1.50  � ��*5� �#.
���!���ก�.�5/�����!��)�. 
 ,���M����"
/��"� 1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
���!���ก�.�5/����� 
 ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
���!���ก�.�5/�+��ก��� 
 ,���M����"
/��"� 3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
���!���ก�.�5/� �ก 
 ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
���!���ก�.�5/� �ก!��)�. 

 
(3) ������ก
6�+)�ก"��"ก���.� 
"���� 4.42 ��!���ก�.�5/�ก
��
ก�����	�ก������ก����������ก�������������� ���.�

;�$��  5 �
�.
���ก D.��ก� (1) ก��D.��
�,�� ���!�����ก���� )� ��*�<�D+���������"+�#	<��
�
D.�)��)�. (  = 3.99) (2) �ก�.,�� ,�.)����)��,- (  = 3.90) (3) �ก�.,�� �
ก��#4�
!(���       
;� �+y??�!���*�����#�� �����"� (  = 3.89) (4) �����	�
&�(��  +�#�$:� ,����� ����� �� 
�ก�.�	","�!��.�"���� �� (  = 3.86) ��#(5) �ก�.+O�)
 $
�(-!��.�ก
��� ����#!���*��� (  = 3.85) 

,��  �,�� ,�.��=������!���ก�.ก
��
ก�����	�ก������ก����������ก�������������� �� 5 
�
�.
���ก D.��ก� (1) ก��D.��
�,�� ���!�����ก���� )� ��*�<�D+���������"+�#	<��
�D.�              
(  = 4.02) (2) ก���ก�.,�� �
ก��#4�
!(���;� �+y??�!���*�����#�� �����"� (  = 4.02)    
(3) ก���ก�.+O�)
 $
�(-!��.�ก
��� ����#!���*��� (  = 4.02) (4) �����	�
&�(��  +�#�$:� ,����� 
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����� �� �ก�.�	","�!��.�"���� �� (  = 4.01) ��# (5) �ก�.ก����ก�+�����+�#)�ก��:-ก
�,�
������� �ก�5/� (  = 3.91) 

�
ก����� �,�� ,�.��=����ก����������!���ก�.�5/�	�ก�����ก�������������� �� 5 �
�.
���ก 
D.��ก� (1) ก��D.��
�,�� ���!�����ก���� )� ��*�<�D+���������"+�#	<��
�D.�)��)�. (  = 3.97)  
(2) �ก�.,�� ,�.)����)��,- (  = 3.93) (3) �ก�.,�� �
ก��#4�
!(���;� �+y??�!���*�����#
�� �����"� (  = 3.78) (4)  �,�� )��	��ก������� �ก�5/� (  = 3.74) ��# (5) �����	
�
&�(��  +�#�$:� ,����� ����� �� �ก�.�	","�!��.�"���� �� (  = 3.72) 
 
 
�
� 4.42 ������ก
6�+)�ก"�ก
����.��������"ก���.�-
ก�:.�
.ก
�7��#����ก
����.����7�

�1��� 

����&
$
� 
��6"�������ก
6�+)� 

N Mean SD. 
����!��)�. ���� +��ก���  �ก  �ก!��)�. 

1. �"ก���.�����
����
7-��()��
#��-6-&
��()��
I6���
.�+)� 
,�� 2(0.51) 18(4.57) 99(25.13) 188(47.72) 87(22.08) 394(100) 3.86 0.83 
�
ก����� 10(2.34) 43(10.07) 150(35.13) 143(33.49) 81(18.97) 427(100) 3.57 0.98 

��� 12(1.46) 61(7.43) 249(30.33) 331(40.32) 168(20.46) 821(100) 3.71 0.92 
2. �"ก���.�I6��"���
���������
ก��
. �
�
�$�&
I�7��7����
 ���-&
�"�I6� 
,�� 0(0.00) 13(3.30) 81(20.56) 186(47.21) 114(28.93) 394(100) 4.02 0.79 
�
ก����� 6(1.41) 26(6.09) 96(22.48) 145(33.96) 154(36.07) 427(100) 3.97 0.98 

��� 6(0.73) 39(4.75) 177(21.56) 331(40.32) 268(32.64) 821(100) 3.99 0.89 
3. �"ก���.�����
���7-7�ก
����.��
ก�+)� 
,�� 0(0.00) 18(4.57) 96(24.37) 187(47.46) 93(23.60) 394(100) 3.90 0.81 
�
ก����� 7(1.64) 37(8.67) 116(27.17) 168(39.34) 99(23.19) 427(100) 3.74 0.96 

��� 7(0.85) 55(6.70) 212(25.82) 355(43.24) 192(23.39) 821(100) 3.82 0.90 
4. �"ก���.������"�e�V
W�
�ก
����.��'
���+)� 
,�� 1(0.25) 22(5.58) 117(29.70) 191(48.48) 63(15.99) 394(100) 3.74 0.80 
�
ก����� 6(1.41) 37(8.67) 153(35.83) 147(34.43) 84(19.67) 427(100) 3.62 0.94 

��� 7(0.85) 59(7.19) 270(32.89) 338(41.17) 147(17.90) 821(100) 3.68 0.88 
5. �"ก���.��ก
6ก
�'"5�
�"ก,�ก�����ก
��
ก�+)� 
,�� 0(0.00) 21(5.33) 86(21.83) 207(52.54) 80(20.30) 394(100) 3.88 0.79 
�
ก����� 9(2.11) 39(9.13) 119(27.87) 163(38.17) 97(22.72) 427(100) 3.70 0.99 

��� 9(1.10) 60(7.31) 205(24.97) 370(45.07) 177(21.56) 821(100) 3.79 0.90 
6. �"ก���.��ก
6ก
�#�ก�����.������ก
���ก"��������
��
ก�+)� 
,�� 0(0.00) 15(3.81) 80(20.30) 225(57.11) 74(18.78) 394(100) 3.91 0.73 
�
ก����� 14(3.28) 42(9.84) 142(33.26) 161(37.70) 68(15.93) 427(100) 3.53 0.98 

��� 14(1.71) 57(6.94) 222(27.04) 386(47.02) 142(17.30) 821(100) 3.71 0.89 
 



92 

 
�
� 4.42 ( ��) 

����&
$
� 
��6"�������ก
6�+)� 

N Mean SD. 
����!��)�. ���� +��ก���  �ก  �ก!��)�. 

7. �"ก���.��ก
6��
��
6���
������ 
,�� 1(0.25) 17(4.31) 98(24.87) 191(48.48) 87(22.08) 394(100) 3.88 0.81 
�
ก����� 6(1.41) 34(7.96) 86(20.14) 160(37.47) 141(33.02) 427(100) 3.93 0.99 

��� 7(0.85) 51(6.21) 184(22.41) 351(42.75) 228(27.77) 821(100) 3.90 0.90 
8. �"ก���.��ก
6��
��"ก#��*�"�V
7�!��
�gHH
����$
��#���1������ � 
,�� 1(0.25) 11(2.79) 78(19.80) 192(48.73) 112(28.43) 394(100) 4.02 0.79 
�
ก����� 8(1.87) 41(9.60) 106(24.82) 156(36.53) 116(27.17) 427(100) 3.78 1.01 

��� 9(1.10) 52(6.33) 184(22.41) 348(42.39) 228(27.77) 821(100) 3.89 0.92 
9. �"ก���.����
7-�"5�V��� ����'�� ��
�
.�����1��� �ก
6�- � 
���6� ���1��� 
,�� 1(0.25) 12(3.05) 84(21.32) 182(46.19) 115(29.19) 394(100) 4.01 0.81 
�
ก����� 12(2.81) 37(8.67) 126(29.51) 136(31.85) 116(27.17) 427(100) 3.72 1.04 

��� 13(1.58) 49(5.97) 210(25.58) 318(38.73) 231(28.14) 821(100) 3.86 0.95 
10. �"ก���.����-"ก#����
��
����6��. ���� 
,�� 0(0.00) 18(4.57) 96(24.37) 193(48.98) 87(22.08) 394(100) 3.89 0.80 
�
ก����� 13(3.04) 50(11.71) 143(33.49) 140(32.79) 81(18.97) 427(100) 3.53 1.02 

��� 13(1.58) 68(8.28) 239(29.11) 333(40.56) 168(20.46) 821(100) 3.70 0.94 
11. �"ก���.��ก
6�L
�"�'"�V����6�ก"��1���#������$
�� 
,�� 2(0.51) 12(3.05) 70(17.77) 203(51.52) 107(27.16) 394(100) 4.02 0.79 
�
ก����� 20(4.68) 34(7.96) 112(26.23) 154(36.07) 107(25.06) 427(100) 3.69 1.08 

��� 22(2.68) 46(5.60) 182(22.17) 357(43.48) 214(26.07) 821(100) 3.85 0.96 
� ����"�  "
������ก����=��+9�,��,�� *����#"
����������=��+9�,�������# 

 ,���M����"
/��"� 1.00 G 1.50  � ��*5� �#.
���!���ก�.�5/�����!��)�. 
 ,���M����"
/��"� 1.51 G 2.50  � ��*5� �#.
���!���ก�.�5/����� 
 ,���M����"
/��"� 2.51 G 3.50  � ��*5� �#.
���!���ก�.�5/�+��ก��� 
 ,���M����"
/��"� 3.51 G 4.50  � ��*5� �#.
���!���ก�.�5/� �ก 
 ,���M����"
/��"� 4.51 G 5.00  � ��*5� �#.
���!���ก�.�5/� �ก!��)�. 
 

 ����� 5 #���
�ก
�������
�ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
����.����7��1��� 
 ��ก����	
�"��D+��/�+9���ก�����,��#�-��� ��+����+v.	�ก���)��*�  ���������
)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6� ���������)*��45ก6� ��#,�� �ก����ก
����!��ก��)���)�� ก��	
.
ก��45ก6��.���������ก�������������� �� �.������	
�D.��<��)���.�������<�.
�,�� *�� .
�"��D+��/ 

#���
�ก
�������
� ����6h�.��. ��
�$�� 
1. .�����+�# �: - ,���#. !�
$��ก�	�ก����������,-ก�)���!���*��� 

- ,��	
.����+�# �:)�
�)���	�ก��".��#�!4��� 
- ,��	
.��+�# �:"���!�,����!��ก�!���*��� 
- )<��
ก�����"$
/�!��,��	
.)����+�# �:����$�� �"�  
- ,��	
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��� ���ก����ก
������ก�������������� ���������#.
�+��ก��� (  = 3.26) .���ก��	
.ก�#���ก��
�������� �������#.
�+��ก��� (  = 3.46) ��#.���ก��)�����,�
�����ก���������� �ก (  = 3.57) 
�.���� ��.
�ก����)�.,����ก
���ก�����,��#�-��� ������,�:;�$	�กก��)
 ;�6:-ก�:�45ก6� 
�.�)� ��*)��++�#�.=�.
���/ 

1. .���ก�������������"���� ,�� �ก��45ก6���,�� ���.���"����  �ก����ก�+�����
��������ก
�+���?-������������) � 

2. .���ก������� ��� ���ก����ก
������ก�������������� ��  �ก��	
.!<���ก)��!#�����
�ก����ก
������ก�������������� �� �$
��,�� )#.�ก��ก��	
.ก��45ก6� 

3. .���ก��	
.ก�#���ก����������  �ก��	
.ก��45ก6��.� )�.�!�ก����
/�������
$
/�J�� �+v.��������$�� �"�  ��
��+v.�+9�ก�	ก�� �� ��  �.�����
ก�����D.������	�ก
�����ก����������!�� ��������� �� 

4. .���ก��)�����,�
�����ก����������  �ก��	
.ก�	ก�� �.�����
ก�������� �
&�(�� 
+�#�$:������ �� ��# �ก��"�."��+�#)������#������������� �� �� ��# 
��������"��� H 
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� 4.46 ��ก
��"����
����������ก��.�ก"�'e 
ก���ก
�-"6ก
�*+ก,
������ 
����6h� 

��ก
��"����
��� 
��������
���
�
� ��������
��1�!
' 

ก
����.������� ���� 
.���ก�������������"����
�������#.
� �ก 

 �ก��45ก6���,�� ���.���"���� )���
��?�45ก6�	�ก����"��-��="��#��
�)
�  �
ก��D.��
�,<���#�<�	�ก�����������?��#
D.��
�ก����� �.��!�ก��������(�ก��	
.
ก��45ก6�  

 �ก����������.���"���� �.�45ก6���
,�� ����$�� �"� .���"���� 	�กก��
+ O� �
 "� 	 �� �   � ก � � 45 ก 6 �
);�$��.��� ��#�
&�(�� ���
�� �� 	�กก����ก�+�������������ก
�
+���?-������� 

ก
��������������ก��.�ก"�#����ก
����.����7��1��� 
.���ก������� ��� ��
�ก����ก
������ก����������
� � ��  � � � ��� � � � # .
 �   
+��ก��� 

 �ก��	
.!<�!#������ก����ก
������ก��
������������ �� �.� ��
/�"��.
���/  
     �
/ �!��  1 !< � ก� �)< � � �	 ���  �� 	� ก
)*��!��	��� 	�กก��)��*� ������  ��
�
,��,���	�ก����"��-��="  
     �
/�!�� 2 !<�ก��	.�
�!5ก�
ก6:#�����
ก���������� ���� )���!�����)��	 )*��!��"
/� 
ก���.��!�� �#�#������ก���.��!�� 
����
���.��� ��#;�$*���)*��!��	���  
     �
/�"��!�� 3 !<�ก��	
.+�#�;!�����
ก�������������� �� ���� ����"� ก��� 
)��#ก���������� ����"� � �.� �����
���";
:R- ��
�����"� �#�#������ก��
�.��!�� �+9�"�� )�����"���!��D �D.�	
.!<� 
��
���	�ก � 
������� ��� ���ก����ก
�
�����ก�������������� �� ����� �"�D �D.�
 �ก����� �� �+9���+���  ��
���	�ก"���
+�#)��ก
���,,�����wz�� 	5�D �D.�
	
.!<���ก)����� �� 

 �ก�������  ,��,�����#	
.!<�
��ก)��!#����������ก������������
��  � � D �� � +9 � �� �  � � )< � � �
 � 	
 .
ก��45ก6� �.���(�ก��	
.!<�  �.
���/  
(1) )<���	��� �������ก���������� 

	�ก)*��!��	��� )��*� ������ 
��
�,��,���	�ก����"��-��="  

(2) �
�!5ก�
ก6:#�����ก����������
!��!<�ก��)<���	  

(3) 	
.+�#�;!�����ก������������
��  � �  � $
� � � �� ) # . � ก � � #
��  � #)  )< � ��
 � �< �  � 	
 .
ก��45ก6�  
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� 4.46 ( ��) 
����6h� ��ก
��"����
��� 

��������
���
�
� ��������
��1�!
' 
ก
�-"6ก�����ก
����.���� 
.���ก��	
.ก�#���ก��
� �� � � ���  � ��� � � � # .
 �      
+��ก���  

+�#�;!��������ก�������������� �� 
)�����?����	
.ก��45ก6� ,
� �����ก��
��������+�#�;!)*��!������ �� �.��+9�
)*��!��!���+9�(�� ��"���#�+9�)*��!��!��
*���!�.;� �+y??������ ��  ��(�ก��	
.
ก�#���ก����������  � 3 ��(� ,
�  
  (1) )�.�!�ก����
/�������$
/�J�� 
  (2) �+v.��������$�� �"�   
  (3) �+v.�+9�ก�	ก�� �� ��  

 �ก��	
.ก��45ก6��.� )�.�!�ก��
��
/�������$
/�J�� �+v.�������
�$�� �"�  ��
��+v.�+9�ก�	ก�� �� ��  
�.�����
ก�����D.������	�ก�����ก��
��������!�� ��������� �� 

ก
����
����(���
.ก
����.���� 
.���ก��)�����,�
�����
ก���������� �ก!��)�.  

 �ก��	
.ก�	ก�� �.�����
ก�������� 
�
&�(�� +�#�$:������ �� ��# �ก��
"�."��+�#)������#������������� �� �� 
��# ��������"��� H 

 �ก��	
.ก�	ก�� �.�����
ก�������� 
�
&�(�� +�#�$:������ �� ��# �
ก��"�."� �+�#)������#��� � �
�������� �� �� ��# ��������"��� H 
�����) � 

  

(2) ������ก
6�+)�-
กก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
����.����7��1��� 
2.1 ������ก
6�+)�ก"���� 

 	�ก��ก�����,��#�-��� ����!���ก�.�5/�ก
�,�� 	<���� 394 ,� $���� ��!���ก�.�5/� 5 �
�.
�
��ก D.��ก� (1) ก�� �,�� )
 $
�(-!��.�ก
�,����� �� �ก�����5/� (  = 3.97) (2) !<����������� 
ก�	ก�� ���� �� �ก�5/���#�+9���� �)�����ก������
ก6-4��+�
&�(�� +�#�$:������ ��         
(  = 3.96) (3) �+9���� �)�����ก������
ก6-4��+�
&�(�� +�#�$:������ �� (  = 3.96)          
(4) 45ก6������ก�������������� ����#���	
ก�� �� �ก�5/� (  = 3.81) ��# (5) D.��
�,�� ���  
� 
�������
�	�ก����������#��,��ก����� �� �ก�5/� (  = 3.81) �.���� ��.
�ก���� �+�#�.=�!��
)�.,����ก
���ก�����,��#�-��� ������,�:;�$��# �+�#�.=��$�� �"� 	�กก��)
 ;�6:-,��
ก�:�45ก6� �.�)� ��*)��++�#�.=�.
���/  

1. .����	","� ,�� �,�� ;�,;� ��	��"����  �,�� )����ก��	
.ก�������ก��)�� 
2. .���,�� ��� D.��
�,�� ����$�� �"�   �ก����������D+$��� ก
��
ก����� D.���ก�+�����

��������ก
����!�� �+�#)�ก��:-�.�"�� 
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3. .���,�� )
 $
�(-ก
��� ��  �,�� )
 $
�(-!��.�ก
��� �� �ก�����5/� �+9�)�����5����
ก����������
ก6-4��+�
&�(�� +�#�$:������ �� !<����D.��
�,�� ���  
�	�ก
����������#�� ����ก��	
.ก��45ก6� �ก�5/� 

 2.2 ������ก
6�+)�ก"��1��� 
 	�ก��ก�����,��#�-��� ����!���ก�.�5/�ก
��� �� ���,��	<���� 394 ,� $���� ��!��
�ก�.�5/� 3 �
�.
���ก D.��ก� (1) �� �� �,�� �
ก��#,�� ;�,;� ��	��;� �+y??�!���*������"� 
(  = 3.93) (2)  �� �����,�� ���  
���ก�	ก�� ������������$�� �5/�  (  = 3.91) ��#                
(3) )�����.��� ��#)*��!������ ��D.��
�ก��.����
ก6��$�� �5/� (  = 3.88) �.���� ��.
�ก����
)�.,����ก
���ก�����,��#�-��� ������,�:;�$	�กก��)
 ;�6:-ก�:�45ก6� �.�)� ��*)��+
+�#�.=�.
���/  

1. �ก�.,�� )
 $
�(-!��.��#���������������#�� �� �.��� �����,�� ���  
���ก�	ก�� 
������������$�� �5/� 

2.  �,�� )
 $
�(-!��.�ก
�,����� �� �ก�����5/� �� �����	
ก����������# �)������ ��ก��
	
.ก��45ก6� 

3. )�����.��� ��#)*��!������ ��D.��
�ก��.����
ก6��$�� �5/� �.���������=�,�:,��
����� �� 
 

 2.3 ������ก
6�+)�ก"��"ก���.� 
	�ก��ก�����,��#�-��� ����!���ก�.�5/�ก
��
ก����� 	�ก,�� ,�.��=����,�� 	<���� 394 

,� ��#�
ก����� 	<���� 427 ,� $���� ��!���ก�.�5/�ก
��
ก������.�;�$��  5 �
�.
���ก D.��ก� 
(1) ก��D.��
�,�� ���!�����ก���� )� ��*�<�D+���������"+�#	<��
�D.�)��)�. (  = 3.99) (2) �ก�.
,�� ,�.)����)��,- (  = 3.90) (3) �ก�.,�� �
ก��#4�
!(���;� �+y??�!���*�����#�� �����"� 
(  = 3.89) (4) �����	�
&�(��  +�#�$:� ,����� ����� �� �ก�.�	","�!��.�"���� �� (  = 3.86) 
��# (5) �ก�.+O�)
 $
�(-!��.�ก
��� ����#!���*��� (  = 3.85) �.���� ��.
�ก���� �+�#�.=�!��
)�.,����ก
���ก�����,��#�-��� ������,�:;�$��# �+�#�.=��$�� �"� 	�กก��)
 ;�6:-,����#
�
ก�����ก�:�45ก6� �.�)� ��*)��+��!���ก�.ก
��
ก�����D.��+9�ก������������ 3 .��� .
���/ 

1. .����	","�ก���������� D.��ก� �
ก������ก�.,�� )��ก)���  �,�� )����ก�������  �
,�� )��	��ก������� �ก�5/� �����	�
&�(��  +�#�$:� ,����� ����� ��        
�ก�.�	","�!��.�"���� �� ��#�ก�.,�� �
ก��#4�
!(���;� �+y??�!���*�����#�� ��
���"� 
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2. .���ก�#���ก���������� D.��ก� �
ก������ก�.ก�#���ก��!<������� ก
�����
�� �ก�.ก��
��ก�+�����+�#)�ก��:-ก
�,�������� �ก�5/� �<�D+)��,�� )� 
,,� �ก�.ก��$
&��
!
ก6#ก�#���ก�� �ก�5/� �ก�.,�� ,�.)����)��,- )� ��*"����. ��#����$��
,�� ���D.���#�ก�.ก��$
&��!
ก6#ก�#���ก�� �ก�5/�  

3. .�����
/��� D.��ก� �
ก����� �,�� �����	��
/�����#	.	<���
/���D.������5/� D.��
�
,�� ���!��ก������#�5ก85/� �ก�5/�  ���)
 %!(�S!��ก��������$�� �5/� ��#D.��
�,�� ���!��
���ก���� )� ��*�<�D+���������"+�#	<��
�D.� 
 

 
�
� 4.47 ��ก
��"����
����������ก��.�ก"�������ก
6�+)�-
กก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��
#����ก
����.����7��1��� 

����6h� ��ก
��"����
��� 
��������
���
�
� ��������
��1�!
' 

������ก
6�+)�ก"���� 
(1) ก�� �,�� )
 $
�(-!��.�ก
�,���

�� �� �ก�����5/�  
,�����)��D.�,�� ;�,;� ��	��
"����  �,�� )����ก��	
.ก��
� �� � � ก � � ) � �  D .� �
 � , � �  ���
�$�� �"�  ��# �,�� )
 $
�(-!��.�
ก
��� ��  

(1) .����	","� �,�� ;�,;� ��	��"����  �
,�� )����ก��	
.ก�������ก��)�� 

(2) .���,�� ���D.��
�,�� ����$�� �"�   �ก����������
D+$��� ก
��
ก����� D.���ก�+�������������ก
�
���!�� �+�#)�ก��:-�.�"��   

(3) .���,�� )
 $
�(-ก
��� �� �,�� )
 $
�(-
!��.�ก
��� �� �ก�����5/�  �+9�)�����ก������
����
ก6-4��+�
&�(�� +�#�$:������ �� 
!<����D.��
�,�� ���  
�	�ก����������#
�� ����ก��	
.ก��45ก6� �ก�5/�  

(2) !<����������� ก�	ก�� ���� ��
 �ก�5/���#�+9���� �)�����ก��
����
ก6-4��+�
&�(�� +�#�$:�
����� ��  

(3) � +9 � ���  � )� � � � � ก � � � �� �
 ก 6-
4��+�
&�(�� +�#�$:����
�� ��  

(4) D.��
�,�� ���  
� �������
�
	�ก����������#��,��ก���
�� �� �ก�5/�  

(5) 45ก6������ก�������������� ��
��#���	
ก�� �� �ก�5/�  

������ก
6�+)�ก"��1��� 
(1) ก�� �,�� )
 $
�(-!��.�ก
�,���

�� �� �ก�����5/�)��)�.   
 !<�����ก�.ก����
�� ,�� )
 $
�(-!��
.��#���������������#�� �� ��#
�� � ��� ��=� ,�: ,� �� ���� ��
�$�� �5/� �.��� �����,�� ���  
�
��ก�	ก�� ������������$�� �5/� 

�ก�.,�� )
 $
�(-!��.��#���������������#�� �� 
�.��� �����,�� ���  
���ก�	ก�� �����������
�$�� �5/� �� �����	
ก����������# �)������ ��ก��	
.
ก��45ก6� �ก�5/� �.��� ��D.���=�ก��.<��������
����������� ��=�ก�	ก�� !��!����������	
.����ก�
��ก���� !<�����ก�.,�� ��
�� 
������������ ��#�
�
�+9�ก��)���)�� ���)�����.��� ��#)*��!����
�� ��D.��
�ก��.����
ก6��$�� �5/� �.���������=�
,�:,������� �� 

(2) �� �����,�� ���  
���ก�	ก�� 
������������$�� �5/�  

(3) )�����.��� ��#)*��!������ ��
D.��
�ก��.����
ก6��$�� �5/� 
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� 4.47 ( ��) 
����6h� ��ก
��"����
��� 

��������
���
�
� ��������
��1�!
' 
������ก
6�+)�ก"��"ก���.� 

(1) ก��D.��
�,�� ���!�����ก���� 
) �  � � * �< � D + � �� � �
����"+�#	<��
�D.�)��)�.   

�
ก������ก�.ก����������.���"���� 
 � , � �  )� � � � ก � � � �� � � ���  � . �
ก�#���ก�����������ก�.	�กก��D.�
��=����	��� D.�+O��
"�	��� !<����
�ก�.+�#)�ก��:- )� ��*�����	
��
/���D.������5/���#	.	<�D.�.� 
ก������ก�.!
ก6#ก�#���ก�� ��#
�
 � �ก� . ก � �� � ก �+ ��� � � � �� � � ��� 
)� ��*�<�,�� ���!��D.�D++O��
"���
����"	���D.� 

(1) 6�
��- � 
ก
����.���� 
�ก�.,�� )��ก)���  �,�� )����ก������� 

 �,�� )��	��ก������� �ก�5/� 
�����	�
&�(��  +�#�$:� ,����� ����� �� �ก�.
�	","�!��.�"���� �� ��#�ก�.,�� �
ก��#4�
!(���
;� �+y??�!���*�����#�� �����"� 
(2) 6�
�ก�����ก
����.���� 

�ก�.ก�#���ก��!<������� ก
�����
�� �ก�.ก��
��ก�+�����+�#)�ก��:-ก
�,�������� �ก�5/� 
�<� D+)�� ,�� )� 
,,�  �ก�.ก��$
&��!
ก6#
ก�#���ก�� �ก�5/� �ก�.,�� ,�.)����)��,- 
)� ��*"����. ��#����$��,�� ���D.� 
(3) 6�
���()��
 

 �,�� �����	��
/�����#	.	<���
/���D.�����
�5/�  D.� �
�,�� ���!�� ก������#�5ก85/ � �ก�5/�   �
��)
 %!(�S!��ก��������$�� �5/� ��#D.��
�,�� ���!��
���ก���� )� ��*�<�D+���������"+�#	<��
�D.� 

(2) �ก�.,�� ,�.)����)��,-  
(3) �ก�.,�� �
ก��#4�
!(���;� �

+y??�!���*�����#�� �����"�   
(4) � �� � � 	 �
 & � ( � �   + � # � $ :� 

,����� ����� �� �ก�.�	","�!��.�
"���� �� 

(5) �ก�.+O�)
 $
�(-!��.�ก
��� ����#
!���*���  

 (3) #���
�ก
�������
�ก
�-"6ก
�*+ก,
:6.7��#����ก
����.���� 
 	�ก��ก�����,��#�-��� �����!��ก��)���)�� ก��	
.ก��45ก6��.���������ก������������
�� �� ������������)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6� ���������)*��45ก6� ��#,�� �.� �+�#�.=�!��
)�.,����ก
���� ��!��D.�	�กก��)
 ;�6:-,��ก�:�45ก6� )� ��*)��+D.�.
���/ 

1. .�����+�# �: �.�)<��
ก�����"$
/�!��ก��45ก6�,��	
.)����+�# �:�$�� �"�  
��
�	
.����+�# �:)�
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!�"#$��%"#�ก����$#���&��'�!��ก��()#* +&�
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#�ก����$%����$������&����'(���) "ก��$�������
�*� �&�
 IOC ���������+�� 
 
��� ������� �&� IOC �������!�1 
ก�		��	���#
��
ก�	���!$%&�ก�	�	 
�	����������)�
�)����ก�	�	 
�	�������ก�	 
� 
(1) ��������ก�	�#
��
 
1.  %3��
2�	ก��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��#�B�2B�ก�����

ก��
 ก!� 
1  

2.  %3��
2�	ก��B$2��ก*����9�2*������2*�+8�	7�	�,#�� 0.4 72��<�/�#9#3�����2�	ก�0
����#��������ก 

3.  %3������3��$�3	ก��*������2B��,#��#����#�<���1��ก*����
���%�8��9�2*������2 

1  

4.  %3������3��$�3	ก��*������2B��,#���3���3	*���#)�'��ก��
*������27�	��ก*���� 

1  

5.  %3������3�ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��
�3��)�'��%�ก!�ก��*������2�00�3�##+� 

1 
���<��3� S�00�3�##+�S 

6.  %3������3�ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��
%<�B$2��ก*������ก%2�	/�8� 

1  

7.  %3������3�ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2%<�B$2���

2�	����000��"�ก�� 

0.8  

8.  %3������3�ก���<���ก*����9.
 ก!��$�3	ก��*������2B�
�,#��%<�B$2ก��*����ก����������2�	ก�0&�ก�$3	���#
���	 

1  

9.  %3������3����#��2��ก�$�3	ก��*������2B��,#�� ��ก*����
�<�9.B�2B�����
.���<����9�2 

1 .��0*.A� R%3������3����#��2
��ก�$�3	ก��*������2B��,#��
� � # � � / �< � 9 . B �2 B �
����
.���<����9�2S 

10.  %3����#��0%�8�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B�
�,#�� 

0.6 ��������ก *�+8�	��ก���B�
.��*�D�\=<�ก�072� 1  

(2) ������2�������#
��
 
11.  )�����0�11�
�#�ก��ก<�$������3	*���#B$2B�2�$�3	ก��

*������2B��,#���<�$��0���ก��
 ก!� 
1 *)�8#�<��3� R)�����0�11�
�

ก��
 ก!�S 
12.  )�����0�11�
��3	*���#B$2�,#��*72�#�#��3���3�#B�ก��

���ก��
 ก!� 
0.4 72��<�/�#9#3�����2�	ก�0

����#��������ก 
13.  )�����0�11�
�#�ก��ก<�$����
/,.���	��B�ก��B�2�$�3	 1 *)�8#�<��3� R)�����0�11�
�
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ก��*������2B��,#��9�2��3�	���*�� ก��
 ก!�S 
14.  )�����0�11�
�#�ก��ก<�$��*.N�$#��7�	ก�����

ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��9�2��3�	���*�� 
1 *)�8#�<��3� R)�����0�11�
�

ก��
 ก!�S 
15.  )�����0�11�
�ก��
 ก!�*ก�8��ก�0�&�0��ก��B�2�$�3	

ก��*������2B��,#�� #���ก!"�*72�B�	3�� ���*�� ���
*$#���# 

0.8 .��0*.A� R)�����0�11�
�
ก��
 ก!�*ก�8��ก�0�&�0��
ก��B�2�$�3	ก��*������2 B�
�,#��#����#���*��S 

16.  %3��%��0��4�ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B�
�,#�� 

0.4 ��������ก *�+8 �	��ก���
.��*�D�\=<�ก�072� 17 

17.  %3��#����.O�0�
�B�ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��
*������2B��,#�� 

0.8  

18.  %3��#�*�ก��� 
<��� $�+���3#+� *)+8�*���#��2�	���#*72�B�
B�ก��.O�0�
�
�
�#�&�0��ก��B�2�$�3	ก��*������2B�
�,#�� 

1  

19.  %3��9�2��0ก���0�#*ก�8��ก�0���%�	B�ก��)�'��ก�����
ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� 

0.8  

(3) ก�	�(��#
��
899:�����   
20.  &�	*����(�<���ก	��*7
)7�	%3���3	*���#B$2���ก��
 ก!�

&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� 
1  

21.  &�	*����(�<���ก	��*7
)7�	%3��ก<�$���&�0��ก�����
ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2 B��,#��%�8���*��
�����2�	ก�0�&�0��7�	��P0�� 

1  

22.  &�	*����(�<���ก	��*7
)7�	%3��#�ก��ก<�$�������%�
��B�
ก��B�2�$�3	ก��*������2B��,#���<�$��0���ก��
 ก!�9�2
��3�	���*�� 

1  

23.  &�	*����(�<���ก	��*7
)7�	%3��#�ก��ก<�$��$��ก*ก"L�
B�ก��.O�0�
�*)+8�B$20���,��
/,.���	��B�ก�����ก��
 ก!�
&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��9�2��3�	���*�� 

1  

24.  &�	*����(�<���ก	��*7
)7�	%3��#�ก�����.���,#*)+8���=��	
���%�	B�ก��.O�0�
�
�
�#�&�0��B�ก�����ก��
 ก!�
&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� 

1  

25.  &�	*����(�<���ก	��*7
)7�	%3��#������� 
<��� �+8��2��

3�	J *)+8�*���#��2�	���#*72�B�B�ก��.O�0�
�
�
�#

1 .��0*.A� R&�	*����(�<���ก	��
*7
)7�	%3��B$2ก�����0��,�
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�&�0��ก��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� �� � �,  �, . ก � "� B � ก � � �� �
ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��
*������2B��,#��S 

26.  &�	*����(�<���ก	��*7
)7�	%3����2	ก��)����"�
	0.��#�"*)+8��<�*���ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��
*������2B��,#��B$2%,ก����0%��0��3�	���*�� 

1 .��0*.A� R&�	*����(�<���ก	��
*7
)7�	%3��#�	0.��#�"
B � ก � � �3 	 * � �� # ก � � �� �
ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��
*������2B��,#��S 

27.  *#+8�%3��*���&��	ก��*ก�8��ก�0ก�����ก��
 ก!�&��B�2
�$�3	ก��*������2B��,#�� %3��9�2��0ก�����0��,��3�B�2�3��
B�ก���<�*���	����3�	*$#���# 

0.8  

28.  %3������3�ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� 
*.A���8	%�8%<�9�2��ก 

0.4 72��<�/�#9#3�����2�	ก�0
����# ��������ก 

29.  %3������3�ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� 
*.A�ก��*���*��� ���	0.��#�" 

0.4 72 � �< � / � # B �2 � � ! � 9 #3
* $ # � � � #  � � � �� � � � ก 
*�+8�	��ก��#��/��#ก�072� 
27 9�2 

)7��ก		�ก�	��2ก�	+,ก-�#2
���!$%&�ก�	�	 
�	��������� 
(1) )7��ก		�����	������� 

(1.1) ก�	�	 
�	���������� 
1.  %3��
 ก!�$����#��2*)�8#*
�#*ก�8��ก�0ก��B�2�$�3	ก��

*������2B��,#�� 
1  

2.  %3��
 ก!����)B��,#�� 
��.��'�4��# ���#*�+8�
.��*)"�
3�	J *)+8�%�8���<�#����ก��
 ก!� 

1  

3.  %3��
 ก!���4����%<����ก��*������2�000��"�ก��&��B�2
�$�3	ก��*������2B��,#���<�$��0���ก��
 ก!� 

1  

4.  )�2�#%�8���<����#��2*ก�8��ก�0�$�3	ก��*������2B��,#��9.
/3��%��������ก��
 ก!� 

0.8 .��0*.A� R%3��#�ก��ก<�$��
���%�	ก���<����#��2��ก
�$�3	ก��*������2B��,#��#�
���ก��
 ก!�S 

5.  %3����#��/�<����#��2*ก�8��ก�0�$�3	ก��*������2B��,#��9.
.���,ก
�$�+�.��0.�,	B�29�2��3�	*$#���#ก�0������
)�'��ก��7�	��2*���� 

0.8  
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6.  %3����ก*.��8��*������2ก�0.���1����02��B��,#�����3

*�#� 
0.8 . �� 0 * .A �  R %3 � � #� ก � �

��ก*.��8��*������2ก�0.���1�
���02 ��B��,#��*)+8 ����
ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��
*������2B��,#�����3*�#�S 

(1.2) ก�		��	�������%�ก 

�ก��!$%&�ก�	�	 
�	��������� 
7.  %3����0��#72�#��*ก�8��ก�0�$�3	ก��*������2B��,#�����3

*�#� 
1 .��0*.A� R%3���2���2����

��0��#72�#��*ก�8��ก�0�$�3	
ก��*������2%�8#����3B��,#��S 

8.  %3����0��% ก�$�3	ก��*������2B��,#�� *�3� �/��%�8 
.��*)"���'�4��#$�+�����+8�0,��� %�8��#��/�<�#����
ก��
 ก!����3*�#� 

1  

9.  %3�����%<�*�ก���%�*0���*ก�8��ก�0�$�3	ก��*������2%�8
�3���B�B��,#��*กD09�2*.A�72�#�� 

1  

10.  %3���3�#ก�0�,#��B�ก����	���ก���<�����$�3	ก��
*������2B��,#��*)+8��<�#����ก��
 ก!� 

1  

(1.3) ก�	��2ก	1���ก�	�	 
�	�� 
11.  %3��B�2�$�3	ก��*������2B��,#���<�$��0���ก��
 ก!� 1  
12.  %3��B$2�<�.� ก!�����<���ก*���� B�ก��
 ก!�$����#��2

��ก�$�3	ก��*������2B��,#��   
1  

13.  %3����2�	7��1ก<���	B�B�ก�����	$����#��27�	��ก*���� 
&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� 

1  

14.  %3�����ก��
 ก!�*)+8�B$2��ก*����9�25Vก.���0ก��"��2��
����)%�8
���B� ��ก�/��.��ก�0ก��B��,#�� 

0.8  

15.  %3�����ก��
 ก!�&��B$2.���1����02��B��,#�� 9�2
/3��%�����#��2B$2�ก3��ก*���� 

1  

16.  %3��*.W�&�ก��B$2��ก*����9�2�2���2�$����#��2��ก�$�3	
ก��*������2
3�	 J B��,#����3�	$��ก$��� 

0.8  

17.  %3�����%<����ก��*������2%�8����%�กก��B�2�$�3	ก��
*������2B��,#��B�%,ก������� 

0.8  

18.  %3�����%<����ก��*������2�000��"�ก��72�#����&��B�2
�$�3	ก��*������2B��,#�� 
 

0.8  
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(1.4) ก�	�	�����	���&�
ก�	�	 
�	�� 
19. %3��*72��3�#ก��ก��#B��,#����3�	�#8<�*�#� 0.8 . �� 0 * .A �  R %3 � � * 72 � �3 � #

ก��ก��#�+0�����'�4��#
.��*)"�7�	�,#����3� 	
�#8<�*�#�S 

20. %3���<���ก*����*72��3�#ก��ก��#B��,#�����3*�#� 0.8 .��0*.A� R%3���<���ก*����*72�
�3 � # ก� � ก � � # �+ 0 � � �
�� ' � 4 � � # . � � * ) "� 7 � 	
�,#�����3*�#�S 

21. %3����2�	*��+�73 ����$�3�	&�	*����ก�0�,#��$�+�
$�3��	��
3�	 J B�ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��
*������2B��,#�� 

1  

22. %3��
��
3�.�����	��ก�0$�3��	�� *�2�$�2�%�8���
.���1����02��B�%2�	/�8�*)+8����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	
ก��*������2B��,#�����3*�#� 

1  

23. %3���3	*���#B$2#�ก��.������#)��4�ก�����ก��
 ก!�7�	
&�	*����&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�����3*�#� 

0.8  

24. %3��B$2�,#��#��3���3�#B�ก�����	$��$�3	ก��*������2B�
�,#��#�B�2�<�$��0���ก��
 ก!� 

1  

25. %3���3�#ก�0�,#��B�ก��)�'���$�3	ก��*������2B��,#��
#�B�2�<�$��0���ก��
 ก!� 

0.8  

(1.5) ��@ ก�	��2ก�	+,ก-�#2
���!$%&�ก�	�	 
�	��������� 
26. ����%�ก��#�.X11�7�	�,#��B�*�+=�$� 1  
27. �<���ก*����9.*������2��ก�$�3	ก��*������2B��,#�� 1  
28. �<�.���1����02��#�B$2���#��2ก�0��ก*���� 1  
29. �<���ก*�����3�#.��*)"� ��'�4��#B��,#�� 1  
30. ����<��$�3	ก��*������2B��,#��B$2��ก*�����2���2�$�

���#��2 
1  

31. #��+8�ก�����.��ก�0ก��*����ก�0�$�3	ก��*������2B��,#�� 1  
32. #�ก��ก��#ก��.����!P���8	7�	��ก����,B��,#�� 1  
33. �<� ����, ��8	7�	B��,#��#�B$2��ก*����
 ก!� 1  
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�%� 
�ก�2�,*���กก�	��2ก�	+,ก-�#2
���!$%&�ก�	�	 
�	��������� 
(1) �%� 
�ก�2�,*�ก���	� 
1.  B�2*���*
���#���#)�2�#B�ก�����#�ก7 =� 0.8 .��0*.A�RB�2*���*
���#���#

)�2�#B�ก�����&��B�2�$�3	
ก��*������2B��,#��#�ก7 =�S 

2.  ��	���ก�����&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��#�ก7 =� 0.8  
3.  *72��3�#ก��ก��#B��,#��#�ก7 =� 1  
4.  ���%<�*�ก���.��ก�0ก�����*ก�8��ก�0�$�3	ก��*������2B�

�,#��*)�8#7 =� 
0.8  

5.  
 ก!��$�3	ก��*������2B��,#�������2��ก�,#��#�ก7 =� 1  
6.  9�2��0���#�3�##+� �3��*$�+���ก$�3��	�� ���0,���ก�

B��,#��#�ก7 =� 
1  

7.  )�'�����)����2�#$�+��/��%�8B��,#��B$2*�+=�
3�ก��
*������2#�ก7 =� 

1  

8.  #����#��#)��4�%�8��ก�0��B��,#��#�ก��8	7 =� 1  
9.  9�2��0ก���ก�3�	���*.A�%�8�+8��#7�	��B��,#�� 0.8  
10.  9�2*������29.)�2�#ก�0��ก*�������9�2��0���#��2*)�8#7 =� 1  
11.  #�$��ก��
�%2�	/�8����ก��0��"�ก��*������2*)�8#7 =� 0.8  
12.  *.A���2#��3��B�ก����,��ก!�
��.��'�4��#.��*)"�7�	

%2�	/�8� 
0.8  

(2) �%� 
�ก�2�,*�ก������� 
13.  �,#��B$2���#�3�##+�B�ก��ก��#7�	&�	*����*)�8#7 =� 1  
14.  ก�����ก��
 ก!������2�	ก�0���#
2�	ก��7�	�,#�� 1  
15.  ��8	����2�#����/��%�8B��,#��9�2��0ก��������ก!�

*)�8#7 =� 
1  

16.  *�����*ก��ก����,��ก!�
��.��'�4��#  .��*)"�%�8��	�#
*)�8#7 =� 

1  

17.  �,#��#����#��ก������#�����#�B�B���#�.X11�%2�	/�8�
7�	
� 

1  

(3) �%� 
�ก�2�,*�ก����ก�	 
� 
18.  ��ก*����#����#*72�B�*�+=�$�������<�*�+=�$�9�2	3��7 =� 0.8  
19.  ��ก*����9�2��0���#��2%�8$��ก$��� ��#��/�<�9.B�2B�

����
.���<����9�2 
1  
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20.  ��ก*����#����#��B�B�ก��*����#�ก7 =� 0.8  
21.  ��ก*����#�����#C%4�Y%�	ก��*����*)�8#7 =� 0.8  
22.  ��ก*����*ก��ก��)�'��%�ก!�ก��0��ก��#�ก7 =� 0.8  
23.  ��ก*����*ก��ก����ก*.��8��.���0ก��"�ก�0����072�	

#�ก7 =� 
1  

24.  ��ก*����*ก�����#�����2�	����� 1  
25.  ��ก*����*ก�����#��ก���
��%4�B���#�.X11�%2�	/�8����

�,#��7�	
� 
1  

26.  ��ก*����*72�B���'�4��# .��*)"� �3����#7�	�,#�� *ก��
*�
�
�%�8��
3��,#�� 

1  

27.  ��ก*������2��ก���	$����#��2�2��
�*�	#�ก7 =� 1  
28.  ��ก*����*ก��.O���#)��4�%�8��ก�0�,#�����%2�	/�8� 1  
(2) )7��ก		��������	�$�	�"��+,ก-� 

(2.1) ก�	ก(�$�2!��ก��ก		� 
1.  %3��ก<�$��ก��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��9�2B����ก��

���ก��ก��#7�	$��ก��
��/��
 ก!� 
1  

2.  %3��9�2*��1.���1����02��B��,#��*72�#�#��3���3�#B�
ก����	���ก�����ก��
 ก!� 

1  

3.  %3��#�ก����0/�#���#
2�	ก��7�	�,#��ก3����	
���ก�����ก��
 ก!� 

1  

4.  %3���3�#ก�0�����2�������,#�� B�ก��ก<�$�����%�	ก��
B�2�$�3	ก��*������2B��,#���<�$��0���ก��
 ก!� 

1  

5.  %3���3�#ก�0�����2�������,#�� B�ก��ก<�$��B$2#�ก��
���%<�&��	ก��ก��B�2�$�3	ก��*������2B��,#���<�$��0���
ก��
 ก!� 

1  

(2.2) ก�	�&���	�����������	������� 
6.  %3��B$2�<�.� ก!� ����<�ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	

ก��*������2B��,#���ก3�����2��� 
1  

7.  %3���3	*���#���0��,�B$2�����2����<���ก*����9.
 ก!�
�2���2��2��
�*�	ก�0�$�3	ก��*������2B��,#�� 

1  

8.  %3��9�2���0��,������2���B$2*$D����#�<���17�	ก���<�
�$�3	ก��*������2B��,#��#�B�2B�ก�����ก��
 ก!� 

1  

9.  %3 ���3 	 *���#���0��,�ก�����ก��ก��#*)+8 ��+0��� 1  
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��'�4��#���.��*)"�7�	�,#�� 
10.  %3��9�2�3	*���#B$2�����2�����ก*.��8��.���0ก��"�ก��

*������2ก�0.���1����02��B��,#�����3*�#� 
1  

11.  %3�����0��,�B$2#�ก����0��#72�#�� ���%<�������*%

*ก�8��ก�0�$�3	ก��*������2B��,#�� 

1  

12.  %3���3	*���#���0��,�B$2�����2���.�����	��ก�0��B�
�,#��/*�2�$�2�%�8 B��,#��*)+8��<���ก*����9.*������2 

1  

(2.3) ก�	����+��2��� 
13.  %3��9�2��*%
 
��
�# .��*#����ก��B�2�$�3	ก��*������2B�

�,#���<�$��0ก�����ก��
 ก!� 
1  

14.  %3�����0��,�B$2#�ก���<���ก��
��
�#���.��*#���� 
#�B�2.��0.�,	���)�'���$�3	ก��*������2B��,#�� 

1  

15.  %3�����0��,�B$2#�ก���<���ก��
��
�#���.��*#���� 
#�B�2)�'��ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B�
�,#�� 

1  

16.  %3��.������#)��4����#ก2��$�2�$�+�73�����7�	
�/��
 ก!�B$2�,#����0%��0 

1  

17.  %3�����0��,�B$2��%��ก�$�+���2��0�����0�$�3	ก��*������2
B��,#�������00
��
�#���.��*#����ก��B�2�$�3	ก��
*������2B��,#�� 

1  

(2.4) ก�	�	�����	���&�
ก�	�	 
�	�� 
18.  %3���<���ก*����*72��3�#ก��ก��#�+0�����'�4��#

.��*)"�7�	�,#�����3*�#� 
1  

19.  %3����2 �	*��+�73 ����$�3�	&�	*����ก�0�,#��$�+�
$�3��	��
3�	 J B�ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��
*������2B��,#�� 

1  

20.  %3��
��
3�.�����	��ก�0$�3��	�� *�2�$�2�%�8���
.���1����02��B�%2�	/�8�*)+8����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	
ก��*������2B��,#�����3*�#� 

1  

21.  %3���3	*���#B$2#�ก��.������#)��4�ก�����ก��ก��#7�	
&�	*����&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�����3*�#� 

1  

22.  %3��*���)�3��	�������ก*.��8��*������2 ก��B�2�$�3	
ก��*������2B��,#��ก�0$�3��	�����0,���ก�%�8*ก�8��72�	 

1  
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(3) )7��ก		��������	�$�	�(���ก������)�*�� 
ก�	+,ก-� 

(3.1) ก�	��2�(�ก	��$%�ก���		12������"�
� 
1.  %3��ก<�$��*.N�$#��7�	�/��
 ก!�B$2�����2�	ก�0

���#
2�	ก��7�	%2�	/�8�B�ก�����%<�$��ก��
�����0
%2�	/�8�9�2 

1 .��0*.A� S%3�����%<�ก��0
$ �� ก �� 
 � � � �� 0 %2 � 	 /�8 � 
�<�$��0�/��
 ก!�B�2*.A�
���%�	B�ก�����ก��
 ก!�
&��B�2�$�3	ก��*������2 B�
�,#��S 

2.  %3��#���4�ก��%�8�3	*���#B$2�/��
 ก!�B�2�$�3	ก��*������2B�
�,#���<�$��0���ก��
 ก!� 

1  

3.  %3����#��/ก<�$���&�0�������	���B$2�/��
 ก!�
B�2$��ก��
�%2�	/�8�9�2 

1 . �� 0 * .A �  R %3 � � �3 � # ก� 0
�/��
 ก!�����,#��B�ก��
ก< �$���&�0�������	
���ก��B�2�$�3	ก��*������2B�
�,#���<�$��0���ก��
 ก!�S 

4.  %3����#��/��	���ก��.O�0�
�	��ก�0�/��
 ก!�B�ก��
�3	 *���#ก��B�2�$�3	ก��*������2 B��,#���<�$��0���
ก��
 ก!� 

1  

5.  %3��*��#��3���3�#ก�0�/��
 ก!�*ก�8��ก�0ก�����%<�
$��ก��
�%2�	/�8� 

1 .��0 *.A�  R%3��*��#��3 ��
�3�#ก�0�/��
 ก!�*ก�8��ก�0
ก�����%<�$��ก��
�%2�	/�8� 
&��B�2�$�3	ก��*������2 B�
�,#��S 

6.  %3��
 ก!����)����2�#������#
2�	ก��7�	�,#���
3
���$3	 *)+8��<�#�ก<�$���&�0��ก��B�2�$�3	ก��*������2
B��,#���<�$��0���ก��
 ก!� 

1  

(3.2) ก�	�&���	�� ���������"��+,ก-� 
7.  %3���3	*���# ���0��,�B$2�/��
 ก!�B�2�$�3	ก��*������2B�

�,#���<�$��0���ก��
 ก!� 
1  

8.  %3��*������0�#$�+�����<�*ก�8��ก�0ก�����ก��
 ก!�&��
B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� 

1 .��0*.A� R%3������0�#$�+�
� � � �< � * ก�8 � � ก� 0 ก � � �� �
ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��
*������2B��,#��S 
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��� ������� �&� IOC �������!�1 
9.  %3��#��3���3�����0��,�ก�����ก��
 ก!�7�	�/��
 ก!�

&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� 
1  

10.  %3��B$2���#�3�##+����*72��3�#ก��ก��#
3�	 J %�8
�/��
 ก!�����3�#ก�0�,#�� 

1  

11.  %3 � � ��� 0 ��, � B$2 � /� � 
 ก! �  � ��  � � ��, # �� * $D �
���#�<���17�	ก���<��$�3	ก��*������2B��,#��#����
ก��
 ก!� 

1  

12.  %3��#��3���3�#B�ก�����	$�0,���B�%2�	/�8�����/��%�8
B��,#���<�$��0���ก��
 ก!�B$2�ก3��ก*���� 

1  

13.  %3�����0��,�B$2�/��
 ก!�#�ก����0��#72�#�� ���%<�
������*%
*ก�8��ก�0�$�3	ก��*������2B��,#�� 

1  

14.  %3���3	*���#���0��,�B$2�/��
 ก!����ก��ก��#*)+8��+0
�����'�4��#���.��*)"�7�	�,#�� 

1  

(3.3) ก�	����+��2��� 
15.  %3��#�ก����*%
 
��
�# .��*#���� �/��
 ก!�B�ก��B�2

�$�3	ก��*������2B��,#���<�$��0���ก��
 ก!� 
1  

16.  %3�����0��,�B$2#�ก���<���ก��
��
�#���.��*#���� 
#�B�2.��0.�,	���)�'���$�3	ก��*������2B��,#�� 

1  

17.  %3�����0��,�B$2#�ก���<���ก��
��
�#���.��*#���� 
#�B�2)�'��ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B�
�,#�� 

1  

18.  %3�����0��,�B$2��%��ก�$�+���2��0�����0�$�3	ก��*������2
B��,#�������00
��
�#���.��*#����ก��B�2�$�3	ก��
*������2B��,#�� 

1  

19.  %3��.������#)��4����#ก2��$�2�$�+�73�����7�	ก�����
ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��B$2�/��
 ก!� 
��� ����,#����0%��0 

1  

20.  %3��#�ก����ก*.��8��*������2 ก��B�2.��&������ก�$�3	ก��
*������2B��,#��ก�0$�3��	�����0,���ก�%�8*ก�8��72�	 

1  
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��������	&�������ก�	�ก3�	��	�������% 
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������ก � 
ก�	����	�1$<���<9	1ก��ก�		��	���#
��
ก�	���!$%&�ก�	�	 
�	��������� 
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ก�	����	�1$<���<9	1ก��ก�		��	���#
��
ก�	���!$%&�ก�	�	 
�	��������� 

 ก����*����$��	��.��ก�0*��	�<���� (Exploratory Factor Analysis) B��3����= *�+8�	��ก
ก��%�8��2�����
2�	ก��
�����0B$2��3����3�
��03	��=%�8��2�������2�	7 =�B��2�����#
2�	ก���&�0�� 
�<���� 8 
��03	��= �2�����#���*��7�	�&�0���<���� 7 
��03	��= ����2��ก���<��&�0��9.
.O�0�
��<���� 8 
��03	��= ��=�*.A��	��.��ก�0B��
3���2��$�+�9#3 ��	��=���2������ 	%<�ก����*����$�
�	��.��ก�0*��	�<����&��B�2��4�$#,��ก��00�������#ก\��ก���	��.��ก�0�00�ก�#,7�<���1 
(principal component analysis) *)+8�%�8�����	B$2*$D�/ 	�	��.��ก�0$��ก7�	
��03	��=B��
3��
�2����3�	���*�� #���ก����*����$���	��= 
1. 2�����������ก�	�#
��
 
 *#+8�)����"��3� Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy *%3�ก�0 0.893 
)0�3�#��3�#�กก�3� 0.6 *#+8�%���0����<���17�	�3� Bartlett's Test of Sphericity ��2�)0�3�#�
����<���1%�8����0 0.01 ���	�3�
���.�%�=	$#�#����#��#)��4���$�3�	ก��B�7���%�8*$#��ก�0ก��
�<�9.��*����$��	��.��ก�09�2 ��ก����*����$����#��#)��4���$�3�	
��03	��=%�8B�2B�ก����*����$�
&#*��
��03	��=7�	ก�,3#
����3�	%�=	$#� &��#������*������	
���	 
��	��  ���9	1���@�A�$���)��@< �&��B% 

 �&���� 

�������	C�� !%1�&��"����2���

�������)��@<�������&�� *��������ก�	�#
��
���ก%�&�����
&����*�$�2 (N= 674) 
 A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 

A1 1        
A2 0.612** 1       
A3 0.485** 0.613** 1      
A4 0.472** 0.575** 0.730** 1     
A5 0.403** 0.463** 0.527** 0.622** 1    
A6 0.449** 0.480** 0.542** 0.588** 0.529** 1   
A7 0.396** 0.458** 0.489** 0.472** 0.462** 0.579** 1  
A8 0.304** 0.406** 0.479** 0.455** 0.424** 0.521** 0.581** 1 

Mean 4.31 4.46 4.34 4.26 4.40 4.27 4.30 4.35 
S.D. 0.71 0.65 0.70 0.72 0.74 0.73 0.73 0.70 

Bartlett's Test of Sphericity = 2647.752     p = .000 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.893 

$#��*$
,  **p<.01 
  ��ก����*����$��	��.��ก�0*��	�<����7�	
��03	��=���#
2�	ก���&�0�� 
%�=	$#� 8 
��03	��= )0�3� 9�2*.A� 1 �	��.��ก�0 #��3�9�*ก�*%3�ก�0 4.547 ��#��/�4�0�����#
�.�.���9�2�2���� 56.843 .��ก�0�2�� 8 
��03	��= 9�2�ก3 ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��
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*������2B��,#���3��)�'��%�ก!�ก��*������2(A4) �$�3	ก��*������2B��,#���3���3	*���#
)�'��ก��*������27�	��ก*���� (A3) ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��%<�B$2*ก��ก��
*������2�000��"�ก�� (A6) �$�3	ก��*������2B��,#��#����#�<���1��ก*�������%�8��9�2*������2 (A2) 
ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��%<�B$2��ก*������ก%2�	/�8� (A5) ก���<���ก*����9.

 ก!��$�3	ก��*������2B��,#��%<�B$2ก��*����ก����������2�	ก�0&�ก�$3	���#���	 (A7) 
���#��2��ก�$�3	ก��*������2B��,#�� ��#��/�<�9.B�2B�����
.���<����9�2 (A8) ก��
2�	ก��B�2
�$�3	ก��*������2B��,#���<�$��0���ก��
 ก!� (A1) \ 8	#��=<�$��	�	��.��ก�0*%3�ก�0  .826, .817, 
.780, .766, .736, .732, .684 ��� .676 
�#�<���0 
��	�� �&��*(�$��ก���<9	1ก���������&�� *��������ก�	�#
��
 


��03	��=���#
2�	ก���&�0�� 
�3��=<�$��ก�	��.��ก�0 

1 
A4  ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#���3��)�'��%�ก!�ก��*������2 0.826 
A3  �$�3	ก��*������2B��,#���3���3	*���#)�'��ก��*������27�	��ก*���� 0.817 
A6  ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��%<�B$2*ก��ก��*������2�000��"�ก�� 0.780 
A2  �$�3	ก��*������2B��,#��#����#�<���1��ก*�������%�8��9�2*������2 0.766 
A5  ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��%<�B$2��ก*������ก%2�	/�8� 0.736 
A7  ก���<���ก*����9.
 ก!��$�3	ก��*������2B��,#��%<�B$2ก��*����ก����������2�	ก�0&�ก�$3	

���#���	 
0.732 

A8  ���#��2��ก�$�3	ก��*������2B��,#�� ��#��/�<�9.B�2B�����
.���<����9�2 0.684 
A1  
2�	ก��B�2�$�3	ก��*������2B��,#���<�$��0���ก��
 ก!� 0.676 

�3�9�*ก� 4.547 
% ���#�.�.��� 56.843 

% ���#�.�.������# 56.843 

 ��กก����*����$��	��.��ก�0*��	�<���� %<�B$2*$D��3� ก����0��2�&�0��ก��B�2�$�3	ก��
*������2B��,#���2�����#
2�	ก���&�0�� .��ก�0�2�� 1 �	��.��ก�0 ��8��+� �	��.��ก�0�2��
���#
2�	ก���&�0�� .��ก�0�2�� 8 
��03	��= ���	B$2*$D��3�����กก����*����$��	��.��ก�0
��=�#����#�����2�	ก�0�	��.��ก�0B��00��0/�#%�8��2�������2�	7 =� 
2. 2���������2�������#
��
 
 *#+8�)����"��3� Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy *%3�ก�0 0.827
)0�3�#��3�#�กก�3� 0.6 *#+8�%���0����<���17�	�3� Bartlett's Test of Sphericity ��2�)0�3�#�
����<���1%�8����0 0.01 ���	�3�
���.�%�=	$#�#����#��#)��4���$�3�	ก��B�7���%�8*$#��ก�0ก��
�<�9.��*����$��	��.��ก�09�2 ��ก����*����$����#��#)��4���$�3�	
��03	��=%�8B�2B�ก����*����$�
&#*��
��03	��=7�	ก�,3#
����3�	%�=	$#� &��#������*������	
���	 
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��	��  ���9	1���@�A�$���)��@< �&��B% 

 �&���� 

�������	C�� !%1�&��"����2���

�������)��@<�������&�� *������2�������#
��
���ก%�&�����
&����*�$�2      

(N= 674) 
 A9 A10 A11 A12 A13 A14 A15 
A9 1       
A10 0.597** 1      
A11 0.608** 0.782** 1     
A12 0.468** 0.681** 0.733** 1    
A13 0.338** 0.365** 0.430** 0.456** 1   
A14 0.245** 0.312** 0.335** 0.396** 0.577** 1  
A15 0.221** 0.297** 0.340** 0.343** 0.488** 0.685** 1 

Mean 4.18 3.98 3.97 3.86 3.78 3.40 3.27 
S.D. 0.71 0.72 0.74 0.77 0.82 0.90 1.00 

Bartlett's Test of Sphericity = 2470.659  p = .000 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.827 

$#��*$
,  **p<.01 
 ก����*����$��	��.��ก�0*��	�<����B��3����= *�+8�	��กก��%�8��2�����
2�	ก��
�����0B$2
��3����3�
��03	��=%�8��2�������2�	7 =� %�=	$#� 7 
��03	��= \ 8	.��ก�0�2�� 2 �	��.��ก�0 *#+8��<�#�

 ก!�ก�0ก�,3#��2*ก�8��72�	��=� �	��.��ก�0*��#%�8%<�ก����2�	7 =�9�2ก3��#�ก��*.��8���.�	7�	
�	��.��ก�0$�+�9#3  ��ก����*����$��	��.��ก�0*��	�<���� )0�3� 9�2*.A� 2 �	��.��ก�0 #�
�3�9�*ก�*%3�ก�0 2.916 ��� 2.238 
�#�<���0 
 *#+8�)����"��3��=<�$��ก�	��.��ก�0B�*#%��ก\��	��.��ก�0 
��03	��=%�8 1-4 9�2�ก3 A11,  
A10,  A12, A9 #��3��=<�$��ก�	��.��ก�0%�8 1 #�กก�3��	��.��ก�0%�8 2 B�7"�%�8
��03	��=%�8 5-7 
9�2�ก3 A14, A15, A16 #��3��=<�$��ก%�87 =����3ก�0�	��.��ก�0%�8 2 #�กก�3��	��.��ก�0%�8 1 *#+8�
)����"���ก!"�7�	
��03	��=%�8�=<�$��ก�	��.��ก�0B��
3���	��.��ก�0%�8 1 ����	��.��ก�0%�8 
2 ��#��/���ก�,3#
��03	��=*$�3���=*)+8���2�	�	��.��ก�09�2 2 �	��.��ก�0 #��+8�*���ก��	��= 
�	��.��ก�0%�8 1 �2��*.N�$#��7�	�&�0�� ����	��.��ก�0%�8 2 �2�� ���%�	B�ก��
�<�*���	�� 
 �	��.��ก�0%�8 1 �2��*.N�$#��7�	�&�0�� #��3�9�*ก� (eigenvalue) *%3�ก�0 2.916 
��#��/�4�0�����#�.�.���9�2�2���� 41.664 .��ก�0�2�� 4 
��03	��= 9�2�ก3 )�����0�11�
�
ก��
 ก!�#�ก��ก<�$��*.N�$#��7�	ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��9�2��3�	
���*�� (A11) )�����0�11�
�ก��
 ก!�#�ก��ก<�$����
/,.���	��B�ก��B�2�$�3	ก��*������2B�
�,#��9�2��3�	���*�� (A10) )�����0�11�
�ก��
 ก!�*ก�8��ก�0�&�0��ก��B�2�$�3	ก��*������2B�
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�,#��#����# ���*�� (A12) )�����0�11�
�ก��
 ก!�#�ก��ก<�$������3	*���#B$2B�2�$�3	
ก��*������2B��,#���<�$��0���ก��
 ก!� (A9)  \ 8	#��3��=<�$��ก�	��.��ก�0*%3�ก�0 .885, .880, 
.780 ��� .774 
�#�<���0 
 �	��.��ก�0%�8 2 �2�����%�	B�ก���<�*���	�� #��3�9�*ก� (eigenvalue) *%3�ก�0 2.238 
��#��/�4�0�����#�.�.���9�2�2���� 31.968 .��ก�0�2�� 3 
��03	��= 9�2�ก3 ก��#�*�ก��� 

<��� $�+���3#+� *)+8�*���#��2�	���#*72�B�B�ก��.O�0�
�
�
�#�&�0��ก��B�2�$�3	ก��*������2B�
�,#�� (A14) ก��9�2��0ก���0�#*ก�8��ก�0���%�	B�ก��)�'��ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��
*������2B��,#�� (A15) ก��#����.O�0�
�B�ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� (A13) 
\ 8	#��3��=<�$��ก�	��.��ก�0*%3�ก�0 .888, .859 ��� .717 
�#�<���0 
��	�� �&��*(�$��ก���<9	1ก���������&�� *������2�������#
��
 


��03	��=���#���*��7�	�&�0�� 
�3��=<�$��ก�	��.��ก�0 

1 2 
A11 )�����0�11�
�ก��
 ก!�#�ก��ก<�$��*.N�$#��7�	ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��

*������2B��,#��9�2��3�	���*�� 
0.885 0.232 

A10 )�����0�11�
�ก��
 ก!�#�ก��ก<�$����
/,.���	��B�ก��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��9�2
��3�	���*�� 

0.880 0.175 

A12 )�����0�11�
�ก��
 ก!�*ก�8��ก�0�&�0��ก��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��#����#���*�� 0.780 0.317 
A9  )�����0�11�
�ก��
 ก!�#�ก��ก<�$������3	*���#B$2B�2�$�3	ก��*������2B��,#���<�$��0

���ก��
 ก!� 
0.774 0.105 

A14 ก��#�*�ก��� 
<��� $�+���3#+� *)+8�*���#��2�	���#*72�B�B�ก��.O�0�
�
�
�#�&�0��ก��
B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� 

0.158 0.888 

A15 ก��9�2��0ก���0�#*ก�8��ก�0���%�	B�ก��)�'��ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2
B��,#�� 

0.134 0.859 

A13 ก��#����.O�0�
�B�ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� 0.328 0.717 

�3�9�*ก� 2.916 2.238 
% ���#�.�.��� 41.664 31.968 

% ���#�.�.������# 41.664 73.632 

 

 ��กก����*����$��	��.��ก�0*��	�<���� %<�B$2*$D��3� ก����0��2�&�0��ก��B�2�$�3	ก��
*������2B��,#���2�����#���*��7�	�&�0�� .��ก�0�2�� 2 �	��.��ก�0 ��8��+� �	��.��ก�0%�8 
1 �2�����#*.N�$#��7�	�&�0�� .��ก�0�2�� 4 
��03	��= ��� �	��.��ก�0%�8 2 �2�� ���%�	
B�ก���<�*���	�� .��ก�0�2�� 3 
��03	��=  ���	B$2*$D��3�����กก����*����$��	��.��ก�0��=�#�
���#�����2�	ก�0�	��.��ก�0B��00��0/�#%�8��2�������2�	7 =� 
 



 

 

182
3. 2���ก�	�(��#
��
899:����� 
 *#+8�)����"��3� Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy *%3�ก�0 0.893 
)0�3�#��3�#�กก�3� 0.6 *#+8�%���0����<���17�	�3� Bartlett's Test of Sphericity ��2�)0�3�#�
����<���1%�8����0 0.01 ���	�3�
���.�%�=	$#�#����#��#)��4���$�3�	ก��B�7���%�8*$#��ก�0ก��
�<�9.��*����$��	��.��ก�09�2 ��ก����*����$����#��#)��4���$�3�	
��03	��=%�8B�2B�ก����*����$�
&#*��
��03	��=7�	ก�,3#
����3�	%�=	$#� &��#������*������	
���	 
��	��  ���9	1���@�A�$���)��@< �&��B% 

 �&���� 

�������	C�� !%1�&��"����2���

�������)��@<�������&�� *ก�	�(��#
��
899:��������ก%�&�����
&����*�$�2 (N= 
674) 

 A16 A17 A18 A19 A20 A21 A22 A23 
A16 1        
A17 0.742** 1       
A18 0.627** 0.742** 1      
A19 0.586** 0.674** 0.725** 1     
A20 0.542** 0.640** 0.639** 0.732** 1    
A21 0.543** 0.551** 0.530** 0.580** 0.652** 1   
A22 0.474** 0.489** 0.456** 0.527** 0.567** 0.672** 1  
A23 0.427** 0.437** 0.415** 0.461** 0.555** 0.560** 0.709** 1 

Mean 3.79 3.75 3.74 3.59 3.55 3.61 3.49 3.47 
S.D. 0.82 0.81 0.86 0.82 0.85 0.87 0.95 0.94 

Bartlett's Test of Sphericity = 3657.711  p = .000 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.892 

$#��*$
,  **p<.01 
 ��ก����*����$��	��.��ก�0*��	�<����7�	
��03	��=ก���<��&�0��9..O�0�
� %�=	$#� 8 
��
03	��= )0�3� 9�2*.A� 1 �	��.��ก�0 #��3�9�*ก�*%3�ก�0 5.077 ��#��/�4�0�����#�.�.���9�2
�2���� 63.458 .��ก�0�2�� 8 
��03	��= 9�2�ก3 ก�����.���,#*)+8���=��	���%�	B�ก��.O�0�
�
�

�#�&�0��B�ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� (A20) ก��ก<�$��$��ก*ก"L�B�
ก��.O�0�
�*)+8�B$20���,��
/,.���	��B�ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��9�2��3�	
���*�� (A19) ก��ก<�$���&�0��ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��%�8���*��
�����2�	ก�0�&�0��7�	��P0�� (A17) ก��ก<�$�������%�
��B�ก��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��
�<�$��0���ก��
 ก!�9�2��3�	���*�� (A18) ก�����0��,�����, �,.ก�"�B�ก�����ก��
 ก!�&��B�2
�$�3	ก��*������2B��,#�� (A21) �3	*���#B$2���ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� (A16) #�
	0.��#�"B�ก���3	*���#ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� (A22) *#+8�*���
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&��	ก��*ก�8��ก�0ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��  9�2��0ก�����0��,�
�3�B�2�3��B�ก���<�*���	����3�	*$#���# (A23 \ 8	#��=<�$��	�	��.��ก�0*%3�ก�0  .841, .837, 
.834, .812, .797, .777, .760 ��� .704 
�#�<���0 
��	�� �&��*(�$��ก���<9	1ก���������&�� *ก�	�(��#
��
899:����� 


��03	��=���#
2�	ก���&�0�� 
�3��=<�$��ก�	��.��ก�0 

1 
A20  ก�����.���,#*)+8���=��	���%�	B�ก��.O�0�
�
�
�#�&�0��B�ก�����ก��
 ก!�&��B�2

�$�3	ก��*������2B��,#�� 
0.841 

A19  ก��ก<�$��$��ก*ก"L�B�ก��.O�0�
�*)+8�B$20���,��
/,.���	��B�ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	
ก��*������2B��,#��9�2��3�	���*�� 

0.837 

A17  ก��ก<�$���&�0��ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��%�8���*�������2�	ก�0
�&�0��7�	��P0�� 

0.834 

A18  ก��ก<�$�������%�
��B�ก��B�2�$�3	ก��*������2B��,#���<�$��0���ก��
 ก!�9�2��3�	���*�� 0.812 
A21  ก�����0��,�����, �,.ก�"�B�ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� 0.797 
A16  �3	*���#B$2���ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� 0.777 
A22  #�	0.��#�"B�ก���3	*���#ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#�� 0.760 
A23  *#+8�*���&��	ก��*ก�8��ก�0ก�����ก��
 ก!�&��B�2�$�3	ก��*������2B��,#��  9�2��0ก��

���0��,��3�B�2�3��B�ก���<�*���	����3�	*$#���# 
0.704 

�3�9�*ก� 5.077 
% ���#�.�.��� 63.458 

% ���#�.�.������# 63.458 

 
 ��กก����*����$��	��.��ก�0*��	�<���� %<�B$2*$D��3� ก����0��2�&�0��ก��B�2�$�3	ก��
*������2B��,#���2��ก���<��&�0��9..O�0�
� .��ก�0�2�� 1 �	��.��ก�0 ��8��+� �	��.��ก�0
�2��ก���<��&�0��9..O�0�
� .��ก�0�2�� 8 
��03	��= ���	B$2*$D��3�����กก����*����$�
�	��.��ก�0��=�#����#�����2�	ก�0�	��.��ก�0B��00��0/�#%�8��2�������2�	7 =� 
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