
120 

 การแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รอยตํารวจโทหญิง จีราภา   พิมพศรีกล่ํา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิทยานิพนธนี้เปนสวนหนึง่ของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาอักษรศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร   ภาควิชาบรรณารกัษศาสตร 

คณะอักษรศาสตร   จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ปการศึกษา  2548 

ISBN  974-14-2469-8 
ลิขสิทธิ์ของจฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั 



120 

INFORMATION SEEKING AND USE OF LECTURERS OF  
THE ROYAL POLICE CADET ACADEMY 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Police Lieutenant Jeerapha  Pimsriklum 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 
for the Degree of Master of Arts Program in Library and Information Science 

Department of Library Science 
Faculty of Arts   

Chulalongkorn University 
Academic Year 2005 
ISBN  974-14-2469-8 









 
 
 

 
 

ฉ

 

กิตติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธฉบับนี้  สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณา  และ ความชวยเหลือของ 
ผูชวยศาสตราจารยพรรณพิมล  กุลบุญ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ผูกรุณาใหคําแนะนํา 
ขอเสนอแนะ  ตลอดจนเปนกําลังใจในการดําเนินการจัดทําวิทยานิพนธอยางดียิ่งมาโดยตลอด  
ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณทานเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 
 

ขอกราบขอบพระคุณ  ผูชวยศาสตราจารยประยงศรี  พัฒนกิจจํารูญ ประธานกรรมการ
สอบวิทยานิพนธ  รองศาสตราจารยชลัยพร  เหมะรัชตะ และผูชวยศาสตราจารย ดร.พิมพรําไพ  
เปรมสมิทธ  กรรมการสอบวิทยานิพนธ  ที่กรุณาใหขอคิดเห็นที่เปนประโยชนและมีคายิ่งตอผูวิจัย 
 
 ขอขอบพระคุณ  อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ อาจารยสังกัดกองบัญชาการศึกษา 
สํานักงานตํารวจแหงชาติ ที่กรุณาใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามดวยดี  รวมถึง
ผูบังคับบัญชาทุกทานที่ใหความเมตตาและกําลังใจ และขอบคุณพี่นองเพื่อนรวมสาขาวิชาทุกทาน
ที่เปนแรงใจดวยดีตลอดมา  โดยเฉพาะอยางยิ่งคุณพรทิพย  แจงสวาง (หนิง) และคุณสมฤทัย   
ขจรรุงเรือง (เก) ที่กรุณาชวยใหคําแนะนํา  คําปรึกษาในการทําวิทยานิพนธ และจัดรูปแบบ
วิทยานิพนธ   นอกจากนี้ขอขอบคุณ อารม (ธิติ มหาเจริญ) ผูใหความชวยเหลือในการเดินทางและ
เก็บขอมูล    เอ  พี่มร พี่นี พี่หนึ่ง   ดาว  ติ๊ก พี่ออม  จู  วี่วี่  นัท  โตง ที่ใหการชวยเหลือ แนะนําและ
หวงใยตลอดจนเปนกําลังใจดวยดีจนกระทั่งวิทยานิพนธเสร็จสมบูรณ  และเนื่องจากทุนการวิจัย
คร้ังนี้  บางสวนไดรับมาจากทุนอุดหนุนการวิจัยของบัณฑิตวิทยาลัย  จึงขอขอบพระคุณบัณฑิต
วิทยาลัย มา ณ ที่นี้ 
 
 สุดทายนี้  ขอกราบขอบพระคุณ คุณแม  พี่สาว  คุณปา และนองชาย  ที่ใหความรัก
ความเขาใจ  ความเอื้ออาทรเปนกําลังใจ  และใหการสนับสนุนเสมอมา  จนวิทยานิพนธเลมนี้เสร็จ
สมบูรณ 
 
 

 
 

 



 
 
 

 
 

ช

 

สารบัญ 
 
                           หนา 

 
บทคัดยอภาษาไทย ....................................................................................................... ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ .................................................................................................. จ 
กิตติกรรมประกาศ ........................................................................................................ ฉ 
สารบัญ ....................................................................................................................... ช 
สารบัญตาราง .............................................................................................................. ฌ 
 
บทที ่ 
 

1 บทนาํ ……………….......................................................................................... 1 
 ที่มาและความสําคัญของปญหา .......................................................................... 1 
 วัตถุประสงคของการวิจยั .................................................................................... 6 
 สมมติฐานการวิจัย ............................................................................................. 6 
 ตัวแปรที่เกีย่วของ .............................................................................................. 6 
 ขอบเขตของการวิจยั .......................................................................................... 7 
 วิธีดําเนนิการวิจัย ............................................................................................... 7 
 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ .................................................................................. 8 
 

2  ปริทัศนวรรณกรรม .............................................................................................    9 
 ความหมายของการแสวงหาสารนิเทศ ..................................................................    9 
 รูปแบบของพฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศ .........................................................   10 
          แหลงสารนิเทศ .........................................................................................   12 
          เกณฑในการเลือกแหลงสารนเิทศ ...............................................................   14 
  โรงเรียนนายรอยตํารวจ ......................................................................................   15 
          หลักสูตรโรงเรียนนายรอยตํารวจ ..................................................................   16 

 
                                                                                                                        



 
 
 

 
 

ซ

 

                                                                                                                              หนา                     
         บทบาทและหนาที่ของอาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ ..................................   18 
         หองสมดุโรงเรียนนายรอยตํารวจ .................................................................   19 
งานวิจยัที่เกี่ยวของ ..............................................................................................   21 
 

3 วิธีดําเนินการวิจัย ................................................................................................   26 
การกําหนดประชากร ...........................................................................................   26 
การสรางเครื่องมือในการวิจยั ...............................................................................   27 
การทดสอบเครื่องมือในการวิจัย ...........................................................................   28 
การเก็บรวบรวมขอมูล .........................................................................................   29 
การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอขอมูล .............................................................   29 
 

4 ผลการวิเคราะหขอมูล .........................................................................................   31 
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม .......................................................   32 
ตอนที่ 2  การแสวงหาสารนเิทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ในดาน 
              วัตถปุระสงคในการแสวงหาสารนิเทศ แหลงสารนเิทศ เนื้อหา ภาษา  อาย ุ
                 ของสารนิเทศ  วิธีการสืบคนสารนิเทศ และปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ………..    41   
ตอนที่ 3  การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหาและขอเสนอแนะ . 101 

 
5 สรุปผลการวิจยั อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ....................................................... 122 
 สรุปผลการวิจยัและอภิปรายผล ........................................................................... 123 
 การทดสอบสมมติฐาน ......................................................................................... 145 
 ขอเสนอแนะและการประยกุตผลการวิจัย .............................................................. 146 

 แนวทางสาํหรบัการวิจยัในอนาคต ........................................................................ 148 
                                                                                                                                

รายการอางองิ .............................................................................................................. 149 
ภาคผนวก .................................................................................................................... 152 
      ภาคผนวก  ก  แบบสอบถาม เร่ือง การแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารย 
                        โรงเรียนนายรอยตํารวจ ……………………………………………………..  153 
ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ ……………………………………………………………………. 168 



 
 
 

 
 

ฌ

 

 
สารบัญตาราง 

 
      ตาราง                        หนา 
 

1  จํานวนอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจจําแนกตามภาควิชา/กลุมงาน........................   27 
2  จํานวนผูตอบแบบสอบถามและภาควชิาที่สงักัด ......................................................   33 
3  ตําแหนงทางวิชาการของอาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ .........................................   35 
4 ระดับการศึกษาสงูสุดของอาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ .........................................   37 
5  ประสบการณในการสอนของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ...................................   40 
6  วัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ .................   43 
7  แหลงสารนเิทศที่เปนทางการของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ .............................   47 
8  แหลงสารนเิทศที่ไมเปนทางการของอาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ..........................    52 
9   เว็บไซตที่ใชในการแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ..................   56 
10  เกณฑในการพิจารณาเลือกแหลงสารนิเทศ ...........................................................   60 
11 เนื้อหาของสารนิเทศดานวิชาการตํารวจ...... ............................................................   64 
12  เนื้อหาของสารนเิทศดานอื่น ๆ..............................................................................   68 
13  ภาษาของสารนิเทศที่แสวงหา ..............................................................................   71 
14  อายุของสารนิเทศที่แสวงหา ..................................................................................   73 
15  วิธีการสืบคนสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ.....................................   76 
16  ลําดับความสําคัญของวิธีการสืบคนสารนิเทศที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจแสวงหา............   80 
17  ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ........................   83 
18  ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานแหลงสารนิเทศ ...............................................   87 
19  ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานเนื้อหาของสารนิเทศ........................................   92 
20  ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานวธิีการสืบคนสารนิเทศ…………………………..    96 
21  ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานอืน่ ๆ..............................................................  100 
22  การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนเิทศ .................................................... 103 
23  การใชประโยชนจากแหลงสารนเิทศทีเ่ปนทางการ .................................................. 110 
24  การใชประโยชนจากแหลงสารนเิทศทีไ่มเปนทางการ .............................................. 119 



120 

บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 
 ในสังคมปจจุบัน สารนิเทศ มีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการดําเนินชีวิต ทั้งใน
ดานชีวิตประจําวัน การศึกษา การคนควาวิจัย และการประกอบอาชีพ โดยแตละบุคคลจะมีความ
ตองการสารนิเทศเพื่อสนองตอบความตองการที่แตกตางกัน ความตองการสารนิเทศของบุคคล
อาจเกิดไดทุกเวลา ทุกสถานที่ ทุกขณะในชีวิตประจําวัน (ประภาวดี สืบสนธิ์, 2532 :24) และเมื่อ
บุคคลตระหนักและเล็งเห็นถึงความตองการสารนิเทศของตน บุคคลนั้นก็จะแสวงหาสารนิเทศ
จากแหลงสารนิเทศตางๆ เพื่อตอบสนองความตองการหรือลดชองวางของความไมรู   การ
แสวงหาสารนิเทศจะสิ้นสุดลงเมื่อบุคคลนั้นไดรับสารนิเทศที่ตองการหรือเมื่อถึงกําหนดเวลาทีจ่ะไม
สามารถแสวงหาสารนิเทศไดตอไปอีก (Case, 2002 :5) 
 
 Wilson (2000) ไดสรุปพฤติกรรมสารนิเทศของบุคคลโดยอธิบายวา  เมื่อบุคคลตระหนัก
ถึงความตองการสารนิเทศ บุคคลจะเริ่มตนแสวงหาสารนิเทศตางๆ ทั้งจากแหลงสารนิเทศที่เปน
ระบบเชน หองสมุดมหาวิทยาลัย หรือหองสมุดประชาชน แหลงบุคคล เชน ผูเชี่ยวชาญ เพื่อน
รวมงาน    และแหลงสารนิเทศอื่นๆ เชน ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว เปนตน   ซึ่งผลของการ
แสวงหาสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศตางๆ อาจจะมีทั้งความสําเร็จและความลมเหลว กลาวคือถา
บุคคลไดรับสารนิเทศที่ตอบสนองความตองการก็ถือวาบุคคลนั้นประสบความสําเร็จในการ
แสวงหาสารนิเทศ แตถาไมไดรับสารนิเทศที่ตองการก็ถือวาลมเหลวและบุคคลอาจเริ่มตนการ
แสวงหาสารนิเทศใหมจนกวาจะไดรับสารนิเทศที่ตองการ การแสวงหาสารนิเทศเปนกิจกรรมหรือ
พฤติกรรมที่บุคคลกระทําเพื่อตอบสนองความตองการสารนิเทศของแตละบุคคลซึ่งจะ
แตกตางกันไปตามความสนใจ อาชีพ ประเภทของงานที่ทํา  สภาพแวดลอม  ระดับการศึกษา  
และวัตถุประสงคในการนําสารนิเทศไปใช (ประภาวดี  สืบสนธิ์, 2532 : 24) ซึ่งสงผลให
กระบวนการหรือวิธีการแสวงหาสารนิเทศของแตละบุคคลแตกตางกันไป   โดยบางคนอาจเริ่มจาก
แหลงสารนิเทศที่คาดวาจะมีสารนิเทศที่ตนตองการซึ่ง ไดแก หองสมุดหรือศูนยสารนิเทศ  
ตลอดจนบุคคลที่มีความรูความสามารถความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน หรือบางคนอาจเริ่มจากการ
คิดคนหาคําตอบดวยตนเองหรือจากความรูที่ตนเองมีอยู    
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ในดานแหลงสารนิเทศที่บุคคลแตละคนใชในการแสวงหาสารนิเทศสามารถจําแนกได
หลายลักษณะ เชน จําแนกเปนแหลงสารนิเทศภายในองคกร และแหลงสารนิเทศภายนอกองคกร
หรือแหลงสารนิเทศบุคคล แหลงสารนิเทศสถาบัน และแหลงสารนิเทศสื่อมวลชน (Chen and 
Hernon, 1982) เปนตน   Kaye (1995) ไดจําแนกแหลงสารนิเทศเปน 2 ประเภทตามสถานภาพ
ของแหลงสารนิเทศ คือ 

 
1. แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ ไดแก หองสมุด  ศูนยสารนิเทศ  วารสาร  หนังสือคูมือ

และตํารา รายงานตางๆ เชน รายงานการประชุมทางวิชาการ  รายงานสถิติ   รายงานการสัมมนา  
เปนตน  สําเนาบทความ  รายการบรรณานุกรม   ดรรชนีและสาระสังเขป   คูมือตางๆ  นามานุกรม   
สื่อโสตทัศนวัสดุ  ฐานขอมูลออนไลน  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เปนตน 

2. แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ไดแก การพูดคุย การสอบถาม การปรึกษากับบุคคล
ตางๆ เชน  เพื่อนรวมงาน ผูเชี่ยวชาญ บุคคลในครอบครัว เปนตน ซึ่งแหลงสารนิเทศที่ไมเปน
ทางการสวนใหญเปนแหลงขอมูลปฐมภูมิ 

 
ในการแสวงหาสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศตางๆ บุคคลแตละคนจะใชกระบวนการหรือ

วิธีการสืบคนสารนิเทศที่แตกตางกันไป   ซึ่ง Bates (1989)    ไดสรุปวิธีการสืบคนสารนิเทศที่ใชกัน
โดยทั่วไปดังนี้  

 
1. การติดตามเชิงอรรถหรือรายการอางอิง (Footnote chasing   หรือ   Backward 

chaining) คือ การติดตามรายการอางอิงในหนังสือและบทความ  
2. การสืบคนจากดรรชนีการอางถึง (Citation searching หรือ Forward chaining) คือ

การติดตามรายการอางอิงในดรรชนีการอางถึง  
3. การสืบคนวารสารชื่อใดชื่อหนึ่งยอนหลัง  (Journal run)   โดยกําหนดชื่อวารสารหลัก

ในสาขาวิชาที่ตองการสืบคน และเปดสํารวจวารสารชื่อนั้นๆ ยอนหลังทุกฉบับตามจํานวนปที่
ตองการสืบคน  

4. การสํารวจชั้นหนงัสือ (Area scanning) คือการสํารวจหนังสอืที่อยูในชัน้เดยีวกนั   
เพื่อใหไดหนังสือในเนื้อหาทีต่องการหลายเลม  
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5. การสืบคนบรรณานุกรม และดรรชนีและสาระสังเขปในเรื่องที่ตองการ   (Subject 
searches in bibliographies and abstracting and indexing service)     

6. การสืบคนจากชื่อผูแตง (Author searching)   เปนการสืบคนชื่อผูแตงในกรณทีี่ทราบ
วามีผูแตงคนใดเขียนเรื่องในสาขาที่ตองการ อาจใชชื่อผูแตงคนนัน้ในการสืบคน  

 
ขั้นตอนสุดทายหลังจากการแสวงหาสารนเิทศและไดรับสารนิเทศที่ตองการแลว ก็คอืการ

นําสารนิเทศทีไ่ดรับไปใชประโยชนตามวัตถุประสงคตางๆ เชน เพื่อตอบสนองความตองการของแต
ละบุคคล ไดแก เพื่อแกปญหาและตัดสนิใจ เพื่อการศึกษาและการเรียนรู เพื่อการประกอบอาชพี 
การปฏิบัติงาน และเพื่อการถายทอดสารนิเทศไปยงับุคคลอื่น (ประภาวดี  สืบสนธิ์, 2532:35)  

 
 
จากการสํารวจงานวิจยัที่ศกึษาเกี่ยวกับการแสวงหาสารนิเทศ พบวา ไดมีการศึกษาจาก

กลุมบุคคลตางๆ หลายสาขาวิชาและหลายอาชีพ   โดยผลการวจิัย พบวา บุคคลแตละสาขาวิชา
และแตละวิชาชีพ มวีิธกีารแสวงหาสารนิเทศที่แตกตางกันไป  เชน 

 
ทนายความ พบวา แสวงหาสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศภายในองคกร ไดแก  เอกสาร

เกี่ยวกับคดีที่เคยทําในอดีต แหลงสารนเิทศประเภทบคุคล ไดแก การสอบถามพยาน การขอ
คําแนะนําและปรึกษาจากผูเชีย่วชาญ  และเพื่อนรวมงานตลอดจนประสบการณและทรพัยากรสารนิเทศ  
สวนตัวที่เกีย่วกับกฎหมายตางๆ  และแหลงสารนเิทศอเิล็กทรอนกิสจากภายนอกหนวยงาน ไดแก  
การสืบคนสารนิเทศจากอนิเทอรเน็ต และทนายความสวนใหญสืบคนสารนิเทศจากรายการบรรณานุกรม
และรายการอางองิทีเ่กีย่วกับกฎหมาย (Kuhlthau and Tama, 2001) 

 
นักหนงัสือพิมพ  พบวาแสวงหาสารนเิทศจากแหลงสารนิเทศภายในและภายนอกองคกร 

ซึ่งแหลงสารนเิทศภายในองคกร ไดแก ประสบการณจากการทาํงาน ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว 
และแผนหรือโครงการของหนวยงาน  สวนแหลงสารนเิทศภายนอกองคกร ไดแก จดหมายเหตุ  
การติดตอกับบุคคลตางๆ หองสมุดเฉพาะ ตลอดจนฐานขอมูลขาวออนไลน (Attfield and Dowell,  
2002) 
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บรรณารักษ  พบวาแสวงหาสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการไดแก  หองสมุดที่
ปฏิบัติงานและเว็บไซต และสวนใหญใชวธิีการสืบคนสารนิเทศโดยการสืบคนจากรายการออนไลน
(OPAC) (ทักษพร  จนิตพยงุกุล, 2545) 

 
สําหรับอาจารยซึ่งประกอบดวยอาจารยในสาขาวิชาตางๆ พบวา อาจารยที่สอนใน

สาขาวิชาที่แตกตางกันจะมีการแสวงหาสารนิเทศที่แตกตางกัน ตัวอยางเชน  อาจารยสาขาศิลปะ
และการออกแบบในมหาวิทยาลัยของรัฐ สวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากหนังสือและเอกสาร
สวนตัว และใชทรัพยากรสารนิเทศประเภทหนังสือตํารา  หนังสือภาพ  ของจริง เชน  ธรรมชาติ 
สภาพแวดลอม ผลงานศิลปะและการออกแบบ สไลด ภาพ และหนังสืออางอิง (จุฑามาศ  ถึงนาค,  
2539)  อาจารยสาขาวิชากฎหมาย สวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากการปรึกษาและขอคําแนะนํา
จากแหลงสารนิเทศบุคคล เชน ผูเชี่ยวชาญหรือเพื่อนรวมงาน  และแหลงสารนิเทศอื่นๆ เชน 
หองสมุดตามลําดับ โดยใชวิธีการสืบคนสารนิเทศจากรายการออนไลน และซีดีรอม สวนใหญใช
หนังสือ รายงานตางๆเกี่ยวกับกฎหมาย และตัวบทกฎหมาย ตามลําดับ สวนบริการอินเทอรเน็ตมี
การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสเพื่อเปนชองทางในการสื่อสาร (Majid and Kassim, 2000)  
อาจารยสาขาวิชาวิจิตรศิลปสวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากหองสมุดเฉพาะสาขาของมหาวิทยาลัย 
ทรัพยากร  สารนิเทศสวนตัว  เพื่อนรวมงาน อินเทอรเน็ต และรานขายหนังสือ ตามลําดับ  
ทรัพยากรสารนิเทศสวนใหญที่ใช ไดแก หนังสือ  และสวนใหญใชวิธีการสืบคนสารนิเทศจาก
รายการออนไลนของหองสมุด และสืบคนจากฐานขอมูลวารสารออนไลน (Reed and Tanner, 
2001)  อาจารยสาขามนุษยศาสตร สังคมศาสตร และภาษาและวัฒนธรรม สวนใหญแสวงหา
สารนิเทศทั้งจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ ไดแก หนังสือตํารา และวารสาร แหลงสารนเิทศทีไ่ม
เปนทางการ ไดแก การฟงบรรยาย การเขารวมสัมมนา และการสนทนากับเพื่อนรวมงาน และ
แหลงสารนิเทศกึ่งทางการไดแก รายงานการประชุม และรายงานตางๆ และสวนใหญใชสืบคนจาก
รายชื่อทรัพยากรสารนิเทศของสํานักพิมพตางๆ วารสารสาระสังเขป และรายการอางอิงทาย
บทความ (Ileperuma,  2002)  เปนตน 

 
โรงเรียนนายรอยตํารวจในฐานะเปนสถาบนัการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเฉพาะทางดาน

วิชาการตํารวจ สังกัดสาํนกังานตํารวจแหงชาติ มีบทบาทและภารกิจสําคัญในการผลิตบัณฑิตทาง 
ดานวชิาการตํารวจ เพื่อใหไดบุคลากรที่มคีวามรูความสามารถในวิชาการตํารวจ   และมีความรูใน
แขนงวิชาการขั้นอุดมศึกษาอื่นๆที่เกีย่วของ  นอกจากนี้โรงเรียนนายรอยตํารวจยงัมีบทบาทในการ
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ใหบริการชุมชนและสังคมดวยการเผยแพรความรูทางวชิาการและสงเสริมงานวิจยัพืน้ฐานทางดาน
ปญหาอาชญากรรมและกระบวนการยุติธรรม (โรงเรียนนายรอยตาํรวจ, 2541: 3) 
 

ในดานการจัดการศึกษาของโรงเรียนนายรอยตาํรวจมีการกําหนดโครงสรางหลักสูตรเปน 3 ภาค 
คือ ภาควิชาการ ภาคการฝก และภาคกิจกรรมเสริมหลกัสูตร และเพือ่การพัฒนาคณุภาพการเรียน
การสอน จงึมกีารกาํหนดแนวคิดการจดัหลกัสูตรการศกึษาแกนักเรียนนายรอยตาํรวจในดานวิชาการ 
ออกเปน 6 ดาน คือ  ดานวิชาการตํารวจ  ดานวิชาการบริหารงานตํารวจ ดานวชิากฎหมาย ดาน
วิชาสงัคมศาสตรและทั่วไป ดานจริยศึกษา  และดานพลศึกษา  (โรงเรียนนายรอยตํารวจ, 2541: 4) 

 
สําหรับบทบาทหนาที่และภารกิจของโรงเรียนนายรอยตํารวจทางดานวิชาการ  อาจารย

โรงเรียนนายรอยตํารวจมีหนาที่ในการถายทอดวิชาความรู การจัดการเรียนการสอน  การปรับปรุง
พัฒนาหลักสูตรและระบบการเรียนการสอน   การทําและสงเสริมการวิจัย และการพัฒนาทางดาน
วิชาการตํารวจและศาสตรสาขาอื่นที่เกี่ยวของกับกิจการตํารวจ  ตลอดจนมีบทบาทหนาที่ในดาน
การใหคําปรึกษาประกอบคดีตางๆ และการใหคําปรึกษาดานกฎหมาย นอกจากนี้อาจารยยังเปน
นักวิชาการที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชาที่แตกตางกันไป เชน  กฎหมาย การปองกันและ
ปราบปรามอาชญากรรม นิติวิทยาศาสตร การสืบสวน การสอบสวน การบริหารงานตํารวจ 
อาชญาวิทยา เปนตน ในการปฏิบัติงานในหนาที่ในดานตางๆ ดังกลาวใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล อาจารยจําเปนตองแสวงหาสารนิเทศเปนจํานวนมากและมีเนื้อหาที่หลากหลาย โดยมี
การแสวงหาจากแหลงสารนิเทศทั้งที่เปนทางการ และไมเปนทางการเชนเดียวกับกลุมบุคคลใน
สาขาวิชาชีพอื่นๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งการแสวงหาสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศเฉพาะสาขาวิชา
การตํารวจ เชน เอกสารเกี่ยวกับสํานวนคดีตางๆ บทวิเคราะหขาวของนักวิชาการและคอลัมนิสต  
สถานีตํารวจตางๆ เจาหนาที่ตํารวจซึ่งทําคดีตางๆ ผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาเชน ปน ยาเสพติด เปน
ตน (ปราโมช นุชสําเนียง, สัมภาษณ) นอกจากนี้ฐานขอมูลออนไลน POLIS ของสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ ซึ่งเผยแพรผานเครือขายออนไลน ยังเปนแหลงสารนิเทศอีกแหลงหนึ่งซึ่งอาจารยโรงเรียน
นายรอยตํารวจใชเพื่อตอบสนองความตองการสารนิเทศเฉพาะสาขาวิชาของตน  

 
จากการที่เน้ือหาของสาขาวิชาการตํารวจ มีลักษณะเฉพาะและจากความจําเปนในการ

แสวงหาสารนิเทศเพื่อการปฏิบัติงานในหนาที่ตางๆดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความประสงคที่จะศึกษาถึง
พฤติกรรมการแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ในดาน
วัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ เนื้อหา อายุ ภาษาของสารนิเทศ วิธีการ
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สืบคนสารนิเทศและ ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ ตลอดจนการใชประโยชนจากสารนิเทศใน
แหลงสารนิเทศที่แสวงหา  เพื่อเปนแนวทางในการสรางความรวมมือในดานทรัพยากรสารนิเทศ
และบริการสารนิเทศระหวางหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจกับหนวยงานสารนิเทศตางๆ  ที่เกี่ยวของ เพื่อ
ตอบสนองการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ และเปนแนวทางสาํหรับการปรับปรุง  
วางแผนและพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศและบริการสารนิเทศของหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ
ใหสอดคลองกับการแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
 
วัตถุประสงคของการวิจยั  เพื่อศึกษา 
 

1.  การแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจในดานวัตถุประสงคในการ
แสวงหาสารนิเทศ  แหลงสารนิเทศ  เนื้อหา ภาษา อายุของสารนิเทศ  วิธีการสืบคนสารนิเทศ  และ
ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ 

2. การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา 
 

สมมติฐานการวิจยั 
 

1. อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากหนังสือและตํารา  
สืบคนสารนิเทศจากรายการออนไลนของหองสมุด และสาํรวจจากชัน้หนังสือ 

2. ปญหาที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญประสบคือแหลงสารนิเทศสวนใหญ
อยูไกลและไมสะดวกที่จะไปใช และทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวน
นอย 

3. อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชประโยชนจากสารนิเทศในหนังสือและตํารา และ
เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมายในระดับมาก 
 
ตัวแปรที่เกีย่วของ 
 
  วัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ 
   แหลงสารนิเทศ 
 - ประเภทของแหลงสารนิเทศ 
   - แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 
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   - แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 
 - เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ  

เนื้อหาของสารนิเทศ    
 - ดานวิชาการตํารวจ 

         - ดานอืน่ๆ 
 ภาษาของสารนิเทศ 
 อายุของสารนเิทศ 
 วิธีการสืบคนสารนิเทศ 

ปญหาในการแสวงหาสารนเิทศ 
- ปญหาดานแหลงสารนิเทศ 
- ปญหาดานเนื้อหาสารนเิทศ 
- ปญหาดานวธิีการสืบคนสารนิเทศ 
- ปญหาดานอืน่ๆ 

การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 

ประชากรที่ใชในการศึกษาคอือาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ  จํานวนทั้งสิน้ 106 คน  
ซึ่ง สงักัดกองบังคับการวิชาการ (15  ภาควิชา) จํานวน 95 คน  และกลุมงานพลศกึษา สังกัดกอง
บังคับการปกครอง จํานวน 11 คน   ทัง้นี้ไมรวมอาจารยที่อยูในระหวางการศึกษาตอ    ฝกอบรม 
ชวยราชการ และอาจารยพิเศษ  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 

1. ศึกษาคนควาหนังสือ บทความ งานวิจัยและเอกสารตางๆ ในเร่ืองเกี่ยวกับการ
แสวงหาและการใชสารนิเทศ 

2. สรางแบบสอบถามเพื่อเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย โดยแบง
ออกเปน  3 ตอน ดังนี้คือ  
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ตอนที่ 1   ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม   ไดแก    ตําแหนงทางวิชาการ 
ภาควิชา/กลุมงานที่สังกัด  ระดับการศึกษาสูงสุด และประสบการณในการสอน 

ตอนที่ 2   การแสวงหาสารนิเทศ ในดานวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ 
แหลงสารนิเทศ   การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา  เนื้อหา ภาษา อายุ
ของสารนิเทศ  วิธีการสืบคนสารนิเทศ   

ตอนที่ 3   ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ จําแนกเปนปญหาดานแหลงสารนิเทศ         
ปญหาดานเนื้อหาสารนิเทศ ปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ ปญหาดานอื่นๆ และขอเสนอแนะ 

3.  ทดสอบแบบสอบถามกับอาจารยสังกัดกองบัญชาการการศึกษา สํานักงานตํารวจ
แหงชาติ จํานวนทั้งสิ้น 15 คน โดยแบงเปนอาจารยจากสวนวิชาทั่วไป จํานวน 3 คน สวนวิชา
กฎหมาย จํานวน 3 คน  สวนวิชาการสืบสวนและสอบสวน จํานวน 3 คน  สวนวิชาการปองกันและ
ปราบปรามอาชญากรรม จํานวน 3 คน   และสวนวิชาการบริหารงานตํารวจ จํานวน 3 คน 

 4. เก็บรวบรวมขอมูล โดยสงแบบสอบถามใหอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ สังกัดกอง
บังคับการวิชาการ (15 ภาควิชา) จํานวน 95 คน และสังกัดกลุมงานพลศึกษา กองบังคับการ
ปกครอง จํานวน 11 คน รวมทั้งสิ้นจํานวน 106 คน ดวยตนเอง  

 5. วิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถี่ หาคารอยละ      
คาเฉลี่ยและ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติดานสังคมศาสตรสําหรับ
วินโดวส (SPSS- Statistical Package for the Social Science for Windows) 

  6. รายงานผลการวิจยั  
  7. สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั  เปนแนวทางในการ    
 

1. สรางความรวมมือในดานทรัพยากรสารนิเทศและบริการสารนิเทศระหวางหองสมุด 
โรงเรียนนายรอยตํารวจกับหนวยงานสารนิเทศอื่นๆที่เกี่ยวของ เพื่อตอบสนองการใชสารนิเทศ 
ของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ 

 2. ปรับปรุง วางแผน และพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศและบริการสารนิเทศของหองสมุด 
โรงเรียนนายรอยตํารวจใหสอดคลองกับการแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารย 
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บทที่ 2 
 

ปริทัศนวรรณกรรม 
  

ในบทนี้จะกลาวถึง ความหมายของการแสวงหาสารนิเทศ  รูปแบบของการแสวงหา
สารนิเทศ แหลงสารนิเทศ เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ โรงเรียนนายรอยตํารวจ และงานวิจัย
ที่เกี่ยวของ 

 
ความหมายของการแสวงหาสารนิเทศ 

 
การแสวงหาสารนิเทศ มีผูใหความหมายไวหลากหลาย ดังนี้ 

 
Chen และ Hernon (1982 : 5 – 8) ใหความหมายของการแสวงหาสารนิเทศวา เปนการ

กระทําที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลตระหนักและเล็งเห็นถึงความตองการสารนิเทศ เชนเพื่อแกปญหาหรือ
ตัดสินใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือเพื่อใชในชีวิตประจําวัน โดยแสวงหาสารนิเทศจากแหลงตาง ๆ ทัง้
แหลงบุคคล สิ่งพิมพ หองสมุด และหนวยงานหรือสถาบันตาง ๆ เพื่อตอบสนองความตองการ
สารนิเทศของตนเอง การแสวงหาสารนิเทศจะสิ้นสุดลงเมื่อบุคคลนั้นไมมีความตองการสารนิเทศ
อีกตอไป 

 
Krikelas (1983) อธิบายวา การแสวงหาสารนิเทศ คือ การกระทําที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคล

ตองการรู ตองการศึกษาวิเคราะห หรือแกไขปญหาใดปญหาหนึ่ง และตระหนักวาความรูที่มีอยูไม
เพียงพอที่จะตอบสนองความตองการได  จึงแสวงหาสารนิเทศเพื่อตอบสนองความตองการ 
กระบวนการแสวงหาสารนิเทศจะสิ้นสุดลงเมื่อความไมรูหมดสิ้นไป 

 
Budd (2001 : 256) ใหความหมายของการแสวงหาสารนิเทศวา เปนการกระทําของ

บุคคลในการสืบคน หรือคนหาคําตอบในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เพื่อตอบสนองความตองการสารนิเทศ
ของตน รวมถึงปฏิสัมพันธระหวางผูสืบคนกับระบบสารนิเทศ เชน รายการออนไลนของหองสมุด
ฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส  ทรัพยากรอางอิงของหองสมุด เปนตน 
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Lentz (2001) กลาววา การแสวงหาสารนิเทศ  หมายถึง ความตองการของผูใชที่จะ
แกปญหาหรือหาคําตอบดวยวิธีการใดวิธีการหนึ่ง การแสวงหาสารนิเทศเปนการศึกษาโดยเนนผูใช
เปนศูนยกลาง และเปนองคประกอบที่สําคัญของการใชสารนิเทศ  

 
Case (2002: 5) ใหความหมายของ การแสวงหาสารนิเทศวา เปนกิจกรรมที่ทําอยางมี

เปาหมาย เพื่อใหไดรับสารนิเทศที่ตอบสนองความตองการหรือลดชองวางของความไมรู  กลาวคือ
เปลี่ยนจากความไมรูของตนเองมาเปนความรู  การแสวงหาสารนิเทศจะสิ้นสุดลง เมื่อบุคคลไดรับ
สารนิเทศที่ตองการ หรือเมื่อถึงกําหนดเวลาที่จะไมสามารถแสวงหาสารนิเทศไดอีกตอไป 

 
จากความหมายของการแสวงหาสารนิเทศดังกลาว สามารถสรุปไดวา การแสวงหา

สารนิเทศ หมายถึง กิจกรรมหรือการกระทําซึ่งเกิดขึ้นเมื่อบุคคลตระหนักถึงความตองการสารนิเทศ 
และแสวงหาสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศตาง ๆ ทั้งจากแหลงบุคคล ส่ิงพิมพ หองสมุด หนวยงาน
สถาบัน และสื่ออิเล็กทรอนิกส เพื่อใหไดสารนิเทศมาใชในการแกปญหาเรื่องใดเรื่องหนึ่งเรื่องใด
เร่ืองหนึ่ง หรือลดชองวางของความไมรู  การแสวงหาสารนิเทศจะสิ้นสุดลง เมื่อบุคคลไดรับ
สารนิเทศที่ตองการ  หรือเมื่อถึงกําหนดเวลาที่จะไมสามารถแสวงหาสารนิเทศไดอีกตอไป 

 
รูปแบบของพฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศ 

 
รูปแบบ (Model) ของการแสวงหาสารนิเทศเปนกรอบแนวคิด หรือขอสรุปที่เกิดจากผล

ของการวิจัยที่นักวิชาการและนักวิจัย ไดศึกษาอยางตอเนื่องถึงพฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศ
ของบุคคลกลุมตางๆ ทั้งกลุมนักวิชาการและกลุมผูประกอบวิชาชีพ เชน แพทย วิศวกร ทนายความ 
เปนตน และสามารถสรุปออกมาเปนกรอบแนวคิดในรูปแบบที่หลากหลาย ซึ่งแตละรูปแบบตางก็มี
มุมมองที่แตกตางกันออกไป สําหรับรูปแบบที่เปนที่ รูจักและนิยมนํามาใชในงานวิจัยทาง
บรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรอยางแพรหลาย ไดแก รูปแบบ Sense-making ของ 
Dervin  รูปแบบการแสวงหาสารนิเทศของ Ellis, Cox และ Hall  รูปแบบ Information Search 
Process ของ Kuhlthau และรูปแบบ Berrypicking ของ Bates    

 
Dervin (1986) อธิบายถึงรูปแบบ Sense-Making วา เมื่อบุคคลอยูในสถานการณที่

ตองการสารนิเทศในเวลาใดเวลาหนึ่งบุคคลจะมีพฤติกรรมในการแสวงหาสารนิเทศอยางหนึ่ง และ
ในสถานการณอ่ืนๆ เวลาอื่น และสถานที่อ่ืน บุคคลจะมีพฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศแตกตาง
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ไปอีกอยางหนึ่ง รูปแบบการแสวงหาสารนิเทศของ Ellis, Cox และ Hall (1993) อธิบายถึงกิจกรรม 
8 ขั้นตอนในการแสวงหาสารนิเทศ ซึ่งเริ่มจากขั้นตอนแรก คือ การเริ่มตนสืบคนไปจนถึงขั้นตอน
สุดทาย คือการสิ้นสุดการสืบคน รูปแบบ Information Search Process (ISP) ของ Kuhlthau 
(1992) อธิบายถึงกระบวนการสืบคนสารนิเทศ 6 ข้ันตอน ตั้งแตขั้นตอนแรก คือ การเริ่มตน จนถึง
ขั้นตอนสุดทาย คือการนําสารนิเทศที่ไดรับไปใช และในแตละขั้นตอนจะมีองคประกอบ 3 ดาน คือ 
ความคิด(Thoughts) ความรูสึก (Fellings) และการกระทํา (Actions) สัมพันธอยูดวยเสมอ ทั้ง
รูปแบบของ Kuhlthau และรูปแบบของ Ellis, Cox และ Hall เปนรูปแบบที่เนนกระบวนการสืบคน
สารนิเทศเชนเดียวกัน 

 
สําหรับรูปแบบ Berrypicking ของ Bates(1989) ซึ่งผูวิจัยไดใชเปนแนวทางในการวิจัย 

เปนรูปแบบที่เนนพฤติกรรมการสืบคนอยางตอเนื่อง เพื่อใหไดรับสารนิเทศครบถวนตรงความ
ตองการ โดยใชเทคนิคการสืบคนที่หลากหลาย และรวบรวมสารนิเทศจากจุดสืบคนตางๆ หลายจุด  
ซึ่งมีลักษณะคลายกบัการเก็บผลเบอรร่ี หรือ บลูเบอรร่ีที่ตองเก็บจากหลาย ๆ ตนมารวมกัน  

รูปแบบ Berrypicking  มีองคประกอบที่สําคัญ 4 ประการ ไดแก 
 1.  ลักษณะของคําถาม (Nature of Query) 
 2.  ลักษณะของกระบวนการสืบคนโดยรวม (Nature of the overall search 

process) 
 3.  ขอบเขตของเทคนิคการสืบคนที่ใช (Range of search techniques used) 
 4.  ขอบเขตของแหลงสารนิเทศที่สืบคน (Information “domain” or territory) 
 

สําหรับลักษณะของคําถาม ลักษณะของกระบวนการสืบคนโดยรวม และขอบเขตของ
แหลงสารนิเทศที่สืบคน Bates อธิบายวาในการสืบคนสารนิเทศที่ตองการนั้น  บุคคลอาจเริ่มตน
ดวยคําถามหรือหัวขอกวางๆ หรือ อาจเริ่มตนจากรายการอางอิงจํานวนหนึ่ง ในระหวางการสืบคน 
ผูสืบคนอาจไดรับสารนิเทศที่ใหแนวคิดและความรูใหมๆ เพิ่มเติม ซึ่งทําใหขยายแนวคิดในเรื่องที่
สืบคนไดมากยิ่งขึ้น ผูสืบคนอาจทําการสืบคนตอไปเร่ือย ๆ ดวยคําถามที่ขยายออกไป รวมทั้งอาจ
ปรับเปล่ียนกลยุทธหรือเทคนิคที่ใชในการสืบคน หรือเปลี่ยนแหลงสืบคน และผูสืบคนจะเก็บ
รวบรวมสารนิเทศตามจุดสืบคนหรือแหลงสารนิเทศตาง ๆ ไปเร่ือย ๆ จนไดรับสารนิเทศที่ครบถวน
สมบูรณ และตรงความตองการ การสืบคนสารนิเทศในลักษณะนี้เรียกวา การสืบคนที่มีการขยาย
หรือมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง (Evolving search)  
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ในดานขอบเขตของเทคนิคการสืบคน Bates สรุปวา เทคนิคการสืบคนที่ใชโดยทั่วไปมี 6 
วิธี ไดแก 

1. การติดตามเชิงอรรถหรือรายการอางอิง  (Footnote chasing หรือ Backward 
chaining) คือ  การติดตามรายการอางอิงจากเชิงอรรถหรือบรรณานุกรมในหนังสือและบทความที่
สนใจ  

2. การสืบคนจากดรรชนีการอางถึง  (Citation searching หรือ Forward chaining)     
คือการติดตามรายการอางอิงในดรรชนีการอางถึง เชน  Art & Humanities Citation Index,    
Social Science Citation Index เปนตน  

3. การสืบคนวารสารชื่อใดชื่อหนึ่งยอนหลัง  (Journal run)  เปนการสืบคนโดยกําหนด
ชื่อวารสารหลักในสาขาวิชาที่ตองการสืบคน  และเปดสํารวจวารสารชื่อนั้นๆ ยอนหลังทุกฉบับตาม
จํานวนปที่ตองการสืบคน การสืบคนวิธีนี้ทําใหไดบทความในเรื่องที่ตองการจํานวนมาก เนื่องจาก
วารสารหลักในสาขาวิชาตางๆจะมีบทความที่เกี่ยวของในสาขานั้นๆสูงกวาวารสารอื่นๆ  

4. การสํารวจชั้นหนังสือ (Area scanning) คือการสํารวจหนังสือที่อยูในชั้นเดียวกัน หรือ
เลขหมูเดียวกัน เพื่อใหไดหนังสือในเนื้อหาที่ตองการหลายเลม  

5. การสืบคนบรรณานุกรมและดรรชนีและสาระสังเขปในเรื่องที่ตองการ (Subject 
searches   in bibliographies and abstracting and indexing service) โดยสืบคนจากหัวเรื่อง
และคาํคนในเครื่องมือดังกลาว  

6. การสืบคนจากชื่อผูแตง (Author searching)   เปนการสืบคนชื่อผูแตงในกรณีที่พบวา
มีผูแตงคนใดเขียนเรื่องในสาขาที่ตองการ อาจใชชื่อผูแตงคนนั้นในการสืบคนตอไป  เพื่อใหไดงาน
เขียนของผูแตงนั้นเพิ่มเติมในหัวขอเดียวกัน  

 
แหลงสารนิเทศ 

 
แหลงสารนิเทศ (Information Source) หมายถึง แหลงใดก็ตามที่สามารถใหสารนิเทศที่

เปนประโยชนแกผูแสวงหาสารนิเทศได  แหลงสารนิเทศเปนองคประกอบที่สําคัญของการแสวงหา
สารนิเทศ บุคคลแตละคนจะเลือกแสวงหาสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศที่แตกตางกันไปตามความ
ตองการในแตละสถานการณ บางคนอาจเริ่มตนจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ เชน หองสมุด 
ฐานขอมูลออนไลน หรือ อินเทอรเน็ต ในขณะที่บางคนอาจเริ่มตนจากแหลงสารนิเทศที่ไมเปน
ทางการ เชน เพื่อนรวมงาน หรือจากทรัพยากรสารนิเทศชองตนเอง เปนตน (ประภาวดี  สืบสนธิ์, 
2532 :27) สําหรับแหลงสารนิเทศที่แตละบุคคลแสวงหาสามารถจําแนกไดหลายลักษณะดังนี้ 
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Kaye (1995) และ Hart (1997) ไดจําแนกแหลงสารนิเทศออกเปน 2 ประเภทตาม
สถานภาพของแหลง ดังนี้ 

1.  แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ (Formal information sources) คือ แหลงสารนิเทศที่
ผูใชตองใชอยางมีกฎเกณฑตามขอกําหนดของแหลงสารนิเทศนั้น ๆ เชน หองสมุด ศูนยสารนิเทศ 
หนวยงานของรัฐ หนังสือ วารสาร รายงานตางๆ เชน รายงานการประชุม รายงานวิจัย รายงาน
สถิติ เปนตน 

2. แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ (Informal information sources) คือ แหลงสารนิเทศ
ที่ผูใชไดรับสารนิเทศโดยวิธีการสื่อสารอยางไมเปนทางการ ไดแก การพูดคุย การสอบถาม การ
ปรึกษาบุคคลตาง ๆ เชน เพื่อนรวมงาน ผูเชี่ยวชาญ การประชุม การสัมมนา การศึกษาดูงาน 
ตลอดจนความรูและประสบการณของตนเอง และทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว 

 
Burke (1996) จําแนกแหลงสารนิเทศสําหรับองคกรธุรกิจออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 
1.  แหลงสารนิเทศบุคคล เชน  การขอคําปรึกษาผูบริหาร  การติดตอลูกคา การประชุม

ขององคกรหรือหนวยงาน เปนตน 
2.  แหลงสารนิเทศสิ่งพิมพขององคกรหรือหนวยงาน เชน เอกสารขององคกรเกี่ยวกับ

แผนงาน  การปฏิบัติงานและผลงาน  เอกสารขอมูลเกี่ยวกับลูกคา  ขาวสารของหนวยงานหรือ
บริษัท และจดหมายขาวของบริษัท เปนตน 

3.  แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ เชน จดหมายขาวภายในของบริษัท บันทึก 
(memos) ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  (e – mail) ปายประกาศ (Bulletin board) เปนตน 

 
Butcher (1998) ไดจําแนกแหลงสารนิเทศสําหรับองคกรธุรกิจออกเปน 2 ประเภท คือ 

แหลงสารนิเทศภายในองคกร และแหลงสารนิเทศภายนอกองคกร และภายใตแตละแหลงยัง
จําแนกยอยออกเปน 2 ประเภท คือ แหลงสารนิเทศบุคคล  และแหลงสารนิเทศที่ไมใชบุคคล ดัง
รายละเอียดดังนี้ 

1. แหลงสารนิเทศภายในองคกร (Internal sources) จําแนกเปน 
แหลงสารนิเทศบุคคล (Personal) คือ แหลงที่ใหขอมูลโดยตรงแกบุคคลแตละคน 

เชน ผูใตบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน หัวหนา และบุคคลอื่นๆ ในองคกร เปนตน 
แหลงสารนิเทศที่ไมใชบุคคล (Impersonal) เชน  รายงาน  บันทึก การประชุม

ฐานขอมูลอินทราเน็ต และอินเทอรเน็ต เปนตน 
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2. แหลงสารนิเทศภายนอกองคกร (External sources) จําแนกเปน 
แหลงสารนิเทศบุคคล  เชน ลูกคา ตัวแทนจําหนาย นักธุรกิจ ที่ปรึกษาในวิชาชีพ เชน 

ทนายความ นักกฎหมาย ผูตรวจสอบบัญชี เปนตน  
แหลงสารนิเทศที่ไมใชบุคคล เชน วารสาร หนังสือพิมพ สิ่งพิมพรัฐบาล  เว็บไซต 

ฐานขอมูลเชิงพาณิชย รายงานประจําป บริการกฤตภาค วิทยุ โทรทัศน  บริษัทที่ใหคําที่ปรึกษา
ตางๆ เปนตน 

 
Borgman และคนอื่นๆ (2005) ไดจําแนกแหลงสารนิเทศของอาจารยสาขาวิชา

ภูมิศาสตร ออกเปนประเภทตางๆ ดังนี้ 
1. ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (Personal collection) 
2. หองสมุด ซึ่งเปนแหลงจัดเก็บและใหบริการทรัพยากรสารนิเทศ เชน รายการ 

ออนไลนของหองสมุด เอกสาร (Document) ภาพ (Image) ชุดขอมูล (Datasets) หนังสือ เปนตน 
3. มหาวิทยาลัยตางๆ  
4. หนวยงานรัฐบาล  
5. กลุมวิชาชีพทางภูมิศาสตร  
6. สํานักพิมพ/ส่ือตางๆ เชน รานเชาเทปบันทึกภาพ/แผนบันทึกภาพ รายการในชอง  

Discovery เทปบันทึกภาพเกี่ยวกับปรากฎการณทางธรรมชาติ แผนซีดีรอมที่จัดทําโดยหนวยงาน
ตางๆที่เกี่ยวของกับสาขาวิชาภูมิศาสตร 

 
 สําหรับงานวิจัยนี้  ผูวิจัยไดจําแนกแหลงสารนิเทศสําหรับอาจารยโรงเรียนนายรอย

ตํารวจออกเปน 2 แหลง ไดแก แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 
และการจําแนกแหลงยอยไดใชเกณฑของบุคคลตาง ๆ ที่กลาวมาขางตนเปนแนวทาง 
 

เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ 
 

ปจจุบันสารนิเทศมีการผลิตและเผยแพรเพิ่มข้ึนเรื่อย ๆ  อยางตอเนื่อง บุคคลจึง
จําเปนตองมีเกณฑพิจารณาเลือกใชแหลงสารนิเทศ เพื่อกลั่นกรองแหลงสารนิเทศที่เหมาะสม  
และเพื่อประหยัดเวลาในการคนควาและการอาน  สําหรับเกณฑในการพิจารณาเลือก
แหลงสารนิเทศที่มีบุคคลตาง ๆ กําหนดไว  มีดังนี้ 

 



 
 
 

 
 

15

 

Butcher (1998 : 92-93) ไดกลาวถึงเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศทางธุรกิจไว ดังนี้ 
1. ความทันเวลา ไดแก การไดรับสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศในเวลาที่เหมาะสม  
2. ความถูกตอง ไดแก สารนิเทศมีความถูกตอง และมีความชัดเจน 
3. ความนาเชื่อถือของแหลงสารนิเทศ สวนใหญเปนแหลงสารนิเทศประเภทบุคคล  

เชน เพื่อนรวมงาน หรือบุคคลที่มีชื่อเสียงทางดานธุรกิจ 
4. สารนิเทศมีคุณภาพ หมายถึง แหลงสารนิเทศใหสารนเิทศตรงกับความตองการ

หรือตรงประเด็น และสารนเิทศที่ไดรับเปนประโยชน 
5. ความงายและความรวดเร็วในการเขาถึงแหลงสารนิเทศ  

 
Young และ  Seggem (2001 : 159 – 169) ไดสรุปเกณฑในการพิจารณาเลือก

แหลงสารนิเทศสําหรับอาจารย นักศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโทไว  8  ประการ  ดังนี้ 
1.  ความทันสมัย     (Current) 
2.  ความนาเชื่อถือ   (Reliability) 
3.  ความถูกตอง  (Accuracy) 
4.  การมีใหใช      (Availibity) 
5.  คาใชจาย               (Cost) 
6.  ความงายตอการใช   (Ease of use) 
7.  ความครบถวนสมบูรณ   (Completeness) 
8.  ความแมนยาํ    (Preciseness) 

  
 

โรงเรียนนายรอยตํารวจ 
 

โรงเรียนนายรอยตํารวจเปนสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเฉพาะทางดานวิชาการ
ตํารวจ สังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติ มีบทบาทและภารกิจสําคัญในการใหศึกษาอบรมแก
นักเรียนนายรอยตํารวจ ในระดับปริญญาตรีทางรัฐประศาสนศาสตร เพื่อบรรจุและแตงตั้งเปน
ขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตร และเพื่อใหไดบุคลากรที่มีความรูความสามารถในวิชาการตํารวจ
และมีความรูในแขนงวิชาการขั้นอุดมศึกษาอื่นๆ ที่เกี่ยวของ เมื่อสําเร็จการศึกษาแลวใหดํารง
ตําแหนงรองสารวัตรหรือเทียบเทาตามความตองการของสํานักงานตํารวจแหงชาติ  นอกจากมี
หนาที่ในการผลิตบัณฑิตทางดานวิชาการตํารวจแลว  โรงเรียนนายรอยตํารวจยังมีบทบาทในการ
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ใหบริการชุมชนและสังคมดวยการเผยแพรความรูทางวิชาการ และสงเสริมงานวิจัยพื้นฐาน
ทางดานปญหาอาชญากรรมและกระบวนการยุติธรรม (โรงเรียนนายรอยตํารวจ, 2541: 3) 

 
หลักสูตรโรงเรียนนายรอยตํารวจ 

 
หลักสูตรโรงเรียนนายรอยตํารวจ ไดจําแนกเปน 3 ภาค คือ ภาควิชาการ ภาคการฝก  และ

ภาคกิจกรรมเสริมหลักสูตร โดยมีเปาหมายใหนักเรียนนายรอยตาํรวจมีความรู 6 ดาน คือ  ดาน
วิชาการตํารวจ  ดานวชิาการบริหารงานตํารวจ ดานวิชาการกฎหมาย ดานวิชาสังคมศาสตรและ
ทั่วไป  ดานจริยศึกษา และดานพลศึกษา  (โรงเรียนนายรอยตํารวจ, 2541: 4-9) 

 
1. ดานวิชาการตํารวจ  ใหนักเรียนนายรอยตํารวจมีความรูในหลักการ และสามารถ

ปฏิบัติงานในดานการสืบสวน การสอบสวน และการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม ในระดับ
ตําแหนงรองสารวัตร* หรือเทียบเทาได 

2.  ดานวิชาการบริหารงานตํารวจ  ใหมีความรูในหลกัการและสามารถนําไปใชในการ
ปฏิบัติงานอํานวยการตํารวจ และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการสืบสวน การสอบสวน และการ
ปองกันและปราบปรามอาชญากรรม ในระดับตําแหนงรองสารวัตรหรือเทียบเทาได 

3.  ดานวิชากฎหมาย  ใหมีความรูในหลักการ และสามารถนําไปใชในการปฏิบัติงาน
ดานการสอบสวน และการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม ในระดับตําแหนงรองสารวัตร หรือเทียบเทา 

4. ดานวิชาสังคมศาสตรและทั่วไป ใหมีความรูในหลักการ และสามารถนําไปใช
สนับสนุนในการปฏิบัติงานตํารวจ  และมีความรู ความคิด ความประพฤติเหมาะสมกับการเปน
บัณฑิตจากมหาวิทยาลัย 

5.  ดานจริยศึกษา  มุงหลอหลอมจิตใจ อุปนิสัย และเสริมสรางบุคลิกภาพ ตลอดจน
พฤติกรรมที่เหมาะสมกับการเปนขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตรที่เพียบพรอมไปดวยคุณธรรม 
ความซื่อสัตยสุจริต  ความเสียสละ ความสํานึกในหนาที่ และการบริการประชาชน เปนที่ศรัทธา
และเชื่อถือของประชาชน 

6.  ดานพลศึกษา  ใหมีความรูและทักษะในดานสุขภาพพลานามัย  การกีฬา ความมี
น้ําใจเปนนักกีฬา ความเข็งแกรง ทรหดอดทน และความเชื่อมั่นในตนเอง 

 
 
 

 * ผูที่ไดรับการบรรจุเปนขาราชการตํารวจตําแหนงรองสารวัตร มีช้ันยศตั้งแตรอยตํารวจตรีถึงรอยตํารวจเอก 
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สําหรับรายละเอียดของหลักสูตร 3 ภาคคือ ภาควิชาการ ภาคการฝก และภาคกิจกรรม
เสริมหลักสูตร มีดังนี้ 

1. ภาควิชาการ แบงออกเปน 2 ดาน ไดแกดานการศึกษาวชิาทัว่ไป และดานวชิาเฉพาะ 
1.1 ดานการศึกษาวิชาทั่วไป   ประกอบดวย การศึกษาวิชาตางๆ  ในสวนความ

รับผิดชอบของภาควิชาสังคมศาสตร ภาควิชามนุษยศาสตร ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ  ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป และภาควิชาทั่วไป มี
วิชาบังคับ จํานวน 14 วิชา เชน กฎหมาย จิตวิทยาทั่วไป  รัฐศาสตร สังคมวิทยา ภาษาไทย 
ภาษาอังกฤษ คอมพิวเตอร เปนตน 

1.2  ดานวิชาเฉพาะ ประกอบดวย การศึกษาวิชาการตํารวจ ในสวนความรับผิดชอบ 
ของภาควิชาการบริหารงานตํารวจ ภาควิชาการบริการสังคม ภาควิชาอาํนวยการ ภาควิชาการ
ปองกันอาชญากรรม ภาควชิาการปราบปรามอาชญากรรม  ภาควิชาการสืบสวน  ภาควิชาการ
สอบสวน  ภาควิชาอาชญาวิทยา  และภาควิชาวิทยาการตํารวจ  ซึง่มีวิชาบงัคับ จาํนวน 35 วิชา 
และวิชาเลือก 8  วิชา เชน การสอบสวน  อาชญาวิทยา การปองกันอาชญากรรม  การพิสูจน
หลักฐาน นิติเวชศาสตร  การบริหารงานตาํรวจ  การจราจร เปนตน 

2. ภาคการฝก แบงออกเปน  
2.1 การฝกตํารวจ ประกอบดวย วิชาบังคบั  15 วชิา ไดแก การฝกแบบตํารวจ การฝก

ยุทธวิธีตํารวจ และการยงิปน 
2.2 การฝกพลศึกษา ประกอบดวย วิชาบงัคับ 7 วิชา ไดแก ยูโด มวยสากล มวยไทย 

และการตอสูปองกันตวั ซึ่งรับผิดชอบโดยกลุมงานพลศึกษา 
2.3 การฝกหลักสูตรพิเศษ ประกอบดวยหลักสูตรบังคบั 6 หลักสูตร ไดแก หลักสตูร

การตอตานปราบปรามการกอความไมสงบ  หลักสูตรการฝกรับใชประชาชนในชนบท หลักสูตรการ
ฝกหัดปฏิบัติงานตํารวจ  หลกัสูตรการฝกหดังานสอบสวน การเสริมสรางประสบการณวิชาชพี และ
หลักสูตรการโดดรม 

3. ภาคกิจกรรมเสริมหลักสูตร ประกอบดวยกิจกรรม 14 กิจกรรม เชน การฝกหัดพิมพดีด 
การฝกหัดขับรถยนต และรถจักรยานยนต  การฝกตรวจทองที่ การฝกอบรมระเบียบตํารวจที่ไม
เกี่ยวกับคดี เปนตน 
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บทบาทและหนาที่ของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
 

สําหรับบทบาทและหนาที่ของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ  ไมแตกตางจากบทบาท
และหนาที่ของอาจารยในสถาบันอุดมศึกษาทั่วไป กลาวคือ อาจารยมีหนาที่ในการสอน การวิจัย 
และการใหบริการทางวิชาการ (กรมตํารวจ :2535) ดังนี้ 

1. ดานการสอน อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจมีหนาที่หลักที่สําคัญ คือ การสอน หรือ 
การบรรยาย หรือ  การสาธิต เพื่อถายทอดความรู ความคิด ดานวิชาการตํารวจและวิชาที่เกี่ยวของ 
ใหนักเรียนนายรอยตํารวจสามารถนําความรูที่ไดไปใชในการปฏิบัติงานจริง อาจารยจึงจําเปนตอง
มีความรูความชํานาญเฉพาะสาขาวิชาการตํารวจ   และวิชาที่เก่ียวของ ตลอดจนความรอบรูใน
สถานการณตางๆ ในปจจุบัน 

2. ดานการวิจัย  เปนหนาที่ที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจตองทําการวิจยัในสาขาวชิา
ที่รับผิดชอบอยางตอเนื่อง  เพื่อสรางองคความรูดานวิชาการตํารวจใหเพิ่มมากขึ้น   ซึ่งผลการวิจัย
ทําใหเกิดการพัฒนาองคความรูในศาสตรและสามารถนําไปใชประโยชนในการสอน อาจารยยัง
ผลิตผลงานทางวิชาการในลักษณะอื่นๆ เชน หนังสือ ตํารา บทความวิชาการซึ่งตีพิมพในวารสาร
สามพราน วารสารโรงเรียนนายรอยตํารวจ และวารสารวิชาการอื่นๆ เปนตน  

3. ดานการใหบริการทางวิชาการ อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจไดใหบริการทางวิขา
การแกสังคมหลายลักษณะไดแก การเปนอาจารยพิเศษในสถาบันตางๆ เชน สํานักงานตํารวจ
แหงชาติ มหาวิทยาลัยตางๆ ที่มีสาขาวิชาสอนใกลเคียงกัน เชน มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัย
ศิลปากร เปนตน (ธิติ  มหาเจริญ ,สัมภาษณ)  เปนวิทยากรใหกับหนวยงานตางๆ เชน สถานี
ตํารวจทั้งในเขตนครบาลและภูธร รวมทั้งสถาบันการศึกษา เปนตน  จัดอบรมประชุม สัมมนาใน
ดานการสอบสวนและสืบสวนแกตํารวจทั้งในเขตนครบาลและภูธร  และใหคําปรึกษาดานกฎหมาย 
และดานคดีตางๆ แกนักเรียนนายรอยตํารวจที่สําเร็จการศึกษาไปแลว  ขาราชการตํารวจ  และ
หนวยงานตางๆ ในสังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติ    ตลอดจนประชาชนทั่วไปที่ไดัรับความ
เดือดรอนและไมไดรับความเปนธรรมตามกฎหมาย (สุรศักดิ์  ชูผล,สัมภาษณ) เปนตน 

 
จากหนาที่และความรับผิดชอบดังกลาวขางตน ทําใหอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจทุก

คนตองแสวงหาสารนิเทศเพื่อประกอบการปฏิบัติงาน  ซึ่งแหลงสารนิเทศที่แสวงหาและวิธีการ
สืบคนจะแตกตางกันไปตามสาขาวิชาที่อาจารยสอนหรือรับผิดชอบ และจากการที่เนื้อหาของ
สาขาวิชาการตํารวจมีลักษณะเฉพาะที่แตกตางไปจากสาขาวิชาอื่นๆ เชน  การปองกันและ



 
 
 

 
 

19

 

ปราบปรามอาชญากรรม การสืบสวน การสอบสวน นิติวิทยาศาสตร การบริหารงานตํารวจ  
อาชญาวิทยา เปนตน ทําใหเนื้อหาของสารนิเทศที่อาจารยแสวงหามีความหลากหลายมากขึ้น 

 
หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
 
หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ มีฐานะเปนงาน สังกัด ฝายบริการการศึกษา 3 กอง

บังคับการบริการการศึกษา ตั้งอยูที่อาคารเฉลิมพระเกียรติ 100 ป (อาคารหอสมุด) ทําหนาที่เปน
ศูนยกลางในการใหบริการทรัพยากรสารนิเทศดานวิชาการตํารวจและสาขาวิชาที่เกี่ยวของแก
นักเรียนนายรอยตํารวจ อาจารย ขาราชการตํารวจ และประชาชนทั่วไป (สุรัตน  สาเรือง, ร.ต.อ. 
,2542) 

บุคลากร หองสมุดมีบุคลากร จํานวนทั้งสิ้น   8 คน ดังนี้  
บรรณารักษ             2        คน 
เจาหนาที่                6        คน 
 
ทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด  ทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุดประกอบดวย

ประเภทและจาํนวน ดังนี้  
1. หนังสือจํานวน 77,268 เลม จําแนกเปน 

- หนังสือทั่วไปภาษาไทย    จํานวน   65,000 เลม  (27,000 ชื่อเร่ือง) ซึ่งรวมถึง 
ประมวลกฎหมายตางๆ 

- หนังสือทั่วไปภาษาอังกฤษ จํานวน   2,500 เลม  (1,854 ชื่อเร่ือง) 
- หนังสือตําราวิชาการตํารวจทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  จํานวน 1,025 เลม     

(580 ชื่อเร่ือง) 
- เอกสารประกอบชุดวิชาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และมหาวิยาลัย

รามคําแหง  จํานวน 8,513 เลม  (3,590  ชื่อเร่ือง) 
- หนังสืออนุสรณของนักเรียนนายรอยตํารวจและนกัเรียนอบรมหลกัสตูรตางๆ   

จํานวน   230  เลม/ชื่อเร่ือง 
 2. วารสารจํานวน 62 ชื่อเร่ือง จาํแนกเปน 

- วารสารวิชาการภาษาไทย จํานวน 30 ชื่อเร่ือง รวมถึงคําพิพากษาศาลฎีกา  
(รายเดือน)  
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  - วารสารวิชาการภาษาอังกฤษ จาํนวน 10 ชื่อเร่ือง 
  - นิตยสารจํานวน 22 ชื่อเร่ือง 

3. หนังสือพิมพจํานวน 12 ชื่อเร่ือง จาํแนกเปน  
  - หนังสือพิมพภาษาไทยจํานวน 11 ชื่อเร่ือง  
  - หนังสือพิมพภาษาอังกฤษ จํานวน 1 ชื่อเร่ือง  
 4. วทิยานพินธและรายงานการวิจยั จาํนวน 1,072 เลม (940 ชื่อเร่ือง)  
 5. โสตทัศนวัสดุ  
  - เทปบนัทกึภาพ 568 มวน (250 ชื่อเร่ือง) 
  - เทปคาสเซท 640 มวน (450 ชื่อเร่ือง) 
  - แผนบันทึกภาพ (ซีดีรอม,ดวีีดี) 1,099 แผน  (950 ชื่อเร่ือง)  
 6. ฐานขอมูลออนไลน บอกรับเปนสมาชิก บริการกฤตภาคออนไลนของบริษัทมติชน 
จํากัด (มหาชน)  
  
 บริการสารนิเทศ 

1. บริการยืม-คืน  มีระเบียบในการยืม โดยจําแนกตามประเภทของผูใช ดังนี้ 
- นักเรียนนายรอยตํารวจและขาราชการตํารวจ  ขอยืมหนังสือได   7 เลม/14 วัน     
- อาจารย   ขอยืมหนังสือได   10 เลม/28 วนั     
- นิตยสารฉบับยอนหลัง ผูใชทุกประเภทของโรงเรียนนายรอยตํารวจ สามารถยืม

ไดจํานวน 3 เลม / สัปดาห เชนเดียวกันทุกคน 
2.  บริการตอบคําถามและชวยการคนควา ใหบริการทัง้ภายในหองสมุด และทาง

โทรศัพท 
3. บริการคอมพิวเตอรสําหรับสืบคน จาํแนกเปน 
 - บริการเครื่องคอมพิวเตอรสาํหรับสืบคนรายการออนไลน จาํนวน 5 เครื่อง 

  - บริการหองสมุดอิเล็กทรอนกิส ซึ่งเปนหองสําหรับสืบคนอินเทอรเน็ต มีเครื่อง
คอมพิวเตอร ใหบริการจาํนวน 10 เครื่อง  

 - สําหรับผูใชทีม่ีเครื่องคอมพวิเตอรโนตบุค สามารถสืบคนอินเทอรเน็ตผานระบบ
เครือขายแบบ Wi - Fi ไดทุกมุมภายในอาคารหองสมุด 

4. บริการสื่อโสตทัศน หองสมุดไดจัดหองสําหรับใหบริการ จํานวน 14 หอง ซึง่แตละ 
หองประกอบดวยโทรทัศนและเครื่องเลนดีวีดี 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

จากการศึกษางานวิจัยตาง ๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ พบวางานวิจัยที่เกี่ยวของ
กับการแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจโดยตรงยังไมมีผูใดศึกษา 
แตมีงานวิจัยที่ศึกษาการแสวงหาและ/หรือการใชสารนิเทศของอาจารยในสาขาวิชาตางๆ ดังนี้  
  

งานวิจยัในประเทศ 
 

วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศของ
อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน  ในดานวัตถุประสงค 
แหลงสารนิเทศ  วิธีการสืบคนสารนิเทศ เนื้อหา  ภาษา อายุของสารนิเทศ ปญหาในการแสวงหา
สารนิเทศ  และการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา  ผลการวิจัยพบวา 
อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญมีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศเพื่อการสอน 
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการที่แสวงหาคือ การประชุม สัมมนา แหลงสารนิเทศที่เปนทางการที่
แสวงหา คือ หนังสือและตํารา  อาจารยสวนใหญใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ คือ เปน
แหลงสารนิเทศที่เขาถึงไดงาย  วิธีการสืบคนสารนิเทศที่อาจารยสวนใหญใชคือ ติดตามรายการ
อางอิงจากเชิงอรรถหรือบรรณานุกรมทายเลมหนังสือ เนื้อหาที่อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตร
แสวงหา  คือ เนื้อหาประวัติศาสตรไทย และสังคมและวัฒนธรรม อาจารยแสวงหาสารนิเทศ
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษจํานวนเทากัน อายุของสารนิเทศที่อาจารยสวนใหญแสวงหา คือ 1 – 
25 ป  ปญหาในการแสวงหาสารนิ เทศที่อาจารยสวนใหญประสบคือ  ไมสะดวกที่จะใช
แหลงสารนิเทศที่อยูไกล  ไมสามารถติดตามเอกสารในรายการอางอิงจากเชิงอรรถ  หรือ
บรรณานุกรมทายเลมหนังสือหรือบทความ  เนื่องจากหองสมุดไมไดบอกรับหรือเอกสารสวนใหญ
อยูในตางประเทศ เนื้อหาสารนิเทศที่ตองการมีจํานวนนอย และเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่
ตองการ  สําหรับการใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ พบวา อาจารยใช
ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว และความรูและประสบการณของตนเองในระดับมาก  แหลงสารนิเทศ
ที่เปนทางการที่อาจารยใชประโยชนในระดับมากที่สุด  คือ  หนังสือและตํารา 

 
จุฑามาศ  ถึงนาค (2539) ไดศึกษาเรื่อง การแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารย

สาขาศิลปะและการออกแบบในมหาวิทยาลัยของรัฐ  ในดานวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ 
วิธีการแสวงหาสารนิเทศ  แหลงสารนิเทศที่ใช ความพึงพอใจตอแหลงสารนิเทศ  การใชสารนิเทศ 
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และผลของการใชสารนิเทศ ผลการวิจัยที่เกี่ยวของพบวาอาจารยสวนใหญมีวัตถุประสงคในการ
แสวงหาสารนิเทศเพื่อการสอน และการติดตามความรูใหม แหลงสารนิเทศที่ใชพบวา  อาจารย
สวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากรานขายหนังสือ สําหรับเกณฑในการพิจารณาเลือกแหลงสารนเิทศ
คือ แหลงสารนิเทศนั้นเปนแหลงใกลตัวใชสะดวก อาจารยใชสารนิเทศสาขาวิชาตางๆ ในระดับ
ปานกลาง โดยสาขาการถายภาพมีคาเฉลี่ยสูงสุด ใชสารนิเทศที่ผลิตภายใน 1 ป และสารนิเทศที่มี
อายุ 1 – 3 ปในระดับมาก  

  
           งานวิจัยในตางประเทศ 

  
Shanmugam (1999) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศของครูฝกหัดใน

วิทยาลัยครู ประเทศมาเลเซีย ในดานวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ เน้ือหา 
ภาษาของสารนิเทศ เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ และปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ  กลุม
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ครูฝกหัดจากวิทยาลัยครู 2 แหง  จํานวน 197 คน  ผลการวิจัย พบวา 
ครูฝกหัดสวนใหญมีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศเพื่อการสอน ใชแหลงสารนิเทศที่ไมเปน
ทางการ  ไดแก สมุดจดคําบรรยาย (Lecture notes) และใชแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ ไดแก 
หนังสือตํารา  ครูฝกหัดสวนใหญใชสารนิเทศภาษามาเลย  แสวงหาสารนิเทศที่มี เนื้อหา
คอมพิวเตอร (อินเทอรเน็ตและเทคโนโลยีสารสนเทศ)  เลือกแหลงสารนิเทศโดยใชเกณฑเขาถึงได
งาย และบริการที่ทันตอเวลา และประสบปญหา คือ  ไมสามารถเขาถึงแหลงสารนิเทศได เนื่องจาก
อยูไกล   

 
Majid  และ Kassim (2000) ไดศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศของอาจารย

สาขาวิชานิติศาสตรของ International Islamic University Malaysia (IIUM)  ในดานวัตถุประสงค
ในการแสวงหาสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ วิธีการสืบคนสารนิเทศ ระดับการใชแหลงสารนิเทศ  
ทักษะในการใชหองสมุด  และชองทางสารนิเทศ  ผลการวิจัยที่เกี่ยวของพบวา อาจารยสวนใหญ
แสวงหาสารนิเทศเพื่อการสอน และการวิจัย  แหลงสารนิเทศที่อาจารยสวนใหญใช  คือ  หนังสือ 
รายงานเกี่ยวกับกฎหมาย  ตัวบทกฎหมายตาง ๆ บุคคล และอินเทอรเน็ต  วิธีการสบืคนสารนเิทศที่
ใชคือ การสืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด และสืบคนจากซีดีรอมเกี่ยวกับเทคโนโลยี 
สารนิเทศ   
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Ileperuma (2002)  ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการรวบรวมสารนิเทศของอาจารยสาขา 
ศิลปศาสตรในมหาวิทยาลัยแหงประเทศศรีลังกา ในดานแหลงสารนิเทศ วิธีการสืบคนสารนิเทศ
และระดับการใชแหลงสารนิเทศ ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก  อาจารยสาขาวิชามนุษยศาสตร 
สังคมศาสตร ภาษาศาสตรและวัฒนธรรม  ผลการวิจัยพบวา  อาจารยสวนใหญแสวงหาสารนิเทศ
จากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ  คือ  วารสาร และหนังสือตํารา  และแหลงสารนิเทศที่ไมเปน
ทางการคือ สมุดจดคําบรรยาย (Lecture notes) การเขารวมสัมมนา และการสนทนากับเพื่อน
รวมงาน สวนวิธีการสืบคนที่อาจารยสวนใหญใช  คือ สืบคนจากรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศของ
สํานักพิมพตางๆ วารสาร  สาระสังเขป  และรายการอางอิงทายบทความ 
 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ จํานวน  5  เร่ือง ดังกลาวขางตน ซึ่งเปนงานวิจัยใน
ประเทศ 2 เร่ือง งานวิจัยตางประเทศ 3 เร่ือง สรุปไดดังนี้ 

 
1.  วัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ   ผลการวิจัยของวชิราภรณ   คลังธนบูรณ   

(2546)   พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญมีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ 
เพื่อการสอน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ จุฑามาศ  ถึงนาค (2539) ที่พบวา อาจารยสาขา
ศิลปะและการออกแบบ  สวนใหญ มีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศเพื่อการสอน  และการ
ติดตามความรูใหม    และงานวิจัยของ Shanmugam (1999)  ที่พบวา ครูฝกหัดสวนใหญแสวงหา
สารนิเทศเพื่อการสอน รวมทั้งผลการวิจัยของ Majid และ Kassim (2000) ที่พบวา   อาจารยสาขา
นิติศาสตรสวนใหญ  มีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศเพื่อการสอนและการวิจัย 

 
2. แหลงสารนิเทศ    ผลการวิจัยของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) พบวา 

แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการที่อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญแสวงหาคือ การประชุม 
สัมมนา สวนแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ ไดแก หนังสือและตํารา ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัย
สวนหนึ่งของ Ileperuma (2002) ที่พบวา อาจารยสาขาศิลปศาสตรสวนใหญ แสวงหาสารนิเทศที่
เปนทางการไดแก  วารสาร และหนังสือตํารา และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ไดแก  สมุดจด
คําบรรยาย (Lecture notes)  การเขารวมสัมมนา  และการสนทนากับเพื่อนรวมงาน และ
ผลการวิจัยของ  Shanmugam (1999) พบวา   ครูฝกหัดสวนใหญแสวงหาสารนิ เทศจาก 
แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ ไดแก หนังสือตํารา สวนผลการวิจัยดานแหลงสารนิเทศที่ไมเปน
ทางการ ผลการวิจัยของ Shanmugam (1999) พบวา สอดคลองกับผลการวิจัยของ Ileperuma 
(2002) คือ ครูฝกหัดสวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากสมุดจดคําบรรยาย (Lecture notes)  สวน
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ผลการวิจัยของ Majid และ  Kassim (2000) พบวา อาจารยสาขานิติศาสตรสวนใหญแสวงหา
สารนิเทศจากหนังสือ รายงานเกี่ยวกับกฎหมาย และตัวบทกฎหมายตางๆ บุคคล และอินเทอรเน็ต  
ในขณะที่ผลการวิจัยของจุฑามาศ ถึงนาค (2539) พบวาอาจารยสาขาศิลปะและการออกแบบ 
สวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากรานขายหนังสือ 

  
3.  เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ   
ผลการวิจยัของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตร

สวนใหญเลือกแหลงสารนิเทศโดยใชเกณฑเปนแหลงสารนิเทศที่เขาถึงไดงาย ซึง่สอดคลองกับ
ผลการวิจยั ของ Shanmugam (1999) ที่พบวาครูฝกหัดสวนใหญเลือกแหลงสารนเิทศโดยใช
เกณฑเขาถึงไดงาย และบริการทีท่ันตอเวลา 

 
4.  วิธีการสืบคนสารนิเทศ  
ผลการวิจยัของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) พบวา สารนิเทศที่อาจารยสาขาวิชา

ประวัติศาสตรสวนใหญใช คือ ติดตามรายการอางองิจากเชงิอรรถ  หรือ บรรณานุกรมทายเลม
หนงัสือ     ซึ่งสอดคลองกับผลการวจิัยสวนหนึง่ของ Ileperuma (2002)  ที่พบวาอาจารยสาขา
ศิลปศาสตรสวนใหญสืบคนสารนิเทศ จากรายชื่อทรัพยากรสารนเิทศของสํานกัพิมพตางๆ วารสาร
สาระสังเขป และรายการอางอิงทายบทความ  ในขณะที่ผลการวิจัยของ Majid และ Kassim 
(2000) พบแตกตางกนั คือ อาจารยสาขานิติศาสตร สวนใหญสืบคนสารนเิทศจากรายการ
ออนไลนของหองสมุดและซดีีรอมเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารนิเทศ 

 
5.  เนื้อหาของสารนิเทศ  
ผลการวิจัยของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) พบวา เนื้อหาของสารนิเทศที่อาจารย

สาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญแสวงหา คือ เนื้อหาประวัติศาสตรไทย และสังคมและวัฒนธรรม  
สวนผลการวิจัยของ Shanmugam (1999) พบวา ครูฝกหัดสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหา
คอมพิวเตอร (อินเทอรเน็ตและเทคโนโลยีสารสนเทศ)  และผลการวิจัยของจุฑามาศ ถึงนาค 
(2539) พบวาอาจารยสาขาศิลปะและการออกแบบใชสารนิเทศสาขาการถายภาพดวยคาเฉลี่ย
สูงสุด 

 
6. อายุของสารนิเทศ   ผลการวิจัยของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) พบวา อายุของ

สารนิเทศที่อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญแสวงหา คือ 1-25 ป สวนผลการวิจัยของ 
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จุฑามาศ   ถึงนาค (2539) พบวา อายุของสารนิเทศที่ อาจารยสาขาศิลปะและการออกแบบสวน
ใหญใช คือ สารนิเทศที่ผลิตภายใน 1 ป และ 1-3 ป  

 
7. ภาษาของสารนิเทศ  ผลการวิจยัของ วชิราภรณ  คลงัธนบูรณ (2546) พบวา อาจารย

สาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่เปนภาษาไทยและภาษาองักฤษเทากนั สวน
ผลการวิจยัของ Shanmugam (1999) พบวา ครูฝกหัดสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่เปนภาษา
มาเลยมากกวาภาษาองักฤษ 

 
8. ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ  ผลการวิจัยของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) 

พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญประสบปญหา ไมสะดวกที่จะไปใชแหลงสารนิเทศ
ที่อยูไกล ไมสามารถติดตามเอกสารในรายการอางอิงจากเชิงอรรถหรือบรรณานุกรมทายเลม
หนังสือหรือบทความ  เนื่องจากหองสมุดไมไดบอกรับหรือเอกสารสวนใหญอยูในตางประเทศ 
เนื้อหาสารนิเทศที่ตองการมีจํานวนนอย และเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ ซึ่ง
ผลการวิจัยสวนหนึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ Shanmugam (1999) ที่พบวา ครูฝกหัดสวน
ใหญประสบปญหาไมสามารถเขาถึงแหลงสารนิเทศได เนื่องจากอยูไกล   
 

สวนผลการวิจัยในดานการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา มี
ปรากฎเฉพาะในงานวิจัยของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) เพียงเรื่องเดียว 
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บทที่ 3 
   

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิสํารวจ  โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมอืในการเกบ็
รวบรวมขอมูล และมีวัตถุประสงคในการวจิัย 2 ประการ คือ เพื่อศึกษา 

 
1. การแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจในดานวตัถุประสงคในการ

แสวงหาสารนเิทศ   แหลงสารนิเทศ    เนือ้หา ภาษา อายุของสารนิเทศ วธิีการสืบคนสารนิเทศ 
และปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ  

2. การใชประโยชนจากสารนเิทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา 
 

ในบทนี้ ผูวิจัยจะเสนอวิธีการดําเนินการวจิัยตามขั้นตอนตางๆดงัตอไปนี ้
 

1. การกําหนดประชากร 
2. การสรางเครื่องมือในการวิจัย 
3. การทดสอบเครื่องมือในการวิจยั 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การวิเคราะหขอมูล และการนําเสนอขอมูล 

 
การกาํหนดประชากร 
 

ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจที่สังกัดภาควิชา 
จํานวน15 ภาควิชา และอาจารยสังกัดกลุมงานพลศึกษา  โดยไมรวมอาจารยพิเศษ อาจารยชาว
ตางประเทศ อาจารยที่ไปชวยราชการที่อ่ืน และอาจารยที่อยูระหวางลาศึกษาตอ 
 

จากการสํารวจขอมูลเบื้องตนในป 2547 พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ มี
จํานวนทั้งสิน้ 106 คน    จําแนกเปนอาจารยสังกัดภาควชิา จํานวน 95 คน     และสงักัดกลุมงาน
พลศึกษา จาํนวน 11 คน (ดัง รายละเอียดในตารางที่ 1) 
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ตารางที ่1  จาํนวนอาจารยโรงเรยีนนายรอยตํารวจจําแนกตามภาควิชา/กลุมงาน 
 

ภาควิชา/กลุมงาน จํานวน 
(คน) 

ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ 7 
ภาควิชาการบริการสังคม 5 
ภาควิชาอํานวยการ 3 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม 5 
ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม 7 
ภาควิชาอาชญาวิทยา 5 
ภาควิชาการสบืสวน 4 
ภาควิชาการสอบสวน 5 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ 8 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ 6 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ 7 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทัว่ไป 7 
ภาควิชาสงัคมศาสตร 11 
ภาควิชามนุษยศาสตร 8 
ภาควิชาทั่วไป 7 
กลุมงานพลศกึษา 11 
                             รวม 106 

 
 
การสรางเครือ่งมือในการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถาม (ภาคผนวก ก) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
โดยแบบสอบถามที่สรางแบงออกเปน 3 ตอน คือ  
 
 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มี  จํานวน 4 ขอ ไดแก ตําแหนงทาง
วิชาการ  ภาควิชา/กลุมงานที่สังกัด ระดับการศึกษาสูงสดุ และประสบการณในการสอน 
แบบสอบถามในตอนนี ้มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ 
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 ตอนที่ 2  การแสวงหาสารนิเทศ มีจาํนวน 10 ขอ ครอบคลุม วัตถุประสงคในการ
แสวงหาสารนเิทศ แหลงสารนิเทศ การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา  
เนื้อหา ภาษา อายุของสารนิเทศ วิธีการสืบคนสารนเิทศ แบบสอบถามในตอนนี้มีลักษณะเปน
คําถามแบบเลอืกตอบ เติมคํา จัดลําดับความสําคัญ และวัดระดับ  

สําหรับคําถามวัดระดับ ซึง่มี 1 ขอ คือ คําถามเกี่ยวกบัการใชประโยชนจากสารนเิทศใน
แหลงสารนิเทศที่แสวงหาไดกําหนดระดับการใชประโยชน 5 ระดับ คอื 
 
 ใชประโยชนระดับมากที่สุด       =     5    คะแนน 
 ใชประโยชนระดับมาก              =     4    คะแนน 
 ใชประโยชนระดับปานกลาง      =     3    คะแนน 
 ใชประโยชนระดับนอย              =     2    คะแนน 
 ใชประโยชนระดับนอยที่สุด       =     1    คะแนน 
 
 ตอนที่ 3 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ และขอเสนอแนะ  โดยคําถามเกี่ยวกับปญหา
ในการแสวงหาสารนิเทศ มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ      สวนขอเสนอแนะมีลักษณะเปนคําถาม
ปลายเปด 
 
การทดสอบเครื่องมือในการวิจัย 
 

 ผูวิจัยไดนาํแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปทดสอบกับอาจารย สังกัดกองบัญชาการศึกษา 
สํานักงานตํารวจแหงชาติ จาก 5 สวนวิชา  สวนวิชาละ 3 คน รวมจํานวนทั้งสิน้ 15 คน ไดแก สวน
วิชากฎหมาย   สวนวิชาทั่วไป   สวนวิชาการบริการงานตํารวจ    สวนวิชาการปองกนัและ
ปราบปรามอาชญากรรม   และสวนวิชาการสืบสวนและสอบสวน    
 
 จากการทดสอบแบบสอบถามพบวามีขอบกพรอง คือ 
 
 แบบสอบถามตอนที่ 2  ขอ 6    ซึ่งเปนคําถามเกี่ยวกับแหลงสารนิเทศที่แสวงหา ในสวน
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการที่แสวงหา   พบวา   ผูตอบสวนใหญไมเขาใจความหมายของ 
 “ จุลสาร ”และ “ แผนบันทึกภาพ ” ผูวิจัยจึงไดอธิบายความหมายของ “ จุลสาร ” ไวในเชิงอรรถ   
และ เพิ่มเติมความหมายภาษาอังกฤษ พรอมทั้งยกตัวอยางในวงเลบ็ทาย “ แผนบันทึกภาพ ” เปน        
“ แผนบันทึกภาพ (Video disc เชน แผนวีซีดี แผนดีวีดี) ” เพื่อใหเขาใจไดตรงกัน 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูล   ผูวิจัยไดดําเนินการนําสงแบบสอบถามใหกับอาจารยโรงเรียน
นายรอยตํารวจดวยตนเอง จํานวน 106 ชุด  ในวันที่ 1 พฤศจิกายน  พ.ศ. 2547  และกําหนดวันรับ
คืน  ภายในวันที่ 31 ธันวาคม  2547 ปรากฏวาเมื่อครบกําหนด ผูวิจัยไดรับแบบสอบถาม
คืน   จํานวน  91 ชุด  คิดเปน  85.85% ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด  เนื ่องจากผูวิจัย
ปฏิบัติหนาที่บรรณารักษหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ และตองการขอมูลที่สมบูรณ
มากที่สุด จึงไดดําเนินการติดตามทวงถามดวยตนเองอีกครั้ง โดยขยายกําหนดวันสงคืน
แบบสอบถามในวันที่ 31มกราคม 2548 เมื่อครบกําหนดปรากฏวาไดรับแบบสอบถามคืน
อีก จํานวน 8 ชุด รวมทั้งสองครั้งปรากฏวาไดรับคืนจํานวนทั้งสิ้น 99 ชุด คิดเปน 93.40%
ของแบบสอบถามที ่ส งไปทั ้งหมด  เมื ่อนํามาตรวจสอบแลวพบวา เปนแบบสอบถามที่
สมบูรณและนํามาวิเคราะหไดจํานวน 95 ชุด คิดเปน 89.62% 
 
การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอขอมูล 
 
 ผูวิจัยไดนําขอมูลจากแบบสอบถามที่รวบรวมไดมาวิเคราะห โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูปทางสถิติดานสังคมศาสตรสําหรับวินโดว (SPSS for Windows)โดยใชวิธีการทาง
สถิติดังนี้ 
 
 1. ขอมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 1 ซึ่งเปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
ขอมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ขอ 5-7 และขอ 9-13 ซึ่งเปนขอมูลเกี่ยวกับการแสวงหา
สารนิเทศ และขอมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 3 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ วิเคราะห
ขอมูลโดยการแจกแจงความถี่และหาคารอยละ   
 
 2. ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 ขอ  8 การใชประโยชนจากสารนิเทศใน
แหลงสารนิเทศที่แสวงหา วิเคราะหขอมูลโดยการคํานวณหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน โดยกําหนดการแปลคาไวดังนี้ 
 
 4.51 – 5.00      ความหมาย     ใชประโยชนมากที่สุด      (มส) 
 3.51 – 4.50      ความหมาย     ใชประโยชนมาก            (ม) 
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 2.51 – 3.50      ความหมาย     ใชประโยชนปานกลาง     (ป) 
 1.51 – 2.50      ความหมาย     ใชประโยชนนอย           (น) 
 1.00 – 1.50      ความหมาย     ใชประโยชนนอยที่สุด    (นส) 
 
 3. ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่  2  ขอ 14 ซึ่งใหผูตอบแบบสอบถามจัดลําดับ
ความสําคัญของวิธีการสืบคนสารนิเทศ  3 ลําดับ ผูวิจัยไดกําหนดคาคะแนนในการจัด 
ลําดับความสําคัญดังนี้ 
 
 คําตอบลําดับที่ 1        คาคะแนน    3    คะแนน 
 คําตอบลําดับที่ 2        คาคะแนน    2    คะแนน 
 คําตอบลําดับที่ 3        คาคะแนน    1    คะแนน 
 
 4. ขอมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 3 ขอ 16 ขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการ
ปรับปรุ งหอ งสมุด โ ร ง เ รียนนายรอยตํา ร วจ  และในการสรา งความรวมมือ ในดาน
ทรัพยากรสารนิเทศ  และบริการสารนิเทศระหวางหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจกับ
หนวยงานสารนิเทศที่เกี่ยวของ วิเคราะหขอมูลโดยการจัดกลุมคําตอบเปนดานตางๆ และ
ภายใตแตละดานเรียงตามลําดับความถี่ของคําตอบ 
 
 สําหรับผลการวิจัยไดนําเสนอในรูปตารางและคําบรรยายประกอบตารางในบทที่ 
4 และสรุป อภิปรายผล  และขอเสนอแนะนําเสนอในบทที่ 5 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การศึกษาเรื่อง การแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ ผูวิจัยนาํเสนอ
ผลการวิเคราะหขอมูลเปนตารางประกอบคําบรรยาย โดยแบงขอมูลออกเปน 3 ตอน คือ  
 
 ตอนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที ่2 – ตารางที ่5)  
 ตอนที่ 2 การแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ในดานวัตถปุระสงค
ในการแสวงหาสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ เนื้อหา ภาษา อายุของสารนิเทศ วิธีการสืบคนสารนิเทศ 
และปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ (ตารางที่ 6 – ตารางที ่21) 
 ตอนที่ 3  การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหาและขอเสนอแนะ 
(ตารางที่ 22 - ตารางที่ 24)  

 
ในการวิเคราะหขอมูลทัง้ 3 ตอน จะนาํเสนอขอมูลโดยใชอักษรยอของภาควิชา ดังรายการ

อักษรยอและชื่อเต็ม ดังนี้  
 

บต.    ภาควิชาบริหารงานตาํรวจ  
บส. ภาควิชาการบริการสังคม 
อก. ภาควิชาอํานวยการ  
ปก. ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม  
ปป.  ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม  
อว. ภาควิชาอาชญาวิทยา  
สส ภาควิชาการสบืสวน 
สบ  ภาควิชาการสอบสวน  
วต. ภาควิชาวิทยาการตํารวจ  
กส. ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ  
กว. ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ  
กป. ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทัว่ไป  
สค. ภาควิชาสงัคมศาสตร  
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มน. ภาควิชามนุษยศาสตร  
ทป. ภาควิชาทั่วไป  
พล.  กลุมงานพลศกึษา  
 
 ในการวิเคราะหขอมูลต้ังแตขอ 1.2 ตารางที่ 3 เปนตนไปจะใชคําวาภาควิชาเปนคํารวมโดย

ครอบคลุมทั้งภาควิชา 15  ภาควิชา และกลุมงานพลศกึษา 
 
ตอนที่ 1  ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 
   การนาํเสนอขอมูลในตอนที่ 1 ประกอบดวย จาํนวนผูตอบแบบสอบถามและภาควิชาที่
สังกัด ตําแหนงทางวิชาการ ระดับการศึกษาสูงสุด และประสบการณในการสอน  
 

1.1 จํานวนผูตอบแบบสอบถามและภาควชิาที่สงักัด 
  
จากการสงแบบสอบถามไปยังกลุมประชากร  ซึง่เปนอาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ

สังกัด 15 ภาควิชา  และ 1 กลุมงาน จํานวน 106 ชุด   ปรากฏวาไดรับแบบสอบถามกลับคืน  
จํานวน 99 ชุด     คิดเปน 93.40% ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด เปนแบบสอบถามที่สมบูรณ
สามารถนามาวิเคราะหไดจํานวน 95  ชุด คิดเปน 89.62% ทั้งนี้มีภาควิชา 9  ภาควชิา และ กลุม
งานพลศึกษาที่อาจารยทกุคนตอบแบบสอบถาม 

 
สําหรับอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จาํนวน 95 คน ที่ตอบแบบสอบถาม พบวา 

จํานวนมากทีสุ่ด 11 คน (11.58%) สังกดัภาควิชาสังคมศาสตร รองลงมา จํานวน 8 คน (8.42%) 
เทากัน สังกัดภาควิชาวิทยาการตํารวจ และกลุมงานพลศึกษา และนอยที่สุด จาํนวน 3 คน (3.1%) 
เปนอาจารยภาควิชาอาํนวยการ (ดังรายละเอียดในตารางที่ 2) 
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ตารางที ่2  จํานวนแบบสอบถามที่สง ไดรับคืน และนํามาวิเคราะหจําแนกตามภาควิชา / 
 กลุมงานทีส่ังกัด 
 

นํามาวิเคราะห  

ภาควิชา / กลุมงาน 
จํานวนที่สง 

(ชุด) 
ไดรับคืน 

(ชุด) จํานวน รอยละ 
ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ 7 6 6 6.32 
ภาควิชาการบริการสังคม 5 4 4 4.21 
ภาควิชาอํานวยการ 3 3 3 3.16 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม 5 5 5 5.26 
ภาควิชาการปรามปรามอาชญากรรม 7 5 5 5.26 
ภาควิชาอาชญาวิทยา 5 5 5 5.26 
ภาควิชาการสบืสวน 4 4 4 4.21 
ภาควิชาการสอบสวน 5 5 4 4.21 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ 8 8 8 8.42 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ 6 5 5 5.26 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ 7 6 6 6.32 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทัว่ไป 7 7 7 7.37 
ภาควิชาสงัคมศาสตร 11 11 11 11.58 
ภาควิชามนุษยศาสตร 8 7 7 7.37 
ภาควิชาทั่วไป 7 7 7 7.37 
กลุมงานพลศกึษา 11 11 8 8.42 
รวม 106 99 95 100.00 
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2 ตําแหนงทางวิชาการ  
 
ในดานตาํแหนงทางวิชาการ พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ จํานวน 66 

คน (69.47%) มีตําแหนงอาจารย รองลงมาจํานวน 14 คน (14.74%) มีตําแหนงรองศาสตราจารย 
และจํานวนนอยที่สุด 3 คน (3.16%) มีตําแหนงศาสตราจารย  

 
เมื่อจําแนกตําแหนงทางวิชาการของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจตามภาควิชา พบวา 

  
อาจารยทุกคนหรืออาจารยจํานวนมากทีสุ่ดของ 14 ภาควิชา มีตําแหนงอาจารย ไดแก 

ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (4 คน) ภาควิชาการบริการสังคม (4 คน) ภาควิชาการปองกนั
อาชญากรรม (3 คน)   ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม (3 คน)   ภาควิชาอาชญาวทิยา (3 
คน) ภาควิชาการสืบสวน (2 คน) ภาควชิาวทิยาการตาํรวจ (6 คน) ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ 
(4 คน) ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ (5 คน) ภาควชิากฎหมายปกครองและกฎหมายทัว่ไป (4 
คน)  ภาควิชาสังคมศาสตร (4 คน)  ภาควิชามนุษยศาสตร (7 คน)  ภาควิชาทัว่ไป (4 คน) และ
กลุมงานพลศกึษา (8 คน) 

 
สวนภาควิชาอีก 2 ภาควิชา ไดแก ภาควชิาอํานวยการ อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คนมี

ตําแหนงผูชวยศาสตราจารย และภาควชิาการสอบสวน อาจารยจาํนวน 1 คนเทากัน มีตําแหนง
อาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย (ดังรายละเอียดในตารางที ่3)  
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ตารางที ่3  ตําแหนงทางวชิาการของอาจารยโรงเรยีนนายรอยตํารวจ 
 
                       ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ตําแหนงทางวิชาการ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

อาจารย 4 4  3 3 3 2 1 6 4 5 4 8 7 4 8 66 69.47 
                   
ผูชวยศาสตราจารย   2   1  1   1 2 2  3  12 12.63 
                   
รองศาสตราจารย 2  1 2 2 1 1 1 2 1  1     14 14.74 
                   
ศาสตราจารย       1 1     1    3 3.16 
 
 

 
 
 
 

chula
Note
Marked set by chula
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1.3 ระดับการศึกษาสูงสุด 
  
ในดานระดับการศึกษาสงูสุด พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ จํานวน 

72 คน (75.79%) มีระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาโท รองลงมาจํานวน 14 คน (14.74%) มีระดับ
การศึกษาสูงสดุปริญญาตรี และจํานวนนอยที่สุด 9 คน (9.47%) มีระดับการศึกษาสูงสุด
ปริญญาเอก  

 
เมื่อจําแนกระดับการศึกษาสูงสุดของอาจารยตามภาควชิา พบวา  

 
อาจารยทุกคน หรืออาจารยจํานวนมากที่สุดของ 13 ภาควิชา มีระดับการศึกษาสูงสุด

ปริญญาโท ไดแก ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (4 คน) ภาควิชาการบริการสังคม (3 คน) 
ภาควิชาอํานวยการ (3 คน)ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม (4 คน) ภาควิชาการปราบปราม
อาชญากรรม (4 คน) ภาควิชาการสอบสวน (4 คน)  ภาควิชาวิทยาการตํารวจ (6 คน)  ภาควิชา
กฎหมายสารบัญญัติ (4 คน) ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ (4 คน) ภาควิชากฎหมายปกครองและ
กฎหมายทั่วไป (7 คน) ภาควิชาสังคมศาสตร (10 คน) ภาควิชามนุษยศาสตร (7 คน)  และภาควชิา
ทั่วไป (4 คน) อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุด มีระดับการศึกษาปริญญาโท 

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยจํานวนเทากันมีระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาตรีและปริญญาโท 

ไดแก ภาควิชาการสืบสวน (2 คน เทากัน)    และกลุมงานพลศึกษา (4 คน เทากัน)  
 

สวนภาควิชาอีก  1  ภาควิชา คือ ภาควชิาอาชญาวทิยา  อาจารยจาํนวนมากที่สุด 3
คน  มีการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาเอก  (ดังรายละอียดในตารางที่ 4)  
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       ตารางที่ 4  ระดับการศกึษาสูงสดุของอาจารยโรงเรยีนนายรอยตํารวจ 
 
                           ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ระดับการศึกษา (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

ปริญญาตรี    1 1  2  1 1 2    2 4 14 14.74 
                   
ปริญญาโท 4 3 3 4 4 2 2 4 6 4 4 7 10 7 4 4 72 75.79 
                   
ปริญญาเอก 2 1    3   1    1  1  9 9.47 
 
   
 
 
 



 
 
 

 
 

38

 

1.4 ประสบการณในการสอน  
 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจจํานวนมากที่สุด 19 คน (20.00%) มีประสบการณใน

การสอน 10-12 ป รองลงมาจํานวน 18 คน (18.95%) เทากัน มีประสบการณในการสอนต่ํากวา 3 
ป 7-9 ป  และ 16 ปขึ้นไป  และจํานวนนอยที่สุด 11 คน (11.58%) เทากัน  มีประสบการณในการ
สอน 4-6 ป  และ 13-15 ป   

 
เมื่อจําแนกประสบการณในการสอนของอาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจตามภาควิชา พบวา 

 
อาจารยจาํนวนมากที่สุดของ 4 ภาควิชามีประสบการณในการสอนต่ํากวา 3 ป  ไดแก  

ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม (2 คน) ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (2 คน) 
ภาควิชาสงัคมศาสตร (4 คน) และภาควชิามนษุยศาสตร (3 คน)  

 
อาจารยจํานวนมากที่สุดของ 3 ภาควิชามีประสบการณในการสอน 10-12 ป  ไดแก ภาค

วิชาการปราบปรามอาชญากรรม (2 คน) ภาควิชาการสืบสวน (2 คน) และภาควิชาวิทยาการ
ตํารวจ (3 คน)  
 

ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุด มีประสบการณในการสอน 16 ปขึ้นไป 
ไดแก ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ (3 คน) และกลุมงานพลศึกษา (5 คน)  

 
สวนภาควิชาอีก 7 ภาควิชา พบวา แตกตางกันไปดังนี้ 

 
ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน มีประสบการณใน

การสอน 4-6 ป และ 13-15 ป  
 

ภาควิชาการบริการสังคม อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน มีประสบการณในการสอน  
7-9 ป 

 
ภาควิชาอํานวยการ  อาจารยจํานวน 1 คน เทากัน   มีประสบการณในการสอนต่ํากวา 

 3 ป    7-9 ป และ 10-12 ป 
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ภาควิชาอาชญาวิทยา อาจารยจํานวน 1 คน เทากนั มีประสบการณในการสอน 4-6 ป  
7-9 ป   10-12 ป   13-15 ป  และ 16 ปข้ึนไป  

 
ภาควิชาการสอบสวน อาจารยจํานวน 1 คน เทากนั มปีระสบการณในการสอน 4-6 ป 

10-12 ป   13-15 ป  และ 16 ปขึ้นไป 
 

ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ อาจารยจาํนวนมากที่สดุ 2 คน เทากนั มีประสบการณใน
การสอนต่ํากวา 3 ป และ 7-9 ป   

 
ภาควิชาทั่วไป   อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากนั   มีประสบการณในการสอน 10-

12 ป และ 16 ปขึ้นไป (ดังรายละเอียดในตารางที่ 5)  
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ตารางที ่5 ประสบการณในการสอนของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
 
                            ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ประสบการณในการสอน (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

ต่ํากวา 3 ป 1  1 2     2  2 2 4 3 1  18 18.95 
                   
4 – 6 ป 2    1 1  1  1 1 1 1 1  1 11 11.58 
                   
7 – 9 ป 1 2 1 1  1 1  1 1 2 1 1 2 1 2 18 18.95 
                   
10 – 12 ป  1 1 1 2 1 2 1 3  1 1 2 1 2  19 20.00 
                   
13 – 15 ป 2 1  1 1 1  1 1   1 1  1  11 11.58 
                   
16 ปขึ้นไป     1 1 1 1 1 3  1 2  2 5 18 18.95 

 
 
 
 
 

40 
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ตอนที่ 2 การแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรยีนนายรอยตํารวจ  
 

การนําเสนอขอมูลในตอนที่  2  ประกอบดวย   วัตถุประสงคของการแสวงหา
สารนิเทศแหลงสารนิเทศ เนื้อหา ภาษา อายุของสารนเิทศ  วิธกีารสบืคนสารนิเทศ และปญหาใน
การแสวงหาสารนิเทศ 
 

2.1 วัตถุประสงคในการแสวงหาสารนเิทศ  
 

จากการสอบถามอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 95 คน ถงึวัตถุประสงคในการ
แสวงหาสารนเิทศ โดยจําแนกวัตถุประสงคออกเปน 6 รายการ คือ เพื่อประกอบการสอน เพื่อการ
วิจัย เพื่อการผลิตผลงานทางวชิาการ เพื่อการบริการทางวิชาการ เพื่อติดตามความกาวหนาทาง
วิชาการ และเพื่อใหคาํปรึกษาดานคด ี ผลการวิจัยพบวา อาจารยสวนใหญ จํานวน 94 คน 
(98.95%)  มีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศเพื่อประกอบการสอน รองลงมาจํานวน 71 คน 
(74.74%) แสวงหาสารนิเทศเพื่อการผลิตผลงานทางวิชาการ และอาจารยจํานวนนอยที่สุด 19 คน 
(20.00%) แสวงหาสารนิเทศเพื่อใหคําปรึกษาทางดานคดี สําหรับวตัถุประสงคอ่ืน ๆ มีอาจารย 
จํานวน 5 คน (5.26%) ระบุเพิ่มเติม ไดแก เพื่อตามทันเหตุการณและความเปลีย่นแปลงของโลก (2 
คน)  เพื่อสันทนาการหรือความบนัเทิง (1 คน) เพื่อการศึกษาตอ (1 คน) และเพื่อตอบสนองความ
อยากรูอยางลกึซึ้งและละเอยีดในหวัขอหรอืเนื้อหาที่สนใจขณะนั้น (1 คน)  
 

เมื่อจาํแนกวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอย
ตํารวจตามภาควิชา พบวา 

 
อาจารยทุกคนของ 9 ภาควิชาแสวงหาสารนิเทศเพื่อประกอบการสอน ไดแก ภาควิชา 

การปองกันอาชญากรรม (5 คน) ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม (5 คน) ภาควิชาอาชญา
วิทยา (5 คน) ภาควิชาวิทยาการตํารวจ (8 คน) ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ (6 คน) ภาควิชา
กฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (7 คน) ภาควิชาสังคมศาสตร (11 คน) ภาควิชา
มนุษยศาสตร (7 คน) และกลุมงานพลศึกษา (8 คน)   

 
สวนภาควิชาที่เหลืออีก 7 ภาควิชา   พบวา อาจารยทุกคนเทากนัแสวงหาหาสารนิเทศ

มากกวา 1 วัตถุประสงค ดงันี ้
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ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยทุกคนแสวงหาสารนิเทศเพื่อประกอบการสอน และเพื่อการ
ผลิตผลงานทางวชิาการเชนเดียวกนั คือ ภาควชิาการบริหารงานตาํรวจ (6 คน เทากนั) และ
ภาควิชาทั่วไป (7 คน เทากนั) 

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยทกุคนแสวงหาสารนิเทศเพื่อประกอบการสอน เพื่อการ

ผลิตผลงานทางวชิาการ และเพื่อติดตามความกาวหนาทางวิชาการ เชนเดียวกนั ไดแก ภาควิชา
อํานวยการ (3 คน เทากนั) และภาควิชาการสอบสวน (4 คน เทากนั)  

 
ภาควิชาการบริการสังคม อาจารยทุกคน (4 คน เทากนั) แสวงหาสารนิเทศเพื่อประกอบ 

การสอนและเพื่อติดตามความกาวหนาทางวชิาการ 
 

ภาควิชาการสบืสวน อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากัน  แสวงหาสารนิเทศเพื่อ
ประกอบการสอน  เพื่อการผลิตผลงานทางวิชาการ  เพื่อติดตามความกาวหนาทางวชิาการ  และ
เพื่อใหคําปรกึษาดานคดี 

 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ อาจารยทุกคน (5 คน เทากัน)แสวงหาสารนิเทศเพื่อ

ประกอบการสอน และเพื่อการบริการทางวิชาการ (ดังรายละเอียดในตารางที่ 6 ) 
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ตารางที ่6 วตัถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ* 
 
                            ภาควิชา      บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

วัตถุประสงค (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

เพื่อประกอบการสอน 6 4 3 5 5 5 3 4 8 5 6 7 11 7 7 8 94 98.95 
                   
เพื่อการวิจัย 3 1 1 3 1 4 1 1 4 1 2 1 5 3 4 1 36 37.89 
                   
เพื่อการผลิตผลงานทางวิชาการ 6 3 3 4 4 4 3 4 7 2 3 6 10 2 7 3 71 74.74 
                   
เพื่อการบริการทางวิชาการ  2 1 3 1 2 2 1 4 5 3 3 5 2 2 1 37 38.95 
                   
เพื่อติดตามความกาวหนาทาง
วิชาการ 

4 4 3 4 4 3 3 4 4 2 4 5 8 4 5 2 63 66.32 

                   
เพื่อใหคําปรึกษาดานคดี    1  3 3 2 2 1 4 3     19 20.00 
                   
อื่น ๆ      1     1  2  1  5 5.26 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.2 แหลงสารนิเทศ 
  

การนําเสนอขอมูลในสวนนี้ประกอบดวยแหลงสารนิเทศที่แสวงหา ชื่อเว็บไซตที่ใช และ
เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ 

 
2.2.1 แหลงสารนิเทศที่แสวงหา 
 
แหลงสารนิเทศที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจแสวงหา ไดจําแนกเปน 2 แหลงใหญ 

คือแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ผลการวิจัยพบวา อาจารย
โรงเรียนนายรอยตํารวจทุกคน (95 คน) แสวงหาสารนิเทศทั้งจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ และ
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ โดยมีรายละเอียดดังนี้  

 
แหลงสารนเิทศที่เปนทางการ  
 
จากการสอบถามอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจถึงแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ

ที่แสวงหาซึ่งจําแนกออกเปน 40 แหลงยอย ผลปรากฏวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวน
ใหญ จํานวน 92 คน (96.84%) แสวงหาสารนิเทศจากหนังสือและตํารา รองลงมาจํานวน 72 คน 
(75.79%) แสวงหาสารนิเทศจากหนังสือพิมพ จํานวน 67 คน (70.53%) แสวงหาจาก
วารสารวิชาการ  จํานวน 65 คน (68.42%)  แสวงหาจากหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 
64 คน (67.37%) แสวงหาจากเว็บไซต และนอยที่สุด จํานวน 3 คน (3.16%) แสวงหาจากกอง
ทะเบียนประวัติอาชญากร สํานักงานตํารวจแหงชาติ สําหรับแหลงสารนเิทศอื่น ๆ มีอาจารยจํานวน 
7 คน (7.37%)ระบุเพิ่มเติม ไดแก สํานักหอสมุดกลางมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
(2คน)สํานักหอสมุดกลาง  มหาวิทยาลัยรามคําแหง  (1คน) สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตรบางเขน (1 คน) หองสมุดสภาวิจัยแหงชาติ (1 คน)  ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
(1 คน) และเทปบันทึกเสียง (1 คน)     
 

เ มื ่อ จํา แนกแหลง สา รนิ เ ทศที ่ เ ปนทา งกา รที ่อ า จา รย โ ร ง เ รียนนายรอย
ตํา รวจแสว งหาสา รนิ เ ทศตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนของ 6 ภาควิชา ไดแก  ภาค
วิชาการบริการสังคม (4 คน)  ภาควิชาวิทยาการตํารวจ (8 คน) ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ (5 
คน) ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (7 คน) ภาควิชาสังคมศาสตร (11 คน)  
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ภาควิชาทั่วไป (7 คน)   และอาจารยจํานวนมากที่สุดของกลุมงานพลศึกษา (7 คน) แสวงหา
สารนิเทศจากหนังสือและตํารา เชนเดียวกัน 
 

สวนภาควิชาที่ เหลืออีก 9 ภาควิชา พบวาอาจารยทุกคนหรืออาจารยจํานวน
มากที่สุดเทากัน แสวงหาสารนิเทศจากแหลงตางๆ มากกวา 1 แหลง ดังนี้ 

 
ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ อาจารยทุกคน  (6 คน เทากัน) แสวงหา

สารนิเทศจากหนงัสือและตํารา วารสารวิชาการ และวทิยานพินธ/รายงานวจิัย 
 
ภาควชิาอํานวยการ อาจารยทุกคน (3 คน เทากนั) แสวงหาสารนิเทศจากหนังสอืและตํารา 

วารสารวชิาการ วทิยานพินธ/รายงานวิจัย  หนังสอืพมิพ  และโทรทัศน 
 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม อาจารยทุกคน (5 คน เทากนั) แสวงหาสารนิเทศจาก

หนงัสือและตาํรา วารสารวชิาการ และหนังสือพิมพ 
 
ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากนั แสวงหา

สารนิเทศจากหนงัสือและตาํรา วารสารวชิาการ หนังสอืพิมพ เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมาย
และประมวลกฎหมาย   เอกสารระเบียบและคําสั่งตาง ๆ และหองสมดุโรงเรียนนายรอยตํารวจ 

 
ภาควิชาอาชญาวิทยา อาจารยทุกคน (5 คน เทากัน) แสวงหาสารนิเทศจาก

หนังสือและตํารา และวารสารวิชาการ  
 
ภาควิชาการสืบสวน อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศจาก

หนังสือและตํารา และเอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย  
 
ภาควิชาการสอบสวน     อาจารยทุกคน  (4 คน เทากัน)  แสวงหาสารนิเทศจากหนังสือ

และตํารา  เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย  และหองสมุดโรงเรียนนาย
รอยตาํรวจ 
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ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ อาจารยทุกคน (6 คน เทากัน) แสวงหาสารนิเทศจาก
หนังสือและตํารา วารสารวิชาการ และเอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล 

 
ภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยทุกคน(7 คน  เทากัน)แสวงหาสารนิเทศจาก

หนังสือและตํารา และหนังสือพิมพ  (ดังรายละเอียดในตารางที่ 7)  
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ตารางที ่7 แหลงสารนเิทศที่เปนทางการของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ* 
 
                          ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

แหลงสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

หนังสือและตํารา 6 4 3 5 3 5 4 4 8 5 6 7 11 7 7 7 92 96.84 
วารสารวิชาการ 6 2 3 5 3 5 3 2 4 2 6 6 9 3 5 3 67 70.53 
วิทยานิพนธ / รายงานวิจัย 6 2 3 3 1 4 3 2 5 3 4 6 10 3 6 2 63 66.32 
หนังสือพมิพ 5 2 3 5 3 4 2 3 4 4 4 5 9 7 6 6 72 75.79 
กฤตภาค (Clippings) 2 2 1 2  2 1 2 1 1 2  4  2 2 24 25.26 
จุลสาร (Pamphlets) 4 1  2  2 1 1 2 1 4 2 6 1 3 3 33 34.74 
รายงานสถิติ 1 2 1 3 1 2 2 1 1  1  4  6 1 26 27.37 
เอกสารประกอบการประชุม /  

สัมมนา / การบรรยาย 
3 2 2 3 2 1 1 2 3 2 4 3 6  4 3 41 43.16 

เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมาย 
และประมวลกฎหมาย  

  1 1 3  4 4 2 3 5 5 1    29 30.53 

เอกสารเกี่ยวกับสํานวนคดีตาง ๆ     1 1 1 3 1 2  4 2 1 1   17 17.89 
เอกสารระเบียบและคําสั่งตาง ๆ 2 2 2 3 3 1 2 3 4 4 4 4 3  2  39 41.05 
เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล    2 2 1 2 3 1 3 6 6 1    27 28.42 
เว็บไซต 4 2 2 4 2 3 3 3 6 3 4 6 8 5 5 4 64 67.37 
ซีดีรอม 2  2 3  1  1 3  3 1 3 2 1 1 23 24.21 
ฐานขอมูลออนไลน   1  1  1  2 2 1 2 2 1  2 2 17 17.89 
สไลด  1  1     1  1  1    5 5.26 
เทปบันทึกภาพ (Video tape) 1 3 2 2  2 1 2 2  3 3 2   5 28 29.47 
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ตารางที ่7 แหลงสารนเิทศที่เปนทางการของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ* (ตอ) 
 
                           ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

แหลงสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

แผนบันทึกภาพ (Video disc)  2 2 4 1 3 1 2 3 1 3 2 3  4 5 36 37.89 
โทรทัศน 5 3 3 4 2 4 2 2 4 2 5 3 8 5 3 5 60 63.16 
วิทยุ 4 2 2 4 2 3 1  2 1 4 2 7 3 1 2 40 42.11 
หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ 5 3 2 4 3 3 2 4 5 4 4 6 8 3 5 4 65 68.42 
หองสมุด สํานักงานตํารวจแหงชาติ 1 2  1   1  1 1 1 2 1    11 11.58 
หองสมุดสถาบันพฒันาขาราชการ 

ตํารวจ กองบัญชาการศึกษา  
สํานักงานตํารวจแหงชาติ 

1  1 1   1  1  1  4  3  13 13.68 

หองสมุดเนติบัณฑิตยสภา  1  1 1  2 2 1 3 5 3 1    20 21.05 
หองสมุด สํานักงานคณะกรรมการ 

กฤษฎีกา 
1 1  1    1  1 2 1     8 8.42 

หอสมุดแหงชาติ 1 3 1 2   1 1 1 1 4  1 3 3 1 23 24.21 
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล  1 1 1 2 2 1 1 3    4  4 1 21 22.11 
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร 
1   2  2 1 1 2 2 4 4 5  4 2 30 31.58 

สถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณ 
มหาวิทยาลัย 

5 1 2 1  2   2 1 2 5 4 3 4 1 33 34.74 

สํานักบรรณสารการพัฒนา สถาบัน 
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

3  1 1    2 1  1  1  1  11 11.58 
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ตารางที ่7 แหลงสารนเิทศที่เปนทางการของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ* (ตอ) 
                    ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

แหลงสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

หองสมุดคณะแพทยศาสตร ศิริราช 
พยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล 

   1     6       1 8 8.42 

หองสมุดคณะนิติศาสตร  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

   1     1 2 5 4 1    14 14.74 

กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข   1 1  1       1    4 4.21 
กองวิชาการ กรมราชทัณฑ กระทรวง 

ยุติธรรม 
 1  1  2           4 4.21 

สํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามยาเสพติด 

1   2 2  2  2  2  1  1 2 15 15.79 

ศูนยปองกันและปราบปราม 
อาชญากรรม 

1 1  1            1 4 4.21 

กองพิสูจนหลักฐาน สํานักงานตํารวจ 
แหงชาติ 

   1   1  2  1      5 5.26 

กองทะเบียนประวัติอาชญากร  
สํานักงานตํารวจแหงชาติ 

   1   1    1      3 3.16 

สถานีตํารวจตาง ๆ ทั้งในเขต 
นครบาล และภูธร 

2 1 1 2  2 1 1 1  1  1  1  14 14.74 

สถาบันกฎหมายอาญา สํานักงาน 
อัยการสูงสุด 

 1   1 3   1 2 4      12 12.63 

อื่น ๆ           1 2 3 1   7 7.37 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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แหลงสารนเิทศที่ไมเปนทางการ  
 

สําหรับแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ไดจําแนกออกเปน 8 แหลงยอย ผลการวิจัย
พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ จํานวน 82 คน (86.32%) แสวงหาสารนิเทศจาก
ความรูและประสบการณของตนเอง รองลงมา จํานวน 71 คน (74.74%) แสวงหาสารนิเทศจาก
เพื่อนอาจารยในภาควิชา จํานวน 66 คน (69.47%) แสวงหาสารนิเทศจากผูเชี่ยวชาญ และจํานวน
นอยที่สุด 29 คน (30.53%) แสวงหาสารนิเทศจากการประชุมภายในภาควิชา นอกจากนี้ยังมี
อาจารยจํานวน 2 คน (2.11%) ระบุแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการเพิ่มเติม ไดแกเพื่อนอาจารย
สาขาวิชาที่เกี่ยวของในหนวยงานอื่น (1 คน) และอาจารยพิเศษของโรงเรียนนายรอยตํารวจ (1 คน)  

 
เมื่อจําแนกแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ

แสวงหาตามภาควิชาพบวา อาจารยทุกคนของ 3 ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศจากความรูและ
ประสบการณของตนเอง เชนเดียวกัน ไดแก ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม (5 คน) ภาควิชา
วิทยาการตํารวจ (8 คน) และภาควิชามนุษยศาสตร (6 คน) 

 
สวนภาควิชาที่เหลืออีก 13 ภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนหรืออาจารยจํานวนมาก

ที่สุดเทากัน แสวงหาสารนิเทศจากแหลงตางๆ มากกวา 1 แหลงดังนี้ 
 
ภาควิชา   3   ภาควิชา  อาจารยทุกคน   แสวงหาสารนิ เทศจากความรูและ

ประสบการณของตนเอง และเพื่อนอาจารยในภาควิชาเชนเดียวกัน ไดแก   ภาควิชาการบริหารงาน
ตํารวจ (6 คน เทากัน)  ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ (4 คน เทากัน) และภาควิชาการสอบสวน 
(4 คน เทากัน) 

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุดและอาจารยทุกคน แสวงหาสารนิเทศ

จากความรูและประสบการณของตนเอง  และผูเชี่ยวชาญเชนเดียวกัน  ไดแก  ภาควิชากฎหมาย
ปกครองและกฎหมายทั่วไป (6 คน เทากัน)   และกลุมงานพลศึกษา (8 คน เทากัน) 

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา   อาจารยจํานวนมากที่สุดเทากนั    แสวงหาสารนเิทศจากเพื่อน

อาจารยในภาควิชา การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม และการศึกษาดูงาน ไดแก ภาควิชาการ
ปองกันอาชญากรรม (4 คน เทากัน) และภาควิชากฎหมายสารบัญญตัิ (3 คน เทากนั) 
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ภาควิชาการบริการสังคม  อาจารยทุกคน (4 คน เทากนั)  แสวงหาสารนิเทศจาก
ความรูและประสบการณของตนเอง   เพื่อนอาจารยในภาควิชา และการประชุม การสัมมนา การ
ฝกอบรม 

 
ภาควิชาอํานวยการ อาจารยทุกคน (3 คน เทากัน) แสวงหาสารนิเทศจากความรูและ

ประสบการณของตนเอง เพือ่นอาจารยในภาควิชา  ผูเชี่ยวชาญ และการประชุม การสัมมนา การ
ฝกอบรม 

 
ภาควิชาอาชญาวิทยา อาจารยทุกคน ( 5 คน เทากนั ) แสวงหาสารนเิทศจากความรู

และประสบการณของตนเอง และการประชุม การสัมมนา การฝกอบรม  
 
ภาควิชาการสบืสวน อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากนั แสวงหาสารนิเทศจาก

ความรูและประสบการณของตนเอง เพื่อนอาจารยในภาควิชา และเจาหนาที่ตํารวจที่เกีย่วของใน
คดีตางๆ 
 

ภาควิชาสงัคมศาสตร อาจารยจํานวนมากที่สุด 8 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศจาก
ความรูและประสบการณของตนเอง เพื่อนอาจารยในภาควิชา และผูเชีย่วชาญ 
 

ภาควิชาทั่วไป อาจารยทุกคน (8 คน เทากัน) แสวงหาสารนิเทศจากความรูและ
ประสบการณของตนเอง เพื่อนอาจารยในภาควิชา  ผูเชี่ยวชาญ  การประชุม การสัมมนา 
การฝกอบรม และการศึกษาดูงาน (ดังรายละเอียดตารางที่ 8) 
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ตารางที ่8 แหลงสารนเิทศที่ไมเปนทางการของอาจารยโรงเรยีนนายรอยตาํรวจ* 
 
                            ภาควชิา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

แหลงสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

ความรูและประสบการณของตนเอง 6 4 3 3 5 5 3 4 8 2 6 6 8 6 5 8 82 86.32 
                   
เพื่อนอาจารยในภาควิชา 6 4 3 4 3 4 3 4 5 3 6 4 8 5 5 4 71 74.74 
                   
ผูเชี่ยวชาญ 5 3 3 3 4 4 2 1 6 1 5 6 8 2 5 8 66 69.47 
                   
เจาหนาที่ตํารวจที่เกี่ยวของในคดี 

ตาง ๆ 
3 2 1 3 1 4 3 2 5 1 4 4  1 1 2 37 38.95 

                   
การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม 5 4 3 4 2 5 1 1 5 3 3 5 7 3 5 4 60 63.16 
                   
การประชุมภายในภาควิชา 4 2 1 3 2 1 2  1  1 1 4 1 4 2 29 30.53 
                   
ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว  3 2 2 1 2 2 1 2  3 1 5 5 4 3 36 37.89 
                   
การศึกษาดูงาน 4 3 2 4 2 3 1 2 6 3 4 3 7 3 5 4 56 58.95 
                   
อื่น ๆ          1      1  2 2.11 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.2.2 ชื่อเว็บไซตที่ใช 
 
 สําหรับอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 64 คน ซึ่งตอบวา แสวงหาสารนิเทศ

จากเว็บไซต (ตารางที่ 7) เมื่อสอบถามถึงชื่อเว็บไซตที่อาจารยใช พบวา เว็บไซตที่อาจารยใชมี
จํานวนทั้งสิ้น 53 เ ว็บ ไซต  โดย เว็บ ไซตที่ มี อาจารยตอบมากที่ สุ ด  3  อันดับแรก  ได แก  

1. www.google.co.th   33  คน (51.56%) 
2. www.yahoo.com   14  คน  (21.87%) 
3. www.sanook.com  11 คน  (17.19%) 

สวนเว็บไซตทีม่ีอาจารยตอบจํานวนนอยที่สุด 1 คน (1.50%) เทากัน มี 41 เว็บไซต 
 

เมื่อจําแนกชื่อของเว็บไซตที่อาจารยแสวงหาตามภาควิชา พบวา อาจารยแตละ
ภาควิชา ระบุชื่อเว็บไซตที่แสวงหา จํานวน ตั้งแต 2 -14 เว็บไซต ดังนี้ 

 
ภาควิชาที่ระบุชื่อเว็บไซตมากที่สุด จํานวน 14 เว็บไซต มี 1 ภาควิชา คือ ภาควิชา

สังคมศาสตร  โดยชื่อเว็บไซตที่มีอาจารยจาํนวนมากที่สุด 5 คน ระบุคือ www.google.co.th 
 
ภาควิชาที่ระบุชื่อเว็บไซต  จํานวน 9 เว็บไซต มี 1 ภาควิชา คือ ภาควิชาวิทยาการ

ตํารวจ โดยชื่อเว็บไซตที่มีอาจารยจํานวนมากที่สุด 5 คน ระบุคือ www.google.co.th 
 
ภาควิชาที่ระบชุื่อเว็บไซต  จํานวน 7 เว็บไซต มี 2 ภาควชิา คือ ภาควิชาการบริการ

สังคม และภาควชิากฎหมายปกครองและกฎหมายทัว่ไป โดยชื่อเว็บไซตที่อาจารยภาควิชาการ
บริการสังคม จํานวนมากทีสุ่ด 2 คนระบุ คือ www.google.co.th สวนชื่อเว็บไซตทีอ่าจารยภาควชิา
กฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป จํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน ระบุคือ 
www.admincourt.go.th และ www.google.co.th  

 
ภาควิชาที่ระบุชื่อเว็บไซต จํานวน 6 เว็บไซต มี 3 ภาควิชา ไดแก ภาควิชาอาชญา

วิทยา  ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ  และกลุมงานพลศึกษา โดยชื่อเว็บไซตที่อาจารยภาควิชา
อาชญาวิทยาระบุมีจํานวนเว็บไซตละ 1 คน เทากันทั้ง 6 เว็บไซต เว็บไซตที่อาจารยภาควิชา
กฎหมายสารบัญญัติ จํานวนมากที่สุด 2 คน ระบุคือ   www.krisdika.or.th  สวนชื่อเว็บไซตที่
อาจารยกลุมงานพลศึกษาจํานวนมากที่สุด 2 คน ระบุคือ www.google.co.th และ www.ku.ac.th 
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ภาควิชาที่ระบุชื่อเว็บไซต จํานวน 5 เว็บไซต มี 6 ภาควิชา ไดแก ภาควิชาการ

บริหารงานตํารวจ ภาควิชาการสืบสวน ภาควิชาการสอบสวน ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ  
ภาควิชามนุษยศาสตร และภาควิชาทั่วไป   โดยเว็บไซตที่อาจารยภาควิชาการบริหารงานตํารวจ 
จํานวนมากที่สุด 4 คน ระบุคือ www.google.co.th เว็บไซตที่อาจารยภาควิชาการสืบสวน และ
ภาควิชาการสอบสวน   ระบุมีจํานวนเว็บไซตละ 1 คน เทากัน ทั้ง 5  เว็บไซต เว็บไซตที่อาจารย
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ จํานวนมากที่สุด 2 คนเทากัน ระบุ คือ www.google.co.th และ  
www.supremecourt.go.th  เว็บไซตที่อาจารยภาควิชามนุษยศาสตร จํานวนมากที่สุด 3 คน ระบุ
คือ www.sanook.com  สวนเว็บไซตที่อาจารยภาควิชาทั่วไปจํานวนมากที่สุด 3 คน ระบุคือ 
www.google.co.th 

 
ภาควิชาที่ระบุชื่อเว็บไซต จํานวน 4 เว็บไซต มี 1 ภาควิชา ไดแก ภาควชิาอํานวยการ 

โดยเว็บไซตที่ระบุมีจํานวนเว็บไซตละ 1 คน เทากัน ทั้ง 4 เว็บไซต  
 
ภาควิชาที่ระบุชื่อเว็บไซต จํานวน 3 เว็บไซต มี 1 ภาควิชา ไดแก ภาควิชาการปองกัน

อาชญากรรม โดยเว็บไซตที่อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน ระบุคือ www.google.co.th 
 
ภาควิชาที่ระบุชื่อเว็บไซต นอยท่ีสุดจํานวน 2 เว็บไซต มี 1 ภาควิชา ไดแก ภาค

วิชาการปราบปรามอาชญากรรม โดยเว็บไซตที่ระบุมีจํานวนเว็บไซตละ 1 คน เทากัน ทั้ง 2 เว็บไซต 
(ดังรายละเอียดในตารางที่ 9)  
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   ตารางที่ 9 เว็บไซตที่ใชในการแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ* 
 

                            ภาควิชา บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 
เว็บไซต (N = 4) (N = 2) (N = 2) (N = 4) (N = 2) (N = 3) (N = 3) (N = 3) (N = 6) (N = 3) (N = 4) (N = 6) (N = 8) (N = 5) (N = 5) (N = 4) จํานวน (N = 64) รอยละ 100.00 

1. www.admincourt.go.th                       2         2 3.12 
2. www.bangkokpost.com          1       1 1.56 
3. www.bot.or.th      1           1 1.56 
4. www.car.chula.ac.th               1  1 1.56 
5. www.cnn.com  1               1 1.56 
6. www.dot.gov  1               1 1.56 
7. www.dsdw.go.th/ organization 
     /tgoal.html 

            1    1 1.56 

8. www.duangdin.com             1    1 1.56 
9. www.englishraven.com              1   1 1.56 
10. www.cnn.com  1               1 1.56 
11. www.fbi.gov         1        1 1.56 
12. www.findarticles.com             1    1 1.56 
13. www.findlaw.com            1     1 1.56 
14. www.google.co.th 4 2  2  1 1 1 5 1 2 2 5 2 3 2 33 51.56 
15. www.hotbot.com             1    1 1.56 
16. www.hotmail.com   1              1 1.56 
17. www.ijf.com                1 1 1.56 
18. www.kodokan.com                1 1 1.56 
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ตารางที ่9 เว็บไซตที่ใชในการแสวงหาสารนเิทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ (ตอ) 
 

ภาควิชา / กลุมงาน บต. บส. อก. ปก. ปป.   อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 
เว็บไซต (N = 4) (N = 2) (N = 2) (N = 4) (N = 2) (N = 3) (N = 3) (N = 3) (N = 6) (N = 3) (N = 4) (N = 6) (N = 8) (N = 5) (N = 5) (N = 4) จํานวน (N = 64) รอยละ 100.00 

19. www.krisdika.or.th          2  1     3 4.69 
20. www.ku.ac.th    1 1           2 4 6.25 
21. www.lawonline.co.th           1      1 1.56 
22. www.mahidol.ac.th               1  1 1.56 
23. www.manager.co.th         1        1 1.56 
24. www.matichon.co.th            1     1 1.56 
25. www.midnightuniversity.com             1    1 1.56 
26. www.msn.com 3                3 4.69 
27. www.nationmultimedia.com          1       1 1.56 
28. www.nba.com                1 1 1.56 
29. www.nectec.or.th   1              1 1.56 
30. www.nida.ac.th         1        1 1.56 
31. www.nso.go.th      1           1 1.56 
32. www.pantip.com             1    1 1.56 
33. www.pca.ac.th 1            1   1 3 4.69 
34. www.police.com             1    1 1.56 
35. www.police.go.th   1   1 1  1  1      5 7.81 
36.  www.pub-law.net            1     1 1.56 
37. www.rd.go.th               1  1 1.56 
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ตารางที ่9 เว็บไซตที่ใชในการแสวงหาสารนเิทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ (ตอ) 
 
                                   ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.   อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 
เว็บไซต (N = 4) (N = 2) (N = 2) (N = 4) (N = 2) (N = 3) (N = 3) (N = 3) (N = 6) (N = 3) (N = 4) (N = 6) (N = 8) (N = 5) (N = 5) (N = 4) จํานวน (N = 64) รอยละ 100.00 

38. www.sac.or.th/database 
      /ethic/ malabri.html 

            1    1 1.56 

39. www.sanook.com 1 1  1 1     1   3 3   11 17.19 
40. www.sansarn.com         1        1 1.56 
41. www.scdd.police.or.th         1        1 1.56 
42. www.scig.net         1        1 1.56 
43. www.shsu.edu      1           1 1.56 
44. www.siamguru.com  1               1 1.56 
45. www.siamlaw.com        1         1 1.56 
46. www.supremecourt.go.th        1  1 2 1     5 7.81 
47. www.swu.ac.th              1   1 1.56 
48. www.tdd-nsw.edu.au             1    1 1.56 
49. www.thaibar.thaigov.net       1 1 1        3 4.69 
50. www.thaijustice.com       1          1 1.56 
51.www.thairath.com       1          1 1.56 
52. www.wattrimit.com             1    1 1.56 
53. www.yahoo.com 3 1 1   1  1   1  2 2 2  14 21.87 
       รวม (เว็บไซต) 5 7 4 3 2 6 5 5 9 6 5 7 14 5 5 6   
 
 * ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.2.3 เกณฑในการพิจารณาเลือกแหลงสารนิเทศ  
 
สําหรับเกณฑในการพิจารณาเลือกแหลงสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอย

ตํารวจ ไดจําแนกออกเปน 9 เกณฑ คือ ใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ ใหสารนิเทศที่ทันสมัย ให
สารนิเทศที่สมบูรณในประเด็นที่ตองการ ใหสารนิเทศที่มีความเปนกลาง เสียคาใชจายไมสูงหรือไม
เสียคาใชจาย  เสียเวลาไมมากในการแสวงหาสารนิ เทศที่ตองการ  มีการเชื่อมโยงไปยัง
แหลงสารนิเทศอื่น ๆ เพื่อใหไดคําตอบที่ครบถวน เคยประสบความสําเร็จในการสืบคนจากแหลง
นั้น ๆ มากอน และแหลงสารนิเทศนั้นอยูใกลและสะดวกที่จะเดินทางไป ผลการวิจัยพบวา เกณฑที่
อาจารยสวนใหญ จํานวน 84 คน (88.42%) ใชในการเลือกแหลงสารนิเทศคือ ใหสารนิเทศที่
ทันสมัย รองลงมาจํานวน 77 คน (81.05%) ใชเกณฑใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ และจํานวน
นอยที่สุด 44 คน (46.32%) ใชเกณฑใหสารนิเทศที่มีความเปนกลาง  

 
เมื่อจําแนกเกณฑในการพิจารณาเลือกแหลงสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอย

ตํารวจ ตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนของ 3 ภาควิชาใชเกณฑใหสารนิเทศที่ทันสมัย
เชนเดียวกัน ไดแก ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ (5 คน) ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมาย
ทั่วไป (7คน) และภาควิชาทั่วไป (7คน) 

 
 อาจารยทุกคนของ 2 ภาควิชาใชเกณฑเดียวกัน คือ ใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ 

ใหสารนิเทศที่ทันสมัย และใหสารนิเทศที่สมบูรณในประเด็นที่ตองการ ไดแกภาควิชาอํานวยการ (3 
คน เทากัน) และภาควิชาอาชญาวิทยา (5 คน เทากัน) 

 
อาจารยทุกคนของ  2   ภาควิชา    ไดแก    ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (6 คน) 

และภาควชิาการสืบสวน (4 คน) ใชเกณฑ ใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ    
 
อาจารยทุกคนของ  2 ภาควิชา ไดแก    ภาควิชาสังคมศาสตร (11 คน เทากัน)   และ

กลุมงานพลศึกษา (7 คน เทากัน) ใชเกณฑใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ   และใหสารนิเทศที่
ทันสมัย เชนเดียวกนั  

 
สวนภาควิชาอีก 7 ภาควิชา มีเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศแตกตางกนัไปในแต

ละภาควิชา คอื  
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ภาควิชาการบริการสังคม อาจารยทุกคน (4 คน เทากัน) ใชเกณฑใหสารนิเทศที่
ทันสมยัและใหสารนเิทศที่สมบูรณในประเด็นที่ตองการ  

 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม   อาจารยทุกคน (5 คน) ใชเกณฑมีการ

เชื่อมโยงไปยังแหลงสารนเิทศอื่น ๆ เพื่อใหไดคําตอบทีค่รบถวน 
 
ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากนั ใช

เกณฑใหสารนิเทศที่ทนัสมยั และแหลงสารนิเทศนัน้อยูใกลและสะดวกที่จะเดนิทางไป   
 
ภาควิชาการสอบสวน อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากนั ใชเกณฑใหสารนิเทศ

ถูกตอง นาเชือ่ถือ ใหสารนิเทศทีท่ันสมัย และแหลงสารนิเทศนั้นอยูใกลและสะดวกที่จะเดนิทางไป 
 
ภาควิทยาการตํารวจ อาจารยจํานวนมากที่สุด 7 คน เทากนั ใชเกณฑใหสารนิเทศที่

ทันสมยั ใหสารนิเทศที่สมบูรณในประเด็นที่ตองการ และเคยประสบความสาํเร็จในการสืบคนจาก
แหลงนั้น ๆ มากอน  

 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ อาจารยทุกคน (6 คน เทากัน) ใชเกณฑเสียคาใชจาย

ไมสูงหรือไมเสยีคาใชจาย และแหลงสารนเิทศนัน้อยูใกลและสะดวกทีจ่ะเดินทางไป 
 
ภาควิชามนุษยศาสตร   อาจารยจาํนวนมากที่สุด  6 คน เทากนั   ใชเกณฑให

สารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ  ใหสารนิเทศทีท่ันสมัย ใหสารนิเทศที่สมบูรณในประเด็นที่ตองการ  
เสียคาใชจายไมสูงหรือไมเสยีคาใชจาย  และเสียเวลาไมมากในการแสวงหาสารนิเทศที่ตองการ 
(ดังรายละเอียดในตารางที่ 10)  
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ตารางที ่10 เกณฑในการพิจารณาเลือกแหลงสารนเิทศ* 
 

                   ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

เกณฑในการพิจารณา (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

ใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ 6 3 3 3 2 5 4 3 5 3 4 6 11 6 6 7 77 81.05 
ใหสารนิเทศที่ทันสมัย 4 4 3 4 3 5 3 3 7 5 5 7 11 6 7 7 84 88.42 
ใหสารนิเทศที่สมบูรณในประเด็นที่

ตองการ 
5 4 3 4 2 5 3 2 7 3 3 3 10 6 6 3 69 72.63 

ใหสารนิเทศที่มีความเปนกลาง 4 2 1 4 2 3 1 1 3  5 4 5 2 4 3 44 46.32 
เสียคาใชจายไมสูงหรือไมเสีย

คาใชจาย 
3 2  4 1 4 2 1 4 2 6 5 6 6 5 3 54 56.84 

เสียเวลาไมมากในการแสวงหา 
      สารนิเทศที่ตองการ 

3 3 2 4 1 3 3 1 6 2 5 3 6 6 5 3 56 58.95 

มีการเชื่อมโยงไปยังแหลงสารนิเทศ
อื่น ๆ เพื่อใหไดคําตอบที่
ครบถวน 

4 1 2 5 2 2 3 2 2 3 4 2 6 3 5 3 49 51.58 

เคยประสบความสําเร็จในการสืบคน
จากแหลงนั้นๆมากอน 

3 3 2 2 1 2 3 1 7 1 4 1 5 4 5 3 47 49.47 

แหลงสารนิเทศนั้นอยูใกลและ 
สะดวกที่จะเดินทางไป 

3 3 1 4 3 2 3 3 4 3 6 3 8 5 6 4 61 64.21 

 
*ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.3 เนื้อหาของสารนเิทศ  
 
สําหรับเนื้อหาของสารนิเทศที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจแสวงหา ไดจําแนกเนื้อหา

ของสารนิเทศออกเปน 2 ดานใหญ คือ เนื้อหาดานวิชาการตํารวจ และเนื้อหาดานอื่น ๆ ผลการวิจัย
พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ทั้ง 95 คน แสวงหาสารนิเทศทั้ง 2 เนื้อหา โดยผลการ
วิเคราะหขอมูลของเนื้อหาแตละดานปรากฏดังนี้  

 
2.3.1 เนื้อหาดานวิชาการตํารวจ  
 
เนื้อหาของสารนิเทศดานวิชาการตํารวจ ไดจําแนกยอยออกเปน 9 เนื้อหา ผลการวิจัย 

พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวนมากที่สุด 38 คน (40.00%) แสวงหาสารนิเทศ
เนื้อหาการสืบสวน รองลงมา จํานวน 33 คน (34.74%)แสวงหาเนื้อหาการสอบสวน จํานวน 32 คน 
(33.68%)แสวงหาเนื้อหาการบริหารงานตํารวจ และนอยที่สุด จํานวน 11 คน (11.58%) 
แสวงหาเนื้อหาการตรวจทองที่   นอกจากนี้อาจารยภาควิชาทั่วไป จํานวน 1 คน (1.05%) 
ระบุวา แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาดานวิชาการตํารวจเพิ่มเติมคือ ขอมูลทางอาชญากรรม (Criminal 
Profiling)  

 
สําหรับเนื้อหานิติวิทยาศาสตร     ซึ่งจําแนกยอยเปน 2  เนื้อหา ไดแก    การพสูิจน

หลักฐาน  และนิติเวชศาสตร พบวา อาจารยใชเนื้อหาทั้งสองในจาํนวนใกลเคียงกัน คือ เนื้อหา
นิติเวชศาสตร 21 คน (22.11%) และเนื้อหาการพิสูจนหลักฐาน  20 คน  (20.05 %) 

 
เมื่อจําแนกเนื้อหาสารนิเทศดานวิชาการตํารวจที่อาจารยโรงเรียนนายรอย

ตํารวจแสวงหาตามภาควิชา พบวา อาจารยทกุคนหรือจํานวนมากที่สุดของ 5 ภาควิชาแสวงหา
สารนิเทศเนื้อหาการบริหารงานตํารวจเชนเดียวกัน ไดแก ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (6 คน) 
ภาควิชาการบริการสังคม (4 คน) ภาควิชาอํานวยการ (3 คน) สังคมศาสตร (5 คน) และภาควิชา
ทั่วไป (4 คน)  

 
อาจารยจาํนวนมากที่สุดและอาจารยทุกคนของ  2 ภาควิชา  แสวงหาสารนิเทศเนื้อ

การการสืบสวน การสอบสวน และนิติวทิยาศาสตรเชนเดียวกนั   ไดแก   ภาควิชาการสืบสวน (3 
คน เทากนั)  และภาควิชาการสอบสวน (4 คน เทากนั)  
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อาจารยจาํนวนมากที่สุดของ 2 ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาการสอบสวน
เชนเดียวกนั ไดแก ภาควชิากฎหมายวธิีสบัญญัติ (5 คน) และภาควิชากฎหมายปกครองและ
กฎหมายทัว่ไป (5 คน)  

 
สวนอาจารยจาํนวนมากที่สุดของอีก 7 ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหาดาน

วิชาการตํารวจแตกตางกนัออกไปในแตละภาควิชา ดังนี ้
 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน แสวงหาสารนิเทศ

เนื้อหาการตรวจทองที ่
 
ภาควิชาปราบปรามอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน เทากัน แสวงหา

สารนิเทศเนื้อหาการปองกันอาชญากรรม และยุทธวิธีตํารวจ  
 
ภาควิชาอาชญาวิทยา อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหา

อาชญาวทิยา  
 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ  อาจารยทุกคน (8 คน) แสวงหาสารนิเทศเนื้อหานิติ

วิทยาศาสตร  
 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ อาจารยจํานวนมากทีสุ่ด 3 คน แสวงหาสารนเิทศ

เนื้อหาการสืบสวน  
 
ภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากนั แสวงหาสารนิเทศ

เนื้อหาการสืบสวน การสอบสวน และยทุธวิธีตํารวจ 
 
กลุมงานพลศึกษา อาจารยจํานวนมากทีสุ่ด 6 คน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาการปองกัน

อาชญากรรม  
 
สําหรับเนื้อหายอยของเนื้อหานิติวิทยาศาสตร พบวา อาจารยของ 6 ภาควิชา ไมตอบ 

สวนภาควิชาที่ตอบ มี 10 ภาควิชาดังนี้ 
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ภาควิชา 5 ภาควิชา    อาจารยแสวงหาเนื้อหายอยทั้ง  2  เนื้อหา จํานวน เทากัน   
ไดแก ภาควิชาอํานวยการ (1 คน เทากัน)  ภาควิชาการสอบสวน (2 คน เทากัน)  ภาควิชากฎหมาย
วิธีสบัญญัติ (2 คน เทากัน) ภาควิชาทั่วไป (1คน เทากัน) และกลุมงานพลศึกษา (2 คน เทากัน) 
 

ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยที่แสวงหาเนื้อหานิติเวชศาสตร มีจํานวนมากกวาเนื้อหา
การพิสูจนหลักฐาน ไดแก ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (3 : 2) และภาควิชาวิทยาการตํารวจ  
(7 : 6) 

 
ภาควิชาการสืบสวน อาจารยที่แสวงหาเนื้อหาการพิสูจนหลักฐานมีจํานวนมากกวา

เนื้อหานิติเวชศาสตร (7 : 6) 
 
ภาควิชาอาชญาวิทยา อาจารยจํานวน 1 คน ระบุวา แสวงหาเนื้อหานติิเวชศาสตร 
 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ อาจารยจํานวน 1 คน ระบุวา แสวงหาเนื้อหาการ

พิสูจนหลักฐาน   (ดังรายละเอียดในตารางที่ 11) 
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   ตารางที่ 11 เนื้อหาของสารนเิทศดานวิชาการตาํรวจ* 
 

                      ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

เนื้อหาดานวิชาการตํารวจ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

การสืบสวน 2  1 2 1 2 3 4 4 3 4 4 1 2 1 4 38 40.00 
การสอบสวน 1   1  1 3 4 3 1 5 5 1 2 1 5 33 34.74 
นิติวิทยาศาสตร 3  1 1  1 3 4 8 2 3 2   1 2 31 32.63 

การพิสูจนหลักฐาน (2)  (1)    (3) (2) (6) (1) (2)    (1) (2) (20) (20.05) 
นิติเวชศาสตร (3)  (1)   (1) (2) (2) (7)  (2)    (1) (2) (21) (22.11) 

การปองกันอาชญากรรม 1    4 1 2 2 1  1  1  3 6 22 23.16 
อาชญาวิทยา    3  4 2 2 3 1 1 2 1 1 3 3 26 27.37 
ยุทธวิธีตํารวจ 1 1  2 4 2 1 1 1  1   2 2 4 22 23.16 
การตรวจทองที่ 1   4 2 1 1    1     1 11 11.58 
การบริหารงานตํารวจ 6 4 3 1 2 1 1    1  5  4 4 32 33.68 
จราจร 1 1 1 1 1  1 1  1  1 1   2 12 12.63 
อื่น ๆ 1                1 1.05 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.3.2 เนื้อหาดานอื่น ๆ  
  
เนื้อหาสารนิเทศดานอื่น ๆ ไดจําแนกยอยออกเปน 20 เนื้อหา ผลการวิจัยพบวา 

อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ จํานวน 48 คน (50.53%) แสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหา
ดานการวิจัย รองลงมา คือ เนื้อหากฎหมาย จํานวน 44 คน (46.32%) เนื้อหาสังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยา จํานวน 38 คน (40.00%) เนื้อหาคอมพิวเตอรจํานวน 37 คน (38.95%) และนอย
ที่สุด คือ เนื้อหาการทหาร จํานวน 6 คน (6.32%) สําหรับเนื้อหาอื่นๆ มีอาจารยระบุ เพิ่มเติม 
จํานวน 6 คน ไดแก วิทยาศาสตรการกีฬา (2 คน)  การบริหารจัดการ (1 คน)  ปรัชญาและศาสนา  
(1 คน)   การศึกษา (1 คน)   และการบัญชี (1 คน)   

 
สําหรับเนื้อหากฎหมาย ซึ่งจําแนกยอยเปน 4 เนื้อหา พบวา อาจารยจํานวนมากที่สุด 

29 คน (30.53%) ใชเนื้อหากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป และนอยที่สุดจํานวน 24 คน 
(25.26%) ใชกฎหมายเฉพาะ 
 

เมื่อจําแนกเนื้อหาสารนิเทศดานอื่นๆ  ที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจแสวงหา
ตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุดของ  6  ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศที่มี
เนื้อหาดานกฎหมายเชนเดียวกัน ไดแก ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม (4 คน)  ภาควิชาการ
สืบสวน (4 คน)  ภาควิชาการสอบสวน (4 คน)  ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ (5 คน)  ภาควิชา
กฎหมายวิธีสบัญญัติ (6 คน) และภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (7 คน)  

 
สําหรับภาควชิาอีก 10 ภาควิชาพบวา แสวงหาสารนิเทศในเนื้อหาแตกตางกนัไปดังนี ้
 
ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ    อาจารยจํานวนมากทีสุ่ด  5 คน เทากัน   แสวงหา

เนื้อหารัฐประศาสนศาสตร และประวัติศาสตร 
 
ภาควิชาการบริการสังคม อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศ

เนื้อหาการวิจัย และการบรรเทาสาธารณภัย 
 
ภาควิชาอํานวยการ อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหา

การวิจัย คอมพิวเตอร กระบวนการยุติธรรมทางอาญา และรัฐประศาสนศาสตร  
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ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน เทากัน แสวงหา
สารนิเทศเนื้อหาคอมพิวเตอร และเศรษฐศาสตร  

 
ภาควิชาอาชญาวิทยา   อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหา

กระบวนการยุติธรรมทางอาญา  
 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ อาจารยจํานวนมากที่สุด 5 คน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหา

การวิจัย 
 
ภาควิชาสังคมศาสตร    อาจารยจํานวนมากที่สุด 7 คน เทากัน  แสวงหาสารนิเทศ

เนื้อหาการวิจัย  จิตวิทยา และสังคมและมานุษยวิทยา 
 
ภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยทุกคน (7 คน) แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาภาษา 
 
ภาควิชาทั่วไป  อาจารยจํานวนมากที่สุด 6 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาการ

วิจัยและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 
กลุมงานพลศึกษา อาจารยจํานวนมากที่สุด 7 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหา

สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา และพลศึกษา   
 
สําหรับเนื้อหายอยกฎหมาย พบวา มีอาจารย 2 ภาควิชาไมตอบ ไดแก ภาควิชาการ

บริการสังคม และภาควิชาสังคมศาสตร สวนภาควิชา 14 ภาควิชาที่ตอบ พบวา อาจารยจํานวน
มากที่สุดของ 2 ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศเนื้อหากฎหมายสารบัญญัติ   กฎหมายวิธีสบัญญัติ 
และกฎหมายเฉพาะเชนเดียวกัน   ไดแก ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม  (2 คน เทากัน)  
และภาควิชาการสอบสวน (3 คน เทากัน) 

 
อาจารยจํานวนมากที่สุดของภาควิชาอาชญาวิทยา (2 คน) อาจารยทุกคนของ

ภาควิชา กฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (7 คน) และอาจารยจํานวน 1 คนของภาควิชาการ
บริหารงานตํารวจ แสวงหาสารนิเทศเนื้อหากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป 
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ภาควิชาอํานวยการ อาจารยจํานวน 1 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหากฎหมาย
ปกครองและกฎหมายทั่วไป  กฎหมายสารบัญญัติ และกฎหมายวิธีสบัญญัติ 

  
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน แสวงหา

สารนิเทศเนื้อหากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป และกฎหมายสารบัญญัติ 
 
ภาควิชาการสืบสวน  อาจารยจํานวนมากที่สุด แสวงหาสารนิเทศทั้ง 4 เนื้อหายอย

เทากัน (3 คน) 
 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ และภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยจํานวน 1 คน เทากัน 

แสวงหาสารนิเทศเนื้อหากฎหมายสารบัญญัติ และกฎหมายวิธีสบัญญัติ 
 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ  อาจารยทุกคน (5 คน) แสวงหาสารนิเทศเนื้อหา

กฎหมายสารบัญญัติ 
 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ อาจารยทุกคน (6 คน) แสวงหาสารนิเทศเน้ือหา

กฎหมายวิธีสบัญญัติ 
 
ภาควิชาทั่วไป อาจารยจํานวน 1 คนแสวงหาสารนิเทศเนื้อหากฎหมายเฉพาะ 
 

 กลุมงานพลศึกษา อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหา
กฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป และกฎหมายวิธีสบัญญัติ (ดังรายละเอียดในตารางที่ 12) 
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ตารางที ่12 เนื้อหาของสารนิเทศดานอืน่ๆ* 
 

                     ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

เนื้อหาดานอื่นๆ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

การวิจัย 3 3 2 3  3 3 2 5 1 1 3 7 1 6 5 48 50.53 
คอมพิวเตอร 2 2 2 4  3 1 3 2 1 1 2 3 2 5 4 37 38.95 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 3 2 1 3  2 1 1 2  1 2 3  6 3 30 31.58 
จิตวิทยา   1 2 3 1 2 1  1 1  7 2 2 6 29 30.53 
พฤติกรรมศาสตร 2  1 2 2 2 1 1 2  1  6 2 3 6 31 32.63 
จริยศาสตร   1 2   1 1   1 1 2 1 2 2 14 14.74 
จิตวิทยาสังคม    3   1 1 1  1 1 4 1 2 6 21 22.11 
สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 1 1  3 2 2 2 1 2  1 2 7 4 3 7 38 40.00 
รัฐศาสตร 2 1 1 3 1  1 2 1 1 2 2 4 1 3 5 30 31.58 
เศรษฐศาสตร 1  1 4 1 3 1 1    2   3 3 20 21.05 
กฎหมาย 1  1 2 4 2 4 4 1 5 6 7 1 1 1 4 44 46.32 

กฎหมายปกครองและกฎหมาย
ทั่วไป 

(1)  (1) (2) (1) (2) (3) (2)  (1) (5) (7)    (4) (29) (30.53) 

กฎหมายสารบัญญัติ    (1) (2) (2) (1) (3) (3) (1) (5) (5) (1)  (1)  (2) (27) (28.42) 
กฎหมายวิธสีบญัญตัิ    (1) (1) (2) (1) (3) (3) (1) (3) (6) (2)  (1)  (4) (28) (29.47) 
กฎหมายเฉพาะ    (1) (2) (1) (3) (3)  (2) (4) (4)   (1) (3) (24) (25.26) 

กระบวนการยุติธรรมทางอาญา 1 1 2 1 1 4 2  2 2 3 4   2 2 27 28.42 
รัฐประศาสนศาสตร 5 1 2 2 1  1  1 1 1 2 2 1 4 3 27 28.42 
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ตารางที ่12 เนื้อหาของสารนิเทศดานอืน่ๆ* (ตอ) 
 

                        ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

เนื้อหาดานอื่นๆ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

การทหาร 1   1 1  1    1     1 6 6.32 
ยาเสพติด 2  1 3 3 1 2 3 3  2 1 3  3 3 30 31.58 
การบรรเทาสาธารณภัย 1 3  2   1         1 8 8.42 
ภาษา 2 1  1    1 2    1 7 2 1 18 18.95 
พลศึกษา    1            7 8 8.42 
วรรณคดีและวรรณกรรม 3   2   1     1  4  3 14 14.74 
ประวัติศาสตร 5  1 3  1 1  2   1 1  1 3 19 20.00 
อื่น ๆ 1            1  2 2 6 6.32 
 
*ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.4 ภาษาของสารนิเทศที่แสวงหา  
 
จากการสอบถามอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 95 คน ถึงภาษาของสารนิเทศ

ที่แสวงหา โดยจําแนกภาษาของสารนิเทศออกเปน 2 ภาษา คือ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ผล
ปรากฏวา อาจารยสวนใหญจํานวน 88 คน (92.63%) แสวงหาสารนิเทศภาษาไทย และสวนนอย
จํานวน 52 คน (54.74%) แสวงหาสารนิเทศภาษาอังกฤษ  

 
เมื่อจําแนกภาษาของสารนิเทศที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจแสวงหาตาม

ภาควิชา พบวา 
 

ภาควิชา 12 ภาควิชา อาจารย แสวงหาสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมากกวาภาษาอังกฤษ   
ไดแก   ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (6:5 คน) ภาควิชาการบริการสังคม (4:2 คน) ภาควิชา
อํานวยการ (3:2 คน) ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม (5:2 คน) ภาควิชาการปราบปราม
อาชญากรรม (5:1 คน)   ภาควิชาอาชญาวิทยา (5:4 คน)   ภาควิชาการสืบสวน (4 คน)  ภาควิชา
กฎหมายสารบัญญัติ (5:3 คน)  ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ (6:1 คน)   ภาควิชากฎหมาย
ปกครองและกฎหมายทั่วไป (7:2 คน)   ภาควิชาสังคมศาสตร (10:5 คน ) ภาควิชาทั่วไป (7:5 คน)  
และกลุมงานพลศึกษา (8:2 คน)  

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา   อาจารยแสวงหาสารนิเทศที่เปนภาษาอังกฤษมากกวาภาษาไทย  

ไดแก ภาควิชาวิทยาการตํารวจ (8:6 คน)  และภาควิชามนุษยศาสตร (6:3 คน)  
 
ภาควิชาการสืบสวน อาจารยทุกคน (4 คน) แสวงหาสารนิเทศที่เปนภาษาไทยภาษา

เดียว  
 
ภาควิชาการสอบสวน   อาจารยจํานวน 4 คน เทากัน   แสวงหาสารนิเทศทั้งภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ (ดังรายละเอียดในตารางที่ 13) 
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ตารางที ่13 ภาษาของสารนิเทศที่แสวงหา* 
 

                  ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ภาษาของสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

ภาษาไทย 6 4 3 5 5 5 4 4 6 5 6 7 10 3 7 8 88 92.63 
                   
ภาษาอังกฤษ 5 2 2 2 1 4  4 8 3 1 2 5 6 5 2 52 54.74 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.5 อายุของสารนิเทศที่แสวงหา  
 
อายุของสารนิเทศที่แสวงหา ไดจําแนกออกเปน 5 ชวงอายุ คือ ต่ํากวา 1 ป 1-3 ป 4-6 ป 

7-9 ป และ 10 ปขึ้นไป ผลการวิจัยพบวา อาจารยสวนใหญ จํานวน 70 คน (73.68%) แสวงหา
สารนิเทศที่อยูในชวงอายุ 1-3 ป รองลงมา จํานวน 49 คน (51.58%) แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวง
อายุต่ํากวา 1 ป และนอยที่สุด จํานวน 11 คน (11.58%) แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวงอายุ 7-9 ป 

 
เมื่อจําแนกอายุของสารนิเทศที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจแสวงหาตามภาควิชา 

พบวา 
 

ภาควิชา 9 ภาควิชา อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุด แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวง
อายุ 1-3 ป เชนเดียวกัน ไดแก ภาควิชาอํานวยการ (3 คน) ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม (4 
คน) ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม (3 คน) ภาควิชาอาชญาวิทยา (5 คน) ภาควิชาการ
สืบสวน (2 คน) ภาควิชาวิทยาการตํารวจ (8 คน) ภาควิชาสังคมศาสตร (10 คน) ภาควิชาทั่วไป (7 
คน) และกลุมงานพลศึกษา (4 คน) 

 
 ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุด แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวงอายุต่ํากวา 

1 ป และ 1-3 ปเชนเดียวกัน ไดแก ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (4 คน เทากัน) ภาควิชาการ
สอบสวน (3 คน เทากัน) และภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ (4 คน เทากัน)  

 
ภาควิชา 3 ภาควิชา ไดแก ภาควิชาการบริการสังคม ภาควชิากฎหมายสบัญญัติ และ

ภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยจํานวน 3 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวงอายุต่ํากวา 1 ป   
1-3 ป  และ 4-6 ป เชนเดียวกัน  

 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป อาจารยจํานวนมากที่สุด 5 คน แสวงหา

สารนิเทศที่อยูในชวงอายุ 4-6 ป (ดังรายละเอียดในตารางที่ 14)    
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ตารางที ่14 อายุของสารนิเทศที่แสวงหา* 
 

                   ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

อายุของสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

ต่ํากวา 1 ป 4 3 2 2 1 1  3 6 3 4 3 6 3 6 2 49 51.58 
                   
1 – 3 ป 4 3 3 4 3 5 2 3 8 3 4 4 10 3 7 4 70 73.68 
                   
4 – 6 ป 3 3 1 1 1 1 1 1 3 3 2 5 3 3 4 1 36 37.89 
                   
7 – 9 ป  1  1  1 1  2 1  3   1  11 11.58 
                   
10 ปขึ้นไป  1 1 3  1 1 1 2 2 1  1  1 3 18 18.95 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.6 วิธีการสืบคนสารนิเทศ  
 
จากการสอบถามอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 95 คน ถึงวิธีการสืบคน

สารนิเทศโดยจําแนกวิธีการสืบคนออกเปน 8 วิธี ผลปรากฏวา อาจารยสวนใหญ จํานวน 70 คน 
(73.68%) สืบคนสารนิเทศโดยใชวิธีสํารวจจากชั้นหนังสือ รองลงมา จาํนวน 52 คน (54.74%) 
สืบคนโดยใชวิธีสํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร จํานวน 
46 คน (48.42%) เทากัน สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (OPAC) และสืบคนจากชื่อผู
แตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ และนอยที่สุด จํานวน 16 คน (16.84%) สืบคนตัวเลมวารสาร
ชื่อใดช่ือหนึ่งยอนหลัง สําหรับวิธีการสืบคนสารนิเทศอื่นๆ มีอาจารยภาควิชาการปองกัน
อาชญากรรมระบุเพิ่มเติมจํานวน 1 คน (1.05%) ไดแก สอบถาม บรรณารักษหรือเจาหนาที่
หองสมุดถึงแหลงที่จัดเก็บสารนิเทศนั้น ๆ  

 
เมื่อจําแนกวิธีการสืบคนสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจตามภาควิชา 

พบวา  
 
ภาควิชา 8 ภาควิชา อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุด ใชวิธีการสืบคนสารนิเทศโดย

สํารวจจากชั้นหนังสือเชนเดียวกัน  ไดแก  ภาควิชาการบริการสังคม (4 คน) ภาควิชาการสืบสวน (4 
คน) ภาควิชาวิทยาการตํารวจ (7 คน) ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ (4 คน) ภาควิชากฎหมายวิธี 
สบัญญัติ (6 คน) ภาควิชามนุษยศาสตร   (5 คน) ภาควิชาทั่วไป (6 คน) และกลุมงานพลศึกษา  
(5 คน)  

 
สวนภาควิชาอีก 8  ภาควิชา  อาจารยใชวิธีการสืบคนสารนิเทศแตกตางกันไปในแตละ

ภาควิชาไดแก   
 
ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ อาจารยจํานวนมากที่สุด 5 คน ใชวิธีสืบคนจากรายการ

ออนไลนของหองสมุด (OPAC) 
 
ภาควิชาอํานวยการ อาจารยจํานวนมากทีสุ่ด 2 คน เทากัน สืบคนโดยสํารวจจากชัน้

หนังสือ  สืบคนจากชื่ อ ผู แต งที่ เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ  และสืบคนโดยใช
โปรแกรมคนหา  (Search engine)   
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ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน สืบคนโดยใชโปรแกรม
คนหา (Search engine)  

 
ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากัน สืบคนโดย

สํารวจจากชั้นหนังสือ สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร 
และสืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ 

 
ภาควิชาอาชญาวิทยา อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน เทากัน สืบคนโดยสํารวจจากชั้น

หนังสือ และสืบคนจากฐานขอมูลออนไลน 
 
ภาควิชาการสอบสวน อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน สืบคนโดยสํารวจจากชั้น

หนังสือ สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (OPAC) สืบคนจากฐานขอมลูออนไลน สํารวจ
จากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมี
ผลงานในดานที่ตนสนใจ และสํารวจจากรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศใหมของหองสมุด 

 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป อาจารยจํานวนมากที่สุด 5 คน เทากัน 

สืบคนโดยสํารวจจากชั้นหนังสือ และสํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/
หนังสือ/เอกสาร 

 
ภาควิชาสังคมศาสตร อาจารยจํานวนมากที่สุด 9 คน สืบคนสารนิเทศโดยสํารวจจาก

บรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร (ดังรายละเอียดในตารางที่ 15)     
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ตารางที ่15 วิธีการสืบคนสารนเิทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ* 
 

                  ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

วิธีการสืบคน (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

สํารวจจากชั้นหนังสือ  4 4 2 2 3 4 4 2 7 4 6 5 7 5 6 5 70 73.68 
สืบคนจากรายการออนไลนของ

หองสมุด (OPAC)  
5 2 1 2 1 2 1 2 3 2 4 3 7 3 5 3 46 48.42 

สืบคนจากฐานขอมูลออนไลน  4 1 1 2  4 1 2 4 1 3 3 6 3 5 1 41 43.16 
สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการ

อางอิงทายบทความ/หนังสือ/
เอกสาร  

4 3 1 2 3 2 3 2 6 3 3 5 9 2 1 3 52 54.74 

สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานใน
ดานที่ตนสนใจ  

2 1 2 2 3  2 2 2 2 5 4 7 4 5 3 46 48.42 

สํารวจจากรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศ
ใหมของหองสมุด  

3 3 1  1 1  2 2 1 2 2 2 1 1 3 25 26.32 

สืบคนตัวเลมวารสารชื่อใดชื่อหนึ่ง
ยอนหลัง  

 1 1 1  1   3  2 1 2   4 16 16.84 

สืบคนโดยใชโปรแกรมคนหา 
(Search engine)  

3 2 2 3 1 1 1 1 5 2 2 1 4 3 2 4 37 38.95 

อื่น ๆ     1             1 1.05 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 



 
 
 

 
 

77

 

เมื่อขอใหอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ระบุลําดับความสําคัญของวิธีการสืบคนที่ใช
เปนหลัก 3 อันดับแรก โดยนําคําตอบมาคํานวณหาคะแนน ผลปรากฏวา วิธีการสืบคนที่มีคา
คะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก สํารวจจากชั้นหนังสือ (146 คะแนน) สืบคนจากรายการออนไลน
ของหองสมุด (84 คะแนน) และสํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/
เอกสาร (77 คะแนน)  

 
เมื่อจําแนกตามภาควิชาที่อาจารยสังกัดปรากฏผลแตกตางกัน ดังนี้ 

 
ภาควิชาการสอบสวน และภาควิชาทั่วไป วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับ

แรกปรากฏผลเชนเดียวกัน ไดแก สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (6 คะแนน และ12 
คะแนนตามลําดับ) สํารวจจากชั้นหนังสือ (5 คะแนน และ 11 คะแนนตามลําดับ) และสืบคนจาก
ฐานขอมูลออนไลน (4 คะแนน และ 8 คะแนน ตามลําดับ) 

 
ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 

สืบคนจากฐานขอมูลออนไลน (11 คะแนน)  สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (8 คะแนน) 
และสืบคนโดยการใชโปรแกรมคนหา (5 คะแนน)  

 
ภาควิชาการบริการสังคม วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก สํารวจ

จากช้ันหนังสือ (9 คะแนน)   สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางองิทายบทความ/หนังสือ/
เอกสาร  และสืบคนโดยใชโปรแกรมคนหา (4 คะแนน เทากัน)  และสืบคนจากฐานขอมูลออนไลน 
และสํารวจจากรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศใหมของหองสมุด (3 คะแนน เทากัน) 

 
ภาควิชาอํานวยการ วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก สืบคนโดยใช

โปรแกรมคนหา (6 คะแนน) สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (3 คะแนน) และสืบคนจาก
ฐานขอมูลออนไลน สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร 
สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานที่ตนสนใจ  และสํารวจจากรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศใหมของ
หองสมุด (2 คะแนน เทากัน)  
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ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 
สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด และสืบคนโดยใชโปรแกรมคนหา (6 คะแนน เทากัน) 
สํารวจจากชั้นหนังสือ (5 คะแนน) และสืบคนจากฐานขอมูลออนไลน (3 คะแนน) 

 
ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม   วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด  3  อันดับแรก   

ไดแก สํารวจจากชั้นหนังสือ (8 คะแนน)  สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ (7 
คะแนน) และสํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร (6 
คะแนน) 

 
ภาควิชาอาชญาวิทยา วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก สํารวจจาก

ชั้นหนังสือ (8 คะแนน) สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร 
(7 คะแนน) และสืบคนจากฐานขอมูลออนไลน (6 คะแนน)  

 
ภาควิชาการสืบสวน วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด  3  อันดับแรก  ไดแก  สํารวจจาก

ชั้นหนังสือ (9 คะแนน) สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร 
(5 คะแนน)  และสืบคนตัวเลมวารสารชื่อใดชื่อหนึ่งยอนหลัง (3 คะแนน)  

 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ วิธีการสืบคนสารนิเทศที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 

สํารวจจากชั้นหนังสือ และสืบคนโดยใชโปรแกรมคนหา (12 คะแนน เทากัน) สํารวจจาก
บรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร (9 คะแนน) และสืบคนจาก
ฐานขอมูลออนไลน (6 คะแนน) 

 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 

สํารวจจากชั้นหนังสือ (12 คะแนน) สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/
หนังสือ/เอกสาร และสืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ (5 คะแนน เทากัน) และ
สืบคนโดยใชโปรแกรมคนหา (3 คะแนน) 

 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ  วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 

สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ (10 คะแนน)  สํารวจจากชั้นหนังสือ และ
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สืบคนจากฐานขอมูลออนไลน (7 คะแนน เทากัน)  และสืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (5 
คะแนน) 

 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 

อันดับแรก ไดแก  สํารวจจากชั้นหนังสือ  และสํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทาย
บทความหนังสือ/เอกสาร (10 คะแนน เทากัน) สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ 
(8 คะแนน) และสืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด  และสืบคนจากฐานขอมูลออนไลน (6 
คะแนน เทากัน) 

 
ภาควิชาสังคมศาสตร  วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด3 อันดับแรก ไดแก สํารวจจาก

ชั้นหนังสือ (19 คะแนน)   สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/
เอกสาร (14 คะแนน)   และ สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (11 คะแนน) 

 
ภาควิชามนุษยศาสตร  วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก สํารวจจาก

ชั้นหนังสือ (13 คะแนน) สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ (8 คะแนน) และ
สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (7 คะแนน) 

 
กลุมงานพลศึกษา   วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด  3  อันดับแรก ไดแก  สํารวจจาก

ชั้นหนังสือ (13 คะแนน)  สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด  และสืบคนโดยใชโปรแกรม
คนหา (7 คะแนน เทากัน) และสืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ (5 คะแนน) (ดัง
รายละเอียดในตารางที่ 16) 
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ตารางที ่16 ลําดับความสาํคัญของวธิกีารสืบคนสารนิเทศที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจแสวงหา* 
  

                    ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 
วิธีการสืบคน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน 

สํารวจจากชั้นหนังสือ (N=63) 4 9 1 5 8 8 9 5 12 12 7 10 19 13 11 13 146 
สืบคนจากรายการออนไลนของ

หองสมุด (OPAC) (N=37) 
8  3 6 1 5  6 5 2 5 6 11 7 12 7 84 

สืบคนจากฐานขอมูลออนไลน 
(N=38) 

11 3 2 3  6 2 4 6 2 7 6 9 5 8  74 

สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการ
อางอิงทายบทความ/หนังสือ/
เอกสาร (N=40) 

4 4 2 2 6 7 5 2 9 5 2 10 14 1  4 77 

สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานใน
ดานที่ตนสนใจ (N=38) 

 1 2 2 7  2 2 1 5 10 8 8 8 6 5 67 

สํารวจจากรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศ
ใหมของหองสมุด (N=13) 

4 3 2  3 1  2 1   1    4 21 

สืบคนตัวเลมวารสารชื่อใดชื่อหนึ่ง
ยอนหลัง (N=8) 

   2   3    1 1 1   4 12 

สืบคนโดยใชโปรแกรมคนหา 
(Search engine) (N=33) 

5 4 6 6 2 3 2 3 12 3 4  4 6 4 7 71 

อื่น ๆ (N=1)    3             3 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.7 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ  
  
จากการสอบถามอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 95 คน เกี่ยวกับปญหาในการ

แสวงหาสารนิเทศ โดยการจําแนกปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ เปน 4 ดานใหญ ไดแก ปญหา
ดานแหลงสารนิเทศ ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ   และ
ปญหาดานอื่น ๆ ผลปรากฏวา ปญหาที่มีอาจารยตอบเกือบทุกคน 94 คน (98.95%) คือ ปญหา
ดานแหลงสารนิเทศ  รองลงมาคือ ปญหาดานเนื้อหาสารนิเทศ จํานวน 87 คน (91.58%) และนอย
ที่สุดคือ ปญหาดานอื่น ๆ จํานวน 84 คน (88.42%)  
 

เมื่อจําแนกปญหาในการแสวงหาสารนิเทศตามภาควิชา พบวา 
 

ภาควิชา 4 ภาควิชา อาจารยทุกคนประสบปญหาท้ัง 4 ดานเทากัน ไดแก ภาควิชาการ
บริหารงานตํารวจ (6 คน เทากัน)   ภาควิชาบริการสังคม (4 คน เทากัน)  ภาควิชาวิทยาการตํารวจ 
(8 คน เทากัน)  และภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (7 คน เทากัน)  

 
ภาควิชา   3   ภาควิชา    อาจารยทุกคนประสบปญหา  2  ดาน เชนเดียวกันคือ ปญหา

ดานแหลงสารนิเทศ และปญหาดานอื่นๆ ไดแก ภาควิชาการสอบสวน(4 คน เทากัน)ภาควิชา
กฎหมายวิธีสบัญญัติ(6 คน เทากัน) และกลุมงานพลศึกษา (8 คน เทากัน)  

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา    อาจารยทุกคนประสบปญหา  3   ดาน เชนเดียวกันคือ  ปญหา

ดานแหลงสารนิเทศ  ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ และปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ ไดแก 
ภาควิชาอํานวยการ (3 คน เทากัน) และภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม (5 คน เทากัน)  

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา    อาจารยทุกคนประสบปญหา  2 ดาน เชนเดียวกันคือ ปญหาดาน

แหลงสารนิเทศ  และปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ไดแก ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม (5 
คน เทากัน)  และภาควิชามนุษยศาสตร (7 คน เทากัน) 

 
ภาควิชา  2 ภาควิชา  อาจารยทุกคนประสบปญหาเชนเดียวกันคือ  ปญหาดาน

แหลงสารนิเทศ ไดแก ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ (5 คน) และภาควิชาสังคมศาสตร (11 คน) 
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ภาควิชาอาชญาวิทยา  อาจารยทุกคน (5 คน) ประสบปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ  
 
ภาควิชาการสืบสวน  อาจารยทุกคน (4 คน เทากัน) ประสบปญหาดานแหลงสารนิเทศ 

และดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ  
 
ภาควิชาทั่วไป  อาจารยทุกคน (7 คน เทากัน) ประสบปญหา 3 ดาน คือ ปญหาดาน

แหลง สารนิเทศ  ปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ  และปญหาดานอื่นๆ (ดังรายละเอียดในตาราง
ที่ 17) 
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ตารางที ่17 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรยีนนายรอยตํารวจ* 
 
                          ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ปญหาในการแสวงหา (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

ดานแหลงสารนิทศ  6 4 3 5 5 4 4 4 8 5 6 7 11 7 7 8 94 98.95 
                   
ดานเนื้อหาของสารนิเทศ 6 4 3 5 5 5 3 3 8 4 5 7 9 7 6 7 87 91.58 
                   
ดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ  6 4 3 4 5 4 4 3 8 4 4 7 10 6 7 7 86 90.53 
                   
ดานอื่นๆ  6 4 2 4 4 3 3 4 8 3 6 7 9 6 7 8 84 88.42 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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เมื่อจําแนกรายละเอียดของปญหาในการแสวงหาสารนิเทศแตละดาน ปรากฏผลการ
วิเคราะหดังนี้  
 

2.7.1 ปญหาดานแหลงสารนิเทศ  
 
ปญหาดานแหลงสารนิเทศ ไดจําแนกยอยออกเปน 15 ปญหา ผลการวิจัย พบวา จาก

อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 94 คนที่ประสบปญหาดานแหลงสารนิเทศ (ตารางที่ 17) 
พบวา สวนใหญ จํานวน 79 คน (84.04%) ประสบปญหาหนังสือและตําราที่มีอยูเกาไมทันสมัย
และไมเพียงพอตอความตองการ รองลงมาจํานวน 52 คน (55.32%) ประสบปญหา
วารสารวิชาการในสาขาวิชามีจํานวนนอย จํานวนใกลเคียงกัน 51 คน (54.26 %) ประสบปญหา
ทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจมีจํานวนนอยและไมตรงกับความ
ตองการ และจํานวนนอยที่สุด 10 คน (10.64%) ประสบปญหาไมไดรับความสะดวกในการ
ขอคํา แ น ะนํา จ า ก เ จ า หน า ที ่ ข อ ง หอ ง สมุดบ า ง แห ง ที ่ ต อ ง ก า ร แส ว งห าส า รนิ เ ท ศ
นอกจากนี้มีอาจารยจํานวน 6 คน (6.38%) ระบุปญหาอื่นๆ เพิ่มเติม คือ ไมมีการจัดสรร
งบประมาณเพื่อการพัฒนาอาจารย เชน การดูงาน การฝกอบรม การสัมมนา การประชุมทาง
วิชาการ เปนตน (4 คน) หนังสือตางประเทศที่ตองการไมมีจําหนายในประเทศ (1 คน) และเอกสาร
ทางวิชาการบางประเภทไมอนุญาตใหยืมออกจากหองสมุด ทําใหไมสามารถศึกษาขอมูลไดอยาง
ละเอียด (1 คน)  

 
เมื่อจําแนกปญหาดานแหลงสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจตาม

ภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุดของ 8 ภาควิชา ประสบปญหาเชนเดียวกัน คือ 
หนังสือและตําราที่มีอยูเกาไมทันสมัยและไมเพียงพอตอความตองการ ไดแก ภาควิชาการ
ปราบปรามอาชญากรรม (4 คน)   ภาควิชาอาชญาวิทยา (4 คน) ภาควิชาการสอบสวน (4 คน) 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ (8 คน)     ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ (4 คน)     ภาควิชากฎหมาย
วิธีสบัญญัติ (6 คน) ภาควิชามนุษยศาสตร (7 คน) และภาควิชาทั่วไป (7 คน)  

 
สวนภาควิชาอีก  8  ภาควิชา พบวา  ประสบปญหาดานแหลงสารนิเทศแตกตางกัน

ไปในแตละภาควิชา ไดแก  
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ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ     อาจารยทุกคน (6 คน เทากัน)   ประสบปญหา
วารสารวิชาการในสาขาวิชามีจํานวนนอย และทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุดโรงเรียนนายรอย
ตํารวจมีจํานวนนอยและไมตรงกับความตองการ  

 
ภาควิชาการบริการสังคม   อาจารยทุกคน (4 คน เทากัน) ประสบปญหาหนังสือและ

ตําราที่มีอยู เกาไมทันสมัยและไมเพียงพอตอความตองการ และแหลงสารนิเทศสวนใหญ
อยูไกลและไมสะดวกที่จะไปใช  

 
ภาควิชาอํานวยการ   อาจารยทุกคน (3 คน เทากัน)   ประสบปญหาหนังสือและตํารา

ที่มีอยูเกาไมทันสมัยและไมเพียงพอตอความตองการ  วารสารวิชาการในสาขาวิชามีจํานวนนอย 
และทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจมีจํานวนนอยและไมตรงกับความ
ตองการ  

 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากัน ประสบ

ปญหาหนังสือและตําราที่มีอยูเกาไมทันสมัยและไมเพียงพอตอความตองการ และไมมีเวลาไปเขา
รวมประชุมวิชาการ/สัมมนา/การฝกอบรม หรือการศึกษาดูงาน เนื่องจากภาระงานประจํา  

 
ภาควิชาการสืบสวน อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากัน ประสบปญหาหนังสือ

และตําราที่มีอยูเกาไมทันสมัยและไมเพียงพอตอความตองการ ไมสามารถเขาถึงแหลงสารนิเทศ
บางแหลงได เนื่องจากมีการเผยแพรในวงจํากัด และทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุดโรงเรียน
นายรอยตํารวจมีจํานวนนอยและไมตรงกับความตองการ   

 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป     อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน 

เทากัน ประสบปญหาหนังสือและตําราที่มีอยูเกาไมทันสมัยและไมเพียงพอตอความตองการ   และ
ทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจมีจํานวนนอยและไมตรงกับความ
ตองการ 

 
ภาควิชาสังคมศาสตร อาจารยจํานวนมากที่สุด 9 คน เทากัน ประสบปญหาหนังสือ

และตําราที่มีอยูเกาไมทันสมัยและไมเพียงพอตอความตองการ  และวารสารวิชาการในสาขาวิชามี
จํานวนนอย   
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กลุมงานพลศกึษา อาจารยจํานวนมากทีสุ่ด 5 คน ประสบปญหาเทปบันทกึภาพ   
แผนบันทึกภาพที่เปนประโยชนมีจาํนวนนอย (ดูรายละเอียดในตารางที่ 18) 
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ตารางที ่18 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานแหลงสารนเิทศ* 
  

                          ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ปญหาดานแหลงสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 94) รอยละ 100.00 

หนังสือและตําราที่มีอยูเกาไมทันสมัย 
และไมเพียงพอตอความตองการ 

5 4 3 3 4 4 3 4 8 4 6 4 9 7 7 4 79 84.04 

วารสารวิชาการในสาขาวิชามีจํานวน
นอย 

6 3 3 2 2 2 1 1 4 2 2 3 9 3 5 4 52 55.32 

แหลงสารนิเทศ เชน วิทยานิพนธ/
รายงานวิจัยไมสามารถหา
เอกสารฉบับเต็ม(Full text)ได 

3 1 1 2  1 1  5  1 1 5 1 4 3 29 30.85 

เทปบันทึกภาพ  แผนบันทึกภาพ ที่
เปนประโยชนมีจํานวนนอย 

 2  1  3 1  1 1 1 1 2  2 5 20 21.18 

ไมสามารถเขาถึงแหลงสารนิเทศบาง
แหลงได  เนื่องจากมีการเผยแพร
ในวงจํากัด 

 1  2  2 3 3 2 3 3 1 1  3 2 26 27.66 

ทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุด
โรงเรียนนายรอยตํารวจมีจํานวน
นอยและไมตรงกับความตองการ 

6 3 3 2 1 2 3 3 4 1 3 4 8 2 2 4 51 54.26 

หองสมุดบางแหงใหบริการสารนิเทศ
เฉพาะกับบุคลากรหรือสมาชิก
ของหองสมุดเทานัน้ 

4 1  2  2 1  3 1 5 2 2 2 1 1 27 28.72 
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ตารางที ่18 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานแหลงสารนเิทศ* (ตอ) 
  

                      ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ปญหาดานแหลงสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 94) รอยละ 100.00 

เวลาในการเปดปดของหองสมุดอื่น
ตรงกับเวลาทํางานไมสะดวกตอ
การไปใช 

2 1  2 3  1  3  2 1 4 3 1  23 24.47 

ไมไดรับความสะดวกในการขอ
คําแนะนําจากเจาหนาที่ของ
หองสมุดบางแหงทีต่องการ
แสวงหาสารนิเทศ 

  1 1     2   2 3   1 10 10.64 

แหลงสารนิเทศสวนใหญอยูไกลและ
ไมสะดวกที่จะไปใช 

3 4 1 2 2 1 1 2 4 2 1  5 5 6 2 41 43.62 

แหลงสารนิเทศบางแหงมีกฎเกณฑ
ในการเขาใชมาก ทําใหไม
สะดวกในการเขาใชบริการ 

2   2     2 1 1 1 2 1 2  14 14.89 

ไมทราบรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศที่
มีในหองสมุดสังกัดสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ เนื่องจากไมมี
ระบบสืบคนรายการออนไลนของ
หองสมุด 

1 1 1 2  1   2  1 1 2  1  13 13.83 

ไมทราบรายชื่อเว็บไซตในสาขาวิชาที่
ตองการแสวงหาสารนิเทศ 

1 2  2  1  1 2 1   3 3  2 18 19.15 
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ตารางที ่18 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานแหลงสารนเิทศ* (ตอ) 
  

                    ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ปญหาดานแหลงสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 94) รอยละ 100.00 

ผูเชี่ยวชาญในสาขาที่ทานแสวงหา
สารนิเทศมีนอยและไมมีเวลาให
คําปรึกษา 

1 1 1 1   1  3   2 2  1 1 14 14.89 

ไมมีเวลาไปเขารวมการประชุมทาง
วิชาการ/สัมมนา/การฝกอบรม 
หรือการศึกษาดูงาน เนื่องจาก 
ภาระงานประจํา 

2 2 1 3 1  1  3 1   2 1 2 1 20 21.28 

อื่นๆ   1      1   1 2  1  6 6.38 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.7.2 ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ 
 

ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ไดจําแนกยอยออกเปน 4 ปญหา ผลการวิจัยพบวา 
จากอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 87 คน ที่ประสบปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ
(ตารางที่ 17) พบวา สวนใหญ จํานวน 59 คน (67.82%) ประสบปญหาทรัพยากรสารนิเทศที่มี
เนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย รองลงมาจํานวน 48 คน (55.17%) ประสบปญหา
เนื้อหาสารนิเทศที่มีอยูไมตรงกับความตองการ และนอยที่สุด จํานวน 23 คน (26.44%) ประสบ
ปญหาทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานกฎหมายมีไมครบถวนสมบูรณ ขาดความตอเนื่อง 
สําหรับปญหาอื่นๆ มีอาจารย 2 คน (2.30%)  ระบุเพิ่มเติมไดแก เนื้อหาของสารนิเทศดานวิชาการ
ตํารวจที่ตองการไมสามารถหาไดในประเทศไทย (1 คน) และเนื้อหาของสารนิเทศดานกฎหมายไม
สมบูรณตอเนื่อง(1 คน) 

 
เมื่อจําแนกปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศของอาจารยตามภาควิชา พบวา  

 
ภาควิชา 6 ภาควิชา  อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกัน 

คือ ทรัพยากร สารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย   ไดแก   ภาควิชาการ
บริหารงานตํารวจ (6 คน)  ภาควิชาการบริการสังคม (4 คน) ภาควิชาอาชญาวิทยา (4 คน) ภาค
วิชาการสืบสวน (3 คน) ภาควิชาการสอบสวน (3 คน) และภาควิชาทั่วไป (5 คน)  

 
ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกัน

คือ เนื้อหาสารนิเทศที่มีอยูไมตรงกับความตองการ ไดแก ภาควิชาอํานวยการ (3 คน) ภาควิชาการ
ปองกันอาชญากรรม (5 คน) และภาควิชามนุษยศาสตร (4 คน)  

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา  อาจารยจํานวนมากที่ สุดประสบปญหาเชนเดียวกันคือ 

ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย  และเนื้อหาสารนิเทศใหมๆ ที่
เกิดขึ้นไมมีทรัพยากรสารนิเทศใหคนควาได  ไดแก ภาควิชาวิทยาการตํารวจ (5 คน เทากัน) และ
ภาควิชาสังคมศาสตร (6 คน เทากัน) 

 
สวนภาควิชาอีก 5 ภาควิชา ประสบปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศแตกตางกัน

ออกไปในแตละภาควิชา ดังนี้ 
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ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน เทากัน ประสบ
ปญหาทรัพยาการสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย และเนื้อหาสารนิเทศที่
มีอยูไมตรงกับความตองการ  

 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ     อาจารยจํานวนมากที่สุด   3 คน เทากัน    ประสบ

ปญหาทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย และทรัพยากรสารนิเทศ
ที่มีเนื้อหาทางดานกฎหมายมีไมครบถวนสมบูรณ ขาดความตอเนื่อง 

 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ    อาจารยจํานวนมากที่สุด   3 คน เทากัน ประสบ

ปญหาทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานกฎหมายมีไมครบถวนสมบูรณ ขาดความตอเนื่อง 
และเนื้อหาสารนิเทศที่มีอยูไมตรงกับความตองการ 

 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป  อาจารยจํานวนมากที่สุด 5 คน 

ประสบปญหาทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางกฎหมายมีไมครบถวนสมบูรณ ขาดความตอเนื่อง 
 
กลุมงานพลศึกษา อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากัน ประสบปญหาเนื้อหา

สารนิ เทศที่ มี อยู ไม ต รงกับความต องการ  และ เนื้ อหาสารนิ เทศใหม ๆที่ เ กิ ดขึ้ น ไม มี
ทรัพยากรสารนิเทศใหคนควาได (ดังรายละเอยีดในตารางที่ 19)   
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ตารางที ่19 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานเนื้อหาของสารนิเทศ* 
  

                      ภาควิชา   บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ปญหาดานแหลงสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 3) (N = 3) (N = 8) (N = 4) (N = 5) (N = 7) (N = 9) (N = 7) (N = 6) (N = 7) จํานวน (N = 87) รอยละ 100.00 

ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหา
ทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวน
นอย 

6 4 2 4 4 4 3 3 5 3 2 4 6 2 5 2 59 67.82 

ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหา
ทางดานกฎหมายมีไมครบถวน
สมบูรณ ขาดความตอเนื่อง 

 1  1 1 2 1 1  3 3 5 1  2 2 23 26.44 

เนื้อหาสารนิเทศที่มีอยูไมตรงกับ
ความตองการ 

4 2 3 5 4 3 1 2 4 1 3 2 4 4 3 3 48 55.17 

เนื้อหาสารนิเทศใหมๆที่เกิดขึ้น ไมมี
ทรัพยากรสารนิเทศใหคนควาได 

3 3 2 2 2 2 2 1 5  2 3 6 3 4 3 43 49.43 

อื่น ๆ         1 1       2 2.30 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.7.3 ปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ  
 
ปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ ไดจําแนกยอยออกเปน 6 ปญหา ผลการวจิยัพบวา 

จากอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ   จํานวน  86    คนที่ประสบปญหาดานวิธีการสืบคนสารนเิทศ 
(ตารางที่ 7)    พบวา  จํานวนมากที่สุด   40   คน (46.51%)    ประสบปญหาการสืบคนโดยสํารวจ
จากชั้นหนังสือ  บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากจัดเรียงไวผิดที่   รองลงมา
จํานวน 36 คน (41.86%) ประสบปญหาขาดทักษะในการสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลน
และอินเทอรเน็ต จํานวน 28 คน (32.56%) ประสบปญหา บรรณานุกรมหรือรายการอางอิงที่ได
จากการสํารวจทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร ไมสามารถติดตามเอกสารฉบับเต็มได เนื่องจาก
หองสมุดไมไดบอกรับ/ซื้อ และนอยที่สุด จํานวน 19 คน (22.09%)  ประสบปญหาการสืบคนโดยใช
โปรแกรมคนหาจะไดรายการสารนิเทศมากทําใหตองเสียเวลาในการอานแตละรายการ  

 
เมื่อจําแนกปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ

ตามภาควิชา พบวา  
 
ภาควิชา 4 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุด ประสบปญหาเชนเดียวกันคือ ขาด

ทักษะในการสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและอินเทอรเน็ต ไดแก ภาควิชาการ
บริหารงานตํารวจ (4 คน) ภาควิชาการบริการสังคม (3 คน)  ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม 
(3 คน) และภาควิชาสังคมศาสตร (6 คน)  

 
ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกันคือ 

การสืบคนโดยสํารวจจากชั้นหนังสือ บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากจัดเรียงไวผิด 
ไดแก ภาควิชาการสอบสวน (3 คน) ภาควิชามนุษยศาสตร (4 คน) และภาควิชาทั่วไป  (5  คน)  

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุด ประสบปญหาเชนเดียวกัน คือ ในการ

สืบคนโดยการสํารวจจากชั้นหนังสือ บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากจัดเรียง
ไวผิดที่   และหองสมุดไมมีคูมือแนะนําการใชเครื่องมือชวยคนสารนิเทศ เชน รายการออนไลนของ
หองสมุด (OPAC) เปนตน ไดแก ภาควิชาอํานวยการ (2 คน เทากัน) และภาควิชาอาชญาวิทยา (3 
คน เทากัน) 
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สวนภาควิชาอีก 7 ภาควิชา ประสบปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศแตกตางกัน
ออกไปในแตละภาควิชา คือ  

 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน ประสบ

ปญหาการสืบคนโดยสํารวจจากชั้นหนังสือ บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากจัดเรียงไว
ผิดที่  หองสมุดไมมีคูมือแนะนําการใชเครื่องมือชวยคนสารนิเทศ เชน รายการออนไลนของ
หองสมุด (OPAC) เปนตน และขาดทักษะในการสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและ
อินเทอรเน็ต 

 
ภาควิชาการสืบสวน อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน ประสบปญหาขาดทักษะ

ในการสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและอินเทอรเน็ต     บรรณานุกรมหรือรายการอางอิง
ที่ไดจากการสํารวจทายบทความ/หนังสือ/เอกสารไมสามารถติดตามเอกสารฉบับเต็มได  เนื่องจาก
หองสมุดไมไดบอกรับ/ซื้อ      และหองสมุดไมมีการจัดทํารายชื่อทรัพยากรสารนิเทศใหมหรือสําเนา
สารบัญวารสารอยางตอเนื่องทําใหไมสามารถติดตามทรัพยากรสารนิเทศใหม ๆ ได  

 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน เทากัน ประสบปญหาการ

สืบคนโดยการสํารวจจากชั้นหนังสือ บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากจัดเรียง
ไวผิดที่ และการสืบคนโดยใชโปรแกรมคนหาจะไดรายการสารนิเทศมากทําใหตองเสียเวลาในการ
อานแตละรายการ  

 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน ประสบปญหาหองสมุด

ไมมีการจัดทํารายชื่อทรัพยากรสารทรัพยากรสารนิเทศใหมหรือสําเนาสารบัญวารสารอยาง
ตอเนื่อง ทําใหไมสามารถติดตามทรัพยากรสารนิเทศใหมๆ ได  

 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน ประสบปญหา

การสืบคนโดยการสํารวจจากชั้นหนังสือ บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการเนื่องจาก
จัดเรียงไวผิดที่  ขาดทักษะในการสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและอินเทอรเน็ต  
บรรณานุกรมหรือรายการอางอิงที่ไดจาการสํารวจทายบทความ/หนังสือ/เอกสารไมสามารถ
ติดตามเอกสารฉบับเต็มได เนื่องจากหองสมุดไมไดบอกรับ/ซื้อ และหองสมุดไมมีการจัดทํารายชื่อ
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ทรัพยากรสารทรัพยากรสารนิเทศใหมหรือสําเนาสารบัญวารสารอยางตอเนื่อง ทําใหไมสามารถ
ติดตามทรัพยากรสารนิเทศใหมๆ ได  

 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป อาจารยจํานวนมากที่สุด 5 คน ประสบ

ปญหาหองสมุดไมมีคูมือแนะนําการใชเครื่องมือชวยคนสารนิเทศ เชน รายการออนไลนของ
หองสมุด (OPAC) เปนตน 

 
กลุมงานพลศึกษา อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน ประสบปญหาบรรณานุกรมหรือ

รายการอางอิงที่ไดจากการสํารวจทายบทความ/หนังสือ/เอกสารไมสามารถติดตามเอกสารฉบับ
เต็มได เนื่องจากหองสมุดไมไดบอกรับ/ซื้อ (ดังรายละเอียดในตารางที่ 20) 
 
 



120 

ตารางที ่20 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานวธิีการสืบคนสารนเิทศ* 
  

                      ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ปญหาดานวิธีการสืบคน (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 4) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 3) (N = 8) (N = 4) (N = 4) (N = 7) (N = 10) (N = 6) (N = 7) (N = 7) จํานวน (N = 86) รอยละ 100.00 

ในการสืบคนโดยสํารวจจากชั้น
หนังสือ บางครั้งไมพบ
ทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ
เนื่องจากจัดเรียงไวผิดที่ 

2 2 2 2 1 3 1 3 4 1 2 3 4 4 5 1 40 46.51 

หองสมุดไมมีคูมือแนะนําการใช
เครื่องมือชวยคนสารนิเทศ เชน 
รายการออนไลนของหองสมุด
(OPAC) เปนตน 

3 2 2 2  3  1 2 1  5 3 1 2  27 31.40 

ขาดทักษะในการสืบคนสารนิเทศจาก
ฐานขอมูลออนไลนและ
อินเทอรเน็ต 

4 3 1 2 3 1 2 2 2 1 2 1 6 2 2 2 36 41.86 

บรรณานุกรมหรือรายการอางอิงที่ได
จากการสํารวจทายบทความ/
หนังสือ/เอกสารไมสามารถ
ติดตามเอกสารฉบับเต็มได 
เนื่องจากหองสมุดไมไดบอกรับ/
ซื้อ 

3 1 1  1  2 2 3 1 2 3 1 1 3 4 28 32.56 

 
 
 



 
 
 

 
 

97

 

ตารางที ่20 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานวธิีการสืบคนสารนเิทศ* (ตอ) 
  

                      ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ปญหาดานวิธีการสืบคน (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 4) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 3) (N = 8) (N = 4) (N = 4) (N = 7) (N = 10) (N = 6) (N = 7) (N = 7) จํานวน (N = 86) รอยละ 100.00 

หองสมุดไมมีการจัดทํารายชื่อ
ทรัพยากรสารนิเทศใหม หรือ
สําเนาสารบัญวารสารอยาง
ตอเนื่อง  ทําใหไมสามารถ
ติดตามทรัพยากรสารนิเทศ 

       ใหม ๆ ได 

 2 1  1 2 2  1 2 2 2 4  2 2 23 26.74 

การสืบคนโดยใชโปรแกรมคนหาจะ
ไดรายการสารนิเทศมากทําให
ตองเสียเวลาในการอานแตละ
รายการ 

1 2  1  2 1  4  1 1 2 1 3  19 22.09 

 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.7.4 ปญหาดานอื่น ๆ  
 
ปญหาดานอื่น ๆ ไดจําแนกยอยออกเปน 5 ปญหา ผลการวิจัยพบวาจากอาจารย

โรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 84 คนที่ประสบปญหาดานอื่นๆ (ตารางที่ 7) พบวา สวนใหญ
จํานวน 65 คน (77.38%) ประสบปญหาคอมพิวเตอรในภาควิชา/กลุมงานที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะ
ใชและมีประสิทธิภาพต่ํา รองลงมาจํานวน 35 คน (41.67%) เทากัน ประสบปญหาระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรชา ทําใหเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ และโสตทัศนูปกรณ เชน เครื่อง
เลนเทปบันทึกภาพ เครื่องเลนแผนบันทึกภาพมีจํานวนไมเพียงพอ และอาจารยจํานวนนอยที่สุด 
21 คน (25.00%) ประสบปญหาสารนิเทศที่ตองการสวนใหญเปนภาษาตางประเทศ ทําใหเขาใจได
ยาก นอกจากนี้มีอาจารยภาควิชาบริหารงานตํารวจ จํานวน 1 คน (1.19%)   ระบุปญหาเพิ่มเติม 
คือ ภาควิชายังไมมีการเชื่อมตอกับระบบเครือขายอินเทอรเน็ต เนื่องจากงบประมาณไมเพียงพอ  

 
เมื่อจําแนกปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานอื่น ๆ ของอาจารยตามภาควิชา พบวา 
 
 ภาควิชา 9 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกัน คือ 

คอมพิวเตอรในภาควิชาที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา ไดแก ภาควิชาการ
บริหารงานตํารวจ (5 คน)    ภาควิชาอํานวยการ (2 คน) ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม (3 
คน) ภาควิชาการสืบสวน (3 คน) ภาควชิาวิทยาการตํารวจ (6 คน) ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ 
(4 คน) ภาควิชาสังคมศาสตร (7 คน) ภาควิชามนุษยศาสตร (5 คน) และภาควิชาทั่วไป (7 คน)  

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกันคือ ระบบ

เครือขายคอมพิวเตอรชาทําใหเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ และคอมพิวเตอรใน
ภาควิชาที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา ไดแก ภาควิชาการบริการสังคม (3 คน 
เทากัน) และภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (4 คน เทากัน) 

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกันคือ 

คอมพิวเตอรในภาควิชาที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา และโสตทัศนูปกรณ เชน 
เคร่ืองเลนเทปบันทึกภาพ เคร่ืองเลนแผนบันทึกภาพ มีจํานวนไมเพียงพอ ไดแก  ภาควิชาการ
สอบสวน (3 คน)    และกลุมงานพลศึกษา (6 คน) 
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สวนภาควิชาอีก 3 ภาควิชา อาจารยประสบปญหาดานอื่น ๆ แตกตางกันไปในแตละ
ภาควิชา คือ  

 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากัน ประสบ

ปญหาสารนิเทศที่ตองการสวนใหญเปนภาษาตางประเทศทําใหเขาใจไดยาก คอมพิวเตอรใน
ภาควิชาที่สังกดัมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา  และโสตทัศนูปกรณ เชน เครื่องเลนเทป
บันทึกภาพ เครื่องเลนแผนบันทึกภาพมีจํานวนไมเพียงพอ   

 
ภาควิชาอาชญาวิทยา  อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน ประสบปญหาระบบ

เครือขายคอมพิวเตอรชาทําใหเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ คอมพิวเตอรในภาควชิาที่
สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา และโสตทัศนูปกรณเชนเครื่องเลนเทปบันทึกภาพ 
เครื่องเลนแผนบันทึกภาพมีจํานวนไมเพียงพอ   

 
 ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากัน ประสบปญหา

สารนิเทศที่ตองการสวนใหญเปนภาษาตางประเทศทําใหเขาใจไดยาก และระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรชาทําใหเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ (ดังรายละเอียดในตารางที่ 21) 
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ตารางที ่21 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานอืน่ๆ*  
 

                     ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ปญหาดานอื่นๆ (N = 6) (N = 4) (N = 2) (N = 4) (N = 4) (N = 3) (N = 3) (N = 4) (N = 8) (N = 3) (N = 6) (N = 7) (N = 9) (N = 6) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 84) รอยละ 100.00 

สารนิเทศที่ตองการบางรายการเปน
ขอมูลลับ ทําใหยากแกการเขาถึง 

3 2   1 1   5 1 1 2 1 2 2 2 23 27.38 

สารนิเทศที่ตองการสวนใหญเปน
ภาษาตางประเทศ ทําใหเขาใจ
ไดยาก 

2 1  3 1  1  1  3 1 2  2 4 21 25.00 

ระบบเครือขายคอมพิวเตอรชา ทําให
เสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศ
ที่ตองการ 

3 3 1 1 1 2  1 4 2 3 4 3 3 2 2 35 41.67 

คอมพิวเตอรในภาควิชา /กลุมงานที่
สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมี
ประสิทธิภาพต่ํา 

5 3 2 3 3 2 3 3 6 4 2 4 7 5 7 6 65 77.38 

โสตทัศนูปกรณ เชน เครื่องเลนเทป
บันทึกภาพ เครื่องเลนแผน
บันทึกภาพมีจํานวนไมเพียงพอ 

 2 1 3 1 2 1 3 4 1 1 3 3 1 3 6 35 41.67 

อื่น ๆ 1                1 1.19 
 
 ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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ตอนที่  3 การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา  
 
การนําเสนอขอมูลในตอนที่ 3 ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับ การใชประโยชนจากสารนิเทศ

ในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา และขอเสนอแนะ 
 
3.1 การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา 

 
จากการสอบถามอาจารย โ รง เร ียนนายรอยตํารวจ  ถึงการใช ประโยชนจาก

สารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา โดยจําแนกแหลงสารนิเทศออกเปน 2 แหลงใหญ คือ 
แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ผลปรากฏวามีอาจารยตอบใน
ขอแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ จํานวน 95 คน และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ จํานวน 91 
คน  

 
เมื่อพิจารณาระดับการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศทั้ง 2 แหลง

ใหญ พบวา  อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศทั้ง  2 
แหลง  ในระดับมาก  เชนเดียวกัน  เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ไดแก แหลงสารนิเทศทีเ่ปนทางการ (3.87) และ
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ (3.83) 

 
 เมื่อจําแนกการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศตามภาควิชา พบวา อาจารย

โรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 14 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปน
ทางการและแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการในระดับมากเชนเดียวกัน โดยอาจารย 9 ภาควิชาใช
ประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการดวยคาเฉลี่ยสูงกวาแหลงสารนิเทศที่เปน
ทางการไดแก ภาควิชาอํานวยการ (3.72 : 3.60) ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม (3.88 : 3.63)  
ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม (4.15 : 4.08) ภาควิชาการสืบสวน (3.78 : 3.68)  ภาควิชา
วิทยาการตํารวจ (3.97 : 3.63) ภาควิชาสังคมศาสตร (3.71 : 3.65) ภาควิชามนุษยศาสตร (4.46  
4.36)   ภาควิชาทั่วไป (3.97 : 3.81)  และกลุมงานพลศึกษา (3.86 : 3.74)  สวนภาควิชาอีก 5 
ภาควิชา อาจารยใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการดวยคาเฉลี่ยสูงกวา
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ไดแก ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (3.96 : 3.62)   ภาควิชาการ
บริการสังคม (จํานวนใกลเคียงกัน 3.69 : 3.68)  ภาควิชาอาชญาวิทยา (3.98 : 3.85) ภาควิชา
กฎหมายสารบัญญัติ (4.17 : 3.69)   และภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ (4.03 : 4.00) 
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สวนอีก  2 ภาควิชา ไดแก ภาควิชาวิชาการสอบสวน และภาควิชากฎหมายปกครองและ
กฎหมายทั่วไป ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการในระดับมาก (3.82 และ 4.12 
ตามลําดับ) และใชสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการในระดับปานกลาง (3.33 และ 
3.48)  (ดังรายละเอียดในตารางที่ 22)  
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ตารางที ่22 การใชประโยชนจากสารนเิทศในแหลงสารนเิทศ 
 
                         ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

 (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) (N = 95) 

การใชประโยชน X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 3.96 0.83 3.69 0.86 3.60 0.99 3.63 0.83 4.08 0.77 3.98 0.43 3.67 0.88 3.82 1.05 3.83 0.96 4.17 0.88 4.03 0.79 4.12 0.83 3.65 1.07 4.36 0.87 3.81 0.85 3.74 1.06 3.87 0.91 

            (N=95) (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  

                                   

แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 3.62 0.74 3.68 0.84 3.72 0.89 3.88 0.82 4.15 0.67 3.85 0.61 3.78 0.81 3.33 0.90 3.97 0.76 3.69 0.85 4.00 0.92 3.48 1.06 3.71 0.69 4.46 0.59 3.97 0.85 3.86 0.94 3.83 0.84 

            (N=91) (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ป)  (ม)  (ม)  (ม)  (ป)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  

 
 
 
 
 



 
 
 

 
 

104

 

สําหรับรายละเอียดของการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ
และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ปรากฏดังนี้  

 
3.1.1 แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ (ผูตอบ 95 คน)  

 
ในดานการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ ซึ่งมีจํานวน 40 

แหลงยอย ผลการวิจัยพบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ระบุวาใชประโยชนจากสารนิเทศใน
แหลงสารนิเทศที่เปนทางการแตละแหลงจํานวน ตั้งแต  2-92 คน โดยแหลงสารนิเทศที่มีผูตอบ
จํานวนมากที่สุด (92 คน) คือ หนังสือและตํารา สวนแหลงสารนิเทศที่มีผูตอบจํานวนนอยที่สุด (2 
คน) คือ กองทะเบียนประวัติอาชญากร สํานักงานตํารวจแหงชาติ นอกจากนี้อาจารยจํานวน  5  
คน  ไดระบุแหลงสารนิเทศอื่นๆ ที่ใชประโยชน  ไดแก สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ประสานมิตร (2 คน)สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง(1 คน)   ตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย(1 คน)    และสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน(1 คน)   

 
เมื่อพิจารณาระดบัของการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ

ของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจพบวา อาจารยใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่
เปนทางการ 4 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมาก
ที่สุดมี 1 แหลง คือ หนังสือและตํารา (4.63) ในระดับมาก มี 27 แหลง    โดยแหลงสารนิเทศที่เปน
ทางการที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 5 อันดับแรก   ไดแก เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล  (4.30)      
เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย (4.17) วารสารวิชาการ และสถาบัน
วิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (4.03 เทากัน) หองสมุดสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
หองสมุดคณะแพทยศาสตร ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล และหองสมุดคณะนิติศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (4.00 เทากัน) และโทรทัศน (3.98)  ในระดับปานกลาง มี 11 แหลง โดย
แหลงสารนิเทศที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก สํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามยาเสพติด (3.46) เอกสารประกอบการประชุม/สัมมนา/การบรรยาย และเอกสาร
เกี่ยวกับสํานวนคดีตาง ๆ (3.42 เทากัน) และหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ (3.39) สวนในระดับ
นอยมี 1 แหลง คือ กองทะเบียนประวัติอาชญากร สํานักงานตํารวจแหงชาติ (2.50)  
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เมื ่อจําแนกการใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศที ่เปนทางการตามภาควิชา 
พบวา  

 
อาจารย 8 ภาควิชา ใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 4 ระดับ คือ

ระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ไดแก  
 
ภาควิชาการบริการสังคม แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุดมี 1 แหลง คือ 

เว็บไซต (5.00)  ในระดับมากมี 6 แหลง     โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก  หนังสือ
และตํารา (4.50) กฤตภาค เอกสารระเบียบและคําสั่งตางๆ แผนบันทึกภาพ หองสมุดสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ (4.00 เทากัน) และหนังสือพิมพ (3.67) ในระดับปานกลางมี 11 แหลง และใน
ระดับนอย มี 3 แหลง  

 
ภาควิชาอํานวยการ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 2 แหลง เรียง

ตามลําดับคาเฉลี่ย ไดแก เว็บไซต (5.00) และหนังสือและตํารา (4.67) ในระดับมากมี 7 แหลง โดย
แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก เอกสารระเบียบและคําสั่งตางๆ (4.50) วิทยานิพนธ 
รายงานวิจัย หนังสือพิมพ เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย ซีดีรอม และ
สถานีตํารวจตาง ๆ ทั้งในเขตนครบาลและภูธร (4.00 เทากัน) และโทรทัศน (3.67) ในระดับปาน
กลางมี 10 แหลง และในระดับนอย มี 4 แหลง  

 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม แหลงสารนเิทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 3 

แหลง ไดแก เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย ฐานขอมูลออนไลน (5.00 
เทากัน) และหนังสือและตํารา (4.60)  ในระดับมากมี 21 แหลง โดยแหลงสารนิเทศที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก วิทยานิพนธ/รายงานวิจัย (4.33) เทปบันทึกภาพ หองสมุดสถาบันพฒันา
ขาราชการตํารวจ กองบัญชาการศึกษา   สํานักงานตํารวจแหงชาติ หองสมุดเนติบัณฑิตยสภา 
หองสมุดสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา หอสมุดแหงชาติ สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล  
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  สถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย สํานัก
บรรณสารการพัฒนา สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร หองสมุดคณะแพทยศาสตรศิริราช
พยาบาล หองสมุดคณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
กองวิชาการ กรมราชทัณฑ กระทรวงยุติธรรม ศูนยปองกันและปราบปรามอาชญากรรม (4.00 
เทากัน) และวารสารวิชาการ (3.80)  ในระดับปานกลางมี 12 แหลง      และในระดับนอยมี 3 แหลง 
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 ภาควิชาการสืบสวน แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 1 แหลง คือ 
เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล (4.67)     ในระดับมากมี 9 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 
3 อันดับแรก ไดแก หนังสือและตํารา และโทรทัศน (4.50 เทากัน) เอกสารเกี่ยวกับสํานวนคดีตางๆ  
เทปบันทึกภาพ  วิทยุ  กองพิสูจนหลักฐาน สํานักงานตํารวจแหงชาติ  และสถานีตํารวจตาง ๆ ใน
เขตนครบาลและภูธร (4.00 เทากัน)  และเอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวล
กฎหมาย (3.75)  ในระดับปานกลางมี 10 แหลง และในระดับนอยมี 4 แหลง  

 
ภาควิชาการสอบสวน แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 3 แหลง เรียง

ตามลําดับคาเฉลี่ย ไดแก เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล  และหอสมุดแหงชาติ (5.00 
เทากัน) และหนังสือและตํารา (4.75)  ในระดับมาก มี 10 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้   
หนังสือพิมพ  เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย  และเอกสารระเบียบและ
คําสั่งตางๆ (4.33 เทากัน)    วิทยานิพนธ/รายงานวิจัย    กฤตภาค จุลสาร เอกสารประกอบการ
ประชุม/สัมมนา/การบรรยาย เอกสารเกี่ยวกับสํานวนคดีตางๆ   โทรทัศน   และหองสมุดสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา (4.00 เทากัน) ในระดับปานกลางมี 8 แหลง และในระดับนอยมี 4 แหลง  

 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากทีสุ่ด ม ี 4 แหลง

เรียงตามลาํดบัคาเฉลี่ย ไดแก หอสมุดแหงชาติ  สํานักบรรณสารการพัฒนา   สถาบันบัณฑิตพฒัน 
บริหารศาสตร  และสํานักงานคณะกรรมการปองกนัและปราบปรามยาเสพติด (5.00 เทากัน) และ
หนงัสือและตาํรา (4.88) ในระดับมาก มี 13 แหลง แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 
สํานักหอสมุด มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร และสถาบนัวทิยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (4.50 
เทากัน) เว็บไซต (4.40) และหองสมดุคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล 
(4.17)   ในระดับปานกลางมี 14 แหลง และในระดับนอยมี 3 แหลง  

 
ภาควิชาสังคมศาสตร แหลงสารนิเทศที่อาจารยใช ในระดับมากที่สุด มี 1 แหลง 

ไดแก หนังสือและตํารา (4.73) ในระดับมากมี 9 แหลง แหลงสารนิเทศที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ
แรก ไดแก สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล (4.25) เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล  
เว็บไซต  โทรทัศน   สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร และหองสมุดคณะนิติศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (4.00 เทากัน) และวารสารวิชาการ (3.89) ในระดับปานกลางมี 18 
แหลง และในระดับนอยมี 3 แหลง  
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กลุมงานพลศึกษา แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 3 แหลง ไดแก 
วารสารวิชาการ สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล และสถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย (5.00 เทากัน) ในระดับมากมี 7 แหลง แหลงสารนิเทศที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดบัแรก 
ไดแก หนังสือและตํารา (4.43)   วิทยานิพนธ/รายงานวิจัย  กฤตภาค ซีดีรอม แผนบันทึกภาพ และ 
โทรทัศน (4.00 เทากัน) และหนังสือพิมพ (3.80)   ในระดับปานกลาง มี 9 แหลง  และในระดับนอย 
มี 3 แหลง  
 

อาจารย 6 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 3 
ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก และระดับปานกลาง ไดแก 
 

ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุดมี 3 
แหลง เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยไดดังนี้ เว็บไซต (5.00) โทรทัศน (4.75) และหนังสือและตํารา (4.67) 
ในระดับมากมี 10 แหลง แหลงสารนิเทศที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก สถานีตํารวจตาง ๆ 
ทั้งในเขตนครบาลและภูธร (4.50)  วารสารวิชาการ (4.17)  รายงานสถิติ วิทยุ หองสมุดสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ  หองสมุดสถาบันพัฒนาขาราชการตํารวจ กองบัญชาการศึกษา สํานักงานตํารวจ
แหงชาติ  สํานักบรรณสารการพัฒนา สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร สํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามยาเสพติด และศูนยปองกันและปราบปรามอาชญากรรม (4.00 เทากัน) 
และ ในระดับปานกลาง มี 10 แหลง  
 

ภาควิชาปราบปรามอาชญากรรม แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 3 
แหลง ไดแก โทรทัศน และวิทยุ (5.00 เทากัน) และหนังสือพิมพ (4.67) ในระดับมากมี 11 แหลง 
แหลงสารนิเทศที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรกไดแก เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล และ
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามยาเสพติด (4.50 เทากัน) หนังสือและตํารา (4.33)  
วารสารวิชาการ  รายงานสถิติ   แผนบนัทึกภาพ  หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ    หองสมุดเนติ
บัณฑิตยสภา  และสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล  (4.00 เทากัน)  และ ในระดับปานกลางมี 3 แหลง  

 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 6 

แหลง เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย    ไดแก  จุลสาร    เอกสารประกอบการประชุม/สัมมนา/การบรรยาย 
เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล  หองสมุดสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา  และสถาบัน
วิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (5.00 เทากัน)  และหนังสือและตํารา (4.80)  ในระดบัมาก ม ี
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11 แหลง แหลงสารนิเทศที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก หองสมุดเนติบัณฑิตยสภา (4.50) 
วารสารวิชาการ และเอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย (4.33 เทากัน) 
วิทยานิพนธ/รายงานวิจัย  กฤตภาค  เว็บไซต   แผนบันทึกภาพ  หองสมุดคณะนิติศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  และสถาบันกฎหมายอาญา สํานักอัยการสูงสุด (4.00 เทากัน)  และใน
ระดับปานกลางมี 6 แหลง  

 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 2 

แหลง ไดแก หนังสือและตํารา (4.83) และเอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวล
กฎหมาย (4.80) ในระดับมาก มี 24 แหลง แหลงสารนิเทศที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 
เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล (4.50) หองสมุดเนติบัณฑิตยสภา (4.40) วิทยานิพนธ/
รายงานวิจัย   และเอกสารประกอบการประชุม/สัมมนา/การบรรยาย (4.25 เทากัน)   และในระดับ
ปานกลางมี 7 แหลง  

 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป   แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชใน

ระดับมากที่สุด มี 3 แหลง ไดแก หนังสือและตํารา (4.71) เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและ
ประมวลกฎหมาย (4.67)  และสถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (4.60) ในระดับมาก 
มี 16 แหลง แหลงสารนิเทศที่มีคาเฉล่ียสูงสุด  3  อันดับแรก ไดแก  เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษา
ของศาล (4.40) สํานกัหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (4.33)  และวารสารวิชาการ (4.20)  และ
ในระดับปานกลางมี 4 แหลง  

  
ภาควิชาทั่วไป แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด ม ี 1 แหลง ไดแก 

โทรทัศน  (4.67)  ในระดับมาก ม ี 13 แหลง โดยแหลงสารนเิทศที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก 
ไดแก หนงัสือและตํารา (4.29)    สาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (4.25)      หนงัสือพิมพ  
กฤตภาค       จุลสาร    เว็บไซต   วิทยุ      สถาบันวทิยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และสาํนกั 
บรรณสารการพัฒนา สถาบนับัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (4.00 เทากัน)    และในระดับปานกลาง  
มี 9 แหลง  

 
สวนภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนเิทศทีเ่ปน

ทางการ 3 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก และระดับนอย ในระดับมากที่สุดมี 5 แหลง ไดแก 
วารสารวิชาการ และวิทยานิพนธ/รายงานวิจัย (5.00 เทากัน) หนังสือและตํารา (4.86) หองสมุด
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โรงเรียนนายรอยตํารวจ และสถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (4.67 เทากัน) ในระดับ
มากมี 5 แหลงเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยไดดังนี้ หนังสือพิมพ โทรทัศน  วิทยุ และหอสมุดแหงชาติ 
(4.00 เทากัน) และเว็บไซต (3.80 ) และในระดับนอย มี 1 แหลง  
 

ภาควิชาอาชญาวิทยา อาจารยใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 2 ระดับ 
คือ ระดับมาก และปานกลาง ในระดับมาก  มี 22 แหลง   แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก   
ไดแก จุลสาร (4.50)  วารสารวิชาการ (4.40)  และหนังสือและตํารา (4.20)  และในระดับปาน
กลางมี 3 แหลง  (ดังรายละเอียดในตารางที่ 23) 
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ตารางที ่23 การใชประโยชนจากแหลงสารนเิทศที่เปนทางการ 
 

                   ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

 (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) (N = 95) 

แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

หนังสือและตํารา (N = 92) 
 

4.67
(มส) 

0.52 4.50
(ม) 

0.58 4.67
(มส) 

0.58 4.60
(มส) 

0.55 4.33
(ม) 

0.58 4.20
(ม) 

0.45 4.50
(ม) 

0.58 4.75
(มส) 

0.50 4.88
(มส) 

0.35 4.80 
(มส) 

0.45 4.83
(มส) 

0.41 4.71
(มส) 

0.49 4.73
(มส) 

0.47 4.86
(มส) 

0.38 4.29
(ม) 

0.76 4.43
(ม) 

0.54 4.63
(มส) 

0.51 

วารสารวิชาการ (N = 65) 
 

4.17
(ม) 

0.41 3.50
(ป) 

0.71 3.33
(ป) 

0.58 3.80
(ม) 

0.84 4.00
(ม) 

1.00 4.40
(ม) 

0.55 3.50
(ป) 

0.71 3.50
(ป) 

0.71 4.00
(ม) 

0.00 4.33 
(ม) 

1.16 4.17
(ม) 

0.75 4.20
(ม) 

0.84 3.89
(ม) 

0.78 5.00
(มส) 

0.00 3.60
(ม) 

0.55 5.00
(มส) 

0.00 4.03
(ม) 

0.73 

วิทยานิพนธ / รายงานวิจัย 
     (N = 61) 

3.17
(ป) 

0.98 2.50
(น) 

0.71 4.00
(ม) 

0.00 4.33
(ม) 

1.16 3.00
(ป) 

0.00 3.75
(ม) 

0.50 3.67
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

1.41 3.80
(ม) 

1.10 4.00 
(ม) 

1.41 4.25
(ม) 

0.96 3.80
(ม) 

0.45 3.80
(ม) 

0.92 5.00
(มส) 

0.00 3.33
(ป) 

0.82 4.00
(ม) 

0.00 3.77
(ม) 

0.88 

หนังสือพมิพ (N = 71) 
 

3.80
(ป) 

0.45 3.67
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

1.00 3.60
(ม) 

0.55 4.67
(มส) 

0.58 3.50
(ป) 

0.58 3.50
(ป) 

0.71 4.33
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

0.82 3.75 
(ม) 

0.50 4.00
(ม) 

0.82 4.00
(ม) 

1.16 3.33
(ป) 

1.00 4.00
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

0.89 3.80
(ม) 

1.10 3.83
(ม) 

0.77 

กฤตภาค (Clippings) (N = 21) 
 

3.00
(ป) 

1.41 4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 2.50
(น) 

0.71   4.00
(ม) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 4.00 
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00   3.25
(ป) 

1.71   4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

1.41 3.57
(ม) 

0.98 

จุลสาร (Pamphlets) (N = 32) 
 

2.75
(ป) 

0.96     2.50
(น) 

0.71   4.50
(ม) 

0.71 2.50
(น) 

0.71 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 5.00 
(มส) 

0.00 3.25
(ป) 

0.96 3.00
(ป) 

0.00 3.00
(ป) 

1.27   4.00
(ม) 

0.00 3.33
(ป) 

1.53 3.31
(ป) 

1.03 

รายงานสถิติ (N = 26) 
 

4.00
(ม) 

0.00* 3.50
(ป) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00 3.00
(ป) 

1.00 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 2.50
(น) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00   3.00
(ป) 

1.41   3.83
(ม) 

0.75 2.00
(น) 

0.00 3.35
(ป) 

0.89 

เอกสารประกอบการประชุม /  
สัมมนา / การบรรยาย (N = 38) 

3.33
(ป) 

0.58 2.00
(น) 

0.00* 3.50
(ป) 

0.71 2.67
(ป) 

0.58 3.50
(ป) 

0.71   3.50
(ป) 

0.71 4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

1.00 5.00 
(มส) 

0.00 4.25
(ม) 

0.50 3.67
(ม) 

0.58 2.80
(ป) 

1.10   3.67
(ม) 

0.58 3.00
(ป) 

2.00 3.42
(ป) 

0.98 

เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมาย 
และประมวลกฎหมาย (N = 29) 

    4.00
(ม) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 3.67
(ม) 

0.58   3.75
(ม) 

0.50 4.33
(ม) 

0.58 3.00
(ป) 

0.00 4.33 
(ม) 

1.16 4.80
(มส) 

0.45 4.67
(มส) 

0.52 2.00
(น) 

0.00       4.17
(ม) 

0.85 
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ตารางที ่23 การใชประโยชนจากแหลงสารนเิทศที่เปนทางการ (ตอ) 
 

                   ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

 (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) (N = 95) 

แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

เอกสารเกี่ยวกับสํานวนคดีตางๆ   
       (N = 12) 

      3.00
(ป) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

1.00 4.00
(ม) 

0.00 2.50
(น) 

0.71   3.33
(ป) 

0.58 3.00
(ป) 

0.00         3.42
(ป) 

0.79 

เอกสารระเบียบและคําสั่งตางๆ 
(N = 37) 

3.50
(ป) 

0.71 4.00
(ม) 

0.00 4.50
(ม) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00 3.67
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

0.00 3.50
(ป) 

0.71 4.33
(ม) 

0.58 3.00
(ป) 

0.00 3.75
(ม) 

1.50 3.75
(ม) 

0.96 3.50
(ป) 

0.58 3.33
(ป) 

1.16   3.00
(ป) 

0.00   3.62
(ม) 

0.79 

เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล 
       (N = 27) 

      3.00
(ป) 

0.00 4.50
(ม) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00 4.67
(มส) 

0.58 5.00
(มส) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 4.50
(ม) 

0.84 4.40
(ม) 

0.55 4.00
(ม) 

0.00       4.30
(ม) 

0.82 

เว็บไซต (N = 59) 
 

5.00
(มส) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 3.75
(ม) 

0.96 3.00
(ป) 

1.41 4.00
(ม) 

0.00 2.50
(น) 

0.71 2.25
(น) 

0.71 4.40
(ม) 

0.55 4.00
(ม) 

1.00 4.00
(ม) 

0.82 4.00
(ม) 

0.71 4.00
(ม) 

0.93 3.80
(ม) 

0.84 4.00
(ม) 

0.71 3.25
(ป) 

0.96 3.93
(ม) 

0.91 

ซีดีรอม (N = 21) 
 

3.50
(ป) 

0.71   4.00
(ม) 

0.00 3.67
(ม) 

0.53   4.00
(ม) 

0.00 
 

  5.00
(มส) 

0.00 3.67
(ม) 

0.58   3.33
(ป) 

0.58 4.00
(ม) 

0.00 2.67
(ป) 

0.58 2.00
(น) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00 3.52
(ม) 

0.87 

ฐานขอมูลออนไลน (N = 15) 
 

  2.00
(น) 

0.00   5.00
(มส) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00 3.50
(ป) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

1.41 3.00
(ป) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00 2.50
(น) 

0.71 3.20
(ป) 

0.86 

สไลด (N = 3) 
 

  3.00
(ป) 

0.00   2.00
(น) 

0.00                 3.00
(ป) 

0.00       2.67
(ป) 

0.58 

เทปบันทึกภาพ (Video tape)  
(N = 26) 

3.00
(ป) 

0.00 3.50
(ป) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

1.41   4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 2.50
(น) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00   3.50
(ป) 

2.12 3.67
(ม) 

1.16 2.50
(น) 

0.71     3.40
(ป) 

0.55 3.35
(ป) 

0.85 

แผนบันทึกภาพ (Video disc)  
(N = 35) 

  4.00
(ม) 

1.41 3.50
(ป) 

0.71 3.25
(ป) 

0.50 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00   3.00
(ป) 

1.41 3.33
(ป) 

1.16 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

1.00 4.00
(ม) 

1.41 2.00
(น) 

1.00   3.50
(ป) 

1.00 4.00
(ม) 

0.71 3.54
(ม) 

0.95 
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ตารางที ่23 การใชประโยชนจากแหลงสารนเิทศที่เปนทางการ (ตอ) 
 

                   ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

 (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) (N = 95) 

แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

โทรทัศน  (N = 55) 
 

4.75
(มส) 

0.50 3.50
(ป) 

0.71 3.67
(ม) 

1.53 3.75
(ม) 

0.50 5.00
(มส) 

0.00 3.75
(ม) 

0.50 4.50
(ม) 

0.71 4.00
(ม) 

1.41 3.75
(ม) 

0.50 3.50
(ป) 

0.71 3.80
(ม) 

0.84 3.67
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

0.89 4.00
(ม) 

1.23 4.67
(มส) 

0.58 4.00
(ม) 

1.00 3.98
(ม) 

0.83 

วิทยุ  (N = 34) 
 

4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00* 2.00
(น) 

0.00 3.75
(ม) 

0.50 5.00
(มส) 

0.00 3.67
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 3.67
(ม) 

1.16 4.00
(ม) 

0.00 3.20
(ป) 

0.45 4.00
(ม) 

1.73 4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 3.53
(ม) 

0.83 

หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
(N = 62) 

3.00
(ป) 

1.00 3.00
(ป) 

1.00 2.50
(น) 

0.71 3.25
(ป) 

0.50 4.00
(ม) 

1.00 4.00
(ม) 

0.00 3.50
(ป) 

0.71 3.00
(ป) 

1.83 3.00
(ป) 

1.23 3.25
(ป) 

0.96 3.67
(ม) 

0.58 3.67
(ม) 

1.03 3.75
(ม) 

1.04 4.67
(มส) 

0.58 2.75
(ป) 

0.96 3.25
(ป) 

1.26 3.39
(ป) 

1.03 

หองสมุด สํานักงานตํารวจแหงชาติ 
(N = 8) 

4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00         3.00
(ป) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

1.41 3.00
(ป) 

0.00       3.63
(ม) 

0.74 

หองสมุดสถาบันพฒันาขาราชการ 
ตํารวจ กองบัญชาการศึกษา  
สํานักงานตํารวจแหงชาติ 
(N = 13) 

4.00
(ม) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00     3.00
(ป) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00   3.00
(ป) 

0.82   2.67
(ป) 

0.58   3.15
(ป) 

0.69 

หองสมุดเนติบัณฑิตยสภา (N = 17) 
 

      4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00   3.50
(ป) 

0.71 3.50
(ป) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00 4.50
(ม) 

0.71 4.40
(ม) 

0.55 3.67
(ม) 

0.58         3.94
(ม) 

0.66 

หองสมุด สํานักงานคณะกรรมการ 
กฤษฎีกา (N = 5) 

      4.00
(ม) 

0.00       4.00
(ม) 

0.00   5.00
(มส) 

0.00 3.50
(ป) 

0.71           4.00
(ม) 

0.71 

หอสมุดแหงชาติ (N = 22) 3.50
(ป) 

0.71 3.50
(ป) 

0.71 2.00
(น) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00     3.00
(ป) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 3.75
(ม) 

0.50   3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 3.33
(ป) 

1.53 3.00
(ป) 

0.00 3.59
(ม) 

0.85 
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ตารางที ่23 การใชประโยชนจากแหลงสารนเิทศที่เปนทางการ (ตอ) 
 

                 ภาควิชา บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

 (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) (N = 95) 

แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล 
(N = 19) 

    3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

1.41 4.00
(ม) 

0.00   2.00
(น) 

0.00 3.67
(ม) 

1.16       4.25
(ม) 

0.96   3.75
(ม) 

0.96 5.00
(มส) 

0.00 3.84
(ม) 

0.96 

สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร (N = 28) 

      4.00
(ม) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 2.00
(น) 

0.00 4.50
(ม) 

0.71 3.50
(ป) 

0.71 4.00
(ม) 

0.82 4.33
(ม) 

1.16 4.00
(ม) 

0.71   4.25
(ม) 

0.96 3.50
(ป) 

2.12 3.93
(ม) 

0.90 

สถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณ 
มหาวิทยาลัย  (N = 33) 

3.60
(ม) 

0.55 3.00
(ป) 

0.00 3.50
(ป) 

0.71 4.00
(ม) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00     4.50
(ม) 

0.71 5.00
(มส) 

0.00 4.00
(ม) 

1.41 4.60
(มส) 

0.89 3.25
(ป) 

0.96 4.67
(มส) 

0.58 4.00
(ม) 

0.82 5.00
(มส) 

0.00 4.03
(ม) 

0.85 

สํานักบรรณสารการพัฒนา สถาบัน 
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
(N = 9) 

4.00
(ม) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00       3.50
(ป) 

0.71 5.00
(มส) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00   3.78
(ม) 

0.67 

หองสมุดคณะแพทยศาสตร ศิริราช 
พยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล 
(N = 8) 

      4.00
(ม) 

0.00         4.17
(ม) 

0.98             3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.93 

หองสมุดคณะนิติศาสตร  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
(N = 14) 

      4.00
(ม) 

0.00         2.00
(น) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.71 4.50
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

0.00       4.00
(ม) 

0.78 

กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
(N = 4) 

    2.00
(น) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00             3.00
(ป) 

0.00       3.25 
(ป) 

0.96 

กองวิชาการ กรมราชทัณฑ กระทรวง 
ยุติธรรม  (N = 4) 

  3.00
(ป) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00                     3.75
(ม) 

0.50 
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ตารางที ่23 การใชประโยชนจากแหลงสารนเิทศที่เปนทางการ (ตอ) 
 

                               ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

 (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) (N = 95) 

แหลงสารนิเทศทีเ่ปนทางการ X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

สํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามยาเสพติด  (N = 13) 

 

4.00
(ม) 

0.00     3.00
(ป) 

1.41 4.50
(ม) 

0.71   3.00
(ป) 

1.41   5.00
(มส) 

0.00   3.50
(ป) 

0.71   3.00
(ป) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00 2.00
(น) 

0.00 3.46
(ป) 

1.05 

ศูนยปองกันและปราบปราม 
อาชญากรรม  (N = 3) 

4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00                         3.67
(ม) 

0.58 

กองพิสูจนหลักฐาน สํานักงานตํารวจ 
แหงชาติ  (N = 4) 

      3.00
(ป) 

0.00     4.00
(ม) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00           3.75
(ม) 

0.50 

กองทะเบียนประวัติอาชญากร  
สํานักงานตํารวจแหงชาติ  
(N = 2) 

      3.00
(ป) 

0.00     2.00
(น) 

0.00                   2.50
(น) 

0.71 

สถานีตํารวจตาง ๆ ทั้งในเขต 
นครบาล และภูธร  (N = 13) 

4.50
(ม) 

0.71   4.00
(ม) 

0.00 3.50
(ป) 

0.71   4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 2.00
(น) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00   3.54
(ม) 

0.78 

สถาบันกฎหมายอาญา สํานักงาน 
อัยการสูงสุด  (N = 9) 

          4.00
(ม) 

0.00     3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

1.00           3.89
(ม) 

0.60 

อื่น ๆ  (N = 5) 
 

                    3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00     4.25
(ม) 

0.96 
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3.1.2 แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ (ผูตอบ 91 คน)  
 
สําหรับการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ซึ่งมีจํานวน 

8 แหลงยอยผลการวิจัยพบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจระบุวาใชประโยชนจากสารนิเทศใน
แหลงสารนิเทศ ที่ไมเปนทางการแตละแหลง จํานวนตั้งแต 24-77 คน โดยแหลงสารนิเทศที่มีผูตอบ
จํานวนมากที่สุด (77 คน) คือ ความรูและประสบการณของตนเอง  สวนแหลงสารนิเทศที่มีผูตอบ
จํานวนนอยที่สุด (24 คน) คือ การประชุมภายในภาควิชา สําหรับแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ
อ่ืนๆ ที่อาจารยใชประโยชน มีอาจารยภาควิชาทั่วไป 1 คน ระบุเพิ่มเติม คือ เพื่อนอาจารย
สาขาวิชาที่เกี่ยวของในหนวยงานอื่น  

 
เมื่อพิจารณาระดับของการใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ

ของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจพบวา อาจารยใชประโยชนแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 
2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากมี 5 แหลง แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 
อันดับแรก ไดแก ความรูและประสบการณของตนเอง (4.19) ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.13) 
และการประชุม การสัมมนา การฝกอบรม (4.02)   และในระดับปานกลาง มี 3 แหลง เรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ เพื่อนอาจารยในภาควิชาและการประชุมภายในภาควิชา (3.46 เทากัน) 
และเจาหนาที่ตํารวจที่เกี่ยวของในคดีตางๆ (3.35)  
 

เมื่อจําแนกการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ
ตามภาควิชา พบวา  

 
อาจารย 5 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 3 

ระดับคือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก และระดับปานกลาง ไดแก 
 
ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด 

มี 1 แหลง ไดแก ความรูและประสบการณของตนเอง (4.60)  ในระดับมากมี 4 แหลง แหลงที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ผูเชี่ยวชาญ (4.50) เพื่อนอาจารยในภาควิชา (4.33)  เจาหนาที่
ตํารวจที่เกี่ยวของในคดีตางๆ และการประชุมภาคในภาควิชา (4.00 เทากัน) ในระดับปานกลาง มี 
3 แหลง  
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ภาควิชาการสอบสวน แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 1 แหลง 
ไดแก การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม (5.00) ในระดับมาก มี 1 แหลง ไดแก ความรูและ
ประสบการณของตนเอง (3.75) และในระดับปานกลาง มี 5 แหลง  

 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 1 

แหลง ไดแก ผูเชี่ยวชาญ (5.00) ในระดับมากมี 2 แหลง ไดแก การประชุม การสัมมนา การ
ฝกอบรม (4.33) และเจาหนาที่ตํารวจที่เกี่ยวของในคดีตาง ๆ (4.00) และในระดับปานกลางมี 3 
แหลง  

 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 1 

แหลง ไดแก การประชุมภายในภาควิชา (5.00) ในระดับมากมี 5 แหลง แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 
อันดับแรก ไดแก ความรูและประสบการณตนเอง (4.50) การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม 
และทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.33 เทากัน) และผูเชี่ยวชาญ (4.20)   และในระดับปานกลางมี 2 
แหลง 

 
ภาควิชาทั่วไป แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 2 แหลง ไดแก 

ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.67) และการประชุม การสัมมนา การฝกอบรม (4.60) ในระดับมาก 
มี 4 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยไดดังนี้ ความรูและประสบการณของตนเอง (4.20) การศึกษาดู
งาน (4.00) ผูเชี่ยวชาญ (3.80) และการประชุมภายในภาควิชา (3.67) และในระดับปานกลางมี 2 
แหลง 

 
อาจารย 5 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 2 

ระดับคือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ไดแก 
 
ภาควิชาอํานวยการ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมาก มี 5 แหลง เรียงตามลําดับ

คาเฉลี่ย ไดแก ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.50) ความรูและประสบการณของตนเอง (4.33) 
ผูเชี่ยวชาญ เจาหนาที่ตํารวจที่เกี่ยวของในคดีตาง ๆ และการศึกษาดูงาน (4.00 เทากัน) และใน
ระดับปานกลางมี 3 แหลง  
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ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมาก มี 7 
แหลง แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ความรูและประสบการณของตนเอง และ
ผูเชี่ยวชาญ (4.33 เทากัน) เพื่อนอาจารยในภาควิชา และทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.00 เทากนั) 
และการประชุม การสัมมนา การฝกอบรม (3.75) และในระดับปานกลาง มี 1 แหลง  
 

ภาควิชาอาชญาวิทยา  แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากมี 4 แหลง เรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ยไดดังนี้ ความรูและประสบการณของตนเอง (4.50) ผูเชี่ยวชาญ การประชุม การ
สัมมนา การฝกอบรม และทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.00 เทากัน) และในระดับปานกลาง มี 3 
แหลง  

 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมาก มี 6 แหลง แหลงที่

มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม (4.25) การศึกษาดูงาน 
(4.20) ความรูและประสบการณของตนเอง ผูเชี่ยวชาญ และทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.00 
เทากัน) และในระดับปานกลาง มี 1 แหลง  

 
ภาควิชาสังคมศาสตร แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากมี 4 แหลง แหลงที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรกไดแก ความรูและประสบการณของตัวเอง (4.33)  ผูเชี่ยวชาญ (4.00) 
และการประชุม การสัมนา การฝกอบรม (3.83) และในระดับปานกลางมี 3 แหลง 

 
อาจารย 3 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 4 

ระดับคือ ระดบัมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ไดแก 
 
ภาควิชาการสืบสวน แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 1 แหลง ไดแก 

การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม (5.00) ในระดับมาก มี 5 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 
ไดแก ความรูและประสบการณของตนเอง (4.33) ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว และการศึกษาดูงาน 
(4.00 เทากัน) เพื่อนอาจารยในภาควิชา และเจาหนาที่ตํารวจที่เกี่ยวของในคดีตาง ๆ (3.67 เทากนั) 
ในระดับปานกลางมี 1 แหลง และในระดับนอย มี 1 แหลง  

 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมาก

ที่สุด มี 1 แหลง ไดแก ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (5.00) ในระดับมากมี 5 แหลง แหลงที่มีคาเฉลี่ย
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สูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม และการศึกษาดูงาน (4.00 เทากนั) 
ผูเชี่ยวชาญ (3.83) และเพื่อนอาจารยในภาควิชา (3.75)ในระดับปานกลางมี 1 แหลง และในระดับ
นอยมี 1 แหลง  

 
กลุมงานพลศึกษา แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 1 แหลง ไดแก 

ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.67) ในระดับมากมี 4 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยไดดังนี้ 
การศึกษาดูงาน (4.25) ความรูและประสบการณของตนเอง และเพื่อนอาจารยในภาควิชา (4.00 
เทากัน) และผูเชี่ยวชาญ (3.88) ในระดับปานกลาง มี 2 แหลง และในระดับนอยมี 1 แหลง  
 

อาจารย 2 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 3 
ระดับ คือ ระดบัมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ไดแก 
 

ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมาก มี 3 แหลง 
ไดแก ความรูและประสบการณของตนเอง (4.17) เพื่อนอาจารยในภาควิชา (3.83) และการประชุม 
การสัมมนา การฝกอบรม (3.60)  ในระดับปานกลางมี 3 แหลง และในระดับนอย มี 1 แหลง 

 
ภาควิชาการบริการสังคม   แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมาก มี 5 แหลง เรียง

ตามลําดับคาเฉลี่ย ไดแก ผูเชี่ยวชาญ (4.33) ความรูและประสบการณของตนเอง เจาหนาที่ตํารวจ
ที่เกี่ยวของในคดีตางๆ และการประชุม การสัมมนา การฝกอบรม (4.00 เทากนั) และการศึกษาดู
งาน (3.67)  ในระดับปานกลางม ี2 แหลง และในระดับนอยม ี1 แหลง  

 
สวนภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลง 

สารนิเทศที่ไมเปนทางการ 2 ระดับ คือระดับมากที่สุด และระดับมาก โดยแหลงที่ใชในระดับ
มากที่สุด มี 4 แหลง  เรียงตามลาํดับคาเฉลี่ยไดดังนี้  ผูเชีย่วชาญ การประชมุภายในภาควิชา 
(5.00 เทากนั) ความรูและประสบการณของตนเอง และการประชุม การสัมมนา การฝกอบรม 
(4.67 เทากัน) และในระดับมากม ี 4 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสงูสุดไดแก ทรัพยากรสารนิเทศ
สวนตัว (4.50)   (ดงัรายละเอียดในตารางที่ 24) 
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ตารางที ่24 การใชประโยชนจากแหลงสารนเิทศที่ไมเปนทางการ 
 

                  ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

 (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 4) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 7) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 9) (N = 7) (N = 7) (N = 8) (N = 91) 

แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

ความรูและประสบการณของตนเอง 
(N = 77) 

4.17
(ม) 

0.98 4.00
(ม) 

0.00 4.33
(ม) 

0.58 4.33
(ม) 

0.58 4.60
(มส) 

0.55 4.50
(ม) 

0.58 4.33
(ม) 

0.58 3.75
(ม) 

0.96 4.00
(ม) 

0.58 3.50
(ป) 

0.71 4.50
(ม) 

0.55 3.60
(ม) 

1.14 4.33
(ม) 

0.52 4.67
(มส) 

0.52 4.20
(ม) 

0.84 4.00
(ม) 

0.76 4.19
(ม) 

0.71 

เพื่อนอาจารยในภาควิชา (N = 67) 
 

3.83
(ม) 

0.41 2.33
(น) 

0.58 2.67
(ป) 

0.58 4.00
(ม) 

0.82 4.33
(ม) 

0.58 3.50
(ป) 

0.58 3.67
(ม) 

0.58 3.00
(ป) 

0.82 3.50
(ป) 

0.58 3.00
(ป) 

1.00 3.50
(ป) 

0.55 3.75
(ม) 

0.50 3.33
(ป) 

0.82 4.00
(ม) 

0.00 3.40
(ป) 

0.89 4.00
(ม) 

0.00 3.46
(ป) 

0.75 

ผูเชี่ยวชาญ (N = 64) 
 

3.20
(น) 

0.84 4.33
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

1.00 4.33
(ม) 

0.58 4.50
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

0.82 3.50
(ป) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.71 5.00
(มส) 

0.00 4.20
(ม) 

0.84 3.83
(ม) 

1.17 4.00
(ม) 

0.58 5.00
(มส) 

0.00 3.80
(ม) 

0.45 3.88
(ม) 

0.99 3.98
(ม) 

0.81 

เจาหนาที่ตํารวจที่เกี่ยวของในคดี 
ตาง ๆ (N = 37) 

3.25
(ป) 

0.96 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 3.67
(ม) 

1.16 4.00
(ม) 

0.00 3.50
(ป) 

0.58 3.67
(ม) 

1.16 3.00
(ป) 

0.00 3.75
(ม) 

1.26 4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.82 2.25
(น) 

0.50   4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 3.00
(ป) 

1.41 3.35
(ป) 

0.89 

การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม 
(N = 58) 

3.60
(ม) 

0.55 4.00
(ม) 

0.82 3.33
(ป) 

1.16 3.75
(ม) 

0.96 3.50
(ป) 

0.71 4.00
(ม) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 4.25
(ม) 

0.96 4.33
(ม) 

0.58 4.33
(ม) 

1.16 4.00
(ม) 

0.71 3.83
(ม) 

0.75 4.67
(มส) 

0.58 4.60
(มส) 

0.55 3.50
(ป) 

1.29 4.02
(ม) 

0.81 

การประชุมภายในภาควิชา (N = 24) 
 

3.50
(ป) 

0.58 3.00
(ป) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 3.67
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

0.00   2.50
(น) 

0.71       5.00
(มส) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 3.33
(ป) 

0.58 5.00
(มส) 

0.00 3.67
(ม) 

0.58 2.50
(น) 

0.71 3.46
(ป) 

0.78 

ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (N = 32) 
 

  3.50
(ป) 

0.71 4.50
(ม) 

0.71 4.00
(ม) 

1.41 3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00   4.33
(ม) 

1.16 5.00
(มส) 

0.00 3.60
(ม) 

0.55 4.50
(ม) 

0.58 4.67
(มส) 

0.58 4.67
(มส) 

0.58 4.13
(ม) 

0.75 

การศึกษาดูงาน (N = 53) 
 

3.50
(ป) 

0.58 3.67
(ม) 

1.16 4.00
(ม) 

0.00 3.50
(ป) 

1.00 3.50
(ป) 

0.71 3.33
(ป) 

0.58 4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

1.41 4.20
(ม) 

0.84 3.33
(ป) 

0.58 4.00
(ม) 

1.16 4.00
(ม) 

1.00 3.20
(ป) 

0.45 4.00
(ม) 

1.41 4.00
(ม) 

1.23 4.25
(ม) 

0.96 3.74
(ม) 

0.86 

อื่น ๆ (N = 1) 
 

                            3.00
(ป) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00 
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3.2 ขอเสนอแนะ 
 
 อาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ จาํนวน   59   คน  ไดใหขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทาง
ในการสรางความรวมมือในดานทรพัยากรสารนิเทศ และบริการสารนเิทศระหวางหองสมุดโรงเรียน
นายรอยตาํรวจและหนวยงานสารนเิทศที่เกี่ยวของ ซึง่อาจารยบางคนใหความคิดเหน็ ขอเสนอแนะ
มากกวา 1 รายการดังนี ้
 

ขอเสนอแนะดานทรัพยากรสารนิเทศ (57 คน) 
 

- ควรมีการจัดหาหนงัสือและตําราในสาขาวิชาการตํารวจใหเพียงพอกับความตองการ 
และใหทนัสมยัอยูเสมอ (33 คน) 

- ควรเพิ่มวารสารวิชาการในสาขาวิชาการตํารวจทัง้ภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 
ใหมากขึ้น (7 คน) 

- ควรเพิ่มทรัพยากรสารนิเทศรูปแบบใหมๆ มาใหบริการ (5 คน) 
- ควรจัดหาวิทยานพินธหรือรายงานวิจัยทีเ่กี่ยวของวิชาการตํารวจใหมากขึ้น  

(3 คน) 
- ควรรวบรวมรายชื่อเว็บไซตในสาขาวชิาการตํารวจและสาขาวชิาที่เกี่ยวของ เพื่อ 

ใหบริการแกผูใช (2 คน) 
- ควรมีการสรางองคความรูใหมๆ ในดานวิชาการตํารวจ และจัดเก็บใหสามารถสืบคน 

ไดบนเว็บไซต (2 คน) 
- ควรมีสารนเิทศที่มีเนื้อหาดานสังคมศาสตรที่เปนภาษาอังกฤษเพิม่มากขึน้ และมี 

รูปแบบที่หลากหลาย เชน วารสารวิชาการ    ซีดีรอม    แผนบันทึกภาพ    ฐานขอมูลออนไลน    
เปนตน (1 คน) 

- ควรมีสารนเิทศที่มีเนื้อหาดานวทิยาศาสตรการกีฬา  การฝกทักษะการกีฬา  กฎ 
กติกาใหมของกีฬาตางๆ เพิม่มากขึน้ (1 คน) 

- ควรจัดทําสาํเนาสาํนวนคดสีําคัญตางๆ  ซึ่งศาลไดพิจารณาคดีถึงที่สดุแลว จัดเก็บ 
ไวในหองสมุด (1 คน) 

- ควรจัดทําสาระสังเขปหรือเนื้อหาโดยยอของหนังสือ  เพือ่สะดวกในการสืบคน 
สารนิเทศผานรายการออนไลนของหองสมุด  (1 คน) 

- ควรจัดเก็บสําเนาบันทึกการสอนของอาจารยพิเศษ ผูเชีย่วชาญ และผูทรงคุณวุฒ ิ 
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เพื่อใหบริการในหองสมุด (1 คน) 
 

ขอเสนอแนะดานบุคลากรและบริการ (35 คน) 
 

- ควรมีเครื่องคอมพิวเตอรทีใ่หบริการสืบคนอินเทอรเน็ตเพิ่มมากขึ้น และจัดเปนมมุ 
บริการอินเทอรเน็ตโดยเฉพาะ (9 คน) 

- ควรมีการประชาสัมพันธกจิกรรมตางๆ ของหองสมุดอยางตอเนื่อง เพื่อแจงขาวสาร 
และทรัพยากรสารนิเทศใหมของหองสมุดใหผูใชทราบ (8 คน) 

- ควรจัดเจาหนาที่เพื่อใหคําแนะนาํการใชรายการออนไลนของหองสมุด (4 คน) 
- ควรจัดทําแบบสํารวจความตองการบริการสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอย 

ตํารวจอยางตอเนื่อง (3 คน) 
- ควรมีการสาํรวจหนังสืออยางสม่าํเสมอ เพื่อปองกนัความผิดพลาดในการจัดเรียง 

หนงัสือข้ึนชัน้ (3 คน) 
- ควรจัดอบรมการใชหองสมุดแกผูใช โดยเฉพาะอยางยิ่ง ระบบการสืบคนรายการ 

ออนไลนของหองสมุด (2 คน) 
- ควรมีการอบรมบุคลากรหรอืเจาหนาทีห่องสมุดเพื่อใหมจีิตสํานึกในการใหบริการแก 

ผูใช (2 คน) 
- ควรสงเสริมใหเจาหนาที่หองสมุดเขารับการฝกอบรม การสัมมนา การบรรยาย และ 

การศึกษาดูงาน เพื่อเพิม่ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (2 คน) 
- ควรจัดทําเวบ็ไซตของหองสมุดโรงเรียนนายรอยตาํรวจ (1 คน) 
- ควรมีระบบปองกันหนังสอืหายของหองสมุดโรงเรียนนายรอยตาํรวจ (1 คน) 
 

ขอเสนอแนะดานความรวมมือระหวางหองสมุดและหนวยงานทีเ่กี่ยวของ (8 คน) 
 

- ควรมีความรวมมือกนัระหวางหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจกับหองสมุด 
มหาวิทยาลัยสถาบันตางๆ ดานวชิาการตํารวจ และหนวยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อใหผูใช
สามารถสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและใชบริการสารนิเทศระหวางหองสมุดได 
(5 คน) 

- ควรสงเสริมและพัฒนาบรกิารยืม-คืนระหวางหองสมุดเพื่อจัดหาทรพัยากรสารนิเทศ 
ที่ตรงกับความตองการของผูใช และเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูใช (3 คน) 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเร่ือง  “การแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ” 
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา การแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ใน
ดานวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ   แหลงสารนิเทศ เนื้อหา ภาษา อายุของสารนิเทศ 
วิธีการสืบคนสารนิเทศ  และปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ   รวมทั้งการใชประโยชนจาก
สารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา เพื่อเปนแนวทางในการสรางความรวมมือในดาน
ทรัพยากรสารนิเทศและบริการสารนิเทศระหวางหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจกับหนวยงาน
สารนิเทศอื่นๆ ที่เกี่ยวของ  และการปรับปรุง วางแผน และพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศและบริการ
สารนิเทศของหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจใหสอดคลองกับการแสวงหาและการใชสารนิเทศ
ของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
 

การวิจยัครั้งนี ้ไดกําหนดสมมติฐานของการวิจัยไว 3 ขอ คือ 
 

1. อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากหนงัสือและตํารา  
สืบคนสารนิเทศจากรายการออนไลนของหองสมุด และสาํรวจจากชัน้หนังสือ 
 

2. ปญหาทีอ่าจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจสวนใหญประสบคือแหลงสารนิเทศสวน
ใหญอยูไกลและไมสะดวกทีจ่ะไปใช และทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนือ้หาทางดานวชิาการตํารวจมี
จํานวนนอย 

 
3. อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชประโยชนจากสารนเิทศในหนงัสือและตํารา และ

เอกสารรวมคาํบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมายในระดับมาก 
 

สําหรับการวิจยัครั้งนี้เปนการวิจัยเชงิสํารวจ โดยการสงแบบสอบถามใหอาจารย
โรงเรียนนายรอยตํารวจ ใน 15 ภาควิชา และกลุมงานพลศึกษา จาํนวนทั้งสิน้ 106 คน ไดรับ
แบบสอบถามคืน จาํนวน 99 ชุด     เปนแบบสอบถามที่สมบูรณสามารถนาํมาวิเคราะหไดจํานวน 
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95 ชุด คิดเปน 89.62% ของแบบสอบถามที่สงไปทัง้หมด ผลการวิจยัสามารถสรุปและอภิปรายได
ดังนี ้

 
สรุปผลการวจิัยและอภิปรายผล 
 
1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

จากจํานวนอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 95 คน 
(ตารางที่ 2) พบวา  จํานวนมากที่สุด 11 คน (11.58%) สังกัดภาควิชาสังคมศาสตร   รองลงมา 
จํานวน 8 คน (8.42%) เทากนั สังกัดภาควิชาวิทยาการตํารวจ และกลุมงานพลศึกษา      
 

เมื่อจําแนกตามตําแหนงทางวิชาการ  (ตารางที่ 3)   พบวา    อาจารยโรงเรียนนายรอย
ตํารวจสวนใหญ จํานวน 66 คน (69.47%)  มีตําแหนงอาจารย  รองลงมาจํานวน 14 คน (14.74%) 
มีตําแหนงรองศาสตราจารย เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนหรืออาจารยจํานวนมาก
ที่สุดของ 14 ภาควิชา มีตําแหนงอาจารย 

 
ในดานระดับการศึกษาสูงสุด   (ตารางที่ 4) พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจสวน

ใหญ   จํานวน 72 คน (75.79%) มีระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาโท รองลงมาจํานวน 14 คน 
(14.74%) มีระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนหรือ
อาจารยจํานวนมากที่สุดของ 13 ภาควิชา มีระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาโท 
 

สําหรับประสบการณในการสอน (ตารางที่ 5)  พบวา   อาจารยจํานวนมากที่สุด 19 คน 
(20.00%)    มีประสบการณในการสอน 10-12 ป  รองลงมาจํานวน 18 คน (18.95%) เทากัน มี
ประสบการณในการสอนต่ํากวา 3 ป   7-9 ป และ 16 ปขึ้นไป เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา 
อาจารยจํานวนมากที่สุดของ 4 ภาควิชา มีประสบการณในการสอนต่ํากวา 3 ป อาจารยของ 3 
ภาควิชามีประสบการณในการสอน 10-12 ป อาจารยของ 2 ภาควิชา มีประสบการณในการสอน 
16 ปข้ึนไป และอาจารยของภาควิชาอีก  7 ภาควิชามีประสบการณในการสอนแตกตางกันไปในแต
ละภาควิชา 
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ตอนที่ 2 การแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรยีนนายรอยตํารวจ  
 

การแสวงหาสารนิเทศครอบคลุมวัตถุประสงคของการแสวงหาสารนิเทศ 
แหลงสารนิเทศ เนื้อหา ภาษา อายุของสารนิเทศ วธิีการสืบคนสารนเิทศ และปญหาในการ
แสวงหาสารนเิทศ ซึง่สรุปไดดังนี ้

 
2.1 วัตถุประสงคในการแสวงหาสารนเิทศ 

 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ จํานวน 94 คน (98.95%) มีวัตถุประสงคใน

การแสวงหาสารนิเทศเพื่อประกอบการสอน รองลงมา จาํนวน 71 คน (74.74%) แสวงหาสารนิเทศ
เพื่อการผลิตผลงานทางวิชาการ  
  

เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนของ 9 ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศ เพื่อ
ประกอบการสอน    สวนภาควิชาอีก 7 ภาควิชา อาจารยมีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ
แตกตางกันไปในแตละภาควิชา (ตารางที่ 6) 

 
ผลการวิจัยในสวนนี้ พบวา สอดคลองกับผลการวิจัยของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ 

(2546) ที่พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญมีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ 
เพื่อการสอน ผลการวิจัยของ จุฑามาศ  ถึงนาค (2539) ที่พบวา อาจารยสาขาศิลปะและการ
ออกแบบสวนใหญมีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ เพื่อการสอน และติดตามความรูใหม 
รวมทั้งผลการวิจัยของShanmugam (1999) ที่พบวา ครูฝกหัดสวนใหญแสวงหาสารนิเทศ เพื่อการ
สอน และผลการวิจัยของ Majid และ Kassim (2000) ที่พบวา อาจารยสาขานิติศาสตรสวนใหญมี
วัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ เพื่อการสอน และการวิจัย 
 

2.2 แหลงสารนิเทศ 
 

แหลงสารนิเทศครอบคลุมแหลงสารนิเทศที่แสวงหา ชื่อเว็บไซตที่ใช และเกณฑในการ
เลือกแหลงสารนิเทศ 
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2.2.1 แหลงสารนิเทศที่แสวงหา 
 

แหลงสารนิเทศที่แสวงหาไดจําแนกออกเปน 2 แหลงใหญ คือ แหลงสารนิเทศที่เปน
ทางการ และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

 
แหลงสารนเิทศที่เปนทางการ 

 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจสวนใหญ จํานวน 92 คน (96.84%) แสวงหา

สารนิเทศจากหนงัสือและตาํรา รองลงมาจํานวน 72 คน (75.79%) แสวงหาสารนิเทศจาก
หนงัสือพมิพ  

 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนหรืออาจารยจํานวนมากที่สุดของ 7 

ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศจากหนงัสือและตํารา สวนภาควิชาอีก 9 ภาควชิา อาจารยแสวงหา
สารนิเทศจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการแตกตางกันไปในแตละภาควิชา (ตารางที่ 7) 

 
การที่ผลจากการวิจัย พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ แสวงหา

สารนิเทศจากหนังสือและตํารา อาจเนื่องจากหนังสือและตํารา เปนแหลงที่ใหสารนิเทศในเชงิทฤษฎี
ในสาขาวิชาตางๆที่ถูกตองและนาเชื่อถือ และในแตละเลมมีการอธิบายเนื้อหาอยางละเอียด 
สมบูรณ นอกจากนี้ยังเปนแหลงชี้ไปยังเอกสารที่เกี่ยวของ ซึ่งปรากฏในรายการอางอิงหรือ
บรรณานุกรมของหนังสือ ซึ่งอาจารยสามารถนําไปใชประโยชนในการสอน และใชเปนแหลงอางอิง
ในการผลิตผลงานทางวิชาการ ตลอดจนในการทําวิจัย 

 
นอกจากนี้การที่ผลการวิจัย พบวา แหลงสารนิเทศที่เปนทางการที่อาจารยแสวงหา

รองลงมา คือ หนังสือพิมพ นั้น อาจเปนเพราะหนังสือพิมพเปนแหลงที่ใหสารนิเทศที่ทันสมัย  ซึ่ง
อาจารยตองติดตามขาวสารไดทันตอเหตุการณ เพื่อนําขาวและคดีใหมๆ ท่ีปรากฏในหนังสือพิมพ
มาวิเคราะห และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนอาจารยในภาควิชา รวมทั้งถายทอดความรูใหกบั
นักเรียนนายรอยตํารวจ เพื่อนําไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานไดสอดคลองกับเหตุการณและ
ปญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในปจจุบัน (ปราโมช นุชสําเนียง, สัมภาษณ)   
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ผลการวิจยัในสวนนี ้ พบวา สอดคลองกบัสมมติฐานขอ 1 ที่กาํหนดวา อาจารยโรงเรียน
นายรอยตาํรวจสวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากหนงัสือและตํารา  

 
 ผลการวิจัยในสวนนี้ ยังพบวา สอดคลองกับผลการวิจัยของวชริาภรณ คลังธนบูรณ 

(2546)  ที่พบวา แหลงสารนิเทศที่เปนทางการที่อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญแสวงหา 
คือ หนังสือและตํารา และผลการวิจยัของ Shanmugam (1999) ที่พบวา ครูฝกหัดสวนใหญ
แสวงหาสารนเิทศจากหนังสอืและตํารา รวมทัง้สอดคลองกับผลการวจิัยสวนหนึ่งของ  Ileperuma 
(2000) ที่พบวา อาจารยสาขาศิลปศาสตรสวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากวารสาร และหนงัสือตํารา 
และผลการวิจยัของ Majid และ Kassim (2000) ที่พบวา อาจารยสาขานิติศาสตรสวนใหญแสวงหา
สารนิเทศจากหนงัสือ รายงานเกี่ยวกับกฎหมาย และตัวบทกฎหมายตางๆ บุคคล และอินเทอรเนต็ 
แตไมสอดคลองกับผลการวจิัยของจุฑามาศ ถึงนาค (2539) ที่พบวา อาจารยสาขาศิลปะและการ
ออกแบบสวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากรานขายหนังสอื 
 

แหลงสารนเิทศที่ไมเปนทางการ 
 

แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ จํานวน 
82 คน (86.32%) แสวงหาสารนิเทศ คือ ความรูและประสบการณของตนเอง รองลงมา จาํนวน 71 
คน (74.74%) แสวงหาสารนิเทศจากเพื่อนอาจารยในภาควิชา  

 
เมื ่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนของ 3 ภาควิชา ไดแก ภาค

วิชาการปราบปรามอาชญากรรม ภาควิชาวิทยาการตํารวจ และภาควิชามนุษยศาสตร  แสวงหา
สารนิเทศจากความรูและประสบการณของตนเอง สวนภาควิชาอีก 13 ภาควิชา อาจารย แสวงหา
สารนิเทศจากแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการแตกตางกันไปในแตละภาควิชา (ตารางที่ 8) 

 
การที่ผลการวิจัย พบวา อาจารยสวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากความรูและประสบการณ

ของตนเอง  อาจเนื่องจากในการสอนดานวิชาการตํารวจ ซึ่งเปนสาขาที่ตองนําความรูที่ไดไป
ปฏิบัติงานจริง อาจารย ซึ่งมีหนาที่ในการถายทอดความรูจําเปนตองมีความรูและประสบการณใน
ดานวิชาการตํารวจ โดยอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญเคยปฏิบัติงานจริงในสถานีตํารวจ
ตางๆ มากอนที่จะมาเปนอาจารย (สุรศักดิ์ ชูผล, สัมภาษณ) นอกจากนี้การเรียนการสอนดาน
วิชาการตํารวจยังเนนดานการปฏิบัติและการเรียนรูจากประสบการณ เชน การจําลองหองสอบสวน 
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การจัดสถานีตํารวจจําลอง และการจัดศาลจําลอง เปนตน (มูลนิธิสงเสริมนโยบายการศึกษา, 
2547: 13) โดยมีอาจารยเปนผูสอนและใหคําแนะนํา ดังนั้นอาจารยจึงจําเปนตองนําความรูและ
ประสบการณที่ไดจากการปฏิบัติงานมาใชประกอบการสอนและถายทอดความรูใหนักเรียนนาย
รอยตํารวจไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ในการสอนสาขาวิชาตางๆ ทั้งทางดานวิชาการตํารวจ 
และสาขาวิชาอื่นๆ อาจารยไดส่ังสมความรูและประสบการณมาเปนระยะเวลานาน ดังผลการวิจัย
ในดานประสบการณในการสอนของอาจารยในภาควิชาตางๆ (ตารางที่ 5) พบวา อาจารย จํานวน 
48 คน มีประสบการณในการสอนตั้งแต 10 ปข้ึนไป อาจารยจึงมคีวามรูและประสบการณลึกซึ้ง 
และสามารถนํามาใชในการสอน และการปฏิบัติงานอื่นไดตลอดเวลา  

 
ผลการวิจัยในสวนของแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ พบวาแตกตางจากผลการวิจัย

ของวชิราภรณ คลังธนบูรณ (2546) ที่พบวา แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการที่อาจารยสาขาวิชา
ประวัติศาสตร สวนใหญแสวงหา คือ การประชุม การสัมมนา  ผลการวิจัยของ Ileperuma (2000) 
ที่พบวา อาจารยสาขาศิลปศาสตรสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่ไมเปนทางการจากสมุดจดคํา
บรรยาย การเขารวมสัมมนา และการสนทนากับเพื่อนรวมงาน และผลการวิจัยของ Shanmugam 
(1999) ที่พบวา ครูฝกหัดแสวงหาสารนิเทศจากสมุดจดคําบรรยาย  
 

2.2.2 ชื่อเว็บไซตที่ใช 
 

อาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ จาํนวน 64 คน ซึ่งตอบวา แสวงหาสารนิเทศจาก
เว็บไซต (ตารางที่ 7) เมื่อสอบถามถงึชื่อเว็บไซตที่ใช พบวา เว็บไซตทีอ่าจารยใชมจีาํนวนทั้งสิน้ 53 
เว็บไซตโดยเวบ็ไซตที่มีอาจารยตอบมากทีสุ่ด 3 อันดับแรกไดแก www.google.co.th   33 คน 
(51.56%)  www.yahoo.com 14 คน (21.87%) และ  www.sanook.com  11 คน (17.19%)    

 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารยแตละภาควิชาระบุชื่อเว็บไซต จํานวนตั้งแต 

2-14 เว็บไซต  โดยภาควิชาที่ระบุชื่อเว็บไซตมากที่สุด จํานวน 14 เว็บไซต ม ี 1 ภาควิชา คือ 
ภาควิชาสงัคมศาสตร นอกจากนี้ยงัพบวา อาจารยจาํนวนมากที่สดุของ 9 ภาควิชา ระบวุา ใช
เว็บไซต  www.google.co.th สวนอาจารยอีก 7  ภาควิชา ระบุชื่อเวบ็ไซตแตกตางกันไปในแตและ
ภาควิชา (ตารางที่ 9) 
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การที่ผลการวิจัย พบวา เว็บไซตที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชจํานวนมากที่สุด 3 
อันดับแรก ได แก  www.google.co.th  www.yahoo.com  และ www.sanook.com อาจเนื่องจาก
เว็บไซตดังกลาว เปนเว็บไซตประเภทโปรแกรมคนหา ซึ่งอาจารยสามารถใชเปนจุดเริ่มตน เพื่อ
สืบคนความรูตางๆ และติดตามความกาวหนาทางวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ ประกอบ
กับเว็บไซตดังกลาวใชงายและสะดวกในการสืบคนดวยคําคน (Keyword) จึงทําใหอาจารยใช
มากกวาเว็บไซตอ่ืนๆ   
 

2.2.3 เกณฑในการพิจารณาเลือกแหลงสารนิเทศ  
 
เกณฑที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ จํานวน 84 คน (88.42%) ใชในการ

เลือกแหลงสารนิเทศ คือ ใหสารนเิทศที่ทนัสมัย รองลงมาจํานวน 77 คน (81.05%) ใชเกณฑให
สารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ   

 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนของ 3 ภาควิชา ใชเกณฑใหสารนิเทศที่

ทันสมัย    อาจารยทุกคนของ 2 ภาควิชาใชเกณฑเชนเดียวกัน คือ ใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ 
ใหสารนิเทศที่ทันสมัย และใหสารนิเทศที่สมบูรณในประเด็นที่ตองการ  อาจารยทุกคนของ  2   
ภาควิชา ใชเกณฑ ใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ  และอาจารยทุกคนของ   2  ภาควิชา ใชเกณฑให
สารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ และใหสารนิเทศที่ทันสมัย เชนเดียวกัน สวนภาควิชาอีก 7 ภาควิชา   
อาจารยมีเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศแตกตางกันไปในแตละภาควิชา (ตารางที่ 10) 

 
ผลการวิจัยในสวนที่พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญใชเกณฑในการ

เลือกแหลงสารนิเทศ คือ ใหสารนิเทศที่ทันสมัย พบวา ไมสอดคลองกับผลการวิจัยของวชิราภรณ 
คลังธนบูรณ  (2546) ซึ่ งพบวา  อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญใช เกณฑ  เปน
แหลงสารนิเทศที่เขาถึงไดงาย และผลการวิจัยของ Shanmugam (1999) ที่พบวา ครูฝกหัดสวน
ใหญเลือกแหลงสารนิเทศ โดยใชเกณฑเขาถึงไดงาย และบริการที่ทันตอเวลา 
 

2.3 เนื้อหาของสารนเิทศ  
 
เนื้อหาของสารนิเทศที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจแสวงหาไดจําแนกออกเปน 2 ดาน

ใหญ คือ เนื้อหาดานวชิาการตํารวจ และเนื้อหาดานอื่นๆ  ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
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2.3.1 เนื้อหาดานวิชาการตํารวจ  
 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวนมากที่สุด 38 คน (40.00%)  แสวงหาสารนิเทศ

เนื้อหาการสืบสวน  รองลงมา จํานวน 33 คน (34.74%) แสวงหาเนื้อหาการสอบสวน  
   
เมื่อจําแนกตามภาควิชา   พบวา    อาจารยทุกคนหรืออาจารยจํานวนมากที่สุดของ  

5 ภาควิชา   แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาการบริหารงานตํารวจ อาจารยจํานวนมากที่สุดและอาจารย
ทุกคนของ  2 ภาควิชา  แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาการสืบสวน การสอบสวน และนิติวิทยาศาสตร 
และอาจารยจํานวนมากที่สุดของ 2 ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาการสอบสวน  สวนอาจารย
จํานวนมากที่สุดของอีก  7  ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหาดานวิชาการตํารวจแตกตางกัน
ออกไปในแตละภาควิชา  (ตารางที่ 11) 

 
การที่ผลการวิจัย พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจจํานวนมากที่สุด และรองลงมา

แสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหาการสืบสวน และเนื้อหาการสอบสวน อาจเนื่องจากการสืบสวนและ
การสอบสวน เปนวิชาพื้นฐานในหลักสูตรของโรงเรียนนายรอยตํารวจ ซึ่งนักเรียนนายรอยตํารวจ
ตองนําไปใชในการปฏิบัติงานสายสืบสวน และการสอบสวนเปนหลัก และเนื้อหาดังกลาวยัง
สัมพันธกับรายวิชาอื่นๆ ที่สอนโดยภาควิชาตางๆ หลายภาควิชา เชน ภาควิชาการบริหารงาน
ตํารวจ ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม ภาควิชาการสืบสวน ภาควิชาการสอบสวน ภาควิชา
อาชญาวิทยา และภาควิชาวิทยาการตํารวจ เปนตน 

 
ผลการวิจัยในดานเนื้อหาสารนิเทศที่ พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ

แสวงหา สารนิเทศเนื้อหาการสืบสวน และการสอบสวน พบวา สอดคลองกับผลการวิจัยของ วชิรา
ภรณ  คลังธนบูรณ (2546) และผลการวิจัยของจุฑามาศ  ถึงนาค (2539) กลาวคือ อาจารยในแต
ละสาขาวิชายอมแสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหาสัมพันธกับสาขาของตนเอง ไดแก อาจารยสาขาวิชา
ประวัติศาสตรสวนใหญแสวงหาสารนิเทศเนื้อหาประวัติศาสตรไทย และอาจารยสาขาศิลปะและ
การออกแบบใชสารนิเทศสาขาการถายภาพ ในขณะที่ผลการวิจัยของ Shanmugam (1999) ที่
พบวา ครูฝกหัดสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหาคอมพิวเตอร (อินเทอรเน็ตและเทคโนโลยี
สารสนเทศ)   
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2.3.2 เนื้อหาดานอื่น ๆ  
 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ จํานวน 48 คน (50.53%) แสวงหา

สารนิเทศที่มีเนื้อหาดานการวิจัย รองลงมา คือ เนื้อหากฎหมาย จํานวน 44 คน (46.32%) 
 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนหรืออาจารยจํานวนมากที่สุดของ  6  

ภาควิชา    แสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหาดานกฎหมาย สวนภาควิชาอีก 10 ภาควิชา พบวา อาจารย
แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาดานอื่นๆ แตกตางกันไปในแตละสาขาวิชา (ตารางที่ 12) 

 
การที่ผลการวิจัย  พบวา   อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่

มีเนื้อหาการวิจัย อาจเนื่องจากภาระหนาที่ประการหนึ่งของอาจารย คือ การวิจัย อาจารยจึง
จําเปนตองทําวิจัย เพื่อนําผลการวิจัยมาใชในการสอน และการพัฒนาความรูในศาสตร นอกจากนี้
อาจารยยังสามารถนําผลการวิจัยมาใชในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ซึ่งในสภาพปจจุบัน 
พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 66 คน ยังมีตําแหนงอาจารยเทานั้น (ตารางที่ 3) 
 

2.4 ภาษาของสารนิเทศทีแ่สวงหา  
 
อาจารยสวนใหญจํานวน 88 คน (92.63%) แสวงหาสารนิเทศภาษาไทย และสวนนอย

จํานวน 52 คน (54.74%) แสวงหาสารนิเทศภาษาองักฤษ  
 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา ภาควิชา 12 ภาควิชา อาจารยแสวงหาสารนิเทศที่

เปนภาษาไทยมากกวาภาษาอังกฤษ ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยแสวงหาสารนิเทศที่เปน
ภาษาอังกฤษมากกวาภาษาไทย  ไดแก ภาควิชาวิทยาการตํารวจ และภาควิชามนุษยศาสตร   สวน
ภาควิชาการสืบสวนอาจารยแสวงหาสารนิเทศภาษาไทยภาษาเดียว และภาควิชาการสอบสวน 
อาจารยจํานวนเทากันแสวงหาสารนิเทศทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ (ตารางที่ 13)  

 
การที่ผลการวิจัย  พบวา อาจารยสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมากกวา

ภาษาอังกฤษ อาจเนื่องจาก การเรียนการสอนดานวิชาการตํารวจ จําเปนตองใชขอมูลเกี่ยวกับ
กิจการตํารวจภายในประเทศมาก  ทั้งการสืบสวน การสอบสวนคดีตางๆ การจราจร กฎหมาย  
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การพิสูจนหลักฐาน เปนตน  เพื่อใหนักเรียนนายรอยตํารวจสามารถนําความรูไปใชไดจริง เมื่อ
ออกไปปฎิบัติงาน ซึ่งขอมูลภายในประเทศ ดังกลาว  อยูในภาษาไทยทั้งหมด 
 
 ผลการวิจัยในสวนนี้  พบวา  สอดคลองกับผลการวิจัยของ  Shanmugam (1999) 
กลาวคือ ทั้งอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ และครูฝกหัดสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่เปนภาษา
ของตนเองมากกวาสารนิเทศภาษาอื่น  แตไมสอดคลองกับผลการวิจัยของวชิราภรณ  คลังธนบูรณ 
(2546) ที่พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่เปนภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษเทากัน  

 
2.5 อายุของสารนเิทศที่แสวงหา  

  
อาจารยสวนใหญ จํานวน 70 คน (73.68%) แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวงอายุ 1-3 ป 

รองลงมา จาํนวน 49 คน (51.58%) แสวงหาสารนเิทศที่อยูในชวงอายุต่ํากวา 1 ป  
 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา ภาควิชา 9 ภาควิชา อาจารยทุกคนหรืออาจารย

จํานวนมากที่สุด     แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวงอายุ 1-3 ป ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารยจํานวน
มากที่สุด แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวงอายุต่ํากวา 1 ป และ 1-3 ป  ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารย
แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวงอายุต่ํากวา 1 ป   1-3 ป และ 4-6 ป  และภาควิชากฎหมายปกครอง
และกฎหมายทั่วไป  อาจารยจํานวนมากที่สุด แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวงอายุ 4-6 ป (ตารางที่ 
14) 
 

การที่ผลการวิจัย  พบวา อาจารยสวนใหญแสวงหาสารนเิทศที่อยูในชวงอายุ 1-3 ป และ 
ชวงอายุ ต่ํากวา 1 ป  พบวา สอดคลองกับผลการวิจัยในสวนเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ ที่
พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ คือ ใหสารนิเทศที่
ทันสมัย (ตารางที่ 10) 
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2.6 วิธกีารสบืคนสารนิเทศ  
 
อาจารยสวนใหญ จํานวน 70 คน (73.68%) สืบคนสารนเิทศโดยใชวิธีสํารวจจากชัน้

หนงัสือ รองลงมา  จาํนวน 52 คน (54.74%)  สืบคนโดยใชวิธีสาํรวจจากบรรณานกุรมหรือรายการ
อางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร  

 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา ภาควิชา 8 ภาควิชา อาจารยทุกคนหรืออาจารย

จํานวนมากที่สุด  ใชวิธีการสืบคนสารนิเทศโดยสํารวจจากชั้นหนังสือ สวนภาควิชาอีก 8  ภาควิชา  
อาจารยใชวิธีการสืบคนสารนิเทศแตกตางกันไปในแตละภาควิชา (ตารางที่ 15) 
 

การที่ผลการวิจัย  พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญสืบคนสารนิเทศ
โดยใชวิธีสํารวจจากชั้นหนังสือ  อาจเนื่องจาก อาจารยในแตละสาขาวิชา ทราบวา หนังสือใน
สาขาวิชาของตนเองจัดเก็บไวชั้นใด หรือเลขหมูใด อาจารยสามารถเดินไปหยิบใชที่ชั้นนั้นได
โดยตรง ซึ่งสะดวกกวาการสืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด และการสืบคนจากชั้นหนังสือ
ยังทําใหอาจารยไดหนังสือในเนื้อหาที่ตองการหลายเลม (Bates 1989) นอกจากนี้การที่
ผลการวิจัย พบวา อาจารยสืบคนสารนิเทศ โดยใชวิธีการสํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการ
อางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร มีความสอดคลองกับผลการวิจัยในสวนของแหลงสารนิเทศที่
แสวงหา (ตารางที่ 7) ที่พบวา แหลงสารนิเทศที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญแสวงหา 
คือ หนังสือและตํารา ซึ่งหนังสือและตํารา นอกจากจะเปนประโยชนในการไดรับสารนิเทศที่มี
เนื้อหาละเอียด ครบถวน ตรงความตองการแลว อาจารยยังไดทราบรายการเอกสารที่ผูเขียนใชใน
การอางอิงดวย ซึ่งเอกสารดังกลาวตามปกติจะมีเนื้อหาสัมพันธกับเร่ืองที่เขียนในหนังสือ อาจารย
จึงสามารถติดตามเอกสารในเนื้อหาที่เกี่ยวของไดมากขึ้น (วชิราภรณ  คลังธนบูรณ 2546) 
 

ผลการวิจัยในดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ พบวา สอดคลองกับผลการวิจัยของ วชิรา
ภรณ  คลังธนบูรณ (2546) ที่พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญใชวิธีติดตามรายการ
อางอิงจากเชิงอรรถ หรือบรรณานุกรมทายเลม และสอดคลองกับผลการวิจัยสวนหนึ่งของ 
Ileperuma (2002) ที่พบวา อาจารยสาขาศิลปศาสตรสวนใหญสืบคนสารนิเทศจากรายชื่อ
ทรัพยากรสารนิเทศของสํานักพิมพตางๆ วารสารสาระสังเขป และรายการอางอิงทายบทความ  แต
ไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ Majid และ Kassim (2000) ที่พบวา อาจารยสาขานิติศาสตร สวน
ใหญสืบคนสารนิเทศจากรายการออนไลนของหองสมุด และซีดีรอมเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารนิเทศ 
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ผลการวิจัยในสวนนี้ พบวา มีทั้งสอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1 ที่

กําหนดวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญสืบคนสารนิเทศจากรายการออนไลนของ
หองสมุด และสํารวจจากชั้นหนังสือ โดยสวนที่ไมสอดคลองกับสมมติฐาน คือ การสืบคนสารนิเทศ
จากรายการออนไลนของหองสมุด ซึ่งผลการวิจัย พบวา มีอาจารยจํานวนนอยกวาครึ่งหนึ่ง คือ 
48.42% ใชวิธีนี้  
 

การที่ผลการวิจัย พบวา อาจารยจํานวนนอยกวาครึ่งหนึ่งใชวธิีการสืบคนสารนิเทศจาก
รายการออนไลนของหองสมุด อาจเนื่องจาก อาจารยสวนใหญไมคุนเคยกับฐานขอมูลรายการ
ออนไลนของหองสมุด  และวิธีการสืบคนโดยใชทางเลือกตางๆ ซึ่งอาจเปนเพราะหองสมุด ยังไมได
มีการจัดปฐมนิเทศ หรืออบรมวิธีการใชรายการออนไลนใหกับอาจารยอยางเปนทางการ ดังเชนที่
จัดใหกับนักเรียนนายรอยตํารวจ เพียงแตสอนวิธีการใช เมื่อมีอาจารยขอคําแนะนําเปนครั้งคราว
เทานั้น 

 
ในการใหอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ระบุความสําคัญของวิธีการสืบคนที่ใชเปน

หลัก 3 อันดับแรก (ตารางที่ 16) ผลการวิจัย พบวา วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก 
ไดแก สํารวจจากชั้นหนังสือ (146 คะแนน) สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (84 คะแนน) 
และสํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/วารสาร (77 คะแนน)   

 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุดของภาควิชา  10 

ภาควิชา คือ สํารวจจากชั้นหนังสือ ไดแก ภาควิชาการบริการสังคม ภาควิชาปราบปราม
อาชญากรรม ภาควิชาอาชญาวิทยา ภาควิชาการสืบสวน ภาควิชาวิทยาการตํารวจ ภาควิชา
กฎหมายสารบัญญัติ  ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป ภาควิชาสังคมศาสตร   
ภาควิชามนุษยศาสตร และกลุมงานพลศึกษา 

 
วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุดของภาควิชา 3 ภาควิชา คือ สืบคนจากรายการ

ออนไลนของหองสมุด ไดแก ภาควิชาการสอบสวน ภาควชิาการปองกนัอาชญากรรม และภาควิชา
ทั่วไป 
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สวนวิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุดของภาควิชาการบริหารงานตํารวจ ไดแก สืบคน
จากฐานขอมูลออนไลน  วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุดของภาควิชาอํานวยการ ไดแก สืบคน
จากโปรแกรมคนหา และวิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุดของภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ ไดแก 
สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ 

 
2.7 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ  

 
ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ ไดจําแนกออกเปน  4 ดานใหญ คือ ปญหาดาน

แหลงสารนิเทศ ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ และปญหาดาน
อ่ืนๆ ผลปรากฏวา ปญหาที่อาจารยสวนใหญจํานวน 94 คน (98.95%) ประสบ คือ ปญหาดาน
แหลงสารนิเทศ  รองลงมาคือ ปญหาดานเนื้อหาสารนิเทศ จํานวน 87 คน (91.58%)  

 
เมื่อจําแนกรายละเอียดของปญหาในการแสวงหาสารนเิทศแตละดาน มีดังนี ้
 
2.7.1 ปญหาดานแหลงสารนิเทศ  
 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ  จํานวน 79 คน (84.04%) ประสบปญหา

หนังสือและตําราที่มีอยูเกาไมทันสมัยและไมเพียงพอตอความตองการ รองลงมาจํานวน 52 คน 
(55.32%) ประสบปญหาวารสารวิชาการในสาขาวิชามีจํานวนนอย  และจํานวนใกลเคียงกนั 51 คน 
(54.26 %) ประสบปญหาทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจมีจํานวน
นอยและไมตรงกับความตองการ    

 
เมื่อจําแนกปญหาดานแหลงสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจตามภาควิชา พบวา 

อาจารยทุกคนหรืออาจารยจํานวนมากที่สุดของ 8 ภาควิชา ประสบปญหาเชนเดียวกัน คือ หนังสือ
และตําราที่มีอยูเกา ไมทันสมัย และไมเพียงพอตอความตองการ สวนภาควิชาอีก  8  ภาควิชา 
พบวา  ประสบปญหาดานแหลงสารนิเทศแตกตางกันไปในแตละภาควิชา (ตารางที่ 18) 

 
การที่ผลการวิจัย พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญประสบปญหา

หนังสือและตําราที่มีอยูเกา ไมทันสมัย และไมเพียงพอตอความตองการ วารสารวิชาการใน
สาขาวิชามีจํานวนนอย และทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจมีจํานวน
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นอยและไมตรงกับความตองการ อาจเนื่องจากหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจไดรับงบประมาณ
สําหรับการจัดซื้อทรัพยากรสารนิเทศจํานวนนอย และยังมีจํานวนไมแนนอนในแตละป และบางปก็
ไมไดรับงบประมาณในการจัดหา (จันทนา อินตะแกว, สัมภาษณ)  จึงทําใหหองสมุดจัดซ้ือ
ทรัพยากรสารนิเทศไดจํานวนนอย หรืออาจไมไดจัดซื้อในบางป นอกจากนี้วารสารในสาขาวิชาการ
ตํารวจทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษมีการจัดพิมพเผยแพรจํานวนนอยชื่อ ทําใหวารสารที่หองสมุด
บอกรับสวนใหญเปนวารสารในสาขาวิชาที่เกี่ยวของ  

 
 
ผลการวิจัยในสวนนี้ พบวา ไมสอดคลองกับผลการวิจัยของวชิราภรณ  คลังธนบูรณ 

(2546) ที่พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญประสบปญหาไมสะดวกที่จะไปใช
แหลงสารนิเทศที่อยูไกล และผลการวิจัยของ Shanmugam (1999) ที่พบวา ครูฝกหัดสวนใหญ
ประสบปญหาไมสามารถเขาถึงแหลงสารนิเทศได เนื่องจากอยูไกล   

 
 
ผลการวิจยัดานปญหาของแหลงสารนิเทศยัง พบวา ไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 2 

ที่กําหนดวา ปญหาที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญประสบ คือ แหลงสารนิเทศสวนใหญ
อยูไกลและไมสะดวกที่จะไปใช ซึ่งผลการวิจัย พบวาม ี อาจารย ประสบปญหาจาํนวนนอยกวา
คร่ึงหนึง่ คือ 43.62%  

 
 
การที่ผลการวิจัย พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจประสบปญหาแหลงสารนิเทศ

อยูไกลและไมสะดวกที่จะไปใช จํานวนนอยกวาครึ่งหนึ่ง อาจเนื่องจาก แหลงสารนิเทศสวนใหญ มี
การเผยแพรสารนิเทศผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต เชน เว็บไซตของหองสมุดและหนวยงานทั้ง
ภาครัฐบาล และภาคเอกชน  วารสารออนไลน หนังสือพิมพออนไลน รายการออนไลนของหองสมุด 
และหนังสืออิเล็กทรอนิกส เปนตน ทําใหอาจารยไมจําเปนตองเดินทางไปแหลงสารนิเทศนั้นๆ ก็
สามารถเขาถึงสารนิเทศที่ตองการไดอยางสะดวก (ธิติ มหาเจริญ, สัมภาษณ)  
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2.7.2 ปญหาดานเนื้อหาของสารนเิทศ 
 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ  จํานวน 59 คน (67.82%)  ประสบปญหา

ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย รองลงมาจํานวน 48 คน 
(55.17%) ประสบปญหาเนื้อหาสารนิเทศที่มีอยูไมตรงกับความตองการ      

 
เมื่อจําแนกปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศของอาจารยตามภาควิชา พบวา  ภาควิชา 

6  ภาควิชา  อาจารยทุกคน  หรืออาจารยจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกัน  คือ 
ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย   ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารย
ทุกคนหรือจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกันคือ เนื้อหาสารนิเทศที่มีอยูไมตรงกับความ
ตองการ  ภาควิชา  2 ภาควิชา   อาจารยจํานวนมากที่ สุดประสบปญหาเชนเดียวกัน  คือ 
ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย  และเนื้อหาสารนิเทศใหมๆ ที่
เกิดขึ้นไมมีทรัพยากรสารนิเทศใหคนควาได  สวนภาควิชาอีก 5 ภาควิชา ประสบปญหาดานเนื้อหา
ของสารนิเทศแตกตางกันออกไปในแตละภาควิชา (ตารางที่ 19) 

 
ผลการวิจัยดานปญหา เนื้อหาของสารนิเทศ พบวา สอดคลองกับสมมติฐานขอ 2 ที่

กําหนดวา ปญหาที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญประสบ คือ ทรัพยากรสารนิเทศที่มี
เนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย 

 
ผลการวิจัยในสวนนี้ ยังพบวา  สอดคลองกับผลการวิจัยของวชิราภรณ  คลังธนบูรณ 

(2546) ที่พบวา อาจารยสาขาประวัติศาสตร สวนใหญประสบปญหา เนื้อหาสารนิเทศที่ตองการมี
จํานวนนอย และเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ 
 

2.7.3 ปญหาดานวธิีการสบืคนสารนิเทศ  
 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวนมากที่สุด   40   คน (46.51%)    ประสบ

ปญหาการสืบคนโดยสํารวจจากชั้นหนังสือ  บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจาก
จัดเรียงไวผิดที่   รองลงมาจํานวน 36 คน (41.86%) ประสบปญหาขาดทักษะในการสืบคน
สารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและอินเทอรเน็ต และนอยที่สุด จํานวน 19 คน (22.09%)  ประสบ
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ปญหาการสืบคนโดยใชโปรแกรมคนหาจะไดรายการสารนิเทศมากทําใหตองเสียเวลาในการอานแต
ละรายการ  
 

เมื่อจําแนกปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจตาม
ภาควิชา พบวา  ภาควิชา 4 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุด ประสบปญหาเชนเดียวกันคือ ขาด
ทักษะในการสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและอินเทอรเน็ต    ภาควิชา 3 ภาควิชา    
อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกัน  คือ  การสืบคนโดยสํารวจจากชั้น
หนังสือ  บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากจัดเรียงไวผิด  ภาควิชา 2 ภาควิชา 
อาจารยจํานวนมากที่สุด ประสบปญหาเชนเดียวกัน คือ ในการสืบคนโดยการสํารวจจากชั้นหนงัสือ      
บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากจัดเรียงไวผิดที่ และหองสมุดไมมีคูมือแนะนํา
การใชเครื่องมือชวยคนสารนิเทศ เชน รายการออนไลนของหองสมุด (OPAC) เปนตน สวนภาควิชา
อีก 7 ภาควิชา ประสบปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศแตกตางกันออกไปในแตละภาควิชา 
(ตารางที่ 20) 

 
การที่ผลการวิจัย  พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญประสบปญหาการ

สืบคนโดยสํารวจจากชั้นหนังสือ  บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากจัดเรียงไว
ผิดที่ อาจเปนเพราะอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญใชวิธีการสืบคนสารนิเทศ โดยสํารวจ
จากชั้นหนังสือ (ตารางที่ 15) และเปนวิธีการที่ใชเปนหลักในอันดับแรก (ตารางที่ 16) ซึ่งในการ
สํารวจชั้นหนังสือ อาจารยอาจคาดหวังวาจะพบหนังสือที่ตองการ เมื่อไมพบจึงอาจทําใหอาจารย
ตองเสียเวลาคนหานาน และเปนปญหากับอาจารย  

  
ผลการวิจัยในสวนนี้พบวา ไมสอดคลองกับผลการวิจัยของวชิราภรณ คลังธนบูรณ  

(2546) ที่พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญประสบปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ 
คือ ไมสามารถติดตามเอกสารในรายการอางอิงจากเชิงอรรถ หรือบรรณานุกรมทายเลมหนังสือหรือ
บทความ 
 

2.7.4 ปญหาดานอื่น ๆ  
 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ สวนใหญจํานวน 65 คน (77.38%) ประสบปญหา

คอมพิวเตอรในภาควิชา/กลุมงานที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา รองลงมา
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จํานวน 35 คน (41.67%) เทากัน ประสบปญหาระบบเครือขายคอมพิวเตอรชา ทําใหเสียเวลา
มากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ และโสตทัศนูปกรณ เชน เครื่องเลนเทปบันทึกภาพ เครื่องเลน
แผนบันทึกภาพมีจํานวนไมเพียงพอ และอาจารยจํานวนนอยที่สุด 21 คน (25.00%) ประสบปญหา
สารนิเทศที่ตองการสวนใหญเปนภาษาตางประเทศ ทําใหเขาใจไดยาก  

 
เมื่อจําแนกปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานอื่น ๆ ของอาจารยตามภาควิชา พบวา 

ภาควิชา 9 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกัน คือ คอมพิวเตอรใน
ภาควิชาที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา  ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยจํานวน
มากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกันคือ ระบบเครือขายคอมพิวเตอรชาทําใหเสียเวลามากกวาจะได
สารนิเทศที่ตองการ และคอมพิวเตอรในภาควิชาที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา 
ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกัน คือ คอมพิวเตอรใน
ภาควิชาที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา และโสตทัศนูปกรณ เชน เครื่องเลนเทป
บันทึกภาพ เครื่องเลนแผนบันทึกภาพ มีจํานวนไมเพียงพอ  สวนภาควิชาอีก 3 ภาควิชา อาจารย
ประสบปญหาดานอื่น ๆ แตกตางกันไปในแตละภาควิชา (ตารางที่ 21) 
 

การที่ผลการวิจัย  พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญประสบปญหา  
คอมพิวเตอรในภาควิชา/กลุมงานที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา ระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรชาทําใหเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ และโสตทัศนูปกรณ เชน เครื่อง
เลนเทปบันทึกภาพ เครื ่องเลนแผนบันทึกภาพ มีจํานวนไมเพียงพอ  อาจเนื่องจากในปจจุบัน
ภาควิชาแตละภาควิชามีเครื่องคอมพิวเตอรโดยเฉลี่ย 2 เครื่อง ตอภาควิชา ซึ่งเมื่อเทียบกับจํานวน
อาจารยที่มีในภาควิชาแลว ถือวาเครื่องคอมพิวเตอรไมเพียงพอตอการใชงาน นอกจากนี้เครื่อง
คอมพิวเตอรสวนใหญยังมีอายุการใชงานมากกวา 5 ป ข้ึนไป (ประสานจิต จุลกะ, สัมภาษณ) 
สําหรับระบบเครือขายคอมพิวเตอรโรงเรียนนายรอยตํารวจ พบวามี ความเร็วในการเชื่อมตอขอมูล 
(Bandwidth) ขนาด 512 kbps ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนผูเขาใชระบบเครือขายทั้งโรงเรยีนนาย
รอยตํารวจ ทําใหขนาดของการสงถายขอมูลมีจํานวนไมเพียงพอ และทําใหเสียเวลาในการรับสง
ขอมูล สวนเครื่องเลนเทปบันทึกภาพ และเครื่องเลนแผนบันทึกภาพ ซึ่งใชสนับสนุนการเรียนการ
สอนแกอาจารย และนักเรียนนายรอยตํารวจ ในปจจุบันมีจํานวนเพียง 10 เครื่อง  เมื่อเทียบกับ
นักเรียนนายรอยตํารวจ ซึ่งมีจํานวนโดยเฉลี่ยชั้นปละ 300 คน รวมทั้งหมด 4 ชั้นป 1,200 คน และ
ภาควิชาที่ใชสอน ไดแก ภาควชิาการสืบสวน ภาควิชาการสอบสวน ภาควิชาการวิทยาการตํารวจ 
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ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม   ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม  และภาควิชา
มนุษยศาสตร ทําใหเครื่องเลนดังกลาวมีจํานวนไมเพียงพอกับการใชงาน  
 
ตอนที่ 3 การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนเิทศที่แสวงหา  

 
ขอมูลในตอนที่ 3 ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับ การใชประโยชนจากสารนิเทศใน

แหลงสารนิเทศที่แสวงหา และขอเสนอแนะ 
 

3.1 การใชประโยชนจากสารนเิทศในแหลงสารนเิทศที่แสวงหา 
 

การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา ไดจําแนกออกเปน 2 
แหลงใหญ คือ แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ผลการวิจัย 
พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศทั้ง 2 แหลง ใน
ระดับมาก เชนเดียวกัน  เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ไดแก แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ (3.87) และ
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ (3.83) 

 
เมื่อจําแนกการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศตามภาควิชา พบวา 

อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 14 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่
เปนทางการและแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการในระดับมากเชนเดียวกัน สวนอีก 2 ภาควิชา ใช
ประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิ เทศที่ เปนทางการในระดับมาก และใชสารนิ เทศจาก
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการในระดับปานกลาง (ตารางที่ 22)  

 
เมื่อพิจารณาการใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศแตละแหลง ปรากฏผลดังนี ้

 
3.1.1 แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ  

 
การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการของอาจารยโรงเรียน

นายรอยตํารวจ (ตารางที่ 23) พบวา อาจารยใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปน
ทางการ 4 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมากที่สุดมี 
1 แหลง คือ หนังสือและตํารา (4.63) ในระดับมาก มี 27 แหลง  โดยแหลงสารนิเทศที่เปนทางการที่
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มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล (4.30) ในระดับปานกลาง มี 11 แหลง 
สวนในระดับนอยมี 1 แหลง  

 
เมื ่อจําแนกการใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศที ่เปนทางการตามภาควิชา 

พบวา อาจารย 8 ภาควิชา ใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 4 ระดับ คือระดับ
มากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย    อาจารย  6 ภาควิชา ใชประโยชนจาก
สารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 3 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก และระดับปาน
กลาง  สวนภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปน
ทางการ 3 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก และระดับนอย  ภาควิชาอาชญาวิทยา อาจารยใช
ประโยชนจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 2 ระดับ คือระดับมาก และระดับปานกลาง  

 
สําหรับแหลงสารนิเทศที่เปนทางการที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจใชประโยชน

สูงสุด 3 อันดับแรก ของแตละภาควิชา มดีังนี ้
 
ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารยใชประโยชนจากเวบ็ไซต ดวยคาเฉลีย่สูงสุด ไดแก ภาค

วิชาการบริหารงานตาํรวจ  ภาควิชาการบริการสังคม และภาควิชาอาํนวยการ (5.00  เทากนั) 
  
ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารยใชประโยชนจากหนังสอื และตํารา ดวยคาเฉลี่ยสงูสุด 

ไดแก  ภาควชิากฎหมายวธิีสบัญญัติ (4.83)  ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป     
(4.71) ภาควิชาสังคมศาสตร (4.73) 

 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม ไดแก เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและ

ประมวลกฎหมาย ฐานขอมูลออนไลน (5.00 เทากัน)  
 
ภาควิชาปราบปรามอาชญากรรม ไดแก โทรทัศน  วิทยุ (5.00 เทากัน)  
 
ภาควิชาอาชญาวิทยา ไดแก จุลสาร (4.50)   
 
ภาควิชาการสบืสวน ไดแก เอกสารเกี่ยวกบัคําพิพากษาของศาล (4.67)  
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ภาควิชาการสอบสวน ไดแก เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล  หอสมุดแหงชาติ 
(5.00 เทากัน)  

 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ ไดแก หอสมุดแหงชาติ  สํานักบรรณสารการพัฒนา สถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  และสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามยาเสพติด (5.00 
เทากัน)  

 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ  ไดแก จุลสาร  เอกสารประกอบการประชุม/สัมมนา/การ

บรรยาย เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล  หองสมุดสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และ
สถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (5.00 เทากัน)   

 
ภาควิชามนุษยศาสตร ไดแก วารสารวิชาการ วทิยานิพนธ/รายงานวิจยั (5.00 เทากนั)  
 
ภาควิชาทั่วไป ไดแก โทรทัศน (4.67)  
 
กลุมงานพลศกึษา ไดแก วารสารวิชาการ  สาํนกัหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล และ

สถาบันวทิยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (5.00 เทากัน)  
 
จากผลการวิจัยที่พบวาอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชประโยชนจากหนังสือและ

ตําราในระดับมากที่สุด พบวาสอดคลองกับผลการวิจัยของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) ที่
พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรใชประโยชนจากหนังสือ และตํารามากที่สุด 

 
ผลการวิจัยในสวนการใชประโยชนจากสารนิเทศ ในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 

พบวา มีทั้งสอดคลอง และไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 3 ที่กําหนดวา อาจารยโรงเรียนนายรอย
ตํารวจใชประโยชนจากสารนิเทศในหนังสือและตํารา และเอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมาย 
และประมวลกฎหมายในระดับมาก โดยสวนที่ไมสอดคลองกับสมมติฐาน คือ หนังสือและตํารา ซึ่ง
ผลการวิจัยพบวาอยูในระดับมากที่สุด  

  
 การที่ผลการวิจัยพบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชประโยชนจาก

สารนิเทศในหนังสือ และตําราในระดับมากที่สุด อาจเนื่องจากเหตุผลดังที่กลาวมาแลวขางตน คือ 
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หนังสือ และตํารา เปนแหลงสารนิเทศที่รวบรวม กลั่นกรอง วิเคราะห และสรุปสารนิเทศไวอยาง
ละเอียด ครบถวน  สมบูรณ  อาจารยสามารถนําสารนิเทศที่ไดจากหนังสือ และตําราไปใช
ประกอบการสอน การวิจัย และการผลิตผลงานทางวิชาการ เนื่องจากเปนแหลงอางอิงที่นาเชื่อถือ 
นอกจากนี้ อาจารยยังใชประโยชนจากบรรณานุกรม หรือรายการอางอิงทายเลมเพื่อสืบคน
สารนิเทศที่ตองการ เพื่อใหไดรับสารนิเทศเพิ่มมากขึ้น  

 
3.1.2 แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ  
 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชประโยชนแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 2 ระดับ 

คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากมี 5 แหลง แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก 
ไดแก ความรูและประสบการณของตนเอง (4.19) ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.13) และการ
ประชุม การสัมมนา การฝกอบรม (4.02)   และในระดับปานกลาง มี 3 แหลง เรียงตามลําดับ
คาเฉลี่ยดังนี้ เพื่อนอาจารยในภาควิชาและการประชุมภายในภาควิชา (3.46 เทากัน) และเจาหนาที่
ตํารวจที่เกี่ยวของในคดีตางๆ (3.35)  

 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารย 5 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศใน

แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 3 ระดับคือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก และระดับปานกลาง 
อาจารย 5 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 2 ระดับคือ ระดับ
มาก และระดับปานกลาง  อาจารย 3 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนเิทศทีไ่มเปน
ทางการ 4 ระดับคือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย  อาจารย 2 ภาควิชา 
ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 3 ระดับคือ ระดับมาก ระดับปานกลาง 
และระดับนอย สวนภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยใชประโยชนจากสารนิเทศใน
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 2 ระดับ คือระดับมากที่สุด และระดับมาก 

 
สําหรับแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชประโยชน

สูงสุด 3 อันดับแรก ของแตละภาควิชา มีดังนี้ 
 
ภาควิชา 4 ภาควิชา อาจารยใชประโยชนจากความรูและประสบการณของตนเอง 

ดวยคาเฉลี่ยสงูสุด ไดแก ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (4.17) ภาควิชาการปราบปราม
อาชญากรรม (4.60)   ภาควิชาอาชญาวทิยา (4.50)  และภาควิชาสงัคมศาสตร (4.33)  
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ภาควิชา 4 ภาควิชา อาจารยใชประโยชนจากทรัพยากรสารนิเทศสวนตัวดวยคาเฉลี่ย

สูงสุด ไดแก ภาควิชาอํานวยการ (4.50) ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (5.00) 
ภาควิชาทั่วไป  และกลุมงานพลศึกษา (4.67 เทากัน) 
 

ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารยใชประโยชนจากการประชุม การสัมมนา การฝกอบรม 
ดวยคาเฉลี่ยสูงสุด  ไดแก ภาควิชาการสืบสวน  ภาควิชาการสอบสวน (5.00 เทากัน) และภาควิชา
วิทยาการตํารวจ (4.25)  
 

ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยใชประโยชนจากผูเชี่ยวชาญ ดวยคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก 
ภาควิชาการบริการสังคม (4.33) และภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ (5.00)  
 

ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม ไดแก ความรูและประสบการณของตนเอง และ
ผูเชี่ยวชาญ (4.33 เทากัน)  

 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ ไดแก การประชุมภายในภาควิชา (5.00) 
 
ภาควิชามนุษยศาสตร ไดแก ผูเชี่ยวชาญ  การประชุมภายในภาควิชา (5.00 เทากัน)   

(ตารางที่ 24) 
 

ผลการวิจัยในสวนของการใชประโยชนจากสารนิเทศ ในแหลงสารนิเทศที่ไมเปน
ทางการ ที่พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ใชประโยชนจากความรู และประสบการณของ
ตนเอง ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว และการประชุม การสัมมนา การฝกอบรม ในระดับมาก อาจ
เนื่องจากอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ สวนใหญ มีความรู และประสบการณที่ไดจากการสั่งสม
ความรูจากการศึกษาคนควาในสาขาวิชาที่สอนมาเปนเวลายาวนาน รวมทั้งประสบการณจากการ
ปฏิบัติงานจริงในสถานีตํารวจกอนที่จะมาเปนอาจารย ซึ่งความรูและประสบการณดังกลาว 
สามารถนํามาใชประโยชนในการสอน และถายทอดความรูแกนักเรียนนายรอยตํารวจไดมาก 
รวมทั้งการปฏิบัติภาระหนาที่อ่ืนของอาจารย สําหรับทรัพยากรสารนิเทศสวนตัวของอาจารย ที่
อาจารยใชประโยชนมาก   อาจเนื่องจากเปนแหลงสารนิเทศที่เขาถึงไดงายและสะดวก และเกิด
จากการเก็บรวบรวมสะสมเปนระยะเวลานาน ทั้งจากการซื้อ การผลิตเอง หรือไดรับจากแหลงตางๆ 



 
 
 

 
 

144

 

ซึ่งตามปกติทรัพยากรสารนิเทศสวนตัวของอาจารยมักเปนทรัพยากรที่มีเนื้อหาสัมพันธกับ
สาขาวิชาที่อาจารยสอน 

 
สวนการประชุม การสัมมนา  การฝกอบรม อาจารยใชประโยชนมาก เนื่องจาก

สารนิเทศที่ไดจากการประชุม  สัมมนา การฝกอบรม สวนใหญเปนสารนิเทศที่ทันสมัย วิทยากรและ
ผูบรรยายเปนผูมีความรู ความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา ทําใหอาจารยสามารถติดตามความกาวหนา
ทางวิชาการไดอยางตอเนื่อง นอกจากนี้การเขารวมประชุม สัมมนา ฝกอบรม ยังทําใหอาจารยมี
โอกาสแลกเปลี่ยนความรู และประสบการณ กับผูเขารวมประชุม และวิทยากร ดังนั้นอาจารยจึงใช
ประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศทั้ง 3 แหลง ดังกลาวในระดับมาก 

 
ผลการวิจยัในสวนนี้ พบวา สอดคลองกบัผลการวิจยัของ วชิราภรณ  คลงัธนบูรณ  

(2546) ที่พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรใชทรัพยากรสารนิเทศสวนตวั และความรูและ
ประสบการณของตนเอง ในระดับมาก 
 

3.2 ขอเสนอแนะ 
 

อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน   59   คน  ไดใหขอเสนอแนะเพื่อเปน
แนวทางในการสรางความรวมมือในดานทรัพยากรสารนิเทศ และบริการสารนิเทศระหวางหองสมดุ
โรงเรียนนายรอยตํารวจและหนวยงานสารนิเทศที่เกี่ยวของ โดยขอเสนอแนะที่มีผูตอบตั้งแต 3 คน
ขึ้นไป มีดังนี้ 
 

ขอเสนอแนะดานทรัพยากรสารนิเทศ  
 

- ควรมีการจัดหาหนังสือและตําราในสาขาวิชาการตํารวจใหเพยีงพอกบัความ 
ตองการและใหทนัสมัยอยูเสมอ (33 คน) 

- ควรเพิ่มวารสารวิชาการในสาขาวิชาการตํารวจทัง้ภาษาไทยและ 
ภาษาตางประเทศใหมากขึ้น (7 คน) 

- ควรเพิ่มทรัพยากรสารนเิทศรูปแบบใหมๆ มาใหบริการ (5 คน) 
- ควรจัดหาวิทยานพินธหรือรายงานวจิัยที่เกีย่วของวิชาการตํารวจใหมากขึ้น  

(3 คน) 
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ขอเสนอแนะดานบุคลากรและบริการ  
 

- ควรมีเครื่องคอมพิวเตอรที่ใหบริการสืบคนอินเทอรเน็ตเพิ่มมากขึ้น และจัดเปนมุม 
บริการอินเทอรเน็ตโดยเฉพาะ (9 คน) 

- ควรมีการประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ของหองสมุดอยางตอเนื่อง เพื่อแจง 
ขาวสารและทรัพยากรสารนิเทศใหมของหองสมุดใหผูใชทราบ (8 คน) 

- ควรจัดเจาหนาที่เพื่อใหคําแนะนําการใชรายการออนไลนของหองสมุด (4 คน) 
- ควรจัดทําแบบสํารวจความตองการบริการสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอย 

ตํารวจอยางตอเนื่อง (3 คน) 
 
ขอเสนอแนะดานความรวมมอืระหวางหองสมุดและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 
- ควรมีความรวมมือกันระหวางหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจกับหองสมุด 

มหาวิทยาลัยสถาบันตางๆ ดานวิชาการตํารวจ และหนวยงานอื่นๆ ที่เกี ่ยวของ เพื่อใหผูใช
สามารถสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและใชบริการสารนิเทศระหวางหองสมุดได  
(5 คน) 

- ควรสงเสริมและพัฒนาบริการยืม - คืนระหวางหองสมดุ เพื่อจัดหา 
ทรัพยากรสารนิเทศที่ตรงกับความตองการของผูใช และเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูใช (3 คน) 
 
การทดสอบสมมติฐาน 
 

จากสมมติฐานที่กําหนดไว 3 ขอ คือ 1) อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ
แสวงหาสารนิเทศจากหนังสือและตํารา สืบคนสารนิเทศจากรายการออนไลนของหองสมุด และ
สํารวจจากชั้นหนังสือ  2) ปญหาที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญประสบ คือ 
แหลงสารนิเทศสวนใหญอยูไกลและไมสะดวกที่จะไปใช และทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหา
ทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอยและไมตรงกับความตองการ 3) อาจารยโรงเรียนนายรอย
ตํารวจใชประโยชนจากสารนิเทศในหนังสือและตํารา และเอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและ
ประมวลกฎหมายในระดับมาก สามารถสรุปไดวามีทั้งสอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน  
โดยสวนที่ไมสอดคลองกับสมมติฐานมีดังนี้ 
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สมมติฐาน ขอ 1 สวนที่ไมสอดคลองกับสมมติฐาน คือ อาจารยโรงเรียนนายรอย
ตํารวจสวนใหญ สืบคนสารนิเทศจากรายการออนไลนของหองสมุด โดยผลการวิจัยพบวา อาจารย
จํานวนนอยกวาครึ่งหนึ่ง คือ 48.42% ใชวิธีนี้  

 
สมมติฐาน ขอ 2 สวนที่ไมสอดคลองกับสมมติฐาน คือ   ปญหาที่อาจารยโรงเรียนนาย

รอยตํารวจสวนใหญประสบ คือ แหลงสารนิเทศสวนใหญอยูไกลและไมสะดวกที่จะไปใช โดย
ผลการวิจัยพบวา อาจารยประสบปญหาดังกลาว จํานวนนอยกวาครึ่งหนึ่งคือ 43.62% 

 
สมมติฐาน ขอ 3 สวนที่ไมสอดคลองกับสมมติฐาน คือ อาจารยโรงเรียนนายรอย

ตํารวจใชประโยชนจากสารนิเทศในหนังสือและตําราในระดับมาก  โดยผลการวิจัยพบวา อาจารย
ใชประโยชนในระดับมากที่สุด 

 
ขอเสนอแนะและการประยุกตผลงานวจิัย 

  
จากผลการวิจยั ผูวิจัยมีขอเสนอแนะสําหรับหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจในการ

ปรับปรุง วางแผน และพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ   และบริการสารนิเทศ และสาํหรบัการสรางความ
รวมมือในดานทรัพยากรสารนิเทศ และบริการสารนิเทศระหวางหองสมุดโรงเรียนนายรอยตาํรวจ 
กับหนวยงานสารนิเทศอื่น ๆ ที่เกีย่วของ ดงันี ้

 
ขอเสนอแนะสาํหรับหองสมดุโรงเรียนนายรอยตํารวจ 

 
1. หองสมุดควรจัดหาหนังสือและตํารา และวารสารวิชาการทั้งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษเพิ่มข้ึน โดยใหอาจารยมีสวนรวมในการคัดเลือกเพื่อใหหองสมุดมีทรัพยากรสารนิเทศ
ที่สอดคลองความตองการของอาจารย 

2. หองสมุดควรจัดหาทรัพยากรสารนิเทศใหครอบคลุมเนื้อหาตาง ๆ ที่สอดคลองกับ
หลักสูตรโรงเรียนนายรอยตํารวจ อยางครบถวน สมบูรณ ทั้งเนื้อหาดานวิชาการตํารวจ และเนื้อหา
ดานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะอยางยิ่งเนื้อหาการสอบสวน การสืบสวน การบริหารงานตํารวจ 
การวิจัย กฎหมาย และสังคมวิทยา รวมทั้งจัดหาใหทรัพยากรสารนิเทศมีเนื้อหาทันสมัยอยูเสมอ 

3. เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย และเอกสารเกี่ยวกับคํา
พิพากษาของศาล ควรติดตามและจดัหาใหครบถวนสมบูรณ 



 
 
 

 
 

147

 

4. เอกสารที่มีการเผยแพรในวงจํากัด ไดแก วิทยานิพนธ หรือรายงานวิจัย และเอกสาร
ประกอบการประชุม การสัมมนา ที่เกี่ยวกับวิชาการตํารวจ หองสมุดควรติดตามและจัดหา โดยวิธี
ขอทําสําเนาหรือส่ังซ ื้อ 

5. หองสมุดควรบอกรับฐานขอมูลออนไลนที่มีเนื้อหาสัมพันธกับสาขาวิชาตาง ๆ ของ
โรงเรียนนายรอยตํารวจ 

6. หองสมุดควรจัดหาเครื่องเลนเทปบันทึกภาพ และแผนบันทึกภาพ เพิ่มข้ึนให
เพี ยงพอกับการ เ รี ยนการสอน  รวมทั้ ง เพิ่ มจํ านวนเครื่ อ งคอมพิ ว เตอร สํ าหรับสืบคน
ทรัพยากรสารนิเทศออนไลนและอินเทอรเน็ต 

7. ควรมีการตรวจชั้นหนังสืออยางสม่ําเสมอเพื่อใหหนังสือจัดเรียงอยางถูกตอง 
8. หองสมุดควรจัดอบรมหรือสอนวิธีการสืบคนรายการออนไลน การสืบคนฐานขอมูล

ออนไลน และการสืบคนอินเทอรเน็ต เพื่อใหอาจารยสามารถสืบคนไดอยางมีประสิทธิภาพ  
9. หองสมุดควรรวบรวมรายชื่อเว็บไซตที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับการเรียนการสอนของ

โรงเรียนนายรอยตํารวจ และเชื่อมโยง (Link) ไวบนเว็บไซตของหองสมุด  
10. หองสมุดควรประชาสัมพันธบริการทรพัยากรสารนิเทศ และกิจกรรมตางๆ ของ

หองสมุด รวมทั้งแจงใหอาจารยไดทราบรายชื่อหนงัสือที่หองสมุดจัดหาเขามาใหมอยางตอเนื่อง 
 

ขอเสนอแนะในการสรางความรวมมือ 
 
1. ควรมีการรวมมือกันระหวางหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจกับหองสมุด

มหาวิทยาลัยตางๆ ในบริการยืมระหวางหองสมุด ทั้งในลักษณะการขอทําสําเนาเอกสาร หรือขอยืม
ตัวเลมหนังสือเพื่ออํานวยความสะดวกแกอาจารย และเพื่อใหอาจารยมีทรัพยากรสารนิเทศที่
ตอบสนองความตองการและการใชมากขึ้น 

 
2. หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจควรเขารวมในโครงการพัฒนาเครือขายระบบ

หองสมุดในประเทศไทย (THAILIS) เพื่อบอกรับฐานขอมูลออนไลนในลักษณะภาคีหองสมุด เพื่อให
อาจารยมีแหลงสารนิเทศเพิ่มข้ึน และสามารถเขาถึงทรัพยากรสารนิเทศไดอยางกวางขวาง 
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แนวทางในการวิจยัในอนาคต 
 
1. ควรศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาและการใชสารนิเทศของเจาหนาทีต่ํารวจในการ

ปฏิบัติงานในสายงานตางๆ เชน งานสบืสวน และงานสอบสวน 
 
2. ควรศึกษาการแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนเหลาทพัตางๆ 

ไดแก โรงเรียนนายเรืออากาศ  โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา และโรงเรียนนายเรือ  
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แบบสอบถาม 
เร่ือง   การแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรยีนนายรอยตํารวจ 

     
 แบบสอบถามนี้ มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาการแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียน 
นายรอยตาํรวจในดานวัตถปุระสงคในการแสวงหาสารนิเทศ  แหลงสารนิเทศ  เนื้อหา  อายุ  ภาษาของ 
สารนิเทศ วธิีการสืบคนสารนเิทศ ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ และการใชประโยชนจากสารนิเทศ 
ในแหลงสารนเิทศที่แสวงหา   เพื่อเปนแนวทางในการสรางความรวมมอืในดานทรัพยากรสารนิเทศและ 
บริการสารนิเทศระหวางหองสมุดโรงเรียนนายรอยตาํรวจกับแหลงสารนิเทศตางๆที่เกี่ยวของเพื่อตอบ 
สนองการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ และเปนแนวทางในการปรับปรุง  วางแผน  
และพัฒนาสารนิเทศ และบริการสารนิเทศของหองสมดุโรงเรียนนายรอยตํารวจใหสอดคลองกับการ 
แสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามนี้ประกอบดวย 3 ตอน ดงันี ้
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 การแสวงหาสารนิเทศในดานวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ    

แหลงสารนิเทศ  การใชประโยชนจากสารนเิทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา  เนื้อหา อาย ุ ภาษาของ
สารนิเทศ วธิีการสืบคนสารนเิทศ  

ตอนที่ 3 ปญหาในการแสวงหาสารนเิทศและขอเสนอแนะ 
2. คําอธิบายศัพท 

สารนเิทศ (Information) หมายถงึ ความรู ขอมูล ขอเท็จจริง คําแนะนาํ หรือความคิด ที่
บันทกึไวในรูปแบบตางๆไดแก 

• วัสดุตีพิมพ เชน หนงัสือ วารสาร หนังสือพมิพ จุลสาร เปนตน 
• โสตทัศนวัสดุ เชน วิดีทัศน สไลด เทปบันทกึเสียง ภาพยนตร เปนตน 
• ส่ืออิเล็กทรอนกิส เชน ซีดีรอม  ฐานขอมูลออนไลน  อินเทอรเน็ต เปนตน 

 การแสวงหาสารนเิทศ (Information Seeking)  หมายถึง การกระทํา หรือการ
ปฏิบัติใดๆก็ตามของบุคคลในอันที่จะคนหาขอมลูเพื่อตอบสนองความตองการสารนเิทศ 

 การใชสารนิเทศ  (Information Use) หมายถงึ การนาํสารนิเทศที่แสวงหามาแลว
นําไปใชตามวตัถุประสงค 
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 แหลงสารนเิทศ (Information Sources) หมายถงึแหลงที่รวบรวมและเผยแพรสารนิเทศ
ซึ่งอาจเปนตัวบุคคล สถาบนั หรือส่ือตางๆ 
ตอนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 โปรดทําเครื่องหมาย   หนาขอความที่ตรงกับความจริงและกรอกขอความใน
ชองวางที่กําหนดให 
 
1. ตําแหนงทางวชิาการของทาน 
  อาจารย 
  ผูชวยศาสตราจารย 
  รองศาสตราจารย 
  ศาสตราจารย 
 
2. ภาควิชา / กลุมงานที่ทานสงักัด 
  ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ 
  ภาควชิาการบริการสังคม 
  ภาควิชาอาํนวยการ 
  ภาควิชาการปองกนัอาชญากรรม 
  ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม 
  ภาควิชาอาชญาวทิยา 

 ภาควิชาการสืบสวน 
 ภาควิชาการสอบสวน 
 ภาควิชาวทิยาการตํารวจ 
 ภาควิชากฎหมายสารบญัญัติ 
 ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ 
 ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทัว่ไป 
 ภาควิชาสงัคมศาสตร 
 ภาควิชามนุษยศาสตร 
 ภาควิชาทัว่ไป 
 กลุมงานพลศึกษา 
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3. ระดับการศึกษาสูงสุด 
 ปริญญาตรี   
 ปริญญาโท    
 ปริญญาเอก   
 อ่ืนๆ(โปรดระบุ)……………………………………………………………………………. 

 
4. ประสบการณในการสอน 

 ต่ํากวา 3 ป 
 4 - 6 ป 
 7 - 9  ป 
 10 - 12 ป 
 13 - 15 ป 
 16 ปขึ้นไป 

 
ตอนที่ 2   การแสวงหาสารนิเทศ ไดแก วัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ  
แหลงสารนเิทศการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนเิทศที่แสวงหา เนื้อหา อาย ุ 
ภาษาของสารนิเทศ วธิีการสืบคนสารนิเทศ  
 โปรดทําเครื่องหมาย   หนาขอความที่ตรงกับความจริงและกรอกขอความใน
ชองวางที่กําหนดให 

 
5.    ทานแสวงหาสารนเิทศเพื่อวัตถุประสงคใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 เพื่อประกอบการสอน 
 เพื่อการวจิัย 
 เพื่อการผลิตผลงานทางวิชาการ 
 เพื่อการบริการทางวชิาการ 
 เพื่อติดตามความกาวหนาทางวิชาการ 
 เพื่อใหคําปรึกษาดานคดี 
 อ่ืนๆ(โปรดระบุ)……………………………………………………………………………… 
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6.  ทานแสวงหาสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการและแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการใดบาง 
แหลงสารนเิทศที่เปนทางการ   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 หนงัสือและตํารา 
 วารสารวชิาการ 
 วิทยานพินธ / รายงานวจิัย 
 หนงัสือพมิพ 
 กฤตภาค (Clippings)* 
 จุลสาร (Pamphlets)** 
 รายงานสถิติ 
 เอกสารประกอบการประชุม / สัมมนา / การบรรยาย 
 เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย (เชน หนงัสือรวมคํา
บรรยาย ทางกฎหมายของเนติบัณฑิตยสภา ประมวลกฎหมายอาญา ประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย เปนตน) 

 เอกสารเกีย่วกับสํานวนคดีตางๆ 
 เอกสารระเบียบและคําสัง่ตางๆ (เชน ระเบียบตํารวจเกี่ยวกับคดี   ระเบียบตํารวจไม 
เกี่ยวกับคดี  รางกฎหมายใหม เปนตน) 

 เอกสารเกีย่วกับคําพพิากษาของศาล 
 เว็บไซต 
 ซีดีรอม 
 ฐานขอมลูออนไลน (เชน POLIS เปนตน) 
 สไลด 
 เทปบันทกึภาพ (Video tape) 
 แผนบันทกึภาพ (Video disc เชน แผนวีซีด ีแผนดีวดีี) 
 โทรทัศน 
 วิทย ุ

 
*กฤตภาค(Clippings) เปนสิ่งพิมพทีไ่ดมาจากการตัดขาว และบทความสําคัญจากหนังสือพิมพหรือวารสาร และนํามาปะบน

กระดาษรอง พรอมทั้งระบุแหลงที่มาและหัวเรื่อง 
**จุลสาร(Pamphlets) เปนสิ่งพิมพขนาดเล็กที่กลาวถึงเรื่องใดเรื่องหนึ่งจบสมบูรณในเลม มีความยาวประมาณ 5 – 48 หนา 

โดยทั่วไปแจกเปนอภินันทนาการ เนื้อเรื่องสวนใหญในจุลสารจะปนที่นาสนใจในชวงระยะเวลาหนึ่งเทานั้น แตจะมีประโยชนมากเพราะเปน
เร่ืองใหมๆที่ยังไมมกีารจดัพิมพเปนหนังสือเลม 
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 หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
 หองสมุด สํานักงานตํารวจแหงชาต ิ
 หองสมุดสถาบันพัฒนาขาราชการตํารวจ  กองบญัชาการศึกษา สํานักงานตาํรวจแหงชาต ิ
 หองสมุดเนติบัณฑิตยสภา 
 หองสมุด สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 หอสมุดแหงชาต ิ
 สํานักหอสมุด  มหาวิทยาลัยมหิดล 
 สํานักหอสมุด  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
 สถาบันวทิยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 สํานักบรรณสารการพัฒนา  สถาบันบณัฑิตพัฒนบรหิารศาสตร 
 หองสมุดคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล  มหาวทิยาลยัมหิดล 
 หองสมุดคณะนิติศาสตร มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร 
 กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
 กองวิชาการ กรมราชทณัฑ กระทรวงยุติธรรม 
 สํานักงานปองกันและปราบปรามยาเสพติด 
 ศูนยปองกันและปราบปรามอาชญากรรม 
 กองพิสูจนหลกัฐาน สาํนักงานตํารวจแหงชาติ 
 กองทะเบยีนประวัติอาชญากร สํานักงานตํารวจแหงชาติ 
 สถานีตาํรวจตางๆทั้งในเขตนครบาล และภูธร 
 สถาบันกฎหมายอาญา สํานักงานอัยการสูงสุด 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………… 

 
แหลงสารนเิทศที่ไมเปนทางการ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ความรูและประสบการณของตนเอง 
 เพื่อนอาจารยในภาควชิา 
 ผูเชี่ยวชาญ 
 เจาหนาทีต่ํารวจที่เกี่ยวของในคดีตางๆ 
 การประชมุ การสัมมนา การฝกอบรม 
 การประชมุภายในภาควิชา 
 ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว 
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 การศึกษาดูงาน 
 อ่ืนๆ(โปรดระบุ)…………………..………………………………………………….…….. 

 
7. ในกรณีที่ทานตอบวาใช  เว็บไซต  ในการแสวงหาสารนิเทศ  โปรดระบุ  ชื่อเวบ็ไซต  ที่ทานใช 
     มากที่สุด  3  เว็บไซต  
 1. ……………………………………………………………………………………………….. 
 2. ……………………………………………………………………………………………….. 
       3. ……………………………………………………………………………………………………………… 
 
8. จากแหลงสารนิเทศทีท่านเลือกตอบใน  ขอ 6   ทานสามารถนําสารนิเทศจากแหลงสารนเิทศที่

แสวงหามาใชประโยชนไดมากนอยเพยีงใด   
 (โปรดเลือกตอบเฉพาะแหลงสารนเิทศที่ทานตอบใน   ขอ 6  เทานั้น) 
 

ระดับการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศ 
แหลงสารนิเทศ 

มากที่สุด    มาก ปานกลาง    นอย นอยที่สุด   ไมไดใช 
แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 

-หนังสือและตํารา 
 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
    ………. 

-วารสารวิชาการ ………. ………. ………. ………. ……….   ………. 
-วิทยานิพนธ / รายงานวิจัย ………. ………. ………. ………. ……….  ………. 
-หนังสือพิมพ ………. ………. ………. ………. ……….   ………. 
-กฤตภาค (Clippings) ………. ………. ………. ………. ……….  ………. 
-จุลสาร (Pamphlets) ………. ………. ………. ………. ……….  ………. 
-รายงานสถิติ ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-เอกสารประกอบการประชุม / สัมมนา /  
       การบรรยาย 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
    ………. 

-เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมาย 
      และประมวลกฎหมาย(เชน หนังสือ             

รวมคําบรรยาย ทางกฎหมายของ 
      เนติบัณฑิตยสภา ประมวลกฎหมาย 
      อาญา ประมวลกฎหมายแพงและ 
      พาณิชย เปนตน) 

 
 
 
 
 
……… 

 
 
 
 
 
………. 

 
 
 
 
 
………. 

 
 
 
 
 
………. 

 
 
 
 
 
………. 

 
 
 
 
 
………. 

-เอกสารเกี่ยวกับสํานวนคดีตางๆ ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
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ระดับการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศ 
แหลงสารนิเทศ 

มากที่สุด    มาก ปานกลาง    นอย นอยที่สุด   ไมไดใช 
แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ (ตอ)       
-เอกสารระเบียบและคําส่ังตางๆ (เชน  
     ระเบียบตํารวจเกี่ยวกับคดี ระเบียบ 
     ตํารวจไมเกี่ยวกับคดี รางกฎหมายใหม  
      เปนตน) 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
    ………. 

-เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล ………. ………. ………. ………. ……….   ………. 
-เว็บไซต ………. ………. ………. ………. ……….  ………. 
- ซีดีรอม ………. ………. ………. ………. ……….   ………. 
 -ฐานขอมูลออนไลน (เชน POLIS เปนตน) ………. ………. ………. ………. ……….  ………. 
-สไลด ………. ………. ………. ………. ……….  ………. 
-เทปบันทึกภาพ (Video tape) ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
- แผนบันทึกภาพ (video disc) เชน แผนวีซีดี  
      แผนดีวิดี 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
    ………. 

-โทรทัศน ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-วิทยุ ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-หองสมุด สํานักงานตํารวจแหงชาติ ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-หองสมุดสถาบันพัฒนาขาราชการตํารวจ    

กองบัญชาการศึกษา   สํานักงานตํารวจ 
      แหงชาติ 

……… ………. ………. ………. ………. ………. 

-หองสมุดเนติบัณฑิตยสภา ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-หองสมุด สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-หอสมุดแหงชาติ ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-สํานักหอสมุด  มหาวิทยาลัยมหิดล ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-สํานักหอสมุด  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-สถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ………. ………. ……… ………. ………. ………. 
-สํานักบรรณสารการพัฒนา สถาบันบัณฑิต 

พัฒนบริหารศาสตร 
 
……… 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

-หองสมุดคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

 
……… 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

หองสมุดคณะนิติศาสตร   มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร 

 
……… 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 
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ระดับการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศ 
แหลงสารนิเทศ 

มากที่สุด    มาก ปานกลาง    นอย นอยที่สุด   ไมไดใช 
แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ (ตอ)       
-กรมสุขภาพจิต   กระทรวงสาธารณสุข ………. ………. ………. ………. ……….   ………. 
-กองวิชาการ  กรมราชทัณฑ     กระทรวง    

ยุติธรรม 
………. ………. ………. ………. ……….  ………. 

-สํานักงานปองกันและปราบปรามยาเสพติด ………. ………. ………. ………. ……….   ………. 
-ศูนยปองกันและปราบปรามอาชญากรรม ………. ………. ………. ………. ……….  ………. 
-กองพิสูจนหลักฐาน   สํานักงานตํารวจ 

แหงชาติ 
………. ………. ………. ………. ……….  ………. 

-กองทะเบียนประวัติอาชญากร  สํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ 

……… ………. ………. ………. ………. ………. 

  -สถานีตํารวจตางๆทั้งในเขตนครบาลและ
ภูธร 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
    ………. 

-สถาบันกฎหมายอาญา สํานักงานอัยการ 
      สูงสุด 

 
……… 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

-อื่นๆ(โปรดระบุ)……………………………... ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 

-ความรูและประสบการณของตนเอง 
 
……… 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

-เพื่อนอาจารยในภาควิชา ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-ผูเชี่ยวชาญ ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-เจาหนาที่ตํารวจที่เกี่ยวของในคดีตางๆ ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-การประชุมภายในภาควิชา ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-การศึกษาดูงาน ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-อื่นๆ(โปรดระบุ)…………………………….. ………. ………. ……… ………. ………. ………. 
 
 
9.  ในการแสวงหาสารนเิทศจากแหลงสารนิเทศตางๆ   ทานใชเกณฑใดบางในการเลือก

แหลงสารนิเทศ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ 
   ใหสารนิเทศทีท่ันสมัย 
             ใหสารนเิทศที่สมบูรณในประเด็นที่ตองการ 
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  ใหสารนิเทศที่มีความเปนกลาง 
  เสียคาใชจายไมสูงหรือไมเสียคาใชจาย 
  เสียเวลาไมมากในการแสวงหาสารนิเทศที่ตองการ 
  มีการเชื่อมโยงไปยงัแหลงสารนเิทศอืน่ๆเพื่อใหไดคาํตอบที่ครบถวน 
  เคยประสบความสาํเร็จในการสืบคนจากแหลงนัน้ๆมากอน 
  แหลงสารนิเทศนั้นอยูใกลและสะดวกที่จะเดนิทางไป 

 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………… 
 
10.  ทานแสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหาในดานใด 
  ดานวิชาการตํารวจ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   การสืบสวน 
   การสอบสวน 
   นิติวิทยาศาสตร 
   การพิสูจนหลักฐาน 
   นิติเวชศาสตร 
   การปองกนัอาชญากรรม 
   อาชญวิทยา 
   ยุทธวิธีตํารวจ 
  การตรวจทองที ่
   การบริหารงานตาํรวจ 
  จราจร 
   อ่ืนๆ(โปรดระบุ)…………………………………………………………………………….. 
 
 ดานอื่นๆ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  การวิจัย 
   คอมพิวเตอร 
  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  จิตวิทยา 
  พฤติกรรมศาสตร 
  จริยศาสตร 
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  จิตวิทยาสงัคม 
   สังคมวทิยาและมานุษยวิทยา 
   รัฐศาสตร 
  เศรษฐศาสตร 
    กฎหมาย 
    กฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (กฎหมายรัฐธรรมนูญ กฎหมายระหวางประเทศ) 
  กฎหมายสารบัญญัติ (กฎหมายอาญา กฎหมายแพงและพาณิชย) 

   กฎหมายวิธีสบัญญัติ (กฎหมายวิธพีจิารณาความอาญา กฎหมายวธิีพิจารณาความ 
แพง  กฎหมายลักษณะพยาน) 

          กฎหมายเฉพาะ (กฎหมายแรงงาน กฎหมายภาษีอากร กฎหมายลมละลาย  
  กฎหมาย เยาวชนและครอบครัว กฎหมายทรัพยสินทางปญญา) 

  กระบวนการยุติธรรมทางอาญา 
  รัฐประศาสนศาสตร 
   การทหาร 
  ยาเสพติด 
 การบรรเทาสาธารณภัย 
  ภาษา 
  พลศึกษา 
  วรรณคดีและวรรณกรรม 
 ประวตัิศาสตร 
  อ่ืนๆ(โปรดระบุ)…………………..………………………………………………….…….. 
 
11.  ภาษาของสารนิเทศที่ทานแสวงหา (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    ภาษาไทย 
   ภาษาอังกฤษ 
      อ่ืนๆ(โปรดระบุ)…………………………………………………………………………….. 
 
12.  สารนิเทศทีท่านแสวงหามีความเกาใหมหรืออยูในชวงอายุใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ต่ํากวา 1 ป 
       1 – 3 ป 
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   4 – 6 ป 
   7 – 9 ป 
  10 ปขึ้นไป 
 
13. ในการแสวงหาสารนิเทศ ทานใชวิธกีารใดบางในการสืบคนสารนิเทศ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   สํารวจจากชั้นหนงัสือ 
  สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (OPAC)* 

 สืบคนจากฐานขอมูลออนไลน 
 สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร 

  สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ 
  สํารวจจากรายชื่อทรัพยากรสารนเิทศใหมของหองสมุด 
  สืบคนตัวเลมวารสารชื่อใดชื่อหนึง่ยอนหลงั 
  สืบคนโดยใชโปรแกรมคนหา (Search engine) 
  อ่ืนๆ(โปรดระบุ)………………………………………………………………………… 
 
14. จากคําตอบ     ขอ 13   โปรดระบุลําดับความสาํคัญของวิธกีารสืบคนสารนิเทศทีท่านใชเปนหลัก 
      3 ลําดับแรก    โดยระบุหนาขอวธิีการสืบคนดวยตัวเลข 1-3 
     (     ) สํารวจจากชัน้หนงัสือ 
  (     ) สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด(OPAC) 
  (     ) สืบคนจากฐานขอมูลออนไลน  
  (     ) สํารวจจากบรรณานกุรมหรือรายการอางองิทายบทความ/หนงัสือ/ เอกสาร 
  (     ) สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ 
             (     ) สํารวจจากรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศใหมของหองสมุด 
  (     ) สืบคนตัวเลมวารสารชือ่ใดชื่อหนึ่งยอนหลงั 
             (     ) สืบคนโดยใชโปรแกรมคนหา(search engine)  
  (     ) อ่ืนๆ(โปรดระบุ)……………………………………………………………………... 
 
 *OPAC (Online Public Access Catalog)  คือ  ฐานขอมูลรายการบรรณานุกรมของทรัพยากร 
สารนิเทศในหองสมุดไดแก หนังสือ วิทยานิพนธ สื่อโสตทัศนวัสดุ ฯลฯ ผูใชสามารถสืบคนทางออนไลนดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยไมจํากัด
เวลาและสถานที่       และสามารถสืบคนไดจาก ช่ือผูแตง ช่ือเรื่อง  หัวเรื่อง  คําสําคัญ เปนตน 
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ตอนที่ 3   ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศและขอเสนอแนะ 
 โปรดทําเครื่องหมาย   หนาขอความที่ตรงกับความจริงและกรอกขอความใน
ชองวางที่กําหนดให 
 
15.   ในการแสวงหาสารนิเทศ ทานประสบปญหาใดบาง 
 ปญหาดานแหลงสารนเิทศ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  หนงัสือและตําราทีม่ีอยูเกาไมทนัสมยั และไมเพียงพอตอความตองการ 

 วารสารวชิาการในสาขาวิชามีจํานวนนอย 
 แหลงสารนิเทศ เชน วทิยานพินธ/รายงานวิจยัไมสามารถหาเอกสารฉบับเต็ม(Full text)ได 
 เทปบันทกึภาพ  แผนบนัทกึภาพ ที่เปนประโยชนมีจาํนวนนอย 
 ไมสามารถเขาถงึแหลงสารนิเทศบางแหลงได  เนื่องจากมีการเผยแพรในวงจํากัด เชน 
เอกสารเกี่ยวกบัสํานวนคดีตางๆ เอกสารเกี่ยวกบัคําพพิากษาของศาล เอกสาร
ประกอบการประชุม/สัมมนา/การบรรยาย เปนตน 

 ทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจมีจาํนวนนอยและไมตรงกับ
ความตองการ 

  หองสมุดบางแหงใหบริการสารนเิทศเฉพาะกับบุคลากรหรือสมาชกิของหองสมดุเทานั้น 
  เวลาในการเปดปดของหองสมุดอื่นตรงกับเวลาทาํงานไมสะดวกตอการไปใช 

 ไมไดรับความสะดวกในการขอคําแนะนําจากเจาหนาที่ของหองสมดุบางแหงที่ตองการ 
      แสวงหาสารนิเทศ 

 แหลงสารนิเทศสวนใหญอยูไกลและไมสะดวกทีจ่ะไปใช 
 แหลงสารนิเทศบางแหงมีกฎเกณฑในการเขาใชมาก ทาํใหไมสะดวกในการเขาใชบริการ 
 ไมทราบรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศทีม่ีในหองสมุดสังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

        เนื่องจากไมมีระบบสบืคนรายการออนไลนของหองสมุด 
   ไมทราบรายชื่อเว็บไซตในสาขาวิชาทีต่องการแสวงหาสารนิเทศ 
  ผูเชี่ยวชาญในสาขาที่ทานแสวงหาสารนิเทศมนีอยและไมมีเวลาใหคําปรึกษา 
  ไมมีเวลาไปเขารวมการประชุมทางวิชาการ/สัมมนา/การฝกอบรม หรือการศึกษาดูงาน  
                     เนื่องจาก ภาระงานประจาํ 
  อ่ืนๆ(โปรดระบุ)…………………………………………………………………………… 
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ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ  (ตอบไดมากกวา 1ขอ) 
   ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจาํนวนนอย 

 ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานกฎหมายมีไมครบถวนสมบูรณ ขาดความตอเนื่อง 
   เนื้อหาสารนิเทศที่มีอยูไมตรงกับความตองการ 

  เนื้อหาสารนิเทศใหมๆทีเ่กิดขึ้น ไมมทีรัพยากรสารนเิทศใหคนควาได 
  อ่ืนๆ(โปรดระบุ)…………………………………………………………………………….. 
 

ปญหาดานวธิีการสืบคนสารนเิทศ  (ตอบไดมากกวา 1ขอ) 
 ในการสืบคนโดยสํารวจจากชัน้หนังสอื บางครัง้ไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ  
เนื่องจากจัดเรยีงไวผิดที ่

 หองสมุดไมมีคูมือแนะนาํการใชเครื่องมือชวยคนสารนิเทศ เชน รายการออนไลนของ
หองสมุด(OPAC) เปนตน 

 ขาดทักษะในการสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและอินเทอรเน็ต 
 บรรณานุกรมหรือรายการอางองิที่ไดจากการสํารวจทายบทความ/หนงัสือ/เอกสารไม
สามารถติดตามเอกสารฉบับเต็มได เนื่องจากหองสมุดไมไดบอกรับ/ซื้อ 

 หองสมุดไมมีการจัดทํารายชื่อทรัพยากรสารนิเทศใหม หรือสําเนาสารบัญวารสารอยาง 
ตอเนื่อง  ทําใหไมสามารถตดิตามทรัพยากรสารนิเทศใหมๆได 

 การสืบคนโดยใชโปรแกรมคนหาจะไดรายการสารนิเทศมากทาํใหตองเสียเวลาในการ 
                  อานแตละรายการ 
             อ่ืนๆ(โปรดระบุ)…………………………………………………………………………… 
   
  ปญหาดานอืน่ๆ   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   สารนิเทศที่ตองการบางรายการเปนขอมูลลับ ทาํใหยากแกการเขาถึง 
   สารนิเทศที่ตองการสวนใหญเปนภาษาตางประเทศ ทําใหเขาใจไดยาก 
   ระบบเครือขายคอมพวิเตอรชา ทาํใหเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ 
   คอมพิวเตอรในภาควิชา /กลุมงานที่สงักัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา 
   โสตทัศนปูกรณ เชน เครื่องเลนเทปบนัทกึภาพ เครื่องเลนแผนบันทึกภาพมีจาํนวน 
        ไมเพียงพอ 
               อ่ืนๆ(โปรดระบุ)…………………………………………………………………………..... 
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 ขอเสนอแนะ 
16. โปรดระบุขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจและ 
   ในการสรางความรวมมือในดานทรพัยากรสารนิเทศและบริการสารนิเทศระหวางหองสมุด 
       โรงเรียนนายรอยตาํรวจและหนวยงานสารนเิทศที่เกี่ยวของ เพื่อตอบสนองการใชสารนิเทศ 

     เพื่อการปฏิบัติงานของอาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

****************************************** 
ขอขอบคุณทกุทานทีใ่หความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยครั้งนี้ 

          ร.ต.อ.หญิง จรีาภา   พมิพศรีกล่ํา 
            รองสารวัตร งาน3 (หองสมุด) กองกํากับการ 2  
         กองบงัคับการบริการการศึกษา  โรงเรียนนายรอยตํารวจ 
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ประวัติผูเขยีนวิทยานิพนธ 
 
รอยตํารวจโทหญิงจีราภา  พิมพศรีกล่ํา  เกิดเมื่อวันที่  8  กันยายน  พ.ศ. 2516  ที่

บานเลขที่  23 ถนนศีรษะคู  ตําบลบางแขม  อําเภอเมือง  จังหวัดนครปฐม  สําเร็จการศึกษา  
อักษรศาสตรบัณฑิต  สาขาบรรณารักษศาสตร จากภาควิชาบรรณารักษศาสตร  คณะอักษร
ศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ในปการศึกษา   2539  และเขาศึกษาตอในสาขาวิชา
บรรณารักษศาสตร  คณะอักษรศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ในปการศึกษา  2545  ปจจุบัน
ทํางานในตําแหนงบรรณารักษ  หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ   
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