
บทที่ 5 

สรุป

ในยุคหลังสงครามเย็น ปัญหาความขัดแย้งทางชาติพันธุเป็นปัญหาหน่ึงท่ีมีความสำคัญ 
และส่งผลกระทบท้ังในระดับประเทศ ระหว่างประเทศ ภูมิภาค และระดับโลก ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีต้อง 
ตระหนักถึงความสำคัญ ปัญหาความขัดแย้งทางชาติพันธุในโคโซโวก็เช่นคัน ความขัดแย้งทาง 
ชาติพันธุในโคโซโวเกิดข้ึนหลังจากการท่ีโคโซโวถูกยกเลิกสิทธิปกครองตนเองในปีค.ศ. 1989 ซ่ึง 
เป็นยุคท่ีนายสโลโบดาน มิโลเชวิช ผู้นำแห่งเชอร์เบียได้เป็นประธานาธิบดีของยูโกสลาเวีย ความ 
ขัดแย้งนันมีสาเหตุมาจากหลายปัจจัย อันได้แก่ ภูมิหลังทางประขัติศาสตร์, ความแตกต่างทาง 
ชาติพันธุระหว่างกลุ่มชาติพันธุหลักในโคโซโวคือชาวแอลเบเนียและชาวเซิร์บ, ความแตกต่างของ 
ศาสนาท่ีท้ังสองฝ่ายนับถือระหว่างศาสนาคริสต์และอิสลาม, และความแตกต่างในเร่ืองของภาษา 
และวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุต่าง ใๆนโคโซโว

นอกจากน้ีการไม่ได้รับความเท่าเทียมคันในเร่ืองสิทธิทางการเมืองและความแตกต่างทาง 
เศรษฐกิจระหว่างชาวแอลเบเนียและชาวเซิร์บ ซ่ึงการยกเลิกสิทธิปกครองตนเองของโคโซโวก็เป็น 
ชนวนให้เกิดความไม่พอใจข้ึนในกลุ่มชาวแอลเบเนียท่ีอาศัยในโคโซโว ประกอบคับกระแสชาตินิยม 
ท่ีเป็นดัวปลุกเร่งให้เกิดเหตุความรุนแรงอยู่เนืองๆจนเหตุการณ์รุนแรงได้ขยายออกเป็นความเหตุ 
ความรุนแรงขนาดใหญ่ ซ่ึงก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชากร อีกท้ังยังส่ง 
ผลกระทบต่อระบบความม่ันคงของภูมิภาคด้วย และสร้างความไม,ม่ันใจต่อประชากรท่ีอาศัยอยู่ใน 
ดินแดนท่ีมืความขัดแย้งหรือใกล้เคียง และเกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชนคร้ังใหญ่จนก่อให้ปัญหาผู้ 
อพยพล้ีภัยและผู้พลัดถ่ิน และเหตุความรุนแรงยังก่อให้เกิดภาวะชะงักงันของระบบเศรษฐกิจในโค 
โซโว ยู,โกสลาเวีย และภูมิภาคด้วย

ประชาคมระหว่างประเทศได้รับบทเรียนท่ีสำคัญจากวิกฤติความขัดแย้งในโคโซโวเพราะ 
หากประชาคมระหว่างประเทศไม่สามารถแก้ไข ยับย้ัง และป้องคันการเกิดเหตุความรุนแรงและ 
การสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินท่ีมหาศาลได้ ประชาคมระหว่างประเทศก็จะสูญเสียความน่าเช่ือถือ 
และเช่ือม่ันจากนานาประเทศ ความร่วมมือระหว่างสหประชาชาติ, องค์การว่าด้วยความร่วมมือ 
เพ่ือความร่วมมือและความม่ันคงในยุโรป (OSCE), สหภาพยุโรป และอ่ืนๆ  จึงเป็นส่ิงจำเป็นเพ่ือ 
แก้ไขวิกฤตการณ์ดังกล่าว นอกจากน้ีการท่ีเนโตอ้างการแทรกแซงเพ่ือมนุษยธรรมเพ่ือเข้าช่วย 
เหลือโคโซโวในเหตุความขัดแย้งได้สร้างคำถามแก่ยูโกสลาเวียและประชาคมโลกว่าเนโตมืความ
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ช อ บ ธ ร ร ม ห ร ือ ไ ม ' ใ น ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ณ ์โ จ ม ต ีเ ช อ ร ์เ บ ีย ท า ง อ า ก า ศ เ พ ื่อ ใ ห ้ถ อ น ก ำ ล ัง อ อ ก จ า ก โ ค โ ซ โ ว  ถ ึง แ ม ้ 

จ ะ เ ป ็น ก า ร ก ร ะ ท ำ เ พ ื่อ ป ก ป ้อ ง ม น ุษ ย ธ ร ร ม ใ น โ ค โ ซ โ ว ก ็ต า ม  ซ ึ่ง ส ห ป ร ะ ช า ช า ต ิแ ล ะ ส ห ภ า พ ย ุโ ร ป ไ ม ่ม ี 

บ ท บ า ท ใ น ก า ร ด ำ เ น ิน ก า ร ส ่ว น น ี้ แ ล ะ ไ ม ่ส า ม า ร ถ ห ้า ม ก า ร ก ร ะ ท ำ ข อ ง เ น โ ต ไ ด ้

ภายหลังจากปฏิบัติการณ์ทางอากาศของเนโตได้เสร็จส้ินตามข้อตกลงลันติภาพระหว่าง 
ฝ่ายเชอร์ฌียและสหประชาชาติ องค์การระหว่างประเทศจึงแสดงบทบาทในการเข้าช่วยเหลือ 
โคโซโว ซ่ึงเป็นความร่วมมือขององค์การระหว่างประเทศในการทำหน้าท่ีฟืนฟู บูรณะโคโซโวข้ึนมา 
ใหม่ โดยมี 3 องค์การหลัก ได้แก่ สหประชาชาติ, องค์การว่าด้วยความร่วมมือและความม่ันคงใน 
ยุโรป (OSCE) และสหภาพยุโรป โดยดำเนินการภายใต้มติของคณะมนตรีความม่ันคงแห่ง 
สหประชาชาติท่ี 1244/1999 ซ่ึงแต่งต้ังให้สหประชาชาติเป็นองค์กรหลักในการดำเนินงานบริหาร 
โคโซโวช่ัวคราว ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการสร้างลันติภาพ หลังเหตุความขัดแย้งปีค.ศ.1999 โดย 
คณะมนตรีความม่ันคงมอบหมายให้จัดต้ังองค์กรบริหารโคโซโวช่ัวคราว หรือ (United Nations 
Missions in Kosovo -  UNMIK) ข้ึน เพ่ือเป็นแกนนำของเสาหลักท้ั',ล่ีด้าน และให้ UNMIK ร่วมมือ 
กับ OSCE และ สหภาพยุโรป เพ่ือร่วมกันประสานการทำงานในการดำเนินการช่วยเหลือเพ่ือ 
มนุษยธรรมแก,ประซาซนท่ีได้รับความเสียหายและสูญเสียรวมถึงผู้ล้ีกัยและผู้พลัดถ่ินภายในด้วย 
นอกจากการให้ความช่วยเหลือเฉพาะหน้าแล้ว ยังมีแผนการฟืนฟูบูรณะโคโซโวข้ึนมาใหม่ ท้ังใน 
ด้านระบบสาธารณูปโภค สาธารณสุข การตีกษา ระบบเศรษฐกิจเพ่ือให้เกิดการจ้างงาน การสร้าง 
สถาบันทางการเมืองและการศาล การดูแลความม่ันคงปลอดภัย การแก้ไขปัญหาผู้ล้ีภัยและการ 
ละเมิดสิทธิมนุษยชนในชนกลุ่มน้อยของโคโซโว รวมถึงการจัดการเลือกต้ังเพ่ือลงมติในสถานะ
อนาคตของโคโซโว

เนื่องจากปัญหาความขัดแย้งทางชาติพันธุในโคโรโวเป็นปัญหาท่ีมืความสำคัญและเป็น 
สาเหตุของการเหตุความรุนแรงและการละเมิดสิทธิมนุษยชนและการละเมิดสิทธิของชนกลุ่มน้อย 
ท้ังในช่วงระยะก่อนและหลังส้ินสุดความขัดแย้งในเดือนมิถุนายน ค.ศ. 1999 ด้วยเหตุน้ีการหลัง 
จากการเข้าทำหน้าท่ีบริหารของสหประชาชาติและองค์การระหว่างประเทศ หน้าท่ีแรกท่ีองค์การ 
ระหว่างประเทศได้ลงมือทำคือการช่วยเหลือทางมนุษยธรรมในภาวะฉุกเฉิน และ ควบคุมดูแล 
ระบบความม่ันคงและยุติธรรม จากน้ันจึงเรมพัฒนาระบบสถาบันประชาธิปไตยและจัดการเลือก 
ต้ัง เพ่ือให้ลังคมในโคโซโวมืความเท่าเทียมกันระหว่างกลุ่มชนต่างๆ มีการจัดวางกรอบรัฐธรรมนูญ 
เพ่ือรองรับรัฐบาลในอนาคตของโคโซโว มีนโยบายส่งเสริมและรณรงค์การเคารพสิทธิมนุษยซน 
และสิทธิของชนส่วนน้อย และการฟินฟูระบบสาธารณูปโภคและกลไกทางเศรษฐกิจ
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ต้ังแต่เดือนมิถุนายนค.ศ. 1 9 9 9 -2 0 0 3 ปัญหาความรัดแย้งทางชาติพันธุ้ในโคโซโวยังไม่ 
หมดส้ินลง ยังคงมีเหตุความรุนแรงและการละเมิดสิทธิมนุษยชนเกิดข้ึนอยู่เนืองๆ แต่ไม่ใ,!iความรัด 
แย้งหรือเหตุความรุนแรงขนาดใหญ่ สาเหตุของความรุนแรงและการละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีเกิดข้ึน 
จากๆiองว่างทางการเมือง และเกิดจากความรู้สึกต้องการแก้แค้นของชาวแอลเบเนืยต่อชาวเซิร์บ 
และชนกลุ่มน้อยอ่ืนๆในโคโซโวที่อยู่คนละฝ่ายเมื่อครั้งเกิดเหตุความรัดแย้งก่อนมิถุนายน ค.ศ. 
1999 สาเหตุท่ีความรัดแย้งในปีต่อๆมาลดลงได้ลดลงไนจำนวนหน่ึงเพราะระบบรักษาความปลอด 
ภัยของตำรวจแห่ง UNMIK ท่ีร่วมมือกับกองกำลังโคโซโวซ่ึงนำโดยเนโต และการส่งเสริมและเฝืา 
ระวังประเด็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน แต่ชนกลุ่มน้อยในโคโซโวยังไม่ไว้วางใจในเร่ืองความปลอด 
ภัยท้ังชีวิตและทรัพย์สินของตน และนำไปส่การอพยพส้ิภัยของชนกลุ่มน้อยซ่ึงส่วนมากเป็นกลุ่ม 
ชาวเซิร์บท่ีห1วาดกลัวการแก้แค้น'จาก1ชาวแอลเบเนืย ปัญหาดังกล่าวทำให้ลัดส่วนของชนกลุ่มน้อย 
ในโคโซโวลดลงทุกๆปี และนำไปส่ปัญหาผู้ส้ิภัยและผู้พลัดถ่ินภายในข้ึนใหม่

ผลการคิกษาพบว่าองค์การระหว่างประเทศ มีบทบาทในการช่วยเหลือและปีนฟูโคโซโวใน 
ต้านต่างๆ อันได้แก่ การช่วยเหลือผู้บาดเจ็บ ในระยะแรก การดูแลรักษาความปลอดภัย การจัด 
ระบบกฎหมาย การสร้างสถาบัน การจัดการเลือกต้ัง การวางโครงสร้างการบริหารช่ัวคราว การจัด 
ทำรัฐธรรมนูญ การสร้างระบบสาธารณูปโภค การพัฒนาเศรษฐกิจ การช่วยเหลือผู้ส้ิภัย ผู้พลัดถ่ิน 
และอำนายความสะดวกในการเดินทางกลับ และในส่วนของความรัดแย้งทางชาติพันธุน้ัน มีการ 
ส่งเสริมหลักสิทธิมนุษยชน และ การดูแลการละเมิดสิทธิมนุษยชนของชนกลุ่มน้อย โดย UNMIK 
ได้วางประเด็นน้ีไว้ในกรอบรัฐธรรมนูญของโคโซโวด้วย ซ่ึง'จากการคิกษ'าพบ1ว่า หลังจากการเข้ามา 
ของ UNMIK ในเดือนมิถุนายน ค.ศ. 1999 ความรัดแย้งระหว่าง 2 กลุ่มหลัก ในช่วงแรกยังไม่ลด 
ลง แต่กลับมีเหตุลอบทำร้าย และ เหตุความรุนแรง อยู่ตลอด โดยมีสาเหตุหลักมาจาก ความรู้สึก 
ต้องการแก้แค้นของชาวแอลเบเนืย ท่ีมีต่อ ชาวเซิร์บ และ ต่อชนกลุ่มน้อยอ่ืนๆ เพราะชาวแอลเบ 
เนืยคิดว่ามีส่วนร่วมในการทำร้ายชาวแอลเบเนืยในช่วงเกิดวิกฤต ทำให้เหตุความรุนแรงในช่วง
หลังน้ี ทำให้เกิดภาวะผู้ส้ิภัยข้ึนมาอีกคร้ัง

การลดความรัดแย้งทางชาติพันธุจึงต้องอาดัยความร่วมมือขององค์การระหว่างประเทศ 
ในการมีบทบาทในด้าน

1. การส่งเสริมและสร้างสถาบันประชาธิปไตย เพ่ือเพ่ิมบทบาทของการมีส่วนร่วมของ 
ประชาชนจากกลุ่มชาติพันธุต่างๆเพ่ือความเท่าเทียมก้นในสิทธิทางลังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 
อีกท้ังเป็นการลดความรู้สึกของการถูกกีดก้นและแบ่งแยกทางเช้ือชาติของกลุ่มชาติพันธุต่างๆด้วย
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2. การจัดวางระบบยุติธรรม การกำหนดระเบียบและกฎเกณฑ์แห่งกฎหมาย รวมถึงมาตร 
การรักษาความปลอดภัยท่ีเข้มงวดและมีประสิทธิภาพ เพ่ือสร้างความม่ันคงและความเช่ือม่ันของ 
ประชาชนท่ีมีต่อองค์กรบริหารช่ัวคราว และสามารกลดเหตุความรุนแรงระหว่างกลุ่มต่างๆได้อย่าง 
ทันท่วงที

3. การส่งเสริมหลักสิทธิมนุษยชน เพ่ือสร้างค่านิยมของการเคารพสิทธิมนุษยชนและ 
ความเท่าเทียมกันระหว่างกลุ่มชาติพันธุที,แตกต่างกันเพ่ือให้สามารถอยู่ร่วมลังคมเดียวภันได้ โดย 
องค์การระหว่างประเทศมีบทบาทในการเฝืาระวังการละเมิดสิทธิมนุษยชนของชนกลุ่มน้อยท่ีอาศัย 
อยู่ในโคโซโว ช่ืงผลการดำเนินงานขององค์การระหว่างประเทศพบว่าเหตุความรุนแรงในโคโซโว 
ระหว่างชาวแอลเบเนียและชนกลุ่มน้อยคือชาวเซิร์บต้ังแต่ปี ค.ศ. 1999 -  2003 ได้ลดลงในระดับ 
หน่ึง

การแก้ไขปัญหาความขัดแย้งทางชาติพันธุ้ช่ืงเป็นปัญหาท่ีละเอียดอ่อนและมีผลลืบเน่ือง 
มาจากประวัติศาสตร์อันยาวนานจึงต้องอาศัยความร่วมมือระหว่างองค์การระหว่างประเทศในการ 
แก้ไขปัญหา อย่างไรก็ตามการลดความขัดแย้งทางชาติพันธุจำเป็นต้องอาศัยระยะเวลาเพราะไม่ 
ใช่ปัญหาท่ีสามารถแก้ไขให้หมดสิ้นได้ในระยะเวลาอันลัน หากต้องอาศัยความร่วมมือระหว่าง 
กลุ่มชาติพันธุต่างๆและการพัฒนาโคโซโวในด้านต่างๆเพ่ือลดปัจจัยเส่ียงท่ีอาจนำไปส่การเกิดเหตุ 
ความรุนแรงข้ึนมาอีกคร้ังได้ บทบาทขององค์การระหว่างประเทศในการปีนฟูโคโซโวจึงเป็นหน้าท่ีท่ี 
มีความสำคัญลำหรับการพัฒนาโคโซโวให้เป็นลังคมท่ีมีความพร้อมสามารถปกครองตนเองหรือ 
ช่วยตัวเองได้และช่วยทำให้โคโซโวกลับเข้าส่ในภาวะปกติ การพัฒนาโคโซโวในด้านต่างๆอันได้แก่ 
การสร้างสถาบันทางการเมืองและความยุติธรรม1 การพัฒนาลังคมประชาธิปไตย, การดูแลความ 
สงบและความม่ันคง, การสาธารณสุข, การคืกษา, การพัฒนาเศรษฐกิจ, การปีนฟูและการสร้าง 
ระบบสาธารณูปโภคใหม่, การเพ่ิมการมีส่วนร่วมของประชาชน และ การส่งเสริมสิทธิมนุษยชน 
ของชนกลุ่มน้อยและสตรี งานเหล่าน้ีถือเป็นส่วนหน่ึงของการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใน 
โคโซโว เม่ือคุณภาพชีวิตของประชาซนกลุ่มต่างๆดีข้ึนจะเป็นการช่วยลดการเกิดเหตุความรุนแรง 
ท้ังน้ีต้องอาศัยระยะเวลาและความร่วมมือของทุกระดับท้ังในส่วนองค์การระหว่างประเทศ รัฐบาล 
ท้องถ่ิน และประชาชน อย่างไรก็ตาม ปัญหาความขัดแย้งทางเช้ือชาติในโคโซโวยังต้องได้รับการ 
แก้ไขอย่างจริงจังต่อไป

สำหรับการดำเนินบทบาทด้านการบริหารขององค์การระหว่างประเทศในโคโซโวในเร่ือง 
ต่างๆต้ังแต่เดือนมิถุนายน ค.ศ. 1999 -  2003 ถือว่าประสบผลสำเร็จในระดับหน่ึง แต่อุปสรรคการ
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ดำเนินงานอันเกิดจากโครงสร้างขององค์กรบริหาร หรือ UNMIK มีขนาดใหญ่ ทำให้การอังงานเป็น 
ไปอย่างซ้ําช้อนและไม่ทันการ

เน่ืองจากองค์การระหว่างประเทศไดํใช้กรอบของมติคณะมนตรีความม่ันคงท่ี 1244 เป็น 
แนวทางหลักในการวางแผนการดำเนินงานแก้ไขปัญหาในโคโซโว ช่ึงมีกรอบการทำงานท่ีกว้างจึง 
ส่งผลต่อการทำงานของคณะทำงานช่ัวคราวในโคโซโวหรือ UNMIK ในระหว่างปี ค.ศ. 1999 -  
2003 เน่ืองจากการบริหารงานขององค์การระหว่างประเทศในโคโซโวมีอุปสรรคของการทำงานอยู่ 
ท่ีโครงสร้างของหลักการท่ีได้รับมอบหมายท่ีเป็นนโยบายในเชิงกว้าง และ โครงสร้างภายในองค์ 
การระหว่างประเทศที่ทำให้การทำงานในระยะแรกค่อนข้างข้า และมีการช้ําช้อนในการทำงาน 
หรือ การขัดแย้งในการทำงานระหว่างหน่วยงานขององค์การต่างๆ เน่ืองจากมีคำลังการท่ีขัดแย้ง 
และไม่ประสานกัน อย่างไรก็ตามปัญหาน้ีเป็นไปในชิวงปีแรกของการทำงานบริหาร ซ่ึงได้มีความ 
พยายามแก้ไขและปรับปรุงโครงสร้างขององค์การและประสานนโยบาย พร้อมๆกับการสร้างชีวิต 
ใหม่ให้แก่ชาวโคโซโว แม้สถานะทางการเมืองในอนาคตของโคโซโวจะไม่ได้วางแนวทางไว้อย่างขัด 
เจน แต่แนวโน้มการพัฒนาในด้านต่างๆลามารถช่วยให้ประชาซนในโคโซโวสามารถดำรงชีวิตอยู่ 
ได้ดีข้ึน และมีความพร้อมสำหรับการแยกเป็นอังหวัดอิสระปกครองตนเอง ซ่ึงจะมีการเลือกต้ังคร้ัง 
ท่ีสามเพ่ือกำหนดสถานะอนาคตสุดท้ายของโคโซโวในปี 2005

อย่างไรก็ตามการดำเนินงานด้านการบริหารท้องถ่ินขององค์การระหว่างประเทศซ่ึงเป็น 
ความร่วมมือของสหประชาชาติ องค์การว่าด้วยความม่ันคงและความร่วมมือในยุโรป และสห 
ภาพยุโรปน้ันประลบผลสำเร็จในเร่ืองการอัดการเลือกต้ังและการสร้างสถาบันประชาธิปไตยข้ึนใน 
โคโซโว โดยมีการอัดต้ังสภาท้องถ่ิน และสภาโคโซโว และการเพ่ิมบทบาทขององค์กรทางลังคมท้อง 
ถ่ิน ทำให้เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนกับรัฐบาลนานาชาติและผู้นำท้องถ่ินซ่ึงสามารถช่วยให้ 
เกิดความเข้าใจในปัญหาและทำให้การทำงานมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน
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