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บทนำ

ค ว า ม เป ็น ม า แ ล ะ ค ว า ม สำคัญของป ้’ญหา

ความเจริญรุดหนา้ทกุดา้นของมนษุยชาตใินปจัจุบนัโดยเฉพาะเทคโนโลยดีา้นคอมพวิเตอร์ 
เกีย่วกบัอนิเทอร์เนต้ ท่ีสามาร«เชือ่มโลกใหเ้ปน็หนึง่เดียว และคอมพวิเตอรก์ไีดก้าัวเขา้มามบีทบาท 
สำคญัอยา่งยิง่ตอ่ทกุสงัคมโลกซึง่การรับรูขอ้มลูซ่าวลารท้ังหลายทัง้ปวงทกุวนันีส้ามารถทำไดอ้ย่าง 
งา่ยดายดว้ยการคลกิเมาสห์รอืกดแปน้คยีบ์อรด์ของคอมพวิเตอร ์ และการลงทนุดา้นธรุกจิ 
การวเิคราะหท์างการแพทย ์การวจิยัทางทหาร การวจิยัดา้นวทิยาศาสตร ์อกทัง้งานดา้นการเกษตร 
หรืออุตสาหกรรม ล้วนต้องพ่ึงพาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ท้ังส้ิน

ถึงแม้การตอบรับเทคโนโลยีคอมพวิเตอร์โนวงการศกึษาจะเปน็ไปอย่างเซือ่งชา้ อนัเนือ่งมา 
จากความหวาดหวัน่วา่เทคโนโลยจีะเชา้มาแทนครผููส้อน อยา่งไรกต็าม นกัเรียน นักศึกษาท่ัวโลก 
สามารถตดิตอ่สือ่สารกนัไดโ้ดยผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์นต็ การทำรายงานหรอืการดน้หาขอ้มลู 
ในบางครงน้ันไม่จำเป็นต้องไปท่ีหอ้งสมุดหรือเปิดตำราคันคว้าอีกต่อไป เพราะสารสนเทศและข้อมลู 
บนอินเทอร์เนีตได้รวบรวมผลงานอันหลากหลายของนักวิชาการ ครอูาจารยน์กัเรยีน นกัศกึษา นักคิด 
นกัเขยีน มารวมไว้เพือ่ไหท้กุคนลามารถแบง่ปนักนัใช ้ ซึง่การเขา้ถงึขา่วสารเชน่นีจ้ะเปน็การแพร่ 
กระจายการศกึษาและโอกาสสว่นตวั แมแ้ตน่กัเรอืนทีไ่มม่โีอกาสเขา้เรยีนในโรงเรยีนดีๆ  หรือ 
ไม่ได้รับการสนับสนุนจากครอบครัวก็มีโอกาสทิจะรับรู้ดังเข่นคนอ่ืนๆ

อยา่งไรกต็าม เทคโนโลยีตังกล่าวจะไม่ทำให้นักเรียนต้องโดดเด่ียวหรือขาดการสมัพนัธ์กับ 
คนอ่ืน  ๆ เกตส ์(Gates, 1995) ไดก้ลา่วไวว้า่ประลบการณส์ำคญัทีส่ดุทางการศกึษาอยา่งหนึง่กค็อื 
การทำงานร่วมมือกบัผู้อ่ืนในหอ้งเรียนแบบสร้างสรรคท์ีส่ดุของโลกโดยมคีอมพวิเตอร์และเครือขา่ย 
การสือ่สารเปน็เคร่ืองมอืในการเปลีย่นแปลงสมัพนัธภาพธรรมดาระหว่างกลุม่นกัเรียนหรือระหว่าง 
นกัเรยีนกบัคร ู อาจารย ์ ดว้ยวิธีการสร้างสรรค์แบบร่วมมอืกัน ทำใหก้ารเรียนรู้มไิดจ้ำกดัอยูแ่ตใ่น 
หอ้งเรยีนหรอืเพยีงแตอ่ยูใ่นความดแูลของครผููส้อนเทา่นัน้ และการนำเทคโนโลยคีอมพวิเตอร ์
มาใชเ้พือ่พฒันาการศกึษาจะกอ่ใหเ้กดิประโยชนต์อ่สงัคมโดยสว่นรวม

การทีอ่นิเทอรณ์ต็ซึง่เปน็เครอืขา่ยคอมพวิเตอรข์นาดใหญข่องโลกทีเ่ซือ่มตอ่คอมพวิเตอร ์
นบัลา้นเคร่ืองเข้าด้วยกันนบัต้ังแตเ่คร่ืองคอมพวิเตอร์สว่นบคุคลจนถงึเคร่ืองคอมพวิเตอร์ขนาดใหญ ่
กระทัง่กลายเปน็เครอืขา่ยขอ้มลูขา่วสารขนาดใหญ ่ ทำใหก้ารติดต่อสือ่สารและเข้าถึงข้อมลูเปน็ไป 
อยา่งรวดเรว็ เข่น หอ้งสมดุอเิลก็ทรอนกิสต์า่งๆ ท่ัวโลก ขา่วสารในหนา้หนงัสอืพมิพ ์นติยสาร 
รวมทัง้บทความและเร่ืองราวต่างทีน่า่สนใจ ฯลฯ เป็นต้น
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ประเทศไทยได้เชื่อมต่อระบบอินเทอร์เน็ตอย่างสมบูรณ์ในปีพ.ศ.2535 เมื่อจุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัยได้เช่าสายความเร็ว^ต่อเชื่อมกับเครือข่ายขางบริษัทเอกชนที่รัฐเวอร์จิเนีย ประเทศ 
สหรัฐอเมริกา ต่อมามหาวิทยาลัยมหคิด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า 
และมหาวิทยาลัยอัสลัมซัญบริหารธุรกิจ ได้ขอเชื่อมต่อผ่านจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและเรืยก 
เครือข่ายน้ีว่า “ไทยเน็ต’, (THAinet) นับเป็นเกตเวย์(Gateway) ช่องทางแรก สู่เครือข่ายอินเทอร์เนัต 
สากลของประเทศไทย (อธิปัตย์ คล่ีสุนทร, 2542)

ปี พ.ศ. 2535 กระทรวงวิทยาศาสตร์ โดยศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกลัและคอมพิวเตอร ์
แห่งชาติ หรือทีเรียกว่า ‘‘เนคเทค” (National Electronics and Computer Technology Center : 
NECTEC) ได้ดำเนันการเชื่อมโยงเครือข่ายชองมหาวิทยาลัยต่างๆ เข้าด้วยกันและเชื่อมต่อไปยัง 
ต่างประเทศภายใต้ชือว่าเครือข่ายไทยสาร (ThaiSarn : Thai Social/Scientific Academic and 
Research Network) ซึ่งเป็นเครือข่ายทางด้านการศึกษาและวิจัยของกลุ่มสถาบันการศึกษาของไทย

ต่อมาในปี พ.ศ. 2539 โรงเรียนมัธยมหลายแห่งได้เชื่อมโยงเข้าสู่เครือข่ายไทยสาร และเมื่อ 
การเช่ือมโยงเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมได้รับความสนใจมากข้ึน ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกลัและ 
คอมพิวเตอร์แห่งชาติจึงได้เริ่มโครงการเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพี่อโรงเรียนไทย และให้ซื่อว่า 
SchoolNet Thailand (ยีน ภู่วรวรรณ, 2540)

โครงการเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพ่ีอโรงเรียนไทย หรือ SchoolNet Thailand คือเครือข่าย 
คอมพิวเตอร์ท่ีเซ่ือมต่อโรงเรียนมัธยมในประเทศไทยเข้าสู่อินเทอร์เน็ตเพ่ีอเป็นการไซเทคโนโลยีสารลนเทศ 
มาช่วยยกระดับการศึกษาของเยาวชนไทย และส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองจากแหล่งความเต่างๆ 
ที่มีอยู่ในโลก อีกทั้งใช้เป็นเครื่องมือลื่อสารแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างโรงเรียน ระหว่างครูกับคร ู
ระหว่างครูกับนักเรียน ตลอดจนถึงระหว่างนักเรียนด้วยกันเอง อันจะเป็นการตอบสนองนโยบาย 
ของประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและลังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 8 ที่มุ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากร 
มนุษย์ รวมทั้งเป็นการดำเนินการตามนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ (ไอที-2000) โดยมี 
ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกลัและคอมพิวเตอร์แห่งชาติเป็นผู้สนับสนุน (สำนักงานเลขานุการคณะ 
กรรมการ เทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ, 2540)

สำหร็บวัตถุประสงค์ของโครงการดังกล่าวนอกจากจะเป็นการพัฒนาคุณภาพรองการศึกษา 
ของเยาวชนไทยและลดความเหล่ือมเาชองโอกาสทางการศึกษาโดยการใช้ประโยชน์จากเคร่ือข่ายคอมพิวเตอร์ 
หรืออินเทอร์เน็ตในการศึกษาและเรียนรู้ ยังถือเป็นโครงการที่ดำเนินการเพ่ีอตอบสนองรัฐธรรมนูญ

ป ร ะ เท ศ ไ ท ย เร ิ่ม ส น ใ จ แ ล ะ เช ื่อ ม ต ่อ ก ับ อ ิน เท อ ร ์เน ็ต  ต ั้ง แ ต ่ พ .ศ .2 5 3 0  โ ด ย ม ห า ว ิท ย า ล ัย
ส ง ข ล า น ค ร ิน ท ร ์ ( ว ิท ย า เ ข fiห า ด ใ ห ญ ่)  แ ล ะ ส ถ า บ ัน เท ค โ น โ ล ย ีแ ห ่ง เอ เช ีย  ซ ึ่ง ใ น ปี พ . ศ . 2 5 3 1
ว ิท ย า เข ต ด ัง ก ล ่า ว น ับ เป ็น ท ี่อ ย ู่ข อ ง อ ิน เท อ ร ์เน ็ต แ ห ่ง แ ร ก ข อ ง ป ร ะ เท ศ ไ ท ย
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สำหรับวัตถุประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาโดยตรงคือ
1. เพี่อให้โรงเรียนมัธยมทั่วประเทศไต้มีและไต้ใช้ประโยซน์จากเครือข้ายเทคโนโลยีสาร 

ลนเทศในการศึกษาและการเรียน!
2. เพี่อเป็นที่อกลางแลกเปลี่ยนเอกสาร ท่ีอสารสอน ดัชนีห้องสมุดระหว่างโรงเรียน และ 

ระหว่างโรงเรียนกับล่วนราซการที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา
3. เพี่อ,ให ้ผ ู้ใช ้ (ทั้งครูและนักเรียน) ในระดับโรงเรียนไต้เข้าถึงศูนย์ข้อมูลต่างๆและ 

ห้องสมุดอินเทอร์เนิด
4. เพี่อช่วยให้ครูอาจารย์หรือนักเรียนในโรงเรียนลามารถติดต่อกับครูอาจารย์หรือนักเรียน 

ในโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาอื่นๆ ในระดับโรงเรียนหรือสูงกว่าทั้งในและต่างประเทศ

ปัจจุบ ันไต้ม ีโรงเรียนต่างๆ ทั่วประเทศตั้งแต่ระดับประถมศึกษาจนถึงมัธยมศึกษา 
ทั้งภาครัฐและเอกซนไต้สมัครเข้าร่วมในโครงการจนถึงเดือนกุมภาพันธํปี พ.ศ.2544 จำนวน 2,212 
โรงเรียน (http://www.school.net.th/about/ schools/acc-recv, 2544) เพ่ีอร่วมกิจกรรมต่างๆ 
ท่ีโครงการไต้จัดขึ้น อาทิ กิจกรรมท่องอินเทอรัเน็ตซ่ึงสิงเสริมให้นักเรียนค้นหาข้อมูลจากเครือข่าย 
ตามความสนใจซองตนโครงการห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์'ซ่ึงล่งเสริมให้ครูและนักเรียนเผยแพร่ผลงาน 
ทางการศึกษาของตน กิจกรรมประกวด Web Page ซ่ึงล่งเสริมให้นักเรียนไต้แสดงออกซ่ึง ความคิด 
สร้างสรรค์และสร้างความค้นเคยกับเครือข่ายมากขึ้น กิจกรรมท้าจุลสาร วารสารหรือนิตยสาร 
ออน'!ลน เแCโครงการห้องเรียนจำลองซ่ึงล่งเสริมให้นักเรียนติดต่อกับเพ่ีอนๆ จากต่างประเทศ เป็นต้น 
(ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2541)

ม า ต ร า  7 8  ท ี่ก ล ่าว ว ่า  “ร ัฐ ต ้อ ง ก ร ะ จ า ย อ ำ น า จ ใ ห ้ท ้อ ง ถ ิ่น พ ึ่ง ต น เอ ง  แ ล ะ ต ัด ส ิน ใ จ ใ น ก ิจ ก า ร ท ้อ ง ถ ิ่น ไ ต ้เอ ง
พ ัฒ น ไ เศ ร ษ ฐ ก ิจ ท ้อ ง ถ ิ่น แ ล ะ ส า ธ า ร ณ ูป ก า ร  ต ล อ ด ท ั้ง โ ค ร ง ก า ร พ ื้น ฐ า น ส า ร ส น เท ศ ใ น ท ้อ ง ถ ิ่น ใ ห ้ท ั่ว ถ ึง
แ ล ะ เท ่า เท ีย ม ก ัน ท ั่ว ป ร ะ เท ศ ..,"

การเข้าเป็นสมาชิกของโครงการนั้นศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกค์และตอมพิวเตอรัแห่ง 
ชาติ โดยห้องปฏิบติการเครือข่ายคอมพิวเตอเจะจัดสรร Internet Account ให้แกโรงเรียนที่ใช้บริการ 
เคร่ือง K12 จำนวน 1 Account ซ่ึงแต่โรงเรียนท่ีเป็นของรัฐบาลจะไต้รับการจัดสรรพ้ืนท่ี 7 เมกะไบต์ 
เพี่อให้นำเว็บเพจ (Web Page) มาลงโดยไม่เลียค่าใช้จ่าย และโรงเรียนจะต้องมีแผนงานพัฒนา 
โครงการอินเทอรัเน็ตภายในโรงเรียนล่งย์งศูนย์ก่อนอย่างไรก็ตาม กรณีท่ีโรงเรียนมีความพร้อมท่ีจะ 
เซึ่อมต่ออินเทอร์เนัตแบบโหนด (Node) และมีงบประมาณทางต้านโทรคมนาคมที่เพียงพอก ็
สามารถเชื่อมต่อเป็นโหนดเข้ากับเครือข่ายไทยสารไต้ โดยสำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตรัและ 
เทคโนโลยีแห่งชาติ (หรือ สวทซ.) และเนคเทคลนับสนุนการเชื่อมต่ออินเทอรัเนัต แต่โรงเรียนจะต้อง 
ชำระเงินอุดหนุนการเป็นสมาชิกตามระเบียบการเชื่อมต่อ

จากวัตถุประสงค์และการเข้าเป็นสมาชิกในโครงการจะเห็นว่าในแต่ละโรงเรียนจะไต้รัปการ

http://www.school.net.th/about/


4

เว็บเพจ ถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของเว็บไซต์ (web site) หรือเวลส์ไวด์เว็บ (World Wide Web : 
WWW หรือ เรียกสั้นๆว่า “เว็บ”) โดยที่เวิลส์ไวดัเว็บเป็นบริหารหนึ่งบนอินเทอร์ณ็ตที่มีผู้นิยมใช ้
กันมาก และในเว็บไซต์หน่ึงๆ น้ันอาจจะมีเพียง 1 เว็บเพจ หรือมากกว่านั้นกิได้

สำนักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารลนเทศแห่งชาติ (2540) ได้ให้ความหมาย 
ของเว็บเพจ (web page) ไว้ว่า คือหน้าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์บนเวิลส์ใวด์เว็บ ที่เสนอข้อมูลใดๆ 
ที่เจ้าของเว็บเพจต้องการจะใส่ลงไปในหน้าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์นั้น เซ่น ข้อมูลแนะนำตัวเอง หรือ 
ข้อมูลอื่นๆ ท่ีน่าสนใจ

จ ัด ส ร ร พ ึ้น ท ี่เพ ี่อ ใ ห ้น ำ เว ็บ เพ จ ม า ล ง  ด ัง น ั้น จ ึง เป ็น ห น ้า ท ี่ข อ ง แ ต ่ล ะ โ ร ง เร ีย น ท ี่จ ะ ต ้อ ง อ อ ก แ บ บ แ ล ะ จ ัด
ส ร ้า ง เว ็บ เพ จ เพ ี่อ เผ ย แ พ ร ่ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ต ่า ง ๆ  ข อ ง โ ร ง เร ีย น  น อ ก จ า ก น โ ร ง เร ีย น อ า จ จ ะ น ำ ล ื่อ
ก า ร ส อ น ม า ใ ส ่ใ น เค ร ือ ข ่า ย  S c h o o lN e t  เพ ี่อ ใ ห ้น ัก เร ีย น ห ร ือ ผ ู้ท ี่ส น ใ จ ส า ม า ร ถ เข ้า ม า ค ้น ห า ข ้อ ม ูล ไ ด ้

การเขยีนหรอืสรา้งเวบ็เพจ นัน้จะใชภ้าษาคอมพวิเตอรท์ีเ่รยีกวา่ HyperText Markup 
Language (HTML) ซึง่สามารถแสดงข้อมูลได้หลายรูปแบบ เซ่น ข้อความ ภาพ เสียง ภาพเคล่ือนไหว 
รวมทัง้สือ่ประสม (multimedia) และข้อมูลท่ีนำเสนอน้ันสามารถเช่ือมโยงในรูปของไฮเพอร์เทก็ซ ์
(Hypertext) คอื เชือ่มโยง (Link) ไปยงัเวบ็เพจอืน่ๆ ท ีจ่ะใหข้อ้มลูเพ ิม่เตมิตอ่ไปเรือ่ยๆ 
และแตล่ะเวบ็เพจ จะตอ้งมทีีอ่ย'ูอเิลก็ทรอนกิสบ์นเครอืขา่ยเฉพาะของตน ซึง่แหลง่ทีอ่ยู่นีเ้รียกว่า 
Uniform Resource Locator หรือ URL

สำหรบัลกัษณะขอ้มลูทีอ่าจปรากฏในเวบ็เพจซองโรงเรยีนตา่งๆ ท่ีเข้าร่วมในโครงการ 
เครอืขา่ยคอมพวิเตอรเ์พ ีอ่โรงเรยีนไทย ไดแ้ก ่ ขอ้มลูพืน้ฐานของโรงเรยีน คำขวญัและเพลง 
ประจำโรงเรียน รายช่ือและคุณวุฒขิองครูในโรงเรียน หลักสูตร/วิซาท่ีเปิดสอน เน้ือหาของแต่ละวิชา 
เอกสารประกอบการเรยีนการสอนในแตล่ะวชิา เปน็ตน้ ทัง้นี ้ ขอ้มลูจะมมีากหรอืนอ้ยและเปน็ 
ประโยชนต์อ่ผูท้ีเ่ขา้ไปดมูากนอ้ยเพยีงใด กขิึน้อยูก่บัความลามารถและความตัง้ใจจรืงของผูบ้รหืาร 
และครทูีร่บัผดิชอบในการดแูลเนือ้หาในเวบ็เพจของโรงเรยีนนัน้เอง (สำนกังานเลขานกุารคณะ 
กรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ, 2540)

จติเกษม พฒันาคริ(ิ2540)กลา่วถงึการสร้างเวบ็เพจวา่ มลีกัษณะคลา้ยกบัการเขยีนหนงัสอื 
ใหน้า่อา่น และการจะเขียนหนงัสือใหน้า่อ่านย่อมข้ึนอยู่กับการออกแบบหนา้ปก เน้ือหา ว่าจะมวิีธ ี
การอยา่งไรถงึจะทำใหผู้อ้า่นอยากอา่น อยากตดิตาม และการเขา้ไปใชง้านบนเว็บเพจนัน้คลา้ยกบั 
การเตินทางไปในตินแดนต่างๆท่ีแปลกตา เพราะในแต่ละเว็บไซตน์ัน้อาจมีการเชือ่มโยงไปยังเว็บไซต์ 
อ่ืนทิซ์บช้อนอีกมากมาย ถา้ผูใ้ชรู้จั้กเลน้ทางทีด่กีจิะสามารถไปถงึจุดหมายปลายทางไดอ้ยา่งรวดเร็ว

ดงันัน้จงึเปน็หนา้ทีข่องผูส้รา้งและออกแบบเวบ็เพจทีจ่ะตอ้งหาหนทางใหผู้ใ้ชส้ามารถ
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• พธสกุสทรา-ร ส-.ViiK'JVîcitj;

เดนิทางไปสจ่ดุหมายไดอ้ยา่งรวดเรว็และถกูตอ้งตรงกบัวตัถปุระสงคก์ารใชง้าน อีกประการหน่ึง 
ทีส่ำคญัในการออกแบบเวบ็เพจคอื จะตอ้งมสีิง่ทีช่ว่ยอำนวยความสะดวกในการคนัหาสถานทีท่ี ่
ผู้ใช้จะเดินทางไปได้โดยมีคำอธิบายสนัๆ ถึงความสำคญัหรือภารกจิของเว็บไซทท์ีผู่ใ้ชก้ำลงัจะเสอืก 
เดินทางไป

นีลเซ็น (Nielsen, 1996) ผู้เช่ียวชาญดา้นการออกแบบเวบ็เพจ ไดให ้ข้อแนะนำท่ีน่าสนใจ 
เกีย่วกบัการออกแบบและสรา้งเวบ็เพจวา่การใชเ้ฟรม (กรอบ) มากเกนิไปจะทำใหผู้ใ้ชเ้กดิความ 
สับสน ควรหลกีเลีย่งการใชค้วัอกัษรเคลือ่นไหวทัง้หลาย การใช้คัวซ้ีแหล่งในอินเทอf ณต็ (URL) 
ทีม่คีวามซบัชอ้นและยากตอ่การพมิพ ์ การสรา้งเวบ็เพจทีไ่มส่ามารถเชือ่มโยงกลบไปโฮมเพจ 
การใชแ้ถบเลือ่นดา้นชา้งทีม่คีวามยาวของหนา้มากเกนิไป (long scrolling) การขาดคำแนะนำ 
สำหรบัสืบคนัขอ้มลู การไม่ใช้สืที่เปนีมาตรฐานในการเชือ่มโยง ความไม่ทน์สมยัซองขอ้มลู 
การใชเ้ทคโนโลยีใหม่ๆ  ท่ีไม่มีความจำเป็นและไม่เหมาะลมในการนำเสนอ ประการสดุทา้ยคอื 
การเชา้ถงึขอ้มลูทีใ่ชเ้วลามากกวา่10วินาท ีซ่ึงส่ิงต่างๆ เหลา่นืจ้ะทำใหผู้ใ้ชเ้กดิความเบือ่หนา่ย และ 
อาจจะไม เ่ข า้มาซ มเวบ็ เพ จอกี  ดงันัน้นกัออกแบบเวบ็เพจควรตระหนกัและควรหลกีเลีย่ง 
ไม่ให้มีข้ึน

นอกจากนี ้ยงัไดใ้หค้ำแนะนำเกีย่วกับการเขยีนหรือการนำเสนอบนเว็บไว้ว่า เน้ือหาท่ีจะนำ 
เสนอบนเวบ็นัน้ควรมคีวามรดักมุ อา่นงา่ยและมวีตัถทุีช่ด้เจน ซึง่จากการวจิยัโดยตวัเขาเองและ 
ทมีงานตัง้แตป่ ี 1994 ได้พบว่าเว็บส่วนใหญมี่โครงสร้างท่ีคล้ายๆ กัน

ในงานวิจ ัยด ังกล ่าวย ังได ้ส ืกษาถ ึงโครงสร้างและองค ์ประกอบต ่างๆ ของเว็บไซต  ์
ซึ่งพบว่าในแตล่ะเว็บไซต์นั้นโดยรวมแล้วมีรูปแบบในการนำเสนอที่คล้ายคลึงกัน แต่อาจจะมี 
รายละเอียดปลีกย่อยที่แตกต่างออกไปตามแต่วัตถุประสงค์ของเว็บไซต์นั้นๆ โดยการศึกษา 
ครงน้ีได้ศึกษาโครงสร้างหรือองค์ประกอบของเว็บซ่ึงประกอบไปด้วย คือ ลักษณะโครงสร้างของเว็บ 
ตัวนำทาง การสืบคันสารสนเทศ การออกแบบเว็บเพจ การวางโครงร่าง ลักษณะงานกราฟิก 
และสัญรูป เหล่านี้ล้วนเป็นองค์ประกอบหลักของการนำเสนอผ่านเว็บ และนอกจากนี้ยังกล่าวว่า 
เน้ือหาของการนำเสนอบนเว็บนั้นถือเป็นสิ่งสำคัญที่สุด และผลจากการศึกษาที่ต่อเนื่องกันยังพบสิง 
ที่สนใจอีก3 ประการคือ1 ) ผู้ที่เข้าไปในเว็บน้ันจะไม่ใช้วิธีการอ่านเน้ือหาหรือสารสนเทศท่ีปรากฏ 
บนเว็บไซต์แต่จะเป็นการกวาดสายตาเพี่อหาสิ่งที่น่าสนใจ 2) ผู้ที่เช้าไปในเว็บส่วนใหญ่ไม่ชอบ 
ที่จะใช้แถบเลื่อนด้านข้าง (scrolling) เพี่อการอ่าน ซ่ึงผู้อ่านต้องการข้อความที่กระชับและได้ใจ 
ความมากกว่า 3) ผู้ที่เช้าไปในเว็บต้องการให้สิ่งที่ปรากฏนั้นเป็นข้อเท็จจริงมากกว่าอื่นใด

จากผลการศกึษาดงักลา่ว จะเหน็ว่าทัง้การออกแบบและการนำเสนอขอ้มลูสารสนเทศ 
ผา่นอนิเทอรเ์นต็หรอืเวลิดไ์วดเ์วบ็นัน้ เปน็สิง่ท ีไ่มส่ามารถทำไดอ้ยา่งงา่ยๆ จำเปน็ตอ้งผา่น 
กระบวนการและขัน้ตอนมากมาย
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อยา่งไรกด็ ี การออกแบบและการสรา้งเวบ็เพจในวงการศกึษายงัเปน็เรือ่งใหม ่ อกีทัง้ 
เอกสารและงานวจิยัเกีย่วกบัเรือ่งนี ้ ทัง้ฝางประเทศและในประเทศย ังไม ่เปน็ทีแ่พร่หลายมากนกั 
ซึง่ถา้หากมกีารศกึษาถงึลกัษณะและรปูแบบ รวมทัง้แนวทางในการสร้างและออกแบบชองแต่ละ 
โรงเรียน เพีอ่เปน็แนวทางของโรงเรียนทีจ่ะเช้าร่วมโครงการในอนาคต ก็จะทำใหก้ารนำเสนอข้อมลู 
ข่าวสารของแตล่ะโรงเรียนเปน็ไปอย่างนา่สนใจและนา่ตดิตามมากขึน้ ดงันัน้ผูว้จิยัจงึมคีวามเหน็วา่ 
ควรจะมกีารศกึษาถงึลกัษณะการออกแบบและการสรา้งเวบ็เพจของโครงการเครอืขไ่ยคอมพวิเตอร ์
เพ่ีอโรงเรียนไทย เพีอ่เปน็แนวทางลำหร้ปการพฒันาเวบ็เพจของแตล่ะโรงเรียนตอ่ไป

ข ้ต ถ ุป ร ะ ส งค ์ข อ งก าร ว ิจ ัย

1. เพีอ่ศกึษาลกัษณะการออกแบบเ1ละทารสร้างเว็บเพจของโรงเรียนในโคร'3การเครอืขา่ย 
คอมพิวเตอร์เพ่ีอโรงเรียนไทย

2. เพีอ่นำผลการวจิยัทีไ่ดใ้ปเปน็แนวทางในการอ'อกแบบและสรา้งเวบ็เพจของโรงเรยีน 
ในโครงการเครือข่ายคอมพวิเตอร์เพีอ่โรงเรียนไทยทีจ่ะเชา้ร่วมโครงการในอนาคต

ซ อ บ เข ต ซ อ ง ก าร ว ิจ ัย

การวิจัยครั่งนีได้ศึกษาถึงการออกแบบและการสร้างเว็บเพจ โดยสอบถามความเห็นของ 
เว็บมาสเตอร์หรือผู้ดูแลเว็บของโรงเรียนท่ีเช้าร่วมในโครงการเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพ่ีอโรงเรียนไทย 
ปี พ.ศ. 2543 ซ่ึงประซากรมีจำนวน 227 โรงเรียน

ข ้อ จ ำ ก ด ข อ ง ก าร ว ิจ ัย

เนื่องจากการวิจัยในครังนีเป็นการวิจัยเชิงสำรวจ โดยส่งแบบสอบถามผ่านอีเมลไปยัง 
กลุ่มตัวอย่าง ดังน้ัน ข้อจำกัดในการวิจัยครั้งนี้คือ หากกลุ่มตัวอย่างไม่ตอบแบบสอบถามกลับมา 
ทางอีเมล อาจเนื่องมาจากปัญหาของระบบเครือข่าย

ค ำจ ำก ัด ค ว าม ฑ ใข ้ใน ก าร ว ิจ ัย

1. เครือข่ายคอมพิวเตอร์เพี่อโรงเรียนไทย (SchoolNet Thailand) หมายถึง เครือข่าย 
คอมพิวเตอร์ท่ีเซ่ึอมต่อโรงเรียนในประเทศไทยเช้าสู'อินเทอร์เนัต

2. เว็บไซต์ (web site) หมายถึง ชุดของเอกสารที่เกี่ยวช้องกันในเวิลดใวต์เว็บหรือในระบบ 
ไฮเพอร์เท็กซ์ (hypertext) ใดๆ ที่เอกสารเหล่านั้นมารวมอยู่ด้วยกัน และมีการนำเสนอในลักษณะ 
ไฮเพอร์เท็กซ์
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3. โฮมเพจ (home page) หมายถึง หน้านรกของเว็บไซต์ หรือเรียกได้อีกอย่างหนึ่งว่า
“งณ้าต้อนรัน” (welcome page)

4. เว็บเพจ (web page) หมายถึง หน้าของเอกสารที่บรรจุอยู่ในเว็บไซต์ ซึ่งแต่ละเว็บไซต ์
อาจจะมีเพียงหนึ่งหน้าหรือหลายหน้าก็ได้

5. โปรแกรมค้นดูเว็บ (web browser) หรือเว็บเบราเซอร์ หมายถึง โปรแกรมลำหรับ 
ดำเนินการบนคอมพิวเตอร์ที่เซึ่อมต่อกับอินเตอร์เน็ตและจัดการเข้าถึงเวิลต์ไวต์เว็บ

6. เว็บมาสเตอร์ (web master) หมายถึง ผู้สร้างเว็บไซต์หรือผู้ดูแลและบริหารเว็บไซต์

ป ระ โ ฮ ช น ์ท ี่ค าด ว ่าจะ ไค ้ร บ

เป ็นแนวทางในการออกแบบและสร้างเว็บไซต์ของโรงเรียนที่จะเข้าร่วมในโครงการ 
เครือข่ายคอมพิวเตอร์เพี่อโรงเรียนไทย กันจะเกิดประโยช'น์ในการพัฒนาการใช้อินเทอร์เน้ตเพี่อ 
การศึกษาของชาติต่อไป


	บทที่ 1 บทนำ
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	ขอบเขตของวิจัย
	ข้อจำกัดของการวิจัย
	คำจำกัดความที่ใช้ในการวิจัย
	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ


