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ลดาวัลย์ ราชธนบริบาล. พันโทหญิง : ความลมพันธ์ระหว่าง!]จจัยส่วนบุคคล ลักษณะงาน 
และ!]จจัยด้านองค์การ กับความยึดม่ันผูกพันต่อองค์การของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาล 
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JURISDICTION OF THE MINISTRY OF DEFENSE) อ. ที่ปรึกษา : ผศ.ดร. ประนอม 
รอดคำดี อ.ท่ีปรึกษาร่วม : อ. ดร. ชมพูนุช โสภาจารีย์. 109 หน้า. ISBN 9 7 4 -1 7 -0 4 1 8 -6

ก ารว ิจ ัย ค ร ั้งน ื้ม ีว ัต ถ ุป ร ะส งค ์เพ ื่อ ศ ึก ษ าค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า งป ีจ จ ัย ส ่วน บ ุค ค ล  ล ัก ษ ณ ะงาน แ ล ะ !]จจ ัย  

ด ้าน อ งค ์ก ารก ับ ค วาม ย ึด ม ั่น ผ ูก พ ัน ต ่อ อ งค ์ก ารข อ งพ ย าบ าล ว ิช าช ีพ  โร งพ ย า บ า ล ส ังก ัด ก ร ะ ท ร ว งก ล า โห ม  และ  
ศ ึกษ าป ีจจ ัยส ่วน บ ุค ค ล  ล ักษ ณ ะงานและป ีจจ ัยด ้านองค ์ก าร  สาม ารถร ่วม ก ัน พ ยากรณ ์ค วาม ย ึดม ั่น ผ ูกพ ัน ต ่ออ งค ์ก าร  

กล ุ่มต ัวอย ึางเป ็นพ ยาบ าลว ิชาช ีพ  โร งพ ย าบ าล ส ังก ัด ก ระท รวงก ล า โห ม  9 แห ่ง  จำน วน  347 คน  ได ้จากการส ุ่ม  
แบ บ ห ล ายข ั้น ต อ น  เค ร ื่อ งม ือท ี่ใช ้ค ือ  แบ บ สอ บ ถาม ล ักษ ณ ะงาน ขอ งพ ยาบ าลว ิช าช ีพ  แบ บ สอบ ถาม ป ็จจ ัยด ้าน  
อ งค ์ก ารข อ งพ ย าบ าล ว ิช าช ีพ  แ ล ะแ บ บ ส อ บ ถ าม ค วาม ย ึด ม ั่น ผ ูก พ ัน ต ่อ อ งค ์ก ารข อ งพ ย าบ าล ว ิช าช ีพ  ได ้ร ับ การ  

ต รวจส อ บ ค วาม ต รงขอ งเน ื้อ ห า  แ ละว ิเค ราะห ์ค ่าค วาม เท ี่ย งขอ งแ บ บ ส อ บ ถ าม โด ยห าค ่าส ัม ป ระส ิท ธ ์แ อ ล พ ัาขอ ง  
ครอน บ าค  ม ีค ่าเท ่าก ับ  .93 89 และ .94 ตามลำด ับ  ว ิเค ราะห ์ข ้อ ม ูล โด ย ค ่าส ัม ป ระส ิท ธ ิก ารจ รณ ์ ส ัม ป ระส ิท ธ ิ 

ส ห ส ัม พ ัน ธ ์ข อ ง เพ ีย ร ์ส ัน  และก ารว ิเค ราะห ์ถด ถ อ ยพ ห ุค ูณ แ บ บ ข ั้น ต อ น  
ผลการว ิจ ัยพ บว ่า

1. ป ิจจ ัยส ่วน บ ุคค ล  ระด ับ การศ ึกษ า และอาย ุไม ,ม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ค วาม ย ึด ม ั่น ผ ูก พ ัน ต ่อ อ งค ์ก าร

2. ลักษณะงานได้แก่ ความน่าสนใจของงาน ความหลากหลายของทักษะ ความมีอิสระในการปฏิบัติงาน 
ผลย้อนกลับของงาน การทำงานเป็นทีม ผู้ร่วมงาน ส่ิงแวดล้อมในการทำงาน ภาระงานท่ีมีผลต่อจิตใจ และความ 
กดดันเกี่ยวกับงานด้านเวลา มีความสัมพันธ์หางบวกกับความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 
ระดับ .05 (r = .5 2 7 , .299, .277 , .360 , .426 , .412 , .361 , .454 , .320 ) ตามลำดับ และลักษณะงานมีความสัมพันธ์ทาง 
บวกกับความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 (r = .587 )

3. ป ็จจ ัย ด ้าน องค ์ก ารได ้แก ่ ขนาด (จ ำน วน บ ุค ล าก ร) ภาวะผู้นำ ระ ด ับ เง ิน เด ือ น  ค วาม ก ้าวห น ้าใน อาช ีพ  
แ ล ะ โอ ก า ส ได ้ร ับ ก า ร ส ืก อ บ ร ม แ ล ะ ศ ึก ษ า ต ่อ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์'ท า ง บ ว ก ก ับ ค ว า ม ย ึด ม ั่น ผ ูก พ ัน ต ่อ อ ง ค ์ก า ร อ ย ่า ง ม ี 
น ัย ส ำค ัญ ท ี่ระด ับ  .05 (r  = .467, .378, .420, .489, .405) ตามลำด ับ แ ล ะป ีจ จ ัย ด ้าน อ งค ์ก ารม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ท างบ วก  
ก ับ ค วาม ย ึด ม ั่น ผ ูก พ ัน ต ่อ อ งค ์ก ารอ ย ่างม ีน ัย ส ำค ัญ ท างส ถ ิต ิท ี่ระด ับ  .05 (r = .616)

4 . ก ล ุ่ม ต ัวแ ป รท ี่ส าม ารถ ร ่วม ก ัน พ ย าก รณ ์ค วาม ย ึด ม ั่น ผ ูก พ ัน ต ่อ อ งค ์ก ารได ้อ ย ่า งม ีน ัยส ำค ัญ ท างส ถ ิต ิท ี่ 

ระด ับ  .05 ค ือ กล ุ่มอาย ุ 41 ป ีข ึ้น ไป  ล ักษณ ะงาน  และป ีจจ ัยด ้าน อ งค ์ก ารสาม ารถร ่วม ก ัน พ ยากรณ ์ได ้ร ้อ ยละ  48.6  
(R  2 =  .486 ) ได ้ส ม ก ารด ังน ี้

(ร ูป ค ะแ น น ม าต รฐาน )

ความย ึดม ั่น ผ ูกพ ันต ่อองค ์ก าร  =  .415 (ป ีจจ ัยด ้าน อ งค ์ก าร ) + .368  (ล ัก ษ ณ ะงาน ) + .086

(อ า ย ุ4 เป ีข ึ้น ไป )
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The purposes of the research were to study the relationships between personal factors, 
job characteristics, organizational factors and organizational commitment of professional nurses, 
and to investigate the variables that predict organizational commitment of professional nurses 
working in the hospitals under the jurisdiction of the Ministry of Defense. The multi -  stage 
sampling technique was used to sample 347 professional nurses who worked in nine hospitals 
under the jurisdiction o f Ministry of Defense. The research instruments were achievement test for 
knowledge and the questionnaires for job characteristics o f professional nurses, organizational 
factors of professional nurses, and organizational commitment of professional nurses. The 
content validity and the reliabilities of questionnaires were .93, .89 and .94, respectively. The data 
were analyzed using Contingency coefficient, Pearson's product moment correlation, and 
Stepwise multiple regression. The major results of the study were as follows:

1. There were no significant correlation between personal factors including level of 
education and organizational commitment.

2. The relationships between job characteristics including job interest, variety, 
autonomy, feedback, teamwork, collegiality, work environment, mental load and work pressure 
and organizational commitment were statistically significant at the .05 level (r = .527, .299, .277, 
.360, .426, .412, .361, .454 and .320 respectively). The total score of job characteristics were 
correlated with organizational commitment at the .05 level (r = .587).

3. The organizational factors including organization size, leadership, height of salary, 
career prospects, and opportunities for further education were positively correlated with 
organizational commitment at the.05 level(r = .467, .378, .420, .489 and .405 respectively) and 
the relationship between total score of organizational factors and organizational commitment was 
statistically significant, at the .05 level(r = .616).

4. In regression model, only three variables were significant predictors. These 
predictors together accounted for 48.6% of the variance explained in the organization 
commitment (R ^  .48.6). The standardized equation derived from the analysis was organization 
commitment = .415(Organizational factors) + ,368(Job characteristics)+.086(age above 41years).
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