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บทนำ

ความเป็นมาและความสำค้ญ'ข'องปัญหา

.ประเทศไทยมีพรมแดนติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้านโดยรอบทั้งสี่ด้าน คือพรมแดนไทย- 
กมพูซาประมาณ 800 กิโลเมตร พรมแดนไทย-พม่ากว่า 2,000 กิโลเมตร พรมแดนไทย- มาเลเขย 
ประมาณ500 กิโลเมตรและพรมแดนไทย-ลาวอีกประมาณ 1,750 กิโลเมตรแต่สำหรับประเทศ 
เพ่ือนบ้านท่ีมีความใกล้ชิดสนิทสนมกันมากที่สุด คือ ประเทศลาวหรอลาธารณรัฐประชาธิปไตย 
ประชาซนลาว เป็นประเทศเพื่อนบ้านประเทศเดียวที่คนไทยไม่ต้องใช้ล่ามในการพูดก็ลามารถ 
สื่อสารและเข้าใจความหมายของภาษาได้ง่ายท่ีสุด ทั้งนี้เนื่องมาจากความสัมพันธ์ของประซาซน 
ไทยและประชาซนลาวนั้นมีมาย'ไวนานนับพันปี เสมือนพี่น้องกัน มีเชื้อสาย ประวัติศาสตร์ 
ฃนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม หลายอย่างท่ีคล้ายคลึงกัน

ประเทศลาวต้ังอยู่บนพ้ืนท่ีส่วนลึกเข้าไปของคาบสมุทรอินโดจีน มีพ้ืนท่ีประมาณ 91,000 
ตารางไมล์มีแม่น้ําโชงเป็นเล้นกั้นพรมแดนระหว่างไทย-ลาว ประชากรในประเทศลาวมีประมาณ
5.5 ล้านคนส่วนใหญ่ประชากรลาว80% มีอาชีพทางการเกษตร ซึ่งลามารถแบ่งได้เป็น3 กลุ่ม 
หลัก คือ ซนเผ่าลาวลุ่ม Lao Loum (Low Land Lao) รองลงมาคือลาวเทิง Lao Thueng (Lower 
Mountain Dwellers) และลาวสูง Lao Soong (High Land Lao) ตามลำดับ

และด้วยเหตุผลทางสภาพภูมิประเทศที,ใกล้ชิดกันเซ่นนี้จึงเป็นสิ่งท่ีเอื้ออำนวยต่อเรื่องของ 
สัญญาณวิทยุและโทรทัศน์ที่เดินทางผ่านเข้า-ออกระหว่างประเทศไทยกับประเทศลาวได้อยู่ 
ตลอดเวลา ประชาชนลาวท่ีอาศัยอยู่ในรัศมีอย่างต่ํา 50 กิโลเมตรจากชายแดน ก็สามารถเปิดรับ 
รายการวิทยุและโทรทัศน์ซองไทยได้ ลักษณะดังกล่าวเป็นรูปแบบของ Spillover broadcasting 
เป็นการกระจายเสียงข้ามพรมแดนอีกแบบหนีงท่ีไม่มีเจตนารมณ์ของผู้ส่งสารเป็นจุดเร่ิมต้น

Spillover signa! คือสัญญาณวิทยุ-โทรทัศน์ท่ี “ล้น'' ข้ามพรมแดนเข้าไปในประเทศ 
ใกล้เคียงโดยเจ้าชองสัญญาณไม่ได้มีเจตนา
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ITU หรือสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศให้การรับรองว่า Spillover signa! เป็น 
ลักษณะพิเศษทางธรรมชาติของคล่ืนวิทยุ เป็นปัญหาทางเทคนิคท่ีหลีกเลียงไม่ได้

Spillover จะมีผลกระทบมากเป็นพิเศษกับประเทศท่ีมีขนาดเล็กและมีพรมแดนใกล้ชิดกับ 
ประเทศที่มีขนาดใหญ่กว่าและมีอิทธิพลมากกว่า โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากประชาชนทั้งสองฝ่าย 
ต่างพูดภาษาเดียวกันอย่างเซ่นประเทศแคนนาดามีพรมแดนติดกับอเมริการะยะทางกว่าล่ีพันไมล์ 
ประชาชนแคนนาดาส่วนที่พูดภาษาอังกฤษจึงนิยมดูรายการโทรทัศน์จากสัญญาณ Spillover ของ 
อเมริกา อิทธิพลของโทรทัศน์อเมริกาเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบรุนแรงต่อสังคมและวัฒนธรรมของ 
แคนน■ เดาตลอดมา แต่สำคัญยิ่งกว่าวัฒนธรรมคือผลกระทบด้านเศรษฐกิจ เพราะปรากฎว่าธุรกิจ 
ทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมโทรทัศน์ในแคนนาดาไม่สามารถเจริญเติบโตได้ แม้แต่บริษัท 
ห้างร้านทั่วไปท่ีต้องการโฆษณาสินค้าทางโทรทัศน์ ยังหันไปซื้อเวลาจากลื่ออเมริกา เพราะร้ว่าจะ 
เข้าถึงกลุ่มผู้ซมท่ีเป็นลูกค้าในแคนนาดาได้ดีกว่า สภาพเหตุการณ์ดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งของความ 
ขัดแย้งในความสัมพันธ์ทางล่ือระหว่างประเทศเพ่ือนบ้านท้ังลอง

สำหรับประเทศไทยและลาว ก็เกิดเหตุการณ์คล้าย  ๆ กับประเทศสหรัฐ-แคนนาดา 
เซ่นเดียวกันในเรื่องของคนลาวนิยมอุปโภคและบริโภคสินค้าไทย อันเนื่องมาจากการเปิดรับลื่อ 
ไทยมากนั่นเอง คนลาวนิยมเปิดรับลื่อไทยมาก ทั้งลื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ จน 
ก่อให้เกิดปัญหาด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศมาแล้ว หลายครั้งหลายหน แต่ตัวอย่างของ 
ความขัดแย้งท่ีเกิดข้ึนอย่างรุนแรงจากการนิยมเปิดรับล่ือไทย สามารถเห็นได้จากกรณีของนักร้อง 
ลาวซ่ือดัง นิโคล เทริโอ เม่ือต้นปี 2543 โดยนักร้องสาวค่ายแกรมมี่และพรืเซ็นเตอรํโทรศัพท์มือถือ 
ได้ตกเป็นข่าวว่าถูกสภาวัฒนธรรมแม่หญิงลาว แห่งประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน 
ลาวแสดงความไม่พอใจด้วยข้อกล่าวหาว่าได้ไปให้สัมภาษณ์ไว้ในรายการ “ตีสิบ” ทางช่อง 3 
ออกอากาศคืนวันอังคารท่ี 14 มีนาคม 2543 ในทำนองว่า ’’ผู้หญิงลาวสกปรก'’

หลังจากข่าวนึ๋แพร่ละพัดออกไปทำให้ประชาชนลาวรวมไปถึงซาวอีสานจำนวนมากไม่ 
พอใจนิโคลอย่างมาก มีทังการนำเทปเพลงของนิโคลมาเผาทิง ร้านขายเทปไม่กล้านำเทปนิโคล  
ออกมาวางจำหน่าย เน่ืองจากมีกลุ่มวัยรุ่นท่ีไม่พอใจ เข้ามาทำลายแผงเทปน้ัน  ๆที่ยังขายหรือเปิด 
เพลงนิโคลอยู่ส่งผลให้ยอดขายเทปเพลงของนิโคลถึงกับตกฮวบฮาบในฝังลาว ท้ัง  ๆที่แต่ก่อนหน้า 
น้ันนิโคลเคยเป็นคืลปินเพลงขวัญใจพี,น้องซาวลาวมาก่อน
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อย่างไรก็ตามหลังจากกระแสต่อต้านนิโคลรุนนรงข้ึนเร่ือย  ๆนิโคลไต้ออกมาแถลงข่าวและ 
ยืนยันว่าตนเองไม่ไต้พูดออกไปอย่างนั้น จึงไต้มีการนำเทปบันทึกภาพรายการ '‘ตีลิบ’, ในวัน 
ดังกล่าวออกมาเปิดพิสูจน์ข้อกล่าวหา ก็ปรากฏว่าไม่ได้มีการพูดประโยคดังกล่าวแต่อย่างใด ตัว 
นิโคลเองก็ร้อนรน แม้จะพิสูจน์ว่าไม่ไต้พูดแล้วก็ตาม แต่ทว่านายสิทธิเดช พมมะลัต เลขานุการเอก 
สถานฑูตสาธารณรัฐประชาธิปไตย!เระชาซนลาวประจำประเทศไทย ก็ยังออกมายํ้าว่านิโคลพูดดู 
หมิ่นหญิงลาวในรายการตีลิบเป็นรื่องจริง โดยอ้างว่าชาวลาวไต้ชมและไต้ยินนิโคลพูดอย่างนั้น 
(จากมติซนสุดสัปดาห์)

หลังจากนันข่าวลือเรื่องนิโคลก็ค่อย  ๆ คลี่คลายเมื่อลืบสาวราวเรื่องได้ว่าต้นตอข่าว 
ดังกล่าวเกิดจากดีเจรายการวิทยุรายการหน่ึงในเครือข่ายของ อ.ล.ม.ท. ท่ีจัดโดยดีเจ. หนุ่มคนหนึ่ง 
ท่ีจังหวัดหนองคาย เม่ือประมาณปลายเดือนมีนาคมท่ีผ่านมา

ดีเจคนดังกล่าวไต้อ่านจดหมายออกอากาศจากแฟนเพลงฝังลาว ซึ่งไม่ไต้ลงซื่อไว้ ว่าแม่ 
หญิงลาวโกรธเคืองนิโคลเป็นอย่างมาก หลังจากที่ได้ดูรายการตีสิบของวิทวัล สุนทรวิเนตร์ 
เน่ืองจากศิลปินเพลงดังไต้ให้สัมภาษณ์ดูถูกว่า คนลาวและแม่หญิงลาวสกปรก

แฟนเพลงนิรนามผู้น๋ี จึงได้เขียนจดหมายมาหาเพ่ือระบายความรู้สึก หลังจากนั้นเป็นต้น 
มา แฟนรายการฝังลาวไต้พูดกันปากต่อปากถึงเร่ืองท่ีไต้ฟังจากรายการวิทยุดังกล่าว จนกลายเป็น 
กระแสต้านนิโคลคร้ังรุนแรงท่ีสุด

นิโคล เทริโอ ตกกลายเป็นเหยื่อซองข่าวลือ ที่ฝังรากลึกอยู่ในสังคมไทยมาช้านาน ลาว 
เป็นประเทศหน่ึงท่ีมีภูมิประเทศติดกับประเทศไทย ก็พลอยรับวัฒนธรรมการเผยแพร่ข่าวลือไปโดย 
ปริยาย
น่ีเป็นเพียงปรากฎการณ์หน่ึงท่ีทำให้ผู้รับสารลาวมีความน่าสนใจท่ีจะทำการศึกษามากย่ิงข้ึน

แต่ท่ีผ่านมา ยังไม่มีนักวิชาการท่านใดทำการศึกษาวิจัยผู้รับสารลาวในเซิงลึก ข้อมูล 
อ้างอิงบางส่วนท่ีค้นคว้ามาไต้ล’วนมากมาจากผลงานวิจัยของ วิภา อุตมฉันท์, 2543 ท่ีทำเๅารวิจัย 
เร่ืองทัศนคติของผู้รับสารและผลกระทบท่ีเกิดจากสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ข้ามพรมแดนไทย-ลาว ซ่ึง 
พบว่าลนลาวทุกคนที่มีโทรทัศน์ไม่มีคนลาวคนไหนท่ีไม่เปิดรับส่ือโทรทัศน์ไทย โดยเฉพาะคนลาว 
นั้นชอบดูละครไทยมากเป็นพิเศษ ถึงแม้ในบางพื้นที่ที่ไม่สามารถรับสัญญาณภาพจากไทยไต้



4

ซัดเจนและไม่มีกระแสไฟฟ้าใช้ ผู้รับสารลาวยังมีความพยายามในการใช้แบตเตอรี่มาปันไฟเพื่อให้ 
ได้ดูละครท่ีตนเองโปรดปราน ท้ัง  ๆท่ีภาพบนจอเป็นแบบซัดบ้างไม,ซัดบ้าง

ปัจจัยท่ีมีผลทำให้คนลาวนิยมบริโภคส่ือไทยมาก ลามารถอนุมานได้ว่าเป็นเพราะปัจจัย 2 
ประการ ได้แก่ปัจจัยภายนอก (Exogeneous Factors) คือ ตัวแปรด้านสภาพภูมิประเทศที่ใกล้ชิด 
กัน ทำให้ลาวสามารถรับสัญญาณจากไทยได้อย่างสะดวก และที่สำคัญคือเรื่องภาษาที่ทั้งลอง 
ฝ่ายลามารถเช้าใจกันได้โดยไม่ยากนัก เพราะสำเนียงและความหมายของคำค่อนช้างที่จะมี 
ความหมายใกล้เคียงกัน บางคำก็สามารถเดาความหมายได้ไม่ยาก

อีกประการหน่ึงคือประเทศไทยกับประเทศลาวมีโครงลร้างทางสังคมท่ีแตกต่างกัน สื่อลาว 
ก็ทำหน้าท่ีแตกต่างกันกับสื่อไทย “วิทยุโทรทัศน์ของไทยเป็นสื่อธุรกิจ แต่สื่อของลาวทำหน้าที่เพื่อ 
การเมือง” (ท่านคำแสง สัมภาษณ์วันท่ี 25 มิถุนายน 2542 ; อ้างในวิภา อุตมฉันท์หน้า 53) น่ีคือ 
ความแตกต่างพื้นฐานที่สุดที่ทำให้รูปแบบรายการและเนื้อหารายการทั้งสองประเทศต่างกันมาก 
โทรทัศน์ลาวเน้นรายการข่าว ศิลป1วัฒนธรรม และสาระความรู้ หน่วยงานต่าง  ๆของรัฐและพรรค•บ่ I dé
การเมืองช่วยกันผลิต รายการบันเทิงมีสัดส่วนประมาณร้อยละ 30 แต่ยังไม่ใช่บันเทิง 100% แบบ 
ไร้สาระ ต้องมีประโยชน์ด้วย รูปแบบรายการบันเทิงได้แก่ รายการเด็ก รายการเพลง แต่ส่วนใหญ่ 
เป็นภาพยนตร์จากวิดีโอเทปให้เช่าตามท้องตลาด นำออกมาฉายชํ้าแล้วเาเล่า

ส่วนปัจจัยภายใน (Endogeneous Factors) อย่างเช่นแรงจูงใจหรอทัศนคติ วิภาอุตม 
ฉันท์2543 ได้ทำการศึกษาผู้รับสารลาวมาแล้วพบว่า วัยรุ่นลาวชอบดูละครดูได้ทุกช่อง ชอบช่อง3 
มากกว่าช่อง 7 ชอบดาราหลายคนเช่น สิเรียม ลลิตา บิลล่ี เป็นต้น กลุ่มวัยรุ่นยังแสดงความคิดเห็น 
ต่อโทรทัศน์ลาวอีกว่า มีแต่ภาพยนตร์เก่า  ๆ ส่วนใหญ่เป็นภาพยนตร์อินเดีย ออกอากาศซํ้าซาก 
วัยรุ่นชอบดูภาพยนตร์ประเภทอ่ืนมากกว่า และภาพยนตร์ลาวพากษ์บ่ม่วน และถ้ามีโอกาสข้าม 
มาช้ือของท่ีหนองคายมักจะแวะมาดูภาพยนตร์ด้วย ในกลุ่มผู้ลูงวัยก็เซ่นเดียวกัน ชื่นชอบละคร 
ไทยโดยส่วนใหญ่จะดูละครไทยมากกว่าละครลาวและสำเร่ืองในโทรทัศน์ลาว

ด้วยเหตุนีจึงเกิดการปลดแอกการบริโภคส่ือลาวท่ีจำเจ คนลาวหันมาเปิดรับโทรทัศน์ใทย 
มากชื้นเรื่อย  ๆ อย่างเห็นได้ซัดเจน ดูได้จากจำนวนของการมีเครื่องรับโทรทัศน์และเครื่องรับ 
สัญญาณดาวเทียมในประเทศลาวที่เพิ่มมากขึ้น โดยจากผลการสำรวจเมื่อปี ค.ศ.1996 ท่ัว 
ประเทศลาวมีจานดาวเทียม 5,187 เคร่ือง และสำรวจตัวเลขล่าลุดที่สำรวจเมื่อปี ค.ศ. 1999 
พบว่าท่ัวประเทศลาวมีจานดาวเทียมประ๓ ทรับสัญญาณตรงสู่บ้านหริอ Direct to Home 7,000
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เคร่ือง และจานรับสัญญาณดาวเทียมธรรมดาอีกกว่า 30,000 เคร่ือง เมื่อดูการกระจายตัวของจาน 
ดาวเทียมพบว่าส่วนมากท่ีสุดอยู่ในเขตนครหลวงเวียงจันทน์ซึ่งเป็นท่ีอยู่ของคนลาวท่ีมีเศรษฐกิจดี 
ท่ีสุด ท้ัง  ๆที่เวียงจันทน์รับวิทยุ-โทรทัศน์ไทยได้ดีและรับได้เกือบหมดทุกสถานีอยู่แล้วโดยไม่ต้อง 
อาศัยจานดาวเทียม

จากผลการวิจัยเรื่องทัศนคติทัศนคติและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ 
ข้ามพรมแดนไทย-ลาว ของวิภา อุตมฉันท์ 2543 ที่ได้นำมาเป็นข้อมูลอ้างอิงในข้างต้นน้ัน สามารถ 
บ่งบอกได้ถึงปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบันว่าคนลาวนิยมเปิดรับสื่อวิทยุโทรทัศน์ของไทยมาก 
แต่ส่ิงท่ีน่าสนใจท่ีจะศึกษาต่อไปอีกคือ

ถ้าคนไทยและคนลาวที่สามารถติดต่อสื่อสารกันได้ด้วยทุกกวันนี้เพราะเขาฟังกันเรื่อง 
แต่การดูและฟังจากส่ือน้ันอาจแตกต่างไปจากชีวิตจรง แตกต่างไปตามปริบท และยิ่งหลังจากเกิด 
เหตุการณ์ข่าวลือกรณีของนิโคลแล้ว คนลาวจะพิถึพิถันในการรับซมและรับรู้สื่อท่ีมาจากไทยมาก 
ขึ้น หรือน้อยลงอย่างไรบ้าง โดยเฉพาะการดูละครไทยของคนลาว ซึ่งมีหลากหลายวัฒนธรรมที่ถูก 
ถ่ายทอดลงในเนือเรื่องนัน  ๆ อาจประลบกับปัญหาในการที่จะเข้าใจรูปแบบของการแสดงจน 
อาจจะนำไปส่การตีความหมายท่ีผิด  ๆได้ในท่ีสุด

อีกทังปัญหาด้านความต้ังใจในการซม (Attention) เซ่น เลือกที่จะชมเองหรือตามผู้อื่น ดู 
ตลอดซ่องเดียวหรือหลายซ่องสลับไปมา มีลักษณะการคิดไตร่ตรองในขณะดู (Reflexive) หรือไม่ 
เซ่น ดูแล้วเช่ือหมด เกิดอาการคล้อยตามตัวแสดงหรือไม่ และกิจกรรมที่ทำในระหว่างดูโทรทัศน์มี 
อะไรบ้าง และหลังจากซมละครแล้วคนลาวจะมีการรับรู้ละครไทยอย่างไร ลามารถจดจำได้หรือโม่ 
(Recognition) ดูแล้วเข้าใจในเนือหาสารนันหรือไม่ (Comprehension) และถ้าเข้าใจแล้วมีการ 
ตีความหมายจากสารในละครเรื่องนั้น  ๆอย่างไร โดยเฉพาะอย่างยิ่งคนลาวที่มีตัวแปรเรื่องเพศ 
และอายุท่ีแตกต่างกัน ย่อมมีประสบถารณ์ทางสังคมท่ีแตกต่างถัน มีบุคลิกทางจิตวิทยาท่ีแตกต่าง 
กัน

ผู้วิจัยจะทำการศึกษาและวิเคราะห์ว่าเพศและวัยท่ีต่างกันจะมีพฤติกรรมในการรับซมแสะ 
การรับรู้ละครโทรทัศน์ไทยเหมือนหรือต่างกันอย่างไรบ้าง โดยจะแม่งกลุ่มตัวอย่างที่ม้ความ 
แตกต่างถันด้านวัยตังน้ี

1. วัยรุ่น คือ ผู้ท่ีมีอายุระหว่าง 15-21 ปี
2. วัยทำงาน คือ ผู้ท่ีมีอายุระหว่าง 22-59 ปี 

วัยสูงอายุ ลือ ผู้ท่ีมีอายุต้ังแต่ 60 ปีข้ึนไป3
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1. คนลาวในเวียงจันทน์ท่ีมีความแตกต่างกันด้านเพศ วัย อาชีพ และซนชั้นทางสังคมมีพฤติกรรม 
การรับซมละครโทรทัศน์ไทยอย่างไร

2. คนลาวในเวียงจันทน์ที่มีความ1.1.ตกต่างกันด้านเพศ วัย อาชีพ และชนชั้นทางสังคมมีการรับรู้ 
ละครโทรทัศน์ไทยอย่างไร

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการรับซมละครโทรทัศน์ไทยของคนลาวในเวียงจันทน์ที่มีความแตกต ่าง 
กันด้านประซากรศาสตร์

2. เพื่อศึกษาการรับรู้รายการละครโทรทัศน์ไทยของคนลาวในเวียงจันทน์ท ี่ม ีความแตกต ่างก ัน  
ด้านประซากรศาสตร์

ป ัญหานำการว ิจ ัย

ขอบเขตของการวิจัย

า. การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเฉพาะคนลาวที่อาศัยอยู่ในเขตนครเวียงจันทน์เท่านั้น เนื่องจาก  

เป็นเขตที่สามารถรับสัญญาณภาพและเสียงจากสถานีโทรทัศน์ไทยได้ทุกซ่องอย่างซัดเจน 
ท่ีสุด ถึงแม้ไม่มีจานรับสัญญาณก็ตาม

2. การศึกษาคร้ังน้ีไม่จำกัดซ่องท่ีคนลาวในเวียงจันทน์จะเปิดรับ ซอเพียงเป็นละครโทรทัศน์ไทยที่ 
เลือกเปิดไม่ว่าจะอยู่ในช่วงเวลาใดก็ตาม

3. ในส่วนของละครที่ใช้เป็นเครื่องมือในการวัดวัตถุประสงค์ฃ้อที่ 2 ผู้วิจัยจะเป็นคนคัดเลือก 
ละครเอง ซ่ึงจะไม่จำกัดช่อง ช่วงเวลาว่าเป็นละครหลังข่าว หรือว่าเป็นละครของปีไหน

การวิจัยมุ่งศึกษาเฉพาะความแตกต่างด้านประซากรศาสตร์ในเร่ืองของเพศ วัย อาชีพ และซน 
ช้ันทางสังคมเท่าน้ัน โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 3 กลุ่มดังน้ี

1. วัยรุ่นคือ ผู้ท่ีมีอายุระหว่าง 15-21 ปี
2. วัยทำงาน คือ ผู้ท่ีมีอายุระหว่าง 22-59 ปี
3. วัยสูงอายุ คือ ผู้ท่ีมีอายุต้ังแต่ 60 ปีข้ึนไป
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ข้อจำกัดของการวิจัย

1. การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้กลุ่มตัวอย่างซึ่งส่วนมากกลุ่มตัวอย่างมีสถานภาพชนชั้นใน 
สังคมอยู่ในชนชั้นกลางและชนชั้นสูง จึงไม่ได้ภาพหรอผลการศึกษาที่ครอบคลุมไปทั่วถึง 
คนในชนชั้นล่าง เพื่อนำมาเปรียบเทียบให้เห็นความแตกต่างในการเปิดรับชมและรับรู ้
รายการละครโทรทัศน์ไทยของกลุ่มคนในระดับต่าง ๆ

2. การศึกษาเก่ียวกับระบบการส่ือสารมวลชนลาว ยังมีผู้ให้ความสนใจในการทำการศึกษา 
น้อย จึงสามารถคนคว้าข้อมูลเก่ียวกับระบบการส่ือสารมวลซนลาว รวมไปถึงการศึกษา 
ผู้รับสารลาวท่ีได้ข้อมูลมาอย่างจำกัด เน่ืองจากระบบการปกครองท่ี ต่างกันระหว่างไทย 
กับลาว ทำให้ผู้รับสารลาวบางคนยังไม่กล้าท่ีจะให้ข้อมูลหรือแสดงความคิดเห็นมากนัก 
จึงอาจทำให้ผลการศึกษาในคร้ังน้ีได้ภาพของผู้รับสารลาวไม่ซัดเจนพอท่ีจะนำไปอ้างอิง 
ถึงคนลาวท้ังประเทศ

คำจำกัดความที่ใซในการวิจัย

คนลาวในเวียงจันทน์ หมายถึง ประชากรคนลาวเพศหญิงหรือชาย มีเกณฑ์อยู่

ในวัยรุ่น วัยทำงาน และวัยชรา ในเขตนครเวียงจันทน์

พฤติกรรมการเปิดรับซมละครโทรทัศน์ไทย หมายถึง พฤ ต ิ ก ร ร มก า รช ม

ละครโทรทัศน์ต่าง  ๆดังนี้
1. ความสนใจในการเปิดรับ (Attention)

ได้แก่ การศึกษาว่าผู้รับสารมีความสนใจที่จะดูละครหรือไม่ ดูเมื่อไหร่ มีความถี่แค่ไหน ดู 
ซ่อง เดียวเรองเดียวหรือหลายเรื่อง เลือกเปิดรับด้วยตนเองหรือตามผู้อื่น อย่างไร เป็นต้น 2

2. ทักษณะการคิดไตร่ตรองในขณะดู (Reflexive)
ได้แก่ วิธีการเปิดรับของผู้รับสารน้ัน เป็นไปในลักษณะที่คิดไปด้วยดูไปด้วย ไม่เชื่อทั้งหมด 
หรือคล้อยตามไปกับบทบาทของตัวละครทุกตัวและเชื่ออย่างสนิทใจว่าเป็นเรื่องจรืง
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3. ช่วงเวลาที่ดู (Temporal organization)
การศึกษาช่วงเวลาที่ดูนั้น หมายถึง การที่ละครโทรทัศ'นไทยเรื่องต่าง  ๆได้เข้าไปจัดระบบ 
การใช้ชีวิตประจำวันของผู้รับสารลาวอย่างไรบ้าง ทำให้เกิดผลกระทบกับการดำเนินชีวิต 
หรอไม่ อย่างไร

4. กิจกรรมที่ทำระหว่างดูโทรทัศน์ (Activities)
ได้แก่ การศ ึกษาว ่าระหว ่างท ี่ด ูละคร ผ ู้ร ับสารลาวม ีก ิจกรรมอะไรก ันบ ้าง เช่น การ 
วิพากษวิจารณ์ละคร รับประทานอาหาร ดื่มสุรา ทำงานบ้าน เป็นต้น

การรับรู้ละครโทรทัศน์ไท?.! หมายถึง ความสามารถในการรับรู้ละครโทรทัศน์ไทยใน

แง่ต่าง  ๆดังนี้

1. การจดจำได้(Recognition)
เช่น หลังจากที่ชมละครไทยแล้วผู้รับสารลาวสามารถจดจำ

ละครไทยเรื่องใดได้บ้าง เค้าโครงเรื่องเป็นอย่างไร ซื่อตัวละครเด่น  ๆในเรื่องใณ ดารานำ 
แสดงชายหญิง และเหตุผลที่ทำใหจ้ดจำได้ดีเป็นพิเศษ

2. การเข้าใจในเนอหาสาร (Comprehension)
เช่น หลังจากที่ซมละครไทยแล้วผู้รับสารลาวสามารถเข้าใจเนื้อหาของละครเรื่องนั้น  ๆ ได้ 
หรอไม่

3. การตีความหมายจากสาร (Interpretation)
ซึ่งข ึ้นอยู่ก ับวัฒนธรรมในการถอดรหัสของผู้ร ับสารลาวเป ็นอย่างมาก เช่น ถ้อยคำที ่
เกี่ยวข้องกับสุภาษิตไทย หรอคำแสลง ผู้รับสารลาวมีความสามารถในการตีความจากคำ 
ต่าง  ๆ เหล่านี้ได้มากน้อยขนาดไหน ต้องอาดัยผู้อื่นช่วยในการตีความหรอไม่อย่างไร

4. การมีปฏิกิริยาตอบสนอง (Respond)
เช่น ความรู้สึก หรอ ทัศนคติที่ผู้รับสารลาวมีต่อรายการละครโทรทัศน์ไทย ว่าเป็นอย่างไร

ละครโทรทัศน์ไทย หมายถึง ละครโทรทัศน์ท่ีมีลักษณะเป็นละครเร่ืองยาวหลายตอน
จบ ซ่ึงดำเนินติดต่อกันไป โดยใช้ผู้แสดงชุดเดียวกันตลอดเร่ือง ออกอากาศเป็นประจำทุกลับ,ดาหั
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หรือ 2-3 วันต่อลัปดาห์ เรืยกอีกอย่างหน่ึงว่า Television serials หรือ soap operas (Soaps) 
แพร่ภาพออกอากาศ ทางสถานีโทรทัศน์ของประเทศไทยทุกช่อง โดยไฝจำกัดช่วงเวลาว่าเป็นละคร 
ภาคเช้า ภาคบ่าย ภาคเย็น หรือภาคค่ํา

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

1. เพ่ือทราบถึงพฤติกรรมการรับซมละครโทรทัศน์ไทยของคนลาวเวียงจันทน์ท่ีมีความแตกต่าง 
กันด้านประชากรศาสตร์

2. เพ่ือทราบถึงการรับเหลังจากรับชมละครโทรทัศน์ไทยของคนลาวเวียงจันทน์ท่ีมีความแตกต่าง 
กันด้านประชากรศาสตร์

3. เพ่ือทราบถึงระบบการสือสารมวลชนของสปป.ลาวในยุคจินตนาการใหม่
4. ผลการวิจัยท้ังหมดมีประโยช'น์โดยตรงต่อวงการละครโทรทัศ,น์ไทย และผลประโยชน์ทางอ้อม 

ในด้านความลัมพันธ์ระหว่างประเทศ
5. เพ่ือเป็นแนวทางสำหรับผู้ท่ีสนใจจะศึกษาผู้รับสารลาวในแง่มุมอ่ืน  ๆ ต่อไป ในเชิงลึก
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