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วัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ีอ (1) พัฒนารูปแบบการแกอบรมผ่านเว็บด้วยการเรียนแบบร่วมมือ แบบกรณีศึกษา

เพ่ีอการพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ สำหรับพยาบาลวิชาชีพ (2) ศึกษาผลการใช้รูปแบบการแกอบรมผ่านเว็บ

ด้วยการเรียนแบบร่วมมือแบบกรณีคิกษา (3) คิกษาความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างท่ีมืต่อรูปแบบการแกอบรมท่ีพัฒนาข้ึน 

วิธีดำเนินการวิจัยประกอบด้วย 4 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนท่ี 1 สร้างรูปแบบการแกอบรม ประกอบด้วย 1) การศึกษาและ 

วิเคราะห์องค์ประกอบท่ีเก่ียวช้อง 2) กำหนดกรอบแนวคิด 3) ออกแบบและสร้างรูปแบบการแกอบรม ข้ันตอนท่ี 2

ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการแกอบรมโดย 1) ตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ และ 2) ทดสอบ

ประสิทธิภาพของรูปแบบการแกอบรม ข้ันตอนท่ี 3 ทดลองใช้รูปแบบการแกอบรม และข้ันตอนท่ี 4 คิกษาความคิดเห็น 

ของกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับรูปแบบการแกอบรม

กลุ่มตัวอย่างในการทดลอง คือ พยาบาลวิชาชีพจากวิทยาลัยแพทย์ศาสตร์ และวชีรพยาบาล ท่ีมีประสบการณ์ทาง 

การพยาบาลอย่างน้อย 1 ปี และสมัครใจเข้าร่วมการวิจัย จำนวน 42 คน แบ่งเป็นกลุ่มย่อย 8 กลุ่มๆละ 5 คน 6 กลุ่ม 

และ6 คน2 กลุ่ม ทดลองแกอบรมตามรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนเป็น ระยะเวลา 10 สัปดาห์

ผลการวิจัย พบว่า
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ได้แก่ เป้าหมาย ชนิดการเรียนรู้ หลักสูตร บทบาทผู้เข้ารับการอบรม บทบาทผู้ดำเนินการอบรม บทบาทผู้เช่ียวชาญและ 

ผู้สนับสนุนการแกอบรม คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต การปฏิสัมพันธ์ผ่านเว็บ ปัจจัยสนับสนุน และ การประเมินผล 

2) วิธีการแกอบรม ประกอบด้วย การปฐมนิเทศ การแกอบรม เชิงปฏิบัติการ การประเมินผลการแกอบรม และระบบ 

ปฏิบัติการท่ีเป็นแนวทางปฏิบ้ติในการใช้รูปแบบการแกอบรม 3 ) กิจกรรมการอบรม ประกอบด้วย 3.1) กิจกรรมผ่านเว็บ 

ด้วยเคร่ืองมือไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ กระดานข่าว การพูดคุย สนทนา การค้นหาบนเครือข่าย การถ่ายโอนแฟ้มข้อมูล และ 

3.2) กิจกรรมในข้ันเรียน ประกอบด้วย การอภิปราย และการแกปฏิบัติทักษะคอมพิวเตอร์และอิน เทอร์เน็ต

2. ผลการทดลองใช้รูปแบบการแกอบรม ท่ีพัฒนาข้ึน พบว่า หลังการแกอบรมพยาบาลวิชาชีพมี การคิดอย่างมี 

วิจารณญาณสูงกว่าก่อนการแกอบรม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และกลุ่มตัวอย่างร่วมมือทำงานกลุ่มผ่านเว็บ 

ในสัปดาห์แรกและสัปดาห์ท่ี 10 ของการแกอบรมในระดับปานกลาง และ ไม่แตกต่างกัน

3. ความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบการแกอบรม ท่ีพัฒนาข้ึน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมืความพิงพอใจในระดับมาก ในเร่ือง 

1) การจัดกิจกรรมการร่วมมือ 2) การปฏิสัมพันธ์กลุ่มผ่านเว็บ 3) การออกแบบรูปแบบการแกอบรม และ 4) ความพร้อม 

ของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเตอร์เนต ในหน่วยงาน
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The purposes of this research were (1) to develop the web-based training model with case-based 

cooperative learning for critical thinking for professional nurses; (2) to study the effects of using the WBT 

model; and (3) to identify the opinions of the subjects about the WBT model. The research methods 

comprised of four steps: step 1 : develop the prototype of the WBT model 1) study and analyze the relevant 

factors 2) Identify model framework 3) design and develop the WBT prototype model , step 2 : determine the 

quality of the prototype 1) examining the content validity 2) testing the effectiveness of the prototype 1 step 3 

: try-out the model and step 4 : identify subjects’ opinions about the WBT model.

The volunteered samples were 42 professional nurses with at least 1 year of nursing experience 

working at Bangkok Metropolitan Administration Medical College And Vajira Hospital. They were divided into 

eight groups; six groups with five members and two groups with six members. The subjects participated in 

the developed Web-Based Training for 10 weeks.

The research findings were as follows:

1. The model comprised of three profiles. 1) Training factors include 10 components: goal; learning 

type; curriculum; role of trainee; role of trainer; role of expert / training facilitator; computer and internet; 

interaction on web;support factor 1' and training evaluation. 2) Training methods include: orientation; workshop; 

training evaluation ; and operating system for implementing training model. 3) Training activities are divided 

into two parts. They include : 3.1) activities on the web encompass e-mail, webboard 1 chat, search , link, file 

transfer; and 3.2) activities in the class encompass discussion and practice on computer and internet skills.

2. The try out of the developed WBT indicated that the critical thinking of the subjects after learning 

from WBT was found statistically significant higher than before learning from WBT at .05 level. The subjects 

involved in cooperative learning on the web were in moderate level. There was no significant difference 

between cooperative learning on WBT of the subjects in the first week and the tenth week.

3. The opinions of the subjects about the WBT model indicated that they were highly satisfied with 

1) cooperative activities 2) group interactions on web 3) design of the WBT model and 4) the availability of 

computer and Internet.

Department Audio-Visual Education

Field of Study Educational Communications and Technology

Academic Year 2001



กิตติกรรมประกาศ

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จลงได้ด้วยความกรุณาอย่างยิ่งของ ผศ.ดร.วิ'ธุดา รัตนเพียร อาจารย์ 

ที่ปรึกษาและ รศ.ดร.อรจรีย์ ณ ตะกั่วทุ่ง อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม ซึ่งเป็นผู้ที่'ให้ความรู้ คำปรึกษาแนะนำ ข้อคิดเห็น 

ในองค์ความเต่างๆ มาโดยตลอด ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้

กราบขอบพระคุณ ดร.วชีทพร อัจฉรึยโกศล ที่ให้ความกรุณาเอื้อเพี่อห้องปฏิบ้ติการ

คอมพิวเตอร์เพี่อใช้ในการดำเนินการวิจัย ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้

กราบขอบพระคุณคณาจารย์ภาควิชาโสตทัศนศึกษาทุกท่านที่ให้ความรู้ ชี้แนะแนวทางการ 

ศึกษา ให้ความห่วงใย กำลังใจและความช่วยเหลือตลอดระยะเวลาของการศึกษาและการทำวิทยานิพนธ์

กราบขอบพระคุณ ศาสตราจารย์ ดร. ชัยยงค์ พรหมวงศ์ ซึ่งเป็นผู้ให้คำปรึกษา แนะนำ 

หลักการและแนวทางในการพัฒนารูปแบบการปีกอบรม และข้อความรู้ต่างๆที่เกี่ยวข้องลับวิทยานิพนธ์ฉบับนี้

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้

กราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.พูลสุข หิงคานนท์ ที่ให้แรงบันดาลใจ แรงผลักดัน 

ตลอดจนความรู้ ประสบการณ์และคำปรึกษาแนะนำ รวมทั้งตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัยที่มืประโยชน์และ 

คุณค่าเปินอย่างยิ่งสำหรับผู้วิจัยในการทำวิทยานิพนธ์ฉบับนี้

ขอขอบคุณผู้ทรงคุณๅฒิทุกท่านที่ให้ความกรุณาตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย ให้ข้อความรู้ 

ประสบการณ์ และข้อเสนอแนะ ที่มืประโยชน์ยิ่งต่อการทำวิจัยในครั้งนี้

ขอขอบคุณ ฝ่ายการพยาบาลวิทยาลัยแพทย์ศาสตร์และวชีรพยาบาล และคุณอมรรัตน์ 

เสตสุวรรณที่ให้การสนับสนุนกลุ่มตัวอย่างในการทดสอบเครื่องมือในการวิจัย และขอขอบคุณพยาบาลวิชาชีพ 

ทุกท่านที่เข้าร่วมทดลองใช้รูปแบบการปีกอบรม ซึ่งทุกท่านได้มืความตั้งใจ ให้ความร่วมมือในการทดลองเป็น 

อย่างดียิ่ง ตลอดระยะเวลาของการทดลอง 10 สัปดาห์ รวมทั้งให้ความห่วงใยและให้กำลังใจผู้วิจัยมาโดยตลอด 

ขอขอบคุณ คุณสะอาด วงศ์อนันต์นนท์ คุณวิไลพร มหัทธนาภิวัฒน์ และคุณส!มา มงคล 

ลัมฤทธี้ ที่ให้กำลังใจ และการช่วยเหลือผู้วิจัยในทุกๆสิ่ง ผู้วิจัยขอขอบคุณมา ณโอกาสนี้

ขอขอบคุณ คุณคุภชัย พจน์พานิช ที่ให้ความช่วยเหลือเกี่ยวลับโปรแกรมการรวบรวมข้อมูล 

ผ่านเว็บ และการดูแลเว็บไซด์ผู้วิจัยขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้

ขอขอบคุณ คุณไชยา ลิขิตสารวิทย์ คุณแจ่มจันทร์ ทองสา คุณสุมงคล ดีมาก ซึ่งเป็นทีม 

วิทยากรในการปีกอบรมในห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ และทีมบุคลากรศูนย์เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาทุก 

ท่านที่อำนวยความสะดวกและความช่วยเหลือต่างๆขณะดำเนินการวิจัย และขอขอบคุณพี่ เพี่อน และน้องๆ 

สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาทุกท่าน โดยเฉพาะเพื่อนร่วมรุ่นที่คอย'ให้ความช่วยเหลือ'ในทุกๆสิ่ง ตลอด 

ระยะเวลาของการศึกษา
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