
สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ

ก า ร ว ิจ ัย เร ื่อ ง  “ ศ ัก ย ภ า พ ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย  

ร ื่เ ง ท ะ เล ต ัง แ ต ่ป า ก แ ม ่น ำ เพ ช ร บ ุร ี จ . เพ ช ร บ ุร ี ถ ึง ป า ก แ ม ่น ำ ป ร า ณ  จ .ป ร ะ จ ว บ ค ีร ีข ัน ธ ์” ม ีว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค  ์

ใ น ก า ร ว ิจ ัย เพ ื่อ

1. เพ ื่อ ศ ึก ษ า ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ื่ง ท ะ เล

2 . เพ ื่อ ศ ึก ษ า ค ว า ม ส น ใ จ ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่

3 .  เ พ ื่อ ศ ึก ษ า ร ะ ด ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม 1ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ้ญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ร ่ง

ท ะ เล

4 .  เ พ ื่อ ศ ึก ษ า ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ้ญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ท ะ เ ล ใ น ท ัศ น ะ ข อ ง  

ป ร ะ ช า ช น

5 . เ พ ื่อ ศ ึก ษ า ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข  

ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย 'ฝ ืง ท ะ เล

6 . เพ ื่อ ศ ึก ษ า ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  โ ด ย จ ำ แ น ก ต า ม ล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร  ไ ด ้แ ก ่ เพ ศ ,  

อ า ย ุ,  ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ,  อ า ช ีพ ,  ร า ย ไ ด ้ , ก า ร ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง ใ น ส ัง ค ม ,  แ ล ะ ร ะ ย ะ ห ่า ง ร ะ ห ว ่า ง บ ้า น ก ับ  

ช าย ร ื่เง

7 .  เ พ ื่อ ศ ึก ษ า ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น โ ด ย จ ำ แ น ก ต า ม ล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร  ไ ด ้แ ก ่ 

เพ ศ , อ า ย ุ,  ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ,  อ า ช ีพ ห ล ัก ข อ ง ค ร อ บ ค ร ัว ,  ร า ย ไ ด ้ , ก า ร ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง ใ น ส ัง ค ม แ ล ะ ร ะ ย ะ  

ห ่า ง ร ะ ห ว ่า ง บ ้า น ก ับ ช า ย ร ื่เ ง

8 . เ พ ื่อ ศ ึก ษ า ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด  

เ ซ า ะ ช า ย ร ื่เ ง ท ะ เ ล ใ น ท ัศ น ะ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ้ญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย พ ื่ง  

ข อ ง ป ร ะ ช า ช น

9 . เ พ ื่อ ศ ึก ษ า ต ัว แ ป ร ท ี่ส า ม า ร ถ อ ธ ิบ า ย ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม 1ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ื่ง  

ท ะ เล ไ ด ้ด ีท ี่ส ุด

ท ัง น ีผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ต ัง ส ม ม ต ิฐ า น ใ น ก า ร ว ิจ ัย  ด ัง น ี

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 1 ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ีก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร

ท ั่ว ไ ป แ ต ก ต ่า ง ก ัน
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ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 2  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว

ส า ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 3  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร

ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล แ ต ก ต ่า ง ก ัน

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 4  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก 1ใ น

ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ป ัง แ ต ก ต ่า ง ก ัน

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 5  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ีร ะ ด ับ ก า ร ม ีส ่ว น

ร ่ว ม ใ น แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ป ัง แ ต ก ต ่า ง ก ัน

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 6  ก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้

ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ป ัง ท ะ เล

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 7  ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข

ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ป ัง ท ะ เล

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 8  ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล เ พ ื่อ ข อ ค ว า ม ช ่ว ย เ ห ล ือ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์

ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ป ัง ท ะ เล

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 9  ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น

ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ป ัง ท ะ เล

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 1 0  ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ป ัง ใ น  

ท ัศ น ะ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ป ัง ท ะ เ ล  

ข อ ง ป ร ะ ช า ช น

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 11 พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ส า ม า ร ถ อ ธ ิบ า ย ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม  

ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ป ัง ท ะ เล ไ ด ้ด ีท ี่ส ุด

ก า ร ว ิจ ัย ค ร ัง น ีเป ็น ก า ร ว ิจ ัย เช ิง ส ำ ร ว จ  (S u r v e y  R e s e a r c h )  แ ล ะ ใ ช ้แ บ บ ส อ บ ถ า ม ป ล า ย ป ิด  

( C lo s e d - e n d  Q u e s t io n n a ir e )  เป ็น เค ร ื่อ ง ม ือ ใ น ก า ร เก ็บ ข ้อ ม ูล  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ศ ึก ษ า ค ือ  ป ร ะ ช า ช น ท ี ่

อ า ศ ัย อ ย ู่ต า ม แ น ว ช า ย ป ัง ท ะ เ ล ด ัง แ ต ่ป า ก แ ม ่น ำ เ พ ช ร บ ุร ี จ . เ พ ช ร บ ุร ี ถ ึง ป า ก แ ม ่น ำ ป ร า ณ  จ . 

ป ร ะ จ ว บ ค ีร ีข ัน ธ ์ โ ด ย ม ีบ ้า น อ ย ู่ห ่า ง จ า ก ช า ย ป ัง ท ะ เล ไ ม ,เก ิน  2 0 0  เม ต ร จ ำ น ว น  4 0 2  ค น  โ ด ย ใ ช ้ว ิธ ีก า ร  

ส ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง แ บ บ ห ล า ย ข ัน ต อ น  (M u lt is ta g e  S a m p lin g )  ส ถ ิต ิท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล  ค ือ  ค ่า ร ้อ ย ล ะ  

แ ล ะ  ค ่า เฉ ล ี่ย เพ ื่อ ใ ช ้อ ธ ิบ า ย ล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร ข อ ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป  ก า ร  

แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร  ค ว า ม ส น ใ จ ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร  ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล เพ ื่อ ข อ ค ว า ม ช ่ว ย เห ล ือ  

ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ร ู้ใ น ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ป ัง  ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ต า ม ท ัศ น ะ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ  

ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ป ัง ท ะ เ ล  ใ น ส ่ว น ข อ ง ก า ร ท ด ส อ บ ส ม ม ต ิฐ า น  ใ ช  ้

ก า ร ห า ค ่า ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง แ บ บ  t-te s t  แ ล ะ  f - t e s t  ค ่า ส ัม ป ร ะ ส ิท ธ ์ส ห ส ัม พ ัน ธ ์แ บ บ เพ ีย ร ์ส ัน  ( P e a r s o n ’s
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P r o d u c t  M o m e n t  C o r r e la t io n  C o e f f ic ie n t )  แ ล ะ ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ถ ด ถ อ ย พ ห ุค ูณ  ( M u lt ip le  R e g r e s s io n  

A n a ly s i s )  โ ด ย ใ ช ้โ ป ร แ ก ร ม ท า ง ส ถ ิต ิเ พ ื่อ ก า ร ว ิจ ัย ท า ง ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ ( S ta t is t ic a l  P a c k a g e  fo r  S o c ia l  

S c ie n c e — S P S S )

สรุปผลการวิจ ัย

1. ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล เช ิง พ ร ร ณ น า

ส ่ว น ท ี่1 ข ้อ ม ูล ล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร

ป ร ะ ช า ช น ท ี่ศ ึก ษ า จ ำ น ว น  4 0 2  ค น  ส ่ว น ใ ห ญ ่เป ็น เพ ศ ช า ย  อ า ย ุร ะ ห ว ่า ง  3 1 - 4 0 ป ี ม ีก า ร ศ ึก ษ า  

ร ะ ด ับ ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า  ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ ป ร ะ ม ง  ม ีร า ย ไ ด ้ 3 ,0 0 1 - 6 ,0 0 0  บ า ท ต ่อ เด ือ น  ไม ,ม ีต ำ แ ห น ่ง ใ ด ๆ  ใ น  

ช ุม ช น โ ด ย ม ีบ ้า น อ ย ู่ห ่า ง จ า ก ช า ย f เง ท ะ เล ม า ก ก ว ่า  1 0 0  เม ต ร แ ต ่ไ ม ่เก ิน  2 0 0  เม ต ร

ส ่ว น ท ี่ 2  ก า ร เป ีด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป

ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป จ า ก ท ุก ส ื่อ อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  เม ื่อ แ บ ่ง ป ร ะ เภ ท  

ข อ ง ส ื่อ อ อ ก เ ป ็น ส ื่อ ม ว ล ช น  ส ื่อ บ ุค ค ล แ ล ะ ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ  พ บ ว ่า  ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป จ า ก ส ื่อ  

ม ว ล ช น อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  โ ด ย เป ิด ร ับ จ า ก ส ื่อ โ ท ร ท ัศ น ์ม า ก ท ี่ส ุด  ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์แ ล ะ ว ิท ย ุร อ ง ล ง  

ม า ต า ม ล ำ ด ับ  ใ น ส ื่อ บ ุค ค ล ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง เช ่น เด ีย ว ก ัน  โ ด ย เป ิด ร ับ  

จ า ก ส ม า ช ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว / ญ า ต ิม า ก ก ว ่า ส ื่อ อ ื่น ๆ  ร อ ง ล ง ม า  ค ือ  เพ ื่อ น บ ้า น / เพ ื่อ น ร ่ว ม ง า น  ส ำ ห ร ับ ส ื่อ  

เฉ พ า ะ ก ิจ  พ บ ว ่า  ม ีก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า  โ ด ย เป ิด ร ับ จ า ก ส ื่อ เ ส ีย ง ต า ม ส า ย / ห อ  

ก ร ะ จ า ย ข ่า ว ม า ก ท ี่ส ุด

ส ่ว น ท ี่ 3 ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร

ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  โ ด ย ม ีก า ร แ ส ว ง ห า จ า ก ส ื่อ ม ว ล  

ช น ม า ก ท ี่ส ุด  ร อ ง ล ง ม า  ค ือ  ส ื่อ บ ุค ค ล  แ ล ะ ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ  เม ื่อ แ ย ก เป ็น ร า ย ส ื่อ  พ บ ว ่า  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง แ ส ว ง  

ห า ข ่า ว ส า ร ใ น ส ื่อ ม ว ล ช น จ า ก โ ท ร ท ัศ น ์ม า ก ท ี่ส ุด  ร อ ง ม า  ค ือ  ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์แ ล ะ ว ิท ย ุ ส ำ ห ร ับ ส ื่อ บ ุค ค ล  

ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก ผ ู้น ำ ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น เป ็น อ ัน ด ับ แ ร ก  ส ม า ช ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว / ญ า ต ิ เพ ื่อ น บ ้า น /  

เพ ื่อ น ร ่ว ม ง า น แ ล ะ เ จ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ห น ่ว ย ง า น ร า ช ก า ร เ ป ็น ล ำ ด ับ ส ุด ท ้า ย  แ ล ะ ส ื่อ เ ฉ พ า ะ ก ิจ น ัน  ม ีก า ร
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แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก เส ีย ง ต า ม ส า ย / ห อ ก ร ะ จ า ย ข ่า ว ม า ก ก ว ่า ส ื่อ เ ฉ พ า ะ ก ิจ อ ื่น ๆ  ค ือ  ร ถ เค ล ื่อ น ท ี่แ ล ะ  

เค เบ ิล ท ้อ ง ถ ิ่น

ส ่ว น ท ี่ 4  ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ท ี่ป ร ะ ช า ช น ส น ใ จ

ข ่า ว ส า ร ท ี่ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่ส น ใ จ ม า ก ท ี่ส ุด  ค ือ  ข ่า ว พ ย า ก ร ณ ์อ า ก า ศ  ข ่า ว ป ร ะ ม ง แ ล ะ ข ่า ว  

เห ต ุก า ร ณ ์บ ้า น เม ือ ง

ส ่ว น ท ี่ 5 ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล เพ ื่อ ข อ ค ว า ม ช ่ว ย เห ล ือ

โ ด ย ร ว ม แ ล ้ว  ป ร ะ ช า ช น ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล เพ ื่อ ข อ ค ว า ม ช ่ว ย เห ล ือ อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ  

ป า น ก ล า ง  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร เพ ื่อ ข อ ค ว า ม ช ่ว ย เห ล ือ ม า ก ก ว ่า  

ส ื่อ บ ุค ค ล อ ื่น ๆ  โ ด ย อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ส ูง  ร อ ง ล า ม า  ค ือ  ส ม า ช ิก 1ใ น ค ร อ บ ค ร ัว /ญ า ต ิ เพ ื่อ น ท ้า น / เพ ื่อ น ร ่ว ม  

ง า น  ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง ไ ม ' เป ็น ท า ง ก า ร  เจ ้า ห น ้า ท ี่ห น ่ว ย ง า น ร า ช ก า ร  น ัก ว ิช า ท ี่เ ช ี่ย ว ช า ญ แ ล ะ อ ง ค ์ก ร เอ ก  

ช น  เป ็น ล ำ ด ับ ส ุด ท ้า ย

ส ่ว น ท ี่ 6  ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ร ูใ น ป ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล

ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่ส ่ว น ใ ห ญ ่ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เ ล อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ  

ส ูง  ร อ ง ล ง ม า  ไ ด ้แ ก ่ ร ะ ด ับ ส ูง ม า ก แ ล ะ ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง

โ ด ย ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก  ว ่า  ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ค ว ร ไ ด ้ร ับ ค ว า ม  

ร ่ว ม ม ือ จ า ก ท ุก ๆ  ฝ ่า ย ม า ก ท ี่ส ุด  ร อ ง ล ง ม า ค ือ  ค ว ร ม ีก า ร ร ว ม ก ล ุ่ม เพ ื่อ ป ้อ ง ก ัน แ ล ะ แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ข อ ง ช ุม  

ช น  แ ล ะ ก า ร ป ล ูก ด ้น ไ ม ้/ ก า ร อ น ุร ัก ษ ์ป ่า ช า ย เ ล น เ ป ็น ว ิธ ีห น ึ่ง ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ัง  

ท ะ เ ล  แ ล ะ ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก น ้อ ย ท ี่ส ุด ใ น เ ร ื่อ ง ส ิ่ง ก ่อ ส ร ้า ง ต า ม แ น ว ช า ย ฝ ัง ท ะ เ ล ส ่ง ผ ล  

ก ร ะ ท บ ต ่อ พ ืน ท ี่ข ้า ง เค ีย ง

ส ่ว น ท ี่ 7  ค ว า ม ค ิด เห ็น ท ี่ม ืต ่อ ส ิ่ง ก ่อ ส ร ้า ง ต า ม แ น ว ช า ย ฝ ัง

ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่เก ิน ค ร ึ่ง ห น ึ่ง  เห ็น ว ่า ส ิ่ง ก ่อ ส ร ้า ง ต า ม แ น ว ช า ย ฝ ัง น ั้น ท ำ ใ ห ้ช า ย ห า ด ม ีค ว า ม  

น ่า เก ล ีย ด  ท ำ ใ ห ้ท ัศ น ีย ภ า พ ช า ย ฝ ัง เส ีย  ท ำ ใ ห ้ก ีด ข ว า ง ท า ง เด ิน ช า ย ห า ด แ ล ะ เป ็น อ ัน ต ร า ย ท ำ ใ ห ้เก ิด อ ุบ ัต  ิ

เ ห ต ุไ ด ้ ใ น ข ณ ะ ท ี่ ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่ส ่ว น ใ ห ญ ่เห ็น ด ้ว ย ว ่า  ส ิ่ง ก ่อ ส ร ้า ง ต า ม แ น ว ช า ย ฝ ัง เป ็น ส ิ่ง ท ี่ม ี



ส ่ว น ท ี่ 8 ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ต า ม ท ัศ น ะ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น

ประโยชน์ สามารถป้องกันและแก้ไขป็ญหาการกัดเซาะชายผิงไต้ และสามารถพัฒนาให้กลายเป็น
แหล่งท่องเที่ยวได้

ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่เก ือ บ ค ร ึ่ง ห น ึ่ง เห ็น ว ่า  ผ ู้น ำ ช ุม ช น ม ีศ ัก ย ภ า พ อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  ร อ ง ล ง  

ม า เห ็น ว ่า อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ส ูง

โ ด ย ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  ม ีค ว า ม เห ็น ว ่า  ผ ู้น ำ ช ุม ช น ม ีศ ัก ย ภ า พ ใ น ด ้า น ท ร า บ ป ็ญ ห า ภ า ย ใ น ช ุม ช น  

ร ว ม ถ ึง ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ผ ิง ท ะ เล ม า ก ท ี่ส ุด  ร อ ง ล ง ม า  ค ือ  ผ ู้น ำ ช ุม ช น ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์อ ัน ด ีก ับ  

ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ ช ุม ช น  แ ล ะ ผ ู้น ำ ช ุม ช น ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ก ับ ห น ่ว ย ง า น ภ า ย น อ ก ช ุม  

ช น  ส ่ว น ศ ัก ย ภ า พ ใ น ด ้า น ก า ร ม ีแ น ว ท า ง ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ใ ห ้ล ุล ่ว ง ไ ด ้ ป ร ะ ช า ช น เห ็น ว ่า  ผ ู้น ำ ช ุม ช น  

ม ีศ ัก ย ภ า พ ด ้า น น ีน ้อ ย ท ี่ส ุด

ส ่ว น ท ี่ 9 ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น

ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม 1ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ผ ิง  ส ่ว น ใ ห ญ ่อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ  

ป า น ก ล า ง  ร อ ง ล ง ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ร ะ ด ับ ต ํ่า แ ล ะ ร ะ ด ับ ต ํ่า ม า ก

ส ำ ห ร ับ ร ูป แ บ บ ข อ ง ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม น ั้น  พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ด ูแ ล  

ร ัก ษ า แ น ว ป ้อ ง ก ัน ต า ม แ น ว ช า ย ผ ิง ห ร ือ ต ้น ไ ม ้ม า ก ท ี่ส ุด  ร อ ง ล ง ม า  ค ือ  ก า ร เข ้า ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม  ก า ร ร ่ว ม ช ัก  

ช ว น บ ุค ค ล อ ื่น เข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม  ก า ร ร ่ว ม ต ิด ต า ม ผ ล ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  ก า ร ร ่ว ม ใ น ด ้า น แ ร ง  

ง า น  ก า ร ร ่ว ม เส น อ ค ว า ม ค ิด เห ็น  ก า ร ร ่ว ม ต ิด ต า ม ผ ล ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ผ ู้ร ับ ผ ิด ช อ บ  ก า ร ร ่ว ม  

ป ร ะ ส า น ง า น  ก า ร ร ่ว ม ว า ง แ ผ น ต ัด ส ิน ใ จ  ก า ร ร ่ว ม ช ีแ จ ง ร า ย ล ะ เอ ีย ด ข อ ง ป ็ญ ห า แ ล ะ ผ ล ก ร ะ ท บ ข อ ง  

ป ีญ ห า  ส ำ ห ร ับ ร ูป แ บ บ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ท ี่ป ร ะ ช า ช น ม ีน ้อ ย ท ี่ส ุด  ค ือ  ก า ร ส ล ะ เง ิน / ว ัส ด ุอ ุป ก ร ณ ์เพ ื่อ แ ก ้ 

ไ ข ป ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย 'ผ ิง

2 . ก า ร ท ด ส อ บ ส ม ม ต ิฐ า น

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 1 ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ีศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  

ใ น ก า ร แ ก ไ ข ป ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ด ้า น ก า ร เป ด ร ับ ข ่า ว ส า ร บ ้า น เม ือ ง แ ต ก ต ่า ง ก ัน  จ า ก ก า ร

ว ิจ ัย พ บ ว ่า
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1 .1 . ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีเพ ศ ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป  ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน จ ึง ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม  

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 1

1 .2 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ย ุต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ไ ม ่แ ต ก ต ,า ร เก ัน จ ึง ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม  

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 1

1 .3 . ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  จ ึง ไ ม , 

เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 1

1 .4 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ช ีพ  ม ีก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป จ า ก ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  จ ึง ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม  

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 1

1 .5 . ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร ะ ด ับ ร า ย ไ ด ้ต ่อ เด ือ น ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน จ ึง  

ไม ,เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 1

1 .6 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีต ำ แ ห น ่ง ใ น ช ุม ช น แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป แ ต ก ต ่า ง ก ัน  

อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .01  จ ึง เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 1 โ ด ย พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ด ำ ร ง  

ต ำ แ ห น ่ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ม า ก ก ว ่า ป ร ะ ช า ช น ก ล ุ่ม อ ื่น ๆ

1 .7 . ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีบ ้า น อ ย ู่ห ่า ง จ า ก ช า ย ฝ ัง แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง  

ก ัน จ ึง ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 1

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี 2  ป ร ะ ช า ช น ท ีม ีล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ีศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  

ใ น ก าร แ ก ไ ข ฟ ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ด ้า น ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน  จ า ก ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า

2 .1 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีเพ ศ ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี ่

ร ะ ด ับ  .0 5  จ ึง เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 2  โ ด ย เพ ศ ห ญ ิง ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ม า ก ก ว ่า เพ ศ ช า ย

2 .2 .  ป ร  ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ย ุต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน จ ึง ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต  ิ

ฐ า น ข ้อ ท ี่ 2

2 . 3 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ีน ัย  

ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .0 5  จ ึง เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 2  โ ด ย ป ร ะ ช า ช น ม ีก า ร ศ ึก ษ า ร ะ ด ับ ป ว ส . /  

อ น ุป ร ิญ ญ า ห ร ือ เท ีย บ เท ่า ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ม า ก ก ว ่า ก ล ุ่ม อ ื่น ๆ

2 .4 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ช ีพ ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต  ิ

ท ี่ร ะ ด ับ  .0 0 1  จ ึง เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 2  โ ด ย ป ร ะ ช า ช น ท ี่ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ ข ้า ร า ช ก า ร /ร ัฐ ว ิส า ห ก ิจ  

แ ล ะ พ น ัก ง า น บ ร ิษ ัท ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ม า ก ก ว ่า ก ล ุ่ม อ ื่น ๆ

2 .5 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร ะ ด ับ ร า ย ไ ด ้ต ่อ เด ือ น ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน จ ึง ไ ม  ่

เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 2
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2 .6 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีต ำ แ ห น ่ง 1ใ น ช ุม ช น แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ี 

น ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .0 5  จ ึง เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 2  โ ด ย ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีต ำ แ ห น ่ง ผ ู้,น ำ ช ุม  

ช น ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ม า ก ก ว ่า ก ล ุ่ม อ ื่น ๆ

2 .7 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีบ ้า น อ ย ู่ห ่า ง จ า ก ช า ย ฝ ัง แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  

จ ึง ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 2

ส ม ม ต ิฐ า น 'ข ้อ ท ี่ 3  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร แ ฅ ก ต ่า ง ก ัน ม ีศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  

ใ น ก า ร แ ก ไ ข ป ญ ห า ก า ร ล ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ด ้า น ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ล ับ ส ื่อ บ ุค ค ล เพ ื่อ ข อ ค ว า ม ช ่ว ย เห ล ือ แ ต ก  

ต ่า ง ก ัน  จ า ก ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า

3 .1 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีเ พ ศ ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง  จ ึง ไ ม ' เป ็น ไ ป ต า ม  

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 3

3 .2 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ย ุต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง  จ ึง ไ ม , เป ็น ไ ป ต า ม  

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 3

3 .3 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง  จ ึง ไ ม ่เป ็น  

ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 3

3 .4 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ช ีพ ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง  จ ึง ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม  

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 3

3 .5 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร ะ ด ับ ร า ย ไ ด ้ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง  จ ึง ไ ม ่เ ป ็น ไ ป  

ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 3

3 .6 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีต ำ แ ห น ่ง ,ใ น ช ุม ช น ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง  จ ึง ไ ม  ่

เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 3

3 .7 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีบ ้า น อ ย ู่ห ่า ง จ า ก ช า ย ฝ ัง ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง  จ ึง  

ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 3

ส ม ม ต ิฐ า น ฃ ้อ ท ี่ 4  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร แ ต ก ต ่า ง ล ัน ม ีศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  

ใ น ก า ร แ ก ! ข ฟ ้ญ ห า ก า ร ล ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ด ้า น ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ร ู้ใ น ฟ ้ญ ห า ก า ร ล ัด ช า ย ฝ ัง แ ต ก ต ่า ง ล ัน  จ า ก

ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า

4 .1 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีเพ ศ ต ่า ง ก ัน  ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ร ู้ใ น ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  

จ ึง ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 4

4 . 2 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ย ุต ่า ง ก ัน  ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ร ู้ใ น ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ัง แ ต ก ต ่า ง ก ัน  

อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .0 5  จ ึง เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 4  โ ด ย ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ย ุม า ก ก ว ่า  

61  ป ีม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ม า ก ก ว ่า ก ล ุ่ม อ ื่น ๆ
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4 .3 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ร ู้ใ น ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย  

ฝ ัง ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  จ ึง ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 4

4 .4 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ช ีพ แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ร ู้ใ น ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ไ ม ่แ ต ก  

ต ่า ง ก ัน  จ ึง ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 4

4 .5 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร ะ ด ับ ร า ย ไ ด ้ต ่อ เด ือ น ต ่า ง ก ัน  ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ร ู้ใ น ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย  

ฝ ัง ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  จ ึง ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 4

4 .6 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีต ำ แ ห น ่ง 1ใ น ช ุม ช น ต ่า ง ก ัน  ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ร ู้ใ น ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง  

ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  จ ึง ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 4

4 . 7 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีบ ้า น อ ย ู่ห ่า ง จ า ก ช า ย ฝ ัง ต ่า ง ก ัน  ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ร ู้ใ น ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ  

ช า ย ฝ ัง ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  จ ึง ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 4

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 5  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ีศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  

ใ น ก า ร แ ก ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ด ้า น ก า ร ม ืส ่ว น ร 'ว ม ใ น ก า ร แ ก ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด ช า ย ฝ ัง แ ต ก ต ่า ง

ก ัน  จ า ก ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า

5 .1 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีเ พ ศ แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ัง แ ต ก  

ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .0 5  จ ึง เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 5  โ ด ย เพ ศ ช า ย ม ีส ่ว น ร ่ว ม  

ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ม า ก ก ว ่า เพ ศ ห ญ ิง

5 .2 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ย ุต ่า ง ก ัน  ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง แ ต ก ต ่า ง ก ัน  

อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .0 0 1  จ ึง เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 5  พ บ ว ่า ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ย ุม า ก  

ก ว ่า  6 1  ป ีแ ล ะ ม ีอ า ย ุ 4 1 - 5 0  ป ีม ีส ่ว น ร ่ว ม ม า ก ก ว ่า ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ย ุ 2 0 - 3 0 ป ี

5 .3 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ต ่า ง ก ัน  ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง  

ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  จ ึง ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 5

5 .4 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ช ีพ แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ัง ไ ม , 

แ ต ก ต ่า ง ก ัน  จ ึง ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 5

5 .5 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ร ะ ด ับ ร า ย ไ ด ้ต ่อ เด ือ น ต ่า ง ก ัน  ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีณ ูห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย  

ฝ ัง ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  จ ึง ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 5

5 .6 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีต ำ แ ห น ่ง 1ใ น ช ุม ช น ต ่า ง ก ัน  ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย  

ฝ ัง แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .01  จ ึง เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 5  โ ด ย ต ำ แ ห น ่ง ผ ู ้

น ำ ช ุม ช น ม ีส ่ว น ร ่ว ม ม า ก ก ว ่า ป ร ะ ช า ช น ก ล ุ่ม อ ื่น ๆ

5 .7 .  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีบ ้า น อ ย ู่ห ่า ง จ า ก ช า ย ฝ ัง ต ่า ง ก ัน  ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ  

ช า ย ฝ ัง แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .0 5  จ ึง เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 5  พ บ ว ่า
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ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีบ ้า น อ ย ู่ห ่า ง จ า ก ช า ย ฝ ัง ไ ม ่เก ิน  5 0  เม ต ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย  

ฝ ัง ม า ก ก ว ่า ป ร ะ ช า ช น ท ี่อ ย ู่ห ่า ง จ า ก ช า ย ฝ ัง  5 0 - 1 0 0  เม ต ร

ส ม ม ต ิฐ า น ,ข ้อ ท ี่ 6  ก าร เป ีด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข  

ฟ ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ข า ย ฝ ัง  จ า ก ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า

ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ เ ป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น  ค ือ  ก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น  ส ื่อ  

บ ุค ค ล แ ล ะ ส ื่อ เ ฉ พ า ะ ก ิจ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เ ช ิง บ ว ก ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ้ญ ห า อ ย ่า ง ม ีน ัย  

ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .0 5 ,  .0 0 1  แ ล ะ  .0 0 1  ต า ม ล ำ ด ับ  จ ึง เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 6  ห ม า ย ค ว า ม ว ่า  

เ ม ื่อ ป ร ะ ช า ช น ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น  ส ื่อ บ ุค ค ล แ ล ะ ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ ม า ก  ร ะ ด ับ ก า ร ม ีส ่ว น  

ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ม ีม า ก ด ้ว ย

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 7  ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข  

ฟ ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง  จ า ก ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า

ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น  ค ือ  ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น  ส ื่อ บ ุค ค ล  

แ ล ะ ส ื่อ เ ฉ พ า ะ ก ิจ  ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เ ช ิง บ ว ก ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ัง  

อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .0 1 , .0 0 1  แ ล ะ  .01  ต า ม ล ำ ด ับ  จ ึง เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 7  

ห ม า ย ค ว า ม ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น  ส ื่อ บ ุค ค ล แ ล ะ ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ ม า ก  จะ  

ม ีแ น ว โ น ้ม ใ น ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ม า ก

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 8  ก า ร ต ิด ด ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล เพ ื่อ ข อ ค ว า ม ช ่ว ย เห ล ือ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ  

ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ฟ ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ข า ย ฝ ัง  จ า ก ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า

ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น  ค ือ  ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล เพ ื่อ ข อ ค ว า ม ช ่ว ย  

เ ห ล ือ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เ ช ิง บ ว ก ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ้ญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ัง อ ย ่า ง ม ีน ัย  

ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .0 5  ห ม า ย ค ว า ม  เ ม ื่อ ป ร ะ ช า ช น ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล ม า ก  จ ะ ม ีแ น ว  

โ น ้ม ใ น ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ม า ก

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 9  ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ร ูใ น ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ข า ย ฝ ัง ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ี 

ส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ฟ ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ข า ย ฝ ัง  จ า ก ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า

ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ เ ป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น  ค ือ  ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ร ู้ใ น ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ม  ี

ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เ ช ิง บ ว ก ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง  

ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .0 5  ห ม า ย ค ว า ม ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ส ูง  จ ะ เข ้า  

ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ส ูง ด ้ว ย
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ส ม ม ต ิฐ า น 'ข ้อ ท ี่ 10  ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ต า ม ท ัศ น ะ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ  

ก า ร ม ีส ่ว น ร ว ม ใ น ก า ร แ ก ไ ฃ ฟ ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง  จ า ก ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า

ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น  ค ือ  ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ต า ม ท ัศ น ะ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  

ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ิง บ ว ก ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ! ] ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง  

ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .0 5  ห ม า ย ถ ึง  เม ื่อ ผ ู้น ำ ช ุม ช น ม ีศ ัก ย ภ า พ ส ูง ใ น ท ัศ น ะ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  จ ะ ม ีผ ล ต ่อ แ น ว โ น ้ม  

ก า ร เ ข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ด ้ว ย

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 11 พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เป ัด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ส า ม า ร ถ อ ธ ิบ า ย ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง  

ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร แ ก ัเฃ ฟ ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ไ ด ้ส ีท ี่ส ุด  จ า ก ก าร ว ิจ ัย พ บ ว ่า

ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น  โ ด ย ต ัว แ ป ร ท ี่ส า ม า ร ถ อ ธ ิบ า ย ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ไ ด ้ด ีท ี ่

ส ุด  ค ือ  ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ค ับ ส ื่อ บ ุค ค ล  ร อ ง ล ง ม า  ค ือ  ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ต า ม ท ัศ น ะ ข อ ง ป ร ะ ช า  

ช น  ใ น ข ณ ะ ท ี่ก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ส า ม า ร ถ อ ธ ิบ า ย ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ้ญ ห า ก า ร ก ัด  

เ ซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ไ ด ้ใ น อ ัน ด ับ ท ี่ 3

อภิปรายผล

ส ่ว น ท ี่ 1 ก า ร เป ด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป  ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร  ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล เพ ื่อ แ ก ไ ข  

ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล  ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง  ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ต า ม  

ท ัศ น ะ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล

ก า ร เป ีด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป

จ า ก ผ ล ข ้อ ม ูล พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น ม า ก ท ี่ส ุด  

ท ั้ง น ี้เพ ร า ะ ส ื่อ ม ว ล ช น ม ีล ัก ษ ณ ะ ท ี่เ ป ็น ส ื่อ ส า ธ า ร ณ ะ  ส า ม า ร ถ เข ้า ถ ึง ผ ู้ร ับ ส า ร จ ำ น ว น ม า ก ภ า ย ใ น เว ล า  

อ ัน ร ว ด เร ็ว  ม ีเ น ื้อ ห า ห ล า ก ห ล า ย  ม ีค ว า ม ถ ูก ด ้อ ง แ ล ะ ใ ห ้ข ่า ว ส า ร  ค ว า ม ร ู้แ ล ะ ค ว า ม บ ัน เท ิง  ต า ม ท ี ่

เส ถ ีย ร  เช ย ป ร ะ ท ับ  ( 2 5 2 8 )  ไ ด ้ใ ห ้ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ส ื่อ ม ว ล ช น ไ ว ้ว ่า  ส ื่อ ท ี่ท ำ ใ ห ้ผ ู้ส ่ง ส า ร ซ ึ่ง อ า จ จ ะ เป ็น  

บ ุค ค ล เด ีย ว ห ร ือ ก ล ุ่ม บ ุค ค ล ส า ม า ร ถ ส ่ง ส า ร ไ ป ย ัง ผ ู้ร ับ ส า ร เป ๋า ห ม า ย จ ำ น ว น ม า ก แ ล ะ อ ย ู่ก ร ะ จ ัด ก ร ะ จ า ย  

ไ ด ้ใ น เว ล า อ ัน ร ว ด เร ็ว

โ ด ย พ บ ว ่า  ก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป จ า ก โ ท ร ท ัศ น ์เป ็น ส ื่อ ท ี่ป ร ะ ช า ช น เป ิด ร ับ จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น  

ม า ก ท ี่ส ุด  ( ต า ร า ง ท ี่ 8 )  ซ ึ่ง จ า ก ก า ร ล ง พ ืน ท ี่เพ ื่อ เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  ผ ู้ว ิจ ัย พ บ ว ่า  เก ือ บ ท ุก ค ร ัว เร ือ น ม ี
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โ ท ร ท ัศ น ์ ท ั้ง น ี้ผ ล ด ัง ก ล ่า ว เน ื่อ ง ม า จ า ก ค ุณ ส ม บ ัต ิข อ ง โ ท ร ท ัศ น ์ อ ัน ไ ด ้แ ก ่ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร น ำ ส า ร  

ไ ป ส ู่ผ ู้' ร ับ ส า ร  น ั่น ค ือ  ผ ู้ร ับ ส า ร ไ ด ้ร ับ ร ู้ด ้ว ย ก า ร ม อ ง ภ า พ แ ล ะ ก า ร ไ ด ้ย ิน เส ีย ง จ า ก ส ื่อ โ ท ร ท ัศ น ์ท ำ ใ ห ้ด ึง  

ด ูด ใ จ แ ล ะ ก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ง ่า ย ก ว ่า ส ื่อ อ ื่น ๆ  ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ม ีค ว า ม ส ด ใ ห ม ่ ท ัน ต ่อ เห ต ุก า ร ณ ์แ ล ะ ม  ี

ก า ร ใ ห ้ข ่า ว ส า ร ท ุก ว ัน - เ ว ล า ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ก า ร เ ล ือ ก เป ิด ร ับ ข อ ง แ ต ่ล ะ บ ุค ค ล แ ล ะ ส ถ า น ก า ร ณ ์ ผ ู้ร ับ ส า ร ไ ม ่ 

จ ำ เป ็น ต ้อ ง ร ู้ห น ัง ส ือ ก ็ส า ม า ร ถ เ ข ้า ใ จ ไ ด ้ ไ ม ่จ ำ ก ัด เฉ พ า ะ ผ ู้ท ี่อ ่า น อ อ ก เข ีย น ไ ด ้เท ่า น ั้น  ถ ึง แ ม ้ว ่า ป ร ะ ช า  

ช น ใ น พ ื้น ท ี่ส ่ว น ใ ห ญ ่ท ี่ม ีร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ช ั้น ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า  ( ต า ร า ง ท ี่ 3 )  ซ ึ่ง ม ีผ ล ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ส อ ด ค ล ้อ ง  

ข อ ง พ ร ร ณ น ิภ า  จ ิต ต ์ช อ บ ธ ร ร ม  ( 2 5 3 7 )  ศ ึก ษ า ค ว า ม ท ัน ส ม ัย ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น เข ต ห น อ ง จ อ ก  

ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  พ บ ว ่า  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก โ ท ร ท ัศ น ์ม า ก ท ี่ส ุด

ส ื่อ ท ี่ป ร ะ ช า ช น เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ป ร ะ เภ ท ส ื่อ ม ว ล ช น อ ัน ด ับ ก ัด ม า  ค ือ  ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ โ ด ย  

ม ีก า ร เป ิด ร ับ อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  ( ต า ร า ง ท ี่ 8 )  ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง า น ว ิจ ัย ข อ ง อ ร ท ัย  เว ช ภ ูม  ( 2 5 4 0 )  

ศ ึก ษ า  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ี่เ อ ือ ต ่อ ก า ร พ ัฒ น า ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ช ุม ช น แ อ อ ัด  เข ต  

ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  พ บ ว ่า  ส ื่อ ม ว ล ช น ท ี่ป ร ะ ช า ช น ใ น ช ุม ช น แ อ อ ัด เป ิด ร ับ เป ็น อ ัน ด ับ ท ี่ 2  ร อ ง จ า ก ส ื่อ .  

โ ท ร ท ัศ น ์ ค ือ  ส ื่อ ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ ถ ึง แ ม ้ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ส ่ว น ใ ห ญ ่จ ะ ม ีก า ร ศ ึก ษ า ร ะ ด ับ ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า ก ็ต า ม  

ย ่อ ม ต ้อ ง ม ีท ัก ษ ะ ก า ร อ ่า น พ ื้น ฐ า น แ ล ะ ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร อ ่า น ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ไ ด ้ ซ ึ่ง ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ 

ส า ม า ร ถ ห า อ ่า น ไ ด ้ง ่า ย  ซ ึ่ง ถ ึง แ ม ้ว ่า ป ร ะ ช า ช น ไ ม ,ไ ด ้ซ ือ ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ไ ว ้เอ ง  ก ็ย ัง ส า ม า ร ถ ห า อ ่า น ไ ต ้ 

ต า ม ร ้า น ค ้า  ร ้า น ก า แ ฟ ภ า ย ใ น ช ุม ช น ห ร ือ ท ี่อ ่า น ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ป ร ะ จ ำ ช ุม ช น ไ ด ้ ซ ึ่ง ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง  

ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ท ี่ส า ม า ร ถ ใ ห ้ร า ย ล ะ เอ ีย ด ข อ ง ข ่า ว ส า ร ไ ด ้ด ีก ว ่า โ ท ร ท ัศ น ์แ ล ะ ว ิท ย ุ น ่า จ ะ เป ็น เห ต ุผ ล ห น ึ่ง  

ท ี่ท ำ ใ ห ้ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป จ า ก ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ม า ก เป ็น อ ัน ด ับ ท ี่ 2

ส ื่อ ว ิท ย ุน ัน เ ป ็น ส ื่อ ม ว ล ช น ท ี่ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่เป ิด ร ับ น ้อ ย ท ี่ส ุด  ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง า น ว ิจ ัย  

ข อ ง ช ่อ แ ก ้ว  ป ร ะ ส ง ค ์ส ม  ( 2 5 4 2 )  ศ ึก ษ า  ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร  ค ว า ม ร ู้ ท ัศ น ค ต ิแ ล ะ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น  

โ ค ร ง ก า ร โ ร ง เร ีย น ส ีข า ว ข อ ง ค ร ูแ ล ะ อ า จ า ร ย ์ร ะ ด ับ ม ัธ ย ม ศ ึก ษ า ใ น เข ต ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  พ บ ว ่า  ก ล ุ่ม ต ัว  

อ ย ่า ง ม ีก า ร เ ป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุร อ ง จ า ก โ ท ร ท ัศ น ์แ ล ะ ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ ท ั้ง น ี้ผ ู้ว ิจ ัย ส ัน น ิษ ฐ า น ว ่า  ป ร ะ ช า ช น  

ส ่ว น ใ ห ญ ่ใ น พ ืน ท ี่ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ ป ร ะ ม ง  ( ต า ร า ง ท ี่ 4 )  ซ ึ่ง ล ัก ษ ณ ะ ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ต า ม แ ถ บ  

ช า ย พ ิง ท ะ เล  จ ัง ห ว ัด เพ ช ร บ ุร ีแ ล ะ จ ัง ห ว ัด ป ร ะ จ ว บ ค ีร ีข ัน ธ ์ เป ็น ก า ร ท ำ ป ร ะ ม ง น ำ ต ืน  ซ ึ่ง ช า ว ป ร ะ ม ง
4  1ไ I .  น ี้ น ี้น ี้!  , น ี้ น ี้น ี้ น ี้ น ี้น ี้

ต ้อ ง อ อ ก ท ำ ป ร ะ ม ง ต ล อ ด  เม ือ เข ้า พ ิง ม า แ ล ้ว จ ะ น ำ ข อ ง ท ะ เล ก ล ับ ม า ฃ ึน ท ีท ่า เท ีย บ เร ือ เพ ือ ก ัด แ ย ก  ซ ึงทำ 

ใ ห ้เ ว ล า ท ี่ใ ช ้ใ น ช ีว ิต ป ร ะ จ ำ ว ัน ส ่ว น ใ ห ญ ่อ ย ู่ใ น ห ้อ ง ท ะ เ ล แ ล ะ ท ่า เ ท ีย บ เ ร ือ ไ ม ่ไ ด ้ท ำ ง า น อ ย ู่ก ับ บ ้า น  

โ อ ก า ส ท ี่จ ะ ไ ต ้ร ับ พ ิง ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร จ า ก ว ิท ย ุจ ึง น ้อ ย ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ แ น ว ค ิด อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ใ น ด ้า น ก า ร  

เล ือ ก เป ิด ร ับ ส า ร ข อ ง ผ ู้ร ับ ส า ร ข อ ง ช แ ร ม ม ์ (S c h r a m m , 1 9 7 3 )  ใ น ด ้า น ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ร ับ ส า ร ท ัง  

ส ภ า พ ร ่า ง ก า ย แ ล ะ จ ิต ใ จ ข อ ง ค น จ ะ ม ีส ่ว น ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ร ับ ข ่า ว ส า ร ข อ ง บ ุค ค ล
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ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ บ ุค ค ล  ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่ม ีก า ร เป ิด ร ับ เป ็น อ ัน ด ับ ถ ัด ม า  ร อ ง จ า ก  

ส ื่อ ม ว ล ช น  โ ด ย ม ีก า ร เ ป ิด ร ับ อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  ซ ึ่ง ส ื่อ บ ุค ค ล ท ี่ป ร ะ ช า ช น เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป  

ม า ก ท ี่ส ุด  ค ือ  ส ม า ช ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว  ร อ ง ล ง ม า  ค ือ  เพ ื่อ น บ ้า น / เพ ื่อ น ร ่ว ม ง า น  ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง า น ว ิจ ัย  

ข อ ง ร ะ ว ีร ำ ไ พ  ส ิร ิค ุป ต ์ ( 2 5 4 0 )  ศ ึก ษ า  ก า ร เป ิด ร ับ ส ื่อ ข อ ง ผ ู้อ ย ู่อ า ศ ัย ใ น เค ห ะ ช ุม ช น ข อ ง ก า ร เค ห ะ แ ห ่ง  

ช า ต ิ พ บ ว ่า  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ม ีก า ร เป ิด ร ับ ส ื่อ บ ุค ค ล จ า ก ส ม า ช ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว ม า ก ท ี่ส ุด  ท ัง น ีเป ็น ไ ป ต า ม  

ท ฤ ษ ฎ ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง ส ัง ค ม  ค ือ  ก ล ุ่ม ป ฐ ม ภ ูม ิจ ะ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ใ ก ล ้ช ิด  ม ีส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม  ค ว า ม  

ต ้อ ง ก า ร แ ล ะ ม ีป ็ญ ห า ท ี่ค ล ้า ย ค ล ึง ก ัน  ม ีก า ร ร ับ ร ู้ข ่า ว ส า ร ร ะ ห ว ่า ง ก ัน แ ล ะ ก ัน ส ูง ก ว ่า ก ล ุ่ม ท ุต ิย ภ ูม ิท ี่ใ ก ล  ้

ช ิด น ้อ ย ก ว ่า  ถ ึง แ บ ้ว ่า ส ื่อ บ ุค ค ล จ ะ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ใ น ก า ร ส ื่อ ส า ร ม า ก ก ว ่า ส ื่อ ม ว ล ช น ใ น ต ้า น ก า ร ส ื่อ  

ส า ร ท ี่ง ่า ย  เป ็น ก ัน เอ ง  จ ึง ง ่า ย ต ่อ ก า ร ช ัก จ ูง ใ ห ้ค ล ้อ ย ต า ม  ผ ู้ร ับ ส า ร ส ่ว น ใ ห ญ ่ม ัก จ ะ เช ื่อ ถ ือ ใ น เร ื่อ ง ข ้อ ด ัด  

ส ิน แ ล ะ ค ว า ม ค ิด เ ห ็น ข อ ง ผ ู้ท ี่ต น เ อ ง ร ู้จ ัก แ ล ะ น ับ ถ ือ ม า ก ก ว ่า บ ุค ค ล ท ี่ต น ไ ม ,ร ู้จ ัก ม า ก ่อ น แ ล ้ว ม า ต ิด ต ่อ  

ส ื่อ ส า ร ด ้ว ย  (L a z a r s fe ld  a n d  M a n z e l ,  1 9 6 8 )  เพ ร า ะ ส ื่อ บ ุค ค ล ใ น ข ั้น ป ฐ ม ภ ูม ิ ไ ด ้แ ก ่ ส ม า ช ิก ใ น ค ร อ บ  

ค ร ัว แ ล ะ เพ ื่อ น บ ้า น / เพ ื่อ น ร ่ว ม ง า น  เป ็น ส ื่อ บ ุค ค ล ท ี่อ ย ู่ใ น ว ง แ ค บ  ซ ึ่ง ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ท ี่ส ื่อ ส า ร ถ ึง ก ัน ไ ม  ่

ข ย า ย อ อ ก ไ ป ส ู่เ ร ื่อ ง ใ ห ม ่ๆ  ห า ก ไ ม ่ม ีก า ร เป ิด ร ับ ส า ร จ า ก ส ื่อ อ ื่น ๆ  แ ล ะ ค ว า ม ถ ูก ต ้อ ง ข อ ง ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร  

อ า จ ล ด ล ง  ซ ึ่ง ส ัน น ิษ ฐ า น ไ ด ้ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่ส ่ว น ใ ห ญ ่ใ ช ้เ ว ล า อ ย ู่ก ับ บ ้า น แ ล ะ ส ถ า น ท ี่ท ำ ง า น  

ม า ก ก ว ่า ก า ร เข ้า ร ่ว ม ก ิจ ก ร ร ม ข อ ง ช ุม ช น ซ ึ่ง ต ้อ ง ต ิด ต ่อ เจ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ง า น ห น ่ว ย ร า ช ก า ร ห ร ือ ผ ู้น ำ ช ุม ช น  

ซ ึ่ง ห า ก ป ร ะ ช า ช น ไ ม ,ม ีป ้ญ ห า ห ร ือ ค ว า ม เ ด ือ ด ร ้อ น ใ ด ๆ  ก ็ไ ม 'ม ีค ว า ม จ ำ เป ็น ท ี่จ ะ ต ้อ ง เป ิด ร ับ ส า ร จ า ก  

บ ุค ค ล ไ ก ล ต ัว  ท ัง น ีเ พ ร า ะ ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่ส ่ว น ใ ห ญ ่แ ล ้ว ไ ม ่ไ ด ้ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง ใ ด ๆ  ใ น ช ุม ช น แ ล ะ  

ก ล ุ่ม ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีต ำ แ ห น ่ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ห ร ือ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ช ุม ช น เป ็น เพ ีย ง ส ่ว น น ้อ ย ม า ก  ( ต า ร า ง ท ี่ 6 )

ส ำ ห ร ับ ก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก ผ ู้น ำ ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น แ ล ะ เ จ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ห น ่ว ย ง า น ร า ช ก า ร  ม  ี

ก า ร เ ป ิด ร ับ ส า ร อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง ค ่อ น ข ้า ง ต ํ่า  แ ล ะ เป ิด ร ับ ม า ก ร อ ง จ า ก ส ม า ช ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว แ ล ะ  

เพ ื่อ น บ ้า น / เพ ื่อ น ร ่ว ม ง า น  ต า ม ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ส ัน น ิษ ฐ า น ใ น ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น จ า ก ส ม า ช ิก ใ น  

ค ร อ บ ค ร ัว แ ล ะ เ พ ื่อ น บ ้า น / เพ ื่อ น ร ่ว ม ง า น ข ้า ง ต ้น  ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ส ่ว น ใ ห ญ ่ใ ช ้เว ล า ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต  

ป ร ะ จ ำ ว ัน ข อ ง ต น ม า ก ก ว ่า ก า ร ท ำ ก ิจ ก ร ร ม ข อ ง ส ่ว น ร ว ม  จ ึง ท ำ ใ ห ้ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก ผ ู้น ำ ช ุม ช น  

ท ้อ ง ถ ิ่น แ ล ะ เจ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ห น ่ว ย ง า น ร า ช ก า ร ใ น พ ืน ท ี่น ้อ ย ก ว ่า  แ ล ะ ป ร ะ ช า ช น ส ่ว น ใ ห ญ ่ไ ม ่ม ีต ำ แ ห น ่ง  

ใ ด ๆ  ใ น ช ุม ช น อ ีก ด ้ว ย  ท ัง น ีเ พ ร า ะ ผ ู้น ำ ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น แ ล ะ เ จ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ห น ่ว ย ง า น ร า ช ก า ร เป ็น ส ื่อ  

บ ุค ค ล ข ัน ท ุต ิย ภ ูม ิท ี่ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ใ ก ล ้ช ิด ก ับ ป ร ะ ช า ช น น ้อ ย ก ว ่า  แ ล ะ อ า จ ม ีป ีจ จ ัย จ า ก ต ัว บ ุค ค ล ท ี่ 

ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น แ ล ะ เจ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ห น ่ว ย ง า น ร า ช ก า ร ด ้ว ย  ว ่า ม ีล ัก ษ ณ ะ ค ว า ม เป ็น ผ ู ้

น ำ ม า ก น ้อ ย เ พ ีย ง ใ ด  ซ ึ่ง ล ัก ษ ณ ะ ด ัง ก ล ่า ว  ค ือ  ผ ู้น ำ ค ว า ม ค ิด เห ็น ท ี่เผ ย แ พ ร ่ข ่า ว ส า ร ไ ป ย ัง บ ุค ค ล อ ื่น ๆ  

( เส ถ ีย ร  เ ช ย ป ร ะ ท ับ ,  ไ ม ่ป ร า ก ฎ ป ีท ี่พ ิม พ ์)  อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม  จ า ก ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า  พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ม ีก า ร เป ิด  

ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก ผ ู้น ำ ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น ม า ก ก ว ่า เจ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ส ่ว น ร า ช ก า ร  ( ต า ร า ง ท ี่ 8 )  ซ ึ่ง ท ัง น ีเน ื่อ ง ม า  

จ า ก  ผ ู้น ำ ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น ส ่ว น ใ ห ญ ่เป ็น ค น ใ น พ ืน ท ี่ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ค น ใ น ช ุม ช น ม า ก ก ว ่า เจ ้า ห น ้า ท ี่
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จ า ก ห น ่ว ย ร า ช ก า ร  แ ล ะ ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ป ร ะ ช า ช น ■ น ั้น  ไ ม ่เพ ีย ง แ ค ,เป ็น ผ ู้น ำ แ ล ะ ผ ู้ต า ม เท ่า น ั้น  แ ต ่ย ัง ม ี 

ม ีส ถ า น ะ เป ็น เพ ื่อ น บ ้า น / เพ ื่อ น ร ่ว ม ง า น แ ล ะ เส ม ือ น ญ า ต ิพ ี่น ้อ ง  ด ัง บ ัน  ผ ู้น ำ ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น จ ึง ม ีค ว า ม  

ใ ก ล ้ช ิด ส น ิท ส น ม ก ับ ป ร ะ ช า ช น ม า ก ก ว ่า  จ ึง ท ำ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ม า ก ก ว ่า เ จ ้า ห น ้า ท ี ่

ห น ่ว ย ร า ช ก า ร

ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ เป ็น ส ื่อ ท ี่ป ร ะ ช า ช น เป ิด ร ับ น ้อ ย ท ี่ส ุด  ม ีค ่า เฉ ล ี่ย ก า ร เป ิด ร ับ อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า  ซ ึ่ง  

ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง า น ว ิจ ัย ข อ ง ร ะ ว ีร ำ ไ พ ศ ิร ิค ุป ต ์( 2 5 4 0 ) พ บ ว ่า ผ ู้อ ย ู่อ า ศ ัย ใ น เค ห ะ ช ุม ช น ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว  

ส า ร จ า ก ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ โ ด ย ร ว ม อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ น ้อ ย  เม ื่อ พ ิจ า ร ณ า เป ็น ร า ย ส ื่อ แ ล ้ว  พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น  

ท ี่ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก เส ีย ง ต า ม ส า ย / ห อ ก ร ะ จ า ย ข ่า ว ม า ก ท ี่ส ุด ใ น ส ื่อ เ ฉ พ า ะ ก ิจ  ซ ึ่ง เป ิด ร ับ อ ย ู่ใ น  

ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  ท ั้ง น ี้เ ป ็น เพ ร า ะ เก ือ บ ท ุก ช ุม ช น ท ี่ศ ึก ษ า ม ีก า ร ต ิด ด ัง เส ีย ง ต า ม ส า ย / ห อ ก ร ะ จ า ย ข ่า ว ไ ว  ้

ใ น ช ุม ช น  แ ล ะ ม ีค น ใ น ช ุม ช น เป ็น ผ ู้ด ูแ ล จ ัด ก า ร เอ ง  ซ ึ่ง ข ่า ว ส า ร ท ี่เล ือ ก ม า เผ ย แ พ ร ่ ส ่ว น ใ ห ญ ่เป ็น ข ่า ว  

ส า ร ท ั่ว ไ ป จ า ก ส ถ า น ีว ิท ย ุก ร ะ จ า ย เ ส ีย ง แ ห ่ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย แ ล ะ ข ่า ว ส า ร ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ค ว า ม เ ป ็น อ ย ู่ภ า ย  

ใ น ช ุม ช น แ ล ะ เ ป ็น เ ร ื่อ ง ใ ก ล ้ต ัว ป ร ะ ช า ช น ซ ึ่ง ม ีค ว า ม ส น ใ จ อ ย ู่แ ล ้ว  เช ่น  ก า ร ป ร ะ ก า ศ เร ีย ก ป ร ะ ช ุม ช า ว  

บ ้า น  ก ิจ ก ร ร ม เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ส า ธ า ร ณ ส ุข  ก า ร จ ัด ก า ร เล ือ ก ต ัง ภ า ย ใ น ช ุม ช น  ซ ึ่ง เส ีย ง ต า ม ส า ย /ห อ ก ร ะ จ า ย  

ข ่า ว เ ป ็น ส ื่อ ท ี่ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่เป ิด ร ับ ม า ก  เพ ร า ะ ว ่า ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ข ้อ ด ีข อ ง เส ีย ง ต า ม ส า ย /ห อ ก ร ะ จ า ย  

ข ่า ว  ( ค ม ส ัน  ท ุต ะ แ พ ท ย ์,  2 5 3 5 )  ค ือ  ใ น เ ว ล า ท ี่เป ิด ค น ท ี่อ ย ู่ใ น ห ม ู่บ ้า น ห ร ือ บ ร ิเ ว ณ ใ ก ล ้เค ีย ง จ ะ ไ ด ้ย ิน  

พ ร ้อ ม ๆ  ก ัน ห ม ด  ไ ม 'ว ่า จ ะ อ ย า ก พ ิง ห ร ือ ไ ม ่อ ย า ก พ ิง  จ ะ ต ั้ง ใ จ ห ร ือ ไ ม ่ต ั้ง ใ จ พ ิง ก ็จ ะ ไ ด ้ย ิน ข ้อ ค ว า ม เด ีย ว  

ก ัน พ ร ้อ ม ๆ  ก ัน  ใ ช ้ง ่า ย ไ ม ่ซ ับ ซ ้อ น  ช า ว บ ้า น ส า ม า ร ถ จ ัด ก า ร แ ล ะ ใ ช ้ส ื่อ ช น ิด น ีไ ด ้ด ้ว ย ต น เอ ง  ส ะ ด ว ก  

แ ล ะ ร า ค า ถ ูก น ั้น เอ ง

ส ำ ห ร ับ ส ื่อ เ ฉ พ า ะ ก ิจ อ ีก  2  ช น ิด ค ือ  เค เบ ิล ท ้อ ง ถ ิ่น แ ล ะ ร ถ เค ล ื่อ น ท ี่ พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี ่

ม ีก า ร เ ป ิด ร ับ อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า  ท ัง น ีอ า จ เน ื่อ ง ม า จ า ก ข ้อ จ ำ ก ัด ใ น แ ต ่ล ะ ส ื่อ  ค ือ  ใ น ส ื่อ เ ค เบ ิล ท ้อ ง ถ ิ่น  ซ ึ่ง  

เ ป ็น ส ื่อ ใ ห ม ่ท ี่ม ีผ ู้ป ร ะ ก อ บ จ ัด ก า ร บ ร ิห า ร โ ด ย เป ็น ค น ภ า ย ใ น จ ัง ห ว ัด  ท ำ ก า ร ค ัด เล ือ ก ร า ย ก า ร ,  ข ่า ว ส า ร  

ถ ่า ย ท อ ด ผ ่า น โ ท ร ท ัศ น ์โ ด ย ผ ่า น ส า ย เค เ บ ิล  ซ ึ่ง เป ็น ส ื่อ ท ี่ส ่ง ส ัญ ญ า ณ ไ ป ย ัง ก ล ุ่ม ค น ใ น ท ้อ ง ถ ิ่น ท ี่ต ิด ด ัง  

เ ค ร ื่อ ง ร ับ ส ัญ ญ า ณ  โ ด ย ท ี่ผ ู้ร ับ ต ้อ ง เ ส ีย ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ใ น ก า ร ต ิด ด ัง แ ล ะ ค ่า บ ร ิก า ร เ ป ็น ร า ย เ ด ือ น ใ ห ้แ ก ' ผ ู้ 

ป ร ะ ก อ บ ก า ร เ ค เ บ ิล ท ้อ ง ถ ิ่น  จ า ก ล ัก ษ ณ ะ ด ัง ก ล ่า ว  ซ ึ่ง ม ีข ้อ จ ำ ก ัด ใ น เ ร ื่อ ง ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ท ี่ท ำ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ใ น  

พ ืน ท ี่ท ี่ศ ึก ษ า เป ิด ร ับ 1ข ่า ว ส า ร น ้อ ย  ท ัง น ีเ พ ร า ะ ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่ส ่ว น ใ ห ญ ่ม ีร า ย ไ ด ้ต ่อ เด ือ น น ้อ ย  (ต า  

ร า ง ท ี่ 5 )  จ ึง ไ ม 'ต ิด ต ั้ง เค เบ ิล ท ้อ ง ถ ิ่น ไ ว ้ใ น ค ร ัว เร ือ น  ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ แ น ว ค ิด ข อ ง  แ อ ต ค ิน  (A tk in ,  

1 9 7 3 )  ก ล ่า ว ว ่า  บ ุค ค ล เล ือ ก ร ับ ส ื่อ ใ ด จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น น ั้น ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ก า ร ค า ด ค ะ เน เป ร ีย บ เท ีย บ ร ะ ห ว ่า ง  

ผ ล ร า ง ว ัล ต อ บ แ ท น ก ับ ก า ร ล ง ท ุน ล ง แ ร ง แ ล ะ พ ัน ธ ะ ผ ูก พ ัน ท ี่ต า ม ม า
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ส ำ ห ร ับ ร ถ เค ล ื่อ น ท ี่ เป ็น ส ื่อ ท ี่ป ร ะ ช า ช น เป ิด ร ับ น ้อ ย ท ี่ส ุด  ท ั้ง น ี้จ า ก ก า ร พ ูด ค ุย ก ับ ป ร ะ ช า ช น  

พ บ ว ่า  ใ น ห ล า ย ช ุม ช น ไ ม ' ม ีร ถ เ ค ล ื่อ น ท ี่เ ข ้า ม า เ ผ ย แ พ ร ่ข ่า ว ส า ร ใ ด ๆ  ใ น ช ุม ช น  ผ ู้ว ิจ ัย ส ัน น ิษ ฐ า น ว ่า  

ส า เ ห ต ุท ี่ไ ม ่ม ีร ถ เ ค ล ื่อ น ท ี่ใ น ช ุม ช น  เน ื่อ ง ม า จ า ก  ก า ร จ ัด ท ำ ส ื่อ ช น ิด น ี้ต ้อ ง ม ีค ่า ใ ช ้จ ่า ย ใ น ก า ร เผ ย แ พ ร ่แ ต  ่

ล ะ ค ร ัง  ท ัง ค ่า น ำ ม ัน ร ถ  ค ่า ต ิด ต ัง อ ุป ก ร ณ ์เค ร ื่อ ง เส ีย ง  อ ีก ท ัง ค ่า ซ ่อ ม บ ำ ร ุง  ซ ึ่ง ใ น แ ต ่ล ะ ช ุม ช น ไ ม ่ม ีง บ  

ป ร ะ ม า ณ ม า ร อ ง ร ับ ร า ย จ ่า ย เห ล ่า น ี ท ำ ใ ห ้ไ ม ่ม ีก า ร จ ัด ท ำ ส ื่อ ร ถ เค ล ื่อ น ท ี่ป ร ะ ช า ช น จ ึง ไ ต ้ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก  

ส ื่อ ต ัง ก ล ่า ว น ้อ ย

ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร

จ า ก ผ ล ข ้อ ม ูล  พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น ม า ก ท ี่ส ุด  ร อ ง ล ง ม า  

ค ือ  ส ื่อ บ ุค ค ล แ ล ะ ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ เป ็น ล ำ ด ับ ส ุด ท ้า ย  ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง า น ว ิจ ัย ข อ ง ส ร า ญ ภ ัท ร  อ น ุม ัต ิร า ช ก ิจ  

ศ ึก ษ า ก ร ะ บ ว น ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร แ ล ะ ว ิธ ีก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ข อ ง น ัก ส ัง ค ม ส ง เค ร า ะ ห ์ ใ น ก า ร ช ่ว ย เห ล ือ  

เ ด ็ก ท ี่ถ ูก ท า ร ุณ ก ร ร ม  พ บ ว ่า  ก ร ะ บ ว น ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ข อ ง น ัก ส ัง ค ม ส ง เค ร า ะ ห ์ใ น ก า ร ช ่ว ย เห ล ือ  

เด ็ก ท ี่ถ ูก ท า ร ุณ ก ร ร ม  เร ิ่ม จ า ก ก า ร ท ี่น ัก ส ัง ค ม ส ง เ ค ร า ะ ห ์ร ับ ท ร า บ ข ้อ ม ูล เ บ ือ ง ต ้น จ า ก  2  แ ห ล ่ง ข ่า ว  

ส ำ ค ัญ  ไ ด ้แ ก ่ ส ื่อ ม ว ล ช น แ ล ะ ส ื่อ บ ุค ค ล  เ น ื่อ ง ด ้ว ย ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ข อ ง ส ื่อ ม ว ล ช น ท ี่แ ต ก ต ่า ง จ า ก ส ื่อ  

บ ุค ค ล  ซ ึ่ง จ า ก แ น ว ค ิด ข อ ง  โ ร เจ อ ร ์ส  (R o g e r s ,  1 9 7 8 )  ท ี่ก ล ่า ว ว ่า  ส ื่อ ม ว ล ช น ส า ม า ร ถ เป ล ี่ย น แ ป ล ง ก า ร  

ร ับ ร ู้ ห ม า ย ถ ึง  ก า ร เพ ิ่ม พ ูน ค ว า ม ร ู้ ค ว า ม เข ้า ใ จ ไ ต ้อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  แ ต ่ก า ร ส ื่อ ส า ร ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล  

น ัน ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ม า ก ก ว ่า เม ื่อ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ผ ู้ส ่ง ส า ร อ ย ู่ท ี่ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ท ัศ น ค ต ิ ท ัง น ี ผ ู้ว ิจ ัย  

ม อ ง ว ่า  ก า ร ท ี่ป ร ะ ช า ช น แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ท ี่ป ร ะ ช า ช น ต ้อ ง ก า ร จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น ม า ก ก ว ่า ส ื่อ บ ุค ค ล  

เ พ ร า ะ ส ื่อ ม ว ล ช น เ ป ็น ส ื่อ ท ี่ห า ไ ต ้ง ่า ย ก ว ่า  เข ้า ห า ไ ต ้ง ่า ย ก ว ่า  ส า ม า ร ถ เป ิด ด ู อ ่า น ห ร ือ พ ัง ไ ต ้เ ว ล า ท ี ่

ต ้อ ง ก า ร  ใ น ข ณ ะ ท ี่ส ื่อ บ ุค ค ล น ัน  ห า ก เป ็น บ ุค ค ล ใ น ค ร อ บ ค ร ัว ห ร ือ ค น ใ ก ล ้ช ิด  ข ่า ว ส า ร ท ี่ไ ด ้ร ับ อ า จ ไ ม  ่

ถ ูก ต ้อ ง ห ร ือ ช ัด เจ น  อ า จ ก ่อ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ไ ม ,แ น ่ใ จ ใ น ข ่า ว ส า ร  แ ล ะ ส ำ ห ร ับ ส ื่อ บ ุค ค ล ท ี่เป ็น ส ื่อ ข ัน ท ุต ิย  

ภ ูม ิ เช ่น  เจ ้า ห น ้า ท ี่ร ัฐ ห ร ือ ผ ู้น ำ ช ุม ช น ก ็ม ีข ้อ จ ำ ก ัด ท า ง ต ้า น เว ล า  ส ถ า น ก า ร ณ ์ท ี่แ ส ว ง ห า  เพ ร า ะ ไ ม  ่

ส า ม า ร ถ เ ข ้า ถ ึง ต ัว บ ุค ค ล ต ัง ก ล ่า ว ไ ต ้ต ล อ ด เว ล า  ส ำ ห ร ับ ส ื่อ เ ฉ พ า ะ ก ิจ ท ี่เ ป ็น ส ื่อ ท ี่ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่ 

แ ส ว ง ห า น ้อ ย ท ี่ส ุด  ส ัน น ิษ ฐ า น ว ่า  ภ า ย ใ น ช ุม ช น ไ ม ่ม ีส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ ท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  ไม ,ม ีก า ร เผ ย แ พ ร ่ 

อ ย ่า ง ท ั่ว ถ ึง  เช ่น  เค เบ ิล ท ้อ ง ถ ิ่น ห ร ือ ร ถ เค ล ื่อ น ท ี่ ท ี่เ ป ็น ส ื่อ ท ี่ต ้อ ง เส ีย ค ่า ใ ช ้จ ่า ย  ซ ึ่ง ท ำ ใ ห ้เป ็น อ ุป ส ร ร ค  

ใ น ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ เห ล ่า น ี ต ัง ท ี่ แ อ ต ค ิน  (A tk in ,  1 9 7 3 )  ก ล ่า ว ว ่า  บ ุค ค ล จ ะ เล ือ ก  

ร ับ ข ่า ว ส า ร ใ ด จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น  ข ึน อ ย ู่ก ับ ก า ร ค า ด ค ะ เ น เป ร ีย บ เท ีย บ ผ ล ร า ง ว ัล ต อ บ แ ท น  (R e w a r d  

V a lu e )  ก ับ ก า ร ล ง ท ุน ล ง แ ร ง แ ล ะ พ ัน ธ ะ ผ ูก พ ัน ท ี่จ ะ ต า ม ม า  ล ้า ผ ล ต อ บ แ ท น ห ร ือ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ท ี่จ ะ ไ ด  ้

ร ับ ส ูง ก ว ่า ก า ร ล ง แ ร ง  บ ุค ค ล ย ่อ ม แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร น ัน  แ ต ่ล ้า ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ท ี่ไ ด ้ร ับ น ้อ ย ก ว ่า ก า ร ล ง ท ุน  

ล ง แ ร ง  บ ุค ค ล น ัน ก ็อ า จ จ ะ เฉ ย เม ย ต ่อ ข ่า ว ส า ร น ัน  ใ น ก ร ณ ีท ี่บ ุค ค ล เ ห ็น ว ่า ก า ร ร ับ ข ่า ว ส า ร น ัน จ ะ ก ่อ ใ ห  ้

เก ิด พ ัน ธ ะ ผ ูก พ ัน
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เ ม ื่อ พ ิจ า ร ณ า ส ื่อ ม ว ล ช น เป ็น ร า ย ส ื่อ  พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก โ ท ร ท ัศ น ์ม า ก ท ี ่

ส ุด  ร อ ง ล ง ม า ค ือ  ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์แ ล ะ ว ิท ย ุเป ็น ล ำ ด ับ ส ุด ท ้า ย  โ ด ย ท ั่ว ไ ป แ ล ้ว  ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ข อ ง  

บ ุค ค ล ท ั่ว ไ ป จ ะ แ ส ว ง ห า จ า ก ส ื่อ ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ เพ ร า ะ เป ็น ส ื่อ ท ี่ข ่า ว ส า ร ข ้อ ม ูล ท ี่ม ีค ว า ม ล ะ เอ ีย ด ม า ก ก ว ่า  

แ ล ะ ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ ไ ด ้ แ ต ่จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า ค ร ง น ี พ บ ว ่า  โ ท ร ท ัศ น ์เป ็น ส ื่อ ท ี่ป ร ะ ช า ช น แ ส ว ง ห า ข ่า ว  

ส า ร ม า ก ท ี่ส ุด  อ า จ เป ็น เพ ร า ะ โ ท ร ท ัศ น ์เป ็น ส ื่อ ท ี่ป ร ะ ช า ช น ห า ไ ด ้ง ่า ย ก ว ่า แ ล ะ ส ะ ด ว ก  ค ือ  ซ ื้อ เพ ีย ง ค ร ั้ง  

เด ีย ว ไ ม 'ต ้อ ง ต ิด ต า ม ซ ือ ท ุก ๆ  ว ัน อ ย ่า ง เช ่น ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ แ ล ะ ส ะ ด ว ก ก ว ่า ใ น ก า ร ร ับ ส า ร  ซ ึ่ง เก ือ บ ท ุก  

ค ร ัว เ ร ือ น ใ น ช ุม ช น ท ี่ศ ึก ษ า ม ีโ ท ร ท ัศ น ์ จ ึง ท ำ ใ ห ้ม ีก า ร เ ล ือ ก ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก โ ท ร ท ัศ น ์ส ูง ก ว ่า ส ื่อ อ ื่น ๆ  

ท ั้ง น ี้ ด ้ว ย เห ต ุผ ล ท า ง ด ้า น ล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร  ค ือ  ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่ท ี่ศ ึก ษ า ส ่ว น  

ใ ห ญ ่อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า  ( ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า ,  ต า ร า ง ท ี่ 3 )  ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ แ น ว ค ิด ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ม ว ล ช น ผ ู้ร ับ ส า ร  

ต า ม ล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร  ว ่า  โ ด ย ท ั่ว ไ ป แ ล ้ว ค น ท ี่ม ีก า ร ศ ึก ษ า ส ูง ม ัก จ ะ ใ ช ้ส ื่อ ป ร ะ เภ ท ส ิ่ง พ ิม พ ์ ใ น ข ณ ะ ท ี ่

ค น ท ี่ม ีก า ร ศ ึก ษ า ต ํ่า ม ัก จ ะ ใ ช ้ส ื่อ ป ร ะ เภ ท ว ิท ย ุโ ท ร ท ัศ น ์แ ล ะ ภ า พ ย น ต ร ์ (R iv e r s ,  P e te r s o n  a n d  J e n se n ,  

ล ้า ง ใ น ป ร ม ะ  ส ต ะ เว ท ิน ,  2 5 3 8 )

ส ำ ห ร ับ ส ื่อ บ ุค ค ล  พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น จ ะ แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก ผ ู้น ำ ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น ม า ก ท ี่ส ุด  โ ด ย  

ท ี่ส ม า ช ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว เ ป ็น อ ัน ด ับ ล ัด ม า  เพ ื่อ น บ ้า น / เพ ื่อ น ร ่ว ม ง า น แ ล ะ เจ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ส ่ว น ร า ช ก า ร เป ็น  

อ ัน ด ับ ส ุด ท ้า ย  ท ัง น ีผ ู้ว ิจ ัย ม อ ง ว ่า  ก า ร ท ี่ป ร ะ ช า ช น เล ือ ก ท ี่จ ะ แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร  โ ด ย เฉ พ า ะ ข ่า ว ส า ร ภ า ย  

ใ น ช ุม ช น น ัน  จ า ก ผ ู้น ำ ช ุม ช น ม า ก ก ว ่า ส ม า ช ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว  เพ ร า ะ เพ ื่อ ส ร ้า ง ค ว า ม ม ั่น ใ จ ใ น ข ้อ ม ูล ข ่า ว  

ส า ร  ด ัง ท ี่ม ีผ ู้ใ ห ้แ น ว ค ิด ว ่า  ก า ร ม อ ง เห ็น ค ว า ม ไ ม ่ส อ ด ค ล ้อ ง ต ้อ ง ก ัน ร ะ ห ว า ง ร ะ ด ับ ค ว า ม ร ู้ข อ ง บ ุค ค ล  

ข ณ ะ น ั้น ก ับ ร ะ ด ับ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท ี่อ ย า ก จ ะ ร ู้เ ก ี่ย ว ก ับ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ภ า ย น อ ก  ค ือ  ย ิ่ง เป ็น เร ื่อ ง ท ี่ส ำ ค ัญ ก ็ย ิ่ง  

อ ย า ก จ ะ ม ีค ว า ม ร ู้ ค ว า ม แ น ่ใ จ ส ูง  จ า ก ผ ล ข ้อ ม ูล ท ี่ศ ึก ษ า  พ บ ว ่า  ผ ู้น ำ ช ุม ช น ต า ม ท ัศ น ะ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น  

พ ื้น ท ี่น ั้น  เ ป ็น ผ ู้ท ี่ม ีค ว า ม ร ู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ ร ู้จ ัก ช ุม ช ม เป ็น อ ย ่า ง ด ีแ ล ะ ห า ค ว า ม ร ู้ ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร  

ใ ห ม ่ๆ  เพ ื่อ พ ัฒ น า ช ุม ช น  ( ต า ร า ง ท ี่ 2 4 )  ด ัง น ั้น  จ ึง ส น ับ ส น ุน ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า ว ่า  ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก  

ส ื่อ บ ุค ค ล  ป ร ะ ช า ช น แ ส ว ง ห า จ า ก ผ ู้น ำ ช ุม ช น ม า ก ท ี่ส ุด

เป ็น ท ี่น ่า ส ัง เก ต ว ่า  เจ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ห น ่ว ย ง า น ร า ช ก า ร  เ ป ็น ส ื่อ บ ุค ค ล ท ี่ป ร ะ ช า ช น แ ส ว ง ห า ข ่า ว  

ส า ร น ้อ ย ท ี่ส ุด  ซ ึ่ง ข ัด แ ย ้ง ก ับ ง า น ว ิจ ัย ข อ ง พ จ ม า ล ย ์ ล ีล ะ ย ูว ะ  ( 2 5 3 1 )  ศ ึก ษ า พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ร ับ ข ่า ว ส า ร  

ข อ ง ผ ู้อ ่า น ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ข ่า ว เก ษ ต ร  พ บ ว ่า  แ ห ล ่ง ข ่า ว ส า ร ข ้อ ม ูล ห ล ัก ท า ง เก ษ ต ร ข อ ง ผ ู้อ ่า น  ไ ด ้แ ก ่ เจ ้า  

ห น ้า ท ี่ส ่ง เส ร ิม ก า ร เก ษ ต ร  ผ ู้ว ิจ ัย ส ัน น ิษ ฐ า น ว ่า  ด ้ว ย ข ัน ต อ น ข อ ง ร ะ บ บ ร า ช ก า ร ใ น ป ็จ จ ุบ ัน ท ี่ย ัง ช ำ ซ ้อ น  

ไ ม ่ส ะ ด ว ก  ท ำ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น เบ ื่อ ห น ่า ย ท ี่จ ะ ต ิด ต ่อ ก ับ ท า ง ก า ร ร ว ม ถ ึง เจ ้า ห น ้า ท ี่ร า ช ก า ร ด ้ว ย  แ ล ะ ก า ร ท ี ่

ป ร ะ ช า ช น ต ้อ ง เ ด ิน ท า ง อ อ ก จ า ก ช ุม ช น เ พ ื่อ เ ข ้า ม า ส ถ า น ท ี่ร า ช ก า ร น ัน ไ ม ,อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก แ ก ,
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ป ร ะ ช า ช น อ ย ่า ง ย ิ่ง  ย ิ่ง ไ ป ก ว ่า ม ัน  ห า ก เจ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ห น ่ว ย ง า น ร า ช ก า ร ไ ม ,ไ ด ้ล ง พ ีน ท ี่พ บ ป ะ ช ุม ช น เล ย  

ช ่อ ง ท า ง ท ี่ป ร ะ ช า ช น จ ะ ใ ช ้แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก เจ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ส ่ว น ร า ช ก า ร จ ึง น ้อ ย ม า ก

ส ำ ห ร ับ ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ  ม ีส ื่อ เส ีย ง ต า ม ส า ย /ห อ ก ร ะ จ า ย 1ข ่า ว  ท ี่ป ร ะ ช า ช น แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร อ ย ู่ใ น  

ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  น อ ก จ า ก ม ัน  อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า  ค ือ  เค เบ ิล ท ้อ ง ถ ิ่น แ ล ะ ร ถ เค ล ื่อ น ท ี่ ส ัน น ิษ ฐ า น ว ่า  เส ีย ง  

ต า ม ส า ย / ห อ ก ร ะ จ า ย ข ่า ว  เ ป ็น ส ื่อ ท ี่ป ร ะ ช า ช น แ ส ว ง ห า อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ส ูง ก ว ่า ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ อ ื่น  เพ ร า ะ ว ่า  

ก า ร เผ ย แ พ ร ,ข ่า ว ส า ร ผ ่า น ส ื่อ น ีม ีเ ว ล า ท ี่แ น ่น อ น แ ล ะ ต ่อ เน ื่อ ง  โ ด ย ส ่ว น ใ ห ญ ่จ ะ เป ิด ใ น ช ่ว ง เช ้า - เย ็น  ข ้อ  

ม ูล เน ือ ห า ท ี่เ ส น อ ไ ม ่ย า ว เ ก ิน ไ ป แ ล ะ ม ีค ว า ม ส ัน ก ร ะ ช ับ ช ัด เจ น  เป ็น เน ือ ห า 1ข ่า ว ส า ร ภ า ย 1ใ น ช ุม ช น  ซ ึ่ง  

ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต ป ร ะ จ ำ ว ัน ข อ ง ช า ว บ ้า น  โ ด ย เร ิ่ม ด ้น ว ัน ต ัง แ ต ่เช ้า  ท ำ ก ิจ ว ัต ร ป ร ะ จ ำ ว ัน  

อ ย ่า ง ไ ม ่ร ีบ ร ้อ น  ไม ,ต ้อ ง เร ่ง เห ม ือ น ค น ใ น ส ัง ค ม เม ื่อ ใ ห ญ ่ แ ล ะ ใ น เว ล า เย ็น ก ็ไ ม ่ต ้อ ง เส ีย เว ล า อ ย ู่บ น ท ้อ ง  

ถ น น  เ ม ื่อ เ ส ร ็จ ภ า ร ก ิจ ห น ้า ท ี่ก า ร ง า น ก ็ก ล ับ บ ้า น  จ ึง ม ีโ อ ก า ส ไ ด ้ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ น ี้ม า ก  อ ีก ท ั้ง  เป ็น  

ส ื่อ ท ี่ส ่ง ต ร ง ถ ึง ก ล ุ่ม เป า ห ม า ย  ค ือ  ค น ใ น ช ุม ช น โ ด ย เฉ พ า ะ ก ร ะ จ า ย ส ู่พ ืน ท ี่ภ า ย ใ น ช ุม ช น อ ย ่า ง ท ั่ว ถ ึง  ท ุก  

ค น จ ึง ไ ด ้ร ับ ข ่า ว ส า ร โ ด ย ท ั่ว

ส ำ ห ร ับ เ ค เ บ ิล ท ้อ ง ถ ิ่น แ ล ะ ร ถ เ ค ล ื่อ น ท ี่ ผ ู้ว ิจ ัย ค ิด ว ่า  น ่า จ ะ ม ีส า เห ต ุด ัง แ น ว ค ิด ข อ ง แ อ ต ค ิน  

( A t k in )  ท ี่ไ ด ้ก ล ่า ว ม า แ ล ้ว ว ่า  ห า ก ก า ร เ ล ือ ก ใ ช ้ช ่อ ง ท า ง ก า ร ส ื่อ ส า ร ใ ด ท ี่ต ้อ ง ม ีก า ร ล ง ท ุน แ ต ่ผ ล ต อ บ  

แ ท น ท ี่ไ ด ้ร ับ น ้อ ย ก ว ่า ท ี่ล ง ท ุน ไ ป  บ ุค ค ล ย ่อ ม ไ ม ่เล ือ ก ใ ช ้ห ร ือ แ ส ว ง ห า ผ ่า น ส ื่อ ม ัน  ซ ึ่ง ใ น ก า ร ศ ึก ษ า ค ร ัง  

น ิ ผ ู้ว ิจ ัย ม อ ง ว ่า  เค เ บ ิล ท ้อ ง ถ ิ่น เ ป ็น ส ื่อ ท ี่ป ร ะ ช า ช น ต ้อ ง ร ับ ผ ิด ช อ บ ค ่า ใ ช ้จ ่า ย เ อ ง  จ ึง ไ ม ' เป ็น ท ี่น ิย ม  

ส ำ ห ร ับ ร ถ เ ค ล ื่อ น ท ี่ม ัน ผ ู้ร ับ ผ ิด ช อ บ  ค ือ  ห น ่ว ย ง า น ร า ช ก า ร ใ น พ ืน ท ี่ห ร ือ อ ง ค ์ก า ร บ ร ิห า ร ส ่ว น ต ำ บ ล  

เป ็น ผ ู้ล ง ท ุน เร ื่อ ง ค ่า ใ ช ้จ ่า ย  จ ึง ท ำ ใ ห ้จ ำ น ว น ก า ร ส ื่อ ส า ร ผ ่า น ร ถ เค ล ื่อ น ท ี่จ ึง ม ีน ้อ ย  ป ร ะ ช า ช น ไ ม ่ค ่อ ย ไ ด  ้

ร ับ ข ่า ว ส า ร ข ้อ ม ูล จ า ก ร ถ เค ล ื่อ น ท ี่จ ึง ท ำ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น เล ือ ก ท ี่จ ะ แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ น ิน ้อ ย

ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล

จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า  พ บ ว ่า  ส ื่อ บ ุค ค ล ท ี่ป ร ะ ช า ช น ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร เพ ื่อ ข อ ค ว า ม ช ่ว ย เห ล ือ ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข  

ป ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย 'ผ ิง ท ะ เล ม า ก ท ี่ส ุด  เร ีย ง ต า ม ล ำ ด ับ  ค ือ  ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร  ส ม า ช ิก ใ น  

ค ร อ บ ค ร ัว /ญ า ต ิ เพ ื่อ น บ ้า น / เพ ื่อ น ร ่ว ม ง า น  ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง ไ ม ,เป ็น ท า ง ก า ร  เจ ้า ห น ้า ท ี่ห น ่ว ย ง า น ร า ช  

ก า ร  ม ัก ว ิช า ก า ร ท ี่เ ช ี่ย ว ช า ญ แ ล ะ อ ง ค ์ก ร เอ ก ช น

ใ น ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล เ พ ื่อ ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ผ ิง ท ะ เ ล  ป ร ะ ช า ช น  

ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ก ับ ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร ม า ก ท ี่ส ุด  ท ัง น ิ ผ ู้ว ิจ ัย พ บ ว ่า  จ า ก  

ก า ร ศ ึก ษ า ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ต า ม ท ัศ น ะ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  ( ต า ร า ง ท ี่ 2 4 )  ซ ึ่ง ช ีใ ห ้เห ็น ว ่า  ป ร ะ ช า ช น
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เ ห ็น ว ่า ผ ู้น ำ ช ุม ช น น ัน ม ีศ ัก ย ภ า พ อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  โ ด ย ท ี่เห ็น ว ่า ผ ู้น ำ ช ุม ช น ท ร า บ ป ีญ ห า ข อ ง ช ุม  

ช น ร ว ม ท ัง ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ป ีง ท ะ เล อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ส ูง  ม ีส ่ว น ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม ม ั่น ใ จ ใ น ก า ร ท ี ่

จ ะ ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ผ ู้น ำ ช ุม ช น เ พ ื่อ ข อ ค ว า ม ช ่ว ย เห ล ือ ห ร ือ ข อ ค ำ ป ร ึก ษ า  ร ว ม ท ัง ก า ร ร ้อ ง เร ีย น ต ่า ง ๆ  

ด ้ว ย  ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ค ว า ม ค ิด เห ็น  (พ ัช น ี เช ย จ ร ร ย า แ ล ะ ค ณ ะ ,  2 5 3 8 )  ข ึ้น อ ย ู่ 

ก ับ ป็จจัย ค ือ

1. ม ีค ว า ม น ่า เช ื่อ ถ ือ แ ล ะ ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร เป ็น ต ัว แ ท น ข อ ง ส ม า ช ิก ใ น ก ล ุ่ม

2 . ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ส ื่อ ส า ร ก ับ ผ ู้อ ื่น  โ ด ย เฉ พ า ะ อ ย ่า ง ย ิ่ง ก า ร ส ื่อ ส า ร แ บ บ ซ ึ่ง ห น ้า ก ัน  

( F a c e  to  f a c e  c o m m u n ic a t io n )

3 . ม ีอ ำ น า จ บ า ร ม ีส า ม า ร ถ ใ ห ้ค ุณ ใ ห ้โ ท ษ ใ น เ ร ื่อ ง ต ่า ง ๆ  ต ่อ ส ม า ช ิก ใ น ส ัง ค ม น ัน ไ ด ้

ผ ู้ว ิจ ัย ม อ ง ว ่า  ผ ู้น ำ ช ุม ช น ส ่ว น ใ ห ญ ่ใ น พ ื้น ท ี่ม ีค ว า ม ใ ก ล ้ช ิด ส น ิท ส น ม ก ับ ป ร ะ ช า ช น เป ็น อ ย ่า ง ด ี 

เป ็น ค น ใ น พ ืน ท ี่ ซ ึ่ง ท ร า บ ป ีญ ห า ต ่า ง ๆ  ภ า ย ใ น ช ุม ช น อ ย ู่แ ล ้ว  แ ล ะ ด ้ว ย ก า ร ใ ห ้ค ว า ม เค า ร พ น ับ ถ ือ ผ ู้น ำ  

ช ุม ช น ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  แ ล ะ ผ ู้น ำ ช ุม ช น ย ัง เป ็น ส ื่อ บ ุค ค ล ท ี่เผ ย แ พ ร ่ข ่า ว ส า ร ไ ป ย ัง บ ุค ค ล อ ื่น ๆ  แ ล ะ อ า จ  

ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก บ ุค ค ล อ ื่น ๆ  ใ น ส ัง ค ม เพ ื่อ ถ ่า ย ท อ ด ม า ส ู่ป ร ะ ช า ช น ท ำ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ย อ ม ร ับ อ ีก ด ้ว ย

ส ำ ห ร ับ ส ื่อ บ ุค ค ล ท ี่เ ป ็น ส ม า ช ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว / ญ า ต ิแ ล ะ เ พ ื่อ น บ ้า น / เ พ ื่อ น ร ่ว ม ง า น น ั้น  เป ็น  

บ ุค ค ล ท ี่ป ร ะ ช า ช น ต ้อ ง ท ำ ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ด ้ว ย ใ น ช ีว ิต ป ร ะ จ ำ ว ัน อ ย ู่แ ล ้ว  ก า ร พ ูด ค ุย ป ร ึก ษ า ห า ร ือ ถ ึง  

ป ้ญ ห า ท ี่ป ร ะ ส บ ร ่ว ม ก ัน จ ึง เ ก ิด อ ย ู่ต ล อ ด เว ล า  ถ ึง แ ม ้ว ่า ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ใ น ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ บ ุค ค ล  

เห ล ่า น ีอ า จ ท ำ ใ ห ้ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ท ี่ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ัน บ ก พ ร ่อ ง  เ พ ร า ะ ข ่า ว ส า ร ท ี่ถ ่า ย ท อ ด ถ ึง ก ัน อ ย ู่ใ น ว ง  

แ ค บ  ไ ม ่ไ ด ้ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ภ า ย น อ ก ก ็ต า ม  แ ต ่ก ็ม ีผ ล ต ่อ ก า ร ก ร ะ ท ำ ข อ ง บ ุค ค ล ไ ด ้ เช ่น ท ี ่

เ ด อ เ ฟ ล อ ร ์ ( D e F le u r )  ไ ด ้ก ล ่า ว ถ ึง  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ภ า ย ใ น ก ล ุ่ม ว ่า ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก า ร ส ื่อ ส า ร  ซ ึ่ง เป ็น ท ี่ย อ ม  

ร ับ ว ่า  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์แ บ บ ไ ม ' เ ป ็น ท า ง ก า ร ใ น ก ล ุ่ม เ ค ร ือ ญ า ต ิใ น ค ร อ บ ค ร ัว เด ีย ว ก ัน ห ร ือ ใ น ก ล ุ่ม เพ ื่อ น  

บ ้า น ม ีบ ท บ า ท ส ำ ค ัญ ต ่อ ก า ร ก ร ะ ท ำ ข อ ง บ ุค ค ล  ซ ึ่ง ห ม า ย ค ว า ม ว ่า  บ ุค ค ล ท ี่ป ร ะ ช า ช น ใ ก ล ้ช ิด ม ีส ่ว น  

ผ ล ัก ด ัน ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น เ ข ้า ร ่ว ม ใ น ก ิจ ก ร ร ม ช ุม ช น ไ ด ้

ส ำ ห ร ับ ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง ไ ม , เ ป ็น ท า ง ก า ร น ัน อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  ซ ึ่ง  

น ้อ ย ก ว ่า ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง เ ป ็น ท า ง ก า ร  ซ ึ่ง ผ ู้น ำ ก ล ุ่ม น ี้อ า จ เป ็น พ ร ะ  ค ร ูห ร ือ ป ร ะ ธ า น ช ุม ช น  ผ ู้ว ิจ ัย  

ส ัน น ิษ ฐ า น ว ่า  ใ น ช ุม ช น แ ต ่ล ะ พ ืน ท ี่ม ีผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง ไ ม ่เป ็น ท า ง ก า ร อ ย ู่น ้อ ย ห ร ือ ไ ม ่ช ัด เจ น  ห ร ือ ห า ก  

เ ป ็น ผ ู้น ำ ช ุม ช น ส ่ว น ใ ห ญ ่แ ล ้ว ก ็จ ะ เป ็น ผ ู้น ำ อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร ซ ึ่ง เป ็น ผ ู้ท ำ ห น ้า ท ี่ด ูแ ล ช ุม ช น อ ย ่า ง เต ็ม ท ี ่

ซ ึ่ง ท ำ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น เล ือ ก ท ี่จ ะ ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร ม า ก ก ว ่า  อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม  ผ ู ้

น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง ไ ม ่เป ็น ท า ง ก า ร อ า จ เป ็น ผ ู้ท ี่ป ร ะ ช า ช น ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร เพ ื่อ จ ุด ป ร ะ ส ง ค ์อ ื่น ๆ  ม า ก ก ว ่า ท ี่จ ะ  

ข อ ค ว า ม ช ่ว ย เห ล ือ เพ ื่อ ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ป ีง ท ะ เล  ย ก ต ัว อ ย ่า ง เช ่น  พ ร ะ ส ง ฆ ์เป ็น ท ี่ย ึด
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เ ห น ี่ย ว จ ิต ใ จ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ ม ีบ ท บ า ท ท า ง ด ้า น ศ า ส น า ม า ก ก ว ่า  ห ร ือ ค ร ู- อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ะ ช า ช น ใ ห  ้

ค ว า ม เค า ร พ ก ็เป ็น แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล ด ้า น ว ิช า ก า ร  เป ็น ต ้น

ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ เจ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ส ่ว น ร า ช ก า ร อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  

เ ก ือ บ ต ํ่า  ท ัง น ี้ ผ ู้ว ิจ ัย ม อ ง ว ่า  ช ่อ ง ท า ง ท ี่ป ร ะ ช า ช น จ ะ ไ ต ้ต ิด ต ่อ ก ับ เจ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ส ่ว น ร า ช ก า ร ไ ม ่อ ำ น ว ย  

ต ่อ ก า ร ส ื่อ ส า ร  ค ือ  ด ้ว ย ร ะ บ บ ร า ช ก า ร ท ี่ม ีค ว า ม ช ำ ซ ้อ น  ม ีข ัน ต อ น ม า ก แ ล ะ ก า ร ต ิด ต ่อ ก ับ เจ ้า ห น ้า ท ี ่

ส ่ว น ใ ห ญ ่ก ็เพ ื่อ ธ ุร ะ ท า ง ร า ช ก า ร เท ่า ท ัน  แ ล ะ อ ีก เห ต ุผ ล ห น ึ่ง  ค ือ  ต ัว เจ ้า ห น ้า ท ี่ส ่ว น ร า ช ก า ร ไ ม ่ไ ต ้ล ง พ ืน  

ท ี่เ พ ื่อ ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ป ร ะ ช า ช น อ ย ่า ง ต ่อ เ น ื่อ ง  ป ร ะ ช า ช น จ ึง ไ ม ่ม ีโ อ ก า ส ท ี่จ ะ พ ูด ค ุย ป ร ึก ษ า ห า ร ือ ถ ึง  

ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล

ส ำ ห ร ับ ท ัก ว ิช า ก า ร ท ี่เ ช ี่ย ว ช า ญ แ ล ะ อ ง ค ์ก ร เอ ก ช น  เป ็น ส ื่อ บ ุค ค ล ท ี่ป ร ะ ช า ช น ต ิด ต ่อ ด ้ว ย น ้อ ย  

ท ี่ส ุด  จ า ก ก า ร พ ูด ค ุย ก ับ ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่ พ บ ว ่า  ม ีท ัก ว ิช า ก า ร ห ร ือ ก ล ุ่ม บ ุค ค ล เข ้า ม า ใ น พ ืน ท ี่เพ ื่อ  

ศ ึก ษ า ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง น ้อ ย ม า ก  แ ล ะ ใ น บ า ง พ ืน ท ี่ก ล ่า ว ว ่า  ไ ม ่ม ีก ล ุ่ม บ ุค ค ล ใ ด ๆ  เข ้า ม า พ ูด ค ุย  

ห ร ือ ใ ห ้ค ำ ป ร ึก ษ า ใ น เ ร ื่อ ง ป ็ญ ห า ด ัง ก ล ่า ว เ ล ย  ผ ู้ว ิจ ัย ส ัน น ิษ ฐ า น ว ่า  เป ็น เพ ร า ะ ข ณ ะ น ีก า ร ศ ึก ษ า โ ค ร ง  

ก า ร เ พ ื่อ ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง อ า จ อ ย ู่ร ะ ห ว ่า ง ศ ึก ษ า ป ็ญ ห า แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า  

ข ัน ต ้น  ย ัง ไ ม ่ม ีก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิเพ ื่อ ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร เน ื่อ ง จ า ก อ ย ู่ใ น ร ะ ห ว ่า ง ห า  

ค ำ ต อ บ ท ี่ช ัด เจ น  ห ร ือ ห า ก ม ีก า ร ล ง พ ื้น ท ี่ก ็เป ็น ก า ร ส ำ ร ว จ ส ภ า พ พ ื้น ท ี่ ห ร ือ ก า ร พ ูด ค ุย ก ับ ก ล ุ่ม ผ ู้น ำ ช ุม  

ช น เ ป ็น ส ่ว น ใ ห ญ ่ จ ึง ท ำ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ไ ม ' ม ีโ อ ก า ส ไ ด ้ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ก ล ุ่ม บ ุค ค ล ต ัง ก ล ่า ว น ั่น เอ ง

ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ็ณ ห ใ ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่

จ า ก ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น โ ด ย ว ิเ ค ร า ะ ห ์ด ้า น ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ีญ ห า ก า ร ก ัด  

เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย  

ฝ ัง ท ะ เ ล อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ส ูง  ท ัง น ีเป ็น เพ ร า ะ ว ่า ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล เป ็น ป ีญ ห า ท ี่ส ำ ค ัญ ข อ ง ช ุม  

ช น  ท ี่เก ิด ข ืน ม า เป ็น ร ะ ย ะ เว ล า ย า ว น า น แ ล ้ว  ซ ึ่ง ท ำ ใ ห ้เห ็น ว ่า ป ร ะ ช า ช น เห ็น ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง

ท ร ัพ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ต ิข อ ง ช ุม ช น ร ว ม ท ัง ป ิญ ห า ข อ ง ช ุม ช น ด ้ว ย  ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ น โ ย บ า ย แ ล ะ แ ผ น ก า ร ส ่ง  

เ ส ร ิม แ ล ะ ร ัก ษ า ค ุณ ภ า พ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม แ ห ่ง ช า ต ิ พ .ศ .2 5 4 0 - 2 5 5 9  ต า ม ค ว า ม ใ น ม า ต ร า  13 ( 1 )  แ ห ่ง พ ร ะ  

ร า ช บ ัญ ญ ัต ิส ่ง เส ร ิม แ ล ะ ร ัก ษ า ค ุณ ภ า พ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม แ ห ่ง ช า ต ิ พ .ศ .2 5 3 5  เพ ื่อ ใ ช ้เป ็น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป ้อ ง  

ก ัน แ ล ะ แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ใ น ช ่ว ง  2 0  ป ีข ้า ง ห น ้า  ม ีส า ร ะ ส ำ ค ัญ ท ี่จ ะ ใ ห ้ม ีก า ร  

จ ัด ก า ร ท ร ัพ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ต ิแ ล ะ ม ีก า ร ส ่ง เส ร ิม แ ล ะ ร ัก ษ า ค ุณ ภ า พ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ท ี่ค ว บ ค ู่ไ ป ก ับ ก า ร พ ัฒ น า  

ด ้า น เศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ ส ัง ค ม ท ี่ย ั่ง ย ืน  โ ด ย ป ร ะ ช า ช น จ ะ ต ้อ ง ม ีจ ิต ส ำ น ึก แ ล ะ ร ่ว ม ด ำ เน ิน ก า ร ป ้อ ง ก ัน แ ก ้ไ ข
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แ ล ะ ฟ ืน ฟ ูค ุณ ภ า พ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม เพ ื่อ ค ุณ ภ า พ ช ีว ิต ท ี่ด ีด ้ว ย  ( ส ำ น ัก ง า น น โ ย บ า ย แ ล ะ แ ผ น ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ,

2 5 4 0 อ ้า ง ใ น ส ุน ัน ท า  ส ุว ร ร โ ณ ด ม แ ล ะ ค ณ ะ , 2 5 4 1 )

เ ม ื่อ พ ิจ า ร ณ า เ ป ็น ร า ย ข ้อ เ ก ี่ย ว ก ับ ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ' ใ น ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ืง ท ะ เ ล  พ บ ว ่า  

ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ด ้า น แ น ว ท า ง ก า ร ร ว ม ก ล ุ่ม ม า ก ท ีสุ่ด ค ือ  ป ร ะ ช า ช น ต ร ะ ห น ัก ว ่า  ก า ร แ ก  ้

ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ่ง ท ะ เล ค ว ร ไ ด ้ร ับ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ จ า ก ท ุก ๆ  ฝ ่า ย ใ น ช ุม ช น  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  4 .4 6 )  ร อ ง  

ล ง ม า  ค ือ  ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ว ่า ค ว ร ม ีก า ร ร ว ม ก ล ุ่ม ก ัน เพ ื่อ ป ้อ ง ก ัน แ ล ะ แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ข อ ง ช ุม ช น  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  

4 .2 9 )  ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ต า ม แ น ว ค ิด ข อ ง ป า ร ิช า ต ิ ว ล ัย เส ถ ีย ร  ( 2 5 3 7 )  ท ี่ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร พ ัฒ น า จ ำ เป ็น ต ้อ ง ม  ี

ก า ร ร ว ม พ ล ัง ใ น ล ัก ษ ณ ะ เบ ญ จ ภ า ค ี ไ ด ้แ ก ่ ภ า ค ร ัฐ  ภ า ค เอ ก ช น  อ ง ค ์ก ร พ ัฒ น า เอ ก ช น  น ัก ว ิช า ก า ร แ ล ะ  

ป ร ะ ช า ช น เพ ื่อ ร ่ว ม แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ข อ ง ท ้อ ง ถ ิ่น  ล ัด ม า  ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ถ ึง แ น ว ท า ง ใ น ก า ร แ ก  ้

ไ ฃ ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ่ง  โ ด ย เห ็น ว ่า ก า ร ป ล ูก ต ้น ไ ม ้แ ล ะ ก า ร อ น ุร ัก ษ ์ป ่า ช า ย เ ล น เ ป ็น ว ิธ ีห น ึ่ง ใ น  

ก า ร แ ก ้ไ ข ใ ] ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ื่ง ไ ด ้ ( ค ่า เฉ ล ี่ย  4 .2 6 )  ซ ึ่ง น ับ ไ ด ้ว ่า ป ร ะ ช า ช น ไ ด ้ใ ช ้ค ว า ม ร ู้ ค ว า ม เข ้า  

ใ จ ด ั้ง เ ด ิม ท ี่ไ ด ้ร ับ ส ืบ ท อ ด ม า แ ต ่บ ร ร พ บ ุร ุษ ห ร ือ เ ร ีย ก ว ่า  ภ ูม ิป ิญ ญ า ช า ว บ ้า น โ ด ย ไ ม ,จ ำ เป ็น ต ้อ ง พ ึ่ง พ า  

เ ท ค โ น โ ล ย ีส ม ัย ใ ห ม ่

ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ร ะ บ ุบ ัเญ ห า ข อ ง ต น ไ ด ้ โ ด ย พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ต ร ะ ห น ัก ว ่า  

ใ น พ ืน ท ี่ม ีป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ื่ง อ ย ่า ง ร ุน แ ร ง  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  4 .1 9 )  แ ล ะ ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ื่ง ท ะ เล ม ี 

ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ช ุม ช น  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  4 .2 0 )  ซ ึ่ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ร ะ บ ุป ิญ ห า ข อ ง ช ุม ช น ไ ด ้น ั้น แ ส ด ง ใ ห  ้

เ ห ็น ว ่า ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม ส น ใ จ ใ น ป ีญ ห า ท ี่เ ก ิด ข ึน ภ า ย ใ น ช ุม ช น  ซ ึ่ง เป ็น พ ืน ฐ า น ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  

แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ใ ห ้ค ล ี่ค ล า ย ไ ด ้ต ่อ ไ ป

ป ร ะ ช า ช น ต ร ะ ห น ัก ว ่า  ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ื่ง ท ะ เล น ั้น  ค ว ร ใ ห ้ม ีก า ร จ ัด เว ท  ี

ช า ว บ ้า น ห ร ือ เว ท ีป ร ะ ช า พ ิจ า ร ณ ์เก ี่ย ว ก ับ ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ่ง  แ ส ด ง ใ ห ้เห ็น ว ่า ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม  

ต ้อ ง ก า ร ท ี่จ ะ ใ ช ้ส ิท ธ ิข อ ง ต น ใ น ก า ร เ ข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ว า ง แ ผ น ต ัด ส ิน ใ จ แ ล ะ ต ิด ต า ม  

ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ข อ ง ช ุม ช น  ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ แ น ว ท า ง ก า ร ส ร ้า ง โ อ ก า ส ใ ห ้ช ุม ช น แ ล ะ  

ป ร ะ ช า ช น ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร จ ัด ก า ร ท ร ัพ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ต ิแ ล ะ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ม า ก ข ึ้น  โ ด ย เป ็น ก า ร เป ิด  

โ อ ก า ส ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ ช ุม ช น ใ น ท ้อ ง ถ ิ่น ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ว า ง แ ผ น ต ัด ส ิน ใ จ แ ล ะ ต ิด ต า ม  

ป ร ะ เม ิน ผ ล ใ น โ ค ร ง ก า ร พ ัฒ น า ข อ ง ร ัฐ ท ี่จ ะ ม ีผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ท ร ัพ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ต ิแ ล ะ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม  โ ด ย  

ร ัฐ จ ัด ใ ห ้ม ีข ัน ต อ น ป ร ะ ช า พ ิจ า ร ณ ์โ ค ร ง ก า ร อ ย ่า ง ต ่อ เน ื่อ ง  ต ัง แ ต ่ก า ร ร ิเร ิ่ม แ น ว ค ิด โ ค ร ง ก า ร  จ ัด เต ร ีย ม  

โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ ก า ร ด ำ เน ิน โ ค ร ง ก า ร



203

ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ว ่า ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ผ ่ง  ส ่ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว  (ค ่า  

เฉ ล ี่ย  4 .1 7 )  ซ ึ่ง พ ื้น ท ี่ต า ม แ น ว ช า ย ‘ฝ ืง ใ น  จ . เพ ช ร บ ุร ีแ ล ะ  จ .ป ร ะ จ ว บ ค ีร ีข ัน ธ ์ ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ ต ่อ เศ ร ษ ฐ ก ิจ  

ข อ ง ป ร ะ เท ศ  โ ด ย เฉ พ า ะ ด ้า น อ ุต ส า ห ก ร ร ม ก า ร ท ่อ ง เ ท ี่ย ว ท ี่ส ำ ค ัญ  ซ ึ่ง พ ื้น ท ี่น ี้ม ีแ ห ล ่ง ท ่อ ง เท ี่ย ว ท า ง  

ท ะ เล ท ี่ส ำ ค ัญ แ ล ะ ย ัง เป ็น แ ห ล ่ง ป ร ะ ว ัต ิศ า ส ต ร ์ม า ต ั้ง แ ต ่อ ด ีต จ น ถ ึง ป ็จ จ ุบ ัน  ม ีน ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว ท ั้ง ช า ว ไ ท ย  

แ ล ะ ช า ว ต ่า ง ช า ต ิจ ำ น ว น ม า ก แ ล ะ ย ัง เป ็น แ ห ล ่ง พ ัก ผ ่อ น ห ย ่อ น ใ จ ข อ ง ค น ใ น พ ื้น ท ี่ ซ ึ่ง ห า ก ป ีญ ห า ก า ร ก ัด  

เ ซ า ะ ช า ย ป ีง ท ะ เ ล ย ัง ไ ม ่ไ ด ้ร ับ ก า ร แ ก ้ไ ข ย ่อ ม ส ่ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ อ ุต ส า ห ก ร ร ม ก า ร ท ่อ ง เ ท ี่ย ว ข อ ง ท ั้ง  2  

จ ัง ห ว ัด  ท ั้ง น ี้เน ื่อ ง จ า ก ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย 'ฝ ืง จ ะ ท ่า ล า ย ช า ย ห า ด 1ใ ห ้เส ีย ห า ย  ท ำ ใ ห ้ช า ย ห า ด ส ั้น ล ง  ม ีข ย ะ ท ี ่

ถ ูก พ ัด พ า ม า เก ย ต า ม แ น ว ช า ย ห า ด ซ ึ่ง ท ำ ใ ห ้ท ัศ น ีย ภ า พ ช า ย ห า ด ไ ม ่เป ็น ท ี่พ อ ใ จ แ ก ่น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว  อ า จ ล ด  

จ ำ น ว น น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว ล ง ไ ด ้

ป ร ะ ช า ช น ส า ม า ร ถ ร ะ บ ุส า เห ต ุข อ ง ป ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย 'ผ ่ง ท ะ เล ไ ด ้ โ ด ย เห ็น ว ่า ส า เห ต ุข อ ง  

ก า ร ก ัด เซ า ะ เก ิด จ า ก ล ม ม ร ส ุม แ ล ะ เก ิด จ า ก ธ ร ร ม ช า ต ิแ ล ะ ม น ุษ ย ์ ( ค ่า เฉ ล ี่ย  4 .1 4 )  ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ แ น ว  

ค ิด ข อ ง ภ ูษ า  ศ ร ีว ิล า ศ  ( 2 5 3 9 )  ท ี่ก ล ่า ว ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ใ น ช ุม ช น จ ำ เป ็น ต ้อ ง ม ีค ว า ม ส น ใ จ ใ น ช ุม ช น ว ่า ม  ี

ป ีญ ห า อ ะ ไ ร เก ิด ข ึน  อ ะ ไ ร ค ือ ส า เห ต ุข อ ง ป ีญ ห า  แ น ว ท า ง ก า ร แ ก ้ไ ข เพ ื่อ ใ ห ้ป ีญ ห า น ัน ค ล ี่ค ล า ย แ ล ะ ม  ี

ก า ร ร ว ม ต ัว เพ ื่อ ป ร ะ โ ย ช น ์ข อ ง ส ่ว น ร ว ม  น ั่น ก ็ค ือ  ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ช ุม ช น เป ็น ก า ร เพ ิ่ม พ ล ัง ค ว า ม ร ู้ข อ ง ช า ว  

บ ้า น ใ น ก า ร จ ัด ล ำ ด ับ ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ป ็ญ ห า  ก า ร ม อ ง เ ห ็น ส า เ ห ต ุห ล ัก  ส า เห ต ุร อ ง  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  

ส า เ ห ต ุท ี่แ ท ้จ ร ิง เป ็น พ ื้น ฐ า น ข อ ง ช ุม ช น ท ี่ม ีศ ัก ย ภ า พ ใ น ก า ร ท ี่จ ะ ท ำ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก  ้

ไ ข ป ิญ ห า ข อ ง ช ุม ช น

น อ ก จ า ก น ี ป ร ะ ช า ช น ย ัง ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ด ้า น อ ื่น ๆ  ต า ม ล ำ ด ับ  ค ือ  ป ร ะ ช า ช น ม ีส ่ว น ร ่ว ม  

ใ น ก า ร จ ัด ก า ร ป ้อ ง ก ัน แ ล ะ แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ื่ง  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  4 .0 5 )  ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ส ่ง ผ ล  

ก ร ะ ท บ ต ่อ ก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  3 .9 6 )  ป ีญ ห า ก า ร บ ุก ร ุก พ ื้น ท ี่ง อ ก ใ ห ม ่เป ็น ป ็ญ ห า ท ี่เ ก ิด ข ึ้น  

พ ร ้อ ม ก ับ ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ผ ่ง  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  3 .9 4 )  ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ื่ง จ ำ เป ็น ต ้อ ง ด ำ เน ิน ก า ร  

แ ก ้ไ ข  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  3 .8 8 )  ช ุม ช น ท ี่อ า ศ ัย ต า ม แ น ว ช า ย พ ื่ง ท ะ เล ไ ด ้ร ับ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร ก ัด เซ า ะ  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  

3 .8 1 )  ก า ร ถ ม ด ้ว ย ก ร ะ ส อ บ ท ร า ย ไ ม ่ส า ม า ร ถ แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย 'ผ ่ง ไ ด ้ใ น ร ะ ย ะ ย า ว  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  

3 .6 6 )  แ ล ะ ส ิ่ง ก ่อ ส ร ้า ง ต า ม แ น ว ช า ย 'ป ่ง ท ะ เล ส ่ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ พ ืน ท ี่ข ้า ง เค ีย ง  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  3 .2 3 )

ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ต า ม ท ัศ น ะ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น

จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า ค ว า ม ค ิด เ ห ็น ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีต ่อ ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ใ น พ ื้น ท ี่พ บ ว ่า  

ป ร ะ ช า ช น เห ็น ว ่า  ผ ู้น ำ ช ุม ช น ข อ ง ต น ซ ึ่ง ห ม า ย ถ ึง  ป ร ะ ธ า น อ ง ค ์ก า ร บ ร ิห า ร ส ่ว น ต ำ บ ล  ป ร ะ ธ า น ช ุม ช น  

ก ำ น ัน  ผ ู้ใ ห ญ ่บ ้า น ห ร ือ ผ ู้น ำ ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น น ัน  ม ีศ ัก ย ภ า พ อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  โ ด ย เห ็น ว ่า ผ ู้น ำ ช ุม ช น
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ท ร า บ ! ] ญ ห า ข อ ง ช ุม ช น ร ว ม ท ั้ง ! ] ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ี่ง ม า ก ท ี่ส ุด  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  3 .7 6 )  ท ั้ง น ีเป ็น เพ ร า ะ  ผ ู ้

น ำ ช ุม ช น ส ่ว น ใ ห ญ ่แ ล ้ว เป ็น ค น ใ น พ ื้น ท ี่ท ี่อ า ศ ัย อ ย ู่ใ น ช ุม ช น ม า ต ั้ง แ ต ่เก ิด  ร ับ ร ู้! ] ญ ห า แ ล ะ เห ็น ค ว า ม  

เป ็น ไ ป ข อ ง ช ุม ช น ม า โ ด ย ต ล อ ด  แ ล ะ ด ้ว ย ฐ า น ะ ผ ู้น ำ ย ่อ ม ต ้อ ง 'แ ท บ ! ] ญ ห า ข อ ง ช ุม ช น เป ็น อ ย ่า ง ด ี ร อ ง  

ล ง ม า  ป ร ะ ช า ช น เห ็น ว ่า ผ ู้น ำ ช ุม ช น ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์อ ัน ด ีก ับ ป ร ะ ช า ช น  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  3 .5 1 )  ท ั้ง น ี้เพ ร า ะ  

ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ก ับ ป ร ะ ช า ช น  ไ ม ่ใ ช ่เป ็น เพ ีย ง ผ ู้น ำ แ ล ะ ผ ู้ต า ม เท ่า น ัน แ ต ,ย ัง ม ีค ว า ม  

ส ัม พ ัน ธ ์เห ม ือ น ญ า ต ิพ ี่'น ้อ ง ท ี่ช ่ว ย เห ล ือ เก ื้อ ก ูล ก ัน แ ล ะ ใ ห ้ค ว า ม เค า ร พ น ับ ถ ือ ก ัน แ ล ะ ก ัน  ซ ึ่ง เม ื่อ ป ร ะ ช า  

ช น เ ก ิด ป ิญ ห า ก ็ส า ม า ร ถ ข อ ค ว า ม ช ่ว ย เห ล ือ จ า ก ผ ู้น ำ ช ุม ช น ไ ด ้ ( ค ่า เฉ ล ี่ย  3 .3 1 )  ซ ึ่ง ถ ือ ว ่า ป ร ะ ช า ช น ม  ี

ค ว า ม ไ ว ้ว า ง ใ จ ต ่อ ต ัว ผ ู้น ำ ช ุม ช น ข อ ง ต น ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง

ป ร ะ ช า ช น เ ห ็น ว ่า  ผ ู้น ำ ช ุม ช น ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ต ิด ต ่อ ป ร ะ ส า น ง า น ก ับ ห น ่ว ย ง า น ภ า ย  

น อ ก ช ุม ช น ไ ด ้ ซ ึ่ง แ ส ด ง ใ ห ้เห ็น ว ่า  ผ ู้น ำ ช ุม ช น ม ีค ว า ม ก ร ะ ต ือ ร ือ ล ้น ท ี่จ ะ ส ร ้า ง ห ร ือ พ ัฒ น า ช ุม ช น ใ ห ้ด  ี

ข ึน โ ด ย ก า ร พ ึ่ง พ า อ า ศ ัย ห น ่ว ย ง า น ภ า ย น อ ก ท ี่ส า ม า ร ถ ใ ห ้ค ว า ม ช ่ว ย เ ห ล ือ แ ล ะ แ น ะ น ำ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร  

บ ร ิห า ร ช ุม ช น  ร ว ม ท ัง ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ภ า ย ใ น ช ุม ช น  ถ ึง แ ม ้ว ่า ป ร ะ ช า ช น จ ะ เห ็น ว ่า  ผ ู้น ำ ช ุม ช น ห า  

ค ว า ม ร ู้แ ล ะ ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ใ ห ม ่ๆ  ม า เพ ื่อ พ ัฒ น า ช ุม ช น อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  3 .2 2 )  ก ็ต า ม  ไม' 

ไ ด ้ห ม า ย ค ว า ม ว ่า  ผ ู้น ำ ช ุม ช น เพ ิก เฉ ย ต ่อ ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ม า ส ู่ช ุม ช น  แ ต ่อ า จ ม ีอ ุป ส ร ร ค ใ น ด ้า น  

ก า ร เผ ย แ พ ร ' แ ล ะ ถ ่า ย ท อ ด ข ่า ว ส า ร เห ล ่า น ัน ส ู่ป ร ะ ช า ช น ใ ห ้ท ั่ว ถ ึง  อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม ใ น ท ัศ น ะ ข อ ง ป ร ะ ช า  

ช น ผ ู้น ำ ช ุม ช น ย ัง ม ีผ ล ง า น เ ป ็น ท ี่น ่า พ อ ใ จ แ ล ะ เ ป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์แ ก ่ช ุม ช น ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  

3 .3 0 )

ส ำ ห ร ับ ค ว า ม ร ู้ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  3 .3 0 )  ก า ร ช ี้น ำ ใ ห  ้

ป ร ะ ช า ช น ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ีญ ห า ข อ ง ช ุม ช น  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  3 .2 0 )  แ ล ะ ก า ร ม ีแ น ว ท า ง ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ใ ห ้ล  ุ

ล ่ว ง ไ ด ้ ( ค ่า เฉ ล ี่ย  3 .1 1 )  ซ ึ่ง ท ุก ป ร ะ เด ็น จ ัด อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  อ า จ เป ็น เพ ร า ะ ป ร ะ ช า ช น ย ัง ไ ม ่เห ็น  

ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย พ ี่ง อ ย ่า ง เต ็ม ท ี่ เ พ ร า ะ ว ่า ป ็ญ ห า น ีเป ็น ป ็ญ ห า ท ี่ 

ส ำ ค ัญ  ผ ู้น ำ ช ุม ช น เพ ีย ง ส ่ว น เด ีย ว ไ ม ' ส า ม า ร ถ ท ำ ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ไ ด ้โ ด ย ล ำ พ ัง  ต ้อ ง อ า ศ ัย ค ว า ม ช ่ว ย  

เ ห ล ือ จ า ก ห น ่ว ย ง า น ภ า ย น อ ก  ร ว ม ท ัง เจ ้า ห น ้า ท ี่ร ัฐ ใ น ก า ร ส ่ง เ ส ร ิม ค ว า ม ร ู้ค ว า ม เ ข ้า ใ จ ใ น ป ้ญ ห า แ ล ะ  

ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ใ ห ้ช ัด เจ น ม า ก ย ิ่ง ข ึน

จ า ก ค ว า ม ค ิด เห ็น ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีต ่อ ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น น ัน ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ แ น ว ค ิด ข อ ง  

ฉ ล า ด ช า ย  ร ม ิต า น น ท ์ ( ใ น ท ว ีท อ ง  ห ง ษ ์ว ิว ัฒ น ์,  บ ร ร ณ า ธ ิก า ร ,  2 5 2 7 )  ใ น ส ่ว น ข อ ง ผ ู้น ำ ว ่า เป ็น ผ ู้ท ี่ 

ป ร ะ ช า ช น เ ล ือ ก แ ล ะ ไ ว ้ว า ง ใ จ ใ ห ้เ ป ็น ต ัว แ ท น ใ น ก า ร ท ำ ก ิจ ก ร ร ม โ ด ย ผ ู้น ำ เ ป ็น เ ง ื่อ น ไ ข ส ำ ค ัญ ใ น ก า ร  

ผ ล ัก ด ัน ใ ห ้ก ิจ ก ร ร ม พ ัฒ น า ช ุม ช น ป ร ะ ส บ ผ ล ส ำ เร ็จ  โ ด ย ผ ู้น ำ จ ะ ต ้อ ง  

- ม ีป ร ะ ว ัต ิก า ร ท ำ ง า น เพ ื่อ ส ่ว น ร ว ม
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* ม ีค ว า ม จ ร ิง ใ จ แ ล ะ ค ว า ม ต ั้ง ใ จ ใ น ก า ร ท ำ ง า น  

ไ ด ้ร ับ ก า ร ย อ ม ร ับ น ับ ถ ือ จ า ก ช า ว บ ้า น  

-  ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ก ร ะ ต ุ้น ใ บ ้ช า ว บ ้า น เห ็น ถ ึง ! ] ญ ห า

ด ้ว ย ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ผ ู้น ำ ท ี่ม ีศ ัก ย ภ า พ จ ะ ช ่ว ย ห น ุน น ำ ใ บ ้ป ร ะ ช า ช น อ ย า ก เข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น  

ก า ร พ ัฒ น า ช ุม ช น ร ่ว ม ก ับ ผ ู้น ำ ช ุม ช น  ซ ึ่ง เป ็น จ ุด เร ิ่ม ด ้น ท ี่ส ำ ค ัญ ใ น ก า ร พ ัฒ น า ใ บ ้เก ิด ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ช ุม  

ช น ต ่อ ไ ป  ซ ึ่ง เง ื่อ น ไ ข ห ร ือ ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ด ัง ก ล ่า ว เป ็น ส ิ่ง ท ี่ม อ ง เห ็น ไ ม ' ง ่า ย น ัก  ป ร ะ ช า ช น ใ น ช ุม ช น จ ะ  

ต ้อ ง ใ ก ล ้ช ิด ก ับ ผ ู้น ำ ช ุม ช น ม า ก  จ ึง จ ะ เห ็น ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ เห ล ่า น ีไ ด ้ แ ล ะ ต ้อ ง อ า ศ ัย เว ล า เป ็น เค ร ื่อ ง แ ส ด ง  

ศ ัก ย ภ า พ เห ล ่า น ี

ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ้ณ ห ไ ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล

จ า ก ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า ร ะ ด ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ัง  

ท ะ เล  พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า  ซ ึ่งจำ 

เ ป ็น อ ย ่า ง ย ิ่ง ท ี่จ ะ ต ้อ ง ด ำ เ น ิน ก า ร เ พ ื่อ ส ่ง เ ส ร ิม ใ ห ้เ ก ิด ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ บ ้ม า ก ข ึ้น เ พ ื่อ  

ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ช ุม ช น  ซ ึ่ง ก า ร เ ป ิด โ อ ก า ส ใ บ ้ช ุม ช น ไ ด ้เ ข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ด ำ เ น ิน โ ค ร ง ก า ร  โ ด ย  

ส ร ้า ง จ ิต ส ำ น ึก ว ่า เ ป ็น โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ ก ิจ ก ร ร ม ข อ ง ช ุม ช น  ก ็จ ะ พ บ ว ่า  เป ็น ก า ร พ ัฒ น า ท ี่ม ีโ อ ก า ส ท ี่จ ะ  

ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ส ูง ก ว ่า  แ ล ะ เป ็น ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ต ร ง ก ับ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ค น ใ น ช ุม ช น  ช ุม ช น ม ีค ว า ม  

เ ป ็น เ จ ้า ข อ ง แ ล ะ ม ีค ว า ม ต ่อ เ น ื่อ ง ต ร า บ เ ท ่า ท ี่ช ุม ช น ย ัง เห ็น ว ่า ม ีค ว า ม จ ำ เ ป ็น ต ้อ ง ด ำ เ น ิน ก า ร  ( อ ร พ ิน ท ์ 

ส พ โ ช ค ช ัย ,  2 5 3 8 )  แ ล ะ จ า ก ห น ัง ส อ เร อ ง  P a r tn e r sh ip  fo r  L o c a l A c t io n  b y  U n ite d  N a t io n s  C e n te r  fo r  

H u m a n  S e t t le m e n t  ( H A B I T A T )  C o m m u n ity  D e v e lo p m e n t  P r o g r a m  fo r  A s ia  อ ธ ิบ า ย ไ ว ้ว ่า  ก า ร ร ่ว ม  

ม ือ ใ น ร ะ ด ับ ท ้อ ง ถ ิ่น เ ป ็น เ ส ม ือ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่จ ะ น ำ ป ร ะ ช า ช น เ ข ้า ม า เ ป ็น ธ ุร ะ ใ น ก า ร จ ัด ก า ร ช ุม ช น  

ข อ ง เ ข า แ ล ะ เ ป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร พ ัฒ น า ท า ง ส ัง ค ม แ ล ะ ก า ร เม ือ ง ใ น แ น ว ใ ห ม ่ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า  

ช น เ ป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ก ร ะ ท ำ แ ล ะ ก า ร เ ร ีย น ร ู้ เป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่ป ร ะ ช า ช น จ ะ เร ีย น ร ู้ว ่า อ ะ ไ ร ท ี่จ ะ เก ิด  

ผ ล แ ล ะ อ ะ ไ ร ท ี่จ ะ ไ ม , เป ็น ผ ล  ร ว ม ท ัง พ ย า ย า ม ท ี่จ ะ แ ก ้ไ ข อ ุป ส ร ร ค ท ี่บ ด บ ัง ก า ร ใ บ ้ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ด ้ว ย  

(U n ite d  N a t io n s ,  1 9 9 7  อ ้า ง ใ น  ส ุน ัน ท า  ส ุว ร ร โ ณ ด ม แ ล ะ ค ณ ะ ,  2 5 4 1 )  จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่า  ก ร ะ บ ว น ก า ร ม  ี

ส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น จ ะ ช ่ว ย ส ร ้า ง ช ุม ช น ใ บ ้เ ข ้ม แ ข ็ง แ ล ะ ด ูแ ล ช ุม ช น ไ ด ้ด ้ว ย ต น เ อ ง  ส า ม า ร ถ ล ด  

ภ า ร ะ ข อ ง ภ า ค ร ัฐ ใ น ก า ร พ ัฒ น า ห ร ือ แ ก ้ไ ข ป ้ญ ห า ข อ ง ท ้อ ง ถ ิ่น  ซ ึ่ง ใ น อ ด ีต ร ัฐ บ า ล ต ้อ ง ร ับ ภ า ร ะ ห น ัก  

เพ ีย ง ห น ่ว ย ง า น เด ีย ว

น อ ร ์แ ม น  อ ัพ ฮ อ ฟ  (N o r m a n  U p h o f f ,  1 9 8 1 )  ไ ด ้ส ร ้า ง ก ร อ บ พ ื้น ฐ า น เพ ื่อ ก า ร อ ธ ิบ า ย แ ล ะ  

ว ิเค ร า ะ ห ์ร ูป แ บ บ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร พ ัฒ น า  โ ด ย แ บ ่ง อ อ ก เป ็น  4  ร ูป แ บ บ  ค ือ
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1. ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  อ า จ เป ็น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ใ น ร ะ ย ะ แ ร ก เร ิ่ม  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ใ น  

ช ่ว ง ข อ ง ก ิจ ก ร ร ม แ ล ะ ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม

2 . ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม  อ า จ เป ็น ใ น ร ูป ข อ ง ก า ร เข ้า ร ่ว ม โ ค ร ง ก า ร  โ ด ย ก า ร  

ใ ห ้ก า ร ส น ับ ส น ุน ท า ง ด ้า น ท ร ัพ ย า ก ร  ก า ร ร ่ว ม ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ห ร ือ ก า ร ร ่ว ม ม ือ  ร ว ม ท ัง ก า ร เข ้า ร ่ว ม ใ น  

ก า ร ร ่ว ม แ ร ง ร ่ว ม ใ จ

3 . ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ร ับ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ ซ ึ่ง อ า จ จ ะ เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ท า ง ว ัต ถ ุท า ง ส ัง ค ม ห ร ือ  

โ ด ย ส ่ว น ต ัว

4 .  ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล  เป ็น ก า ร ค ว บ ค ุม ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม ท ั้ง  

ห ม ด แ ล ะ เป ็น ก า ร แ ส ด ง ถ ึง ก า ร ป ร ับ ต ัว ใ น ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ต ่อ ไ ป

ซ ึ่ง เม ื่อ พ ิจ า ร ณ า ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ป ัง  

ท ะ เ ล แ ล ้ว  พ บ ว ่า ม ีค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ก ร อ บ พ ื้น ฐ า น ร ูป แ บ บ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร  

พ ัฒ น า ต า ม แ น ว ค ิด ข อ ง น อ ร ์แ ม น  อ ัพ ฮ อ ฟ  ข ้า ง ด ้น  ก ล ่า ว ค ือ

ป ร ะ ช า ช น ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ด ูแ ล ร ัก ษ า แ น ว ป ้อ ง ก ัน ห ร ือ ต ้น ไ ม ้ต า ม แ น ว ช า ย ห า ด ม า ก ท ี่ส ุด  

( ค ่า เฉ ล ี่ย  2 .8 6 )  อ า จ เป ็น เพ ร า ะ  ก า ร ด ูแ ล ร ัก ษ า ส ภ า พ ต า ม แ น ว ช า ย ห า ด เป ็น ว ิธ ีก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ท ี่ป ร ะ ช า  

ช น เข ้า ร ่ว ม ไ ด ้ง ่า ย ท ี่ส ุด  ซ ึ่ง ป ร ะ ช า ช น ย ่อ ม ม ีค ว า ม ร ู้ส ึก ห ว ง แ ห น แ ล ะ ต ้อ ง ก า ร ร ัก ษ า ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ภ า ย  

ใ น ช ุม ช น ใ ห ้ด ี แ ต ่ไ ม , ย า ก เ ก ิน ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ อ า จ ไ ม ่ต ้อ ง ล ง ท ุน ล ง แ ร ง ห ร ือ เ ส ีย ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ม า ก  

( S o c ia l  C o s t )  ต า ม แ น ว ค ิด ด ้า น ก า ร ต ล า ด เพ ื่อ ส ัง ค ม ท ี่ว ่า ป ร ะ ช า ช น ไ ม ่ต ้อ ง เส ีย อ ะ ไ ร ใ น ก า ร ท ี่จ ะ ป ฏ ิบ ัต  ิ

เพ ื่อ ร ัก ษ า ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม  แ ต ่ไ ด ้ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ ( S o c ia l  B e n e f i t )  ค ือ  ย ัง ม ีช า ย ห า ด ท ี่ท ำ อ า ช ีพ ป ร ะ ม ง  

ช า ย ป ัง ไ ด ้ เป ็น แ ห ล ่ง ท ่อ ง เท ี่ย ว ห ร ือ เป ็น แ ห ล ่ง ส ร ้า ง ร า ย ไ ด ้จ า ก ก า ร เป ็น แ ห ล ่ง ท ่อ ง เท ี่ย ว เพ ื่อ ป ร ะ โ ย ช น  ์

ท ี่จ ะ ไ ด ้ร ับ ท ัง ท า ง ต ร ง แ ล ะ ท า ง อ ้อ ม  อ ัน ไ ด ้แ ก ่ เพ ื่อ ก า ร ป ้อ ง ก ัน ก า ร ก ัด เซ า ะ  เพ ื่อ ร ัก ษ า ส ภ า พ ช า ย ห า ด  

ใ ห ้ค ง ค ว า ม ส ว ย ง า ม  ห ร ือ เพ ื่อ ไ ม ' ใ ห ้ก า ร ก ัด เซ า ะ ร ุก ล ำ ถ ึง เข ต ช ุม ช น

ร ูป แ บ บ ท ี่ป ร ะ ช า ช น ม ีส ่ว น ร ่ว ม ร อ ง ล ง ม า  ค ือ  ก า ร ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  2 .7 1 )  แ ล ะ ก า ร ช ัก  

ช ว น บ ุค ค ล อ ื่น ๆ  เข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  2 .6 4 )  ผ ู้ว ิจ ัย ม อ ง ว ่า  ท ั้ง ส อ ง ร ูป แ บ บ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม น ี้ส อ ด  

ค ล ้อ ง ก ัน  ค ือ  เม ื่อ ม ีก า ร จ ัด ก า ร ป ร ะ ช ุม ภ า ย ใ น ช ุม ช น  ป ร ะ ช า ช น ใ น ช ุม ช น ไ ม ่เพ ีย ง แ ต ่เข ้า ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม  

ด ้ว ย ต น เอ ง แ ล ้ว  แ ต ่ย ัง ไ ด ้ช ัก ช ว น ค น ใ ก ล ้ช ิด ใ ห ้เข ้า ม า เป ็น ส ่ว น ห น ึ่ง ก า ร ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม เช ่น ก ัน  โ ด ย อ า ศ ัย  

ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์อ ัน ก ล ม เก ล ีย ว ภ า ย ใ น ช ุม ช น  ท ั้ง น ี้ก า ร ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม น ั้น ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ ท ี่ส ่ง ผ ล ใ ห ้ป ร ะ ช า  

ช น ม ีค ว า ม ร ู้ส ึก เ ป ็น ส ่ว น ห น ึ่ง ใ น ก า ร พ ัฒ น า แ ล ะ ร ่ว ม แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ช ุม ช น  โ ด ย ท ี่ป ร ะ ช า ช น จ ะ ไ ด ้ใ ช ้ 

ส ิท ธ ิใ น ฐ า น ะ ป ร ะ ช า ช น  ร ่ว ม ร ับ ร ู้ค ว า ม เป ็น ไ ป ภ า ย ใ น ช ุม ช น แ ล ะ ป ัญ ห า ท ี่ด ้อ ง ก า ร แ ก ้ไ ข  ซ ึ่ง จ ะ เป ิด  

โ อ ก า ส ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ไ ด ้แ ส ด ง ศ ัก ย ภ า พ ใ น ก า ร ร ะ ด ม ค ว า ม ร ู้ค ว า ม ส า ม า ร ถ เพ ื่อ ก า ร พ ัฒ น า ช ุม ช น
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ป ร ะ ช า ช น ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ต ิด ต า ม ผ ล ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  2 .6 3 )  เป ็น  

ล ำ ด ับ ถ ัด ม า  จ า ก แ น ว ค ิด ข อ ง ก า ย  เบ ส เซ ็ท  (G u y  B e s s e t t ,  1 9 9 7 )  ท ีก ล ่า ว ถ ึง ค ว า ม ส า ม า ร ถ พ ืน ฐ า น เท ือ  

ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร พ ัฒ น า  โ ด ย ก ล ่า ว ไ ว ้ข ้อ ห  น ึ่ง ว ่า  ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร ท ำ ง า น แ ล ะ ผ ล  

ก า ร ด ำ เน ิน ง า น  ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ แ ล ะ น ำ ไ ป ใ ช ้เป ็น ข ้อ ม ูล เพ ื่อ ก า ร พ ัฒ น า ใ น อ น า ค ต  น อ ก จ า ก น ี ป ร ะ ช า ช น  

ย ัง ม ีส ่ว น ร ่ว ม ต ิด ต า ม ผ ล ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ผ ู้ร ับ ผ ิด ช อ บ โ ค ร ง ก า ร ด ้ว ย  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  2 .4 4 )  ซ ึ่ง ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม  

ใ น ด ้า น น ี้น ้อ ย ก ว ่า ก า ร ต ิด ต า ม ผ ล โ ค ร ง ก า ร  อ า จ เน ื่อ ง ม า จ า ก ป ร ะ ช า ช น ไ ม ่ม ีโ อ ก า ส เข ้า ถ ึง ก ล ุ่ม บ ุค ล า ก ร  

ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ โ ค ร ง ก า ร  อ ีก ท ัง ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ห น ่ว ย ง า น ท ี่ด ำ เน ิน ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ถ ัด เซ า ะ ช า ย ผ ิง  

ท ะ เล ย ัง อ ย ู่ร ะ ห ว ่า ง ก า ร ศ ึก ษ า ข ัน ด ้น

ป ร ะ ช า ช น ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ด ้า น แ ร ง ง า น  ( ค ่า เฉ ล ี่ย  2 .6 1 )  ซ ึ่ง ก า ร ร ่ว ม ใ น ด ้า น แ ร ง ง า น ถ ือ เป ็น  

น โ ย บ า ย ก า ร พ ัฒ น า ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ห น ึ่ง ท ี่ไ พ ร ัต น ์ เด ช ะ ร ิน ท ร ์ ( ใ น ท ว ีท อ ง  ห ง ษ ์ว ิว ัฒ น ์,  2 5 2 7 )  ไ ด  ้

ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร ร ่ว ม ล ง ท ุน ใ น ก ิจ ก ร ร ม โ ค ร ง ก า ร ช ุม ช น ต า ม ข ีด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เอ ง แ ล ะ ข อ ง ห น ่ว ย  

ง า น  ซ ึ่ง ใ น ก า ร ศ ึก ษ า ค ร ั้ง น ี้ ผ ู้ว ิจ ัย ม อ ง ว ่า  ด ้น ท ุน ท ี่ป ร ะ ช า ช น ใ ห ้แ ก ่ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม  ค ือ ก า ร ใ ห ้ค ว า ม ร ่ว ม  

ม ือ ท า ง ด ้า น แ ร ง ง า น น ัน เอ ง  ซ ึ่ง อ า จ เก ิด จ า ก ก า ร ช ัก ช ว น ถ ัน ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ใ ห ้ล ูก บ ้า น ม า ร ่ว ม ก ิจ ก ร ร ม  

ก ับ ช ุม ช น  อ ีก ท ัง ก า ร ช ัก ช ว น จ า ก ช า ว บ ้า น ด ้ว ย ก ัน เอ ง  เพ ื่อ ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ผ ิง เฉ พ า ะ  

ห น ้า  เช ่น  ก า ร ถ ม ห า ด ด ้ว ย ก ร ะ ส อ บ ท ร า ย  เป ็น ต ้น

ร ูป แ บ บ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม อ ื่น ๆ  ไ ด ้แ ก ่ ร ่ว ม เส น อ ค ว า ม ค ิด เห ็น  ร ่ว ม ใ น ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น  ร ่ว ม ว า ง  

แ ผ น แ ล ะ ต ัด ส ิน ใ จ  ร ่ว ม ช ีแ จ ง ร า ย ล ะ เอ ีย ด แ ล ะ ผ ล ก ร ะ ท บ ข อ ง ป ็ญ ห า  ซ ึ่ง ร ูป แ บ บ ข ้า ง ต ้น ท ี่ป ร ะ ช า ช น ม  ี

ส ่ว น ร ่ว ม น ิ'น อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า  อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม ร ูป แ บ บ เ ห ล ่า น ี้ ถ ือ เป ็น แ น ว ท า ง แ ล ะ ห ล ัก ก า ร ก า ร พ ัฒ น า  

โ ด ย ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม โ ด ย เ ป ็น ข ัน ต อ น ด ำ เ น ิน ง า น ต ่า ง ๆ  น ั้น  ต ้อ ง ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น เข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ต ั้ง แ ต  ่

ข ัน ต ้น  ก ล ่า ว ค ือ  ร ่ว ม ห า ข ้อ ม ูล  ร ่ว ม ห า ส า เห ต ุข อ ง ป ิญ ห า  ร ่ว ม ป ร ึก ษ า ห า ร ือ ท า ง แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า  ร ่ว ม ก า ร  

ต ัด ส ิน ใ จ  ร ่ว ม ก า ร ว า ง แ ผ น ง า น  ร ่ว ม ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ร ่ว ม ก า ร ต ิด ต า ม ผ ล ง า น จ น ถ ึง ข ั้น ก า ร ร ่ว ม บ ำ ร ุง  

ร ัก ษ า ใ น ร ะ ย ะ ย า ว  ( ไ พ ร ัต น ์ เด ช ะ ร ิน ท ร ์ ใ น ท ว ีท อ ง  ห ง ษ ์ว ิว ัฒ น ์,  2 5 2 7 )  ท ั้ง น ี้ ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่ย ัง ม  ี

ส ่ว น ร ่ว ม ใ น ร ูป แ บ บ ก ิจ ก ร ร ม น ีต ํ่า  อ า จ เก ิด จ า ก ค ว า ม ไ ม ่พ ร ้อ ม ท า ง ต ้า น เศ ร ษ ฐ ก ิจ - ส ัง ค ม  ก ล ่า ว ค ือ  ย ัง  

ต ้อ ง ม ีภ า ร ะ ก า ร ท ำ ง า น ป ร ะ จ ำ ว ัน  ไ ม ่ส า ม า ร ถ ป ล ีก เว ล า ม า เข ้า ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม จ ึง ท ำ ใ ห ้ไ ม ่ม ีโ อ ก า ส ใ น ก า ร  

เส น อ ค ว า ม ค ิด เห ็น  ป ร ะ ส า น ง า น  ว า ง แ ผ น ห ร ือ ต ัด ส ิน ใ จ  เป ็น ต ้น

ส่วนที 2 ลักษณะประชากรกับศักยภาพของประชาชนและการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ 
ไฃฟ้ญหาการลัดเซาะชายฝังทะเล
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สมมติฐานข้อที่ 1 ประชาชนที่มีลักษณะประชากรแตกต่างกันกับการเป็ดรับข่าว
สารท่ัวไปแตกต่างกัน

จ า ก ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีต ำ แ ห น ่ง ใ น ช ุม ช น แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว  

ไ ป แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ส ำ ห ร ับ ล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร อ ื่น ๆ  ไ ด ้แ ก ่ เพ ศ  อ า ย ุ ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า  อ า ช ีพ  ร า ย ไ ด ้ แ ล ะ  

ร ะ ย ะ ห ่า ง ร ะ ห ว ่า ง บ ้า น ก ับ ช า ย ร ั้เ ง ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  โ ด ย ม ีร า ย ล ะ เอ ีย ด  ด ัง น ี

ป ร ะ ช า ช น เ พ ศ ช า ย แ ล ะ เ พ ศ ห ญ ิง ใ น ก า ร ศ ึก ษ า ค ร ั้ง น ี้เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ผ ู ้

ว ิจ ัย เห ็น ว ่า  ใ น ป ีจ จ ุบ ัน ข ่า ว ส า ร ท ี่ม ีก า ร ส ื่อ ส า ร  ร ูป แ บ บ  เบ ือ ห า ท ี่ค ร อ บ ค ล ุม แ ก ่ท ุก เพ ศ ท ุก ว ัย  ร ว ม ถ ึง  

ก า ร พ ูด ค ุย ก ับ บ ุค ค ล  ผ ู้ห ญ ิง ส า ม า ร ถ ส ื่อ ส า ร ไ ด ้ท ัด เท ีย ม ผ ู้ช า ย  แ ล ะ ส ัง ค ม เป ิด โ อ ก า ส ใ ห ้ผ ู้ห ญ ิง ไ ด ้แ ส ด ง  

อ อ ก ท า ง ค ว า ม ค ิด แ ล ะ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ม า ก ข ึน

ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร ะ ด ับ อ า ย ุต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ผ ู้ว ิจ ัย ส ัน น ิษ ฐ า น  

ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ท ี่อ า ศ ัย อ ย ู่ใ น ช ุม ช น ม ีค ว า ม ใ ก ล ้ช ิด ส น ิท ส น ม ก ัน  จ ึง ห ล ่อ ห ล อ ม ค น ท ุก ว ัย ใ ห ้อ ย ู่ใ น ส ัง ค ม  

เด ีย ว ก ัน  โ ด ย ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ,  ท ัศ น ค ต ิ,  ค ว า ม เช ื่อ ไ ป ใ น ท ิศ ท า ง เด ีย ว ก ัน  ด ัง บ ัน พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว  

ส า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ท ี่อ า ย ุต ่า ง ก ัน จ ึง ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง

ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ซ ึ่ง ข ัด แ ย ้ง  

ก ับ แ น ว ค ิด ด ้า น ป ร ะ ช า ก ร ศ า ส ต ร ์ท ั่ว ไ ป  ท ี่ก ล ่า ว ว ่า  บ ุค ค ล ท ี่ม ีร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ส ูง  เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ม า ก  

ก ว ่า บ ุค ค ล ท ี่ม ีร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ต ํ่า  แ ล ะ แ น ว ค ิด ข อ ง เบ อ ร ์โ ล  (B e r io ,  1 9 6 0 )  ซ ึ่ง ไ ด ้ว ิเค ร า ะ ห ์ถ ึง ป ็จ จ ัย  

ข อ ง ก า ร ส ื่อ ส า ร ข อ ง ผ ู้ถ อ ด ร ห ัส ห ร ือ ผ ู้ร ับ ส า ร ใ น แ บ บ จ ำ ล อ ง ก า ร ส ื่อ ส า ร ท ี่เ ส น อ ไ ว ้ใ น ส ่ว น ข อ ง ร ะ ด ับ  

ค ว า ม ร ู้ห ร ือ ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ีแ น ว โ น ้ม ท ี่จ ะ ร ับ ร ู้ส ิ่ง ร อ บ ข ้า ง แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ถ ึง แ ม ้ว ่า ป ร ะ ช า  

ช น ใ น พ ืน ท ี่จ ะ ม ีพ ืน ฐ า น ค ว า ม ร ู้ใ น ร ะ ด ับ ต ่า ง ก ัน แ ต ่ด ้ว ย ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม แ ล ะ ว ิถ ีช ีว ิต โ ด ย ร ว ม ข อ ง  

ป ร ะ ช า ช น ท ี่ไ ม ่ต ่า ง ก ัน  จ ึง ไ ม ่ท ำ ใ ห ้ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น แ ต ก ต ่า ง ก ัน

ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ช ีพ ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ด ้ว ย ส ภ า พ เศ ร ษ ฐ ก ิจ  

ใ น ป ้จ จ ุบ ัน ท ี่ช า ว บ ้า น ต ้อ ง ด ิน ร น ท ำ ม า ห า ก ิน ด ้ว ย ก ัน ท ุก อ า ช ีพ  ไ ม ่ว ่า อ า ช ีพ ท ี่ต ้อ ง ใ ช ้แ ร ง ง า น ห ร ือ ว ่า ใ ห  ้

ค ว า ม ค ิด ก ็ต า ม  ย ่อ ม ต ้อ ง ก า ร ข ่า ว ส า ร ท ี่ส ่ง เส ร ิม ใ ห ้ช ีว ิต ค ว า ม เป ็น อ ย ู่ด ีข ึน  ซ ึ่ง ก ล ุ่ม ค น อ า ช ีพ ต ่า ง ๆ  ย ่อ ม  

ม ีล ัก ษ ณ ะ ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ี่เห ม ือ น ก ัน  แ ม ้ว ่า ต า ม แ น ว ค ิด ด ้า น ป ร ะ ช า ก ร ศ า ส ต ร ์ ก ล ่า ว ว ่า  บ ุค ค ล ท ี ่

ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ ต ่า ง ก ัน ย ่อ ม ม ีค ว า ม ส น ใ จ เ น ื้อ ห า ข ่า ว ส า ร ท ี่ต ่า ง ก ัน อ อ ก ไ ป  เพ ร า ะ ภ ูม ิห ล ัง  ป ร ะ ส บ  

ก า ร ณ ์แ ล ะ ค ว า ม ช ำ น า ญ ท ี่ต ่า ง ไ ป  ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า ใ น ข ้อ น ีจ ึง ข ัด แ ย ้ง ก ับ แ น ว ค ิด ข ้า ง ด ้น  แ ต ่ม ีง า น ว ิจ ัย ท ี ่

ส อ ด ค ล ้อ ง ข อ ง พ ีร ะ บ ัน ท ์ บ ูร ณ ะ โ ส ภ ณ  ( 2 5 3 7 )  ศ ึก ษ า พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร  ค ว า ม ร ู้ ท ัศ น ค ต ิ
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พ บ ว ่า แ ล ะ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ใ ช ้ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์อ น ุร ัก ษ ์ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  

พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ ต ่า ง ก ัน เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ไ ม ่ต ่า ง ก ัน

ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร ะ ด ับ ร า ย ไ ด ้ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ไ ม ,แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ  

ง า น ว ิจ ัย ข อ ง เก ร ีย ง ช ัย  เห ล ือ ง ก ัท ร เช ว ง  ( 2 5 4 0 )  ศ ึก ษ า  ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร  ค ว า ม ร ู้แ ล ะ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม  

ใ น ร ะ บ บ ก า ร จ ัด ก า ร ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง พ น ัก ง า น ใ น โ ร ง ง า น ก ล ุ่ม บ ร ิษ ัท ม ิน ิแ บ  ( ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย )  พ บ ว ่า  

พ น ัก ง า น ท ี่ม ีร า ย ไ ด ้ต ่า ง ก ัน ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร เร ื่อ ง ร ะ บ บ ก า ร จ ัด ก า ร ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ไ ม ่ต ่า ง ก ัน

ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีต ำ แ ห น ่ง ,ใ น ช ุม ช น แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป แ ต ก ต ่า ง ก ัน  เป ็น ไ ป  

ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 1 โ ด ย พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น แ ล ะ ก ร ร ม ก า ร ช ุม ช น ม ีก า ร  

เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ม า ก ก ว ่า ผ ู้ท ี่ไ ม ,ม ีต ำ แ ห น ่ง ใ ด ๆ  จ า ก แ น ว ค ิด เ ร ื่อ ง ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ผ ู้น ำ ค ว า ม ค ิด เห ็น  

( เส ถ ีย ร  เช ย ป ร ะ ท ับ )  ท ี่ก ล ่า ว ว ่า  ผ ู้น ำ ค ว า ม ค ิด เห ็น ม ัก เป ิด ร ับ ส ื่อ ม ว ล ช น ม า ก ก ว ่า แ ล ะ เด ิน ท า ง ต ิด ต ่อ ก ับ  

ส ัง ค ม ภ า ย น อ ก ท ้อ ง ถ ิ่น ม า ก ก ว ่า  แ ล ะ เ ป ็น ผ ู้ม ีโ อ ก า ส ใ น ก า ร ร ับ ร ู้ส ื่อ ม า ก ก ว ่า แ ล ะ เป ็น ผ ู้ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ  ์

ก ับ ส ม า ช ิก ใ น ก ล ุ่ม ส ัง ค ม ม า ก ก ว ่า  (พ ัช น ี เช ย จ ร ร ย า แ ล ะ ค ณ ะ ,  2 5 3 8 )  ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง า น ว ิจ ัย ข อ ง  

พ ร ร ณ น ิภ า  จ ิต ต ์ช อ บ ธ ร ร ม  ( 2 5 3 7 )  ท ี่พ บ ว ่า  ต ำ แ ห น ่ง ใ น ส ัง ค ม ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร

ป ร ะ ช า ช น ท ี่อ า ศ ัย อ ย ู่ห ่า ง จ า ก ช า ย 'ฝ ืง ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  เป ็น  

เ พ ร า ะ ใ น ป ีจ จ ุบ ัน ค ว า ม เจ ร ิญ ใ น ล ัก ษ ณ ะ ส ัง ค ม เม ือ ง ไ ด ้ข ย า ย ไ ป ส ู่ช ุม ช น  ไม ,ว ่า อ ย ู่ใ น พ ืน ท ี่ก ัน ด า ร อ ย ่า ง  

ไ ร  ก ็ย ัง ส า ม า ร ถ ร ับ ร ู้ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ัง ค ม ภ า ย น อ ก ไ ด ้ ไ ม ่ว ่า จ ะ ท า ง ส ื่อ ใ ด  ส ำ ห ร ับ พ ื้น ท ี่ช า ย 'ป ่ง ท ะ เล แ ถ บ  

จ ัง ห ว ัด เ พ ช ร บ ุร ีแ ล ะ จ ัง ห ว ัด ป ร ะ จ ว บ ค ีร ีข ัน ธ ์ เป ็น พ ืน ท ี่ท ี่ม ีค ว า ม เจ ร ิญ ม า ก  เ น ื่อ ง จ า ก ม ีอ ุต ส า ห  

ก ร ร ม ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว น ัน  จ ึง ไ ม ่ม ีผ ล ต ่อ ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น

สมมติฐานข ้อ ท ี 2 ประชาชนท ี่ม ืลักษณะประชากรแตกต่างก ัน ม ีการแสวงหาข่าว
สารแตกต่างลัน

จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า  พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ท ี่เพ ศ  ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า  อ า ช ีพ แ ล ะ ต ำ แ ห น ่ง ใ น ช ุม ช น ต ่า ง ก ัน  

ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ต ่า ง ก ัน

ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น เพ ศ ห ญ ิง ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ม า ก ก ว ่า เพ ศ ช า ย  จ า ก ก า ร ว ิจ ัย  

ท า ง ด ้า น จ ิต ว ิท ย า ห ล า ย ช ิน  แ ส ด ง ใ ห ้เห ็น ว ่า เพ ศ ห ญ ิง แ ล ะ เพ ศ ช า ย ม ีค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม า ก ใ น เร ื่อ ง  

ค ว า ม ค ิด ,  ค ่า น ิย ม แ ล ะ ท ัศ น ค ต ิ โ ด ย ท ี่ผ ู้ห ญ ิง ม ัก จ ะ เป ็น ค น ท ี่ม ีจ ิต ใ จ อ ่อ น ไ ห ว ห ร ือ เจ ้า อ า ร ม ณ ์ โ อ น อ ่อ น  

ผ ่อ น ต า ม แ ล ะ เป ็น แ ม ่บ ้า น แ ม ่เ ร ือ น  ( W il l ia m  D .B r o o k s ,  อ ้า ง ใ น  ป ร ม ะ  ส ต ะ เว ท ิน ,  2 5 3 8 )  ผ ู้ว ิจ ัย ม อ ง ว ่า
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ด ้ว ย น ิส ัย ข อ ง ผ ู้ห ญ ิง ท ี่ม ีค ว า ม อ ย า ก ร ู้ ค ว า ม ใ ฝ ่ร ู้ ต ้อ ง ก า ร ห า ค ำ ต อ บ ต ่อ ร ัเญ ห า ต ่า ง ๆ  อ า จ เป ็น เห ต ุผ ล  

ห น ึ่ง ท ี่ท ำ ใ ห ้ผ ู้ห ญ ิง แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ม า ก ก ว ่า ผ ู้ช า ย  อ ีก ท ั้ง  ผ ู้ห ญ ิง ม ีห น ้า ท ี่ท ั้ง ก า ร ด ูแ ล ค ว า ม เป ็น อ ย ู่ข อ ง  

ส ม า ช ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว แ ล ะ ย ัง ม ีก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ น อ ก บ ้า น  ซ ึ่ง ม ีโ อ ก า ส ใ น ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก  

ห ล า ก ห ล า ย แ ห ล ่ง ส า ร ม า ก ก ว ่า

ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร ะ ด ับ อ า ย ุต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ถ ึง แ ม ้ว ่า  อ า ย ุเป ็น  

ป ้จ จ ัย ท ี่ส ำ ค ัญ ป ร ะ ก า ร ห น ึ่ง ท ี่ม ีผ ล ต ่อ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ส ื่อ ส า ร ข อ ง ม น ุษ ย ์ เ น ื่อ ง จ า ก อ า ย ุจ ะ เ ป ็น ต ัว  

ก ำ ห น ด ห ร ือ เ ป ็น ส ิ่ง ท ี่บ ่ง บ อ ก เ ก ี่ย ว ก ับ ค ว า ม เ ป ็น ผ ู้ท ี่ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ใ น เ ร ื่อ ง ต ่า ง ๆ  ข อ ง บ ุค ค ล  แ ต  ่

ส ำ ห ร ับ ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่ศ ึก ษ า ไ ม ,ไ ด ้เ ป ็น ไ ป ต า ม แ น ว ค ิด ข ้า ง ต ้น  ท ั้ง น ีผ ู้ว ิจ ัย ม อ ง ว ่า  ข ่า ว ส า ร ใ น  

ป ้จ จ ุบ ัน ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ ต ่อ ท ุก ว ัย  เ พ ื่อ ส น อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้บ ัน ต ่อ เ ห ต ุก า ร ณ ์ไ ม ่ว ่า เ ป ็น เ ร ื่อ ง ใ ก ล ้ต ัว  

ห ร ือ ไ ก ล ต ัว อ ย ู่เ ส ม อ  ต ัง น ั้น  ป ร ะ ช า ช น ไ ม ่ว ่า อ ย ู่ใ น ว ัย ใ ด ก ็ต า ม  จ ำ เป ็น ต ้อ ง แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร เพ ื่อ ค ว า ม  

ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ต ัว เอ ง

ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร ะ ต ับ ก า ร ศ ึก ษ า ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ต ่า ง ก ัน ด ้ว ย  โ ด ย พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า  

ช น ม ีก า ร ศ ึก ษ า ร ะ ด ับ ป ว ส . /  อ น ุป ร ิญ ญ า ห ร ือ เท ีย บ เท ่า  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ม า ก ก ว ่า ก ล ุ่ม ป ร ะ ช า ช น  

ท ี่ม ีร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า อ ื่น ๆ  จ า ก ท ี่ ช แ ร ม ม ์ (S c h r a m m , 1 9 7 3 )  ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร ศ ึก ษ า แ ล ะ ส ภ า พ ส ัง ค ม เป ็น  

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ พ ืน ฐ า น ท ี่ก ่อ ใ ห ้เ ก ิด ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ข ึน ใ น ต ัว บ ุค ค ล แ ล ะ เ ป ็น ต ัว ช ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ส ื่อ ส า ร  

ข อ ง บ ุค ค ล บ ัน  บ ัง ก า ร เล ือ ก ร ับ ส ื่อ แ ล ะ ก า ร เล ือ ก เบ ือ ห า ส ื่อ  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์เป ็น ต ัว แ ป ร ท ี่ท ำ ใ ห ้ผ ู้ร ับ ส า ร  

แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ต ่า ง ก ัน แ ล ะ ภ ูม ิห ล ัง ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน ท ำ ใ ห ้ผ ู้ร ับ ส า ร ม ีค ว า ม ส น ใ จ ใ น ส ื่อ ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  

แ ล ะ ก า ร ศ ึก ษ า ข อ ง โ ร บ ิน ส ัน  (R o b in s o n , 1 9 7 2 )  พ บ ว ่า  ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ข อ ง ผ ู้ร ับ ส า ร ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ 

ก ับ ก า ร ใ ช ้ส ื่อ แ ล ะ ร ะ ด ับ ค ว า ม ร ู้ใ น เร ื่อ ง ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร  ซ ึ่ง ผ ู้ท ี่ม ีก า ร ศ ึก ษ า ร ะ ด ับ ป ว ส . /อ น ุป ร ิญ ญ า ห ร ือ  

เท ีย บ เท ่า น ั้น  ถ ือ ว ่า เ ป ็น ผ ู้ท ี่ม ีโ อ ก า ส ท า ง ส ัง ค ม ส ูง ก ว ่า ป ร ะ ช า ช น โ ด ย ท ั่ว ไ ป ใ น พ ื้น ท ี่ศ ึก ษ า  จ ึง ม ีโ อ ก า ส  

ใ น ก า ร ห า ข ่า ว ส า ร ม า ก ก ว ่า  ม ีง า น ว ิจ ัย ท ี่ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า ข อ ง  ว ร ร ณ พ ร  เน ต ร อ ำ น ว ย  ( 2 5 2 9 )  

ศ ึก ษ า ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ป ีจ จ ัย ส ่ว น บ ุค ค ล ค ับ ก า ร ส ื่อ ส า ร เพ ื่อ ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร เก ี่ย ว ก ับ ง า น ใ น  

ต ่า ง ป ร ะ เท ศ :  ศ ึก ษ า เฉ พ า ะ ค น ง า น ท ี่จ ะ เด ิน ท า ง ไ ป ท ำ ง า น ใ น ก ล ุ่ม ป ร ะ เท ศ ต ะ ว ัน อ อ ก ก ล า ง  พ บ ว ่า  ก า ร  

ศ ึก ษ า ต ่า ง ก ัน ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก แ ห ล ่ง ข ่า ว ส า ร ต ่า ง ก ัน

ใ น ด ้า น อ า ช ีพ  พ บ ว ่า ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ช ีพ ต ่า ง ก ัน ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ต ่า ง ก ัน  โ ด ย ป ร ะ ช า  

ช น ท ี่ม ีอ า ช ีพ ร ับ ร า ช ก า ร / ร ัฐ ว ิส า ห ก ิจ / พ น ัก ง า น บ ร ิษ ัท  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ม า ก ก ว ่า ป ร ะ ช า ซ น ท ี่ 

ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ อ ื่น  เจ อ ร ์เช ีย ล  (J e r s ia l, 1 9 4 7 )  ไ ด ้อ ธ ิบ า ย ไ ว ้ว ่า  บ ุค ค ล ท ี่ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ม ัก  

จ ะ ม ีค ว า ม เช ื่อ แ ล ะ แ น ว ค ิด แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ผ ู้ว ิจ ัย ส ัน น ิษ ฐ า น ว ่า  ท ี่ก ล ุ่ม บ ุค ค ล ก ล ุ่ม น ีม ีก า ร แ ส ว ง ห า 1ข ่า ว ส า ร  

ม า ก ก ว ่า เพ ร า ะ ว ่า ม ีช ่อ ง ท า ง ใ น ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ม า ก ก ว ่า  บ ัง จ า ก ภ า ย ค ร อ บ ค ร ัว แ ล ะ ใ น ท ี่ท ำ ง า น  จ ึง
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ไ ด ้เ ป ร ีย บ ใ น ก า ร ท ี่จ ะ ห า แ ห ล ่ง ส า ร เพ ื่อ ต อ บ ส น อ ง ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ใ น ก า ร ส ื่อ ส า ร ไ ด ้ง ่า ย  ท ัง น ีง า น ว ิจ ัย  

ข อ ง ว ร ร ณ พ ร  เน ต ร อ ำ น ว ย  ( 2 5 2 9 )  เก ี่ย ว ก ับ อ า ช ีพ ข อ ง ค น ง า น ท ี่ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร แ ต ก  

ต ่า ง ก ัน ด ้ว ย

ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร า ย ไ ด ้แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง า น  

ว ิจ ัย ,ข อ ง ส ุว ร ร ณ ี ช ม ภ ูจ ัน ท ร ์ ( 2 5 4 0 )  ศ ึก ษ า พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร  ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ใ น ข ่า ว ส า ร  

แ ล ะ ส ื่อ ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ย ้า ย ถ ิ่น ข อ ง ค น ช น บ ท ใ น ช ุม ช น แ อ อ ัด ข อ ง ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  พ บ ว ่า  ร าย  

ไ ด ้ไ ม ่ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ก ่อ น ก า ร ย ้า ย ถ ิ่น  ถ ึง แ ม ้ว ่า ร ะ ด ับ ท า ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ จ ะ เป ็น ต ัว  

ว ัด อ ำ น า จ ใ น ก า ร ใ ช ้ส ื่อ  แ ต ่เม ื่อ พ ิจ า ร ณ า ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร โ ด ย ร ว ม  ซ ึ่ง ป ร ะ ก อ บ ไ ป ด ้ว ย ส ื่อ ท ี่ต ้อ ง ม  ี

ก า ร ล ง ท ุน  ไ ด ้แ ก ่ ส ื่อ ม ว ล ช น  ค ือ ต ้อ ง ซ ือ ห า เค ร ื่อ ง ร ับ  ห ร ือ ซ ือ ส ิ่ง พ ิม พ ์ต ่า ง ๆ  แ ล ะ ส ื่อ ท ี่ไ ม ่ต ้อ ง ม ีก า ร ล ง  

ท ุน  เช ่น  ส ื่อ บ ุค ค ล  จ ึง ไ ม ่เก ิด ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ก ัน ใ น ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ใ น ก ล ุ่ม ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร า ย ไ ด  ้

แ ต ก ต ่า ง ก ัน แ ต ่อ ย ่า ง ใ ด  ท ัง น ี อ า จ เป ็น เพ ร า ะ ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ถ ือ เป ็น ส ิ่ง จ ำ เป ็น ต ่อ ก า ร ด ำ ร ง อ ย ู่ใ น ส ัง ค ม  

ไ ม ่ว ่า ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร ะ ด ับ ท า ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ ส ูง ห ร ือ ต ํ่า ย ่อ ม ต ้อ ง ก า ร ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร เพ ื่อ ต ัว เอ ง  จ ึง ท ำ ใ ห ้ก า ร  

แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน ใ น ก ล ุ่ม ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร า ย ไ ด ้แ ต ก ต ่า ง ก ัน

ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีต ำ แ ห น ่ง ,ใ น ช ุม ช น แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน  โ ด ย ป ร ะ ช า  

ช น ท ี่ม ีต ำ แ ห น ่ง ผ ู้น ่า ช ุม ช น  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ม า ก ก ว ่า ป ร ะ ช า ช น ก ล ุ่ม อ ื่น ๆ  ซ ึ่ง อ า จ เป ็น เพ ร า ะ  

ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ผ ู้น ่า ท ี่ต ้อ ง ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ก ับ บ ุค ค ล ภ า ย น อ ก ม า ก ก ว ่า แ ล ะ เป ็น ผ ู้น ่า ข ่า ว ส า ร ค ว า ม ร ู้เพ ื่อ น ่า ม า  

เผ ย แ พ ร 'ส ู่ป ร ะ ช า ช น ใ น ช ุม ช น  ซ ึ่ง ส ถ า น ะ ข อ ง ผ ู้น ่า ช ุม ช น ท ี่ต ้อ ง ส ร ้า ง ค ว า ม น ่า เช ื่อ ถ ือ แ ล ะ เป ็น ผ ู้น ่า ใ น  

ก า ร พ ัฒ น า ช ุม ช น  จ ึง ต ้อ ง แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก แ ห ล ่ง ต ่า ง ๆ  ไ ม ่เฉ พ า ะ ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล ท ี่เป ็น ค น ภ า ย น อ ก  

ห ม า ย ร ว ม ถ ึง ส ื่อ ม ว ล ช น แ ล ะ ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ ม า ก ก ว ่า ป ร ะ ช า ช น ท ั่ว ไ ป  ป ร ะ ก อ บ ก ับ ผ ู้น ่า ค ว า ม ค ิด เห ็น ม ัก  

จ ะ เ ป ็น ผ ู้ม ีโ อ ก า ส ใ น ก า ร ร ับ ส ื่อ ม า ก ก ว ่า แ ล ะ เป ็น ผ ู้ท ี่ก ล ้า เส ี่ย ง แ ล ะ ย อ ม ร ับ ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ไ ด ้ง ่า ย  จ ึง ม  ี

ค ว า ม พ ร ้อ ม ท ี่จ ะ แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร  ท ัง น ีเพ ื่อ ป ร ะ โ ย ช น ์แ ก ,ต ัว เอ ง แ ล ะ ช ุม ช น ด ้ว ย

ป ร ะ ช า ช น ท ี่อ า ศ ัย อ ย ู่ห ่า ง จ า ก ช า ย ฟ ่ง ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ถ ึง แ ม ้ว ่า  

ล ัก ษ ณ ะ ก า ร ต ัง บ ้า น เร ือ น ท ี่ม ีค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ก ัน ด ้ว ย ป ้จ จ ัย ต ้า น เศ ร ษ ฐ ก ิจ  ค ือ  ก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ ท ี่ท ำ  

ใ ห ้ก า ร อ ย ู่อ า ศ ัย ต ่า ง ก ัน  ห ม า ย ถ ึง ก ล ุ่ม ท ี่ท ำ ป ร ะ ม ง ส ่ว น ใ ห ญ ่จ ะ ม ีบ ้า น เร ือ น อ ย ู่ใ ก ล ้ช า ย ร ื่เ ง ม า ก ก ว ่า  ไ ม ่ 

ไ ด ้ม ีผ ล ต ่อ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร แ ต ่อ ย ่า ง ใ ด  เ พ ร า ะ ว ่า ส า ธ า ร ณ ูป โ ภ ค ท ี่เ อ ื้อ ต ่อ ก า ร ส ื่อ ส า ร  

เช ่น  ไ ฟ ฟ ้า ร ว ม ท ัง บ ุค ล า ก ร ต ่า ง ๆ  ท ี่เข ้า ส ู่พ ื้น ท ี่ห ร ือ ส ื่อ ภ า ย ใ น ท ้อ ง ถ ิ่น ม ีก า ร ก ร ะ จ า ย ไ ป ส ู่ท ุก พ ื้น ท ี่อ ย ่า ง  

ท ั่ว ถ ึง  ซ ึ่ง ไ ม ่ว ่า จ ะ ม ีบ ้า น อ ย ู่ห ่า ง จ า ก ช า ย ม า ก ห ร ือ น ้อ ย  ก ็ส า ม า ร ถ แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ข ้อ ม ูล ไ ต ้ ซ ึ่ง ข ึ้น อ ย ู ่

ก ับ ก า ร ข ว น ข ว า ย ห า ค ว า ม ร ู้ข อ ง แ ต ่ล ะ บ ุค ค ล ม า ก ก ว ่า
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ส ม ม ต ิร า น ข ้อ ท ี่ 3 ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ือ ส า ร

ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล แ ต ก ต ่า ง ก ัน

ใ น ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 3 ไ ม ่พ บ ว ่า ล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน จ ะ ท ำ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ม ีก า ร ต ิด ต  

ต ่อ ส ื่อ ส า ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน  โ ด ย ม ีร า ย ล ะ เอ ีย ด ด ัง น ี

ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีเพ ศ  อ า ย ุแ ล ะ ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ต ่า ง ก ัน ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ซ ึ่ง ก า ร  

ใ ช ้ล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร  3 ต ัว แ ป ร น ี ไ ม ่อ า จ อ ธ ิบ า ย ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ก ัน ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ไ ด ้ เพ ร า ะ ค น ท ุก  

เพ ศ ท ุก ว ัย ท ุก ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ต ้อ ง ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ถ ึง ก ัน อ ย ู่ต ล อ ด  ด ัง ท ี่บ า ร ์เก อ ร ์ (B a r k e r , 1 9 8 1 )  

ไ ด ้ใ ห ้ค ว า ม ห า ย ข อ ง ค ำ ว ่า  “ ก า ร ส ื่อ ส า ร ” ว ่า เป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ น ก า ร แ ล ก เป ล ี่ย น ข ่า ว ส า ร ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ  

เป ็น พ ล ว ัต  ( D y n a m ic )  เ ป ล ี่ย น แ ป ล ง อ ย ู่ต ล อ ด เว ล า  (E v e r -c h a n g in g )  แ ล ะ ไ ม ่ม ีท ี่ส ิน ส ุด  ใ น ก า ร ศ ึก ษ า  

ค ร ั้ง น ี้ ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ม ีว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์เพ ื่อ ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ื่ง  แ ต ่เม ื่อ ป ร ะ ช า ช น ใ น  

พ ืน ท ี่ท ุก คนร ับ ร ู้-ว ่ามีปิญห า ด ัง ก ล ่า ว 1ใ น ช ุม ช น  ไ ม 'ว ่า จ ะ อยูใ่ น ส ถ า น ะ ใ ด ก็ต า ม ย่อมม ีค ว า ม ส น ใ จ ท ี่จ ะ  

แ ก ้ไ ข ปิญห า ด ัง ก ล ่า ว เห ม ือ น ก ัน  ด ัง น ั้น  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร เพ ื่อ ก า ร แ ก ้ไ ข ปีญห า ก า ร ก ัด เซ า ะ  

ช า ย ป ีง ท ะ เล 1ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีเพ ศ  อ า ย ุแ ล ะ ก า ร ศ ึก ษ า ต ่า ง ก ัน จ ึง ไ ม ่ม ีค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ก ัน

ส ำ ห ร ับ ล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร ด ้า น ร า ย ไ ด ้ อ า ช ีพ แ ล ะ ต ำ แ ห น ่ง ใ น ช ุม ช น น ัน  พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม  ี

ร ะ ด ับ ร า ย ไ ด ้ ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ แ ล ะ ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง ใ น ช ุม ช น แ ต ก ต ่า ง ก ัน ไ ม ่ม ีค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ใ น ก า ร ต ิด ต ่อ  

ส ื่อ ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล เ พ ื่อ ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ป ีง  แ น ว ค ิด ข อ ง  โ ร เจ อ ร ์ส  แ ล ะ ส เว น น ิ่ง  

(R o g e r s  a n d  S v e n n in g  ใ น เส ถ ีย ร  เช ย ป ร ะ ท ับ )  ไ ด ้ก ล ่า ว ถ ึง  ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ท ี่เห ม ือ น ก ัน แ ล ะ ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ  

ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน ข อ ง ผ ู้ส ่ง ส า ร แ ล ะ ผ ู้ร ับ ส า ร จ ะ ม ีผ ล ต ่อ ล ัก ษ ณ ะ ก า ร ไ ห ล ข อ ง ข ่า ว ส า ร แ ล ะ ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล ข อ ง  

ก า ร ส ื่อ ส า ร  ค ือ  ก า ร ท ี่ผ ู้ส ่ง ส า ร แ ล ะ ผ ู้ร ับ ส า ร ม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ท ี่เห ม ือ น ก ัน  ( H o m o p h ily )  ใ น เร ื่อ ง ค ่า น ิย ม  

ส ถ า น ะ ท า ง ส ัง ค ม ห ร ือ ท ี่เ ร ีย ก ว ่า ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ร ่ว ม ก ัน  ใ น ท ี่น ี้แ ม ้ว ่า ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่จ ะ ม ีร า ย ไ ด ้ 

อ า ช ีพ แ ล ะ ต ำ แ ห น ่ง 1ใ น ช ุม ช น ท ี่ต ่า ง ก ัน ไ ป แ ต ่ป ีญ ห า ท ี่ป ร ะ ช า ช น เผ ช ิญ น ั้น  ค ือ  ป ิญ ท า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย  

ป ีง ท ะ เล ถ ือ เป ็น ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ร ่ว ม ก ัน  ท ุก ค น ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้ป ีญ ห า น ี้ค ล ี่ค ล า ย แ ล ะ ห ม ด ไ ป  ด ัง น ั้น ก า ร ต ิด  

ต ่อ ส ื่อ ส า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ท ี่ส ถ า น ะ ท า ง ส ัง ค ม  ค ือ  ร า ย ไ ด ้ อ า ช ีพ แ ล ะ ต ำ แ ห น ่ง ใ น ช ุม ช น จ ึง ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง

ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีร ะ ย ะ ห ่า ง ร ะ ห ว ่า ง บ ้า น ก ับ ช า ย ' ฝ ืง แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง  

ก ัน ด ้ว ย  ต า ม แ น ว ค ิด ด ้า น ป ร ะ ช า ก ร ศ า ส ต ร ์ ว ่า  พ ฤ ต ิก ร ร ม ต ่า ง ๆ  ข อ ง ม น ุษ ย ์เก ิด ข ึ้น ต า ม แ ร ง บ ัง ค ับ จ า ก  

ภ า ย น อ ก ม า ก ร ะ ต ุ้น  เ ป ็น ค ว า ม เช ื่อ ว ่า ม น ุษ ย ์ด ำ เน ิน ช ีว ิต ต า ม แ บ บ ฉ บ ับ ท ี่ส ัง ค ม ไ ด ้ว า ง เป ็น แ ม ่บ ท ไ ว ้ใ ห  ้

(ย ุบ ล  ฒ ็ญ จ ร ง ค ์ก ุล ,  2 5 3 4 )  ด ัง น ั้น ร ะ ย ะ ห ่า ง ร ะ ห ว ่า ง บ ้า น ก ับ ช า ย ป ็ง จ ึง ไ ม ่ส า ม า ร ถ ว ัด ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ใ น  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ไ ด ้
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จ า ก ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า ล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร ก ับ ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร  พ บ ว ่า  ล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร ท ี่ศ ึก ษ า  

ไ ม ่ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร  ซ ึ่ง อ ธ ิบ า ย โ ด ย แ น ว ค ิด ข อ ง น ัก ว ิช า ก า ร ท ีว ่า  อ ิท ธ ิพ ล ข อ ง ก า ร  

ท ำ น า ย พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง ก า ร ส ื่อ ส า ร  โ ด ย ต ัว แ ป ร ท า ง ด ้า น ป ร ะ ช า ก ร ข อ ง แ ม ็ค ล อ ย ด ์แ ล ะ โ อ ค ีฟ  (M c le o d  

a n d  O ’K e e f e ,  1 9 7 2 )  ส ่ว น ใ ห ญ ่ม ัก ป ร ะ ส บ ค ว า ม ล ้ม เห ล ว เน ื่อ ง จ า ก ท ฤ ษ ฎ ีก า ร แ บ ่ง ก ล ุ่ม ท า ง ส ัง ค ม ท ี่ว ่า  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ส ื่อ ส า ร ข อ ง ป ิจ เ จ ก บ ุค ค ล ส ่ว น ใ ห ญ ่ม ัก เ ป ็น ไ ป ต า ม ก ล ุ่ม ท า ง ส ัง ค ม ท ี่ส ัง ก ัด ม า ก ก ว ่า  จ ึง  

เป ็น ก า ร ย า ก ท ี่จ ะ ค า ด ห ว ัง พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ส ื่อ ส า ร  โ ด ย ใ ช ้ต ัว อ ธ ิบ า ย เพ ีย ง ต ัว เด ีย ว  แ ล ะ ก า ร ว ิจ ัย ข อ ง ก ร ีน  

เบ ิร ์ก แ ล ะ ค ูม า ต ะ  (G r e e n b e r g  a n d  K u m a ta , 1 9 6 8 )  พ บ ว ่า  ก า ร ศ ึก ษ า ต ัว แ ป ร ท า ง ด ้า น ป ร ะ ช า ก ร  เช ่น  

เพ ศ  อ า ย ุ อ า ช ีพ  ก า ร ศ ึก ษ า  ร า ย ไ ด ้แ ล ะ เช ื้อ ช า ต ิแ ต ่ล ะ ต ัว โ ด ย ล ำ พ ัง แ ล ้ว  แ ท บ จ ะ ไ ม ่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ใ น ก า ร  

ท ำ น า ย พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ใ ช ้ส ื่อ เล ย

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 4 ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร ม ีค ว า ม ฅ ร ะ ห น ัก ใ น ฟ ้ญ ห า ก า ร ก ัด

เซ า ะ ช า ย ฝ ัง แ ด ก ด ่า ง ก ัน

จ า ก ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า  ม ีเ พ ีย ง ล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร ด ้า น อ า ย ุเท ่า น ั้น ท ี่พ บ ว ่า ม ีป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ย ุต ่า ง  

ก ัน ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ้ญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ัง แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง า น ว ิจ ัย ข อ ง ช ล ด า  

ท อ ง ส ุก น อ ก  ( 2 5 4 0 )  พ บ ว ่า  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ม ีอ า ย ุต ่า ง ก ัน ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ต่อก า ร อ น ุร ัก ษ ์พ ล ัง ง า น แ ต ก  

ต ่า ง ก ัน  จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า ค ร ัง น ี พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ย ุ 61  ป ีข ึน ไ ป ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ' ใ น ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด  

เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ม า ก ก ว ่า ค น ท ี่ม ีอ า ย ุน ้อ ย ก ว ่า  ผ ู้ว ิจ ัย ส ัน น ิษ ฐ า น ว ่า  ก ล ุ่ม ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ย ุ 61  ป ีข ึ้น ไ ป  

ไ ด ้อ า ศ ัย อ ย ู่ใ น ช ุม ช น เป ็น เ ว ล า ย า ว น า น  ไ ด ้พ บ เห ็น ค ว า ม เป ล ี่ย น แ ป ล ง ข อ ง ส ภ า พ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล อ ัน เก ิด  

จ า ก ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ม า ต ล อ ด  ซ ึ่ง เม ื่อ ผ ู้ว ิจ ัย ล ง พ ืน ท ี่เพ ื่อ เก ็บ ข ้อ ม ูล  ไ ด ้พ ูด ค ุย ก ับ ป ร ะ ช า ช น ส ่ว น ห น ึ่ง  

ท ี่เ ป ็น ผ ู้อ า ว ุโ ส ข อ ง ช ุม ช น  บ อ ก เ ล ่า ถ ึง ส ภ า พ เ ม ื่อ ห ล า ย ส ิบ ป ีก ่อ น ว ่า ช า ย ห า ด ม ีค ว า ม ก ว ้า ง ม า ก ก ว ่า  

ป ิจ จ ุบ ัน ม า ก แ ล ะ บ า ง ท ่า น ไ ด ้ช ีป ร ะ ก อ บ ว ่า  เค ย ม ีบ ้า น อ ย ู่บ ร ิเว ณ ช า ย ฝ ัง ซ ึ่ง ใ น ต อ น น ีถ ูก ก ัด เซ า ะ จ น เป ็น  

ท ะ เล แ ล ้ว  ด ัง น ัน  ด ้ว ย ค ว า ม อ า ว ุโ ส แ ล ะ ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ัง ม า ก ก ว ่า ค น อ า ย  ุ

น ้อ ย  ก ล ุ่ม ผ ู้ส ูง อ า ย ุย ่อ ม ม ีค ว า ม ร ู้ด ัง เด ิม  ร ู้ส า เห ต ุข อ ง ป ีญ ห า แ ล ะ ม ีแ น ว ท า ง ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ด ้ว ย ภ ูม  ิ

ป ิญ ญ า ช า ว บ ้า น ม า ก ก ว ่า ค น ร ุ่น ใ ห ม ่ น ัน ย ่อ ม แ ส ด ง ' ใ ห ้เห ็น ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ย ุม า ก ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก  

ใ น ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ม า ก ก ว ่า ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ย ุน ้อ ย

ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ก า ร ศ ึก ษ า ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ต ่อ ส ถ า น ก า ร ณ ์ป ่า ช า ย เ ล น แ ล ะ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ข อ ง ค น  

ใ น ช ุม ช น ใ น ก า ร ด ูแ ล แ ล ะ ป ล ูก ป ่า ใ น ท ้อ ง ท ี่อ ำ เ ภ อ เ ม ือ ง  จ ัง ห ว ัด ส ม ุท ร ส า ค ร  ( ส ุน ัน ท า  ส ุว ร ร โ ณ ด ม  

แ ล ะ ค ณ ะ ,  2 5 4 1 )  พ บ ว ่า ป ร ะ ช า ก ร ท ี่ต ก เป ็น ต ัว อ ย ่า ง ม ีอ า ย ุม า ก ข ึ้น เท ่า ใ ด  ค ว า ม ร ู้ส ึก ต ่อ ก า ร ล ด ล ง ห เอ  

ก า ร เส ื่อ ม โ ท ร ม ล ง ข อ ง ป ่า ช า ย เล น ก ็ป ร า ก ฎ ใ ห ้เห ็น ช ัด เจ น ม า ก ย ิ่ง ข ึ้น
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สำหรับลักษณะประชากรอื่นๆ ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ ตำแหน่งในชุมชน 
และระยะห่างระหว่างบ้านกับชายilง ที่แตกต่างกันมีความตระหนักในป็ญหาการกัดเซาะชายรื่เงไม, 
แตกต่างกัน ทังนี้เพราะปีญหานีเป็นป้ญหาที่สำคัญของคนในพืนที่และมีผลกระทบต่อชุมชนโดย 
รวม ซึ่งประชาชนมีความตระหนักในข้อนีอยู่ในระดับสูง (ตารางที่ 21) ไม่ว่าจะมีความแตกต่างใน 
เรื่องลักษณะประชากรหเอเศรษฐกิจ-สังคม ทุกคนย่อมมีความตระหนักต่อปีญหาร่วมกัน ทังนีน่า 
จะเกิดจากความผูกพันในพื้นที่ถิ่นอาศัยและความกลัวว่าปีญหาการกัดเซาะจะส่งกระทบต่อตนเอง 
จึงเกิดความตระหนักต่อปิญทาดังกล่าวและต้องการให้ปีญหาหมดสิ้นไป

มีงานวิจัยที่สอดคล้อง ได้แก่ งานวิจัยของวราภรฌ์ พงษไพบูลย์ (2541) ศึกษา การเปิดรับ 
ข่าวสารโครงการรณรงค์ให้นิยมไทย ความตระหนักถึงการร่วมกันแก้ไขปีญหาเศรษฐกิจและพฤติ 
กรรมการซือสินค้าของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้บริโภคที่มีลักษณะทางประชากร 
แตกต่างกัน ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพและรายได้แตกต่างกัน มีความตระหนักถึงการร่วมกัน 
แก้ไขปีญหาเศรษฐกิจไม่แตกต่างกัน

ส ม ม ต ิจ า น ข้อที 5 ป ร ะ ช า ช น ท ีม ีล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ีก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม

ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ฟ ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล แ ต ก ต ่า ง ก ัน

ประชาชนที่มีเพศ อายุ ตำแหน่งในชุมชนและระยะห่างระหว่างบ้านกับชายรื่เงแตกต่างกัน 
มีส่วนร่วมในการแก้ไขปิญหาการกัดเซาะชายรื่เงต่างกัน ดังนี้

ต ัว แ ป ร ด ้า น เพ ศ  พ บ ว ่า  เพ ศ ช า ย ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ร ื่เ ง ม า ก ก ว ่า  

เพ ศ ห ญ ิง  อ า จ อ ธ ิบ า ย ไ ด ้ว ่า ผ ู้ช า ย เป ็น เพ ศ ท ี่ม ีส ม ร ร ถ ภ า พ ท า ง ร ่า ง ก า ย ส ูง ก ว ่า ผ ู้ห ญ ิง  ด ัง น ั้น ก า ร ท ำ ก ิจ  

ก ร ร ม ใ ด ท ี่ต ้อ ง ก ำ ล ัง ห ร ือ ต ้อ ง อ อ ก แ ร ง  ผ ู้ช า ย ย ่อ ม ท ำ ไ ด ้ด ีก ว ่า ผ ู้ห ญ ิง  อ ย ่า ง เช ่น ก า ร เข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น  

ด ้า น แ ร ง ง า น ซ ึ่ง จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า พ บ ว ่า  ร ะ ด ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ด ้า น น ี้อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง แ ต ่อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ  

ท ี่ม า ก ก ว ่า ร ูป แ บ บ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม อ ื่น ๆ  ( ต า ร า ง ท ี่ 2 6 )  แ ล ะ ส ่ว น ใ ห ญ ่ใ น ส ัง ค ม ไ ท ย จ ะ ย ก ย ่อ ใ ห ้ผ ู้ช า ย  

เป ็น ห ัว ห น ้า ค ร อ บ ค ร ัว  ซ ึ่ง ถ ือ ว ่า เป ็น ต ัว แ ท น ข อ ง ส ม า ช ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว  ด ัง น ั้น เม ื่อ ม ีก า ร จ ัด ป ร ะ ช ุม  ผ ู ้

ช า ย จ ึง เ ข ้า ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม ใ น ฐ า น ะ ต ัว แ ท น ข อ ง ส ม า ช ิก ใ น ค ร อ บ ค ร ัว ม า ก ก ว ่า ผ ู้ห ญ ิง  ก า ร ศ ึก ษ า ท ี่ส อ ด  

ค ล ้อ ง ข อ ง ก ร ม ก า ร พ ัฒ น า ช ุม ช น  ( 2 5 1 9 )  ร า ย ง า น ก า ร ว ิจ ัย โ ค ร ง ก า ร ส า ร ภ ี ต .ข ัว ม ุง  อ .ส า ร ภ ี จ . เช ีย ง ใ ห ม  ่

พ บ ว ่า  ส ม า ช ิก ก ล ุ่ม ท ี่ช า ย เข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น โ ค ร ง ก า ร ม า ก ก ว ่า ส ม า ช ิก ก ล ุ่ม ท ี่เป ็น ห ญ ิง
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ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ย ุม า ก ก ว ่า  6 1  ป ีแ ล ะ ม ีอ า ย ุ 4 1 - 5 0  ป ี ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด  

เ ซ า ะ ม า ก ก ว ่า ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ย ุ 2 0 - 3 0  ป ี ส ัน น ิษ ฐ า น ไ ด ้ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ย ุม า ก ก ว ่า  61  ป ี เป ็น ผ ู้ม  ี

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ม า ก ก ว ่า แ ล ะ เ ป ็น ก ล ุ่ม บ ุค ค ล ท ี่ค น ใ น ช ุม ช น ใ ห ้ค ว า ม เ ค า ร พ น ับ ถ ือ  เป ็น ศ ูน ย ์ก ล า ง ข อ ง ช ุม  

ช น  เ ป ็น ท ี่ร ู้จ ัก ข อ ง ช ุม ช น แ ล ะ ส ่ว น ใ ห ญ ่ไ ม ่ไ ด ้ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ แ ล ้ว  จ ึง ม ีเว ล า ใ ห ้ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ แ ก ่ช ุม ช น  

ม า ก ก ว ่า ก ล ุ่ม อ ื่น ๆ  ซ ึ่ง จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า ข อ ง  ซ ี เม เป ิล  (c.M a p le  อ ้า ง ใ น ว ัน ท น ีย ์ ศ ิร ิส ุข ,  2 5 3 9 )  ใ น เร ื่อ ง  

ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ข อ ง อ า ย ุ พ บ ว ่า  ร ะ ด ับ ค ว า ม ย า ก ง ่า ย ใ น ก า ร ช ัก จ ูง ใ จ ห ร ือ โ น ้ม น ้า ว จ ิต ใ จ ข อ ง ค น ใ ห ้เข ้า ม า  

ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก ิจ ก ร ร ม จ ะ เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ร ะ ด ับ อ า ย ุข อ ง ค น ท ี่เพ ิ่ม ข ึ้น  แ ล ะ ง า น ว ิจ ัย ข อ ง ก ร ม ก า ร พ ัฒ น า ช ุม  

ช น  ( 2 5 1 9 )  พ บ ว ่า  บ ุค ค ล เข ้า ร ่ว ม เป ็น ส ม า ช ิก ก ล ุ่ม ใ น โ ค ร ง ก า ร ส า ร ภ ี เป ็น ป ร ะ ช า ก ร ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ม  ี

อ า ย ุส ูง  ม ีแ น ว โ น ้ม เ ข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น โ ค ร ง ก า ร ม า ก ก ว ่า ก ล ุ่ม ป ร ะ ช า ก ร ท ี่อ า ย ุน ้อ ย  ส ำ ห ร ับ ก ล ุ่ม  

ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีอ า ย ุ 4 1 - 5 0  ป ี ผ ู้ว ิจ ัย ม อ ง ว ่า  ค น ก ล ุ่ม น ี้เป ็น ผ ู้ม ีศ ัก ย ภ า พ ภ า ย ใ น ช ุม ช น ส ูง ก ว ่า ก ล ุ่ม อ ื่น ๆ  

เพ ร า ะ เป ็น ก ล ุ่ม ค น ว ัย ท ำ ง า น ท ี่ม ีอ า ย ุง า น ม า ก พ อ ส ม ค ว ร แ ล ะ เป ็น ต ัว ก ล า ง ร ะ ห ว ่า ง ค น ร ุ่น เก ่า แ ล ะ ค น ร ุ่น  

ใ ห ม ่ ม ีค ว า ม พ ร ้อ ม ท ัง ด ้า น ร ่า ง ก า ย แ ล ะ จ ิต ใ จ ใ น ก า ร ช ่ว ย เ ห ล ือ ช ุม ช น  ส า ม า ร ถ เข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ท ำ  

ป ร ะ โ ย ช น ์ใ ห ้แ ก ่ช ุม ช น  ส ำ ห ร ับ ก ล ุ่ม อ า ย ุ 2 0 - 3 0  ป ีท ี่ม ีส ่ว น ร ่ว ม น ้อ ย ก ว ่า ป ร ะ ช า ช น ก ล ุ่ม  6 1  ป ีข ึน ไ ป  

แ ล ะ 4 1 - 5 0  ป ีน ัน  อ า จ เพ ร า ะ ค น ก ล ุ่ม น ีด ้อ ง ร ับ ผ ิด ช อ บ ต ัว เอ ง ใ น ด ้า น ห น ้า ท ี่ก า ร ง า น  เพ ร า ะ ถ ือ ว ่า เป ็น ว ัย  

แ ห ่ง ก า ร เ ร ิ่ม ต ้น ท ำ ง า น  จ ึง ไ ม ่ม ีเ ว ล า ใ น ก า ร เ ข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ข อ ง ช ุม ช น ร ว ม ถ ึง  

ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ผ ิง ท ะ เล ด ้ว ย

ป ร ะ ช า ช น ท ี่ม ีต ำ แ ห น ่ง ใ น ช ุม ช น แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ม ีร ะ ด ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม แ ต ก ต ่า ง ก ัน  โ ด ย พ บ ว ่า  ผ ู ้

น ่า ช ุม ช น ม ีส ่ว น ร ่ว ม ม า ก ก ว ่า ป ร ะ ช า ช น ท ั่ว ไ ป ท ี่ไ ม ,ม ีต ำ แ ห น ่ง ใ ด ๆ  ท ัง น ีด ้ว ย ห น ้า ท ี่ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ  

ข อ ง ผ ู้น ่า ท ี่จ ะ น ่า ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ม า ส ู่ท ้อ ง ถ ิ่น  จ ึง ต ้อ ง เป ็น ผ ู้น ่า ป ฏ ิบ ัต ิใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก ่อ น ผ ู้อ ื่น  ซ ึ่ง  

ก า ร ร ิเ ร ิ่ม แ ล ะ ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ใ น ก า ร ด ำ เ น ิน ก ิจ ก ร ร ม ต ่า ง ๆ  ใ น ช ุม ช น ม ัก จ ะ ข ึน อ ย ู่ก ับ ผ ู้น ่า ช ุม ช น เ ป ็น  

สำคัญ บ ร ร ด า ผ ู้น ่า จ ะ เ ป ็น ผ ู้ท ี่ส า ม า ร ถ ผ ล ัก ด ัน ก ิจ ก ร ร ม ต ่า ง ๆ  ใ ห ้ด ำ เ น ิน ไ ป อ ย ่า ง ได้ผ ล แ ล ะ ส า ม า ร ถ  

ก ร ะ ต ุ้น ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ช า ว บ ้า น ใ ห ้เข ้า ร ่ว ม ก ิจ ก ร ร ม ก า ร พ ัฒ น า ไ ด ้อ ย ่า ง ต ่อ เน ื่อ ง  ด ัง ท ี่ค ม ส ัน  ห ุต ะ  

แ พ ท ย ์ (2535) ไดศ้ ึก ษ า โ ค ร ง ก า ร แ น ว ก ิน เพ ื่อ ช ีว ิต  ได้ใ ห ้ค ว า ม สำคัญก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ช ุม ช น ใ น  

ก า ร ค ิด ร ิเ ร ิ่ม แ ล ะ ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม โ ด ย ค ้น ห า ก ล ุ่ม ผ ู้น ่า ห ร ือ ท ี่โ ค ร ง ก า ร เร ีย ก ว ่า  “ ก ล ุ่ม ท ี่ป ร ึก ษ า ” ม า เป ็น  

แ ก น น ่า ร ่ว ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ว า ง แ ผ น  ผ ล ัก ด ัน ก ิจ ก ร ร ม ก ร ะ ต ุ้น ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ก ล ุ่ม เป ็า ห ม า ย  ต ล อ ด จ น  

เ ป ็น ส ื่อ บ ุค ค ล อ ีก ท า ง ห น ึ่ง  ง า น ว ิจ ัย ท ี่ส อ ด ค ล ้อ ง  ไ ด ้แ ก ่ ง า น ว ิจ ัย ข อ ง ส ก น ธ ์ จ ัน ท ร ัก ษ ์ (2528) ศ ึก ษ า  

ป ิจ จ ัย บ า ง ป ร ะ ก า ร ท ี่เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร จ ัด ต ัง ศ ูน ย ์เ ย า ว ช น ต ำ บ ล  จ ัง ห ว ัด  

ต ร ัง  พ บ ว ่า ก า ร เ ป ็น ผ ู้ฟ ้า ท ้อ ง ถ ิ่น ม ีค ว า ม เ ก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร จ ัด ต ั้ง ศ ูน ย  ์

เย า ว ช น ต ำ บ ล  แ ล ะ ง า น ว ิจ ัย ข อ ง พ ร พ ิม ล  ว ร ด ิล ก  (2524) พ บ ว ่า  เก ษ ต ร ก ร ท ี่เป ็น เก ษ ต ร ก ร ผ ู้น ่า  ย อ ม ร ับ  

ก า ร ป ล ูก ก า แ ฟ เร ็ว ก ว ่า ผ ู้ท ี่ไ ม ่ไ ด ้เป ็น เก ษ ต ร ก ร ผ ู้น ่า
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ส ำ ห ร ับ ร ะ ย ะ ห ่า ง ร ะ ห ว ่า ง บ ้า น ก ับ ช า ย ฝ ัง  พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ท ี่อ า ศ ัย อ ย ู่ห ่า ง จ า ก ช า ย ฝ ัง แ ต ก ต ่า ง  

ก ัน ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ! ] ญห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ัง แ ต ก ต ่า ง กัน โ ด ย ป ร ะ ช า ช น ท ี่อ า ศ ัย อ ย ู่ห ่า ง จ า ก  

ช า ย ฝ ัง น ้อ ย ก ว ่า  5 0  เม ต ร  ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ม า ก ก ว ่า ป ร ะ ช า ช น ท ี่อ า ศ ัย อ ย ู่ห ่า ง  

จ า ก ช า ย ฝ ัง  5 0 - 1 0 0  เม ต ร  ส ัน น ิษ ฐ า น ว ่า  ป ร ะ ช า ช น อ า ศ ัย ห ่า ง จ า ก ช า ย ฝ ัง ไ ม ่เก ิน  5 0  เม ต ร เห ็น ค ว า ม  

เป ล ี่ย น แ ป ล ง ข อ ง ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ต ล อ ด  จ ึง ม ีค ว า ม ก ร ะ ต ือ ร ือ ร ้น ท ี่จ ะ แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ  เพ ื่อ  

ค ว า ม ป ล อ ด ภ ัย แ ก ่บ ้า น เ ร ือ น แ ล ะ ท ร ัพ ย ์ส ิน ข อ ง ต ัว เอ ง  แ ล ะ ไ ม ่ใ ห ้เก ิด ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ช ีว ิต ค ว า ม เป ็น อ ย ู ่

ซ ึ่ง ห า ก ม ีก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ม า ก ข ึน  ป ร ะ ช า ช น ก ล ุ่ม น ีย ่อ ม ไ ด ้ร ับ ผ ล ก ร ะ ท บ ก ่อ น ป ร ะ ช า ช น ท ี่อ า ศ ัย อ ย ู ่

เข ้า ไ ป ช า ย ฝ ัง  ด ัง น ั้น  จ ึง เป ็น เห ต ุผ ล ว ่า ท ำ ไ ม ป ร ะ ช า ช น ท ี่อ ย ู่ห ่า ง จ า ก ช า ย ฝ ัง ไ ม ่เก ิน  5 0  เม ต ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม  

ม า ก ก ว ่า  โ ด ย เข ้า ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม เ พ ื่อ ช ี้แ จ ง ป ิญ ห า ห ร ือ ผ ล ก ร ะ ท บ ท ี่ไ ด ้ร ับ ใ น ท ี่ป ร ะ ช ุม  แ ต ่ก ิจ ก ร ร ม ก า ร  

ป ร ะ ช ุม ย ัง ม ีอ ย ู่ห ้อ ย ด ัง น ั้น ร ะ ด ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ด ้า น น ี้จ ึง ต ํ่า  ( ต า ร า ง ท ี่ 2 6 )  น อ ก จ า ก น ี้ ป ร ะ ช า ช น ท ี่ 

อ า ศ ัย ห ่า ง จ า ก ช า ย ฝ ัง ไ ม ่เก ิน  5 0  เม ต ร ย ัง ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ด ูแ ล ร ัก ษ า แ น ว ! ] อ ง ก ัน ห ร ือ ต ้น ไ ม ้บ ร ิเว ณ ร ิม  

ช า ย ฝ ัง ท ะ เล อ ีก ด ้ว ย  เพ ร า ะ เป ็น พ ื้น ท ี่ท ี่ป ร ะ ช า ช น ต ้อ ง ใ ช ้ส อ ย แ ล ะ เพ ื่อ ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ท ี่ด ีฃ อ ง ช ุม ช น  

น ั่น เอ ง  แ ล ะ ป ิญ ห า ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม น ัน จ ะ ก ร ะ ท บ ถ ึง ผ ู้ต ัง ถ ิ่น ฐ า น ใ น จ ุด ท ีเก ิด ป ีญ ห า เป ็น ล ำ ด ับ แ ร ก  ด ัง น ัน  

ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ห ร ือ ก า ร จ ัด ก า ร อ ย ่า ง ใ ด ๆ  ผ ู้ท ี่อ ย ู่อ า ศ ัย ค ว ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ด ัง แ ต ่ก า ร ว า ง น โ ย บ า ย แ ล ะ ก า ร  

ว า ง แ ผ น  ก า ร จ ัด ก า ร แ ล ะ ห า ก ม ีผ ล ก ร ะ ท บ เก ิด ข ึน ต ้อ ง ใ ห ้ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ด ้ว ย  ใ น ด ้า น  

ท ี่อ ย ู่อ า ศ ัย ม ีผ ล ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ส อ ด ค ล ้อ ง ข อ ง ร ะ ว ีร ำ ไ พ  ศ ิร ิค ุป ต ์ ( 2 5 4 0 )  พ บ ว ่า ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ม ีป ร ะ เภ ท ข อ ง  

ท ี่อ ย ู่อ า ศ ัย ต ่า ง ก ัน  ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ช ุม ช น ส ัม พ ัน ธ ์ข อ ง ก า ร เค ห ะ แ ห ่ง ช า ต ิแ ต ก ต ่า ง ก ัน

ส ่ว น ท ี่ 3 ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 6 ก า ร เป ีด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น

ก า ร แ ก ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล

จ า ก ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า  ก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร  

ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล  โ ด ย ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .0 0 1  จ ึง เป ็น  

ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 6  แ ล ะ เป ็น ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ิง บ ว ก อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ิง บ ว ก ห ม า ย  

ค ว า ม ว ่า  ห า ก ป ร ะ ช า ช น ม ีก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ม า ก  ก ็จ ะ ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด  

เ ซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ม า ก ด ้ว ย  ม ีแ น ว ค ิด ส น ับ ส น ุน ว ่า  ก า ร ส ื่อ ส า ร ม ีค ว า ม จ ำ เป ็น ใ น ก า ร ส ร ้า ง ก า ร ม ีส ่ว น  

ร ่ว ม  โ ด ย ส ถ า บ ัน ช ุม ช น บ ้อ ง ถ ิ่น พ ัฒ น า  (2542) ไ ด ้ก ล ่า ว ถ ึง ป ิจ จ ัย ห น ึ่ง ใ น ก า ร ส ร ้า ง ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ไ ว ้ว ่า  

ก า ร ม ีร ะ บ บ ก า ร ต ิด ต ่อ แ ล ะ ก า ร ส ื่อ ส า ร อ ย ่า ง ต ่อ เ น ื่อ ง แ ล ะ ท ั่ว ถ ึง  ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ ต ่อ ก ร ะ บ ว น ก า ร ม ีส ่ว น  

ร ่ว ม แ ล ะ ก า ร ส ร ้า ง ก ร ะ บ ว น ก า ร เ ร ีย น ร ู้เ ป ็น อ ย ่า ง ม า ก  เ น ื่อ ง จ า ก เ ป ็น ช ่อ ง ท า ง ท ี่ก ่อ ใ ห ้เ ก ิด ก า ร แ ล ก  

เป ล ี่ย น ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร  เก ิด ค ว า ม เข ้า ใ จ แ ล ะ เร ีย น ร ู้ก ล ุ่ม ค น อ ื่น ๆ  ท ี่อ ย ู่ร ่ว ม ใ น ส ัง ค ม เด ีย ว ก ัน  ท ั้ง ย ัง เป ็น
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ต ัว ก ร ะ ต ุ้น ใ ห ้เ ก ิด ก า ร ต ร ะ ห น ัก ใ น ส ถ า น ก า ร ณ ์ใ ] ญ ห า แ ล ะ เ ห ็น ค ว า ม จ ำ เ ป ็น ใ น ก า ร เ ข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม  

เพ ื่อ ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ส ัง ค ม ร ่ว ม ก ัน

ง า น ว ิจ ัย ท ี่ส อ ด ค ล ้อ ง ด ัง น ี

ด ว ง ห ท ัย  ว ง ษ ์ร า ช  ( 2 5 4 2 )  พ บ ว ่า  ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร เก ี่ย ว ก ับ ท ฤ ษ ฎ ีใ ห ม ่ต า ม แ น ว พ ร ะ ร า ช  

ด ำ ร ิจ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น  ส ื่อ บ ุค ค ล แ ล ะ ส ื่อ เ ฉ พ า ะ ก ิจ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เ ช ิง บ ว ก ก ับ ก า ร เข ้า ร ่ว ม ใ น โ ค ร ง ก า ร  

เก ษ ต ร ท ฤ ษ ฎ ีใ ห ม ่ต า ม แ น ว พ ร ะ ร า ช ด ำ ร ิ

ง า น ว ิจ ัย ข อ ง  พ ีร ะ น ัน ท ์ บ ูร ณ ะ โ ส ภ ณ  ( 2 5 3 7 )  ศ ึก ษ า พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เป ิด ร ับ ส า ร ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น  

ร ่ว ม ใ น ก า ร ใ ช ้ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์อ น ุร ัก ษ ์ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น เ ข ต ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร  พ บ ว ่า  พ ฤ ต  ิ

ก ร ร ม ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ใ ช ้ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์เพ ื่อ อ น ุร ัก ษ ์ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น  ส ื่อ บ ุค ค ล  

แ ล ะ ส ื่อ เ ฉ พ า ะ ก ิจ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เ ช ิง บ ว ก ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ใ ช ้ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์เ พ ื่อ อ น ุร ัก ษ ์ส ิ่ง แ ว ด  

ล ้อ ม

ศ ศ ิว ิม ล  ต า ม ไ ท ย  ( 2 5 4 2 )  ศ ึก ษ า ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ก ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร  

บ ร ิโ ภ ค ข ้า ว ก ล ้อ ง ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  พ บ ว ่า  ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร เก ี่ย ว ก ับ ข ้า ง ก ล ้อ ง ม  ี

ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร บ ร ิโ ภ ค ข ้า ว ก ล ้อ ง  แ ล ะ

ส น ิ ใ !ย ว ิน ิจ  ( 2 5 3 8 )  ศ ึก ษ า ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ก า ร อ น ุร ัก ษ  ์

ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร อ น ุร ัก ษ ์ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม อ ัน เก ี่ย ว เน อ ง ก ับ ธ ุร ก ิจ แ พ ท ่อ ง เท ี่ย ว  พ บ ว ่า  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ก า ร อ น ุร ัก ษ ์ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น  ส ื่อ บ ุค ค ล แ ล ะ ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ  ท ั้ง  

ห ม ด ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร อ น ุร ัก ษ ์ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม อ ัน เ ก ี่ย ว เ น ื่อ ง ก ับ ธ ุร ก ิจ แ พ ท ่อ ง  

เท ี่ย ว

เม ื่อ พ ิจ า ร ณ า ค ่า ส ห ส ัม พ ัน ธ ์ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป จ า ก ท ั้ง  3 ส ื่อ  ค ือ  ส ื่อ ม ว ล ช น  ส ื่อ บ ุค ค ล  

แ ล ะ ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ  พ บ ว ่า  ส ื่อ ท ี่ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฟ ่ง ท ะ เล  

ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่เ ร ีย ง ต า ม ล ำ ด ับ  ค ือ  ส ื่อ บ ุค ค ล  ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ แ ล ะ ส ื่อ ม ว ล ช น  ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง า น  

ว ิจ ัย ข อ ง พ ร พ ิม ล  ว ร ด ิล ก  ( 2 5 2 4 )  ศ ึก ษ า พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก า ร ย อ ม ร ับ ก า ร ป ล ูก ก า แ ฟ  

ข อ ง เก ษ ต ร ก ร ก ิ่ง อ ำ เภ อ พ ะ โ ต ๊ะ  จ ัง ห ว ัด ช ุม พ ร  พ บ ว ่า  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ม ีก า ร ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก า ร ย อ ม  

ร ับ ก า ร ป ล ูก ก า แ ฟ โ ด ย ส ื่อ บ ุค ค ล ม ีผ ล ม า ก ท ี่ส ุด  ร อ ง ล ง ม า ค ือ  ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ

ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ส ื่อ บ ุค ค ล ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฟ ่ง  

ท ะ เล ม ีค ,า ส ห ส ัม พ ัน ธ ์ม า ก ท ี่ส ุด ใ น บ ร ร ด า ส ื่อ ท ี่เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร  ท ั้ง น ี้เป ็น เพ ร า ะ ส ื่อ บ ุค ค ล ม ีบ ท บ า ท  

ส ำ ค ัญ ใ น ก า ร ช ัก จ ูง ใ จ แ ล ะ เป ล ี่ย น แ ป ล ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ไ ด ้ม า ก ก ว ่า ส ื่อ ป ร ะ เภ ท อ ื่น ๆ  ซ ึ่ง ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี ่

ท ี่เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ บ ุค ค ล อ า จ ไ ด ้ร ับ ข ้อ ม ูล ท ี่เก ี่ย ว ก ับ ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฟ ่ง ท ะ เล โ ด ย ผ ่า น ก า ร
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ส ื่อ ส า ร แ บ บ ต ัว ต ่อ ต ัว จ ึง ท ำ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท ี่จ ะ ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า  ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ แ น ว ค ว า ม  

ค ิด ข อ ง แ ค ท ซ ์แ ล ะ ล า ซ า ส เฟ ส  (K a tz  a n d  L a z a r s fe ld , 1 9 5 5 )  ว ่า ก า ร ส ื่อ ส า ร ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ม ีผ ล ต ่อ ก า ร  

ท ำ ใ ห ้ผ ู้ร ับ ส า ร ย อ ม ร ับ ท ี่จ ะ เ ป ล ี่ย น แ ป ล ง ท ัศ น ค ต ิแ ล ะ ย อ ม ร ับ ท ี่จ ะ ใ ห ้ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร ด ำ เ น ิน ก ิจ  

ก ร ร ม ต ่า ง ๆ  ม า ก ท ี่ส ุด  แ ล ะ แ น ว ค ิด ข อ ง ล า ซ า ส เฟ ล แ ล ะ แ ม น เซ ล  (L a z a r s fe ld  a n d  M a n z e l ,  1 9 6 8 )  ท ี่ 

ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร ส ื่อ ส า ร ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ม ีบ ท บ า ท ส ำ ค ัญ เ พ ร า ะ เ ป ็น ก า ร ส ื่อ ส า ร ท ี่ม ีค ว า ม เ ป ็น ก ัน เ อ ง แ ล ะ  

เป ็น ส ่ว น ต ัว  ก ่อ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ค ุ้น เค ย ซ ึ่ง ช ่ว ย ใ ห ้เก ิด ก า ร ย อ ม ร ับ ค ว า ม ค ิด ไ ต ้ง ่า ย ข ึ้น  ง า น ว ิจ ัย ท ี่ส น ับ ส น ุน  

ผลก า ร ศ ึก ษ า ต ัง ก ล ่า ว  ค ือ  จ า ร ุณ ี บ ุญ น ิพ ัท ธ ์ ( 2 5 3 9 )  ศ ึก ษ า ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม เร ื่อ ง  

ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง พ น ัก ง า น โ ร ง ง า น อ ุต ส า ห ก ร ร ม  เข ต อ ำ เภ อ บ า ง บ ่อ  จ ัง ห ว ัด ส ม ุท ร ป ร า ก า ร  พ บ ว ่า  พ ฤ ต ิ 

ก ร ร ม ก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร เ ร ื่อ ง ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม จ า ก ส ื่อ บ ุค ค ล ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร  

ร ัก ษ า ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม

เกศินี จุฑาวิจิตร ( 2 5 3 8 )  ไต้กล่าวไว้ว่า จากรายงานการวิจัยต่างๆ ที่ผ่านมา ก็มี1ข้อสรุปสอด 
คล้องกัน คือ รูปแบบการสื่อสารระหว่างบุคคลในลักษณะเห็นหน้าค่าตาหเอเผชิญหน้าเป็นการสื่อ 
สารแบบสองทางที่มีบทบาทสำคัญต่อการโน้มน้าวและชักจูงใจเพราะเมื่อผู้รับสารเกิดความไม'เข้า 
ใจหรือไม่แน่ใจก็สามารถที่จะซักถามหรือขอคำยืนยันจากแหล่งสารได้อย่างทันที

ใ น ก า ร ศ ึก ษ า ค ร ัง น ี จ ุด ม ุ่ง ห ม า ย ข อ ง ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ก ็เพ ื่อ ร ่ว ม ก ัน แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย  

ฟ ่ง ท ะ เล  ซ ึ่ง เป ็น ป ีญ ห า ร ะ ด ับ ท ้อ ง ถ ิ่น ท ี่ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่ไ ด ้ร ู้แ ล ะ ท ร า บ ป ิญ ห า น ีอ ย ู่แ ล ้ว  แ ล ะ เม ื่อ เก ิด  

ป ็ญ ห า ม า ก ข ึน จ น ถ ึง ข ัน ต อ น ท ี่ต ้อ ง ม ีก า ร ล ง ม ือ แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ต า ม ก ร ะ บ ว น ก า ร  ป ร ะ ช า ช น ย ่อ ม ม ีก า ร พ ูด  

ค ุย แ ล ก เป ล ี่ย น ค ว า ม ค ิด เห ็น ก ัน แ ล ะ ก ัน  แ ล ะ เพ ื่อ ห า ท า ง อ อ ก ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า  โ ด ย ท ัง น ี จ า ก ผ ล ข ้อ  

ม ูล พ บ ว ่า  ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่จ า ก เจ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ส ่ว น ร า ช ก า ร ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ  ์

ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฟ ่ง ท ะ เล ม า ก ท ี่ส ุด  โ ด ย ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ด ับ ต ํ่า  

ค ่อ น ข ้า ง ป า น ก ล า ง  ( ต า ร า ง ท ี่ 6 3 )  ผ ู้ว ิจ ัย ส ัน น ิษ ฐ า น ว ่า  เ ม ื่อ ห น ่ว ย ง า น ร ัฐ จ ะ ด ำ เน ิน โ ค ร ง ก า ร ใ ด ๆ  เพ ื่อ  

ข อ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ จ า ก ป ร ะ ช า ช น  จ ะ ต ้อ ง ม ีก า ร น ำ ข ่า ว ส า ร น ัน ม า ถ ่า ย ท อ ด ส ู่ป ร ะ ช า ช น โ ด ย ผ ่า น เจ ้า ห น ้า ท ี ่

จ า ก ห น ่ว ย ง า น ร า ช ก า ร ท ี่เป ็น ผ ู้ร ับ ผ ิด ช อ บ ด ูแ ล พ ื้น ท ี่น ั้น  ป ร ะ ช า ช น จ ึง ม ีโ อ ก า ส ไ ด ้ร ับ ข ่า ว ส า ร  น อ ก จ า ก  

น ัน อ า จ ม ีก า ร ใ ช ้ก า ร ส ื่อ ส า ร แ บ บ ส อ ง ข ัน ต อ น  ( T w o - s t e p s  F lo w )  โ ด ย เจ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ส ่ว น ร า ช ก า ร ถ ่า ย  

ท อ ด ข ่า ว ส า ร ม า ส ู่ผ ู้น ำ ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น  เพ ื่อ ใ ห ้ผ ู้น ำ เห ล ่า น ีม า เผ ย แ พ ร ่แ ก ่ป ร ะ ช า ช น อ ีก ข ัน ห น ึ่ง  ซ ึ่ง จ า ก  

ก า ร ศ ึก ษ า  พ บ ว ่า  ผ ู้น ำ ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด  

เซ า ะ ช า ย ฟ ่ง ร อ ง จ า ก เจ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ห น ่ว ย ร า ช ก า ร  ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ท ฤ ษ ฎ ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง ส ัง ค ม  (T h e  

s o c ia l  r e la t io n s h ip s  th e o r y )  เม ล ว ิน  แ อ ล  เด อ  เฟ ล อ  ( M e lv in  L D e  F le u r , 1 9 7 1 )  ท ีก ล ่า ว ถ ึง ค ว า ม  

ส ัม พ ัน ธ ์ใ น ก ล ุ่ม ว ่า ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก า ร ส ื่อ ส า ร  แ ล ะ ย อ ม ร ับ ว ่า ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์แ บ บ ไ ม ่เป ็น ท า ง ก า ร จ ะ ม ีบ ท
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บ า ท ส ำ ค ัญ ต ่อ ก า ร ก ร ะ ท ำ ข อ ง บ ุค ค ล  เช ่น  เพ ื่อ น บ ้า น  เค ร ือ ญ า ต ิ ผ ู้น ำ ค ว า ม ค ิด เห ็น ใ น ส ัง ค ม จ ะ เป ็น  

บ ุค ค ล ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก า ร แ พ ร ่ก ร ะ จ า ย 1ข ่า ว ส า ร  ค ว า ม ค ิด แ ล ะ ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ย อ ม ร ับ ข อ ง บ ุค ค ล ใ น ส ัง ค ม

ส ำ ห ร ับ ก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป จ า ก ส ื่อ เ ฉ พ า ะ ก ิจ  ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ค ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม เป ็น  

อ ัน ด ับ ร อ ง ล ง ม า  ท ั้ง น ี้เป ็น เพ ร า ะ ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ท ี่ด ีฃ อ ง ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ ท ี่ว ่า ผ ู้ใ ช ้ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ ส า ม า ร ถ น ำ  

ข ่า ว ส า ร เ ร ื่อ ง ใ ด เ ร ื่อ ง ห น ึ่ง ซ ึ่ง ต ้อ ง ก า ร ท ี่จ ะ ท ำ ก า ร ร ณ ร ง ค ์เ ผ ย แ พ ร ,เฉ พ า ะ เ ร ื่อ ง น ัน ก ับ ผ ู้ร ับ ส า ร ก ล ุ่ม ใ ด  

ก ล ุ่ม ห น ึ่ง  ซ ึ่ง เป ็น ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย ไ ด ้อ ย ่า ง เ ห ม า ะ ส ม  ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ส ภ า พ ข อ ง ผ ู้ร ับ ส า ร เป ้า ห ม า ย แ ล ะ  

ก า ร ใ ช ้ส ื่อ เ ฉ พ า ะ ก ิจ ย ่อ ม ส า ม า ร ถ ท ำ ใ ห ้ผ ู้ร ับ ส า ร ก ล ุ่ม เ ป ้า ห ม า ย ไ ด ้ท ร า บ ข ่า ว ส า ร ค ว า ม ร ู้โ ด ย ต ร ง แ ล ะ  

ถ ูก ต ้อ ง  ร ว ม ท ัง ช ่ว ย ใ ห ้เก ิด ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ แ ล ะ ล ง ม ือ ก ร ะ ท ำ  ( ส ุโ ข ท ัย ธ ร ร ม า ธ ิร า ช ,  2 5 4 0 )  น อ ก จ า ก ส ื่อ  

บ ุค ค ล ท ี่ม ีบ ท บ า ท ใ น ก า ร ช ัก จ ูง ใ จ แ ล ะ โ น ้ม น ้า ว ใ ห ้เ ก ิด ก า ร ย อ ม ร ับ แ ล ะ เ ข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม แ ล ้ว  ก า ร เป ิด  

ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ ย ัง เป ็น ส ื่อ ท ี่ก ร ะ ต ุ้น ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ร ับ ร ู้ข ่า ว ส า ร ภ า ย ใ น ท ้อ ง ถ ิ่น เพ ิ่ม ม า ก ข ึ้น  

เพ ร า ะ เป ็น ส ื่อ ท ี่จ ัด ท ำ ข ืน เพ ื่อ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์เฉ พ า ะ แ ล ะ ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย ท ี่ไ ด ้ร ับ ข ่า ว ส า ร ค ือ ป ร ะ ช า ช น โ ด ย  

ต ร ง  ก า ร ใ ช ้ส ื่อ เ ฉ พ า ะ ก ิจ ใ น ก า ร ส ื่อ ส า ร ไ ป ส ู่ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่เ พ ื่อ ก ่อ ใ ห ้เก ิด ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม น ั้น  ท ำ ไ ด ้ 

ใ น ร ูป แ บ บ ก า ร ป ร ะ ช า ส ัม พ ัน ธ ์ผ ่า น ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ ท ี่ม ี,ใ น ช ุม ช น  เช ่น  เส ีย ง ต า ม ส า ย  ห อ ก ร ะ จ า ย ข ่า ว  ย ก  

ต ัว อ ย ่า ง เช ่น  ก า ร เร ีย ก ป ร ะ ช ุม ช า ว บ ้า น  เช ิญ ช ว น ร ณ ร ง ค ์ร ่ว ม ก ัน เก ็บ ข ย ะ  ก า ร ร ัก ษ า ค ว า ม ส ะ อ า ด แ น ว  

ช าย {ไง  เป ็น ต ้น

ก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น ม ีด ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข  

ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ผ ั๋เ ง ท ะ เ ล เ ป ็น ล ำ ด ับ ส ุด ท ้า ย  จ า ก แ น ว ค ิด ข อ ง แ ม ค ค อ ม บ ส ์แ ล ะ เ บ ค เ ค อ ร ์ 

( M c C o m b s  a n d  B e c k e r ,  1 9 7 9 )  ไ ด ้ใ ห ้ค ว า ม เห ็น ว ่า บ ุค ค ล เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น เพ ื่อ ต อ บ  

ส น อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  4  ป ร ะ ก า ร  ค ือ  1 ) เพ ื่อ ต ้อ ง ก า ร ร ู้เห ต ุก า ร ณ ์ ( S u r v e i l la n c e )  2 )  เพ ื่อ ต ้อ ง ก า ร ช ่ว ย  

ต ัด ส ิน ใ จ  ( D e c i s io n )  3 )  เพ ื่อ ก า ร พ ูด ค ุย ส น ท น า  ( D is c u s s io n )  แ ล ะ  4 )  เพ ื่อ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม  

(P a r t ic ip a t io n )  แ ต ่เน ื่อ ง จ า ก ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น ส ่ว น ใ ห ญ ่แ ล ้ว เป ็น ข ่า ว ส า ร ท ี่เป ็น  

เ ร ื่อ ง ก ว ้า ง  ร ะ ด ับ ป ร ะ เท ศ ห ร ือ เพ ร า ะ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ม ีเน ื้อ ห า ท ี่ไ ม ่ค ร อ บ ค ล ุม ถ ึง ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย  

ฝ ืง ท ะ เ ล ใ น พ ืน ท ี่ จ ึง ท ำ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ไ ม ่ไ ด ้ร ับ ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร เก ี่ย ว ก ับ ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ป ัง ท ะ เล  

ผ ่า น ท า ง ส ื่อ ม ว ล ช น  ด ัง น ัน  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น ก ับ ก า ร ม  ี

ส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ป ัง จ ึง อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า

อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม  เม ื่อ พ ิจ า ร ณ า เป ็น ร า ย ส ื่อ  ม ีข ้อ ส ัง เก ต ท ี่น ่า ส น ใ จ  ค ือ  ว ิท ย ุม ีค ่า ส ห ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ  

ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ส ูง ก ว ่า ส ื่อ ม ว ล ช น ต ัว อ ื่น  ผ ู้ว ิจ ัย ส ัน น ิษ ฐ า น ว ่า  ส ื่อ ว ิท ย ุท ี่ป ร ะ ช า ช น เป ิด ร ับ เป ็น ป ร ะ จ ำ  

น ัน  เป ็น ส ถ า น ีว ิท ย ุป ร ะ จ ำ จ ัง ห ว ัด  ซ ึ่ง เน ือ ห า ข ่า ว ส า ร ย ่อ ม เป ็น เร ื่อ ง ร า ว ท ี่ป ร ะ ช า ช น ใ ห ้ค ว า ม ส น ใ จ ใ น  

เ ร ื่อ ง ใ ก ล ้ต ัว แ ล ะ ม ีเน ือ ห า ค ร อ บ ค ล ุม เก ี่ย ว ก ับ ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่ม า ก ก ว ่า ส ื่อ ม ว ล ช น อ ื่น  ป ร ะ ช า ช น จ ึง
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ไ ด ้ร ับ ร ู้ข ้อ ม ูล เพ ื่อ เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ต น เอ ง แ ล ะ น ำ ม า ช ่ว ย ต ัด ส ิน ใ จ  ส ่ง ผ ล ใ ห ้เก ิด ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร  

แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ต ่อ ไ ป  ม ีง า น ว ิจ ัย ท ี่ส อ ด ค ล ้อ ง  ค ือ  ฐ ัท ธ น า  แ ส ง อ ร ่า ม  ( 2 5 4 2 )  ศ ึก ษ า  

ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร เก ี่ย ว ก ับ  “ โ ค ร ง ก า ร น ั้า ป ร ะ ป า ด ื่ม ไ ด ้” แ ล ะ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร บ ร ิโ ภ ค น ั้า ด ื่ม ข อ ง ป ร ะ ช า  

ช น ใ น เข ต ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  พ บ ว ่า  ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร เก ี่ย ว ก ับ  “ โ ค ร ง ก า ร น ํ้า ป ร ะ ป า ด ื่ม ไ ด ้” จ า ก ส ื่อ  

ม ว ล ช น ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ิง บ ว ก ก ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร บ ร ิโ ภ ค น ิ้า ด ื่ม  แ ล ะ ง า น ว ิจ ัย ข อ ง อ ุท ัย ว ร ร ณ  โ ก ศ ัล  

ว ัฒ น ์ ( 2 5 3 9 )  ศ ึก ษ า พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า น ั้น ส ีย ใ น  

โ ค ร ง ก า ร บ ำ บ ัด น ำ เส ีย ข อ ง ผ ู้บ ร ิห า ร ธ ุร ก ิจ แ ล ะ เจ ้า ข อ ง ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร  พ บ ว ่า  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เป ิด  

ร ับ ข ่า ว ส า ร เ ร ื่อ ง ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า น ำ เส ีย จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ 

ไ ข ป ีญ ห า น ำ เ ส ีย ใ น โ ค ร ง ก า ร บ ำ บ ัด น ำ เ ส ีย ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 7  ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้

ไ ข ฟ ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล

จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า  พ บ ว ่า  ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข  

ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล  โ ด ย ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ิง บ ว ก  แ ม ้ว ่า จ ะ เป ็น ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ใ น แ ต ่ม ีร ะ ด ับ  

ต ํ่า ค ่อ น ม า ท า ง ป า น ก ล า ง ก ็ต า ม  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ใ น เช ิง บ ว ก  ห ม า ย ค ว า ม ว ่า ป ร ะ ช า ช น ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว  

ส า ร ม า ก  ก ็จ ะ ม ีส ่ว น ร ่ว ม 1ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ด ้ว ย  ซ ึ่ง จ ุด ม ุ่ง ห ม า ย ห น ึ่ง ข อ ง ก า ร แ ส ว ง  

ห า ข ่า ว ส า ร เ พ ื่อ ใ ห ้ไ ด ้ค ว า ม ร ู้ ซ ึ่ง ก า ร แ ส ว ง ห า เ พ ื่อ ใ ห ้ไ ด ้อ ง ค ์ค ว า ม ร ู้น ั้น เ ป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม  

ข อ ง ป ร ะ ช า ช น เพ ื่อ ใ ห ้เก ิด ก ร ะ บ ว น ก า ร เร ีย น ร ู้ โ ด ย ท ี่ก า ร ม ีอ ง ค ์ค ว า ม ร ู้แ ล ะ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ส ร ้า ง  

อ ง ค ์ค ว า ม ร ู้ท ี่เ อ ือ ต ่อ ก า ร เ ป ็น ป ร ะ ช า ส ัง ค ม  เ น ื่อ ง จ า ก ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ป ีญ ห า  ก า ร แ ส ว ง ห า ห น ท า ง แ ก  ้

ป ัญ ห า แ ล ะ ก า ร ก ำ ห น ด ท ิศ ท า ง ข ้า ง ห น ้า ร ่ว ม ก ัน ต ้อ ง อ า ศ ัย ก า ร ส ร ้า ง แ ล ะ ก า ร ส ะ ส ม อ ง ค ์ค ว า ม ร ู้ เพ ื่อ  

ส า ม า ร ถ ป ร ับ ใ ช ้แ ล ะ เ ป ็น พ ืน ฐ า น ใ ห ้เ ก ิด ก า ร เ ร ีย น ร ู้เ พ ิ่ม ข ึ้น ต ่อ ไ ป  ( ส ถ า บ ัน ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น พ ัฒ น า ,  

2 5 4 2 )  ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร น ั้น  เ พ ื่อ ก า ร น ำ ไ ป ใ ช ้ป ร ะ โ ย ช น ์ เข ่น  เ พ ื่อ ใ ห ้ม ีค ว า ม ร ู้แ ล ะ ใ ช ้เป ็น แ น ว ท า ง  

ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ แ ก ้ป ัญ ห า  ร ว ม ท ั้ง เพ ื่อ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ส น ใ จ ส ่ว น บ ุค ค ล  แ อ ต ค ิน  (A tk in )  ก ล ่า ว ไ ว ้ว ่า  

ข ่า ว ส า ร ท ี่ล ด ค ว า ม ไ ม ่ร ู้เ ก ี่ย ว ก ับ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ภ า ย น อ ก  เร ีย ก ว ่า  “ ข ่า ว ส า ร ท ี่ใ ช ้ป ร ะ โ ย ช น ์ไ ด ้ใ ช ้เ ป ็น  

เ ค ร ื่อ ง ต ัด ส ิน ใ จ  ช ่ว ย เพ ิ่ม พ ูน ค ว า ม ร ู้ ค ว า ม ค ิด ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ต ่า ง ๆ  จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่า  ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว  

ส า ร ไ ม ' ว ่า จ า ก ส ื่อ ใ ด ก ็ต า ม ย ่อ ม ก ่อ ใ ห ้เก ิด อ ง ค ์ค ว า ม ร ู้ ซ ึ่ง เป ็น ส ่ว น ป ร ะ ก อ บ ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ เข ้า ร ่ว ม ใ น  

ก ิจ ก ร ร ม ข อ ง ช ุม ช น  ใ น ท ี่น ีค ือ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล

ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร  ป ร ะ ช า ช น จ ะ แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ บ ุค ค ล โ ด ย ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ  

ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ม า ก ท ี่ส ุด  ท ั้ง น ี้เน ื่อ ง ม า จ า ก ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  

ข อ ง ส ื่อ บ ุค ค ล ท ี่ล า ซ า ร ์ส เฟ ล แ ล ะ แ ม น เซ ล  (L a z a r s fe ld  a n d  M a n z e l ,  1 9 6 8 )  ไ ด ้ใ ห ้เห ต ุผ ล ว ่า  ก า ร พ ูด ค ุย
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เ ป ็น ก ัน เ อ ง เป ็น ส ่ว น ต ัว ท ำ ใ ห ้ผ ู้พ ูด แ ล ะ ผ ู้พ ึง เ ก ิด ค ว า ม เ ป ็น ก ัน เอ ง แ ล ะ ท ำ ใ ห ้ผ ู้ฟ ิง ย อ ม ร ับ ค ว า ม ค ิด เห ็น  

ข อ ง ผ ู้พ ูด ไ ด ้ง ่า ย ข ึ้น  ก า ร ส ื่อ ส า ร แ บ บ เผ ช ิญ ห น ้า ก ัน ท ำ ใ ห ้ผ ู้พ ูด ส า ม า ร ถ ด ัด แ ป ล ง เร ื่อ ง ร า ว ต ่า ง ๆ  ใ ห ้ต ร ง  

ก ับ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ผ ู้พ ึง ไ ด ้อ ย ่า ง เห ม า ะ ส ม  แ ล ะ ก า ร ส ื่อ ส า ร แ บ บ เผ ช ิญ ห น ้า ท ำ ใ ห ้ผ ู้พ ึง ร ู้ส ึก ว ่า ต น ไ ด  ้

ร ับ ร า ง ว ัล ห ร ือ ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น เ ร ื่อ ง ท ี่ว ่า  ส า ม า ร ถ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น ก ับ ผ ู้พ ูด ไ ด ้ ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง า น  

ว ิจ ัย ข อ ง ก ร ร ช ร ัต น ์ ห ร ั่ง เพ ช ร  ( 2 5 4 2 )  ศ ึก ษ า ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร  ก า ร ใ ช ้ป ร ะ โ ย ช น ์แ ล ะ ค ว า ม พ ึง พ อ  

ใ จ ใ น ข ่า ว ส า ร เร ื่อ ง ก า ร แ ป ร ร ูป ข อ ง พ น ัก ง า น อ ง ค ์ก า ร โ ท ร ศ ัพ ท ์แ ห ่ง ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  พ บ ว ่า  ม ีก า ร แ ส ว ง ห า  

ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ บ ุค ค ล ม า ก ก ว ่า ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ  แ ต ่น ้อ ย ก ว ่า ส ื่อ ม ว ล ช น  ซ ึ่ง ป ร ะ ก า ร ห ล ัง ข ัด แ ย ้ง ก ับ ผ ล ก า ร  

ศ ึก ษ า ค ร ัง น ี ท ี่พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ม ีก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ บ ุค ค ล ม า ก ก ว ่า ส ื่อ ม ว ล ช น  เม ื่อ พ ิจ า ร ณ า  

เป ็น ร า ย ส ื่อ พ บ ข ้อ ส ัง เก ต  ค ือ  ผ ู้น ำ ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม เป ็น อ ัน ด ับ แ ร ก  เจ ้า  

ห น ้า ท ี่จ า ก ห น ่ว ย ร า ช ก า ร เป ็น อ ัน ด ับ ร อ ง ล ง ม า  ผ ู้ว ิจ ัย ส ัน น ิษ ฐ า น ว ่า  ท ี่เป ็น ด ัง ผ ล ข ้า ง ด ้น เพ ร า ะ ป ร ะ ช า  

ช น ม ีท ัส น ะ ต ่อ ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ใ น ด ้า น ผ ู้น ำ ช ุม ช น ท ร า บ ป ีญ ห า ข อ ง ช ุม ช น ร ว ม ท ัง ป ิญ ห า ก า ร  

ก ัด เซ า ะ ช า ย ก ี่เ ง ท ะ เล อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ส ูง  ( ต า ร า ง ท ี่ 2 4 )  แ ล ะ เป ็น ผ ู้ท ี่ใ ก ล ้ช ิด ก ับ ป ร ะ ช า ช น ใ น ช ุม ช น  เป ็น ผ ู้ร ู ้

ค ว า ม เป ็น ไ ป แ ล ะ ป ีญ ห า ข อ ง ช ุม ช น เป ็น อ ย ่า ง ด ี ด ัง น ั้น เม ื่อ ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท ร า บ ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว  

ก ับ ป ิญ ห า ใ น ช ุม ช น ร ว ม ถ ึง ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ก ี่! ง ท ะ เล  ป ร ะ ช า ช น ย ่อ ม พ ิจ า ร ณ า แ ล ้ว ว ่า ก า ร เข ้า ไ ป  

ส อ บ ถ า ม ห ร ือ พ ูด ค ุย ก ับ ผ ู้น ำ ช ุม ช น โ ด ย ต ร ง จ ะ ท ำ ใ ห ้ไ ด ้ร ับ ข ้อ ม ูล ม า ก ท ี่ส ุด  ด ้ว ย เ ห ต ุน ี้จ ึง ส ่ง ผ ล ใ ห  ้

ป ร ะ ช า ช น เก ิด ท ัศ น ค ต ิห ร ือ แ ร ง จ ูง ใ จ ท ี่จ ะ เข ้า ไ ป ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ก ี่! ง  ด ัง  

ท ี่ว ิล เบ อ ร ์ ช แ ร ม ม ์ (Wilbur Schramm) ก ล ่า ว ไ ว ้ว ่า ผ ู้ร ับ ส า ร จ ะ แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร เพ ื่อ ส น อ ง จ ุด ป ร ะ ส ง ค  ์

ข อ ง ต น อ ย ่า ง ใ ด อ ย ่า ง ห น ึ่ง

ส ำ ห ร ับ ส ื่อ ม ว ล ช น  เป ็น ส ื่อ ท ี่ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม  

ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ก ี่! ง ท ะ เล เป ็น อ ัน ด ับ ท ี่ 2  ซ ึ่ง ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ิง บ ว ก ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า  ท ัง  

น ี ช า ร ์ล ส  แ อ ต ค ิน  (C h a r le s  A tk in , 1 9 7 3 )  ไ ด ้ช ีใ ห ้เห ็น ว ่า ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ห ร ือ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ส ื่อ  

ม ว ล ช น ข อ ง บ ุค ค ล น ัน  ค ือ ต ้อ ง ก า ร ไ ด ้ร ับ ข ่า ว ส า ร แ ล ะ ค ว า ม บ ัน เ ท ิง  ซ ึ่ง ห น ้า ท ี่ข อ ง ส ื่อ ม ว ล ช น ต า ม  

ค ว า ม ค ิด ข อ ง ส ัง ค ม ห น ้า ท ี่ห น ึ่ง  ค ือ  ก า ร ใ ห ้ข ่า ว ส า ร เก ี่ย ว ก ับ เห ต ุก า ร ณ ์แ ล ะ ส ถ า น ก า ร ณ ์ใ น ส ัง ค ม แ ล ะ  

โ ล ก  (D e n is  M c Q u a il ,  1 9 8 1  อ ้า ง ใ น ป ร ม ะ  ส ต ะ เว ท ิน ,  2 5 3 8 )  ซ ึ่ง ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่ท ี่ต ้อ ง ก า ร แ ส ว ง  

ห า ข ่า ว ส า ร เ ก ี่ย ว ก ับ ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ก ี่เ ง ท ะ เ ล อ า จ ไ ม ่ม ีอ ย ู่ใ น ส ื่อ ม ว ล ช น ท ี่น ำ เ ส น อ  ซ ึ่ง ต ร ง ก ับ  

แ น ว ค ิด 1ข อ ง ส ว น ิต  ย ม า ภ ัย แ ล ะ ร ะ ว ีว ร ร ณ  ป ร ะ ก อ บ ผ ล  ( 2 5 2 8 ,  อ ้า ง ใ น ก ร ร ช ร ัต น ์ ห ร ั่ง เพ ช ร ,  2 5 4 2 )  

ไ ด ้ก ล ่า ว ว ่า  ค น เร า จ ะ แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ต า ม ท ี่ต ้อ ง ก า ร ไ ด ้อ ย ่า ง ไ ร  เก ิด ข ึ้น เน ื่อ ง จ า ก ใ น ป ิจ จ ุบ ัน ม ีข ่า ว ส า ร  

ท ี่เ ผ ย แ พ ร ่อ อ ก ส ู่ส า ธ า ร ณ ช น ม า ก ม า ย ใ น ร ูป แ บ บ ต ่า ง ๆ  จ น ก ล า ย เป ็น เร ื่อ ง ย ุ่ง ย า ก ต ่อ ผ ู้ร ับ ส า ร ใ น อ ัน ท ี่จ ะ  

ก ้น ห า ข ่า ว ส า ร ใ ห ้ต ร ง ก ับ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ต น  ด ัง น ัน  ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ  

ช า ย ก ี่เง ท ะ เล 1ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  ส ื่อ ม ว ล ช น จ ึง ม ีบ ท บ า ท น ้อ ย ก ว ่า ส ื่อ บ ุค ค ล
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ท ั้ง น ี้ส ื่อ ว ิท ย ุ เป ็น ส ื่อ ม ว ล ช น ท ี่ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด  

เซ า ะ ช า ย พ ัง ท ะ เล  โ ด ย ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า  ผ ู้ว ิจ ัย ส ัน น ิษ ฐ า น ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ต ้อ ง ก า ร ข ่า ว  

ส า ร ใ น ช ุม ช น ส า ม า ร ถ ห า พ ัง ไ ด ้จ า ก ส ถ า น ีว ิท ย ุท ้อ ง ถ ิ่น ภ า ย ใ น จ ัง ห ว ัด  ซ ึ่ง ท ำ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ไ ด ้ข ่า ว ส า ร ท ี ่

อ ย ู่ใ น ค ว า ม ส น ใ จ ข อ ง ต น เ อ ง แ ล ะ จ า ก ค ว า ม ก ร ะ ต ือ ร ือ ล ้น ใ น ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก ว ิท ย ุย ่อ ม ส ่ง ผ ล  

ใ ห ้เก ิด ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ป ีญ ห า ข อ ง ช ุม ช น ร ว ม ท ัง ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ัง ท ะ เล

ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ เ ฉ พ า ะ ก ิจ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า ม า ก ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น  

ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ัง ท ะ เล  ท ั้ง น ี้ต า ม แ น ว ค ิด ข อ ง ว ิล เบ อ ร ์ ช แ ร ม ม ์ (W ilb u r  S c h r a m m ,  

1 9 7 3 )  ไ ด ้ก ล ่า ว ถ ึง ห ล ัก ท ั่ว ไ ป ข อ ง ก า ร เ ล ือ ก ร ับ ข ่า ว ส า ร ว ่า ข ึน อ ย ู่ก ับ ก า ร ใ ช ้ค ว า ม พ ย า ย า ม น ้อ ย ท ี่ส ุด  

(L e a s t  e f fo r t )  แ ล ะ ผ ล ท ี่จ ะ ไ ด ้ร ับ  (P r o m is e  o f  r e w a r d ) ซ ึ่ง ผ ู้ว ิจ ัย ต ัง ข ้อ ส ัน น ิษ ฐ า น ว ่า  ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว  

ส า ร จ า ก ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย พ ัง ท ะ เ ล  

ต ํ่า น ัน  เพ ร า ะ ว ่า  ป ็จ จ ัย ข อ ง ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ ท ี่ส ่ง ผ ล ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ไ ม ' น ิย ม ท ี่จ ะ แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ  

เฉ พ า ะ ก ิจ  ย ก ต ัว อ ย ่า ง เช ่น  เส ีย ง ต า ม ส า ย /ห อ ก ร ะ จ า ย 1ข ่า ว  ถ ึง แ ม ้ว ่า จ ะ เป ็น ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ ท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ  ิ

ภ า พ ใ น ก า ร ใ ห ้ข ่า ว ส า ร ส ู่ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย ใ น พ ืน ท ี่ไ ด ้อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว แ ล ะ ป ร ะ ช า ช น ส า ม า ร ถ ร อ ค อ ย ท ี่จ ะ ร ับ  

พ ัง ข ่า ว ส า ร ต า ม เว ล า ท ี่เป ิด เป ็น ป ร ะ จ ำ ไ ด ้ แ ต ่ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ข อ ง เส ีย ง ท ี่ก ร ะ จ า ย อ อ ก ไ ป  ค ว า ม ด ัง - ค ่อ ย  

ค ว า ม ช ัด เ จ น ข อ ง เ ส ีย ง ท ี่อ อ ก ไ ป ไ ม ่เ ท ่า ก ัน แ ล ะ ไ ม ,ส ม ํ่า เส ม อ ใ น ท ุก พ ืน ท ี่ แ ล ะ ท ำ เล ท ี่ต ั้ง ข อ ง เส ีย ง ต า ม  

ส า ย / ห อ ก ร ะ จ า ย 1ข ่า ว  อ า จ ก ร ะ จ า ย ไ ม ่ท ั่ว ถ ึง  อ า จ ส ่ง ผ ล ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ไ ม ่ค า ด ห ว ัง ท ี่จ ะ ไ ด ้ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ี ่

ต ้อ ง ก า ร  เม ื่อ เป ็น เช ่น น ี ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ เพ ื่อ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม จ ึง อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า

ส ม ม ต ิร า น ข ้อ ท ี่ 8  ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข

ป ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล

จ า ก ผ ล ก า ร ว ิจ ัย  พ บ ว ่า  ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ิง บ ว ก ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น  

ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ัง ท ะ เล  แ ม ้ว ่า จ ะ เป ็น ค ่า ส ห ส ัม พ ัน ธ ์ต ํ่า ค ่อ น ม า ท า ง ป า น ก ล า ง  

( .3 7 7 4 )  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ิง บ ว ก ท ี่พ บ  ห ม า ย ค ว า ม ว ่า  ห า ก ป ร ะ ช า ช น ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล  

ม า ก  ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ก ็ม า ก ด ้ว ย  ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง า น ว ิจ ัย ข อ ง ป ีญ ญ า  ส ว ัส ด เส ร ี ( 2 5 3 9 )  พ บ ว ่า  พ ฤ ต  ิ

ก ร ร ม ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ก ับ บ ุค ค ล ต ่า ง ๆ  ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร  

พ ัฒ น า ช ุม ช น ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  ก ล ่า ว ค ือ  ห า ก ป ร ะ ช า ช น ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ด ้า น ก า ร พ ัฒ น า  

ช ุม ช น ก ับ บ ุค ค ล ต ่า ง ๆ  ม า ก  ก ็จ ะ ท ำ ใ ห ้ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร พ ัฒ น า ช ุม ช น ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ม า ก ข ืน ด ้ว ย  

อ ีก ท ัง  ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ส า ม า ร ถ เพ ิ่ม พ ูน ค ว า ม ร ู้ ค ว า ม เข ้า ใ จ  ส ่ง ผ ล ใ ห ้บ ุค ค ล ป ร ับ เป ล ี่ย น ท ัศ น ค ต ิ เก ิด  

ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก อ ัน จ ะ น ำ ไ ป ส ู่ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก ิจ ก ร ร ม ต ่า ง ๆ  ใ น ช ุม ช น ม า ก ข ึ้น  ( ส ุเม ธ  ท ร า ย แ ก ้ว ,  

2 5 3 6 )  แ ล ะ แ น ว ค ิด ข อ ง โ ร ฒ ิร ์ต ส ์ (R o b e r ts ,  1 9 7 9 )  ท ี่ก ล ่า ว ว ่า  “ อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ห น ึ่ง ท ี่บ ่ง บ อ ก ค ว า ม เป ็น
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ช ุม ช น ไ ด ้ ค ือ ก า ร ส ื่อ ส า ร อ ัน ไ ด ้แ ก ่ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร ส ื่อ ส า ร ก ับ ผ ู้ค น  ห า ก ป ร า ศ จ า ก  

ก า ร ส ื่อ ส า ร ก ็จ ะ ท ำ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ไ ม ่ส า ม า ร ถ พ ัฒ น า ไ ป ส ู่เ ป ้า ห ม า ย ไ ด ้”

ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร น ั้น ม ีว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์โ ด ย ท ั่ว ไ ป เพ ื่อ ใ ห ้ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ,  เ พ ื่อ ร ับ เ ข ่า ว ส า ร ,  เพ ื่อ  

ช ัก จ ูง ค ว า ม ค ิด ข อ ง ผ ู้ร ับ ส า ร ใ ห ้ค ล ้อ ย ต า ม ,  เพ ื่อ ส ร ้า ง ส ้ม พ ัน ธ ภ า พ ,  เพ ื่อ ส ร ้า ง ค ว า ม เข ้า ใ จ อ ัน ด ีต ่อ ก ัน  

แ ล ะ เพ ื่อ ค ว า ม ส น ุก ส น า น ห ร ือ ส ร ้า ง บ ร ร ย า ก า ศ  ( ร ัช น ี ศ ุจ ิจ ัน ท ร ์ร ัต น ์,  2 5 3 1 )  ท ั้ง น ี้ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก ิจ  

ก ร ร ม ข อ ง ช ุม ช น  ป ร ะ ช า ช น ต ้อ ง ใ ช ้ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร เพ ื่อ ใ ห ้บ ร ร ล ุเป ้า ห ม า ย ต า ม ป ร ะ ส ง ค ์ ค ือ  ป ร ะ ช า  

ช น เ ป ็น ท ั้ง ผ ู้ใ ห ้ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร แ ก ่บ ุค ค ล ต ่า ง ๆ  ย ก ต ัว อ ย ่า ง เช ่น  ก า ร ช ี้แ จ ง ป ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ร ิ่เ ง  

ท ะ เ ล แ ก ่เ จ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ส ่ว น ร า ช ก า ร  ใ น ท า ง ก ล ับ ก ัน ป ร ะ ช า ช น เ ป ็น ผ ู้ร ับ ข ้อ ม ูล จ า ก บ ุค ค ล อ ื่น ๆ  ด ้ว ย  

เช ่น  ก า ร ร ับ พ ิง แ น ว ท า ง ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ต ่า ง ๆ  ป ร ะ ช า ช น ส า ม า ร ถ เป ็น ไ ด ้ท ั้ง ผ ู้ถ ูก ช ัก จ ูง แ ล ะ เป ็น ผ ู้ช ัก  

จ ูง ใ ห ้ผ ู้อ ื่น ค ล ้อ ย ต า ม ไ ด ้เช ่น เด ีย ว ก ัน  ซ ึ่ง จ า ก ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า  ร ูป แ บ บ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า  

ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ิง ท ะ เล ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ช ัก ช ว น บ ุค ค ล อ ื่น เข ้า ร ่ว ม  

อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  ( ต า ร า ง ท ี่ 2 6 )  ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ย ัง เป ็น ก า ร ส ร ้า ง ส ้ม พ ัน ธ ภ า พ ภ า ย ใ น ช ุม ช น ใ ห  ้

ก ล ม เ ก ล ีย ว ก ัน ม า ก ข ึน  อ ีก ท ัง ส ร ้า ง ค ว า ม เ ข ้า ใ จ อ ัน ด ีต ่อ ก ัน ด ้ว ย ก า ร พ ูด ค ุย แ ล ก เ ป ล ี่ย น ค ว า ม เห ็น แ ล ะ  

ค ว า ม เ ข ่า ว ส า ร  ซ ึ่ง จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่า  ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร เป ็น ต ัว แ ป ร ท ี่ก ่อ ใ ห ้เก ิด ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม  ซ ึ่ง ม ีแ น ว ค ิด  

ท ี่ส น ับ ส น ุน ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 8  ค ือ  ร ะ บ บ ก า ร ส ื่อ ส า ร ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ ต ่อ ก ร ะ บ ว น ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม แ ล ะ  

ก า ร ส ร ้า ง ก ร ะ บ ว น ก า ร เ ร ีย น ร ู้เ ป ็น อ ย ่า ง ม า ก  เน ื่อ ง จ า ก เป ็น ช ่อ ง ท า ง ท ี่ก ่อ ใ ห ้เก ิด ก า ร แ ล ก เป ล ี่ย น ข ้อ ม ูล  

ข ่า ว ส า ร  เ ก ิด ค ว า ม เข ้า ใ จ แ ล ะ เร ีย น ร ู้ก ล ุ่ม ค น อ ื่น ๆ  ท ี่อ ย ู่ร ่ว ม ก ัน ใ น ส ัง ค ม เด ีย ว ก ัน  ท ั้ง ย ัง เป ็น ต ัว ก ร ะ ต ุ้น  

ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ส ถ า น ก า ร ณ ์แ ล ะ เ ห ็น ค ว า ม จ ำ เ ป ็น ใ น ก า ร เ ข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม เ พ ื่อ ส ร ้า ง ส ร ร ค  ์

ส ัง ค ม ร ่ว ม ก ัน  ( ส ถ า บ ัน ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น พ ัฒ น า ,  2 5 4 2 )  ใ น ท ี่น ีห ม า ย ถ ึง ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข  

ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ิง ท ะ เล

เม ื่อ พ ิจ า ร ณ า ผ ล ก า ร ว ิจ ัย เป ็น ร า ย ส ื่อ  พ บ ว ่า  ส ื่อ บ ุค ค ล ท ี่ม ีค ่า ส ห ส ้ม พ ัน ธ ์ม า ก ท ี่ส ุด ก ับ ก า ร ม  ี

ส ่ว น ร ่ว ม  ค ือ  ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร  ไ ด ้แ ก ่ บ ุค ล า ก ร ใ น อ ง ค ์ก า ร บ ร ิห า ร ส ่ว น ต ำ บ ล  ผ ู้ใ ห ญ ่บ ้า น  

ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ง า น ว ิจ ัย ข อ ง ก ิต ต ิส ัก ด  เช ื้อ แ ด ง  ( 2 5 4 2 )  ศ ึก ษ า บ ท บ า ท ข อ ง เจ ้า ห น ้า ท ี่อ ง ค ์ก า ร บ ร ิห า ร  

ส ่ว น ต ำ บ ล ม ีค ว า ม ส ้ม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร พ ัฒ น า ท ้อ ง ถ ิ่น  จ า ก ง า น ว ิจ ัย เพ ื่อ  

ป ร ับ ป ร ุง พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ก ิน ข อ ง ช า ว บ ้า น อ ีส า น  ( ค ม ส ้น  ห ุต ะ แ พ ท ย ์,  2 5 3 5 )  ไ ด ้ก ล ่า ว ว ่า  จ า ก ป ร ะ ส บ  

ก า ร ณ ์ด ำ เน ิน ง า น พ ัฒ น า ใ น ช น บ ท น ัน  ก า ร ร ิเร ิ่ม แ ล ะ ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม ต ่า ง ๆ  ใ น ช ุม  

ช น ม ัก จ ะ ข ึน อ ย ู่ก ับ ผ ู้น ำ ช ุม ช น เป ็น ส ำ ค ัญ  บ ร ร ด า ผ ู้น ำ จ ะ เป ็น ผ ู้ท ี่ส า ม า ร ถ ผ ล ัก ด ัน ก ิจ ก ร ร ม ต ่า ง ๆ  ใ ห ้ 

ด ำ เ น ิน ไ ป อ ย ่า ง ไ ด ้ผ ล แ ล ะ ส า ม า ร ถ ก ร ะ ต ุ้น ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ช า ว บ ้า ห ร ือ ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย ใ ห ้เข ้า ร ่ว ม ก ิจ  

ก ร ร ม ก า ร พ ัฒ น า ไ ด ้อ ย ่า ง ต ่อ เ น ื่อ ง  ต ัง น ัน  ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง เ ป ็น ท า ง ก า ร จ ึง เป ็น ส ื่อ บ ุค ค ล ท ี่ส ำ ค ัญ ท ี่ 

ป ร ะ ช า ช น ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร เ พ ื่อ แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย พ ิง ท ะ เ ล แ ล ะ ส ่ง ผ ล ใ ห ้เ ก ิด ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น
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ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย พ ึ่ง ท ะ เล ด ้ว ย  ผ ู้ว ิจ ัย ส ัน น ิษ ฐ า น ว ่า  ก า ร ท ี่ป ร ะ ช า ช น ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ  

ส า ร ก ับ ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ิง บ ว ก ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม น ัน  เพ ร า ะ ว ่า ล ัก ษ ณ ะ  

ข อ ง ผ ู้'น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร ท ี่ม ัก เป ็น ผ ู้ท ี่ม ีส ถ า น ะ ท า ง ส ัง ค ม ส ูง ก 'ว ่า บ ุค ค ล อ ื่น  เป ็น ผ ู้ท ี่ร ับ ร ู้ป ัญ ห า  

ข อ ง ท ้อ ง ถ ิ่น เ ป ็น อ ย ่า ง ด ี ป ร ะ ช า ช น ใ ห ้เ ก ีย ร ต ิแ ล ะ เ ค า ร พ น ับ ถ ือ ห ร ือ ห า ก จ ะ ก ล ่า ว อ ีก ท า ง ห น ึ่ง ก ็ค ือ  

ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม เก ร ง ใ จ ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร น ั่น เอ ง

ส ื่อ บ ุค ค ล ท ี่ม ีค ่า ส ห ส ัม พ ัน ธ ์ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า  

ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ึ่ง ท ะ เล ร อ ง ล ง ม า  ค ือ  น ัก ว ิช า ก า ร ท ี่เ ช ี่ย ว ช า ญ แ ล ะ อ ง ค ์ก ร เอ ก ช น  ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ  

ง า น ว ิจ ัย ข อ ง ช ัย ฤ ก ษ ์ ไ ต ล ัง ค ะ  ( 2 5 2 5 )  ศ ึก ษ า บ ท บ า ท ข อ ง เจ ้า ห น ้า ท ี่ส ่ง เส ร ิม ก า ร เก ษ ต ร ต ่อ ก า ร ย อ ม ร ับ  

น ว ก ร ร ม ใ น ก า ร ท ำ น า ด ำ ข อ ง ช า ว เข า เผ ่า ก ะ เห ร ี่ย ง  ม ีผ ล ต ่อ ก า ร ย อ ม ร ับ น ว ก ร ร ม ก า ร ท ำ ข ้า ว น า ด ำ  ถ ึง แ ม  ้

ว ่า ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย พ ึ่ง ท ะ เ ล จ ะ เ ป ็น ป ัญ ห า ท ี่ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่ป ร ะ ส บ ม า เ ป ็น ร ะ ย ะ เ ว ล า ย า ว  

น า น  แ ต ่ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ย ัง ไ ม ่บ ร ร ล ุใ ห ้ค ล ี่ค ล า ย ล ง ไ ป ไ ด ้ ท ว ีท อ ง  ห ง ษ ์ว ิว ัฒ น ์ ( 2 5 2 7 )  ไ ด ้ก ล ่า ว ว ่า  

ร ะ ด ับ ก า ร ร ับ ร ู้ข อ ง ช ุม ช น อ า จ ม ีข ้อ จ ำ ก ัด  ท ำ ใ ห ้ไ ม ่ช ัด เจ น ต ่อ ป ัญ ห า ห ร ือ แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ไ ม ่ถ ูก จ ุด  ก า ร ม  ี

ส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น จ ึง น ่า จ ะ ค ร อ บ ค ล ุม ถ ึง ก า ร ก ร ะ จ า ย แ ล ะ ก า ร ส ื่อ ส า ร ข ้อ ม ูล เ พ ื่อ พ ัฒ น า ก า ร ร ับ ร ู ้

แ ล ะ ข ีด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า  ซ ึ่ง อ ง ค ์ก ร ภ า ย น อ ก น ่า จ ะ ม ีบ ท บ า ท ใ น เร ื่อ ง น ี้ จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่า  

ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร แ ต ่เ พ ีย ง บ ุค ค ล ภ า ย ใ น ช ุม ช น ไ ม ่เพ ีย ง พ อ ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า จ ึง จ ำ เ ป ็น ต ้อ ง ม ีก า ร ต ิด  

ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ บ ุค ค ล ภ า ย น อ ก ท ี่ม ีค ว า ม ร ู้ค ว า ม ส า ม า ร ถ  เ พ ื่อ ร ับ ร ู้ข ้อ ม ูล แ ล ะ แ น ว ท า ง แ ก ้ไ ข ท ี่ถ ูก ต ้อ ง  

ส ำ ห ร ับ น ัก ว ิช า ก า ร ท ี่เ ช ี่ย ว ช า ญ แ ล ะ อ ง ค ์ก ร ภ า ย น อ ก น ัน  น ่า จ ะ ห ม า ย ถ ึง ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ท า ง ด ้า น ว ิศ ว ก ร ร ม  

ท า ง ท ะ เล แ ล ะ ช า ย พ ึ่ง  ร ว ม ถ ึง ห น ่ว ย ง า น ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ท ี่จ ะ เป ็น ผ ู้น ำ ข ้อ ม ูล ค ว า ม ร ู้ม า ส ู่ช ุม  

ช น  อ ีก ท ั้ง ย ัง ต ้อ ง พ ึ่ง พ า ข ้อ ม ูล จ า ก ป ร ะ ช า ช น  ซ ึ่ง ย ่อ ม เก ิด จ า ก ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร  เพ ื่อ ข อ ค ว า ม ช ่ว ย เห ล ือ  

แ ล ะ ใ ห ้ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ก ัน ท ั้ง ส อ ง ฝ ่า ย  ด ัง น ั้น  ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ น ัก ว ิช า ก า ร ท ี่เช ี่ย ว ช า ญ แ ล ะ อ ง ค ์ก ร  

เ อ ก ช น จ ึง ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ึ่ง ท ะ เล

ส ำ ห ร ับ ส ื่อ บ ุค ค ล อ ีก  2  ส ื่อ  ค ือ  ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง ไ ม ,เป ็น ท า ง ก า ร แ ล ะ เจ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ห น ่ว ย ร า ช  

ก า ร  ม ีค ่า ส ห ส ัม พ ัน ธ ์ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ึ่ง ท ะ เล  

อ ย ู่ใ น อ ัน ด ับ ท ี่ 4  แ ล ะ  5 ต า ม ล ำ ด ับ  ผ ู้ว ิจ ัย ส ัน น ิษ ฐ า น ว ่า  ก า ร ท ี่ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง ไ ม ่ 

เป ็น ท า ง ก า ร ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ต ํ่า ก ว ่า ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร  เน ื่อ ง จ า ก ผ ู้น ำ ก ล ุ่ม  

น ี้ไ ม ่ไ ด ้ด ำ ร ง ด ำ แ ห น ,ง ใ น ช ุม ช น อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร  แ ล ะ ม ีก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ อ ื่น เป ็น ห ล ัก  จ ึง ม ีเว ล า ใ ห ้ 

แ ก ่ก า ร ด ูแ ล ช ุม ช น น ้อ ย ก ว ่า ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร  ซ ึ่ง ก า ร ต ิด ต ่อ ก ับ ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร  

จ ะ ท ำ ใ ห ้ไ ด ้ร ับ ข ้อ ม ูล ท ี่ม า ก ก ว ่า ป ร ะ ช า ช น จ ึง เล ือ ก ท ี่จ ะ ต ิด ต ่อ ก ับ ผ ู้น ำ อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร  อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม  

ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง ไ ม ่เป ็น ท า ง ก า ร น ่า จ ะ เ ป ็น ล ัก ษ ณ ะ ก า ร พ ูด ค ุย ป ร ึก ษ า ห า ร ือ เ ร ื่อ ง
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ส ำ ห ร ับ เจ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ส ่ว น ร า ช ก า ร ท ี่ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร อ ง จ า ก ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง ไ ม ่เป ็น ท า ง ก า ร  

ท ั้ง น ีอ า จ เป ็น เ พ ร า ะ ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ เ จ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ส ่ว น ร า ช ก า ร เ ป ็น ก า ร ต ิด ต ่อ เ ก ี่ย ว ก ับ ง า น ร า ช  

ก า ร ม า ก ก ว ่า  ด ัง น ัน ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เ ล ข อ ง ป ร ะ ช า ช น โ ด ย  

ผ ่า น ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร เจ ้า ห น ้า ท ี่จ า ก ส ่ว น ร า ช ก า ร จ ึง น ้อ ย

ส ื่อ บ ุค ค ล ท ี่ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม น ้อ ย ท ี่ส ุด  ค ือ  ส ม า ช ิก ใ น  

ค ร อ บ ค ร ัว /ญ า ต ิแ ล ะ เพ ื่อ น บ ้า น / เพ ื่อ น ร ่ว ม ง า น  อ า จ อ ธ ิบ า ย ไ ด ้ว ่า  ท ัง  2  ก ล ุ่ม น ี เป ็น ส ื่อ บ ุค ค ล ข ัน ป ฐ ม  

ภ ูม ิท ี่ม ีค ว า ม ใ ก ล ้ช ิด ก ัน อ ย ู่แ ล ้ว  ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ท ี่ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ไ ม ่ไ ด ้ข ย า ย ส ู่ว ง ก ว ้า ง  ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ  

ส า ร จ ึง อ ย ู่ภ า ย ใ น ก ร อ บ ค ว า ม ค ิด  ค ว า ม เข ้า ใ จ เด ีย ว ก ัน จ ึง ม ีผ ล ต ่อ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร  

ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล น ้อ ย ด ้ว ย  อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม  ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร โ ด ย ใ ช ้ท ฤ ษ ฎ ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง ส ัง ค ม  

ซ ึ่ง เด อ เฟ ล อ ร ์ (D e F le u r )  ก ล ่า ว ถ ึง  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ภ า ย ใ น ก ล ุ่ม ว ่า ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก า ร ส ื่อ ส า ร  ซ ึ่ง เป ็น ท ี่ย อ ม  

ร ับ ว ่า  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์แ บ บ ไ ม ่เ ป ็น ท า ง ก า ร ใ น ก ล ุ่ม เ ค ร ือ ญ า ต ิใ น ค ร อ บ ค ร ัว เด ีย ว ก ัน ห ร ือ ใ น ก ล ุ่ม เพ ื่อ น  

บ ้า น ม ีบ ท บ า ท ส ำ ค ัญ ต ่อ ก า ร ก ร ะ ท ำ ข อ ง บ ุค ค ล  ซ ึ่ง ห ม า ย ค ว า ม ว ่า  บ ุค ค ล ท ี่ป ร ะ ช า ช น ใ ก ล ้ช ิด ม ีส ่ว น  

ผ ล ัก ด ัน ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น เช ้า ร ่ว ม ใ น ก ิจ ก ร ร ม ช ุม ช น ไ ด ้

ส ม ม ต ิฐ า น 6บอที่ 9  ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ฟ ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์

ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ไ ข ฟ ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล

จ า ก ผ ล ก า ร ว ิจ ัย  พ บ ว ่า  ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ิง  

บ ว ก ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ฃ ป ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล  ท ั้ง น ี้ห ม า ย ค ว า ม ว ่า  ห า ก ป ร ะ ช า  

ช น ใ น พ ืน ท ี่ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เ ล  น ั่น ค ือ  ม ีค ว า ม ร ู้ค ว า ม เ ข ้า ใ จ แ ล ะ  

ก ร ะ ต ือ ร ือ ร ้น ต , อ ป ็ญ ห า ข อ ง ช ุม ช น ส ูง  แ ส ด ง ว ่า แ น ว โ น ้ม ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด  

เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ก ็จ ะ ม ีม า ก ด ้ว ย  จ า ก แ น ว ค ิด ข อ ง ธ น พ ร ร ณ  ธ า น ี ( อ ้า ง ใ น ป า ร ิช า ต  ว ล ัย เส ถ ีย ร ,  2 5 4 3 )  

ไ ด ้อ ธ ิบ า ย ก ร ะ บ ว น ก า ร เร ีย น ร ู้ท า ง ส ัง ค ม ว ่า  ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ร ับ ร ูป ีญ ห า  ( I d e n t ify  P r o b le m )  ถ ือ ว ่า เป ็น  

ข ัน ต อ น แ ร ก ท ี่จ ะ แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า  ค ือ จ ะ ต ้อ ง ท ำ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ท ร า บ ก ่อ น ว ่า ม ีป ีญ ห า อ ะ ไ ร บ ้า ง  แ ล ะ เก ิด  

ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก แ ล ะ เห ็น ค ว า ม ส ำ ค ัญ ใ น ป ีญ ห า น ั้น  จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า  พ บ ว ่า  ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่ม ีค ว า ม  

ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ส ูง  โ ด ย ป ร ะ เด ็น ท ี่ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก  

ม า ก ท ี่ส ุด  ค ือ ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า น ั้า ก ัด เซ า ะ ค ว ร ไ ด ้ร ับ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ จ า ก ท ุก ฝ ่า ย ใ น ช ุม ช น  ( ต า ร า ง ท ี่ 2 1 )  

ซ ึ่ง แ ส ด ง ใ ห ้เห ็น ว ่า ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่ม ีค ว า ม พ ร ้อ ม ใ น ก า ร ท ี่จ ะ แ ก ้ไ ข ใ ] ญ ห า โ ด ย เห ็น ว ่า ก า ร ร ่ว ม ม ือ ก ัน

ราวเก่ียวกับชีวิตประจำวัน การดำรงชีพ การทำงานมากกว่าจึงทำให้ความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วม
ในการแก้ไขปีญหาการกัดเซาะชาย iเงทะเลอยู่1ในระดับต่ํา
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จ า ก ท ุก ฝ ่า ย ' ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า  จ ะ ท ำ ใ ห ้บ ร ร ล ุเป ้า ห ม า ย ม า ก ท ี่ส ุด  น ั่น ห ม า ย ถ ึง  ป ร ะ ช า ช น ท ุก ค น ท ุก  

ร ะ ด ับ ไ ด ้ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ป ่ง ท ะ เ ล  ท ัง น ีแ น ว ค ิด ข อ ง ภ ูษ า  ศ ร ีว ิล า ศ

( 2 5 3 9 )  น ่า จ ะ ส น ับ ส น ุน ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ิญ ห า ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ไ ด ้ ด ัง น ี 

ป ร ะ ช า ช น ใ น ช ุม ช น จ ำ เ ป ็น ต ้อ ง ม ีค ว า ม ส น ใ จ ช ุม ช น ว ่า ม ีป ้ญ ห า อ ะ ไ ร เ ก ิด ข ึน  อ ะ ไ ร ค ือ ส า เ ห ต ุข อ ง  

ป ีญ ห า  แ น ว ท า ง ก า ร แ ก ้ไ ข เพ ื่อ ใ ห ้ป ีญ ห า น ัน ค ล ี่ค ล า ย แ ล ะ ม ีก า ร ร ว ม ต ัว ก ัน เพ ื่อ ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ส ่ว น ร ว ม  

ซ ึ่ง เป ็น พ ืน ฐ า น ข อ ง ช ุม ช น ท ี่ม ีศ ัก ย ภ า พ ใ น ก า ร ท ี่จ ะ เข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ช ุม ช น

น ิร ัน ด ร  จ ง ว ุฒ ิเว ศ น ์ ( อ ้า ง ใ น ท ว ีท อ ง  ห ง ษ ์ว ิว ัฒ น ์,  2 5 2 7 )  ไ ด ้ส ร ุป ว ่า  ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม เก ิด จ า ก  

แ น ว ค ว า ม ค ิด ส ำ ค ัญ  3 ป ร ะ ก า ร  ค ือ  1 ) ค ว า ม ส น ใ จ แ ล ะ ค ว า ม ห ่ว ง ก ัง ว ล ร ่ว ม ก ัน  2 ) ค ว า ม เด ือ ด ร ้อ น แ ล ะ  

ค ว า ม ไ ม ่พ ึง พ อ ใ จ ร ่ว ม ก ัน แ ล ะ  3 )  ก า ร ต ก ล ง ใ จ ร ่ว ม ก ัน ท ี่จ ะ เป ล ี่ย น แ ป ล ง ก ล ุ่ม ห ร ือ ช ุม ช น ไ ป ใ น ท ิศ ท า ง  

ท ี่พ ึง ป ร า ร ถ น า  ซ ึ่ง แ น ว ค ิด ท ัง  3 ป ร ะ ก า ร น ีส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง  “ ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ” ท ี่น ัก ว ิช า  

ก า ร ไ ด ้น ิย า ม ไ ว ้ ค ือ  “ ค ว า ม ร ู้ส ึก ท ี่แ ส ด ง ถ ึง ก า ร เก ิด ค ว า ม ร ู้ข อ ง บ ุค ค ล ห ร ือ ก า ร ท ี่บ ุค ค ล แ ส ด ง ค ว า ม ร ู้ส ึก  

ร ับ ผ ิด ช อ บ ต ่อ ป ็ญ ห า ต ่า ง ๆ  ท ี่เก ิด ข ึ้น  (C a r te r  V .G o o d ,  1 9 7 5 )  แ ล ะ  “ ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก เป ็น ภ า ว ะ ก า ร ณ ์ท ี่ 

บ ุค ค ล เ ข ้า ใ จ ห ร ือ ส ำ น ึก บ า ง ส ิ่ง บ า ง อ ย ่า ง ข อ ง เห ต ุก า ร ณ ์ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ห ร ือ ว ัต ถ ุส ิ่ง ข อ ง  ( B e n ja m in  

B .W o lm a n ,  1 9 7 3 )  ซ ึ่ง ห ม า ย ถ ึง ว ่า  ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ย ่อ ม เก ิด จ า ก ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ข อ ง  

ป ร ะ ช า ช น  จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า ค ร ั้ง น ี้ ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ื่ง ท ะ เล  

ซ ึ่ง ย ่อ ม เป ็น พ ืน ฐ า น ใ ห ้เก ิด ก า ร เข ้า ไ ป ม ีส ่ว น ร ่ว ม เพ ื่อ ช ุม ช น

ใ น ท า ง ก ล ับ ก ัน ก า ร ก ร ะ ต ุ้น ใ ห ้เ ก ิด ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ช ุม ช น ไ ด ้ ก ็ด ้อ ง ส ร ้า ง ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก 1ใ ห ้ 

ป ร ะ ช า ช น ด ้ว ย  ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ แ น ว ค ิด ข อ ง โ ก ม ล  ช อ บ ช ื่น ช ม  ( 2 5 4 0 )  ไ ด ้ก ล ่า ว ถ ึง แ น ว ท า ง ก า ร ส ่ง  

เ ส ร ิม บ ท บ า ท ช ุม ช น โ ด ย ก า ร ส น ับ ส น ุน ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ช ุม ช น แ ล ะ ท ้อ ง ถ ิ่น ใ น ก า ร พ ัฒ น า ท ร ัพ ย า ก ร  

แ ล ะ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม โ ด ย ส ร ้า ง ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก แ ล ะ ค ว า ม ร ู้ ค ว า ม เข ้า ใ จ เก ี่ย ว ก ับ ก า ร อ น ุร ัก ษ ์พ ึน ฟ ูธ ร ร ม ช า ต  ิ

แ ล ะ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ร ว ม ท ัง ก า ร น ำ ภ ูม ิป ีญ ญ า ท ้อ ง ถ ิ่น ม า ใ ช ้ใ น ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร

งานวิจัยที่สนับสนุนสมมติฐานที่ว่าความตระหนักมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมในการ 
แก้ไขปีญหาการกัดเซาะชายพ่ืงทะเล ดังนี้

สุเมธ ทรายแก้ว (2536) ศึกษาป็จจัยท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการ 
ทรัพยากรธรรมชาติ ศึกษาเฉพาะกรณีโครงการการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการ 
ทรัพยากรธรรมชาติ จังหวัดอุดรธานี พบว่า ปีจจัยสถานการณ์ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวด 
ล้อมมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยมีตัวแปร ได้แก่ การเผชิญปีญหาหรือความขัดแย้งใน 
การใช้ทรัพยากรธรรมชาติและปีจจัยแวดล้อมและความสะดวกในการดำเนินโครงการ
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ช ุว า ร ีย ์ ว ง ศ ์ว ัฒ น า  ( 2 5 3 5 )  ศ ึก ษ า  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ก ับ ค ว า ม ร ู้ ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก  

แ ล ะ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร อ น ุร ัก ษ ์ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง ช ุม ช น ช า ว แ พ  จ ัง ห ว ัด พ ิษ ณ ุโ ล ก  พ บ ว ่า  ค ว า ม  

ต ร ะ ห น ัก ใ น ก า ร อ น ุร ัก ษ ์ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ิง บ ว ก ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร อ น ุร ัก ษ ์ส ิ่ง แ ว ด  

ล ้อ ม

พ ิม พ ์ใ จ  ป ีท ม ส ัน ต ิว ง ศ ์ ( 2 5 4 2 )  ศ ึก ษ า ก ล ย ุท ธ ์ก า ร ป ร ะ ช า ส ัม พ ัน ธ ์แ ล ะ ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล ข อ ง โ ค ร ง  

ก า ร ร ณ ร ง ค ์แ ย ก ป ร ะ เภ ท ข ย ะ ข อ ง ส ำ น ัก ร ัก ษ า ค ว า ม ส ะ อ า ด  ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  พ บ ว ่า  ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก  

ต่อก า ร แ ย ก ป ร ะ เภ ท ข ย ะ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ิง บ ว ก ก ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร แ ย ก ป ร ะ เภ ท ข ย ะ

พ ิม ล พ ร ร ณ  ส ุท ธ ิว ง ศ ์ ( 2 5 3 7 )  ศ ึก ษ า ก า ร ร ับ ท ร า บ ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น ก ับ ก า ร ร ับ ท ร า บ  

ข ่า ว ส า ร ก า ร ร ณ ร ง ค ์จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น  จ ิต ส ำ น ึก ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ใ ช ้น ำ อ ย ่า ง ป ร ะ ห ย ัด ข อ ง ป ร ะ ช า  

ช น ใ น ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร  พ บ ว ่า  จ ิต ส ำ น ึก แ ล ะ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ใ ช ้น ำ อ ย ่า ง ป ร ะ ห ย ัด ม ีค ว า ม  

ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน ใ น เช ิง บ ว ก

ร ัช ด า ภ ร ณ ์ ช า ญ ช า ค ร ิต พ ง ศ ์ ( 2 5 4 3 )  ศ ึก ษ า ก า ร ส ื่อ ส า ร ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร พ ัฒ น า ช ุม ช น  

ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น เข ต ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  พ บ ว ่า  ห น ึ่ง ใ น ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ช ุม ช น  ไ ด ้แ ก ่ ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น  

ป ิญ ห า ข อ ง ช ุม ช น ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ิง บ ว ก ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร พ ัฒ น า ช ุม ช น

ส ม ม ต ิร า น ข ้อท ี่ 1 0  ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ต า ม ท ัศ น ะ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม

ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล

จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า  พ บ ว ่า  ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ต า ม ท ัศ น ะ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ิง  

บ ว ก ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ป ัง ท ะ เล  โ ด ย ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า  

ห ม า ย ค ว า ม ว ่า  เ ม ื่อ ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม เห ็น ว ่า ผ ู้,น ำ ช ุม ช น อ ย ู่ม ีศ ัก ย ภ า พ ส ูง  แ น ว โ น ้ม ท ี่ป ร ะ ช า ช น จ ะ เข ้า  

ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ส ูง ใ น ก า ร ท ำ ง า น ห ร ือ ช ่ว ย เห ล ือ แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ห ร ือ เพ ื่อ ร ่ว ม พ ัฒ น า ด ้ว ย

เสถียร เชยประทับ (ไม,ปรากฎปีที่พิมพ์) ได้สรุปคุณลักษณะของผู้นำความคิดเห็น ไว้ว่า
1) ผู้นำทางความคิดเห็นมักจะเป็นคนภายในท้องถิ่น มีความสัมพันธ์กับกลุ่มของสังคม
2) มักเป็นผู้ที่มีสถานะทางสังคมสูงกว่าบุคคลอื่น
3) มีการศึกษาในระดับที่ค่อนข้างสูงกว่า
4) เปิดรับสื่อมวลชนมากกว่า
5) เดินทางติดต่อกับสังคมภายนอกท้องถิ่นมากกว่า
6) เป็นผู้มีแนวโน้มในการยอมรับการเปล่ียนแปลงในเร่ืองต่างๆ ได้ดีและง่ายกว่า
ผู้วิจัยตั้งข้อสังเกตว่า คุณลักษณะของผู้นำความคิดเห็นข้างด้นกับความคิดเห็นของประชา 

ชนที่มีต่อผู้นำชุมชนน้ัน มีหลายข้อท่ีตรงกัน คือ ประชาชนเห็นว่าผู้นำชุมชนมีความสัมพันธ์อันดี
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กับชุมชน มีความสามารถในการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานภายนอกชุมชน หาความรู้และข้อ 
มูลข่าวสารใหม่ๆ มาเพื่อพัฒนาชุมชน เป็นต้น ซึ่งผู้นำถือไต้ว่าเป็นเสมือนช่องทางการแพร่กระจาย 
ข่าวสารและสร้างเครือข่ายการสื่อสารในสังคม ซึ่งจะแพร่กระจายข่าวสารผสมผสานความคิดเห็น 
ส่วนตัวไปยังสมาชิกในกลุ่มสังคมใfน โดยปิจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพของผู้นำความคิดเห็นต้องมี 
ความน่าเชื่อถือและมีความสามารถในการเป็นตัวแทนของสมาชิกในกลุ่ม (พัชนี เชยจรรยาและ 
คณะ, 2538) ทั้งน้ีผู้นำจะต้องมีบทบาทและหน้าที่ในการนำให้กลุ่มบุคคล หน่วยงานหรือองค์กร 
ประสบความสำเร็จและเจริญก้าวหน้า ซ่ึงหมายถึง ผู้นำที่มีบทบาทและหน้าท่ีทำให้ประชาชนร่วม 
กันแก้ไขป็ญหาการกัดเซาะชายพื่งทะเล โดยมีหน้าท่ีท่ีสำคัญ ดังนี (เกรียงไกร จงเจริญ, 2536)

1) ท ำ ห น ้า ท ี่เป ็น ผ ู้แ น ะ แ น ว ท า ง  ต ้อ ง เป ็น ผ ู้ค อ ย ช ่ว ย เห ล ือ  แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า แ ล ะ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  ผ ู ้

น ำ จ ะ เ ป ็น ต ัว ก ร ะ ต ุ้น ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น เ ห ็น ถ ึง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง เ ข า แ ล ะ น ำ ท า ง ใ ห ้เ ข า ร ู้จ ัก เ ล ือ ก ค ว า ม  

ต ้อ ง ก า ร เ ห ล ่า น ี้แ ล ะ จ ะ เป ็น ผ ู้ค อ ย ใ ห ้ข ่า ว ส า ร แ ล ะ แ น ะ น ำ ผ ู้ต า ม  ค ำ แ น ะ น ำ ข อ ง ผ ู้น ำ จ ะ เป ็น ท ี่ย อ ม ร ับ  

ข อ ง ส ม า ช ิก ใ น ก ล ุ่ม  ท ัง น ีเ พ ร า ะ เข า เ ช ื่อ ใ น ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ผ ู้น ำ ใ น ก า ร ท ี่จ ะ น ำ ใ ห ้ไ ป ส ู่ค ว า ม ส ำ เ ร ็จ  

ต า ม เป ้า ห ม า ย ท ี่ว า ง ไ ว ้

2 )  ท ำ ห น ้า ท ี่เ ป ็น น ัก ห น ุน น ำ ส ิ่ง ใ ห ม ่ ต ้อ ง ม ีบ ท บ า ท ใ น ก า ร ร ิเ ร ิ่ม ท ำ ส ิ่ง ใ ห ม ่ซ ึ่ง จ ะ ช ่ว ย ใ ห ้ก ล ุ่ม  

บ ร ร ล ุว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ท ี่ว า ง ไ ว ้ ต ้อ ง ค อ ย ก ร ะ ต ุ้น ใ ห ้ก ิจ ก ร ร ม ด ำ เน ิน ไ ป ส ู่เป ้า ห ม า ย ซ ึ่ง จ ะ ต ้อ ง ท ำ ด ้ว ย ค ว า ม  

ร อ บ ค อ บ  ด ้ว ย ค ว า ม ร ู้ท ี่ม ีอ ย ู่แ ล ะ ม อ ง เห ็น ก า ร อ ! ไ ก ล

3 )  ท ำ ห น ้า ท ี่เป ็น ผ ู้จ ัด ก ิจ ก ร ร ม ข อ ง ก ล ุ่ม  ผ ู้น ำ จ ะ ม ีห น ้า ท ี่ใ ห ้ก า ร ก ่อ ต ั้ง  ส น ับ ส น ุน แ ล ะ ร ัก ษ า  

ใ ห ้ก ล ุ่ม ค ง อ ย ู่ถ า ว ร ต ล อ ด ไ ป ม า ก ก ว ่า ส ม า ช ิก ค น อ ื่น ๆ  ใ น ก ล ุ่ม

4 )  ท ำ ห น ้า ท ี่เ ป ็น ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ ผ ู้น ำ จ ะ เป ็น ผ ู้ท ี่ม ีค ว า ม เห ็น อ ก เห ็น ใ จ ผ ู้ต า ม แ ล ะ อ ุท ิศ ต น ใ น ก า ร  

ท ำ ง า น ก ล ุ่ม

ซ ึ่ง ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ต ้อ ง ข ึน อ ย ู่ก ับ ห ล า ย ป ิจ จ ัย ม า ร ว ม ก ัน  ท ัง ป ็จ จ ัย ภ า ย ใ น ต ัว  

บ ุค ค ล  ค ือ ป ร ะ ช า ช น  ป ีจ จ ัย ข อ ง ช ุม ช น แ ล ะ ต ัว ผ ู้น ำ  ต ัง ท ี่ไ พ ร ัต น ์ เ ด ช ะ ร ิน ท ร ์ ( ใ น ท ว ีท อ ง  ห ง ษ ์ว ิว ัฒ น ์,  

2 5 2 7 )  ไ ด ้ก ล ่า ว ถ ึง ห ล ัก ก า ร แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร พ ัฒ น า โ ด ย ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ช ุม ช น เก ี่ย ว ก ับ ผ ู้น ำ ช ุม ช น  

ว ่า  ก า ร เร ิ่ม ต ้น ก ิจ ก ร ร ม ต ้อ ง อ า ศ ัย ผ ู้น ำ ช ุม ช น  ซ ึ่ง ห ม า ย ถ ึง ผ ู้น ำ ต า ม ธ ร ร ม ช า ต ิท ี่ช า ว บ ้า น เค า ร พ น ับ ถ ือ  ผ ู้ 

น ำ ท า ง ศ า ส น า  ผ ู้น ำ ท ี่ไ ด ้ร ับ ก า ร เล ือ ก ต ัง  ห ร ือ แ ต ่ง ต ั้ง จ า ก ท า ง ร า ช ก า ร เพ ื่อ เป ็น ผ ู้บ ุก เบ ิก แ ล ะ ช ัก น ำ ช า ว  

บ ้า น ต ่อ ไ ป  ผ ู้น ำ ช ุม ช น โ ด ย ท ั่ว ไ ป จ ะ ส า ม า ร ถ ป ร ับ ท ัศ น ะ แ ล ะ ก า ร ย อ ม ร ับ ส ิ่ง ใ ห ม ่ๆ  ไ ด ้เร ็ว ก ว ่า แ ล ะ เป ็น  

ผ ู้ท ี่ช า ว บ ้า น ม ีศ ร ัท ธ า ใ น ต ัว อ ย ู่แ ล ้ว  ก า ร เร ิ่ม ต ้น จ า ก ผ ู้น ำ จ ึง ไ ป ไ ต ้เ ร ็ว ก ว ่า แ ล ะ ไ ด ้ร ับ ก า ร ย อ ม ร ับ ม า ก ก ว ่า  

ป ร ะ ช า ช น ท ั่ว ไ ป
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จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่า ช ุม ช น ท ี่ม ีศ ัก ย ภ า พ จ ะ ม ีผ ู้น ำ ช ุม ช น ท ี่ม ีศ ัก ย ภ า พ เป ็น อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ส ำ ค ัญ  ซ ึ่ง ช ุม  

ช น ท ี่ด ีน ั้น ต ้อ ง ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น เข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ช ุม ช น  โ ด ย ท ี่ผ ู้น ำ ช ุม ช น ต ้อ ง เป ็น ต ัว จ ัก ร ส ำ ค ัญ ใ น ก ล  

ไ ก ก า ร ร ะ ด ม ป ร ะ ช า ช น เพ ื่อ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ก ัน ใ น ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม เพ ื่อ ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า

ง า น ว ิจ ัย ท ี่ส น ับ ส น ุน ส ม ม ต ิฐ า น  ไ ด ้แ ก ่

เอ ก ส ุธ ี พ ย ุห ม น ต ร ี ( 2 5 3 8 )  ศ ึก ษ า ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง อ ง ค ์ก ร ช ุม ช น ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น เร ื่อ ง โ ร ค  

เ อ ด ส ์ใ น ช ุม ช น  พ บ ว ่า  อ ง ค ์ก ร ช ุม ช น บ ้า น แ ม ่ส า น ้อ ย  เป ็น อ ง ค ์ก ร ช ุม ช น ท ี่ม ีศ ัก ย ภ า พ ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น  

เ ร ื่อ ง โ ร ค เ อ ด ส ์ใ น ช ุม ช น  เ น ื่อ ง จ า ก ม ีอ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ส ำ ค ัญ ท ี่ท ำ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม พ ร ้อ ม ใ น ด ้า น เว ล า แ ล ะ จ ิต ใ จ  

ค ือ  เป ็น อ ง ค ์ก ร ช ุม ช น ท ี่ม ีผ ู้น ำ ท ี่เข ้ม แ ข ็ง  เส ีย ส ล ะ  ส น ใ จ ป ็ญ ห า แ ล ะ ต ้อ ง ก า ร แ ก ้ป ีญ ห า ช ุม ช น

ก ฤ ต ย า  ส ุข ส ม ส ม า น  ( 2 5 3 3 )  ศ ึก ษ า ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง เ จ ้า ห น ้า ท ี่พ ัฒ น า ท ี่ด ิน ท ี่เ ก ษ ต ร ก ร พ ึง

ป ร ะ ส ง ค ์ใ น ก า ร เ ผ ย แ พ ร ่ข ่า ว ส า ร แ ล ะ ค ว า ม ร ู้ พ บ ว ่า  เ ก ษ ต ร ก ร ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้เ จ ้า ห น ้า ท ี่พ ัฒ น า ท ี่ด ิน ม  ี

ล ัก ษ ณ ะ  1 0  ล ำ ด ับ  ค ือ  ก า ร ม ีค ว า ม ร ู้ด ้า น ก า ร พ ัฒ น า ท ี่ด ิน  ก า ร เข ้า ค ับ เก ษ ต ร ก ร ไ ด ้ ค ว า ม ย ุต ิธ ร ร ม  ค ว า ม  

ช ำ น า ญ ใ น ก า ร ท ำ ง า น  ก า ร ร ู้ว ิธ ีแ น ะ น ำ เร ื่อ ง ก า ร พ ัฒ น า ท ี่ด ิน ไ ด ้เห ม า ะ ส ม ก ับ พ ืน ท ี่ ก า ร ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ  ์

ใ น ก า ร ท ำ ง า น  ก า ร ท ำ ง า น ด ้ว ย ค ว า ม ต ั้ง ใ จ  ก า ร เข ้า ใ จ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง เก ษ ต ร ก ร  ก า ร ท ำ ง า น ด ้ว ย ค ว า ม  

เต ็ม ใ จ  ค ว า ม ก ร ะ ต ือ ร ือ ร ้น 1ใ น ก า ร ท ำ ง า น แ ล ะ ค ว า ม ร ่า เร ิง เป ็น ล ำ ด ับ ส ุด ท ้า ย

อ ธ ิณ ัฎ ฐ ์ พ ร ม ส ิร ิ ( 2 5 2 7 )  ศ ึก ษ า ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง เจ ้า ห น ้า ท ี่ส ่ง เส ร ิม ง า น น ว ัต ก ร ร ม  ไ ด ้จ ัด  

ล ำ ด ับ ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ผ ู้จ ัด ก า ร ศ ูน ย ์ว ิช า ก า ร เ ค ล ื่อ น ท ี่ต า ม ค ว า ม ค ิด เ ห ็น ข อ ง ผ ู้บ ัง ค ับ  

บ ัญ ช า  เพ ื่อ น ร ่ว ม ง า น แ ล ะ ผ ู้จ ัด ก า ร ศ ูน ย ์ว ิช า ก า ร เค ล ื่อ น ท ี่ เ ร ีย ง ล ำ ด ับ ไ ด ้ด ัง น ี้ค ือ

1) ก า ร ท ำ ง า น เพ ื่อ ป ร ะ โ ย ช น ์ห ร ือ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย

2 )  ค ว า ม พ ย า ย า ม ท ี่จ ะ ท ำ ง า น ใ ห ้ส ำ เร ็จ

3 )  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ท ำ ใ ห ้ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย เร ีย น ร ู้แ ล ะ ร ู้จ ัก น ว ัต ก ร ร ม ด ้ว ย ต น เอ ง

4 )  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แ ส ว ง ห า แ ล ะ ใ ช ้ผ ู้น ำ ค ว า ม ค ิด

5 )  ค ว า ม น ่า เช ื่อ ถ ือ ข อ ง เจ ้า ห น ้า ท ี่ส ่ง เส ร ิม

6 )  ก า ร ท ำ ใ ห ้เข ้า ไ ด ้ร ะ ห ว ่า ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ก ล ุ่ม เป ๋า ห ม า ย ก ับ น ว ัต ก ร ร ม

7 )  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร เข ้า ใ จ บ ุค ค ล ใ น ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย

8 )  ล ัก ษ ณ ะ ท ี่ค ล ้า ย ค ล ึง ค ัน ร ะ ห ว ่า ง เจ ้า ห น ้า ท ี่ส ่ง เส ร ิม ก ับ ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย

ม น ูเน ต ร  โ ก ม ล ห ัต  ( 2 5 2 4 )  เป ร ีย บ เท ีย บ ค ุณ ส ม บ ัต ิข อ ง ผ ู้น ำ โ ด ย ธ ร ร ม ช า ต ิจ า ก ก า ร ส ร ร ห า  

ข อ ง ต ำ ร ว จ ต ร ะ เว น ช า ย แ ด น ค ับ ป ร ะ ช า ช น ใ น ห ม ู'บ ้า น ท ี่เป ็น เข ต แ ท ร ก ซ ึม ข อ ง ค อ ม ม ิว น ิส ต ์ ก ิ่ง อ ำ เภ อ  

เส น า ง ค น ิค ม  จ .อ ุบ ล ร า ช ธ า น ี พ บ ว ่า  ผ ู้น ำ โ ด ย ธ ร ร ม ช า ต ิเข ้า ถ ึง ส ื่อ ม ว ล ช น ม า ก ก ว ่า ผ ู้ต า ม ค ว า ม ค ว า ม  

ค ิด ,  เข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ส ัง ค ม ม า ก ก ว ่า ผ ู้ต า ม ค ว า ม ค ิด แ ล ะ ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ค ับ เจ ้า ห น ้า ท ี่ส ่ง เส ร ิม ม า ก ก ว ่า ผ ู ้

ต า ม ค ว า ม ค ิด
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รัชดาภรณ์ ชาญชาคริตพงศ์ (2543) พบว่า ศักยภาพของนักพัฒนาชุมชนในการปฏิบัติงาน
พัฒนาชุมชนตามทัศนะของประชาชน มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนของ
ประชาชน

ส ม ม ต ิร า น ข ้อ ท ี่ 11 ก า ร เป ีด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ส า ม า ร ถ อ ธ ิบ า ย ก า ร ม ี

ส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ฟ ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ไ ด ้ส ืท ี่ส ด

จ า ก ก า ร ท ด ส อ บ ส ม ม ต ิฐ า น  โ ด ย ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์พ ห ุค ูณ  พ บ ว ่า  ต ัว แ ป ร ท ี่ส า ม า ร ถ อ ธ ิบ า ย ก า ร ม ี 

ส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ไ ด ้ด ีท ี่ส ุด อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิม ีเพ ีย ง  3 ต ัว  

แ ป ร  โ ด ย ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ ต า ม ล ำ ด ับ  ค ือ  1 ) ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล  2 )  ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น  

ต า ม ท ัศ น ะ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  แ ล ะ  3 )  ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป

จ ึง ไ ม ่เ ป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 11 ท ี่ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  

ส า ม า ร ถ อ ธ ิบ า ย ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ไ ด ้ด ีท ี่ส ุด  ท ั้ง น ี้เพ ร า ะ จ า ก  

ก า ร ท ด ส อ บ ส ม ม ต ิฐ า น  พ บ ว ่า  ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล เป ็น ต ัว แ ป ร ท ี่ส า ม า ร ถ อ ธ ิบ า ย ก า ร ม ีส ่ว น  

ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ไ ด ้ด ีท ี่ส ุด  ก ล ่า ว ค ือ  ก า ร ท ี่ป ร ะ ช า ช น ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ  

ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล  ไ ด ้แ ก ่ ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร  ผ ู้น ำ ช ุม ช น อ ย ่า ง ไ ม ่เป ็น ท า ง ก า ร  เจ ้า ห น ้า ท ี่ภ า ค  

ร ัฐ  น ัก ว ิช า ก า ร ห ร ือ ห น ่ว ย ง า น เอ ก ช น  เป ็น ด ้น  เพ ื่อ ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ส ูง  ส ่ง ผ ล ใ ห  ้

ป ร ะ ช า ช น ม ีแ น ว โ น ้ม ท ี่จ ะ เข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ส ูง ด ้ว ย

การมีส่วนร่วมของประชาชนไม'ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม อาจจะกล่าวได้ว่าเป็น 
กระบวนการติดต่อสื่อสาร กล่าวคือ การที่สมาชิกทุกคนในชุมชนมีความสามารถและมีโอกาสสื่อ 
ข้อมูลและความรู้ความเข้าใจในข้อมูล ซึ่งจะทำให้ชุมชนนันๆ สามารถแยกแยะความต้องการและ 
พัฒนาความสนใจร่วมกัน อันจะนำไปสู่การร่วมดำเนินการ หรือกิจกรรมใดๆ เพ่ือให้บรรลุเป้า 
หมาย (อรพินท์ สพโชคชัย, 2 5 3 8 )  โดยท่ีประชาชนมีโอกาสติดต่อสื่อสารเพ่ือพูดคุยแลกเปล่ียน 
ความคิดเห็นหาทางแก้ไขป้ญหาการกัดเซาะชายฝังทะเล รวมทั้งขอความช่วยเหลือกับสื่อบุคคล 
ประเภทต่างๆ ทังท่ีเป็นคนใกล้ชิด เช่น ญาติพ่ีน้อง เพ่ือนบ้านเพ่ือนร่วมงาน หรือกลุ่มผู้นำชุมชน 
ต่างๆ ในท้องถ่ิน เจ้าหน้าท่ีภาครัฐ รวมถึงกลุ่มนักวิชาการท่ีเชี่ยวชาญและองค์กรเอกชน

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนที่มีนักวิชาการหรือหน่วย 
งานกล่าวถึงการติดต่อสื่อสารไว้หลากหลาย ได้แก่ องค์การอาหารและเกษตร สหประชาชาติ 
(F A O -  F o o d  a n d  A g r ic u ltu r e  O r g a n iz a t io n )  ท่ีว่า “ปราศจากการสื่อสารก็ไม่มีการพัฒนา - W ith o u t
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c o m m u n ic a t io n  th ere  c a n  b e  n o  d e v e lo p m e n t ” (C e r e s ,  1 9 8 8  อ า ง ใ น  G u y  B e s s e t t ,  1 9 9 7 )  เพ ย ง แ ค  

ก า ร เ ข ้า ถ ึง ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร อ ย ่า ง เ ด ีย ว อ า จ ไ ม ่เ พ ีย ง พ อ  ป ร ะ ช า ช น ต ้อ ง ม ีส ่ว น เก ี่ย ว ข ้อ ง ใ น ด ้า น ก า ร ผ ล ิต  

แ ล ะ ก า ร แ ล ก เป ล ี่ย น ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ห ร ือ ก ล ่า ว ไ ด ้ว ่า ต ้อ ง ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร  ร ว ม ท ั้ง แ น ว ค ิด ข อ ง  เฟ ร ร  ์

(F r e ir e , 1 9 7 3  อ ้า ง ใ น  G u y  B e s s e t t ,  1 9 9 7 ) ท ี่ก ล ่า ว ถ ึง ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร แ ล ะ ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ว ่า เป ็น  

เ ส ม ือ น เ ค ร ื่อ ง ม ือ ใ น ก า ร เ ส ร ิม ส ร ้า ง อ ำ น า จ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ ช ุม ช น  ซ ึ่ง ม ีจ ุด ม ุ่ง ห ม า ย ข อ ง ก า ร เส ร ิม  

ส ร ้า ง อ ำ น า จ  เพ ื่อ

- ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ีญ ห า ก า ร พ ัฒ น า ท ี่เผ ช ิญ อ ย ู่ใ น ช ุม ช น

- ใ ห ้เก ิด ก า ร ต อ บ ส น อ ง โ ด ย ส ่ว น ร ว ม แ ล ะ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ใ น ก า ร เผ ช ิญ ห น ้า ก ับ ป ีญ ห า

- ช ี้ใ ห ้เห ็น ถ ึง ค ว า ม ข ัด แ ย ้ง ท ี่เ ก ิด ข ึ้น เพ ื่อ ก ร ะ ต ุ้น ใ ห ้ก ล ุ่ม ต ่า ง ๆ  ใ น ช ุม ช น ห ัน ม า ส น ใ จ ป ็ญ ห า  

ภ า ย ใ น ช ุม ช น

- ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ร ู้ส ึก ม ีส ่ว น ร ่ว ม  เช ่น  เร ีย น ร ู้ท ี่จ ะ เส น อ ท า ง เล ือ ก เพ ื่อ ต ก ล ง ป ร ะ เด ็น ป ็ญ ห า  

แ ล ะ ห า ห น ท า ง แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า

- เ ร ีย น ร ู้ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ช ำ น า ญ  เช ่น  ก า ร ด ัด แ ป ล ง  ป ร ับ เป ล ี่ย น ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ท ี่ไ ด ้ร ับ เพ ื่อ น ำ  

ม า เป ็น ข ้อ ม ูล เพ ื่อ แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า

รองลงมา ตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไขปีญหาการกัด 
เซาะชายพ่ืงทะเลได้ คือ ศักยภาพของผู้นำชุมชนตามทัศนะของประชาชน กล่าวคือ เม่ือประชาชนมี 
ทัศนะต่อผู้นำชุมชนว่าเป็นผู้มีศักยภาพสูง จ ะ ส่งผลใ ห ้ประชาชนมีแนวโน้มท่ีจะเข้ามามีส่วนร่วมใน 
การแก้ไขปีญหาการกัดเซาะชาย'ฝืงในระดับสูงด้วย ซึ่งหากพิจารณาจากความสามารถของแกนนำ/ 
แม่ข่าย ท้ังในด้านภาวะการนำ วิสัยทัศน์ การกระจายส่งต่อหรือแลกเปล่ียนความรู้ข้อมูลข่าวสาร 
และคุณสมบัติของแกนนำ จะช่วยหนุนนำให้ประชาชนเกิดความรู้สึกอยากเข้ามามีส่วนร่วม (ปาริ 
ชาติ วลัยเสถียร, 2 5 4 3 )  ซึ่งจากผลการศึกษาพบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อศักยภาพผู้นำชุมชน 
ท้องถ่ินในพืนที่อยู่ในระดับปานกลาง (ตารางท่ี 2 4 )  โดยประชาชนเห็นว่าผู้นำทราบปีญหาของชุม 
ชนรวมทั้งป็ญหาการกัดเซาะมากที่สุด รองลงมา คือ มีความสัมพันธ์อันดีกับประชาชน และมีความ 
สามารถในการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานภายนอกชุมชน

จ า ก แ น ว ค ิด 1ข อ ง พ ัฒ น ์ บ ุณ ย ร ัต พ ัน ธ ์ ( 2 5 2 7 )  ก ล ่า ว ว ่า  “ ผ ู้น ำ ช ุม ช น เป ็น ผ ู้ท ี่ส า ม า ร ถ จ ูง ใ จ  

ป ร ะ ช า ช น ใ ห ้ม ีค ว า ม เ ห ็น ค ล ้อ ย ต า ม แ ล ะ ล ง ม ือ ท ำ ก ิจ อ ย ่า ง ใ ด อ ย ่า ง ห น ึ่ง จ น น ำ ก ล ุ่ม ไ ป ส ู่จ ุด ห ม า ย ป ล า ย  

ท า ง ไ ต ้เ ป ็น ผ ล ส ำ เ ร ็จ ใ น ท ี่ส ุด ” จ ะ เ ห ็น ไ ด ้ว ่า ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น น ั้น ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ อ ย ่า ง ย ิ่ง  โ ด ย  

เ ฉ พ า ะ ผ ู้น ำ ต ้อ ง ท ำ ห น ้า ท ี่เ ป ็น ผ ู้จ ัด ก ิจ ก ร ร ม ข อ ง ก ล ุ่ม  ผ ู้น ำ จ ะ ม ีห น ้า ท ี่ใ น ก า ร ก ่อ ต ั้ง  ส น ับ ส น ุน แ ล ะ  

ร ัก ษ า ใ ห ้ก ล ุ่ม ค ง อ ย ู่ถ า ว ร ต ล อ ด ไ ป ม า ก ก ว ่า ส ม า ช ิก ค น อ ื่น ๆ  ใ น ก ล ุ่ม  เช ่น  เป ็น ผ ู้ส ร ้า ง ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ 

ร ะ ห ว ่า ง ส ม า ช ิก ภ า ย ใ น ก ล ุ่ม  ใ ห ้ก า ร ส น ับ ส น ุน ก ิจ ก ร ร ม ต ่า ง ๆ  ข อ ง ส ม า ช ิก  เ ป ็น ต ัว ก ล า ง ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข
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ข้อ1ขัดแย้งระหว่างสมาชิกํ เป็นผู้ให้รางวัลหรือลงโทษแก่สมาชิกและเป็นผู้ประสานงานกันสมาชิก 
เพื่อทำให้งานดำเนินไปด้วยความราบรื่น ช่วยทำให้เกิดความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันซึ่งเป็นสิง 
สำคัญในการคงไว้ซึ่งความมั่นคงของกลุ่มและเพื่อให้บรรลงเปาหมายของกลุ่ม (เกรียงไกร จง
เจริญ, 2 5 3 6 )  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของปาริชาติ วลัยเสถียร ( 2 5 4 3 )  ที่กล่าวถึงผู้นำว่า ผู้มีบทบาท 
สำคัญในกระบวนการพัฒนา ได้แก่ ผู้นำและชนช้ันนำ ผู้นำเป็นผู้ท่ีสามารถสื่อประสานกับสมาชิก 
เพื่อร่วมกันดำเนินงานให้บรรลุถึงความสำเร็จ นอกจากน้ีผู้'นำแ ล ะ ชนชันนำ มักจะเก่ียวข้องกับโครง 
สร้างอำนาจทังภายในและภายนอกชุมชน ได้แก่ โครงสร้างอำนาจแบบเครือญาติ ฝ่กฝ่ายแบบระบบ 
อุปถัมภ์และความสัมพันธ์เชิงพึ่งพาระหว่างชาวบ้านและนายทุนหรือนักการเมือง ดังนันผู้นำอาจ 
เป็นได้ทั้งผู้สร้างและผู้ทำลายความเข้มแข็งของชุมชน จะเห็นได้ว่าผู้นำชุมชนมีบทบาทสำคัญใน 
การที่จะส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือภายในชุมชน

น อ ก จ า ก น ี จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า พ บ ว ่า  ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป ข อ ง ป ร ะ ช า ช น เป ็น อ ีก ต ัว แ ป ร ท ี ่

ส า ม า ร ถ อ ธ ิบ า ย ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย พ ึ่ง ท ะ เล ไ ด ้ ซ ึ่ง ก า ร  

เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร น ั้น ถ ือ ไ ด ้ว ่า เป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร เร ีย น ร ู้โ ด ย อ า ศ ัย ก า ร ก ่า ย ท อ ด เน ือ ห า ค ว า ม ร ู้โ ด ย ต ร ง  เช ่น  

ก า ร ไ ด ้ร ับ ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ ต ่า ง ๆ  ท ั้ง ส ื่อ ม ว ล ช น  ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ แ ล ะ ส ื่อ บ ุค ค ล  ก า ร บ อ ก เล ่า - พ ูด ค ุย  

ก า ร อ ภ ิป ร า ย  ก า ร จ ัด น ิท ร ร ศ ก า ร  ก า ร จ ัด ป ร ะ ช ุม  ซ ึ่ง เป ็น เท ค น ิค ใ น ก า ร เส ร ิม ส ร ้า ง ก า ร เร ีย น ร ู้ข อ ง ช ุม  

ช น ใ ห ้เก ิด ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ไ ด ้

ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ แ น ว ค ิด ท ี่ว ่า  ป ร ะ ช า ช น จ ะ เข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร พ ัฒ น า ม า ก  ข ึน อ ย ู่ก ับ ก า ร ใ ช  ้

เท ค โ น โ ล ย ีข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร  น อ ก จ า ก ก า ร เข ้า ถ ึง ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร แ ล ้ว  ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ ก ล ุ่ม ใ น ช ุม ช น ต ้อ ง  

ไ ด ้ร ับ ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ท ี่เ ป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์แ ล ะ ร ู้จ ัก ว ิธ ีก า ร ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิเ พ ื่อ ห า ห น ท า ง ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า  

ท ี่ถ ูก ต ้อ ง  ( B e s s e t t e ,  1 9 9 7 )  ซ ึ่ง ย ่อ ม ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ก า ร เล ือ ก เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ด ้ว ย  ซ ึ่ง ต า ม แ น ว  

ค ิด ข อ ง  แ ค ล ป เ ป อ ร ์ (K la p p e r , 1 9 6 0 )  ไ ด ้ก ล ่า ว ถ ึง ก า ร เล ือ ก เป ิด ร ับ ห ร ือ เล ือ ก ส น ใ จ ข ่า ว ส า ร  ว ่า ห ม า ย ถ ึง  

แ น ว โ น ้ม ท ี่ผ ู้ร ับ ส า ร จ ะ เ ล ือ ก ส น ใ จ ห ร ือ เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก แ ห ล ่ง ห น ึ่ง แ ห ล ่ง ใ ด ท ี่ม ีอ ย ู่ด ้ว ย ก ัน ห ล า ย  

แ ห ล ่ง  ก า ร เ ล ือ ก เ ป ิด ร ับ น ี้ พ บ ว ่า  ก า ร เล ือ ก เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ป ีจ จ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ห ล า ย  

ป ร ะ ก า ร  น อ ก จ า ก ท ัศ น ค ต ิด ั้ง เด ิม ท ี่เป ็น ต ัว ก ำ ห น ด ใ น ก า ร เล ือ ก เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร แ ล ้ว  ย ัง ม ีป ีจ จ ัย ท า ง ด ้า น  

ส ัง ค ม  จ ิต ใ จ แ ล ะ ล ัก ษ ณ ะ ส ่ว น บ ุค ค ล อ ีก ม า ก ม า ย ห ล า ย ป ร ะ ก า ร  ไ ด ้แ ก ่ ส ถ า น ภ า พ ท า ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ  

ส ัง ค ม  ค ว า ม เช ื่อ  อ ุด ม ก า ร ณ ์ ล ัท ธ ิน ิย ม  ศ า ส น า  ป ร ะ เพ ณ ี ว ัฒ น ธ ร ร ม  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ฯ ล ฯ  เน ื่อ ง จ า ก ข ่า ว  

ส า ร ข ้อ ม ูล ใ น ป ีจ จ ุบ ัน ม ีใ ห ้เ ล ือ ก ร ับ ม า ก ม า ย  เก ิด ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ท ำ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ม ีท า ง เล ือ ก ใ น ก า ร  

ร ับ ข ่า ว ส า ร ม า ก ฃ ึน  ส ำ ห ร ับ ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ท ี่เก ี่ย ว ก ับ ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ '1ะ ช า ย พ ึ่ง ท ะ เล น ัน ป ร ะ ช า ช น อ า จ  

ไม ,ส า ม า ร ถ ห า ข ่า ว ส า ร ช น ิด น ี้ไ ด ้จ า ก ก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น  เพ ร า ะ ว ่า ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ  

ช า ย พ ึ่ง ท ะ เ ล น ีย ัง เ ป ็น เ พ ีย ง ป ้ญ ห า ข อ ง ช ุม ช น ท ี่ย ัง ไ ม ' ม ีก า ร เ ผ ย แ พ ร ่ข ้อ ม ูล ร า ย ล ะ เ อ ีย ด ข อ ง ป ็ญ ห า ส ู่
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ส า ธ า ร ณ ะ  แ ต ่ป ร ะ ช า ช น ก ็ส า ม า ร ถ เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร น ี้ไ ด ้ จ า ก ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ ใ น ช ุม ช น ซ ึ่ง จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า  

พ บ ว ่า  ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ ท ี่ม ีอ ย ู่ใ น ช ุม ช น ไ ด ้แ ก ่ เส ีย ง ต า ม ส า ย /ห อ ก ร ะ จ า ย 1ข ่า ว น ั่น เอ ง  ร ว ม ท ัง ส ื่อ บ ุค ค ล  ด ัง  

น ั้น ก า ร ร ะ ด ม ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม เพ ื่อ ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ่ง ท ะ เล น ั้น  ต ้อ ง อ า ศ ัย ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ  

ภ า ย ใ น ช ุม ช น แ ล ะ ส ื่อ บ ุค ค ล ใ น ก า ร เ ส ร ิม ส ร ้า ง ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ ห ้เ ก ิด ข ึ้น ไ ด ้

ด ัง น ั้น  อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ส ำ ค ัญ อ ัน เ ป ็น ข ้อ แ ส ด ง ถ ึง ค ว า ม เ ค ล ื่อ น ไ ห ว ข อ ง ก ล ุ่ม ช ุม ช น - ป ร ะ ช า  

ส ัง ค ม ใ ห ้เ ก ิด ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ่ง ท ะ เล  ไ ด ้แ ก ่ ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร  

อ ย ่า ง ต ่อ เ น ื่อ ง ซ ึ่ง ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร แ ล ะ ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร เ ป ็น อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ห ล ัก ใ น ก า ร ท ำ ใ ห ้เ ก ิด ก า ร ม  ี

ส ่ว น ร ่ว ม พ ัฒ น า ฃ ึน ไ ด ้ ก า ร ม ีผ ู้น ำ ท ี่ม ีศ ัก ย ภ า พ ซ ึ่ง เป ็น ป ิจ จ ัย ท ี่ม ีบ ท บ า ท ใ น ก า ร ก ร ะ ต ุ้น  ส ่ง เส ร ิม เอ ือ  

อ ำ น ว ย ก ร ะ บ ว น ก า ร พ ัฒ น า  ส น ับ ส น ุน ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร แ ล ะ ท ร ัพ ย า ก ร ต ล อ ด จ น ร ่ว ม เร ีย น ร ู้ก ับ ส ม า ช ิก  

ช ุม ช น  ป ร ะ ช า ช น ม ีก า ร เป ิด ร ับ แ ล ะ ถ ่า ย ท อ ด ข ่า ว ส า ร ถ ึง ก ัน แ ล ะ ก ัน ท ั้ง จ า ก ส ื่อ ภ า ย น อ ก ช ุม ช น  เช ่น  ส ื่อ  

ม ว ล ช น ต ่า ง ๆ  ห ร ือ ส ื่อ บ ุค ค ล ภ า ย น อ ก ท ้อ ง ถ ิ่น  เช ่น  ห น ่ว ย ง า น เอ ก ช น  น ัก ว ิช า ก า ร แ ล ะ ส ื่อ ภ า ย ใ น ช ุม  

ช น  ไ ด ้แ ก ่ ส ื่อ บ ุค ค ล ภ า ย ใ น ท ้อ ง ถ ิ่น  ค ือ  ผ ู้น ำ ช ุม ช น  เจ ้า ห น ้า ท ี่ร ัฐ  แ ล ะ ส ื่อ เฉ พ า ะ ก ิจ ภ า ย ใ น ช ุม ช น  น อ ก  

จ า ก น ี ป ร ะ ช า ช น ย ัง ต ้อ ง ม ีค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข ่า ว ส า ร เพ ื่อ เพ ิ่ม พ ูน ค ว า ม ร ู้ข อ ง ต น  โ ด ย อ า ศ ัย ก า ร แ ส ว ง ห า  

ข ่า ว ส า ร  อ ีก ท ัง ป ร ะ ช า ช น ต ้อ ง ม ีส ำ น ึก ต ่อ ป ีญ ห า แ ล ะ ป ร ะ โ ย ช น ์ร ่ว ม  ม ีส ำ น ึก ต ่อ ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ ภ ูม  ิ

ป ีญ ญ า ใ น ก า ร จ ัด ก า ร ป ีญ ห า ซ ึ่ง เ ป ็น ผ ล จ า ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์แ ล ะ ก า ร เ ร ีย น ร ู้ น ั่น ค ือ ม ีค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น  

ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ่ง ท ะ เ ล  ซ ึ่ง อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ เห ล ่า น ีจ ะ ก ่อ 1ใ ห ้เก ิด ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ร ้า ง เ ส ร ิม ก า ร ม ี 

ส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ่ง ท ะ เ ล ภ า ย ใ น ช ุม ช น ไ ด ้โ ด ย อ า ศ ัย ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ จ า ก  

ท ุก ๆ  ฝ ่า ย อ ย ่า ง พ ร ้อ ม เพ ร ีย ง ก ัน

ข ้อ เส น อ แ น ะ

ข ้อ เส น อ แ น ะ ด ้า น ก า ร เผ ย แ พ ร 'ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร

1. สนับสนุนสื่อสารมวลชนและเทคโนโลยีสารสนเทศที่จะเป็นประโยชน์ต่อกระบวน 
การสร้างความเข้มแข็งของชุมชน โดยผ่านส่ือมวลชนสาธารณะเพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจและ 
ตระหนักในปีญหาการกัดเซาะชาย'ฝ่งทะเลแก่ประชาชน ดังนี

- ผลการวิจัย พบว่า โทรทัศน์เป็นสื่อมวลชนสาธารณะท่ีประชาชนมีการเปิดรับข่าวสาร 
ทั่วไปและแสวงหาข่าวสารมากที่สุด ทั้งนี้ การเผยแพร่ข่าวสารผ่านสื่อโทรทัศน์เพื่อสร้างความรู้ 
เบืองต้นเกี่ยวกับปีญหาการกัดเซาะชายป่งและความเข้าใจในการดำเนินโครงการแก้ไขปีญหา โดย 
กลุ่มเป๋าหมายไม่เพียงแต่ประชาชนที่อยู่ในพืนที่โครงการเท่านัน รวมถึงมวลชนท่ัวไปให้ตระหนัก 
ในปิญหาของประเทศด้วย ลักษณะการนำเสนอเนื้อหาข้อมูลควรเป็นสารคดีสันก่อนข่าวเกี่ยวกับ
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ล ัก ษ ณ ะ ไ ] ญ ห า  ผ ล ก ร ะ ท บ ข อ ง ใ ] ญ ห า  ส า เห ต ุข อ ง ป ิญ ห า แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า เบ ือ ง ต ้น  ก า ร  

ส ัม ภ า ษ ณ ์ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ท า ง ด ้า น ว ิศ ว ก ร ร ม ท า ง ท ะ เล  เป ็น ด ้น

- ผ ล ก า ร ว ิจ ัย  พ บ ว ่า  ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์เป ็น ส ื่อ ม ว ล ช น ท ี่ป ร ะ ช า ช น เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป แ ล ะ  

แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ร อ ง จ า ก โ ท ร ท ัศ น ์ ด ้ว ย ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ข อ ง ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ท ี่ส า ม า ร ถ ใ ห ้ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ท ี ่

ล ะ เ อ ีย ด ก ว ่า โ ท ร ท ัศ น ์แ ล ะ ว ิท ย ุ จ ึง เป ็น ส ื่อ ท ี่เห ม า ะ อ ย ่า ง ย ิ่ง ใ น ก า ร ช ี้แ จ ง ร า ย ล ะ เ อ ีย ด เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร ก ัด  

เซ า ะ ช า ย ผ ิง ใ น ภ า พ ร ว ม  เช ่น  อ ัต ร า ก า ร ก ัด เซ า ะ เป ร ีย บ เท ีย บ อ ด ีต แ ล ะ ป ีจ จ ุบ ัน ใ น พ ื้น ท ี่ ก า ร อ ธ ิบ า ย แ น ว  

ท า ง แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า แ ต ่ล ะ ว ิธ ี ท ั้ง น ี ค ว ร ค ัด เล ือ ก ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ท ี่จ ะ น ำ เส น อ เน ื้อ ห า ด ัง ก ล ่า ว ท ี่ป ร ะ ช า ช น  

น ิย ม อ ่า น ท ั่ว ไ ป  โ ด ย ส ่ว น ใ ห ญ ่แ ล ้ว  ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ท ี่ไ ด ้ร ับ ค ว า ม น ิย ม ข อ ง ป ร ะ เท ศ  ไ ด ้แ ก ่ ไ ท ย ร ัฐ  เด ล  ิ

น ิว ส ์ แ ล ะ ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ใ น ท ้อ ง ถ ิ่น ซ ึ่ง จ ะ ก ล ่า ว ร า ย ล ะ เอ ีย ด ใ น ข ้อ  2  ต ่อ ไ ป

- สื่อวิทยุ ถึงแม้ว่า ประชาชนในพืนที่จะได้รับข่าวสารจากสื่อนีน้อยกว่าส่ือมวลชนอื่นๆ 
แต่ว่าข่าวสารที่เปิดรับหรือแสวงหานั้นมีความจำเป็นต่อการดำรงชีพของประชาชนส่วนใหญ่ซึ่ง 
ประกอบอาชีพประมง จากการศึกษาข่าวสารที่ประชาชนสนใจมากท่ีสุด (ตารางท่ี 18) พบว่าข่าว 
สาร 3 อันดับแรก คือ ข่าวพยากรณ์อากาศ ข่าวประมงและข่าวเหตุการณ์บ้านเมือง ซ่ึงประชาชนจะ 
ได้รับข่าวสารเหล่านีจากวิทยุเป็นส่วนใหญ่ ดังนัน เพื่อการสร้างความรู้ความเข้าใจและตระหนักใน 
ป ิญ หาการกัดเซาะชายผิงทะเลให้มากขึน จึงควรมีการสอดแทรกข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับป ิญ หาการ 
กัดเซาะชายผิงทะเลลงไปในข่าวสารที่ประชาชนสนใจเหล่านี้ด้วย โดยเนื้อหาที่นำเสนอให้สอด 
คล้องกับชีวิตความเป็นอยู่หรือนำเสนอผลกระทบที่ประชาชนจะได้รับทังทางตรงและทางอ้อมต่อ 
การดำรงชีพและการประกอบอาชีพหากปีญหาการกัดเซาะไม่ได้รับการแก้ไข 2 *

2 .  ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ก ับ ส ื่อ ท ้อ ง ถ ิ่น เ พ ื่อ เ ป ็น ช ่อ ง ท า ง ก า ร ส ื่อ ส า ร ข อ ง ค น ใ น ช ุม ช น  เพ ร า ะ ส ื่อ  

ท ้อ ง ถ ิ่น เ ป ็น ส ื่อ ใ ก ล ้ต ัว อ ย ู่ใ น พ ืน ท ี่/ ท ้อ ง ถ ิ่น น ัน ๆ  ส า ม า ร ถ เจ า ะ ล ึก ช ุม ช น ไ ด ้ร อ บ ด ้า น  ส า ม า ร ถ น ำ เส น อ  

ข ่า ว ส า ร ไ ด ้ต ร ง ป ร ะ เด ็น ก ับ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ผ ู้ร ับ ส า ร น ัน ค ือ  ป ร ะ ช า ช น 1ใ น พ ืน ท ี่ โ ด ย เส น อ ว ่า ค ว ร ใ ช  ้

เส ีย ง ต า ม ส า ย /ห อ ก ร ะ จ า ย 1ข ่า ว แ ล ะ ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์'ท ้อ ง ถ ิ่น  ด ัง น ี

-  ส ื่อ ท ้อ ง ถ ิ่น ท ี่ป ร ะ ช า ช น เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ท ั่ว ไ ป แ ล ะ แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ม า ก ท ี่ส ุด  ค ือ  เส ีย ง  

ต า ม ส า ย / ห อ ก ร ะ จ า ย ข ่า ว  ซ ึ่ง เป ็น ช ่อ ง ท า ง ใ น ก า ร เ ผ ย แ พ ร ่ข ่า ว ส า ร แ ก ่ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่ไ ด ้ถ ึง ก ล ุ่ม  

ป ร ะ ช า ช น ไ ด ้อ ย ่า ง ร ว ด เ ร ็ว แ ล ะ เ ป ็น ก า ร ใ ห ้ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ถ ึง บ ้า น  ด ัง น ั้น  ห น ่ว ย ง า น ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ ใ น  

ก า ร แ ก ้ไ ข ป ้ญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ผ ิง ค ว ร ป ร ะ ส า น ง า น ก ับ ห น ่ว ย ง า น ท ้อ ง ถ ิ่น  ไ ด ้แ ก ่อ ง ค ์ก า ร บ ร ิห า ร  

ส ่ว น ต ำ บ ล ไ น ก า ร จ ัด ท ำ ก า ร เผ ย แ พ ร ่ข ่า ว ส า ร ผ ่า น เส ีย ง ต า ม ส า ย / ห อ ก ร ะ จ า ย ข ่า ว  ท ัง น ีห น ่ว ย ง า น ท ้อ ง  

ถ ิ่น ค ว ร จ ัด ส ร ร ง บ ป ร ะ ม า ณ แ ล ะ บ ุค ล า ก ร เพ ื่อ ด ูแ ล  จ ัด ก า ร แ ล ะ ป ร ับ ป ร ุง ร ะ บ บ ข อ ง เส ีย ง ต า ม ส า ย / ห อ  

ก ร ะ จ า ย ข ่า ว ใ ห ้ก า ร เผ ย แ พ ร ,ข ่า ว ส า ร ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ม า ก ท ี่ส ุด

-  ค ว ร ม ีก า ร เผ ย แ พ ร ่ข ่า ว ส า ร ผ ่า น ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ท ้อ ง ถ ิ่น  โ ด ย 1ใ น พ ื้น ท ี่น ี้ม ีห น ัง ส ือ พ ิม พ ์'ท ้อ ง  

ถ ิ่น ไ ด ้แ ก ่ เพ ช ร ภ ูม ิ ส า ส ์น ม ว ล ช น แ ล ะ ห ัว ห ิน ส า ส ์น  เป ็น ช ่อ ง ท า ง ก า ร ส ื่อ ส า ร ข อ ง ค น ใ น ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น
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โ ด ย ม ีบ ท บ า ท ส ำ ค ัญ ใ น ก า ร ป ก ป ้อ ง ร ัก ษ า ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ข อ ง ค น ใ น ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น แ ล ะ เ ป ็น แ ห ล ่ง ค ว า ม  

ร ู้ท ี่' ใ ก ล ้ต ัว ป ร ะ ช า ช น  โ ด ย ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ค ับ ข ่า ว ส า ร ใ น พ ืน ท ี่เ ป ็น ส ำ ค ัญ  ท ัง น ีใ น ก า ร น ำ เ ส น อ ข ่า ว  

เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล  ค ว ร ม ุ่ง เน ้น ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น เก ิด ค ว า ม ร ู้ส ึก ต ื่น ต ัว ใ น ป ็ญ ห า ข อ ง ช ุม ช น  

ใ ห ้ม า ก ท ี่ส ุด แ ล ะ ใ ช ้เป ็น แ ห ล ่ง ข ่า ว ส า ร ใ น ก า ร น ัด ห ม า ย เพ ื่อ ก า ร ท ำ ก ิจ ก ร ร ม ข อ ง ส ่ว น ร ว ม  เช ่น  ก า ร น ัด  

ป ร ะ ช ุม  ก า ร ร ณ ร ง ค ์ร ่ว ม ก ัน ร ัก ษ า ค ว า ม ส ะ อ า ด ช า ย ฝ ัง  เป ็น ต ้น แ ล ะ ต ้อ ง ม ีก า ร น ำ เส น อ ข ่า ว เก ี่ย ว ก ับ ก า ร  

ป ร ะ ช ุม เพ ื่อ ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง อ ย ่า ง ส ม ํ่า เส ม อ  ท ั้ง ร ะ ด ับ ท ้อ ง ถ ิ่น แ ล ะ ร ะ ด ับ ป ร ะ เท ศ

3 .  จ า ก ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ส ม ม ต ิฐ า น เ พ ื่อ ห า ต ัว แ ป ร ท ี่อ ธ ิบ า ย ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข  

ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล  ( ต า ร า ง ท ี่ 6 8 )  พ บ ว ่า ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ค ับ ส ื่อ บ ุค ค ล  ส า ม า ร ถ อ ธ ิบ า ย  

ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ใ น ช ุม ช น ม า ก ท ี่ส ุด  เพ ื่อ ส ร ้า ง ก ร ะ แ ส ก า ร ม ีส ่ว น  

ร ่ว ม ค ว ร ท ี่ป ร ะ ช า ช น ไ ด ้ม ีโ อ ก า ส ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล ต ่า ง ๆ  ท ี่ม ีส ่ว น เ ก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก า ร แ ก ้ไ ข  

ป ็ญ ห า ม า ก 1ข ึ้น  โ ด ย ไ ม ่เพ ีย ง แ ต ่ส ื่อ บ ุค ค ล ภ า ย ใ น ช ุม ช น เท ่า น ั้น แ ต ่ต ้อ ง ม ีก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ับ ส ื่อ บ ุค ค ล  

ภ า ย น อ ก ท ี่ม ีค ว า ม ร ู้ค ว า ม ส า ม า ร ถ  เพ ื่อ ร ับ ร ู้ข ้อ ม ูล แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ท ี่ถ ูก ต ้อ ง  ไ ด ้แ ก ่ น ัก  

ว ิช า ก า ร ท ี่เ ช ี่ย ว ช า ญ  อ า จ ห ม า ย ถ ึง  ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ด ้า น ว ิศ ว ก ร ร ม ท า ง ท ะ เล แ ล ะ ช า ย ฝ ัง  ร ว ม ถ ึง ห น ่ว ย ง า น ท ี ่

เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ท ี่จ ะ เป ็น ผ ู้น ำ ค ว า ม ร ู้ข ้อ ม ูล ม า ส ู่ช ุม ช น  โ ด ย ส ื่อ บ ุค ค ล เห ล ่า น ี้ค ว ร ใ ช ้ว ิธ ีก า ร ต ิด  

ต ่อ โ ด ย ต ร ง  โ ด ย ก า ร อ อ ก ไ ป เ ย ี่ย ม เย ีย น ห ร ือ พ บ ป ะ เ ป ็น ร า ย บ ุค ค ล ห ร ือ ท ีล ะ ค ร อ บ ค ร ัว  ห ร ือ จ ัด ก า ร  

ป ร ะ ช ุม ย ่อ ย เพ ื่อ ก ร ะ ต ุ้น ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ท ร า บ ถ ึง ป ็ญ ห า แ ล ะ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท ี่แ ท ้จ ร ิง ข อ ง ต น เอ ง  4

4 .  ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า  พ บ ว ่า  ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร  

แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล  ( ต า ร า ง ท ี่ 6 7 )  ท ั้ง น ี้ ผ ู้น ำ ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น  ซ ึ่ง เป ็น ผ ู้ท ี่ม ีค ว า ม ใ ก ล ้ช ิด  

ก ับ ช ุม ช น แ ล ะ ท ร า บ ป ็ญ ห า ข อ ง ช ุม ช น เป ็น อ ย ่า ง ด ี ด ัง น ัน  ค ว ร ส ร ้า ง ค ว า ม ร ู้ใ ห ้เก ิด แ ก ่ผ ู้น ำ ช ุม ช น  เพ ื่อ  

เ ป ็น ส ื่อ ก ล า ง ใ น ก า ร ถ ่า ย ท อ ด ข ่า ว ส า ร ค ว า ม ร ู้ต ่า ง ๆ  ท ี่ถ ูก ต ้อ ง ส ู่ป ร ะ ช า ช น  ถ ึง แ ม ้ว ่า ผ ู้น ำ ช ุม ช น จ ะ ม ี 

ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ฝ ัง แ ล ้ว ก ็ต า ม  แ ต ่ด ้ว ย ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ น ั้น ไ ม  ่

ส า ม า ร ถ แ ก ้ไ ด ้ด ้ว ย ค ว า ม ร ู้พ ืน ฐ า น ท ั่ว ไ ป  ต ้อ ง อ า ศ ัย ค ว า ม ร ู้ ค ว า ม เ ข ้า ใ จ ใ น เ ท ค โ น โ ล ย ีเ พ ื่อ ก า ร แ ก ้ไ ข  

ป ็ญ ห า ด ัง ก ล ่า ว โ ด ย เฉ พ า ะ  โ ด ย จ ัด ใ ห ้ม ีก า ร  อ บ ร ม  ส ัม ม น า ห ร ือ น ำ ผ ู้น ำ ช ุม ช น ท ้อ ง ถ ิ่น ศ ึก ษ า ล ัก ษ ณ ะ  

ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง น อ ก พ ืน ท ี่ เพ ื่อ ส ร ้า ง ค ว า ม ร ู้ค ว า ม เข ้า ใ จ ใ ห ้แ ก ่ผ ู้น ำ ม า ก ย ิ่ง ข ึน

ข ้อ เส น อ แ น ะ ด ้า น ก า ร เส ร ิม ส ร ้า ง ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง

1. ผ ล ก า ร ว ิจ ัย  พ บ ว ่า  ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก เก ี่ย ว ก ับ ป ็ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  

อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ส ูง  ( ต า ร า ง ท ี่ 2 1 )  แ ต ่ว ่า ร ะ ด ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า ย ัง อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า  (ต า ร า ง  

ท ี่ 2 6 )  แ ต ่ม ีค ว า ม จ ำ เป ็น เพ ื่อ ส ร ้า ง ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง เพ ิ่ม ม า ก ข ึน เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม
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แ ล ะ ก ร ะ ต ุ้น ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น เ ก ิด ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ร ัเ ญ ห า ก า ร ก ัด เ ซ า ะ ช า ย ผ ิง  โ ด ย  

อ า ศ ัย ก า ร ส ื่อ ส า ร  ไ ด ้แ ก ่

1 .1 . เส ร ิม ส ร ้า ง ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น โ ด ย ก า ร ก ร ะ ต ุ้น ใ ห ้ค ิด  ค ือ  โ น ้ม น ้า ว ไ จ ใ ห ้ป ร ะ ช า  

ช น เ ก ิด จ ิต ส ำ น ึก ท ี่ด ีต ร ะ ห น ัก ถ ึง ป ็ญ ห า ข อ ง ส ่ว น ร ว ม โ ด ย ใ ช ้ส ื่อ ส า ธ า ร ณ ะ แ ล ะ ส ื่อ ท ้อ ง ถ ิ่น ค ว บ ค ู่ก ัน ไ ป

- ก า ร ใ ห ้ข ่า ว ส า ร ข ้อ เท ็จ จ ร ิง ต ่า ง ๆ  ( fa c t )  เพ ื่อ ช ีใ ห ้เห ็น ถ ึง ป ีญ ห า ห ร ือ ท ี่ม า ค ว า ม จ ำ  

เป ็น แ ล ะ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้เ ก ิด ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า  เช ่น  ช ี้ใ ห ้เห ็น ถ ึง ผ ล บ ก ร ะ ท บ ท า ง ล บ ท ี่เ ก ิด ข ึ้น แ ก ่ส ัง ค ม  

ส ่ว น ร ว ม แ ล ะ ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ป ้จ เ จ ก บ ุค ค ล ใ น ท ี่ส ุด  ย ก ต ัว อ ย ่า ง เ ช ่น  พ ืน ท ี่ท ี่ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ ต ่อ ก า ร  

ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ  ก า ร ส ร ้า ง ร า ย ไ ด ้ เช ่น  เป ็น ต ล า ด ส ด  เป ็น ท ี่ฃ ึน ป ล า ห ร ือ ข อ ง ท ะ เล  ห า ก ช า ย ห า ด ถ ูก ก ัด  

เซ า ะ ห า ย ไ ป  ป ร ะ ช า ช น ท ี่ต ้อ ง พ ึ่ง พ า พ ืน ท ี่ช า ย ห า ด ก ็จ ะ ส ูญ เส ีย ร า ย ไ ด ้ห ร ือ ไ ม ่ส า ม า ร ถ ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ  

ไ ต ้ ว ิถ ีช ีว ิต แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ ท ี่เ ค ย ม ีม า ก ็จ ะ ส ูญ ไ ป  ช า ว ป ร ะ ม ง ไ ม ่ม ีร า ย ไ ต ้ห ร ือ ข า ด อ า ช ีพ  

ส ำ ห ร ับ พ ืน ท ี่ท ี่เ ป ็น ท ี่ด ิน ส า ธ า ร ณ ะ ป ร ะ โ ย ช น ์ เช ่น  ว ัด  ส ถ า น ท ี่พ ัก ผ ่อ น ห ย ่อ น ใ จ  ท ี่ช ุม น ุม ส ่ว น ก ล า ง  

ข อ ง ช ุม ช น  ห า ก ช า ย ห า ด ถ ูก ก ัด เซ า ะ ก ็จ ะ ส ่ง ผ ล ต ่อ ว ิถ ีช ีว ิต แ ล ะ ว ัฒ น ธ ร ร ม เด ิม ข อ ง ช ุม ช น ด ้ว ย

ก า ร ใ ห ้ข ่า ว ส า ร เ พ ื่อ เน ้น ใ ห ้เห ็น ถ ึง ค ุณ ค ่า  ( v a lu e )  ข อ ง ก า ร เข ้า ร ่ว ม ใ น ก ิจ ก ร ร ม  

เพ ื่อ ส ่ว น ร ว ม  ส ร ้า ง ส ำ น ึก ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น เข ้า ใ จ ใ น ก า ร ร ่ว ม ม ือ ก ัน แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ข อ ง ช ุม ช น  ซ ึ่ง เป ็น ค ว า ม  

ภ า ค ภ ูม ิใ จ ท ี่ไ ด ้ม ีก า ร ก ร ะ ท ำ เ พ ื่อ ส ่ว น ร ว ม  แ ล ะ เป ็น ก า ร ส ร ้า ง ส ัม พ ัน ธ ภ า พ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ ช า ช น ก ับ ผ ู้น ำ  

ช ุม ช น  เ จ ้า ห น ้า ท ี่ร า ช ก า ร ใ น ท ้อ ง ถ ิ่น แ ล ะ เพ ื่อ น บ ้า น ใ ก ล ้เ ค ีย ง ท ี่ป ร ะ ส บ ป ีญ ห า เห ม ือ น ก ัน  แ ล ะ ส ร ้า ง  

ค ว า ม ร ู้ส ึก เป ็น เจ ้า ข อ ง ช ุม ช น ร ่ว ม ก ัน  โ ด ย ม ีร า ง ว ัล ต อ บ แ ท น ก ็ค ือ  ก า ร แ ก ้ไ ข ป ิญ ห า ส ำ เร ็จ ล ุล ่ว ง ด ้ว ย  

ค ว า ม ส ม ัค ร ส ม า น ส า ม ัค ค ีข อ ง ช ุม ช น

- ก า ร ใ ห ้ข ่า ว ส า ร เ พ ื่อ เ น ้น ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ล ง ม ือ ป ฏ ิบ ัต ิ ( a c t io n )  ท ำ ก า ร ป ร ะ ช า  

ส ัม พ ัน ธ ์อ ย ่า ง ต ่อ เน ื่อ ง ใ น ก า ร เช ิญ ช ว น ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น เข ้า ร ่ว ม ก ิจ ก ร ร ม ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  ผ ่า น ว ิท ย ุก ร ะ จ า ย  

เส ีย ง ป ร ะ จ ำ จ ัง ห ว ัด  ต ิด ป ้า ย ป ร ะ ก า ศ  ณ  อ ง ค ์ก า ร บ ร ิห า ร ส ่ว น ต ำ บ ล  ห ร ือ ท ี่พ บ ป ะ ข อ ง ช ุม ช น  แ จ ก  

เอ ก ส า ร ต า ม บ ้า น  ใ ห ้ผ ู้น ำ ช ุม ช น บ อ ก ก ล ่า ว ถ ึง ล ูก บ ้า น  เป ็น ต ้น  โ ด ย ต ้อ ง ม ีก า ร ช ีแ จ ง ร า ย ล ะ เอ ีย ด ข อ ง ก ิจ  

ก ร ร ม ว ่า ม ีว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์เพ ื่อ อ ะ ไ ร  ผ ู้ร ับ ผ ิด ช อ บ โ ค ร ง ก า ร ค ือ ใ ค ร  ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย ค ือ ใ ค ร  ผ ู้ไ ด ้ร ับ ผ ล  

ป ร ะ โ ย ช น ์จ า ก ก ิจ ก ร ร ม  ร า ย ล ะ เอ ีย ด เ ก ี่ย ว ก ับ ส ถ า น ท ี่- เ ว ล า ใ น ก า ร จ ัด ก ิจ ก ร ร ม ใ ห ้ช ัด เจ น  โ ด ย จ ัด ก ิจ  

ก ร ร ม ท ี่เ อ ือ ต ่อ ป ร ะ ช า ช น ใ น ด ้า น ค ว า ม ส ะ ด ว ก  ไ ม ่เด ือ ด ร ้อ น ใ น ก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ  เช ่น  ห า ก ต ้อ ง ก า ร  

น ัด ห ม า ย ป ร ะ ช ุม ช า ว บ ้า น ค ว ร จ ัด ใ น ว ัน เส า ร ์- อ า ท ิต ย ์ห ร ือ ว ัน ห ย ุด ท ี่ป ร ะ ช า ช น อ ย ู่ใ น ช ุม ช น อ ย ่า ง พ ร ้อ ม  

เพ ร ีย ง ก ัน

1 .2 . ป ร ะ ช า ช น ใ น ช ุม ช น จ ำ เป ็น ต ้อ ง ม ีค ว า ม ส น ใ จ ช ุม ช น ว ่า ม ีป ีญ ห า อ ะ ไ ร เก ิด ข ึ้น  อ ะ ไ ร

ค ือ ส า เห ต ุข อ ง ป ิญ ห า  แ น ว ท า ง ก า ร แ ก ้ไ ข เ พ ื่อ 1ใ ห ้ป ีญ ห า น ัน ค ล ี่ค ล า ย  แ ล ะ ม ีก า ร ร ว ม ต ัว ก ัน เพ ื่อ

ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ส ่ว น ร ว ม  น ั่น ก ็ค ือ  ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ช ุม ช น เป ็น ก า ร เพ ิ่ม พ ล ัง ค ว า ม ร ู้ข อ ง ช า ว บ ้า น ใ น ก า ร จ ัด  

ก า ร ห ร ือ บ ร ิห า ร ช ุม ช น ด ้ว ย ค น ใ น ช ุม ช น เอ ง  ซ ึ่ง เป ็น แ น ว น โ ย บ า ย ข อ ง ร ัฐ ท ี่ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น

บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ช ุม ช น แ ล ะ ท ร ัพ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ต ิด ้ว ย ต น เอ ง  ศ ัก ย ภ า พ ต ัง ก ล ่า ว  ค ือ  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร
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จ ัด ล ำ ด ับ ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ป ัญ ห า  ก า ร ม อ ง เห ็น ส า เห ต ุห ล ัก  ส า เห ต ุร อ ง  ส า เห ต ุร ่ว ม  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  

ส า เห ต ุท ี่แ ท ้จ ร ิง  ร ว ม ท ัง ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข อ ง ต น เอ ง ก ับ ค น อ ื่น ๆ  ใ น ช ุม ช น  เป ็น พ ืน ฐ า น ข อ ง ช ุม  

ช น ท ี่ม ีศ ัก ย ภ า พ ใ น ก า ร ท ี่จ ะ เข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ! เญ ห า ช ุม ช น  ช ุม ช น จ ะ เป ็น ผ ู้'ค ้น ห า ป ีญ ห า  

ว ิเค ร า ะ ห ์ส า เห ต ุ ซ ึ่ง จ ะ ท ำ ใ ห ้ช ุม ช น เก ิด ค ว า ม เข ้า ใ จ ใ น ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ื่อ ม โ ย ง ค ัน ข อ ง ! เญ ห า ต ่า ง ๆ

แ ล ะ ข อ ง ข ้อ เท ็จ จ ร ิง ใ น ส ถ า น ก า ร ณ ์น ัน  แ ล ะ ต ร ะ ห น ัก ถ ึง ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ป ็ญ ห า

2 . ค ว ร น ำ ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร เ ส ร ิม ส ร ้า ง ค ว า ม เ ข ้ม แ ข ็ง ข อ ง ช ุม ช น ม า ป ร ับ ใ ช ้ก ับ แ น ว ท า ง ก า ร  

เ ส ร ิม ส ร ้า ง ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ต ร ะ ห น ัก ใ น ! เญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ  โ ด ย ส ่ง เส ร ิม ก า ร ร ว ม  

ต ัว เ ป ็น อ ง ค ์ก ร ช ุม ช น แ ล ะ ใ ห ้ม ีก า ร ด ำ เ น ิน ง า น อ ย ่า ง ม ีศ ัก ย ภ า พ เ ข ้ม แ ข ็ง แ ล ะ ม ีเ ค ร ือ ข ่า ย เ ช ื่อ ม โ ย ง ก ัน ใ น  

ท ุก ร ะ ด ับ ร ัฐ แ ล ะ อ ง ค ์ก ร พ ัฒ น า  ภ า ค เอ ก ช น ค ว ร เข ้า ไ ป ม ีบ ท บ า ท ก ร ะ ต ุ้น แ ล ะ อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก เพ ื่อ  

ใ ห ้เ ก ิด โ อ ก า ส ใ น ก า ร ว ม ก ล ุ่ม  โ ด ย ค ว า ม ส ม ัค ร ใ จ แ ล ะ ต า ม ค ว า ม พ ร ้อ ม ข อ ง ช ุม ช น  ข ณ ะ เด ีย ว ก ัน จ ะ ต ้อ ง  

ม ีก า ร พ ัฒ น า ผ ู้น ำ ช ุม ช น ใ ห ้ม ีข ีด ค ว า ม ส า ม า ร ถ เป ็น ท ี่ย อ ม ร ับ ข อ ง ช ุม ช น ข ึน ม า ด ้ว ย

3 . เ ส ร ิม ส ร ้า ง ค ว า ม เ ข ้ม แ ข ็ง ท า ง ป ัญ ญ า แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร เ ร ีย น ร ู้แ ก ' ค น ใ น ช ุม ช น อ ย ่า ง ต ่อ  

เ น ื่อ ง แ ล ะ ท ัน ส ม ัย  เพ ื่อ ใ ห ้ค น ใ น ช ุม ช น ม ีค ว า ม ร ู้ค ว า ม เข ้า ใ จ แ ล ะ ต ร ะ ห น ัก ถ ึง บ ท บ า ท ส ิท ธ ิห น ้า ท ี่ข อ ง  

ต น เอ ง ร ว ม ท ั้ง ร ู้จ ัก ว ิธ ีแ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ข ้อ ข ัด แ ย ้ง ท ี่เ ก ิด ข ึ้น ภ า ย ใ น ช ุม ช น แ ล ะ บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร อ ง ค ์ก ร ช ุม ช น  

เ ก ิด ค ว า ม เ ข ้ม แ ข ็ง  ท ัง น ี ต ้อ ง อ า ศ ัย ร ูป แ บ บ ก า ร ใ ห ้ก า ร ศ ึก ษ า ใ น ล ัก ษ ณ ะ ต ่า ง ๆ  เ พ ื่อ ใ ห ้เ ก ิด ค ว า ม  

ก ร ะ บ ว น ก า ร เร ีย น ร ู้ม า ก ท ี่ส ุด  ไ ด ้แ ก ่

-  ก า ร อ ภ ิป ร า ย ก ล ุ่ม  โ ด ย น ำ ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื้น ท ี่ท ี่ไ ด ้ร ับ ผ ล ก ร ะ ท บ แ ล ะ น ัก ว ิช า ก า ร  

ผ ู้,น ำ ช ุม ช น แ ล ะ ผ ู้ท ี่ม ีส ่ว น เก ี่ย ว 1ข ้อ ง  ม า ร ่ว ม ป ร ึก ษ า ห า ร ือ แ ล ะ แ ล ก เป ล ี่ย น ค ว า ม ค ิด เห ็น ก ัน เพ ื่อ ร ับ ร ู้แ ล ะ  

ห า ท า ง แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า  โ ด ย อ า ศ ัย ห ล ัก ก า ร เร ีย น ร ู้จ า ก ก ัน แ ล ะ ก ัน

- จ ัด ท ัศ น ศ ึก ษ า พ ืน ท ี่ด ้น แ บ บ ท ี่ม ีก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ค ัด เซ า ะ ช า ย 'ฝ ืง แ ล ้ว  ซ ึ่ง เป ็น  

ก า ร ใ ห ้ค ว า ม ร ู้แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์โ ด ย ป ร ะ ช า ช น ไ ด ้ม ีโ อ ก า ส เ ห ็น ข อ ง จ ร ิง แ ล ะ ส า ม า ร ถ ซ ัก ถ า ม แ ล ก  

เ ป ล ี่ย น ค ว า ม ค ิด ก ับ เ จ ้า ข อ ง ส ถ า น ท ี่ซ ึ่ง ท ำ ใ ห ้ไ ด ้แ น ว ค ิด ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ห ร ือ ก า ร ป ร ับ ป ร ุง ง า น ท ี่ท ำ  

อ ย ู่ต ่อ ไ ป

ท ั้ง น ี้ น อ ก จ า ก ก า ร ส ำ ร ว จ พ ื้น ท ี่ท ี่ไ ด ้ร ับ ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า แ ล ้ว ค ว ร ม ีก า ร ศ ึก ษ า ช ุม ช น  ก ล ุ่ม /อ ง ค  ์

ก ร ท ี่ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เ ร ็จ ใ น ด ้า น ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ช ุม ช น ด ้ว ย  เ พ ร า ะ จ ะ เ ป ็น แ น ว ท า ง ใ ห ้ 

ป ร ะ ช า ช น ไ ด ้เ ร ีย น ร ู้ห น ท า ง ท ี่จ ะ แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ข อ ง ช ุม ช น  โ ด ย ย ึด ห ล ัก ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  

3 .  ค ว ร ม ีก า ร ร ว ม ก ล ุ่ม ต ัว แ ท น ช า ว บ ้า น ห ร ือ จ ัด ต ัง เ ป ็น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ช ุม ช น ข ืน ม า เ ป ็น ต ัว  

ก ล า ง ใ น ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ร ะ ห ว ่า ง ผ ู้น ำ  บ ุค ค ล ภ า ย น อ ก  เ จ ้า ห น ้า ท ี่ส ่ว น ร า ช ก า ร  อ ง ค ์ก ร เอ ก ช น ก ับ  

ป ร ะ ช า ช น  ซ ึ่ง จ ะ เ ป ็น ก า ร ส ื่อ ข ่า ว ส า ร ข ้อ ม ูล ต ่า ง ๆ  ร ะ ห ว ่า ง ก ัน ไ ป ย ัง ส ม า ช ิก ก ล ุ่ม แ ล ะ ร ับ ป ัง ค ว า ม ค ิด  

เห ็น ข ้อ เส น อ แ น ะ จ า ก ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ป ัง ท ะ เล
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ข ้อ เส น อ แ น ะ ด ้า น ก า ร เส ร ิม ส ร ้า ง ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ ช า ย ฝ ัง ท ะ เล

1 . เ ป ิด โ อ ก า ส ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ไ ด ้ร ับ ร ู้ร ับ ท ร า บ ถ ึง ป ัญ ห า  ไ ด ้แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ ผ ล  

ก ร ะ ท บ เซ ิง ล บ ต ล อ ด จ น แ น ว ท า ง ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า  โ ด ย ก า ร จ ัด เว ท ีช า ว บ ้า น  ก า ร ป ร ะ ช ุม ก ล ุ่ม ย ่อ ย  ก า ร  

อ ภ ิป ร า ย ก ล ุ่ม อ ย ่า ง ส ม ํ่า เ ส ม อ  เ พ ื่อ ก ร ะ ต ุ้น ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น เ ห ็น ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง โ ค ร ง ก า ร โ ด ย ก า ร ใ ห  ้

ป ร ะ ช า ช น ร ่ว ม ก ัน แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เ ห ็น แ ล ะ เ ส น อ แ น ว ท า ง ก า ร ด ำ เ น ิน โ ค ร ง ก า ร ด ้ว ย ต น เอ ง  ม ีส ่ว น ร ่ว ม  

ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ เ ล ือ ก ท า ง ท ี่ก ่อ ใ ห ้เ ก ิด ป ร ะ โ ย ช น ์ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ม า ก ท ี่ส ุด  

แ ล ะ ไ ด ้ร ับ ผ ล ก ร ะ ท บ น ้อ ย ท ี่ส ุด

2 .  ต ้อ ง ร ับ ป ัง ค ว า ม ค ิด เ ห ็น ข อ ง ป ร ะ ช า ช น เ ป ็น ห ล ัก  เ พ ร า ะ ว ่า ก า ร ร ับ ป ัง ค ว า ม ค ิด เ ห ็น ข อ ง  

ป ร ะ ช า ช น เ ป ็น ป ัจ จ ัย ส ำ ค ัญ ท ี่ท ำ ใ ห ้โ ค ร ง ก า ร ต ่า ง ๆ  ด ำ เน ิน ไ ป ไ ด ้อ ย ่า ง ค ล ่อ ง ต ัว แ ล ะ ป ร ะ ช า ช น ม ีค ว า ม  

ก ร ะ ต ือ ร ือ ร ้น  จ ะ ท ำ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ร ู้ส ึก ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร เป ็น เจ ้า ข อ ง โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ ใ ห ้ค ว า ม ส น ับ ส น ุน  

ใ น ก า ร ด ำ เน ิน โ ค ร ง ก า ร  โ ด ย ม ีฃ ัน ต อ น ก า ร ร ับ ป ัง ค ว า ม ค ิด เห ็น ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  ต ัง น ี

1 )  ป ิด ป ร ะ ก า ศ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ท ร า บ ว ่า  จ ะ ม ีก า ร ป ร ะ ช ุม เ พ ื่อ ร ับ ป ัง ค ว า ม ค ิด เ ห ็น ข อ ง  

ป ร ะ ช า ช น ใ น เ ร ื่อ ง โ ค ร ง ก า ร ต า ม ท ี่ก ำ ห น ด  โ ด ย ป ิด ป ร ะ ก า ศ  ณ  ศ า ล า ก ล า ง จ ัง ห ว ัด  ท ี ่

ว ่า ก า ร อ ำ เภ อ แ ล ะ ส ถ า น ท ี่ร า ช ก า ร ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง

2 )  ล ง ป ร ะ ก า ศ ใ น ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ท ี่ม ีจ ำ ห น ่า ย อ ย ่า ง แ พ ร ่ห ล า ย ใ น ท ้อ ง ถ ิ่น อ ย ่า ง น ้อ ย  2  

ฉ บ ับ

3 )  ใ ห ้โ อ ก า ส ผ ู้ไ ม ่ส า ม า ร ถ เ ข ้า ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม ไ ด ้ ส ่ง จ ด ห ม า ย ห ร ือ ข ้อ ค ว า ม เข ้า ม า ไ ด ้ ท ั้ง น ี ้

ผ ู้ไ ม ' ส า ม า ร ถ ม า ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม อ า จ ส ่ง ผ ู้แ ท น ม า ร ่ว ม ป ร ะ ช ุม แ ล ะ อ ่า น จ ด ห ม า ย ใ น ท ี่ 

ป ร ะ ช ุม ไ ด ้

4 )  ใ น ก ร ณ ีท ี่เ ป ็น โ ค ร ง ก า ร ใ ห ญ ่ ม ีป ร ะ ช า ช น แ ส ด ง ค ว า ม ส น ใ จ ม า ก  อ า จ แ บ ่ง ก า ร  

ป ร ะ ช ุม อ อ ก เป ็น ก ล ุ่ม ย ่อ ย ต า ม อ ำ เภ อ  ห ม ่บ ้า น ห ร ือ จ ัด ใ ห ้ม ีก า ร ป ร ะ ช ุม ม า ก ก ว ่า ห น ึ่ง

« เ ง

5 )  ใ ห ้เจ ้า ห น ้า ท ี่ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ โ ด ย ต ร ง ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  ร ว ม ถ ึง ว ิศ ว ก ร ท ี่ป ร ึก ษ า เข ้า ร ่ว ม  

ป ร ะ ช ุม ด ้ว ย เพ ื่อ เป ิด โ อ ก า ส ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ไ ด ้ซ ัก ถ า ม

6 )  ม ีก า ร จ ด บ ัน ท ึก ก า ร ป ร ะ ช ุม โ ด ย ล ะ เ อ ีย ด  ร ะ บ ุช ื่อ ข อ ง ผ ู้ซ ัก ถ า ม แ ล ะ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด  

เห ็น  ร ว ม ท ัง ค ำ ถ า ม ค ำ ต อ บ ท ัง ห ม ด  เพ ื่อ ร ว บ ร ว ม ไ ว ้ใ น ร า ย ง า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร ต ัด ส ิน  

ใ จ ข อ ง ร ัฐ บ า ล ข ัน ส ุด ท ้า ย

7 )  โ ค ร ง ก า ร ท ุก โ ค ร ง ก า ร จ ะ ต ้อ ง ม ีจ ุด บ ุ่ง ห ม า ย ท ี่ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง  

ป ร ะ ช า ช น เ ป ็น ส ่ว น ใ ห ญ ่แ ล ะ ม ีม า ต ร ก า ร ป ้อ ง ก ัน แ ล ะ แ ก ้ไ ข ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก โ ค ร ง ก า ร  

ต า ม ท ี่ป ร ะ ช า ช น ไ ด ้แ ส ด ง ค ว า ม เห ็น ไ ว ้
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3 . ห น ่ว ย ง า น ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ ร ว ม ท ั้ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น  ต ้อ ง ช ีใ ห ้ป ร ะ ช า ช น เห ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ข อ ง ก า ร ร ่ว ม  

ม ือ ก ัน ท ำ ง า น  ซ ึ่ง ก ่อ ใ ห ้เก ิด ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ท ัง ท า ง ต ร ง  เช ่น  ก า ร ท ี่ป ร ะ ช า ช น ไ ด ้ต ร ะ ห น ัก ใ น ห น ้า ท ี่ข อ ง  

พ ล เ ม ือ ง ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ้ญ ห า ช ุม ช น แ ล ะ เป ็น ส ่ว น ห น ึ่ง ข อ ง ช ุม ช น  แ ล ะ ใ น ท า ง อ ้อ ม  ค ือ  ไ ต ้เห ็น ผ ล ง า น  

อ ัน เ ก ิด จ า ก ก า ร ร ่ว ม แ ร ง ร ่ว ม ใ จ แ ล ะ ใ ช ้พ ล ัง ค ว า ม ค ิด ร ่ว ม ก ัน ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ช ุม ช น

ท ัง น ีต ้อ ง ก ร ะ ต ุ้น ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น เ ก ิด ค ว า ม ต ื่น ต ัว ต ่อ ผ ล ก ร ะ ท บ ท ี่ต น จ ะ ไ ด ้ร ับ แ ล ะ ช ี้ใ ห ้เ ห ็น จ ึง ผ ล  

เ ส ีย ห า ก ไ ม ่ม ีก า ร ด ำ เน ิน ก า ร แ ก ้ไ ข ป ็ญ ห า  เพ ร า ะ โ ด ย ท ั่ว ไ ป  บ ุค ค ล ย ่อ ม ค ำ น ึง ถ ึง ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ท ี่ต น จ ะ  

ไ ด ้ร ับ ก ่อ น ป ร ะ โ ย ช น ์ส ่ว น ร ว ม  ห า ก ป ็ญ ห า น ั้น ไ ม ่ส ่ง ผ ล ร ุน แ ร ง  ก ็จ ะ ไ ม ่แ ร ง ผ ล ัก ต ัน ใ ห ้เข ้า ม า ม ีส ่ว น  

ร ่ว ม  ด ัง น ัน  เ ม ื่อ ท ุก ค น ต ร ะ ห น ัก ถ ึง ค ว า ม จ ำ เป ็น ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า เ พ ื่อ ไ ม ่ใ ห ้ส ่ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ก า ร  

ด ำ ร ง ช ีพ  ย ่อ ม เ ก ิด ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท ี่จ ะ ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ใ ห ้ล ุล ่ว ง โ ด ย เร ็ว

ข ้อ เส น อ เพ ื่อ ก า ร ว ิจ ัย ส ำ ห ร ับ ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง ต ่อ ไ ป

1. ค ว ร ม ีก า ร ศ ึก ษ า โ ด ย ก า ร ว ิจ ัย เช ิง ค ุณ ภ า พ  เ พ ื่อ ศ ึก ษ า ป ็จ จ ัย ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม แ ล ะ  

แ น ว ท า ง ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ข อ ง ช ุม ช น  โ ด ย ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์เ จ า ะ ล ึก แ ล ะ ก า ร จ ัด ส น ท น า ก ล ุ่ม โ ด ย เ ฉ พ า ะ  

ก ล ุ่ม ผ ู้น ำ ช ุม ช น  ร ว ม ถ ึง ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ืน ท ี่

2 . ค ว ร ม ีก า ร ศ ึก ษ า ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ข อ ง ส ื่อ เ ฉ พ า ะ ก ิจ ป ร ะ เ ภ ท เ ส ีย ง ต า ม ส า ย / ห อ ก ร ะ จ า ย ข ่า ว  

ใ น ช ุม ช น  เ พ ื่อ ใ ห ้ท ร า บ ป ีญ ห า แ ล ะ อ ุป ส ร ร ค ใ น ก า ร จ ัด ท ำ ส ื่อ  ร ว ม ท ั้ง ศ ึก ษ า ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ แ ล ะ ป ร ะ  

ส ิท ธ ิผ ล ข อ ง เส ีย ง ต า ม ส า ย /ห อ ก ร ะ จ า ย ข ่า ว

3 .  ค ว ร ม ีก า ร ศ ึก ษ า เ จ า ะ ล ึก ใ น เ ร ื่อ ง ร ูป แ บ บ ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ ช า ช น ก ับ ส ื่อ  

บ ุค ค ล  ใ น ฐ า น ะ ท ี่เป ็น ส ื่อ ก ล า ง ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ ช า ช น ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ช ุม ช น

4 . เน ื่อ ง จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า ค ร ัง น ี ศ ึก ษ า เฉ พ า ะ ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร  

แ ก ้ไ ข ป ้ญ ห า ก า ร ก ัด เซ า ะ เ ท ่า น ัน  จ ึง ค ว ร ม ีก า ร ศ ึก ษ า ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ก ับ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร  

แ ก ้ไ ข ป ีญ ห า ข อ ง ช ุม ช น โ ด ย ร ว ม ด ้ว ย
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