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การวิจัยครั้งนื้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์กระบวนการสอนในระดับอุดมคืกษา พัฒนาตัวบ่งช้ีรวม

คุณภาพการสอนในระดับอุดมคืกษา ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างคุณภาพการสอนในระดับอุดมคืกษากับ 

ข้อมูลเชิงประจักษ์และสร้างสเกลองค์ประกอบตัวบ่งชี้รวมคุณภาพการสอนในระดับอุดมคืกษา

การดำเนินการวิจัยมี 2 ช้ีนตอน คือ ขั้นตอนแรก วิเคราะห์กระบวนการสอนในระดับอุดมคืกษา โดย 

การวิเคราะห์เนื้อหาจากเอกสารและการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนในระดับอุดมคืกษาเพื่อให์ใดัดัวแปรที่ 

เกี่ยวข้องกับกระบวนการสอนในระดับอุดมคืกษาในประเทศและต่างประเทศ ขั้นตอนที่สอง พัฒนาตัวบ่งช้ีรวม 

และสร่างสเกลองค์ประกอบของตัวบ่งชี้รวมคุณภาพการสอนในระดับอุดมคืกษา กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยเป็น 

ฮาจารย่ในมหาวิทยาลัยทองรัฐประเภทจำกัดรับนักคืกษา จำนวน 1,464 คน ทำการเลือกโดยวิธีลุ่มแบบหลาย 

ข้ันตอน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามและใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลด ้ว ย การวิเคราะห์องค์ประกอบ

เชิงสำรวจ เพื่อจัดกลุ่มตัวแปร อีกทั้งวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างคุณ 

ภาพการสอนในระดับอุดมคืทษา

ผลการวิจัยพบว่า

ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการสอนในระดับอุดมคืกษา ได้แก่ ตัวแปรป็จจัยนำเข้า คุณสมบัติ 

ของผู้สอนคือ มีความรู้เกี่ยวกับศาสตร์และเนื้อหาการสอนเป็นอย่างดี อีกทั้งมีศรัทธาต่อการสอน คุณสมบัติ 

ของผู้เรียน คือ มีความรับผิดชอบต่อการเรียน ในส่วนตัวแปรแหล่งข้อมูลต้องมีความหลากหลายและทันสมัย 

ตัวแปรในกระบวนการสอน คือ เตรียมแผนการสอน ใช้กิจกรรมการสอนหลากหลายวิธี และใช้การประเมีนผล 

หลากหลายวิธี ตัวแปรผลผลิต คือ ผู้เรียนมีความสามารถในการแสวงหาข้อมูลและความรู้!หมี ผู้เรียนมีทักษะ 

ในการแกัป็ญหา มีทักษะการติดวิเคราะห์และการจัดการ

ต ัวบ ่งช ี้ร วม ค ุณ ภ าพ ก ารส อ น ใน ระด ับ อ ุด ม ค ืก ษ า  ป ระก อ บ ด ้วย  ต ัวบ ่งช ี้ร วม  1 2  ต ัว เร ีย งสำต ับ  
ต าม น ื้าห น ัก อ งค ์ป ระก อ บ จ าก ม าก ไป น ้อ ย  ได ้ต ัง น ี้ ให ้ค ว าม ส ำค ัญ ก ับ ผ ู้เร ีย น เพ ื่อ ก ารพ ัฒ น าก าร เร ีย น ร ู้แ ล ะ

การสอน ส น ับ ส น ุน ผ ู้เร ีย น เช ิงร ุก  ย อ ม ร ับ ค วาม ส าม ารถ แ ล ะว ิธ ีก า ร เร ีย น ร ู้ท ี่ห ล าก ห ล าย ข อ งผ ู้เร ีย น  ใช ้ท ัก ษ ะใน  
การป ระเม ิน ผล ผ ู้เร ียน  ส น ับ ส น ุน ์ไห ้ผ ู้เร ีย น แ ส ด งค วาม ต ิด เห ็น  ใช ้เวล าแ ล ะ เน ื้อ ห าก ารส อ น ได ้อ ย ่า ง เห ม าะส ม  ใ ช ้ 
ท ัก ษ ะใน ก าร เส ร ีม แ รงจ ูง ใจ ให ้ผ ู้เร ีย น  ม ีก าร เต ร ีย ม ค วาม พ ร ้อ ม ผ ู้เร ีย น แ ล ะผ ู้ส อ น  ส ่ง เส ร ีม ก ารม ีป ฎ ิส ้ม พ ัน ธท ี่ด ีก ับ  
ผ ู้เร ียน  เน ้น ค วาม ส ำค ัญ เร ื่อ งระย ะ เวล าก ับ ก าร เร ีย น ร ู้ ม ีก า ร เต ร ีย ม แ ผ น ก ารส อ น  แ ละม ีค วาม ร ู้เน ื้อ ห าว ิช า เป ็น  

อย ่างด ี ต ามลำด ับ  ซ ึ่งต ัวบ ่งช ี้ร วม ค ุณ ภ าพ ก ารส อ น ใน ระด ับ อ ุด ม ค ืก ษ าท ั้ง  1 2  ต ัวน ื้ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารร ่วม ก ัน  
อ ธ ิบ ายค ุณ ภ าพ การสอ น

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างคุณภาพการสอนในระดับอุดมคืกษาพบว่า โมเดลมี

ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าไค-สแควร์ = 2347.19 ค่าดัชนีความสอดคล้อง = .94 เม่ือ 

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันจำแนกตามสาทาวิชา พบว่า แต่ละสาทาวิชาให้ความสำคัญกับตัวบ่งช้ีรวม 12 ตัว 

แตกต่างกัน
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This study aims at analyzing the teaching process in higher education, developing composite indicators o f the

teaching quality in higher education, testing the measurement o f the validity o f the structural model o f the quality of 

teaching in higher education with empirical data, and constructing a factor scale for the composite indicators o f the teaching 

quality in higher education.

The research consisted o f two phases. The first step consisted o f the analysis o f the teaching process in higher

education by carrying out content analysis from the document and interviews with specialists in higher education teaching 

so as to find the variables related to the process o f teaching in higher education in Thailand and overseas. The second phase 

consisted o f the development o f composite indicators and constructing a factor scale for the composite indicators o f the 

teaching quality in higher education. The subjects consisted o f 1,464 teachers in state-run universities chosen by m ulti­

stage random sampling. The data was gathered by using questionnaires and data analysis by exploratory factor analysis to 

group the variables and carry out a confirmatory factor analysis to test the valid ity o f the structural model o f the teaching 

quality in higher education.

The results o f the research showed that variables related to the teaching process in higher education consisted

o f teachers' qualifications - -  whether they are knowledgeable about teaching methodology and the content, and have faith 

in the teaching profession and learner variables— whether they are responsible for their learning. As for the source o f data, 

it had to be diverse and up-to-date. The teaching process variables consisted o f teaching plans, different and various 

teaching styles, and various methods o f evaluation. Product variables regarded the fact that learners are able to search for 

new data and knowledge, have problem-solving skills, as well as analytical and management skills.

The composite indicators o f the teaching quality in higher education consisted o f 12 composite indicators in

the order o f factor loading, from high to low, namely placing importance on learners to develop the teaching and learning, 

supporting proactive learners, accepting the capability and different learning styles o f learners, using skills in evaluating 

learners' results, encouraging learners to express their opinions, using time and content o f subject appropriately, being 

skilfu l in stimulating learners, preparing the readiness o f learners and teachers well, encouraging good interactions with 

learners, focusing on the importance o f the learning process and iearning time, preparing lesson plans, and being 

knowledgeable about the subject content, respectively. The 12 composite indicators o f the teaching quality in higher 

education can be used to co-explain the quality o f teaching.

The results o f the testing o f the measurement o f validity o f the structural model o f the teaching quality in

higher education found that the model is consistent w ith the empirical data, w ith a Chi-Square = 2347.19 , Goodness o f 

Fit Index (G F I) = .94. When a confirmatory factor analysis was done for each field o f study, it was found that each field 

o f study has placed importance on the 12 composite indicators differently.

Department Higer Education 
Field o f study Higher Education 
Academic year 2001
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