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เอกสารและงานวิจัยท่ีเท่ียวข้อง

ในการวิจัยเพื่อพัฒนากลยุทธ์การจัดระบบการเรียนการสอนแบบสรรคนิยมของสถาบัน 
อุดมศึกษาไทย ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารรวมท้ังงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องโดยเสนอเป็น 5 ตอน ตามลำดับดังน้ี

1. ทฤษฎีสรรคนิยม
2. ระบบการเรียนการสอนและองค์ประกอบของการเรียนการสอน
3. แนวการจัดการเรียนการสอนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542
4. แนวคิดเก่ียวกับกลยุทธ์
5. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

1. ทฤษฎีสรรคนิยม (Constructionism)

1.1 ที่มาของทฤษฎี

ทฤษฎีสรรคนิยม เป็นทฤษฎีการศึกษา ที่ศาสตราจารย์ ดร.ซีมัวร์แพเพอร์ท (Seymour Papert) 
จากสถาบันเทคโนโลยีแห่งแมสซาชูเสส หรือ เค็ม ไอ ที (Massachusetts Institute of Technology : 
M I T) ได้เร่ิมพัฒนาขึ้นต้ังแต่ช่วง ค.ศ. 1960 และได้รับความสนใจอย่างกข้างขวาง ตลอดจนมีการ 
นำไปใช้เป็นพื้นฐานสำหรับการพัฒนาการศึกษาในภูมิภาคต่างๆ อย่างแพร,หลาย พื้นฐานที่สำคัญของ 
ทฤษฎีสรรคนิยมมี 3 ประการ สรุปได้ ดังนี้

1.1.1 พื้นฐานทางด้านจิตวิทยา

แพเพอร์ท (Papert,1993) กล่าวว่า จากการที่เพียเจท์เป็นผู้นำในกลุ่มทฤษฎีที่เชื่อว่า 
ผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง จึงให้ความสำคัญในเรื่องการคิดของเด็กมากทีสุ่ดและ 
กำหนดเป็นทฤษฎีที่อธิบายการเกิดขึ้นและพัฒนาการเป็นขั้นตอนของความรู้ของคนเรา ซึ่งทำให้ 
ครูจำนวนมากเปลี่ยนทัศนะต่อเด็กในฐานะที่มีสมองว่างเปล่าและคอยให้ครูป็ยนความรู้ให้ มาเป็นการ 
มองเด็กในฐานะเป็นผู้สร้างความรู้อย่างแข็งขัน เด็กจะมีความเข้าใจในส่ิงต่างๆ อย่างแท้จริง เม่ือเป็น 
ผู้สร้างความรู้ข้ึนมาเอง สามารถจัดระบบและโครงสร้างของความรู้ของตนเอง มีความสามารถใน
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การเรียนเมาตั้งแต่เกิดและเรียนรู้ตลอดเวลา ขณะที่แพเพอร์ทมองต่อไปว่า เม่ือเด็กสามารถสร้าง
ความรู้เองได้ สิ่งที่จะต้องพิจารณาคือ เด็กจะนำเอาวัสดุใดมาใช้สร้างความรู้ ซึ่งในการสร้างสิ่งใด 
สิ่งหนึ่งข้ึนมาในโลกความเป็นจริง จะต้องใช้วัสดุท่ีเหมาะสมตั้งสิ้น เช่น ใช้ทรายก่อเป็นปราสาท 
ใช้ดินนามันปีนรูปสัตว์ต่างๆ ใช้ไม้สร้างบ้าน และบางกรณีวัสดุท่ีมีอยู่ในชีวิตประจำวัน สามารถนำ 
มาใช้สร้างความรู้ไต้ เช่น ช้อนกับส้อม รองเท้าและถุงเท้า ก็ถือไต้ว่าเป็นวัสดุสำหรับการสร้างความรู้ 
ในเร่ืองของจำนวนไต้ แต่ก็ยังขาดแคลนวัสดุที่จะนำมาใช้เพื่อทำให้สิ่งที่เรียนรู้ไต้ยาก กลายเป็นเร่ือง 
ง่ายและเป็นรูปธรรมหรืออาจจะมีวัสดุต่างๆ อยู่แล้วในสังคม แต่ไม,ไต้รับการส่งเสริมให้นำมาใช้อย่าง 
ถูกต้องและมากพอ การมีวัสดุสำหรับสร้างความรู้อย่างพอเพียงและหลากหลายในสังคม จะทำให้ 
ผู้เรียนมีโอกาสเลือกใช้วัสดุเหล่าน้ันเป็นสื่อสำหรับช่วยคิด ซึ่งผู้เรียนแต่ละคนควรจะมีสื่อของตนเอง 
และใช้ตามวิธีการของตนเองไต้ หลักสำคัญของการเรียนรู้สรุปไต้ 3 ประการคือ ( http//www. 
thailcammg.org, 2543)

1) เรียนรู้จากการแลป้ ีญ หา ด้วยวิธีการสำรวจทดลองด้วยตนเอง
2) การเชื่อมโยงสิ่งใหม่เข้ากับสิ่งท่ีรู้มาแต่ก่อนแล้ว
3) การนำสิ่งใหม่นั้นไปใช้ด้วยตนเองใช้สำหรับสร้างสิ่งใหม่ๆได้ต่อไปอีก เช่น 

เมื่อต้องการรู้ความหมายของของคำศัพท์ใหม่ อาจเริ่มต้นด้วยการค้นหาคำที่คล้ายคลึงกันและ 
รู้ความหมายก่อนเชื่อมความหมายเข้าด้วยกัน แล้วจึง'ฝึกใช้คำใหม่บันด้วยการสร้างประโยคที่ 
คิดข้ึนมาเอง เป็นต้น

นอกจากการเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติ การคิดและพูดถึงสิ่งที่ปฏิบัติไปแล้วจะทำให้ 
เกิดการเรียนรู้ไต้ดีย่ิงข้ึน เนื่องจากทำให้สามารถรู้ว่ามีการเปล่ียนแปลงวิธีการคิดไปอย่างไร มองเห็น 
สิ่งต่าง  ๆ ในแง,มุมที่ต่างไปจากเติมอย่างไร ซึ่งก็คือสาระสำคัญของการเรียนรู้ ในขณะที่การ 
แล้ปีญหาใดปิญหาหน่ึง อาจเปล่ียนวิธีการคิดไปไต้หลายแบบ หรือใช้สำหรับทดสอบวิธีการแล้ปิญหา 
แบบใหม่ๆ และเมื่อไต้คิดไต้พูดถึงสิ่งเหล่าน้ีมากเข้า ก็จะพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้เก่ียวกับ 
การเรียนรู้ไต้มากขึ้น ซึ่งเป็นสิ่งที่มีความสำคัญอย่างยิ่งสำหรับการปรับตัวในสังคมยุคใหม่ ท่ีมีการ 
เปล่ียนแปลง ไปอย่างรวดเร็ว

1.1.2 พ้ืนฐานการพัฒนาเทคโนโลยี

จากการท่ี แพแพอร์ท ไต้เข้าทำงานท่ี เอ็ม ไอ ที มีเครื่องมืออุปกรณ์ที่ทันสมัยใช้เป็น 
จำนวนมาก และเกิดความคิดมากมายจากการใช้คอมพิวเตอร์ จึงมีความคิดพื้นฐานเกี่ยวกับการใช้ 
คอมพิวเตอร์ไต้ตังนี้ (Papcrt, 1993 อ้างถึงในสุชิน เพ็ชรักษ์, 2544 ะ 6)
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1) การออกแบบคอมพิวเตอร์ให้ผู้ใช้สามารถใช้งานได้อย่างเป็นธรรมชาติ เหมือนกับ 
การเรียนภาษาอังกฤษ โดยเช้าไปอยู่ในชุมชนที่ใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน แทนที่จะเข้าไปเรียน 
ภาษาอังกฤษในห้องเรียน

2) การเรียนรู้วิธีการติดต่อกับคอมพิวเตอร์จะส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงวิธีการเรียนรู้ 
ส่ิงอ่ืน  ๆ ด้วย ส่ิงสำคัญคือ การหาวิธีการทำให้คอมพิวเตอร์กลายเป็นสิ่งที่ผู้เรียนอยากจะติดต่อสัมพันธ์ 
ด้วย เมื่อติดต่อกับคอมพิวเตอร์ได้แล้ว จะสามารถเรียนรู้เรื่องเฉพาะของตนเอง เป็นเร่ืองท่ีตนเอง 
เข้าใจได้ง่าย

3) คอมพิวเตอร์จะก่อให้เกิดผลกระทบต่อการพัฒนาสติปิญญาของผู้เรียน มากย่ิง 
กว่าเทคโนโลยีอื่นๆ รวมทั้งโทรทัศน์และระบบการพิมพ์ที่เข้ามาอยู่ในสังคมอย่างแพร่หลายแล้ว 
รายการโทรทัศน์อาจน่าสนใจและให้ความชัดเจนกว่าการได้รับจากการพิงครูอธิบาย แต่ผู้เรียนก็ยัง 
เป็นเพียงผู้พิง ในทางตรงข้ามหากผู้เรียนได้มีโอกาสออกคำสั่งให้คอมพิวเตอร์ทำงาน จะทำให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงในกระบวนการเรียนรู้ ในลักษณะที่ผู้เรียนมีบทบาทอย่างแข็งขันในการเรียนรู้และ 
เป็นไปตามพิศทางที่ตนเองเป็นผู้กำหนด

4) คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือในการสร้างสิ่งต่างๆ ขึ้นมาได้ เซ่น การใช้สำหรับ 
สร้างแบบจำลองของระบบที่เล็กมากจนมองไม่เห็นด้วยตาเปล่า หรือใหญ่จนเกินกว่าจะเห็นได้ทั้ง 
หมดในเวลาเสียวกัน ทำให้สิ่งที่เป็นนามธรรมปรากฎขึ้นมาในลักษณะที่เป็นรูปธรรมได้ และใช้ส่ิงท่ี 
ปรากฎเป็นรูปธรรมน้ัน สร้างความเข้าใจในสิ่งท่ีเป็นนามธรรมให้ลึกซ้ึงต่อไปอีก

5) คอมพิวเตอร์สามารถใช้เป็นสื่อช่วยเปลี่ยนความคิด โดยคนเรามีการคิดและใช้วิธี 
การแก้ไขข้อผิดพลาดมาก่อนที่จะมีคอมพิวเตอร์ใช้ แต่เมื่อเปรียบเทียบการเรียนรู้กับการเขียนชุด 
คำสั่งควบคุมการทำงานของคอมพิวเตอร์ จะทำให้มองเห็นวิธีการที่สามารถจะพูดถึงวิธีการแก้ไข 
ข้อผิดพลาดได้ชัดเจน และมีความละเอียดรอบคอบในการปรับปรุงการคิดให้สีขึ้นเป็นลำดับ

6) คอมพิวเตอร์มีส่วนช่วยสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้สอนกับ 
ผู้เรียน และระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนที่มีความสนใจตรงกันได้ ช่วยกระจายความคิดออกไปสุ่โลกกว้าง 
เมื่อใช้คอมพิวเตอร์แล้วผู้เรียนแต่ละคน ก็สามารถนำแบบแผนการเรียนรู้ที่เป็นของตนเองมาใช้ได้ 
เนื่องจากผู้เรียนแต่ละคนสามารถเลือกทำสิ่งที่ต่างกันได้ สอดคล้องกับแบบแผนการเรียนรู้ของตนเอง 
ได้ในเวลาเสียวกิน และสามารถแลกเปลี่ยนกับคนอ่ืนๆ ได้ตลอดเวลา

1.1.3 พื้นฐานความคิดเกี่ยวกับการศึกษา

แพเพอร์ท (Papert, 1993 อ้างถึงในสุชิน เพ็ชรักษ์, 2544 ะ10) มีทัศนะต่อการศึกษา 
ว่า การศึกษามิใช่เป็นเร่ืองของการสอน โดยเฉพาะการสอนในห้องเรียน ดังท่ีคนส่วนใหญ่ยอมรับกัน
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ห้องเรียนเป็นสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ที่ไม,ใช่ของจริง และไม,มีประสิทธิภาพในการส่งเสริมการเรียนรู้ 
แต่สังคมสร้างขึ้นมาใช้ เนื่องจากสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เป็นธรรมชาติ เป็นการเรียนรู้ที่เปีนไป 
ตามอัธยาศัย ไม,ประสบความสำเร็จในการส่งเสริมการเรียนรู้บางเรื่องมาในอดีต เม่ือให้ความสำคัญ 
ของโรงเรียนมากขึ้น ก็มีการจัดทำหลักสูตรที่กำหนดเรื่องที่จะต้องเรียน จุดประสงค์การเรียนและ 
แนวทางการจัดการสอนให้ครูที่ไต้รับการพัฒนามาแล้วสามารถจัดการสอนไต้ดีที่สุด มีการจัดชั้น 
เรียนตามระดับอายุของผู้เรียน การจัดเวลาเรียนวิชาต่างๆในแต่ละวันดังที่เห็นไต้ทั่วไปในปิจจุบัน
จากการสำรวจทดลองเพื่อสร้างความรู้นั้น โดยธรรมชาติแล้วเด็กจะสร้างทฤษฎีของตนเองขึ้นมาใช้ 
อธิบายส่ิงต่างๆ อยู่เสมอ ซึ่งมีทั้งทฤษฎีท่ีผิดและทฤษฎีที่ถูก เด็กสามารถนำทฤษฎีทั้งสองแบบไปใช้ 
เป็นบทเรียนในการสร้างความรู้ใหม่ของตนเองไต้ แต่เมื่อเช้าไปอยู่ในโรงเรียนจำเป็นต้องเรียนไป 
ตามลำดับเนื้อหาที่กำหนดว่าเป็นสิ่งที่ถูกต้อง โรงเรียนปฏิเสธทฤษฎีที่ผิดและเมื่อเกิดมีขึ้น ครูจะจัด 
การแก้ไขให้ “ถูกต้อง” อย่างรวดเร็ว การทำเช่นน้ีเท่ากับปฏิเสธวิธีการเรียนรู้ของเด็ก ซึ่งแตกต่างจาก 
ผู้ใหญ่ เพียเจท่ัใต้ช้ีให้เห็นว่า เด็กใช้ทฤษฎีที่ผิดเป็นองค์ประกอบที่จำเป็นในกระบวนการเรียนรู้เกี่ยว 
กับการเรียนรู้ การที่เด็กยอมรันทฤษฎีที่ผิดพลาดอยู่นั้นมิใช่แสดงถึงปมต้อย แต่เป็นวิธีการแกฝน 
ในการใช้ความคิด เป็นการพัฒนาทักษะที่จำเป็นสำหรับการสร้างทฤษฎีที่ถูกต้อง

คอมพิวเตอร์,น ั้นม ีบทนาทสำคัญยิ่งต ่อการศึกษา แม้จะมีการยอมรับและนำ 
คอมพิวเตอร์ไปใช้ในโรงเรียนกันมากขึ้น แต่เป็นที่น่าสังเกตว่าด้วยทัศนะต่อต้านการเปลี่ยนแปลง 
โรงเรียนก็ไต้จัดการ “กลืน” เอาคอมพิวเตอร์เข้าไปอยู่ในวัฒนธรรมการเรียนการสอนแบบที่ยึดถือกัน 
มาแต่เติม มีการจัดเวลาให้ผู้เรียนไต้เรียน “วิชาคอมพิวเตอร์” เช่นเดียวกับวิชาอ่ืนๆ แทนท่ีจะเปิด 
โอกาสให้ผู้เรียนใช้คอมพิวเตอร์ไต้อย่างอิสระและมีเวลามากขึ้นกว่าที่กำหนดไวิ,ในหลักสูตร รวมท้ัง 
ใช้โปรแกรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียน ไต้สำรวจทดลองด้วยตนเองไต้

การให้อิสระในการเรียนนั้น มิไต้หมายความว่าจะปล่อยให้ผู้เรียนทำอะไรก็ไต้หรีอ 
ปล่อยให้ผู้เรียนอยู่กันตามลำพัง แต่หมายถึงการสนับสนุนให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยใช้สื่อ 
ต่าง  ๆ ที่มีอยู่แล้วในวิถึชีวิตของผู้เรียนนั้นเอง การจัดการศึกษาจึงหมายถึงการจัดสภาพแวดล้อมท่ีจะ 
ก่อให้เกิดการสร้างความรู้ของผู้เรียนไต้ดีขึ้น และผสมผสานเข้าไปอยู่ในวิถีชีวิตของผู้เรียนไต้อย่าง 
ต่อเน่ือง โดยพยายามขจัดอุปสรรคขัดขวางการสร้างความรู้ออกไป

อย่างไรก็ตามแม้ว่าคอมพิวเตอร์จะเป็นเครื่องมือที่ดี และทำให้ง่ายต่อการเรียนรู้ 
แบบสรรคนิยม แต่แนวคิดและวิธีการเรียนรู้แบบสรรคนิยมนั้น สามารถนำไปใช้ไต้โดยไม,ต้อง 
อาศัยคอมพิวเตอร์ (ชัยอนันต์ สมุทวณิช, 2541) ดังนันเครื่องมือที่ใช้จึงควรมีลักษณะที่เอื้อต่อ 
การที่จะให้ผู้เรียนนำมาสร้างเป็นชิ้นงานท่ีสำเร็จไต้ ตอบสนองความคิดและจินตนาการของผู้เรียนไต้ 
ทั้งนื้ผู้สอนควรพิจารณาว่า ควรใช้เครื่องมือใดในการสอนให้เหมาะสมกับเนื้อหาและกลุ่มผู้เรียน
ขกงตน
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1.2 ความหมายของทฤษฎีสรรคนิยม

ทฤษฎีสรรคนิยม มีความเชื่อว่า ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ด้วยตนเอง โดยในการสร้างความรู้ 
น้ัน ผู้เรียนจะต้องลงมือสร้างสิ่งใดสิ่งหนึ่งขึ้นมาที่จับต้องสัมผัสได้ ปรากฎให้เห็นไต้หเอนำไปสู่การ 
แลกเปล่ียนกันไต้ จะมีผลทำให้ผู้เรียนต้องใช้ความคิด มีความกระดือเอร้น มีความรับผิดชอบต่อการ 
เรียนรู้ของตนเองอย่างจริงจัง และประจักษ์ชัดว่าตนเองรู้เพียงพอแล้วหเอยัง รวมทังสามารถใช้สิ่งท่ี 
สร้างข้ึนมาน้ัน เป็นเป็าซ้อมสำหรับการสร้างสรรค์ความคิดใหม่ๆ ต่อไปไม1มีท่ีสินสุด หเออาจกล่าว 
ไต้ว่า เป็นการต่อวงจรของความรู้ที่อยู่ภายในตนเอง เข้ากับสิ่งที่จับต้องสัมผัสไต้ภายนอกให้เอือ 
ประโยชน์ต่อกันอยู่ตลอดเวลา การเรียนที่ทำให้มีกำลังความคิดมากที่สุดจะเกิดเมื่อผู้เรียนมีส่วนร่วม 
ในการสร้างสิ่งที่มีความหมายต่อตนเอง สร้างสิ่งที่ผู้เรียนชอบและสนใจไม่มีใครบังคับหเอกำหนด 
การที่ผู้เรียนไต้มีโอกาสเลือกว่าจะสร้างอะไรไต้มากเท่าใด จะทำให้ผู้เรียนเต็มใจที่จะทำงานบันและ 
มีส่วนร่วมในการทำงานนั้น (Papert, 1993 อ้างถึงใน สุชิน เพ็ซรักษ์, 2544)

ดังาf นการศึกษาจึงประกอบไปควยการจัดโอกาสให้กับผู้เรียนไต้มีส่วนร่วมในกิจกรรม 
สร้างสรรค์ที่เป็นเสมือนเชื้อเพลิงที่นำไปสู่กระบวนการสร้างผลิตผลที่มีความหมายต่อตัวเอง โดยมี 
จุดเน้นที่ต่างจากทฤษฎีการศึกษาอื่น ที่เน้นให้ความสำคัญกับศิลปะการสอนของผู้สอน แต่ทฤษฎี 
สรรคนิยมให้ความสำคัญกับศิลปะการเรียนรู้ของผู้เรียน และเชื่อว่าผู้เรียนสามารถเรียนรู้ที่จะรู้ 
ส่ิงต่างๆ จากแนวทางที่หลากหลาย (Kafai and Resnick, 1996)

นอกจากนี้ แพเพอร้ท (Papert, 1993) ไต้กล่าวถึงที่มาของทฤษฎีสรรคนิยมน้ีว่า เกิดขึ้นเพ่ือ 
ส่ือความหมายของคำสองคำ คำแรกคือคำว่า “คอนสตรัคติวิซึม” (Constructivism) ซึ่งเป็นทฤษฎีทาง 
การศึกษาที่พัฒนาขึ้นโดยเพียเจท (Piaget) มีลักษณะเป็นการเรียนรู้ทางพุทธิปีญญา (Cognitive 
Learning) และกล่าวถึง กระบวนการเรียนรู้และสร้างความรู้ตามพัฒนาการทางความคิดและการเรียนรู้ 
ของผู้เรียน ส่วนคำที่สองคือ“คอนสตรัคชั่น เซท” (Construction Set) หรืออุปกรณ์ท่ีใช้สำหรับการ 
สร้างส่ิงต่างๆข้ึนมา ตังน้ันคำว่า “คอนสตรัคชั่นนิซึม” (Constructionism) จึงหมายถึงทฤษฎีการศึกษา 
ท่ี เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับการเรียนรู้จากการสร้างหรือทำส่ิงต่างๆ ด้วยตัวผู้เรียนเอง โดยมีลักษณะเป็น 
การสร้างความรู้ 2 ส่วน คือเมื่อผู้เรียนสร้างบางสิ่งบางอย่างออกมาเป็นชินงานต่างๆ ผู้เรียนสร้าง 
ความรู้ใหม่ด้วย

แม ้จะม ีการจ ัดทฤษฎีสรรคน ิยมไว ้ในกลุ่มทฤษฎ ีคอนสตรัคต ิว ิซ ึมโดยท ั่วไปก ็ตาม 
(Roblyer,1997) แต่แพเพอร์ทไต้ชี้ให้เห็นข้อแตกต่างไปจากทฤษฎีอื่นๆในกลุ่ม กล่าวคือแม้ทฤษฎี 
สรรคนิยมจะยึดหลักสำคัญที่ว่า ผู้เรียนเป็นฝ่ายสร้างความรู้ด้วยตนเองมิใช่ไต้มาจากครูเหมือนกับ
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ทฤษฎีอ่ืนๆในกลุ่มทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึม แต่มีข้อเพิ่มเติมอีกว่าในการสร้างความรู้นั้น ผู้เรียนจะต้อง 
ลงมือสร้างสิ่งใดสิ่งหน่ึงข้ึนมา เช่น ก่อกองทรายเป็นรูปทรงต่างๆ ประดิษฐ์เครื่องยนตร์กลไกต่างๆ 
เขียนคำสั่งควบคุมการทำงานของคอมพิวเตอร์ ต่อชิ้นส่วนอุปกรณ์เลโก้-โลโก้ (LEGO-Logo) เป็น 
รูปทรงต่างๆ และควบคุมการเคลื่อนไหวด้วยคำสั่งจากคอมพิวเตอร์ หเอการเขียนหนังสือ แต่งเพลง 
แต่งกลอน เป็นต้น ดังนั้นเมื่อพิจารณาข้อเปรียบเทียบกันระหว่างทฤษฎีสรรคนิยมและทฤษฎี 
คอนสตรัคติวิซึมคือ การยอมรับในบทบาทของผู้เรียนในฐานะที่เป็นผู้สร้างความรู้ สร้างความเข้าใจ 
ในส่ิงต่างๆ ด้วยตนเอง แต่ส่วนที่แพเพอร์ทไต้เสนอเพิ่มเติม ซึ่งทำให้แนวคิดนี้มีเอกลักษณ์เป็นของ 
ตนเอง และมีผลทำให้การเรียนรู้ตามกรอบทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึมดีขึ้นคือ การเลือกและพัฒนาสื่อ 
ต่าง  ๆที่ผู้เรียนสามารถนำไปใช้สร้างความรู้ไต้สะดวกยิ่งขึ้น โดยที่ผู้สอนทำหน้าที่เป็นผู้คอยจัดโอกาส 
ที่ดีในการสร้างสรรค์ผลงานนั้นขึ้นมา จึงเป็นแรงผลักดันให้มีการสร้างสิ่งแปลกใหม่ขึ้นหรือใช้สิ่งที่ 
มีอยู่แล้วในแนวทางใหม่ๆ ผู้สอนและผู้เรียนสามารถเรียนรู้จากการทำงานร่วมกันในสถานการณ์ 
ที่ไม่มีใครรู้คำตอบมาก่อนได้เป็นอย่างดี ไม่ใช่การสำรวจทดลองในสิ่งที่รู้คำตอบอยู่แล้วเท,านัน 
(สุชิน เพ็ชรักษ์, 2544)

ดังนั้นความแตกต่างของทฤษฎีสรรคนิยมกับทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึมในทัศนะของแพเพอร์ท 
จึงอยู่ในกรอบท่ีว่า ทฤษฎีสรรคนิยมนั้นไต้รวมเอาความเชื่อที่ว่า ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ด้วยตนเอง 
ของทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึมเข้าไว้ แล้วเพิ่มส่วนที่เป็นการแสดงความรู้ออกมาให้ปรากฎโดยการสร้าง 
ส่ิงท่ีเห็นไต้ แลกเปลี่ยนได้ แล้วใช้เป็นเป็าซ้อมสำหรับการสร้างสรรคํความคิดใหม่ๆ ดำเนินการเป็น 
กระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต

นอกจากนี้ มิชเชล เรสนิค (Mitchel Resnick)ได้ขยายแนวคิดสรรคนิยมออกไปอีก เรียกว่า 
Distributed Constructionism คือ เน้นไปที่การเรียนรู้ในสถานการณ์ซึ่งมีบุคคลกลุ่มหา1งร่วมกันออก 
แบบและสร้างส่ิงต่างๆ ข้ึนมา ซึ่งช้ีให้เห็นว่าความคิดและสติป็ญญานั้น มิได้เป็นคุณสมบัติของคนใด 
คนหนึ่ง แต่เกดขึ้นจากปฎิสัมพันซ้ระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดล้อมรอบตัว ซึ่งรวมถึงคนอื่นๆ และ 
ผลงานเขาท่ีสร้างข้ึนมาด้วยเป็นพื้นฐาน ดังนั้นเครือข่ายคอมพิวเตอร์จึงสามารถนำมาใช้เพื่อสนับส’ฝุน 
ให้เกิดการพัฒนากลุ่มผู้สร้างความรู้ ทำให้การร่วมมือกันสร้างและขยายความรู้นันเก่คขึ้นไต้ 
(กรมการศกษานอกโรงเรียน, 2544 ะ 19)

สรุปทฤษฎีสรรคนิยม มีสาระสำคัญที่ว่า ผู้เรียนสามารถสร้างความรู้จากประสบการณ์ที่ได้รับ 
ทุกคนสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจในด้านต่างๆ ได้ด้วยตนเอง การเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้ดีเมื่อผู้เรียน 
ได้รับใ]ระสบการณ์ตรงหรือไต้ลงมือทำด้วยตนเอง และการเรียนรู้ที่ดีเกิดจากการสร้างความรู้ขึ้นด้วย 
ตนเอง โดยการไต้ลงมือทำหรือได้สร้างสิ่งที่มีความหมายต่อตนเอง ได้ทำสิ่งที่ตนเองชอบหรือสนใจ 
ในขณะท่ีลงมือทำก็จะได้ความรู้จากกระบวนการที่ทำไปพร้อมๆ กัน
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1.3 การเรียนรูตามแนวทฤษฎีสรรคนิยม

1.3.1 รูปแบบการเรียนรู้

การเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีสรรคนิยม เน้นการสร้างความรู้หรือความคิดโดยการปฏิบัติ 
(doing) หรือสร้าง (making) ส่ิงต่างๆ ข้ึนมาโดยผู้เรียน ซึ่งไม่เป็นเพียงผู้รับข้อมูล แต่เป็นผู้พยายาม 
สร้างข้อมูลน้ันด้วยตนเอง รูปแบบการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีสรรคนิยม อธิบายในแผนภูมิที่ 2 ดังนี

แผนภูมิท่ี 2 รูปแบบการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีสรรคนิยม

ที่มา: Shaw, 1996 อ้างถึง'ในนันทกา พึ่งเกษม,2543 หน้า 19
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จะเห็นว่ารูปแบบการเรียนเตามแนวทฤษฎีสรรคนิยม ให้ความสำคัญกับการทบทวนเพื่อ 
แก้ไขข้อผิดพลาดต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นได้ และพยายามที่จะแสดงให้เห็นว่า องค์ความรู้ที่จะได้รับนั้น 
มาจากการแก้ปิญหาท่ีเกิดข้ึน จากการสร้างหรือทำบางสิ่งบางอย่าง ทำให้ได้ข้อค้นพบที่พัฒนามาเป็น 
ความรู้ซ่ึงเกิดจากการเรียนรู้'ด้วยตนเอง (Shaw, 1996 ก้างถึงใน นันทกา พึ่งเกษม, 2543 : 19 )

1.3.2 การจัดกระบวนการส่งเสริมการเรียนรู้

ในการจัดกระบวนการส่งเสริมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีสรรคนิยม มีหลักสำคัญสรุป 
ได้ดังน้ีคือ ( สุชิน เพ็ชรักษ์, 2544 ะ 31-40)

1) การเชื่อมโยงความคิด
การสร้างความเข้าใจเกี่ยวคับเรื่องใดเรื่องหนึ่งจะเป็นเรื่องง่าย ถ้าหากผู้เรียน 

สามารถปรับให้เชื่อมโยงเข้ากับความรู้ที่มีสะสมไวิ,อยู่ในสมองแล้วได้ การเชื่อมโยงความคิดจะช่วย 
ให้ผู้เรียนสามารถสร้างความหมายของสิ่งที่เรียนขึ้นได้ และเมอนำไปผสมผสานกับความรู้เคิมที่มีอยู่ 
ก็จะทำให้สามารถคิดต่อเนื่องได้ต่อไปอีกมาก ดังนั้นการเลือกใช้สิ่งช่วยคิดอย่างเหมาะสมจะช่วยให้ 
เกิดการเชื่อมโขงความคิดได้สะดวกข้ึน

2 ) การริเร่ิมของผู้เรียน
ในชีวิตประจำวันของคนเราเต็มไปด้วย “โครงการ” ซึ่งหมายถึง การทำส่ิงต่างๆ 

เพื่อให้บรรลุผลที่ด้องการภายในระยะเวลาที่กำหนด ในการทำโครงการนันจะด้องกำหนดเป้าหมาย 
เอง และเมื่อมีบัญหาด้องหาคำตอบด้วยตนเอง หรือขอความช่วยเหลือจากผู้อื่นตามความจำเป็น มีการ 
ประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขด้วยตนเองเป็นขั้นตอน ไปจนกว่าจะบรรลุเป้าหมาย การทำโครงการ 
นี้เองที่ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ท่ีจะทำสิ่งต่างๆ ให้บรรลุตามเป้าหมาย และมีความรับผิดชอบในฐานะ 
เป็นเจ้าของ ยิ่งกว่านั้นถ้าได้ลงมือทำโดยใช้ระยะเวลาเป็นสัปดาห์ เป็นเดือน เป็นปีหรือยาวนานกว่า 
นั้นจะช่วยให้มีโอกาสเรียนรู้สิ่งที่มีความสำคัญต่อชีวิต อีกอย่างหนึ่งคือวิธีการจัดการให้สิ่งต่างๆ
ดำเนิน ต่อเนื่องเป็นระยะเวลายาวนานได้ เมื่อผู้เรียนเป็นฝ่ายสร้างความรู้อย่างแข็งขันด้วยตนเอง จึง 
ควรได้รับการส่งเสริมให้ริเริ่มสร้างโครงการของตนเองและรับผิดขอบอย่างเต็มที่ ภายใต้การ 
สนับสนุนอย่างเหมาะสมจากผู้สอนและผู้ที่มีความสนใจอย่างเดียวกัน เพื่อทำให้บรรลุผลตามที่ 
ตนเองกำหนด

3) การสนับสนุนของผู้สอน
ผู้สอนควรต้องเป็นด้นแบบของผู้เรียนที่แข็งขันไม่หยูดนึ่งในการเรียนรู้สิ่งใหม่  ๆ

เพื่อให้ผู้เรียนเห็นตัวอย่างท่ีเป็นรูปธรรม ในขณะเดียวกันก็สนับสนุนให้ผู้เรียนได้พัฒนาตนเองให้เป็น
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ผู้เชี่ยวชาญในเรื่องการเรียนรู้ ช่วยให้ผู้เรียนเลือกแบบการคิดที่เหมาะสมกับตนเองได้ แม้ผู้สอนที่ดี 
จะแสดงบทบาทในฐานะที่เป็นเพื่อนร่วมเรียน ซึ่งสามารถให้คำแนะนำในแง่มุมต่างๆ แก่ผู้เรียนได้ 
อย่างชัดเจนก็ตาม แต่ภารกิจในการเรียนรู้จะต้องเป็นของผู้เรียนแต่ละคน ทุกคนจะต้องพัฒนาวิธีการ 
ท่ีเหมาะกับตนเองในการทำความเข้าใจกับสาระสำคัญเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงด้วยตนเองเสมอ หน้าท่ีสำคัญ 
ของผู้สอน จึงอยู่ที่การเข้าไปทำความเข้าใจสาระสำคัญนั้นๆ และช่วยปรับแก้ไขการคิดของผู้เรียน 
แต่ละคน โดยเสนอคำถามท่ีจะทำให้เกิดการคิดแบบใหม่ ห!วิธีแก้ปิญหาแบบ,ใหม่  ๆ และทำให้ผู้เรียน 
อยู่ในสถานการณ์ท่ีจะคิดแก้ปีญหาอยู่ตลอดเวลา

4 ) การแลกเปล่ียนความคิดในสภาพท่ีอบอุ่นและเป็นมิตร
การกระตุ้นให้เกิดการพูดคุยถึงกระบวนการคิด การแก้ไขข้อผิดพลาดที่พบเป็น 

วิธีหนึ่งที่ช่วยให้ผู้เรียนยอมรับข้อผิดพลาดของตนและนำมาเปิดเผยได้ พูดคุยกันได้อย่างตรงไป 
ตรงมาไม่ต้องเกรงจะถูกตำหนิหรือล้อเลียนจึงเป็นโอกาสที่จะพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาที่มี 
ลักษณะเฉพาะเจาะจงและชัดเจน ในการขอความช่วยเหลือจากผู้อื่นเมื่อมีความจำเป็น และเมื่อ 
สามารถพูดขอความช่วยเหลือได้ชัดเจนแล้ว ผู้'ท่ีจะ1ให้ความ'ช่วยเหลือก็1ไม,จำเป็นต้องเป็นผู้ชำนาญการ 
ท่ีจะต้องได้รับการ'ฝึกมาเป็นพิเศษเสมอไป การสนับสทุน,ให้แลกเปลี่ยนความคิดกัน การเปิดโอกาส 
ให้มีการนำเสนอผลงานและกระบวนการคิดของแต่ละคนอย่างเปิดเผย ผู้สอนและผู้เรียนมีความ 
ซื่อตรงต่อกัน กล้าบอกว่าตนเองยังไม่รู้เรื่องใด ส่ิงใดท่ีรู้แล้ว จะทำให้เล้นแบ่งระหว่างผู้สอนและ 
ผู้เรียนค่อยๆ จางหายไปในกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันนี้

นอกจากนั้นแล้วการแลกเปลี่ยนความคิดซึ่งกันและกัน ยังช่วยทำให้ผู้เรียนที่มีความ 
ถนัด มีความสามารถแตกต่างกัน สามารถทำงานร่วมกันได้อย่างกลมกลืน เนื่องจากมีโอกาสพัฒนา 
ภาษาที่ใช้สำหรับกล่าวถึงกระบวนการคิด ให้สามารถทำความเข้าใจร่วมกันได้ และสามารถนำความรู้ 
ที่แต่ละคนมีอยู่มาจัดเสียใหม่ให้อยู่ในลักษณะภาษาที่สือความเข้าใจกันได้

5 ) การวิเคราะห์กระบวนการเรียนรู้ของตนเอง
แม้ผู้เรียนจะเรียนรู้ได้จากการลองผิดลองถูกไปจนกว่าจะพบวิธีที่ถูกต้องก็ตาม 

ซึ่งเป็นกระบวนการที่ต้องใช้เวลามาก การที่จะเรียนรู้ได้มากขึ้นและรวดเร็วขึ้น จะต้องรู้จักใช้ความ 
คิดควบคุมกระบวนการเรียนรู้ของตนเอง พูดอธิบายกระบวนการเรียนรู้ของตนเองและวิเคราะห์ 
พฤติกรรมการแก้ปิญหาของตนเองที่เรียกว่า การสะท้อนความคิดของตนอยู่เสมอ ซึ่งที่จริงการก้นหา 
ข้อผิดพลาดและเรียนรู้ทักษะที่จำเป็นสำหรับการแก้ไขข้อผิดพลาด จะต้องใช้เวลามากอยู่เช่นเดิม 
แต่ส่วนที่สามารถตัดทอนลงได้คือ วิธีแก้ไขข้อผิดพลาดที่สูญเปล่าหรือไร้ประสิทธิภาพนั้นเอง 
ผู้สอนจึงควรสนับสนุนให้ผู้เรียนจดบันทึกกระบวนการเรียนรู้ของตนไว้ นำเสนอเพื่อวิเคราะห์ตนเอง
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และแลกเปลี่ยนกับคนอื่นๆ รับพิงข้อเสนอแนะและนำไปปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้ของตนเอง 
เป็นวงจรเช่นน้ีอยู่เสมอ จะเป็นการช่วยป็กความสามารถในการคิดเกี่ยวคับการเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่อง

6) ความต่อเนื่องในการพัฒนาโครงการ
การช่วยให้ผู้เรียนได้สำรวจ ทดลอง เพื่อสร้างความเข้าใจสิ่งต่างๆ ด้วยตนเอง 

จนกลายเป็นผู้เชี่ยวชาญในการเรียนรู้ มีความมั่นใจและภาคภูมิใจในตนเอง สามารถรับผิดชอบ 
การเรียนรู้ของตนเองได้นั้น ต้องใช้เวลานานและได้รันการสนับสนุนอย่างเหมาะสมและต่อเนื่อง 
ผู้เรียนควรได้รับการสนับสนุนให้คิดทำโครงการต่อเนื่อง เพื่อจะได้มีโอกาสสร้างความเข้าใจในสาระ 
สำคัญของวิชาต่างๆ ได้ลึกยิ่งขึ้นเป็นลำดับ พัฒนาความสามารถในการวิเคราะห์และปรับปรุงกระบวน 
การเรียนรู้ของตนเองได้อย่างต่อเนื่อง มีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดและผลงานคันผู้ที่สนใจทังใน 
และนอกห้องเรียน โดยเฉพาะในกรณีที่มีบริการอินเทอร์เนต เรียนรู้วิธีการจัดการให้ทุกอย่างเป็นไป 
ตามเป้าหมายที่กำหนด

สรุปได้ว่าการเรียนรู้มีวงจรซึ๋งประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญ 3 ส่วน คือ
1) การริเริ่มของผู้เรียนที่จะคิดและเลือกสิ่งที่จะศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ผู้เรียนควร 

ได้รับการสนับสนุนให้มีโอกาสได้คิดสร้างโครงการที่ตนสนใจ และมีความหมายสำหรับตนเอง 
ใช้ความคิดของตนเองเป็นพื้นฐานในการตัดสนใจเลือก

2) การนำเสนอความคิดออกมาเป็นรูปธรรมหรือใช้สำหรับการแลกเปลี่ยนคับผู้อื่น 
ได้โดยมีเครื่องมือที่สามารถเชื่อมความคิคที่มีอยู่แล้วกับความคิดใหม่ๆ เข้าด้วยคัน จะช่วยทำให้ 
กิจกรรมต่างๆ ที่ปฏิบัติอยู่มีความหมายต่อผู้เรียนมากขึ้น อันนำไปสู่ความรับผิดชอบที่จะทำกิจกรรม 
น้ัน  ๆ ให้บรรลุตามที่กำหนดด้วยตนเอง ไม่ต้องอาศัยแรงกระตุ้นจากภายนอกอยู่ตลอดเวลา ผู้สอน 
จึงต้องพิจารณาให้ความสำคัญในเรื่องการจัดทา หรือพัฒนาเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมให้คับผู้เรียน

3) การให้เวลาผู้เรียนได้หยุดคิด คิดวิเคราะห์ความคิดของตนเองเป็นระยะๆ แล้ว 
นำเสนอให้ผู้เรียนคนอ่ืนๆ และผู้สอนรับทราบอย่างเปีดเผยและชัดเจนได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิด 
ซึ่งกันและคัน จะนำไปสู่การปรับเปลี่ยนความคิคที่มีดังแต่เริ่มโครงการก็ได้ หรือทำให้(•ไวามคิด 
แต่แรกมีความกระจ่างชัดยิ่งข้ึน

เมื่อความคิดเปลี่ยนแปลงไใ] ผลงานที่เป็นรูปธรรมของความคิคก็จะเปลี่ยนแปลงไป 
ด้วยและเมื่อได้วิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงในการคิดของตนเองอีกครั้ง รวมนั้งการได้รับข้อเสนอแนะ 
ต่าง  ๆ จากการแลกเปลี่ยนความคิดระหว่างกัน ซึ่งจะนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงความคิดต่อไปอีกเป็น 
วงจรต่อเน่ืองไปไม่มีที่ส้ินลุด อันเป็นแรงผลักดันให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง มีการปรับปรุงแก้ไข 
ตนเองตลอดเวลา และเรียนรู้วิธีการเรียนรู้ไใเพร้อมกับสาระสำคัญของเนื้อหาวิชาการด้านต่างๆ
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อย่างต่อเน่ือง ซึ่งเป็นพื้นฐานที่สำคัญของการเรียนรู้ตลอดชีวิต อย่างไรก็ตาม สภาพการเรียนรู้เช่นนี้ 
จะเกิดขึ้นได้ โดยมีผู้สอนที่เข้าใจกระบวนการเรียนรู้เป็นอย่างดี และให้การสนับสนุนผู้เรียนทุกคน 
อย่างเต็มท่ี มีบรรยากาศของการทำงานร่วมกันอย่างอบอุ่นและเป็นมิตร มีความเต็มใจที่จะแสดง 
ความคิดและให้ข้อเสนอแนะซึ่งกันและกันอย่างเปิดเผยและจริงใจ มีเครื่องมือที่เหมาะสมสำหรับ 
ใช้แสดงความคิด ซึ่งมีเง่ือนไขให้ต้องใช้ความคิดและการแก้ไขป็ญหาอย่างจริงจังและต่อเนื่อง

แ น ว ท างก าร ส ่ง เส ร ิม ก าร เร ีย น ร ู้เช ่น น ี้ ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ส ิ่งท ี่ จอห ์น  ด ว อ ี้ (D ew ey , 1997) 
เส น อไว ้ค ือ  ก าร เป ิด โอ ก าส ให ้ผ ู้เร ีย น ท ำก ิจ ก ร ร ม ต ่าง ๆ  ท ี่ส น ใจ อ ย ่างอ ิส ระน ัน  อ าจ ม ิได ้เป ็น ห ล ัก ป ระ ก ัน  

ข อ ง ก า ร จ ัด ก า ร ศ ึก ษ า ท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  แ ร ง ก ร ะ ต ุ้น ภ า ย ใน เป ็น ส ิ่ง ส ำ ค ัญ ท ี่ก ่อ ให ้เก ิด ก า ร อ ย า ก ร ู้ 
อ ย าก เห ็น ท ี่ค ว ร จ ะ น ำม าป ร ะ ก อ บ เข ้าก ับ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใน ก า ร ส ัง เก ต  ก ารรวบ รวม ข ้อ ม ูล ใน แง,ต ่างๆ  
แ ล ะ ก าร ต ัด ส ิน ว ่าผ ล ต ่อ เน ื่อ ง ข อ ง ค ว าม ต ้อ ง ก าร เช ่น น ั้น จ ะ เป ็น อ ย ่าง ไร  เม ื่อม ีเห ต ุผ ล เพ ีย งพ อ แล ้วจ ึง  
ก ำห น ด แ ผ น ป ฏ ิบ ัต ิก าร แ ล ะ ล ง ม ือ ท ำ  จ าก น ั้น จ ึง ห ย ุด ค ิด ว ิเค ร าะ ห ์ส ิ่ง ท ี่เก ิด ข ึ้น ซ ึ่ง จ ะ น ำไป ส ู่ก าร ป ร ับ  
เป ล ี่ย น ก ร อ บ  ค ว าม ค ิด ข ธ ง ต น เอ ง ต ่อ ไ ป เช ่น น ี้ จ ะ ท ำให ้ป ร ะ ส บ ก าร ณ ๙ท ี่ผ ู้เร ีย น ได ้ร ับ จ าก ก าร ล งม ือ  
ป ฏ ิบ ัต ิก ิจกรรม ต ่างๆ ม ีค ุณ ค ่าใน แ ง ่ก าร ศ ึก ษ าอ ย ่างส ม บ ูรณ ์

1.3.3. บรรยากาศในการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีสรรคนิยม

การเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีสรรคนิยม มีหลักสำคัญคือ การ จัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม 
และมีผู้สอนซึ่งทำหน้าที่เป็นผู้อำนวยความสะดวก (facilitator) โดยเป็นผู้ที่!เกฝนตนเองอยู่เสมอ 
มีความรู้สึกไวต่อความคิด ความต้องการของผู้เรียนแต่ละคน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้คิดด้วยตนเอง 
มีความเข้าใจกระบวนการเรียนรู้อย่างลึกซึ้ง และมีความเข้าใจปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเป็นอย่างดี 
สามารถวิเคราะห์ผู้เรียนแต่ละรายได้อย่างถูกต้อง ให้ค่าแนะนำได้อย่างเหมาะสมและในการที่จะเป็น 
ผู้อำนวยความสะดวกตามความสามารถตังกล่าว ผู้สอนจะต้องใจกว้าง ยอมรับความเปลี่ยนแปลงและ 
มีความไว้วางใจผู้เรียนว่า สามารถรับผิดชอบในการเรียนรู้ของตนเองได้ (สำนักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาแห่งชาติ, 2544) ตังนี้นผู้สอนจึงเป็นปิจจัยสำคัญในการทำให้บรรยากาศในการเรียนรู้มี 
ลักษณะที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนมากท่ีสุด

การจัดบรรยากาศและสภาพแวด'ล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ตามแนวทฤษฎีสรรคนิยม 
มีส่วนประกอบ 3 ประการสรุปได้ดังนี้ (ชัยอนันต์ สมุทวณิช, 2541)

1) การมีทางเลือก คือ การที่ผู้เรียนมีโอกาสได้เลือกว่าจะสร้างหรือทำอะไรได้มาก 
เท่าใด ซึ่งทำให้ผู้เรียนเต็มใจมีส่วนร่วมในการทำงานนั้นๆ และการที่ผู้เรียนสามารถเชอมโยงส่ิงที่ 
ลงมือทำได้เท่าใด ผู้เรียนก็จะสามารถเช่ือมโยงความรู้ใหม่กับความรู้ท่ีมีอยู่เติม ซึ่งเป็นสิ่งที่เพียเจท์ 
ใช้คำว่า การดูดซึมของความรู้ และที่มากยิ่งขึ้นไปกว่านี้คือการที่บุคคลนั้นสามารถเชื่อมโยงความรู้
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เข้าด้วยกันด้วยความใส่ใจ เป็นส่วนหนึ่งที่จะทำให้เกิดประสบการณ์ในการเรียนรู้ที่ลึกซึ้ง มีความ 
หมายและยาวนาน

2) การมีความหลากหลาย คือ ลักษณะของการจัดรูปแบบและบรรยากาศ รวมถึง 
สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ที่มีการแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน ได้แก่

2.1 ความหลากหลายของรูปแบบ คือ เมื่อมีการสร้างช้ินงานท่ีมีความหมายจะไม่ 
มีวิธีใดเป็นวิธีท่ีถูกต้องในการทำ เช่น บางคนชอบวางแผนการทำงานอย่างระมัดระวังว่าจะทำอะไร 
และอาจมีการการปรับแผนบ้างในระหว่างการทำงานไป รูปแบบนี้เป็นแบบนักวางแผน วิธีนี้เป็นวิธี 
การทำงานที่มีประสิทธิภาพแต่ก็ไม,ได้เป็นเพียงวิธีเดียวในการทำงาน บางคนพอใจท่ีจะทำงานโดย 
ไม่ต้องมีการวางแผน แต่ใช้วิธีพูดคุยถามกันในขณะท่ีทำงานน้ัน พิจารณาดูงานท่ีทำไป ตัดสินใจว่า 
จะทำอะไรต่อไป ซึ่งรูปแบบนี้มีลักษณะเป็นแนบคิดไปทำไป รูปแบบทั้งสองเป็นรูปแบบที่ใช้ได้ทั้ง 
สองรูปแบบ ที่ควรยอมรับและให้เกียรติกัน

..,.2.2 ความหลากหลายของทักษะ คือการมีผู้เรียนที่มีทักษะแตกต่างกัน,ใ.น.ช้ันเรียน 
ตั้งแต่ผู้เรียนที่ไม,รู้ไปจนลึงผู้เรียนที่ชำนาญ ผู้เรียนที่รู้'น้อยกว่าสามารถเรียนรู้-จากผู้เรียนที่รู้หรี1อ 
มีประสบการณ์มากกว่า ในขณะที่ผู้เรียนที่รู้มากกว่าจะเกิดทักษะและความรู้เพิ่มขึ้นจากการได้ 
ช่วยเหลือและอธิบายให้ผู้อ่ืน จากการท่ีแต่'ละคนสร้างสงต่างๆ แตกต่างกัน จะช่วยในการจุดประกาย 
ความคิด1ให้กับคนอ่ืน'  ๆ ด้วย เป็นการนำความคิดของกันและกัน มาใช้ช่วยต่อเติมเสริมแต่งความรู้ให้ 
เกิดมากข้ึน

3) ก าร ม ีค ว าม เป ็น ก ัน เอ ง  ค ือ ก ารม ีค วาม เป ็น ก ัล ย าณ ม ิต ร  ย ิน ด ีต ้อ น ร ับ แล ะ เช ื้อ เช ิญ
ผ ู้1ร ีย น ใน ก า ร เร ีย น ร ู้ ให ้เว ล า ท ี่เพ ีย ง พ อ ใน ก า ร ท ำ ง า น แ ล ะ ให ้เว ล า ส ์า ห ร ับ ก า ร ใช ้ส ม า ธ ิ ก ารพ ูด ค ุย  
ป ร ึกษ าแล ะเร ีย น ร ู้ร ่วม ก ัน ระห ว ่าง เพ ื่อน และผ ู้ส อ น  น อ ก จ าก น ี้ย ังอ าจ ต ้อ งให ้เว ล าส ำห ร ับ ก าร เร ิ่ม ต ้น ท ี่ 
ผ ิดพ ลาด  ให ้เว ล า เม ื่อ เก ิด ก าร ต ิด ข ัค แ ล ะ ให ้เว ล าแ ม ้แ ต ่ไม ,ต ้อ งท ำอ ะไร  ค ือ ก าร น ิ่ง ใช ้ส ม าธ ิ ต ังน ั้น
บ ร ร ย าก าศ แ ล ะ ส ภ าพ แ ว ด ล ้อ ม ก าร เร ีย น ร ู้ท ี่ด ี ค ว ร ให ้ผ ู้เร ีย น ได ้ม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ บ ุค ค ล อ ื่น ท ี่ม ีค วาม  
ส น ใจ ท ำ อ ะ ไ ร ค ล ้า ย ๆ  ก ัน  บ รรย าก าศ แ ล ะ ส ภ าพ ก าร เร ีย น ร ู้ต ังก ล ่าว น ี้ เป ็น ก ารเร ีย น ร ู้ท ี่เก ิด จ าก ก าร  
ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ท ี่เต ็ม ไ ป ด ้ว ย ค ว าม อ บ อ ุ่น แ ล ะ ค ว า ม ส น ิท ส น ม  เห ม ือ น ค น ท ี่อ ย ู่ใน ค ร อ บ ค ร ัว เด ีย ว ก ัน ท ี่ 
ร ัก แ ล ะ ใส ่ใจ ก ัน

1.3.4 สื่อแอะเทคโนโลยีท่ีใข้ส่งเสริมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีสรรคนิยม

ปัจจุบ ันเป็นที่ทราบกันดีว่าเทคโนโลยีมีบทบาทอย่างมากโดยเฉพาะเทคโนโลยี 
คอมพิวเตอร์ ตังนั้นเครื่องมือสำหรับการสร้างคนให้เรียนรู้เท่าทันเทคโนโลยี โดยเฉพาะการเรียน 
การสอนในสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งควรนำเทคโนโลยีโดยเฉพาะเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เข้ามาใช้



31

เฉพาะท่ีแพเพอร์ทและคณะผู้เชี่ยวชาญจาก เล็ม ไอ ที ได้นำมาถ่ายทอดให้กับบุคลากรในโครงการ 
พ'ฒนากระบวนการเรียนรู้ (Lighthouse Project) มี 5 ประเภท คือ (สุชิน เพ็ชรักษ์, 2545 : 46)

1) โลโก้ (Logo) เป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ซึ่งมีการออกแบบมาแล้วหลายรุ่น 
ป็จจุบันท่ี ใช้กันอยู่ทั่วไปคือ ไมโครเวิลด์(MicroWorlds)

2) เลโก้-โลโก้ (LEGO-Logo) เป็นเครื่องมือที่พัฒนามาจากเลโก้ (LEGO) โดยเพ่ิมเติม 
อุปกรณ์บางอย่างเพื่อให้ผู้เรียนสามารถสร้างทุ่นยนตร์แ บ บ ต่างๆได้ และเรียนรู้สาระสำคัญทาง 
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ได้อย่างเป็นรูปธรรม

3) กล้องถ่ายภาพแสดงความคิด (Photo Journalism หรอ Camera Journalism) เป็นการ 
ใช้กล้องดิจิตอลเป็นเครื่องมือในการถ่ายภาพออกมา เพ่ือใช้เป็นสื่อสะท้อนความคิดและเล่าเรื่องต่าง ๆ

4) วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Magazine หรือ Electronic Newspaper) เป็น 
การร่วมมือกัน สร้างสื่อแสดงความคิดและความเป็นจริงผ่านวารสารหรือหนังสือพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์

5) พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ( E - Commerce) เป็นการถ่ายทอดภูมิปีญญาและผลผลิต 
ของชุมชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งจะทำให้เกิดการเรียนรู้สิ่งที่ใช้ประโยชน์ในการดำรงชีวิตของ 
ชุมชนได้อย่างกว้างขวาง

คอมพิวเตอร์นั้นเป็นเครื่องมือที่ดีและง่ายต่อการเรียนรู้หลักการของทฤษฎีสรรคนิยม 
เน่ืองจากเอื้อต่อการให้ผู้เรียน สร้างงานสำเร็จได้ภายในโปรแกรมคอมพิวเตอร์เอง และยังตอบสนอง 
ความคิดและจินตนาการของผู้เรียนได้ดี โดยไม่ต้องใช้ทรัพยากรภายนอกมากนัก สามารถแสดงให้ 
เห็นลำดับและตรวจสอบความคิดได้ เช่น โปรแกรมไมโครเวิลด์ นอกจากนั้นคอมพิวเตอร์ยังสามารถ 
ใช้เป็นเครื่องมือในการเชื่อมโยงกับระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตได้อีกด้วย ดังนั้นผู้เรียนได้สร้างงาน 
จากเคร่ืองมือที่เป็นเทคโนโลยี นอกจากจะเรียนรู้เนื้อหาที่สร้างแล้ว ผู้เรียนจะเรียนรู้การใช้เทคโนโลยี 
ไปพร้อมกันด้วย เมื่อเรียนรู้ไประดับหนึ่งก็จะเกิดความคล่องตัวในเทคโนโลยีนั้น ถ่อให้เกิดความ 
มั่นใจที่จะนำไปใช้ในการทำงานหรือพัฒนางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

อย่างไรก็ตามถึงแม้คอมพิวเตอร์จะเป็นเครื่องมือท่ีดีและทำให ้ง่ายต่อการเรียนรู้ 
แต่แนวคิดและวิธีการของทฤษฎีสรรคนิยมนั้น สามารถนำไปใช้ได้โดยไม'ต้องอาศัยคอมพิวเตอรํ 
(ชัยอนันต์ สบุทวณิช, 2541:12) ทั้งน้ืผู้สอนควรพิจารณาว่าจะใช้เครื่องมือใดในการสอนให้เหมาะสม 
กับเนื้อหาและกลุ่มของผู้เรียน
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สื่อและเครื่องมือที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนรู้ตามแนว 
ทฤษฎีสรรคนิยม มีหลากหลาย สรุปได้ดังนี้(กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2544 ะ 226)

1) สื่อจากคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี เช่น โปรแกรมไมโครเวิล์ด
2) อินเทอร์เนต วิดีโอเทป ฯลฯ
3) สื่อจากเอกสารสิ่งพิมพ์ต่างๆ
4) สื่อจากสถานที่จริง
5) ส่ืออ่ืนๆ ที่ผู้เรียนมีความต้องการหรือสนใจ

ดังนั้นเครื่องมือที่ใช้ควรมีลักษณะที่เอื้อต่อการที่จะให้ผู้เรียนนำมาสร้างเป็นชิ้นงานได้ 
หรือสามารถลงมือปฏิบัติได้ด้วยตนเอง นอกจากนี้ในนางครั้งเทคนิควิธีการสลน อาจเป็นเครื่องมือ 
อย่างหนึ่งในการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ได้ เช่น การสอนแบบมอบหมายงาน การสอนแบบ 
โครงงาน (เสกสรร แย้มพินิจ, 2545 ะ15) เป็นการเรียนที่ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ ซึ่งอาจเป็นงานเดี่ยว 
หรืองานกลุ่ม และควรจัดบรรยากาศการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ร่วมกัน

1.3.5 การประเมินผลฅามแนวฑอุษฎีอรรคนิอม

ตามกรอบแนวคิดผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเองนั้น ให้ความสำคัญกับการประเมินที่มี 
ความสัมพันธ์กับกิจกรรมที่แห้จริง หรือที่เรียกว่า การประเมินตามสภาพที่แห้จริง (authentic 
evaluation) ซึ่งถือเป็นการประเมินที่มีความแตกต่างกับการประเมินโดยใช้แบบทดสอบที่ใช้กันอยู่ทั่ว 
ไป ตามกรอบแนวคิดผู้เรียนสร้างควานรู้ด้วยตนเอง การประเมินโดยใช้แบบทดสอบถือเป็น ส่วนหน่ึง 
ของการประเมินเท่าน้ัน (Henderson, 1996)

การประเมินตามสภาพที่แห้จริงมีลักษณะทีส่ำคัญคือ เบนการประเมินทั้งสิ่งที่กำลัง 
ดำเนินไปและประเมินข้อสรุป โดยท่ีการประเมินสื่งที่กำลังดำเนินไใเนั้น ช่วยผู้เรียนและผู้สอนในการ 
ตรวจสอบคุณภาพของการดำเนินการเรียนการสอน เพื่อเป็นข้อมูลในการปรับปรุงการเรียนการสอน 
ให้เหมาะสมและประสบความสำเร็จต่อไป สำหรับการประเมินข้อสรุปนั้นช่วยให้ผู้สอน ผู้เรียน 
รวมท้ังผู้เก่ียวข้องต่างๆ ได้ทราบถึงความเข้าใจและพัฒนาการทางการเรียนของผู้เรียน

การประเมินตามสภ เพท่ีแท้จริง มีองค์ประกอบที่สำคัญสรุปดังนี้
1) การประเมินการดำเนินงานโดยผู้สอนเป็นผู้ประเมิน อาจใช้สมุดบันทึกพฤติกรรม 

แบบสำรวจรายการ การอกิปรายระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน การสนทนา แบบสอบถาม งานของผู้เรียน 
ทั้งงานรายบุคคลและงานกลุ่ม
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2) การประเมินการดำเนินงานโดยผู้เรียนเป็นผู้ประเมิน ผู้เรียนสามารถมีส่วนรับผิดชอบ 
ในการควบคุมหรือตรวจสอบการดำเนินงานของตนเอง โดยการอภิปรายกับเพื่อนในขณะทำงาน 
การเก็บผลงานของตนเองในแฟ้มสะสมงาน ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้ของตน

3) การประเมินเมื่อสิ้นสุดคาบเรียน สิ้นสุดบทเรียน หรือสิ้นสุดหน่วยการเรียน 
การประเมินผณปีนกระจกที่สะท้อนกิจกรรมการเรียนรู้ การประเมินการเรียนรู้ของผู้เรียนในเนื้อหาของ 
การสอน โดยใช้แบบทดสอบ ที่ใช้กันอยู่ทั่วไปเป็นแบนวัดที่ประกอบด้วยคำถามต่างๆ ซึ่งสามารถ 
ตอบได้โดยการวงกลมลงบนกระดาษคำตอบ เป็นเพียงการตรวจสอบว่าผู้เรียนรู้ข้อมูลที่สัมพันธ์กับ 
ความรู้เฉพาะในแต่ละเรื่องอย่างไร ( L u n e n b e r g ,  1998) การประเมินที่แท้จริงควรมุ่งประเด็นไปท่ีการ 
วิเคราะห์การคิดและการกระทำ จะทำให้ผู้เรียนได้รู้ว่าเข';ได้เรียนรู้อะไรและ ได้เรียนรู้อย่างไร ซ่ึงเป็น 
สิ่งท่ีสำคัญสำหรับการเรียนรู้ตามกรอบแนวคิดผู้เรียนสร้างความรด้วยตนเอง

4) การประเมินปลายภาคเรียน เกิดขึ้นหลังจากกิจกรรมการเรียนการสอนได้สิ้นสุดลง 
ดังน้ันผู้สอนจำเป็นต้องมีความระมัดระวังอย่างยิ่งในการบูรณาการ การสอนและการประเมินเช้าด้วยกัน 
เพื่อให้ผู้เรียนได้แสดงถึงสิ่งที่ตนได้เรียนรู้

1.4 ทฤษฎีสรรคนิยมกับการจัดการเรียนการสอน

CSL (The Nationnai Research Center on Student Learning) (Glaser and Resnick, 1991) 
ได ้ศ ึก ษ าร ว บ ร ว ม ผ ล ง าน ว ิจ ัย ท าง ก าร ศ ึก ษ าพ บ ว ่า  ว ิธ ีก าร เร ีย น ก าร ส อ น ท ี่จ ะ ก ร ะ ต ุ้น ค ว าม ส น ใจ ข อ ง  
ผ ู้เร ียน ควรม ีล ักษ ณ ะด ังน ื้ค ือ  ถ าม ใน ส ิ่งท ี่ผ ู้เร ีย น จ ะ เร ียน ร ู้ ส ร ้าง แ น ว ท างให ม ่ใน ก าร แ ท ้!]ญ ห าเช ื่อ ม โย ง  
ค ว าม ร ู้ให ม ่ก ับ ส าร ส น เท ศ ท ี่ผ ู้เร ีย น ม ีอ ย ู่แ ล ้ว  แ ล ะ ให ้ผ ู้เร ีย น ไ ด ้ม ีโอ ก า ส ใน ก า ร ป ร ะ ย ุก ต ์ค ว า ม ร ู้แ ล ะ  
ท ัก ษ ะ ใน ส ถ า น ก า ร ณ ใ์หม่ ด ังน ั้น ก ารจ ัด ก าร เร ีย น ก ารส อ น ท ี่ส อ ด ค ล ้อ งก ับ เป ึาห ม าย ข อ งก ารจ ัด ก าร  
ศ ึกษ าแล ะส อ ด ค ล ้อ งก ับ ค วาม ส น ใจ ข อ งผ ู้เร ีย น น ั้น  จ ึงม ีแ น ว โน ้ม ท ี่จ ะ เน ้น ค ว าม ส ำค ัญ ใน ก าร เร ีย น ร ู้ข อ ง  
ผู้เรียน ให ้ผ ู้เร ียน ได ้ส ร ้างค วาม ร ู้ด ้วย ต น เอ ง ท ฤ ษ ฎ ีส ร ร ค น ิย ม จ ึงได ้ร ับ ค ว าม ส น ใจ ท ี่จ ะ น ำม าใช ้ใน ก าร  

จ ัด การเร ียน การส อน

การจัดการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎีสรรคนิยม มีลักษณะดังน้ี
1) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เป็นจริง (Authentic Learning activity) ใหกั้บผู้เรียน (Boyer and 

Scmrau,1995) เพื่อให้ผู้เรียนเห็นความเกี่ยวช้องของสิ่งแวดล้อมรอบตัวกับชีวิตของตนเอง เข้าใจ 
สภาพแวดล้อมน้ันแล้วสร้างเป็นความรู้ขึ้น และสามารถนำความรู้นั้นไปใช้ในการดำรงชีวิตที่เป็นจริง 
ของผู้เรียนในอนาคต ดังนั้นกิจกรรมการเรียนการสอนทุกกิจกรรม ควรจะต้องคำนึงถึงคุณค่าที่ 
จะเกิดข้ึนกับตัวผู้เรียนในกนาคตด้วย (Severy and Duffy, 1995)
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2) การจัดการเ1ยนการสอนควรมีลักษณะเป็นสหวิทยาการ ในสภาพการณ์ที่เป็นจริงในชีวิต 
ความรู!นสาขาวิชาการต่างๆ น้ัน มีความสัมพันธ์กัน(เละมีผลกระทบต่อกันและกัน ในการนำความรู้ 
ไปใช้อธินายหรือไปใช้ในการทำกิจกรรมใดๆ ต้องใช้ความรู้ในหลายสาขาวิชาประกอบกัน ดังน้ัน 
ในการจัดการเรียนการสอนความรู้ใดๆ ผู้สอนไม่ควรแยกความรู้นั้นออกเป็นสาขาวิชาโดยเด็ดขาด 
จากกัน เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจธรรมชาติของความรู้ในลักษณะที่เป็นองครวม (Boyer and Semrau, 1995)

3) การจัดการเรียนการสอนควรมีลักษณะการทำงานร่วมกันเป็นทีมในสภาพการณ์ที่เป็นจริง 
ผู้เรียนต้องอยู่ร่วมกันกับผู้อื่น การทำงานร่วมกันเป็นกิจกรรมหนึ่งของชีวิต ผู้เรียนจะไต้เรียนรู้ 
ศักยภาพท่ีแตกต่างกันของแต่ละบุคคล ยอมรับในความแตกต่างน้ัน เห็นความจำเป็นของการร่วมมือ 
กันในการทำงานให้บรรลุเป็าหมาย และมีโอกาสไต้ปรับเปลี่ยนความรู้ความเช้าใจของตนให้สมเหตุ 
สมผลมากข้ึน ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอน ผู้สอนจงต้องจัดให้ผู้เรียนใต้มีโอกาสในการทำงาน 
ร่วมกับคนอ่ืน ใหไ้ต้แลกเปลี่ยนความรู้และความเช้าใจระหว่างกันและกัน (Boyer and Semrau, 1995)

4) การจัดการเรียนการสอนต้องให้ผู้เรียนไต้พัฒนาความรู้ด้วยตนเอง ในสภาพการณ์ที่เป็น 
จริงของชีวิต คนเราเป็นผู้ประสบปีญหาและแก้ปีญหาด้วยตนเอง ในการแก้รัเญหามีการรวบรวม 
ข้อมูลจากประสบการณ์ต่างๆ วิเคราะห์ สังเคราะห์และสร้างความเช้าใจในประสบการณ์ที่ประสบ 
ด้วยตนเอง ความรู้ที่เกิดขึ้นจากการบอกเล่าของคนๆหนึ่ง นอกจากจะไม่ให้ประสบการณ์ตร4ต่อ 
ผู้พังแล้ว ยังทำให้ผู้พังแต่ละคนไม่สามารถสร้างความรู้จากการพังได้นาน การจัดการเรียนการสอน 
จึงต้องจัดให้ผู้เรียนเห็นความสำคัญ และมีเจตคติท่ีคีต่อการใฝ่หาและสร้างความรู้ความเช้าใจของตน 
เองจนเป็นนํสัย (Boyer and Semrau, 1995; Watts, 1991)

5) การจัดการเรียนภารสอนควรจัดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงความรู้ความเช้าใจของตนเอง 
(Boyer and Semrau, 1995) เนื่องจากผู้เรียนแต่ละคนมีความรู้และประสบการณ์เติมที่แตกต่างกันและ 
ในสภาพการณ์เคียวกัน ผู้เรียนแต่ละคนอาจสร้างครามรู้ความเช้าใจไต้ไม่เหมือนกัน หรือไม่เท่ากัน 
ขึ้นอยู่กับศักยภาพของแต่ละบุคคล บางคนอาจมีความรู้ความเช้าใจที่ถูกต้องเพียงบางส่วน บางคน 
อาจมีความรู้ความเข้าใจที่ยังไม่สมบุรณ์ การให้โอกาสกับผู้เรียนในการแสดงความรู้ความเข้าใจ 
ของตน หรืออธิบายความหมายของความรู้ความ!ข้าใจนั้น และรับรู้ความรู้ความเช้าใจของคนอื่น 
จะทำให้ผู้เรียนได้มีโอกาสประเมินความรู้และความเช้าใจของตนเองว่าถูกต้องสมบุรณ์ หรือมีเหตุผล 
เพียงพอหรือไม่และจะปรับความรู้ความเช้าใจของตนให้สมเหตุสมผลไต้อย่างไร (Richardson, 1994)

6) การเรียนรู้ประสนการณ์ใหม่ ผู้เรียนต้องใช้ความรู้ความเช้าใจและใ]ระสบการณ์เติมเป็น 
แนวทางในการสร้างความรู้ความเช้าใจใหม่ เออชุเบล (Ausubcl, 1968 cite in Novak and Gowin, 
1984) กล่าวว่า สิ่งที่เป็นองค์ประกอบสำคัญที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ คือสิ่งที่ผู้เรียนไต้เรียนรู้มาแล้ว 
ดังนั้นการตรวจสอบความรู้ความเข้าใจเติมของผู้เรียนว่ามีความถูกต้องเพียงใด จึงเป็นสิ่งสำคัญ 
สำหรับผู้สอน ถ้าผู้เรียนมีความรู้ความเช้าใจเติมที่ไม่ถูกต้องจะส่งผลให้การสร้างควไมรู้ใหม่ สับสน
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สำหรับผู้สอน ถ้าผู้เรียนมีความเความเข้าใจเดิมที่ไม่ถูกต้องจะส่งผลให้การสร้างความรู้ใหม่ สับสน 
และไม่ถูกต้องด้วย บทบาทของผู้สอนจึงไต้แก่ การตรวจสอบความรู้ความเข้าใจเดิมของผู้เรียนก่อน 
การสร้างความรู้ใหม่ ถ้าผู้สอนพบว่าผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจที่ไม่ถูกต้อง ผู้สอนจะต้องจัด 
สภาพการเรียนการสอนให้ผู้เรียนปรับเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจนั้นใหม่ให้ถูกต้องเสียก่อน

7) การจัดการเรียนการสอน ผู้สอนควรทำหน้าที่เหมือนผู้สืกสอนหรือผู้อำนวยความสะดวก 
ในการเรียนรู้มากกว่าเป็นผู้บอกความรู้ ผู้สอนจะทำหน้าท่ีเป็นผู้แนะนำและจัดหาแหล่งข้อมูล แนะนำ 
วิธีการที่จะได้มาซึ่งข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อการสร้างความรู้ของผู้เรียน จัดการเรียนการสอนที่ 
จะให้ผู้เรียนไต้แสดงความรู้ความเข้าใจของตน และไต้มีโอกาสในการปรับเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจ 
ของตน (Richardson, 1994; Boyer and Semrau, 1995)

8) กิจกรรมการเรียนการสอน ผู้สอนอาจใช้วิธีการสอนต่างๆ ที่จะทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
และสร้างความรู้ใหม่ไต้ ผู้สอนควรใช้วิธีการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Warts, 1991) และ 
การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง (Richardson, 1994) จากกิจกรรมท่ีเป็นจริง (Boyer and Semrau, 1995) 
ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนสร้างความรู้ไต้ดี ผู้สอนอาจให้ผู้เรียน เรียนรู้โดยการใช้ประสาทสัมผัสหาข้อเท็จ 
จริงของส่ิงต่างๆ ทำการทดลองด้วยเคร่ืองมือหรือของเล่น ใช้สื่อโสตทัศนูปกรณ์ การแสดงบทบาท 
การปฏิบัติภาคสนาม การสืบค้นข้อมูลในห้องสมูดหรือใช้คอมพิวเตอร์ เป็นต้น

ในกิจกรรมการเรียนการสอน ผู้สอนต้องคำนึงถึงระดับพัฒนาการทางสติปญญาของ 
ผู้เรียนด้วย ทั้งนี้เพราะผู้เรียนแต่ละระดับของพัฒนาการทางสติปิญญาจะมีศักยภาพในการสร้างระดับ 
ของความรู้ท่ีแตกต่างกัน

ทฤษฎีสรรคนิยมเน้นความสำคัญของกระบวนการในการสร้างความรู้ของผู้เรียน ดังบัน 
การประเมินผลการใช้ข้อสอบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อสอบแบบเลือกตอบ ที่มุ่งถามความรู้ในเบือหาวิชา 
เป็นวิธีการประเมินผลการเรียนที่ถือเป็นส่วนหนึ่งของการประเมินเท่านั้น การประเมินผลการเรียน 
ควรมีลักษณะต่อเนื่อง ประเมินวิธีการทำงานและผลงานของผู้เรียนประกอบกับการใช้แบบทดสอบ 
ด้วย ทั้งน้ีผู้สอนอาจใช้การสังเกต การมีปฏิสัมพันธ์ของผู้เรียนกับคนอ่ืน การร่วมมือในการทำงาน 
กับคนอ่ืน การแสดงออกของผู้เรียน การส่ือความหมายกับคนอื่น คุณภาพของงานหรือการสนทนา 
กันผู้เรียน เป็นต้น และใช้การประเมินผลทางเลือก เช่น การประเมินจากแฟ้มสะสมงาน Rubric 
Assessment เป็นต้น การประเมินผลจากการทดสอบ จะต้องมุ่งเน้นความเข้าใจในปรากฎการณ์ที่ 
เป็นจริงในชีวิต และความสามารถในการนำความรู้ไปใช้ในการอธิบายปรากฎการณ์ต่างๆ หรือ 
ใช้ประโยชน์ในชีวิตประจำวันได้
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นอกจากนี้นักทฤษฎีทางการศึกษา นักจิตวิทยาและผู้ปฏิบัติงานในวงการศึกษาได้ช่วยกัน 
พัฒนากรอบแนวคิดทฤษฎีสรรคนิยม และสรุปออกมาเป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนขึ้นอย่างชัดเจน 
ซึ่งแนวการจัดการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎีสรรคาใขม จะมีลักษณะเฉพาะสรุปได้ดังนี้ (Roblyer; 
Edwards and Havriluk, 1997)

1) เป็นกิจกรรมที่แก้ปีญหา (Problem-Oriented Activities) ไม่ว่าจะเป็นการเรียนเนื้อหาวิชา 
ใดวิชาหนึ่งหรือเป็นแบบสหวิทยาการก็ตาม โดยท่ัวไปกิจกรรมน้ีจะประกอบด้วย การนำเสนอปิญหา 
การแต้ปีญหาโดยการชักจูงกลุ่มเพื่อนให้ร่วมกันต้นคว้า การนำเสนอป็ญหา อาจอยู่ในรูปของการ 
กำหนดเป็าหมายเฉพาะ เช่น ทำอย่างไรจึงจะประชาสัมพันธ์ให้ทุกคนช่วยกันรักษาความสะอาด หรือ 
อยู่ในรูป “ ถ้าเกิดเหตุการณ์หนึ่งขึ้น ” เช่น ชีวิตคนเราจะเป็นอย่างไร ถ้าแรงโน้มถ่วงลดเหลือเพียง 
คร่ึงเคียว หรืออาจอยู่ในรูปของคำถามปลายเปิด เช่น จากสิ่งที่เรารู้มาแล้วเกี่ยวกับลักษณะและระยะ 
เวลาท่ีเกิดเร่ืองน้ีขึ้น จะทำนายได้หรือไม่ว่าตอนจบของเรื่องแบนที่ดีที่สุดจะเป็นอย่างไร คำถามเหล่านี้ 
มีความซับซ้อน ผู้เรียนจะต้องใช้เวลาและทักษะหลายด้านประกอบกันจึงจะหาคำตอบได้

2) นำเสนอป้ญหาในลักษณะที่มองเห็นได้และมีรูปแบบการกิดที่ชัดเจน เน้นที่รูปแบบ 
การคิดเกี่ยวกับปิญหาที่จะต้องหาคำตอบ ผู้สอนควรนำเสนนปิญหาในลักษณะที่เป็นภาพที่เห็น 
ได้ชัดเจนมากกว่าเขียนเป็นตัวหนังสือ เนื่องจากภาพจะช่วยใหผู้้เรียนสามารถพัฒนาทักษะในการ 
กำหนดรูปแบบการคิดขึ้นมาได้ การสื่อความหมายด้วยภาพนั้น มีส่วนช่วยผู้เรียนที่มีผลการเรียนตํ่า 
ผู้เรียนที่มีปีญหาในการอ่านและผู้เรียนที่มีความชำนาญการไม่มากนักในเนื้อหาวิชาที่กำลังเรียนอยู่

3) สร้างสภาพแวดล้อมในการเรียนที่สมบูรณ์ครบถ้วน ไม,ใช่มีแต่เพียงผู้สอนตำราและ 
เอกสารกำหนดขอบข่ายของงา!เทั่ให้ผู้เรียนทำเท่าน้ัน แต่ควรมีการนำเอาทรัพยากรอ่ืนๆ เข้ามาช่วย 
สนับสนุนการเรียนได้แก่ แหล่งหรือสื่อรวมข้อมูล เช่น ตำรา สารานุกรมอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือท่ี 
ผู้เรียนจะได้ใช้สำหรับต้นหาข้อมูลต่างๆ มีเครื่องมือสำหรับบันทึกข้อมูล เช่น สมุดบันทึกและ 
คอมพิวเตอร์กระเปึาห้ิว มีชุดอุปกรณ์สำหรับให้ผู้เรียนใช้สร้างสิ่งต่างๆ มีการจำลองแบบสถานการณ์ 
ต่าง  ๆ เพื่อให้ ผู้เรียนสามารถทดลองสำรวจหาผลลัพธ์แบบต่าง  ๆ ได้ และมีผู้บริหารงาน เช่น ผู้สอน 
และผู้ช่วยสอน สำหรับช่วยการเรียนและให้ข้อมูลย้อนกลับ เม่ือผู้เรียนทำงานเสร็จแล้ว เป็นด้น

4) เป็นการเรียนรู้แบบร่วมมือกันเป็นกลุ่ม เน้นที่การทำงานเพื่อแถ้ปิญหาเป็นกลุ่มมากกว่า 
รายบุคคล การทำงานเป็นกลุ่มจะช่วยให้การต้นหาความรู้เป็นไปได้สะดวกขึ้น ทำให้เกิดการร่วมกัน 
ใช้สติป้ญญาและแบ่งภาระการคิดต้นกันไต้อย่างแห้จริง ผลลัพธ์ตามเฟ้าหนายจึงเกิดมาจาก 
ทังความสามารถของแต่ละคน และเครื่องมือที่ใช้ในการแถ้ปิญหาร่วมกัน อีกทังการทำงานเป็นกลุ่ม 
ยังเป็นสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่คีเยี่ยมในเรื่องของการแบ่งความรับผิดชอบ และการทำงานร่วมกัน 
เพ่ือบรรลุเป็าหมายเดียวกัน ซึ่งนับได้ว่าเป็นทักษะที่มีประโยชน์มากในชีวิตประจำวัน
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5) เป็นการเรียนรู้ด้วยทดลองทำ เน้นที่การใช้ความยืดหยุ่นในการทำงานให้บรรลุเป็าหมาย 
ท่ีต้องการ มีการสำรวจทางเลือกต่างๆมากกว่าการหาคำตอบที่ถูกต้องเท่านั้น เป็นการเรียนรู้ด้วยการ 
ค้นพบเอง

6) ใช้วิธีการประเมินจากผลงาน ผู้สอนจำเป็นต้องหาวิธีการประเมินความก้าวหน้าใน 
การเรียนของผู้เรียน ควบคู,ไปกับการเปลี่ยนแปลงของเฟ้าหมายในการศึกษาดังกล่าวแล้วด้วย 
คือเน้นการใช้เทคนิคการประเมินในเชิงคุณภาพมากขึ้นกว่าเชิงปริมาณ ส่วนมากจะประเมิน 
จากแฟ้มสะสมงานของผู้เรียนแทนที่จะใช้แบบทดสอบ ดูกระบวนการทำงาน และผลงานที่ผู้เรียน 
จัดทำขึ้น ดูจากบันทึกที่ผู้สอนเขียนบรรยายลักษณะนิสัยการทำงาน และจุดอ่อนจุดแข็งของผู้เรียน 
แต่ละคน เป็นต้น

นอกจากลักษณะการจัดการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎีสรรคนิยมดังกล่าวแล้ว แครอล 
สเพอร่ี (Carol Sperry cite in Pepert, 1993) ไต้กล่าวไว้ว่า แพเพอร์ท และคณะเป็นผู้ท่ีให้ความสำคัญ 
ของกระบวนการในการจัดการเรียนการสอนอย่างจริงจัง ให้ความสำกัญของการปรันความคิดของ 
ผู้สอนให้หวนกลับมาเป็นผู้เรียน และไต้รับรสชาติของการเรียนรู้จากการสำรวจ ทดลองด้วยตนเอง 
ซ่ึงทำให้เข้าใจผู้เรียนมากขึ้นและก่อให้เกิดความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความภาคภูมิใจ 
ในตนเอง และสร้างความคิดว่าฅนเลงมีความสามารถในการทำส่ิงต่างๆ ให้สำเร็จไต้ ไต้'ทำ'ในส่ิงท่ีมี 
ความหมายสำหรับตนเอง ไต้พูดถึงการค้นพบของตนเอง พูดเพ่ือจะเรียนรู้ต่อไป พูดเพื่อจะไต้ไต่ถาม 
และขอความคิดเห็นจากเพ่ือนร่วมช้ันเรียน

1.5 ทฤษฎีสรรคนิยมกันการพัฒนาการศึกษาในประเทศไทย

สำหรับประเทศไทยไต้สนใจในการศึกษาเรื่องนี้อย่างจริงจัง เป็นผลมาจากการเริ่มงาน 
พัฒนาการศึกษาเพื่อพัฒนาคนไทยให้มีความรู้ความสามารถก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก 
ในโครงการประภาคารแห่งความรู้ (Lighthouse Project) โดยมูลนิธิศึกษาพัฒน้ ดังแต่ พ.ศ. 2539 
เป็นต้นมา และความพยายามในการปฏิรูปการเรียนรู้ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 ซึ่งจากโครงการประภาคารแห่งความรู้นี้ ทำให้ศาสตราจารย์แพเพอรํทและคณะผู้เชี่ยวชาญ 
จากสถาบัน เอ็มไอ ทํ ไต้เข้ามาร่วมดำเนินการในโครงการนีดังแต่เริ่มแรก โดยมีผู้บริหารการศึกษา 
นักวิชาการในสาขาต่าาๆ นักธุรกิจและครูอาจารย์ของหน่วยทดลองนำร่องในโครงการจำนวนไม่น้อย 
ที่ไต้รับการอบรมและคำแนะนำ ไต้มีโอกาสแลกเปลี่ยนประสบการณ์จากการปฏิบัติจริงกับ 
ศาสตราจารย์แพเพอริทและคณะมาตามลำดับ จนมีการขยายผลโครงการออกไปอย่างกว้างขวางใน 
ระยะสามปีท่ีผ่านมา (กรมการศึกษานอกโรงเรียนและมูลนิธิศึกษาพัฒน้, 2542)
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1.5.1 การนำแนวคิดสรรคนิยมมาพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียนระดับประถมศึกษา 
แอะมัธยมศึกษา

จากแนวทางการปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนให้ไปในทิศทางที่ผู้เรียนมีบทบาท 
อย่างแข็งขันในการสร้างความรู้ด้วยตนเอง เรียนรู้จากการปฏิบัติจริงโดยเฉพาะการใช้คอมพิวเตอร์ 
และอินเทอร์เน็ตเปีนเครื่องมือที่สำคัญ สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2543) 
ได้พัฒนาโครงการ การใช้เทคโนโลยีในการสอนเพื่อสร้างความรู้ โดยคัดเลือกโรงเรียน 10 แห่ง จาก 
10 จังหวัด ซึ่งมีความพร้อมทางด้านบุคลากรและเครื่องมืออุปกรณ์ โดยร่วมมือคับมูลนิธิศึกษาพัฒน์ 
และศูนย์ปฏิบัติการพัฒนากระบวนการเรียนรู้แบบสรรคนิยม (Constructionism Lab) ดำเนินการ 
จัดอบรมครู อาจารย์ ศึกษานิเทศก์และเจ้าหน้าท่ี เพื่อจะได้นำเครื่องมือและกระบวนการสนับสนุน 
การเรียนรู้ของนักเรียนตามแนวคิดสรรคนิยม ทดลองดำเนินการในแต่ละสถานศึกษา พร้อมคับ 
เก็บข้อมูลเพื่อทำวิจัยในชั้นเรียน ในขณะดำเนินการมีการจัดสัมมนาเพื่อวิเคราะห์ความก้าวหน้าใน 
การดำเนินงาน แลกเปลี่ยนประสบการณ์ และเผยแพร,งานของโคร 3การในวาระสำคัญๆ เป็นลำดับ

การใช้ไมโครเวิลด์ในโรงเรียนดังกล่าว มีลักษณะที่หลากหลาย เช่น ใช้ในการเรียน 
การสอนวิชาคอมพิวเตอร์ตามที่กำหนดไว้ในหลักสูตร และขยายเวลาการเรียนต่อสัปดาห์ให้มากขึ้น 
บางแห่งเร่ิมท่ีระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาสบางแห่งเร่ิมใช้ในระดับมิ'!)ยมศึกษา 
ตอนด้น มีการนำไปใช้บูรณาการเข้าคับการสอนวิชาอื่นๆ เซ่น ภาษาไทย คณิตสาสตร์ และศิลปะ 
ให้นักเรียนใช้สร้างโครงการอิสระและโครงการที่เกี่ยวข้องกับวิชาต่างๆ ที่เรียนในแต่ละภาคเรียน 
ใช้เป็นกิจกรรมการเรียนของชมรมคอมพิวเตอร์ในโรงเรียน จัดการเรียนนอกเวลาเรียนปกติแบน 
คละชั้นสำหรับนักเรียนที่สนใจเป็นพิเศษ รวมทั้งจัดการอบรมไห้กับเพื่อนครูอาจารย์ในโรงเรียน 
เดียวคันหรือจากโรงเรียนที่อยู่ใกล้เคยงและมีความสนใจ ที่น่าสนคือมีการทดลองนำคอมพิวเตอร์และ 
อินเทอร์เน็ตเข้าไปไว้ในห้องเรียนท่ีโรงเรียนบ้านสันกำแพง อ.สันกำแพง จ.เชียงใหม่ เพ่ือให้ครูและ 
นักเรียนใช้งานได้ตลอดท้ังวัน

จากการสรุปผลการดำเนินงานเบื้องด้นปรากฎว่า นักเรียนมิความสนุกและเพลิดเพลิน 
ในการเรียน มิความภาคภูมิใจในผลงานเนื่องจากสร้างขึ้นมาด้วยตนเอง และปรับปรุงแก้ไขให้ถกใจ 
ขึ้นมาเป็นลำดับ บรรยากาศในการเรียนไม่เคร่งเครียด สามารถคิดและแลกเปลี่ยนความคิดกันได้ 
อย่างอิสระ รู้จักวางแผนการทำงาน ด้นหาข้อมูล และแก้ปิญหาของตนเองด้วยตนเอง จัดระบบ 
การคิดให้เป็นช้ันตอนได้ดีข้ึน ทำงานร่วมกับเพ่ือนได้ดีขึ้น มินำใจเอือเพิอต่อคนอื่น มิความมั่นใจใน 
ตนเองและกล้าแสดงออกมากขึ้น มิทักษะในการค้นหาข้อมูลมากขึ้น สามารถเรียนเสาระสำคัญของ 
หลายวิชาไปพร้อมคันได้ ในขณะทำโครงการสามารถใช้คอมพิวเตอร์อินเใ»อร์เน็ตได้อย่างรวดเร็ว
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สำหรับครูอาจารย์ได้ตระหนักถึงความสามารถในการเรียน!ด้วยตนเองของนักเรียน 
มากข้ึน และค่อยๆ เปล่ียนบทบาทไปเป็นผู้คอยสนับสนุนให้กำลังใจ ชวนคิด ซักถาม แนะนำแหล่ง 
ข้อมูลและอำนวยความสะดวกในการค้นหาข้อมูลมาใช้ในการทำโครงการ และการแลกเปลี่ยน 
ความคิดสามารถปรับตัวให้เรียน!ร่วมกับนักเรียนได้มากขึ้น ทำให้ความสัมพันธ์กับนักเรียนดีขึ้น 
มีการสร้างคู่มือ การใช้งานไมโครเวิลด์ ข้ึนใช้เอง และแลกเปลี่ยนกันระหว่างครูที่ร่วมดำเนินการ 
ในโรงเรียนต่าง ๆ

ปิญหาท่ีสำคัญคือ แต่ละโรงเรียนมีคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอ และประสบป็ญหาในการ 
ปรับปรุงการจัดแผนการสอนเพื่อให้มีเวลาใช้งานคอมพิวเตอร์มากขึ้น การส่งเสริมให้นักเรียน 
ทำโครงการระยะยาวจึงเป็นไปได้ยาก หรือมีนักเรียนจานวนมากเข้าไปเรียนในห้องคอมพิวเตอร์ 
พร้อม  ๆ กัน จนครูไม่สามารถเอาใจใส่ช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างทั้วถึง ครูท่ีสอน'วิชาอ่ืนๆ แม้จะ 
สนใจใช้คอมพิวเตอร์บ้าง แต่มักจะไม่มีโอกาสที่จะพัฒนาตนเองและจัดการสอนในชั้นเรียนของ 
ตนเองได้ การขยายขอบเขตการใช้งานไปทั้งโรงเรียนและทุกวิชาจึงทำได้ยาก การใช้ไมโครเวิลด์ 
ยังอยู่ในขั้นของการนำเสนอความคิดมากกว่าที่จะใช้เพื่อจุดประสงด้อื่นๆ เช่น การจำลองแบบ 
เหตุการณ์ต่างๆ สร้างเกม หรือการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งจำเป็นต้องใช้ความสามารถในการเขียนชุดคำส่ัง 
ท่ีสูงข้ึน แต่ครูอาจารย์ มิได้มีโอกาสรันการอบรมที่ต่อเนื่องอย่างเพียงพอ ( สุชิน เพ็ชรักษ์, 2543 ะ 
174-176)

จากการนำเสนอผลงานโครงการ ตลอดจนมีการประสานงานเครือข่ายเข้าไปยัง 
โรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนมัธยมศึกษา ฃองหน่วยทดลองในสังกัดกรมการศึกษานอก 
โรงเรียนตังกล่าว ทำให้เกิดกระแสความสนใจ ขยายกว้างไปยังโรงเรียนนอกกลุ่มเบ้าหมายเพิ่มมากขึ้น 
เป็นลำดับ มีการจัดอบรมครูและนำไมโครเวิลด์ พร้อมทั้งกระบวนการส่งเสริมการเรียน!ของ 
นักเรียนไปใช้ นับเป็นการขยายผลในความสำเร็จของโครงการ จึงเป็นที่คาดหมายว่า การนำเครื่องมือ 
และกระบวนการจัดสภาพแวดล้อมการเรียน!ในโครงการประภาคารแห่งความ!ไปใช้ จะผสม 
กลมกลืนกับระบบการจัดการเรียนการสอนที่เป็นอยู่ในปิจจุบันได้

1.5.2 การนำแนวคิดสรรคนิยมมาพัฒนาการเรียนการฮธนในสถาบันอุดมศึกษา

จากการนำแนวคิดสรรคนิยมมาใช้ในประเทศไทย ในโครงการประภาคารแห่งความ! 
ของมูลนิธิศึกษาพัฒน์ ได้มีนักวิชาการที่มีความสามารถและสนใจที่จะทำงานร่วมกับหน่วยทดลอง 
ซึ่งนับว่ามีความสำคัญต่อโครงการอย่างมาก โดยมูลนิธิศึกษาพัฒน์ได้ประสานงานกับบุคลากร 
จากมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น สถาบันราชกัฎลำปาง และสถาบันราชภัฎบุรีรัมย์ เพื่อเรียน!ทฤษฎีและ
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เทคโนโลยีโดยคณะผู้เชี่ยวชาญจากเอ็มไอที และให้ความช่วยเหลือทางวิชาการ การพัฒนาบุคลากร 
และพ ัฒ นาเทคโนโลย ีเพ ื่อสน ับสน ุนการดำเน ินงานของหน ่วยทดลองมาต ั้งแต ่แรก ดังนี้ 
(http://www.nfen. in.th/constructionism Lab.html ,2543)

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่มีส่วนช่วยสนับสนุนการดำเนินงานของโรงเรียนบ้านสันกำแพง 
มาต้ังแต่แรก โดยได้นำไมโครเวิลด์เข้าไปใช้ในโรงเรียนสาธิตของมหาวิทยาลัย ช่วยพัฒนาบุคลากร 
ของหน่วยทดลองต่างๆในภาคเหนือ ให้มีความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ พอที่จะช่วย 
ตนเองได้ ช่วยอำนวยความสะดวกในการจัดอบรมบุคลากรร่วมกับวิทยากรจาก เอ็มไอที พัฒนา 
โปรแกรม “สัมพันธ์สาร” สำหรับใช้ในการจัดทำวารสารอิเล็กทรอนิกส์ จัดอบรมอาจารย์และ 
นักศึกษาจากคณะต่างๆให้เข้าใจทฤษฎีสรรคนิยม การใช้ไมโครเวิลด์, เลโก้-โลโก้ และวารสาร 
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อนำไปประยุกต์ใช้ตามความเหมาะสม จัดค่ายเยาวชนเพื่อเรียนรู้ไมโครเวิลด์และ 
เลโก้-โลโก้ นับเปีนหน่วยงานที่ช่วยสนับสนุนโครงการประภาคารแห่งความรู้อย่างแข็งขันและ 
มีประสบการณ์ในการพัฒนากลุ่มเบ้าหมายในระดับอุดมศึกษามากที่สุดแห่งหนึ่ง

สถาบันราชภัฎซึ่งมีบุคลากรที่ได้รับการอบรมจาก ศูนย์ปฏิบัติการพัฒนากระบวนการ 
เรียนรู้แบบสรรคนิยม และได้ดำเนินการขยายผลต่อเนื่อง ดังนี้

1) สถาบันราชภัฎลำปางได้จัดอบรมการใช้ ไมโครเวิลด์ และ เลโก้-โลโก้ ให้กับ 
นักศึกษาคณะครุศาสตร์ และสนับสนุนให้นักศึกษาส่วนหนึ่ง ออกไ'ปฝึกสอนในโรงเรียนที่เป็นหน่วย 
ปฏิบัติงานโครงการประภาคารแห่งความรู้ เพื่อจะได้ทดลองปฏิบัติตนในฐานะเป็น “ครูรุ่นใหม่” ตาม 
แนวทางทฤษฎีสรรคนิยมในสถานการณ์จริง และช่วยเป็นกำลังสนับสนุนสำหรับการพัฒนาการเรียน 
การสอนในโรงเรียนเหล่าน้ัน ให้คำแนะนำทางวิชาการ และจัดการอบรมครูประจำการ

2) สถาบันราชกัฎจันทรเกษม โดยศูนย์พัฒนาวิชาชีพครูได้จัดการอบรมให้กับ 
นักศึกษาอาจารย์ และครูประจำการที่สนใจ

3) สถาบันราชภัฎสวนสุนันทา ได้ริเร่ิมจัดต้ัง ศูนย์ปฏิบัติการพัฒนากระบวนการเรียน 
รู้แบบสรรคนิยม เพื่ออบรมนักศึกษาและอาจารย์ ตลอดจนนักเรียนจากภายนอกและครูประจำการ 
ท่ีสนใจ รวมทั้งได้ขยายผลไปใช้พัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียนสาธิตของสถาบัน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่มีบทบาทสำคัญ 
ในการสนับสนุนโครงการประภาคารแห่งความรู้มาตั้งแต่แรก กล่าวคือ ประเมินความต้องการและ 
ช่วยจัดหาเครื่องมืออุปกรณ์ต่างๆ ที่จำเป็นสำหรับหน่วยทดลองในภูมิภาค ให้การสนับสนุนวิทยากร 
ในการจัดอบรมครูและนักเรียนของสถาบันต่างๆ นำหลักการเรียนรู้แบบสรรคนิยมมาใช้เป็นแนวทาง 
ในการพัฒนาการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย ดำเนินการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยให้เข้าใจ 
ในแนวคิดทฤษฎีสรรคนิยมและวิธีการใช้เครื่องมือต่างๆ เพื่อนำไปประยุกด์ใช้ในการจัดการเรียน

http://www.nfen


41

การสอน จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการพัฒนากระบวนการเรียนรู้แบบสรรคนิยม สำหรับเป็นแหล่งให้การ 
อบรมนักศึกษาและกรูอาจารย์จากโรงเรียนต่างๆท่ีสนใจ รวมทั้งจัดเวทีสำหรับอาจารย์และผู้สนใจเพ่ือ 
แลกเปลี่ยนความคิดเหืนในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้แบบสรรคนิยมอย่างต่อเน่ือง เป็นต้น

1.6 แนวคิดสรรคนิยมกับการพัฒนาการศึกษาในต่างประเทค

แนวคิดการจัดการเรียนการสอนแบบสรรคนิยม ได้มีการนำไปใช้ในหลายประเทศ 
ทั้งประเทศที่พัฒนาแล้วและประเทศกำลังพัฒนา ทั้งในยุโรป อเมริกาใต้ สหรัฐอเมริกา เอเชีย 
และออสเตรเลีย ตามสภาพแวดล้อมของแต่ละประเทศ ดังนี้

ประเทศบราซิล

เอลิซาเบส และอัลมีดา (Elizabeth and Almeida, 1999 ะ106-127) กล่าวว่า ประเทศ บราซิล 
ได้นำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการศึกษาตั้งแต่ปี 1970 เป็นต้นมา สถาบันการศึกษาแห่งแรกที่นำ 
คอมพิวเตอร์เข้ามาใช้คือ มหาวิทยาลัย แห่ง ริโอ เตอ จาเนโร (Federal University of Rio de Janeiro) 
แต่เป็นการนำมาใช้เพื่อจุดประสงค์ในการวิจัยมากกว่าเป็นเครื่องมือในการเรียนการสอน และJ ” inn i i _ น้ั I is Hiในปี 1980 กระทรวงศึกษาและวัฒนธรรมไต้ริเริมจัดโครงการ EDUCOM ขืน มีการจัดตังศูนย์วิจัย 
นำร่องเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ในการศึกษาขึ้นในมหาวิทยาลัยของรัฐ จำนวน 5 แห่ง โดยพิจารณา 
เห็นว่า คอมพิวเตอร์จะเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนได้ น้ีนคือ เปล่ียนจาก 
การสอนที่เน้นการถ่ายทอดความรู้ เป็นการสอนที่เน้นกระบวนการเรียนรู้และการสร้างความรู้ของ 
ผู้เรียนเป็นสำคัญ

ในปี ค.ศ.!985 มหาวิทยาลัยแห่งแคมปินัส (State University of Campinas) ซึ่งเข้าร่วมใน 
โครงการ EDUCOM ได้เริ่มดำเนินการทดลองในโรงเรียนของรัฐสองแห่ง โดยใช้วิธีการตาม 
แนวทฤษฎีสรรคนิยมในชั้นเรียน ผู้สอนเป็นผู้ให้การสนับสนุนผู้เรียนให้คิดสร้างโครงการที่เกี่ยวเนื่อง 
กับเน้ือหาวิชาต่างๆ ตามหลักสูตร มีการใช้คอมพิวเตอร์ที่จัดไว้ให้ ซึ่งในระยะแรกนันผู้สอนมีความ 
รู้สึกกดดันที่เห็นว่าผู้เรียนสามารถใช้คอมพิวเตอร์ไต้รวดเร็วกว่าตนเอง ในขณะที่ผู้สอนพยายามจะ 
ควบคุมให้ผู้เรียนทำตามในแบบอย่างท่ีเคยปฏิบัติมาโดยตลอด และเมื่อมีการสัมมนาในแต่ละสัปดาห์ 
ทำให้ผู้สอนคิดได้ว่าสิ่งที่กดดันตนเองนั้นที่จริงคือ ความแปลกใหม่ของกระบวนการส่งเสริมให้ 
ผู้เรียนเรียนรู้ ทำให้ผู้สอนได้ตรวจสอบความคิด ค่านิยม และรูปแบบการสอนของตนเองใหม่ 
พยายามปรับตัวให้เข้ากับสภาพการเรียนในห้องเรียน เปลี่ยนวิธีการสอนใหม่ทำให้ยืดหยุ่นขืน
จัดหาข้อมูลที่จำเป็นให้กับผู้เรียนโดยดูจากเรื่องที่กำลังศึกษาอยู่ ในที่สุดความขัดแย้งไต้กลายเป็น
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ความร่วมมือ ผู้สอนและผู้เรียนกลายเป็นเพื่อนร่วมเรียนรู้ด้วยกัน ทำให้ผู้สอนตระหนักได้ว่าโครงการ 
นี้เป็นแนวทางที่นำไปสู่วิธีการสอน และวิธีการจัดการศึกษาแบบใหม่

ต่อมาในปี ค.ศ. 1987 มหาวิทยาลัยแห่งแคมปินัส โดยการสนับสนุนของกระทรวง 
ศึกษาธิการและวัฒนธรรม ได้จัดการอบรมวิชาคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษาขึ้นในโครงการ FORMAR 
โดยจัดเป็นการศึกษาระดับต่อเน่ืองหลังปริญญาตรีให้กับผู้สอน จำนวน 100 คน จากทั่วประเทศ 
เฟ้าหมายสำคัญคือจัดตั้งศูนย์คอมพิวเตอร์ขึ้นในทุกรัฐ และใช้คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือในการสอน 
รวมทั้งให้ผู้สอนที่ผ่านการอบรมแล้วไปขยายผล ด้วยการจัดอบรมให้กับผู้อื่นต่อไป ซึ่งความรู้ทาง 
ทฤษฎีและแนวการปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนที่นำมาใช้ในการอบรมนี้ ได้รับการพัฒนาขึ้น 
ในบราซิล โดยอาศัยแนวทฤษฎีสรรคนิยมเป็นหลัก การอบรมใช้เวลาท้ังส้ิน 2 เลือน เพ่ือไห้เกิดความ 
ชำนาญการในการใช้เทคโนโลยี ศึกษาทฤษฎีที่เป็นพื้นฐานและจัดทำโครงการจัดตั้งศูนย์คอมพิวเตอร์ 
ข้ึนในสถานศึกษา โดยเม่ือเสร็จสิ้นการอบรมแล้ว ได้กลับไปจัดตั้งศูนย์คอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษาขึ้น 
ในรัฐของตน ซึ่งต้องเผชิญกับอุปสรรคหลายประการ เช่น ขาดการสนับสนุนภายในสถาบันการศึกษา 
ของตนเอง ขาดแคลนเครื่องมือและอุปกรณ์ เป็นด้น แด,ในที่สุดได้มีการจัดตั้งศูนย์ดังกล่าวขึ้นเป็น 
ผลสำเร็จส่วนมาก

ในโครงการท่ี ห้องปฏิบัติการศึกษาทางพุทธิปีญญา (Laboratory for Cognitive Studies) 
ของมหาวิทยาลัยริโอ เลอ โซล (Federal University of Rio Grande de Sol) ดำเนินการโดยปีกอบรม 
ผู้สอนให้ใช้วิธีการของเพืยเจท์ ในการส่งเสริมให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง ผู้สอนจะได้ฝึกให้มี 
บทบาทเป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน ช่วยผู้เรียนพัฒนาการคิดด้วยการตั้งคำถามที่กระตุ้นให้ 
ทบทวนว่าสิ่งที่รู้มาแล้วนั้นถูกต้องสมบูรณ์แล้วหรือไม่ กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ด้วยการค้นคว้าได้ 
อย่างกว้างขวาง ไม่ใช่หาคำตอบที่ถูกตามที่กำหนด และสร้างความคิดที่เป็นของตนเองขึ้นมา ผู้สอน 
จะได้รับการปีกให้สังเกตผู้เรียน มีการสัมมนาเพื่อถกเถียงแลกเปลี่ยนความคิด และทำความเข้าใจใน 
ทฤษฎีสรรคนิยมร่วมกัน มีผลทำให้ผู้สอนเข้าใจความคิดของผู้เรียนได้มากขึ้น และเข้าใจกระบวนการ 
เรียนรู้ของตนเองไปพร้อมกันด้วย

นอกจากนี้ยังมีโครงการสร้างนักวิจัย โดยใช้วิธีการปีกให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีได้เรียนรู้ 
การวิจัยโดยทำงานร่วมกับนักวิจัยที่มีประสบการณ์แล้ว และได้รับการส่งเสริมให้สามารถทำ 
การวิจัยได้ด้วยตนเองไปตามลำดับ เมื่อจบแล้วยังมีการอบรมอย่างต่อเนื่องหลังปริญญาตรี

ในปี 1996 กระทรวงการศึกษาและวัฒนธรรมแห่งบราซิล ได้มีโครงการจัดตั้งศูนย์ 
เทคโนโลยีทางการศึกษาขึ้นเพ่ือเป็นแหล่งอบรม เผยแพร่ความรู้และประสบการณ์ทางด้านเทคโนโลยี 
การเรียน การสอนแก่ครูอาจารย์ การอบรมใช้เวลาอย่างต่ํา 360 ช่ัวโมง เนื้อหาวิชาประกอบด้วย
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พื้นฐานแนวคิดเกี่ยวกับการศึกษา การพัฒนาโครงการ การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่าง  ๆ เพ่ือ 
ประโยชน์ในการเรียนการสอน เช่น การประมวลผล การจัดการฐานข้อมูล และการใช้อินเทอร์ฌ็ต

ประเทศคอสตาริกา
ฟอนซิกา (Fonseca,1999 ะ 2-21) กล่าวว่า โครงการนำคอมพิวเตอร์เข้าไปในชั้นเรียนเริ่มขึ้น 

ในปี 1988 เป็าหมายสำคัญคือ การเตรียมเด็กและครูรุ่นใหม่สำหรับสิ่งท้าทายในอนาคต เน้นการ 
พัฒนาทักษะการคิด ความสามารถในการแก้ป็ญหาและความคิดสร้างสรรค์ ซึ่งจะส่งผลระยะยาวต่อ 
การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีของประเทศ

การออกแบบโครงการ ยึดหลักการกระจายโอกาสที่เท่าเทียมกันในการใช้เทคโนโลยีให้ 
ความสนใจในการพัฒนาการศึกษาในเชิงคุณภาพ เน้นการพัฒนาความคิดยิ่งกว่าการใช้คอมพิวเตอร์ 
ให้คล่องแคล,วหรือใช้เพื่อสร้างสื่อช่วยสอน เน้นการเรียนเจากการทำโครงการซึ่ง เกี่ยวข้องกับ 
การเรียนเนื้อหาวิชาที่กำหนดในหลักสูตร การบริหารงานใช้ระบบความร่วมมือระหว่างกระทรวง 
ศึกษาธการและมูลนิธิโอมาร์ เดงโก (Omar Dengo Foundation-ODF) เป็นหลักและแสวงหาความ 
ร่วมมือจากบุคคล ชุมชน สถาบันและหน่วยงานอ่ืนๆ ของรัฐ

ใน ช ่ว งส ืบ ป ีแร ก ข อ งโค ร งก าร  แพ เพ อร ์ท  และค ณ ะจ าก  เอ ีม ไอ ท ี ได ้เข ้าไป ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก าร  

อ อ ก แ บ บ จ ัด ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ก า ร เร ีย น ร ู้แ ล ะ ว ิธ ีก า ร อ บ ร ม ค ร ูอ า จ า ร ย ์ ม ูล น ิธ ิไ ต ใช ้เง ิน จ ำ น ว น ม า ก  
ส ำ ห ร ับ พ ัฒ น า บ ุค ล า ก ร ใ น ร ะ ด ับ ต ่า ง ๆ  โ ด ย ไ ด ้ร ับ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ จ า ก ก ร ะ ท ร ว ง ศ ึก ษ า ธ ิก า ร แ ล ะ  
ม ห าว ิท ย าล ัย ด อ ส ต าร ิก า เป ็น อ ย ่าง ด ี ซ ึ่ง ต ่อ ม าใน ป ี 1998 ได ้ม ีก าร เป ล ี่ย น ค อ ม พ ิว เต อ ร ์แ ล ะ ร ะ บ บ  
โท ร ค ม น าค ม ให ม ่ ผ ู้เร ีย น แ ล ะ ผ ู้ส อ น ส าม าร ถ ส ร ้างแ ล ะ เผ ย แ พ ร ่ผ ล งาน บ น อ ิน เท อ ร ์เน ็ต ได ้ สามารถ  
ส ร ้างเคร ือข ่าย เพ ื่อการส ำรวจ ท ดลอง ก ้น ค ว ้าแ ล ะ แ ก ้ไข ปีญห าข อ งผ ู้เร ีย น แล ะผ ู้ส อ น จ าก ท ้อ งถ ิ่น ต ่างๆ  
ซ ึ่ง ม ีพ ื้น ฐ า น ท า ง ว ัฒ น ธ ร ร ม ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน ไ ด ้ โ ด ย เฉ พ า ะ ใน ท ้อ ง ถ ิ่น ท ี่ข า ด แ ค ล น ห ้อ ง ส ม ุด แ ล ะ  

แห ล ่ง ค ้น ค ว ้าแ น บ อ ื่น ๆ  ได ้เป ็น อย ่างด ี

ประเทศรัสเชีย

โซพูนอฟ และ ยาคอฟรีวา (Soprunovand Yakovleva, 1999 ะ 48-77) กล่าวถึง ระบบการศึกษา 
ไนรัสเซียที่เป็นมาในอดีตไว้ว่า เพื่อให้เคิดความเป็นเอกภาพ ต้องใช้แผนการเรียนแบบเดียวกัน 
ใช้ตำราเรียนแบบเดียวกัน ใช้วิธีการสอนเหมือนกัน ซึ่งเป็นไปตามที่ผู้มีอำนาจกำหนดมาให้ 
ต่อมาในปี 1980 รัฐบาลตระหนักถึงความล้าหลังทางด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในอุตสาหกรรม การจัดการและการศึกษา จากสภาพการจัดการศึกษาดังกล่าว ทำให้นักการศึกษา 
และครูอาจารย์จำนวนมากเกิดความไม่พอใจในสิ่งที่เป็นอยู่ และตระหนักว่าระบบที่ตายตัวเช่นนี
ไม่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลกอุคใหม่ ประกอบกับเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคม



44

คร้ังใหญ่ ด้วยนโยบายการปฏิรูปสังคมในขณะใร้ัน มีผลกระตุนให้เกิดการค้นหาวิธีการจัดการศึกษา 
แบบใหม่ท่ีปฏิบัติได้อย่างจริงจัง

ใน ป ี ค .ศ .!9 8 4  ม ีก ารจ ัด ท ำโค รงก าร  School-I เพ ื่อ น ำ เอ าค ว าม ค ิด แ ล ะ เท ค โน โล ย ีให ม ่ๆ  เข ้า 

ไป ใช ้ใน ส ถ าน ศ ึก ษ า  ม ีก าร จ ัด ต ั้งส ถ าบ ัน เท ค โน โล ย ีให ม ่ท างก าร ศ ึก ษ า  (Institute o f  N ew  T echnology  
in Education - INT) โด ยม ีการจ ัด ก ิจก รรม ต ่างๆ  เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม ก าร เร ีย น ร ูเก ี่ย ว ก ับ ก าร ใช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร  ์

ม ีก าร ต ิด ต ่อ ก ับ ส ถ าน ศ ึก ษ าใน ต ่างป ระ เท ศ โด ย เฉ พ าะ ใน ส ห ร ัฐ อ เม ร ิก า  เพ ื่อ แล ก เป ล ี่ย น ค ร ูอ าจ ารย ์แล ะ  
ท ำโค รงก ารร ่วม ก ัน  เป ้าห ม าย ส ำค ัญ ข องก ิจก รรม ต ่างๆ  ค ือ ก าร พ ัฒ น าก าร เร ีย น ก าร ส อ น ให ้เห ม าะ ส ม  
ก ับ ผ ู้เร ีย น เป ็น ร า ย บ ุค ค ล  ใช ้ว ิธ ีบ ุร ณ า ก า ร เข ้า ค ับ ส ภ า พ ช ีว ิต จ ร ิง แ ล ะ ส ่ง เส ร ิม ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง  
ผ ู้เช ี่ย ว ช าญ น อ ก ว ง ก าร ศ ึก ษ า  ป ร ะ ก อ บ ก ับ ส ถ า บ ัน เท ค โน โล ย ีให ม ่ท าง ก า ร ศ ึก ษ า  ได ้พ ัฒ น าป ร ัชญ า  
ก าร ศ ึก ษ า  ซ ึ่ง เน ้น ก ารพ ัฒ น าค วาม ส าม ารถ ข อ งผ ู้เร ีย น เพ ื่อ ให ้ค น พ บ ค วาม ร ู้ด ้วย ต น เอ ง  พ ัฒ น าท ักษ ะ  
แ ล ะ ใช ้ท ัก ษ ะ ท ี่ไ ด ้ส ำ ห ร ับ ก า ร แก้ป ้ญ ห าต ่าง ๆ  ม ีก าร จ ัด ก าร ส ัม ม น าเพ ื่อ เผ ย แ พ ร ่ป ร ัช ญ าข อ งส ถ าบ ัน  

ม ีก า ร จ ัด ต ัง ช ม ร ม เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม ก า ร แ ล ก เป ล ี่ย น ค ว า ม ค ิด แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ให ม ่ๆ  ท ี่ค ว ร น ำ ม า ใ ช  ้
ใ น ก า ร ศ ึก ษ า  จ ึง น ับ ไ ด ้ว ่า ร ะ บ บ ก า ร ศ ึก ษ า ข อ ง ร ัส เซ ีย  ม ีก า ร พ ัฒ น า ไ ป ใน ท ิศ ท า ง ท ี่ส อ ด ค ล ้อ ง ก ัน  
ท ฤ ษ ฎ ีส รรค น ิยม ม าก ข ึ้น เป ็น ลำด ับ

ประเทศออสเตรเลีย

ริชาร์ดสัน (Richardson, 1999 ะ 96-105) กล่าวว่า ในปี 1974 ครูอาจารย์จากรัรูทัสมาเนย 
ได้นำเอาโลโก้ จาก เอ็มไอทิ ไปทดลองใช้ในศูนย์คอมพิวเตอร์ของกระทรวงศึกษาของรัฐ นอกจากใน 
ทัสมาเนียแล้ว มีผู้นำโลโก้ และแนวคิดในการพัฒนาการเรียนการสอนไปใช้ในพื้นที่อื่นๆ ทั่วประเทศ 
แต่ส่วนใหญ่จะอยู่ในเมลฌิร์นและวิคตอเรีย เมื่อการใช้คอมพิวเตอร์ในการศึกษาเป็นที่นิยมกัน 
แพร่หลาย ต้ังแต่ปี 1980 เป็นต้นมา การใช้โลโก้ ยิ่งแพร่หลาย นอกจากครูอาจารย์ นักการศึกษา 
และบุคลากรวิชาชีพในสาขาวิทยาศาสตร์และมนุษยศาสตร์แล้ว ยังมีผู้ปกครองและนักเรียนที่เรียน 
อยู่กับบ้านให้ความสนใจโลโก้ด้วยเช่นกัน สิ่งที่กระตุ้นและเชื่อมโยงบุคคลกลุ่มต่างๆ เข้าด้วยกัน 
จนกลายเป็นชุมชนผู้ที่มีความคิดและการปฏิบัติคล้ายคลึงกัน คือ การส่งเสริมให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
เป็นการเรียนรู้ท ี่ผู้เรียนมีบทบาทอย่างแข็งขันและเรียนจากการลงมือปฏิบัติ ส่งผลให้เกิดการ 
เปล่ียนแปลงความคิดเกี่ยวกับการศึกษาเป็นอย่างมาก

ในปี 1989 มีโครงการทดลองนำร่อง ชื่อโครงการอาทิตย์อุทัย (Sunrise) ข้ึนในเมลเบิร์น 
โดยเปลี่ยนวิธีการเรียนการสอนจากเติม โดยสถานศึกษาหลายแห่งริเริ่มพัฒนาท ลกสูตรที่ใช้ 
คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือในการเรียน ความสำเร็จเกิดขึ้นเป็นลำดับ ซึ่งส่วนใหญ่จะเกิดขึ้นใน 
สถานศึกษาที่ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ มีภาวะผู้นำ โดยได้รับความสนใจและสนับสนุนจากสาธารณชน
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แ ต ่ส ิ่ง ท ีเก ิด ข ึ้น พ ร ้อ ม ก ับ ก า ร น ำ โล โก ้ไ ป ใช ้อ ย ่า ง แ พ ร ่ห ล า ย ค ือ  ค ว าม ไม ่ช ัด เจ น ใน ห ล ัก ท ฤ ษ ฎ ีท ี่เป ็น  
พ ื้น ฐ าน  จ ึง ท ำให ้ผ ู้ส อ น ไป เน ้น ท ี่เท ค โน โล ย ีม าก ก ว ่าก ร ะ บ ว น ก าร เร ีย น ร ู้ อ ย ่างไรก ็ต าม ค วาม น ิย ม ใน  
ก า ร ใช ้โ ล โก ้ ม ีส ูงข ึ้น ใน ส ถ าน ศ ึก ษ าข อ งร ัฐ  ป ร ะ ก อ บ ก ับ ร ัฐ ได ้จ ัด ส รร งบ ป ร ะ ม าณ เพ ิ่ม ให ้ส ถ าน ศ ึก ษ า  
ไ ด ้ใช ้บ ร ิก า ร อ ิน เท อ ร ์ฒ ต็มากข ึ้น  ผ ู้ส อ น ม ีค ว าม ก ร ะ ต ือ เอ ร ้น ใน ก าร จ ัด เว ล าให ้ผ ู้เร ีย น ใช ้ง าน ก ัน อ ย ่าง  
ทั่วถ ึง ส ่ง เส ร ิม ก าร ค ิด ว ิเค ราะ ห ์ แล ะใช ้ว ิธ ีก าร เร ีย น ร ู้ท ี่ห ล าก ห ล าย ม าก ย ิ่งข ึ้น

ประเทศสหรัฐอเมริกา

โคเบอร์กและเทมเพล (Kozbert and Tempel ,1999 ะ 22-47) ได้กล่าวถึงประสบการณ์ 
การจัดโครงการอบรมครูภาคฤดูร้อนของเมืองเซนต์พอล รัฐมินฒโซตา ซึ่งมีรูปแบนท่ีหลากหลาย 
โดยมีฐดมุ่งหมายให้ครูได้ใช้เวลาสัมผัสกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง การเช้าร่วมกๆรอบรมนี้ครูจะได้ 
รับประสบการณ์ ทั้งในเรื่องการเขียนชุดคำสั่งและเทคนิคต่างๆ รวมทั้งได้สัมผัสกันรูปแบบการเรียนรู้ 
ตามทฤษฎีสรรคนิยม เป็นการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนที่เป็นรูปธรรม คือจัดให้มีเวลาสำหรับ 
ทำโครงงาน มีโอกาสใช้คอมพิวเตอร์และซอฟแวร์ได้เต็มที่ จัดคอมพิวเตอร์ให้ใช้คนละหนึ่งเครื่อง 
แต่ละคนสามารถเดินไปแลกเปลี่ยนความคิด และสอบถามเพื่อนและวิทยากรได้ตลอดเวลา 
การลงมือทำ มีความหลากหลายทั้งในด้านระดับความซับซ้อนของงานที่ทำ และเนื้อทาของเรื่อง 
ท่ีเลือกทำ แต่ละคนได้รับการสนับสนุนให้ทำโครงงานที่มีความหมายต่อตนเองอย่างแท้จริง 
นอกจากนั้นการรวมกลุ่มกันเกิดขึ้นตามความจำเป็นและเป็นไป เพื่อแสดงความสนใจเฉพาะ 
แต่ละเรื่อง และจัดการสอนเทคนิคบางอย่างสำหรับผู้ท ี่กำลังด้นหาสิ่งเดียวกัน วิทยากรให้ 
ความช่วยเหลือในลักษณะที่เหมาะสมกับความต้องการของแต่ละคน สนับสนุนให้แต่ละคนแสวงหา 
ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ทำให้เห็นว่าครูเองไม,ใช่ผู้ที่รู้ทุกเรื่องและต้องการแก้ปิญหาต่างๆ 
เช่นเคียวกับผู้เรียน และสามารถจะพูดว่ายังไม่รู้ได้อย่างสบายใจ แต่รู้เทคนิคที่จะนำไปสู่การค้นพบ 
คำตอบได้ สิ่งท่ีพบอีกอย่างคือ ผู้เช้ารับการอบรมที่มีพื้นฐานประสบการณ์ต่างๆ กันจะได้ประโยชน์ 
จากกันและกันในขณะอบรมเป็นอันมาก

ไม เค ิล  เรส น ิค  แล ะค ณ ะ ( Rcsnick and Other,1998 ) ก ล ่าว ถ ึงป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ใน ก าร  

จ ัด ส โ ม ส ร ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ส ำ ห ร ับ เย า ว ช น ใ น ย ่า น ช ุม ช น เม ือ ง ไ ว ้ว ่า  จ า ก ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ก ัน ร ะ ห ว ่า ง  
พ ิพ ิธภ ัณ ฑ ์ค อม พ ิว เต อ ร ์ใน เม ืองบ อ ส ต ัน  และศ ูน ย ์ป ฏ ิบ ัต ิการด ้าน ส ื่อ  ได ้จ ัด ท ั้งส โม ส รค อ ม พ ิว เต อ ร ์ข ึ้น  
ใน ป ี 1995 ม ีฐ ด ป ร ะ ส ง ค ์ส ำค ัญ ค ือ  เป ็ด โอ ก าส ให ้ผ ู้ท ี่เช ้า ไ ป ใช ้บ ร ิก าร ใน เว ล าท ี่ส ะ ด ว ก  ได ้แส ด ง  
ค ว า ม ค ิค ท ี่ซ ับ ซ ้อ น ห ร ือ แ ส ด ง ป ร ะ ส ใเก า ร ณ ์ข อ ง ต น เอ ง ไ ด ้อ ย ่า ง ค ล ่อ ง แ ค ล ,ว ด ้ว ย ก า ร ใช ้เท ค โ น โ ล ย  ี
ส าม ารถ ส ร ้างส ิ่งต ่างๆ  ด ้ว ย ก าร ใช ้เค ร ื่อ งม ือ ท ี่เป ็น เท ค โน โล ย ีท ัน ส ม ัย ได ้
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หลักการสำคัญของสโมสรคอมพิวเตอร์มี 4 ประการ คืย

1. การสนับสนุนการเรียนรู้จากประสบการณ์ในการทำกิจกรรมออกแบบงานต่างๆ โดยใช้ 
คอมพิวเตอร์ ซึ่งมีข้อมูลยืนยันว่า เป็นกิจกรรมที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ไดมาก เนื่องจากผู้ออกแบบต้อง 
ควบคุมกระบวนการเรียนรู้ของตนเองไต้ มีความกล้าในการแล้ไขปิญหาอย่างสร้างสรรค์ ใช้วิธีการ 
ที่หลากหลายเพื่อหาคำตอบที่เป็นไปไต้ทั้งหมด ช่วยสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของในความคิดและ 
ผลงานที่ตนเองออกแบบ มีโอกาสใช้ความรู้จากสาขาวิชาต่างๆ ทั้งทางศิลปกรรม คณิตศาสตร์และ 
วิทยาศาสตร์ ทำให้เกิดสถานการณ์ที่จะไต้สะท้อนความคิดและถกเถียงคับคนอื่นๆ ซึ่งจะนำไปสู่ความ 
เข้าใจที่ลึกซึ้งในความคิดที่เป็นพื้นฐานของงานที่กำลังทำอยู่ เยาวชนที่เข้าใช้บริการจะไต้รับการ 
สนับสนุนให้สร้างเกมคอมพิวเตอร์ของตนเอง สร้างเว็บไซด์และเสนอผลงานการออกแบบกราฟิก 
ของตนเอง แต่งเพลง สร้างภาพเคลื่อนไหว หรือสื่อผสมด้วยคนเองไต้ฝึกการจัดการโครงงานของ 
ตนเอง ตั้งแต่เร่ิมคิดไปจนมีผลงานออกมา

2. เยาวชนสร้างสิ่งท่ีแต่ละคนสนใจซึ่งจะทำให้คิดอย่างจริงจัง แสวงหาคำแนะนำและลงมือ
ปฎินัติ-งานด้วยตนเอง โดยไม่ต้องรอรับความช่วยเหลึอหรือการผลักดันจากคนอื่นๆ เยาวชนท่ีเข้าไป 
ใช้บริการจะได้รับการสนับสนุนให้ตัดสินใจเลือกสิ่งที่จะทำด้วยตนเอง จะเข้าไปใช้หรือหยุดใช้ 
บริการเวลาใดก็ได้ สามารถเลือกไต้ว่าจะทำอะไร ทำอย่างไร และทำคับใคร โอกาสที่เปิดกว้างเช่นนี 
จะทำให้รู้จักกำหนดแนวทางการเรียนรู้ของตนเอง เข้าใจตนเองว่ามีความสนใจและความสามารถ 
ในเร่ืองใด มีความเช่ือม่ันว่าจะพัฒนาความสามารถของตนเองได้ ภายในสโมสรมี ตำรา วารสาร
และคู'มือไว้ให้ศึกษาตัวอย่างผลงาน การออกแบบในระยะแรกอาจจะทำตามแบบที่เห็นไปก่อน 
แล้วค่อยพัฒนาวิธีการท่ีเป็นเอflลักษณ์ของตนเอง

3. ส ่ง เส ร ิม ก าร ส ร ้างช ุม ช น ข อ ง ผ ู้ท ี่ส น ใจ ส ิ่ง เด ีย ว ก ัน แ ล ะ เร ีย น ร ู้ร ่ว ม ค ัน  เย าว ช น ท ี่เข ้า ไป ใช  ้
บ ร ิก าร จ ะ ม ีโอ ก าส ท ำ ง า น ค ับ ผ ู้ท ี่ร ู้ว ิธ ีก าร ส ำร ว จ  ท ด ลอ ง แ ล ะ แ ส ด ง ค ว าม ค ิด ด ้ว ย ก า ร ใช ้เค ร ื่อ ง ม ือ  

อ ุป กรณ ์ท ี่ท ัน สม ัย  ผ ู้ร ู้ท ี่เข ้าไป ร ่ว ม ก ิจ ก รรม ค ับ เย าว ช น ม ีท ังผ ู้ช ำน าญ ก ารใน ส าข าต ่างๆ  แ ล ะ 11กศ ึกษ า  
ม ห าว ิท ยาล ัยท ี่เร ียน ท างด ้าน ศ ิลป ะ ดนตร ี ว ิท ยาศ าส ต ร ์ แ ล ะ เท ค โน โล ย ี ใน แ ต ่ล ะ ว ัน จ ะ ม ีผ ู้ร ู้ม า เป ็น ให ้ 
ค ำป ร ึก ษ าห ร ือ ฝ าก ค ว าม ค ิด ให ม ่ๆ ไว ้ก ับ ส โม ส ร เย าว ช น  ได ้เห ็น ว ิธ ีก ารท ำงาน ว ิธ ีแล ้ป ีญ ห า'ข องผ ู้ร ู้แล ะ  
ม ีโ อ ก า ส ร ่ว ม ท ำ ง า น อ ย ่า ง ใ ก ล ้ช ิด  อ า จ ม ีผ ล ใน ก า ร ต ัด ส ิน ใจ ไ น ก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ เห ม ือ น ค ับ ผ ู้ร ู ้
เห ล ่า น ั้น ได้ แ ล ะ ล ้า เย าว ช น ร าย ใด ม ีค ว าม ช ำน าญ ใน ก าร ใช ้เท ค โน โล ย ีม าก ข ึ้น  ก ็จ ะกลายเป ็น ผ ู้ร ู้ค อย  
ให ้ค วาม ช ่วย เห ล ือผ ู้ท ี่เข ้าไปใช ้บ ร ิก าร ร าย ให ม ่ ซ ึ่ง เป ็น โอ ก าส ให ้ได ้ศ ึก ษ าเร ื่อ ง ข อ ง ก าร เร ีย น ร ู้ได ้ล ึก ซ ึ้ง  
ย ิ่งข ึ้นด ้วย
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4. การสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่มีการยอมรับเชื่อถือซึ่งกันและกัน เยาวชนท่ีเข้าไป 
ใช้บริการจะไล้รับการยอมรับ ให้โอกาสใช้เครื่องมืออุปกรณ์ที่มีราคาแพง มีการพัฒนาความคิดและ 
ทดลองสร้างสิ่งแปลกๆใหม่ๆ โดยไม่มีการเร่งรัดไม่มีใครตำหนิ ไม่มีการทดสอบ ผู้รู้,ทำตัวเหมือน 
เพ่ือนร่วมงานและให้คำแนะนำอย่างจริงใจ รวมทั้งชวนคิดหาแนวทางใหม่ๆ อยู่เสมอและเมื่อไล้รับ 
ประสบการณ์ท่ีดีๆ แล้ว ก็ไล้รับการสนับสนุนให้นำไปใช้กับเพื่อนๆ ด้วย

2. ระบบการเรืยนการสอนและองค์ประกอบของการเรียนทารสอน

2.1 ความหมายของระบบการเรียนการสอน

กาเย่ บริกส์และเวเกอร์ (Gagne, Briggs and Wager, 1992) กล่าวว่า ระบบการเรียนการสอน 
หมายถึง การจัดทรัพยากรและกระบวนต่างๆ เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้

กิดานันท์ มลิทอง (2543:74) กล่าวว่า ระบบการเรียนการสอน หมายถึงการจัดองค์ประกอบ 
ต่าง  ๆของการเรียนการสอนให้มีความสัมพันธ์กันเป็นระบบ เพื่อสะดวกต่อการนำไปสู่ จุดหมายปลาย 
ทางของการเรียนการสอนที่ไล้กำหนดไว้ ระบบจะประกอบด้วยข้อมูลนำเข้า (Input) กระบวนการ 
(Process) ผลลัพธ์ (Output) และข้อมูลฟ้อนกลับ (Feedback)

แผ น ภ ูม ิท ี่ 3 องค ์ป ระก อ บ ข อ งระบ บ

ท่ีมา ะ กิคานันท์ มลิทอง ( 2543 : 74 )
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2.2 การจัดระบบการเรียนการสอน

การจัดระบบการเรียนการสอน มีความหมายสำคัญ 2 ประการ อันนำไปสู่การวางแผนการ 
สอนและการนำแผนนั้นไปใช้ (กิดานันท์ มะลิทอง,2543 :77) คือ

1) เป็นเรื่องเก่ียวคับกระบวนการเรียนการสอน ที่มีการจัดให้ผู้สอนและผู้เรียนมีปฎิสัมพันธ์ 
คัน โดยจุดมุ่งหมายสำคัญของปฎิสัมพันธ์นี้คือการเอื้ออำนวยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีที่สุดขึ้นมา

2) เป็นเรื่องของวิธีการเฉพาะในการออกแบนระบบการเรียนการสอน ประกอบด้วยวิธีการ 
ที่เป็นระบบในการออกแบบ การวางแผน การนำไปใช้ และการประเมินผลกระบวนการรวมซึ่งเป็น 
แนวทางไปสู่ความสำเร็จตามจุดมุ่งหมายเฉพาะที่วางไว้ การใช้วิธีการนี้จะสามารถทำให้มีระบบ 
การเรียนการสอน ท่ีมีการจัดทรัพยากรบุคคลและส่ิงต่างๆ เพื่อนำไปสู่กไรเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ

การจัดระบบการเรียนการสอน จึงเป ็นการรวมของกระบวนการเรียนการสอนและ 
การออกแบบการสอนควบคู่คันไปตลอดเวลา โดยในความหมายแรกน้ัน เป็นการให้ความสนใจว่า 
ทำอย่างไรจึงจะทำให้ผู้สอนและผู้เรียนมีปฎิสัมพันธ์คันสูงสุด ในขณะที่ความหมายที่สองกล่าวถึง 
วิธีการออกแบบ ที่ม ุ่งเน้นถึงวัตลุ'ประสงค์เช้งพฤติกรรมที่วัดได้ จ ึ1.ระบุถึงทรัพยากรธรรมชาติ 
และทรัพยากรมนุษย์ให้ประสานสัมพันธ์คัใเอย่างถึงที่สุดที่จะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ขึ้นได้

ด ังน ั้นในการจัดระบบการเร ียนการสอน เพ ื่อให ้เก ิดผลสำเร ็จในการเรียนรู้อย่างม ี 
ประสิทธิภาพ ย่อมต้องมีการวางแผนอย่างเป็นระบบ เพื่อการออกแบบการสอนขึ้นมาใช้โดย 
ในกระบวนการออกแบบการสอนจะต้องประกอบไปด้วยองค์ประกอบพื้นฐานสำคัญ 4 ประการ คือ

1) ผู้เรียน โดยการพิจารณาลักษณะของผู้เรียนเพื่อการอยกแบบโปรแกรมการสอนที่ 
เหมาะสม

2) วัตถุประสงค์ โดยการตั้งวัตถุประสงค์ว่าต้องการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้สิ่งใดบ้างใน 
การสอนน้ัน

3) วิธีการและกิจกรรม โดยการกำหนดวิธีการและกิจกรรมในการเรียนรู้ว่า ควรมีอะไรบ้าง 
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีท่ีสุด

4) การประเมิน โดยกำหนดวิธีการประเมินเพื่อตัดสินว่าการเรียนรู้นั้นประสนผลตามที่ 
ต้ังจุดมุ่งหมายไว้หรือไม่

นอกจากองค์ประกอบพื้นฐานสำคัญท้ัง 4 ประการนี้แล้ว ในการออกแนบการสอนยังต้องมี 
องค์ประกอบอ่ืนๆ ที่มีความเกี่ยวข้องกันอีกหลายประการ เพื่อประกอบคันให้เป็นการออกแบบออก 
แบบการสอนที่สมบูรณ์ ซึ่งมีนักการศึกษาหลายท่านได้นำการจัดระบบมาใช้เพื่อการวางแผนและการ 
ออกแบบการสอน โดยจัดเป็นเปแบบระบบการเรียนการสอนต่างๆ มากมาย



49

2.2.3 องค์ประกอบของระบบการเรียนการสอน

กลาสเซ!)ร์ (Glaser, 1962; อ้างถึงใน สงัด อุทรานันท์, 2532 ะ14) ได้เสนอรูปแบบของ 
ระบบการเรียนการสอน ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบ 5 ส่วน คือ

1) จุดประสงค์ของการเรียนสอน จะต้องกำหนดไว้ให้ชัดเจนในการสอนทุกครั้ง 
ซึ่งจะช่วยให้กำหนดองค์ประกอบอื่นๆ ที่ตามมาได้สะดวก

2) การประเมินสถานะของผู้เรียนก่อนสอน เพื่อตรวจสอบว่าผู้เรียนมีความรู้ความ 
สามารถเพียงพอที่จะเรียนสิ่งใหม่หรือไม' ถ้าผู้เรียนมีความรู้ความสามารถเพียงพอ จึงดำเนินการสอน 
ต่อไปได้ แต่หากพบว่าผู้เรียนยังมีพื้นฐานไม่เพียงพอ จำเป็นต้องให้ความรู้พื้นฐานแกผู้่เรียนก่อน

3) การจัดกระบวนการเรียนการสอน เป็น,ข้ันท่ีผู้,สอนดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอน 
เพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจ หรือเกิดการเปลี่ยนแปลงไปส่จุตประสงคํที่ตั้งไว้

4) การประเมินผล เพื่อจะได้ทราบว่าผู้เรียนบรรลุจุดประสงค์ที่กำหนดไว้หรือไม่
เพียงใด

5) ข้อมูลฟ้อนกลับ เป็นการนำผลจากการประเมินไปพิจารณาแก้ไขในส่วนที่ 1, 2 
และ 3 หากพบว่าส่วนใดมีข้อบกพร่อง ผู้สอนจะต้องทำการปรับปรูงแก้ไขให้เหมาะสมยิ่งขึ้น

แผนภูมิท่ี 4 ระบบการเรียนการสอนของกลาสเซอร์

ข้อมูลป้อนกลบ

ที่มา: Glaser, 1962 อ้างถึงในสงัด อุทรานันท์,2532 ห น ้า14

เกอลาชและอิลี (Gerlach and Ely. 1971 อ้างถึงในกิดานันท์ มลิทอง, 2543:86)ได้ 
กำหนดองค์ประกอบของระบบการเรียนการสอนเป็น 10 ส่วนคือ

1) การกำหนดวัตถุประสงค์โดยด้คงเขียนยอกมาในลักษณะวัตถุประสงค์เช ิง 
พฤติกรรมที่ผู้เรียนสามารถปฎบัติและผู้สอนวัดหรือสังเกตได้
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2) การกำหนดเน้ือหา เป็นการเลือกเนื้อหาท่ีเหมาะสม เพอกำหนดให้ผู้เรียนได้เรียน 
รูและบรรลุถึงวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ตั้งไว้

3) การประเมินพฤติกรรมก่อนการเรียน เพ่ือให้ทราบถึงพฤติกรรมและภูมิหลังของ 
ผู้เรียนว่า มีความรู้ความสามารถเพียงพอที่จะเรียนเนื้อหาสาระที่กำหนดไว้หรือไม่ ทังนีเพื่อเป็น 
แนวทางในการที่จะจัดการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม

4) การกำหนดกลยุทธ์ของวิธีการสอน การกำทนลกลยุทธ์เป็นวิธีการของผู้สอน 
ในการใช้ความรู้ เลือกทรัพยากร และกำหนดบทบาทของผู้เรียนในการเรียน ซึ่งเป็นแนวทางเฉพาะ 
เพื่อช่วยให้สามารถบรรลุถึงวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอนนัน วิธีการสอนตามกลยุทธ์นีแน่งได้ 
เป็น 2 แบบ คือ

4.1 การสอนแนบเตรียมเน้ือหาความรู้ให้แก่ผู้เรีขนโดยสมบูรณ์ทั้งหมด เป็นการ 
สอนที่ผู้สอนฟ้อนความรู้ให้ผู้เรียนโดยใช้สื่อต่างๆ และจากประสบการณ์ของผู้สอนได้แก่ การ 
บรรยายโดยผู้เรียนไม่จำเป็นต้องค้นคว้าหาความรู้ใหม่ด้วยตนเองแต่อย่างใด

4.2 การสอนแบบสืบเสาะหาความรู้หรือแสวงหาความรู้ เป็นการสอนท่ีผู้'สอนมี 
บทบาทเพียงเป็นผู้เตรียมสื่อและจัดสิ่งอำนวยความสะดวกต่างๆในการเรียน เป็นการจัดสภาพการณ์ 
ให้การเรียนรู้บรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ตังไว้โดยผู้เรียนต้องค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง

5) การจัดแบ่งกลุ่มผู้เรียน เป็นการจัดกลุ่มผู้เรียนให้เหมาะสมกับวิธีสอนและให้ได้ 
เรียนรู้ร่วมกันอย่างเหมาะสม โดยจะต้องพิจารณาจากวัตถุประสงค์ เนือหา และวิธีการสอนด้วย

6) การกำหนดเวลาเรียน การกำหนดเวลาหรือการใช้เวลาในการเรียนการสอนจะขึ้น 
อยู่กับเนื้อหาท่ีจะเรียน วัตถุประสงค์ สถานท่ีและความสนใจของผู้เรียน

7) การจัดสถานท่ีเรียน จะขึ้นอยู่กับขนาดของกลุ่มผู้เรียน แต่ในบางครั้งสถานที่เรียน 
แต่ละแห่งอาจไม่เหมาะสมกับวิธีการสอนแต่ละอย่าง ดังนันจึงควรมีสถานที่เรียนหรือห้องเรียนใน 
ลักษณะต่างกัน 3 ขนาด คือ

7.1 ห้องเรียนขนาดใหญ่ สามารถสอนได้คร้ังละ 5 0 -3 0 0 คน
7.2 ห้องเรียนขนาดเล็กเพื่อใช้ในการเรียนการสอนแบบก'ลุ่มย่อย การจัดกลุ่ม 

สัมมนาหรืออภิปราย
7.3 ห้องเรียนแบบเสรีหรืออิสระ เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนตามลำพัง ซึ่งอาจเป็นห้อง 

ศูนย์การเรียนท่ีมีคูหาเรียนรายบูคคล
8) การเลือกสรรทรัพยากร เป็นการที่ผู้สอนเลือกสื่อการสอนที่เหมาะสมกับ 

วัตถุประสงค์ เน้ือหา วิธีการสอนและขนาดของกลุ่มผู้เรียน เพื่อให้การสอนบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
ท่ีตั้งไว้
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9) การประเมินสมรรถนะ เป็นการประเมินสมรรถนะความสามารถและพฤติกรรม 
ของผู้เรียนอันเกิดจากกระบวนการปฎิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนหรือ 
ระหว่างระหว่างผู้เรียนกับสื่อการสอน

10) การวิเคราะห์ข้อมูลป็อนกลับ เป็นการพิจารณาว่าในการดำเนินงานตั้งแต่ต้นนั้น 
มีข้อํบกพร่องอะไรบ้างในระบบ หรือมีป็ญหาประการใดบ้าง ทั้งนี้เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุง 
แบ้ไขระบบการสอนให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น

เคมป๋ (Kemp, 1985 อ้างถึงใน กิดานินท์ มสิทอง, 2543 : 82 ) ได้กล่าวว่า ในการ 
ออกแบบระบบการเรียนการสอนให้ครอบคลุมและเป็นระบบนั้น มีหลักการพื้นฐานที่ต้องพิจารณา 
4 ประการคือ ผู้เรียน วัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน วิธการหรือกิจกรรมการเรียนการสอนและ 
การประเมินผล ชิ่งแบ่งองค์ประกอบย่อยของระบบการเรียนการสอนเป็น 10 องค์ประกอบ คือ

1) การประเมินความต้องการในการเรียนเของผู้เรียน จุดบุ่งหมายในการสอน 
ข้อจำกัดของระบบการเรียนการสอน และลำดับความสำคัญในระบบการเรียนการสอน

2) การเลือกหัวข้อเรื่อง งานและจุดประสงค์ทั่วไป ซึ่งสามารถบ่งชี้ไต้ว่าตอบสนอง 
ต่อจุดบุ่งหมายท่ัวไปของการเรียนการสอน

3) การตรวจสอบคุณลักษณะของผู้เรียน เพื่อความสะดวกในการจัดสภาพการเรียนรู้ 
และวิธีการเรียนให้เหมาะสมตามความสามารถและความสนใจของผู้เรียน

4) การระบุเนื้อหาวิชาและการวิเคราะห์กิจกรรมการเรียนการสอนที่มีความสอดคล้อง 
กับเป้าหมายของการเรียนการสอน

5) การกำหนดจุดประสงค์ของการเรียน เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนการสอน 
การจัดลำดับเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอน รวมทั้งเป็นแนวทางในการประเมินผู้เรียนและ 
ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนด้วย

6) การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับจุดบุ่งหมายท่ีกำหนด
7) การเลือกทรัพยากรที่จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้กิจกรรมการเรียนการสอน 

เป็นไปได้อย่างดีมีประสิทธิภาพ
8) การบริการสนับสนุน เป็นการจัดสิ่งอำนวยความสะดวกในการเรียนการสอน 

ทั้งนื้ย่อมขึ้นอยู่กับงบประมาณของสถาบันแต่ถะแท่งด้วย ว่ามีงบประมาณในการจ้างบุคลากรและจัด 
ซื้อวัสดุอุปกรณ์เพื่อใช้ในการศึกษามากน้อยเพียงใด

9) การประเมินผลการเรียน เป็นการประเมินว่า ผู้เรียนได้รับความรู้ สามารถบรรลุผล 
ตามจุดบุ่งหมายที่ตั้งไว้หรือไม่เพียงใด โดยการสรัางเคร่ืองมือทดสอบและวัดผล ท้ังน้ีเพ่ือเป็นการ 
ทราบข้อบกพร่องต่างๆ ของระบบการเรียนการสชน และเป็นแนวทางในการปรับปรุงแบ้ไขต่อไป
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10) การทดสอบผู้เรียนก่อนการเรียน เป็นเครื่องชี้ความพร้อมของผู้เรียนว่า ผู้เรียนควร 
จะได้เรียนรู้อะไรเพ่ิมเติมอีกบ้างจากความรู้เก่าท่ีเคยเรียนมา

ซีลส์และกลาสโกว์ ( Seels and Glasgow, 1990:50-52) ได้เสนอการจัดระบบการเรียน 
การสอน โดยมีขั้นตอนดังนี้

1) การวิเคราะห์ปีญหา (Problem Analysis) เป็นการพิจารณาว่ามีปีญทาการเรียน 
การสอนหเอไม่ มีการรวบรวมข้อมูล ผ่านเทคนิคการประเมิน และเขียนสิ่งที่เป็นปิญหา

2) การวิเคราะห์งานและการเรียนการสอน (Task and Instructional Analysis) เป็นการ 
รวบรวมข้อมูลโดยอาศัยมาตรฐานการปฏิบัติและทักษะต่างๆ ข้อก่าหนคด้านเจตคติ แล้ววิเคราะห์การ 
เรียนการสอน เพื่อพิจารณาสิ่งท่ีต้องเรียนมาก่อน

3) การเขียนจุดประสงค์และแบบทดสอบ (Objectives and Tests) เป็นการเขียน 
จุดประสงค์เชิงพฤติกรรมและแบบทดสอบอิงเกณฑ์

4) กลยุทธ์การเรียนการสอน (Instructional Strategy) เป็นการดัดสินใจเกี่ยวกับกลยุทธ์ 
การเรียนการสอนหรือองค์ประกอบของการเรียนการสอน

5) การตัดสินใจเกี่ยวกับสื่อ (Media Decisions) เป็นการเลือกสื่อการสอนและวิธีการ 
ที่ทำให้การสอนบรรลุผล

6) การพัฒนาวัสดุ เครื่องมือ (Materials Development) เป็นการวางแผนสำหรับ 
ผลผลิต การพัฒนาวัสดุ เครื่องมือหรือโปรแกรม

7) การประเมินผลย่อยระหว่างเรียน (Formative Evaluation) เป็นการประเมินผลเพ่ือ 
ปรับปรุงการเรียนการสอน รวบรวมข้อมูลเพื่อความสัมฤทธิผลตามวัตถุประสงค์

8) การวางแผนเพื่อให้บังเกิดผล (Imprementation Maintenance) เป็นการนำไปใช้เพื่อ 
การพัฒนาการเรียนการสอน

9) การประเมินผลรวมภายหลังการเรียน (Summative Evaluation) เป็นการพิจารณา 
ประเมินผลว่าผ่านหรือไม,ผ่าน

10) การเผยแพร่และขยายผล ( Dissemination Diffusion) เป็นการจัดการให้มีการเผย 
แพร่และขยายผลนวัตกรรมการเรียนการสอน

สงัด อุทรานันท์ (2532:25) ได้เสนอการจัดองค์ประกอบที่เก่ียวข้องกับการเรียนการ 
สอนเพื่อให้สอดคล้องกับรูปแบบของการจัดระบบและแนวคิดเรื่องระบบไว้ดังนี

1) ตัวป็อน (Input) องค์ประกอบที่เป็นตัวป้อนในระบบการเรียนการสอนได้แก่ ผู้สอน 
ผู้เรียน หลักสูตร และส่ิงแวดล้อมทางการเรียน
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1.1 ผู้สอน เป็นองค์ประกอบที่มีความสำคัญยิ่งที่จะทำให้การเรียนการสอนเป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพ

1.2 ผู้เรียน เป็นองค์ประกอบที่มีความสำคัญ ในระบบการการสอนที่เสนอโดย 
เคมพ์ (Kemp)ifน ผู้สอนจะต้องรู้จักผู้เรียนก่อนและก่อนดำเนินการสอนให้ทดสอบความรู้พื้นฐานเดิม 
ของผู้เรียน ซ่ึง กลาสเซอร์ (Glasser) เกอลาชและอีลี (Gerlach and Ely) จัดการประเมินก่อนเรียนเป็น 
องค์ประกอบหนึ่งของระบบการเรียนการสอน

1.3 หลักสูตร ได้แก่ประสบการณ์ที่สถาบันการศึกษาจัดให้แก่ผู้เรียนเพื่อให้บรรลุ 
จุดหมายปลายทางที่ต้องการ ส่วนสำคัญของหลักสูตร ได้แก่ จุดประสงค์ของการเรียนการสอน 
เน้ือหาสาระท่ีสอน กิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือการสอน การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน

1.4 สิ่งแวดล้อมทางการเรียน เกยถาชและอืลี ใต้กล่าวถึงสิ่งแวดล้อมทางการเรียน 
คือ การจัดเวลาเรียน การจัดห้องเรียน การเสือกแหล่งวิทยาการ ส่วนเคมพ์มองส่ิงแวดล้อมทาง 
การเรียนในลักษณะของการจัดแหล่งวิชาการและการบรีทารสนับสนุน

2) กระบวนการดำเนินงาน (Process) เป็นการดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอนใน 
ส่วนน้ีจะประกอบด้วยกิจกรรมย่อยๆ ได้แก่

2.1 การเตรียมความพร้อม เป็นสิ่งสำคัญและจำเป็นต่อการเรียนการสอน ทำได้โดย 
การเร้าความสนใจ การประเมินสถานภาพหรือความรู้ของผู้เรียนก่อนที่จะสอน เพื่อจะได้จัด 
ประสบการณ์เรียนรู้ให้ต่อเนื่องจากความรู้พื้นฐานเดิมของผู้เรียน

2.2 การให้เนื้อหาสาระใหม่ เป็นการให้ข้อมูลใหม่แก,ผู้เรียนซึ่งจะเกี่ยวข้องคับ 
กลวิธีการสอน (Teaching Strategies) และการใช้สื่อการสอนให้เหมาะสมคับความสนใจและ 
ความต้องการของผู้เรียน

23  การสร้างเสริมทักษะ เป็นกิจกรรมเพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะความรู้ ความเข้าใจ 
ในสิ่งที่เรียนมาแล้วดียิ่งขึ้น อาจทำไต้โดยการทำแบบ'ฝึกหัด ทำกิจกรรมรวบยอดเพื่อสรุปหรือ 
ทบทวนส่ิงท่ีเรียนไปแล้ว โดยต้องคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนด้วย

2.4 กิจกรรมสนับสนุน เป็นกิจกรรมก่อนจะสิ้นสดการเรียนการสอน เช่น การสรุป
ทบทวนหรือสามารถนำความรู้ไปใช้ อาจมีการส่ิงงานต่างๆ เพ่ือให้ผู้เรียนได้เตรียมตัวสำหรับการ
เรียนการสอนที่จะมีข้ึนในครังต่อไป

3) การควบคุม(Control) เป็นวิธีการที่จะทำให้การเรียนการสอนดำเนินอย่าง 
มีประสิทธิภาพ ได้แก่ การเสริมสร้างกำลังใจ การตรวจสอบความรู้ของผู้เรียนในขณะกำลังเรียน 
การควบคุมยังรวมถึงการประเมินผลการเรียนก่อนจะสิ้นสูดการเรียนการสอนอีกด้วย

4) ผลผลิต (Out put) ได้แก่ ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในตัวผู้เรียนในต้านความเข้าใจ 
ความสามารถในการแล้ปิญหา ทักษะ และเจตคติในการคิดแล้!]ญหาในชีวิตประจำวัน
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5) ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) คือการวิเคราะห์ข้อมูลหลังจากการเรียนการสอนผ่าน 
ไปแล้ว ล้าผลผลิตที่ได้ตํ่ากว่าชุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ จำเป็นต้องวิเคราะห์หาชุดบกพร่อง เพ่ือปรับปรุง 
แก้ไขต่อไป

วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2544 :43-46) ได้เสนอรูปแบบของการเรียนเที่มี 
ประสิทธิภาพ กล่าวคือ การบริหารจัดการให้ผู้เรียนมีคุณลิ'กษณะที่พึงประสงค์ จะต้องมีการพัฒนา 
เป็นระบบ ประกอบด้วย

1) ป็จจัยนำเข้า ปีจจัยที่จะช่วยให้มีการเรียนร้ที่ดี คือ
1.1 อาจารย์ จะต้องมีคุณลักษณะที่เหมาะสม คือมีความรู้ในศาสตร์ที่จะสอนมี 

วิธีการถ่ายทอดที่ดี มีบุคลิกภาพและจิตวิญญาณความเป็นครูอาจารย์ มีความสามารถในการจัดการ 
เพื่อให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข เต็มตามศักยภาพและเต็มตามหลักสูตร นอกจากนี้อาจารย์ควร 
เป็นผู้ใฝ่รู้และเห็นความสำคัญของการเรียนรู้ตลอดชีวิต

1.2 นิสิตนักศึกษา จะต้องมีคุณลักษณะท่ีดี คือ รับผิดชอบ ใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีพ้ืนฐาน 
การเรียนเพียงพอ มีความเฉลียวฉลาด สามารถคิดวิเคราะห์และมีกิจนิสัยในการเรียนที่ดี แบ่งเวลาเป็น 
และมีความมุ่งมั่นต่อการศึกษา

2) กระบวนการ
สำหรับกระบวนการท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ ต้องเป็นการทำงานร่วมคันทั้ง 

ฝ่ายบริหาร ฝ่ายวิชาการ อาจารย์ ฝ่ายกิจการนิสิตนักศึกษาและตัวนิสิตนักศึกษาเอง การร่วมงาน 
ทุกฝ่ายต้องมุ่งไปสู่การพัฒนาให้ผู้เรียนอยากเรียนรู้ เริ่มตั้งแต่การจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ที่ 
น่าสนใจท้าทาย และเชื้อเชิญให้ผู้เรียนอยากสนใจใฝ่รู้เพิ่มขึ้น เช่น สภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ 
หน่วยพัฒนาการเรียนรู้ ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์

3) ผลผลิต
เมื่อสร้างกระบวนการที่จะช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาไต้เรียนรู้จาก 

ส่ิงแวดล้อม ห้องเรียนและกิจกรรมแล้ว ผลผลิตที่ไต้ควรจะเป็นนิสิตนักศึกษาที่มีลักษณะ 7 ส คือ
3.1 สืบต้น คือ สนใจใฝ่รู้และแสวงหาความรู้จากแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ
3.2 ส่ือสาร ผู้เรียนจะมีความสามารถในการสื่อสาร การพูด พิง อ่าน เขียน ภาษา 

ไทยอย่างดี ม ีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษปานกลาง และมีความสามารถในการใช้ 
คอมพิวเตอร์ไต้ในระดับดี

3.3 สร้างสรรค์ สถาบันจะต้องจัดกระบวนการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความ 
คิดสร้างสรรค์ คิดต้นองค์ความรู้ใหม่ คิดประดิษฐ์สิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมและวิชาที่จะคิดอะไร 
ใหม่  ๆที่มีคุณค่าต่อคนส่วนรวม
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3.4 สติบีญญา การจัดสิ่งแวดล้อมทางการเรียน หน่วยสนับสนุนการเรียนรู้และ 
กิจกรรมการพัฒนาทางชญญา จะช่วยให้ผู้เรียนเฉลียวฉลาด ตัดสินใจเป็น คิดเป็น แก้ปิญหาได้อย่าง 
เหมาะสมถูกต้อง

3.5 สังคม ผู้เรียนควรได้รับการกระตุ้นให้รับผิดชอบต่อสังคม เห็นคุณค่าของการ 
ทำตนให้เป็นสมาชิกที่ดีของสังคมและตระหนักในบทบาทหน้าที่ของตนต่อสังคม โดยช่วยกันธำรง 
ศิลปะประเพณี วัฒนธรรมและรักษาส่ิงแวดล้อม

3.6 สากล ในยุคโลกากิวัตน้ บัณฑิตควรได้รับการพัฒนาจากกระบวนการไห้เป็น 
คนทันสมัย มีสมรรถนะทัดเทียมกับประเทศต่างๆ เป็นคนที่คิดกว้างไกลไม่ล้าหลัง

3.7 สมบูรณ์ ผู้เรียนจะต้องได้รับการพัฒนาให้เป็นดนดี มีศีลธรรม มีจิตใจดี นิสัยดี 
ไม่ทำร้ายและเบียดเบียนสังคม เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์

จะเห็นได้ว่า ในการจัดระบบการเรียนการสอนนั้น อาจจะจัดได้ในลักษณะที่แตกต่าง 
กันออกไป อย่างไรก็ตามจุดมุ่งหมายของระบบการเรียนการสอนที่นักการศึกษาหลายท่านได้เสนอมา 
ข้างต้น ต่างก็มุ่งหวังที่จะให้การเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

จากแนวคิดการจัดระบบการเรียนการสอน และองค์ประกอบของการจัดระบบการ 
เรียนการสอนท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า การจัดระบบการเรียนการสอน หมายถึง การจัดองค์ประกอบของ 
การเรียนการสอนให้มีความสัมพันธ์กัน เพื่อให้สามารถพัฒนาผู้เรียนได้ตามจุดมุ่งหมายที่กำหนดไว้ 
ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 4 ประการ คือ

1) บีจจัยนำเข้า (Input) หมายถึง จุลประสงค์ของการเรียนการสอน ผู้เรียน ผู้สอน 
และส่ิงแวดล้อมทางการเรียนการสอน

2) กระบวนการ (Process) หมายถึง การเตรียมการ การดำเนินการเรียนการสอน และ 
การประเมินผลการเรียนการสอน

3) ผลลัพธ์ (Output) หมายถึง ความสามารถหรือผลการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นกับตัวผู้เรียน 
ตามจุดประสงค์การเรียนรู้

4) ข้อมูลปึอนกลับ หมายถึง การวิเคราะห์ข้อมูลภายหลังการเรียนการสอน เพ่ือนำ 
ข้อมูลที่ได้มาปรันปรุงการเรียนการในองค์ประกอบทัง 3
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2.3 องค์ประกอบของการเรียนการสอน

ในการจัดการเรียนการสอน มีองค์ประกอบท่ีนำเข้าสู่ระบบ สรุปดังนี้

แฮมลีน (Hamlyn, 1978 : 131) กล่าวไว้ว่า การเรียนการสอนประกอบด้วย
1) จุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน
2) ผู้เรียน ประกอบด้วยความรู้ความสามารถของผู้เรียนและความต้องการของผู้เรียน 

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดที่ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้สำหรับในระดับอุดมศึกษาจะเน้นในเรื่อง 
ของการแสวงหาความรู้เป็นสำคัญ

3) ผู้สอน ประกอบด้วยความรู้ความสามารถของผู้สอน รวมถึงบุคลิกที่เหมาะสม 
ผู้สอนมีส่วนสำคัญ ช่วยให้ผู้เรียนคิดด้วยวิถีทางที่เหมาะสม และเป็นผู้จัดสภาพแวดล้อมในห้องเรียน 
ให้เหมาะสม

4) เนื้อหาของการเรียนการสอนซึ่งมีส่วนช่วยให้เกิดทฤษฎีความรู้ขึ้น นอกจากนี้ 
ยังประกอบด้วยการปฏิบัติและการ'ฝึกฝน

5) กิจกรรมการเรียนการสอน เทคนิคการสอนและการใช้เทคโนโลยีช่วย ซ่ึงแล้วแต่ 
เน้ือหาของแต่ละวิชา ระดับการเรียน ผู้เรียน และสถานการณ์การเรียนรู้ เป็นด้น

6) สภาพแวดล้อมหรือสภาพการณ์ต่างๆ เพื่อให้เทคนิควิธีการเรียนการสอนได้ผลดี 
สนองความต้องการของวัตถุประสงค์และหลักสูตร

บริกส์ (Briggs, 1981 : 252) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบการเรียนการสอนไว้ ดังนี้
1) ผู้สอน เป็นผู้วางแผนเแ;ะออกแบบการเรียนการสอน เป็นผู้เลือกใช้หนังสือ ตำรา 

สิ่งพิมพ์และสื่อต่างๆ จัดสภาพการณ์ต่างๆ เพื่อการเรียนการสอน เป็นผู้'ประเมินผล และให้ข้อความรู้ 
เพ่ิมเติม

2) ผู้เรียน คุณลักษณะต่างๆ ของผู้เรียน การเรียนรู้ที่พึงประสงค์ เป็นผลมาจากการ­
สอนโดยได้รับการทดสอบความรู้ ในช่วงระยะเวลาต่างๆ กัน

3) กิจกรรมการเรียนการสอน รวมถึงการใช้เทคโนโลยีและสื่อการสอน เช่น ทิเล์ม 
วิดีโอเทป คอมพิวเตอร์ การเรียนการสอนแบบต่างๆ ได้แก่ การเรียนการสอนแบบโปรแกรม 
และการเรียนการสอนแบบรายบุคคล

ไคร์ส (Cyrs, 1997 ะ 15-18) กล่าวถึงการเรียนการสอนรุปแบบใหม่ๆ ว่า แนวการเรียน 
การสอนจะมีจุดเน้นที่แตกต่างไปจากระบบการเรียนการสอนในชั้นเรียนและมิติต่างๆ โดยจะเน้นที่ 
ผู้เรียนและสื่อการสอนต่างๆตลอดจนสภาพแวดล้อม สามารถจำแนกได้ดังนิ
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1) ผู้เรียน เน้นความต้องการของผู้เรียน การมีระเบียบวินัยในตัวของผู้เรียน มีความ 
ต้องการเรียน! เรียนอย่างอิสระ

2) ผู้สอน มีบทบาทในต้านผู้สนับสนุนการการเรียนการสอน(Facilitator) และเป็น 
ผู้เช่ียวชาญ (Resource Person) มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ส่ือสมัยใหม่ต่างๆ ที่ช่วยในการ 
เรียนการสอน

3) กระบวนการเรียนการสอน เน้นการสอนรูปแบบต่างๆ การใช้สื่อการศึกษาช่วย 
การเรียนการสอน เช่น โทรทัศน์ วิดีโอ วิดีโอคอนเพ่อเรน1ช์ อินเทอร์เน็ต เป็นต้น นอกจากนั้น 
เน้นบริการช่วยการเรียนการสอน เช่น การประเมินผลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื่อช่วยชี้ 
แนะท้ังผู้เรียนและ ผู้สอน ในสิ่งที่ยังเป็นปีญหา6ชองผู้เรียน

4) สภาพแวดล้อม ที่เปลี่ยนไปจากช้ันเรียนตาบปกติ เป็นท้องที่ที่ห่างไกลออกไปมี 
ห้องสมดท่ีเสมือนจริง มีสภาพแวดล้อมการเรียน!ด้วยระบบเครือข่าย

สำหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา จำเป็นต้องคำนึงถึงองค์ประกอบของ 
การเรียนการสอนอันเป็นป็จจัยสำคัญ คือ (วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา , 2544 ะ12-14)

1) ผู้เรียน เป็นผู้ที่มีความสำคัญที่สุดในต้านการเรียนมีความกระตือรือร้น สนใจ 
บทเรียนท่ีแปลกใหม่ สนใจความคืดที่มีอุดมการณ์ สนใจเรื่องที่จะนำไปประยุกต์ในชีวิตประจำวัน 
และนำไปช่วยสังคมไต้ ตังนั้นผู้สอนจำเป็นต้องศึกษาเพื่อให้!ว่าผู้เรียนมีลักษณะอย่างไร ชอบอะไร 
สนใจอะไร

2) ผู้สอน เป็นผู้มีบทบาทสำคัญที่สุด ที่จะทำให้การเรียนการสอนเกิดผลดีไต้ ส่วนท่ี 
เก่ียวข้องกับผู้สอน ได้แก่ บุคลิกภาพของผู้สอน ความ!ของผู้สอน และวิธีการสอน

3) อุปกรณ์ ผู้สอนควร!จักเลือกใช้อุปกรณ์ให้สอดคล้องคับบทเรียน อุปกรณ์ที่จำเป็น 
ในการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาได้แก่ เอกสาร ตำรา สื่อโสตทัศนูปกรณ์ ของจริง ภาพ 
เครื่องบันทึกเสียง ภาพยนตร์วิดีทัศน์ คอมพิวเตอร์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ เป็นต้น

4) ส่ิงแวดล้อม อาจมีผลกระทบต่อการเรียนการสอน เช่น เสียง แสง สภาพแออัด 
ภายในห้องเรียน หรือการบริหารงานต่างๆ บีจจัยต่างๆ เหล่าน้ีอาจเป็นอุปสรรคที่มีผลกระทบต่อการ 
เรียนการสอนที่มีคุณภาพไต้

5) เง่ือนไขอนๆ ซ่ึงอาจมาจากหลักสูตร เช่น หลักสูตรกำหนดขอนเขตสาระเกินกว่า 
หน่วยกิต หรือเวลาที่กำหนดให้ หรือบางครั้งอาจเนื่องมาจากการจัดตารางสอน เป็นต้น
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สรุปการเรียนการสอนจะเกิดขึ้นได้ จะต้องมีองค์ประกอบหลักท่ีสำคัญ คือ ผู้สอน ผู้เรียน 
หลักสูตร กิจกรรมการเรียนการสอน สภาพแวดล้อมและสิ่งสนับสนุนอื่นๆ ในการศึกษาครั้งนี้ได้
กำหนดกรอบขององค์ประกอบ ในการจัดการเรียนการสอนแบบสรรคนิยมของสถาบันอุดมศึกษาไทย
7 ด้าน คือ 

1) ด้านผู้สอน
2) ด้านผู้เรียน
3) ด้านผู้บริหาร
4) ด้านการบริหารจัดการ
5) ด้านหลักสูตร
6) ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน
7) ด้านสภาพแวดล้อม

1. ด้านผู้สอน

การจัดการเร ียนการสอนในยุคโลกาภิวัฒนํ ให ้ความสำคัญคับการเปลี่ยนแปลงของ 
เทคโนโลยีการเรียนการสอน ส่ิงสำคัญที่ด้องพิจารณาคือ ผู้สอน การเรียนการสอนที่ประสบความ 
สำเร็จ ขึ้นอยู่กับตัวผู้สอนเป็นสำคัญ ผู้สอนในป็จจุบันและอนาคตจะต้องทำหน้าที่หลากหลาย แม้ว่า 
จะมีการนำเทคโนโลยีมาใช้เป็นเครื่องมือทางการศึกษา รูปแบบการเรียนการสอนจะเปลี่ยนแปลง 
อย่างไร ผู้สอนยังมีบทบาทสำคัญในการดำเนินการเรียนการสอน เพราะเทคโนโลยีไม่สามารถจัดการ 
ได้ด้วยตัวเทคโนโลยีเอง และผู้สอนจะไม่ใช่ผู้บอกหรือผู้สอนที่เป็นศูนย์รวมของความรู้อีกต่อไป 
บทบาทที่ท้าทายของผู้สอนในยุคสารสนเทศได้แก่ การสอน “วิธีหาความรู้” “วิธีแสวงหาความรู้” 
“วิธีท่ีจะเรียนรู้” ในโลกแห่งความรู้ที่มากมายที่จะไม่มีใครรอบรู้ทั้งหมด (เปร่ือง กุมุท, 2541)

วิสัยทัศน์ใหม่เกี่ยวคับการเรียนการสอนเปลี่ยนไป ผู้สอนจะต้องปรับความคิดและกระบวน 
การสอนเพ่ือให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 โดยยึดหลักผู้เรียนสำคัญ 

ที่สูด(วัลลภา เทพหัสดินณอยุธยา,2544) ผู้สอนจะเป็นผู้จัดกระบวนการเรียนรู้ เป็นผู้ให้เครื่องมือ 
ในการแสวงหาความรู้ เป็นผู้เสนอแหล่งวิทยาการ เป็นผู้เอ้ืออำนวยความสะดวกในการ เรียน! เป็นผู้ 
เรียนรู้ร่วมคับผู้เรียน และเป็นผู้จุดประกายแห่งการเรียนรู้ กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่ 
หลากหลาย (สุมน อมรวิวัฒน์, 2540; เปร่ือง กุมุท,2541; ขนิษฐา ชัยรัตนาวรรณ; 2543) ผลักตันให้ 
ผู้เรียนสามารถหาคำตอบต่างๆ ให้กับตัวเองได้มากที่สูด จะต้องเป็นผู้สอนให้ผู้เรียนรู้วิธีหาคำตอบ 
ไม,ใช่สอนให้รู้คำตอบ ผู้สอนจะเป็นกลไกสำคัญที่สร้างให้ผู้เรียนเกิดจินตนาการ เกิดความรู้ใหม่



59

เพิ่มพูนขึ้นมาอย่างไม่มีที่สิ้นสุด ผู้สอนจะต้องมความสามารถในการสร้างสภาพแวดล้อมให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ไต้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต (ไพฑูรย์ สีฟ้า, 2544)

ผู้สอนในยุคสารสนเทศจะต้องมีคุณสมบัติพิเศษ คือเป็นผู้ใฝ่รู้ มีความรู้ในศาสตร์ท่ีจะสอน 
เป็นอย่างดี มีความเป็นกัลยาณมิตร และมีความเอื้ออาทรต่อผู้เรียน ผู้สอนจะต้องพยายามที่จะเลือก 
สรรสาระและวิธีการสอนที่แสดงให้เห็นถึงการเปลี่ยนบทบาทจากผู้บรรยาย เป็นผู้จัดการให้ผู้เรียน
ได้เกิดการเรียนรู้ด ้วยตนเอง มีความสามารถในการจัดการเพื่อให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข 
(วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา,2544) มีความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีและสื่อสารการเรียนการสอน 
(ฃนิษฐา ชัยรัตนาวรรณ;2543) ติดตามความก้าวหน้ช่ในเทคนิค วิธีการสอนต่างๆ ตลอดเวลา มีความ 
เป็นผู้ชำนาญเรื่องสื่อ แต่ไม,ควรให้ควไมสำคัญแก,เทคโนโลยีสมัยใหม่จนลืมสาระที่ผู้เรียนจะต้อง 
เรียนรู้ (เปร่ือง คุมุท; 2541) และจะต้องเป็นผู้คิด ผู้จัคกิจกรรมการเรียนรู้ (ทิศนา แขมมณี, 2542) 
นอกจากนั้นผู้สอนจะต้องมีคุณธรรมจริยธรรม เช่น ความเมตตากรุณา ความเสียสละ ความขยัน 
หมั่นเพียร ความอดทน เป็นแบบอย่างในการถ่ายทอด คุณธรรมและจริยธรรมให ผู้้เรียน (วัลลภา 
เทพหัสดิน ณ อยุธยา, 2544) ดังน้ันบทบาทและหน้าที่ของผู้สอนจึงต้องปรับเปลี่ยนไป ครูที่แท้จริง 
คือ กัลยาณมิตรของศิษย์ เป็นผู้ช่วยเหลือเอื้อกลให้ศิษย์เกิดการเรียนรู้ด้วยความรักความเอาใจใส่ และ 
ความปรารถนาดีต่อศิษย์ เป็นที่พึ่งของศิษย์ที่เทคโนโลยีใดๆ มิอาจทดแทนไต้ (สุมณฑา พรหมบุญ 
และอรพรรณ พรสีมา, 2543)

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543 :69) ได้กล่าวถึงบทบาทของผู้สอนไนการ 
ท่ีเน้นผู้เรีขนเป็นศูนย์กลาง มีพฤติกรรมที่พบไต้ ไว้ดังนั้

1) ผู้สอนจะส่งเสริมให้ผู้เรียนไต้คึกษาต้นคว้า เพ่ือหาคำตอบหรือการแล้?]ญหาได้,ด้วยตนเอง 
สอดคล้องกับที่กำหนดไว้ในแผนการสอน อาจใช้แหล่งความรู้ ส่ือ วัสดุอุปกรณ์ และวิธีการต่างๆ โดย 
ผู้เรียนจะไต้รับคำแนะนำช่วยเหลือจากผู้สกนอย่างม่ัวถึง แม้การเรียนรู้ของผู้เรียน แต่ละคนจะใช้เวลา 
ไม'เท่ากัน หากเป็นการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจากการค้นพบด้วยตนเอง จะทำให้ผู้เรียนจดจำและ 
มีความหมายโดยตรงต่อผู้เรียน ทำให้การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นมีความคงทนในการจำไต้เป็นเวลานาน

2) ผู้สอนจะทำหน้าที่ช่วยเหลือผู้เรียนไต้มีโอกาสเรียนรู้จากกลุ่มเพื่อนไต้พูดคุย ปรึกษาหารือ 
แลกเปล่ียนความคิดเห็น วางแผนการทำงานร่วมกันจึงทำให้ไต้เรียนรู้ และปรับพฤติกรรมของตนให้ 
สามารถทำงานร่วมกับคนอื่นท่ีจะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน โดยเฉพาะการพูดคุยหรือปรึกษาหารือ 
จะทำให้เกิดความคิดเห็นจากประสบการณ์แตกต่างกันของแต่ละบุคคล เป็นการ'ฝึกมารยาทใน 
สังคมของผู้เรียน ซึ่งมีผู้สอนคอยช่วยเหลือแนะนำให้ผู้เรียนได้ปรับปรุงและพัฒนาการใช้ภาษา
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กิริยามารยาทให้เหมาะสม จะทำให้ผู้เรียนเจริญงอกงามในคุณลักษณะที่ประสงค์ด้ๅนการแสดง900 
ทางกายและวาจาเหมาะกับวัยของผู้เรียน

3) ผู้สอนจะทำหน้าที่ช่วยผู้เรียนได้มีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้0 ย่างทั่ๆถึงและ 
มากที่สุดเท่าที่จะทำได้ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความพร้อมและกระตือเ0 ร้นที่จะเรียนรู้อย่างมีชีวิตชีวา 
ได้ใช้อวัยวะในการเคลื่อนไหว หรือแกปฏิบัติให้เกิดความคล่องแคล่ว ว่องไว เหมาะสมกับวัยและ 
ความสนใจของผู้เรียน

4) ผู้สอนจะส่งเสริมกระตุ้นให้ผู้เรียนได้คดวิเคราะห์ถึงกระบวนการต่างๆ ท่ีจะทำให้,เกิด 
เป็นผลของการเรียนรู้ของตนเอง รู้จักการจัดลำดับขั้นตอนหรือการวางแผนที่ดีในการเสาะแสวงหา 
ความรู้ มีการปฏิบัติตามลำดับข้ันตอน ปรับปรุงและแก้ไขอย่างเหมาะสม เพื่อบรรลุผลได้ คำตอบ 
หรือผลงานอย่างน่าพอใจ การที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง จะช่วยให้มีความเชื่อมั่นในตัวเอง 
พึงตนเองได้ จนสามารถประยุกต์นำความรู้ที่มีอยู่ไปใช้ในชีวิตประจำวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ในการเรียนการสอนตามทฤษฎีสรรคนิยม ผู้สอนนับว่าเป็นบุคคลสำคัญที่จะทำให้การเรียน 
การสอนบรรลุเป็าหมายที่กำหนดไว้ ผู้สอนตามแนวคิดทฤษฎีสรรคนิยมจะต้องเป็นบุคลากรวิชาชีพ 
ได้,รับการแกฝนมาเป็นเวลาพอสมควร หน้าที่หลักคือจัดกระบวนการส่งเสริมให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ 
สะดวก หรือเป็นผู้อำนวยความสะดวก (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2544:25)

แครอล สเพอร่ี (Carol Sperry) ได้กล่าวถึงลักษณะของการเป็นผู้อำนวยความสะดวกไว้ว่า 
จะต้องเข้าใจทฤษฎีสรรคนิยม เปิดใจกว้างยอมรันสิ่งใหม่ๆ มีทัศนคติที่ดีต่อสิ่งรอนข้าง มีความ 
กระตือรือร้น มีความยืดหยุ่นในการทำงาน เอาใจใส่ผู้เรียน ให้เกียรติผู้เรียน ยอมรับความเป็นอิสระ 
ของผู้เรียนและความคิดริเริ่มของผู้เรียน (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2542)

สุชิน เพึชรักษ์ (2544:8) ได้กล่าวถึง ผู้สอนตามทฤษฎีสรรคนิยมไว้ว่า จะต้องพัฒนาตนเอง 
จนเกิดความเข้าใจในกระบวนการเรียนรู้เป็นอย่างดี รู้และว่องไวต่อความคิดและความต้องการของ
ผู้เรียนแต่ละคน และให้คำแนะนำได้อย่างเหมาะสม ไม,มากจนเกินไปจนทำให้ผู้เรียนคิดพึ่งพาผู้สอน 
ไปเสียหมดทุกเรื่อง และไม่น้อยเกินไปจนผู้เรียนหมดกำลังใจที่จะทำงานต่อ ยอมรับในความคิด 
แปลกใหม่ของผู้เรียน ไม,ยึดมั่นอยู่กับสิ่งที่กำหนดไว้ตายตัวในหลักสูตรตลอดไป และร่วมสำรวจ 
ทดลองกับผู้เรียนได้อย่างจริงใจ ช่วยทำให้เกิดบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกันอย่างเป็นมตร เปิดโอกาส 
ให้ผู้เรียนได้ทำสิ่งที่ตนเองสนใจ ส่งเสริมให้มีการนำเสนอผลงานและแลกเปลี่ยนความคิดกันภายใน 

ห้องเรียนอย่างจริงจังและต่อเนื่อง แสดงความกระตือรือร้นท่ีจะก้นหาความรู้ใหม่อยู่ตลอดเวลาและ 
เป็นตัวอย่างท่ีจะช่วยบ่มเพาะวัฒนธรรมการ ใฝ่เรียน ใฝ่รู้ ให้เกิดขึ้นในห้องเรียนได้
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เสกสรร แย้มพินิจ (2545:16) ได้กล่าวถึง คุณสมบัติของผู้สอนตามทฤษฎีสรรคนิยม สรุปได้
ดังนี้

1) มีความเข้าใจทฤษฎีสรรคนิยม และพร้อมที่จะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามแนวทาง 
ของทฤษฎีสรรคนิยม

2) มีความรู้ในเนื้อหาท่ีสอนอย่างดี
3) สามารถตรวจสอบและดึงความคิดของผู้เรียนให้แสดงออกมามากท่ีสุด
4) รู้จักตนเอง มีใจกว้าง ยอมรับพิงความคิดเห็นของผู้อื่น ไม่ถือว่าความคิดของตนถูก 

ต้องเสมอ เข้าใจและยอมรับว่าบุคคลมีความแตกต่างกัน
5) มีมนุษย์สัมพันธ์ดี ซึ่งจะทำให้บรรยากาศในการเรียนการสอนเกิดความเป็นกันเองและ 

มีความเป็นมิตรท่ีดีต่อกัน
6) มีทักษะในการสื่อสารกับผู้เรียน ควรสื่อความหมายให้ชัดเจน ไม่คลุมเคเอ รู้จักใช้ 

วาทศิลปึให้เหมาะกับกาลเทศะ และเหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละคน
7) มีทักษะในการใช้วิจารณญาณตัดสินใจและแก้ไขปิญหา

นอกจากนี้ กรมการศึกษานอกโรงเรียนได้กล่าวถึงบทบาทของผู้สอน(Facilitator^นการจัด 
กระบวนการเรียนรู้แบบสรรคนิยม สรุปได้ ดังน (กรมการศึกษานอกโรงเรียน,2544 ะ 209)

1) พัฒนาปรับปรุงกระบวนการและวิธีดำเนินกิจกรรมให้สอดคล้องกับแผนการเรียน 
การสอน เพื่อให้ผู้เรียนได้ได้ศึกษาหาความรู้ด้วยตัวเองมากที่สุด

2) ประสานงานและจัดหาสื่ออุปกรณ์ วิทยากร ที่จำเป็นต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน
3) ร่วมเรียนรู้พร้อมไปกับผู้เรียน เพื่อจะได้รู้ปิญหาและแนวทางแก้ไข
4) บันทึกพฤติกรรมของผู้เรียน เพ่ือนำมาทJรียบเทียบการเปลี่ยนแปลง และดูพัฒนาการของ 

ผู้เรียนว่าไปในทิศทางใด เพื่อนำข้อมูลมาปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอนต่อไป
5) เป็นที่ปรึกษาและอำนวยความสะดวก ด้านการใช้สื่อ เทคโนโลยี อุปกรณ์ และเป็น 

ผู้ประสานงานกับเครือข่ายเพ่ือร่วมในกิจกรรมกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน
6) ให้อิสระทางความคิดในการทำโครงงานของผู้เรียน
7) ใช้จิตวิทยาในการกระตุ้น สร้างแรงจูงใจ สร้างบรรยากาศและมีปฎิสัมพันธ์กับผู้เรียนเพื่อ 

ให้บรรลุจุดมุ่งหมาย
8) เสริมสร้างบุคลิกภาพตนอยู่เสมอ ให้เหมาะสมกับการเป็นที่ปรึกษาของผู้เรียน
9) ให้กำลังใจเมื่อเกิดปิญหาและร่วมหาแนวทางแก้ไขปิญหา โดยใช้กระบวนการกลุ่ม 

แลกเปลี่ยนประสบการณ์ในกลุ่ม เพ่ือให้บรรลุเป็าหมายที่กำหนดไว้
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2. ด้านผู้เรียน

ผู้เรียนเป็นองค์ประกอบที่สำคัญของการจัดการเรียนการสอนในสถาบันการศึกษา และเป็น 
ผู้ท่ีมีความสำคัญที่สุด ผู้เรียนในระดับอุดมศึกษาส่วนใหญ่จะเป็นผู้มีวุฒิภาวะสูง (วิชัย วงษ์ใหญ่, 
2537:82) ในด้านการเรียน มีความกระดือรือร้น สนใจบทเรียนที่แปลกใหม่ สนใจความคิดที่มี 
อุดมการณ์ สนใจเรื่องที่จะนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันและนำไปช่วยสังคมได้ ผู้เรียนระดับ 
อุดมศึกษามาจากทุกสารทิศ ที่มีสิ่งแวดล้อม ทัศนคติ และวิถีชีวิตจากครอบครัวที่แตกต่างกัน 
โดยเฉพาะพ้ืนฐานทางวิชาการท่ีได้รับมามีความแตกต่างคันมไก ดังนั้นผู้สอนควรยอมรับและเข้าใจ 
สภาพของผู้เรียน ผู้สอนจำเป็นต้องศึกษาเพ่ือให้ทราบว่าผู้เรียนมีลักษณะอย่างไร ชอบอะไร สนใจ 
อะไร (วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา,2544 ะ13)

ข้อมูลส่วนตัวและพื้นฐานความรู้เติมของผู้เรียน เป็นสิ่งสำคัญที่ผู้สอนจะต้องศึกษาอย่าง 
ละเอียด ข้อมูลนี้จะเป็นส่วนกำหนดในการจัดระบบการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตรงกับความ 
ต้องการ ความสามารถ ความสนใจของผู้เรียน และสอดคล้องกับจุดประสงค์ของการเรียนในหลักสูตร 
โดยศึกษาข้อมูลของผู้เรียนในด้านต่างๆ ดังนี้ (วิชัย วงษ์ใหญ่, 2544 ะ?8)

1) ความสามารถในการเรียนรู้ ผู้สอนจะต้องทำความเข้าใจและตระหนักถึงพื้นฐาน ความรู้ 
เติม ความคาดหวังต่อสิ่งท่ีเรียน รวมทั้งสภาวะความเป็นอยู่ในครอบครัวของผู้เรียน

2) วิธีการแสวงหาความรู้ คือความพยายามที่จะเรียนรู้และแสวงหาข้อมูลต่างๆ เพ่ือสรุปเป็น 
แนวคิดและหลักการที่จะนำไปใช้กับชีวิตจริง จะส่งผลต่อการเรียนรู้เป็นอย่างมากคับผู้เรียนที่มีดวาม 
แตกต่างกันในหลายๆ ด้าน

3) การสร้างความเข้าใจ ผู้สอนจะต้องพยายามที่จะเข้าใจถึงเหตุและผลของการกระทำต่างๆ 
ของผู้เรียน การทำความเข้าใจผู้เรียนจะต้องศึกษาในทางกว้างและเจาะลึก

4) การเรียนรู้คือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ผู้สอนจะต้องสร้างโอกาสเพื่อให้เกิดการ 
เปลี่ยนแปลง และเปิดทางเลือกในกิจกรรมการเรียนการสอนให้โอกาสผู้เรียนมีอิสระในการเรียนรู้ 
เพื่อพัฒนาศักยภาพที่เขามีอยู่ให้ได้มากที่สุดเท่าที่จะทำได้

5) การยอมรับผู้เรียนในสภาพที่เป็นอยู่ ผู้สอนต้องคำนึงเสมอว่าในสภาพความเป็นจริงนัน 
ผู้เรียนมีความแตกต่างกันมากในด้านต่างๆ เช่น ความรู้ ความสามารถ ความสนใจ ความเชื่อค่านิยม 
และแม้แต่เวลาที่ใช้ในการเรียนรู้ก็ไม่เท่าลัน

อย่างไรก็ตามลักษณะการเรียนของผู้เรียนระดับนี้ จะมีหลายรูปแบบซึ่งผู้สอนจะต้องศึกษา 
ภูมิหลังและความรู้พ้ืนฐานท่ีแตกต่างกัน เพื่อที่จะจัดกิจกรรมและประสบการณ์เรียนรู้ให้เหมาะสมกับ 
ความต้องการและความสนใจ การศึกษาถึงลักษณะเฉพาะท่ีสำคัญๆ ของผู้เรียนจะมีส่วนสัมพันธ์ต่อ 
การวางแผนการเรียนการสอนเป็นอย่างย่ิง
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ทิศนา แขมมณี (2542 ะ 26-27) ได้กล่าวถึง บทบาทของผู้เรียนว่าโดยทั่วไปแล้ว ผู้เรียนจะมี 
บทบาทท่ีสำคัญ  ๆสรุปได้ดังนี้

1) บทบาทในการมีส่วนร่วมในการแสวงหาข้อมูล ข้อเท็จจริง ความคิดเห็นหรือประสบ 
การณ์ต่างๆ จากแหล่งความรูที่หลากหลาย เพื่อนำมาใช้ในการเรียน!

2) บทบาทในการศึกษาหรือลงมือกระทำกิจกรรมต่าง  ๆ เพื่อทำความเข้าใจใช้ ความคิดใน 
การกล่ันกรอง แยกแยะ วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล ข้อเท็จจริง ความคิดเห็น ความรู้สึก หรือ ประสบ 
การณ์ต่าง  ๆที่หามาได้และสร้างความหมายให้แก่ตนเอง

3) บทบาทในการจัดระบบระเบียบความรู้ที่ได้สร้างสรรค์ขึ้น เพื่อช่วยให้การเรียนรู้นั้นเกิด 
ความคงทนและสามารถนำความรู้นั้นไปใช้ได้สะดวกขึ้น

4) บทบาทในการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ เพื่อช่วยให้การเรียนทู้!นเกิดประโยชน์ต่อชีวิต 
นอกจากนั้นการประยุกต์ใช้ จะช่วยตอกยํ้าความเข้าใจและสร้างความมั่นใจให้แก,ผู้เรียนในความรู้ 
น้ัน  ๆ และการนำความรู้ไปใช้ยังก่อให้เกิดการเรียนรู้อื่นๆ เพิ่มเติมได้ด้วย

ในการดำเนินการตามบทบาทดังกล่าวข้างต้น ผู้เรียนจำเป็นต้องแสดงพฤติกรรมต่างๆที่ 
จำเป็นในการเรียนรู้ร่วมคับผู้อ่ืน กล่าวคือ

1) เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ อย่างกระตือรือร้น
2) ให้ความร่วมมือและรับผิดชอบในการดำเนินงาน กิจกรรมต่างๆร่วมคับกลุ่ม เช่น 

การแสวงทาข้อมูล การศึกษาข้อมูล และการสรุป เป็นต้น
3) รับพิง พิจารณา และยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น
4) ใช้ความคิดอย่างเต็มที่ ปฎิสัมพันธ์ โต้ตอบ คัดค้าน สนับสนุน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

และความรู้สึกของตนคับผู้อ่ืน
5) แสดงความสามารถของตนและยอมรับความสามารถของผู้อื่น
6) ตัดสินใจและแค้ปีญหาต่างๆ
7) เรียนรู้จากกลุ่มและช่วยให้กลุ่มเกิดการเรียนรู้

ในการจัดการเรียนการสอนแบบสรรคนิยม ผู้เรียนมีความสำคัญและจะต้องดำเนินการ 
หลายอย่าง ดังนี (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2544 : 214)

1) ทำความเข้าใจรูปแบบการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง
2) ริเริ่มโครงงานที่สอดคล้องคับเนี้คหาวิชา ความต้องการและความสนใจของตน 

ให้มากท่ีสุด
3) วางแผนการทำงานอย่างเป็นระบบ
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4) ศึกษาค้นคว้าจากส่ือเทคโนโลยีและแหล่งข้อมูลในชุมชน ภูมิใ]ญญาท้องถ่ิน ข้อมูลจาก 
สภาพจริงมีปฎิสัมพันธ์กับชุมชน เพ่ือทำโครงงาน สร้างความรู้ด้วยฅน!อง จัดกระบวนการ กลุ่มด้วย 
ตนเองตามความสนใจ

5) กล้าเผชิญปิญทาสามารถคิดวิเคราะห์ สรุปเหตุผลและแก้ปีญหาอย่างเป็นระบบตามหลัก 
วิทยาศาสตร์

6) นำเสนอผลการทำงานหรือโครงงาน กล้าคิดกล้าแสดงออก รับฟิงความคิดเห็นและให้ 
คำแนะนำแก่ผู้อ่ืน

7) ทำการบันทึกผลการเรียน การค้นพบสิ่งที่เรียนรู้ หรือองคความรู้

นอกจากนี้ในการจัดกระบวนการเรียนการสอนแบบสรรคนิยมนี้ พบว่าผู้เรียนมีพัฒนาการ 
หลายประการ กล่าวคือ

1) พัฒนาการทางด้านอารมณ์ สังคม สามารถปรับตัวให้เข้ากันกลุ่มและสังคมได้ดียิ่งขึ้น
2) มีพฤติกรรมที่ช่างคิดและช่างสังเกต
3) มีความกระตือรือร้น ใฝ่รู้ เพ่ือที่จะสร้างความรู้ด้วยตนเอง
4) มีความอดทน รอบคอบ มีเหตุผลและสมาธิ
5) มีนิสัยรักการบันทึก การเขียน การเรียนรู้ด้วยตนเอง
6) ได้ฝึกการคิดอย่างเป็นระบบ
7) ได้พัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีและยอมรับเทคโนโลยีใหม่ๆ
8) มีฅวามสุขและภูมิใจในผลงานของตนเอง

สรุปได้ว่าในการจัดการเรียนการสอนแบบสรรคนิยม ผู้เรียนต้องมีส่วนรับผิดชอบกับงาน 
ของตัวเอง มี'ส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน และเป็นผู้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง รู้จักทำงาน 
เป็นกลุ่ม ยอมรับทัเงความคิดเห็นของผู้อ่ืน สามารถนำความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันได้

3. ผู้บริหาร

ผู้บริหารสถานศึกษาของทุกหน่วยงานทุกระดับ ถือว่าเป็นผู้กุมบังเหียนแห่งความสำเร็จใน 
การเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารจึงต้องเข้าถึงหัวใจของการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยมีแนวปฏิบัติดังนี 
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2543 :42)

1) วางนโยบายท่ีชัดเจน เก่ียวกับการปฏิรูปการเรียนรู้ที่ผู้เรียนเป็นสำคัญ
2) วางแนวปฏิบัติที่ชัดเจน ให้สอดคล้องกับหลักนโยบายที่วางไว้ เช่น บทบาทใหม่ของ 

สถานศึกษา บทบาทของผู้สอน วิธีดำเนินการ ฯลฯ
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3) สร้างกลไกในการจัดระบบการเรียนรู้ที่ครบวงจร ทั้งว!การจดการเรียนการสอนของ
ผู้สอน แนวทางการจัดหลักสูตรใหม่ ระบบการวัดและประเมินผล การจัดสภาพแวดล้อม การมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน

4) วางระบบมาตรฐานการจัดการศึกษา ทักษะพื้นฐานสำคัญที่ผู้เรียนต้องเรียนรู้ให้ได้ 
มาตรฐานในระดับที่เป็นที่ยอมรับของระบบการศึกษา

5) วางระบบการตรวจสอบคุณภาพการเรียนรู้ที่ชัดเจน เกี่ยวคับคุณภาพการเรียนรู้ กระบวน 
การเรียนรู้ ทั้งสิ่งที่เป็นทักษะพื้นฐานสำคัญและสิ่งที่เป็นความต้องการทางการศึกษาของผู้เรียน 
ทั้งภายนอกและภายในสถานศึกษา

นอกจากน้ี สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2542 : 3) ได้กล่าวถึง ผู้บริหาร 
ในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนที่ฌ้นผู้เรียนเป็นสำคัญไว้ว่า ต้องมีวิสัยทัศน์ ซื่อตรง 
เท่ียงตรงยุติธรรม เห็นคุณค่าของผู้สอน เช่ือในศักยภาพของผู้สอน ประพฤติดี มีคุณธรรม รับทัง 
ความคิดเห็นของผู้ร่วมงาน โดยมีความเข้าใจและยอมรับความแตกต่างความคิดท่ีมีเหตุผล เสียสละ 
มีภาวะผู้นำ ให้ขวัญและกำลังใจ ติดตามงานอย่างสม่ําเสมอ เป็นไต้ทั้งผู้บริหารและเพื่อนคู่คิดของ 
ผู้สอนทุกคนในสถานศึกษา สรางศรัทธาและความเช่ือมั่นในวิชาชีพ ต่อเพื่อนร่วมงานและชุมชน

วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2544 : 32) ไต้กล่าวถึง ผู้บริหารว่าจะต้องมีส่วนร่วมในการ 
ปฏิรูปการเรียนการสอนให้ไต้ผลตามที่สังคมต้องการ ดังนี้

1) ให้ทุนการสอนเพ่ือพัฒนาวิธีการสอนหรือบทเรียนสำเร็จรูา]มากข้ึน
2) จัดสื่อเพื่อเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้เพิ่มขึ้น
3) ให้ความสำคัญกับการเรียนการสอนเพิ่มข้ึน
4) ส่งเสริมภารอบรม พัฒนาการเรียนการสอนและการติดตามมากขึ้น
5) จัดองค์กรสนับสนุนการเรียนการสอนมากข้ึน เช่น ศูนย์การเรียนการสอน
6) จัดห้องเรียนท่ีสามารถใช้ส่ือผสมไต้มากขึ้น

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544 ะ!15) ได้กล่าวถึงผู้บริหารว่าเป็นปีจจัยที่มี 
ส่วนสำคัญต่อการพัฒนากระบวนการเรียนรู้แบบสรรคนิยม โดยมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี

1) มีวิสัยทัศน์เรื่องการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

2) ต้องรู้และเข้าใจกระบวนการเรียนรู้แบบสรรคนิยม
3) ต้องยอมรับความเปลี่ยนแปลง เปิดใจกว้าง
4) ต้องสนับสนุน และอำนวยความสะดวกแค่ผู้สอน
5) มีภาวะผู้นำ กล้าตัดสินใจ
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6) มีมนุษย์สัมพันธ์ดี
7) ต้องพัฒนาศักยภาพของผู้สอน
8) สร้างขวัญและกำลังใจแก่ผู้ปฏิบัติ
9) นิเทศ ติดตามผล

สรุปได้ว่าผู้บริหารมีส่วนสำคัญ ที่จะสนับสนุนอาจารย์ผู้สอนในจัดการเรียนการสอน 
ได้ประสบความสำเร็จและได้ด้วยความเต็มใจ ผู้บริหารจะต้องมีการนิเทศงาน กำกับ ติดตาม 
สนับสนุน ส่งเสริม ให้คำแนะนำ ปรึกษา และให้ขวัญกำลังแก่ผู้สอนอย่างต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ 
นอกจากนี้ยังเป็นผู้มีส่วนสำคัญ ท่ีจะเป็นผู้ให้คำแนะนำปรึกษาแก,ผู้สอนในการจัดการเรียนการสอน 
ให้ประสบผลสำเร็จตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา

4. การบริหารจัดการ

การที่จะให้การศึกษา เป็นกระบวนการให้คนได้พัฒนาอย่างเต็มศักยภาพทั้งให้เป็นคนดี 
และคนเก่งในโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงได้นั้น ไม่อาจกระทำได้ถ้าไม่มีการปรบปรุงประสิทธิภาพ 
การบริหารจัดการที่ดีพอ การที่จะให้การศึกษาปรับบทบาทเชิงรุกและมีพลังสร้างสรรค์ให้เป็นสังคม 
แห่งป็ญญาและการเรียนรู้ในยุคข้อมูลข่าวสาร การเปล่ียนแปลงภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์จำเป็นต้อง 
เปลี่ยนแนวคิดและวิธีการจัดการศึกษาใหม่ คือต้องมุ่งให้สังคมทุกส่วนมีส่วนร่วมและรับผิดชอบ 
การจัดการศึกษาต่อเนื่องตลอดชีวิต โดยมีเครือข่ายแหล่งการเรียนรู้ ผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์ 
พร้อมทั้งเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงในการกระจายอำนาจการบริหารจัดการไปยังระดับต่างๆ เพอให้มี 
ความคล่องตัวและสามารถตัดสินใจฅาเนินการในขอบเขตที่รับผิดชอบ มีส่วนร่วมในเรื่องต่างๆ 
อย่างเหมาะสม (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2542 ะ 11)

ทิศนา แขมมณี (2544 : 93) กล่าวถึง องค์ประกอบต้านการบริหารจัดการว่า การบริหาร 
จัดการ นับเป็นบทบาทสำคัญยิ่งของผู้บริหาร การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ทั้งสถาบันให้ประสบ 
ความสำเร็จไต้ จำเป็นต้องอาศัยการบริหารจัดการทรัพยากรต้านต่างๆ ให้สนับสนุนการเปลี่ยนแปลง 
ที่ต้องการ การบริหารจัดการทุกๆ ด้านให้เอื้อต่อการเปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนรู้ของผู้!รีขน 
และกระบวนการสอนของผู้สอน จะช่วยให้การพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นได้จริง การปรับ 
เปล่ียนอย่างแท้จริงจะเกิดข้ึนได้ยาก หากสิ่งที่เกี่ยวข้องคับจุดที่ต้องการเปล่ียนไม่ปรับเปลี่ยนไปด้วย

นอกจากน้ี ทิศนา แขมมณี และคณะ (2544) ได้ทำการศึกษาแนวทางกระบวนการเรียนรู้ 
ในสถานศึกษาซ่ึงเป็นการศึกษาแบบพหุกรณี ผลการวิจัยพบว่า การบริหารจัดการทรัพยากรด้านต่างๆ 
ให้เอื้อต่อการปรับเปลี่ยน เป็นป้จจัยสำคัญที่เกื้อหนุนให้การปรับเปลี่ยนเกิดขึ้นได้ และเป็นไปได้
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อย่างสะดวกและรวดเร็ว เช่น การบริหารจัดการด้านสภาพแวดล้อม สถานท ส่ือ และวัสดุอุปกรณ 
ช่วยอำนวยความสะดวกในการเรียนการสอนตามแนวใหม่ การบริหารจัดการด้านระบบการทำงาน 
มีการปรับปรุงระบบการทำงาน การวางแผน การใช้ระบบข้อมูลสารสนเทศ การนิเทศกำกับติดตาม 
งาน และระบบการประเมินเป็นด้น เช่นในการบริหารจัดการด้านวิชาการ มีการวิเคราะห์หลักสูตร 
ปรับหลักสูตร ปรับตารางสอน คาบเวลาเรียนให้เหมาะกับการสอนแต่ละวิชามากข้ึน มีการกำหนด 
นโยบายให้ผู้สอนทุกคนมีโอกาสได้เพิ่มพูนความรู้ เป็นต้น ส่วนทางด้านชุมชนมีการประชาสัมพันธ์ 
สร้างความเข้าใจ และเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนามากขึ้น 
นอกจากนั้นในด้านการบริหารจัดการด้านสวัสดิการ การปรับระบบเงินเดือน และมีการ 
สร้างขวัญกำลังใจในการทำงานด้วยวิธีการต่างๆ กัน แนวคิดการบริหารจัดการทั้งระบบ ห■ ร่อแนวคิด 
การพัฒนาทั้งสถานศึกษานี้ เป็นแนวคิดที่ผู้บริหารทุกคนควรได้เรียนรู้และพักฝน เพื่อการบริหาร 
จัดการท่ีมีประสิทธิภาพ

ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามแนวสรรคนิยม เพื่อให้ผู้เรียนแสวงหาและ'สร้างองค์ความรู้ 
ต้องการการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์การบริหารจัดการขององค์กร ที่เอื้อและส่งเสริมให้เกิดการ 
สร้างสรรค์ทางปีญญาเช่นกัน ผู้บริหารองค์กรจำเป็นต้องเรียนรู้ เข้าใจและปรันยุทธวิธี เพื่อให้เป็น 
องค์กรแห่งการเรียนรู้ ดังนี้(กรมการศึกษานอกโรงเรียน , 2544 ะ 235)

1) การทำงานแบบมีส่วนร่วม ทำได้โดย
1.1 ร่วมคิด ช่วยคิด เพ่ือยอกแบบการเรียนการสอน
1.2 ร่วมทำ
1.3 ร่วมเรียนรู้
1.4 ร่วมแก้ป็ญหา
1.5 รับทัง จัดให้มีกระบวนการสะท้อนความคิด(Reflection) แล้วนิาข้อมูลกลับมาพัฒนา

การทำงาน
ดังนี้นผู้บริหารองค์กรต้องใช้วิธีการทำงานแบบประชาธิปไตย เป็นผู้ร่วมเรียนรู้ไปพร้อม 

กับผู้สอนและผู้ร่วมงาน และเรียนรู้ร่วมกันจากการปฏิบัติ
2) ส่งเสริมสนับสนุนการเรียนการสอน

2.1 วิเคราะห์ทิศทางการพัฒนาองค์กร โดยเน้นการจัดการเรียนรู้ที่ยดผู้เรียนเป็นส ำ ค ัญ

2.2 ผู้บริหารต้องมอง คาดการณ์ กระแสการเปล่ียนแปลงของการพัฒนา รู้จักปรับ 
กระบวนการทำงาน สนับสนุนการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ

2.3 ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการเรียนรู้ จากวัฒนธรรมการถ่ายทอดความรู้โดยผู้สอนมาเป็น 
การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้โดยสมาชิกในองค์กรหรือคนในสังคม
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2.4 สนับสนุนสื่อ เทคโนโลยีเพื่อใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้
2.5 ส่งเสริมและพัฒนากระบวนการประเมิน โดยให้ผู้เรียนและผู้สอนเป็นผู้ประเมินตน 

เองโดยผู้เรียนประเมินความก้าวหน้าในการเรียนรู้และผู้สอนประเมินการสอนของตนเอง

5. หลักสูตร

หลักสูตรเป็นหัวใจของการศึกษา เพราะหลักสูตรเป็นตัวกำหนดทิศทางของการเรียน 
การสอนในแต่ละระดับว่าจะเน้นไปทางใด ช่วยให้เห็นภาพของการจัดการเรียนการสอนที่มี 
ประสิทธิภาพ และเป็นแนวทางสำหรับผู้สอนในการให้ความรู้ ทักษะและเจตคติแก่ผู้เรียน ผู้สอนท่ี 
เข้าใจจุดมุ่งหมาย หลักการและโครงสร้างของหลักสูตรจะทำให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของ 
หลักสูตรได้

ปทีป เมธาคุณวุฒิ (2532 ะ 1) ให้ความหมายของหลักสูตรว่า คือแผนของการเรียนการสอน 
ซึ่งประกอบด้วย จุดมุ่งหมายของการศึกษา วิธีการเพ่ือบรรลุจุดมุ่งหมาย ซ่ึงหมายถึงการพิจารณา 
คัดเลือก จัดรวบรวมและเรียบเรียงเน้ือหาวิชาและประสบการณ์ ตลอดจนการประเมินผล

สงัด อุทรานันท์ (2532 :27) กล่าวไว้ว่า ส่วนสำคัญของหลักสูตรนั้น ได้แก่ จุดประสงค์ของ 
การเรียนการสอน เนื้อหาสาระที่สอน กิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งรวมถึงการใช้สื่อการสอนและ 
การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน เน่ืองจากหลักสูตรเป็นสื่อกลางท่ีจะนำผู้เรียนไปสู่จุลหมาย 
ปลายทางท่ีสังคมคาดหวังไว้ ดังนั้นหลักสูตรจึงมีความเกี่ยวข้องกับระบบการเรียนการสอน ต้ังแต่
จุดเร่ิมต้นจนถึงจุดหมายปลายทาง สำหรับหลักสูตรในฐานะตัวป็อนนัน ได้แก่ จุดประสงค์ของการ 
เรียนการสอนคับเนื้อหาสาระที่สอน

วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2542: 84) กล่าวว่า หลักสูตรคือ มวลประสบการณ์ที่จัดให้ผู้เรียนได้ 
เกิดการเรียนรู้ และพัฒนาเพ่ือให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ เจตคติและพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมาย 
ที่กำหนดไว้

จะเห็นได้ว่า หลักสูตรเป็นเพียงแนวปฏิบัติกว้างๆ มิได้ระบุรายละเอียดของการปฏิบัติ 
จึงจำเป็นที่จะต้องแปลงหลักสูตรไปสู่การสอน ด้วยการวิเคราะห์หลักสูตรเพื่อกำหนดจุดประสงค์ 
การเรียนรู้ โครงสร้างเนื้อหาวิชาและแผนการสอน จึงจะสามารถนำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
จริงได้

ในการจัดการศึกษาในยุคป้จธุบัน เป็นการจัดการศึกษาเพื่อรองรับกระแสที่เปลี่ยนแปลง 
อย่างรวดเร็ว ตังนั้นในเรื่องเกี่ยวคับหลักสูตร ต้องมีการกำหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรให้ได้ผลผลิต 
คือผู้เรียนมีคุณสมบัติ ดังนี้(พิมพ์พันธ์ เดชะคุปต์, 2544 :5)
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1) เป็นผู้มีคุณภาพ คือ มีความดี มีจริยธรรม อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้ดี เป็นผู้มีคุณธรรม มีระเบียบ 
วินัยในตนเอง รักษาระเบียบประเพณี วัฒนธรรมอันเป็นสมบัติประจำชาติ มีค่านิยม สังคม ตลอดจน 
รักชาติ

2) เป็นผู้มีสมรรถภาพ คือ มีความเก่งในความคิด วิเคราะห์ วิพากษ์วิจารณ์ ทำงานด้วย 
ความคิดริเร่ิม เก่งในการใช้ภาษาโดยเฉพาะภาษาอังกฤษ ซ่ึงเป็นภาษาสากล เก่งในการใช้คอมพิวเตอร์ 
รวมทั้งเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ทั้งหลาย

3) เป็นผู้มีสุขภาพดี คือสุขภาพดี ท้ังสุขภาพกายและสุขภาพจิต มีอัฅมโนทัศน์คือเป็นผู้รู้จัก 
ตัวเอง และเห็นคุณค่าในชีวิตของตน

ผู้สอนเป็นผู้อยู่ระทว่างหลักสูตรและผู้เรียน ทำหน้าที่แปลงหลักสูตรออกมเในรูปของ 
กิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อก่อให้เกิดการเรียนรู้ในตัวผู้เรียน ผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ได้ดีเพียงใด 
ขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพในการสอนของผู้สอน (ชนาธิป พรกุล, 2534 ท )  ผู้สอนควรศึกษาหลักสูตร 
ฉบับสมบูรณ์ เพื่อให้เข้าใจจุดมุ่งหมายของหลักสูตรอย่างกระจ่างแจ้ง และเห็นความสอดคล้อง 
ต่อเนื่องของโปรแกรมการศึกษาว่ารายวิชาที่ผู้สอนรับผิดชอบ ซึ่งโดยทั่วไปหลักสูตรจะกำหนด 
จำนวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตรไว้ และแบ่งโครงสร้างของหลักสูตรออกเป็นหมวดวิชา ตังนี้ 
(วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา, 2544 :48)

1) หมวดวิชาการศึกษาทั่วไป มีจุดมุ่งหมายท่ีจะพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความเข้าใจท่ีเป็น 
พื้นฐานของการมีคุณภาพชีวิตที่สมบูรณ์ เช่นให้มีความรู้พื้นฐานด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ความรู้ทางภาษา ความรู้ในเรื่องของมนุษย์ ตลอดจนความเข้าใจสังคมและการอยู่ร่วมกันในสังคม

2) หมวดวิชาแกน บางศาล'ตร์สาขาวิชาจะกำหนดวิชาที่เป็ใเพื้นฐานของวิชาชีพบังคับไว้ 
เพ่ือให้มีลักษณะทางวิชาชีพเหมือนกัน หมวดวิชาแกนจะเป็นพ้ืนฐานของวิชาชีพ

3) หมวดวิชาเฉพาะ คือศาสตร์เฉพาะทางของสาขาย่อยในคณะวิชานันๆ ที่กำหนดให้ 
ผู้เรียนเลือกรายวิชาในหมวดท่ีตนเองถนัดและสนใจโดยเฉพาะ เม่ือศึกษาสำเร็จการศึกษาแล้วรายวิชา 
ในหมวดวิชาเฉพาะนี้จะเป็นฐานความรู้ในการประกอบวิชาชีพ

4) หมวดวิชาเลือกเสรี ในหลักสูตรทั่วไปจะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนวิชาตาม 
ความถนัดและสนใจนอกเหนือไปจากวิชาเฉพาะที่ผู้เรียนเลือกเพื่อการประกอบวิชาชีพ ผู้เรียน 
สามารถเลือกวิชาที่ชอบเป็นวิชาเลือกเสรี ตามที่หลักสูตรเปิดกว้างไว้ให้ได้ แต่หลักสูตรส่วนใหญ่ 
ไม่ค่อยได้เอื้อให้ผู้เรียนได้เลือกวิชาในหมวดนี้มากนัก

ผู้สอนจะต้องวิเคราะห์ว่า วิชาที่รับผิดชอบอยู่ในหมวดวิชาใด จะทำให้ผู้สอนเข้าใจสถานภาพ 
ของวิชาชัดเจนยิ่งขึ้น ว่าเป็นวิชาบังคับหรือเป็นวิชาเลือก ซึ่งอาจมีจุดมุ่งหมายที่แตกต่างกันไป 
วิชาบังคับจะมีลักษณะที่จำเป็นต่อการสร้างบัณฑิตในสาขาบันอย่างมาก ล้าขาดลักษณะบาง
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ประการไป อาจทำให้บัณฑิตมีความไม,สมบูรณ์ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรนั้นๆ แต่วิชาเลือก 
แม้บัณฑิตไม่ได้ลงเรียน ก็ไม่ทำให้ขาดลักษณะสำคัญของการเป็นบัณฑิตสาขาวิชาน้ันเลย ความเข้ม 
ของการสอนจึงอาจแตกต่างคันไป ขึ้นอยู่คับเหตุผลและการวิเคราะห์ของผู้สอนว่ารายวิชาของผู้สอน
ในหลักสูตรมีสถานภาพอย่างไร เพื่อผู้สอนจะได้วางแผนการสอน หาวิธีการสอนให้สอดคล้อง 
และเหมาะสม

การศึกษาหลักสูตรนั้นเป็นสิ่งจำเป็น เพราะหลักสูตรเป็นเสมือนพิมพ์เขียวที่ผู้สอนจะต้อง 
ปฏิบัติตาม แต่ในสภาพจริงที่ปฏิบัติอยู่ ผู้สอนส่วนใหญ่ไม,ค่อยได้ศึกษาหลักสูตรเท่าท่ีฅวร บางคน 
ยึดจากตำราหรือหนังสือเรียนสำหรับการสอน ซึ่งความจริงแล้วตำราหรือหนังสือเรียนเป็นส่วนหนึ่ง 
ของการจัดการเรียนการสอนเท่านั้น โดยแนวคิดการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรส่วนใหญ่จะมุ่งเน้น 
ที่ตัวบุคคล อันเป็นปัจจัยแรกของการเปลี่ยนแปลงและสนับสนุนแนวคิดของการเปลี่ยนแปลง 
หลักสูตร ถ้าผู้สอนไม่เปลี่ยนแปลงไม่ยอมรับ การเปลี่ยนแปลงหลักสูตรนั้นก็ไม่มีความหมายธะไร 
อุปสรรคของการเปลี่ยนแปลงที่เป็นไปโดยยากลำบาก หรือไม่ได้รับความสำเร็จเท่าที่ควรในแง่ของ 
การนำหลักสูตรไปใช้ แบ่งได้เป็น 3 ประการสรุปได้ดังนี้(วิช ัยวงษ์ใหญ่, 2537:209-211)

1) อุปสรรคในหน่วยงาน
1.1 ความรู้สึกต่อด้านการเปล่ียนแปลง คอความรู้สึกว่าวิธีท่ีเคยทำคันมาน้ันมีข้อผ ิด พลาด 

ดังนั้นการยอมรับการเปลี่ยนแปลง เป็นการยอมรับข้อผิดพลาดที่คนส่วนมากพากันหลีกเลี่ยง 
การต่อต้านประเภทนี้เป็นผลรวมของการต่อต้านในหลายๆเรื่อง ผ ู้สน ับสนุนการใช้หลักสูตร 
อาจแก้ไขโดยจำแนกสาเหตุของการต่อต้านออกเป็นส่วนๆ แล้วแก้ไขตามควรแก'กรณีทีฅะส่วน 
การต่อต้านนี้อาจเกิดจากความเห็นว่า วิธ ีการนี้ไม ่ถ ูกต้องหรือเห็นว่าชอบด้วยหลักการแล้ว 
แต่ไม่เหมาะสมในทางปฏิบัติ เช่น ยึดมั่นในหลักการอื่น เช่ือว่า “ใช้ที่น ี่ไม่ได้” เป็นความเห็นของ 
ผู้ท่ีคลุกคลีการทำงานในหน่วยงานน้ันมานาน จนรู้สึกว่าหน่วยงานของตนมีลักษณะพิเศษ ไม่อาจ
นำไปเปรียบเทียบกับหน่วยงานอื่นไต้ กรณีเช่นนี้ผ ู้สนับสนุนการใช้หลักสูตร ควรจะชี้แจงว่า 
ไม่มีบุคคลใดหรือหน่วยงานใด มีลักษณะเหมือนบุคคลอื่นหรือหน่วยงานอื่นทุกประการ แต่โดย 
แท้จริงแล้ว ข้อแตกต่างหน่วยงานประเภทเดียวคัน มักไม่มีมากหรือเป็นสาระสำคัญเท่าที่คน'ม่ัวไป 
รู้ส ึกคัน ความรู้สึกว่าทำไต้ยาก ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้ใช้หลักสูตรรู้สึกว่าไม,มีอำนาจ ในการที่จะ 
เปลี่ยนแปลงเน้ือหาของหลักสูตร ส่วนผู้บังคับบัญชาระดับสูงอาจเห็นว่า ไม่สะดวกที่จะเป็นผู้ดำเนิน 
การเปลี่ยนแปลงเพราะอยู่ห่างระดับปฏิบัติเกินไป ดังนันปัญหานีควรจะหาวิธีแนะนำว่าแก้ไขได้ 
โดยบุคคลทั้งสองกลุ่มได้พบปะแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นกัน ประเด็นสำคัญคือ ต่างฝ่ายจะต้องมีอิสระ 
เพียงพอที่จะแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็น เพื่อให้วิธีการเปลี่ยนแปลงงานหรือหลักสูตรถูกต้องมากกว่า 
จะหาผู้รับผิดชอบเพียงประการเดียว



71

1.2 ขาดการเตรียมการล่วงหน้า เช่นไม่ไค้วางแผนเตรียมการ'ฝึกอบรมเพื่อช่วยให้ 
ผู้ปฏิบัติตามหลักสูตร มีความสามารถเหมาะสมกับงานที่จะเปล่ียนแปลง

1.3 สถานะของหน่วยงานไม่เอ้ืออำนวย เช่นระเบียบข้อบังคับ ความจำเป็นทางเศรษฐกิจ

2) อุปสรรคในระดับผู้ปฏิบัติงานหรือผู้ใช้หลักสูตร
2.1 ค วาม เกรงว ่าจะไม ่ได ้ร ับ ค วาม ส ำเร ็จ  ผ ู้ส อ น บ างส ่ว น ว ิต ก ว ่าต น อ าจ ไม ่ส าม ารถ เร ีย น ร ู้ 

เร ื่อ งใหม่ๆท ี่จ ำ เป ็น ไ ค ้ เน ื่อ ง จ าก ง า น ส ่ว น ใหญม่ ัก เป ็น ง าน ป ร ะ จ ำซ ึ่ง ไ ม ่ม ีก าร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ม าก น ัก  

ด ังน ั้น ผ ู้ส อ น ย ่อ ม ไม ่ค ุ้น เค ย ก ับ ก ารป ร ับ ต ัว ให ้เข ้าก ัน ว ิธ ีก ารท ี่แป ล ก ไป จ าก เต ิม  จ ึง ร ู้ส ึก ว ่า ไม ่ต ้อ ง ก าร ให ้ 
ม ีก าร เป ล ี่ย น แป ล งร ูป งาน ท ี่ส าม ารถ ท ำได ้ช ำน าญ อ ย ู่แล ้ว

2.2 ผู้สอนไม,เห็นประโยชน์ โดยอาจเห็นว่าการเปลี่ยนแปลงนั้นเป็นกิจกรรมที่ 
เพิ่มชั่วคราวมิไค้เป็นส่วนหนึ่งของงานประจำ ซึ่งความจริงแล้วการปรับปรุงหลักสูตรเป็นการ 
เปลี่ยนแปลงงานประจำซ่ึงจะมีผลตลอดไป

3) อุปสรรคในแง่ของความน่าเชื่อถือของหลักการ
การที่จะให้การปรับปรุงหลักสูตรเป็นที่ยอมรับของบุคคลโดยทั่วไป การพัฒนาหลักสูตร 

จะต้องพิสูจน์ว่า การปรับปรุงหลักสูตรจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานได้จริง คือสามารถทำให้ 
ผู้ใช้หลักสูตรนำไปปฏิบัติไค้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดความพอใจในการปฏิบัติงานด้วย ซ่ึงตาม 
หลักการแล้วการปรับปรุงหลักสูตร จะมีประโยชน์ท่ังต่อหน่วยงานและผู้ปฏิบัติ แต่ในความเป็นจริง 
ผู้ท่ีนำหลักการไปปฏิบัติ อาจจะพบอุปสรรคหลายประการ ซึ่งเป็นเรื่องที่จะต้องช่วยกันศึกษาค้นคว้า 
หาวิธีการท่ีนำหลักการ ไปสู่การปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ

จะเห็นว่าหลักสูตรกับกระบวนการเปลี่ยนเปลงเป็นสิ่งที่มองข้ามไปไม่ไต้ ป็จจัยที่ทำให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงคือ บุคคล รวมถึงองค์ประกอบค้านสังคมและวัฒนธรรมของบุคคลและหน่วยงาน 
ความรู้สึกต่อต้านจะเกิดข้ึน ควบคู่กับกระบวนการเปล่ียนแปลงเสมอ การสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจ 
การใช้เวลาในการเปลี่ยนแปลง การสร้างบรรยากาศของความรู้สึกว่ามีส่วนร่วมในกระบวนการ 
เปล่ียนแปลง จะทำให้การเปลี่ยนแปลงน้ันเกิดการยอมรับ ซึ่งถือว่าการเปลี่ยนแปลงได้เกิดขึ้นแล้ว

ในการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบสรรคนิยม หลักสูตรเป็นบีจจัยที่มีส่วนต่อการพัฒนา 
กระบวนการเรียนรู้ สรุปได้ดังนี ( สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ,2544 : 70)

1) เอื้อต่อการพัฒนากระบวนการเรียนรู้แบบสรรคนิยม
2) มีส่วนใช้ไต้ในชีวิตประจำวัน
3) ยืดหยุ่นและเปลี่ยนแปลงไต้ตามความเหมาะสมของท้องถ่ิน
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4) สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน
5) การวัดและประเมินผลต้องยืดหย่นตามหลักสูตร

6. ก ิจ กรรม ก าร เร ีย น ก ารส อ น

กิจกรรมการเรียนการสอน เป็นการจัดกิจกรรมเพื่อสร้างการเรียนรู้ที่ผู้สอนจะต้องใช้ความรู้ 
ความสามารถเกี่ยวกับการเลือกใช้เทคนิคและวิธ ีสอน การรู้จักเลือกใช้สื่อการเรียนการสอน 
เทคโนโลยีและแหล่งวิทยาการต่างๆ

สงัด อุทรานันท์ ( 2534 ะ 88) ได้กล่าวถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือสร้างการ 
เรียนรู้ ไว้ดังนี้

1) การเลือกเทคนิคและวิธีการสอน ให้เหมาะสมกับธรรมชาติของเนอหาวิชา โดยต้องคำนึง 
ถึงความเหมาะสมกับความสนใจหรือวัยของผู้เรียนด้วย เทคนิคและวิธีการสอนมีอยู่มากมาย เช่น 
การลงมือปฏิบัติจริง การแก้ปีญหา การอภิปราย การทำโครงงาน เป็นต้น ผู้สอนควรเลือกเทคนิค 
และวิธีการสอน ที่เห็นว่าจะทำให้ผู้เรียน สร้างความรู้ความเช้าใจ มีทักษะและเจตคดัที่ดัได้มากที่สุด

2) การเลือกใช้สื่อการเรียนทารสอน เพื่อให้การเรียนการสอนเป็นไปอย่างได้ผล จำเป็น 
จะต้องใช้เครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ต่างๆ เป็นสื่อการเรียนการสอน ซึ่งควรคำนึงถึงความประหยัด 
สะดวกในการจัดหา ไม่จำเป็นต้องมีราคาแพง ซึ่งอาจเป็นวัสดุที่หาได้ง่ายในท้องถิ่นก็ได้

3) การเลือกใช้แหล่งวิทยาการในชุมชน ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบางครั้ง 
อาจจำเป็นต้องใช้แหล่งวิทยาการจากภายนอก เช่น การเชิญบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ ไนเร่ือง 
ที่ต้องการสอนมาเป็นวิทยากรให้ความรู้ การพาผู้เรียนไปทัศนศึกษา ดุงาน หรือการเลือกใช้ 
แหล่งเรียนรู้ในชุมชน ทั้งนี้จะต้องคำนึงถึงประโยชน์ที่ผู้เรียนจะไต้รับว่าคุ้มค่ากับการเสียเวลาและ 
ค่าใช้จ่ายในการใช้บริการเหล่านั้นมากน้อยเพียงใด

ก าร เร ีย น ก ารส อ น ท ี่เน ้น ผ ู้เร ีย น ส ร ้างค วาม ร ู้ด ้วย ต น เอ ง  ผ ู้ส อ น ไม ่อ าจ ย ืน ห น ้าช ั้น แล ะบ รรย าย  
ค ว าม ร ู้ แ ต ่ผ ู้ส อ น ต ้อ งใช ้อ ุป ก ร ณ ์ห ร ือ ก ิจ ก ร ร ม ให ้ผ ู้เร ีย น เช ้าม าม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก าร ใช ้แ ล ะ ม ีป ฏ ิส ัม พ ัน ธ  ์
ท างส ังค ม  ก ิจ ก รรม ท ี่ท ำให ้ผ ู้เร ีย น ต ้อ งส ัง เก ต  รวบรวม ข ้อม ูล  ต ั้งสม ม ต ิฐาน  แล ะ ท ำก าร ท ด ส อ บ
โด ย ร ่ว ม ม ือ ท ำง าน ก ับ ผ ู้อ ื่น แ ล ะ ม ีก าร ศ ึก ษ าจ าก แ ห ล ่ง เร ีย น ร ู้ท ี่ห ล าก ห ล าย  ผ ู้เร ียน จะถ ูก 'ฝ ึกให ้เป ็น คน  
ม ีเป ้าห ม าย แล ะม ีบ ท บ าท ใน ก าร เร ีย น ร ู้ข องต น  ร ว ม ถ ึงม ีค ว าม ส น ใจ ใน ส ิ่งท ี่เร ีย น  โด ย ใช ้เท ค น ิค ว ิธ ีก าร  
จ ัด ก าร เร ีย น ก าร ส อ น ซึ่งเน ้น ก าร ส ร ้า ง ค ว า ม ร ู้ ได ้แ ก ่ ก าร เร ีย น แ บ บ ส ืบ ก ้น  (Inquiry) แบ บ ก ้น พ น  
(D iscovery) แ บ บ แ ก ้ป ็ญ ห า (Problem Solving) แบ บ ส ร ้างแผ น ผ ังค วาม ล ิด  (Concept mapping) 
แ บ บ ใช ้ก ร ณ ีศ ึก ษ า  (Case Studies) แบ บ ต ั้งคำถาม  (Questioning) (ว ัฒ นาพร ร ะ ง ับ ท ุก ข ์,2542 ะ16) 
อ ย ่าง ไร ก ็ต าม  ว ิธ ีส อ น แ ต ่ล ะ อ ย ่าง อ าจ เห ม าะ ส ม  ห ร ือ ใช ้ได ้ผ ล ด ีใน ส ภ าพ ก าร ณ ์ท ี่แ ต ก ต ่าง ก ัน  ท ังน ิ
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ขึ้นอยู่กับลักษณะของเนื้อหาวิชา ลักษณะผู้เรียาJ ความสามารถของผู้สอนและสภาพแวดล้อม 
ในการดำเนินการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพนั้น ผู้สอนควรใช้หลายๆ วิธีผสมผสานกัน 
ทั้งนี้จะต้องขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้สอนเอง เพราะผู้สอนจะทราบดีว่าเนื้อหาในแต่ละช่วงนั้น 
ควรใช้เทคนิควิธีการสอนแบบใด

ดังนั้นผู้สอนต้องจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ให้ผู้เรียนมีประสบการณ์ที่หลากหลาย 
ในการใช้ความคิดจากแหล่งความรู้ต ่างๆได้แก่ ความรู้ท ี่เกิดจากการที่ผ ู้เรียนมีปฎิสัมพันธ์ 
กับสิ่งแวดล้อมตามธรรมชาติ และความรู้ที่ไต้จากการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียน การเรียน 
แบบผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง มีลักษณะ ดังนี้ (ชนาธิป พรกุล, 2543 ะ 68)

1) ผู้เรียนเป็นเจ้าของความคิดมากกว่า เป็นผู้รับสารหรือซึมซับข้อ3Jล
2) การสื่อสารของผู้สอนจะเป็นในลักษณะกระคุ้นให้ผู้เรียนคิด โดยจะไม่บอกหรือตอบคำ 

ถามผู้เรียนตรงๆ ผู้เรียนต้องเรียนรู้วิธีแปลความหมาย สิ่งท่ีผู้สอนพูดเพื่อนำมาใช้ในการค้นหากำตอบ
3) ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยความเข้าใจ
4) สิ่งที่ผู้เรียนเข้าใจเป็นส่ิงที่ผู้เรียนสร้างขึ้น ซึ่งไม่ใช่การลอกเลียนแนบแนวคิดของผู้สอน
5) สิ่งท่ีเรียนและวิธีเรียนมีผลกระทบจากบริบทของสังคมซึ่งการเรียนรู้เกิดขึ้น รวมถึงบริบท 

ของห้องเรียน
6) บทบาทของผู้สอน คือ ผู้ช้ีแนะหรือผู้จัดการ ไม่ใช่ผู้ชีนำ

กรมการศึกษานอกโรงเรียน ไต้เสนอขั้นตอนของกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียน 
สร้างความรู้ด้วยตนเอง ตามแนวทฤษฎีสรรคนิยมไว้ 5 ข้ันตอน สรุใเไต้ดังนื้ ( กรมการศึกษานอก 
โรงเรียน, 2544 :222-225)

1) ข้ันวิเคราะห์ผู้เรียน
ผู้สอนควรวิเคราะห์ความสนใจ ความต้องการและพี้นฐานของผู้เรียนเพื่อจัดเนือหา

รายวิชา
2) ข้ันวางแผนการทำงาน

2.1 วางแผนการทำงานโดยผู้สอนกำหนดกรอบการศึกษา ดูจากจุดประสงค์และเนื้อหาราย 
วิชา ผู้เรียนศึกษาตามความสนใจภายใต้กรอบนั้น ผู้เรียนจะเลือกเรื่องใดเรืองหนึ่งหรือหลาขเรื่องก็ไต้

2.2 วางแผนการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน มี 2 วิธี ด้วยกันคือ
2.2.1 ผู้เรียนแต่ละคนกำหนดเรื่องที่ตนเองสนใจ อาจศึกษไร่วมกับผู้เรียนอื่นที่มี 

โครงงานลักษณะใกล้เคียงกัน จากนั้นผู้เรียนหรือกลุ่มผู้เรียนจะกำหนดเฟ้าหมายและขอบเขต 
การศึกษา รวมถึงวิธีการทำงานของตน
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2.2.2 การทำงานเป็นกลุ่ม โดยผู้เรียนรวมกลุ่มกันกำหนดโครงงานที่จะศึกษา 
แบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ วางแผนการทำงาน กำหนดขอบเขตการศึกษา การนำเสนอ วิเคราะห์การ 
เรียนรู้ และสรุปความรู้ร่วมกัน

3) ขั้นลงมือศึกษา
ผู้เรียนจะเรียนรู้จากสถานการณ์จริง รวมถึงการศึกษาจากสื่อ เทคโนโลยี บุคคล คูมิปิญญา 

ท้องถ่ิน หนังสือ จากนั้นรวบรวมข้อมูล ความรู้ วิเคราะห์และสรุปผลการเรียนรู้

4) ขั้นการนำเสนอและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เป็นการอธิบายกระบวนการคิด ข้อมูลของสื่งที่ได้ไปศึกษาและเปิดโอกาสให้ผู้อื่นร่วม 

ตรวจสอบ เสนอแนะ ร่วมคิดอย่างเปิดเผย โดยมีการจัดเตรียมการนำเสนอเพื่อให้เกดความชัดเจน 
มีสีสัน มีการใช้สื่อของจริง รูปภาพ เสียง เทคโนโลยี ทำ1ให้ผู้เรียนเคิดการเรียนรู้1จากเพ่ือน นอกจากนั้น 
ยังจัดให้มีการชักถาม เสนอแนะ ร่วมหาแนวทางในการศึกษาต่อไป

5) ขั้นการปรับปรุงแก้ไข
เป็นขั้นตอนของการหาข้อมูลวางแผน และคิดสรุปเพ่ิมเติม สังเกตได้ว่าจากขั้นตอนนี 

ผู้เรียนต้องทำการต่อไปเรื่อยๆ จนได้ผลงานที่ดีที่สุดหรือต้องศึกษาต่อยอดความรู้ต่อไปเรื่อยๆ 
จนเรียกว่า การศึกษาตลอดชีวิต

ส ร ุป ได ้ว ่าจาก ห ล ัก การข องการ เร ีย น ร ู้ต าม แน วท ฤ ษ ฎ ีส รรค น ิยม  เป ็น ก ารจ ัด ก าร เร ีย น ก ารส อ น  
ท ี่ผ ู้เร ีย น ม ีก าร เร ีย น ร ู้ จ าก ก าร ส ร ้าง ส ื่ง ท ี่ม ีค ว าม ห ม าย ก ับ ต น เอ ง  ผ ู้ส อ น จ ะ เป ิด โอ ก า ส ให ้ผ ู้เร ีย น ไ ด  ้

ค ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม ก าร เร ีย น ด ้ว ย ต น เอ ง  โด ย ล งม ือ ป ฏ ิบ ัต ิห ร ือ ส ร ้างงาน ท ี่ต น เอ งส น ใจ  ใน ข ณ ะเด ียวก ัน  
ก ็เป ิด โ อ ก า ส ใ ห ้ท ำ ง า น ร ่ว ม ก ัน แ ล ะ แ ล ก เป ล ี่ย น ค ว า ม ร ู้,ก ับ ส ม า ช ิก ใน ก ล ุ่ม  ด ัง น ั้น ก าร จ ัด ก าร ส อ น  
ล ัก ษ ณ ะน ี้จ ะ เน ้น ก ารส อ น โด ย ให ้ผ ู้เร ีย น เป ็น ศ ูน ย ์ก ล างก าร เร ีย น ร ู้

7. ด้านสภาพแวดล้อม

ในการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ชั้นเรียนจัดว่าเป็นระบบทางสังคม เป็นท่ีซึ่งผู้สอน 
ผู้เรียนและผู้เกี่ยวข้องมามีปฏิสัมพันธ์กัน ชั้นเรียนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้เรียนและผู้สอนเป็น
อันมาก โครงสร้างหรือกระบวนการบางอย่างของชันเรียนสามารถเปลี่ยนแปลงได้ ผู้สอนท่ีเข้าใจ 
ความสำคัญของสภาพแวดล้อม จะสามารถสร้างสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการเรียนรู้

โดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษา จะต้องมีการจัดการด้านสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 
ของผู้เรียน สภาพแวดล้อมต่างๆ ภายในสถาบันอุดมศึกษา เช่น ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอรํ 
และหน่วยงานท่ีพัฒนาการเรียนการสอน ได้แก่ ศูนย์ช่วยเหลือด้านการเรียน ศูนย์พัฒนาการสอน
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ศูนย์ผลิตสื่อ อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น การจัดการต้านสภาพแวดล้อมที่ดีจะช่วยส่งเสริมให, 
ผู้เรียนเรียนรู้ไต้ดีขึ้น แล ะยังเป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนสร้างนิสัยในการเรียนรู้ด้วยตนเอง (พันธ์-สักด 
พลสารัมย์ และวัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา, 2543 : 111)

ธ น าธ ิป  พ รก ุล  (2 5 4 3 :2 7 9 -2 8 1 ) ก ล ่าว ว ่า  ส ภ าพ แว ด ล ้อ ม ท ี่ส ่ง เส ร ิม ก าร เร ีย น ร ู้ ห มายถ ึง  

บ รรยากาศ ท ี่ผ ู้เร ียน ร ู้ส ึกม ีความ ส ุข  ร ู้ส ึก ด ีต ่อ เพ ื่อน และกล ุ่ม  ม ีโค ร ง ส ร ้างแ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก าร เป ็น ท ี่พ อ ใจ  
ข อ งผ ู้เร ีย น  ผ ู้เร ีย น ใต ้ท ำง า น ท าง ว ิช าก า ร ร ่ว ม ก ับ ผ ู้ส อ น แ ล ะ เพ ื่อ น  เป ็น ส ถ า น ท ี่ท ี่ก ่อ ให ้เก ิด ท ัก ษ ะ  

ท างส ังคม
บรรยากาศในช้ันเรียน มีลักษณะเป็นนามธรรมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของมนุษย์ คนท่ีมา 

อยู่ในชั้นเรียนเดียวกันมีลักษณะดังนี้
1) เป็นกลุ่มคนท่ีมารวมกัน โดยมีจุดประสงค์ร่วมกันคือการเรียนรู้
2) มีการคัดเลือกแบบสุ่ม หรือเป็นความต้องของคนกลุ่ม’ช้ัน
3) เป็นกลุ่มคนที่มีหัวหน้าแต่งตั้งเป็นทางการคือผู้สอน

คนเหล่านี้มาอยู่ร่วมกันและมีความสัมพันธ์กันใน 2 ต้าน คือต้านส่วนดัว ซ่ึงแต่'ละคนมีความ 
ต้องการ แรงจูงใจ เจตคติของตน ซึ่ง'ส่งผลต่อพฤติกรรมแบบหนึ่งและต้านสังคมที่แต่ละคนมาร่วม 
แบ่งป็นความคาดหวัง ทำให้เกิดพฤติกรรมอิกแบบหนึ่ง บรรยากาศไนช้ันเรียน ท้ัง 2 ต้านนี ทำให้ 
เกิดการเรียนรู้ต้านวิชาการและสังคม

โครงสร้างของชั้นเรียนส่วนมากมีแบบพื้นฐาน ในการจัดชั้นเรียนสามารถเใ]ลี่ชนแปลงใต้ 
โครงสร้างมีส่วนกำหนดความสัมพันธ์ของคนในชั้นเรียน เช่น พื้นที่แคบทำให้ไม่สามารถจัดกิจกรรม 
ให้ทุกคนร่วมมือกันทำงานไต้ ดังทั้นโครงสร้างของชั้นเรียนควรขึ้นอยู่กับกิจกรรมของชั้นเรียน และ 
เป้าหมายของการเรียนรู้

กระบวนการของชันเรียน เป็นกระบวนการเกี่ยวกับการทำงานกลุ่มและความสัมพันธ์ 
ระหว่างกัน ผู้สอนสามารถใช้กระบวนการในชั้นเรียนสร้างบรรยากาศที่ดี โตยการให้กลุ่มมีความ 
คาดหวังร่วมกัน 'ฝึกผู้นำผู้ตามที่ดี ให้มีความนับถือไว้วางใจกัน สามารถสื่อสารกันเข้าใจและ 
เกิดความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน

ดังนั้นการสร้างสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ จึงเป็นการจัดสถานที่ให้ผู้เรียนมีเจตคติ 
ท่ีดีต่อตนเองและเพ่ือน เพื่อให้เกิดแรงจูงใจและการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ การสร้างสภาพแวดล้อม 
ที่ส่งเสริมการเรียนรู้สรุปไต้ 3 ประการดังนี้
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1) ส่งเสริมแรงจูงใจในการเรียนรู้
1.1 ตั้งเป้าหมายในการเรียนรู้ไม,สูงหรือตํ่าเกินไป งานที่ให้ทำไม่ยากหรือง่ายเกินไป 

จะทำให้ผู้เรียนมีความพยายามที่จะเรียนรู้
1.2 เรียนสิ่งท่ีน่าสนใจ ถ้าให้เรียนสิ่งที่ผู้เรียนสนใจแล้วอาจทำให้ผู้เรียนไม่สนใจเรื่องอื่น
1.3 ให้ข้อมูลป้อนกลับโดยเร็ว
1.4 สร้างกลุ่มผู้เรียนให้มีการพึ่งพากัน ร่วมกันทำกิจกรรมเพึ่อความสำเร็จของกลุ่ม

2) อำนวยความสะดวกให้กลุ่มมีพัฒนาการโดยให้ผู้เรียนรู้ว่ากลุ่มมีพัฒนาการเช่นเดียวกับ 
แต่ละบุคคล และช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้วิธีทำงานกลุ่ม การยอมรับซึ่งกันและกัน

3) ส่งเสริมการอภิปรายทั้งชั้น การสื่อสารอาจเป็นตัวแปรสำคัญที่สูดของการสร้าง 
สภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ การอภิปรายทั้งชันทำให้เกิดมาตรฐานหรือข้อตกลงของชันเรียน 
ผู้สอนเป็นผู้นำการอภิปรายที่ด ีถ ้ามีท ักษะการสื่อสาร ผู้สอนใช้ประโยชน์ของการสื่อสาร 
สร้างสถานการณ์และความสัมพันธ์ในชั้นเรียน และยังสอนทักษะการสื่อสารให้กับผู้เรียนอ ํก ด้วย

ใน ก าร จ ัด ส ภ าพ แ ว ด ล ้อ ม ก า ร เร ีย น ร ู้ ก ารส ร ้างบ รรย าก าศ ก าร เร ีย น ก ารส อ น เป ็น ส ิ่งส ำค ัญ ย ิ่ง  
เพ ร าะ ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก าร เร ีย น ร ู้ข อ งผ ู้เร ีย น  บ รรย าก าศ ท ี่ด ีอ าจส ่ง เส ร ิม ให ้ผ ู้เร ีย น ม ีส ุข ภ าพ จ ิต ด ี ม ีความ  
ต ั้ง ใจ  ใช ้เว ล าใน ก าร เร ีย น เต ็ม ท ี่ ใน ท างก ล ับ ก ัน บ ร ร ย าก าศ ท ี่ไม ่เห ม าะ ส ม  จะเป ็น อ ุป ส รรค ต ่อก าร
เร ีย น ร ู้ ท ำ ให ้ผ ู้เร ีย น ไ ม ่ส น ใจ  ไม ่ต ั้ง ใจ เร ีย น  แ ล ะ อ าจ ม ีอ ค ต ิท ี่ไม ่ด ีต ่อ ผ ู้ส อ น  อ ค ต ิต ่อ ส ถ าบ ัน ไ ด ้ 
บ ร ร ย าก าศ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น ใน ช ั้น เร ีย น  เป ็น ต ัวแป รส ำค ัญ ท ี่ช ่วย ส ่ง เส ร ิม ส า!น ส น ุน ให ้ก าร เร ีย น ม ี
ป ระส ิท ธ ิภ าพ

บรรยากาศการเรียนการสลน แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ (ทิมพันธ์ เดชะคุปต์,2544 :48-52)
1) บรรยากาศทางกายภาพ หรือบรรยากาศสิ่งแวด'ล้อมท่ีดีของห้องเรียน มีผลต่อการเรียน 

การสอนและเจตคติที่ดีของผู้เรียน ลักษณะของห้องเรียนที่มีบรรยากาศทางกายภาพเหมาะสม ควรเป็น 
ดังนี้

1.1 ห้องเรียนมีสีสันน่าดูและเหมาะสม สบายตา อากาศถ่ายเทได้ดี ปราศจากเสียงรบกวน 
และมีขนาดกว้างขวางเพียงพอกับจำนวนผู้เรียน

1.2 ห้องเรียนควรมีบรรยากาศ ความเป็นอิสระของการเรียน การทำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม 
ตลอดจนการเคลื่อนไหวในกิจกรรมการเรียนการสอนทุกประเภท

1.3 ห้องเรียนต้องสะอาด ถูกสุขลักษณะน่าอยู่ มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย
1.4 สิ่งท่ีอยู่ภายในห้องเรียน เช่น โต๊ะ เก้าอี้ อุปกรณํ ส่ือการสอน สามารถเคลื่อนย้าย 

และดัดแปลงให้เอืออำนวยต่อการจัดกิจกรรมประเภทต่างๆ ได้
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1.5 จัดเตรียมห้องเรียนให้พร้อมต่อการสอนในแต่ละคร้ัง ให้มีความเหมาะสมต่อวิธีการ 
เรียนการสอนต่างๆ เช่น เหมาะต่อวิธีสอนโดยกระบวนการกลุ่ม เป็นต้น

2) บรรยากาศทางจิตใจ เป็นบรรยากาศของการให้ความร่วมมือกันและกัน ซึ่งท้ังผู้สอนและ 
ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการสร้างบรรยากาศทางจิตใจร่วมกัน มีดังนี้

2.1 บรรยากาศความคุ้นเคยหรือความสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนและผู้เรียน สรุปไต้ดังนี้
2.1.1 บุคลิกภาพของผู้สอน ได้แก่ การยิ้มแย้มแจ่มใส แต่งกายสุภาพ มีอารมณ์ขัน 

ท่าทางเหมาะสม การใช้คำพูดเหมาะสม มีน้ีาเสียงน่าพัง
2.1.2 พฤติกรรมการสอนของผู้สอน เป็นพฤติกรรมที่ผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู้เรียน 

ทำกิจกรรมด้วยตนเอง ค้นคว้าด้วยตนเอง เปิดโอกาสให้ซักถามโต้แย้ง ถามคำถามหรือมีความเป็น 
ประชาธิปไตย ซึ่งจะทำให้ห้องเรียนดำเน่นการเรียนการสอนด้วยความสนุกและมีชีวิตชีวา

2.1.3 พฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน ผู้เรียนมีส่วนสร้างบรรยากาศอย่างมาก คือ 
การเช้าร่วมกิจกรรมท่ีผู้สอนกำหนดหรือแนะนำอย่างเต็มใจ โดยปราศจากการวิพากษ,วิจารณ์ ผู้เรียน 
กับผู้เรียนเจักกัน คุ้นเคยกัน มีความไว้วางใจกันและกัน มีการตอบคำถามผู้สอนและ ผู้เรียนด้วยกัน 
มีการถามคำถามตลอดจนโต้แย้งกับผู้สอนและผู้เรียนด้วยกัน

บรรยากาศความคุ้นเคยจะเกิดได้ขึ่นอยู,กับบุคลิกภาพของผู้สอนและพฤติกรรม 
การสอนของผู้สอน เช่น การสอนที่เน้นให้ผู้เรียนทำงานร่วมกัน ค้นคว้าร่วมกันและใช้กระบวน 
การหาความ!ด้วยตนเอง

2 .2  บ ร ร ย าก าศ ท ี่เป ็น อ ิส ร ะ ค ือ  บ ร ร ย าก าศ ท ี่เป ิด โอ ก าส ให ้ผ ู้เร ีย น ม ีอ ิส ร ะ ใน ก าร ค ้น ค ว ้า  
ค ว าม ร ู้ด ้ว ย ต น เอ ง  โด ย ใช ้ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ้น ค ว ้าห า ค ว าม ร ู้แ ล ะ เน ้น ก า ร ท ำง า น เป ็น ท ีม ห ร ือ เป ็น ก ล ุ่ม  

ให ้ผ ู้เร ีย น ไ ด ้แ ล ก เป ล ี่ย น ค ว าม ค ด เห ็น ร ่ว ม ก ัน  ต ลอ ด จน ป ระส าน ค วาม ค ิด ร ่วม ก ัน  เป ็น บ รรยากาศ ท ี่ 
จ ะ ท ำให ้ก าร เร ีย น ก าร ส อ น เป ็น ไป อ ย ่าง ม ีช ีว ิต ช ีว าแ ล ะ ส น ุก ส น าน  จะช ่วยพ ัฒ น าให ้ผ ู้เร ียน ม ีเจต ค ต ิท ี่ด  ี
ต ่อว ิชาห ร ือเร ื่องท ี่เร ียน  อ ีก ท ั้ง เป ็น ก ารพ ัฒ น าค วาม เป ็น ผ ู้ม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ะข อ งน ัก ค ิด  ค ือ ม ีล ัก ษ ณ ะ ใจ ก ว ้าง  
ม ีเห ต ุผ ล  ย อ ม ร ับ พ ัง ค ว าม ค ิด เห ็น ผ ู้อ ื่น  ไม 'เป ็น ผ ู้ย ึด ม ั่น ใน ค วาม ค ิด ข องต น เป ็น ห ล ัก อย ่าง เด ียว  ใ ฝ ่!  
ไม ่ด ่วน ต ัด ส ิน เร ื่อ งใด ง ่าย โด ย ป ราศ จ าก ก ารค ิด ไต ร ่ต รอ ง

2.3 บรรยากาศที่ท้าทาย คือ บรรยากาศที่ผู้สอนสร้างให้ผู้เรียนกระตือรือร้น สนใจ 
ติดตามค้นคว้าศึกษา เช่น การถามคำถามที่ต้องใช้ความคิด การค้นคว้า การให้ทำงานที่ยุ่งยากและ 
ซับซ้อน หรือที่ต้องอาศัยความพยายามในการค้นคว้าและทำให้สำเร็จ เป็นต้น

2.4 บรรยากาศของการยอมรับนับถือ คือ บรรยากาศที่ผู้เรียนยอมรับนับถือผู้สอน 
ในฐานะเป็นผู้มีความรู้ความสามารถที่จะทำให้ผู้เรียนประสบความสำเร็จ มีความรู้และสามารถ 
ประยูกต้ใช้ความรู้ทั้งในการทำงานและในชีวิตประจำวันไต้ นอกจากนี้ยังเป็นบรรยากาศที่ผู้สอนจะ 
ต้องยอมรับ ผู้เรียนในฐานะปิจเจกบุคคลที่มีความสามารถ สติปีญญา ความถนัด ทักษะแตกต่างกัน
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โดยยอมรับคุณค่าของผู้เรียนแต่ละคน และนำความสามารถของแต่ละคนที่แตกต่างกันมาประสาน 
สัมพันธ์ให้เกิดประโยชน์ ล้าผู้สอนสามารถสร้างบรรยากาศตังกล่าวไห้ จะทำให้ผู้เรียนพบเห็นคุณค่า 
ของตัวเอง อันเป็นประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอนเป็นอย่างยิ่ง

2.5 บรรยากาศของการควบคุม เป็นบรรยากาศที่ทำให้ผู้เรียนในห้องเรียนมีวินัยในตนเอง 
มีหน้าที่รับผิดชอบงานของตนเอง มีความตรงต่อเวลา และประพฤติปฏิบัติในห้องเรียนอย่างเหมาะสม 
ทั้งค้านการแต่งกาย ภาษาท่าทาง ตลอดจนวาจาที่ใช้สุภาพและเป็นผู้มีสัมมาคารวะให้ตระหนัก 
เสมอว่า การที่ผู้สอนมีความคุ้นเคยเป็นกันเองกับผู้เรียนนั้นเป็นสิ่งดี แต่ห้องสร้างให้ผู้เรียน มีความ 
เกรงใจและประพฤติในทางเหมาะสมท้ังกาย วาจาและใจห้วย

2.6 บรรยากาศของการกระคุ้นความสนใจ คือผู้สอนทำให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจเพื่อไปสู่ 
เฟ้าหมายท่ีกำหนด และผู้สอนรู้จักการให้การเสริมแรง เพื่อให้ผู้เรียนเพิ่มความถี่ของการมีพฤติกรรม 
ในทางพึงประสงค์

จะเห็นไห้ว่าความสำคัญของบรรยากาศในช้ันเรียน เป็นสิ่งจำเป็นที่ผู้สอนจะห้องตระหนัก 
อยู่ตลอดเวลาในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งจะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และไห้พัฒนาเสริมสร้าง 
คุณลักษณะค่านิยมของผู้เรียนให้เป็นไปในทิศทางที่พึงประสงค์

ในการจัดการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎีสรรคนิยม มีหลักสำคัญอย่างหนึ่งคือ การเปิด 
โอกาสให้ผู้เรียนสัมผัสและแลกเปลี่ยนความรู้กันสมาชิกในกลุ่ม บรรยากาศและสภาพแวดล้อม 
การเรียนการสอนท่ีดี เป็นสิ่งสำคัญในการทำให้เกิดกระบวนการที่เอือต่อการเรียนรู้ร่วมกันของผู้เรียน 
ซึ่งมีองค์ประกอบที่สำคัญ 3 ประการ สรุปไห้ดังน่ึ ( ชัยอนันต์ สมุทวณิช, 2541 )

1) การมีทางเลือก คือเปิดโอกาสให้ผู้เรียนไห้เลือกสร้างหรือปฏิบัติสิ่งท่ีเขาสนใจ หรืออยาก 
จะทำการสร้างงาน หรือการให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรมใดๆ ผู้สอนควรให้โอกาสกับผู้เรียน ในการ 
คิดสิ่งท่ีเขาอยากจะทำห้วยตัวของเขาเอง

ใน บ ร ร ย าก าศ ก าร เร ีย น ท ี่ผ ู้เร ีย น ม ีท าง เล ือ ก ส ร ้าง ส ิ่ง ท ี่ต น เอ งส น ใจ  ผ ู้เร ียน จะม ีความ เต ็ม ใจ  
แ ล ะ ใส ่ใจ ท ี่จ ะ ท ำง าน น ั้น จ น ส ำเร ็จ  เพ ราะเป ็น งาน ท ี่เข าค ิดข ึ้น ม าเอง ม ีค ว าม ร ู้ส ึก ใน ค วาม เป ็น เจ ้าข อ ง  
ร ู้ส ึก ม ีส ่วน ร ่วม ใน ก ารส ร ้างข ึ้น ม า และเม ื่อผ ู้เร ียน ค ิด เฟ ้าห ม ายข องการส ร ้างห ร ือค ิด ใน ส ิ่งท ี่เข าอยากท ำ  
ไห ้แล ้ว แส ด งว ่าผ ู้เร ีย น ส าม ารถ เช ื่อ ม โย งค ว าม ร ู้จ าก ท ฤ ษ ฎ ีไป ส ู่ก ารป ฏ ิบ ัต ิไห ้ ซ ึ่งน ับ ว ่าเป ็น  จ ุดเร ิ่มต ้น  
ที่ด ี เน ื่องจ าก ผ ู้เร ีย น จ ะร ู้ว ่าค วรจะส ร ้างอะไรจ ากค วาม ร ู้ท ี่ม ีอ ย ู่ แล ะ เม ื่อ เข าไห ้ลงม ือป ฏ ิบ ัต ิ เข าจะเร ียน ร ู้ 
จ า ก ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิน ั้น  อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม ใน ก า ร ส ร ้า ง ค ว า ม ร ู้ ผ ู้ส อ น ค ว ร ม ีห ัว ข ้อ ห ร ือ ข อ บ เข ต ให ้,ผ ู้เร ียน  
พ อ ส ม ค ว ร  เพ ื่อ ให ้ผ ู้เร ีย น ม ีเฟ ้า ห ม าย ห ร ือ แ น ว ท าง เด ีย ว ก ัน  เช ่น  ห ล ังจ าก เร ีย น ร ู้ท ฤ ษ ฎ ีพ ื้น ฐ าน  
ท ี่จำเป ็น แล ้ว  ให ้ผ ู้เร ียน น ำท ฤ ษ ฎ ีท ี่เร ียน ม าส ร ้างงาน ห ร ือ ท ด ล อ งป ฏ ิบ ัต ิ โด ย ม ีท าง เล ือ ก  เป ิด โอ ก า ส ให  ้
ผ ู้เร ีย น ไค ้ค ิด ห าว ิธ ีก าร ส ร ้าง  ห ร ือท ด ลองต าม ค วาม ส น ใจห ร ือค วาม ถ น ัด ห ้วยต ัว เอ ง  ภ ายให ้เค ร ื่อ งม ือ  
แ ล ะ ส ภ าพ แวด ล ้อ ม ท ี่ก ำห น ด
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2) การมีความหลากหลาย คือ ลักษณะของการจัดรูปแบบและบรรยากาศ รวมถึง 
สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ที่มีการแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน ได้แก่ ความหลากหลายของ 
รูปแบบ และความหลากหลายของทักษะ

2.1 ค วาม ห ลาก ห ลายข องร ูป แบ บ  หมายถ ึง ค ว าม ห ล าก ห ล าย ใน ว ิธ ีก าร ใน ก าร ส ร ้างง าน  

เม ื่อ ม ีก า ร ส ร ้า ง ง า น จ ะ ไ ม ่ม ีว ิธ ีก า ร ห ร ือ ก ร ะ บ ว น ก า ร ใด ท ี่ถ ือ ว ่า ถ ูก ต ้อ ง ท ี่ส ุด  เพ ร าะ ค น แ ต ่ล ะ ค น ม  ี
ค ว าม ถ น ัด ใน ก าร ส ร ้า ง ง า น ไ ม ่เห ม ือ น ก ัน  ก าร ท ี่จ ะ เอ าค ว าม ค ิด ข อ ง ค น อ ื่น ม าต ัด ส ิน ก ร ะ บ ว น ก าร ใน  
การส ร ้างงาน ข อ งอ ีก ค น ห น ึ่งน ั้น  เป ็น ว ิธ ีก ารท ี่ไม ่ถ ูก ต ้อ งน ัก  เพ ราะต ้ท ี่ส ร ้าง เองเท ่าน ั้น  จะเป ็น ผ ู้ท ี่บ อก  

ไต ้ว ่า  ว ิธ ีก า ร ท ี่เห ม าะ ส ม ส ำ ห ร ับ เข า ค ือ ว ิธ ีก าร ใด  เช ่น  บ างค น ช อ งวางแผ น อ ย ่างระม ัด ระว ังก ่อ น ท ี่ 
จะทำงานจริง บ างค ร ั้งอ าจ ม ีก ารป ร ับ แผ น น ั้น บ ้างใน ระห ว ่างก ารท ำงาน  ซ ึ่งว ิธ ีก ารน ี้น ับ ว ่า เป ็น ว ิธ ีก าร  

ท ี่ค ีว ิธ ีก ารห น ึ่งข องน ักวางแผ น  แ ต ่ก ็ไม ่ไต ้น ับ ว ่า เป ็น ว ิธ ีก าร เด ีย ว ท ี่ส าม าร ถ ท ำงาน น ั้น ไต ้ อาจจะม ีว ิธ ี 
อ ื่นอ ีก เช ่น บ างค น ช อ บ ท ำงาน โด ย ไม ่ม ีก าร ว างแ ผ น ล ่วงห น ้า  แ ต ่จ ะใช ้ว ิธ ีก ารพ ูด ค ุย  ช ัก ถ าม ค น อ ื่น ๆ  
ใน ข ณ ะ ท ี่ท ำ ง าน น ั้น  จ าก น ั้น จ ะพ ิจ ารณ าว ่าต น เอ งท ำอ ะไรไป บ ้าง  แ ล ะ ต ัด ส ิน ใจ ว ่าจ ะ ท ำอ ะ ไร ต ่อ ไป  
ซ ึ่งจ ะ เร ีย ก ผ ู้ท ี่ช อ บ ท ำงาน แบ บ น ี้ว ่า  ผ ู้ท ำงาน ท ี่ไม ่ม ีแบ บ แผ น  ค ือ ค ิด ไป ท ำไป  ซ ึ่งร ูป แบ บ การท ำงาน  
ท ั้งส อ งแบ บ น ี้ค วรไต ้ร ับ ก ารยอ ม ร ับ แล ะ เช ื่อ ถ ือ อ ย ่าง เท ่า เท ียม ก ัน

2.2 ความหลากหลายของทักษะ หมายถึง การที่ผู้เรียนมีทักษะที่แตกต่างกัน หลายระดับ 
จากผู้ที่มีความรู้น้อยไปจนถึงผู้ที่มีความรู้มาก หรืออาจหมายถึงกลุ่มคนที่มีอายูแตกต่างกันมาอยู่ 
รวมกันภายใต้บรรยากาศการเรียนรู้เดียวกัน มีการแลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอดประสบการณ์ซึ่งกัน 
และกัน ในบรรยากาศและสภาพการเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีความหลากหลายของทักษะ และระดับ 
ความสามารถ จะทำให้เกิดบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งโดยปกติแล้วคนแต่ละคนจะมี 
ความสามารถและทักษะแตกต่างกัน นางคนอาจจะเก่งในบางเรื่องแต่บางเรื่องก็ไม่ถนัด ขณะเดียวกัน 
ล้ามีคนที่เก่งในเรื่องที่คนอื่นไม,ถนัด ก็สามารถถ่ายทอดประสบการณ์หรือแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกัน 
และกันไต้ ดังน้ันผู้ที่ประสบการณ์น้อย สามารถเรียนรู้ไต้จากผู้ที่มีทักษะมากกว่าตนเอง ส่วนผู้ท่ี
ถ่ายทอดทักษะจะเพิ่มพูนความรู้มากขึ้น และเกิดความภาคภูมิใจจากการไต้ช่วยเหลือและอธิบายสิ่ง 
ต่างๆ ให้กับผู้อื่น นอกจากนั้นในการสร้างงานของแต่ละคนที่ไม่เหมือนกัน จะเป็นการสร้าง 
จินตนาการให้กับคนอื่นโดยการนำความคิดของกันและกันมาใช้ช่วยต่อเติมเสริมแต่งความรู้ให้เกิด 
มากข้ึนด้วย

3) การมีความเป็นกันเอง หมายถึง ความเป็นกันเองของสมาชิกทั้งหมด ทั้งผู้สอน และผู้เรียน 
การมีความเป็นกัลยาณมิตร และเช้ือเชิญผู้เรียนไต้คิดหรือสร้างงานด้วยตนเอง ไต้แสดงความคิดเห็น 
ไต้ช่วยเหลือกัน เกิดความสามัคคีและมิตรภาพท่ีดีต่อกัน นอกจากนั้นควรให้เวลาที่เพียงพอในการ 
ทำงาน เพราะในการเริ่มต้นทำงานนั้นผู้เรียนจะต้องใช้เวลามากพอสมควร และควรมีเวลาสำหรับ 
ผู้ที่เริ่มต้นสิ่งที่ผิดพลาดไป มีเวลาสำหรับการเผชิญอุปสรรคหรือสิ่งที่เป็นปีญหา บรรยากาศการ
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เร ีย น ร ู'เช ่น น ี้ จ ะ ม ีท ั้ง ค ว า ม ส น ุก ส น า น ใน ก าร ท ำ ง า น  ร ว ม ท ั้ง ค ว าม ผ ิด ห ว ัง แ ล ะ ค ว าม ภ าค ภ ูม ิใจ ใน  
ค ว าม ส ำเร ็จ  ซ ึ่ง เป ็น ส ่ว น ห น ึ่ง ข อ ง ก าร เร ีย น ร ู้ ส ิ่ง เห ล ่าน ี้ส าม าร ถ น ำม าแ ล ก เป ล ี่ย น เป ็น ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ 
ก ับ ผ ู้อ ื่น ได ้ ด ังน ั้น ผ ู้เร ีย น ค ว ร ได ้ม ีโอ ก าส ส ร ้างม น ุษ ย ์ส ัม พ ัน ธ ์ ก ับ บ ุค ค ล อ ื่น ท ี่ม ีค ว าม ส น ใจ  ร ัก และ  
ช อ บ ท ำอ ะไรค ล ้าย ๆ  ก ัน ห ร ือ เผ ช ิญ ป ิญ ห าบ างอย ่างค ล ้าย ๆ  ก ัน เก ิด ค วาม เข ้าใจ  ใส ่ใจ  ซ ึ่งก ัน แล ะก ัน  
พ ย าย าม ช ่ว ย ก ัน แก ้!]ญ ห า บ รรย าก าศ และส ภ าพ แวด ล ้อ ม ก าร เร ีย น ร ู้ด ังก ล ่าว  ท ำให ้เก ิด ก าร เร ีย น ร ู้ท ี่ม ี 
ความ เป ็น ม ิตรเป ็น ก ัน เอง เก ิด ค วาม ส าม ัค ค ี แล ะ เป ็น ก าร เร ีย น ร ู้ท ี่เก ิด จ าก ก าร ส ร ้างส ร รค ์

3. แนวการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้กำหนดแนวการจัดการศึกษาในหมวด 4 
ต้ังแต่ มาตรา 22 ถึง มาตรา 29 ซึ่งสรุปสาระสำคัญได้ดังนี้ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 
แห่งชาติ, 2543 ะ 9)

3.1 การจัดการศึกษาเน้นผู้เรียนเป็นสูนย์กลาง

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและประสบการณ์การเรียนP ดหลักดังนี้

1) ผ ู้เร ียนท ุกคน ม ีความสามารถเร ียน ร ู้และพ ัฒ นาตนเองได ้ ด ังifนจึงต ้องจัด 
สภาพแวดล้อม บรรยากาศรวมทังแหล่งการเรียนรู้ต่างๆให้หลากหลาย เพื่อเอืลต่อความสามารถ,ของ 
แต่ละบุคคล เพื่อให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ ที่สอดคล้องกับความถนัดและความสนใจ 
เหมาะสมกับวัยและศักยภาพของผู้เรียน เพื่อให้การเรียนรู้เกิดข้ึนได้ทุกเวลาทุกสถานท่ี และเป็นการ 
เรียนรู้ซึ่งกันและกัน อันก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพื่อการมีส่วนร่วมในการพัฒนา 
ตนเอง ชุมชน สังคมและประเทศชาติโดยการประสานความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับผู้ปกครอง 
บุคคล และทุกส่วนของสังคม

2) ผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด การเรียนการสอนมุ่งเน้นประโยชน์ของผู้เรียนเป็นสำคัญ 
จึงต้องจัดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง 'ฝึกปฏิบัติให้ทำได้ คิดเป็น ทำเป็น มีนิสัย 
รักการเรียนรู้และเกิดการใฝ่รู้ ใฝ่เรียน อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต

3.2. มุ่งปสูกฝ็งและสร้างลักษณะนิสัยที่พึงประสงค์ให้กับผู้เรียน โดยเน้นความรู้ คุณธรรม 
ค่านิยมที่ดีและบูรณาการความรู้ในเรื่องต่างๆ อย่างสมดุล รวมทังการ‘ฝึกทักษะและกระบวนการคิด 
การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ใช้ความรู้โดยให้ผู้เรียนมีความรู้และประสบการณ์ 
ในเร่ืองต่างๆ เช่น ความรู้เรื่องเกี่ยวกับตนเองและความสัมพันธ์ของตนเองกับสังคม ความรู้และทักษะ 
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ความรู้เกี่ยวกับศาสนา ศิลปวัฒนธรรม การกีฬา ภูมิ!]ญญาไทย
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และการรู้จักประยุกต์ใช้ภูมิปีญญา ความรู้และทักษะด้านคณิตศาสตร์และภาษา ความรู้และทักษะใน 
การประกอบอาชีพ และดำรงชีวิตอย่างมีความสุข

3.3 กระบวนการเรียนรู้ ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ได้กำหนดแนวทางในการจัด 
การเรียนรู้ของสถานศึกษา และหน่วยงานที่เก่ียวช้อง ดังนี้

1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม ให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน 
โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล

2) ให้มีการแกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ 
ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแล้ไขป็ญหา

3) จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง แก การปฏิบัติให้ทำได้ คิดเป็น 
ทำเป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง

4) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่างๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน 
รวมท้ังปลูกพึงคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา

5) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและ 
อำนวยความสะดวก เพื่อ1ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็น 
ส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้

6) ผู้เรียนและผู้สอนเรียนรู้ไปพร้อมกัน จากสื่อการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการ 
ประเภทต่างๆ

7) การเรียนรู้เกิดขึ้นได้ทุกเวลา ทุกสถานท่ี มีการประสานความร่วมมือกับบิดามารดา 
ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ

3.4 การส่งเสรีมการจัดกระบวนการเรียนรู้
ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติได้กำหนดบทบาทในการส่งเสริมการเรียนรู้ของ 

รัฐและสถานศึกษาต่างๆ คือ ให้สถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพรวมทั้ง 
การส่งเสริมให้ผู้สอนสามารถวิจัย เพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียน ในแต่ละระดับ 
การศึกษา

3.5 การประเมินผสการเรียนรู้
ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ได้ระบุถึงวิธีการประเมินผลการจัดกระบวนการ 

เร ียนร ู้ไว ้ว ่า ให้สถานศึกษาจัดการประเมินผลผู้เรียนโดยพิจารณาจากพัฒนาการของผู้เรียน 
ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วมกิจกรรมและการทดสอบควบคู่ไปในกระบวน 
การเรียนการสอน ตามความเหมาะสมของแต่ละระดับและรูปแบบการศึกษา
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สาระดังกล่าวได้กำหนดเป็นกฎหมายแล้ว หากผู้เกี่ยวข้องโดยตรงคือ ผู้สอนและผู้บริหาร 
สถานศึกษาไม่ปฏิบัติตามข้อบัญญัติ ผู้เรียนจะไม่ได้รับการพัฒนารอบด้านตามเจตนารมณ์ของทุกฝ่าย 
ที่ร่วมกันสร้างพระราชบัญญัติการศึกษาขึ้นมา เพื่อใช้เบนมาตราการหนึ่งในการปฏิรูปการศึกษา 
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2543 ะ 1) ซึ่งแนวทางจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้อง 
กับหลักการ เนื้อหาสาระการเรียนรู้ และกระบวนการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 ได้แก่ การจัดการเรียนการสอนที่ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง

มีนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของการจัดการเรียนการสอนที่ผู้เรียนเป็น 
ศูนย์กลาง สรุปได้ดังต่อไปนื้

ศาสตราจารย์นายแพทย์ประทศ วะสี (2543 : ก) ให้ความหมายกำว่า ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
หมายถึง การให้ความสำคัญกับผู้เรียนหรือผู้เรียนเป็นตัวตั้ง จะติดหรือจะทำอะไรให้คิดถึงประโยชน์ 
ของผู้เรียนเป็นสำคัญ

วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2542 ะ 4) กล่าวว่า การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางคือ 
การจัดการเรียนการสอนที่ให้ความสำคัญกับผู้เรียน ส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จักเรียนรู้ด้วยตนเองในเรื่อง 
ที่สอดคล้องกับความสามารถ ความต้องการของตนเอง และไต้พัฒนาศักยภาพของตนเองได้เต็มที่

ส ำน ัก ง าน ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ก าร ศ ึก ษ าแ ห ่ง ช าต ิ (2543) ก ล ่าว ว ่า  ก าร จ ัด ก ร ะ บ ว น ก าร เร ีย น ร ู้ 
ท ี่เน ้น ผ ู้เร ีย น เป ็น ศ ูน ย ์ก ล าง  ห ม ายถ ึง  ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก าร ส อ น ท ี่ให ้ผ ู้เร ีย น ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก ิจ ก ร ร ม  
การเร ียน ร ู้ม ากท ี่ส ุด  โด ย ให ้ผ ู้เร ียน เร ียน ร ู้จ าก ก ารป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิง  ได ้ต ิด เอง ป ฏ ิบ ัต ิเอง และม ีป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ก ับ  
บ ุค ค ล ห ร ือ แห ล ่ง เร ีย น ร ู้ท ี่ห ล าก ห ล าย  จน ส าม ารถ ส ร ้างความ ร ู้ด ้วยต น เอง แ ล ะ น ำค ว าม ร ู้ไป ป ร ะ ย ุก ต ์ 
ใช ้ใน ก า ร ด ำ ร ง ช ีว ิต ไ ด ้ โด ย ผ ู้ส อ น เป ็น ผ ู้ว าง แ ผ น ร ่ว ม ก ับ ผ ู้เร ีย น  จ ัด บ ร ร ย ก าศ ให ้เอ ื้อ ต ่อ ก าร เร ีย น ร ู้ 
ก ระต ุ้น  ท ้าท าย  ให ้ก ำ ล ัง ใ จ  แ ล ะ ช ่ว ย แ ก ้ป ้ญ ท า ห ร ือ ช ี้แ น ะ แ น ว ท าง ก า ร แ ส ว ง ห าค ว า ม ร ู้ท ี่ถ ูก ต ้อ ง  

ใท้ผู้เร ีย น ม ีส ่วน ร ่วม ใน ก ิจ ก รรม ก าร เร ีย น ร ู้ม าก ท ี่ส ุด
แบรนเดสและกินนิส (Brandies and Grinnis, 1992 อ้างถึงใน วัฒนาพร ระงับทุกข์, 2542) 

กล่าวว่า การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง หมายถึงการที่ผู้เรียนเป็นผู้รับผิดชอบในการเรียนรู้ 
ของตนเอง ตั้งแต่การวางแผน จัดระบบระเบียบ ลงมือปฏิบัติ และประเมินผลการเรียนรู้ของตนเอง 
โดยผู้เรียนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน มีความสัมพันธ์ที่ดีในกลุ่มผู้เรียนเพอ 
ส่งเสริมการเรียนรู้ และการพัฒนาปรับปรุงตนเองทั้งในด้านความคิด อารมณ์และสังคม

จะเห็นได้ว่าการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางนัน จะให้ความสำคัญที่ 
ผู้เรียน โดยให้ผู้เร ียนสร้างความรู้ด ้วยตนเอง การมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน เน้นการมีส่วนร่วม 
มีการทำงานท่ีเป็นระบบ และสามารถนำความรู้นื้นไปใช้ในชีวิตประจำวันได้อย่างมีความสุข
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สถาบันแห่งชาติเพื่อการปฏิรูปการเรียนรู้ (2542, อ้างถึงในไพโรจน์ ด้วงวิเศษ, 2543:30) 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ได้สรุปสาระเกี่ยวกับการเรียนรู้ไว้ 10 ประเด็น พร้อมท้ัง 
กลยุทธ์และเครื่องมือการเรียนรู้ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับการเรียนการสอน 
ที่เน้นประโยชน์ของผู้เรียนเป็นสำคัญ ดังต่อไปนี้

1) การเรียนรู้โดยการสร้างความรู้ด้วยตนเอง
การเรียนรู้ที่เปีนกระบวนการ การสร้างประสมการณ์และ'ส่ิงต่างๆ ให้มีความหมายต่อ 

ตนเองจากปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม โดยใช้กระบวนการคดและแสวงหาความรู้ควบคู'ไปกับ 
การปฏิบัติจริง ให้ผู้เรียนค้นพบข้อความรู้และประสบการณ์ด้วยตนเอง ผู้สอนเป็นผู้อำนวยการเรียนรู้ 
จัดบรรยากาศสิ่งแวดล้อมและแหล่งวิทยาการให้เอื้อต่อการสร้างแรงจูงใจให้เกิดการเรียนรู้

ขอบเขตเนื้อหาของการเรียนรู้โดยการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง คือการ'ฝึกทักษะ 
กระบวนการคิดวิเคราะห์ การสร้างแรงจูงใจให้เกิดการใฝ่รู้ ใฝ่เรียน

กลยุทธ์และเคร่ืองมือการเรียนรู้ เช่น การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม กระบวนการทางปีญญา 
10 ข้ัน ของศาสตราจารย์ นายแพทย์ประเวศ วะสี คือ ‘ฝึกสังเกต ‘ฝึกบันทึก ‘ฝึกการนำเสนอต่อที่ 
ประชุมกลุ่ม ฝึกการพัง ฝึกปุจฉา-วิสัชนา ฝึกตั้งสมมติฐานและตั้งคำถาม ฝึกการค้นหาคำตอบ 
การวิจัย เช่ือมโยงบูรณาการ ฝึกการเขียนเรียบเรียงทางวิชาการ

2 ) การเรียนรู้เร่ืองของตนเอง ธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อม
การเรียนรู้เพื่อเชื่อมโขงความสัมพันธ์ระหว่างร่างกายและจิตใจของตนเอง การรับรู้การ 

ตระหนักในตนเอง สามารถปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมให้สอดคล้องกับค่านิยมที่ดีงาม ยึดม่ัน 
ในคุณธรรม จริยธรรม มีความเพียรพยายามในการทำความดีอย่างไม่ย่อท้อ การเสริมสร้างลักษณะ 
นิสัย และสุนทรียภาพ ความดีงามในตนเอง การเรียนรู้เพื่อให้สามารถดำรงชีวิตอยู่ได้อย่างสอดคล้อง 
เหมาะสมกับสภาวะแวดล้อม การตระหนักถึงคุณค่าและพัฒนาคุณภาพธรรมชาติสิ่งแวดล้อมอย่าง 
ย่ังยืน

ขอบเขตเนื้อหาได้แก่ การเรียนรู้ตนเองทั้งด้านร่างกายและจิตใจ การเรียนรู้เกี่ยวกับ 
ธรรมชาติ ส่ิงแวดล้อม และเรื่องศิลปวัฒนธรรม

กลยุทธ์และเครื่องมือการเรียนรู้ เช่น การเรียนรู้ในสถานการณ์จริง การฝึกปฏิบัติ 
การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม การฝึกทักษะกระบวนการคิด

3) การเรียนรู้ท่ีมุ่งพัฒนาทักษะการดำรงชีวิตและการประกอบอาชีพ
3.1 การเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาทักษะการดำรงชีวิต

การเรียนรู้ท่ีทำให้ผู้เรียนมีทักษะชีวิตที่สำคัญและจำเป็น ได้แก่ การรู้จักคิดวิเคราะห์ 
วิจารณ์ มีความคิดสร้างสรรค์ มีความตระหนักรู้ในตนเอง มีความเห็นใจผู้อ่ืน มีความภูมิใจในตนเอง
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มีความรับผิดชอบต่อสังดม รู้จักการสร้างส้มพันธภาพและการสื่อสาร รู้จักตัดสินใจและแก้ปีญหา 
รู้จักจัดการกับอารมณ์และความเครียด

ขอบเขตเนื้อหาประกอบด้วยทักษะชีวิตท่ีสำคัญและจำเป็นข้างต้น รวมทั้งการเรียนรู้ 
เร่ืองเพศศึกษา การเลือกบริโภคส่ือ ยาเสพติดศึกษา ทักษะการเป็นผู้นำผู้ดามการเรียนรู้ ความแตก 
ต่างระหว่างเพศ การแก้ไขความขัดแย้งและความรุนแรงในครอบครัวและสังคม

กลยุทธ์และเครื่องมือการเรียนรู้ เช่น การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม การบูรณาการ 
การ!!กปฏิบัติจริง การสาธิต การ!!กฝนสมาธิและการปฏิบัติตามหลักศาสนา

3.2 การเรียนรู้ท่ีมุ่งพัฒนาทักษะการประกอบอาชีพ
การเรียนรู้เพ ื่อค้นพบและใช้ศักยภาพของตน เพื่อเตรียมตัวประกอบอาชีพให้ 

เหมาะสมกับตนเอง รู้จักวิธีเลือกอาชีพประกอบอาชีพที่สุจริตเหมาะสม สามารถพึ่งตนเองและ 
เล้ียงตนเองได้อย่างพอเพียงแก่อัตภาพ

ขอบเขตเนื้อหาประกอบด้วยทักษะเกี่ยวกับการสร้างนิสัยรักการทำงาน มีความขยัน 
หม่ันเพียร มีคุณธรรม 4 ประการ คือ ความอดทน ความซื่อสัตย์ รู้จักเสียสละ และความรับผิดชอบ 
ต่อตนเองและส่วนรวม รู้จักแก้!]ญหา รวมทั้งทักษะในการจัดการ

กลยุทธ์และเครื่องมือการเรียนรู้ เช่น การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม การ!!กปฏิบัติจริง 
การสาธิต การทดลอง

4) การเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนากระบวนการคิด การแก้!]ญหา โดยเน้นประสบการณ์และการ 
ฝึกปฏิบัติ

การใช้ทักษะการคิดเพื่อค้นหาคำตอบในสถานการณ์ต่างๆ โดยอาศัยประสบการณ์และ 
การ!เกปฏิบัติจริง เพ่ือให้สามารถเผชิญและผจญกับ!]ญหา และจัดการกับภาวะต่างๆ ได้อย่างเหมะสม 
เป็นประโยชา]’ต่อตนเองและส่วนรวม

ขอบเขตเนื้อหาของการเรียนรู้ที่พัฒนากระบวนการคิด การแก้!]ญหาจากประสบการณ์ 
และการ!เกปฏิบัติ โดยการสังเกต การเปรียบเทียบ การต้ังคำถาม แปลความหมาย ตีความ ขยายความ 
อ้างอิง คาดคะเน การสรุป ความคิดสร้างสรรค์และกระบวนการคิดวิเคราะห์

กลยุทธ์และเครื่องมือการเรียนรู้ เช่น การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง การเรียนรู้แบบมี 
ส่วนร่วม การใช้กระบวนการแก้!]ญหา กระบวนการกลุ่ม และกระบวนการทาง!]ญญา

5) การเรียนรู้โดยประสมา]ระสาน ความรู้ คุณธรรม ค่านิยม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
การเรียนรู้ท ี่ม ุ่งให้ความรู้ในศาสตร์ต่างๆ ควบคู่กับการพัฒนาตนเองทางด้านจิตใจ

บุคลิกภาพ และลักษณะนิสัย
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ขอบเขตเน้ือหาคือ ฅวามรู้ในศาสตร์ต่างๆ เช่น วทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ สังคมศาสตร์ 
ภาษาศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ตลอดจนการเรียนรู้เกี่ยวกับมารยาท วิธีปฏิบัติตนทางกาย วาจา ใจ 
ความมีสติสัมปชัญญะ การมีคุณธรรมสำคัญ ความรักในเพื่อนมนุษย์ ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
การพัฒนาจิตใจ บุคลิกภาพและลักษณะนิสัย

กลยุทธ์และเครื่องมือการเรียนรู้ เช่น การนุรณาการ การแกปฏิบัติจริง การเรียนรู้แบบมี
ส่วนร่วม

6) การเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาประชาธิปไตย
การเรียนรู้ในเรื่องสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาค และการปฏิบัติตามหน้าที่ของตน 

การเคารพในสิทธิเสรีภาพของผู้อ่ืน โดยคำนึงถึงความคิดเห็นและผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นหลัก 
ขอบเขตเน้ือหาคือ ความรู้ความเข้าใจ ความศรัทธาในการปกครองระบอบประชาธิปไตย 

อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ความรักและหวงแหนสิทธิเสรีภาพของตน การเคารพในสิทธิ 
เสรีภาพของผู้อ่ืน ความเป็นพลเมืองดี การรักษาประโยชน์ส่วนรวม

กลยุทธ์และเครื่องมือการเรียนรู้ เช่น การแก ปฏิบัติจริง การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมการแก 
กระบวนการคิดวิเคราะห์ การเรียนจากสถานการณ์จำลอง

7) การเรียนรู้เรื่องภูมิป็ญญาและศิลปวัฒนธรรม
การเรียนรู้เพื่อให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ และความตระหนักในคุณค่าของความรู้ต่างๆ 

ที่ไค้คิดค้นและสั่งสมประสบการณ์โดยภูมิป็ญญาไทย ตลอดจนมีความรัก ช่ืนชม และหวงแหนใน 
คุณค่าของศิลปวัฒนธรรมไทย สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในชีวิตและสืบสานให้ยั่งยืน ตลอดจน 
เช่ือมโยงสู่สากล

ขอนเขตเน้ือหา เกี่ยวข้องกันศาสตร์สาขาต่างๆ ได้แก่ เกษตรกรรม อุตสาหกรรมและ 
หัตถกรรม แพทย์แผนโบราณ ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อม ธุรกิจชุมชน สวัสดิการ 
ศิลปกรรม การจัดการองค์การ ภาษาและวรรณกรรม ศาสนาและประเพณี การศึกษา การกีฬา 
และนันทนาการ

กลยุทธ์และเครื่องมือการเรียนรู้ เช่น การเรียนรู้จากครอบครัว ชุมชน ท้องถ่ิน ภูมิปีญญา 
ชาวบ้าน การเรียนรู้โดยการปฏิบัติจริง การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม กระบวนการคิดวิเคราะห์

8) การวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้
การศึกษารวบรวมข้อมูลเพื่อนำมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผล เพื่อแก้ไขป็ญหาและ 

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ของสถานศึกษา
ขอบเขตเนื้อหา เกี่ยวข้องกับระเบียบวิธีการวิจัยแบบต่างๆ การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย

ท่ีเก่ียวข้อง
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9) การเรียนรู้โดยความร่วมมือของครอบครัวและชุมชน
ครอบครัว ชุมชน และสถานศึกษา มีบทบาทร่วมกันในการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับ 

ผู้เรียน เพ่ือให้เรียนรู้ได้อย่างเต็มตามศักยภาพ
ขอบเขตเน้ือหา เกี่ยวข้องกับบทบาทของครอบครัวและชุมชน ในการร่วมจัดทำหลักสตร 

การสนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษา การประเมินคุณภาพทางการศึกษา
กลยุทธ์และเครื่องมือสำคัญที่สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากชุมชน เช่น เทคนิคการ 

บริหารอย่างมีส่วนร่วม การกระจายอำนาจ ความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับชุมชน

10) การประเมินผลผู้เรียน
กระบวนการพิจารณาตัดสินคุณภาพ คุณลักษณะและพฤติกรรมของผู้เรียนว่าเป็นไปตาม 

จูดประสงค์การเรียนรู้หรือไม่ อย่างไร
ขอบเขตเน้ือหา เก่ียวข้องกับวิธีประเมินผล เครื่องมือในการประเมินผล องค์ความรู้ใน 

การประเมินผล การมีส่วนร่วมไนการประเมินผลของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
กลยุทธ์และเครื่องมือสำคัญในการประเมินผลผู้เรียน เช่น การประเมินผลตามสภาพจริง 

แฟ้มสะสมงาน การสังเกต การสัมภาษณ์ การจัดนิทรรศการแสดงผลงาน

สาระเก่ียวกับการเรียนรู้ 10 ประเด็นที่กล่าวมานี้ เป็นรายละเอียดการเรียนรู้แต่ละประเด็น 
ซึ่งประกอบด้วยความหมายชอบเขตของเนือหา ตลอดจนกลยุทธ์และเครื่องมือการเรียนรู้ในราย 
ละเอียดดังกล่าว จะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน

4. แนวคิดเกี่ยวกับกลยุทธ์

4.1 ความหมายของกลยุทธ์ (Strategies)
เซอร์โต และ ใแตอร์ (Ccrto and Peter, 1991) ให้นิยามคำว่า กลยุทธ์ หมายถึง วิธีการ 

ดำเนินงานที่คาดว่าจะนำไปสู่ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์การ
ไรท์ และคณะ (Wright and Other, 1992) ให้ความหมายว่า กลยุทธ์ หมายถึงแผนของ 

ผู้บริหารระดับสูงที่จะนำไปสู่ผลลัพธ์ต่างๆ ที่สอดคล้องกับการกจและเป้าหมายขององค์การ
เดวิด (David, 1995) ให้ความหมายของกลยุทธ์ ไวัว่า เป็นวิถีทาง (Means) เพ่ือให้บรรลุ 

วัตถุประสงคในระยะยาว (Long -  Term Objectives)

ก ล ย ุท ธ ์แ ล ะ เค ร ื่อ ง ม ือ ก า ร ว ิจ ัย ใ น ล ถ า น ศ ึก ษ า  เช ่น  ร ะ บ บ บ ร ิห า ร ข อ ง ส ถ า น ศ ึก ษ า

อ งค ์ค ว าม ร ู้เร ื่อ งก าร ว ิจ ัย ข อ งผ ู้บ ร ิห า รแ ล ะผ ู้ส อ น  ก ารส ร ้า งแ ร งจ ูง ใจ  ก า ร จ ัด ส ร ร งบ ป ร ะ ม า ณ ส น ับ ส น ุน

ก ารป ระ เม ิน ค ุณ ภ าพ
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ธงชัย สันติวงษ์ (2537) ให้ความหมายว่า กลยูทธ์ คือ แผนงานที่ซึ่งมีความพร้อมสมนุรณ์ 
ครอบคลุม ครบถ้วนทุกด้าน และประสานสอดคล้องเข้ากันได้ ที่จะช่วยให้องค์กรมีข้อได้เปรียบที่จะ 
เผชิญกับสภาพแวดล้อมต่างๆ ซึ่งกลยุทธ์จะถูกกำหนดขึ้นเพื่อประกันว่าวัตถุประสงค์ของกิจการจะ 
บรรลุสำเร็จได้แน่

จากความหมายที่กล่าวไว้ข้างด้นสรุปได้ว่า กลยุทธ์ คือวิธีการที่องค์การเลือกเพื่อจะดำเนิน 
การจากชุดที่เป็นอยู่ในปีจชุบัน ไปยังชุดหมายปลายทางในอนาคตที่กำหนดไว้ ดังนั้นกลยุทธ์จึงเป็น 
กรอบและแนวทางกว้างๆ ที่จะช่วยให้ผู้บริหารสามารถกำหนดแผนงานและโครงการในรายละเอียด 
ได้ว่า จะทำอะไรบ้าง ทำอย่างไร เพ่ือนำไปสู่ผลผลิตที่สอดคล้องกับภารกิจและเป้าหมายขององค์การ

4.2 ระดับของกลยุทธ์ (Level of Strategy)
องค์การโดยทั่วไปจะมีกลยุทธ์ 3 ระดับซึ่งกลยุทธ์แต่ถะระดับมีผลกระทบระหว่างกัน 

จึงต้องผสมผสานกันอย่างสอดคล้อง เพื่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กรโดยส่วนรวม กลยุทธ์ 
3 ระดับดังกล่าว สรุปได้ดังนี้ ( พวงรัตน์ เกษรแพทย์, 2543 ะ 17)

1. กลยุทธ์ระดับองค์กร (Corporate - Level Strategy) มุ่งพัฒนากลุ่มธุรกิจขององค์กร 
เพื่อพิจารณาว่า องค์กรควรดำเนินธุรกิจอะไรบ้าง และควรจัดสรรทรัพยากรไปยังธุรกิจแต่ละอย่าง 
อย่างไร

2. กลยุทธ์ระดับหน่วยงาน (Unit - Level Strategy) มุ่งการปรับปรุงศักยภาพการแข่งขัน 
ขององค์กร กลยุทธ์ระดับหน่วยงานอาจจะพิจารณาถึงการเพิ่มกำไรของการผลิตและการจัดจำหน่าย 
ของผลิตกัณฑ์ให้สูงขึ้น

3 กลยุทธ์ระดับหน้าที่ (Functional - Level Strategy) มุ่งการใข้ทรัพยากรขององค์กรให้ 
มีประสิทธิภาพสูงสูด โดยแผนกงานตามหน้าที่จะพัฒนากลยุทธ์ตามหน้าที่ เช่น กลยุทธ์การตลาด 
กลยุทธ์การเงิน กลยุทธ์ทางทรัพยากรมนุษย์ขึ้น ภายใต้ข้อจำกัดของกลยุทธ์ระดับองค์กรและระดับ 
หน่วยงาน

4.3 การวางแผนกลยุทธ์(Strategic Planning) และการฉัดการกลยุทธ์ (Strategic 
Management)

ภูดสไตน์ และคณะ (Goodstein and Others, 1993) กล่าวว่า การวางแผนกลยุทธ์เป็น 
กระบวนการท่ีต่อเน่ืองสัมพันธ์กัน เริ่มตั้งแต่การกำหนดภาระกิจหลักขององค์กร การวิเคราะห์สภาพ 
แวดล้อมภายนอก การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน การกำหนดวัตถุประสงค์ระยะยาว จนถึงการ 
วิเคราะห์และจัดวางกลยุทธ์ขององค์กร ซึ่งกระบวนการวางแผนกลยุทธ์เป็นเรื่องที่ บริหารระดับสูง 
ขององค์กรจะต้องตอบคำถามพ้ืนฐานท่ีสำกัญ 3 ประการขององค์กร คือ
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1. องค์กรกำลังจะก้าวไปทางไหน (Where are you going ?)
2. สภาพแวดล้อมขององค์กรมีอะไรบ้าง (What is the environment ?)
3. องค์กรจะไปถึงจุดหมายได้อย่างไร (How do you get there ?)

การวางแผนกลยุทธ์จึงเป็นกระบวนการวางแผน ที่ให้ความสำกัญกับการทำนาย 
สภาพการณ์ในอนาคตของสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร และพยายามกำหนดทางเลือกในการดำเนิน 
งานให้สอดคล้องกับสภาพที่ทำนายไว้ ดังนั้นแผนกลยุทธ์จึงเป็นผลของการแสวงหาแนวทางในการ 
ใช้ความสามารถขององค์กรกับโอกาสและความเสี่ยง ที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม 
อาจกล่าวได้ว่า การวางแผนกลยุทธ์เป็นกระบวนการที่เป็นเหตุเป็นผล หรือเป็นขันตอนที่ต่อเนื่องเป็น 
ระบบท่ีนำพาให้องค์กรประสบความสำเร็จ

การวางแผนกลยุทธ์ เป็นเครื่องมือที่สำคัญของผู้บริหารในการปรับเปลี่ยนองค์กรให้ 
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดล้อม และเป็นประโยชน์หลายประการต่อการบริหารใน 
องค์กรต่างๆ ซึ่งสามารถนำมาสรุปได้ ดังนี (พวงรัต!โ เกษรแพทย์, 2543 :25)

1. องค์การต้องเผชิญกับการเปล่ียนแปลงด้านความต้องการที่ไม่คงท่ี ดังนั้นการวางแผน 
กลยุทธ์สามารถช่วยให้ผู้บริหารทราบถึงป็ญทาอุปสรรค ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดข้ึนและ 
เตรียมหาวิธีการลดความเส่ียง ที่จะเกิดขึ้นต่อองค์การไว้ล่วงหน้า

2. องค์การไม่สามารถคาดการณ์สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ่งมีผลต่อการอยู่ 
รอดขององค์การ ดังน้ันการวางแผนกลยุทธ์สามารถช่วยทํ าให้การใช้ทรัพยากรขององค์การ เป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

3. การแข่งขันมีความรุนแรงและมากข้ึนโดยลำดับ ดังนั้นองค์การต้องค้นหาแนวทางที่ดี 
ที่สุดที่จะตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ การวางแผนกลยุทธ์จึงสามารถช่วยด้นหาวิธีการ 
แก้ปีญหา และช่วยให้เกิดการปรับทิศทางและภารกิจขององค์การให้เป็นไปอย่างถูกตองเหมาะสม

4. เม่ือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (Stakeholders) ได้มีส่วนร่วมในการวางแผนหาวิธีการท่ีสีที่สุด 
สำหรับองค์การในกระบวนการวางแผนกลยุทธํ ดังนั้นจึงช่วยสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างสมาชิก 
ขององค์การและทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เกิดการประสานงานและบูรณาการทางด้านความคิดและนำมาสู่ 
การนำแผนไปปฏิบัติให้าJรรลุผลสำเร็จร่วมกัน

การวางแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning) และการจัดการกลยุทธ์ (Strategic Management) 
มีขอบเขตของเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารเช่นเดียวกัน กล่าวคือ จะมีขอบเขตเกี่ยวกับการวางแผน 
การจัดโครงสร้างองค์กรและปฏิบัติ ซึ่งเป็นกระบวนการบริหารเช่นเดียวกัน จะแตกต่างกันตรงที่ 
การวางแผนกลยุทธ์จะเป็นกระบวนการคิดวิเคราะห์ จากข้อมูลที่ถูกรวบรวมอย่างสมบูรณ์ที่สุดจาก
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ทุกส่วนท่ีเกี่ยวข้อง และใช้ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์เพ่ือการวางแผนการทำงาน แต่การจัดการกลยุทธ์ 
จะเป็นขั้นตอนของการใช้เทคนิควิธีต่างๆ เพื่อการบริหารและควบคุมการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ 
ดังกล่าวให้สำเร็จผลดีที่สุด (พวงรัตน์ เกษรแพทย์, 2543 ะ 16) หรืออาจกล่าวไดัว่าการวางแผนกลยุทธ์ 
(Strategic Planning) เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารกลยุทธ์หรือการจัดการกลยุทธ์ (Strategic 
Management)

สมยศ นาวีการ (2544 :22) ได้เสนอกระบวนการการจัดการกลยุทธ์เป็น 4 ข้ันตอน 
(ดังแผนภูมิท่ี 5 ) คือ

1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
2. การกำหนดกลยุทธ์
3. การดำเนินกลยุทธ์
4. การควบคุมกลยุทธ์

แผนภูมิที่ 5 กระบวนการจัดการกลยุทธ์

ท่ีมา : สมยศ นาวีการ 2544 1 หน้า 22

คอทเลอร์และเมอร้ป็ (Kotler and Murphy, 1981) ได้นำแนวคิดเก่ียวกับการวางแผนกล 
ยุทธ์มาใช้ในวงการอุดมศึกษาสรุปว่า การวางแผนกลยุทธ์ หมายถึง การวางแผนรวมขององค์การที่ 
คำนึงถึงองค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมภายนอก และได้แบ่งกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ออกเป็น 
6 ขั้นตอนคือ

1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (Environment Analysis)
2. การวิเคราะห์แหล่งทรัพยากร (Resource Analysis)
3. การตังเปึาประสงค์ (Goal Formulation)
4. การทำแผนกลยุทธ์ (Strategic, Formulation)
5. การออกแบบองค์กร (Organization Design)
6. การออกแบบแนวปฏิบัติงาน (System Design)
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ปเตอร์สัน (Peterson, อ้างถึงใน Maassen and Von Vaght, 1992) กล่าวถึง องค์ประกอบ 
ของการวางแผนกลยุทธ์ของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วย 4 ส่วน ดังนี้

1. การประเมนหรอสำรวจสภาพแวดล้อม (Environment Assessment or Scanning) 
เพ่ือกำหนดแนวโน้มหรือการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม และผลกระทบที่เกิดกับสถาบัน

2. การประเมินภายในสถาบัน (Instructional Assessment) เพื่อศึกษาจุดแข็ง จุดอ่อน 
ป็ญหาและความสามารถของสถาบัน

3. การประเมินค่านิยม ( Values Assessment) เพ่ือพิจารณาค่านิยม แรงจูงใจ และแนวคิด 
ของบุคคลภายในสถาบันและความรับผิดชอบของสถาบันที่มีต่อชุมชน

4. การสร้างแผนหลัก (Master Plan Creation) เพ่ือกำหนดรูปแบบของกลยุทธ์หรือทิศทาง
ของสถาบัน

สุชาติ ดันธนะเดชะ (2542) เสนอแผนยุทธศาสตร์และการจัดการ (Strategic Planning 
and Management) ในการกำหนดวิสัยทัศน์อุดมศึกษา ซ่ึงสรุปแนวคิดของ ไบคัส ชี ซันยลั ( Bikas C. 
Sanyal, 1999) ดังนี

1. สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป
1.1 ด้านการเมือง
1.2 ด้านสังคม
1.3 ด้านเศรษฐกิจ
1.4 ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

2. ผลกระทบกับอุดมศึกษาที่ตามมา
2.1 ผลิตบัณฑิตใหม่ท่ีหลากหลาย สนองตลาดแรงงานที่เปลี่ยนไป
2.2 มีการเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรมมากขึ้น
2.3 ขยายโอกาสทางการศึกษาด้วยระบบศึกษาทางไกล

3. ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นในอุดมศึกษา
3.1 การเปล่ียนแปลงที่สำคัญ
3.2 นโยบายรัฐบาลต่อการอุดมศึกษา

1) การมีวินัยในตนเอง
2) การจัดสรรงบประมาณแบบวงเงิน
3) ความรับผิดชอบที่สามารถตรวจสอบได้
4) การประกันคุณภาพ
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4.4 กระบวนการวางแผนกลยุทธ์แอะการจัดการทอยุทธ์
คอทเลอร์และเมอร์ทีเ (Kotler and Murphy, 1981)ได้แบ่งกระนวนการวางแผนกลยุทธ์ไว้ 

5 ขั้นตอนดังนี้
ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร ประกอบดัวย 

การวิเคราะห์ดังนี้
1. ธรรมชาติของสถาบัน คุณค่า ความคาดหวัง และปณิธานของสถาบัน ควรจะต้อง 

คิดวิเคราะห์ว่า 10ปีข้างหน้า สถาบันควรจะเป็นอย่างไร สิ่งเหล่านี้เปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะ 
สมตามกาลเวลาที่เปล่ียนแปลงไป

2. วิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนของสถาบัน ประกอบด้วย
2.1 บุคลากรในองค์กร ได้แก่ คณาจารย์ ผู้บริหาร และเว้าหน้าที่อื่นๆจะต้องวิเคราะห์

ว่าในอนาคตบุคลากรทุกประเภทจะเป็นอย่างไร ทั้งในแง่ปริมาณและศักยภาพในการปฎ้บัติง เน
ลักษณะผู้นำเป็นอย่างไร

2.2 งบประมาณ สถานะทางการเงินบจธุบันเป็นอย่างไร ในอนาคตจะเป็นอย่างไร 
แหล่งงบประมาณที่จะได้ การใช้จ่ายในอนาคต ค่าธรรมเนียมการศึกษา ระบบค่าตอบแทน

2.3 สิ่งอำนวยความสะดวก จะมีผลกระทบต่อการดำเนินงานของสถาบัน«ย่างไร
2.4 หลักสูตร จะขยายหเยเพิ่มหลักสูตรหรือปิดหลักสูตร
2.5 ลักษณะทางกายภาพในอนากตจะพัฒนาอย่างไร

3. วิเคราะห์ความสามารถของผู้นำ
การวางแผนกลยุทธ์ต้องเป็นความคิดเชิงกลยุทธ์ขขงผู้นำในแต่ละระดับ

4. การวิเคราะหํสภาพแวดล้อมภายนอก
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก เป็นการคาดการณ์หรือทำนายการเปลี่ยนแปลง 

ในอนาคต จะต้องวิเคราะห์ถึงผลกระทบต่อองค์กรใน 4 ด้าน
4.1 ด้านสังคมและวัฒนธรรม
4.2 ด้านเทคโนโลยี
4.3 ด้านเศรษฐกิจ
4.4 ด้านการเมืองและกฎหมาย

ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของสถาบันอุดมศึกษา ควรมุ่งหาคำตอบ 
จากคำถาม 4 ข้อ ด ังน ี้(Morris, 1987 อ้างถึงในไพโรจน์ ด้วงวิเศษ, 2543:81)

1. สภาพแวดล้อมในปิจจุบันเป็นอย่างไร
2. ในอนาคตส่ิงแวดล้อมต่างๆ จะเปล่ียนแปลอย่างไรบ้าง
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3. มหาวิทยาลัยมีเป้าหมายหรือต้องการที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ อะไรบ้าง
4. มหาวิทยาลัยควรทำอย่างไร ควรเปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง เพื่อให้บรรลุเป้าหมายเหล่านั้น
5. การวิเคราะห์ความต้องการของตลาด เพ่ือทราบทิศทางในการผลิตบัณฑิต
6. การวิเคราะห์สภาพการแข่งขันของสถาบันอุดมศึกษา

ข้ันตอนท่ี 2 การกำหนดวัตถุประสงค์
เมื่อประเมินจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกแล้ว จะทราบว่าเรามี 

โอกาสท่ีจะทำอะไรบ้างในอนาคต โดยกำหนดภารกิจ วัตถุประสงค์ และเป้าหมายใหม่ให้ชัดเจน
ข้ันตอนท่ี 3 การจัดทำแผนกลยุทธ์
จากการประเมินสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก ทำให้,มองเห็นภาพของสถาบันใน 

อนาคตที่ต้ังเป้าหมายว่าควรเป็นอย่างไร โดยใช้เทคนิควิธีต่างๆ ในการดำเนินการเพื่อให้ไต้แผนซึ่ง 
เป็นข้อความที่บอกชัดเจนว่าจะต้องทำอะไร

ข้ันตอนท่ี 4 การออกแบบองค์กร
เมื่อมีภารกิจและวัตถุประสงค์ใหม่ จะต้องมีการจัดองค์กรให้เอือต่อภารกิจ เกยวกับการจัด 

องค์กร บุคลากร และวัฒนธรรมในองค์กร
ข้ันตอนท่ี 5 การออกแบบระบบการปฏิบัติงาน

เซอร์โตและรีแตอร์ (Certo and Peter, 1991) ไต้เสนอกระบวนการการจัดการกลยุทธ์ 
ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน คือ

ข้ันท่ี 1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (Environment Analysis)
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมพิจารณาจุดแข็ง จุดอ่อนภายในองค์กรและโอกาส อุปสรรค 

จากภายนอกองค์กร ซึ่งเป็น!]จจัยที่มีอิทธิพลต่อการบรรลุความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ ขององค์กร

ขันที 2 การจัดวางทิศทางขององคกร (Establishing Organizational Direction)
ตัวชี้วัดทิศทางขององค์กรมี 2 ตัว คือ ภารกิจ (Mission) ขององค์กร ซึ่งเน้นเหตุผลในการ 

มีองค์กรและวัตถุประสงค์ (Objective^ององค์กร ซึ่งเน้นประโยชน้ท่ีไต้รับจากองค์กร

ข้ันท่ี 3 การกำหนดกลยุทธ์ (Strategic Formulation)
การกำหนดกลยุทธ์ เป็นกระบวนการออกแบบและเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสม นำไปสู่การ 

บรรลุวัตถุประสงค์ จากการวิเคราะห์ทางเลือกด้วยเทคนิคต่างๆ เช่น การวิเคราะห์คำถามวิกฤติ 
(Critical Question Analysis) การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค (SWOT Analysis) วิธี 
เมตริกซของกลุ่ม BCG (Boston Consulting Group Growth-Share Matrix) และวธเมตริกซภาพฉาย 
หลายองคประกอบของ GE (General Electric's Multifactor Portfolio Matrix)
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ขั้นท ี่ 5 ก ารค วบ ค ุม เช ิงก ล ย ุท ธ ์ (Strategic Control)
เป ็น การต ิด ต าม ผ ลการป ฏ ิบ ัต ิงาน  ป ระเม ิน ผ ล กระบ วน การ  ป ระเม ิน ผ ล ส ำเร ็จ ข ององค ์กร

4.5 เทคนิควิธีการกำหนดกอยุทธ์

ใ น ก า ร ก ำ ห น ด ก ล ย ุท ธ ์ เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่จ ะ ช ่ว ย ไห 'ส าม าร ถ ก ำห น ด ก ล ย ุท ธ ์ได ้อ ย ่าง ถ ูก ต ้อ ง  

เห ม าะ ส ม แ ล ะ ส าม าร ถ น ำข ้อ ม ูล ท ี่ได ้ร ับ จ าก ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ส ภ าพ แ ว ด ล ้อ ม ภ าย น อ ก แ ล ะ ส ภ าพ แ ว ด ล ้อ ม  
ภ าย ใน ม าใช ้ป ร ะ โย ช น ์ ม ีว ิธ ีก ารท ีส่ำคัญด ังน ี้

การวิเคราะห์ SWOT ( SWOT Analysis)
ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ SW OT เป ็น การป ระ เม ิน ว ิเค ราะห ์ส ภ าพ แวด ล ้อม ข ององค ์กร  เพ ื่อป ระเม ิน  

จุดแข ็ง (Strength) จ ุดอ ่อน (W eakness) โอ ก าส  (Opportunity) แล ะอ ุป ส รรค  (Threat) การว ิเคราะห  
SW O T จ ะ ถ ูก ใช ้เป ็น ร าก ฐ าน ข อ งก ารก ำห น ด ก ล ย ุท ธ ี เพ ื่อบ รรล ุภ ารก ิจและ'ว ัต ถ ุป ระส งค ํข ององค ์กร  
ข ้อ ม ูล ท ี่รว บ ร ว ม ได ้จ าก ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ SW OT อาจจะ เส น อแน ะว ่าองค ์กรค วรจะ เป ล ี่ยน แป ลงภ ารก ิจ  
ว ัต ถ ุป ระส งค ์ น โย บ าย  ห ร ือ ก ล ย ุท ธ ์ข อ ง อ ง ค ์ก ร (ส ม ย ศ  น า ว ีก า ร ,2544)

SWOT เป็นคำย่อมาจากคำว่า Strength, Weakness, Opportunity และ Threat 
โดย Strength คือ จุดแข็ง หมายถึงความ'สามารถและสถานการณ์ภายในองค์กรที่เป็นบวก ซ่ึงองค์กร 
นำมาใช้เป็นประโยชน์ในการทำงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ หรือหมายถึงการดำเนินงานภายในที่ 
องค์กรทำได้ดี ในขณะที่ Weakness คือ จุดอ่อน หมายถึง สถานการณ์ภายในองค์กรที่เป็นลบและด้อย 
ความสามารถ ซึ่งองค์กรไม่สามารถนำมาใช้ประโยชน์ในการทำงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ หรือ 
หมายถึง การดำเนินงานภายในที่องค์กรทำได้ไม่ดี ส่วน Opportunity คือ โอกาส หมายถึง ปจจัย 
และสถานการณ์ภายนอกที่เอื้ออำนวยให้การทำงานขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ หรือหมายถึงสภาพ 
แวดล้อมภายนอกที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานขององค์กร และ Threat คือ อุปสรรค หมายถึง 
รัเจจัยและสถานการณ์ภายนอกที่ขัดขวางการทำงานขององค์กรไม่ให้บรรลุวัตถุประสงค์ หรือหมายถึง 
สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นปีญหา ต่อองค์กร (พวงรัตน์ เกษรแพทย์, 2543 : 153) การวิเคราะห์ 
SWOT จะมีประโยชน์อย่างมาก เพราะเป็นการประเมินว่าองค์กรอยู่ในสภาวะอย่างไร เพื่อนำข้อมูล 
การวิเคราะห์องค์กรไปดำเนินการวางแผนกลยุทธ์ต่อไป

ข ัน ท ี 4  ก ารปฏิบัตติ าม ก ล ย ุท ธ  ( Im p le m e n t in g  O rg a n iz a t io n a l S tra te g y )

เป ็น ก า ร น ำ ก ล ย ุท ธ ์ไ ป ส ู่ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ โด ย ค ำ น ึง ถ ึง โค ร งส ร ้า ง ข อ งอ งค ์ก ร  ว ัฒ น ธ รรม ข อ ง

อ งค ์ก ร  เพ ื่อ น ำ ไป ส ู่ค ว า ม ส ำ เร ็จ ต า ม ท ี่พ ึงป ร ะ ส งค ์
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การประเมินชุดแข็ง ชุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ขององค์กร (การวิเคราะห์ SWOT) 
เป็นขั้นตอนแรกของการวางแผนกลยุทธ์ ผู้บริหารองค์กรสามารถนำข้อมูลเก่ียวกับ ชุดแข็ง ชุดอ่อน 
โอกาสและอุปสรรค ที่ได้จากการประเมินองค์กรและสภาพแวดล้อมมาใช้ประโยชน์ในการพิจารณา 
ตัดสินใจหาทางเลือกเชิงกลยุทธ์ได้ โดยนำชุดแข็ง ชุดอ่อน ของสภาพแวดล้อมภายในมาวิเคราะห์ 
เปรียบเทียบกับ โอกาส และอุปสรรค จากสภาพแวดล้อมภายนอก เพ่ือดูว่าองค์กรกำลังเผชิญกับ 
สถานการณ์เช่นใด และภายใต้สถานการณ์เช่นนั้น องค์กรควรจะทำอย่างไรในเชิงกลยุทธ์

วัฒนา วงศ์เกียรติรัตน์ ( 2542 ) ได้เสนอการกำหนดกลยุทธ์โดยการวิเคราะห์ SWOT 
สรุปได้ตังนี้

1. การวิเคราะห์ตำแหน่งสถานภาพขององค์กร เป็นการประเมินสถานภาพขององค์กรใน 
รัเจธุบันว่าอยู่ในตำแหน่งที่มีความโน้มเอียงไปในทางที่พึงประสงค์หรือไม่เพียงใด จากการสังเคราะห์ 
สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายในองค์กร พร้อมกับสรุปลักษณะเด่นเชิงโอกาสและ 
ลักษณะด้อยเชิงภัยอุปสรรค แล้วชั่งนี้าหนักว่าโน้มเอียงไปในทาง “เอื้อ” หรือ “ไม่เอ้ือ” มากน้อย 
เพียงใด ในขณะเดียวกันก็สรุปชุดแข็งและชุดอ่อนเชิงทรัพยากร แล้วชั่งนั้าหนักว่าโน้มเอียงไปในทาง 
“ชุดแข็ง” หรือ“จุดอ่อน” มากน้อยเพียงใด จากนั้นจึงทำการกำหนดตำแหน่งใน ตาราง 2 x 2  ว่าอยู่ใน 
ตำแหน่งท่ี “เอือและแข็ง” “เอือแต่อ่อน” “ไม่เอือแต่แข็ง” และ “ไม่เอือและอ่อน”

แผนภูมิที่ 6 การวิเคราะห์ตำแหน่งสถานภาพขององค์กร

โอ ก าส

ช ุดแข ็ง

10

“ เร ือ แ ล ะ แ ข ็ง ” “ เร ือ แ ต ่อ ่อ น ”

10 0 10

“ ไ ม ่เร ือ แ ต ่แ ข ็ง  ” “ ไ ม ่เร ือ แ ล ะ อ ่อ น ”

10

อ ุป ส รรค

ที่มา:วัฒนา วงศ์เกียรติรัตน์,2542 หน้า 26
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2. พ ิจ ารณ าท างเล ือ ก ก ล ย ุท ธ ์ใน ระด ับ ข อ งอ งค ์ก ร  เช ่น  เล ือ ก ก ล ย ุท ธ ์ก ารร ัก ษ าเส ถ ียรภ าพ  
(Stability Strategy) โด ย ด ำเน ิน งาน เฉ พ าะแผ น งาน ท ี่ม ีค วาม ร ู้ค วาม ช ำน าญ เพ ียงช น ิด เด ียว  แ ล ะจ ะไม ่ 
ข ยายไป ท ำแผ น งาน อ ื่น  ห ร ือ เล ือ ก ก ล ย ุท ธ ์ก าร ส ร ้างค วาม เต ิบ โต  (Growth Strategies) โดยขยายงาน ด ้วย  
การท ำแผน งาน อ ื่น  ๆ  เพ ิ่ม เต ิม น อก เห น ือไป จากแผ น งาน เด ิม  ห ร ือ เพ ิ่ม งาน /โค รงก ารให ม ่ท ี่ห น ่ว ย งาน ม ี 
ส ม รรถ น ะเพ ียงพ อท ี่จะจ ัด ท ำ ห ร ือ เพ ิ่ม ก ิจ ก ร ร ม ให ม ่ท ี่จ ะ ช ่ว ย ให ้งาน /โค ร ง ก าร เต ิม  ม ีค ว าม ส ม บ ุรณ ์ 
มากข ึ้น  ห ร ือ ส ่ง เส ร ิม โค ร งก าร ท ี่ส น ับ ส น ุน ให ้ภ าค ธ ุร ก ิจ เอ ก ช น เข ้าม าม ีส ่ว น ร ่วม โด ย ก าร จ ้าง เห ม า หร ือ  

เล ือ ก ก ล ย ุท ธ ์ก ารด ัด ท อ น  (Retrenchment Strategies) โด ย ย ก เล ิก แผ น งาน ท ี่ห ม ด ค ว าม จ ำเป ็น อ อ ก ไป  
ห ร ือ ย ก เล ิก แ ผ น งาน ป ร ะ เภ ท ท ี่ม ีห น ่ว ย งาน อ ื่น ท ำได ้ด ีก ว ่า  ห ร ือ ด ัด งาน /โค รงก ารท ี่ห ม ด ค วาม จ ำเป ็น  
ออกไป  ห ร ือ ย ก เล ิก งาน /โค ร งก าร ป ระ เภ ท ท ี่ม ีห น ่วย งาน อ ื่น ท ำได ้ด ีก ว ่า  ห ร ือ ล ด ก ิจ ก รรม บ างป ระ เภ ท  

ใน งาน /โค รงก ารท ี่ย ังค งต ้อ งท ำอ ย ู่ ห ร ือ โอ น งาน ให ้เอ ก ช น ไป ท ำ
3. การวิเคราะห์ตำแหน่งของสถานภาพของแผนงาน เป็นการประเมินสถานภาพของ

แผนงานขององค์กรที่เลือกจะจัดทำว่า อยู่ในตำแหน่งที่มีความโน้มเอียงไปในทางที่พึงประสงคํ 
หรือไม,พึงประสงค์เพียงใด พร้อมกับสรุปลักษณะเด่นเชิงโอกาสและลักษณะด้อยเชิงภัยอุปสรรค
แล้วชั่งนั้าหนักว่าโน้มเอียงไปในทาง “เอ้ือ” หรือ “ไม่เอ้ือ” มากน้อยเพียงใด ในขณะเดียวกันก็สรุป 
จุดแข็งและจุดอ่อนเชิงทรัพยากร แล้วชั่งน้ัาหนักว่าโน้มเอียงไปในทาง “จุดแข็ง” หรือ “จุดอ่อน” 
มากน้อยเพียงใด จากนั้นจึงทำการกำหนดตำแหน่งในตาราง 2 x 2  ว่าอยู่ในตำแหน่งที่ “เอื้อและแข็ง” 
“ไม,เอื้อแต่อ่อน” “ไม่เอื้อแด่แข็ง” และ “ไม่เอ้ือและอ่อน”

4. พิจารณาทางเลือกกลยุทธ์ในระดับของแผนงาน เช่น เพิ่มประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
ในการผลิตและการให้บริการ ปรับปรุงระบบการวางแผน การติดตามผลการปฏิบัติงาน และการ 
ประเมินผลงาน/โครงการ ส่งเสริมการประสานงานโครงการภายใต้แผนงานเดียวกัน สลับกับการ 
เปลี่ยนผู้บริหารระดับกองและระดับฝ่าย เพื่อให้มีประสบการณ์ในงานขององค์กรอย่างกว้างขวาง 
สร้างขวัญและแรงจูงใจของบุคลากรในการตำเนินงาน/โครงการ สนับสนุนการมีส่วนร่วมของ 
ประชาชนในการดำเนินกิจกรรมของงาน/โครงการ ศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมของผู้รับบริการ 
ค้นคว้าหาวิธีลดด้นทุนในการดำเนินงาน/โครงการ และระดมเงินทุนจากเงินนอกงบประมาณแผ่ใ]ดิน

5. การวิเคราะห์ตำแหน่งของสถานภาพของงาน/โครงการ เป็นการประเมินสถานภาพ 
ของงาน/โครงการขององค์กรที่เลือกจะจัดทำว่า อยู่ในตำแหน่งที่มีความโน้มเอียงไปในทางที่ 
พึงประสงค์หรือไม่พึงประสงค์หรือไม่เพียงใด พร้อมกับสรุปลักษณะเด่นเชิงโอกาส และลักษณะ

'  '  *  I :  1 ' 1 "  \  “  " " ไ ,  7 1ด้อยเชิงภัยอุปสรรค แล้วชังนาหนักว่าโน้มเอียงไปในทาง “เอือ” หรือ “ไม่เออ” มากน้อยเพียงใด 
ในขณะเดียวกัน ก็สรุปจุดแข็งและจุดอ่อนเชิงทรัพยากร แล้วชั่งนั้าหนักว่าโน้มเอียงไปในทาง
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•‘ชุดแข็ง” หรือ“จุดอ่อน” มากน้อยเพียงใด จากนั้นจึงทำการกำหนดตำแหน่งในตาราง 2 x 2  ว่าอยู่ใน 
ตำแหน่งท่ี “เอื้อและแข็ง” “เอื้อแต่อ่อน” “ไม่เอื้อแต่แข็ง” และ “ไม่เอ้ือ,นละอ่อน”

6. พิจารณาทางเลือกกลยุทธ์ในระดับของกิจกรรมภายใต้งาน/โครงการ เช่น ปรับปรุง
รุปแบบของการผลิตและการให้บริการ ส่งเสริมการประสานกิจกรรมภายใต้งาน/โครงการเดียวกัน 
ศึกษาความเหมาะสมของค่าใช้จ่ายในการดำเนินกิจกรรม พัฒนาบุคลากรทั้งในต้านความเและทักษะ 
ในการทำงาน และส่งเสริมความรู้แก่ประชาชนผ่านการ‘ฝึกอบรม

การวิเคราะห์ SWOT จะเป็นประโยชน่ต่อการวางแผนกลยุทธ์ 3 ประการ ดังนี้ 
(สมยศ นาวีการ, 2544)

1. การวิเคราะห์ SWOT จะให้ขอบเขตที่มืเหตุผลเพื่อการประเมินฐานะปิจจุบันและ 
อนาคตขององค์กรแก่ผู้บริหาร

2. ผู้บริหารสามารถกำหนดกลยุทธ์ทางเลือกขององค์กรที่เหมาะสมกับสถานการณ์ 
บนรากฐานของการวิเคราะห์ SWOT ได้เป็นอย่างดี

3. การวิเคราะห์ SWOT เป็นระยะจะช่วยให้ผู้บริหารไต้รู้การเปลี่ยนแปลงของสภาพ 
แวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายในขององค์กรอยู่ตลอดเวลา

เคานท์แลนด์และคณะ (Courtland et.,al, 1993) ไค้เสนอตัวอย่างคำถามเพื่อการวิเคราะห์ 
SWOT ไว้ดังนี้

—

สภาพแวดล้อมภายใน ( Internal Environment)

จุดแขง (Strengths) จุดอ่อน ( Weaknesses)

ความสามารถพิเศษ ทิศทางกลยุทธ์ท่ีไม่ชัดเจน
ทรัพยากรทางการเงินเพียงพอ ฐานการแข่งขันท่ีถอยลง
ความสามารถทางการแข่ง1ขันท่ีดี เครื่องมืออุปกรณ์ล้าสมัย
ผู้นำตลาดที่ถูกยอมรับ การทำกำไรต่ํากว่ามาตรฐาน
การแข่งขันท่ีรุนแรง การขาดความสามารถทางการบริหาร
ผู้นำทางเทคโนโลยี การวิจัยและพัฒนาล้าหลัง
ความได้เปรียบทางต้นทุน สายผลิตกัณฑ์แคบเกินไป
ความได้เใ]รียบทางการแข่งขัน ภาพพจน์ทางการตลาดไม่ดี
ความสามารถคิดค้นผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ความเสียเปรียบทางการแข่งขัน
การบริหารที่มีประสิทธิภาพ ความสามารถทางการตลาดตํ่ากว่าเกณฑ์เฉลี่ย
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สภาพแวดล้อมภายนอก ( External Environment)

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค ( Threats)

การตอบสนองกลุ่มลูกค้ามากข้ึน 
การเข้าสู่ตลาดใหม่
การขยายสายผลิตภัณฑ์เพ่ือตอบสนอง 
ความต้องการของลูกค้าที่กว้างขึ้น 
การขยายเข้าสู่ผลิตภัณฑ์ใหม่ 
การเพิ่มผลิตภัณฑ์ท่ีใช้ร่วมกัน 
การรวมธุรกิจตามแนวด่ิง 
ความพึงพอใจระหว่างคู่แข่งขัน 
การเจริญเติบโตของตลาดอย่างรวดเร็ว 
อ่ืน ๆ

การเข้ามาของคู่แข่งขันรายใหม่
ยอดข ายของผลิตภัณฑ์ทดแทนเพิ่มสูงข้ึน
การเจริญเติบโตของตลาดช้าลง
นโยบายของรัฐบาลสวนทางกัน
แรงกดดันทางการแข่งขันเพิ่มสูงขึ้น
อำนาจการต่อรองของลูกค้าหเอผู้จำหน่ายกำลัง
เพ่ิมข้ึน
ความต้องการและรสนิยมของลูกค้าเปลี่ยนแปลงไป 
ความไม่มั่นคงต่อการถดถอยทางเศรษฐกิจ 
อ่ืน ๆ

ซาลลิส (Sallis, 1993) เสนอตัวอย่างการวิเคราะห์ SWOT ในการประเมินคุณภาพ 
การศึกษา ดังนี้

สภาพแวดล้อมภายใน ( Internal Environment)

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน ( Weaknesses)

การตอบสนองกลุ่มลูกค้ามากข้ึน 
การเข้าสู่ตลาดใหม่
การขยายสายผลิตภัณฑ์เพ่ือตอบสนอง 
ความต้องการของลูกค้าที่กว้างขึ้น 
การขยายเข้าสู่ผลิตภัณฑ์ใหม่ 
การเพิ่มผลิตภัณฑ์ที่ใช้ร่วมกัน 
การรวมธุรกิจตามแนวด่ิง 
ความพึงพอใจระหว่างคู่แข่งขัน 
การเจริญเติบโตของตลาดอย่างรวดเร็ว 
อ่ืน ๆ

ตึกสร้างมานานปรับปรุงไม่ไต้ 
คณะทำงานมีอายุโดยเฉลี่ยสูง 
งบประมาณไม่พอ 
ขาดท่ีจอดรถ
การส่งเสริมด้านกีฬายังไม่เพียงพอ
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สภาพแวดล้อมภายนอก ( External Environment)

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค ( Threats)

ร่วมคับสถาบันท้องถิ่นในการกำหนดสถานท่ี 
ท่ีเหมาะสมในการทำงานแต่มี'ช่ือเสียง 
พัฒนาช่ือเสียงต้านการกีฬา 
ยินดีที่มีการตั้งหน่วยงานใหม่ 
โอกาสดีจากการเพ่ิมการชำนาญงานให้แก่ 
เจ้าหน้าที่เป็นการเตรียมล่วงหน้า 
ร่วมคับสถาบันอื่นประสานการเพิ่มทุนใน 
การทำงาน

ขาดเอกลักษณ์,ความเข้มแข้ง และช่ือเสียง 
โอกาสเสี่ยงจากการสูญเสียครูที่มีประสบการณ์ 
เกษียณอายุ
สถาบันอื่นมีจริยธรรมที่เป็นจุดเด่นขึ้นมา 
ขาดการสนับสนุนจากผู้มีอำนาจ1ของรัฐ

พันธ์1สักด พลสารัมย์ (2540) ไต้เสนอผลการวิเคราะห์ SWOT จากแผนกลยุทธ์ของ 
คณะวิชาต่างๆ ในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยเรียงลำดับความสำคัญไว้ดังนี

จุดแขง (Strengths) จุดอ่อน ( Weaknesses)

1. มีทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพและคุณวุฒิสูง
2. เป็นผู้นำในสาขาวิชาชีพ
3. ไต้รับการสนับสนุนจากศิษย์เก่าที่มีอยู่มาก 

เป็นอย่างดี
4. มีชื่อเสียงสามารถดึงดูดผู้สมัครเรียนท่ีมี 

พื้นความรู้ดีกว่า
5. เป็นสาขาวิชาชีพที่ไต้รับความนิยมและ 

ดึงดูดใจของผู้สมัครท่ัวไป
6. สามารถพัฒนาวิชาการโดยเปิดหลักสูตร 

ปริญญาช้ันสูงมานาน
7. มีห้องสมุดและศูนย์ข้อมูลที่ทันสมัย
8. มีศักยภาพในการปรับตัวสู่สถาบันระดับ 

นานาชาติ
9. มีงบประมาณจากแหล่งรายไต้ของตนเอง
10. มีวัสดุอุปกรณ์ที่ทันสมัยและพร้อมมากกว่า

1. การวิจัยสร้างความรู้ใหม่มีน้อยและใช้วิธีง่ายๆ
2. การผนึกกำลังร่วมคันของอาจารย์ยังไม่ดีพอ
3. การพัฒนาต้านเทคโนโลยีในคาสตร์บางสาขา 

ยังไม่ดีนัก
4. ขาดแคลนสถานที่เรียนอย่างพอเพียง
5. ขาดแคลนวัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอน
6. ขาดระบบการประเมินการเรียนการสอนที่ 

ทันสมัย
7. จำนวนนิสิตที่รับมากเกินไปทำให้การเรียน 

การสอนไม่ไต้ผลเท่าท่ีควร
8. คณาจารย์ขาดการวิจัยมานานและขาดการ 

ส่งเสริมอย่างต่อเน่ือง
9. ภาระงานสอนของอาจารย์มากเกินไปทำให้ 

ไม่มีเวลาในการทำวิจัย
10. บุคลากรขาดการเรียนรู้และขาดการถ่ายทอด 

ค ฑมรู้อย่างถูกต้อง
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โอกาส (Opportunities) อุปสรรค ( Threats)

1. เป็นแหล่งทรัพยากรที่เป็นประโยชน์แก่ 1. อาจารย์มีคุณวุฒิและประสบการณ์ลดลงเนื่อง
ชุมชน จากเกษียณอายุ

2. เป็นสถาบันชั้นนำในศาสตร์สาขาต่างๆ 2. โอกาสในการรับอาจารย์ที่เก่ง ๆลดลงเน่ืองจาก
ของประเทศไทย สภาพแวดล้อม

3. มีผู้ทรงคุณวุฒิท่ีสามารถชี้นำแก,สังคมได้ 3. ชื่อเสียงจะค่อยๆลดลงในขณะที่สถาบันอื่น
4. ผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท เอก พัฒนาเพ่ิมขึ้น

ที่มีคุณภาพและสาขาใหม่ๆ 4. ผู้สมัครเรียนบางสาขาลดลงต้องวางแผนเชิงรุก
5. ศาสตร์สาขาอื่นเริ่มได้รับความนิยมเพ่ิมมาก 5. ความต้องการบุคลากรของตลาดแรงงาน

ทำให้เป็นคู่แข่ง เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
6. มีความร่วมมือกับเอกชนมากขึ้น 6. ขาดสถานท่ีและเครื่องมือทำให้การเรียนการ

สอนขาลไ]ระสิทธิภาพ

4.6 การตรวจสอบโตยวิธ ีอิงผู้ทรงฅุณวุฒิ (Connoisseurship)

ชุมพล ท ูลภ ัท รช ีว ิน  (2540 อ ้างถ ึง ใน  พ ้นใ)ศกด พ ลสาร ัม ย ์, 2540  ะ 83) ได ้กล ่าวถ ึง  
ช ุดบ ุ่งห ม ายห ล ักข องการว ิจ ัยอน าคตว ่า ก ารว ิจ ัยอ น าค ต ม ิใช ่อ ย ู่ท ี่ก ารท ำน าย ท ี่ถ ูก ต ้อ ง  ห ากแต ่อย ู่ท ี่ก าร  
ส ำ ร ว จ แ ล ะ ศ ึก ษ า แ น ว โ น ้ม ท ี่เป ็น ไ ป ไ ด ้ ห ร ือ น ่า จ ะ เป ็น เร ื่อ ง ท ี่ศ ึก ษ า ให ้ม า ก ท ี่'ส ุด เท ่า ท ี่จ ะ ม า ก ไ ด  ้
ท ั้ง ท ี่พ ึง ป ร ะ ส ง ค ์แ ล ะ ไ ม ,พ ึง ป ร ะ ส ง ค ์ เพ ื่อ ท ี่จ ะ ห า ท า ง ท ำ ให ้แ น ว โ น ้ม ท ี่พ ึง ป ร ะ ส ง ค ์น ั้น เก ิด ข ึ้น  
แ ล ะ ป ้อ งก ัน ห ร ือ ข จ ัด แ น ว โน ้ม ท ี่ไม ่พ ึง ป ร ะ ส งค ์ให ้ห ม ด ไป  ห ร ือ ห าท างท ี่จ ะ เผ ช ิญ ก ับ แ น ว โน ้ม ท ี่ไม ่พ ึง  
ใ ]ร ะ ส ง ค ์น ั้น อ ย ่าง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  ถ ้าห าก ว ่าจ ะ เก ิด ข ึน อ ย ่าง ห ล ีก เล ี่ย ง ไม ่ได ้ ด ังน ัน ข ้อ ม ูล ท ี่ได ้จ าก
ก าร ว ิจ ัย อ น าค ต จ ะ ม ีใ]ร ะ โย ช น ์โด ย ต ร ง ต ่อ ก าร ว าง แ ผ น  ก าร ก ำห น ด น โย บ าย  ก าร ต ัด ส ิน ใจ ต ล อ ด ไป  

จน ถ ึงการกำห น ด ย ุท ธว ิธ ี ( S t r a t e g i e s )  และกลว ิธ ี ( T a c t i c s )  ท ี่จ ะน ำไป ส ู่ก ารส ร ้างอ น าค ต ท ี่พ ึงป ระส งค  ์
แ ล ะ ป ้อ งก ัน ห ร ือ ข จ ัด อ น าค ต ท ี่ไม ่พ ึงป ร ะ ส งค ์

การตรวจสอบโดยวิธีอิงผู้ทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship^นการนำเสนอแนวกิดและ 
กระบวนการดำเนินงานใหม่ๆ หากไม่สามารถนำแนวคิดและสิ่งที่นำเสนอใหม่นั้นไปทดลองหรือ
ปฏิบัติจริงเพ่ือประเมินความถูกต้อง เหมาะสมได้ ในการนำเสนอทางแนวคิด กระบวนการทางด้าน 
อุดมศึกษานั้นมีทางเลือกอื่นคือ การประเมิน ตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นไปได้โดย 
วธอิงผู้ทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship)
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ก าร ด ำ เน ิน ก าร โด ย ว ิธ ีอ ิง ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิน ี้ ถ ือ ว ่า เป ็น ก ารป ร ะ เม ิน ท างก าร ศ ึก ษ าท ี่เร ีย ก ว ่า
ก าร ว ิพ าก ษ ์ว ิจ าร ณ ์ท างก ารศ ึก ษ าน ั่น เอ ง  การว ิพ ากษ ์ว ิจารณ ์ต ้องอาศ ัยผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิต ิช ม  ว ิธ ีน ี้น ิย ม ใช  ้
ม าก ท างอ ุด ม ศ ึก ษ าแล ะม ิค วาม เช ื่อ ถ ือ ไต ้ เพ ราะถ ือ ว ่าก ารด ัด ส ิน ห ร ือ ก ารว ิพ าก ษ ์ว ิจ ารณ ์โด ย ก ล ุ่ม ผ ู้ท รง  

ค ุณ ว ุฒ ิท ีม ิค ว าม ร ู้ใน ศ าส ต ร ์ส าข าน ั้น ห ร ือ ใน ว ิช าช ีพ น ั้น ๆ  เป ็น อย ่างด ี เป ็น ท ี่ย อ ม ร ับ ไต ้ (Conrad and 

Wilson, 1995)
การจัดระบนระเบียบล่วงหน้า (Advance Organizers) ของวิธีน้ีคือ “จุดการวิพากษ์วิจารณ์” 

ได้แก่ ค่านิยม และมโนทัศน์ที่ไต้จากประเพณี การทำงานประจำ และจากทฤษฎีโดยตรงและโดย 
อ้อมเกี่ยวกับธรรมชาติของมาตรฐานในการประเมินค่าและคุณภาพต่างๆ จุดการวิพากษ์วิจารณ์เหล่านี้ 
สะสมอยู่ในตัวของผู้ทรงคุณวุฒิ รวมทั้งพ้ืนฐานการศึกษาและการ'ฝึกฝนของผู้ทรงคุณวุฒิเหล่านั้นด้วย 
ในลักษณะดังกล่าวนี้ผู้ทรงคุณวุฒิก็คือ "เครื่องมือ" ในกไรวิจัยตามรูปแบบน้ันเอง การวิจัยแบบนี้ 
อาจใช้เทคนิคเดลฟาย คือการสอบถามจากผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มหนึ่งและรายงานผลในลักษณะข้อมูล 
ย้อนกลับและถามว่าจะเปล่ียนแปลงความเห็นเติมหรือไม่ กลับไปกลับมาหลายๆ ครัง จนกว่าจะเกิด 
ความเห็นพ้องต้องกันเป็นเอกฉันท์ในปีญหาภารวิจัยที่สอบถาม แล้วผู้วิจัยจึงรวบรวมข้อเสนอแนะ 
ข้อสรุป (ล้ามิ) และอาจเขียนรายงานด้วยก็ไต้ (พรชุลี อาชวอำรุง, 2528 อ้างถีงในพันธ์ศักค พลสารมิย์, 
2540 ะ 87)

5. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง

จ าก ก าร ศ ึก ษ าง าน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ เร ื่อ ง  การพ ัฒ น าก ล ย ุท ธ ์ก ารจ ัด ระบ บ ก าร เร ีย น ก ารส อ น  
แ บ บ ส ร ร ค น ิย ม ข อ ง ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าไท ย  พ บ ว ่าย ังไม ่ม ิงาน ว ิจ ัย ใน ป ระ เท ศ แล ะต ่างป ระ เท ศ ท ี่ศ ึก ษ า  
เก ี่ย ว ก ับ เร ื่อ ง น ี้โ ด ย ต ร ง  แ ต ่ม ิง า น ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ  แ น ว ค ิด ผ ู้เร ีย น ส ร ้า ง ค ว า ม ร ู้ด ้ว ย ต น เอ ง  
การพ ัฒ น าก าร เร ีย น ก ารส อ น ใน ระด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า แล ะ ก ารศ ึก ษ าก ล ย ุท ธ ์ ด ัง น ี้

5.1 งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับแนวคิดทฤษฎีสรรคนิยม

แฮเรล ( Harel, 1991) ทำการวิจัยในโครงการออกแบบสร้าง Software เพื่อใช้ในการสอน 
ซึ่งในขณะทำกิจกรรมนี้ผู้เรียนไต้พัฒนาความสามารถในการเสนอความคิด พัฒนาความคิดเก่ียวกับ 
การสอนผู้อื่นและความคิดเกี่ยวกับการออกแบบ มิโอกาสเรียนรู้หลายเรื่องผสมผสานกันไปใน 
ขณะทำโครงการผู้เรียนไต้ใช้ความคิดของตนเอง และพัฒนาผลงานไปตามลำดับขั้นตอนที่ตนเอง 
กำหนด มิการบันทึกความก้าวหน้าของตนเองไว้อย่างต่อเน่ึอง เมื่อวิเคราะห์กระบวนการเรียนรู้ 
ที่เกิดขึ้นในแต่ละวันตลอดช่วงเวลาดังกล่าว และใช้ข้อสอบวัดผลการเรียน ทำให้เห็นความแตกต่าง 
ระหว่างผู้เรียนกลุ่มนี้และผู้เรียนที่เรียนเรื่องเดียวกันโดยวิธีอื่นไต้อย่างชัดเจน และพอใจที่ฤลภายใต้
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ข้อจำกัดท่ีมีอยู่ในขณะน้ัน กิจกรรมการออกแบบนั้นนับได้ว่า เป็นหัวใจสำคัญของวิชาการหลายสาขา 
เช่น สถาปีตยกรรมศาสตร์ วิศวกรรมศาสตร์ และเศรษฐศาสตร์เป็นด้น

ฮอยล ์ และ  ซ ัท เธ อ ร ์แล น ด ์ (H oyles and Sutherland, 1992) ได ้เส น อ ผ ล งาน ว ิจ ัย ใน  

โค ร ง ก า ร  L ogo M ath ซ ึ่งด ำเน ิน ก าร ใน ช ่ว งป ี ค .ศ .!983-1986 ฐด ป ระส งค ์ส ำค ัญ ค ือ  การค ้น ห า  
ส ถ า น ก า ร ณ ์ห ร ือ เง ื่อ น ไ ข ท ี่ส า ม า ร ถ ใช ้โล โ ก  ช ่วย ให ้ผ ู้เร ีย น เข ้า ใจ ส าร ะ ส ำค ัญ ข อ งว ิช าค ณ ิต ศ าส ต ร ์ได  ้
ด ีข ึ้น  ซ ึ่ง ผ ล ก าร ศ ึก ษ าส ร ุป ได ้ว ่า  โ ล โ ก 14น ส า ม าร ถ ใช ้เป ็น เค ร ื่อ ง ม ือ ให ้ผ ู้เร ีย น ใช ้ท ำง า น ร ่ว ม ก ัน ไน  

ก ิจ ก ร ร ม ก าร เร ีย น ค ณ ิต ศ าส ต ร ์ได ้เป ็น อ ย ่าง ด ี แ ต ่ต ้อ งม ีก าร จ ัด บ ร ร ย าก าศ แ ล ะ ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่าง  

ผ ู้ส อ น ก ับ ผ ู้เร ีย น แ ล ะ ร ะ ห ว ่าง ผ ู้เร ีย น ด ้ว ย ก ัน อ ย ่าง เห ม าะ ส ม  น ั่น ค ือ  ผ ู้เร ีย น ค ว ร ได ้เร ีย น ร ู้ใน ล ัก ษ ณ ะ  
ร ่วมม ือก ันทำงาน เน ้น ก ระ บ ว น ก าร ค ้น ห าค ำต อ บ ม าก ก ว ่าก ารแ ข ่งข ัน  ผ ู้เร ีย น ม ีโอ ก าส ส ร ้างค ว าม ม ั่น ใจ  
ใน ก าร ค ้น ห าค ว าม ร ู้ด ้ว ย ก าร ล งม ือ ท ด ล อ งด ้ว ย ต น เอ ง  ต ้อ ง ใช ้เว ล าใน ก าร ส อ น ม ากขึ้นและม ีผ ู้ส อ น ท ี่ม  ี
ท ัก ษ ะ ใน ก ารส อ น ท ี่ด ีพ อ

โฮเปอร์ (Hooper, 1990:457-463) ได้ศึกษาถึงสาเหตุที่ผู้สอนจำเป็นต้องเรียนรู้เก่ียวกับ 
เรื่องของการเรียนรู้ไว้ว่า เนื่องมาจากพื้นฐานแนวคิดที่ว่าผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ความเข้าใจของ 
ตนเองขึ้นมาเองได้ และความคิดนี้ได้น้าไปสู่การจัดการศึกษาที่เป็นทางเลือกใหม่ ทำให้เกิดความ
กระตือรือร้นในการสร้างสภาพแวดล้อมการเรีชนรู้ที่ผู้เรียนมีทางเลือก มีการสังเกต ทดลอง และ 
สนับสนุนให้คิดแปลกใหม่ได้ทุกคน ผู้สอนจึงต้องเปลี่ยนบทบาทมาเป็นผู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนสร้าง
ความรู้ของตนเองข้ึน ด้วยการให้ส่ือต่างๆ ที่ทำให้เกิดการสำรวจ ทดลอง ให้วิธีการคิลที่จะนำไปสู่ 
การทำกิจกรรม สำรวจ ค้นคว้าต่อเนื่องซึ่งสามารถนำไปสู่การเกิดความรู้และความเข้าใจในระดับที่ 
ลึกซ้ึงย่ิงข้ึน นอกจากนั้นผู้สอนยังเป็นผู้คอยสังเกตการเรียนรู้ของผู้เรียนไปด้วย คือดว่า ผู้เรียนกำลัง 
ทำอะไร ติดตามส่ิงท่ีเขาทำ และแปลความส่ิงท่ีเขากำลังทำ วินิจฉัยว่าผู้เรียนแต่ละคนมีพัฒนาการไป 
ถึงระดับใด ปีญหาเฉพาะของแต่ละคนเป็นอะไร และคิดหาทางช่วยเหลืออย่างเหมาะสมให้แต่ละคน 
ทั้งนี้เพื่อเสริมแรงให้ผู้เรียนเรียนต่อเนื่องด้วยตนเอง ผู้สอนที่เข้าใจกระบวนการสร้างความรู้ของ 
ผู้เรียนจึงจะทำหน้าที่เป ็นผู้สอนที่ด ีได้ และการที่จะทำให้ผู้สอนเข้าใจกระบวนการดังกล่าวได้ 
จะต้องส่งเสริมให้ผู้สอน ได้เข้าร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีความหมายสำหรับตนเอง และสะท้อน 
ความคิดออกมาว่า เกิดอะไรกับตนเองบ้าง มองเห็นอะไรเพ่ิมมากข้ึน ตระหนักได้ว่าความรู้คือสิ่งที่เรา 
สร้างข้ึนมาน่ันเอง และรู้ตัวด้วยว่ามีความรู้ขึ้นมาแล้ว เป็นการอธิบายสรรคนิยม ด้วยวิธีการสรรคนิยม 
คือทำให้ผู้สอนมีโอกาสแสดงบทบาทในฐานะเป็นผู้เรียนสักระยะหนึ่ง จัดหาเครื่องมือที่จะใช้ใน การ 
เรียน!ไห้พร้อม จนเกิดความเข้าใจว่าจะจัดสถานการณ์อย่างไร ผู้เรียนจึงจะสนุกสนานกับการเรียนรู้
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วู๊ด ค ็อป และ  ยาคเคล (W ood, Cobb and Y a c k e l, 1991) ท ำก ารศ ึก ษ าเพ ื่อ เป ็น ก ารท ด ส อ บ  
ก า ร เร ีย น ร ู้ข อ ง ผ ู้ส อ น ใน ส ภ า พ ห ้อ ง เร ีย น  โด ย โค ร ง ก า ร ว ิจ ัย น ี้อ ย ู่บ น พ ื้น ฐ า น ข อ ง ก ร อ บ แ น ว ค ิด  
ส รรค น ิย ม  เป ็น ก ร ณ ีศ ึก ษ าท ี่ศ ึก ษ าถ ึงก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งค ว าม เช ื่อ ข อ งผ ู้ส อ น เก ี่ย ว ก ับ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น  
โด ย เร ียน ร ู้จ าก เห ต ุก ารณ ์ท ี่ม ีค วาม ข ัด แย ้งแล ะส ถ าน ก ารณ ์ท ี่ล ำบ าก  ผ ู้ส อ น ท ี่อ ย ู่ใน โค ร งก าร น ี้เป ็น ผ ู้ส อ น  
ท ี่ม ีป ระส บ ก ารณ ์ใน ก ารส อ น ม า 15 ป ี ร ะ ย ะ เว ล าท ี่ใช ้ใน ก าร ศ ึก ษ า  1 ป ี ม ีก าร ร ว บ ร ว ม โด ย ใช ้ก าร  

บ ัน ท ึก เท ป โท ร ท ัศ น ์ การจด บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล ภ าค ส น าม  ก าร ส ัม ภ าษ ณ ์ ผ ลการว ิจ ัยพ บ ว ่า ผ ู้ส อน ม ีการ  
เป ล ี่ย น แป ล งค ว าม เช ื่อ ด ังน ี้

1. การเรียนรู้ต้องเปล่ียนจากกฎและกระบวนการ มาสู่กิจกรรมที่มีความหมาย
2. การเรียนรู้เปลี่ยนจากการรับมาเป็นการปฏิบัติ
3. ผู้สอนเปลี่ยนจากผู้ถ่ายทอดมาเป็นผู้อำนวยความสะดวก ในพัฒนาการต้านความรู้

ของผู้เรียน

สำหรับกิจกรรมท่ีผู้สอนนำมาใช้ ในการจัดการเรียนการสอนนั้นประกอบด้วย

1. กิจกรรมการสอนที่เน์นปีญหาเป็นศูนย์กลาง ( problem-centered Instructional 
activities) กิจกรรมนี้เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้วิธีที่หลากหลายในการแก้ปีญหาด้วยตนเอง

2. การแก้ปิญหาร่วมกัน (pair collaboration) หลังผู้เรียนแก้ปิญหาด้วยตนเองแล้วจะเปิด 
โอกาสให้ผู้เรียนไต้ทำงานร่วมกันเป็นคู่ๆ ทำให้ผู้เรียนมีโอกาสในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ 
อภิปรายร่วมกัน โดยผู้สอนจะต้องคอยเป็นผู้สังเกตและรับพังความคิดเห็นของผู้เรียน

3. การอภิปรายร่วมกันทั้งชั้น (Whole-class discussion) หลังจากที่ผู้เรียนไต้ช่วยกัน 
แก้ปีญหากับคู่1ของตนแล้ว การอภิปรายร่วมกันทั้งชั้นเรียนถือไต้ว่าเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนไต้ 
แสดงความคิดเห็นและตรวจสอบความเข้าใจของตนเอง เมื่อผู้เรียนมีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน 
ในขั้นนี้จะต้องเปิดโอกาสและกระตุ้นให้ผู้เรียนได้มีการอภิปรายถึงข้อโต้แย้งและความหมายของ 
ส่ิงต่างๆ จนกว่าจะไต้ข้อสรุป

นอกจากนี้งานวิจัยของ วู๊ด ค็อป และยาคเคิล ได้เสนอประเด็น.ท่ีผู้สอนตามกรอบแนวคิด 
สรรคนิยม จะต้องปรับมโนทัศน์ของตนเองใน 3 ประเด็น สรุปสาระสำคัญไต้ดังนี้

1. การปรับมโนทัศน์เกี่ยวกับบทบาทของผู้สอน ผู้สอนจะต้องเปิดโอกาส,ให้ผู้เรียน 
ได้เกิดการเรียนรู้ ด้วยการเผชิญสภาพปีญหาที่แท้จริงด้วยตนเอง การร่วมกันทำงานกันผู้อ่ืน เป็นการ 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น แลกเปลี่ยนประสบการณ์ รวมท้ังผู้สอนจะต้องเปิดโอกาสและให้เวลาแก' 
ผู้เรียนในการอภิปรายในชันเรียน กระตุ้นให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็น หรือแนวคิดของตนออกมา 
โดยที่ผู้สอนจะไม่เข้าไปประเมินหรือตัดสินความถูกผิด
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2. ผ ู้ส อ น ต อ ง ป ร ับ ม โ น ท ัศ น ์เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ส อ น  ก ร ะ บ ว น ก าร ส อ น น ั้น จ ะ ต ้อ ง เป ็น ก าร  

อ ภ ิป ร าย ร ่ว ม ก ัน เพ ื่อ ให ้ผ ู้เร ีย น ได ้เก ิด ก าร เร ีย น ร ู้ ม าก ก ว ่าจ ะ เป ็น ก ระบ ว น ก ารท ี่ผ ู้ส อ น จ ะเป ็น ผ ู้ก ำห น ด  

ค วาม ร ู้แล ะ เป ็น ผ ู้ป ้อ น ข ้อ ม ูล ให ้แก ่ผ ู้เร ีย น  แ ต ่ผ ู้ส อ น จ ะ ต ้อ ง เป ็น ผ ู้ส ัง เก ต แล ะ ให ้ค ว าม ส น ใจ ก ับ ก ารค ิด  
และค วาม เข ้าใจข องผ ู้เร ียน  ถ ้าผ ู้เร ีย น ได ้ข ้อ ส ร ุป ท ี่ไม ่ถ ูก ต ้อ ง  ผ ู้ส อ น ต ้อ งร ับ บ ท บ าท เป ็น ผ ู้ป ร ับ แน วค ิด  

โด ย ผ ู้ส อ น อ าจ จ ะ ย ก ต ัว อ ย ่าง ป ร ะ ก อ บ ห ร ือ ก าร ใช ้ค ำ ถ าม ก ร ะ ต ุ้น ให ้ม ีก าร อ ภ ิป ร า ย  เพ ื่อ เป ็น การป ร ับ  
แน วค ิด แล ะค วาม เข ้าใจ ข อ งผ ู้เร ีย น ให ้ถ ูก ต ้อ งแล ะช ัด เจ น ย ิ่งข ึ้น

3. ผู้สอนต้องปรับมโนทัศน์ทั้งต้านการเรียนและการสอน ผู้สอนควรเป็นผู้ทังที่ดีเปีด 
โอกาสให้นักเรียนได้มีบทบาทเป็นผู้อธิบายและซักถามปีญหาต่างๆ กล่าวคือ ควรให้ผู้เรียนมี 
บทบาทในการเรียนมากขึ้นและผู้สอนควรปรับบทบาทของตนเองให้เหมาะสม

แอนบานนิซี (Anbanithi, 1993)ได้ศึกษาถึงประสิทธิภาพ'ในการพัฒนาทักษะการแก้ปีญหา 
คณิตศาสตร์ กลุ่มตัวอย่างจำนวน 106 คน แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ตามเงื่อนไขการทดลอง คือ
1) การสอนตามแนวคิดผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยเอง 2) การสอนโดยตรง 3) การสอนโดยตรงรวมกับ 
การจัดสภาพแวดล้อมตามแนวคิดผู้เรียนสร้างความรู้เอง 4) กลุ่มควบคุม โดยใช้ระยะเวลาในการ 
ทดลองท้ังหมด 14 วัน ทำการทดลองเพื่อวัดระดับความเข้าใจ เป้าหมายรายบุคคลทางคณิตศาสตร์ 
ความเชื่อเกี่ยวกับเหตุผล ความสำเร็จในคณิตสาสตร์ ความสามารถในการคิดและการแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นทางคณิตศาสตร่ และศักยภาพในการแก้!]ญหาคณิตศาสตร์ ผลการทดลอง พบว่า

1. ผู้เรียนท่ีอยู่ในกลุ่มสภาพแวดล้อมตามแนวคิดผู้เรียนสร้างความรู้เอง มีระดับของความ 
เข้าใจ!]ญหาสูงกว่ากลุ่มที่มีการสอนโดยตรงเพียงอย่างเดียว

2 ผู้เรียนที่อยู่ในกลุ่มสภาพแวดล้อมตามแนวคิดผู้เรียนสร้างความรู้เอง มีความเชื่อ 
เกี่ยวกับเหตุผลในความสำเร็จทางคณิตศาสตร์ และเป้าหมายในทางบวกเกี่ยวกับความเข้าใจและ 
การร่วมมีอสูงกว่ากลุ่มที่มีการสอนโดยตรง

3. ผู้เรียนในกลุ่มท่ีมีการสอนตามแนวคิดผู้เรียนสร้างความรู้เอง มีความสามารถในการใช้ 
กลยุทธ์ในการคิดไต้ดีกว่าผู้เรียนในกลุ่มที่มีการสอนโดยตรง

4. ผู้เรียนในกลุ่มที่มีการสอนตามแนวคิดผู้เรียนสร้างความรู้เอง มีความสามารถในการ 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการแก้!]ญหาสูงกว่ากลุ่มที่มีการสอนโดยตรง

ประวีนา น ิลนวล(2541)ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การใช้รูปแบบการเรียนการสอนตาม 
กรอบแนวคิดผู้เรียนสร้างความรู้เองที่มีต่อผลสัมฤทธิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษา'ปีท่ี 1 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ไต้รับการสอนตามรูปแบบการสอนตามกรอบแนว 
คิดผู้เรียนสร้างความรู้เอง มีผลสัมฤทธิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์สูงกว่านักเรียนที่ไต้รับการสอน 
ตามคู่มือครู
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สุชิน เพ็ชรักษ์ (2544) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างสรรคด้วย 
ปัญญาในประเทศไทย ซึ่งเป็นการวิจัยองค์ความรู้และสรุปผลการวิจัยในโครงการทดลองการใช้ 
กระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างสรรค์ด้วยปัญญา ไนการปฏิรูปการเรียนรู้กับผู้เรียนทังการศึกษา 
ในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย ซึ่งดำเนินการโดยโครงการประภาคารปัญญา (Lighthouse 
Project) ของมูลนิธิศ ึกษาพัฒน์ ในการนำเอาทฤษฎีคอนสตรัคชั่นนิชึมมาใช้ในประเทศไทย 
โดยวัตถุประสงค์สำคัญของการวิจัย เพื่อศึกษาองค์ความรู้เกี่ยวกับพื้นฐานที่มาทฤษฎี เครื่องมือที่ใช้ 
สำหรับการส่งเสริมการเรียนรู้ ประสบการณ์ในการนำไปใช้ทังในต่างประเทศและในประเทศไทย 
รวมทั้งแนวทางในการส่งเสริม พัฒนา และเผยแพร่การจัดกระบวนการเรียนรู้ตามทฤษฎีนิ

ผ ลการว ิจ ัยแส ด งให ้เห ็น ว ่า  ก ระบ วน ก าร เร ีย น ร ู้เพ ื่อ ส ร ้างส รรค ์ด ้วยป ัญ ญ าม ีก ระบ วน ก ารท ี่ 
ส อด ค ล ้อ งก ับ แน วการจ ัด ก ารศ ึกษ าต าม พ ระราข บ ัญ ญ ัต ิการศ ึก ษ าแห ่งช าต ิ พ.ศ. 2542 ท ี่ถ ือว ่าผ ู้เร ียน  
ม ีความสำค ัญ ท ี่ส ุด  น ั่น ค ือ  เน ้น ให ้ผ ู้เร ีย น ร ู้ว ิธ ีเร ีย น ร ู้ ร ู้จ ักแส วงห าค วาม ร ู้ด ้วยต น เอง ใฝ ่ร ู้ และท ี่ส ำค ัญ  
ค ือ ส าม าร ถ ใช ้เท ค โน โล ย ีเป ็น เค ร ื่อ ง ม ือ ใน ก าร เร ีย น ร ู้ได ้อ ย ่าง ค ล ่อ ง แ ค ล ่ง  ซ ึ่ง เป ็น ส ม รรถ น ะท ี่จ ำเป ็น  
ข อ ง ค น ไ ท ย ย ุค ให ม ่ แ ล ะ จ า ก ก ร ณ ีต ัว อ ย ่า ง ท ั้ง ใน ป ร ะ เท ศ แ ล ะ ต ่า ง ป ร ะ เท ศ  ไ ด ้แ ส ด ง ให ้เห ็น ว ่า  

ท ฤษ ฎ ีคอน ส ต ร ัคช ั่น น ิซ ึม  แ ล ะ เค ร ื่อ งม ือ ต ่างๆ  ท ี่ส ร ้างข ึ้น โด ย อาศ ัย พ ื้น ฐ าน ท ฤ ษ ฎ ีน ี่ ส าม าร ถ น ำไป ใช  ้
ได ้ผ ล ก ับ น ัก เร ีย น  เยาวชน จน ไป ถ ึงน ักศ ึกษ าม ห าว ิท ย าล ัย  ซ ึ่งร ูป แ บ บ ก าร ด ำเน ิน งาน ใน แต ่ล ะ ก ล ุ่ม  
เป ็า ห ม า ย จ ะ ม ีล ัก ษ ณ ะ ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ม ีก าร ว าง แ ผ น แ ล ะ ก าร จ ัด ก าร ท ี่ย ืด ห ย ุ่น  ป ร ับ เป ล ี่ย น ไป ต าม  
ป ระส บ ก ารณ ์การเร ียน ร ู้ท ี่เพ ิ่ม ข ึ้น

กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2544) ได้ศึกษาวิจัย การดำเนินงานการพัฒนากระบวนการ 
เรียนรู้ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคชั่นนิซึมในโครงการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ (Lighthourse 
Project) ซึ่งเป็นโครงการความร่วมมือระหว่างมูลนิธิศึกษาพัฒน้กับกรมการศึกษานอกโรงเรียน 
เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคชั่นนิซึม โดยเริ่มดำเนินการครังแรกใน 
ป 2540 จากธุดนำร่อง 4 แห่ง คือ ศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียนอำเภอเมืองเชียงราย ศูนย์บริการ 
การศึกษานอกโรงเรียนอำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียนอำเภอ 
เมืองลำปาง และศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียนอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ โดยมีเป้าหมา«ของ 
โครงการคือ แสวงหาแนวทางในการใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนรู้ควบคู่กับวิธีการเรียนการสอนตาม 
แนวทฤษฎีคอนสตรัคชั่นนิ1ซึม และต่อมามูลนิธิไทยคม โดย พ.ต.ท. ดร.ทักษิน ชินวัตร ได้สนับสนุน 
การจัดต้ัง ห้องปฏิบัติการคอนสตรัคชั่1นนิ1ซึม (Constructionism Lab) ที่ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน 
ภาคเหนือ โดยทำหน้าที่เป็นศูนย์วิจัยเพื่อการพัฒนากระบวนการเรียนรู้และพัฒนาบุคลากร ให้เขาใจ 
และปฏิบัติตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคชั่นนิซึม ต่อมากรมการศึกษานอกโรงเรียนได้พิจารณาคัดเถือก 
ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนที่มีความพร้อมทางด้านคอมพิวเตอร์เข้าร่วมดำเนินการ อีก 6 แห่ง คือ
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ศูนย์บริการการศกษานอก โรงเรียนอำเภอเมืองกำแพงเพชร ศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียน 
อำเภอเมืองพิจิตร ศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียนอำเภอเมืองพะเยา ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน 
จังหวัดเชียงใหม่ และศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนภาคตะวันออกเฉียงเหนือร่วมกับศูนย์วิทยาศาสตร์ 
เพื่อการศึกษาจังหวัดอุบลราชธานี และศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียนอำเภอเมืองอุบลราชธานี 
โดยจัดอบรมนักศึกษา บุคลากรของหน่วยงาน กรมการศึกษานอกโรงเรียน และหน่วยงานเครือข่ายที่ 
เกี่ยวข้องเพื่อให้สามารถจัดกระบวนการเรียนเตามแนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคชั่นนิซึม ซึ่งสอดคล้องกับ 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

ผ ลการด ำเน ิน งาน โค รงก ารพ บ ว ่า  ผ ู้ส อ น ม ีก าร ป ร ับ เป ล ี่ย น บ ท บ าท ข อ งต น ใน ก ร ะ บ ว น ก าร  

จ ัด ก า ร เร ีย น ! โด ย เน ้น ท ี่ก าร เป ็น ผ ู้อ ำน ว ย ค ว าม ส ะ ด ว ก ใน เค ร ื่อ ง ม ือ อ ุป ก ร ณ ์เพ ื่อ ก าร แ ส ว ง ห าค ว าม !  
ก าร แน ะ น ำแ ห ล ่งก าร เร ีย น ! ก าร น ำเท ค โน โล ย ีม าใช ้เพ ื่อ ก าร เร ีย น  ก าร ให ้อ ิส ร ะ ท าง ค ว าม ค ิด ใน ก าร  

ท ำโค ร งงาน  ก ารม ีป ฎ ิส ัม พ ัน ธ กั์บผ ู้เร ีย น และการส ร ้างป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ไน กล ุ่ม  การป ร ับ เป ล ี่ยน บ ุค ล ิก ภ าพ  
ข อ ง ต น เพ ื่อ ก า ร เร ีย น !ข อ ง ผ ู้เร ีย น  ใน ด ้า น ก ร ะ บ ว น ก า ร เร ีย น !  ม ีก าร ส ่ง เส ร ิม ผ ู้เร ีย น ใน ก าร จ ัด ท ำ  
โค ร ง ง าน  เน ้น ก าร เร ีย น !จ าก ป ร ะ ส น ก า ร ณ ์จ ร ิง  ก าร ว าง แ ผ น แ ล ะ ก าร ท ำง าน เป ็น ก ล ุ่ม  และการนำ 
เท ค โ น โ ล ย ีม า ใ ช ้เพ ื่อ ก า ร เร ีย น !  ใน ด ้า น ผ ู้เร ีย น เก ิด เจ ต ค ต ิท ี่ด ี ม ีก า ร เร ีย น !ด ้ว ย ต น เอ ง  ม ีค วาม  
ก ร ะ ต ือ ร ือ ร ้น  ม ีก า ร ว า ง แ ผ น แ ล ะ ก าร ท ำ ง าน อ ย ่าง เป ็น ร ะ บ บ  ม ีค ว า ม อ ด ท น แ ล ะ ร ิเร ิ่ม ใน ก า ร เร ีย น !  
ก ล ้า เผ ช ิญ ใ]ญ ห า ก ล ้าน ำ เส น อ  พ ัฒ น าต น เอ งใน ด ้าน ก าร แส ด งอ อ ก  ค ิด แล ะต ัด ส ิน ใจ อ ย ่างม ีเห ต ุผ ล  
ม ีท ัก ษ ะ ใน ก า ร ใช ้เท ค โ น โ ล ย ี แ ล ะ เก ิด ท ัก ษ ะ ใน ก าร แ ส ว ง ห าค ว าม !จ าก แ ห ล ่ง ต ่าง ๆ  ม ีความ ค ิดร ิเร ิ่ม  

ส ร ้างส รรค ์ ร ับพ ิง เห ต ุผ ลค วาม ค ิด เห ็น ข องผ ู้อ ื่น แล ะยอ ม ร ับ ม ต ิข องกล ุ่ม
แม้การดำเนินงานโครงการเพื่อพัฒนากระบวนการเรียน! ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคชั่น 

นิซึม จะมีความเป็นไปได้โดยนำมาใช้ในการเรียนในหลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ 
และการจัดอบรมในลักษณะของการศึกษาสายอาชีพ แต่ก็พบ'ว่ามีข้อจำกัดบางประการ'ในการ 
ดำเนินงาน เช่น ในเรื่องของบุคลากรที่ดำเนินงานซึ่งมีการปรับเปลี่ยนอยู่เสมอ ทังในระดับผู้บริหาร 
และเจ้าหน้าที่ ทำให้ขาดความต่อเนื่องในการดำเนินงาน ข้อจำกัดในเรื่องเครื่องมือและอุปกรณ์ 
คอมพ ิวเตอร ์ การติดตั้งระบบเครือข่ายอินเทอร์เน ็ต และแม้แต่ข้อจำกัดของผู้เรียนที่มีพืน 
ด้านภาษาอังกฤษและคอมพิวเตอร์อันจำกัด และข้อจำกัดในเรื่องเวลาเรียน สิ่งเหล่านีล้วนเป็นเง่ือนไข 
และข้อจำกัดของการดำเนินงานทั้งสิ้น

นันทกา พึ่งเกษม (2543:70-71) ศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมการเรียน! 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ตามแนวคิดคอนสตรัคชั่นนิสต์ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษารี]ที่ 5 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ค่าเฉลี่ยของคะแนนความ!ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของนักเรียน 
ตลอดการเข้าร่วมโปรแกรม เพื่อเทียบกับเกณฑ์ที่กำหนดไว้ที่ร้อยละ 60 มีความแตกต่างกันอย่าง
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ม ีน ัยส ำค ัญ ท างส ถ ิต ิท ี่ระด ับ  .05 โด ย น ัก เร ีย น ท ี่ได ัเข ้าร ่ว ม โป ร แ ก ร ม ม ีด ่า เฉ ล ี่ย ข อ งค ะ แ น น ค ว าม ร ู้ท าง  

ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์แ ล ะ เท ค โ น โ ล ย ีส ูง ก ว ่า เก ณ ฑ ์ท ี่ก ำ ห น ด  2 ) ด ่า เฉ ล ี่ย ข อ ง ค ะ แ น น ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใน  

ก า ร ค ิด ว ิเค ร า ะ ห ์เพ ื่อ ห า ข ้อ ส ร ุป ใน ก า ร แ ค ้ป ิญ ห า ก ่อ น แ ล ะ ห ล ัง เข ้า ร ่ว ม โป ร แ ก ร ม แ ต ก ต ่า ง ค ัน อ ย ่า ง  
ม ีน ัยส ำค ัญ ท างส ถ ิต ิท ี่ระด ับ  .05 โด ย น ัก เร ีย น ท ี่ได้เข ้าร ่ว ม โป ร แ ก ร ม ม ีค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ค ิด ว ิเค ราะ ห ์ 
เพ ื่อห าข ้อ ส ร ุป ใน ก ารแค ้ป ิญ ห า ห ล ัง เข ้าร ่ว ม โป ร แ ก ร ม ส ูงก ว ่าก ่อ น เข ้าร ่ว ม โป รแ ก ร ม  และ 3) น ัก เร ียน  
ร ้อ ย ล ะรอ  ม ีค ว าม ค ิด เห ็น ว ่า โป ร แ ก ร ม ม ีค ว าม เห ม าะ ส ม ใน ด ้าน ต ่าง ๆ  ค ือ  ค วาม เห ม าะส ม ด ้าน เวลา  
ด ้าน ก ิจ ก ร ร ม  ด ้าน ค ว าม พ อ ใจ  ด ้าน ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ค ับ ผ ู้อ ื่น  ด ้าน ส ื่อ ก าร ส อ น แ ล ะ ก าร น ำไป ใช ้อ ย ู่ใน  
ร ะ ด ับ เห ม าะ ส ม  ส ่ว น น ัก เร ีย น ร ้อ ย ล ะ  20  ม ีค ว าม เห ็น ว ่า โป ร แ ก ร ม ม ีค ว าม เห ม า ะ ส ม อ ย ู่ใน ร ะ ด ับ  

ป าน กลาง

ดวงจันทร์ เด่ียววิไล (2544) ทำการศึกษาวิจัยในโครงการพัฒนาการเรียนการสอนโดย 
ใช้แนวคิดการจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างสรรค์ด้วยปีญญา โดยมีวัตถุประสงค์คือ เพื่อเพิ่ม 
ประสิทธิภาพกระบวนการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และเพื่อพัฒนา 
สมรรถภาพนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาโปรแกรมวิชาฟิสิกส์และภาษาอังกฤษให้สามารถสร้าง 
องค์ความรู้ และสร้างนิตยสารออนไลน์ ผลของการดำเนินโครงการ คือ

1. ผลผลิตเชิงปริมาณ มี e - Learning ใช้โปรแกรม e - Magazine ใน 2 รายวิชา ซ่ึงเป็น 
สิ่งที่เกิดจากการร่วมมือคันสร้าง ผู้เรียนสามารถติดต่อสื่อสารคับผู้สอนและผู้อื่นได้ทางจดหมาย 
อิเล็กทรอนิกส์ กระดานถาม-ตอบและสมุดเยี่ยมชม โดยดูได้จากเว็บเพจอาจารย์ใน www.rilp .ac.th/
webpage tec/index.html/ และมีคู่มือการใช้งานเบื้องด้น e - Learning ของ 2 รายวิชานี้

2. ผลผลิตด้านคุณภาพการเรียนการสอน ทั้งผู้สอนและผู้เรีปนมีความเข้าใจในกระบวน 
การเรียนรู้มากขึ้น มีขั้นตอนในการทำงาน รู้จักวางแผน มีความอดทน ร่วมคันทำงานเป็นกลุ่ม 
จดบันทึกการทำงานและผลงาน

จากงานวิจัยที่ได้กล่าวมาแล้วนิ สรุปได้ว่าการจัดการเรียนการสอนแบบสรรคนิยม 
เป็นทางเลือกหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง 
มีปฎิสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้สอนและผู้เรียนด้วยคันเอง รู้จักการทำงานเป็นทึม ทำงานอย่างเป็นระบบ 
รู้จักคิดวิเคราะห์ สามารถนำความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน ซึ่งการจัดการเรียนการสอน 
ดังกล่าวจะประสบผลสำเร็จมากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่คับการดำเนินการในการจัดระบบการเรียน 
การสอนเป็นสำคัญ

http://www.rilp
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5.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการเรืยนการสอนระดับอุดมคกษา

ราแมร์ (Ramirez, 1997) วิจัยเรื่อง ผลลัพธ์ของการปรับปรุงการสอนสำหรับอาจารย์ 
มหาวิทยาลัยโซโรนา (แม็กซิโก) เป็นการศึกษาการทดลองผลกระทบที่เกิดขนจากโปรแกรมการ 
ปรับปรุงการสอนท่ีมีในอดีต เป็นโปรแกรมจากฐานในการสร้างโดย มาร์ตินและคณะ ตลอดจนวิธี 
การจากบุคคลอ่ืนๆ ผู้ศึกษาได้ออกแบบในการเก็บข้อมูลในเชิงปริมาณและคุณภาพ จากผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในมหาวิทยาลัย 80 คน โดย 40 คน มีส่วนร่วมในการปรับปรุงการสอน ส่วนอีก 40 คน ไม่มีส่วนร่วม 
ใช้การสัมภาษณ์เจาะลึกและการสังเกต ผลการศึกษาในการปรับปรุงโปรแกรมการสอนไปใน
ทิศทางท่ีดี มีผลกระทบ 4 ประเด็นคือ 1) กรอบความคิดและความตระหาทการสอนและบทบาท 
ในการสอน 2) แรงจูงใจในการเป็นอาจารย์ดีกว่าเดิม 3) เห็นความสำคัญในการพัฒนาการสอน
4) ความสามารถในการออกแบบการสอน

โคแกน (Cogan, 1975 ะ 135-139) ศึกษาวิจัยเกี่ยวคับพฤติกรรมของอาจารย์ พบว่า 
ความสัมพันธ์ที่เป็นมิตรระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา จะทำให้การเรียนของนักศึกษาดีขึ้น ยิ่งอาจารย์ 
และนักศึกษามีความสัมพันธ์ต่อกันมากเพียงใด นักศึกษาจะมีโอกาสพัฒนาความสามารถในการ 
เรียนร้ให้สูงถึง1ขีดสูงสุดมากเพียงน้ัน และลักษณะความสัมพันธ์ของอาจารย์คับนักศึกษา จะมีอิทธิพล 
ต่อความสนใจในวิชาที่เรียนของนักศึกษา นักศึกษามีความศรัทธาในตัวอาจารย์จะช่วยให้นักศึกษา 
มีทัศนคติท่ีดีต่อการเรียน มองเห็นการเรียนเป็นงานประจำ กิจกรรมเป็นงานอดิเรก การมีทัศนคติท่ีดี 
ต่อการเรียนจะทำให้ผลการเรียนของ นักศึกษาดีข้ึน

สมพันธ์ วงษ์ดี (2544 : ง) ได้ศึกษาเร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนแบบร่วมมือในราย 
วิชาพ ื้นฐานดนตรีนาฎศิลป ็และการละครเพ ื่อพ ัฒนาส ัมพ ันธภาวะของน ักศ ึกษา:กรณ ีศ ึกษา 
มหาวิทยาลัยพายัพ ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาสามารถพัฒนาในด้านสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
ลักษณะการสื่อสารและพฤติกรรมการสื่อสาร ด้านทักษะสังคม และผลสัมฤทธิทางการเรียนสูงขึ้น 
มีความกระตือรือร้นในการเรียน มีการช่วยเหลือคัน มีความรับผิดชอบในการเข้าชั้นเรียน มีความกล้า 
ในการแสดงความคิดเห็น และมีความคิดสร้างสรรค์

บุญเรือง เนียมหอม (2541:192-201) ได้พัฒนาระบบการเรียนการสอนทางอินเทอร์เนึตใน 
ระดับอุดมศึกษา พบว่าองค์ประกอบของการเรียนการสอนทางอินเทอร์ณีต ได้แก่ นีจจัยนำเข้า 
กระบวนการเรียนการสอน กลไกการควบคุม นีจจัยนำออก และข้อมูลใ,)อนกลับ

องค์ประกอบด้านนีจจัยนำเช้า ได้แก่ การกำหนดวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน 
การวิเคราะห์ผู้เรียน การออกแบบเนื้อหารายวิชา การกำหนดเทคนิควิธีการเรียน และกิจกรรม
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การเรียนการสอน การเตรียมความพร้อมส่ิงแวดล้อมการเรียนทางอินเทอร์ณ็ต การกำหนดคุณสมบัติ 
ผู้สอน การเตรียมความพร้อมผู้สอน

องค์ประกอบด้านกระบวนการเรียนการสอน ได้แก่ การดำเนินการเรียนการสอนด้วย 
กิจกรรม และบริการของอินเทอร์เน็ต การสร้างเสริมทักษะ และกิจกรรมสนับสนุน

องค์ประกอบด้านกลไกการควบคุมได้แก่ การควบคุม การตรวจสอบ การติดตามการเรียน 
องค์ประกอบด้านป็จจัยนำออก ได้แก่ การประเมินผลสัมฤทธ์ทางการเรียน

5.3 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับกลยุทธ์

ปาร์ค (Park,1997) ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษากรณีการวางแผนกลยุทธ์ในสถาบัน 
อุดมศึกษาต่อเน่ือง วัตถุประสงค์ของการวิจัย เพื่อที่จะศึกษาวิเคราะห์การนำแผนกลยุทธ์ไปใช้วิธีการ 
ศึกษาโดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารที่เป็นคณะกรรมการการศึกษาต่อเนื่อง จำนวน 15 คน ตลอดจน 
การวิเคราะห์เอกสาร มีการเปรียบเทียบรูปแบนกลยุทธ์ต่างๆ ที่นำไปใช้ ผลของการศึกษาพบว่า 
องค์กรมีจุดมุ่งหมายในการวางแผนกลยุทธ์ 2 ประการ กล่าวคือ

1. เพื่อการตัดสินใจในการกำหนดทิศทางขององค์กร
2. เพื่อแสดงจุดเน้นของการเจริญเติบโตตลอดจนนวัตกรรมขององค์กร

นวลทิพย์ อรุณศรี (2539) ศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษากลยุทธ์การรับเข้าศึกษาวิชาพยาบาล 
ไนสถาบันอุดมศึกษาสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบว่า คณะพยาบาลศาสตร์ยังไม่มี 
แผนกลยุทธ์ในการรับเข้าศึกษา ผู้วิจัยเสนอแนวทางพัฒนากลยุทธ์และแผนงานในการรับเข้าศึกษาไร้ 
5 แผนงานคือ แผนงานแนะแนวการศึกษา แผนงานพัฒนารูปแบบการรับเข้าศึกษา แผนงาน 
พัฒนาการเรียนการสอน และแผนงานพัฒนาความก้าวหน้าและความม่ันคงในวิชาชีพ

ทวีชัย บุญเติม (2540) ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาการจัดการเชิงยุทธศาสตร์ของ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น สำหรับพุทธศักราช 2550 ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อกำหนดทิศทางและ 
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น สำหรับพุทธศักราช 2550 ตามขั้นตอนการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
ของ เชอร์โตและปีเตอร์ ผลการวิจัยพบว่า มหาวิทยาลัยขอนแก่นมีทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยให้ 
เป็นสถาบันที่พึ่งหลักทางวิชาการแก่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและประเทศลุ่มแม่นำโขง มีการบริหาร 
จัดการท่ีมีความคล่องตัวและมีประสิทธิภาพ ให้การบริการวิชาการอย่างหลากหลายเพ่ือความเข้มแข็ง 
ของชุมชน โดยอาศัยเทคโนโลยีเครือข่ายสารสนเทศ ยุทธศาสตร์หลักท่ีกำหนดให้บรรลุตามทิศทาง 
คือการนำมหาวิทยาลัยสู่การเป็นมหาวิทยาลัยของรัฐที่ไม่เป็นส่วนราชการ



109

ไพโรจน์ ด้วงวิเศษ (2543 : ง) ศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนาแผนกลยุทธ์การพัฒนาคุณภาพ 
การเรียนการสอนทางครุศาสตร์ในสถาบันราชภัฏ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานของ 
สถาบันราชภัฎ การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฎและจัดทำ 
แผนกลยุทธ์เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร์ในสถาบันราชภัฎ กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ใน 
การเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย ผู้บริหารสถาบันราชภัฎ คณบดีคณะครุศาสตร์และผู้เข้ารับการ 
อบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฎ การตรวจสอบแผนกลยุทธ์ 
ที่ได้จากการประชุมปฏิบัติการ กระทำโดยการจัดประชุมผู้ทรงคุณวุฒิ จุดแข็งจากการวิเคราะห์ 
สภาพแวดล้อมทางครุศาสตร์ในสถาบันราชภัฎคือ อาจารย์มีความรู้และประสบการณ์มีความเป็น 
เครือข่าย นักศึกษาส่วนมากเป็นคนในท้องถิ่น จุดอ่อนคือ อาจารย์มีภาระงานหลายด้าน นักศึกษามี 
พ้ืนฐานความรู้ต่ํา ส่วนที่เป็นโอกาสของสถาบันราชภัฏ คือ นักเรียนมีความต้องการเข้าศึกษามากข้ึน 
อุปสรรคคือ อัตราการบรรจุอาจารย์ การใช้เทคโนโลยีและการบริหารจัดการกลยุทธ์การพัฒนา 
คุณภาพการเรียนการสอนในคณะครุศาสตร์ ประกอบด้วยกลยุทธ์ 7 ด้านคือ กลยุทธ์ด้านอาจารย์ 
กลยุทธ์ด้านนักศึกษา กลยุทธ์ด้านการบริหารจัดการ กลยุทธ์ด้านปิจจัยและส่ิงอำนวยความสะดวก 
พ้ืนฐาน กลยุทธ์ด้านหลักสูตร กลยุทธ์ด้านกระบวนการเรียนการสอน และกลยุทธ์การสร้างความ 
เข้าใจอาจารย์ และการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ กลยุทธ์แต่ละด้านมีกลวิธท่ีสำคัญคือ การเพ่ิมการ 
เชิดชูเกียรติและให้รางวัลแก'อาจารย์ทางด้านการสอน การปรับพื้นฐานความรู้นักศึกบา การปฏิรูป 
การบริหารจัดการคณะครุศาสตร์ให้มีความคล่องตัว การจัดตั้งศูนย์สื่อวัสดุอุปกรณ์และคอมพิวเตอร์ 
การจัดหลักสูตรที่หลากหลาย จัดตั้งศูนย์พัฒนาการเรียนการสคน และการสร้างความตระหนัก 
ในการทำงานเป็นทีม

พันธ์สักด พลสารัมย์และวัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2543 ะ 89-92) ศึกษาวิจัยเร่ือง 
“การปฏิรูปการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา : การพัฒนาการเรียนรู้ในระดับปริญญาตรี” เสนอต่อ 
คณะทำงานปฏิรูปด้านการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา คณะผู้วิจัยได้ข้อค้นพบสรุปเป็นประเด็น 
กลยุทธ์หลักๆ ในการปฏิรูปการเรียนรู้ในระดับปริญญาตรีด้านต่างๆ เป็น 6 ประเด็น คือ

กลยุทธ์ท่ี 1 เก่ียวกับผู้เรียน
1.1 การเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางหรือการท่ีผู้เรียนเป็นสำคัญ
1.2 มีการเตรียมความพร้อมของผู้เรียน ตังแต่ระดับประถมศึกษาจนถึงปริญญาตรี
1.3 กำหนดคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์เพ่ือทำไบ่สู่เป้าหมายการผลิตท่ีชัดเจน 

และมีคุณภาพ
1.4 การปลูก,ตังและพัฒนาทักษะ ทั้งทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ด้านภาษาและ 

ด้านการสื่อสารให้คับผู้เรียน



1.5 การปลูกจัเงและพัฒนาทักษะทางด้านการคิดวิเคราะห์ การแก้ป็ญหา
1.6 ปลูกฝ่งให้มีนิสัยในการใฝ่รู้
1.7 พัฒนาทักษะในการคัดเลือกข้อมูลโดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์
1.8 การปลูกฝ่งคุณธรรม จริยธรรมโดยวิธีการสอดแทรกในการเรียนการสอน 

ทุกๆ รายวิชา

กลยุทธ์ท่ี 2 เก่ียวคับผู้สอน
2.1 ควรลดการบรรยาย ทำหน้าที่เป็นผู้สนับสนุนชี้แนะ
2.2 เน้นความเข้าใจ และเห็นความจำเป็นของหลักการผู้เรียนเป็นสำคัญ
2.3 มีการกำหนดภาระงานท่ีเหมาะสมและชัดเจน
2.4 มีการประเมินการสอนของอาจารย์โดยการเน้นการประเมินผลในเชิงสร้างสรรค์
2.5 ส่งเสริมให้อาจารย์ได้ทำการวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาการเรียนการสอน
2.6 พัฒนาทักษะทางด้านการสอน และเทคโนโลยีสารสนเทศ
กลยุทธ์ท่ี 3 เกี่ยวคับวิธีการเรียนการสอน
3.1 การเรียนการสอนท่ีลคการบรรยาย เน้นกิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน
3.2 มีวิธีการสอนที่หลากหลาย เหมาะสมกับธรรมชาติเนื้อหาวิชาและระดับของ 

ผู้เรียนในระดับปริญญาตรีที่เน้นการเรียนแบบมุ่งให้เกิดความคิดวิเคราะห์วิจารณญาณ และทักษะ 
การแก้ป็ญหาตลอดจนทักษะในการกลั่นกรองหรือย่อยข้อความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้

3.3 จัดกระบวนการการพัฒนาทักษะในการสอนของอาจารยํ
3.4 ส่งเสริมให้มีการใช้สื่อประกอบกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนมากขึ้น
3.5 จัดให้มีรูปแบบการเรียนรู้ที่หลากหลายแก่ผู้เรียน ตามความสนใจและความถนัดท้ัง 

ในระบบและนอกระบบ และตามอัธยาศัย ซึ่งเน้นการเรียนรู้ตลอดชีวิต
3.6 การนำแนวคิดการเรียนการสอนแบบภูมิปิญญาไทยมาประยุกต์ใช้
3.7 การผนวกเทคโนโลยีเข้ามาในการจัดการเรียนการสอน Web-based Instruction, 

Cyber University, CAI

กลยุทธ์ท่ี 4 เกี่ยวกับหลักสูตร
4.1 จัดหลักสูตรให้เป็นแบบบูรณาการ มีความยืดหยุ่น และเป็นแบบกว้าง และมีดวาม

หลากหลาย
4.2 เน้นการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร ในด้านการปรับปรุงคุณภาพและมีความทันสมัย
4.3 การเพ่ิมหลักสูตรทางเลือกและเพ่ิมเวลาในการศึกษา



การศึกษา
กลยุทธ์ท่ี 5 เกี่ยวกับผู้บริหาร
5.1 ควรมีการกำหนดวิสัยทัศน์เก่ียวกับการเรียนการสอนท่ีชัดเจน
5.2 มีนโยบายในการสนับสนุนทางด้านต่างๆในการจัดการศึกษา ตลอดจนการพัฒนาการ 

เรียนการสอน
5.3 มีการวางแผนในการจัดการศึกษาโดยการกำหนดทิศทาง เปึาหมายวิชาการอย่าง 

ชัดเจน ตลอดจนมีการวางแผนประสานงานอย่างต่อเน่ือง
5.4 มีโครงการพัฒนาทักษะทางด้านการบริหารของผู้บริหารอย่างต่อเนื่องเป็นระยะ 

ทั้งการพัฒนาทักษะและความรู้ความเข้าใจทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT)
5.5 การบริหารจัดการควรเน้นท่ีคุณภาพของการศึกษามากกว่าเชิงปริมาณ

กลยุทธ์ท่ี 6 เก่ียวกับสภาพแวดล้อมและการจัดการ
6.1 เน้นการผลิตบัณฑิตและการจัดการเรียนการสอนในเชิงคุณภาพ มากกว่าเชิงปริมาณ
6.2 การจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน และจัดหาบริการ 

สื่อวัสดุอุปกรณ์ การเรียนการสอนอย่างเพียงพอ
6.3 เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน หรือการพัฒนาความร่วมมือกับหน,วยงานอ่ืน
6.4 การจัดต้ังเครือข่ายทางการศึกษา ท้ังในระดับชาติและนานาชาติ
6.5 ประสานงานทุกระดับในสถาบัน ต้ังแต่ระดับนโยบายของมหาวิทยาลัย ระดับ 

คณะ ศูนย์ และภาควิชา
6.6 การนำเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน

สรุปได้ว่าในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน มีรูปแบบและกลยุทธ์ที่หลากหลาย 
ซึ่งจะส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ การจัดการเรียนการสอนแบบสรรคนัยมเป็น 
ทางเลือกหนึ่งของการจัดการเรียนการสอน ที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง 
มีปฎิสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้สอนและผู้เรียนด้วยกันเอง รู้จักการทำงานเป็นทีม ทำงานอย่างเป็นระบบ 
รู้จักคิดวิเคราะห์ สามารถนำความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน ในการแค้ปญหาและ 
การสร้างองค์ความรู้ใหม่ สอดคล้องกับแนวทางจัดการศึกษาที่ลือว่าผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด 
น่ันคือ เน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้วิธีการเรียนรู้ รู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเองใฝ่รู้และท่ีสำคัญคือ สามารถ 
ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ ซึ่งเป็นสมรรถนะที่จำเป็นของคนไทยยุคใหม่ ที่จะน่าไปสู่ 
ความเป็นสากลได้ จ ึงสมควรได้รับการส่งเสริมสนับสทุนให้มีการจัดการเรียนการสอนแบบ 
สรรคนิยมในสถาบันอุดมศึกษาอย่างแพร่หลายต่อไป
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