
วิธีดำเนินการวิจัย

การวิจ ัยเร ื่อง การพ ัฒนาร ูปแบบและกลไกการกำก ับด ูแลมหาว ิทยาล ัยในกำก ับของร ัฐน ี ้

ใช ้ระเบ ียบว ิธ ีการว ิจ ัยเช ิงพรรณนา (Descriptive Research) ม ีว ัตถ ุป ระสงค ์เพ ื่อ ว ิเคราะห ์

เปรยบเท ียบร ูปแบบและกลไกการกำก ับด ูแลมหาว ิทยาล ัยของต ่างประเทศก ับประเทศไทย และ 

พ ัฒนาร ูปแบบและกลไกการกำก ับด ูแลมหาวิทยาล ัยในกำก ับของร ัฐ ท ี่เหมาะสมก ับประเทสไทย  

ตามนโยบายของร ัฐบาลและเจตนารมณ ์'ในพระราชบ ัญญ ัต ิการศ ึกษาแห ่งชาต ิ พ.ศ. 2542 ซ ึ่งม ุ่ง 

ให ้มหาวิทยาลัยม ีความเป ็นเล ิศและคล่องต ัวในการบรหารงาน ม ีร ูปแบบและกลไกการกำก ับด ูแล  

ข ึ้น เพ ื่อ ใช ้ในการบรหารงานอ ุดมศ ึกษ า ให ้เหม าะสมและม ีศ ักยภ าพ ใน การแข ่งข ัน ก ับ น าน า  

ประเทศได ้มากขึ้น มีขั้นตอนในการดำเนินการวิจัยตังนี้

1. ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย

ข ั้น ตอนที่ 1 ศ ึกษาเอกสาร ผลการว ิจ ัยและข ้อม ูลท ี่เก ี่ยวข ้อง แนวคิด ทฤษฏี และ

หล ักการเก ี่ยวก ับการดำเน ินงานของมหาว ิทยาล ัยของต ่างประเทศและประเทศไทย โดยเฉพาะ  

แนวค ิดและหลักการของมหาวิทยาล ัยในกำก ับของรัฐ (Au tonom ous Un ivers ity) สถานภาพ  

ป ัญ หาจากการดำเน ิน งานกระบ วน การบ รห าร การกำก ับด ูแล การต ิดตามประเม ินผล  การ 

ดำเน ินงานตามแนวปฏิร ูปการศ ึกษา พระราชบ ัญญ ัต ิการศ ึกษาแห ่งชาต ิ พ.ศ. 2542 นโยบายของ 

รัฐบาลในการบรหารมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ และกฎหมายท ี่เก ี่ยวก ับการจ ัดต ั้งมหาว ิทยาล ัย  

ในกำก ับของร ัฐ พระราชบ ัญญ ัต ิสำน ักงานการตรวจเง ินแผ ่นด ิน กฎหมายว ่าด ้วยอำนาจหน ้าท ี ่

ขอ งท บ วงม ห าว ิท ย าล ัย  และสำน ัก งบ ป ระม าณ  รวม งาน ว ิจ ัย แ ล ะ เอ ก ส ารท ี'เก ี่ย วข ้อ งผ ล  

การศ ึกษาเอกสาร ผลงานว ิจ ัยและข ้อม ูลต ังกล ่าวสามารถให ้แนวค ิดหล ักการของมหาว ิทยาล ัย  

ร ูปแบบการบรหารและเป ้าหมายของมหาว ิทยาล ัยในหล ักสากลรวมท ั้งร ูปแบบการกำก ับด ูแล  
มหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐในประเทศไทยและมหาวิทยาลัยของต่างประเทศได้ช ัดเจนยิ่งข ึ้น

ขั้นตอนที่ 2 เปรียบเท ียบรูปแบบและกลไกการกำก ับด ูแลมหาวิทยาล ัยของด ่างประเทศ  
ก ับ ป ระ เท ศ ไท ย  โด ย ก าร เล ือ ก ป ระ เท ศ ส ห ราช อ าณ าจ ัก ร  ออส เตรเล ีย  ม า เล เซ ีย  และ 

สห ร ัฐอ เมร ีก า ก าร เป ร ียบ เท ียบ ได ้เน ้น เน ื้อห าส าระ  ข อ งร ูป แบ บ แ ละก ล ไก ก ารก ำก ับ ด ูแ ล  
มหาว ิทยาล ัยในกำก ับของร ัฐ  ใน 4 ด ้าน คือ ด ้านนโยบายและแผนพ ัฒ นา ด ้านค ุณ ภาพ  

การศ ึกษาและผลผลิต ด้านการจัดสรรทรัพยากร และด้านมาตรฐานการศึกษา

บทท่ี 3
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ขั้นตอนท่ี 3 วิเคราะห์ข้อคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ โดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 17 คน 
(รายนามในภาคผนวก) เก่ียวกับแนวคิดในเรองรูปแบบและกลไกการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับ 
ของรัฐ เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบและกลใกการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ

ขั้นตอนท่ี 4 สร้างตัวบ่งชี้ในการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ แล้วให้
ผู้ทรงคุณวุฒิ 4 คน ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นใปได้ นำไปสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิ 
15 คน เก่ียวกับตัวบ่งช้ี จำนวน 47 ตัวบ่งช้ี ครอบคลุมท้ัง 4 ด้าน คือ ด้านนโยบายและ 
แผนพัฒนา ด้านคุณภาพการศึกษาและผลผลิต ด้านการจัดสรรทรัพยากร และด้านมาตรฐาน 
การศึกษา เพ่ือใช้เป็นเกณฑ์ในการสร้างรูปแบบและกลไกการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับ 
ของรัฐ

ขั้นตอนท่ี 5 สร้างรูปแบบและกลไกการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ โดยการนำ 
ข้อค้นพบและข้อสรุปจากข้ันตอนท่ีหน่ึงถึงข้ันตอนท่ีส่ี มาสร้างรูปแบบและกลไกการกำกับดูแล
มหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐข้ึน นำรูปแบบและกลไกการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐท่ี 
สร้างข้ึนให้อาจารย์ท่ีปรกษา และอาจารย์ท่ีปรึกษาร่วม ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้

ขั้นตอนท่ี 6 นำเสนอรูปแบบกลไกและตัวบ่งชี้การกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของ 
รัฐและทดลองรูปแบบ กลไกและตัวบ่งช้ีการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ ตังน้ี

6.1 นำเสนอรูปแบบ กลไกและตัวบ่งช้ีการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐท่ี 
ผู้วิจัยได้สร้างข้ึน ไปสอบถามความคิดเห็นในการยอมรับกับกลุ่มตัวอย่าง 2 มหาวิทยาลัย คือ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนาร และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุร

6.2 ทดลองรูปแบบ กลไกและตัวบ่งช้ีการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ
โดยการนำรูปแบบกลไกและตัวบ่งช้ีการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน 
ไปสอบถามความคิดเห็นในการยอมรับกับกลุ่มตัวอย่าง 2 มหาวิทยาลัย คือ มหาวิทยาลัย 
เทคโนโลยีสุรนาร และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี ได้ข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงแก้ไขรูปแบบกลไกและตัวบ่งช้ีในการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ

ขั้นตอน่ที่ 7 พัฒนาปรับปรุงรูปแบบ กลไก และตัวบ่งชี้การกำกับดูแลมหาวิทยาลัยใน 
กำกับของรัฐ โดยการนำข้อเสนอแนะ รูปแบบ กลไกและตัวบ่งชี้การกำกับดูแลที่ได้จากการ 
สอบถามความคิดเห็นในการยอมรับกับกลุ่มตัวอย่างท้ัง 2 มหาวิทยาลัย ตามข้ันตอนท่ี 6 มา 
พัฒนาและปรับปรุง จึงได้รูปแบบและกลไกการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ ท่ีพัฒนา 
แล้วและเหมาะสมกับประเทศไทย ข้ันตอนต่างๆ ในการดำเนินการวิจัย สรุปได้ดังแผนภูมิท่ี 16 
ต่อไปน้ี
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แผนภูมิท่ี 16 แลดงแผนการดำเนินการวิจัย

ข้ันตอนการสิกษา กระบวนการ ผลท่ีได้รับ
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2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง มีตังน้ี
การสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ เก่ียวกับรูปแบบและกลไกการกำกับดูแล 

มหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ ประชากร คือ ผู้ทรงคุณวุฒิทางการคืกษา ได้แก่ ผู้บริหาร 
มหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ 4 คน ผู้บริหารมหาวิทยาลัยของรัฐท่ีเป็นส่วนราชการ 7 คน 
ผู้บริหารระดับสูงจากหน่วยงานของรัฐและเอกชนท่ีเก่ียวข้องกับการบรหารมหาวิทยาลัย 6 คน 
รวม 17 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (รายนามในภาคผนวก ค)

ในการสร้างรูปแบบและกลไกในการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐน้ัน จำเป็น 
อย่างย่ิงจะต้องมีการระดมความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิระดับบริหาร จากมหาวิทยาลัยในกำกับ 
ของรัฐท้ัง 4 แห่ง ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้บริหารหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการกำกับ ตรวจสอบ ท้ัง 
ด้านบริหารและการจัดสรรทรัพยากร เพ่ือให้ได้ข้อคิดเห็นอันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนารูปแบบ 
และกลไกการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ นอกจากน้ียังเน้นถึงความสัมพันธ์ระหว่าง 
หน่วยงานของรัฐกับมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ ในการปฏิบัติหน้าท่ีตามกฎหมายในปัจจุบัน 
และอนาคต ตามแนวทางปฏิรูปอุดมศึกษาของประเทศไทยได้เหมาะสมยิ่งข้ึน จึงได้เลือกสรร 
ผู้บริหารมหาวิทยาลัยระดับสูง ผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้บริหารหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องไว้ รวม 17 คน 
โดยมีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้บริหารมหาวิทยาลัย และหน่วยงานท่ี 
เก่ียวข้อง มีดังน้ี

3.1. เป็นผู้บริหารมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐท้ัง 4 มหาวิทยาลัย ในระดับอธิการบดี 
และคณบดี เพ่ือจะให้ได้ข้อมูลในด้านการบริหารงานท้ัวไป การบริหารงานวิชาการ และการ 
บริหารทรัพยากรได้เหมาะสม และมีความเห็นท่ีเป็นประโยชน์อย่างกว้างขวาง

3.2. เป็นผู้บริหารมหาวิทยาลัยของรัฐท่ีเป็นส่วนราชการ ในระดับอธิการบดี เพ่ือให้ได้ 
ข้อคิดเห็นท่ีครอบคลุม

3.3 เป็นผู้บริหารระดับสูงจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการอุดมศึกษา 
เพ่ือให้ได้ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย

การเลือกผู้ทรงคุณวุฒิท่ีให้ความเห็น เร่ืองการเลือกตัวบ่งข้ึในการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยใน 
กำกับของรัฐ เลือกแบบเจาะจง โดยแบ่งตามมหาวิทยาลัยจำกัดรับในกรุงเทพมหานครและ 
ต่างจังหวัดออกเป็น 3 ขนาด คือ ใหญ่ กลาง และเล็ก ขนาดละ 2 แห่ง รวม 6 คน มหาวิทยาลัย 
ไม่จำกัดรับ 2 แห่ง รวม 2 คน และผู้บริหารระดับสูงจากหน่วยงานของรัฐและเอกชนท่ีเก่ียวข้องกับ
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การบรหารมหาวิทยาลัย 7 คน ได้แก่ ผู้บริหารระดับสูงกระทรวงศึกษาธิการ ผู้บ?หารระดับสูง 
ทบวงมหาวิทยาลัย ผู้บริหารระดับสูงสำนักงบประมาณ ผู้บริหารระดับสูงสำนักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาแห่งชาติ รวม 15 คน (รายนามในภาคผนวก ง)

นำเสนอและทดลองรูปแบบ กลไกและตัวบ่งช้ีการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับ
ของรัฐ

ประชากร คือ ผู้บริหารมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐที่จัดตั้งขึ้นตั้งแต่ปี พ.ศ.2533 
ถึง พ.ศ.2541 รวม 4 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี ซ่ืงอยู่ในการกำกับ 
ดูแลของทบวงมหาวิทยาลัย ลักษณะการบรีหารจัดการเปลี่ยนจาก การบรีหารราชการไปเป็น 
แบบปริหารท่ีมิใช่ส่วนราชการ ซ่ึงมีความหลากหลายในการพัฒนา ท้ังโครงสร้างการบริหาร งาน 
วิชาการ งานบุคลากร ทรัพย์สินและพัฒนาระบบการกำกับดูแลด้านอ่ืน ๆ

กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารและผู้ทรงคุณวุฒิมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 12 คน 
โดยเลือกแบบเจาะจง เน่ืองจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนารี จัดต้ังเป็นมหาวิทยาลัยในกำกับ 
ของรัฐโดยทันที และเป็นมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐแห่งแรกของประเทศไทย เปิดรับสมัคร 
นักศึกษา ปี พ.ศ.2536 ปัจจุบันมีบัณฑิตท่ีได้สำเร็จการศึกษาแล้ว จึงถือได้ว่าเป็นมหาวิยาลัยท่ี 
มีผู้สำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรครบวงจร และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 11 คน 
โดยการเลือกแบบเจาะจง เนื่องจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี ได้เปลี่ยน 
รูปแบบการบริหารจากส่วนราชการเป็นมหาวิทยาลัยท่ีมิใช่ส่วนราชการ หรือมหาวิทยาลัยในกำกับ 
ของรัฐ รวม 23 คน (รายนามในภาคผนวก จ)

3. เครื่องมือที่ใซในการวิจัย

เคร่ืองมือที,ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นจากฐานแนวคิดทฤษฎี งานวิจัยท่ี 
เก่ียวข้อง ผู้วิจัยได้ดัดแปลงและพัฒนาให้เหมาะสมกับการศึกษาในครั้งน้ี โดยมีรายละเอียดดังน้ี

1. แบบ่ลัมภาษณ์ ผู้วิจัยสร้างข้ึนเพ่ือสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 1 7คน เก่ียวกับรูปแบบและ 
กลไกในการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ (รายละเอียดแบบสัมภาษณ์ในภาคผนวก ฉ)

2. แบบสอบถามเก่ียวกับตัวบ่งช้ี ที่ควรใช้ในการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของ 
รัฐ เพื่อสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิ 15 คน โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 ตอนคือ
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ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่
ตำแหน่งทางวิชาการ ตำแหน่งทางบรหาร และหน่วยงานท่ีสังกัด

ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเหินเกี่ยวกับตัวบ่งชี้ เพื่อการกำกับดูแล
มหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ ผู้วิจัยสร้างข้ึนจากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เก่ียวกับ 
ตัวบ่งชี้การกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านนโยบาย 
และแผนพัฒนา ด้านคุณภาพการศึกษาและผลผลิต ด้านการจัดสรรทรัพยากร และด้าน 
มาตรฐานการศึกษ'า ลักษณะของแบบสอบถามเป็นชนิดมาตรประมาณค่า 3 ระตับ คือ แน่ใจ 
ว่ามีความเหมาะสม ไม่แน่ใจว่ามีความเหมาะสม แน่ใจว่าไม่มีความเหมาะสม มีท่ังหมด 47 ข้อ 
(รายละเอียดแบบสอบถามในภาคผนวก ช)

4. การสร ้างเคร ื่องม ีอ

ผู้วิจัยดำเนินการสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือตามข้ึนตอนตังน้ี คือ
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับรูปแบบและกลไกการกำกับ 

ดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ หลักการและแนวปฏิบัติสำหรับมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ 
สถานภาพของมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ ประสิทธิภาพการบรหารของมหาวิทยาลัยในกำกับ 
ของรัฐ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในการปฏิรูปอุดมศึกษา นโยบายของรัฐ 
และหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการกำหนดนโยบายและการกำกับดูแลการติดตามผลมหาวิทยาลัย 
ในกำกับของรัฐ นโยบายของประเทศสหราชอาณาจักร ออสเตรเลีย มาเลเซียและสหรัฐอเม'ริกา 
ในการพัฒนาระบบการติดตามประเมินผลและการกำกับดูแล และแนวคิดในการสร้างตัวปงช้ีใน 
การติดตามประเมินผลมหาวิทยาลัย

ขั้นตอนที่ 2 สร้างตารางวิเคราะห์'เพื่อเปรียบเทียบรูปแบบและกลไกการกำกับดูแล
มหาวิทยาลัยของต่างประเทศ กับประเทศไทย โดยเปรียบเทียบรูปแบบความลัมพันธ์บทบาท 
หน้าท่ีของหน่วยงานของรัฐ ระตับนโยบายกับมหาวิทยาลัย และกลไกเปรียบเทียบวิธีการปฏิบัติ 
ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับมหาวิทยาลัย

ขั้นตอนที่ 3 สร้างแบบลัมภาษณ์ จากการศึกษาวิเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย
ท่ีเก่ียวข้อง เก่ียวกับรูปแบบและกลไกการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ แนวคำถามใน 
แบบสัมภาษณ์ โดยมีประเด็นหลัก ตังน้ี

1. รูปแบบและกลไกการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ
2. จุดอ่อน จุดแข็งของการบรีหารมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ
3. วิธีการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐท่ีเหมาะสม

ขั้นดอนที่ 4 สร้างแบบสอบถามในการสร้างตัวบ่งช้ีเพ่ือการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยใน 
กำกับของรัฐ โดยผู้วิจัยมีหลักการสร้างตามข้ึนตอน ตังแผนภูมิท่ี 17 ต่อไปน้ี
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แผนภูมิท ี่ 1 7  แ ส ด ง ร ูป แ บ บ ก า ร ส ร ้า ง ต ัว บ ่ง ฃ ี้เพ ื่อ ก า ร ก ำ ก ับ ด ูแ ล ม ห า ว ิท ย า ล ัย ใ น ก ำ ก ับ ข อ ง ร ัฐ

พ า น น โ ย บ า ย แ ร ะ ด ้า น ค ณ ภ า พ ก า 'ร ต ิก » า ด า น ก า ร จ ัด ส ร ร ท ร ัพ ย า ก ร

แ ผ น พ ัฒ น า แ ร ะ fif iW M l •  ม ีร ะ บ บ ว า ง แ ผ น ก าร ใ ช ้
•  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม แ ผ น ร ะ ย ะ •  บ ัณ ฑ ิต ม ีค ว า ม ร ุ้ค ว บ ค ุ่ ท ร ัพ ย า ก ร อ ย ่า ง ค ุ้ม ค ่า

1 0  ป ี ค ุณ ธ ร ร ม •  ม ีบ ุค ค ล ท ี่เป ิน ม ีอ อ า ช ีพ

•  ม 'พ า 'ว ิท ย า ล ัย ม ี •  น า ย จ ัา ง จ ่า ย ค ่า จ ัา ง ไ ห ้ เช ้า ม า ป ร ิห า ร จ ัด ก า ร

แ ผ น ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ป ร ะ จ ำ ป ีเป ็น บ ัณ ฑ ิต ล ุง ก ว ่า ป ก ต ิ ท ร ัพ ย ์อ ัน

แ น ว ท า ง ใ น ก า ร บ !ห า ร ง า น • บ ัณ ฑ ิต ท ี่ส ำ เร ็จ ใ ป แ ล ัว ผ ุ้จ ำ - • ม ค ว า ม ร ่ว ม ม อ ก ับ ธ ุร ก ัจ

•  ผ ุ้บ ่ร ็ห า ร ม ีน โ ย บ า ย ใ น ก า ? พ ืง พ อ ใ จ ม า ท แ ล ะ ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ร ัฐ ใ น ก า ร

บ ร ห า ร ง า น ม ห า ว ิท ย า ล ัย •  บ ัณ ฑ ิต 'ใ ฝ ่เร ีย น ร ุ้อ ย ู่เส ม อ ใ ช ้ท ร ัพ ย า ก ร ม า ก

อ ย ่า ง ช ัด เจ น •  ม ีร ะ บ บ ก า ร ว ้ด ผ ล •  ม ีค ว า ม « า ม ร ท ใ น ก า ร ห า

•  ร ัฐ บ า ล ม ีน โ ย บ า ย ใ น ก า ร ก า ร ต ิท » า ท ี่ด ี ร าย ใ ต ้ส ูง

ร ับ น ัก ต ิก » า อ ย ่า ง ช ัด เจ น •  ว ิเก า ! ร ับ น ัก ต ิก » า เช ัม ง ว ด •  จ ำ น ว น เง ิน ท ุน « ะ ส ม ใ น

•  ร ัฐ บ า ล ม ีแ ผ น ก ล ย ุท { •  ก ร ะ บ ว น ก า ร เร ็ย น ก า ! ก อ ง ท ุน ต ่า ง  ๆ ม จ ำ น ว น

ร ะ ด ับ ช า ต ํใ น ก า ร พ ัฒ น า ล อ น เน ้น ก า ร พ ัฒ น า ม า ก

อ ุด ม ต ิก » า ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ •  ร บ ร ิห า !ม ีค ว า ม เช ้า 'ใ จ

•  « ภ า ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ี •  อ า จ า ร ย ์เอ า ใ จ ใ ล ้ต ่อ ก า ร บ ร ิห า ร ท ร ัพ ย ์ล ้น แ ล ะ

ค ว า ม เช ัม ผ ิง ใ น ก า ร น ัก ต ิก » า ใ ฟ ้ค ำ แ น ะ น ำ ง บ ป ร ะ ม า ณ พ ี
ป ฏ ิบ ัต ิง า น อ ย ่า ง ส ม ํ่า เ« ม อ แ ล ะ ใ ก ล ้ช ิด •  ม ีค ว า ม โ ป ร ่ง ใ ส ใ น ก า ร

•  ค ว า ม ม ีข ึ่อ เล ้ย ง ข อ ง บ ร ิห า ร ท ร ัพ ย ์ล ้น แ ล ะ

ห ล ัก ส ูด ร /ล า ร า ว ิช า ง บ ป ร ะ ม า ณ พ ี

•  ค ว า ม ม ีข ึ๋อ เส ย ง ข อ ง •  ผ ุ้บ ร ิห า ร เช ้า ใ จ เร อ ง ก า ร

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ร ะ บ บ ก า ร บ ร ๊ห า ร ง า น บ ุค ค ล ด ี

•  ค ว า ม ม ีท ี่อ เล ้ย ง ข อ ง ค ณ ะ •  ม ร ะ บ บ ก า ร ต ร ว จ ล อ บ

•  ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ี ท ร ัพ ย ์อ ัน แ ล ะ ก า ร เง น ด ี

ผ ล ง า น ว ิจ ัย ท ี่ม ค ุณ ภ า พ ส ูง •  ม ีก า ร ป ร ะ ห ย ัด ก า ร ใ ช ้

ท ร ัพ ย า ก ร ส ูง

•  ม ร ะ บ บ ก า ร บ ำ ร ง ร ัก ห า

• อ า ค า ร ล ท า น ท ี่ เค ร อ ง ม อ

แ ล ะ อ ุป ก ร ณ ์ท ี่พ ี

>

03imayiun3i3iLB3
•  จ ำ น ว น อ า จ า ร ย ์ป ร ะ จ ำ  

ต ่อ น ัก ด ัก ห า ไ ด ัค า ม  

เก ณ ฑ ์ท ี่ก ำ ห น ด ใ ช ้

•  ว ฟ ้า )อ ง อ า จ า ร ย ์'ป ร ะ จ ำ  

ส ูง ก ว ่า แ ล ะ เป ็น ไ ป ค า ม  

เก ณ ฑ ์ม า ค ร ฐ า น

•  ม ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ ก ัน  

ค ุณ ภ า พ ก า ร ด ัก ห า ท ีด

•  ภ า ร ะ ง า น ส อ น ใ อ '3 

อ า จ า ร ย ์ป ร ะ จ ำ อ ย ู่ไ น  

เก ณ ฑ ์ท ี่ก ำ ห น ด

•  อ ัค ร า ก า ร ส ำ เร ็จ

ก า ร ด ัก ห า แ ต ่ล ะ ร ่น อ ย ู่ไ น  

ร ะ ด ับ ส ูง

•  ม เก ณ ฑ ์ก า ร อ น น ัค  

ผ ู้ส ำ เร ็จ ก า ร ด ัก ห า ท ีด ี

•  ก า ร ย อ ม ร ็บ  

ผ ล ง า น ว ิจ ัย จ า ก  

ห น ่ว ย ง า น ภ า ย น อ ก

•  ม ก า ร ป ร ับ ป ร ุง ห ล ้ก ส ูด 5- 

ใ ห ้ท ัน ล น ัย อ ย ู่เส ม อ

•  จ ำ น ว น ผ ู้ส น ัค ร เร ีย น ค ่อ  

ม แ น ว โ น ้ม ม า ก ใ น ห ก ป ็

•  ร ะ บ บ ก า ร ว ัด ม ล

ก า ร ด ัก ห า ม ม า ด ร ฐ า น ท ีด ี

•  ต ำ แ ห น ่ง ท า ะ ว ิใ า ก า ร 

•ร )อ งอ าจ าร ย ์ผ ู้ส อ น ส ูง

•  ส ภ า พ  VIอ ง เร ย น  

ส ะ ด ว ก ส บ า ย ด

•  ม ร ะ บ บ ก า ร ส น ับ ส น ุน  

ก า ร ด ัก ห า ไ ห ้แ ก ่น ัก ^ ก บ '1 

ท ี่เช ้า เร ย น ใ น ป ีแ ร ก ท ี่ด ี

•  ก า ร จ ัด ห ้อ ง ส ม ุด แ ห ล ่ง  

ด ัน ค ช ้า  แ ล ะ ค ุน ย ์ก า ร  

เร ย น ร ้ม เพ ัย ง พ อ

•  ค ว า ม อ ัม พ ัน ธ ์ช อ ง ^ ย ์ 

เก ่า ก ับ ม ห า ว ท ย า ล ้ย ม ส ูง

•  อ ัก ห ณ ะ ก า ? จ ้ด  

ก ํจ ก ร ร ม บ ร ก า ร ท า ง  

ว ิช า ก า ร ไ ด ัร ับ ก า ร ข อ ม ร ้บ  

จ า ก ห น ่ว ย ง า น ค ่า ง  ๆ

•  ก า ร จ ัด ส ภ า พ แ ว ด ล ่อ ม

ภายไนมหาวิทยาล้ข

. • . • ม ':ท ; .  ร ม ร น  นละ
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จ า ก แ ผ น ภ ูม ิท ี่ 17  แ ส ด ง ข ั้น ต อ น ก า ร ส ร ้า ง ต ัว บ ่ง ช ี้เพ ื่อ ใช ้ใน ก า ร ก ำ ก ับ ด ูแ ล ม ห า ว ิท ย า ล ัย ใน ก ำ ก ับ  

ของร ัฐ  ผ ู้ว ิจ ัย ได ้ส ร ้าง แ บ บ ส อ บ ถ าม ต าม ข ั้น ต อ น ก าร ส ร ้าง ต ัว บ ่ง ช ี้ โด ย ส อ บ ถ า ม ค ว า ม ค ิด เห ็น ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ 

15  ค น  (ร าย ,น าม 'ใน ภ าค ผ น ว ก ง ) เก ี่ย ว ก ับ ต ัว บ ่ง ช ี้ เพ ื่อ ใ ช ้ก ำ ก ับ ด ูแ ล ม ห า ว ิท ย า ล ัย ใน ก ำ ก ับ ข อ ง ร ัฐ ใ น  4  

ด ้า น ไ ด ้แ ก ่ ด ้า น น โย บ า ย แ ล ะ แ ผ น พ ัฒ น า  ด ้า น ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า แ ล ะ ผ ล ผ ล ิต  ด ้าน ก าร จ ัด ส ร ร ท ร ัพ ย าก ร  

แ ล ะ ด ้า น ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศ ึก ษ า  แ บ บ ม า ต ฑ ป ร ะ ม า ณ ค ่า  3  ระด ับ  ด ังต าร าง ท ี่ 5  ต ่อ ไป น ี้

ตารางที่ 5 แ ส ด ง ,โ ค ร ง ส ร ้า ง เน ี้อ ห า ข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ค ว า ม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ ต ัว บ ่ง ช ี้เพ ื่อ ก า ร ก ำ ก ับ  

ด ูแ ล ม ห า ว ิท ย า ล ัย ใ น ก ำ ก ับ ข อ ง ร ัฐ ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ว ิจ ัย

ประเด็นหลัก จำนวนข้อ (รวม) ประเด็นย่อย จำนวนข้อ(ย่อย) ข้อท่ี
ตอนที่ 1 3 ข้อ
สภาพทั่วไปของผู้ตอบ ตำแหน่งทางวิชาการ 1 ข้อ 1
แบบสอบกาม ตำแหน่งทางบริหาร 1 ข้อ 2

ซื่อหน่วยงาน 1 ข้อ 3
ตอนที่ 2 47 ข้อ
ความคิดเหินเก่ียวกับ ด้านนโยบายและแผนพัฒนา 6 ข้อ 1.1-1.6
ตัวบ่งช้ีเพ่ือใซ้กำกับ ด้านคุณภาพการศึกษาและ 12 ข้อ 2.1-2.12
ดูแลมหาวิทยาลัยใน ผลผลิต
กำกับของรัฐ ด้านการจัดสรรทรัพยากร 11 ข้อ 3.1-3.11

ด้านมาตรฐานการศึกษา 18 ข้อ 4.1-4.18

เกณฑ์การจัดกลุ่มตัวบ่งช้ี เพ่ือใช้ในการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ
ผู้วิจัยได้นำตัวบ่งช้ีท่ีควรได้รับการพัฒนาท้ัง 36 ตัวบ่งช้ี มาแบ่งกลุ่มความสำคัญ 

ออกเป็น 3 กลุ่ม โดยพิจารณาจากค่า IOC ต่ําสุดท่ีสมควรรับไว้พัฒนาเป็นตัวบ่งช้ีท่ีระดับ 0.50 
ข้ึนไปจนถึง 1.00 มีท้ังหมด 36 ตัวบ่งช้ี ค่าคะแนนต่ําสุด เท่ากับ 0.53 ถึง 1.00 มีค่าพิลัย 
(Range) เท่ากับ 0.47 สำหรับค่าท่ีต่ํากว่า 0.50 ไม่นำมาพัฒนาเป็นตัวบ่งช้ีมี 11 ตัวบ่งช้ี 
ปรากฏดังตารางท่ี 6 ต่อไปน้ี

ตารางที่ 6 เกกัเฑ์การจัดกลุ่มตัวบ่งช้ีเพ่ือใช้ในการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ

กลุ่ม ระดับคะแนน (IOC) จำนวนตัวบ่งชี้

สูงกลุ่มที่ 1 0 .87 -1 .00 13

สูงกลุ่มที่ 2 0 .70 -0 .86 7

สูงกลุ่มที่ 3 0 .53 -0 .69 16

ไม่นับเป็นตัวบ่งช้ี > 0.50 11
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เกณฑ์การแบ่งกลุ่มตัวบ่งช้ีเพ่ือใช้ในการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ ได้จัดกลุ่ม 
ตามความสำคัญ 3 กลุ่ม มีรายละเอียด ดังน้ี

กลุ่มท่ีมีคะแนนสูงกลุ่มท่ี 1 ลมควรพัฒนาเป็นตัวบ่งช้ีกลุ่มแรกมี 13 ตัวบ่งช้ี มีระดับ 
คะแนน 0.87 -  1.00 กลุ่มท่ีมีคะแนนสูงกลุ่มท่ี 2 สมควรพัฒนาเป็นตัวบ่งช้ีมี 7 ตัวบ่งช้ี มี 
ระดับคะแนน 0.70-0 .86 และกลุ่มท่ีมีคะแนนสูงกลุ่มท่ี 3 สมควรพัฒนาเป็นตัวบ่งช้ีมี 16 ตัว 
บ่งช้ี มีระดับคะแนน 0 .53-0 .69  นอกน้ันค่า IOC ต่ํากว่าคะแนน 0.50 จึงแน่ใจว่าไม่มีความ 
เหมาะสมท่ีจะนำไปใช้สร้างตัวบ่งช้ีในการสร้างรูปแบบและกลไกการกำกับดูแล ซ่ึงมี 11 ตัวบ่งช้ี

ข ั้น ต อ น ท ี่ 5  ผ ู้ว ิจ ัย ด ำ เน ิน ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล เช ิง ป ร ะ จ ัก ษ ์ โ ด ย น ำ ห น ัง ส ือ  จ า ก

ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ( ร า ย ล ะ เ อ ีย ด ใ น ภ า ค ผ น ว ก )  เพ ื่อ ข อ ค ว า ม อ น ุเ ค ร า ะ ห ์เก ็บ ข ้อ ม ูล แ ล ะ น ำ  

แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไ ป ม อ บ ใ ห ้ก ับ ผ ู้บ ร ิห า ร ม ห า ว ิท ย า ล ัย แ ล ะ ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ โ ด ย ผ ู้ว ิจ ัย น ำ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ี่ 

ผ ู้ว ิจ ัย ส ร ้า ง แ ล ะ พ ัฒ น า ข ึ้น  ใ ห ้อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า แ ล ะ อ า จ า ร ย ์ป ร ิก ษ า ร ่ว ม พ ิจ า ร ณ า ก ่อ น  ห ล ัง จ า ก น ั้น  

ใ ห ้ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิจ ำ น ว น  4  ค น  ซ ึ่ง ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  ค ณ บ ด ีค ณ ะ ค ร ุศ า ล ต ร ิ จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  

อ า จ า ร ย ์ป ร ะ จ ำ ค ณ ะ ค ร ุศ า ส ต ร ์ จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ค ณ บ ด ีค ณ ะ ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์ 

ม ห า ว ิท ย า ล ัย เท ค โ น โ ล ย ีพ ร ะ จ อ ม เก ล ้า ธ น บ ุร ึ แ ล ะ อ ธ ิก า ร บ ด ีส ถ า บ ัน เท ค โ น โ ล ย ีพ ร ะ จ อ ม เก ล ้า พ ร ะ  

น ค ร เห น ือ  ( ร า ย ล ะ เอ ีย ด ใ น ภ า ค ผ น ว ก )  เพ ื่อ ท ำ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม เห ม า ะ ส ม  ค ร อ บ ค ล ุม เก ี่ย ว ก ับ  

เ ร ื่อ ง ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ศ ึก ษ า ต ล อ ด จ น ค ว า ม ช ัด เ จ น ข อ ง ก า ร ใ ช ้ภ า ษ า  จ า ก น ั้น ผ ู้ว ิจ ัย น ำ ม า ป ร ับ ป ร ุง ต า ม  

ข ้อ เส น อ แ น ะ  เพ ื่อ ใ ห ้ใ ต ้ข ้อ ค ว า ม แ ล ะ ข ้อ ค ำ ถ า ม ท ี่เป ็น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ี่ส า ม า ร ถ น ำ ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช ใ ต ้

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามข้ันตอน ดังน้ี
1. ผู้วิจัยไต้มีหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล เพื่อทำวิทยานิพนธ์จาก 

ทบวงมหาวิทยาลัย ไปยังผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือขอความร่วมมือในการตอบแบบล้มภาษณ์ และตอบ 
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัยคร้ังน้ี

2. ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบล้มภาษณ์ เพื่อทำการล้มภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
และผู้บริหารมหาวิทยาลัย จำนวน 17 คน เก่ียวกับรูปแบบและกลไกการกำกับดูแลมหาวิทยาลัย 
ในกำกับของรัฐ' ในขั้นแรกผู้วิจัยจะติดต่อโดยตรง โดยอธิบายวัตถุประสงค์ของการวิจัยและ 
ประโยชน์ของการวิจัยตลอดจนขั้นตอนต่าง  ๆ ในการวิจัยและเวลาที่ใช้ในการล้มภาษณ์ 
ประมาณ 30 นาที เพ่ือขอความร่วมมือพร้อมท้ังมอบเอกสาร ข้อมูลสำหรับเตรึยมตัวก่อน 
ล้มภาษณ์ และนัดวันที่จะทำการล้มภาษณ์ เม่ือผู้วิจัยทำการล้มภาษณ์ครบทุกคนแล้ว ก็จะนำ 
ข้อมูล คำล้มภาษณ์มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา และนำข้อมูลมาประกอบในการสร้างและพัฒนา 
รูปแบบและกลไกการกำกับดูแลมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐต่อไป
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3. ผู้ว ิจ ัย ทำก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล เช ิง ป ร ะ จ ัก ษ ์ โ ด ย ทำห น ัง ส ือ จ า ก ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย  

เพ ื่อ ข อ ค ว า ม อ น ุเค ร า ะ ห ์เก ็บ ข ้อ ม ูล เพ ื่อ ท ำ ก า ร ส อ บ ถ า ม ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ แ ล ะ ผ ู้บ ร ิห า ร  จ ำ น ว น  1 5  ค น  

โ ด ย ผ ู้ว ิจ ัย ร ะ บ ุร ะ ย ะ เว ล า ใ น ก า ร ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ป ร ะ ม า ณ  4  ล ัป ด า ห ์ เม ื่อ ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  

ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม เร ิย บ ร ้อ ย แ ล ้ว  ก ็ใ ห ้ส ่ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ม า ย ัง ผ ู้ว ิจ ัย โ ด ย ต ร ง  ต า ม ท ี่อ ย ู่ซ ื่ง ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ 

จ ่า ห น ้า ซ อ ง ไ ว ้ใ ห ้เร ิย บ ร ้อ ย แ ล ้ว

4 . ผ ู้ว ิจ ัย ท ำ ก า ร ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ ต ัว บ ่ง ช ี้ใ น ก า ร ก ำ ก ับ ด ูแ ล ม ห า ว ิท ย า ล ัย ใ น ก ำ ก ับ ข อ ง ร ัฐ  

จ า ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ั้ง ห ม ด ม า ต ร ว จ ด ูค ว า ม เร ิย บ ร ้อ ย  ค ร บ ถ ้ว น  เพ ื่อ เต ร ีย ม ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล ต ่อ ไ ป

6. การวิเคราะห์ข้อมูล

1. ศ ึก ษ า ข ้อ ม ูล จ า ก แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล ต ่า ง ๆ  ไ ด ้แ ก ่ ต ำ ร า  เอ ก ส า ร ว ิช า ก า ร  ผ ล ง า น ว ิจ ัย ข ้อ ม ูล  

จ า ก อ ิน เต อ ร ์เน ็ต  เพ ื่อ ว ิเค ร า ะ ห ์ แ น ว ค ิด  ท ฤ ษ ฎ ีแ ล ะ ห ล ัก ก า ร ข อ ง ป ร ัช ญ า  ก า ร ด ำ เน ิน ง า น แ ล ะ  

ร ูป แ บ บ ก า ร บ ร ิห า ร ม ห า ว ิท ย า ล ัย ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย แ ล ะ ต ่า ง ป ร ะ เท ศ ร ว ม  4  ป ร ะ เท ศ  เพ ื่อ เป ็น พ ื้น ฐ า น  

ข อ ง ก า ร ส ร ้า ง ร ูป แ บ บ แ ล ะ ก ล ไ ก ก า ร ก ำ ก ับ ด ูแ ล ม ห า ว ิท ย า ล ัย ใ น ก ำ ก ับ ข อ ง ร ัฐ  ใ น ล ัก ษ ณ ะ เป ็น ส า ก ล  

โ ด ย ม ีเป ้า ห ม า ย ใ ห ้ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ีค ว า ม ค ล ่อ ง ต ัว แ ล ะ เป ็น อ ิส ร ะ ใน ก า ร บ ร ิห า ร ม ห า ว ิท ย า ล ัย ท ี่ส ำ ค ัญ  ค ือ

1.1  ม ีค ว า ม ค ล ่อ ง ต ัว  ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ค น  พ ัส ด ุ ง บ ป ร ะ ม า ณ  แ ล ะ ธ ุร ก ิจ ท ั่ว ไ ป

1 .2  ม ีค ว า ม เป ็น อ ิส ร ะ ใ น ก า ร บ ร ิห า ร  ไ ด ้แ ก ่ ก า ร ป ร า ศ จ า ก ก า ร แ ท ร ก แ ซ ง ข อ ง ฝ ่า ย  

บ ร ิห า ร แ ล ะ ก า ร เม ือ ง  แ ต ่ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ ไ ด ้ อ ย ่า ง โป ร ่ง ใส

1 .3  ม ีเส ร ีภ า พ ท า ง ว ิช า ก า ร  ไ ด ้แ ก ่ เส ร ีภ า พ ใ น ก า ร ส อ น  ก า ร ว ิจ ัย  ก า ร พ ัฒ น า ห ล ัก ส ูต ร  

ก า ร เผ ย แ พ ร ่ว ิช า ก า ร แ ล ะ ก า ร แ ส ด ง ค ว า ม เห ็น เซ ิง ว ิช า ก า ร

2 . ว ิเ ค ร า ะ ห ์เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ร ูป แ บ บ  แ ล ะ ก ล ไ ก ก า ร ก ำ ก ับ ด ูแ ล ม ห า ว ิท ย า ล ัย ใ น ข อ ง  

ต ่า ง ป ร ะ เท ศ ก ับ ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  โ ด ย ส ร ้า ง ต า ร า ง ว ิเค ร า ะ ห ์เป ร ีย บ เท ีย บ  ร ูป แ บ บ ใ น เร อ ง ค ว า ม ล ้ม พ ัน ธ ์ 

บ ท บ า ท ห น ้า ท ี่ข อ ง ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ร ัฐ ร ะ ด ับ น โ ย บ า ย ก ับ ม ห า ว ิท ย า ล ัย  แ ล ะ ก ล ไ ก ใ น เร ื่อ ง ว ิธ ีก า ร ป ฎ ิบ ้ต  ิ

ร ะ ห ว ่า ง ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ร ัฐ ก ับ ม ห า ว ิท ย า ล ัย

3 . ว ิเค ร า ะ ห ์ค ว า ม ค ิด เห ็น จ า ก ก า ร ล ้ม ภ า ษ ณ ์ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ 1 7  ค น  ใ น เร ื่อ ง ร ูป แ บ บ แ ล ะ  

ก ล ไ ก ก า ร ก ำ ก ับ ด ูแ ล ม ห า ว ิท ย า ล ัย ใ น ก ำ ก ับ ข อ ง ร ัฐ

4 .  ว ิเค 'ร า ะ ห ์แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ข อ ง ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ 1 5  ค น  เก ี่ย ว ก ับ ค ว า ม ค ิด เห ็น แ น ่ใ จ ว ่า  

ต ัว บ ่ง ช ี้ ม ีค ว า ม เห ม า ะ ส ม  เพ ื่อ ' ใ ช ้ใ น ก า ร ก ำ ก ับ ด ูแ ล ม ห า ว ิท ย า ล ัย 1ใ น ก ำ ก ับ ข อ ง ร ัฐ  จ ำ น ว น  4 7  ข ้อ  

โดยใ ช ้ห ล ัก เก ณ ฑ ์ข อ ง  H a m b le to n  ใน ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ต ัว บ ่ง ช ี้ ด ังน ี้

I O C  R  ท ี่ไ ด ้ค ่า ต ั้ง แ ต ่ 0 .5 0  ข ึ้น ไป  เป ็น ค ่า ร ะ ด ับ ค ว า ม เห ม า ะ ส ม ท ี่ย อ ม ร ับ ไ ว ้ไ ด ้
N
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ก า ร ใ ห ้ ค ะ แ น น ค ว า ม เห ็น ต ัว บ ่ง ช ี้ เพ ื่อ ก า ร ก ำ ก ับ ด ูแ ล ม ห า ว ิท ย า ล ัย ใ น ก ำ ก ับ ข อ ง ร ัฐ  ม ีค ่า  

ค ว า ม เห ม า ะ ส ม อ ย ู่ 3  ร ะ ด ับ  ค ือ

ค ่า ร ะ ด ับ ค ะ แ น น  +  1 ห ม า ย ก ึง  แ น ่ใจ ว ่า ต ัว บ ่ง ช ี้ม ีค ว า ม เห ม า ะ ส ม  

ค ่า ร ะ ด ับ ค ะ แ น น  0  ห ม า ย ก ึง  ไ ม ่แ น ่ใ จ ว ่า ต ัว บ ่ง ช ี้ม ีค ว า ม เห ม า ะ ส ม  

ค ่า ร ะ ด ับ ค ะ แ น น  - 1 ห ม า ย ก ึง  แ น ่ใจ ว ่า ต ัว บ ่ง ช ี้น ั้น ไ ม ่ม ีค ว า ม เห ม า ะ ส ม

ก า ร ใ ห ้ค ่า ค ะ แ น น ต ัว บ ่ง ช ี้แ ต ่ล ะ ต ัว ใ ห ้เพ ีย ง ค ะ แ น น เด ีย ว  ใ น ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล ก า ร พ ัฒ น า  

ร ูป แ บ บ  ก ล ไ ก แ ล ะ ต ัว บ ่ง ช ี้ก า ร ก ำ ก ับ ด ูแ ล ม ห า ว ิท ย า ล ัย ใ น ก ำ ก ับ ข อ ง ร ัฐ  ด ัง แ ผ น ภ ูม ิท ี่ 1 8  ต ่อ ไป น ี้

แ ผ น ภ ูม ิท ี่ 1 8  แ ส ด ง ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล ก า ร พ ัฒ น า ร ูป แ บ บ  ก ล ไ ก แ ล ะ ต ัว บ ่ง ช ี้ก า ร ก ำ ก ับ ด ูแ ล

ม ห า ว ิท ย า ล ัย ใ น ก ำ ก ับ ข อ ง ร ัฐ
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5. ต ร ว จ ส อ บ ร ูป แ บ บ แ ล ะ ก ล ไ ก ก า ร ก ำ ก ับ ด ูแ ล ม ห า ว ิท ย า ล ัย ใ น ก ำ ก ับ ข อ ง รัฐโ ด ย ปรกษา 
อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ก ษ า แ ล ะ อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า ร ่ว ม  เพ ื่อ ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม เห ม า ะ ส ม แ ล ะ ค ว า ม เป ็น ไ ป ไ ด ้

6 .  พ ัฒ น า ป ร ับ ป ร ุง ร ูป แ บ บ  ก ล ไ ก แ ล ะ ต ัว บ ่ง ช ี้ก า ร ก ำ ก ับ ด ูแ ล ม ห า ว ิท ย า ล ัย ใ น ก ำ ก ับ ข อ ง ร ัฐ  

โ ด ย ก า ร น ำ เ ส น อ ข ้อ เส น อ แ น ะ จ า ก ก า ร ส อ บ ถ า ม ค ว า ม เ ห ็น ใ น ก า ร ย อ ม ร ับ ก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ั้ง  2  

ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ม า พ ัฒ น า ป ร ับ ป ร ุง  ไ ด ้ร ูป แ บ บ แ ล ะ ก ล ไ ก ก า ร ก ำ ก ับ ด ูแ ล ม ห า ว ิท ย า ล ัย ใ น ก ำ ก ับ ข อ ง ร ัฐ  

ท ี่พ ัฒ น า แ ล ้ว  แ ล ะ เห ม า ะ ส ม ก ับ ป ร ะ เท ศ ไ ท ย
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