
บ ท ท ี่ 1 

บทนำ

1.1 ค ว าม เป ็น ม าแ ล ะค ว าม ส ำค ัญ ข อ งป ัญ ห า

อ ุต ส าห ก รรม ท ่อ ง เท ี่ย วน ับ ว ่าม ีบ ท บ าท ส ำค ัญ ต ่อ ระบ บ เศ รษ ฐ ก ิจ เป ็น อ ย ่างม าก  โดยถ ือว ่า 

เป ็น ส ิน ค ้าบร ิการประเภ ท ห น ึ่งท ี่ส ามารถน ำรายได ้เข ้าส ่ป ระเทศได ้โดยไม ่ต ้องม ีก ารส ่งออก  หรอเร ียกได ้ว ่า

เป ็น ส ิน ค ้าส ่งอ อก ท ี่มอ งไม ่เห ็น (Invisib le G oods) ซ ึ่ง เม ื่อ เปร ียบ เท ียบรายได ้ท ี่ได ้จากการท ่องเท ี่ยวก ับราย  

ได ้จาก ก ารส ่งส ิน ค ้าออก อ ื่น ๆแล ้ว  การท ่องเท ี่ยวถ ือว ่าได ้ครองอ ันด ับส ินค ้าท ี่สร ้างรายได ้ให ้ก ับประเทศไทย 

ใน สำค ับ ต ้น มาโดย ต ลอด (ต ารางท ี่ 1.1) น อ ก จาก น ี้ก ารท ่อ งเท ี่ย วย ัง เป ็น ภ าค เศ รษ ฐก ิจท ี่ส าม ารถ โอ บ อ ุ้ม แ ละ 

เก ื้อห น ุน ประเทศไทยไว ้ได ้ใน ยามเก ิดว ิกฤต ิเศรษ ฐก ิจ  โดยน อกจากก ารท ่องเท ี่ย วจะสามารถ ด ึงด ูด เง ิน ตรา 

ต ่างประเทศได ้โดยตรงและรวดเร ็วแล ้ว  ย ัง เป ็น อ ุตสาห กรรมท ี่เก ี่ย วข ้องก ับการผล ิตใน สาข าอ ื่น ๆอ ีกห ลาย

สาขา ท ำให ้เก ิดการจ ้างงาน และการกระจายรายได ้ใน ภ าค เศรษ ฐก ิจ เป ็น จำน วน มห าศาลอ ีกด ้วย  ท ี่เป ็น เช ่น  

น ี้เพ ราะการท ่องเท ี่ย วก ำล ังกลาย เป ็น โอกาสให ้ก ับคน ใน ช น บท และคน ใน ภาค เกษ ตรมากย ิ่งข ึ้น  การท ่อง

เท ี่ยวในช ุมซน (com m unity-based tourism) ได ้เรมแผ ่กระจายไปท ั่วประเท ศ  ซ ึ่งไม ่เพ ียงเป ็นผลด ีในด ้าน  

การจ ้างงาน และรายได ้เท ่าน ั้น  แต ่การท ่องเท ี่ยวย ังทำให ้เก ิดการเร ียนร ู้ข ึ้นในช ุมชน ท ั่งการเร ียนร ู้เก ี่ยวก ับ  

เรองราวในช ุมชน ภ ูม ิป ัญ ญ าบ รรพ บ ุร ุษ  ไปจน ถ ึงท ักษ ะการจ ัดการการท ่องเท ี่ยว  และย ังเป ็นการเพ ิ่มโอกาส 

ใน ก ารแลก เป ล ี่ย น ป ระสบก ารณ ์ก ับ น ัก ท ่อ งเท ี่ย วอ ีก ด ้วย

อ ุต สาห ก รรมท ่องเท ี่ย วน ับว ่าม ีบ ท บาท สำค ัญ ใน ก ารสร ้างรายได ้ให ้ก ับ ป ระเท ศมาอย ่างต ่อ  

เน ื่อง ท ั่งน ี้เป ็น ผ ลจาก กระแสการเด ิน ท างมาท ่องเท ี่ย วใน ประเท ศไท ยข องน ัก ท ่องเท ี่ยวต ่างประเท ศท ี่เพ ิ่ม

มากข ึ้น  โดยในป ี 2543 ม ีน ัก ท ่อ งเท ี่ย วระห ว ่างประเท ศ เด ิน ท างเข ้ามาป ระเท ศไท ย เป ็น จำน วน ถ ึง  9.5 ล ้าน  

ค น ซ ึ่ง เพ ิ่ม ข ืน จ าก ป ี 2542 ถึง 11% โดยน ักท ่องเท ี่ยวเหล ่าน ี้ลามารถสร ้างรายได ้ให ้ก ับประเทศในร ูปข องค ่า  

ใช ้จ ่ายใน ก ารซ ื้อบร ิก ารก ารท ่องเท ี่ย วค ิด เป ็น ม ูลค ่าถ ึง285,272 ล ้าน บาท  (ตารางท ี่ 1.2)

ได ้ม ีการคาดการณ ์สถ ิต ิการท ่องเท ี่ยวใน ระยะยาวข ององค ์การท ่องเท ี่ยวโลก(World 

Tourism  O rganization : WTO) ไว้ว ่า ในป ี 2549 จำน วน น ักท ่องเท ี่ยวต ่างป ระเท ศท ี่เข ้ามาท ่องเท ี่ยวใน  

ป ระเท ศ ไท ยจะม ีแน วโน ้มส ูงข ืน เป ็น  16.22 ล ้าน คน  โดยจะม ีน ักท ่องเท ี่ยวท ั่งช าวไทยและช าวต ่างประเทศ  

กระจายต ัว เด ิน ท างท ่องเท ี่ยวใน จ ังห ว ัดต ่างๆ  ท ั่ว ป ระ เท ศ ป ระม าณ  93 ล ้านคร ั้ง  และสามารถสร ้างรายได ้ให ้ 

ก ับ ป ระ เท ศ ก ว ่าห น ึ่งล ้าน ล ้าน บ าท  และได ้ประมาณ ไว ้อ ีกว ่า  ในป ี 2553 จะม ีน ัก ท ่องเท ี่ย วต ่างป ระเท ศ
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เด ิน ท างเข ้ามาประเท ศไท ย เป ็น จำน วน ม าก ถ ึง  1 7 .5 ล ้าน คน  แ ล ะ เพ ิ่ม เป ็น 3 6 .9 ล ้าน ค น  ในป ี 2 5 6 3 1 ซ ึ่งเม ื่อ  

เปร ียบ เท ียบ ก ับก ารข ยายต ัวด ้าน ก ารท ่องเท ี่ยวใน ระด ับ โลก แล ้ว  พ บ ว ่า  ประเท ศ ไท ยจะม ีอ ัต ราก าร เจร ีญ เต ิบ  

โตข องการท ่องเท ี่ยวระหว ่างป ี พ .ค . 2543 - 2553 ถ ึง 7.8%  ซ ึ่งส ูงกว ่าอ ัตราการเจร ิญ เต ิบโตข องการท ่อง 

เท ี่ยวโลกซ ึ่งเท ่าก ับ  4.2% * 2

ตารางท ี่ 1.1 รายได ้จากการส ่งออกส ิน ค ้าข องไทย10อ ัน ด ับแรก  แ ละรายได ้รวมจากการส ่งออก ท ั้งห มด

ระห ว ่างป ี 2542-2543

2542 ล ้าน /บ าท 2543 ล ้าน /น าท

เคร ีองคอมพ ิว เตอร ์ อ ุปกรณ ์/ 

ส ่วน ประกอบ
299,780 เคร ีองคอมพ ิว เตอร ์ อ ุปกรณ ์ 

/ส ่วน ประกอบ
339,512

ท ่องเท ียว 253,081 ท ่องเท ียว 285,272

สิงทอ 166,108 สิงทอ 211,405

เคร่ืองใข้ไฟฟ้า 153,768 เคร่ือง'ไข้ไ'ฟฟ้า 189,266

แผงวงจรไฟฟ้า 111,645 แผงวงจรไฟฟ้า 179,287

อาหารทะเลกระป๋อง 100,283 ผลิตภัณฑ์พลาสติก 110,419

ผลิตภัณฑ์พลาสติก 75,712 อาหารทะเลกระป๋อง 103,641

ข้าว 73,811 ผลิตภัณฑ์โลหะ 92,105

ผลิตภัณฑ์โลหะ 61,723 เคมีภัณฑ์ 72,004

กุ้งแช่แข็ง 48,348 ชิ้นส่วนเครื่องยนต์ 67,401

อื่นๆ 869,706 อื่นๆ 1,127,421

รวม 2,213,965 รวม 2,777,733
ท ี่ม า  : ก องสถ ิต ิและว ิจ ัยก ารท ่องเท ี่ยวแห ่งป ระเท ศ ไท ย

'รำไพพรรณ แก้วสุริยะ, เอกสารประกอบการบรรยายเรื่อง การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ แผน+นโยบาย เสนอที่การ 

ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 2543. (เอกสารไม่ตีพิมพ์เผยแพร่).

2สกาปนวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย.บทคัดย่อโครงการสิกษาเพื่อจัดทำแผนแม่บทพัฒนาการท่องเที่ยวไทย 

สำหรับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-2549)[Oniine], แหล่งที่มา :

http://www.tat.or.th/tat/masterplan/draft.html(2002. April 22]

http://www.tat.or.th/tat/masterplan/draft.html(2002._April
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ตารางท ี่ 1.2 ด ุลการท ่องเท ี่ยวข องประเท ศไท ยระห ว ่างป ี 2533-2543(ล ้าน บาท)

พ .ศ.
จำนวน  

น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว  
ระห ว ่างป ระเท ศ

ร าย ได ้
จ าก น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว  
ระห ว ่างป ระเท ศ

ราย จ ่าย
ข องน ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว  

ซาวไทย
ด ุล ก ารท ่อ งเท ี่ย ว

2533 5,298,860 110,571 21,822 88,750

(+10.17% ) (+14.72% ) (+13.11% ) (+15.12% )

2534 5,086,899 100,004 32,278 67,726

(-4.00% ) (-9.56% ) (+47.91% ) (-23.69% )

2535 5,136,433 123,134 40,556 82,579

(+0.97% ) (+23.13% ) (+25.65% ) (+21.93% )

2536 5,760,533 127,801 53,315 74,487

(+12.15% ) (+3.79% ) (+31.46% ) (-9.80% )

2537 6,166,496 145,211 73,234 71,977

(+7.05% ) (+13.62% ) (+37.36% ) (-3.37% )

2538 6,951,566 190,765 83,948 106,816

(+12.73% ) (+31.37% ) (+14.63% ) (+48.40% )

2539 7,192,145 219,364 105,620 113,743

(+3.46% ) (+14.99% ) (+25.82% ) (+6.42% )

2540 7,221,345 220,754 59,124 161,629

(+0.41% ) (+0.63% ) (-44.02% ) (+42.10% )

2541 7,764,390 242,177 59,073 183,104

(+7.53% ) (+9.70% ) (-0.09% ) (+13.30% )

2542 8,580.332 253,081 69,649 183,369

(+10.50% ) (+4.48% ) (+17.90% ) (+0.10% )

2543 9,508,623 285,272 82,838 202,434

(+10.80% ) (+12.75% ) (+18.94% ) (+10.40% )

ท ี่ม า  : ก อ งสถ ิต ิแ ละว ิจ ัย  การท ่องเท ี่ยวแห ่งประเทศไทย
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จ ุด เด ่น ข องประเท ศไท ยท ี่ท ำให ้ก ารท ่องเท ี่ย ว เห น ือก ว ่าประเท ศอ ื่น ๆใน ภ ูม ิภ าค เด ียวก ัน  ได้ 

แก่ ก าร เป ็น ป ระเท ศท ี่ม ีแ ห ล ่งท ่อ งเท ี่ย วค ุณ ภ าพ  สวยงาม  แ ละม ีค วาม ห ลาก ห ลาย  ไม ่ว ่าจะเป ็น แห ล ่งท ่อง  

เท ี่ยวทางธรรมชาต ิท ี่สวยงาม  โบราณ ว ัตถ ุ โบราณ สถาน  ว ัฒ นธรรม ข น บธรรม เน ียมป ระเพ ณ ีท ี่เป ็น เอก  

ล ัก ษ ณ ์ ศ ูน ย ์รวมสถาน บ ัน เท ิง  แ ละสถ าน บ ร ิก ารต ่างๆท ี่ม ีค วามท ัน สม ัย ไม ่แพ ้ก ับ ป ระเท ศ อ ื่น

แหล ่งท ่องเท ี่ยวทางธรรมชาต ิ ถ ือ เป ็น แห ล ่งท ่องเท ี่ยวสำค ัญ ท ี่ป ระเท ศไท ยใช ้เป ็น ต ัวห ล ัก  

ใน การด ึงด ูดน ักท ่องเท ี่ยว  ม ีน ัก ท ่อ งเท ี่ย ว เป ็น จำน วน มากท ี่เล ือก เด ิน ท างเช ้ามาท ่องเท ี่ย วใน บ ระเท ศไท ย

เพ ราะป ระท ับ ใจใน ความสวย งามท างธรรมช าต ิท ี่ม ีให ้เล ือก มาก มาย  ไม ่ว ่าจะเป ็น ค วามส วย งาม ข อ งห าด

ทราย ท ้อ งท ะเล  น ํ้าตก ภ ูเขา สถ าน ท ี่ท ่องเท ี่ย ว เห ล ่าน ี้ล ้วน แต ่สร ้างความประท ับ ใจให ้ก ับ น ักท ่องเท ี่ย วไม ่ร ู้ 

ล ืม  ย ิ่งป ัจจ ุบ ัน กระแสต ื่น ต ัวข องการท ่องเท ี่ย ว เช ิงอน ุร ักษ ์3ม ีมาก ข ึ้น  ก ็ย ิ่ง เป ็นการเพ ิ่มแรงด ึงด ูดให ้น ักท ่อง 

เท ี่ยว เด ินทางเช ้ามาย ังแห ล ่งท ่องเท ี่ยวทางธรรมช าต ิมากย ิ่งข ึ้นด ้วย

น อกจากแหล ่งท ่องเท ี่ยวทางธรรมช าต ิแล ้ว  แห ล ่งท ่องเท ี่ยวท างประว ้ต ิศ าสตร ์ก ็เป ็น ท ี่น ิยม  

ข องน ักท ่องเท ี่ยวช าวต ่างประเท ศ  เซ ่นกัน เน ื่อ งจาก แห ล ่งท ่อ งเท ี่ย วประเภ ท น ี้ส ามารถ เป ็น ต ัวบ อก เล ่า เร ื่อ ง

ราวประว ้ต ิความ เป ็น มาข องช น ใน ช าต ิ โด ยแห ล ่งท ่อ งเท ี่ย วป ระเภท น ี้น อกจากจะเป ็น ต ัวบ อก เล ่า เร ื่อ งราว

แล้ว ย ังม ีร ่อ งรอย ค วาม สวย งาม ให ้เป ็น ท ี่ก ล ่าวข าน จน ถ ึงป ัจจ ุบ ัน  ซ ึ่งจากห ล ักฐานทางโบราณ คด ีพ บว ่าใน  

ท ุกภ าคข องประเท ศไท ยน ั้น  ได ้ม ีก ารอย ู่อ าค ัย ข อ งม น ุษ ย ์ม าต ั้งแ ต ่ก ่อ น ป ระว ัต ิศ าสต ร ์ และอาค ัยอย ู่ต ่อ เน ื่อ ง  

ม า เป ็น เว ล าน าน  ใน ข ณ ะเด ียวก ัน ก ็ม ีการร ับ เอาต ิลป ว ัฒ น ธรรมข องช น ช าต ิต ่างๆไม ่ว ่าจะเป ็น จาก ช าต ิต ะว ัน  

ตก ขอม จ ีน  ต ังน ั้น ล ัก ษ ณ ะข องส ิงป ล ูก สร ้างท างประว ัต ิศ าสต ร ์ข องประเท ศ ไท ย จ ึงม ีค วามส วย งาม  เป ็นท ี่ 

ช ื่น ช มต ่อผ ู้ท ี่ได ้พ บ เห ็น เพ ราะน อก จาก จะม ีความสวย งามท ี่ล ือถ ึง เอก ล ัก ษ ณ ์ข องค วาม เป ็น ช าต ิไท ยแล ้วย ังม ี 

ล ่วน ท ี่ผ สมผ สาน ศ ิลปะข องช น ช าต ิต ่างๆไว ้อย ่างลงต ัว

และเน ื่องจากใน แต ่ละภาคข องประเท ศไท ยจะประกอบไปด ้วยผ ู้ค น ช น ช าต ิไท ยห ลาก  

หลายเช ื้อสาย  ซ ึ่งม ีข น บธรรม เน ียมประเพ ณ ี ความเช ื่อ  ภ าษ า การแต ่งกาย อาหารการก ิน  ตลอดจน

บ ้าน เร ือน ท ี่อย ู่อ าค ัย  แตกต ่างก ันออกไป ใน ป ัจจ ุบ ัน น ัก ท ่อ งเท ี่ย วบ างก ล ุ่ม จ ึง เร ิ่ม ท ี่จ ะห ัน ม าท ่องเท ี่ย วต าม  

เล ้น ท างว ัฒ น ธรรมซ ึ่งม ีให ้เล ือกห ลายร ูปแบบ  ร ูป แบ บห น ึ่งท ี่เร ิ่ม ได ้ร ับค วามน ิยม  ค ือ การท ่องเท ี่ยวในร ูป

3การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์หมายถึงการเดินทาง ไปยังสกานท่ีท่องเท่ียวแห่งใดแห่งหน่ึง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 

การคืกษาช่ืนชม และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ สภาพธรรมชาติและมีความรับผิดชอบต่อระบบนีเวศวิทยา 

ดูรายละเอียดใน : การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ronlinel. แหล่งท่ีมา : 

http://www.tat.or. th/thai/tourinfo/index.htmiï2002.fanuarv 3]

http://www.tat.or._th/thai/tourinfo/index.htmi%c3%af2002.fanuarv
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แ บ บ โฮ ม ส เต ย ์ ท ี่ให ้น ักท ่องเท ี่ยวเข ้าไปใข ้ช ีว ิตความเป ็นอย ู่ร ่วมก ับคนในท ้องถ ิ่น  โดยการเข ้าไปพ ักในบ ้าน 

ช าวบ ้าน จรงๆอย ่างเซ ่น ท ี่ห ม ู่บ ้าน ครวง จ ังหว ัดนครศรธรรมราช บ ้าน ปราสาท  จ ังหว ัดนครราช ส ีมา หร ือหม ู่ 

บ ้านไทยทรงดำ จ ังหว ัด เพชรบ ุร ี การท ่องเท ี่ยวในร ูปแบบน ี้ น ักท ่องเท ี่ย วจะได ้สน ุกสน าน ก ับการท ำก ิจ

กรรมร ่วมก ับ ช าวบ ้าน  ได ้เร ียนร ู้ว ิถ ีช ีว ิตของผ ู้คนท ี่ต ่างไปจากในเม ืองหลวง น อกจากน ี้น ักท ่องเท ี่ยวบางค น  

อาจ เล ือก ท ่องเท ี่ย วท างว ัฒ น ธรรม ใน ร ูป แบ บอ ื่น ๆ  เซ ่นการเย ี่ยมช มตลาดน ํ้าจ ังห ว ัดราชบ ุร ีและ

สม ุท รสงค ราม  ท ี่ม ืช าวบ ้าน พ าย เร ือมาค ้าข าย  สะท ้อน ให ้เห ็น ถ ึงช ีว ิตความเป ็น อย ู่ ว ิถ ีว ัฒ น ธรรมอ ัน ม ืค ุณ ค ่า  

น ี้ท ำให ้การเด ิน ท างท ่องเท ี่ยวไปตามเค ้น ท างว ัฒ น ธรรมเป ็น อ ีกท างเล ือกห น ึ่งข องน ักท ่องเท ี่ยว  นอกเหน ือไป 

จาก การท ่องเท ี่ยวบน เค ้นทางธรรมช าต ิ ห ร ือรอยท างประ1ว ัต ิศ าส ต ร ์

น อกจากแห ล ่งท ่องเท ี่ย วท ี่กล ่าวมาข ้างด ้น  ย ังม ีแห ล ่งท ่อ งเท ี่ย วอ ีก ป ระเภ ท ห น ึ่งท ี่ป ระ เท ศ  

ไทยม ืช ื่อ เส ียง'ไม ่แพ ้'ประเทศอ ื่นๆ น ั่น ค ือ แ ห ล ่งท ่อ ง เท ี่ย วป ระ๓ ทน ันทนาการ ไม ่ว ่าจะ เป ็น สถ าน บ ัน เท ิง

สถาน บร ิการ ร ้านอาหาร ไนต ์คล ับ  โรงมหรสพต ่างๆ ช ึ่งม ืความท ัน สม ัยไม ่แพ ้ก ับแห ล ่งท ่องเท ี่ยวใน ต ่าง

ป ระเท ศ  ไม ่ว ่าจะเป ็น ความแป ลก ให ม ่ข องส ถ าน ท ี่ แสงส ียามราตร ี ร ูป แบ บ ก ารแ สด งท ี่แ ป ลก ต า แหล ่งท ่อง 

เท ี่ย ว ป ระ๓ ทน ัน ท น าการจ ึงน ับ เป ็น จ ุดข ายให ม ่ท ี่สำค ัญ สำห ร ับการท ่องเท ี่ยวใน ประเท ศไท ย เพ ราะม ีน ัก

ท ่องเท ี่ยวจำน วน ไม ่น ้อยท ี่เด ิน ท างเข ้ามาท ่องเท ี่ยวใน ประเท ศไท ยเพ ื่อมาท ่องเท ี่ยวใน แห ล ่งท ่องเท ี่ยว  

ป ร ะ ๓ ทน ี้ ถ ึงแม ้บ างล ่วน ข องแห ล ่งท ่อ งเท ี่ย วป ระเภ ท น ัน ท น าการจะสร ้างภ าพ ล ัก ษ ณ ์ท างด ้าน ลบ ให ้แก ่

ประเทศไทย โดย เฉพ าะภาพ ล ักษ ณ ์ใน เร ื่อ งข องการค ้าบร ิการทางเพ ศ  และน ัก ท ่อ งเท ี่ย วบ างก ล ุ่ม ก ็ต ้อ งก าร 

เข ้าม าท ่องเท ี่ย ว เพ ราะจ ุดป ระส งค ์ด ังก ล ่าว  แต ่หน ่วยงานท ุกฝ ่ายท ี่เก ี่ยวข ้องต ่างก ็พ ยายามเร ่งแกไข ป ัญ ห า 

พ ร ้อ ม กับปร ับปร ูงให ้แห ล ่งท ่อ งเท ี่ย วประเภ ท น ี้ม ีค ุณ ภ าพ  แ ละม ีภ าพ ล ัก ษ ณ ์ท ี่ด ีข ึ้น

ด ้วย แ ห ล ่งท ่องเท ี่ยวท ี่ม ีค วามห ลาก ห ลาย ข ้างด ้น  น โยบายด ้าน แห ล ่งท ่องเท ี่ยวจ ึงถ ือ เป ็น

นโยบายหล ักท ี่การท ่องเท ี่ยวแห ่งประเทศไทยใข ้ใน การล ่งเสร ิมการท ่องเท ี่ยวของประเทศ  1เอกจากการปร ับ 

ป ร ุงและฟ ิน ฟ ูสภาพ ข องแห ล ่งท ่อ งเท ี่ยวให ้อย ู่ใน สภ าพ ด ีอย ู่เสมอแล ้ว  การประซาล ัมพ ันธ ์ประเทศไทยใน

ฐ า น ะท ี่เป ็น  Year Round Destination4 ห ร ือ จ ุด ห ม าย ปลาย ท างท ี่ม ีแห ล ่งท ่อ งเท ี่ย วห ลาก ห ลาย  ครบท ุก 

ค วาม ต ้อ งก าร ก ็เป ็น น โยบ าย สำค ัญ ท ี่ด ำ เน ิน ควบค ู่ไป พ ร ้อมๆก ัน

''การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, รายงานกิจกรรมการดำเนินงานตามแผนตลาดการท่องเที่ยวใ']2543 

(กรุงเทพมหานคร : การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2543).
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แต ่ส ิงห น ึ่งท ี่1ราจะต ้องยอม รับก ็ค ือ  น ัก ท ่อ งเท ี่ย วแต ่ล ะค น ย ่อมม ีค วามต ้องก ารท ่องเท ี่ย วใน  

แห ล ่งท ่องเท ี่ยวท ี่แตก ต ่างก ัน  ด ังจะเห ็น ไต ้จาก น ัก ท ่อ งเท ี่ย วบ างก ล ุ่ม เล ือก ท ี่จ ะท ่อ งเท ี่ย วต าม แห ลงท ่องเท ี่ย ว  

ทางธรรมชาต ิ เช ่นทะเล น ํ้าตก ภ ูเขา ใน ข ณ ะท ี่บ างก ล ุ่ม เล ือ ก ไป ต าม แ ห ล ่งท ่อ งเท ี่ย วท างป ระว ้ต ิศ าสต ร ์ เช่น 

พระราชว ัง ว ัด โบราณ สถ าน ต ่างๆ  ห รอ เล ือกไป แห ล ่งท ่อ งเท ี่ย วท ี่ส ะท ้อน ถ ึงค ืลป ว ัฒ น ธรรม  ป ระเพ ณ ี และ 

ช ุมชนท ้องถ ิ่น  ห รอ เล ือกท ี่จ ะสน ุกสน าน ใน แห ล ่งท ่องเท ี่ย วน ัน ท น าการ เป ินต ้น  ด ังน ั้น เพ ื่อให ้การเผยแพร ่ 

ภ าพ ล ัก ษ ณ ์ข องแ ห ล ่งท ่อ งเท ี่ย วให ้ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ  จ ึงจำเป ็น ท ี่ต ้อ งท ราบ ก ่อ น ว ่าน ัก ท ่อ ง เท ี่ย วแต ่ล ะก ล ุ่มน ิย ม  

ท ่อ งเท ี่ย วใน แ ห ล ่งท ่อ งเท ี่ย วป ระ๓ ทใด ซ ึ่งห าก ไต ้ท ำก ารค ืก ษ าแน วท างการดำเน ิน งาน ด ้าน ก ารตลาดท ี่ระบ ุ 

ไว ้ในแผนการท ่องเท ี่ยวป ี 25445 แ ล ้วจะพ บ ว ่าป ระเด ็น ท ี่ส ำค ัญ ข องน โย บาย สำห ร ับ ก ารล ่ง เสร ิมแห ล ่งท ่อ ง  

เท ี่ยวก ็ค ือการกำห น ดภาพ ล ักษ ณ ์ให ้ก ับแห ล ่งท ่องเท ี่ยวท ี่ต ้อ งการเสน อข ายให ้ช ัด เจน  และเผยแพ ร ่ภาพ

ล ักษ ณ ์ให ้เป ็น ท ี่ร ู้จ ักแก ่น ักท ่องเท ี่ยว  เพ ื่อ ให ้เป ็น จ ุด ห มาย ปลาย ท างและเป ็น ท างเล ือก ให ้ก ับ น ัก ท ่อ งเท ี่ย ว  ซึ่ง 

ความสำค ัญ ข องน โยบายน ี้ก ็เพ ื่อสร ้างการร ับร ู้ให ้ก ับน ักท ่องเท ี่ย ว  และสร ้างกระแสความต ้องการใน การเด ิน  

ท างไป ย ังแ ห ล ่งท ่อ ง เท ี่ย วต ่างๆท ี่ม ีค วามห ลาก ห ล าย  ให ้ไต ้ตรงก ับความต ้องการอย ่างแท ้จร ิง

ดังนั้นเพื่อให้นโยบายเผยแพร่ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล 

จำเป็นที่จะต้องทราบก่อนว่า นักท่องเที่ยวนิยมท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวประ๓ ทใด และจากที่กล่าวมา 

ตอนต้นแล้วว่านักท่องเที่ยวมีพฤติกรรมในการท่องเที่ยวที่แตกต่างกัน งานวิจัยฉบับนี้จึงได้ทำการคืกษาถึง 

พฤติกรรมการเลือกแหล่งท่องเที่ยว เพื่อต้องการทราบดำตอบว่านักท่องเที่ยวที่มีปัจจัยพื้นฐานเช่น เพศ 

อายุ รายได้ ฯลฯ ที่แตกต่างกันจะชอบท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวประเภทใด และเมื่อทราบแล้วก็จะทำให้ 

สามารถคาดการณ์กลุ่มเป้าหมายของแหล่งท่องเที่ยวแต่ละประเภทได้ โดยผลการคืกษาที่ไต้นี้จะเป็น

ประโยชน์ต่อหน่วยงา,นภาครัฐและเอกชนในการนำไปใช้ล่งเสริมพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวได้ต่อไป

1.2 ว ัต ถ ุป ระส งค ์ข องการว ิจ ัย

1. เพื่อคืกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวอิสระชาว 

ต่างประเทศที่มาท่องเที่ยวในประเทศไทย

2. ต้องการทราบกลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมายของแหล่งท่องเที่ยวแต่ละประ๓ ท

5การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, แผนการท่องเที่ยวปี2544(ท?งเทพมหานคร : การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย,

25 44 ).
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1.3 ข อบ เข ต ข อ งก ารว ิจ ัย

1. ในการดืกษาครั้งนี้จะดืกษาเฉพาะนักท่องเที่ยวต่างประเทศที่เป็นนักท่องเที่ยว

อิสระเท่านั้น โดยจำกัดการสำรวจเฉพาะนักท่องเที่ยวจาก 3 ภูมิภาค จำนวน 7 ประเทศ ได้แก่ ญี่ปุน สิงค- 

โปร์ ฝรั่งเศส เยอรมนี สวีเดน ลหราชอาณาจักร ออสเตรเลีย ซึ่งเป็นตลาดนักท่องเที่ยวที่สำคัญของไทย6 

ในส่วนของนักท่องเที่ยวจากประเทศมาเลเซียซึ่งนับเป็นตลาดนักท่องเที่ยวที่สำคัญของไทยเช่นกัน แต่ท่ีผู้ 

สืกษาไม่ได้รวมไว้ในการดืกษาครั้งนี้ เพราะเนื่องจากว่านักท่องเที่ยวจากประเทศมาเลเซียมีรูปแบบการ

ท่องเที่ยวกระจุกตัวระหว่างพรมแดนภาคใต้เท่านั้น และนิยมเลือกเดินทางระยะใกล้แถบภาคใต้ของ

ประเทศไทยเป็นส่วนใหญ่ ประกอบกับมีเวลาพำนักเฉลี่ยในประเทศไทยเพียง 3.19 วัน จึงเห็นว่าไม่ควรจะ 

นำมาเป็นประชากรในการดืกษๆ ในส่วนของนักท่องเที่ยวจากประเทศสหรัฐอเมรกานั้น ถึงแม้จะเป็นตลาด 

สำคัญของการท่องเที่ยวไทย แต่จากเหตุการณ์วีนาศกรรมอาคาร World Trade Center เมื่อเดือนกันยายน 

ปี 2544 ที่ผ่านมา ได้ส่งผลกระทบต่อกระแสการเดินทางออกนอกประเทศของนักท่องเที่ยว ตังนั้นการ 

ดืกษาครั้งนี้จึงจำเป็นต้องตัดนักท่องเที่ยวจากประเทศสหรัฐอเมรกาออกจากการเป็นประชากรในการ

ดืกษา เพราะเห็นว่าเป็นการลำบากที่จะได้ข้อมูลจากนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้

2. เนื่องด้วยข้อจำกัดทางด้านเวลา และงบประมาณ ในการสืกษาครั้งนี้จะใช้ท่า 

อากาศยานกรุงเทพมหานคร(ดอนเมือง) เป็นพื้นที่ในการสำรวจเท่านั้น โดยจะทำการสำรวจนักท่องเที่ยวที่ 

เป็นผู้โดยสารขาออก เพราะนักท่องเที่ยวประเภทนี้น่าจะได้เข้าไปท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวต่างๆแล้ว จึง 

น่าจะเป็นผู้ตอบปัญหาในการดืกษาครั้งนี้ได้

3. การดืกษๆครั้งนี้ได้แบ่งแหล่งท่องเที่ยวออกเป็น 4 ประ๓ ท ตามหลักเกณฑ์การ 

แบ่งทรัพยากรการท่องเที่ยว ที่ทางการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้กำหนดไว้ เนื่องจากเห็นว่าการแบ่ง 

ประเภทแหล่งท่องเที่ยวตามหลักเกณฑ์ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยนั้นสามารถแยกประเภทของ 

แหล่งท่องเที่ยวได้อย่างชัดเจน ซึ่งประกอบด้วย

- แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ

- แหล่งท่องเที่ยวทางประว้ติศาสตร์

6ตลาดนักท่องเที่ยวที่สำคัญ หมายถึง ประเทศที่มีจำนวนนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทย 

เป็นจำนวนมาก และสร้างรายได้ให้กับประเทศไทยในระดับสูง ดูรายละเอียดเพิ่มเติมใน : การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 

แผนการท่องเที่ยวปี2544 (กรุงเทพมหานคร : การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2544).
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- แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมชุมชน

- แหล่งท่องเที่ยวนันทนาการ

โดยกำหนดให้แหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งนั้นไม่สามารถทดแทนกันได้ ในขณะที่สถานที่

ท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวประ๓ ทเดียวกันสามารถทดแทนกันได้อย่างสมบูรณ์

1.4 ข ้อ ต ก ล งเบ ื้อ งต ้น

ทางเลือกที่นักท่องเที่ยวตัดสินใจเลือกนั้น เป็นทางเลือกที่นักท่องเที่ยวได้

พิจารณาแล้วว่าได้ให้ความพอใจแก่นักท่องเที่ยวได้สูงสุดภายใต้ข้อจำกัดด้านงบประมาณ

1.5 ค ำจ ำก ัด ค ว าม ท ี่ใข ้ใน ก ารว ิจ ัย

1. นักท่องเที่ยวต่างประเทศ หมายถึง ผู้เดินทางมาเยือนประเทศไทยไม่น้อยกว่า 1 

คืน (24ซ่ัวโมง) และไม่มากกว่า 60 วัน

2. นักท่องเที่ยวอิสระ หมายถึง นักท่องเที่ยวที่มักจะติดต่อ และจัดการรายละเอิยด 

การเดินทางด้วยตนเอง เซ่น ตั๋วเดินทาง ท่ีพัก อาหาร ตลอดจนโปรแกรมท่องเที่ยว

3. แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ได้แก่ สถานที่ท่องเที่ยวต่างๆที่เกิดขึ้นตามธรรม 

ชาติ มีภูมิทัศน์สวยงาม แปลกตา เป็นรมณียสถาน (สถานที่ให้ความสนุกสนาน ตื่นเต้น บันเทิง มีความสุข 

ความประทับใจ และความทรงจำ) ได้แก่ ปาเขา ถ้ํา ลำธาร นํ้าตก บึง ทะเลสาบ หาดทราย เกาะ และแนว 

ปะการัง บางแห่งได้รับการจัดให้เป็น สวนรุกขชาติ สวนพฤกษศาสตร์ วนอุทยาน อุทยานแห่งชาติ เขตห้าม 

ล่าล้ตว์ปา อุทยาน'นกนํ้า เป็นต้น

4. แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้น ท ั้ง ท่ี 

เกิดขึ้นก่อนสมัยประวัติศาสตร์ สมัยประวัติศาสตร์ เป็นผลงานทางดิลปกรรม สถาปัตยกรรม และจิตรกรรม 

มีความงดงามเป็นสุนทรียคืลป้(ความรู้ลืกที่เห็นคุณค่าความงาม งามวิจิตร งามตระการและอลังการ) เป็น 

สถานที่ที่บรรพบุรุษได้สร้างขึ้นให้ซนรุ่นหลังเกิดความภาคภูมิใจ ความหวงแหน ได้แก่ วัดวาอาราม แหล่ง 

โบราณสถาน โบราณวัตถุ พิพิธภัณฑ์ แหล่งโบราณคดีก่อนประว้ตศาสตร์ แหล่งซากบรรพชีวิน หรือฟอส 

ชิล(หอย ไดโนเสาร์) อุทยานประวิติศาสตร์
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5. แหล ่งท ่องเท ี่ยวทางว ัฒ นธรรมช ุมชน ได้แก่ แหล ่งท ่องเท ี่ยวซ ึ่ง เป ็นผลงานทาง 

ป ร ะ เพ ณ ี ความเช ื่อ  การดำรงช ีว ิต ม ีความน ่าสน ใจ  น ่าแปลกใจ แ ละค วามงด งามท ี่น ่าภ าค ภ ูม ิใจ  ได้แก ่ ว ิถ ี 

ช ีว ิตของผ ู้คนในท ้องถ ิ่น  เช ่นการสร ้างบ ้าน เร ือน  ช ุดแต ่งกาย ว ัฒ นธรรมการก ิน  ของใช้ ภ าษ าพ ูดใน ท ้องถ ิ่น  

ก ารละเล ่น พ ื้น บ ้าน  แ ละป ระเพ ณ ีต ่า งๆ  ห ม ู่บ ้าน ห ร ือช ุมช น ท ี่ม ีเอกล ักษ ณ ์เฉ พ าะน ับ เป ็น แห ล ่งท ่อ งเท ี่ยวท าง 

ว ัฒ นธรรมท ี่น ่าสนใจ อาท ิ ห ม ู่บ ้านช าวเขา สภาพช ีว ิตในชนบท ไร่/สวน ห ม ู่บ ้าน ช าวเส  เป ็นต ้น

6. แหล ่งท ่องเท ี่ยวน ันทนาการ ได้แก ่ แหล ่งท ่องเท ี่ยวท ี่มน ุษย ์สร ้างข ึ้น  เพ ื่อการพ ัก 

ผ ่อน ท ี่ให ้ความร ่มรน  ร ื่น ร ม ย ์ บ ันเท ิงเร ิง'ใจ โดยน ักท ่องเท ี่ยวสามารถได ้ร ับการตอบ สน องท างด ้าน การบ ร ิการ 

ใน ร ูป แบ บท ี่แต กต ่างจาก แห ล ่งท ่องเท ี่ย วช ้างต ้น  เช่น สวนสน ุก  ศ ูนย ์แสดงส ินค ้า  โรงมหรสพ สถานบ ัน เท ิง  

ย ามราต ร ี ร ้านค ้า สถาน บ ร ิการต ่างๆ  เป ็นต ้น

1.6 ประโยชน์ท ี่คาดว่าจะได้ร ับ

ผ ลการส ืกษ าท ี่ได ้น ี้จ ะท ำให ้ท ราบ ว ่าป ัจจ ัยต ่างๆท ี่น ำมาส ืกษ าม ีผ ลต ่อพ ฦ ต ิกรรมการท ่อง  

เท ี่ยวของน ักท ่องเท ี่ยวในท ิศทางใด แ ละลามารถ ค าด ก ารณ ์ได ้ว ่าแห ล ่งท ่อ งเท ี่ย วป ระเภ ท ต ่างๆน ั้น เป ็น ท ี่สน  

ใจของน ักท ่องเท ี่ยวในกล ุ่มใด  โดยจะเป ็นประโยชน ์ต ่อหน ่วยงา'นภาคร ัฐ  และเอกชนท ี่เก ี่ยวช ้อง ในการนำ 

ไปใช ้เป ็นแนวทางในการล ่งเสร ิม  และพ ัฒ น าแห ล ่งท ่องเท ี่ยวให ้ต รงก ับ ความต ้องการข องกล ุ่ม เป ้าห มายได ้ 

อย ่างแท ้จร ิง
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