
บทที่ 2

ทบทวนวรรณกรรมที่เก ี่ยวข้อง

ก ารท บ ท วน วรรณ ก รรม ล ำห ร ับ ก ารท ำว ิจ ัย จะได ้เสน อ เป ็น ห ม วด ห ม ู่ ด ังน ี้

1. ก ารถ น อ ม อ าห ารโด ย ใช ้ค วาม เย ็น
2. สถ าน ป ระก อ บ ก จก ารห ้อ งเย ็น
3. ลวาม ค ด เห ็น
4. ก ารป ระเม ิน ค วาม เล ี่ย ง

5. การเฝ ็าระว ังท างอาซ ีวอน าม ัย
6. การต รวจส ุขภ าพ

1. ก ารถนอม 'ฮาหารโครใช ้ความ เอ ็น

ป ระว ัต ิและค วาม เป ็น ม าขอ งก ารแช ่แข ็ง  (อภ ิช ิต, 2536)

ม น ุษ ย ์ม ีธ รรม ช า ต ิอ ย ่า ง ห น ึ่ง ค ือ  ก า รม ีค วาม ต ้อ งก ารแ ส วงห าส ิ่งท ี่ด ีท ี่ส ุด ให ้แ ก ่ต น เอ งอ ย ู่ 

เสมอ บ างค ร ั้งม น ุษ ย ์อ าจ ม ีค วาม ต ้อ งก ารท ี่ไม ่จำก ัด แม ้ว ่าจะ เป ็น ส ิ่งท ี่ย าก เพ ีย งใด ก ต าม เซ ่น  อยาก  
ร ับ ป ระท าน ท ุเร ีย น เม ี่อ ผ ่าน ห น ้าท ุเร ีย น ไป แล ้ว  น ึก อย าก ร ับ ป ระท าน เน ึอ ส เด ็ก โก เบ ซ ึ่งข ึ้น ซ ึ่อล ึอ ชาว ่า  

ม ีเน ื้อ น ุ่ม น ่าร ับ ป ระท าน ต ้อ งส ั่งม าจ าก ป ระ เท ศ ญ ี่ป ุน  ผ ิด ก ับ เน ื้อ ว ัวธ รรม ด าใน ฌ ือ งไท ย ท ี่เห น ีย วก ว ่า  
ค วาม ต ้องการต ่าง  ๆ เหล ่าน ี้ในสม ัย  40 -  50 ป ีก ่อน ห น ้าน ีม น ุษ ย ์เราจ ะไม ่ม ีโอ ก าส ส น อ งค วาม  

ต ้องการได ้ ไม ่ว ่าจ ะ เป ็น ผ ล ไม ้น อ ก ฤ ด ูก าล  เน ื้อ ส ัต ว ์จาก แด น ไก ล ห ร ืออ าห ารท ะเลจาก แด น ไก ล  ท ่าน  

จ ะต ้อ งรอ ให ้ถ ึงฤ ด ูก าล ก ่อ น  ห ร ือ ต ้อ งช ้าม น ื้าข ้าม ท ะ เล ไป ถ ึงแห ล ่งก ำ เน ึด ขอ งอ าห ารม ัน  ๆ

ม าถ ึงย ุค ท ี่โล ก ม ีค วาม เจ ร ิญ ข ึ้น แล ะม ีก ารพ ี!ฒ น าเท ค โน โล ย ีต ่างๆแล ้ว เท ค โน โล ย ีได ้ช ่วย ท ำ  
ให ้ส าม ารถ ส น อ งค วาม ต ้อ งก ารขอ งม น ุษ ย ็ได ้ม าก ข ึน  เช ่น  ก ารม ีห ้อ ง เย ็น ท ี่เก ็บ ร ัก ษ าอาห ารเห ล ่าม ัน  
ไว ้ไห ้ค งส ภ า พ ใก ล ้เค ีย ง ก ับ ข อ ง ส ด  ท ำให ้เราส าม ารถ ห าซ ื้ออ าห ารส ด ต ่าง  ๆ ด ังก ล ่าวช ้างต ้น ได ้ 

ต ล อ ด ท ั้งป ี ท ั้งม ีราค าป ระห ย ัด ม าก ข ึ้น  เท ค โน โล ย ีก ารแ ช ่แข ็งจ ึง เป ็น เท ค น ิค ท ี่ด ีว ิธ ีห น ึ่ง ใน ก ารร ัก ษ า 
สภ าพ อ าห ารส ด จาก ช ่วงเวล าท ี่เร ิ่ม ผ ล ิต ให ้ม ีส ภ าพ ท ี่ด ีม าจน ถ ึงม ือ ผ ูซ ีอ  ม ีท ังก ารค งส ภ าพ อ าห ารใน  
เวลาสั่น ๆ ไม ่ก ี่ส ัป ด า ห ์ จ น ถ ึงก น เวล าน าน เป ็น ป ีก ็ได ้ ซ ึ่งว ิธ ีก ารอ ื่น น อ ก เห น ึอ จ าก ก ารแซ ่แ ข ็งก ็ม ีก าร
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ตากแห้ง การกวน การดอง ฯลฯ ก็ล้วนแต่ได้แปรสภาพอาหารให้เปล่ียนไปไม่อยู่ในสภาพสด 
เหมอนเด้มอย่างเช่นการแช่แข็ง

เทคโนโลยีการแช่แข็งอาหาร ได้เร่ิมต้นข้ึนอย่างจรงจังในคร่ึงหลังของศตวรรษท่ี 19 หลัง 
จากมีปัญหาการขาดแคลนเนิอสัตว้ในยุโรป จำเป็นต้องหาวธการท่ีจะถนอมอาหารแล้วนำเข้า
อาหารมาจากท่ีอื่น เรือเท่ียวแรกท่ีเป็นผู้ริร่ิมเร่ืองนิคือเรือ Frigorifigue ซ่ึงขนเนิอวัวและเนิอแกะ 
จากเมืองบัวโนลไอเรส อาร์เจนตินา มาลังเมืองโรห์น ฝร่ังเศส เม่ือเรือมาถึงท่าเรือปลายทาง เน้ือวัว 
และเน้ือแกะท่ีบรรทุกมามืลภาพดีถึงแม้จะมืน้ําหนักลดลง 25% เพราะความข้ึนถูกดูดออกไปใน 
ขณะ'ท่ีแช่เย็น เรือลำต่อมาซ่ือ Strsthleven ได้บรรทุกเน้ือจากออสเตรเลียมาเมืองลอนดอนใน 
อังกฤษ ทำให้วงการเก็บรักษาเนือในห้องเย็นเป็นท่ียอมรับกัน

ต่อมา เทคโนโลยีในด้านแซ่แข็งมีการพัฒนาขืนอีกเป็นลำดับ โดยมีการใช้วิธีการแซ่แข็ง 
อาหารเพ่ือลดอุณหภูมิลงให้เร็วขนอีกเพ่ือให้ได้อุณหภูมิท่ีเราจะเก็บ ซ่ึงปกติจะอยู่ในช่วง - 1 0 °c  ถึง 
- 2 0 °c  ก่อน แล้วจึงนำไปเก็บรักษาลภาพในห้องเย็น ซ่ึงอาจเก็บได้นานเป็นปี เทคโนโลยีด้านการ 
แซ่แข็งก็ได้มีการพัฒนามาเป็นลำดับ หลังลงครามโลกครังท่ี 2 ได้มีการก้าวหน้าในด้านอุตลาห 
กรรมแซ่แข็งอย่างมากมาย เร่ิมต้นจากสหรัฐอเมรืกาและตามด้วยยุโรป ได้มีการทำธุรกิจด้านแซ่ 
แข็งและห้องเย็นเป็นอุตสาหกรรม เพ่ือเก็บรักษาอาหารให้ได้รับประทานเป็นเวลานาน  ๆ จนถึง 
ปัจจุบันเทคโนโลยีการแซ่แข็งได้กลายเป็นสงจำเป็นในชีวิตประจำวันของผู้คนโดยท่ัวไป

โดยสรุปแล้วการใช้ความเย็นมาใข้ในการถนอมอาหารมีความลำดัญคือ ทำให้เกิดการ 
พัฒนาให้สามารถใช้ประโยชน์ของวัตถุดิบจากการเกษตรได้กว้างขวางขึน และการเก็บรักษาวัตถุ 
ดิบสำหรับการแปรรูปของโรงงานก็ทำได้นานขืน รวมทังทำให้เกิดผลิตภัณฑ์สำเร็จรูปแซ่เย็นและ 
แซ่เยีอกแข็งหลากหลายชนิด ก่อให้เกิดอุตสาหกรรมต่อเน่ืองมากมาย การใช้ความเย็นในการ 
ถนอมอาหารมีความสำดัญ ดังนี (พรพล, 2542)

1. ระดับครัวเรือน ทำให้สามารถเก็บรักษาอาหารและผลิตผลเกษตรท่ีเป็นอาหารไว้ได้ 
นานข้ึน โดยเก็บไว้ในตู้เย็นสำหรับผัก ผลไม้ และการเก็บเนือลัตว์หรือปลา’ไว้,ใน'ซ่องแซ่เยีอกแข็ง 
ของตู้เย็น

2. ระดับอุตสาหกรรม ก่อให้,กิดการพัฒนาการใช้ประโยชน์จากผลิตผลเกษตรกรได้หลาก 
หลายขืน ดังนิ

2.1 ช่วํ=ยรักษาคุณภาพของวัตถุดิบและชะลอการเล่ือมเลียระหว่างการผลิตและ 
การเก็บวัตถุดิบไว้ผลิตได้นานขืน รวมทังช่วยปรับปรุงคุณภาพของวัตถุดิบ

2.2 ทำให้เกิดผลิตภัณฑ์สำเร็จรูปพร้อมบริโภคมากมาย ทังผลิตภัณฑ์แช่เย็น เช่น 
นมพาสเจอร์ใรล์ นำผล1ไม้'พาลเจอร์ใรส์ และผลิตภัณฑ์แช่เยือกแข็ง เช่น ไอศกริม อาหารสำเร็จรูป
พ ร ้อ ม บ ร ิโภ ค แ ซ ่เย ือ ก แ ข ็ง  เป ็น ต ้น
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ประ๓ ทของการถนอมอาหารโดยใช้ความเย็น
การถนอมอาหารโดยใช้ความเย็นแบ่งได้เป็น 2 ประ๓ ทใหญ่ คือ

1. การแช่เย็น (chilling) ปกติใช้อุณหภูมท่ี 5 - 1 0  องศาเซลเชยส วิธีน้ีไม่ถือว่าเป็นการ 
ถนอมอาหารท่ีแท้จรง เพียงแต่เป็นการเก็บรักษาอาหารไว้ช่ัวระยะหน่ึงก่อนส่งออกจำหน่ายหรือส่ง 
เข้าส่โรงงานแปรรูปและนิยมใช้กับอาหารท่ีเล่ือมเสียคุณลักษณะเม่ือนำไปแช่เยือกแข็ง การแซ่เย็น 
มีจุดประสงค์3 ประการ คือ

1.1 เพ่ือรักษาความลด และยืดอายุการเก็บรักษาอาหารท่ีเน่าเสียง่าย เช่น การแช่ 
เย็นผัก ผลไม้ เนีอสัตว์

1.2 เพ่ือช่วยการปรับปรุงคุณสมบัติของอาหาร เช่น การแช่เย็นเน้ีอสัตว์หลังการ 
ฆ่า การบ่มเนยแข็ง ซ่ึงจะช่วยทำให้เนือสัตว์นุ่ม และช่วยเพ่ืมกล่ืนรสให้แก่ผลิตภัณฑ์บางชนิด

1.3 เพ่ือช่วยยืดอายุการขายของอาหารสำเรีจรูปบางชนิด เช่น ผลิตภัณฑ์นมพาส 
เจอร์ใรส์อาหารสำเร็จรูปพร้อมบริ!าคและน้ําผลไม้สดพาสเจอร์ใรล์ เป็นต้น

2. การแช ่เย ือกแข ็ง  (Freezing) ค ือก ารน ำอาห ารม าแช ่เย ็น จน แข ็งท ี่อ ุณ ห ภ ูม ิต ํ่าม าก  ๆ แต่ 
น ิยม ท ำท ี่อ ุณ ห ภ ูม ิต ํ่ากว ่า  -1 0  องศ าเซล เซ ียส  เพ ื่อ ให ้น ำท ี่ม ีอย ู่ใน อาห ารก ลาย เป ็น ผล ึก น ํ้าแข ็ง  
อาห ารท ี่แซ ่เย ือ ก แข ็งน ี้ส าม ารถ เก ็บ ร ัก ษ าได ้น าน ถ ึงป ีใน ห ้อ งเย ็น  (cold storage) ท ี่ค วบ ค ุม อ ุณ ห ภ ูม ิ 

ได ้ค งท ี่ป ระม าณ  -1 8  องศ าเซล เซ ีย ส  ขบ วน ก ารแช ่เย ือก แข ็งน ี้ส าม ารถ ท ำได ้ 2 ว ิธ ี คือ

2.1 การแซ่เยือกแข็งอย่างช้า (slow freezing) คือการทำให้อาหารแข็งตัวท่ี 
อุณหภูมิประมาณจุดเยือกแข็งอย่างช้า  ๆโดยใช้เวลานานประมาณ 3-72 ช่ัวโมง วิธีน้ีได้แก่การแช่ 
อาหารในช่องแช่เยือกแข็งของตู้เย็นท่ีใช้ตามบ้าน ซ่ึงจะมีอุณหภูมิระหว่าง -1 ถึง -15 องศา 
เซลเซียส แล้ว แต ่ประสิทธีภาพของตู้ณิน การแช่เยือกแข็งแบบช้านีพบว่าผลึกน้ําแข็งท่ีเกิดขึนใน 
เน้ืออาหารจะมีขนาดใหญ่ ทำให้ไปตันผนังเซลล์ของเน้ือสัตว์ ผักและผลไม้ เกิดการบอบชาและฉีก 
ขาดข้ึนได้ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อคุณภาพของอาหาร หลังจากท่ีผลึกน้ําแข็งละลายจนอาหารกลับส่ 
สภาพเติม อาหารนั้นจะมีลักษณะเละ ซุ่มน้ํา และมีส่วนของเหลวภายในเซลล้ใหลออกมามาก

2.2 การแช่เยือกแข็งอย่างรวดเร็ว (quick freezing) คือการนำอาหารมาผ่าน 
อุณหภูมิในช่วงท่ีลามารถทำให้เกิดผลึกนำแข็งได้มากท่ีสุดในระยะเวลาสัน ไม่ควรเกินกว่า30 นาที 
วิธีนีพบว่าผลึกน้ําแข็งจะมีขนาดเล็กละเอียด ไม่ทำให้เซลล์ของอาหารบอบชำมากนัก ซ่ึงเป็นวิธีท่ี 
นิยมใช้ไนอุตสาหกรรมอาหารในป็จจุบัน จะทำได้หลายวิธีข้ึนอยู่กับการออกแบบเคร่ืองแช่เยือก 
แข็งและชนิดของผลิตภัณฑ์ท่ีจะนำมาแช่เยือกแข็ง
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จุดประสงค์ของการแช่เยือกแข็ง มี 2 ประการ ดังต่อไปน้ี
(1) เพ่ีอช่วยยืดอายุการเก็บรักษาอาหาร และการเก็บรักษาวัตถุดิบสำหรับโรงงาน 

เช่น ปลาทูน่าแซ่เยือกแข็ง
(2) เพ่ีอพัฒนาผลตภัณฑ์อาหารแช่เยือกแข็ง ให้สอดคล้องกับซีวิตความเป็นอยู่ 

ในลังคมโดยเน้นผลิตภัณฑ์อาหารสำเร็จรูปแช่เยือกแข็งต่าง ๆ

การแช่เยือกแข็งในอุดลาหกรรม
ในการทำอาหารแซ่เยือกแข็งในอุตสาหกรรมน้น จะต้องผ่านกรรมวิธีของการเตรียมวัตถุ 

ดิบ เซ่นเดียวกับในกรรมวิธีการผลิตอาหารกระป๋องจนถึงการลวกด้วยนำร้อนเพ่ีอทำลายเอนไซม์
แล้วจึงนำมาทำH เย็นลงในขันเหมาะสม ก่อนเข้าลู่เคร่ืองแช่เยือกแข็งแบบต่าง  ๆ บางแบบอาจมี 
การบรรจุก่อนหลังจากการแซ่เยือกแข็ง ข้ึนอยู่กับวิธีการแช่เยือกแข็งซ่ึงมีวิธีการต่าง  ๆ ดังต่อไปน้ี

า.การแซ่เยือกแข็งโดยใช้ความเย็นเปาลงบนอาหาร อาหารท่ีจะนำมาแซ่เยือกแข็งด้วยวิธี 
นีจะถูกเปาด้วยอากาศเย็นท่ีมีอุณหภูมิ -18 องศาเซลเซียส ถึง -40 องศาเซลเซียส โดยให้อากาศ 
เย็นหมุนเวียนอย่างรุนแรงในห้องแซ่เยือกแข็ง อากาศจะผ่านขดลวดทำความเย็นท่ีหล่อไว้ด้วยสาร 
ให้ความเย็นซ่ึงโดยมากนิยมใช้แอมโมเนีย อัตราเร็วของการแซ่เยือกแข็งแบบน้ีข้ึนอยู่กับประสิทธิ 
ภาพของเคร่ืองและขนาดชองอาหารท่ีนำมาแซ่เยือกแข็ง ข้อเลียของการแซ่เยือกแข็งแบบน้ีคีอ ผิว 
หน้าของอาหารจะแห้ง ซ่ึงอาจป้องกันได้โดยบรรจุอาหารเลียก่อน แต่อาจมีผลทำให้ภาชนะโปง 
ออกได้หลังการแซ่เยือกแข็ง หรืออาจเติมนำลงบนผิวหน้าอาหารเล็กน้อย และข้อเลียอีกประการ 
หน่ึงของการแซ่เยือกแข็งวิธีน้ีก็คึอ ระยะเวลาในการแข็งตัวของอาหารจะค่อนข้างนานกว่าวิธีการ 
อ่ืน  ๆ ส่วน'ข้อดี'ของ'วิธี-น้ีคือ เป็นวิธีการท่ีค่อนข้างจะประหยัดและลามารถใช้กับอาหารท่ีมีขนาด 
และรูปร่างต่าง  ๆ กันได้

2.การแซ่เยือกแข็งโดยใช้แรงลมเป๋าให้อาหารลอยตัว หลักการคล้ายกับแบบท่ีหน่ึงแต่
ความเร็วลมจะสูงกว่า เพราะต้องเป๋าให้อาหารลอยตัวอยู่ในอากาศไม่ตกลงมา ทำให้การถ่ายเท 
ความร้อนเป็นไปอย่างรวดเร็วมาก เน่ืองจากผิวหน้าอาหารจะสัมผัสกับลมเย็นโดยรอบด้าน และ 
ช่วยให้อาหารมีลักษณะไม่แข็งติดกันเป็นก้อน (free flow) วิธีน้ีเหมาะจะใช้กับอาหารท่ีมีขนาดเล็ก 
และสม่ําเสมอ เซ่น เมล็ดถ่ัว เมล็ดข้าวโพด เป็นต้น

ข้อได้เปรียบของการแซ่เยือกแข็งวิธีน้ีคือ เม่ือเปรียบเทียบกับแบบใช้ลมเย็นเป๋าลงบน
อาหาร จะถ่ายเทความร้อนและอัตราการแซ่เยือกแข็งดีกว่า มีการสูญเสยน้ําในผลิตภัณฑ์น้อยกว่า 
และไม่ต้องทำการละลายเคร่ืองมือปอย
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3. 'วิธีการแซ่เยือกแข็งแบบ'ใช้แผ่นความเย็น วิธีการน้ีทำได้โดยการให้อาหารสัมผัสกับผิว 
หน้าทางแผ่นโลหะท่ีเย็น ซ่ึงอาจใช้นำเกลือเย็นหรือไอเย็นจากสารให้ความเย็น เซ่น แอมโมเนํย 
ฟรีออน 12 ,̂iรือฟรืฉอน 22 อาหารจะวางอยู่บนโลหะเย็นหรืออัดอยู่ระหว่างแผ่นโลหะเย็น 2 แผ่น 
ซ่องว่างระหว่างชันลามารถปรับมากน้อยได้ โดยแผ่นโลหะจะสัมผัสกับอาหารท้ังลองด้าน ข้อดีของ 
วิธีการนีคือ การถ่ายเทความร้อนจะเร็วและอาหารท่ีบรรจุหีบห่อแล้วจะไม่โปงหรือบวมในระหว่าง 
การแซ่เยือกแข็ง แต่มีฃ้อจำกัดคืออาหารจะต้องมีความสม่ําเสมอ และถ้าภายในภาชนะมีซ่องว่าง 
หรืออากาศอยู่ จะใช้ระยะเวลาในการแซ่เยือกแข็งนานกว่าแบบอ่ืน

4. การแซ่เยือกแข็งด้วยการจุ่มโดยตรง วิธีนีได้นำมาใช้เป็นเวลานานพอลมควร นิยมใช้กับ
อาหารท่ีมีรูปร่างไม่คงท่ีหรืออาหารท่ีเป็นชินยังไม่บรรจุ โดยการแซ่หรือจุ่มอาหารลงในนำยาหรือ
สารให้ความเย็นโดยตรง สารท่ีให้ความเย็นจะต้องไม่มีพิษหรือทำปฏิกิริยากับอาหารนัน อาจมีลี 
หรือกล่ินได้ แต่ควรเป็นท่ียอมรับ สารละลายเกลือและนำตาลยังนิยมใช้อยู่ ถ้าต้องการอุณหภูมิท่ี 
ตำมากนิยมใช้ลารพวกฟรีออน ซ่ึงมีหลายระดับชัน ท่ีนิยมและเป็นท่ียอมรับคือฬรออน 12 การแซ่ 
เยือกแข็งด้วยการจุ่มโดยตรง มีข้อดีคือ ลามารถทำให้อาหารแข็งตัวกลายเป็นนำแข็งในเวล วไม่ท 
วินาทีเพราะการถ่ายเทความร้อนจากอาหารจะเกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว แต่มีข้อเลียก็คือการหาสารให้ 
ความเย็นท่ีมีคุณสมบัติเหมาะกับอาหารได้ยาก

5. วิธีการแซ่เยือกแข็งแบบไครโอเจนิก วิธีการแซ่เยือกแข็งแบบน้ีเป็นวิธีท่ีมีอัตราการแซ่ 
เยือกแข็งเร็วมาก ทำได้โดยให้อาหารท่ีบรรจุหีบห่อหรือไม่บรรจุหีบห่อท่ีมีขนาดเล็กสัมผัสกับสารท่ี 
ให้ความเย็น

สารให ้ค วาม เย ็น

ส ารให ้ค วาม เย ็น เป ็น ส ารท ี่ใช ้ใน เค ร ื่อ งท ำค วาม เย ็น  ม ีห ลายชน ิด ได ้แก ่ 
แอมโม เน ีย  (am m onia) น ิย ม ใช ้ก ัน ม าก เน ื่อ งจาก สาม ารถ ด ูด ค วาม ร ้อน ได ้ด ี ป ระห ย ัด ค ่า ใช ้ 

จ ่าย ถ ้าร ั่วจ ะต รวจ พ บ ง ่าย เพ ราะม ีก ล ิ่น ฉ ุน  แต ่อาจท ำให ้เค ืองตา จม ูก ป อด  ห ร ือ ผ ิวห น ังได ้ ล ักษ ณ ะ 

ไม ่ไวไฟ แต ่อ าจ ระ เบ ิด ได ้ใน ก รณ ีท ี่ม ีแอ ม โม เน ีย ผ ส ม ก ับ อ าก าศ ม าก ผ ิด ป ก ต ิ ป ระม าณ ร ้อย ล ะ  16-27 
ถ ้าแห ้งแอ ม โม เน ีย จ ะไม ่ม ีป ฏ ิก ิร ิย าก ับ แผ ่น โล ห ะ แต ่ถ ้าข ืน อาจม ีป ฏ ิก ิร ิย าก ับ ท องแด งและท อง
เหล ือง แอ ม โม เน ียม ีจ ุด เด ือด ท ี่ - 3 3  องศาเซล เข ืยส

ฟ ร ือ อ น  (d ich loro  d ifluoro  m e t h a n e )  เป ็น ส ารให ้ค วาม เย ็น ท ี่ม คี ุ ณ สมบ ิตด ี ค ือ ไม ่ระ เบ ิด  
ไม ่ไวไฟ  แล ะไม ่เป ็น พ ิษ ต ่อ อ าห าร เห ม าะก ับ เคร ื่อ งท ำค วาม เย ็น ป ระจำบ ้าน  ซ ึ่ง เป ็น เค ร ื่อ งแบ บ ใช ้ 
แ รงอ ัด  ฟ ร ีอ อ น ม ีห ล า ย เก ร ด ต ัง แ ต ่ช น ิด จ ุด เด ือ ด  -4 1  อ ง ศ า ฟ า เรน ไฮ ต ์ (-4 0 .5  อ ง ศ า เซ ล เซ ีย ส )  ค ือ ฟรี 
อ อ น  22 แ ล ะ  - 3 0  อ ง ศ า ฟ า เร น ไ ฮ ต ์(-3 4 .4  อ ง ศ า เซ ล เซ ีย ส )  ค ือ r เร ือ อ น  12 จ น ถ ึง จ ุด เด ือ ด  4 8  อ งศ า
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ฟาเรนไฮต์ (8.8 องศาเซลเซียส) คือ ฟรีออน 113  แต่ท่ีใช้ลำหรับอาหารคือ ฟรีออน 12 ซ่ึงมีจุด 
เยอกแข็งท่ี -1 5 8  องศาเซลเซียส และจุดเดือด ท่ี - 3 4 . 4  องศาเซลเซียส เหมาะลำหรับตู้เย็นท่ีมี 
ขนาดเล็กเน่ืองจากก๊าชนียังราคาแพง และการนำก๊าซฟรีออนกลับมาาช้อกทำได้ยาก แต่มี'ข้อดืท่ี 
สามารถให้ความเย็นรวดเร็ว และการควบคุมอุณหภูมีทำ’ได้'ง่าย

ไน โต ร เจ น เห ล ว  ( l iq u id  n i t r o g e n )  เน ื่อ งจ าก ม ีจ ุด เย ือ ก แ ข ็งต ํ่า ม าก  ( - 2 0 9 .9  อ งศ า เซ ล เช ีย ล )  

จ ึงส า ม า ร ถ ให ้ค ว า ม เย ็น ได ้อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว  ม ีจ ุด เด ือ ด ท ี่ - 1 4 7 .1  อ งศ า เซ ล เซ ีย ส  ม ีค ุณ ล ม 'มติดี ค ือ ไม ่ไว  

ไฟ แ ล ะ ไม ่ม ีพ ิษ ต ่อ อ า ห า ร  ล าม ารถ แ ช ่อ าห าร โด ย ต รงใน ไน โต ร เจ น เห ล ว  ห ร ือ อ า จ ใช ้ก า ร ฉ ีด ล ะ อ อ ง  

ไน โต ร เจ น เห ล ว บ น ผ ิว ห น ้า ข อ งอ าห าร ได ้ ก ารแ ซ ่เย ือ ก แ ข ็งจ ะ ก ิน เวล า ไม ่ท ี่น าท ี ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ถ ูก เม ื่อ ใช ้ 

ก ับ อ ุต ส า ห ก ร รม ห ้อ ง เย ็น ข น าด ให ญ ่ แ ต ่ค ่า ก ่อ ส ร ้า งแ ล ะ เค ร ื่อ งม ือ ร าค าส ูงม าก  ไน โต ร เจ น เห ล ว จ ะ  

ต ้อ ง เก ็บ ภ า ย ใต ้ค ว า ม ด ้น ส ูงม า ก จ ึง จ ะ ค งร ูป อ ย ู่ใ น ส ภ า พ ข อ ง เห ล ว

ค าร ์บ อ น ได อ อ ก ไซ ด ์เห ล ว  ( l iq u id  c s r b o n d io x id e )  ม ีค ุณ ส ม ป ต ิด ีค ือ ไม ่ไ ว ไฟ  แ ล ะ ไม ่เป ็น

พ ิษ ต ่อ อ าห าร  ม ีจ ุด เด ือ ด ท ี่ - 7 8 . 5  อ งศ า เซ ล เซ ีย ส  แ ต ่ม ีข ้อ เส ีย ค ือ จ ะ ให ้ก ๊า ซ ค าร ์บ อ น ได อ อ ก ไซ ด ์อ อ ก

1 1 2 .มา ช งอ า จ ม ่ผ ล ต ่อ ค ุณ ภ า พ ข อ งอ า ห า ร

น ำ เก ล ือ เย ็น  ( b r in e  o r  c a lc iu m  c h lo r id e  s o lu t io n )  ช ่ว ย ให ้ค ว า ม เย ็น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  

อ าจ ใช ้น ำ เก ล ือ ธ ร รม ด า  ( s o d iu m  c h lo r id e )  ซ ึ่ง อ าจ ท ำ ให ้เย ็น ได ้ถ ึง  0 อ ง ศ า ฟ า เร น ไฮ ต ์ ( -1 8  อ งศ า  

เซ ล เซ ียส ) ห ร ือ ใช ้แ ค ล เซ ีย ม ค ล อ ไร ด ์ ซ่ึงอ าจ ท ำให ้เย ็น ได ้ถ ึง  - 5 8  อ ง ศ า ฟ า เร น ไฮ ต ์ ( - 4 9 .5  อ งศ า  

เซ ล เซ ีย ส ) เป ็น ก าร ให ้ค ว า ม เย ็น โด ย ร ะ บ บ ท างอ ้อ ม  ค ือ จ ะต ้อ งอ าศ ัย เค ร ื่อ ง เย ็น จ าก แ อ ม โม เน ีย ไป ท ำ  

ให ้น ื่า เก ล ือ เย ็น ล งก ่อ น  จ ึงด ูด เอ า น ํ้า เก ล ือ ล ่ง ต า ม ท ่อ ไป ย ัง ข ด ล ว ด ให ้ค ว า ม เย ็น ภ า ย ใน ห ้อ ง เย ็น  แต่ 

อ า จ ม ีป ัญ ห า จ า ก ก า ร ก ัด ก ร ่อ น ข อ งน ํ้า เก ล ือ  ท ำ ให ้ท ่อ ผ ุเร ็ว จ ะต ้อ ง ใช ้ท ่อ ท ี่ท น ต ่อ ก ารก ัด ก ร ่อ น ได ้ด ี

2. สถานประกอบกิจการห้องเอ็น
กระบวนการผลิตในโรงงานห้องเย็น ( สร'าวุธ,2544 )

ตามแผนภูมีการดำเน้นงานในภาพท่ี 2.1 จะเห็นว่าขันตอนการผลิตท่ีสำคัญมีด้งน่ื
1. การรับกัตถุดิบ (receiving) ผู้ผลิตอาจรับวัตถุดิบจากชาวประมงหรือประมูลจาก 

ละพานปลา หรือมีพ่อค้ารับซือจากท่าเรือต่าง  ๆนำมาล่งให้กับบริษัทในสภาพกุ้งทังตัว หรือเดีดหัว 
แล้ว หลังจากรับวัตถุดิบจะมีการล้างด้วยน้ําท่ีผ่านการเดิมคลอรีน 3-5 ส่วนในล้านส่วน (ppm) 
และทำให้เย็นลงประมาณ 10 องศาเซลเซียส

2. การเตรียมการ (preparation) มีการคัดเลือกพวกท่ีเสียทิงหรือแยกตามคุณภาพ หรือ 
การคัดเกรดในกรณีท่ีวัตถุดิบไม่มีความสม่ําเสมอกัน นอกจากน้นมีการคัดตามขนาดต่าง  ๆ เช่น 
0 -5 , 5 -1 0  ฯลฯ ซึ่งการคัดขนาดนีผู้ทำต้องทำด้วยความชำนาญและคัดได้ขนาดตัวท่ีลมำเสมอกัน
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3. การบ รรจ ุ (packing) ม ีก ารบ รรจ ุต าม น ำห น ักท ี่ต ้อ งการ ก ารช ั่งน ำห น ัก เพ ี่อการบ รรจ ุ 
น ิย ม ซ ังให ้เก ิน ไว ้ป ระ ม าณ ร ้อ ย ล ะ  5-10 ของน ำห น ัก เพ ี่อ ให ้ได ้น ำห น ัก ส ุท ธห ล ังก ารล ะล าย น ำแ ข ็ง  
ออ ก ท ี่ถ ูก ต ้อ ง  ท ังน ิเน ึ่อ งจากใน ระห ว ่างการเก ็บ ใน ห ้องเย ็น  จะม ีการระเหยของน ํ้าทำให ้ส ูญ เล ียนำ 

ไป ส ่,วน'หนึ่ง ใน ซ ัน ต อ น น ีอ าจ ม ีก ารใช ้ว ัต ถ ุเจอป น เพ ี่อ ว ัต ถ ป ระส งค ์บ างอย ่างได ้

4. การแซ ่เย ือกแข ็ง  (Freezing) อาจใช ้ระบบ a ir blast ท ี่อ ุณ ห ภ ูม ิ -4 0  องศาเซล เซ ียส  ใช ้ 
เวลาป ระม าณ  5-10 ช ั่วโมง หร ือระบบ contact freezing  โด ย ใช ้เวล าป ระม าณ  3-4 ช ั่วโมง หรือ 
ระบบ quick freez ing  โด ยใช ้เวล าไม ่เก ิน  30 นาท ีถ ึง  1 ช ั่วโมง

5. ก า รบ รรจ ุห ีบ ห ่อ  (packag ing) ห ล ังก ารแซ ่เย ือ ก แข ็งแล ้วม ีก ารบ รรจ ุผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์Iน ถ ุง  
พ ลาสต ิก  ก ล ่อ งก ระด าษ  (inner carton) และกล ่องกระด าษ ห ร ือกล ่อ งล ูกฟ ูก  (m aste r carton) โดย 
ขน าด ข อ งก ล ่อ งก ระ ด าษ เป ็น ไป ต าม ขน าด ข อ งก ้อ น ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ ห ร ือ ขน าด บ รรจ ุข องผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์แบ บ  

เป ็นต ัว ส ่วน ก ารบ รรจ ุใน ก ล ่องก ระด าษ แข ็งน ัน  อาจบ รรจ ุ 6-12 กล ่องเล ็ก  (inner carton) ต่อ 1 

กล ่องใหญ ่ (m aste r carton) ถ ้าเป ็นขนาดบรรจ ุ 1 ก ิโลกร ัม  หร ือ  1.8 ก ิโลกร ัม  ส ่วนขนาด  1 ป อ น ด ์ 
ม ักจะบ รรจ ุ 12-24 กล ่องเล ็กต ่อ  1 กล ่องใหญ ่

6. ก ารเก ็บ ใน ห ้อ งเย ็น  (cold storage) ค วรเก ็บ ใน ห ้องเย ็น ท ี่ม ีอ ุณ ห ภ ูม ิต ํ่าก ว ่า  -2 0  องศา 
เซลเซ ียส  โด ยห ล ีก เล ี่ย งก ารเป ล ี่ย น แป ล งอ ุณ ห ภ ูม ิให ้ม าก ท ี่ส ุด  แล ะห าก จะใช ้ห ้อ ง เย ็น ระบ บ ม ีพ ัด ลม  

ค วรค วบ ค ุม ให ้ม ีค วาม เร ็วขอ งล ม ต ํ่า  เพ ี่อป ัอ งก ัน การส ูญ เล ียน ํ้าม ากข ึ้น

ห ล ัง จ า ก น ัน อ า จ ม ีก า ร เด ็ด ห ัว  แกะเปล ือก  ผ ่าห ล ัง เอ า ไล ัอ อ ก  ท ำ ให ้ล ุก แ ล ะ อ ึ่น   ๆ ต าม ซ น ิด ข อ งผ ล ืต

ภ ัณ ฑ ์ท ี่ต ้อ ง ก า ร  แ ล ้ว ท ำ ค ว า ม ล ะ อ า ด อ ก ค ร ังห น ึ่ง โด ย ก า ร ล ้า งด ้ว ย น ำ เย ็น ท ี่ผ ่า น ก า ร เต ้ม ค ล อ ร ีน แ ล ้ว



ภาพ ท ี่ 2 .1  ก ระ บ วน ก ารผ ล ิต ใน โรงงาน ห ้อ ง เย ็น แ ล ะอ ัน ต ราย ท ี่พ บ ใน ก ระบ วน ก ารผ ล ิต
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อ ัน ต ราย ท ี่พ บ ใน โรงงาน ห ้อ งเย ็น

จ า ก ท ี่ได ้ก ล ่า ว ถ ึง อ ัน ต ร า ย ท ี่พ บ ใน แ ต ่ล ะ ข ัน ด อ น ก า รผ ล ิต  (ภ าพ ท ี่ 2 .1 ) ในท ี่น ี้'จะสรุป  
อ ันตรายท ี่สำค ัญ   ๆ ด ังน ี้

1. ก ๊าซแอ ม โม ณ ียร ั่ว  (ด ูตารางท ี่1 ใน ภ าคผน วก  ข.)

2. อ ัน ต ราย 1จาก ค วาม เย ็น  (ด ูต ารางท ี่2ใน ภ าค ผน วก  ข.)

3. อ ัน ต ราย จาก ระบ บ ไฟ ฟ ้าแล ะอ ุป ก รณ ีไฟ ฟ ้า

4. อ ัน ต ราย จาก เล ีย งด ัง

5. อ ุป ต เห ต ุจากการล ื่น ล ้ม

6 . แล งล ว ่างไม ่เพ ยงพ อ

7. ท ่าท างก ารท ำงาน ไม ่เห ม าะลม

8. อ ื่นๆ

3. ความคิดเห ็บ

ความหมาย

พ จ น าน ุก รม ท างก ารศ ึก ษ า( G ood C V .1973 ) ให ้ค วาม ห ม าย ของค วาม ค ิด เห ็น ว ่าห ม าย ถ ึง  
ก ารต ัดส ิน ใจ  ค ำว ิจารณ ์ค วาม เห ็น ห ร ือ ร ูป แบ บ ขอ งก ารป ระเม ิน ผ ล ใน จ ิต ใจ เก ี่ย วก ับ ส ิ่งห น ึ่งส ิ่ง ใด ซ ึ่ง  

ไม ่อาจบ อกได ้ว ่า  เป ็น การถ ูกต ้องห ร ือ ไม ่

พ จ น าน ุก รม เวบ ส เต อ ร ์(1998) (W eb ste r New W orld  D ictionary) ให ้ค วาม ห ม าย ของ 
ความ ค ิด เห ็น  (O p in ion) ห ม าย ถ ึงก ารต ัด ส ิน ใจ  ค ำว ิจ ารณ ์ ความ เห ็น  ห ร ือ ร ูป แบ บ ขอ งก ารป ระเม น  
ผ ล ใน จ ิต ใจ เก ี่ย วก ับ ข ่าวส ารท ี่ได ้ร ับ  ค วาม เช ื่อข องบ ุค ค ล ท ี่ม ีต ่อ เห ต ุก ารณ ์ห ร ือข ่าวส าร โดยความ  

เช ื่อ น ัน จะข ึ้น ก ับ ป ระส บ ก ารณ ์แล ะก ารส ัง เกต ของแต ่ละบ ุค ค ล  ห ร ือ ค วาม ค ิด เห ็น  การแสดงออก

ท างความค ิด  ค วาม สน ใจ  ค วาม ร ู้ส ึก ข องผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิห ร ือ ผ ู้ม ีค วาม ร ู้ค วาม ล าม ารถ ใน เร ื่อ งใด เร ื่อ ง  
หน ึ่ง  ท ี่ม ีต ่อ ส ิ่งห น ึ่งส ิ่ง ใด  ห ร ือ เห ต ุก ารณ ์ได เห ต ุก ารณ ์ห น ึ่ง  ขณ ะท ี่พ จน าน ุก รม ส ังค ม ว ิท ย า

อ ังกฤษ -ไท ย  ฉ บ ับ รา ช บ ัณ ฑ ิต ย ส ถ าน ( 2532 ) ให ้ค วาม ห ม าย ว ่าค วาม ค ิด เห ็น ห ม าย ถ ึงข ้อพ ิจารณ า 
เห ็น ว ่า เป ็น ค วาม จร ิงจาก ก ารใช ้ป ัญ ญ า ค วาม ค ิด เห ็นป ระกอบ  ถ ึงแม ้จะไม ่ได ้ห ล ัก ฐาน พ ิส ูจน ์ย ีน ย ัน  
ไต ้เสม อไป ก ๊ต าม  แล ะอ ีกค วาม ห ม าย ห น ึ่งค ือ  ท ัศ น ะห ร ือป ระม าณ ก ารเก ี่ย วก ับ ป ัญ ห าห ร ือ ป ระ เด ็น  

ใด ประเด็นหนึ่ง
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เม ื่อ ได ้ศ ึกษ าเพ ิม เต ิม จากน ักค ิด ชาวต ะว ัน ต กห ลายท ่าน  ย ังพ บ ว ่าม ีผ ู้ท ี่ให ้ค วาม เห ็น ไว ้อย ่าง  
ห ล ากหลาย ด ังน ี้

เธอรสโตน  (Thurstone,1967) กล ่าวว ่า ท ัศ น ค ต ิเป ิน ผ ล รวม ท ังห ม ด ขอ งม น ุษ ย ์เก ี่ย วก ับ  
ความร ู้ล ึก  ค วาม ค ิด เห ็น  ความ กล ัวต ่อบ างลงบ างอย ่าง การแสด งอ อก ท างด ้าน ค ำพ ูด เป ็น ค วาม ค ิด  
เห ็น และค วาม ค ิด เห ็น น ี้เป ีน ล ัญ ล ักษ ณ ์ของท ัศ น ค ต ิ ด ังน ั่น ถ ้า เราอยากว ัดท ัศน คต ิ เราก ็ทำได โดยว ัด  
ความ ค ิด เห ็น ของบ ุค ค ล ท ี่ม ีต ่อ ส ิ่งต ่าง  ๆ

โคลาชา (Ko lasa,1969) ม ีความเห ็นว ่า ค วาม ค ิด เห ็น เป ็น ก ารแสด งออ กของแต ่ละ
บ ุคคล ใน อ ัน ท ี่จะพ ิจารณ าถ ึงข ้อ เท ็จจร ิงอย ่างใด อย ่างห น ึ่ง  ห ร ือ เป ็น ก ารป ระ เม ิน ผ ล ส ิ่งใด ส ิ่งห น ึ่ง  

จากกรณ ีแวด ล ้อม  (C ircum stance) ห ร ือ ค วาม ค ิด เห ็น เป ็น ก ารต อ บ ส น องส ิ่ง เร ้าท ี่ได ้ร ับ อ ิท ธ ิพ ล
จาก ค วาม โน ้ม เอย ง (P red isposition) ความ โน ้ม เอยงน ี้เอง ท ี่ท ำให ้บ ุค ค ลป ฏ บ ต ต าม  ซ ึ่ง เร ีย ก ว ่า  
โครงสร ้าง ท ัศนคต ิ (A ttitude Structure) ด ังน ัน ท ัศน คต ิจ ึง เป ็น พ ีน ฐาน ขอ งค วาม ค ิด เห ็น  และม ีอ ิทธ ิ 
พ ล ต ่อก ารแส ด งอ อ ก ล ่วน ท ัศ น ค ต ิน ัน  คือ ค วาม โน ้ม เอ ีย งใน ก ารแส ด งออ ก ของบ ุค ค ล ต ่อบ ุค ค ล อ ื่น  

สถานท ี่ สภ าพ แวด ล ้อม  ไม ่ว ่าจะเป ็น ไป ใน ท างบ วก  หร ือทางลบ

เบ ส ท ์ (B e s t,1977) กล ่าวว ่า ความ ค ิด เห ็น  คือ ก ารแ ส ด งท างด ้าน ค วาม เช ื่อและความร ู้ส ึก  
ขอ งแ ต ่ละบ ุค ค ล โด ย ก ารพ ูด

ใน ส ่วน ขอ งป ระ เท ศ ไท ย  ได ้ม ีน ัก ค ิด ห ร ือน ัก การศ ึก ษ าได ้ให ้ค วาม เห ็น  ด ังน ี้ 

ป ระสาท  หล ักศ ิลา (2511) สร ุปว ่า มต ิ ห ร ือความค ิด เห ็น ต ่าง ๆ ขอ งค น เราน ั้น เก ด ได ้จาก  
การปะทะล ังสรรค ์ประจำวันขอ งค น เรา แต ่คน เราม ีภ ูม ิห ล ังท างล ังคม จำก ัดอย ู่ ภ ูม ิห ล ังท างล ังค ม  

ข อ งค น เราแต ่ล ะค น  ย ่อม เป ็น ผ ล ถ ึงก ารท ี่ค น เราก ระท ำต อบ ส น องต ่อ เห ต ุก ารณ ์ แล ะเก ิดค วาม ค ิด  
เห ็น เก ี่ย วก ับ เห ต ุก ารณ ์น ั้น  เป ็นต ้นว ่า ใน สม ัยสงค ราม โลกค ร ั้งท ี่ลอง ซาวไ ท ย ท ี่ไต ้ร ับ ก ารศ ึก ษ าจ าก  
ย ุโรป แล ะอ เม ร ิก าส ่วน ม าก ไม ่เช ื่อ ว ่าญี่ปุนจะเป ็นฟ ้ายม ีซยในสงคราม น ั้น  พ วก น ี้ม ีท ัศ น ค ต ิท ี่ไม ่ศ ึต ่อ  

ญ ี่ป ุน  ส ่วน ค น ห น ุ่ม ล าวราษ ฎ รส าม ัญ ท ั่ว ไป น ิย ม ญ ี่ป ุน ม าก  ราษ ฎ รท ี่ได ้ร ับ ก ารศ ึก ษ าม าด ีม ีค วาม ค ิด  
เห ็น สน ับ ล น ุน อ เม ร ิกาและย ุโรป  ม าก กว ่าราษ ฎ รท ี่ได ้ร ับ การศ ึกษ าม าน ้อย

อ ุท ัย  ห ิร ัญ โต  (2519) ให ้ค วาม เห ็น ว ่า  ค วาม ค ิด เห ็น ของเราม ีห ลาย ระด ับ  คือ อ ย ่างผ ิว เผ ิน  
ก็มี อย ่างล ึกซ ึ้งก ็ม ี ส ำห ร ับ ค วาม ค ิด เห ็น ท ี่เป ็น ท ัศ น ค ต ิน ั้น เป ็น ค วาม ค ิด เห ็น ท ี่ส ึก ซ ึ้งแล ะต ิด ต ัว ไป เป ็น  

เวลานาน เป ็น ความ ค ิด เห ็นท ั่ว  ๆ ไป ช ื่งม ีป ระจำด ัวของบ ุค ค ล ท ุก ท ่าน  ค วาม ค ิด เห ็น ท ี่ไม ่ล ึก ซ ึ้งแ ล ะ  
เป ็น ความ เห ็น เฉ พ าะอย ่า4 และม ีอย ู่ระยะส ั้น เร ียกว ่า  O ption เป ็น ความ ค ิด เห ็น ป ระน าท ห น ึ่งท ี่ไม ่ต ัง  
อ ย ู่บ น ราก ฐ า น ข อ งพ ย า น ห ล ัก ฐ า น ท ี่เพ ีย งพ อ แ ก ่ก ารพ ิส ูจ น ์ม ีค วาม ร ู้แ ห ่งอ ารม ณ ์น ้อ ย แ ล ะ เก ิด ฃ ึน ได ้ 
ง ่ายแต ่สลายเร ีว
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1ร ืองเวทย ์ แลงร ัตนา (2522) กล ่าวว่า ค วาม ค ิด เห ็น เป ิน ก ารแส ด งออ กท างด ้าน ค วาม ร ู้ส ึก  
ต ่อล ิงใด ส ิงห น ึงด ้วย การพ ูด ห ร ือ เขย น  โด ย อาศ ัย พ น ฐาน ค วาม ร ู้ ป ระ ล บ ก า รณ ์ และสภ าพ แวดล ้อม  
ก ารแ ส ด งค วาม ค ิด เห ็น น อ าจ ได ้ร ับ ก ารย อม ร ับ ห ร ือ ป ฏ ิเส ธจาก ค น อ ื่น ก ็ได ้ เซ ่น เด ีย วก ับ ท ี่ป ระภ าเพ ็ญ  

ส ุวรรณ  (2526 ) กล ่าวว ่า ค วาม ค ิด เห ็น เป ็น ก ารแส ด งอ อ ก ท างด ้าน ท ัศ น ค ต ิอ ย ่างห น ึ่ง โด ย ม อ ารม ณ ์ 
เป ็น ส ่วนป ระกอบ  และชาต ิชาย อ ่อน เจร ืญ  (2533) สร ุปว ่า ค วาม ค ิด เห ็น เป ็น ก ารแส ด งออ ก ท าง 
ด ้านความร ู้ส ึก  ห ร ือ ค วาม เช ื่อ ต ่อ ส ิ่ง ใด ส งห น ึ่ง  ด ้วยการพ ูด  ห ร ือ ก ารเข ีย น  โด ย ม ีอ า รม ณ ์ ประสบ  

ก ารณ ์ แล ะส ภ าพ แวด ล ้อม  ใน ขณ ะน ั้น  เป ็นพ ืนฐานการแสดงออก ซ ึ่งอ าจ จ ะ ถ ูก ด ้อ งห ร ือ ไม ่ก ็ได ้ 
อาจจะได ้ร ับ ก ารย อ ม ร ับ ห ร ือ ป ฏ ิเส ธจ าก ค น อ ื่น ก ็ได ้ ค วาม ค ิด เห ็น น ีอ าจ เป ล ี่ย น แ ป ล งได ้ต าม ก าล
เวลา

สงวน ส ิท ธ ิเล ิศ อ ร ุณ  (2522) ให ้ความ เห ็นว ่า  ค วาม ค ิด เห ็น ค ือ ก ารแ ส ด งอ อ ก ซ ึ่งว ิจารณ  
ญ าณ  ท ี่ม ีต ่อ เร ือ งใด เร ื่อ งห น ึ่ง โด ย เฉ พ าะ  โด ย ท ี่ค วาม ค ิด เห ็น ม ีค วาม ห ม าย แค บ ก ว ่า เจล ล ต ิ เพราะ 

ความ ค ิด เห ็น ของบ ุค คล  เป ล ี่ยน แป ลงไป ตาม ข ้อ เท ็จจร ิง  (Fact) แล ะเจตค ต ิของบ ุค ค ล  ค วาม คิดเห ็น 
เป ็นการอธ ิบ ายเหต ุผลท ี่ม ีต ่อส ิ่งใดส ิ่ง•หน ึ่งโดยเฉพาะ

จ าก ค ำน ิย าม แล ะค วาม ห ม าย ของค วาม ค ิด เห ็น ด ังก ล ่าว  ท ำให ้ส ร ุป ได ้ว ่าค วาม ค ิด เห ็น
หมายถ ึง ความเช ื่อ  ค วาม ร ู้ ห ร ือ ก ารแส ด งอ อก ของบ ุค ค ล ด ้าน ค วาม เห ็น โด ย ใช ้ป ัญ ญ า การด ัดส ิน  
ใจ ค ำว ิจารณ ์โด ย ม ีอ ารม ณ ์เป ็น ส ่วน ป ระก อ บ ซ ึ่ง เป ็น ก ารแส ด งอ อ ก ขอ งบ ุค ค ล ต ่อ เร ื่อ งใด เร ื่อ งห น ึ่ง
โด ย เฉ พ าะโด ย ท างก ารพ ูด ห ร ือ ก ารเข ีย น ซ ึ่งข ึ้น อ ย ู่ก ับ ค วาม ร ู้ ป ระ ส บ ก า รณ ์ ท ัศน คต ิ และส ิ่งแวด  

ล ้อ ม ของบ ุค ค ลท ัน  ๆ แล ะอ าจ ได ้ร ับ ก ารย อม ร ับ จาก ผ ู้อ ื่น ห ร ือ ไม ่ก ็ได ้
ขณ ะ เด ีย วก ัน ป ัจ จ ัย ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ท ำให ้ค วาม ค ิด เห ็น แต ก ต ่างก ัน ก ็ม ีอ ย ู่ห ล าย ป ระก าร คือ

1. ก ารอ บ รม ขอ งค รอ บ ค ร ัว  อ ิท ธ ิพ ล ขอ งค รอ บ ค ร ัวม ีม าก ก ว ่าป ัจจ ัย อ ื่น  ๆ เพราะครอบ คร ัว  
เป ็น ส ถ าบ ัน จ ังค ม เฟ งแ รก ข อ งบ ุค ค ล

2. ก ล ุ่ม แล ะจ ังค ม ท ี่เก ี่ย วข ้อ ง  บ ุค ค ล เม ื่อ อ ย ู่ใน ก ล ุ่ม ใด ห ร ือ จ ังค ม ใด ก ็จะม ีค วาม ค ิด เห ็น ไป  
ใน ท างเด ีย วก ับ ก ล ุ่ม แ ล ะจ ังค ม น ั้น  ๆ กล ุ่ม เป ็นส ่วนผจ ักด ัน 'ให ้'บ ุคคลม ีการเร ียนร ู้โดยตรง

3. ว ัฒ น ธ รรม แ ล ะ ป ระ เพ ณ ์ บ ุค คล เม ื่อ ได ้ร ับ อ ิท ธ ิพ ล จาก ว ัฒ น ธรรม แล ะป ระ เพ ณ ์ใด ย ่อ ม  
ป ฏ ิบ ัต ิไป ต าม ว ัฒ น ธ รรม แล ะ ป ระ เพ ณ ีน ั้น  ๆ แล ะม ัก จะม ีค วาม ค ิด เห ็น ต ่อ ว ัฒ น ธรรม แ ล ะป ระเพ ณ ี 

ขอ งต น ไป ใน ท างท ี่ด ี

4. การศ ึกษ า .ระด ับ ก ารศ ึก ษ าม ี'อ ิท ธ ิพ ลม าก ต ่อ ก ารแส ด งค วาม ค ิด เห ็น เพ ราะเป ็น ก ารจ ัด  
ป ระลบ การณ ์ให ้ก ับ บ ุค ค ล

5. ส ื่อ ม วล ชน  ได ้แก ่ ห ท ังล ือ พ ม พ ์ ว ิทย ุ โท รท ัศ น ์ เป ็นต ้น  ส ิ่ง เห ล ่าน ีม ีอ ิท ธ ิพ ล ม าก ต ่อ
ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล งค ว า ม ค ิด เห ็น ข อ งบ ุค ค ล เพ ราะ ว ่าจ ะ เป ็น ส ื่อ ใน ก า รส ร ้า งค วาม ค ิด ท ังท างด ้าน บ วก  
และด ้านลบได ้



ว ิธ ีก ารว ัด ค วาม ค ิด เห ็น

บ ุญ ธรรม  ก ิจปร ืดาบร ืล ุทธ ิ้(2531) ได ้เสนอ ก ารว ัด ค วาม ค ิด เห ็น ท ี่น ิย ม ใช ้และร ู้จ ัก ก ัน
อ ย ่างแพ ร ่ห ล าย ม ี 4 ว ิธ ี คือ

1. ว ิธ ีข อ ง เธ อ รส โต น  (Thurston ’s M ethod) เป ็น ว ิธ ีท ี่ส ร ้างม าต ราว ัด ออก เป ็น ป รม าณ แล ้ว
เป ร ีย บ เท ีย บ ต ำแห น ่งขอ งค วาม ค ิด เห ็น  ห ร ือ ท ัศ น ค ต ิไป ใน ท างเด ีย วก ัน แ ล ะเป ็น เส ม ือ น ว ่า เป ็น

Scale ท ม ซ ่วงห ่างเท ่าก ัน  (Ecual Appearing Intervals)
2. ว ิธ ีก ัต ต ์แ ม น  (Guttm an Scale) เป ็นว ิธ ีว ัดท ัศนคต ิ ห ร ือ ค วาม ค ิด ใน แน วท างเด ีย วก ัน  

แล ะส าม ารถ 1จ ัด อ ัน ด ับ ต ํ่าส ุด ห ร ือ ส ูงส ุด ได ้ แล ะแส ด งถ ึงก ารส ะส ม ขอ งข ้อแส ด งค วาม ค ิด เห ็น

3 . ว ิธ ี'จำแนกแบ บ  S-D Scale (Sem antic D ifferentia l Scale) เป ็น ว ิธ ีว ัด ท ัศ น ค ต ิห ร ือ  
ความ ค ิด โด ยอาศ ัยด ู,ค ำค ุณ ศ ัพ ท ์ท ี่ม ีความหมายตรงข ้าม  (B ipo lar A d jec tive ) เซ ่น ด ี-เลว 
ขย ัน  -ข ีเก ีย จ  เป ็น ต ้น

4 . ว ิธ ีแ บ บ ล ิเค อ ร ์ท ่ (Likert’s Method) เป ็น ว ิธ ีส ร ้างมาตราว ัด  ค วาม ค ิด เห ็น ท ี่น ิย ม แพ ร ่ 
ห ล าย ท ี่ม ีช ื่อ ว ่า  มาตราว ัดรวม  ผ ู้ต อบ ล าม ารถแส ดงค วาม ค ิด เห ็น ใน ท างท ี่ชอบ ห ร ือ ไม ่ชอบ โด ย  

ก ารส ร ้างข ้อค วาม ข ึ้น ให ้ม ีล ักษ ณ ะเป ็น บ วกและลบ พ อ ๆ ก ัน จำน วน ไม ่น ้อย ก ว ่า  20 ข ้อความ 
แล ้วก ำห น ด ค ำต อบ  ซ ึ่งอาจม ีคำตอบให ้เล ือก  3 คำตอบ 5 คำตอบ หร ือ  7 ค ำต อบ ก ็ได ้ แต ่ส ่วน

'ม าก ใช ้ 5 คำตอบ  ได ้แก ่ เห ็นด ้วยอย ่างย ิ่ง เห ็นด ้วย ไม ่แน ่ใจ  ไม ่เห ็น ด ้วย  ไม ่เห ็น ด ้วย อย ่างย ิ่ง  
ส ่วน การให ้ค ะแน น ข ึ้น อย ู่ก ับ ใจค วาม ว ่าจะเป ็น เซ ิงบ วกห ร ือ เช ิงลบ

.สำหร ับ การว ิจ ัยค ร ั้งน ี้ผ ู้ว ิจ ัยน ำว ิธ ีของล ิเคอร ์ท  (L ike rt’s M ethod) ม าใช ้ใน ก ารว ัด ค วาม  
ค ิด เห ็น โด ย พ ิจารณ าก ำห น ด ค ำต อ บ เป ็น  5 คำตอบ คือ เห ็นด ้วยอย ่างย ิ่ง  เห ็นด ้วย  ไม ่แน ่ใจ  
ไม ่เห ็น ด ้วย  ไม ่เห ็น ด ้วยอย ่างย ิ่ง  4

4. ก า ? ป ร ะ เม ิน ค ว า ม เส ีย ง  ( R isk A s s e s s m e n t)
ก ารป ระเม น ค วาม เล ี่ย งเป ็น ก ระบ วน ก ารส ำค ัญ อย ่างห น ึ่งท ี่เก ี่ย วข ้อ งแล ะส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก ารจ ัด  

ก ารด ้าน ค วาม ป ล อ ด ภ ัย ใน ล ถ าน ป ระก อ บ ก ิจก ารห ้อ งเย ็น ด ้วย เช ่น ก ัน  ซ ึ่งค ำจำก ัด ค วาม ท ี่เก ี่ย วข ้อ ง  

ก ับ ก ารป ระ เม ิน ค วาม เล ี่ย งม ีด ังน ี้
ความ เล ี่ยง (R isk) หมายถ ึง ค วาม บ ัง เอ ิญ เพ ีย งเล ็ก น ้อย ห ร ืออย ่างม าก ท ี่เป ็น ส าเห ต ุให ้ 

บ ุค ค ล น ั้น ได ้ร ับ อ ัน ต รา ย รบ ก ว น จ า ก ล ี่งท ี่ก ่อ ให ้เก ิด อ ัน ต ราย (พ ิม พ ์พ รรณ ,2 5 4 4 )

ค วาม เส ี่ยง (R isk) หมายถ ึง การอ น ุม าน ความ เป ็น ไป ได ้ท ี่จะ เก ิด อ ัน ต ราย ต ่อ ส ุขภ าพ
ม น ษ ย



การว ิเค ราะห ์ค วาม เส ียง (R isk Ana lysis) หมายถ ึง ก ระบ วน ก ารท ี่ป ระก อ บ ด ้วย อ งค ์ 

ป ระกอบ  3 ป ระการ คือ การป ระเม ินความ เล ี่ย ง (R isk A ssessm ent) การจ ัด การความ เล ี่ย ง  

(R isk M anagem ent) แล ะการส ื่อค วาม ห ม ายห ม ายชองค วาม เล ี่ย ง  (R isk  C om m unica tion) : 
ด ังแผงมามิท ี่ 2 .า
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การป ระเม ิน ค วาม เส ี่ย ง  ( R isk A ssessm en t) หมายถ ึง กระบวนการว ิเคราะ'Vโถ ึงป ็จจ ัย 
ห ร ือ สถ าน ก ารณ ์ต ่าง  ๆ ท ี่อาจ เป ็น ล าเห ต ุท ำให ้อ ัน ตราย ท ี่ม ีห ร ือท ี่แอบ แฝ งอย ู่ เก ิด เป ิน อ ุบ ัต ิเห ต ุห ร ือ  

เห ต ุก ารณ ์ท ี่ไม ่พ ึงป ระส งค ํข ึน  เช ่น การระเบ ิด  าารร ั่ว ไหลของสารเคม ี เป ินต ้น  ด ังน ั้น ระห ว ่างการ 

ป ระ เม ิน ค วาม เส ี่ย ง  จ ะต ้อ งพ ิจ ารณ าถ ึงโอ ก าสท ี่เห ต ุก ารณ ์เห ล ่าน ี้จ ะ เก ิด ข ึ้น ไต ้ และความ ร ุนแรง
ขอ งเห ต ุก ารณ ์เห ล ่าน ี้ ท ี่จะล ่งผ ล ให ้เก ิด อ ัน ต ราย ห ร ือค วาม เส ียห าย แก ่ช ีว ิต  ร ่างกาย ท ร ัพ ย ์ล น  สิ่ง 

แวดล ้อม เป ็น ต ้น  ( ศ ุภวรรณ ,2543 )

การป ระเม ิน ค วาม เส ี่ย ง  (R isk A ssessm en t) หมายถ ึง กระบวนการทาง'ว ิทยาคาสตร ์ท ี่ 
ป ระก อ บ ด ้วย ก ารท ำงาน  4 ข ันต อน  คือ (1) ข ัอบ ่งซ ีถ ึงอ ัน ตราย  (Hazard Identification) (2) การ 
ป ระ เม ิน ก ารต อ บ ส น อ งต ่อ ป ร ิม าณ ท ี่ไต ้ร ับ  (D ose Response Assessm ent) (3) การป ระเม ิน การ 

ส ัมผ ัส (Exposure  A ssessm ent) และ (4) การอธ ิบ ายล ักษ ณ ะความ เส ี่ย ง (R isk
C harac te riza tion) เพ ื่อส ร ุป เก ี่ย วก ับ อ ัน ต ราย จาก ว ัต ถ ุม ีพ ิษ ท ี่ไต ้ร ับ  (ล ุมณ ฑา, 2543)

ข ้อ บ ่งช ีถ ึงอ ัน ต ราย  (H azard Identification) หมายถ ึง การพ ิจารณ าอ ัน ต ราย ท ี่อ าจจะ 
เก ิด ก ับ ม น ุษ ย ์ โด ย พ ิจ ารณ าต าม น ำห น ัก ขอ งห ล ัก ฐาน  เช ่น การศ ึกษ าท างระบ าดว ิท ยา การ 

ศ ึกษ าใน ส ัต ว ์ท ด ลอ ง แล ะขน าด ของอ ัน ต ราย ท ี่ม น ุษ ย ์แส ดงอาก าร

ก ารป ระเม ิน ก ารต อ บ ส น อ งต ่อ ป ร ิม าณ ท ี่ได ้ร ับ  ( Dose Response A ssessm ent) ห ม ายถ ึง  
ก า รป ระ เม ิน ข ้อ ม ูล ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ ข น า ด แ ล ะ ก า รต อ บ ล น อ งต ่อ อ ัน ต รา ย ท ังแ ง ่ค ุณ ภ า พ แ ล ะ ป ร ิม า ณ  
เซ ่น พ ิจารณ าว ่าค วรก ำห น ด ค ่าต ํ่าส ุด ของอ ัน ต ราย ท ี่ระด ับ ใด ท ี่ไม ่ส าม ารถ ส ัง เก ต อาก ารอ ัน ไม ่พ ึง

ป รารถ น าใน ส ัต ว ์ท ด ล อ ง (Low  O b s e r v a b le  A d v e r s e  Effect. Level - LOAEL) ถ ้าห าก เป ็น  
อ ัน ต รา ย ท า ง เค ม ีจ ะ ต ้อ ง ห า ระ ด ับ ท ี่ม น ุษ ย ์ม ีก า รต อ บ ส น อ งด ้ว ย  แต ่ถ ้า เป ็น อ ัน ต รายท างช ีวภ าพ
ห ร ือ อ ัน ต ร า ย ท า ง ก า ย ภ า พ ก า ร ป ร ะ เม ิน ร ะ ด ับ ท ี่ม น ุษ ย ์ม ีก า ร ต อ บ ส น อ ง ม ัก แ ต ก ต ่า ง ก ัน ใน แ ต ่ล ะ  

บ ุคคล ด ้วย เห ต ุน ี้ จ ึงน ํย ม อ ้างอ งจ าก ข ้อม ูล เก ่าท ี่ม ีก ารราย งาน ไว ้ห ร ือ อ ้างองจาก ผ ล ก ารศ ึก ษ าว ิส ัย  

แทน น อก จ าก น ี้ D o s e  R e s p o n s e  A s s e s s m e n t  (การป ระเม ิน ระด ับ ท ี่ม น ุษ ย ์แสด งอาก ารต อ บ  
ลนอง) ย ังหมายถ ึง  ก ารห าค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างค ่าท ี่ม น ุษ ย ์ใต ้ร ับ ก ารส ัม ผ ัส  และค ่าท ี่ม น ุษ ย ์แสดง 

ผลตอบสนอง

การป ระเม ิน ขน าด ส ัม ผ ัส  (Exposure  A ssessm ent) หมายถ ึง การป ระเม ิน ขน าด ของ 
อ ัน ต ราย ท ี่ม น ุษ ย ์ใต ้ร ับ จาก ก ารส ัม ผ ัส  ห ร ือ จาก อ าห ารท ี่บ ร ิโภ ค ป ระจำว ัน จน แส ด งอ าก ารต อ บ ส น อ ง 

ก ารอ ธ ิบ าย ล ัก ษ ณ ะค วาม เส ี่ย ง  (R isk C haracteriza tion) หมายถ ึง การน ำข ้อม ูลท ัง  

ห ม ด จ าก ข ้อ บ ่งข ึ้ถ ึงอ ัน ต ราย (H azard  Identifica tion) ก ารป ระ เม ิน ก ารต อ บ ส น องต ่อป ร ิม าณ ท ี่ไต ้ 
ร ับ (Dose R esponse A ssessm en t) แล ะก ารป ระเม ิน ขน าด ส ัม ผ ัส (Exposure  A ssessm en t) มา 
ค ำน วณ ห ร ือ ป ระ เม ิน ผ ด ท ี่อ าจ จ ะเก ิด ข ึ้น ก ับ ม น ุษ ย ์ห ร ือป ระชาก ร โด ย ค ำน ึงถ ึงค วาม ไม ่แน ่น อ น

ต่าง ๅ (uncerta in ties) ป ระก อ บ ก ารป ระ เม ิน
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การจ ัด ก ารค วาม Iส ยง (Risk Managem ent) หมายถ ึง ก ระบ วน ก ารเซ ิงน โย บ าย และก าร 
บ ร ืห ารจ ัด ก าร เพ ื่อห าท างก ำจ ัด ห ร ือล ด ค วาม เส ี่ย งล งม าส ู่ระด ับ ท ี่ย อม ร ่ป ได ้

การล ือค วาม ห ม ายของความ เส ี่ย ง (Risk C om m unica tion) ห ม าย ถ ึง  กระบวนการเซ ิงป  
ฎ ส ัม พ ัน ธ ์ใน ก ารแล ก เป ล ี่ย น ข ้อ ม ูล แล ะค วาม ค ืด เห น ใน บ รรด าผ ู้ป ระ เม ิน ค วาม เล ี่ย ง  ผ ู้จ ัดการความ  
เล ืยง และบ ุค ค ลอ ื่น ๆท ี่สน ใจต ้องการท ราบ ใน เรองน ี้

5. ก า ร เ8 า ร ะ ว ิง ท า ง อ ๆ ข ้ว อ น า ม ย  (ว ิช ร ,2538  )
การเฝ ืาระว ังท างอาซ ีวอน าม ัย  หมายถ ึง ก ารเฝ ืาส ัง เก ต และ เก ็บ รวบ รวม  และว ิเคราะห ์ข ้อ  

ม ูล อ ย ่า ง เป ็น ระ บ บ แ ล ะ ต ่อ เน ื่อ ง  เก ี่ย วส ับ ก ารส ัม ผ ัสส ิ่งค ุก ค าม และส ถ าน ะส ุขภ าพ ขอ งป ระชาก รผ ู้ 

ป ระก อ บ อ าช ีพ เพ ื่อ ท ี่จ ะ ค วบ ค ุม ป ้อ งส ัน อ ัน ต ราย จ าก ก ารท ำงาน  รวม ท ั้งก ารป วย แล ะบ าด เจ ็บ จาก  

อ ัน ต รา ย เห ล ่า ม ัน  ซ ึ่ง เก ี่ยวข ้องส ับ การวิจัยค ร ั้งน ี้ด ้วย เซ ่น ส ัน แล ะก ารเฝ ืา ระว ังท างอ าซ ีวอนาม ัยท ี่
ก ล ่าวถ ึงน ีม ีอ ย ู่ด ้วย ส ัน  2 ประเภทค ือ

1. การเฝ ืาระว ังส ุขภ าพ  ( Health Surveillance) เป ็น ก ารเฝ ืาระว ังภ าวะส ุขภ าพ  ตลอดจนโรค  
ภ ัย ไข ้เจ ็บ ขอ งค น งาน

แหล ่งข ้อม ูล  ค ือ

รายงานการว ิน ิจฉ ัย โด ยแพ ทย ์ตาม  รง, 506 
ข ้อ ม ูล ป ระว ัต ิท างก ารแพ ท ย ์ของคน งาน ใน โรงงาน

- ผ ล ก า รต รว จ ร ่า งก า ย แ รก เข ้าท ำงาน /เป ็น ระย ะ
- ข ้อ ม ูล ป ระส ัน ส ังค ม  ข ้อ ม ูล ของกองท ุน เงน ท ด แท น

- ใบ ม รณ บ ัต ร

- ข ้อ ม ูล -ท ก ก ารส ำรวจ
2 . การเฝ ืาระว ังส ิ่งค ุก ค าม  ( Hazard Surve illance ) เป ็น ก ารเราระว ังก ารเก ิด  ก ารแพ ร ่ 

กระจาย แล ะแน วโน ้ม ก ารเป ล ี่ย น แป ล งใน ระด ับ บ ุค ค ลห ร ือ ส ิ่งค ุก ค าม ท ี่อย ู่ใน ส ภ าพ แวด ล ้อ ม  การ 
เราระว ังสาม ารถ จ ัด ท ำเป ็น การเฝ ืาระว ังจาก บ ุค ค ล  ป ระ เม ิน ส ารส ิ่งอ ัน ต ราย แ ล ะส ภ าพ แวด ล ้อ ม

ว ัต ถ ุป ระส งค ์ขอ งก ารเราระว ังท างอ าซ ีวอน าม ัย

1. เพ ื่อค ้นหา การเจ ็บปวย ก ารบ าด เจ ็บ แล ะส ิ่งค ุก ค าม ให ม ่ๆ ใน ส ถ าน ป ระก อบ ก าร เพื่อนำ 
ไป ส ู่การควบ ค ุม  ป ้อ งส ัน ด ู่อ ไป

2 . เพ ื่อ ให ้ท ราบ ขน าด  การกระจาย แล ะแน วโน ้ม ข องป ัญ ห าส ุข ภ าพ ของค น งาน
3 . เพ ื่อ ป ระ เม ิน ป ระส ิท ธ ิภ าพ ขอ งม าต รก ารก ารค วบ ค ุม ป ้อ งส ัน ท ี่ใซ ใน โรงงาน
4. เพื่อค้นหา และจำแนกอาชีพ ประนาทอุตสาหกรรม และพ ืน ท ี่ที่อาจต้องการดำเนินภารดู

แลอย่างใกลซด



5 .เพ ื่อ จ ัด ห าแล ะเผ ย แพ ร ่ข ้อ ม ูล ท ี่จำ เป ็น ใน ก ารก ำห น ดน โย บ าย  กภเข ้อบ ังค ับท ี่เหมาะลม 
ซ ึ่ง โด ย ท ั่ว ไป แ ล ้วก ารเฝ ืา ระว ังม ีค วาม แ ต ก ต ่างจาก ก ารเฝ ืาค ุม อ ย ู่พ อ ส ม ค วร คือ 

ก า รฟ ้า ระ ว ัง  เป ็น ก ิจก รรม ท ี่ท ำ เพ ื่อ ให ้ได ้ข ้อ ม ูลท ี่น ำไป ส ู่ก ารล อบ สวน โรค  หร ือ  ท ราบ ส ถาน  
การณ ์เพ ิม เต ิม แล ะม ีก ารค วบ ค ุม ป ๋อ งก ัน ต ่อ ไป

การเฝ ืาค ุม  เป ็น ก ิจกรรม การต ิดตาม ภ ายห ล ังจาก  หร ือ ขณ ะท ี่ม ีก ารด ำ เน ิน ก ารเก ี่ย วก ับ  
ป ัญ หาบ ัน  เซ ่น การค วบ ค ุม ท างว ิศวกรรม

6. การตรวจสุข,ภาพ
ใน ก รณ ีข อ งก ารต รวจ ส ุขภ าพ บ ัน  บ ุค ล าก รท างก ารแพ ท ย ์ห ล าย ท ่าน ได ้ให ้ค วาม เห ็น ไว ้ว ่า  

G eorge G ould  (1900) จ ัก ษ ุแพ ท ย ์ชาวอ ฌ ร ิก ัน  ได ้ด ำ เน ิน ก ารต รวจส ุขภ าพ เป ็น ระย ะๆ  
และได ้เสนอแบ บ  Period ic personal b iologic exam ina tion  ใน ก ารป ระช ุม ค ร ังท ี 51 ของสมาคม  
แพ ทย ์อ เมร ิก ัน

A m erican  M edical Assoc ia tion  (1923) ได ้จ ัด ให ้ม ีก ารต รวจส ุขภ าพ  และจ ัดพ มพ ์ค ู่ม ือ  

ก ารต รวจส ุขภ าพ เป ็น ระย ะ  (Period ic health exam ina tion  : A  manual fo r Physic ians)
Silvia K, O b o le rS K  และ LaForce FM (1989) ก ารต รวจส ุขภ าพ เห ม าะล ำห ร ับ บ ุค ค ล ท ี่ 

เส ี่ย งต ่อการเก ิด โรค  ได ้แก ่ ว ิถ ีก ารด ำเน ิน ช ีว ิต  ก ารส ัม ผ ัส ป ัจจ ัย เส ี่ย งจาก ก ารป ระก อบ อาช ีพ  และส ิ่ง 

แวดล ้อม ป ระว ัต ิค รอ บ ค ร ัว เก ี่ย วก ับ การเจ ็บ ป วย  และใน บ ุค ค ลท ี่ต ้อ งก ารต รวจส ุขภ าพ
กระท รวงแรงงาน แล ะล ว ัล ต ิก ารส ังค ม  (2544) ได ้ให ้น ิย าม ก ารต รวจ ส ุข ภ าพ ข อ งค น งาน  

หมายถ ึง ก ารรวบ รวม ข ้อ ม ูล ป ระว ัต ิท ี่เก ี่ย วก ับ ส ุขภ าพ ขอ งค น งาน  ก ารต รวจร ่างก าย  จ ิตใจ และการ 

ต รวจท างห ้อ งป ฏ ิบ ัต ิก าร รวม ถ ึงการต รวจอ ื่น ๆ  ต าม ว ิธ ีก ารท างก ารแพ ท ย ์เพ ื่อป ระ เม ิน ว ่าค น งาน ม ี 

ส ุข ภ า พ เห ม า ะ ส ม ก ับ ก า ร ท ำ ง า น ม า ก บ ัอ ย เพ ีย งใด  ห ร ือ เพ ื่อ ด ้น ห าว ่าส ุข ภ าพ ข อ งค น งาน ได ้ร ับ ผ ล  
กระท บ จาก ก ารท ำงาน ห ร ือ ไม ่

ก ารต รวจ ส ุขภ าพ ขอ งค น งาน  เม ี่อแบ ่งต าม ช ่วงระย ะ เวล าก ารท ำงาน  ลาม ารถ แ บ ่งอ อ ก ได ้ 
เป ็น 4 ป ระ ๓ ท ให ญ ่ ๆ ด ังน ี้ (ก ระท รวงแรงงาน แล ะส ว ัสด ิการส ังค ม  ,2544 )

(1) ก ารต รวจ ส ุขภ าพ ค น งาน เม ึ่อแ รก ร ัน เข ้าท ำงาน  ม ีว ัต ถ ุป ระส งค ์เพ ื่อ ให ้ได ้ค น งาน ท ี่ม ีส ุข  
ภาพด ีเหมาะสมก ับงานท ี่ทำ ไม ่ม ีโรค ท ี่เป ็น ข ้อ ห ้าม ใน ก ารท ำงาน  ห ร ือ โรค ท ี่น ่าจ ะม ีอ าก าร 
เล วล งถ ้าท ำงาน น ี้น ห ร ือ โรค ท ี่อ าจจะท ำให ้ค น อ ื่น ได ัร ับ อ ัน ต ราย จาก ก ารต ิด ต ่อ  และเป ็นข ้อ  

ม ูล พ ื้น ฐ าน ไว ้เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ก ารต รวจใน ค ร ังต ่อ  ๆ ไป
(2) การต รวจส ุขภ าพ ป ระจำป ี ม ีว ัต ถ ุป ระส งค ์เพ ื่อ ด ้น ห าค น งาน ท ี่ม ีโรค ห ร ือ ก ารเจ ็บ ป วย ใน  
ระย ะเร ิ่ม แรก ท ี่อ าจ จ ะม ีส า เห ต ุเก ิด จาก งาน ห ร ือ ไม ่เก ิด จาก งาน ก ็ได ้ ท ังน ีเพ ี่อ จะได ้ท ำก าร 
ร ักษ าได ้ท ัน ท ่วงท ี
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(3) การต รวจส ุขภ าพ ภ ายห ล ังก ารเจ ็บ ป ่วย ห ร ือ เก ิดอ ุบ ต เห ต ุ ม ีว ัต ถ ุป ระล งค ์เพ ื่อป ระ เม ิน  
ภ า ว ะ ส ุข ภ า พ ข อ ง ค น งา น ผ ู้ท ี่เจ ็บ ป ่ว ย ห ร ือ เก ิด อ ุบ ัต ิเห ต ุว ่า ม ีค ว า ม เห ม า ะ ส ม ท ี่จ ะ ก ล ับ เข ้า  
ท ำงาน เต ิม ได ้ห ร ือ ไม ่
(4) การต รวจส ุขภ าพ เม ื่อ ล าออ ก จาก งาน ห ร ืออ อก เพ ราะเห ต ุส ูงอาย ุ ม ี'ว ัตถ ุประสงค ์เพ ื่อ  

เป ็น ข ้อ ม ูล ใน ก ารพ ิจ ารณ าส าเห ต ุข อ งก ารเก ิด โรค เน ื่อ งจ าก ก ารท ำงาน ท ี่อ าจ เก ิด ข ึ้น ใน ภ าย  

ห ล ังออ กจากงาน ไป แล ้ว

น อ ก จาก จะแบ ่งก ารต รวจส ุขภ าพ ขอ งค น งาน เป ็น  4 ป ระ ๓ ท ต าม ช ่วงระย ะเวล า 
ก ารท ำงาน แ ล ้ว  ย ังส าม ารถ แบ ่งก ารต รวจส ุขภ าพ ต าม ข ้อบ ังค ับ ท างก ฎ ห ม าย ออ ก เป ็น  2 

ป ร ะ ๓ ท ด ังน ี้ (ลมชาย, 2538)

(1) ก ารต รวจส ุขภ าพ ท ี่บ ังค ับ โด ยกฎ ห ม าย  (S ta tu to ry  exam ina tion) การตรวจส ุข
ภ าพ ก ่อน เข ้างาน แล ะก ารต รวจส ุขภ าพ ป ระจำป ี ส ่วน ให ญ ่ได ้ก ำห น ด เป ็น ก ฎ ห ม าย ใน ห ลาย  

ป ระเทศ  เช ่น ญ ี่ป ุน  ส ิงค โป ร ์ เป ็นต ้น  บ างป ระเท ศ ก ำห น ด ใช ้เฉ พ าะก ล ุ่ม เล ี่ย ง  เช ่น  แรงงาน  

ว ัย ร ุ่น เข ้าท ำงาน ให ม ่ห ร ือ บ างอ าช ีพ ท ี่ต ้อ งส ัม ผ ัสส ิ่งค ุก ค าม ท ี่ม ีอ ัน ต ราย ม าก  ขณ ะท ี่

ป ระโย ชน ์ขอ งก ารต รวจส ุขภ าพ ป ระจำป ีย ัง เป ็น ข ้อ สงล ัย อย ู่ ซ ึ่งจาก ราย งาน พ บ ว ่าค น งาน ท ี่ 
ต รวจ ส ุขภ าพ ป ระจำป ีไม ่ได ้ม ีส ุขภ าพ ด ีและย ืน ย าวก ว ่าค น งาน ท ี่ไม ่ได ้ร ับ ก ารต รวจ  ท ั้งน ี้ค ง 

ต ้องต รวจส อ บ ว ่าการต รวจบ ัน ท ำเป ็น ล ักษ ณ ะค ัด กรอง (Screen ing) ห ร ือ เป ็น ล ัก ษ ณ ะค ้น  

ห าผ ู้ป ่วย  (Case find ing) โด ย ม ีว ัต ถ ุป ระสงค ์อย ่างไรใน ก ารต รวจน ั้น
(2) ก ารต รวจส ุขภ าพ ต าม ความ สม ัค รใจ  ( V o lun ta ry  exam ina tion) ขอ งค น งาน  

อาจเป ็น ค ำแน ะน ำจาก แพ ท ย ์ห ร ือ น าย จ ้าง  ล ัก ษ ณ ะน ี้น าย จ ้างน อ ก จาก จะต ้องส ่งค น งาน ไป  
ตรวจต าม กฎ ห ม าย  ( S ta tu to ry  exam ination) แล้ว น าย จ ้างบ างแห ่งย ังต ้อ งก ารต รวจ เพ ม  

ข ึ้น  เพ ื่อค ัด ก รอ งผ ู้เข ้าท ำงาน ห ร ือห าความ ผ ิดป ก ต ิท ี่ห าย ได ้ใน ระย ะแรก  หร ือตามคำแนะนำ 

ขอ งแ พ ท ย ์ก ็ได ้
จะเห ็น ได ้ว ่าก ารต รวจส ุขภ าพ น ั้น ม ีห ล าย ชน ํด  แล ้วแต ่ล ักษ ณ ะการแบ ่ง  ล ักษ ณ ะ 

การต รวจแล ะม ีค วาม แต ก ต ่างผ ัน ใน แต ่ละส ิ่งค ุก คาม ท ี่ร ่า งก าย ล ัม ผ ัล  ซ ึ่ง ใน ท างด ้าน อ าช ีว  
อ น าม ัย น ั้น  เราแบ ่งค น งาน เป ็น  2 กล ุ่ม ใหญ ่ๆ คือ ค น งาน ใน ก ล ุ่ม เล ี่ย งแล ะก ล ุ่ม ไม ่เล ี่ย ง  ดัง 

น ี้(อ ด ุล ย ์,2544)
(1) ค น งานในกล ุ่ม เล ี่ย ง ได ้แก ่ คนงานส ูงอาย ุ คน งาน ท ี่ม ีโรคอ ย ู่ก ่อน  คนงานท ี่

ท ำงาน ใน ส ถาน ท ท ีม ีส ิงค ุก ค าม ต ่อ ส ุขภ าพ  เป ็นต ้น
(2) ค น งานในกล ุ่ม ไม ่เล ี่ย ง ได ้แก ่ คนงานอาย ุน ้อย  ท ี่ไม ่ม ีโรค ป ระจำค ัว  คนงานท ี่

ไม ่ได ้ท ำงาน ใน ส ถ าน ท ี่ท ี่ม ีส ิ่งค ุก ค าม ต ่อ ส ุขภ าพ  เป ็นต ้น

2 3
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ค น ง า น ท ังล อ ง ก ล ุ่ม ม ีม ีค ว า ม จ ำ เป ็น ใน ก า รต รว จ ส ุข ภ า พ ต ่า งก ัน  คนงานในกล ุ่ม  
เล ี่ย งม ีค วาม จ ำเป ็น ต ้อ งต รวจ ส ุข ภ าพ ต าม ค วาม เส ี่ย งท ี่ม ีค วาม ถ ี่ใน ก ารต รวจ ส ุข ภ าพ ข ึ้น ก ับ  

สภ าพ แวด ล ้อ ม ใน ก ารท ำงาน ท ัน  ใน ขณ ะเด ีย วก ัน ใน ก ล ุ่ม ท ี่ไม ่ม ีค วาม เส ี่ย งเล ย ก ็ไม ่จำ เป ็น  
ต ้อ งต รวจส ุขภ าพ บ ่อ ย ๆ  เป ็นต ้น

อ งค ์ป ระก อ บ ก ารต รวจ ส ุขภ าพ ค น งาน  (ก รม สว ัส ด ิก ารแล ะค ุ้ม ค รองแรงงาน ,2543)
ป ระกอบ ด ้วย

1. ก ารรวบ รวม ป ระว ัต ิค น งาน
ได ้แก ่ ป ระว ัต ิส ่วน ต ัวขอ งค น ท ำงาน  ประว ัต ิครอบคร ัว  ป ระว ัต ิก ารเจ ็บ ป วย ข องค น งาน ต ั้งแต ่อด ีต  
จน ถ ึงป ัจจ ุบ ัน

2. ก ารต รวจ ส ุขภ าพ ท ั่ว ไป โด ย แพ ท ย ์

3. ก ารท ดส อบ การเป ล ี่ยน แป ล งส ร ีระการท ำงาน ของร ่างกาย
เป ็น การต รวจด ูก ารเป ล ี่ย น แป ล งของส ร ีระก ารท ำงาน ของร ่างก าย  ซ ึ่งม ีผ ล ม าจาก ท ัน ต ราย ต ่างๆท ี่ 

ค น งาน ได ้ร ับ จ าก ก ารท ำงาน  เซ่น

ก ารท ด ล อบ ส ม รรถภ าพ การได ้ย ิน  
- ก ารท ด ส อบ สม รรถภ าพ ส ายต า 

การท ดส อบ สม รรถภ าพ ป อ ด  

ก ารท ด ส อบ สม รรถภ าพ กล ้าม เน ือ
4. ก ารต รวจ ท างห ้อ งป ฏ ิบ ัต ิก าร

(1) ก ารถ ่ายภ าพ ร ังส ีท รวงอก

(2) ก ารต รวจต ัวอ ย ่างช ีวภ าพ  เป ็น การตรวจต ัวอย ่างเล ือด  น ํ้าลาย ป ัสส าวะ ผม จากร ่าง 
กาย เพ ี่อท ราบ ป ร ิม าณ สารเค ม ีท ี่เขาไป ละลม  ห ร ือ ล ารต ่างๆใน ร ่างก าย ท ี่ม ีก าร เป ล ี่ย น  
แป ลงป ร ิม าณ เน ื่อ งจากได ้ร ับ สารพ ิษ ต ่าง  ๆ เข ้าส ่ร ่างกาย

ค วาม จำเป ็น ใน ก ารเก ็บ ต ัวอ ย ่างช ีวภ าพ จาก ค น งาน  (ก รม ส ว ัส ด ิก ารแ ล ะค ุ้ม ค รอ งแ รงงาน ,2543) มี 
เหต ุผล 2 ป ระ ก าร ต ังน ี้
1. ป ร ิม าณ ส ารพ ิษ ใน อ าก าศ ท ี่ล ุ่ม ได ้ ไม ่ลาม ารถบ อกป ร ิม าณ 'ท ี่เข ้าส ู่ร ่างกายคนงาน 'ได ้

2 . ป ร ิมาณ ของสารท ี่ว ัดจา''ก ่ต ัวอย ่างช ีวภาพ  อาจบ อ ก ถ ึงก ารได ้ร ับ ส ารพ ิษ ส ะส ม ม าน าน

ก า ร ก ำ ห น ด ร า ย ก า ร ต ร ว จ ส ุข ภ า พ ข อ งค น งาน

ร า ย ก า ร ต ร ว จ ส ุข ภ า พ ข อ ง ค น ง า น เม ึ่อ ม ีก า ร พ ิจ า ร ณ า ก ล ุ่ม ค น ง า น ต า ม ล ัก ษ ณ ะ ป ัจ จ ัย เล ี่ย ง  

ท ี่ได ้ร ับ  ซ ึ่ง ล า ม า ร ถ แ บ ่งอ อ ก เป ็น  2 กล ุ่ม ให ญ ่ๆ  ค ือ
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(1) การตรวจส ุขภ าพ ของคนงานท ั่วไป  เป ็น ก ารต รวจส ุขภ าพ ของค น งาน ท ั่ว ไป ท ี่ไม ่ได ้ 
ส ัม ผ ัส ก ับ ส ารเค ม ีอ ัน ต รายห ร ือท ำงาน ท ี่ม ีอ ัน ต รายต ่อส ุขภ าพ  การต รวจม ุ่ง เน ้น ให ้ท ราบ  

ภ าวะส ุขภ าพ  ซ ึ่งอาจม ีความ เล ื่อม เน ื่องจากว ัย  ว ัธ ีก ารด ำรงซ ีวต  ฯลฯ การตรวจ 

ลามารถกระท ำได ้ม ากกว ่า  200 รายการ แต ่ท ี่นับได ้ว ่าสำค ัญ  แล ะจำเป ็น ต ้อ งต รวจก ัน  
อย ู่เสม อๆ โด ย เป ็น ก ารต รวจ เพ ื่อ ให ้ท ราบ ข ้อม ูลส ำห ร ับ ก ารป ัอ งก ัน  จะป ระกอบ ด ้วย  
รายการด ังน ้

•  คนงานท ั่วไป  จะม ีรายการตรวจส ุขภ าพ ด ังน ี้

ส ัม ภ าษ ณ ์ประว ้ต ิล ่วนต ัว  ครอบครัว การท ำงาน และก ารเจ ็บ ป ่วย  
ต รวจร ่างกายท ั่ว ไป  
ตรวจความ สม บ ูรณ ์ของเม ็ด เล ือด  
ตรวจป ็สลาวะท ั่วไป  

เอกซเรย ์ปอด

•  ค น งานท ั่วไป  ที่ม ี'อายุ 35 ป ีข ึน ไป  ควรตรวจเพ ิ่ม เต ิม

-  ระด ับ ไขม ัน ใน เล ือด  
ระด ับน ำตาลใน เล ือด

-  การท ำงาน ของด ับ

-  การท ำงาน ของไต
-  ม ะเร ็งป ากม ด ล ูก ใน ส ตร ื

(2) ก า รต รว จ ส ุข ภ า พ ต า ม ล ัก ษ ณ ะ ก ารท ำงาน ห ร ือ ล 'งแ วด ล ้อ ม ก ารท ำงาน  เป ็นการ 

ต รว จ ส ุข ภ า พ ข อ งค น งา น ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ก ารท ำงาน ห ร ือ ส ิ่ง แ วด ล ้อ ม ก ารท ำงาน ท ี่อ าจ เป ็น  
อ ัน ต ราย ต ่อ ส ุขภ าพ ได ้แก ่ ส ิ่งแวดล ้อมท างกายภ าพ , เคม ี, ชวภ าพ  แล ะก ารย ศาล ด ร

ราย ก ารก ารต รวจ ข อ งค น งาน ใน ป ระเท ศ ญ ี่ป ่น  (ก ระท รวงแรงงาน แล ะส ว ัลด ก ารส ังค ม  ,2544 )

ก ฎ ห ม าย แ รงงาน ข อ งป ระ เท ศ ญ ี่ป ่น  ได ้ม ีก ารกำห น ด ให ้ส ถ าน ป ระก อบ ก ิจก ารต ้อ งด ัด ให ้ม ี 

ก ารต รวจ ส ุขภ าพ ขอ งค น งาน  แบ ่ง .ป ีน ป ระ๓ ทได ้ด ังน ี

1. ก ารต รวจส ุขภ าพ ของค น งาน เม ื่อ เรม เข ้าท ำงาน
2. การตรวจส ุขภ าพ ป ระจำป ี
3. ก ารต รวจส ุขภ าพ ของค น งาน ท ี่ม ีล ักษ ณ ะพ เศ ษ
4. การต รวจส ุขภ าพ ของค น งาน ท ี่จะไป ท ำงาน ต ่างป ระ เท ศ
5. การต รวจส ุขภ าพ เก ี่ย วก ับ โรค ป อด เน ื่อ งจาก ก ารท ำงาน

6. ก ารต รวจ ส ุขภ าพ ขอ งค น งาน ท ี่ส ัม ผ ัส ล ารด ัวท ำล ะล าย อ ิน ท ร ีย ์
7. การต รวจส ุขภ าพ ของค น งาน ท ี่ส ัม ผ ัสสารต ะก ั่ว
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8. การตรวจส ุขภาพ ของคนงาน 'ท ี่ส ัมผ ัสร ังส ี

9. ก ารต รวจส ุขภ าพ ขอ งค น งาน ท ี่ส ัม ผ ัสสารเค ม ีอ ัน ต ราย

10. การต รวจส ุขภ าพ ขอ งค น งาน ท ี่ท ำงาน ภ าย ใต ้ค วาม ก ด ด ัน บ รรย าก าศ ส ูง

11. ก ารต รวจส ุขภ าพ ขอ งค น งาน ท ี่ส ัม ผ ัสต ะก ั่วชน ิด เต ตราอ ัลค ิล

12. ก ารต รวจ ส ุขภ าพ ขอ งค น งาน อ ื่น ๆ
ข ้อควรค ำน ึงขอ งก ารก ำห น ด ราย ก ารต รวจส ุขภ าพ ของค น งาน  (ก ระท รวงแรงงาน แล ะ

สว ัสด ิการส ังค ม  ,2544)
การต รวจส ุขภ าพ ขอ งค น งาน ใน ส ถ าน ป ระก อ บ ก ิจก ารม ีป ัญ ห าท ี่พ บ ไต ้บ ่อย  คือ

(1) การต รวจส ุขภ าพ ขอ งค น งาน  ม ัก จะ เน ้น ใน เร ื่อ งข องราค าม าก ก ว ่าชน ิด ห ร ือ ราย ก าร 
ของการต รวจ  โด ยท ั่ว ไป ม ักจะ เป ็น การตกลงค ิด เห ม าเป ็น รายห ัว  ถ ้า โรงพ ย าบ าล ห ร ือห น ่วย งาน  

ใ ด เส น อ ร า ค า ไ ต ้ถ ูก ก ว ่า ค ู่แ ข ่ง ก ็จ ะ ไ ต ้ร ับ ก า ร พ ิจ า ร ณ า ใ ช ้บ ร ิก า ร ต ร ว จ ส ุข ภ า พ ข อ ง ค น ง า น  

ล ักษ ณ ะด ังกล ่าวท ำให ้โรงพ ย าบ าล ห ร ือห น ่วย งาน ท ี่ให ้บ ร ิก ารต รวจส ุขภ าพ  พ ย าย าม แ ข ่งข ้น ก ัน  

ท ี่จ ะ ล ด รา ค า ต รว จ ส ุข ภ า พ ให ้ต ํ่า ท ี่ส ุด เท ่าท ี่จ ะท ำ ได ้ม าก ก ว ่าท ี่จ ะ แ ข ่งข ้น ก ัน ใน ร ื่อ งค ุณ ภ าพ แ ล ะ  
ป ระโย ชน ์ท ี่ส ถ าน ป ระก อ บ ก ิจก ารแล ะค น งาน จะไต ้ร ับ จาก ก ารต รวจส ุขภ าพ

(2) ก ารต รวจส ุขภ าพ ขอ งค น งาน  ไม ่ล อด ค ล ้องก ับ ล ัก ษ ณ ะก ารท ำงาน ห ร ือส ิ่งแ วด ล ้อม ก าร

ท ำงาน  การต รวจส ุขภ าพ ค วรจะท ราบ ว ่าคน งาน ท ำงาน แผน ก ไห น  ม ีส ิ่งแวด ล ้อ ม อ ะไรท ี่เป ็น
อ ัน ต ราย ต ่อ ส ุขภ าพ  เม ื่อ ได ้ท ราบข ้อม ูลด ังกล ่าวแล ้ว  จ ึงจะส าม ารถ ก ำห น ด ราย ก ารต รวจส ุข

ภ าพ ให ้แก ่ค น งาน แต ่ล ะค น ห ร ือ แ ต ่ล ะแ ผ น ก ว ่าค วรต รวจอ ะไรบ ้างจ ึงจะ เห ม าะล ม แล ะส อ ด ค ล ้อ ง  

ก ับ ส ิ่งค ุกค าม ส ุขภ าพ อน าม ัย ใน การท ำงาน
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