
บททิ 5

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การวิจัยเรื่องการนำเสนอรายวิ?ท การออกแบบเว็บไซต์ สำหรับหลักสูตรสาซาวิชาการ

ออกแบบนิเทศศีลป็ ระดับปริญญาตรีหลักสูตร 4 ปี ในสถาบันอุดมศึกษาซองรัฐ ผู้วิจัยกำหนดวัตถุ 

ประสงค์เพื่อ นำเสนอรายวิซาการออกแบบเว็บไซต์ สำหรับหลักสูตรสาซาวิซาการออกแบบนิเทศศิลป็ 

ระดับปริญญาตรี หลักสูตร 4 ปี ในสถาบันอุดมศึกษาซองรัฐตามความคิดเห็นซองผู้เชี่ยวชาญไนด้าน 

ความสำคัญดังนี้ แนวทางการจัดการเรียนการสอนและโครงสร้างซองหลักสูตร จุดประสงค์การเรียน 

การสอนระดับรายวิชา เนี้อหาวิชา วิธีดำเนินการเรียนการสอน สื่อวัสดุ และอุปกรณ์การเรียนการ 

สอน การวัตและการประเมินผลการเรียนการสอน โดยใช้เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบเดลฟาย

(Delphi Technique of Future Research) ซึ่งกำหนดการสอบถามความคิดเห็นซองผู้เชี่ยวชาญ 

จำนวน 3 รอบ

กลุ่มตัวอย่างที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ มี 3 กลุ่ม จำนวน 28 ท่านได้แก่ กลุ่มที่ 1 ผู้เช่ียวชาญทาง 

วิชาการและหลักสูตรระดับผู้บริหาร กลุ่มที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญทางการสอน กลุ่มอาจารย์ผู้สอน และกลุ่มที่ 

3 ผู้เชี่ยวชาญทางการออกแบบกราฟก กลุ่มผู้ประกอบการและนักออกแบบ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เป็นแบบสอบถามที่ผูวิจัยสร้างซึ้นจำนวน 3 รอบ โดยแบบสอบถามรอบแรกแบ่งออกเป็น 2 ตอน 

ตอนที่ า สถานภาพซองผู้เชี่ยวชาญ ตอนที่ 2 ชุดท่ี 1 ข้อมูลเบื้องด้นซองคำสำคัญในการวิจัย ชุดท่ี 2 

แบบสอบถามความคิดเห็นซองผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการนำเสนอรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์ เป็น

แบบสลบถามแบบเลือกตอบ (Check List) และปลายเปิด (Open ended-form)

ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยนำแบบสอบถามรอบแรกที่ได้มาคำนวณค่าร้อยละ และนำข้อความที่ 

เป็นคำถามปลายเปิดมาวิเคราะห์เนี้อเรื่อง เพื่อนำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามรอบแรกมาสร้างแบบ 

สอบถามรอบที่ 2 ซึ่งเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ สำหรับแบบ 

สอบถามรอบที่ 3 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าชุดเดิมเหมือนกับแบบสอบถามรอบที่ 2 

เพียงแต่เพิ่มตำแหน่งค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (interquartile Range) ท่ี 

วิเคราะห์ได้จากคำตอบซองกลุ่มผู้เชี่ยวชาญในรอบที่ 2 และเพิ่มตำแหน่งคำตอบที่ผู้เชี่ยวชาญตอบใน 

รอบที่ 2 นำผลที่ได้จากแบบสอบถามในรอบที่ 3 มาวิเคราะห์หาค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัย 

ระหว่างควอไทสั (Interquartile Range) ซองแต่ละข้อความอีกครั้ง เพื่อศึกษาความคิดเห็นที่สอด 

คล้องกันและความเป็นไปได้ซองข้อความนั้นๆ แล้วจึงนำมาสรุปเป็นผลซองการวิจัยโดยเสนอผลการ 

วิเคราะห์ข้อมูลในรูปซองตารางและความเรียง ซึ่งปรากฎผลการวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งออกเป็นด้าน 

ต่างๆ ดังนี้
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สรุปผลการวิจัย

จากการวิเคราะห์ข้อมูลผลการวิจัย การนำเสนอรายวิขา การออกแบบเว็บไซต์ สำหรับหลัก 

สูตรสาขาวิชาการออกแบบนิเทศศึลป็ ระดับปริญญาตรีหลักสูตร 4 ปี ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 

สรุปได้ดังนี้

ตอนที่ ไ สถานภาพของผู้เที่ยวชาญ
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมี'จำนวน 28 ท่าน ประกอบด้วย กลุ่มที่ า ผู้เชี่ยวชาญทางวิชาการ 

และหลักสูตรระดับผู้บริหาร จำนวน ธ ท่าน ร้อยละ 21.42 กลุ่มที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญทางการสอน กลุ่ม 

อาจารย์ผู้สอน จำนวน 10 ท่าน ร้อยละ 35.71 และกลุ่มที่ 3 ผู้เชี่ยวชาญทางการออกแบบกราฟิก 

กลุ่มผู้ประกอบการและนักออกแบบ จำนวน 1 2 ท่าน ร้อยละ 42.85

ด้านอายุ กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีอายุระหว่าง 26-35  ปี มากที่สุดร้อยละ 64.28รองลงมาได้แก่ 

อายุระหว่าง 36-45  ปี ร้อยละ 21.42

ด้านวุฒิทางการศึกษา กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาโทร้อยละ 60.71 

รองลงมาวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 35.71

ด้านสถานที่ทำงาน กลุ่มผู้เชี่ยวชาญทำงานในบริษัทเอกชน มากที่สุด ร้อยละ 28.57 รองลง 

มาคือทำงานในมหาวิทยาลัยของรัฐ ร้อยละ 25

ด้านตำแหน่งหน้าที่ที่ร้บผิดชอบในปิจจุบัน กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีตำแหน่งหน้าที่ที่ร้บผิดชอบแบ่ง 

ตามกลุ่มคือ กลุ่มที่ 1 ผู้เชี่ยวชาญทางวิชาการและหลักสูตรระดับผู้บริหารมีจำนวนมากที่สุด ได้แก่ 

หัวหน้าภาควิชาร้อยละ 7.14 ในกลุ่มที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญทางการสอน กลุ่มอาจารย์ผู้สอน มีตำแหน่ง 

หน้าที่ที่ร้บผิดชอบมากที่สุดได้แก่ อาจารย์ประจำ ร้อยละ 25 และในกลุ่มที่ 3 ผู้เชี่ยวชาญทางการ 

ออกแบบและจัดการ กลุ่มผู้ประกอบการและนักออกแบบมีตำแหน่งหน้าที่ที่ร้บผิดชอบมากที่สุดจัด

เป็นผิายบริหาร ในตำแหน่ง ผู้อำนวยการ ผู้จัดการโครงการ หัวหน้าแผนก และผู้ช่วยผู้จัดการผิาย 

ระบบ ร้อยละ 41.66 รองลงมาเป็นฝ่ายวางแผนและพัฒนาในตำแหน่ง นักวิชาการ นักพัฒนาระบบ 

งานสารสนเทศ และพeb Master ร้อยละ 33.33

ด้านประสบการณ์ในการทำงาน กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีประสบการณ์ในการทำงานส่วนใหญ่อยู่ใน 

ด้านการออกแบบกราฟิกมากที่สุด 25 ท่าน ร้อยละ 89.28 ระหว่าง 1 -6ป ี รองลงมาคือประสบ 

การณ์ในการทำงานด้านการออกแบบเว็บไซต์2 3 ท ่าน ร ้อยละ82.14 ระหว่าง 1-รป ี

ด้านการผลิตผลงาน กลุ่มผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่เคยปฏิบัติและผลิตผลงานในลักษณะของผล

งานการออกแบบกราฟิกสู่สาธารณะชน 22 ท่าน ร้อยละ 78.57 รองลงมาคือการผลิตผลงานด้าน 

เอกสารประกอบการสอน 1 6 ท่านร้อยละ 57.14

ด้านการเข้าร่วมประชุม สัมมนา หรือปีกอบรม กลุ่มผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่เคยเข้าร่วมประชุม 

สัมมนา หรือปีกอบรมเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์กราฟิกมากที่สุด 24 ท่าน ร้อยละ 85.71 รองลงมาเกี่ยว 

กับเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์ 21 ท่าน ร้อยละ 75
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1. แนวทางการจัดการเรียนการสอนและโครงสร้างของหลักสูตร 
เพ ื่อการนำเสนอรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์

ผลการวิจัย แนวทางการจัดการเรียนการสอนและโครงสร้าง?เองหลักสูตร เพ่ือการนำเสนอ 
รายวิชาการออกแบบเว็บไซต์ พบว่ากลุ่มผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นในแต่ละหัวช้อท่ีศึกษา พอสรุปได้ 
ดังน้ี

ดอนที่ 2 สรุปผลการวิจัยการนำเสนอรายวิขาการออกแบบเว็บไซต์ สำหรับหลักสูตรสาขาวิชา

การออกแบบนิเทศศิลป้ ระดับปริญญาตรี หลักสูตร 4 t l  ในสถาบันอุดมศึกษาของ%  ทั้งหมด

6 ด้าน ดังต่อไปนี้

1.1 สภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาชีพทางการออกแบบ 
ของสถาบันอุดมศึกษาของร้ฐ

จากผลการวิจัย สภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาชีพทางการออกแบบของสถาบันอุดม 

ศึกษาของรัฐในปัจจุบัน พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยในระดับมากที่สุดเกี่ยวกับ ความ 

สามารถ และคุณภาพของผู้สอน จะส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ เป็นสำคัญ

สำหรับด้านที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยในระดับมาก คือ การจัดสถานที่และสื่อวัสดุ 

อุปกรณ์ที่ทันสมัย และมีความจำเป็นต่อการเรียนการสอนนั้น มีจำนวนไม่เพียงพอต่อความต้องการ 

และไม่เอื้อต่อการใช้งาน ซึ่งในปัจจุบันผู้เรียนสายวิชาชีพทางการออกแบบของสถาบันอุดมศึกษาของ 

ร ัฐม ี ความสามารถท ี่จะนำความค ิดและประสบการณ ์ของตนมาประย ุกต ์ใช ้ในการออกแบบใต ้ 

ประกอบกับสถาบันอุดมศึกษาต่างมีการพัฒนาและเกิดการตื่นตัวที่จะนำเอาเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

คอมพิวเตอร์'ที่ทันสมัยเช้ามาประยุกต์ในชั้นเรียนมากขึ้น

1.2 แนวทางของการจัดการเรียนการสอนวิชาชีพทางการออกแบบในอนาคต
จากผลการวิจัย แนวทางของการจัดการเรียนการสอนวิชาชีพทางการออกแบบในอนาคตนั้น 

พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยในระดับมากที่สุด เกี่ยวกับ การมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีนิสัยใฝ่รู้ รัก 

การค้นคว้า ทดลองสร้างสรรค์ผลงานมากขึ้น และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน ควรจัดสถานที่ 

และจัดเตรียมสื่อวัสดุและอุปกรณ์ที่ทันสมัยเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์และ

อินเตอร์เน ็ตให้ผ ู้เร ียนไดใช้แกทักษะอย่างเพ ียงพอกับความต้องการและรองรับกับเทคโนโลยีใน 

อนาคต การมุ่งเน้นให้ผู้เรียนรู้จักคิดอย่างเป็นระบบ และคิดได้อย่างสร้างสรรค์ตามจินตนาการ ควบ 

คู่ไปกับทักษะในการทำงานด้านการออกแบบได้อย่างเหมาะสม ตรงตามความต้องการของตลาดวิชา 

ชีพในอนาคต ควรกระตุ้นให้ผู้สอนและผู้เรียนมีความตื่นตัว เปิดรับสื่อใหม่ ตามสถานการณ์และมีการ 

ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมจากแหล่งความรู้ต่างๆ ที่ทันสมัยทั้งในปัจจุบันและอนาคตอย่างต่อเนื่อง ควรส่ง 

เสริมให้ผู้เรียนได้มีประสบการณ์ตรงในการออกแบบได้จริง จากการทำงานในบริษัท และองค์กร

ต่างๆ ในสังคม ควรส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาระบบความคิด โดยจัดการเรียนการสอนให้มี 

การเชื่อมโยงความรู้กับศาสตร์สาขาอื่นที่เกี่ยวช้องร่วมกัน เพื่อการแกปัญหาในงานออกแบบใน



142

1.3 ความเหมาะสมในการจัดการศึกษารายวิชาการออกนบบเว็บไซตํให้กับผู้เรียน
จากผลการวิจัย ความเหมาะสมในการจัดการศึกษารายวิชาการออกแบบเว็บไซต์ให้กับผู้

เรียน พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยกับความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เพี่อเปิดโอกาส 

ให้ผู้เรียนได้ศึกษาและมีความรู้ด้านการออกแบบเว็บไซต์ ตรงตามความต้องการซองผู้เรียน อีกทั้งยัง 

เป็นแนวทางในการสร้างอาชีพและรายได้เสริมให้กับผู้เรียน และผู้เรียนในสาขาวิชาการออกแบบ

นิเทศศึลป็มีพี้นฐานความรู้ที่นำมาประยุกต์ในการเรียนการสอนการออกแบบเว็บไซต์ได้

สำหรับเหตุผลที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยในระดับมากคือ เป็นการจัดการศึกษาที่ส่ง

เสริมให้ผู้เรียนได้ศึกษาด้นคว้า พัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต สอดคล้องกับกระแส

เทคโนโลยีที่ทันสมัยในปิจจุบัน และเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ถ่ายทอดจินตนาการ เม ือการ 

สร้างสรรค์ผลงานการออกแบบเว็บไซต์ และเป็นที่ต้องการจากหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน

อนาคต การมุ่งเน้นให้ผู้เร ียนได้นำเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการออกแบบที่ท ันสมัย เช ้ามา
ประยุกต์สร้างสรรค์ผลงานการออกแบบที่หลากหลายได้อย่างสวยงาม และมีความเหมาะสม

1.4 การจัดให้มีรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์ตามโครงสร้างชองหลักสูตร
จากผลการวิจัย การจัดให้มีรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์ ตามโครงสร้างชองหลักสูตรสาขา 

วิชาการออกแบบนิเทศศิลป็นั้น พบว่ากลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยในระดับมากคือ รายวิชาการ 

ออกแบบเว็บไซต์สามารถจัดเป็นรายวิชาในกลุ่มวิชาชีพเลือก (วิชาเลือก/วิชาโท) ของหมวดวิชา

เฉพาะด้าน

1.5 ผ ู้เร ียนควรมีพ ึ๋น ฺฐานการศึกษาในรายวิชาที่สำคัญและเกี่ยวข้อง ก่อนการเรียนวิชา 
การออกแบบเว็บไซต์

จากผลการวิจัย ผู้เรียนควรมีพื้นฐานการศึกษาในรายวิชาที่สำคัญและเกี่ยวช้อง ก่อนการ 

เรียนวิชาการออกแบบเว็บไซต์ พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยในระดับมากที่สุดในรายวิชาดัง 

ต่อไปนี้คือ วิชาการออกแบบกราฟิกเบื้องด้น วิชาความรู้เบื้องด้นทางคอมพิวเตอร์ วิชาคอมพิวเตอร์ 

เพี่อการออกแบบ วิชาทฤษฎีสี วิชาองค์'ประกอบศิลป็ วิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกในการสร้างภาพ วิชา 

ทฤษฎีการออกแบบ วิชาการออกแบบตัวอักษรและการจัดเรียง

สำหรับรายวิชาที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยในระดับมากคือ รายวิชาการออกแบบจัด

วางเลย์เอาท์ และวิชาศิลปะปฏิบัติ

1.6 ระคับชั้นปีใดที่ควรจัดให้ม ีการเรียนการสอนรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์
จากผลการวิจัย ระดับชั้นปีที่เหมาะสมที่ควรจัดให้มีการเรียนการสอนรายวิชาการออกแบบ 

เว็บไซต์ พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยในระดับมากที่สุด คือชั้นปีที่ 3
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2. จุดประสงค์การเรียนการสอนระดับรายวิชา
ผลการวิจัยจุดประสงค์การเรียนการสอนระดับรายวิชา ผู้วิจัยได้ศึกษาถึงจุดประสงค์การเรียน 

รู้ทั่วไปและจุดประสงค์การเรียนรู้เชิงพฤติกรรมในแต่ละด้าน สำหรับรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์ พบ 

ว่ากลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นในแต่ละหัวช้อที่ศึกษา พอสรุปได้ดังนี้

2.1 การกำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ท ั่วไปสำหรับรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์
จากผลการวิจัย การกำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ทั่วไปสำหรับรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์ 

พบว่ากลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยในระดับมากที่สุดคือ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถประมวลความรู้

ความเข้าใจและนำมาประยุกต์สร้างสรรค์ผลงานการออกแบบเว็บไปีตํได้จริง โดยคำนึงถึงหลักเกณฑ์ 

ความงามและประโยชน์การใช้สอย เพื่อให้ผู้เรียนสามารถปฏิบัติการออกแบบเว็บไซต์ขั้นพึ้นฐาน เพ่ือ 

ให้ผู้เรียนสามารถจัดทำผลงานการออกแบบเว็บไซตํได้ตรงตามโจทย์ และวัตถุประสงค์ซองการออก 

แบบที่กำหนดให้ และเพื่อให้ผู้เรียนศึกษาและสามารถกำหนดแนวทางการออกแบบให้มีความเหมาะ 

สมกับวัตถุประสงค์ชองเว็บไซต์แต่ละประเภทได้

สำหรับจุดประสงค์การเรียนรู้ทั่วไปที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยในระดับมากคือ เพื่อให้ 

ผู้เรียนศึกษาและสามารถใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อการออกแบบเว็บไซต์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เพื่อให้ผู้เรียนสามารถวางแผนขั้นตอนการทำงานได้อย่างเป็นระบบ และมีประสิทธิภาพ เพื่อการจัด 

การและแกํไขปิญหาในระดับเบื้องต้นด้านเทคนิคและการออกแบบเว็บไซต์ไต้ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถ 

พัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะการทำงานชองตนเอง ให้ก้าวทันต่อวิทยาการใหม่ๆ ทาง 

เทคโนโลยีได้ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถศึกษา ด้นคว้าและรวบรวมผลงานการออกแบบเว็บไซต์เพิ่มเติม 

จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ  ได้ และเพื่อให้ผู้เรียนสามารถปฏิบัติการออกแบบเว็บไซต์ขั้นสูงได้ต่อไป

2.2 การกำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้เซิงพฤติกรรม
จุดประสงค์ด้านพุทธิพิสัย

จากผลการวิจัยจุดประสงค์ด้านพุทธิพิสัย พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวซาญมีความเห็นด้วยในระดับมาก 

ที่สุดคือ เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ เกี่ยวกับหลักการและกระบวนการชองการออกแบบเว็บไซต์ที่ถูกต้อง 

และมีความเข้าใจในหน้าที่ชองเว็บ เพื่อให้ผู้เรียนประมวลความรู้ ความเข้าใจและถ่ายทอดเป็นผลงาน 

การออกแบบเว็บไซต์ได้ตรงตามวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพสูงสุด และเพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้สี การจัดวางเลย์เอาทํ ไฟล์ภาพที่เหมาะสม และเทคนิคทางคอมพิวเตอร์ 

มาประกอบกับความคิดสร้างสรรคํในการออกแบบได้อย่างเหมาะสม

สำหรับจุดประสงค์ด้านพุทธิพิสัยที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยในระดับมากคือ เพื่อให้ผู้ 

เรียนสามารถวิเคราะห์โจทย์ และกำหนดแนวทางชองการออกแบบเว็บไซต์ได้ และเพื่อให้ผู้เรียน

วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสามารถประเมินค่าการออกแบบและเทคนิคทางคอมพิวเตอร์ เพื่อแลก 

เปลี่ยนความคิดเห ็นร่วมกันและเป ็นแนวทางในการศึกษาและสร้างสรรค์งานออกแบบเว็บไซต์ได้ 

อย่างถูกต้อง
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จุดประสงค์ด้านทักษะพิสัย

จากผลการวิจัยจุดประสงค์ด้านทักษะพิสัย พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยในระดับมาก 

ที่สุดคือ เพี่อให้ผู้เรียนมีทักษะความชำนาญการใช้ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพี่อการ

ออกแบบเว็บไซต์ได้อย่างเหมาะสม เพี่อให้ผู้เรียนมีทักษะการประยุกต์ใช้ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรม

คอมพิวเตอร์หลายชนิดร่วมกัน เพี่อนำมาใช้ออกแบบเว็บไซต์ได้อย่างสวยงาม และมีประโยชน์ในการ 

ใช้สอย และเพี่อให้ผู้เรียนมีความสามารถในการปฏิบัติงานตามขั้นตอนและจัดทำผลงานการออกแบบ 

เว็บไซต์ได้อย่างถูกต้องตามโจทย์ชองการออกแบบ

สำหรับจุดประสงค์ด้านทักษะพิสัยที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยในระดับมากคือ เพี่อให้ผู้ 

เรียนมีทักษะ การจัดทำต้นแบบและสามารถสร้างผลงานการออกแบบเว็บไซต์ขั้นใช้จริงได้อย่างมีประ 

สิทธิภาพ และเพี่อให้ผู้เรียนมีทักษะความชำนาญในการประยุกต์ใช้อุปกรณ์สนับสนุน และเทคโนโลยีที่ 

เหมาะสมร่วมกับการออกแบบเว็บไซต์ของตนเอง

จุดประสงค์ด้านจิตพิสัย

จากผลการวิจัยจุดประสงค์ด้านจิตพิสัย พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยในระดับมากคือ 

เพี่อให้ผู้เรียนมีความสนใจและรักการค้นคว้า ศึกษาเพิ่มเติม เพี่อพัฒนาความรู้ความสามารถของตน 

เองให้มากยิ่งขั้น เพี่อให้ผู้เรียนมีการรับรู้และทัศนคติที่ดีด้านสุนทรียภาพต่องานออกแบบเว็บใซต์ และ 

การพัฒนาของคอมพิวเตอร์ เพี่อให้ผู้เรียนมีความกล้าแสดงออกและกล้าตัดสินใจในการทำงาน

สามารถถ่ายทอดผลงานการออกแบบและจัดการข้อมูลได้อย่างน่าสนใจและมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว เพ่ีอ 

ให้ผู้เรียนมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ และเพี่อให้ผู้เรียนมีความมานะ

พยายามและอดทนต่อการปฏิบัติงาน เพี่อบรรลุผลสำเร็จซองเป้าหมายในการออกแบบเว็บไซต์ บน 

ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเองและสังคมโดยส่วนรวม

3. เน ี้อหาวิชาชองการเรียนการสอน
ผลการวิจัย เนื้อหาวิชาของการเรียนการสอน พบว่ากลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นในแต่ละ 

หัวข้อที่ศึกษา พอสรุปได้ดังนื้

3.1 จำนวนชั่วโมงเรียนที่ควรจัดให้ผู้เร ียนได้ศึกษาในรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์
จากผลการวิจัย จำนวนชั่วโมงเรียนภาคทฤษฎี (บรรยาย) พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็น 

ด้วยมากที่สุดคือระยะเวลาเรียน 1 - 2 ชั่วโมงต่อสัปดาห์

จากผลการวิจัย จำนวนชั่วโมงเรียนภาคปฏิบัติ (แกปฎิบัติ) พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความ 

เห็นด้วยมากคือระยะเวลาเรียน 4 -5  ชั่วโมงต่อสัปดาห์

จากผลการวิจัย จำนวนชั่วโมงศึกษานอกเวลา (ศึกษาด้วยตนเอง) พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมี 

ความเห็นด้วยมาก คือระยะเวลา 3 -4  ชั่วโมงต่อสัปดาห์
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3 .2  เนื้อหาสาระในชั่วโมงทฤษฎีที่ควรจัดให้ผู้เรียน
จากผลการวิจัย เนื้อหาสาระในชั่วโมงทฤษฎีที่ควรจัดให้ผู้เรียนมีความรู้เรื่องต่างๆ พบว่า 

กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยมากที่สุด คีอความรู้เกี่ยวกับกระบวนการออกแบบและการพัฒนา

เว็บไป็ต์ การกำหนดแนวความคิด (Concept) ของโจทย์การออกแบบ และการนำเสนอผลงานการ 

ออกแบบเว็บไซต์'ที่ดี ทฤษฎีศิลปะและการออกแบบตามเกณฑ์ทางความงาม เช่น หลักการ ออก 

แบบ การใชัสี องค์'ประกอบศิลป็ และการจัดวางเลย์เอาท์

สำหรับเนื้อหาสาระที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยมาก คือ ความรู้เกี่ยวกับการออกแบบ 

ภาพประกอบและภาพเคลื่อนไหว ทฤษฎีการลื่อสารมวลชนเกี่ยวกับหลักการตลาด การโฆษณาและ 

ประชาสัมพันธ์เว็บไชต็ให้ประสบผลสำเร็จ จิตวิทยาการออกแบบและการสื่อสารเพื่อผู้ใช้,กลุ่มเป้า

หมาย ความรู้เกี่ยวกับอินเตอร์เน็ต และเทคโนโลยีการสื่อสารผ่านระบบเครือข่าย ความรู้เกี่ยวกับ 

ภาษาทางคอมพิวเตอร์เพื่อการออกแบบเว็บ และความรู้เกี่ยวกับอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เช่น อุปกรณ์ 

สนับสนุน และอุปกรณ์การเชื่อมต่อเครือข่าย

3.3  เนื้อหาสาระในชั่วโมงบ่ฏิบัต ิที่ควรจัดให้ผู้เรียนมีทักษะ ความชำนาญ
จากผลการวิจัย เนื้อหาสาระในชั่วโมงปฏิบัติที่ควรจัดให้ผู้เรียน พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความ 

เห็นด้วยมากที่สุด คือ การflกทักษะการปฏิบัติการออกแบบเว็บไซต์จริง การใช้งานซอฟต์แวร์หรือ 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อการสร้างและออกแบบเว็บใซต์ การใช้งานซอฟต์แวร์หรือโปรแกรม

คอมพิวเตอร์กราฟิก เพื่อการออกแบบและตกแต่งเว็บไซต์ และการรกทักษะการปฏิบัติการออกแบบ 

ส่วนประกอบซองเว็บไซต์และเว็บเพจ เช่น การออกแบบกราฟิก, การออกแบบไอคอนและลัญลักาณ์, 

การออกแบบจัดเรียงตัวอักษร

สำหรับเนื้อหาสาระที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยมากคือ การเขียนโครงการการออกแบบ 

เว็บไซต์ของตนเอง เทคนิคการนำเสนอผลงาน การใช้งานซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อ 

การอัพโหลด (Upload) และอัพเดฑ (Update) ข้อมูลเข้าสู่ระบบอินเตอร์เนิต การใช้อุปกรณ์ 

สนับสนุนอื่นที่เกี่ยวข้องร่วมกับการสร้างเว็บไซต์ และการสืบด้นข้อมูลทางอินเตอร์เน็ตเพื่อศึกษาดูตัว 

อย่างจากเว็บไซต์

3.4 เนื้อหาหรือประสบการณ์ต่าง ๆ (การปฏิบ ัต ิ/ศ ึกษานอกชั้นเร ียน)
ที่ควรจัดให้ผู้เรียน

จากผลการวิจัย เนื้อหาหรือประสบการณ์ต่างๆ ที่ควรจัดเพิ่มให้ผู้เรียน พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยว 

ชาญมีความเห็นด้วยมาก คือการจัดอบรม สัมมนาและการจัดนิทรรศการให้ความรู้ แลกเปลี่ยน 

ประสบการณ์ของวิทยากร ด้านการออกแบบเว็บไซต์เทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารและจัดการ 

เว็บไซต์ และกฎหมายบนอินเตอร์เน็ต การจัดแกประสบการณ์วิชาชีพ (แกงาน) ในสถานประกอบ 

การจริงเกี่ยวกับการจัดทำและออกแบบเว็บไซต์ การแนะนำเว็บไซต์ หนังสือออกแบบกราฟิก หรือ
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แหล่งความรู้ท ี่เป ็นประโยชน์ให้กับผู้เรียนได้ศึกษาเพิ่มเติมด้วยตนเองเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

และประสบการณ์ร่วมกัน และการแสดงบทบาทสมมติในการแบ่งหน้าที่ เพื่อแกการทำงานเป็นกลุ่ม

4. วิธ ีดำเนินการเรียนการสอน
ผลการวิจัย วิธีดำเนินการเรียนการสอน พบว่ากลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นในแต่ละหัวข้อที่ 

ศึกษา พอสรุปได้ดังนี้

4.1 เทคนิควิธีการสอนที่ควรนำมาใช้ในการเรียนการสอนรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์
จากผลการวิจัย เทคนิควิธีการสอนที่ควรนำมาใช้ในการเรียนการสอนรายวิชาการออกแบบ 

เว็บไซต์พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยมากที่สุด คือ การสอนแบบสาธิต และการแกปฏิบัติ 

งานในชั้นเรียน

สำหรับเทคนิควิธีการสอนที่ควรนำมาใช้ในการเรียนการสอนที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ มีความเห็น 

ด้วยมากคือ การแกปฏิบัติงานนอกชั้นเรียน การสอนแบบบูรณาการซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์กราฟิก 

การสอนแบบโครงงาน และการสอนแบบกิจกรรมการแก้ปีญหา

4 .2  การนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมการสอนออกแบบเพื่อจัดให้ก ับผู้เร ียน
จากผลการวิจัย การนำเทคโนโลยีและนรัตกรรมการสอนออกแบบเพื่อจัดให้กับผู้เรียน พบว่า 

กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยมากที่สุด คือควรจัดให้มีซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่หัน 

สมัย

สำหรับการนำเทคโนโลยีและนรัตกรรมการสอนออกแบบเพื่อจัดให้กับผู้เรียนในด้านอนที่ 

กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ มีความเห็นด้วยมากคือ ควรจัดให้บริการอินเตอร์เนิตความเร็วสูง เพื่อการเรียนการ 

สอนผ่านระบบออนไลนํและการสืบด้นข้อมูลเพิ่มเติม ควรจัดให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี

มัลติมีเดีย กราฟิก และเสียงสำหรับเว็บไซต์ที่หันสมัยเพิ่มเติม ควรจัดให้มีการเรียนการสอนแบบกรณี 

ศึกษาจากเว็บตัวอย่างร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน หรีอผู้เรียนกับผู้เรียน และควรจัดให้ผู้เรียนมี 

การติดต่อสื่อสารทั้งระหว่างเรียนและหลังเรียนกับผู้สอนผ่านระบบทางอินเตอร์เน็ตและ e-mail

5. สื่อวัสดุและอุปกรณ์การเรียนการสอน
ผลการวิจัย สื่อวัสดุและอุปกรณ์การเรียนการสอน พบว่ากลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นในแต่ 

ละหัวข้อที่ศึกษา พอสรุปได้ดังนี้

5.1 การจัดห้องเรียนและห้องปฏิบัต ิการทางคอมพิวเตอร์
จากผลการวิจัย การจัดห้องเรียนและห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 

มีความเห็นด้วยมากที่สุด คือควรจัดวางโต๊ะคอมพิวเตอร์ในตำแหน่งที่ผู้เรียนสามารมองเห็นจอภาพ 

แลของผู้สอนะมีการปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนได้อย่างสะดวก ควรมีเครื่องคอมพิวเตอร์ที่อยู่ในสภาพพร้อม
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ใช้งานและเหมาะสมต่อการเรียนการสอน ควรจัดให้มีจำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์ที่เพียงพอต่อจำนวน 

ผู้เรียน (1 คนต'อาเครื่อง) ควรมีการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในห้องเรียน (LAN) 

เพื่อการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน ควรมีการเชื่อมต่อระบบอินเตอร์เน็ต (Internet) เพ่ือ 

การเรียนการสอนและการสืบค้นข้อมูล ควรจำกัดจำนวนผู้เรียนระหว่าง 20-30  คนในชั้นเรียน และ 

ควรมีผู้ช่วยสอนประจำชั้นเรียนอย่างน้อย 1 คน

สำหรับการจัดห้องเรียนและห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ ที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ มีความเห็น 

ด้วยมากคือ ควรจัดให้มีพื้นที่ว่างด้านช้าง บนโต๊ะวางคอมพิวเตอร์ สำหรับการจดบันทึกหรือสเกตซ์ 

งาน (Sketch Idea)

5 .2  การจัดให้ม ีส ื่อประเภทอุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน
จากผลการวิจัย การจัดให้มีสื่อประเภทอุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยว 

ชาญมีความเห็นด้วยมากที่สุด คือ การจัดให้มีเครื่องถ่ายทอดสัญญาน (LCD Projector) การใช้ 

คอมพิวเตอร์ PC ระบบปฏิบัติการ Windows มีชุดโต๊ะเก้าอี้เพื่อการปฏิบัติงานกับคอมพิวเตอร์ 

อุปกรณ์สำหรับบันทึกข้อมูล เช่น Diskette, Handy Drive, CD-Writer โมเด็ม (Modem) และอุปกรณ์ 

การเชื่อมต่อระบบเครือข่าย เครื่องขยายเสียง เช่น ไมโครโฟน, ลำโพง ฯลฯ และสแกนเนอร์ 

(Scanner)

สำหรับการจัดให้มีสื่อประเภทอุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน ที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ มีความ 

เห็นด้วยมากคือกล้องดิจิตอล และกระตานไวท์บอร์ด

5 .3  การจัดให้มีส ื่อประเภทวัสดุประกอบการเรียนการสอน
จากผลการวิจัย การจัดให้มีสื่อประเภทวัสดุประกอบการเรียนการสอน พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 

มีความเห็นด้วยมากที่สุด คือ การจัดให้มีซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวช้อง มีความทัน 

สมัยและถูกต้องตามกฏหมาย

สำหรับการจัดให้มีสื่อประเภทวัสดุประกอบการเรียนการสอน ที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ มีความเห็น 

ด้วยมากคือ เอกสารประกอบการสอนภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ คู่มือการใช้ซอฟต์แวร์หรือ

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และหนังสืองานออกแบบที่เกี่ยวช้องทั้งของไทยและต่างประเทศ

5 .4  การนำซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์มาใซในการเรียนการสอน
จากผลการวิจัย การนำซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์มาใช้ในการเรียนการสอน พบว่า 

กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยมากที่สุดคือ โปรแกรม Macromedia Dreamweaver โปรแกรม 

Adobe Photoshop โปรแกรม Macromedia Flash และภาษา HTML
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สำหรับการนำซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์มาใชในการเรียนการสอน ที่กลุ่มยู้เซี่ยว 

ชาญมีความเห็นด้วยมากคือ โปรแกรม Adobe ImageReady และ Cute_FTP /  พ ร_FTP

6. การวัดและการประเมินผลการเรียนการสอน
ผลการวิจัย การวัดและการประเมีนผลการเรียนการสอน พบว่ากลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิด 

เห็นในแต่ละหัวช้อที่ศึกษา พอสรุปได้ดังนี้

6.1 เครื่องมือที่ใช ้ในการวัดและการประเมินผลการเรียนการสอน
จากผลการวิจัย เครื่องมิอทั้เช้ในการวัดและการประเมินผลการเรียนการสอนพบว่า กลุ่ม 

ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้วยมากที่สุดคือ แบบแกปฏิบ ัต ิ/แบบแกหัด (การวัดความสามารถ ทักษะ 

ความส์านาญการปฏิบัติงาน) และแบบโครงงาน (การวัดกระบวนการทำงานชองผู้เรียนตามโครงการ 

ที่ผู้เรียนได้กำหนดไว้)

สำหรับเครื่องมือที่ใซ้ในการวัดและการประเมินผลการเรียนการสอนที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมิความ 

เห็นด้วยมากคือ แบบทดสอบ (แบบทดสอบวัดความรู้ ส้มฤทธึ๋ผลการเรียน) แบบการสังเกตผู้เรียน 

(การสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงาน) แบบการสำรวจ (การสำรวจชั้นตอนการปฏิบัติงาน) และ

แบบการบันทึก (การบันทึกพฤติกรรมในระหว่างปฏิบัติ)

6 .2  เกณฑํในการประเมินผลการเรียนการสอน
จากผลการวิจัย เกณ'ทํในการประเมินผลการเรียนการสอนพบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมิความเห็น 

ด้วยมากที่สุดคือ การประเมินผลจากผลงานการปฏิบัติ และประเมินพัฒนาการเฉพาะตัวชองผู้เรียน

สำหรับเกณฑ์ในการประเมินผลการเรียนการสอนที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมิความเห็นด้วยมากคือ 

การประเมินผลแบบอิงกลุ่ม (ใช้เกณฑ์โดยเปรียบเทียบกับผู้เรียนทั้งชั้น) และการประเมินผลแบบอิง 

เกณฑ์ (ใช้เกณฑ์โดยเปรียบเทียบกับมาตราฐานที่กำหนดไว้ล่วงหน้า)
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อภิปรายผลการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นมีวัตถุประสงค์เพื่อการนำเสนอรายวิขาการออกแบบเว็บไซต์ สำหรับหลัก 

สูตรสา?ทวิ?ทการออกแบบนิเทศศิลป๋ ระดับปริญญาตรี หลักสูตร 4 ปี ในสถาบันอุดมศึกษา?)องรัฐ 

ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 3 กลุ่ม ซึ่งยูวิจัยได้นำความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในรอบสุด 

ท้ายของการวิจัยเป็นหลัก สำหรับการอภิปรายผลการวิจัย ดังต่อไปนี้

1. แนวทางการจัดการเรียนการสอนและโครงสร้างของหลักสูตร 
เพ ื่อการนำเสนอรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์

1.1 สภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาชีพทางการออกแบบ
ของสถาบันอุดมศึกษาชองรัฐ

จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน เกี่ยวกับสภาพการจัดการ 

เรียนการสอนวิชาชีพทางการออกแบบของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในปีจจุบันดังนี้ ความสามารถ

และคุณภาพของผู้สอน จะส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพเป็นสำคัญ ช่ีงผู้วิจัย'ได้ 

พิจารณาในรายละเอียดพบว่า สถาบันอุดมศึกษาของรัฐยังขาดบุคลากรและผู้สอนที่มีความรู้ ความ 

สามารถเกี่ยวกับไอทีหรีอเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตอย่างเพียงพอ ซึ่งค'วามรู้ความ 

สามารถดังกล่าวมีความจำเป็นต่อการพัฒนาตัวผู้เรียนในยุคไอทีเป็นอย่างยิ่ง และยังสามารถนำมา

ประยุกต์เพื่อใช้จัดการเรียนการสอนวิชาชีพทางการออกแบบได้เป็นอย่างดี อีกทั้งมีส่วนช่วยพัฒนาตัว 

ผู้สอนให้สามารถสร้างองค์ความรู้ร่วมสมัย ทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงในปีจจุบันได้อีกด้วย 

เนื่องจากไอทีเข้ามามีบทบาทในวิถีการทำงานขององค์กรในปิจจุบัน (สมชาย นำประเสรีฐชัย,

2547) ทำให้ทุกๆ ฝ่ายต้องมีการปรับตัวเช่นกัน หากมีการจัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับการออก 

แบบเว็บไซต์ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐแล้ว ผู้สอนจำเป็นต้องมีความรอบรู้และทักษะ ความช่านาญ 

ความสามารถหลายต้านประกอบกัน เพื่อให้การเรียนการสอนในชั้นเรียนประสบผลสำเร็จ อีกทั้งผู้ 

สอนจะต้องติดตามเทคโนโลยีข่าวสารที่ทันสมัยอย่างสมํ่าเสมอ และนำมาถ่ายทอดประสบการณ์ แนะ 

นำเกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลต่างๆ จากแหล่งความรู้ที่เป็นประโยชน์ให้กับผู้เรียนสามารถนำไปปฏิบัติ 

ในการศึกษาในวิชาการออกแบบเว็บไซต์ ซึ่งองค์ประกอบที่สำคัญของผู้สอนคือจำต้องมีความรู้ความ 

สามารถในการปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการและกลวิธีการเรียน (วิชัย วงค์ใหญ่, 2537) ชี่งผู้สอนมีบทบาท 

สำคัญในการเป็นผู้มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ผู้อำนวยความสะดวก'ในการเรียนรู้ที่,ปรึกษาและแหล่ง

ความรู้ (บุญคิรี อนันตเศรษฐ, 2544) สอดคล้องกับไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2537) ได้กล่าวถึงบท 

บาทของผู้สอนในการสอนแบบให้ผู้เรียนศึกษาด้วยตนเอง ประกอบด้วย การเป็นผู้วางแผนที่ดีว่าจะให้ 

ผู้เรียนมีความก้าวหน้าอย่างไร การเป็นผู้เตรียมการทั้งทางด้านอุปกรณ์และเทคนิควิธี การเป็นผู้ให้ 

คำปรึกษา โดยจัดเวลาให้นิสิตเข้าพบได้สะดวก และการเป็นผู้ประเมินผลการเรียน ผู้วิจัยกล่าวได้ว่า 

หากผู้สอนยังไม่มีความข่านาญในความรู้เรื่องใดที่สำคัญ ก็ควรที่จะจัดเชิญวิทยากรผู้เชี่ยวชาญในด้าน 

นั้นๆ มาสอนและบรรยายเพิ่มเติม จะมีส่วนช่วยให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์มากขึ้น
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1.2 แนวทางของการจัดการเรียนการสอนวิชาชีพทางการออกแบบในอนาคต
จากผลการวิจัย กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันเกี่ยวกับแนวทางของการจัดการ 

เรียนการสอนวิชาชีพทางการออกแบบในอนาคตดังนี้ การมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีนิสัยใฝ่รู้ รักการค้นคว้า 

ทดลองสร้างสรรค์ผลงานมากขึ้น และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน ควรจัดสถานที่และจัดเตรียม 

สื่อวัสดุและอุปกรณ์ที่ทันสมัยเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตให้ผู้เรียน 

ไดใชี!เกทักษะอย่างเพียงพอกับความต้องการและรองรับกับเทคโนโลยีในอนาคต การมุ่งเน้นให้ผู้

เรียนรู้จักคิดอย่างเป็นระบบ และคิดใต้อย่างสร้างสรรค์ตามจินตนาการ ควบดู่ไปกับทักษะในการ 

ทำงานด้านการออกแบบได้อย่างเหมาะสม ตรงตามความต้องการชองตลาดวิชาชีพในอนาคต ควร 

กระตุ้นให้ผู้สอนและผู้เรียนมีความตื่นตัว เป็ดรับสื่อใหม่ ตามสถานการณ์และมีการศึกษาค้นคว้าเพิ่ม 

เติมจากแหล่งความรู้ต่างๆ ที่ทันสมัยทั้งในปิจจุบันและอนาคตอย่างต่อเนื่อง ควรส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ 

มีประสบการณ์ตรงในการออกแบบได้จริง จากการทำงานในบริษัท และองค์กรต่างๆ ในสังคม ควร 

ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาระบบความคิด โดยจัดการเรียนการสอนให้มีการเชื่อมโยงความรู้

กับศาสตร์สาขาอื่นที่เกี่ยวช้องร่วมกัน เพื่อการแกปีญหาในงานออกแบบในอนาคต การมุ่งเน้นให้ผู้ 

เรียนได้น้าเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการออกแบบที่ทันสมัย เช้ามาประยุกต์สร้างสรรค์ผลงานการ 

ออกแบบที่หลากหลายได้อย่างสวยงาม และมีความเหมาะสม

ผลการวิจัยมีความสอดคล้องกับแนวการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พุทธศักราช 2542 คือการจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และ 

พัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียน 

สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ การจัดการศึกษาต้องเน้นความสำคัญทั้งความรู้ 

คู่คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้และบูรณาการให้มีความรู้เกี่ยวกับตนเองและความสัมพันธ์ของตนเอง 

กับสังคม มีความรู้และทักษะทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ความรู้และทักษะในการประกลบ 

อาชีพและดำรงชีวิตอย่างมีความสุข เป็นผลมาจากปิจจัยสภาพแวดล้อมในสังคมยุคใหม่ที่มีการพัฒนา 

อย่างต่อเนื่อง และสอดคล้องกับหลักการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้หลัก 

4 ประการของยูเนสโก คือ 1) การเรียนเพื่อรู้ มุ่งให้ผู้เรียนมีความรู้ทั้งในสาขาวิชาและเช้าใจในสิ่ง 

รอบตัวเพื่อกระตุ้นให้เกิดความอยากรู้อย่างเห็นทางปิญญา 2) การเรียนรู้เพื่อปฏิบัติได้จริง เป็นการ 

เรียนรู้โดยอาศัยประสบการร์ต่าง  ๆ ทางสังคมและการประกอบอาชีพสำหรับการเรียนรู้ในระบบ เป็น 

การเรียนในภาคทฤษฎีสลับกับการ!เกปฏิบัติงาน ผลที่ได้จากการเรียนรู้ เพื่อปฏิบัติได้จริง และ 

สามารถคุมการทำงานเป็นหมู่คณะได้ 3)การเรียนรู้เพื่ออยู่ร่วมกัน เป็นการให้โอกาสผู้เรียนเช้าใจผู้ 

อื่นและตระหนักถึงการพึ่งพาอาศัยกัน และ 4) การเรียนรู้เพื่อชีวิต เพื่อจะได้สามารถปรับปรุงบุคลิก 

ภาพของตนได้ดีขึ้น มีดุลยพินิจและรับผิดชอบต่อตนเองมากขึ้นและมีทักษะในการติดต่อสื่อสารกับผู้ 

อื่น (ทบวงมหาวิทยาลัย, 2543) ทั้งนื่สถาบันการศึกษาควรสนับสนุนและวางแผนการลงทุนทาง 

ด้านไอฑีให้มากข้ึน ควรมีการดำเนินการในเรื่องมาตราฐานหลักสูตร การประกันคุณภาพการศึกษา 

(สรรรัชต์ หอไพศาล, 2544)
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ผู้วิจัยกล่าวไต้ว่า แนวทางดังกล่าวเป็นข้อควรปฏิบัติเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดทั้งกับผู้เรียน ผู้ 

สอน หลักสูตร สถาบันการศึกษาและสังคม อย่างไรก็ตามการปฏิบัติตามแนวทางที่พบจากผลการ 

วิจัยควรมีการคำนึงถึง สภาพแวดล้อมทางกายภาพของสถาบันการศึกษานั้นด้วย เ?m ความสามารถ 

และความพร้อมของบุคลากร ตัวผู้สอน สื่อวัสดุและอุปกรณ์สนับสนุนต่างๆ ค่าใช้จ่ายในการดำเนิน 

งาน ซึ่งผู้เชี่ยวชาญไต้แสดงทัศนะว่า หลักสำคัญชองการจัดการและพัฒนาตามแนวทางของการจัด 

การเรียนการสอนวิชาชีพทางการออกแบบในอนาคตนั้น เรื่องของนโยบายของสถาบันการศึกษาและ 

การจัดงบประมาณจะมีผลต่อลักษณะทางกายภาพ การจัดเตรียมสื่อวัสดุและอุปกรณ์ และการจัดหา 

เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตที่ทันสมัยเข้ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน สอดคล้องกับพจนารถ ทองคำ 

เจริญ (2539) กล่าวว่า ปิญหาการบริหารจัดการเกี่ยวกับการใช้อนเตอร์เนึตต้านการเรียนการสอน 

ของอาจารย์คือ ขาดงบประมาณสนับสนุนจากสถาบันทั้งในส่วนของการจัดสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ และ 

บุคลากรที่จะให้คำแนะนำ ซึ่งผู้บริหาร อาจารย์และนิสิตนักศึกษาส่วนใหญ่ มีความต้องการและเห็น 

ด้วยอย่างมากในการที่จะนำอินเตอร์เนึตมาใช้ในการเรียนการสอน และควรมีการปรับปรุง พัฒนา 

บุคลากรให้มีความรู้ มีประสิทธิภาพในการใช้เทคโนโลยีทางอินเตอร์เนึต การเพิ่มงบประมาณในการ 

จัดสถานศูนย์บริการติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอกับความต้องการ ซึ่งบุญเสริม วีสกุล

(2546) กล่าวว่า การบริหารการเปลี่ยนแปลงต้องทำอย่างรอบคอบ โดยกุญแจสำคัญอยู่ที่ความคิดริ 

เริ่มของผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาและคณาจารย์ และผู้เชี่ยวชาญยังให้แนวทางเพิ่มเติมอีกด้วยว่า ผู้ 

สอนจึงควรรู้จ ักประยุกต์นำวธีการดำเน ินการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ท ี่หลากหลายและมีความ 

เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม รวมถึงการเลือกใช้สื่อวัสดุและอุปกรณ์ต่างๆ เท่าที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า ให้ 

เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ไต้เป็นอย่างดี

1.3 ความเหมาะสมในการจัดการศึกษารายวิชาการออกแบบเว็บไชส์ให ้ก ับผู้เร ียน
จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันถึงความเหมาะสมในการ 

จัดการศึกษารายวิชาการออกแบบเว็บไชตํให้กับผู้เรียนสาขาวิชาการออกแบบนิเทศคิลป็ ระคับ

ปริญญาตริ ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ทั้งนี้เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนไต้ศึกษาและมีความรู้ 

ต้านการออกแบบเว็บไชต์ตรงตามความต้องการของผู้เรียน อีกทั้งยังเป็นแนวทางในการสร้างอาชีพ 

และรายไต้เสริมไห้กับผู้เรียน ผู้วิจัยกล่าวไต้ว่า เรื่องของการออกแบบเว็บไชต็ในปิจจุบันกำลังไต้รับ 

ความนิยมเป็นอย่างมาก เพราะความมหัศจรรย์ของอินเตอร์เน็ตที่เป็นแรงกระตุ้นให้คนรุ่นใหม่หันมา 

สนใจศึกษาเกี่ยวกับอินเตอร์เนึตกันมากขึ้น (เกียรติติศักดี้ อนุธรรม, 2546) ประกอบกันการที่มีการ 

จัดประกวดออกแบบเว็บไชต์ของสมาคมผู้ดูแลเว็บไซต์ หรือของหน่วยงานต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อส่ง 

เสริมให้เยาวชนเกิดแรงกระตุ้นที่จะรังสรรค์งานบนเว็บไชต์กันมากขึ้น และจะเป็นแรงบันดาลใจให้นัก 

ออกแบบหลายๆ คนไต้พัฒนาเมือของตนให้ทันกับกระแสที่เปลี่ยนแปลงไป โสรชัย นันทวัชร'วิบูลย์ 

(2545) กล่าวว่า อินเตอร์เนึตเป็นสิ่งที่เปลี่ยนโลกและอาชีพการออกแบบ ทำให้เปิดโลกทัศน์ในงาน 

ออกแบบ ดังนั้นอินเตอร์เนึตและการออกแบบเว็บไชต์ จะสร้างโอกาสในการทำงานออกแบบใน

อนาคต และผู้วิจัยยังเห็นด้วยว่าปิจจุบันเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ ไต้เช้ามามีบทบาทต่อ

กระบวนการทำงานในอาชีพต้านการออกแบบเป็นอย่างมาก เพราะนักออกแบบกราฟิกมีความใกล้ 

ชิดกับคอมพิวเตอร์ ซึ่งทั้งในปิจจุบันและในอนาคตอันใกล้นี้นักออกแบบกราฟิกจะต้องมีความรู้และ
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ทำงานได้หลากหลายด้านด้วยตนเอง เพื่อเพิ่มโอกาสในการทำงานและเป็นข่องทางในการสร้างอาชีพ 

ให้กับตนเองได้ หากมีความตั้งใจจริง

ความคิดเห็นที่สอดคล้องกันชองผู้เชี่ยวชาญอีกเหตุผลหนึ่งยูวิจัยพบว่า ผู้เรียนในสาชาวิชาการ 

ออกแบบนิเทศคิลป๋ มีพื้นฐานความรู้ที่จะนำมาประยุกต์ในการเรียนการสอนการออกแบบเว็บไซต์ได้ 

ซึ่งในความเป็นจริงผู้เรียนทางด้านออกแบบสาชาใดๆ ก็มีความสามารถออกแบบเว็บไซต์ได้เข่นกัน

แต่เมื่อพิจารณาในรายละเอียดถึงความเกี่ยวช้องกับศาสตร์และรายวิชาตามโครงสร้างหลักสูตรสาฮา 

วิชาการออกแบบนิเทศศิลป๋ ผู้วิจัยอาจกล่าวได้ว่า ผู้เรียนในสาซานี้มีพื้นฐานที่ดีจากการศึกษาตาม 

หลักสูตรและมีความพร้อมเหมาะสมที่จะได้เรียนรู้มากที่สุดตรงตามผลการวิจัยในครั้งนี้ ดังท่ีธวัชชัย 

ศรีสุเทพ (2544) กล่าวถึงหน้าที่รับผิดชอบชองนักออกแบบเว็บว่า มีหน้าที่ออกแบบลักษณะหน้าตา 

ของเว็บไชต์ทั้งหมดด้วยการใช้กราพิกและองค์ประกอบคิลป๋ในการออกแบบ ดังนี้นความรู้เฉพาะทาง 

ที่ควรมีคือ มีความรู้ทางด้านศิลปะ โปรแกรมสำเร็จรูปในการออกแบบกราฟิกต่างๆ อาทิเข่น

โปรแกรม Photoshop โปรแกรม Illustrator และโปรแกรมช่วยสร้างเว็บอย่างเข่น โปรแกรม 

Dreamweaver หรือโปรแกรม Frontpage และถ้ามีพื้นความรู้เกี่ยวกันรูปแบบตัวอักษรหรือการจัดเรียง 

ตัวอักษร (Typography) จะเป็นประโยชน์มาก ซึ่งผู้เรียนในสายสาชาวิชาการออกแบบนิเทศศิลป็เป็นผู้ 

มีความรู้ ความสามารถในการออกแบบเพื่อความงาม สื่อความหมาย และเพื่อการโฆษณาบนพื้นผิว 

2 มิติและ 3 มิติ เซ่น ออกแบบสัญลักษณ์และเอกลักษณ์ สิ่งพิมพ์ บรรจุภัณฑ์ โปสเตอร์ หนังสือ และ 

นิตยสาร กราฟิกเชิงปฏิสัมพันธ์บนหน้าจอ สื่ออิเล็กทรอนิกส์และโสตทัศน์ต่างๆ ตลอดจนกราฟิกสิ่ง 

แวดล้อม (คู่มือหลักสูตรการออกแบบอุตสาหกรรมบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (ปรับปรุง พ.ศ.

2539), 2544) และผู้วิจัยพบว่า ความคิดเห็นที่สอดคล้องกันรองลงมาถึงความเหมาะสม เพื่อเป็น 

การจัดการศึกษาที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้า พัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต สอด 

คล้องกันกระแสเทคโนโลยีที่ทันสมัยในปิจจุบัน ซึ่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตนี้เป็นกุญแจสู่ศตวรรษที่ 21 

และจำเป็นอย่างยิ่งสำหรับการปรับเปลี่ยน เพื่อสนองความต้องการซองตลาดแรงงาน ซึ่งวิวัฒนาการ 

อยู่ตลอดเวลา เพื่อให้สอดคล้องกับช่วงเวลาและจังหวะชีวิตซองมนุษย์เราที่กำลังเปลี่ยนแปลงไป

(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2540)

1.4 การจัดให้มีรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์ตามโครงสร้างของหลักสูตร
จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความศิตเห็นสอดคล้องกันเกี่ยวกับการจัดให้รายวิชา 

การออกแบบเว็บไซต์ตามโครงสร้างหลักสูตรสาขาวิชาการออกแบบนิเทศศิลป็ที่ว่า ควรจัดเป็นราย

วิชาในกลุ่มวิชาชีพเลือก (วิชาเลือก/วิชาโท) ชองหมวดวิชาเฉพาะด้าน ซึ่งในหมวดวิชาเฉพาะด้าน 

กลุ่มวิชาชีพเลือก (วิชาเลือก/วิชาโท) หมายถึง รายวิชาที่สถาบันอุดมศึกษาเป็ดสอนให้นักศึกษา 

สามารถเลือกเรียนตามความถนัดและความสนใจในวิชาชีพนี้น โดยเลือกจากกลุ่มวิชาแชนงที่เป็ด

สอน เพื่อเป็นการพัฒนาความรู้ ความสามารถเฉพาะตนและตอบสนองความสนใจชองผู้เรียนที่มี 

ความแตกต่างกัน ซึ่งผู้วิจัยได้พิจารณาในรายละเอียดแล้วพบว่า ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่ให้ความคิดเห็น 

ว่า รายวิชาการออกแบบเว็บไซต์สามารถจัดให้เป็นวิชาในกลุ่มวิชาชีพเลือก โดยจะขึ้นอยู่กับวัตถุ

ประสงค์ชองหลักสูตรและความพร้อมในแต่ละสถาบันการศึกษา เนื่องจากการออกแบบเว็บจัดเป็น
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ทักษะความสามารถเฉพาะด้านและความสนใจส่วนบุคคล ทั้งนี้หากเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เลือกเรียน 

โดยยึดเอาตามความต้องการและความสนใจ?)องผู้เรียนเป็นหลัก จะทำให้เกิดการเรียนรู้ที่ดีกว่า และ 

การเรียนการสอนก็จะประสบผลสำเร็จได้สอดคล้องกับจำเนียร ศิลปวานิช (2538) กล่าวว่า วิชาที่จะ 

บรรจุลงในหลักสูตรควรเป็นวิชาที่มาจากความต้องการชองผู้เรียนและชองลังคม อีกทั้งเป็นวิชาที่

สามารถเรียนรู้เพิ่มเติมเองได้จากการศึกษาด้วยตนเองหรือศึกษาจากแหล่งความรู้ต่างๆ นอกเหนือ 

จากการเรียนในชั้นเรียน

1.5 ผู้เรียนควรมีพ ี๋น ฺฐานการศึกษาในรายวิชาที่เก ี่ยวข้อง
ก่อนการเรียนวิชาการออกแบบเว็บไซต์
จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า ผู้เรียนควรมีพื้นฐาน 

การศึกษาในรายวิชาดังต่อไปนี้ ก่อนการเรียนวิชาการออกแบบเว็บไซต์ คือวิชาการออกแบบกราฟิก 

เบื้องต้น วิชาความรู้เบื้องต้นทางคอมพิวเตอร์ วิชาคอมพิวเตอร์เพื่อการออกแบบ วิชาทฤษฎีสี วิชา 

องค์ประกอบศิลป็ วิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกในการสร้างภาพ วิชาทฤษฎีการออกแบบ วิชาการออก 

แบบตัวอักษรและศิลปะการจัดเรียงอักษร ซึ่งรายวิชาที่กล่าวมาทั้งหมด ผู้วิจัย’ได้'ทำความตกลงกับ 

กลุ่มผู้เชี่ยวชาญไว้แล้วว่า เป็นเพิยงชื่อรายวิชากลาง  ๆ ที่มีนัยความหมายชองการเรียนการสอนใกล้ 

เศึยงกับวิชาที่เปิดสอนในหลักสูตรชองสถาบันอุดมศึกษาในปิจจุบัน ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้จัดเรียงรายวิชา 

ที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันตามโครงสร้างหลักสูตรสาชาวิชาการออกแบบนิเทศ 

ศิลป็ที่มีความสำคัญและจัดเป็นวิชาพื้นฐานที่เหมาะสมก่อนที่ผู้เรียนจะได้เรียนออกแบบเว็บไซต์ต่อไป 

โดยผู้วิจัยศึกษาเทียบเคียงจากหลักสูตรสาซาวิชาการออกแบบนิเทศคิลป็ที่เปิดสอนอยู่ในสถาบันอุดม 

ศึกษา ซึ่งเรียงตามโครงสร้างหลักสูตรระดับอุดมศึกษาได้ดังต่อไปนี้

ก. หมวดวิชาการศึกษาทั่วไป
-  กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาสาสตร์ ได้แก่

วิชาความรู้เบื้องต้นทางคอมพิวเตอร์ จัดเป็นวิชาสำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ า

ข. หมวดวิชาเฉพาะ
-  กลุ่มวิชาพื้นฐานวิชาชีพ ได้แก่

วิชาทฤษฎีสี และวิชาองค์ประกอบคิลป็ จัดเป็นวิชาสำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1

-  กลุ่มวิชาชีพเฉพาะสาซา (วิชาบังคับ/วิฮาเอก) ได้แก่

วิชาการออกแบบกราฟิกเบื้องต้น วิชาทฤษฎีการออกแบบ

และวิชาการออกแบบตัวอักษรและศิลปะการจัดเรียงอักษร

จัดเป็นวิชาสำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 2

-  กลุ่มวิชาชีพเลือก (วิชาเลือก/วิชาโท) ได้แก่

วิชาคอมพิวเตอร์เพื่อการออกแบบ และวิชาคอมพิวเตอร์ในการสร้างภาพ

จัดเป็นวิชาสำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 2
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จะเห็นได้ว่า ความรู้ที่ได้จากการเรียนการสอนในรายวิชาด้งกล่าวข้างด้นจะเป็นประโยชน์และ 

มีความสำคัญยิ่งต่อการเรียนออกแบบเว็บไชต็ได้ต่อไป ทั้งนี้เนื่องจาก การออกแบบเว็บไซต์หนึ่งๆ จะ 

ประกอบไปด้วยส่วนประกอบต่างๆ ผสมผสานกัน ด้งท่ีโสรชัย นันทวัชรวิบูลย์ (2545) กล่าวว่า 

เว็บไซต์เหมือนหนังสีอเล่มหนึ่งท ี่อยู่บนหน้าจอคอมพิวเตอร์ท ี่ป ัจจุบ ันไม,ได้มีแค่ภาพและคัวหนังสือ 

แต่ยังมีเสียงประกอบ ภาพเคลื่อนไหว (Animation) และการโต้ตอบ (Interactive) กับผู้ใช้งาน’ได้ จึง 

ต้องอาศัยความรู้และทักษะทางด้านคอมพิวเตอร์ประกอบกับอาศัยทักษะและความชำนาญทางด้าน 

ศิลปะควบคู่กันไปด้วย เชํนด้านการจัดวางข้อความ ภาพประกอบเว็บ หรือสื่อประสมอื่นเพี่อให้เว็บมี 

ความน่าสนใจและน่าติดตาม เพี่อการลื่อความหมายบนพื้นฐานของความรู้ในรายวิชาต่างๆ ข้างด้น 

เป็นสำคัญ

1.6 ระคับชั้นปีที่ควรจัดให้มีการเรียนการสอนรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์
จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เที่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า ระดับชั้นที่มีความ

เหมาะสมที่จะจัดให้มีการเรียนการสอนในรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์มากที่สุดระดับชั้นปีที่ 3 ซ่ึงผู้ 

วิจัยพิจารณาในรายละเอียดพบว่า กลุ่มผู้เที่ยวชาญส่วนหนึ่งมีความคิดเห็นด้วยมากกับระดับชั้นปีที่ 2 

แต่เป็นความเห็นที่ไม่สอดคล้องกัน โดยผู้วิจัยได้ข้อสังเกตถึงความเหมาะสมในแต่ละชั้นปีที่กลุ่มผู้

เที่ยวชาญไดให้ทัศนะไว้ดังนี้

ในกลุ่มที่ 3 กลุ่มผู้ประกอบการและนักออกแบบส่วนหนึ่งแสดงทัศนะว่า นักศึกษาระดับชั้นปี 

ท่ี 1 และ 2 สามารถที่จะจัดให้มีการเรียนการสอนวิชาการออกแบบเว็บไซต์ได้ เนื่องจากเป็นการ 

เรียนรู้ที่สามารถศึกษา'ได้ไม่ยากนัก ทั้งจากหนังสือ ตำรา ลื่อการสอนในท้องตลาดที่สามารถเรียนรู้ 

ได้ด้วยนเอง และปัจจุบันผู้เรียนมีความสามารถทางคอมพิวเตอร์เพิ่มมากขึ้น มีแรงกระตุ้นจากลื่อทั่ว 

ไป ทำให้เกิดความพร้อมที่จะเรียนรู้ได้ตลอดเวลา ซึ่งผู้เที่ยวชาญได้ยกคัวอย่างถึงผลจากการประกวด 

ออกแบบเว็บไซต์ของหน่วยงานต่าง ๆ  ที่จัตชั้นกันโดยทั่วไปนั้น มีจำนวนไม่น้อยที่ผู้ได้รับรางวัลการ 

ประกวดออกแบบเว็บเป็นนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งที่ไห้เห็นได้ว่าคอมพิวเตอร์ 

และลื่ออินเตอร์เน็ตชักน่าความสนใจ กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ พร้อมที่จะหาความรู้ใหม่ๆ อยู่ตลอด 

เวลาดังที่ เกษมศรี พรหมพิบาล (2537) พบว่า ผู้เรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีทัศนคติที่ดี 

ต่อการใชํโปรแกรมคอมพิวเตอร์กราฟิกอยู่ในระดับดีมาก อีกทั้งมีความกระตือรีอร้น สนุกสนานต่อ 

การเรียน เห็นประโยชน์ของการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการเรียนการสอน และแนวโน้มในการใช้ 

คอมพิวเตอร์กราฟิกเพี่อการเรียนการสอนคิลปศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในอนาคตมีความ 

เป็นไปได้มาก ซึ่งจะทำให้เป็นหลักสูตรคิลปศึกษาเชิงเทคโนโลยี หรือเชิงปฏิรูปตามกระแสสังคม 

(เจษฎา กิตติพงศ์วรชัย, 2542) ดังนั้นเมื่อนักศึกษาพร้อม มีความสนใจและตั้งใจจริง ก็สามารถ 

ศึกษาหาความรู้เพิ่มพูนทักษะความชำนาญไดในชั้นเรียนที่สูงขึ้นไปได้ แต่ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากผล

การวิจัยในข้อท่ี 1.5 ที่กล่าวถึงผู้เรียนควรมีพื้นฐานในรายวิชาตามผลการวิจัยก่อนการเรียนในราย 

วิชาการออกแบบเว็บไซต์นั้น จะพบว่า รายวิชาดังกล่าวจัดเป็นรายวิชาที่ให้ผู้เรียนได้ศึกษากระจายอยู่
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ในช่วงระดับชั้นปีที่ 1 -3  นักศึกษาต้องเรียนรู้เพื่อเป็นพื้นฐานในสายวิชาชีพหลักสูตรสาขาวิชาการ 

ออกแบบนิเทศศิลป็

ซึ่งผู้?จัยอาจกล่าวไต้ว่า นักศึกษาในระดับชั้นปีที่ 1และ 2 ยังมีทักษะพื้นฐาน ความรูใน'ราย 

วิชาต่างๆ ไม่เพียงพอต่อการเรียนออกแบบเว็บไชต้ได้ดังที่ ธวัชชัย ศรีสุเทพ (2544) ไต้กล่าวว่า การ 

สร้างเว็บไซต์ชั้นมาลักหนึ่งเว็บไม่ใช่เรื่องยาก เพราะปิจจุบันสามารถใช่โปรแกรมสำเร็จรูปช่วยสร้าง

เว็บไซต์ได[ดยง่าย แต่ในความเป็นจริงการพัฒนาและออกแบบเว็บไซต์ที่ดีนั้นต้องอาศัยความรู้และ

ทักษะหลายต้านร่วมกัน เช่นพื้นฐานเกี่ยวกับภาษา HTML ความสามารถในการสร้างและออกแบบ 

กราพิกไต้อย่างเหมาะสม การจัดระเบียบตัวอักษร การเลือกชุดสีที่เหมาะสม และองค์ประกอบต่างๆ 

เช้าด้วยกัน รวมถึงการศึกษาหาความรู้และเทคนิคใหม่ ๆ  มาใช่ในการเสริมประสิทธิภาพซองเว็บไซต์ 

ให้มีความน่าสนใจยิ่งชั้น

ในทัศนะของผู้เชี่ยวชาญกลุ่มที่ า และ 2 กลุ่มผู้บริหารและกลุ่มอาจารย์ผู้สอนส่วนใหญ่ให้ 

ความเห็นที่ตรงกันว่า นักศึกษาระดับชั้นปีที่ า ควรให้ผู้เรียนไต้ศึกษาพื้นฐานทางต้านการออกแบบ 

และทฤษฎีสากลต่างๆ ที่สำคัญ ดังเช่นรายวิชาจากผลการวิจัยช้อ 1.5 ได้แก่ วิชาความรู้เบื้องต้นทาง 

คอมพิวเตอร์ วิชาทฤษฎีสี และรายวิชาองค์ประกอบศิลบี นักศึกษาระดับชั้นปีที่ 2 ควรให้ผู้เรียนไต้ 

ศึกษาพื้นฐานทางต้านการออกแบบเพิ่มเติม และพื้นฐานการใช้งานคอมพิวเตอร์เพื่อการออกแบบ ใน 

การเตรียมความพร้อมของผู้เรียน ดังรายวิชาจากผลการวิจัยข้อ 1.5 ได้แก่ วิชาการออกแบบกราพิก 

เบื้องต้น วิชาทฤษฎีการออกแบบ วิชาการออกแบบตัวอักษรและศิลปะการจัดเรียงอักษร และวิชา 

คอมพิวเตอร์เพื่อการออกแบบ สำหรับนักศึกษาระดับชั้นปีที่ 3 กลุ่มผู้เชี่ยวชาญให้ทัศนะว่าเป็นปีที่ 

เหมาะสม และมีความพร้อมมากที่สุด เนื่องจากผู้เรียนมีความรู้ต้านการออกแบบและทักษะทาง 

คอมพิวเตอร์มาก่อนแล้ว ซึ่งจะเป็นการเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถในการ 

ออกแบบเว็บ ประกอบกับการใช้วัสดุอุปกรณ์เครื่องมือต่างๆ ที่เก่ียวช้อง อีกทั้งยังเป็นพื้นฐานที่ดีและ 

เป็นอีกหนึ่งทางเลือกให้ผู้เรียนมุ่งหาประสบการณ์เพิ่มเติมจากการแกงานในสถานประกอบการต่างๆ 

ในอนาคตตามที่ตนเองสนใจ ทำให้ผู้เรียนไต้ทราบถึงความสามารถและความต้องการของตนเอง ใน 

การศึกษาเพิ่มเติมจากรายวิชาอื่นๆ ชั้นสูงที่มีเป็ดสอนในหลักสูตรของชั้นปีที่ 4 ไต้ต่อไป และผู้เรียน 

เริ่มมีแนวทางในการเลือกประกอบอาชีพและเลือกศึกษาหัวช้อที่ตนเองสนใจด้วยการทำศิลปนิพนธ์ 

เพื่อสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ทำให้นักศึกษาชั้นปีที่ 4 จัดเป็นปีที่ผู้เรียนสามารถเลือกเรียน 

วิชาต่างๆ ตามที่ตนเองสนใจและมีความถนัด เพื่อต่อยอดขององค์ความรูใหม่ๆ ทั้งนี้จะมุ่งเน้นไปที่ 

การเรียนรู้จากรายวิชาที่พัฒนาทักษะกระบวนการคิดของผู้เรียนมากกว่าทักษะการแกปฏิบัติ และ

การเตรียมความพร้อมเพื่อเช้าสู่กระบวนการทำงานจริงในอนาคต ทั้งนี้จากการศึกษาหลักสูตรสาขา 

วิชาการออกแบบนิเทศศิลบีในสถาบันการศึกษาในต่างประเทศมีความสอดคล้องกับผลการวิจัยคือ 

การจัดการศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบเว็บ สื่อปฏิสัมพันธ์ออนไลน์ หรือการออกแบบมัลติมีเดียนั้น 

ไต้มีการศึกษาชั้นปีที่ 3 เป็นสำคัญ
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2. จุดประสงค์การเรียนการสอนระดับรายวิชา

2.1 การกำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ท ั่วไป สำหรับรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์
จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันเกี่ยวกับการกำหนดจุด

ประสงค์การเรียนรู้ทั่วไปสำหรับรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์ดังนี้ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถประมวล

ความรู้ ความเข้าใจและนำมาประยุกต์สร้างสรรค์ผลงานการออกแบบเว็บไซตํได้จริง โดยคำนึงถึงหลัก 

เกณฑ์ความงามและประโยชน์การใช้สอย เพื่อให้ผู้เรียนสามารถปฏิบัติการออกแบบเว็บไชต์ขั้นพื้น

ฐาน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถจัดทำผลงานการออกแบบเว็บไซต์ได้ตรงตามโจทย์และวัตถุประสงค์ของ

การออกแบบที่กำหนดให้ และเพื่อให้ผู้เรียนศึกษาและสามารถกำหนดแนวทางการออกแบบให้มี

ความเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ชองเว็บไซต์แต่ละประเภทได้

ผู้วิจัยกล่าวได้ว่า ในการกำหนดจุดประสงค์การเรียนการสอนด้านการออกแบบหรือศาสตร์ 

ใดๆ เปรียบเสมือนเครื่องกำหนดทิศทางในการสอนของผู้สอนว่าจะสอนให้ผู้เรียนบรรลุผลในรายวิชา 

นั้นๆ อย่างไร และขณะเดียวกันก็จะเป็นหลักชัยที่ผู้เรียนจะต้องเดินไปถึงจุดนั้น ซึ่งผู้สอนจะต้องคำนึง 

ทั่งความรู้เดิมของผู้เรียนและหลักสูตร เพื่อก่อให้เกิดความต่อเนื่องของการเรียนรู้ในศาสตร์ เป็น 

ความเข้าใจในความเชื่อมโยงสิ่งต่างๆ ระหว่างสภาพแวดล้อมกับตัวผู้เรียนเอง จากการผ่านกระบวน 

การเรียนรู้ในเนื้อหาสำคัญของการเรียนออกแบบ โดยเน้นให้ผู้เรียนได้คิด วิเคราะห์ ศึกษาค้นคว้า 

ด้วยตนเองมากขึ้นหรือเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (เบญญพร มหาพิรุณ, 2541) และผลการวิจัยมี 

ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรสาขาวิชาการออกแบบนิเทศศิลป็คือ เพื่อผลิตบัณฑิตที่มี 

คุณภาพในสาขาวิชาการออกแบบนิเทศศิลป๋ ให้มีความรู้ ความสามารถทางวิชาการ และทักษะวิชา 

ชีพด้านการออกแบบมีความคิดริเริ่ม และมีนิสัยในการค้นคว้า วิเคราะห์ ปรับปรุงตนเองให้ก้าวทันต่อ 

วิทยาการทางเทคโนโลยี สามารถวินิจฉัยและแก้ปิญหาด้วยหลักการและเหตุผล ปฏิบัติงานด้วยหลัก 

วิชาการอย่างมีระเบียบแบบแผน และควบคุมอย่างรอบคอบ ซึ่งสิ่งที่นักออกแบบควรคำนึงถึงในการ 

ผลิตผลงานการออกแบบคือ การออกแบบนิเทศศิลบีเป็นงานประยุกต์ไห้คุณค่าและต้องสามารถนำไป 

ใช้ประโยชน์ต่อมนุษย์ถึงสองด้านในเวลาเดี่ยวกัน ทั่งทางด้านความงามที่มีผลต่อจิตใจโดยตรง และ 

ทางด้านประโยชน์ที่ใช่ในการสื่อสารร่วมกัน ระหว่างบุคคลในลังคม (ป็ยลักษณ์ เบญจดล, 2542) 

ทั่งนี้ผู้เชี่ยวชาญได้แสดงทัศนะเพิ่มเติมว่า รายวิชาการออกแบบเว็บไซต์นั้น สามารถจัดแบ่งเป็น 2 

วิชาต่อเนื่องคือ การออกแบบเว็บไซต์ 1 ควรกำหนดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้หลักการ อุปกรณ์เครื่องไม้ 

เครื่องมือและสามารถปฏิบัติการออกแบบเว็บไซต์ขั้นพื้นฐานได้ก่อน และอีกหนึ่งวิชาคือการออกแบบ 

เว็บไซต์ 2 กล่าวคือเมื่อผู้เรียนได้มีพื้นฐานมาแล้ว ผู้เรียนสามารถประยุกต์ความรู้และมีความช่านาญ 

ทางเทคนิค เพื่อสามารถปฏิบัติการออกแบบเว็บไซต์ขั้นสูงได้ ซึ่งผู้วิจัยกล่าวได้ว่า เป็นการผสมผสาน 

ความรู้ท ั่วไปและทักษะพื้นฐานที่เพ ียงพอเหมาะสมกับโอกาสที่จะศ ึกษาในรายวิชาต่อเน ื่องอย่าง 

ละเอียดลึกซึ้ง ผู้เรียนจะเกิดการพัฒนาทักษะ กระบวนการคิด เตรียมการเพื่อเผชิญสถานการณ์ และ 

นำไปประกอบอาชีพได้ตามความต้องการต่อไป (ทบวงมหาวิทยาลัย, 2543) เช่นเดียวกับการจัด 

การศึกษาของมหาวิทยาลัยบาห์เซสเซเชียร์ ประเทศอังกฤษ โดยให้นักศึกษาเรียนรายวิชาการออก
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แบบเว็บไชตในชั้นปีที่ 3 เทอม 1 และเทอม 2 เป็นการปูพื้นฐานและเนื้อหาคลอบคลุมองค์ความรู้ 

ด้านต่างๆ ดังนื้

รายวิชาการออกแบบเว็บ 1

ศ ึกษาในภาคปฏ ิบ ัต ิเพ ื่อเตร ียมความพร้อมของผ ู้เร ียนให ้ม ีท ักษะพ ื้นฐานและเข ้าใจถ ึง 

เทคโนโลยีและกระบวนการสร้างสรรค์ผลงานที่เกี่ยวข้องกับอินเตอร์เนิตและอินทราเนิต ที่มีความ 

เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา โดยศึกษาค้นคว้าและอภิปรายถึงผลกระทบชองเทคโนโลยีเว็บที่มีต่อ 

สังคมและวัฒนธรรม ศึกษาพื้นฐานการประยุกตํใช้ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยในการออกแบบเว็บ 

เพจ ได้แก่ Dreamweaver และ Firework ร่วมกัน 

รายวิชาการออกแบบเว็บ 2

ผู้เรียนจะต้องมีพื้นฐานจากการเรียนวิชาการออกแบบเว็บ 1 มาก่อน ด้งนั้นจึงเป็นการศึกษา 

และการทดลองออกแบบเว็บ โดยสามารถกำหนดเนื้อหาแนวความคิดและส่วนประกอบต่างๆ ที่เกี่ยว 

ข้อง สร้างสรรค์ตามหลักการของศิลปะและการออกแบบ เพื่อพัฒนาและสร้างเว็บให้มีความเคลื่อน 

ไหว น่าสนใจของหน่วยงานและสถาบันต่างๆ ได้

2 .2  การกำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้เช ิงพฤติกรรม
จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันเกี่ยวกับการกำหนดจุด

ประสงค์การเรียนรู้เชิงพฤติกรรมด้งนื้

จุดประสงค์ด้านพุทธิพิสัย เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ เกี่ยวกับหลักการและกระบวนการของการ 

ออกแบบเว็บไชต์ที่ถูกต้อง และมีความเข้าใจในหน้าที่ชองเว็บ เพื่อให้ผู้เรียนประมวลความรู้ ความเข้า 

ใจและถ่ายทอดเป็นผลงานการออกแนบเว็บไชค์ได้ตรงตามวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพสูงสุด 

และเพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการใข้สี การจัดวางเลย์เอาท์ ไฟล์ภาพที่เหมาะสม 

และเทคนิคทางคอมพิวเตอร์มาประกอบกับความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบได้อย่างเหมาะสม

จุดประสงค์ด้านทักษะพิสัย เพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะความข้านาญการใซชอฟต์แวร์หรือโปรแกรม 

คอมพิวเตอร์เพื่อการออกแบบเว็บไชต่ได้อย่างเหมาะสม เพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะการประยุกตํใช้

ชอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์หลายชนิดร่วมกัน เพื่อนำมาใช้ออกแบบเว็บไชต็ได้อย่างสวยงาม 

และมีประโยชน์ในการใช้สอย และเพื่อให้ผู้เรียนมีความสามารถในการปฏิบัติงานตามชั้นตอนและจัด 

ทำผลงานการออกแบบเว็บไชตํได้อย่างถูกต้องตามโจทย์ของการออกแบบ

จุดประสงค์ด้านจิตพิสัย เพื่อให้ผู้เรียนมีความสนใจและรักการค้นคว้า ศึกษาเพิ่มเติม เพ่ือ 

พัฒนาความรู้ความสามารถของตนเองให้มากยิ่งขึ้น เพื่อให้ผู้เรียนมีการรับรู้และทัศนคติที่ดีด้าน

สุนทรียภาพต่องานออกแบบเว็บไชต์ และการพัฒนาของคอมพิวเตอร์ เพื่อให้ผู้เรียนมีความกล้าแสดง 

ออกและกล้าตัดสินใจในการทำงาน สามารถถ่ายทอดผลงานการออกแบบและจัดการข้อมูลได้อย่างน่า 

สนใจและมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว เพื่อให้ผู้เรียนมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้
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และเพื่อให้ผู้เรียนมีความมานะพยายามและอดทนต่อการปฏิบัติงาน เพื่อบรรลุผลส์าเร็จของเป้าหมาย 

ในการออกแบบเว็บไซต์ บนความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเองและสังคมโดยส่วนรวม

ผลการวิจัยสอดคล้องกับหลักการของอาภรณ์ ใจเที่ยง (2537) ได้จำแนกพฤติกรรมของผู้ 

เรียนในการเรียนรู้ออกเป็น3 ด้านคือ 1) ด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) เป็นจุดประสงค์ที่เกี่ยว 

กับความสามารถทางด้านปัญญา สมรรถภาพทางสมอง เข่น บอก อธิบายหรือจำแนกแยกแยะได้ 

แบ่งเป็น 6 ระดับได้แก่ ความรู้ ความเข้าใจ การนำไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการ 

ประเมินค่า 2) ด้านทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) เป็นจุดประสงค์เกี่ยวกับทักษะในการเคลื่อน 

ไหว และการใช้อวัยวะต่างๆ ของร่างกาย เน้นความสามารถ และการปฏิบัติ ทักษะคือความข่านาญ 

การทำอย่างมีคุณภาพ การผสมผสานและการปรับตัว และ 3) ด้านเจตพิสัย (Affective Domain) 

เป็นจุดประสงค์ที่เกี่ยวกับด้านจิตใจ ความรู้สึก อารมณ์ เจตคติ ต่อสิ่งต่างๆ ซึ่งโดยทั่วไปการกำหนด 

จุดประสงค์ในระดับกลุ่มวิชาและระดับวิชาจะมุ่งให้มีการพัฒนาครอบคลุมลักษณะสำคัญๆ ของพฤติ 

กรรมทั่ง 3 ด้านนี้โดยมีการเน้นในแต่ละด้านแตกต่างกันไป โดยให์มีความสอดคล้องและสนองความ 

ต้องการของผู้เรียนและสังคม มีความเหมาะสมกับระดับความสามารถ วัย และวุฒิภาวะของผู้เรียน 

(ใจทิพย์ เชื้อรัตนพงษ์, 2539)

3. เนื้อหาวิชาของการเรียนการสอน

3.1 จำนวนชั่วโมงเรียน
จากผลการวิจัยพบว่ากลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นที่สอดคล้องกันเกี่ยวกับ การจัดจำนวนชั่ง 

โมงเรียนภาคทฤษฎี (บรรยาย) ว่าควรมีระยะเวลาเรียนประมาณ 1-2 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ จำนวนชั่ว 

โมงภาคปฏิบัติ (แกปฏิบ ัต ิ) ควรมีระยะเวลาเรียนประมาณ 4 -5  ชั่วโมงต่อสัปดาห์ และจำนวนชั่วโมง 

ศึกษานอกเวลา (ศึกษาด้วยตนเอง) ควรมีระยะเวลาเรียนประมาณ 3 -4  ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ซ่ึงผู้วิจัย 

ได้กำหนดการจัดเวลาการเรียนรู้ของผู้เรียนใน 3 ลักษณะตามหลักการศึกษาแบบสมรรถฐาน

(Competency Based Education) โดยมุ่งคำนึงถึงพฤติกรรมเกี่ยวกับความรู้ ความสามารถในด้านสติ 

ปัญญา ทักษะปฏิบัติการและคุณลักษณะที่จำเป็นทั่งในด้านเจตคติ หรือกิจนิสัย รวมถึงผู้เรียนควรได้ 

ผิกงานในแหล่งสถานประกอบการ เพื่อเสรีมประสบการณ์ให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างแท้จริง ก่อน 

สำเร็จการศึกษา แต่ทั่งนี้ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของสถานศึกษานั้นๆ (ทบวงมหาวิทยาลัย, 2540) ผล 

การวิจัยมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของจรรยารักษ์ ลำจำปา (2540) พบว่า ด้านการกำหนดหลัก 

สูตรการแกอบรมคอมพิวเตอร์ ควรกำหนดเป็นภาคปฏิบัติและภาคบรรยายร้อยละ 80:20 และกลุ่ม 

ผู้เชี่ยวชาญได้แสดงทัศนะว่า การจัดแบ่งเวลาที่เหมาะสมในภาคทฤษฎีนั้น ควรยืดหยุ่นตามการรับรู้ 

ของแต่ละกลุ่มผู้เรียนด้วย ดังนั้นผู้วิจัยจึงนำผลการวิจัยเกี่ยวกับจำนวนเวลาที่นักศึกษาใช้เพื่อการ

ศึกษามากำหนดหน่วยกิตที่เหมาะสมและมีความเป็นไปได้ ซึ่งการแบ่งจำนวนชั่วโมงภาคทฤษฎี ภาค 

ปฏิบัติ และการศึกษานอกเวลา ที่จัดให้ศึกษา เมื่อรวมแล้วจะต้องไม่เกิน 3 เท่าของหน่วยกิต ดังนี้
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รายวิ?ทการออกแบบเว็บไซต์มีจำนวนหน่วยทิต เท ่าก ับ3 ( 1 - 4 - 4 ) อธิบายได้ตังนี้

3 คือ จำนวนหน่วยทิตซองรายวิซา

1 คือ จำนวนซั่วโมงหรือคาบเรียนภาคทฤษฎี

4 คือ จำนวนซั่วโมงหรือคาบเรียนภาคปฏิบัติ

4 คือ จำนวนซั่วโมงหรือคาบเรียนศึกษานอกเวลา

ผู้วิจัยพิจารณาในรายละเอียดจะเห็นได้ว่า รายวิซาการออกแบบเว็บไซต์ ควรมี 3 หน่วยทิต 

และกำหนดใหัผู้เรียนได้เรียนภาคทฤษฎี 1 ซั่วโมงต่อสัปดาห์ ภาคปฏิบัติ 4  ซั่วโมงต่อสัปดาห์ และ 

การศึกษานอกเวลา 4 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ สรุปได้ว่าในหนึ่งสัปดาห์ผู้เรียนควรได้มีเวลาศึกษาในราย 

วิซานี้ประมาณ 5 ซั่วโมงต่อสัปดาห์ ซึ่งอาจทำให้การเรียนการสอนนั้นใชํเวลามากเทินไปและอาจจะ 

ไม่เหมาะสมในทางปฏิบัติ ซึ่งผู้วิจัยกล่าวได้ว่าผลการวิจัยครั้งนี้เป็นเพียงแนวทางการจัดการเรียนการ 

สอนที่ไต้จากข้อค้นพบและความคิดเห็นของกลุ่มผู้เซี่ยวซาญเท่านั้น อาจไม่จำเป็นต้องเป็นแบบแผน 

ตายตัว ตังนั้นจึงควรมีการพิจารณา และทบทวนถึงความสำคัญซองธรรมซาติรายวิซา และปรับ 

เปลี่ยนจัดสัดส่วนซองเวลาการเรียนการสอนให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับกลุ่มซองผู้เรียนต่อ 

ไป

3 .2  เนื้อหาสาระในชั่วโมงทฤษฎี
จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เซี่ยวซาญมีความคิดเห็นสลดคล้องกันเกี่ยวกับ เนื้อหาสาระ'ในชั่ว 

โมงทฤษฎีที่ควรจัดให้กับผู้เรียนได้ศึกษาตังนี้ ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการออกแบบและการพัฒนา

เว็บไซต์ การกำหนดแนวความคิด (Concept) ของโจทย์การออกแบบ และการนำเสนอผลงานการ 

ลอกแบบเว็บไซต์'ที่ดี ทฤษฎีศิลปะและการออกแบบตามเกณฑ์ทางความงาม เซ่น หลักการ ออก 

แนบ การใซัสี องค์'ประกอบศิลป๋ และการจัดวางเลย์เอาห์ ซึ่งการเลือกเนื้อหาวิซาจะต้องคำนึงเนี้อหา 

วิซาที่สามารถทำให้ผู้เรียนเทิดการเรียนรู้ตามจุดประสงค์ที่ต้องการ โดยพิจารณาให้สัมพันธ์กับวิธีการ 

สอนและกิจกรรมการเรียนการสอน ตังนั้นจากการวิจัยผู้สอนสามารถนำเข้าสู่บทเรียนโดยการใซวิธี 

การสอนแบบบรรยายในเนื้อหาสาระตังกล่าว ซึ่งจัดเป็นเนื้อหาที่มีความสำคัญและจำเป็นต่อผู้เรียนใน 

รายวิซาการออกแบบเว็บไซต์ สาซาวิซาการออกแบบนิเทศศิลป็ โดยเฉพาะความรู้เกี่ยวกับกระบวน 

การและการพัฒนาเว็บไซต์ ตังท่ี โสรซัย นันทวัปีรวิบูลย์ (2545) กล่าวว่า ปิจจุบันการสร้างเว็บไซต์ 

หรือออกแบบเว็บเพจจัดเป็นเรื่องง่าย ตังนั้นลี่งที่นักออกแบบเว็บไซต์ต้องชำนาญจึงไม่ใซ่เรื่องการใซั 

โปรแกรม แต่ต้องชำนาญในหลักการการออกแบบเว็บไซต์ สอดคล้องกับสักรินทร์ อินทรวงค์ พบว่า 

การเรียนการสอนรายวิซาออกแบบ ควรมุ่งเน้นกระบวนการออกแบบที่มีซั้นตอนในการแก้ปิญหา

3.3 เน ื้อหาสาระในชั่วโมงปฏิบ ัต ิ

จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เซึ่ยวซาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันเกี่ยวกับเนื้อหาสาระในซั่ว 

โมงปฏิบัติที่ควรจัดให้ผู้เรียนได้ศึกษาตังนื้ การแกทักษะการปฏิบัติการออกแบบเว็บไซต์จริง การใซ้ 

งานซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อการสร้างและออกแบบเว็บไซต์ การใซังานซอฟต์แวร์

หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์กราฟิก เพื่อการออกแบบและตกแต่งเว็บไซต์ และการÎ เกทักษะการปฏิบัติ
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การออกแบบส่วนประกอบซองเว็บไซต์และเว็บเพจ เซ่น การออกแบบกราฟิก, การออกแบบไอคอน 

และสัญลักษณ์, การออกแบบจัดเรียงตัวอักษร ผู้วิจัยกล่าวได้ว่า การเรียนการสอนด้านการออกแบบ 

เพ่ือให้ผู้,เรียนเตรียมตัวรับกับเทคโนโลยีและนวัตกรรมการสื่อสารรูปแบบใหม่ๆ ผู้,สอนจำเป็นต้อง

เตรียมความพร้อมซองผู้,เรียนในด้านซองความรู้และทักษะตามความต้องการของผู้,เรียนเอง ดังที่เดวิส 

เมอร์ริติท (1999) กล่าวถึงรูปแบบการสอนออกแบบควรต้องมีการสาธิตไห้ผู้,เรียนเข้าใจ สามารถไข้ 

ความรู้ประยุกต์ต่อเนื้อหาที่เปลี่ยนแปรไปตามกาลเวลา เนื่องจากการเรียนการสอนการออกแบบ

เว็บไซต์มีส่วนเกี่ยวข้องกับการแกทักษะให้มีความซ่านาญในการใช้วัสดุและอุปกรณ์ทางศิลปะกับ 

คอมพิวเตอร์มาบูรณาการกับความรู้ทางศิลปะและการออกแบบ จึงมีความจำเป็นอย่างมากกับผู้,เรียน 

ในยุคปิจจุบัน สอดคล้องกับงานวิจัยซองประวิทย์ เหลียงกอบกิจ (2544) พบว่า การบูรณาการ 

ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์กราฟิกในวิซา ออกแบบกราฟิก 7 ทำให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธี้ทางการเรียนสูง 

ข้ึนและ ผู้'เรียนมีความต้องการให้มีการสอนซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์กราฟิกอื่นๆ เพิ่มเติม เพื่อนำมา 

ประยุกต์ใซ่ในการทำงานออกแบบ ซึ่งการให้ความสำคัญกับประสบการณ์ที่ผู้,เรียนจะไต้วับและการแก 
ฝนนั้น ต่างให้ประโยชน์กับตัวผู้,เรียนทั้งสิ้น อย่างไรก็ดีผู้เรียนควรไต้วับการแกฝนเกี่ยวกับการใช้

คอมพิวเตอร์และซอฟแวร์ที่เกี่ยวข้องกับรายวิชาและควรมุ่งเน้นให้ผู้,เรียนสามารถใช้คอมพิวเตอร์ไต้ 

อย่างมีจุดมุ่งหมาย พัฒนาตนเองทางต้านสติปิญญา อารมณ์และความศิตสร้างสรรค์ (เพิ่มเกียรติ ซม 

วัฒนา, 2532) และการเรียนการสอนราวิซาการออกแบบควรเน้นเนื้อหาการทำงาน สามารถปฏิบัติ 

งานไต้ (สักรีนทร์ อินทรวงค์, 2543) อย่างไรก็ดี การเลือกเนื้อหาเพื่อการเรียนการสอนในรายวิซา 

การออกแบบเว็บไซต์สำหรับการวิจัยครั้งนี้ เพื่อนำเสนอในหลักสูตรสาซาวิซากการออกแบบนิเทศ

ศิลป็ ผู้,เชี่ยวชาญไต้เสนอแนะว่าผู้,เรียนควรมีความรู้ ความเข้าใจในหลักการและกระบวนการออกแบบ 

เว็บที่ดี แต่ไม่ควรเน้นและให้ความสำคัญลงลึกในเนื้อหาเกี่ยวกับเทคนิคเฉพาะทางโปรแกรมมิ่งมาก 

นัก ดังนั้นผู้สอนควรมุ่งเน้นให้ผู้เรียนแกปฏิบัติการออกแบบส่วนประกอบเว็บเพื่อจะทำให้งานเว็บมี 

ความสมบูรณ์ และรูปแบบการออกแบบที่น่าสนใจ มีความเป็นลักษณะเฉพาะตัว ยังผลต่อการสื่อสาร 

กับกลุ่มคนจำนวนมากในสังคม

3.4 เนื้อหาหรือประสบการณ์ต่าง ๆ (การปฏิบ ัต ิ/ศ ึกษานอกชั้นเร ียน)
จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความศิตเห็นสอดคล้องกันเกี่ยวกับการจัดเนื้อหาหรือ 

ประสบการณ์ต่างๆ ที่ควรจัดเพิ่มให้ผู้เรียนดังนื้ การจัดอบรม สัมมนาและการจัดนิทรรศการให้ความรู้ 

แลกเปลี่ยนประสบการณ์ของวิทยากร เป็นครั้งคราวในหัวข้อที่น่าสนใจ ผู้วิจัยกล่าวไต้ว่าวิธีการดังกล่า 

วจะทำให้ผู้เรียนไต้วับประสบการณ์ที่ดีแตกต่างจากความรู้ที่ไต้จากผู้สอน และเป็นการกระตุ้นความสน 

ใจซองผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ ซึ่งการคัดเลือกวิทยากรที่มาบรรยายนั้นควรเป็นผู้ที่มีความรู้ ความ 

ซ่านาญต้านคอมพิวเตอร์ และในหัวข้อที่เกี่ยวข้อง มีเทคนิคในการถ่ายทอดที่ดีและมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 

(จรรยารักษ์ ลำจำปา, 2540) การจัดแกประสบการณ์วิชาชีพ (แกงาน) ในสถานประกอบการจริง 

จะช่วยล่งเสริมให้ผู้เรียนไต้มีประสบการณ์ตรงจากการทำงานจริง แต่ทั้งนื้ผู้เชี่ยวชาญไต้เสนอแนะว่า

ควรจัดให้มีในวัตถุประสงค์ของหลักสูตร แต่อาจยังไม่เหมาะสมที่จะจัดให้กับผู้เรียนในรายวิชา เนื่อง 

จากต้องใช้เวลาพอสมควร การแนะนำเว็บไซต์ หนังสือออกแบบกราฟิก หรือแหล่งความรู้ที่เป็น 

ประโยชน์ให้กับผู้เรียนไต้ศึกษาเพิ่มเติมด้วยตนเอง จะเป็นการจัดการศึกษาโดยกระตุ้นให้เกิดการ
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เรียนเพื่อรู้ เกิดความอยากรู้อยากเห็นทางปีญญา (ทบวงมหาวิทยาลัย, 2543) และการแสดงบทบาท 

สมมติในการแบ่งหน้าที่ เพื่อแกการทำงานเป็นกลุ่ม ผู้สอน ควรให้ผู้เรียนไดิแกการทำงานเป็นกลุ่ม 

ร่วมกันแลกเปลี่ยนความคิด แกัปีญหาอย่างสร้างสรรค์ เป็นการแลกเปลี่ยนและขยายความคิด?)องผู้ 

เรียน ชึ่งผู้วิจัยพิจารณาในรายละเอียดพบว่า เนื่องจากหน้าที่การออกแบบเว็บไซต์จำเป็นต้องอาศัย 

บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะทางหลายฝ่ายช่วยกันดูแลเป็นทีม เพื่อผลักดันให้ผลงานการ 

ออกแบบเว็บไซต์มีประสิทธิผลตรงตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงานนั้นๆ ไต้ ซึ่งการทำงานที่มีพลังและ 

สร้างประสิทธิภาพมากที่สุดคือการทำงานเป็นทีม (กองบรรณาธิการนิตยสารอินเตอร์เนีต,2547) ดัง 

นั้นผู้เรียนต้านออกแบบควรมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สอดคล้องกับผลการวิจัยในข้อที่ 2.2 การกำหนดจุด 

ประสงค์ต้านจิตพิสัย เพื่อให้ผู้เรียนมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและสามารถทำงานร่วมกับผู้อึ่นไต้ และเพื่อให้ผู้ 

เรียนมีความมานะพยายามและอดทนต่อการปฏิบัติงาน เพื่อบรรลุผลสำเร็จของเป้าหมายในการออก 

แบบเว็บไซต์ บนความวับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเองและสังคมโดยส่วนรวม และตรงตามวัตถุประสงค์ 

ของหลักสูตรสาขาวิชาการออกแบบนิเทศคิลป็คือ มีความสำนึกในจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ และความ 

วับผิดชอบต่อหน้าที่และสังคม เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการและการขยายตัวของระบบเศรษฐกิจ 

สังคม การเมือง และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการสื่อสาร

4. วิธ ีดำเนินการเรียนการสอน

4.1 เทคนิควิธีการสอนที่ควรนำมาใช้ในการเรียนการสอนรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์
จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันเกี่ยวกับการใช้วิธีการสอน 

แบบสาธิตและการแกปฏิบัติงานในชั้นเรียน สำหรับการเรียนการสอนในรายวิชาการออกแบบ

เว็บไซต์ รองลงมาโดยเรียงลำดับคือวิธีการสอนด้วยการแกปฎิบ้ตงานนอกชั้นเรียน การสอนแบบ 

บูรณาการซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์กราฟิก การสอนแบบโครงงาน การสอนแบบกิจกรรมการแกํปีญหา 

ผูวิจัยกล่าวได้ว่า เทคนิควิธีการสอนต้านการออกแบบที่เกี่ยวข้องกับการใข้คอมพิวเตอร์กราฟิกใน

ระดับอุดมศกษานั้นจะแตกต่างจากการสอนในรายวิชาอื่นโดยที่วิไป กล่าวคือ ควรประกอบด้วยวิธี 

การสอนที่หลากหลายได้แก่ การใช้วิธีการสอนแบบบรรยายในภาคทฤษฎีที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับหลักการ 

ใช้งานคอมพิวเตอร์ สาระเกี่ยวกับการออกแบบเว็บไซต์ที่ดี มีการสรุปความเข้าใจ ตอบข้อซักถาม 

ปิญหาหรือข้อสงสัยในเนื้อหาต่างๆ เพื่อให้ผู้เรียนไต้เกิดพุทธิพิสัยทางปีญญา และนำวิธีการสอนโดย 

การสาธิต สำหรับการแกปฏิบัติงานการใช้อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ต่างๆ ในชั้นเรียน ผู้สอน 

สาธิตประกอบการบรรยายถึงการใช้คอมพิวเตอร์และซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปที่ 

เกี่ยวข้องด้วยการแสดงและปฏิบัติให้ดูเป็นชั้นตอน และให้ผู้เรียนไต้ปฏิบัติตาม เพื่อให้ผู้เรียนเรียนรู้ 

ถึงวิธีและชั้นตอนการทำงาน (นิรมล ตีรณสาร, 2525) จากนั้นผู้เรียนนำความรู้ความเข้าใจไป 

ประยุกต์ฝ่กปฏิบัติผลงานการออกแบบนอกชั้นเรียนไต้ เนื่องจากวิชาการออกแบบเว็บไซต์เป็นวิชา

ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอนจึงควรเน้นในการแกปฏิบัติ เพื่อให้เกิดทักษะ ผู้เรียนจะมีความ

ชำนาญด้านทักษะพิสัย ฉะนั้นการออกแบบเว็บไซต็ให้มีความน่าสนใจ สวยงามนั้นผู้เรียนจำเป็นต้อง 

เรียนรู้การใช้ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยในการสร้างและออกแบบประกอบกับการใช้ 

ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยในการสร้างภาพกราฟิกประกอบบนเว็บไห้มีความสวยงาม
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เซ่น การใซ่โปรแกรม Photoshop สร้างภาพกราฟิกสำหรับเว็บ และนำมาใช้ร่วมกับการออกแบบด้วย 

โปรแกรม Dreamweaver

จะเห็นได้ว่าวิธีการดังกล่าวนั้นผู้สอนจึงควรใช้เทคนิควิธีการสอนแบบบูรณาการซอฟต์แวร์ 

คอมพิวเตอร์กราฟิกที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ผู้เรียนสามารถบูรณาการโดยการนำโปรแกรมต่างๆ มาใช้ร่วม 

กันได้ งานวิจัยซองภุชงค์ แสงโรจน์รัตน์ (2543) พบว่าผู้เรียนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจ 

กรรมการบูรณาการการสอนโครงงานออกแบบโดยอินเตอร์เน็ตอยู่ในระดับเหมาะสมมาก เพราะว่า

การเรียนการสอนออกแบบเน้นการสอนแบบกิจกรรมการแกัปิญหา มีความเกี่ยวข้องกับการสอนแบบ 

โครงงาน ซึ่งเป็นการสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้วางโครงงานและดำเนินงานให้สำเร็จตามนั้น โครง 

งานที่เกิดขึ้นนั้นเป็นได้ทั้งรายบุคคลและแบบกลุ่ม มีความเหมาะสมกับวิซาปฏิบัติ เป็นการกระทำที่มี 

ลักษณะคล้ายกับการแกิปิญหาแต่ละขั้น โดยผู้สอนกำหนดโจทย์และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนกำหนดความ 

มุ่งหมายการทำงานอย่างเป็นขั้นตอน มีการวางแผนดำเนินงานตามแผนระยะเวลาซองโครงงานที่

กำหนด สุดท้ายผู้เรียนประเมินผลกิจกรรม (จำเนียร คิลบัวานิ'ซ, 2538) ทั้งนี้จะทำให้ผู้เรียนได้มี 

ประสบการณ์ในการแกัปิญหาโดยใช้เวลาสืบค้นข้อมูลจากแหล่งต่างๆ และวิเคราะห์สังเคราะห์ปีญหา 

และแกํปิญหาอย่างสร้างสรรค์ ยูวิจัยเห็นด้วยว่าวิธีการดังที่กล่าวมาข้างด้นมีความเหมาะสมที่จะนำมา 

ใซ่ในการเรียนการสอนในรายวิซาการออกแบบเว็บไซต์ เพราะการออกแบบเว็บไซต์มีหลักและขั้น

ตอนต่างๆ ในการเรียนรู้ ดังนั้นผู้สอนจึงควรใซ่วิธีการสอนที่หลากหลายร่วมกัน โดยจะต้องมีการทำ 

ความเข้าใจและหาคำตอบเกี่ยวกับวิธีการและรูปแบบการเรียนการสอน ซึ่งได้ผนวกนำเทคโนโลยีที่

ท้นสมัยมาใซ่ให้เหมาะสมที่สุด เพื่อที่จะทำให้เกิดผลจากกระบวนการเรียนรู้สูงสุด (พรพิไล เลิศวิซา, 

2544)

4 .2  การนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมการสอนออกแบบ 
เพ ื่อเพ ิ่มพูนความรู้และทักษะทางวิชาชีพ

จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวซาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันในระดับมากเกี่ยวกับ การ 

จัดให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี มัลติมีเดีย กราฟิกและเสียงสำหรับเว็บไซต์เพิ่มเติม เนื่องจาก 

การเคลื่อนไหวซองเทคโนโลยีสารสนเทศ ความรูใหม่ๆ มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ทำให้ 

พัฒนาการของเทคโนโลยีมีอิทธิพลต่อการศึกษาอย่างสำคัญ ประกอบกันนโยบายการปฏิรูปการเรียน 

ร ู้ โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางอันเป็นหัวใจของพระราซบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 โดยเฉพาะ 

สำหรับรายวิซาการออกแบบเว็บไซต์ เป็นการรวมกันของลื่อหลายประเภทเข้าไว้ด้วยกัน ทำให้ผู้สอน 

ตื่นตัวต้องปรับวิธีการเรียนการสอนและเข้าใจเทคโนโลยี สามารถที่จะดัดเสือกสิ่งที่เป็นสาระและจัด 

หาหรือการให้ความรู้และแนะนำแหล่งการเรียนรู้ที่ท้นสมัยให้กับผู้เรียนอยู่ตลอดเวลาเซ่นกัน เพื่อให้ผู้ 

เรียนได้ขยายองค์ความรู้สามารถผลิตผลงานการออกแบบได้อย่างสร้างสรรค์และหลากหลาย สำหรับ 

ความคิดเห็นรองลงมาคือการจัดให้บริการอินเตอร์เนีตความเร็วสูง เพื่อการเรียนการสอนผ่านระบบ 

ออนไลนํและการสืบค้นข้อมูลเพิ่มเติม กล่าวคือจากการศึกษายูวิจัยพบว่า อาจารย์ และนิสิตนักศึกษา 

ส่วนใหญ่มิความต้องการใช้อินเตอร์เนีต โดยควรให้มีการเพิ่มความเร็วในการลื่อสารกับศูนย์บริการ 

การถ่ายโอนแฟ้มข้อมูล และการขยายซ่องกว้างสัญญานให้สามารถทำงานได้คล่องตัวขึ้น (พจนารถ
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ทองคำเจริญ, 2539) ซึ่งในปิจจุบันกระทรวงไอสีทีประกาศผลักดันนโยบายอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 

หรือบรอดนบรนด์ราคาประหยัด เพื่อยกระดับการใช้อินเตอร์เน็ตในบ้านเราให้ทัดเทียมประเทศไอที 

อื่นๆ เพื่อช่วยแก่ปีญหาการใช้อินเตอร์เนิตธรรมดาที่มีช้อจำกัดในการใช้งานให้มีความสามารถที่สูง 

ขึ้น(พัชราวาณิชวศิน, 2547) สอดคล้องกับเดวิส ด ับเบ ิลยูบลูค (David พ. Brook, 1997) ที่กล่าว 

ว่า ในอนาคตค่าใช้จ่ายในการใช้เทคโนโลยีจะมีราคาลดลง ประกอบกับงานวิจัยของ อัญชลี ธรรม 

ว ิจารณ ์(2 5 4 1 )พบว่า อ ีกไม ่เก ิน5 ปีช้างหน้า ธุรกิจต่างๆจะเช้าสู่ย ุคอินเตอร์เนิต และอินเตอร์เน็ต 

จะเป็นสื่อที่มีราคาถูกที่สุดในอนาคต เมื่อเทียบกับประสิทธิภาพชองสื่อ ทำให้องค์กรธุรกิจชนาดเล็ก 

หรือชนาดกลางรวมถึงกลุ่มผู้ใช้ทุกระดับจะเช้ามาใช้ประโยชน์ผ่านสื่ออินเตอร์เน็ตมากที่สุดในอนาคต

ดังนั้นผู้วิจัยอาจกล่าวได้ว่า หากมีการนำอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงเช้ามาบูรณาการกับการ

เรียนการสอนด้านการออกแบบ จะก่อให้เกิดประโยชน์ทางการศึกษา โดยผู้'สอนสามารถจัดการเรียน 

การสอนผ่านเว็บ (Web-based Instruction-WBl) ซึ่งเป็นนวัตกรรมทางการศึกษาที่บูรพาการ 

เทคโนโลยีเวิร์ด ไวด์ เว็บเช้ากับวิธีการเรียนการสอนได้ (ใจทิพย์ ณ สงชลา, 2544) และเพื่อการคัน 

คว้าชองผู้เรียน ข้อมูลจากสื่อที่หลากหลาย ซ่ึงพรพิไล เลิศวิชา (2544) ได้กล่าวว่า เทคโนโลยีสื่อสาร 

ที่ก้าวหน้าทำให้ข้อจำกัดชองชอฟต์แวร์ออฟไลน์ต่างๆ ลดลง ไม่ว่าจะเป็นการเรียนทางไกล โรงเรียน 

หรือมหาวิทยาลัยเสมือนจะมีมากขึ้น ซึ่งผู้เรียนจะอยู่ที่ไหนก็สามารถหาความรู้ได้โดยไม่จำกัดสถานที่ 

และเวลา อีกทั้งยังสามารถทำให้เกิดประสิทธิผลมากว่าแต่ก่อน และผู้เชี่ยวชาญยังเห็นด้วยมากว่า 

ควรจัดให้มีการเรียนการสอนแบบกรณีศึกษาจากเว็บตัวอย่างร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน และผู้ 

เรียนกับผู้เรียน ซึ่งตัวอย่างงานออกแบบบนอินเตอร์เน็ต โดยเฉพาะการออกแบบเว็บไชต์ที่มีอยู่ใน 

ปิจจุบันนั้นจะช่วยทำให้ผู้เรียนได้เกิดแนวคิดใหม่  ๆ ในการสร้างผลงานออกแบบชองตนเองได้ ซึ่งผู้ 

เรียนในระดับอุดมศึกษาใช้ประโยชน์อินเตอร์เน็ตในการสืบคันหาข้อมูล และส่งจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์มากที่สุด จึงควรจัดให้ผู้เรียนมีการติดต่อสื่อสารทั้งระหว่างเรียนและหลังเรียนกับผู้สอน 

ผ่านระบบทางอินเตอร์เน็ตและ e-mail ดังนั้นผู้วิจัยกล่าวได้ว่า การเรียนรู้ในยุคใหม่ ผู้เรียนต่างใช้ขุม 

ความรู้ แหล่งความรู้ที่เกิดขึ้นตลอดเวลา ที่มีจำนวนมากและกระจายอยู่ทั้วโลกเพื่อการศึกษา ทำให้ 

การเรียนรู้ในยุคไอทีนี้ต้องเรียนรู้ได้มากและรวดเร็ว อีกทั้งต้องสามารถแยกแยะ คันหาข่าวสารที่เป็น 

ประโยชน์ ตลอดจนการแสวงหาสื่งที่ต้องการได้ด้วยตนเอง แทนที่จะเป็นฝ่ายวับแต่ความรู้ที่ผู้อื่นป็อน 

ให้

5. ส ื่อว ัสด ุและอุปกรณ ์การเรียนการสอน

5.1 การจ ัดห ้องเร ียนและห ้องปฏ ิบ ัต ิการทางคอมพ ิวเตอร ์

จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นที่สอดคล้องกันเกี่ยวกับการจัดห้องเรียน 

และห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ ดังนี้คือ ควรจัดวางโต๊ะคอมพิวเตอร์ในตำแหน่งที่ผู้เรียนสามารถ 

มองเห็นจอภาพชองผู้สอนและมีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนได้อย่างสะดวก ซึ่งจากผลการ 

วิจัยในข้อ 4.1 พบว่า การสอนแบบสาธิตเป็นเทคนิควิธีการสอนที่เหมาะสม และควรนำมาใช้ในการ 

เรียนการสอนรายวิชาการออกแบบเว็บไชต์ เพราะว่าต้องมีการสาธิตการใช้โปรแกรมสำเร็จรูปช่วยใน
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การสร้างเว็บบนเครื่องคอมพิวเตอร์ ทำให้ต้องอาศัยอุปกรณ์ต่างๆ ช่วยในการนำเสนอ ดังนั้นจึงมี 

ความจำเป็นอย่างยิ่งในการจัดสภาพนวดล้อมภายในห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์และการจัดโต๊ะ 

เก้าอื๋ให้มีความเหมาะสมกับวิธีการสอน เพื่อให้ผู้เรียนมองเห็นการสาธิตไต้ทั่วถึงกัน (จำเนียร ศิลป 

วานิช, 2538) และควรมีเครื่องคอมพิวเตอร์ที่อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานและเหมาะสมต่อการเรียนการ 

สอน การดูแลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ให้มีความพร้อมอยู่เสมอ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแต่หน่วยงานที่ 

ดูแลอุปกรณ์แต่ผู้เรียน (ปุณณรัตน์ พิชญ’ไพบูลย์, 2542) ทั่งนี้เพราะการเปลี่ยนแปลงของอุปกรณ์ 

คอมพิวเตอร์เป็นไปอย่างรวดเร็วมาก การใช้งานอุปกรณ์อย่างคุ้มค่า โดยไม่ปล่อยให้เต่าไปโดยมิไดใช้ 

ประโยชน์จึงถือว่าเป็นการลดต้นทุนการจัดหาไต้ทางหนึ่ง การจัดให้มีจำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์ที่

เพียงพอต่อจำนวนผู้เรียน (1 คนต่อ 1 เครื่อง) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธเนศ ภิรมย์การณ์

(2542) ผลการศึกษาต้านอุปกรณ์การสอนควรมีเครื่องคอมพิวเตอร์ 1 คนต่อ 1 เครื่อง และติดตั้ง 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ให้เรียบร้อย เนื่องจากเป็นวิชาที่มีความเกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์ จัดเป็นวิชา 

ฮกปฏิบัติที่ให้ผู้เรียนไต้เกิดการทดลอง ลงมือปฎิบ้ติด้วยตนเอง การเรียนการสอนจึงจะเป็นไปอย่างมี 

ประสิทธิภาพ ชึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยชองพอลล่า (Paula, 1989) ว่าในการใช้คอมพิวเตอร์เป็น 

เครื่องมือสำหรับใช้ประโยชน์ในงานศิลปะมีความต้องการในระดับสูง และสนับสนุนให้มีการเพิ่มเติม 

หรือบรรจุการใช้คอมพิวเตอร์อยู่ในหลักสูตรศิลปะอื่นๆ ด้วย

ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันรองลงมาเกี่ยวกับ ควรมีการเชื่อมต่อระบบเครือข่าย 

คอมพิวเตอร์ภายในห้องเรียน (LAN) เพื่อการติดต่อลื่อสารระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน รวมถึงมีการ 

เชื่อมต่อระบบอินเตอร์เน็ต เพื่อการเรียนการสอนและการสืบค้นข้อมูล ต้น ดัณทํสุทธิวงศ์ (2539) 

กล่าวถึงเครือข่ายคอมพิวเตอร์ไว้ว่า LAN หรือ Local Area Network เครือข่ายห้องถิ่น เป็นเครือข่าย 

คอมพิวเตอร์ระยะใกล้[ช้เชื่อมต่อกันในบริเวณไม่ห่างกันมากนักในสถานที่หนึ่งๆ มีผลช่วยทำให้ลดขั้น 

ตอน ขจัดความยุ่งยากของการถ่ายโอนข้อมูลระหว่างเครื่องหนึ่งไปยังอีกเครื่องหนึ่ง และเพื่อประโยชน์ 

ในการแบ่งปินการใช้ทรัพยากรในเครือข่ายร่วมกันได้เป็นอย่างดี ซึ่งหากมีเครือข่าย LAN ต้ังแต่ 2 

ระบบขึ้นไปที่อยู่ไกลกันมากไม่ไต้อยู่บริเวณเดียวกัน ไต้ถูกเชื่อมโยงเช้ากับ WAN ซึ่งเป็นเครือข่ายเมือง 

ในอีกที่หนึ่ง จะทำให้ระบบเครือข่ายเป็นไปในลักษณะ Internet Working หรือระบบเครือข่าย 

อินเตอร์เน็ตที่มีการส่งผ่านข้อมูล และข่าวสารถึงกันไปไต้อย่างรวดเร็ว ดังนั้นการสร้าง

เครือข่ายในองศ์กรจึงถือเป็นเรื่องสำคัญที่จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน และยังช่วยประหยัด 

ค่าใช้จ่ายในการชื้ออุปกรณ์สำนักงานอีกด้วย (ภิรพล คชาเจริญ, 2546) และสอดคล้องกับเบญญพร 

มหาพิรุณ (2541) ว่าแนวโน้มมีการใช้นรัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาระดับอุดมศึกษานั้น จะมี 

การใช้แหล่งสารสนเทศระบบ LAN คอมพิวเตอร์ระบบมัลติมีเดียและใช้ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตใน 

การเรียนการสอนมากขึ้น เพื่อสนองตอบต่อความสนใจและความรู้ความสามารถของผู้เรียนแต่ละคน 

ซึ่งผู้วิจัยกล่าวไต้ว่าควรใช้อินเตอร์เนิตเป็นสื่อการสอนต้านออกแบบ ทั่งในต้านของการเรียนการสอน 

ผ่านระบบออนไลน์และการค้นคว้าข้อมูลเพื่อแก้ปิญหาในงานออกแบบ รวมไปถึงเป็นลื่อในการสร้าง 

แรงจูงใจในการสร้างผลงาน (Naree Wongse-Sanit, 1997) ชึ่งผู้เรียนให้ความสนใจในการจัดกิจ 

กรรมบูรณาการใช้อินเตอร์เนิตเป็นสื่อควบคู่กับการสอนในห้องเรียนศิลปะในอนาคต (ภุชงค์ โรจน์ 

แสงรัตน์, 2543) ซึ่งการใช้แหล่งสารสนเทศระบบ LAN และระบบ WAN เข้ามามีส่วนร่วมในการ
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เรียนการสอนก็เพื่อสนองตอบต่อความสนใจและความรู้ ความสามารถชองผู้เรียนแต่ละคนได้ อีกทั้ง 

กลุ่มผู้เชี่ยวชาญยังให้ทัศนะเพิ่มเติมอีกด้วยว่า การเรียนการสอนออกแบบเว็บไซต์ ควรมีการเชื่อมต่อ 

อินเตอร์เน็ต เพื่อให้ผู้เรียนได้ทดลองโอนข้อมูลและผลงานการออกแบบของตนเองขึ้นยังไปเครื่อง

เชิฟเวอร์ (Upload) เพื่อเผยแพร่บนอินเตอร์เนิต ดังนั้นในห้องเรียนและห้องปฏิบัติการทาง

คอมพิวเตอร์จึงควรมีการจำกัดจำนวนผู้เรียนระหว่าง 20-30  คน และควรมีผู้ช่วยสอนประจำชั้น 

เรียนอย่างน้อย 1 คน เพื่อผู้สอนจะได้ดูแลผู้เรียนในชั้นเรียนได้อย่างทั่วถึง ทำให้การจัดกิจกรรมการ 

เรียนการสอนเป็นไปอย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

5.2 การจัดให้มีส ื่อประเภทอุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน
จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นที่สอดคล้องกันเกี่ยวกับการคัดเลือกและ 

จัดให้มีสื่อประเภทอุปกรณ์เพื่อใช้ประกอบการเรียนการสอนวิชาการออกแบบเว็บไชต์ว่า มีความจำ

เป็นที่จะต้องใช้สื่อการเรียนการสอนหลายชนิด ชี่งจัดเป็นส่วนหนึ่งของสภาพแวดล้อมทางกายภาพ

(ครรชิต มาลัยวงศ์, 2538) ได้แก่ การจัดให้มีเครื่องถ่ายทอดสัญญาณ (LCD Projector) จัดเป็น 

อุปกรณ์การแสดงภาพถ่ายทอดสัญญาณจากเครื่องคอมพิวเตอร์ นำเสนอบนจอภาพขนาดใหญ่

สามารถย่อ ขยายภาพที่ฉายออกไปได้ ผู้เรียนสามารถมองเห็นได้อย่างทั่วถึง และผู้เชี่ยวชาญได้แสดง 

ทัศนะเพิ่มเติมด้วยว่า ลักษณะของห้องเรียนควรมีการควบคุมแสงที่ดี จึงจะมีความคมชัดในการมอง 

จอภาพของผู้เรียน

สำหรับการเลือกใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีความเหมาะสมต่อการจัดการศึกษาในสถาบันอุดม 

ศึกษาของรัฐควรใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลหรือที่เรียกว่า เครื่องคอมพิวเตอร์ PC (Personal 

Computer) บนระบบปฏิบัตการ Windows มากกว่าการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ Macintosh ระบบ 

ปฏิบัติการ Mac OX ซึ่งเป็นความคิดเห็นที่ไม่สอดคล้องกัน ทั่งนี้ในขณะที่ทำการวิจัยผู้วิจัยพบว่า 

พัฒนาการของระบบปฏิบัติการของเครื่องคอมพิวเตอร์ PC ที่ได้รับความนิยมมากที่สุดคือ Windows 

XP และมีให้เลือกใช้สองรุ่นคือ Windows XP Home Edition และ Windows XP Professional Edition 

(กรกัทธ์ สุทธิดารา, 2545) ดังนั้นผู้วิจัยกล่าวโดยสรุปถึงข้อสังเกตในการเลือกใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ 

ท่ัง 2 ประเภท ตามแนวความคิดของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญดังนี้คือ เครื่องคอมพิวเตอร์ PC บนระบบปฏิบัติ 

การ Windows จัดเป็นคอมพิวเตอร์ที่ได้รับความนิยมกันอย่างแพร่หลายในหน่วยงานต่างๆ เช่น 

บริษัท ห้างร้านหรือ ร้านที่ให้บริการอินเตอร์เนิต รวมถึงผู้ใช้ตามบ้าน เนื่องจากเป็นสื่อที่มีราคาและ 

อุปกรณ์สนับสนุนที่ไม่แพงมากนัก สามารถหาชี้อได้ง่าย ทำให้ผู้เรียนส่วนใหญ่มีเครื่องคอมพิวเตอร์ 

PC เอาไว้ศึกษาและใช้งานที่บ้านประกอบกับในปิจจุบันผู้ผลิตซอฟต์แวร์นิยมผลิตและพัฒนา

โปรแกรมสำเร็จรูปช่วยในการสร้างและออกแบบเว็บบนเครื่องคอมพิวเตอร์ PC มากกว่า อย่างไรก็ 

ตามเครื่องคอมพิวเตอร์ Macintosh สามารถรองรับการทำงานด้านการออกแบบกราฟิก การออก 

แบบสิ่งพิมพ์'หรือสื่อมลติมีเดีย'ได้ดีกว่า มีประสิทธิภาพในการขนถ่ายข้อมูล ซึ่งบริษัท เอเยนชี่โฆษณา 

และโรงพิมพ์ส่วนใหญ่จะนิยมใช้ แต่ทั่งนี้เครื่องคอมพิวเตอร์ Macintosh ยังมีค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูง จึง 

ไม่ค่อยเป็นที่นิยมใช้กันตามบ้านมากนัก ดังนั้นหากสถาบันการศึกษาใดมีนโยบายสนับสนุน
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ประกอบกับมีงบประมาณที่เพียงพอ ก็สามารถเลือกใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ Macintosh สำหรับการ 

เรียนการสอนในชั้นเรียนได้

และความคิดเห็นชองกลุ่มผู้เยี่ยวชาญที่สอดคล้องกันรองลงมาได้แก่ ควรจัดให้มีชุดโต๊ะเก้าอี้ 

เพื่อการปฏิบัติงานกับคอมพิวเตอร์ โดยให้เลือกใช้อุปกรณ์สำหรับบันทึกข้อมูลอาทิเซ่น แผ่น

Diskette, Handy Drive, CD-Writer ซึ่งเป็นอ;ปกรณ์ที่มีความจำเป็นต่อการใช้งานในปิจจุบันมาก 

เพราะสามารถเก็บบันทึกข้อมูลจากการดาว์นโหลดเพื่อนำไปใช้ประโยชน์ที่อื่นได้อย่างสะดวก ทั้งนี้ผู้ 

สอนควรแนะนำการเลือกใช้อุปกรณ์ต่างๆ ถึงความเหมาะสมกับหน้าที่การใช้งานให้กับผู้เรียนด้วย

นอกจากนี้การเลือกใช้โมเด็ม (Modem) หรือ LAN Card อพื่าเใดอย่ไงหนึ่ง ขึ้นอยู่กับความพร้อมของ 

สถานศึกษานั้นๆ เพื่อการเชื่อมต่อระบบเครือข่าย^ายในหอจํและน&คํ่ทั้&รยน ซึ่งเป็นผลมาจากการ 

วิจัยในข้อท่ี 5.1 ควรมีการเชือมต่อระบบเครือข่ายแบบุ LAN และ WAN และการจัดให้มีเครื่องขยาย 

เสียง เซ่น ไมโครโฟน สำโพง และสแกนเนอร์

5.3 การจัดให้มีสื่อประเภทจัสดุประกอบการเรียนการสอน
จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เยี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันเกี่ยวกับการจัดให้มีสื่อ

ประเภทวัสดุ เพื่อใช่ในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์คือ การจัดให้มี

ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปที่เกี่ยวข้อง มีความทันสมัยและถูกต้องตามกฎหมาย

ซึ่งกลุ่มผู้เยี่ยวชาญส่วนหนึ่งแสดงทัศนะว่า ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ มีการเปลี่ยนแปลง 

หรือพัฒนาอย่างรวดเร็ว และมีหลายโปรแกรม ประกอบกับคุณสมบัติเฉพาะของแต่ละโปรแกรม ดัง 

นั้นผู้สอนจึงควรมีการวางแผนการสอนโดยระบุซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวข้อง และ 

มีความทันสมัยในช่วงเวลานั้นๆ ที่จะนำไปใช่ในการเรียนการสอนให้ชัดเจน หรือหากระหว่างภาคการ 

ศึกษาที่สอนอยู่ อาจจะมีการเปลี่ยนแปลงโปรแกรมที่จะสอนกลางดัน ผู้สอนควรสอนตามแผนเติมให้ 

เสร็จสิ้นก่อนแล้วจึงจะแนะนำให้นักศึกษา ศึกษาซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ใหม่ต่อไป และ 

ในการนำซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่าง ๆ มา'ใช้งานควรคำนึงถึงกฎหมายลิขสิทธี้ และ 

ปลูกผ่งให้มีจิตสำนึกในเรื่องนี้เป็นสำคัญ สื่อประเภทวัสดุที่มีความสำคัญรองลงมาคือ เอกสาร

ประกอบการสอนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เนื่องจากวิชาการออกแบบเว็บไซต์จัดเป็นวิชาที่มีความ 

เกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์ที่เน้นในด้านการปฏิบัติ นักศึกษาจะสามารถศึกษาและ!เกปฏิบัติด้วยตนเอง 

ได้ หากไม่มีผู้สอนคอยแนะนำ ทำให้ผู้เรียนสามารถมาทบทวนบทเรียนได้ง่ายขึ้น สอดคล้องกับงาน 

วิจัยของ มูล (Mull, 2001) ที่ว่าวิธีการสอนวิชาการออกแบบเว็บไซต์ไนห้องเรียน ผู้สอนสามารถทำ 

ไดโดยการแนะนำและสอนเป็นสำดับชั้นตอน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจได้มากที่สุดและควรแจก

เอกสารประกอบการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนได้มีเวลา!เกปฏิบัติจริงอีกด้วย ดังนั้นผู้สอนจึงควรจัด 

ทำเอกสารที่ใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติล่วงหน้า (เฉลิมขวัญ โชติพันธุ, 2543) และสอดคล้องกับวัน 

ชัย คิริชนะ (2540) ท่ีไดักล่าวว่า ผู้สอนมีบทบาทหน้าที่จัดทำแผนการสอนประจำวิชาและจัดทำดู่มีอ 

การเรียนการสอน เพื่อคุณภาพการเรียนการสอนที่มีประสิทธิผล
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5 .4  การนาซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์มาใช้ในการเรียนการสอน
จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เยี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันถึงการนำซอฟต์แวร์หรือ

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการเรียนการสอน สำหรับรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์

เรียงตามลำดับความเหมาะสมดังนี้ได้แก่ โปรแกรม Macromedia Dreamweaver ซึ่งเป็นโปรแกรมที่ 

มีประสิทธิภาพในการทำงานสูง และได้รับความนิยมมากที่สุดในหมู่นักออกแบบเว็บไซต์ทั่วโลก ด้วย 

วิธีการจัดวางภาพและตัวหนังสือที่ง่ายและสามารถจัดวางอิสระได้ด้วยระบบเลเยอร์ที่เปลี่ยนแปลงได้ 

โดยไม่ต้องเซียนคำสั่งภาษา HTML (โสรชัย นันทวัซรวิบูลย์, 2545)เรียกได้ว่าเป็นโปรแกรมประเภท 

What You See Is What You Get (WYSIWYG) รองลงมาคือโปรแกรม Adobe Photoshop เป็น 

โปรแกรมสำหรับสร้างและตกแต่งภาพที่มียี่อเสียงและได้รับความนิยมมากที่สุด สำหรับนักออกแบบ 

กราพิก (Graphic Designer) ท่ัวไป (ตวงพร เกี่ยงคำ, 2546) ซึ่งสามารถจัดการกับไฟล์สารพัดชนิด 

ทั่งในกระบวนการงานพิมพ์ และงานออกแบบเว็บไซต์ สำหรับการสร้างงานออกแบบเว็บไซต์ในรูป 

แบบมัลติมีเดีย โปรแกรม Macromedia Flash เป็นโปรแกรมช่วยในการสร้างภาพเคลื่อนไหว 

(Animation) สร้างการโต้ตอบหรือใส่ลูกเล่นต่างๆ ได้ เพื่อให้เว็บมีความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น (เกียรติดิ 

ดักดิ้ อนุธรรม, 2546) ส่วนใหญ่ได้รับความนิยมสำหรับการออกแบบเว็บไซต์เกี่ยวกับบันเทิง เกมส์ 

การ์ตูน และการเรียนรูโค้ดภาษา HTML (Hyper Text Markup Language) ที่กลุ่มผู้เยี่ยวชาญได้แสดง 

ทัศนะที่สำคัญว่า นักออกแบบควรมีพื้นฐานซองการเซียนโค้ดภาษา HTML ด้วย เนื่องจากทุก 

โปรแกรมที่ใช้ในการสร้างเว็บต่างมีพื้นฐานมาจากการใช้ภาษา HTML แทบทั่งสิ้น แต่ไม่ควรเน้นให้มี 

การเรียนการสอนมากนัก ภาษา HTML เป็นภาษาที่มีลักษณะซองโค้ดคือเป็นไฟล์เก็บข้อมูลที่เป็นตัว 

อักษรในมาตราฐานซองรหัสแอสกี (ASCLL Coed) เป็นเอกสารแบบไฮเปอร์เห็กซ์ที่มีความสามารถ 

สูงกว่าเอกสารธรรมดาทั่วไป ดังนั้นผู้เรียนควรเรียนรู้เพื่อการแก้ปีญหาเฉพาะหน้า

สำหรับโปรแกรม Adobe ImageReady และ Cute_FTP /  พ ร_FTP ผู้เยี่ยวชาญให้ความคิดเห็น 

ที่สอดคล้องกันโดยเห็นด้วยมากว่า ผู้เรียนควรได้เรียนรูใน 2 โปรแกรมดังกล่าวข้างตัน โดยโปรแกรม 

Adobe ImageReady นั้นเป็นโปรแกรมที่มาพร้อมกับโปรแกรม Adobe Photoshop ซึ่งจะสนับสนุนการ 

ออกแบบกราฟิกสำหรับเว็บโดยเฉพาะ และนิยมนำมาใช้สร้างภาพเคลื่อนไหว (Animation) การสไลด์ 

ภาพ และการสร้างภาพที่มีเอฟเฟิคต์ (Rollover) รวมทั่งการสร้างป็ายโฆษณาในเว็บ (Banner) 

เป็นต้น ส่วนโปรแกรม Cute_FTP หรือ พ ร_FTP เป็นการนำข้อมูลการออกแบบเว็บไซต์ขึ้นไปบน 

อินเตอร์เนิต (Upload) โดยฝากไว้ที่เว็บเซิร์ฟเวอร์ซองผูให้บริการอินเตอร์เนิต (ISP) เพื่อให้ผู้เรียนได้ 

เห็นผลงานออกแบบจริงบนอินเตอร์เนิต และตรวจสอบข้อบกพร่อง หรือปิญหาการออกแบบที่เกิดขึ้น 

แต่ทั่งนี้กลุ่มผู้เยี่ยวชาญได้แสดงทัศนะว่า ผู้เรียนควรมีพื้นฐานที่ดีด้านการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

สำเร็จรูป เพื่อการสร้างภาพกราฟิกมาเป็นอย่างดีก่อนแล้ว เช่นโปรแกรม Adobe Photoshop และ 

โปรแกรม Adobe Illustrator หรืออื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับสายวิชาชีพ ดังผลการวิจัยในข้อ 1.5 ท่ีว่า ราย 

วิชา ความรู้เนี้องด้นทางคอมพิวเตอร์ วิชาคอมพิวเตอร์เพื่อการออกแบบและวิชาคอมกราฟิกในการ 

สร้างภาพที่จัดให้นักศึกษาได้ศึกษาระหว่างชั้นปีที่ 1-2 ดังนั้นการเรียนการสอนในรายวิชานี้จึงควร 

เน้นเฉพาะในด้านการสร้างภาพกราฟิกสำหรับเว็บเท่านั้น ทั่งนี้ควรคำนึงถึงความต้องการและความ 

พร้อมซองผู้เรียนเป็นสำคัญ
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6. การวัดและการประเมินผลการเรียนการสอน

6.1 เครื่องมือที่ใซ ้ในการวัดและการประเมินผลการเรียนการสอน
จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เสียวชาญมีความคิดเห็นที่สอดคล้องกันเกี่ยวกับเครื่องมือที่ใช้!น 

การวัดและการประเมินผลการเรียนการสอนรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์ ดังนี้ เกณฑ์ในการวัดผล 

และประเมินผลจะต้องแบ่งหน่วยการวัดให้คะแนนที่ชัดเจน โดยคำนึงถึงจุดมุ่งหมายรายวิชาเป็น

สำคัญ ดังนั้นในรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์จัดเป็นรายวิชาที่เ ก ทักษะผู้เรียนครอบคลุมพฤติกรรม 

ท้ัง 3 ด้านคือ ต้านพุทธิพิสัย ต้านทักษะพิสัยและต้านจิตพิสัย จึงควรใช้วิธีการวัตและประเมินผลที่ 

หลากหลายได้แก่ ควรใช้แบบเกปฏิบัติหรือแบบแกทัด จัดเป็นเครื่องมือในการใช้วัดจุดประสงค์ต้าน 

ทักษะพิสัย และแบบโครงงานเป็นสำคัญ ซึ่งเป็นเครื่องมือในการใช้วัดจุดประสงค์การเรียนรู้เสิงพฤติ 

กรรมทั้ง 3 ต้าน ดังนั้นจึงต้องมีการเก ปฏิบัติงานในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียนเพิ่มเติม ซึ่งจะทำให้ผู้ 

เรียน’โดเก ทักษะความสามารถซองตนเอง ในการเรียนรู้ทดลองใช้เครื่องมือต่าง ๆ  เกี่ยวกับการผลิต 

ผลงานออกแบบเว็บไซต์ขึ้นจริง โดยเฉพาะมืความชำนาญในการใช้ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวช้องร่วมกัน ทำให็ไต้ผลงานการออกแบบที่เป็นรูปธรรม อีกทั้งผู้สอนสามารถที่จะ 

วัดทักษะ ความสามารถของผู้เรียนไต้อย่างมีเหตุผล โดยดูไต้จากชั้นตอนการทำงานซองผู้เรียนใน 

แบบโครงงาน ดังที่ เดวิส เมอร์ริดิท (า 999) กล่าวว่า ในวิชาการเรียนการสอนต้านการออกแบบมิ 

ไต้มุ่งเน้นเฉพาะองค์ประกอบทางต้านสติปีญญาเพียงอย่างเดียว แต่สิ่งที่เน้นในการออกแบบคือ ตัว 

ผลงานช้ินสำเร็จ ซึ่งผู้เรียนควรไดเ ก ทักษะ และมีความชำนาญในการใช้วัสดุ อุปกรณ์ทางศิลปะด้วย 

การลองลงมือปฏิบัติจริงอย่างสมํ่าเสมอ แล้วเกิดความรู้ ความคิดและความเช้าใจขึ้น ผลจากการ 

ปฏิบัติคือ ผลงานศิลปะและการออกแบบตามเป้าหมายของการเรียนการสอนที่มืลักษณะเป็น

รูปธรรม

เครื่องมือที่ใชํในการวัดและการประเมินผลการเรียนการสอนที่เหมาะสมรองลงมาตามความ 

คิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญคือ การใช้แบบทดสอบ เพื่อวัดความรู้ สัมฤทธี้ผลการเรียน ใช้วัดและ 

ประเมินผลต้านพุทธิพิสัย โดยการจัดสอบภาคทฤษฎีปลายภาคเรียน (ธเนศ ภิรมย์การ, 2542) 

และการใช้แบบสังเกตผู้เรียน ทำให้ผู้สอนไต้ศึกษาพฤติกรรมของผู้เรียนโดยการสังเกตพฤติกรรมการ 

ปฏิบัติงานและทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ เป็นการวัดและประเมินผลต้านจิตพิสัย และตลอดเวลาที่มื 

การเรียนการสอนผู้สอนต้องวัดผลความเจริญงอกงามในการเรียนรู้ของผู้เรียนตลอดเวลาด้วย ไม่ควร 

วัดเพียงครั้งเดียวหรือสองครั้ง (จำเนียร ศิลปวานึช, 2538)

6.2  เกณ'ฑ์ในการประเมินผลการเรียนการสอน
จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมิความคิดเห็นที่สอดคล้องกันคือ ควรประเมินผลจาก 

ผลงานการปฏิบัติและประเมินพัฒนาการเฉพาะตัวของผู้เรียน โดยวัดจากแบบเก หัดที่ผู้เรียนไต้

ปฏิบัติเป็นผลงานการออกแบบเว็บไซต์ ซึ่งเจษฏาพร เมธพิีทักษ์ธรรม (2541) กล่าวถึงเกณฑ์การ 

ตัดสินผลการประเมินการเก อบรมเชิงปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ว่า ควรประเมินการเรียนรู้ 3 ต้านคือ 

ความรู้ ทักษะ ทัศนคติ ความสามารถในการใช้[ปรแกรมในการปฏิบัติงานที่ต้องมีเพิ่มมากขึ้น ดังท่ี
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งานวิจัย?!องเฉลิมขวัญ โชติพันธ์ (2543) พบว่า การประเมินผลและวัดผลการเรียนควรประเมิน 

ความสามารถจากผลงาน กระบวนการสร้างผลงาน และการตรวจจากผลงานที่สร้างจากคอมพิวเตอร์ 

และจัดสอบภาคปฏิบัติปลายภาค (ธเนศ ภิรมย์การ, 2542) สอดคล้องกับอารักษ์ ศาสตราสิงห์ 

(2537) ได้กล่าวถึง การประเมินผลในรายวิชาการออกแบบนิเทศศิลป็ว่า ควรประเมินจากผลงาน 

กระบวนการทำงานและจากความคิดสร้างสรรค์ ทั้งนี้จึงควรมีการแสดงผลการประเมินให้ผู้เรียน

ทราบทุกครั้ง ดังนั้น การใช้วิธีการดำเนินการสอนด้วยการปฏิบัติงานเป็นรายบุคคลในรายวิชาออก 

แบบ ผู้สอนควรใช้การประเมินผลจากผลงานเป็นหลัก

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

ข้อเสนอแนะสำหรับการนำเสนอรายวิชาการออกแบบเว็บไซต์ สำหรับหลักสูตรสาขาวิชาการ 

ออกแบบนิเทศคิลป็ ระดับปริญญาตรี ในสถาบันอุดมศึกษาชองรัฐ สามารถทำได้[ดย

1. สถาบันอุดมศึกษาที่เป็ดสอนสาขาวิชาการออกแบบนิเทศศิลป็ ควรได้มีการประชุม

พิจารณาปรับปรุงหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง ให้มีความเหมาะสมทั้งต่อตัวผู้เรียน และความต้องการชอง 

สังคมให้มากที่สุด

2. การนำผลการวิจัยครั้งนี้ไปใช้เป็นแนวทางในการเรียนการสอนวิชาการออกแบบเว็บไซต์ 

สำหรับหลักสูตรสาขาวิชาการออกแบบนิเทศคิลป็ ระดับปริญญาตรี ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐนั้น 

ต้องคำนึงถึงสภาพแวดล้อมทางกายภาพซองสถาบันการศึกษานั้นด้วย เซ่น ความสามารถและความ 

พร้อมชองบุคลากร ตัวผู้สอนและเครื่องคอมพิวเตอร์ รวมถึงอุปกรณ์สนับสนุนต่างๆ ค่าใช้จ่ายในการ 

ดำเนินงาน และความต้องการของผู้เรียนเป็นสำคัญ

3. การเตรียมความพร้อมของบุคลากร และผู้สอนที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน 

วิชาการออกแบบเว็บไซต์ สามารถใช้วิธีการสัมมนา หรือการเกอบรมเซิงปฏิบัติการอย่างต่อเนื่อง

4. การจัดเตรียมและตรวจสอบห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ วัสดุและอุปกรณ์ รวมถึง 

ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่เหมาะสมต่อการเรียนการสอน ควรมีความทันสมัย และเพียง 

พอต่อการปฏิบัติงานชองผู้เรียน สามารถรองรับเทคโนโลยีอินเตอร์เนึตในปิจจุบันและอนาคต ให้สอด 

คล้องกับแนวการจัดการศึกษาตามพระราซบัญญัติการศึกษา พ-ศ. 2542 และวัตถุประสงค์ชองแผน 

พัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-2549)

5. เนื่องจากผลการวิจัยครั้งนื่มีความเป็นปิจจุบันสำหรับช่วงเวลาที่ผู้วิจัยได้ศึกษาอยู่ จึงอาจมี 

ความเหมาะสมสำหรับการจัดการศึกษาในช่วง า -5  ปีข้างหน้า เป็นผลมาจากความเปลี่ยนแปลงของ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนั้นผลการวิจัยจึงเป็นเพียงแนวทางการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการ 

ออกแบบเว็บไซต์ สำหรับหลักสูตรสาขาวิชาการออกแบบนิเทศคิลป็นี้

ธ. ผลการวิจัยในประเด็นด้านการคัดเลือกเนื่อหาสาระ ด้านสื่อซอฟต์แวร์หรือโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ และด้านการวัดและการประเมินผลที่จัดให้กับผู้เรียนนั้น ควรมีความยืดหยุ่นตามขนาด 

และกลุ่มของผู้เรียน ทั้งนื่ผู้สอนควรกำหนดให้มีความชัดเจนและครอบคลุมเนื่อหาที่จำเป็น และเน้น
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ด้านการออกแบบมากกว่าเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์และโปรแกรมต่างๆ ซึ่งผู้สอนต้องประยุกตํให้

เหมาะสมกับกาลเวลาและความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและนวัตกรรมในปีจจุบันและอนาคต

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

1. ควรมิการพิจารณานำรายวิชาการออกแบบเว็บไชต้น]ทดลองใช้และประเมินผลรายวิชา 

เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนาและปรับปรุงให้มิความเหมาะสมต่อไป

2. ควรมิการสำรวจ และศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรสาขาวิชาการออก 

แบบนิเทศศิลป็ ระดับปริญญาตรี ชองสถาบันอุดมศึกษา เพื่อรองรับความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 

และความต้องการของตลาดแรงงานที่ต้องการผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านเพิ่มมากขึ้น

3. ควรมิการพัฒนาเนื้อหารายวิชาที่สอนเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการออกแบบนิเทศ 

ศิลป๋ ที่บรรจุไวิในหลักสูตรสาชาวิชาการออกแบบนิเทศศิลป๋ ให้มิความชัดเจน รองรับกับการเรียนรู้ 

ในรายวิชาต่างๆ ที่ต่อเนื่องกัน
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จากผลการวิจัยครั้งนี้ ยูวิจัยขอนำเสนอรายละเอียดการจัดทำประมวลลักษณะรายวิชาการ

ออกแบบเว็บไซต์ ดังนี้คือ

ประมวลลักษณะรายวิชา (Course Syllabus)

การออกแบบเว็บไซต์ (Web Site Design)

3 หน่วยกิต (1 -4 -4 )

ภาควิชาสาขาการออกแบบนิเทศคิลป็ 

ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา -

ต้องสอบผ่านรายวิชาคอมพิวเตอร์เพื่อการออกแบบ 

เป็นวิชาในกลุ่มวิชาชีพเลือกของสาขา 

ชั่วโมงทฤษฎี 1 คาบ/ชั่วโมง

ชั่วโมงปฏิบัติ 4 คาบ/ชั่วโมง

ชั่วโมงศึกษานอกเวลา 4 คาบ/ชั่วโมง

1. รหัสและซีอริซา

2. จำนวนหน่วยทิต

3. คณะ/ภาควิชา

4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษา

5. ชื่ออาจารย์ผู้สอน

6. เงื่อนไขรายวิชา

7. สถานภาพของวิชา/หลักสูตร

8. จำนวนชั่วโมงสอน

9. ลักษณะเนอหารายวิชา (Course Description)
การศึกษา หลักการ กระบวนการพัฒนาเว็บไซต์ องค์ประกอบที่สำคัญของการออกแบบ 

เว็บไซต์และการกำหนดแนวคิดเพื่อการสร้างเว็บไซต์ขึ้นจริง โดยการเรียนรู้เกี่ยวกับวิธีการใช้

ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่เหมาะสมช่วยในการออกแบบกราพิก การพัฒนาเว็บไซต์

เทคโนโลยีทางอินเตอร์เนิต และด้านอื่นๆ ที่เกี่ยวช้องร่วมกันได้

10. ประมวลการเรียนรายวิชา (Course Outline)
จุดประสงค์การเรียนรู้

า .เพื่อให้ผู้เรียนสามารถประมวลความรู้ ความเข้าใจและนำมาประยุกต์สร้างสรรค์ผลงานการ 

ออกแบบเว็บไซตํได้จริง โดยคำนึงถึงหลักเกณฑ์ความงามและประโยชน์การใช้สอย

2. เพื่อให้ผู้เรียนสามารถปฏิบัติการออกแบบเว็บไซต์ขั้นพื้นฐาน

3. เพื่อให้ผู้เรียนศึกษาและสามารถกำหนดแนวทางการออกแบบให้มีความเหมาะสมกับวัตถุ 

ประสงค์ของเว็บไซต์แต่ละประเภทได้

4. เพื่อให้ผู้เรียนสามารถจัดทำผลงานการออกแบบเว็บไซตํได้ตรงตามโจทย์ และวัตถุประสงค์ 

ของการออกแบบที่กำหนดให้

11. วิธีการจัดการเรียนการสอน
1. รูปแบบการเรียนการสอนคือ การสาธิตประกอบการบรรยาย และการให้ผู้เรียนแกปฏิบัติ 

งานในขั้นเรียน
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2. ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนโดยการค้นคว้า สืบค้นข้อมูลการออกแบบใหม่  ๆ

เพิ่มเติม และ!!กปฏิบัติงานนอกขั้นเรียนเกี่ยวกับการออกแบบเว็บไซต์ด้วยตนเอง

3. ผู้เรียนมีการติดต่อสื่อสารกับผู้สอนผ่านระบบทางอินเตอร์เน็ตและ e-mail

4. ผู้เรียนสามารถศึกษาการออกแบบเว็บไซต์ได้ด้วยตนเองผ่านระบบออนไลน์ จากเว็บที่มี 

การจัดการเรียนการสอนตามที่ตนเฮงสนใจ

12. เนื้อหารายวิชาพอลังเฃป

ขั้วโมงทฤษฎี

า. ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการออกแบบและการพัฒนาเว็บไซต์

2. การกำหนดแนวความคิด (Concept) ของโจทย์การออกแบบ และการนำเสนอผลงานการ 

ออกแบบเว็บไซต์1ท่ีดี

3. ทฤษฎีศิลปะและการออกแบบตามเกณฑ์ทางความงาม เซ่น หลักการออกแบบ การ'ไซ้สี 

องค์'ประกอบศิลป็ และการจัดวางเลย์เอาท์ เพื่องานออกแบบเว็บเพจ

ขั้วโมงปฏิบัติ

1. การผ่กทักษะการปฏิบัติการออกแบบเว็บไซต์จริง

2. การใซ้งานซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์เพื่อการสร้างและออกแบบเว็บไซต์

3. การใซ้งานซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์กราฟิก เพื่อการออกแบบและตกแต่งเว็บไซต์

4. การผ่กทักษะการปฏิบัติการออกแบบส่วนประกอบของเว็บไซต์และเว็บเพจ

ขั้วโมงศึกษานอกเวลา

1. การจัดอบรม สัมมนาและการจัดนิทรรศการให้ความรู้ แลกเปลี่ยนประสบการณ์ของ

วิทยากร

2. การจัด!!กประสบการณ์วิชาซีพ (ดูกงาน) ในสถานประกอบการจริงเกี่ยวกับการจัดทำและ 

ออกแบบเว็บไซต์

3. การแนะนำเว็บไซต์ หนังสือออกแบบกราฟิก หรือแหล่งความรู้ที่เป็นประโยชน์ให้กับผู้ 

เรียนได้ศึกษาเพิ่มเติมด้วยตนเองเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์ร่วมกัน

4. การแสดงบทบาทสมมติในการแบ่งหน้าที่ เพื่อ!!กการทำงานเป็นกลุ่มตามกระบวนการ 

ชองการออกแบบเว็บไซต์

13. สื่อจัสดุและอุปกรณ์การเรียนการสอน

า. ห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ที่มีการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในห้อง

เรียน (LAN) และอินเตอร์เนิต

2. เครื่องถ่ายทอดสัญญาณ (LCD Projector)

3. เครื่องคอมพิวเตอร์ PC ระบบปฏิบัติการ Windows

4. อุปกรณ์การบันทึกข้อมูล เครื่องขยายเสียง และสแกนเนอร์



5. ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่นำมาใช้คือ Macromedia Dreamweaver , Adobe 

Photoshop, Macromedia Flash และ HTML

14. การวัดและการประเมินผล

า. เครื่องมือที่ใชัวัดและประเมินผลคือแบบแกปฏิบัติและแบบโครงงาน

2. การเข้าชั้นเรียนไม่น้อยกว่า 80% (ตรงต่อเวลา) และความรับผิดชอบของการปฏิบัติงาน

15. เกณฑ์การประเมินผล

1. ประเมินผลจากผลงานการปฏิบัติในแต่ละเนื้อหาตามที่ได้รับมอบหมาย

2. ประเมินพัฒนาการเฉพาะตัวของผู้เรียน
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