
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การวิจัยเร่ือง ประสิทธิผลของส่ือแผ่นภาพสิทธิเด็กต่อเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
มีวัตถุประสงค์ ดังน้ี

1. เพ่ือศึกษาความ!เร่ืองสิทธิเด็กและทัศนคติต่อสิทธิเด็ก ของพาวชน ในโครงการ
เสริมสร้างความเข้มแข็งและภาวะผู้นำเยาวชนต่อตานยาเสพติดในเขตกรุงเทพมหานคร ก่อนและ
หลังได้รับความ!เร่ืองสิทธิเด็ก โดยผ่านส่ือแผ่นภาพสิทธิเด็ก

2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความ!เร่ืองสิทธิเด็ก และ ทัศนคติต่อ 
สิทธิเด็กของเยาวชนระหว่าง ก่อนและหลังได้รับความ!เร่ืองสิทธิเด็ก โดยผ่านส่ือแผ่นภาพสิทธิเด็ก

3. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร ต่อการให้ความ!เร่ืองสิทธิ 
เด็กแก,เยาวชนโดยผ่านส่ือแผ่นภาพสิทธิเด็ก

การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยเชิงทดลอง ในรูปการวิจัยแบบ One Group Pretest -  Posttest 
Design โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษา ได้เจาะจงเยาวชน ในโครงการเสริมสร้างความเข้มแข็งและภาวะ 
ผู้นำพาวชนต่อด้านยาเสพติด ซ่ึงเป็นพาวชนท่ีใด้รับเสือกจาก 20 ชุมชน ใน 20 เขตของ 
กรุงเทพมหานคร ใช้แบบสอบถาม และการสนทนากลุ่ม ในการเก็บข้อมูล และโปรแกรมสำเร็จรูป 
SPSS for windows ในการประมวลผลข้อมูล สำหรับสถิติท่ีนำมาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่า 
ร้อยละและค่าเฉล่ีย เพ่ืออธิบายลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง การเปีดรับข่าวสารเก่ียวกับสิทธิเด็ก 
ความ!เก่ียวกับสิทธิเด็ก ทัศนคติท่ีมีต่อสิทธิเด็ก ส่วนการทดสอบสมมติฐานน้ัน ใช้สถิติการเปรียบ 
เทียบแบบ t -  test เพ่ือศึกษาความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉล่ียของระดับความ!และทัศนคติต่อ 
สิทธิเด็กท้ังก่อนและหลังการถ่ายทอดความ!ผ่านแผ่นภาพสิทธิเด็ก

สรุปผลการวิจัย

1.การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา



136

1.1 ฟ้อมูลท่ัวไป

เยาวชนท่ีเฟ้าร่วมรับการถ่ายทอดความร้เรองสิทธิเด็กผ่านส์อแผ่นภาพสิทธิเด็กเป็นเพศหญิง 
มากกว่าเพศชายส่วนใหญ่มีอายูระหว่าง 16-20 ปีรองลงมาไคแก, กลุ่มที่มีอายู2 1 -2 5 ป ี, 11-15  
ปี และ 26-30ปี ตามลำดับ

ในด้านระดับการศึกษา เยาวชนมากกว่าคร๋ึงหน่ืงมีการศึกษาอยู่ในระดับ 
มัธยมศึกษา รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรี นอกนันมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา อาชีวศึกษา 
สูงกว่าปริญญาตรีและอ่ืน ๆเล็กน้อย

เยาวชนส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ รองลงไปคือศาสนาอิสลาม

บ . ฟ้อมูลด้านครอบครัว

ฟ้อมุลการพักอาศัย พบว่า พาวชนส่วนใหญ่พักอาศัยอยู่กับบิคามารดา รองลงมาคือ พัก 
อาศัยอยู่กับ มารดา และ ญาติ

ฟ้อมุลตามสภาพครอบครัว พบว่า เยาวชนส่วนใหญ่มีสถานภาพครอบครัวท่ีบิดามารดา อยู่
ร่วมกัน

ฟ้อมุลความสัมพันธ์ในครอบครัว พบว่า พาวชนส่วนใหญ่มีความสัมพันธ์ในครอบครัว 
ลักษณะรักใคร่ เอาใจใส่ ช่วยเหลือกันคี อยู่พร้อมหน้ากัน รองลงมาคือ ความสัมพันธ์ในลักษณะ 
ขัดแยงกันบ้างบางคร้ัง แต,ก็ยังรักกันดี พ่อแม่/ผู้ปกครองเอาใจใส่ลูก ๆ บ้าง ๆ

อาชีพของบิดามารดา พบว่า 3 อันดับแรกของบิคามีอาชีพ รับจ้าง ค้าขาย และอาชีพอ่ืน ๆ 
ได้แก’ นักธุรกิจ รัฐวิสาหกิจ ขายอะไหล'รถยนต์ รับเหมาก่อสร้าง ครูสอนศาสนา พนักงานส่ง 
เอกสาร พนักงานรัฐวิสาหกิจ ธุรกิจบ้านเช่า และ อาชีพ 3 อันดับแรกของมารดา คือ แม่บ้าน รับจ้าง 
และรับราชการ ตามลำดับ

การใช้เวลาว่าง พบว่า 3 อันดับแรกของกิจกรรมท่ีพาวชนทำในเวลาว่าง คือ 1.อำน
หนังสือ 2.ดูโทรพัศน์ และ 3.ช่วยท่ีบ้านทำงาน กิจกรรมท่ึพาวชนนิยมทำน้อยท่ีสุดคือ การเล่นดนตรี
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1 3  ค ว า ม ร ู้เ ร ื่อ ง ส ิท ธ ิเ ด ็ก  ก ่อ น ก า ร ถ ่า ย ท อ ด ค ว า ม แ ร ึ๋อ ง ส ิท ธ ิเ ด ็ก  (P ré  -  te s t)

ระดับความรู้เร่ืองสิทธิเด็กก่อนการถ่ายทอดความรู้เร่ืองสิทธิเด็ก พบว่า เยาวชนมีความรู้
เก่ียวกับสิทธิเด็ก ก่อนการถ่ายทอดความรู้เร่ืองสิทธิเด็ก โดยเฉลี่ย]1,05 คะแนน กล่าวคือเยาวชนมี 
มีความ!เก่ียวกับสิทธิเด็กในระดับปานกลาง

1.4 ค ว า ม ร ู้เ ร ื่อ ง ส ิท ธ ิเ ด ็ก  ห ล ัง ก า ร ถ ่า ย ท อ ด ค ว า ม ร ู้เ ร ื่อ ง ส ิท ธ ิเด ็ก  (P o s t  -T e s t )

ระดับความรู้เร่ืองสิทธิเด็กหลังการถ่ายทอดความรู้เร่ืองสิทธิเด็ก พบว่า เยาวชนมีความรู้
เก่ียวกับสิทธิเด็ก หลังการถ่ายทอดความ!เร่ืองสิทธิเด็ก โดยเฉล่ีย17.47 คะแนน กล่าวคือ เยาวชนมี 
มีความ!เก่ียวกับสิทธิเด็กในระดับสูง

L 5  ท ัศ น ค ต ิต ่อ ส ิท ธ ิเ ด ็ก  ก ่อ น ก า ร ถ ่า ย ท อ ด ค ว า ม ร ู้เ ร ื่อ ง ส ิท ธ ิเ ด ็ก  (P ré  -  te s t)

ทัศนคติต่อสิทธิเด็กก่อนการถ่ายทอดความรู้เร่ืองสิทธิเด็ก พบว่าพาวชนมีทัศนคติต่อสิทธิเด็ก 
ก่อนการถ่ายทอดความ!เร่ืองสิทธิเด็กโดยเฉล่ีย 3.81 กล่าวคือพาวชนมีทัศนคติเชิงบวก ต,อสิทธิเด็ก

1.6  ท ัศ น ค ต ิต ่อ ส ิท ธ ิเ ด ็ก ท ลังก า ร ถ ่า ย ท อ ด ค ว า ม ร ู้เ ร ื่อ ง ส ิท ธ ิเ ด ็ก  (P o s t  -  T e s t )

ทัศนคติต่อสิทธิเด็กหลังการถ่ายทอดความ!เร่ืองสิทธิเด็ก พบว่า พาวชนมีทัศนคติต่อสิทธิ 
เด็กหลังการถ่ายทอดความ!เร่ืองสิทธิเด็กโดยเฉล่ีย 3.80 กล่าวคือ เยาวชนมีทัศนคติเชิงบวก ต่อสิทธิ 
เด็ก

1.7  ก า ร เป ็ด ร ับ ข ่า ว ล ๆ ร เก ี่ย ว ก ับ ส ิท ธ ิเด ็ก

ความบ,อุยคร้ังในการเป็ดรับขำวสารเก่ียวกับสิทธิเด็กจากส่ือมวลชน พบว่า การเปิดรับ
ข่าวสารจาก โทรทัศน์ และหนังสือพิมพ์ มีความบ่อยคร้ังอยู้ในระดับสูง ส่วนวิทยุและนิตยสารมีการ 
เปิดรับในระดับปานกลาง โดยพบว่าส่ือท่ีพาวชนมีการเปิดรับข่าวสารเก่ียวกับสิทธิเด็กบ่อยครังท่ีสุด 
ได้แก่ โทรทัศน์ รองลงมา คือ หนังสือพิมพ์ วิทยุ และนิตยสาร ตามส์าดับ

ความปอยคร้ังในการเป็ดรับข่าวสารเก่ียวกับสิทธิเด็กจากส่ือเฉพาะกิจ ในรอบ 6 เดือนท่ี 
ผ่านมา พบว่า เยาวชนมีการเปิดรับข่าวสารเก่ียวกับสิทธิเด็กขากส่ือแผ่นพับ /ใบปลิว โปสเตอร์
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ดัทเอิาพ์ อินเตอร์เน็ท และนิทรรศการ ในระดับปานกลาง ส่วนการเปิดรับ'ข่าวสารเก่ียวกับสิทธิเด็ก 
บ่อยท่ีสุด ได้แก่ ดัทเอัาพ์

ความบ่อยคร้ังในการเปิดรับข่าวสารเก่ียวกับสิทธิเด็กจากส่ือบุคคล พบว่า พาวชนมีการ
เปิดรับข่าวสารจากส่ือบุคคล โดยครูและคนเจักอยู่ในระดับสูง การเปิดรับข่าวสารจาก บิดามารดา 
ญาติท่ีน้อง และเพ่ือนอยู่ในระดับปานกลาง และการเปิดรับข่าวสารจาก แฟน/คนรัก เจ้าหน้าท่ีจาก 
หน่วยงานเก่ียวกับสิทธิเด็ก และพระสงฆ์ อยู่'ในระดับค่ํา โดยพบว่าส่ือบุคคลท่ีเยาวชนมีการเปิดรับ 
ข่าวสารเก่ียวกับสิทธิเด็กบ่อยคร้ังท่ีสุด ได้แก่ ครูอาจารย์ รองลงนาคือ คนรู้จัก บิดามารดา และ 
เพ่ือน ตามลำดับ

การรับรุเก่ียวกับสิทธิเด็กจากส่ือต,าง ฯ  พบว่า พาวชนมีการรับรู้เก่ียวกับสิทธิเด็กจากส่ือ 
โทรทัศน์ ในระดับสูง ท้ังน้ีการรับรู้เก่ียวกับสิทธิเด็ก จาก วิทยู หนังสือพิมพ์ นิตยสาร หนังสือคู่มือ 
เก่ียวกับเด็ก บิดามารดา ญาติท่ีน้อง เพ่ือน ครู/ อาจารย์ อยู่ในระดับปานกลาง และการรับรู้เก่ียวกับ 
สิทธิเด็กจาก แผ่นทับ/ใบปลิว โปสเตอร์ คัทเอาท์ นิทรรสการ การจัดอบรมหรือเข้าค่าย อินเตอร์เน็ท 
แฟน / คนรัก เจ้าหน้าท่ีจากหน่วยงานเก่ียวกับสิทธิเด็ก และพระสงฆ์ อยู่'ในระดับต่ํา โดยพบว่า 
เยาวชนมีการรับรู้เก่ียวกับสิทธิเด็กผ่านส่ือมากท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ โทรทัศน์ รองลงมาคือ บิดา 
มารดาและครู/อาจารย์ตามลำดับ
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2. การวิเคราะหข้์ฮรุ{ณชิงอนมุาน

สมมตฐิานขอ้ที ่ 1 ภายหลงัไดรั้บการส่ายทอดความรู้เร๋ึองim iเด็ก ดา้นสือ่แผนภาพสทิธิเดก็ เยาใ 
ชนมคีวามรู้เร่ืองสทิธเิดก็เพิม่ขึน้

การทคสอบสมมติฐานที ่ 1 ะ เป็นไปตามสมมติฐาน

ผลการทดสอบความแตกตา่งของระดบัความ!เร่ืองสทิธิเดก็ เปรียบเทียบก,อนและหลังการ 
ถ่ายทอดความรู้เร่ืองสิทธิเด็ก ผ่านส่ือแผ่นภาพสิทธิเด็ก แสดงใหเ้หน็ว์า ภายหลังได้รับการถ่ายทอด 
ความรู้เร่ืองสทิธเิดก็ ผ่านส่ือแผ่นภาพสิทธิเด็ก พาวชนมคีวามรู้เร่ืองสทิธเิดก็เพีม่ข้ึน อย่างมีนัย 
ส์าคัญทางสถิติ จึงเปน็ไปตามสมมตฐิานที ่ 1

สมมตฐิานขอ้ที ่ 2 ภายหลงัได้รับการส่ายทอดความรู้เร่ืองสทิธิเดก็ ดา้นสือ่แผน่ภาพสทิธิ 
เด็ก เยาวชนมทีศันคตฅิอ่สิทธิเด็กดีข้ึน

การทดสอบสมมตฐิานที ่2 : ไมเ่ปน็ไปตามสมมตฐิาน

ผลการทดสอบความแตกต่างของทัศนคตต่ิอสิทธิเด็ก เปรียบเทียบก่อนและหลังการถ่าย
ทอดความรู้เร่ืองสทิธิเดก็ ผ่านส่ือแผ่นภาพสิทธิเด็ก แสดงใหเ้หน็ว่า ภายหลังได้รับการถ่ายทอด 
ความรู้เร่ืองสทิธเิดก็ ผ่านส่ือแผ่นภาพสิทธิเด็ก เยาวชนมีทัศนคติต่อสิทธิเด็กท่ีไม่แตกต่างจาก
ช่วงก่อนการถ่ายทอดความรู้เร่ืองสิทธิเด็กอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ทีร่ะดบั 0.05 จงึไมเ่ปน็ไปตาม 
สมมติฐานท่ี 2

อภิปรายผสิการวิจัย

สว่นที ่1

สมมตฐิานที ่ 1 ภายหลงัไดรั้บการส่ายทอดความรู้เร่ืองสทิธิเดก็ ด้านส่ือแดน้ภาพสทิธิเดก็ เยาวชนมี 
ความแรือ่งสทิธเิดก็เพิม่ขึน้
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จากผลการวิจัยพบว่า ภายหลังจากการถ่ายทอดความ!เร่ืองสิทธิเคึก เยาวชนมรีะดบัความ! 
เร่ืองสทิธิเดก็เพิม่ข้ึน อย่างมีนัยสัาดัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงเปน็ใปฅามสมมติฐานท่ี 1 โดยภาย 
หลังจากการถ่ายทอดความ!เร่ืองสิทธิเด็ก ผ่านส่ือแผ่นภาพสิทธิเด็กเฉล่ียเพ่ิมข้ึนจาก 11.05 เป็น 
17.47 (ตารางท่ี 15) แสดงว่า ก ารถ่ายทอดความ!เร่ืองสิทธิเด็กโดยผ่านส่ือแผ่นภาพสิทธิเดก็ ทำให ้
เยาวชนมคีวาม!เก่ียวกับเร่ืองสิทธิเด็กเพ่ิมมากข้ึน ซึง่สอดคหอ้งกบัแนวคดิของโมเวนและไมเนอร์ 
(Mowen and Miner, 1998:106 อ้างในมธุรดา เจริญทวีทรัพย์,2545) กล่าวว่า ความ!ของบคุคล คือ 
จำนวนของประสบการณ ์(Experience) และขอมล (Information) ทีบ่คุคลมเีก่ียวกับส่ิงใดส่ิงหน่ึง 
โดยเฉพาะทัง้นีเ้มือ่ความ!ของบคุคลเกีย่วกบัสิง่ใดสิง่หนึง่เพิม่ขึน้ ก็จะทำให้บุคคลมีมุมมองเก่ียวกับ 
สิง่นัน้มากขึน้ และจำแนกความแตกต่างของส่ิงต่างๆได้ดข้ึ๊น รวมทัง้สอดคหอ้งกับแนวคดิของ 
โรเจอรส์ (Rogers, 1978) ท่ีอธิบายว่า บุคคลส่วนมาก จะไดรั้บความ!ผา่นประสบการณโ์ดยการ 
เรียน!จากการตอบสนองสิง่เร้า ในทืน่ีส้ิง่เร้า คือข่าวสาร ขอมุล เก่ียวกับเร่ืองสิทธิเด็ก เชน่กนักบัที ่
สรุพงษ ์โสธนะเสถยีร (2533:120-121) กล่าวว่า ความ! ทมายถงึการรับ!เบือ้งดน้ซ่ึงบคุคลสว่นมาก 
จะไดรั้บ!ผา่นประสบการณโ์ดยการเรียน!จากการตอบสนองตอ่สิง่เร้า ( S-R) ข่าวสารก็ถือเปน็ 
ส่ิงเร้าอย่างหน่ึง ดังนัน้การเปด็ร ับ ข่าวสารจากทัง้สือ่มวลชน ส่ือบุคคล และส่ือเฉพาะกิจจึงทำให้ผู้ 
รับสารเกดิความ!ความเขา้ใจได ้ รวมท ั้ง สอดคลองกับ ปรมะ สตะเวทนิ (2538:99) ท่ีว่า การเปิดรับ 
ข่าวสารจากส่ือเฉพาะกิจ ผู้รับสารจะไดรั้บความ!เร่ืองใดเร่ืองหนึง่อย่างเฉพาะเจาะจง ในทีน่ัส้ือ่
แผ่นภาพสิทธิเด็กจัดเป็นส่ือเฉพาะกิจ เม่ือเยาวชนมีการเปิดรับข่าวสารจากส่ือแผ่นภาพสิทธิเด็ก จึง 
ทำใหไ้ดร้บัความ!เร่ืองสทิธเิดก็

ผลการทดสอบสมมติฐานน้ียังสอดคห้องกับงานวิจัยของ พจนา วาสกิรัตน ์ (2536) เร่ือง 
ประสทิธผิลของสือ่ประชาสมัพนัธโ์ครงการธงิดเ้อริธ์ในการใหค้วาม! และทัศนคติ เก่ียวกับการ 
อนุรักษส่ิ์งแวดห้อมแก่นักเรียนมธัยมถึกษาต้อนด้น ในเขตกรุงเทพมหานคร ซึง่สรปุไวว้า่ ภายทลัง 
การเผยแพร่เร่ืองการอนรัุกษส์ิง่แวดหอ้มโดยผา่นสือ่ประชาสมัพนัธโ์ครงการธงิคเ์ฮร์ธแหว้ นกัเรียน 
มกีารเปลีย่นแปลงในระดบัความ!เพิม่ขึน้, สอดคลองกับงานวิจัยของคมกริช ทัพกิพา (2540) เร่ือง 
พฤตกิรรมการใช้อินเตอร์ณล็ของนักเรียนมัธยมศกึษาตอนปลาย ในโรงเรยีนทีเ่ขา้รว่มโครงการ
เครือขา่ยคอมพวิเตอร์เพิอ่โรงเรียนใทย พบว่า หลงัการใชอ้นิเตอร์เนต็แหว้ กลุ่มตัวอย่างมีความ!เพ่ิม 
มากข้ึนและกว้างขวางข้ึน,สอดคหอ้งกับงานวิจัยของสิทธิศร มงคลชาติ ( 2544 ) เร่ืองประสทิธผิล 
ของโครงการฑตูเยาวชนต่อต้านยาเสพติด พบว่า นักเรียนมรีะดับความ!เก่ียวกับยาเสพติดเพ่ิมขืน 
ภายหลังจากการเข้าร่วมโครงการฑูตเยาวชนต่อต้านยาเสพติดสัญจร, สอดคห้องกับงานวิจัยซอง
รัชณิดา ชำนาญมนต์ (2539) เร่ืองประสทิธผิลของรายการ “ทุง่แสงตะวนั” ในตา้นความ!และ
ทัศนคติต่อการอนุรักษ์ส่ิงแวฺคห้อม'ของเด็ก พบว่า ภายหลังรับชมรายการ “ทุง่แสงตะวนั” นกัเรียน 
ในเขตกรุงเทพมหานครและนกัเรียนในเขตชนบท มรีะดบัความ!เร่ืองการอนรัุกษส์ิง่แวดหอ้มเพิม่
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ขนึทงั 2 กลุ่ม และสอคคล้องกับงานวิจัยของขวัญรักษ ์วชิรยนเสถียร (2541) เร่ืองประสทิธผิล
ของโฆษณาและประชาสมัพนัธข์องโครงการ “โรงเรียนสขีาว” ท่ีมต่ีอนักเรียนชันมธัยมศึกษาใน 
เขลกรงเทพมหานคร พบว่าการเปดิรับโฆษณาและประชาสมัพนัธข์องโครงการ “โรงเรยีนสขีาว” มี 
ความสมัพนัธก์บัความเของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาในเขตกรุงเทพมหานคร

การจดัสมัมนาอบรมเร่ืองสทิธเิดก็โคยใช้สือ่แผน่ภาพสทิธเิดก็ มวีตัถปุระสงคค์อืใหค้วาม! 
เร่ืองสทิธิเดก็โดยผา่นสือ่แผน่ภาพสทิธิเดก็ เพ่ือเสริมสรางความเขาใจเก่ียวกับสิทธิเด็กผ่านกระบวน 
การปฎสัิมพนัธ์และกิจกรรมท่ีสนุกสนานและสามารถปรับเปลีย่นตามระดับพฒันาการของกลุม่เปา็ 
หมาย ในสว่นของการจดักจิกรรมตา่ง ๆ ในการสมัมนาอบรมเร่ืองสทิธเิดก็ อาทิ เช่น การเลน่เกมส ์
กจิกรรมดูภาพเล่าเร่ืองและบอกประ๓ทของสทิธิเดก็,กิจกรรมแบง่กลุม่เลยีนเสยีงสตัว์, กิจกรรมการ 
บอกเลา่ประสบการณส์ว่นดวัทีส่อดคลอ้งกับส่ือแผน่ภาพ, กจิกรรมการจำแนกประเภทของสทิธิเดก็ 
โดยใช้สือ่แผน่ภาพ, กิจกรรมรวมกลุม่แสดงบทบาท (Role Play) ตามประ๓ ทของสทิธเิดก็ ก็ลว้น 
แต่ใหค้วาม!เก่ียวกับเร่ืองสิทธิเด็กทีเ่ปน็ไปอย่างเจาะจง อีกท้ังการคำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ยังใดสอด 
แทรกสาระบนัเทงิควบคูก่บัการนำเสนอไปดว้ย นอกจากเยาวชนจะได้รับสาระความ!เก่ียวกับเอง 
สทิธเิดก็โดยตรงแลว้ พาวชนยงัไดรั้บความสนกุสนานไปพร้อม ๆ กบัการร่วมกิจกรรมดว้ย และ 
การดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในการสมัมนาอบรมเร่ืองสทิธเิดก็ ไดก้ระทำในรุปแบบท่ีมลีกัษณะง่าย ๆ 
ต่อการทำความเช้าใจ ทำใหพ้าวชนไมจ่ำเปน็ดอ้งใช้ความสามารถในการรับข่าวสารมากนกั อน้สง่ 
ผลใหเ้กดิประสทิธภิาพในการสือ่สารอกีทางหนึง๋ ซ๋ึงสอดคลอ้งลบัแนวคดิทีว่่าการสือ่สารจะไดผ้ล 
หเอไม  ่ ข้ึนอยู่กับผู้รับสารว่าจะมีความเช้าใจในดัวส่ือแผ่นภาพ สัญลักษณ์ เนือหาสาร ธรรมชาต ิ
ของการสือ่สารแคไ่หน จากเหตุผลท่ีได้กล่าวมาช้างด้น จึงสามารถสรุปไดว่้าการเผยแพร่ความ! 
เก่ียวกับเร่ืองสทิธิเด็ก โดยผ่านส่ือแผ่นภาพสิทธิเดก็ มสีว่นทำใหพ้าวชนนรีะดบัความ!เกีย่วกบัเร่ือง 
สทิธิเดก็เพิม่มากข้ึน

สมมตฐิานที ่2 ภายหลงัไดรั้บการถา่ยทอดความ!เร่ืองสทิธเิลก็ ผา่นสือ่แฝนภาพสิทธิเลก็ เยาวชนมี 
ทศันคตติอ่สิทธิเดก็สขีึน้

จากผลการวิจัยพบว่าผลการทดสอบความแตกต่างของทัศนคติต่อสิทธิเด็ก เปรียบเทียบ
กอ่นและหลงัการถา่ยทอดความ!เร่ืองสทิธเิดก็ ผ่านส่ือแผ่นภาพสิทธิเด็ก แสดงใหเ้หน็ว่า ภายหลัง 
ไดรั้บการถา่ยทอดความ!เร่ืองสทิธเิดก็ ผ่านส่ือแผ่นภาพสิทธิเด็ก เยาวชนมทีศันคตต่ิอสทิธิเด็กทึใ๋ม ่
แตกต่างจากช่วงก่อนการถ่ายทอดความ!เร่ืองสิทธิเด็กอย่างมีนัยสัาคัญทางสถิติ ทีร่ะดบั 0.05 จงึไม ่
เปน็ไปตามสมมตฐิานที ่2
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ผลการทดสอบสมมตฐิานน้ีสอดคล้องกับงานวิจัยของศศวิิมล ปาลศรี ( 2538 ) เร่ืองพฤต ิ
กรรมการเปดิรับข่าวสาร ความเทสันคต ิและพฤติกรรมการใช้พลังงานไฟฟา้อย่างประหยัด ของเจ้า 
หนา้ทีใ่นหนว่ยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ และเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ทีพ่บว่าความเไมม่ ี
ความสมัพนัธ์กับทัศนคต,ิสอดคล้องกับงานวิจัยของรุจิรา คงรุง่โรจน ์( 2543 ) เร่ืองการเปดิรับข่าว 
สาร ความ! และทัศนคติเก่ียวกับมาตรา 40 ในรัฐธรรมนญูแหง่ราชอาณาจักรไทย พทุธศกัราช 2540 
ของบคุลากรในองคก์รทีค่ำเนนิธรุกจิดา้นการสือ่สารโทรคมนาคม พบว่าความ!เก่ียวกับมาตรา 40 
ในรัฐธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2540 ไมม่คีวามสมัพนัธ์กับทศันคต,ิสอดคล้อง 
กบังานวิจัยของกรองทอง เพชีรวงศ ์ ( 2544 ) เร่ืองประสทิธผิลของสือ่ประชาสมัพนัธเ์พือ่โนม้นา้ว 
ใจบคุลากรภาครัฐและเอกชนใหม้าบริจาคโลหติ พบว่าความรู้เร่ืองการบริจาคโลหติไมม่คีวาม
สมัพนัธก์บัทศันคตใินการบริจาคโลหติ และสอดคล้องกับงานวิจัยของพุทธนิภา ศรไีสย ์ ( 2544 ) 
เร่ืองการเปดิรับขา่วสาร ความ! ทัศนคติ และความดอ้งการออกนอกระบบราชการของอาจารย์ 
มหาวิทยาลัยของรัฐ พบว่าความ!เร่ืองการออกนอกระบบราชการของอาจารย์มหาวิทยาลยัของรัฐ 
ไมม่คีวามสมัพนัธก์บัทศันคต ิ ซึง๋งานวิจัยเหลา่นีส้อดคลอ้งกับงานวิจยัช้ินนีต้รงทีค่วาม!ไมม่คีวาม 
สัมพันธ์กับทัศนคติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ทีร่ะดบั 0.05

สำหรับเหลผุลทีท่ำใหไ้ดผ้ลการวจิยัเขน่นี ้ อาจอธบิายไดโ้ดยใช้แนวคดิเร่ืององคป์ระกอบ 
ของทศันคตขิอง แฮร่ี ซ ีทริแอนตสิ ( Hairy c. Triandis,1971) ท่ีว่า ทศันคตปิระกอบดว้ยความ! 
ความเช้าใจและความชอบพอ หรอืสว่นของความ!สกื ซ๋ืงความ!น้ีเป็นเพียงแค,องคป์ระกอบหนึง๋ 
ของทศันคตเิทา่นีน๊ ดังน้ันการทีเ่ยาวชนมคีวาม!ความเช้าใจเก่ียวกับเร่ืองสิทธิเด็ก ก็ไมจ่ำเปน็เสมอ 
ไปทีจ่ะดอ้งมทีศันคตทิีค่หีรือไมด่ตีอ่สทิธเิดก็ อาจช้ินอยู่กับความชอบ-ไมช่อบ และการประเมนิ
ช้อนลูข่าวสารทีม่อียู่ของเยาวชนทีม่ต่ีอเร่ืองสทิธิเด็กดว้ย ซืง่ตรงกบัแนวคดิเร่ือง ทัศนคติและการ 
เลอืกเฟน้สืง่ทีรั่บเขามาของธงชัย สนัตวิงษ ์(2540) (ล้างในพุทธนิภา ศรไีสย ,2544 ) ทีว่่าช้อมลูข่าว 
สารทีม่อียูท่ัง้หมดกม็ใิช่ว่าจะเปลีย่นแปลงทศันคตไิดเ้สมอไป ทัง้นีเ้พราะกระบวนการเปรียบเทยีบ 
และการคดิวิเคราะหข้องคน คนทกุคนมกัจะมคีวามสามารถในการกรองหรือเลอืกเฟน้สืง่ทีรั่บเช้ามา 
โดยชอ้มลูทีเ่ชา้กนัไมไ่ดก้บัความชอบหรือทศันคตเิตมิ ยอ่มถกูละเวนหรือกรองออกไปเสมอ

สาเทลอีุกประการหนึง๋ทีอ่าจทำใหท้ศันคตไิมเ่ปลีย่นแปลง ก็คือ ทัศนคติของบุคคลเม่ือเกิด 
ชิน้แลว้ จะมีความคงทนพอสมควร แตก็่สามารถเปลีย่นแปลงได้ โดยอาจต้องใช้เวลา แต่ในการวิจัย 
ครัง้นี ้ ผู้วิจัยไดท้ำการวัดทศันคตขิองเยาวชนก่อนและหลงัการเช้ารับการถ่ายทอดความ!เร่ืองสทิธิ 
เดก็โดยผา่นสือ่แผน่ภาพสิทธิเดก็ โดยช่วงเวลาห่างกันแต่ 8 ชัว่โมง จงึเปน็ไปไดว้า่ทศันคตยิงัไมเ่กดิ 
การเปล่ียนแปลง แตเ่ราไปวัดผลทนัท ี ทำให้ค่าเฉล่ียท่ีออกมาไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติ ทีร่ะดบั 0.05 รวมท้ังเม่ือพิจารณาในแง,ท่ีว่างานวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงทดลอง
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(experimental research) ซ่ึงปาริชาต สถาปติานนท ์(2545) กลา่วไว้ว่า ในการวิจัยเชิงทดลองทนัเรา 
ไม่อาจกล่าวไค้อย่างชัดเจน 100 เปอร์เซนตว่์าความเปลีย่นแปลงทีเ่กิดรน เกิดจากการทดลองเพียง 
อย่างเดียว หรือเกิดจากปีจจัยอ่ืนๆแทรกเข้ามา เพราะการเปล่ียนแปลงดังกล่าวอาจเกิดจากช่วงเวลา 
ท่ีเพึม๋ข้ึน หรือจากประสบการณข์องผู้ถูกวิจัย หรือจากการเรียนเขอ้มลูจากการวัดในครังแรก หรอื 
จากการรับเขอ้มลูอืน่ๆ ในขณะทำการทคลอง ข้อคิดและข้อคำนึงในการดำเนินการวิจัยเชิงทดลอง 
นัน้ ผู้วิจัยจะตองพิสูจน์ประเด็นตำงๆ 3 ประการ คือ I.) การพสิจูนว่์าดวัแปรตน้เกดิข้ึนกอ่นดวัแปร 
ตาม ลา้เราไมส่ามารถพสิจูนไ์ตว่้าตวัแปรตน้เกดิข้ึนกอ่นตวัแปรตาม เราก็ไมส่ามารถอ้างไตว่้าตัว 
แปรตน้เปน็เหต ุทีม่อิีทธิพลตอ่การเปล่ียนแปลงของตัวแปรตาน 2.) การพสิจูนว่์าตัวแปรตน้และตัว 
แปรตามมคีวามสมัพนัธ์กันในเชิงหลักการและในสภาพความเปน็จริง ในกรณทีีต่วัแปรทัง้ถูไ่มม่ี
ความสมัพนัธ์ดนั เราไมส่ามารถพสิจูนห์รือกลา่วอา้งไตว่้าตวัแปรใดเปน็สาเหต ุหรือเปน็ผล
3.) การพิสูจนว่์าการเปล่ียนแปลงของตัวแปรตามต้องเปน็ผลจากการเปล่ียนแปลงของตัวแปรต้น
ไมใ่ชเ่ปน็การเปลีย่นแปลงอนัเกดิขึน้เนือ่งรากตวัแปรอืน่ โดยผู้วิจัยจำเป็นต้องระวังไม่ให้ปิจจัยภาย 
นอก หรอืตวัแปรแทรก เข้ามามีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม ดังน้ันผลการวิจัยท่ีออกมา อาจเป็นผลมาก 
จากดวามบกพร'องในประเดน็ใดประเดน็หนืง่ใน3 ประเดน็นีก้เ็ปนีใต้

นอกจากนีก้ารทีร่ะดับทศันคตขิองเยาวชนไมเ่ปล่ียนแปลงภายหลงัไตรั้บการถ่ายทอดความ 
แรองสทิธเิดก็ ผานส์อแผ่นภาพสิทธิเด็ก อาจอธิบายไต้ต้วยเหตุผลอีกประการหน่ึงก็คือ เยาวชนท่ี 
ร่วมเข้ารับการถำยทอดความร้เร่ืองสทิธิเด็กโดยผา่นสธ์แผ่นภาพสิทธิเด็ก เปน็เยาวชนในโครงการ 
เสริมสร้างความเข้มแข็งและภาวะผู้นำเยาวชนต่อต้านยาเสพติด พาวชนเหลา่นี ้ มีลักษณะเป็นแกน 
นำ กล้าคิด กล้าแสดงออก มีความคิดความถ่าน มีความสนใจ ติดตามเร่ืองราวต่างๆในสังคม เข้า 
ร่วมในกจิกรรมในสงัคม ค่อนข้างมากกว่าเยาวชน,ท่ัวไป รวมทัง้พวกเขาไตรั้บการเสริมสร้างความ 
เข้มแข็ง ภาวะผู้นำ และไตรั้บการถา่ยทอดความเในเร่ืองราวตำงๆทีเ่ปน็ประโยชนต์อ่เยาวชนมา
แล้ว เมือ่พจิารณาถึงระดับทัศนคติของเยาวชนก่อนเข้ารับการถ่ายทอดความร้เร่ืองสิทธิเด็ก และ

s  ’ J I  ' ■ 4 1 J
ภายหลังการถ่ายทอดความรูเรองสิทธิเดกนิ'น พบว่ามรีะดบัทศันคตอิยู่ในระดบัสูง ( ค่าเฉลีย 3.8 ) 
โดยทีค่า่เฉลีย่ของทศันคติก่อนและหลงัการการเข้ารับการถ่ายทอดความแร่ืองสทิธิเดก็ แตกต่างกัน 
แค่ 0.01 ( กอ่น3.81 หลัง 3.80 ) จึงเปน็ไปไตว่้าการทีท่ศันคตไิมเ่ปลีย่นแปลง เป็นเพราะทัศ
นคติเดิมอยู่ในระดับท่ีเหมาะสม หรือมทีศันคตใินเชงิบวกตอ่เร่ืองสทิธเิดก็อยูแ่ลว้

ผลการทดสอบสมมตฐิานไมส่อดคลอ้งดบัแนวคดิของสรูพงษ ์ โสธนะเสถยีร (2533) ท่ีว่า 
ความf มผีลในการสร้างทศันคต ิ (Attitude Formation) เช่น การเผยแพร์นวกรรม สารทีใ่หค้วาม! 
จะช่วยสร้างทศันคตใิหค้นยอมรับการเผยแพร่นวกรรมน้ัน ๆ นอกจากน้ียังกล่าวอีกว่า ลา้ความ! 
ความเข้าใจเปล่ียนแปลง ทัศนคติก็จะเปล่ียนแปลง การเปล่ียนแปลงองค์ประกอบต้านความเดวาม
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เข้าใจจะนำไปสู่การเปล่ียนแปลงทศันคติ และไมส่อดคลอ้งกบัแนวคดิของ โรเจอรส์ ( 1970) ท่ี 
กล่าวว่า เมือ่บคุคลไครั้บขา่วสารเกีย่วกบัเร่ืองใดเร่ืองหนึง๋ กจ็ะเกิดควานเความเข้าใจเร่ืองนันๆ และ 
ความ!ความเข้าใจก็จะทำใหเ้กิดทศันคติตอ่เร่ืองนัน้ๆ รวมทัง้ไมส่อดคลองกบัซมิบาร์โดและเอบบ ี
สนั (Zimbardo and Ebbason, 1977) ท่ีว่า การทำให้บุคคลยอมรับหรือปฏิบัติต่อส่ิงใดค้องพยายาม 
เปลีย่นทศันคตกิอ่นโดยการใหค้วาม!

ทงัน ี ผลการทดสอบสมมตฐิานไมส่อดคลองกับงานวิจัยของ เทธนา แสงอร่าม (2542) 
เร่ืองการเปดิรับขา่วสารเกีย่วกบัโครงการนํา้ประปาดืม่ไค ้ ความ! ทัศนคติ และพฤตกิรรมการ
บริโภคนำดืม่ของนกัเรียนนขัยมศกึษาในเขตกรูงเทพมหานคร ท่ีพบว่าความ!เก่ียวกับนำประปา
ดืม่ไค ้ มคีวามสมัพนัธ์กับทศันคตติอ่การบริโภคนํา้ประปา และงานวิจัยของ สิทธิศร มงคลชาติ 
( 2544 ) เร่ืองประสทิธผิลของโครงการฑตูเยาวชน ต่อค้านยาเสพติด ท่ี พบว่าภายหลังจากการ
เข้าร่วมโครงการฑตูเยาวชนต่อค้านยาเสพติดสัญจรนักเรียนมีระดับทัศนคติท่ีเหมาะสมต่อยาเสพติด 
เพ่ิมข้ึน

สว่นที ่2

สรูปผลการวิจัยจากการ■ จัดกลุ่มสนทนา ( focus group interviews )

การจัดกลุม่สนทนา ( focus group interviews) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของเยาวชนในเขต 
กรูงเทพมหานคร ตอ่การใหค้วาม!เร่ืองสทิธเิดก็แกพ่าวชนโดยผา่นสอ์แผน่ภาพสทิธเิดก็นีผ้วิูจยั
ไคแ้บง่เยาวชนออกเปน็ 4 กลุ่ม กลุ่มละ 10 คน โดยมปีระเดน็คำถามสำหรับการสนทนาดงันี ้•

•  ทา่นไครั้บอะไรบางจากการถา่ยทอดความ!เร่ืองสทิธเิดก็ผา่นเกมส์และกจิกรรมโดยใช ้
แผ่นภาพสิทธิเด็ก

• หลงัจากไครั้บการถ่ายทอดความ!เร่ืองสทิธิเดก็ผา่นเกมสแ์ละกิจกรรม โดยใชส้อ์แผน่ 
ภาพสิทธิเด็กแล้ว ท่านคิดว่าตนเองมีความเข้าใจเก่ียวกับเร่ืองสิทธิเด็กเพียงใด และเพราะ 
เหตุผลใด

• หลงัจากไครั้บการถ่ายทอดความ!เร่ืองสทิธิเดก็ผา่นเกมสแ์ละกิจกรรม โดยใช้แผ่นภาพ 
สทิธิเดก็แลว้ ลา้มเีพือ่นหรือคนรอบข้างสงสยัเก่ียวกับเร่ืองสทิธิเดก็ ท่านสามารถอธิบาย 
ใหเ้พือ่นเขา้ใจไคห้รอืไม ่เพราะเหตุใด
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• หลงัจากไดรั้บการถา่ยทอดความ!เร่ืองสทิธเิดก็ผา่นเกมสแ์ละกจิกรรม โดยใช้แผ่นภาพ 
สทิธเิดก็แลว้ ทำน!สกืเหน็ดว้ยกบัความจำเปน็ทีจ่ะตอ้งทำใหเ้ดก็มคีวามตระหนกัรับ!ถงึ 
สทิธขิองตนเองและผูอ้ืน่หรอืไม ่เพราะเหตุใด

• ทา่นชอบเกมส ์ และกจิกรรมโคยใชแ้ผน่ภาพสทิธเิดก็หรือไม ่อย่างไร
• ถา้จะใหค้วาม!เร่ืองอืน่ตอ่ไปในภายหนา้ เช่น เร่ืองสทิธมินษุยชน โดยทำเปน็เกมศ์และ 

กจิกรรมโดยใชส้ือ่แผน่ภาพอกี ทา่นจะมาร่วมกจิกรรมหรือไม ่เพราะเหตุใด
• ทำนมชีอ้เสนอแนะอะไรหา้งเกีย่วกบัการถา่ยทอดความ!เร่ืองสทิธเิดก็ผา่นเกมสแ์ละกจิ 

กรรม โดยใช้แผน่ภาพสทิธเิดก็

ผูวิ้จัยขอสรุปผลการวิจยัตามประเดน็คำถามทีว่างไว้ดงันี้

“ทา่นไดรั้บอะไรบา้งจากการรับการถา่ยทอดความ!เร่ืองสทิธิเลก็ ผา่นเกมสแ์ละกจิกรรมโดยใช้
แผน่ภาพสทิธเิลก็,,

ผลจากการจัดสนทนากลุ่มพบว่า หลงัจากเช้!รับการถา่ยทอดความ!เร่ืองสทิธิเดก็ผา่นเกมส ์
และกจิกรรม โดยใชส้ือ่แผน่ภาพสทิธเิดก็ เยาวชนไดรั้บสิง่ตา่งๆดงัตอ่ไปนีค้อื

1. ไดค้วาม!

เยาวชนทีเ่ช้ารับการถ่ายทอดความ!เร่ืองสิทธิเดก็ผ่านเกมสแ์ละกิจกรรม โดยใช้สือ่แผน่ภาพ 
สทิธิเดก็บางคนมคีวาม!เร่ืองสทิธิเดก็มาแลว้หา้ง บางคนไมเ่คย!เร่ืองสทิธิเดก็มากอ่น ภายหลังจาก 
เชา้รับการถา่ยทอดความ!เร่ืองสทิธเิดก็แลว้นีน้ พบว่าเยาวชนไดรั้บความ!เก่ียวกับสทิธิเด็กมากขืน 
ชัดเจน ละเอียด จากการฟ้งวิทอากรบรรยาย และจากการทีม่!ีปภาพประกอบ

2. ไดค้วามสนกุสนาน เพลิดเพลิน

เยาวชนท่ีเช้ารับการถ่ายทอดความ!เร่ืองสิทธิเดก็ผ่านเกมสแ์ละกิจกรรม โดยใช้สือ่แผน่ภาพ 
สิทธิเดก็กล่าวว่าได้รับความสนกุสนานเพลดิเพลนิจากการเลนเกมสแ์ละกิจกรรมต่างๆ รวมทงัจาก 
การทำงานร่วมกันเปน็กลุม่
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3. ไดป้ระลบการอ!ใหม ่ๆ

เยาวชนท่ีเข้ารับการถ่ายทอดความรู้เร่ืองสิทธิเด็กผ่านเกมส์และกิจกรรม โดยใ#ส่ือแผ่นภาพ 
สทิธิเดก็บางคนกลา่วว่ากลา่วว่าได้รับประสบการณใ์หม่ๆ  จากการมาอบรมคร้ังนี้

4. ไดม้สีว่นรว่มในการแสตงความคิดเหน็

เยาวชนท่ีเข้ารับการถ่ายทอดความรูเร่ืองสิทธิเด็กผ่านเกมส์และกิจกรรม โดยใ#ส่ือแผ่นภาพ 
สทิธเิดก็บางคนกลา่วว่ากลา่วว่าส่ืงทีไ่ด้จากการมาอบรมคร้ังนี ้นอกเหนอืไปจาก ความรู้ ความสนุก 
สนาน และประสบการณใ์หม่ๆ  แลว้นัน้ ยังไดม้ส่ีวนร่วมในการแสดงความคดิเหน็อีกดว้ย ซึง่ทำให ้
เยาวชนเหลำนีรู้้สกืว่าคนไดม้สีว่นร่วมมากขึน้ ไดแ้ลกเปลีย่นทศันะซึง่กนัและกนั

“หลงัจากไดรั้บการกา่ยทอดความรู้เรือ่งสทิธเิดก็ผา่นเกมสแ์ละกจิกรรม โดยใ#สือ่แผน่ภาพสทิธเิดก็ 
แลว้ทา์นคดิวา่ตนเองมคีวามเขา้ใจเกีย่วกบัเรือ่งสทิธเิดก็เพยีงใด และเพราะเหตผุลใด”

ผลจากการจัดสนทนากลุ่ม พบว่า หลงัจากไดรั้บการถ่ายทอดความรู้เร่ืองสทิธิเดก็ผ่านเกมส ์
และกจิกรรมโดยใ#สือ่แผน่ภาพสทิธเิดก็แลว้นัน้ เยาวชนส่วนใหญค่อบว่า สามารถเขา้ใจเร่ืองสทิธิ 
เด็กเพ่ีมข้ึนมาก โดยมรีายละเอียดดังน้ี

1. บางเรือ่งไมเ่คยเมากอ่นเลย หลังจากเขา้รบัการอบรมทำใหรู้้และ เขา้ใจมากขึน้

เยาวชนบางคนกล่าวว่า ไม,เคยรู้ หรือเข้าใจบางประเดน็ทีเ่ก่ียวกับเร่ืองสิทธิเด็กมาก่อน การ 
มาเข้ารับการอบรมในวันนีท้ำใหเ้กดิความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองราวเหลา่นัน้

2, บางเรือ่งเคยรูม้าแลว้บา้ง หลังจากเขา้รบัคารอบรมแลว้ทำใหเ้ขา้ใจชดัเจนขึน้มาก

เยาวชนบางคนเคยรู้เร่ืองสิทธิเด็กมาบ้างอย่างกวัางๆ ไม่ชัดเจนเจาะลึก การมาอบรมวนันี้
ทำใหไ้ดรู้ม้ากขึน้ ละเอียดข้ึน
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3. วทิยากรบรรยายไดเ้ขา้ใจ

เยาวชนกลา่วว่าสามารถ!และเข้าใจเร่ืองสิทธิเด็กดข้ึีน จากการบรรยาย การยกตัวอย่าง
ประกอบ และการตอบคำถาม ของวิทยากร เยาวชนเสึกว่าการท่ีวิทยากรเปน็ผู้ท่ีทำงานเก่ียวข้อง 
กบัสทิธเิดก็โดยตรงนัน้ ทำใหเ้ยาวชนไดรั้บความ!ทีล่ะเอียดและชัดเจน มีดวามน่าเช่ือถือ

4. เข้าใจมากข้ึนเม่ือมีการใข้ส่ืณเผ่นภาพประกอบคำบรรยาย

พาวชนส่วนใหญต่อบว่าสามารถเข้าใจสิทธิเดก็ประการตา่งๆมากขึน้และชัดเจนขืน เม่ือ
วทิยากรไดใ้เสือ่แผน่ภาพมาประกอบการบรรยาย ภาพประกอบในส่ือแผน่ภาพสิทธิเด็กทำใหเ้ข้า 
ใจในเร่ืองสทิธปิระการตา่งๆของเดก็ มากกว่าการพีงวิทยากรบรรยายเพียงอย่างเดียว เพราะเป็น
นามธรรม มองไม,เห็นภาพ รวมทัง้การไดเ้หน็ภาพประกอบ ทำใหเ้กิดความสนใจ อยาก!ว่าฒอืหา 
สาระคอือะไร

แต่อย่างไรก็ตาม พาวชนก็ได้แสดงความคดิเหน็เพิม่เตมิเก่ียวกับภาพประกอบในสือ่แผน่
ภาพ ดงันี้

บางภาพยังสือ่ไมชั่ดเจน ตีความได้หลายอย่าง

พาวชนบางคนกล่าวว่า ภาพประกอบในส่ือแผ่นภาพสิทธิเด็กบางภาพยังมีความไม่ชัดเจนว่า 
อยูใ่นสทิธปิระเภทใด ใน 4 ประ๓ท ตอ่ไปนี้

1. การมีชีวิต (Survival) หมายถึง เด็กมสีทิธิท่ีจะมชีีวิตรอด โดยผู้ใหญต้่องดูแล 
ให้ความต้องการพ้ืนฐานท่ีจำเป็นต่อการคำรงชีวิต

2. การพัฒนา (Development) หมายถึง การใหใ้นสิง่ทีเ่ดก็ตอ้งการ เพ่ือท่ีจะ 
พัฒนาความสามารถของตนถึงขีดสุด

3. การคุ้มครอง (Protection) หมายถึง เด็กมีสิทธิท่ีจะปลอดภยจากการถูกกดฃ่ีข่ม 
เหง การถกูรังแก การถูกฑอคท้ิง และการถูกเอาเปรียบทุกรูปแบบ

4. การมสีว่นร่วม (Participation) หมายถึง การใหเ้ดก็ไดม้สีว่นร่วมในชมุชน 
และประเทศของตนเอง

ภาพบางภาพสามารถตีความได้หลายอย่าง คลุมเครือ ทำใหไ้ม,สามารถบง่ชีล้งไปได้
ชัดเจนว่าอยูใ่นสทิธปิระเภทใด
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ผลจากการจัดสนทาภกลุ่ม พบว่า หลงัจากไดรั้บการถ่ายทอดความรู้เร่ืองสทิธิเดก็ผ่านเกมส ์
และกจิกรรมโดยใเสอืแผน่ภาพสทิธเิดก็แลว้นัน้ พาวชนส่วนใหญต่อบว่า หากเพือ่นหรือคนรอบ 
ข้างสงสัยเก่ียวกับเร่ืองสิทธิเด็ก พวกเขาสามารถนำความรทีไ่ดจ้ากการอบรมคร้ังนีไ้ปอธิบายให้
เพือ่นหรอืคนรอบขา้งเขา้ใจเร่ืองสทิธเิดก็ได ้ โดยมีรายละเอียดดังน้ี

1. มัน่ใจวา่อธบิายไดเ้พราะตนเองมคีวามรูเ้ขา้ใจเรือ่งสทิธเิลก็ลขีีน้

เยาวชนกล'าวว่า หากเพือ่นหรือคนรอบข้างสงสยัเกีย่วกบัเร่ืองสทิธเิดก็ พวกเขาสามารถนำ 
ความเทีไ่ดจ้ากการอบรมคร้ังนีไ้ปอธบิายใหเ้พือ่นหรือคนรอบขา้งเขา้ใจเรือ่งสทิธเิดก็ได ้ เน่ืองจาก 
หลงัเข้ารับการอบรม พาวชนเกดิความเดวามเข้าใจเร่ืองสทิธเิลก็คขีน จึงเกิดความม่ันใจว่าสามารถ 
นำความรู้เหล่านีไ้ปอธิบายใหค้นรอบขา้งทเังได้

“หลงัจากไดร้บัการถา่ยทอดความรูเ้รือ่งสทิธเิดก็ผา่นเกมณเละกจิกรรม โดยใชแ้ผน่ภาพสทิธเิลก็
แลว้ ลา้มเีพือ่นหรอืคนรอบขา้งสงสยัเกีย่วกบัเรือ่งสทิธเิลก็ ทา่น?กมารถอธบิายใหเ้พือ่นหรอืคน
รอบขา้งเขา้ใจไดห้รอืไม ่เพราะเหตใุด”

2, ใชส้ือ่แผน่ภาพ หรอืยกตวัอย่างประสบการณป์ระกอบภารอธบิาย

เยาวชนบางดนกล่าวว่า หากเพือ่นหรือคนรอบข้างสงสยัเก่ียวกับสทิธิเลก็ พวกเขาสามารถ 
อธบิายได ้ เพราะล้าอธิบายด้วยดำพูดไม่ละเอียด หรอืP งไม,เข้าใจ ก็สามารถใช้สือ่แผน่ภาพเข้าไป 
ช่วยในการอธิบายทำใหผู้ห้ง็เข้าใจไดชั้ดเจนข้ึน รวมทัง้จะใช้วธีการยกดวัอย่างประสบการณท่ี์สอด 
คลอ้งกบัภาพประกอบในสือ่แผน่ภาพใหเ้พือ่นหรือคนรอบขา้งฟง้

“หลงัจากไดรั้บการถา่ยทอดความรูเ้ร่ืองสทิธเิดก็ฝานเกมสแ์ละกจิกรรม โดยใช้แผ่นภาพสทิธเิลก็ 
แลว้ทา่นรูส้กึเหน็ดว้ยกบัความจำเปน็ทีจ่ะดอ้งทำใหเ้ลก็มคีวามตระหนกัรบัรู้ถงึสทิธขิองตนเองและ 
ผูอ่ื้นหรือไม่ เพราะเหตใุด”

ผสจากการจดัสนทนากลุม่ พบวา่ หลงัจากไดร้บัการถา่ยทอคความรูเ้รือ่งสทิธเิลก็ผา่นเกมส์
และกจิกรรมโดยใชส้ือ่แผน่ภาพสทิธเิลก็แลว้นัน้ เยาวชนตอบวา่ เหน็ดว้ยกบัความจำเปน็ทีจ่ะดอ้ง
ทำใหเ้ลก็มคีวามตระหนกัรบัรูถ้งึสทิธขิองตนและของผูอ้ ืน่โดยมรีายละเอยีดดงันี้
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1, ปกปอ้งตนเองได้

เยาวชนเสืกเหน็ดว้ยกับความจำเปน็ทีจ่ะตอ้งทำใหเ้ดก็มคีวามตระหนกัรับรัถึงสิทธิของตน 
และผู้อ่ืน เพ่ือท่ีเด็กจะสามารถปกป้องตนเองจากการถูกทำร้าย ความรุนแรง และการถูกละเมดิใน 
ดา้นตา่งๆได้

2. มีสิทธใินการแสดงความคติเหน

เยาวชนเสืกเหน็ดว้ยกับความจำเปน็ทีจ่ะตอ้งทำใหเ้ดก็มคีวามตระหนกัรับรูถึงสิทธิของตน 
และผู้อ่ืน เพราะเด็กก็มสิีทธิเปน็ของตนเอง โดยเฉพาะอย่างย่ิง สิทธิในการแสดงความคดิเห็น กไีม ่
ควรเปน็สิง่ทีถ่กูละเลย

3. ทำในสิง่ทีถ่กูดอ้งเหมาะสมตามสทิธิของตน

เยาวชนเสกึเหน็ดว้ยกับความจำเปน็ทีจ่ะตอ้งทำใหเ้ดก็มคีวามตระหนกัรับรุ้ถึงสทิธิของตน 
และผูอ้ืน่ เพือ่ทีเ่ดก็จะไดท้ำในสิง่ทีถ่กูตอ้งเหมาะสมกบัสทิธขิองตน

4. ไมไ่ปละเมดิสทิธขิองผูอ้น

พาวชนเสกืเหน็ดว้ยกบัความจำเปน็ทีจ่ะตอ้งทำใหเ้ดก็มคีวามตระหนกัรบัเถงึสทิธขิองลน 
เองและผูอ้ืน่ เพือ่ทีเ่ดก็จะไดไ้มไ่ปละเมดิสทิธขิองผูอ้ืน่

“ ท่านชอบเกมส์ และกิจกรรมโดยใช้แผ่นภาพสิทธิเดีกหรอไม่ อย่างไร”

ผลจากการจัดสนทนากลุ่มพบว่า เยาวชนชอบเกมสัและกิจกรรมทง 5 กิจกรรมโดยเรียง 
ลำดับจากมากไปห้อย ดง้นี้

1. กจิกรรมแบง่กลุม่เลยีนเสียงสตัว์
2. กจิกรรมรวมกลุม่แสดงบทบาท
3. กิจกรรมเลา่ประสบการณข์องตนเองท่ีสอดคลอ้งกับส่ือแผ่นภาพ
4. กิจกรรมเล่าดูภาพเล่าเร่ือง และจำแนกประ๓ทฃองสทิธเิลก็
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5. กจิกรรมการจำแนกประ๓ทแผ่นภาพตามประ!ภทสิทธิเด็ก

โดยรรายละเอยีดดงัตอ่ไปนี

1. กจิกรรมแบง่กลุม่เลยีนเสยีงสตัว์

ผลจากการสนทนากลุ่มพบว่า กิจกรรมท่ีเยาวชนชอบมากท่ีสุดคือ กิจกรรมแบง่กลุ่มเลียน 
เสยีงสตัว์ เพราะตลก สนกุ ทำใหก้ล้าแสดงออกมากข้ึน รการแขง่ขนักนัระหวา่งกลุม่ตา่งๆ ทำให ้
สมาชิกในแต่ละกลุ่มมีความสามัคคี ร่วมมอืกนั ไดเัจกักนัมากขึน้

2. กจิกรรมรวมกลุม่แสดงบทบาท (Role Play)

ผลจากการสนทนากลุม่พบว่าเยาวชนชอบกิจกรรมรวมกลุ่มแสดงบทบาทเปน็อนัดับสอง เพราะ 
สนกุสนาน ไดท้ำงานเปน็กลุม่ ทำใหรู้้จักเพ่ือนเพ่ิมมากข้ึน ทกุคนไดร่้วมแสดงความคดิเหน็ ช่วย 
กันคิดช่วยกันทำ สร้างความสามัคคี รวมทัง้การแสดงละครทำใหท้ำใหเ้ขัาใจเก่ียวกับสทิธิเด็กมาก 
ขึน้ เพราะไดป้ฏบิติัจริงจากการแสดงละคร และจากการขมกลุ่มอ่ืนแสดง รวมทัง้ทำใหก้ลา้แสดง 
ออกมากข้ึน

3. กจิกรรมเลา่ประสบการณข์องตนเองทีส่อดคลอ้งกบัสือ่เฟนภาพ

ผลจากการ-สนทนากลุ่มพบว่าเยาวชนชอบกิจกรรมเล่าประสบการณข์องตนเองท่ีสอดคล้อง 
กับส่ือแผ่นภาพ เป็นอันดับสาม เหตผุลทีช่อบเพราะไดแ้ลกเปล่ียนประสบการณจ์ริงของแตล่ะคน 
ขึง้แตกตา่งกนัไป ทำใหไ้ดม้มมองใหม่ๆ  จากประสบการณข์องคนแต่ละคน ไดแ้สดงความคดิเหน็ 
ของคนเอง จากการออกมาเล่าเหตุการณห์รือเร่ืองจริง ไดรู้้จกักนัมากขึน้ รวมทงัเขา้ใจความรู้เร่ือง 
สทิธิเดก็มากข้ึน ว่าแตล่ะเร่ืองราวทีแ่ตล่ะคนประสบมา สามารถโยงเขา้กบัประ๓ทของสทิธเิดก็ใน 
ข้อใด

4. กจิกรรมดภูาพเลา่เร่ือง และจำแนกประเภทสิทธิเดก็

ผลจากการสนทนากลุ่มพบว่า เยาวชนชอบกิจกรรมดูภาพเล่าเร่ืองและจำแนกประเภทของ 
สทิธิเดก็ เปน็อนัดบัสี ่ เหตุผลท่ีชอบเพราะเปน็การแกฝนให้รู้จักตีความจากภาพท่ีเห็น รู้ว่าภาพใด
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อยู่ประนาทใด เร่ืองใดอยูใ่นเหตกุารณใ์ดทำใหไ้คค้ดิ วิเคราะห ์แบง่ประเภท เปน็ตวัทดสอบว่า!และ 
เข้าใจในเร่ืองท่ีสมัมนาไปแล้วมากนอ้ยเพยีงใด

ร. กจิกรรมการจไแนกประเภทแผนภาพตามประเภทสทิธิเดก็

ผลจากการสนทนากลม พบว่า เยาวชนชอบกิจกรรมการจำแนกประเภทแผ่นภาพตาม 
ประเภทสิทธิเด็ก เปน็อันดบัทีห่า้ เหตุผลท่ีชอบเพราะไค้ฝกึฝนทักษะการคดิ การวิเคราะห์ และการ 
จำแนกประเภท ทำใหเ้ขา้ใจเร่ืองสทิธเิดก็ไคม้ากขึน้ รวมทัง้เปน็กจิกรรมทีส่นกุสนานเพราะทกุคน 
สามารถมสีว่นร่วมในการเสนอความคดิเหน็

สรุปเหตผุลทีเ่ยาวชนชอบเกมสแ์ละกจิกรรมทัง้ 5 กจิกรรม คือ

■  สนกุสนาน ไมเ่ครียด ไคส้าระควบคูไ่ปกบัความบนัเทงิ
■  ไคท้ำงานร่วมกนัเปน็กลุม่ มีความสามัคคี ร่วมมอืกนั ไค!้จกักนัมากขึน้
■  ไคแ้สดงความคดิเหน็ของตนเอง
■  การมสีว่นร่วมในกจิกรรม ทำใหก้ล้าแสดงออกมากชึน
■  ไคเ้รยีนเคว้ยการปฏบิตัจิรงิ(แสดงบทบาทสมมต)ิ
■  ไคแ้ลกเปลีย่นประสบการณซ์ึง่กนัและกนั ทำใหไ้คม้มุมองใหม่ๆ จากประสบการณข์องคน 

แต่ละคน
■  ไค้ฝึกฝนทักษะการตีความจากภาพ
■  ไคฝึ้กฝนทักษะการคิด การวิเคราะห์และการจำแนกประนาท

“ค้าจะใหค้วาม!เร่ืองอ๋ีนด’อไปในภายหน้า เชน่ เร่ืองสทิธมินษุยชน โตยทำเปน็เกมส์และกิจกรรม 
โดยใชส้ือ่เฟนภาพอกี ทา่นจะมาร่วมกจิกรรมหรือไม, เพราะเหตุใด’,

ผลจากการสนทนากลุ่มพบว่าเยาวชนส่วนใหญต่อบว่าจะมาเข้าร่วมกิจกรรมอีก เบ่ืองจาก 
การถา่ยทอดความ!ไนรูปแบบทีผ่า่นเกมสแ์ละกจิกรรมโดยใช้สือ่แผน่ภาพ ทำให!้สกืวา่สนกุ ไคร้บั 
สาระควบคู่กับความบันเทิง ไม่เครียด ไมนาเบือ่ ไมเ่ปน็วิชาการมากเกนิไป ภาพประกอบในสือ่ 
แผน่ภาพทำใหเ้ข้าใจเนือ้หาท่ีถ่ายทอดไค้มากข้ึน การใชส้ือ่แผน่ภาพประกอบทำใหก้ารอบรมมสีสีนั 
มากข้ึน ไคม้สีว่นร่วมทำกจิกรรมตา่งๆ ไคเ้รียน!คว้ยตวัเอง เปน็ค้น
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‘‘ท่านมข้ีอเสนณเนะอะไรบา้งเก่ียวกับการถ่ายทอดความรู้เร่ืองสทิธิเด็กผา่นเกมสแ์ละ 
กจิกรรม โดยใขเ้ฟนภาพสทิธเิดก็,,

ผลจากการจัดสนทนากลุ่ม พบว่าเยาวชนมข้ีอเสนอแนะใหม้กีารเพิม่เกมสแ์ละกิจกรรม
เพ่ิมความบันเทิง เพ่ิมเวลา เพ่ิมเนือหา เพ่ิมวิทยากร ควรมกีารจัดสัมมนานอกสถานท่ี ควรมกีารเนน้ 
การทำงานเป็นกลุ่มย่อย เยาวชนบางคนเสนอแนะ,ใหร้การปรับปรุงตวัสือ่แผน่ภาพ ในเร่ืองของ
ภาพประกอบบางภาพท่ีมีความไม่ชัดเจน รวมท้ังเพ่ิมขนาดแผ่นภาพ และเพิม่ตวัหนงัสอืเขา้ไปใน 
ส่ือแผ่นภาพ

อกิปรายผลการวิชัยจากการจัดกลุ่มสนทนา ( focus group interviews )

ผู้วิจัยขออภปิรายผลการวิจัยตามประเด็นคำถามท่ีวางไว้ตังน้ี

‘‘ทา่นไดรั้บอะไรบา้งจากการรับการถา่ยทอดความรู้เร่ืองสทิธเิดก็ ฝานเกมสแ์ละกจิกรรมโดยใช้
แผน่ภาพสทิธเิดก็’,

ผลจากการจัดสนทนากลุ่มพบว่าในการมาร่วมเข้ารับการถ่ายทอดความรู้เร่ืองสิทธิเด็กผ่าน 
เกมสแ์ละกจิกรรมโดยใช้แผน่ภาพสทิธเิดก็ พาวชนไดร้บัความรู้ ความสนกุสนาน ประสบการณ ์
ใหม่ๆ  และการมสีว่นร่วมแสดงดวามคดิเหน็ของตนเอง ทัง้นีเ้พราะการถ่ายทอดความรู้คร้ังนี ้ เป็น 
การสือ่สารทีเ่นน้การมสีว่นร่วม ของเยาวชน วิทยากรได้ถ่ายทอดความรู้โดยใช้การสือ่สารแบบ
สองทาง (two-way communication) วลิเบอร ์ชแรมม ์( Schramm, 1967 ดา้งถึงในณรงค ์สมพงษ,์ 
2535 ะ 26-28) นกัการสือ่สารทีม่,ีช่ือเสียงผู้หน๋ึง ไดก้ลา่วถงึเง่ือนไขทีม่ผีลตอ่ประสทิธภิาพของการ 
ติดต่อส่ือสาร 7 ประการ ซึง่เง่ือนไขหนืง๋ในนัน้คอืการใชก้ารตดิตอ่สือ่สารแบบ 2 ทาง (two-way 
communication) ซึง่เปน็ทีย่อมรบักนัโดยทัว่ไปว่าทีใ่คก็ตามซ่ึงตอ้งการใหม้กีารเปล่ียนแปลง
ทัง้ในทางความรู้ ทสันคตหิเอพฤตกิรรม การใช้การติดต่อส่ือสารแบบ 2 ทางจะมีประสิทธิภาพมาก 
กว่าการติดต่อส่ือสารแบบทางเคียว (one-way communication) การติดต่อส่ือสาร 2 ทางด้องการมี 
สว่นร่วมของบคุคลทัง้ผูรั้บและผูส้งํ และต้องปฏกิิริยาสะทอนกลบั (feedback) ในการมาอบรมถ่าย 
ทอดความ!ครัง้นี ้ วิทยากร และเยาวชนมปีฏสิมัพนัธ์ระหว่างกัน เยาวชนเป็นผู้ร่วมเล่นเกมและ 
กิจกรรมต่างๆ จึงตอ้งมสีมาธิไนการตดิตามเกมสแ์ละกิจกรรมโดยตลอด เมือ่สงสยัหรือไมเ่ขา้ใจตรง 
ธุดใค ก็สอบถามจากวิทยากร บางคร้ังวิทยากรเปน็ผู้ตอบคำถามน้ันๆโดยตรง บางครังใหเ้พือ่นๆ 
ช่วยกันตอบ โดยแลกเปลีย่นความคดิเหน็ซ่ึงกันและกัน ช่วยกันคิด ชว่ยกนัสรุป จงึทำใหเ้ยาวชนได้
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รับความสนกุสนานเพลดิเพลนิ รวมทัง้ไคเ้รียน!ดว้ยตนเฮงมากขึน้ ทำใหซ้มึซบัความเไคม้ากขึน้ 
ทิศนา แขมมณี { 2522 ) ไคก้ลา่วไวว้า่การเรียน!ทีด่จีะคอ้งเปน็การเรียน!ทีเ่กดิขึน้จากความเขา้ใพงื 
จะช่วยใหผู้เ้รียนจดจำและสามารถใช้การเรียนเนัน้ ใหเ้ปน็ประโยชนไ์ค ้ การเรียนรูทีผู่เ้รียนเปน็ผู ้
ด้นพบด้วยตัวเองนัน้มส่ีวนช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจลึกช้ีงนละจดจำไค้ดี การเล่นเกมส์และกิจ 
กรรม จะเนนการมสีว่นร่วมของพาวชน เนน้ใหม้กีารทำงานร่วมกนัเปน็กลุม่ เพ่ิมความสนุกสนาน 
ใหก้บัพาวชน ใหพ้วกเขาร่วมกนัคดิ ร่วมกันทำ สอืเปนีการเรียนรูตามทฤษฎกีระบวนการกลุม่ 
สมัพนัธ ์ เยาวพา เดชะคปุต ์( 2522 ) กล่าวว่าการเรียนตามทฤษฎกีระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ในระยะ 
แรกสุด คือ ระยะการมสีว่นร่วม (Participation หรอื Involvement Stage) การเรียนเจะเร่ิมคน้จาก
การทีผู้่เรียนเปน็ผู้ลงมอืปฏบิติักิจกรรมด้วยตนเอง ชึง่จะทำใหก้ารเรียนแปนีประสบการณท์ีเ่ตม็ไป 
ด้วยความมีชีวิตชีวา เราไจ ไม่เฉ้ือยชา (Active-learning) นอกจากนี ้การเรียนเจะเปน็ประสบการณ ์
ท่ีมีคุณค่า และมีความหมาย ต่อตัวผู้เรียนมากข้ึน ถาผูเ้รียนเข้ามามบีทบาทหรือมสีว่นร่วมใน 
กจิกรรมการเรยีน! ในฐานะเปน็สมาชกิคนหนึง๋ของกลุม่ (Group participation)

‘‘หกงัจากไดรั้บการสา่ยทอดความแร๋ึองสทิธเดก็ผา่นเกนสแ่ละกจิกรรม โดยใชส้ือ่(เผน่กาพสทิธเิดก็ 
แล้ว ท์านคิดว่าตนเองมคีวามเข้าใจเก่ียวกับเร่ืองสิทธิเดก็เพยีงใด แฉะเพราะเหตุผลใด,,

ผลจากการจัดสนทนากลุ่ม พบว่า พาวชนท่ีมาเข้ารับการล่ายทอดความ!เร่ืองสิทธิเดก็ผ่าน 
เกมสแ์ละกจิกรรม โดยใชส้ือ่แผน่ภาพสทิธเิดก็นัน้ บางคนไมเ่คยมคีวาม!เก่ียวกับสทิธิเดก็มาล่อน 
บางคนมคีวาม!มาบางในระตับทีแ่ตกตา่งกัน หลงัจากไครั้บการลา่ยทอดความ!เร่ืองสทิธเิดก็แลว้ 
นัน้ พาวชนไค้แสคงความคดิเหน็ว่าตนเข้าใจไคค้ข้ึนหลงัจากไดรั้บการถ'ายทอด ท่ีเข้าใจดีเน่ืองจาก 
ส่ือแผ่นภาพมีความชัดเจน รวมทัง้วิทยากรอธิบายได้เข้าใจ โดยมกีารสอดแทรกเนอืหาลงไปใน 
เกมสแ์ละกิจกรรมตา่งๆ เมือ่ไมเ่ข้าใจในชุดใด วิทยากรสามารถอธิบายเพ่ิมเติมและยกตัวอย่างทำให้ 
เข้าใจได้อย่างดี การบรรยายของวิทยากร ประกอบกบัการใช้สือ่แผน่ภาพสทิธเิดก็ ทำให้เข้าใจมาก 
ข้ึน สอดคลอ้งกนั สง่เสรมิซึง๋กนัและกนั

โมเวนและไมเนอร ์ (Mowen and Miner,1998:106 ค้างในมธุรดา เจริญทวีทรัพย์,2545) 
กล่าวว่า ความเของบคุคล คอืจำนวนของประสบการณ ์(Experience) และข้อมูล (Information) ท่ี 
บคุคลมเีก่ียวกับสีง่ใคส่ืงหนืง่โดยเฉพาะ ทัง้นีเ้มือ่ความเของบคุคลเกีย่วกบัสิง่ใดสิง่หนืง่เพิม่ขึน้ ก็ 
จะทำใหบ้คุคลมมีมุมองเก่ียวกับสิง่น้ันมากข้ึนและจำแนกความแตกตา่งของส่ิงตา่งๆได้ดีฃึน เม่ือ
พาวชนไดรั้บความ!เร่ืองสทิธเิดก็จากสือ่แผน่ภาพ พวกเขาจึงสามารถเข้าใจและจำแนกไดถึ้งสิทธ 
ประการตา่งๆของเดก็ไดม้ากขึน้
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พาวชนกลา่วว่าสามารถ!และเขา้ใจเร่ืองสทิธเิดก็ดขีึน้ จากการบรรยาย การยกตัวอย่าง
ประกอบ และการตอบคำถาม ของวิทยากร ซึง๋วทิยากรในทีน่ีค้อื ดร.พิชญ์ลา เดอเยซูซ์ เจ้าหน้าท่ี 
จากองคก์ารยูนเิซฟประเทศไทยซ่ึงเปน็ผูท้ีท่ำงานเก่ียวขอ้งกับเร่ืองสทิธิเดก็โดยตรง อรวรรณ
ปลีนัธนโ์อวาท ( 2542:119-133 ) กล่าวถึงความสำคัญของผู้ส่งสารไว้ว่า “ ผู้ส่งสารมีอิทธิพลอย่างมากใน 
การทีจ่ะสร้างดวามน่าเช่ือถือไหแก่ตวัสาร ด้วยคุณลักษณะของผู้ส่งสารเอง” ความน่าเช่ือถือ
(Source Credibility) เป็นคุณลักษณะภายนอกของผู้ส่งสาร ซึง่เปน็ทีย่อมรับของผูรั้บสาร ความน่า 
เช่ือถือขึนอยู่กับป็จจ'ย 2 ประการ ถือ ความสามารถ หรือความชำนาญ (Competence or Expertness) 
และความน่าไว้วางใจ (Trustworthiness) ปีจจัยท่ํง 2 ประการนี ้ผูร้บัสารดอ้งรบั! (Perceive) ว่ามีอยู่ 
โนตวัผูส้ง่สาร ความนา่เชือ่ถอืนไีมใ่ชส่ิง่ทีผู่ส้ง่สารจะประกาศใหผู้อ้ืน่ทราบ แลว้ไดรั้บการยอมรับ 
หากแตเ่ปน็สิง่ทีผู่รั้บสารมองเหน็ รบั ! และเช่ือ

ฮอฟแ่ลนด,์ เจนิส และ เคลล่ี (Hoviand, Janîs mid Kelly, 1953) กล่าวว่า ความนา่เช่ือถือของผู้ 
สง่สารประกอบดว้ยคุณสมบตั ิ 3 ประการ คือ ความเป็นผู้เช่ียวชาญ (Expertise) ความน่าไว้วางใจ 
(Trustworthiness) และความน่าดึงดูดใจ (Attractiveness) ซึง่จากการสนทนากลุม่พบว่าเยาวชน!สกึ 
ว่าการทีวิ่ทยากรเปน็ผู้ทีท่ำงานเก่ียวข้องกับสทิธิเดก็โดยดรงนนั ทำใหเ้ยาวชนไดรั้บความ!ทีล่ะเอียด 
และชัดเจน มีความน่าเช่ือถือ การท่ีวิทยากรเป็นผู้มีความน่าเช่ือถือ มคีวาม! ความเช่ียวชาญในเร่ือง 
ท่ีพูด'หรือบรรยาย รวมทงัมบุีคลิกลกัษณะทีน่่าไว้วางใจ มกีารวางตวัท่ีเป็นกันเอง เป็นผู้ท่ีเปีดเผย 
และสามารถปรับตวัเขา้กบัผูเ้ข้ารับการสมัมนาอบรมเร่ืองสทิธิเดก็ไดด้ ี สอดคล้องกับที ่ รจิตลักษณ์ 
แสงอไุร (2530: 7) (อา้งในเดชานนท ์มหาภาพ,254 )'ได้กล่า-วถึงคุณสมบัติ 5 ประการ ซึง่เปนีสิง่ที ่
ช่วยใหผู้้สง่สารมคีวามน่าเช่ือถือ คือ

1. ความสามารถ หรือความ!เช่ียวชาญเก่ียวกับเร่ืองท๋ึจะชุด
2. บุคลิกลักษณะท่ีน่าไว้วางใจ
3. ความสำรวมในการวางตัว
4. ความเปน็กันเองและเข้ากับผูอ่ื้นได้ดี
5. ความเปิดเผย

การก่ายทอดความ! การอบรม และปฏบิตักิจิกรรมของวิทยากรนัน้สว่นใหญแ่ลว้ใชหลกั 
ของการสือ่สาร 2 ทาง คอืการมปีฏสิมัพนัธก์นัระหว่างผูส้ง่สารและผูรั้บสาร ซ่ึงตรงกบัการกลา่ว 
ของ รจิตลักษณ ์แสงอไุร ท่ีกลา่วไว้ว่า การสือ่สาร ก็คือ ความสมัพนัธ ์2 ทาง ระหว่างผู้พูดและผู้พิง 
นัน่เอง ความสมัพนัธท์ีด่จีะฺนา่ไปสูก่ารขอมรับหรือรับพงิซึง่กนัและกนั ล้าความสัมพันธ์ไม่ดีก็ฉะ” 4 ' 1 ' J7 r  4 ไร* I 1 4 Zปฏเิสธทจีะมกีารสอสารกนั ดังบัน คนเราจะพงิเฉพาะคนทีเราเชึอถือศรัทธา หรือคนทเีรามี
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ส้มพันธภาพท่ีคีต,อกนัเทา่นัน้ และมกีารโตต้อบชกัถามกนั เป็นการส่ือสารกลับด้วย ดังน้ันจึงอาจ 
กล่าวไต้ว่าการท่ีเยาวชนมีความเช่ือถือในตัววิทยากร ว่าเป็นผู้เช่ียวชาญ มีความรู้ความสามารถใน 
เร่ืองท่ีพดู รวมทงัการมปีฎสิม้พนัธ์ทีด่รีะหว่างเยาวชนกับวิทยากร เอ้ือต่อการรับการถ่ายทอดความ 
แรือ่งสทิธเิดก็ ทำใหพ้าวชนมคีวามรู้เร่ืองสทิธเิดก็ดขีึน้

นอกจากน้ีเยาวชนส่วนใหญก่ล่าวว่าสามารถเข้าใจสิทธิเด็กประการต่างๆมากข้ึนและชัดเจน 
ข้ึน เน่ืองจากวิทยากรไตไ้ข้ส์อแผ่นภาพมาประกอบการบรรยาย ส่ือแผ่นภาพจัดเป็นส่ือเฉพาะกิจ
อาดัมส์ (Adams , 1971) ไดก้ล่าวถึงความสำคัญของส่ือเฉพาะกิจไว้ว่า เป็นส่ือท่ีมีความสำคัญต่อ 
การเผยแพร์นวกรรมและข่าวสาร เพราะสือ่เฉพาะกิจเปน็ส่ือทีจั่ดทำข้ึนเพือ่สนบัสนนุกิจกรรมอย่าง 
ใดอย่างหน่ืงโดยเฉพาะ การใข้ส่ือเฉพาะกิจเปน็การให้ความรู้และข่าวสารท่ีเป็นเร่ืองราวเฉพาะอย่าง 
โดยมีกลุ่มเป้าหมาย (Target Audience) ทีก่ำหนดไวแ้นน่อน การทีเ่ยาวชนรู้และเข้าใจเร่ืองสทิธิเด็ก 
มากขึนจากการใข้ส่ือแผ่นภาพมาประกอบการบรรยายของวิทยากร สอดคล้องกับท่ี ปรมะ สตะเว 
ทิน (2538:99) กล่าวว่า การเปิดรับข่าวสารจากส่ือเฉพาะกิจ ผูรั้บสารจะใตรั้บความรู้เร่ืองใดเร่ือง 
หน๋ึงอย่างเฉพาะเจาะจง

พาวชนตอบว่าสามารถเข้าใจเร่ืองสทิธิเด็กประการตา่งๆมากข้ึนและชัดเจนข้ึน จากภาพ
ประกอบในสือ่แผน่ภาพ เม่ือได้เห็นภาพจะทำให้เข้าใจชัดเจนมากกว่าการพิงวิทยากรบรรยายเพียง 
อย่างเดียว เพราะเปน็นามธรรม รวมทัง้การไตเ้หน็ภาพประกอบจากส่ือแผ่นภาพ ทำให้เกิดความ 
สนใจ อยากรู้ว่าเนือ้หาสาระคอือะไร

กรรณกิาร์ อัศวดรเดชา ( 2544 ) ไตก้ลา่วถงึการไข้ภาพประกอบในสือ่สิง่พมิพเ์พือ่การ 
ประชาสมัพนัธ์ว่า ภาพประกอบ ( Illustrations ) ท่ีใข้กันอยู่ประกอบต้วยภาพถ่าย(Photographs) 
ภาพลายเล้น ( Line Drawings ) ภาพการ์ตูน ( Cartoons ) และแผนภมู ิ( Charts ) โดยทีส่ือ่แผน่ 
ภาพสิทธิเด็กน้ันใข้ภาพส่ือความหมายมากกว่าข้อความ ดังท่ีวาสนา จันทร์สว่าง ( 2533 ล้างใน 
กรองทอง เพชีรวงศ ์หนาั 253 ) กล่าวว่าโปสเตอร์น้ันมักจะเป็นภาพมากกว่าข้อความ และภาพทีไ่ข ้
ควรสือ่สารไตด้ว้ยตวัมนัเอง คอืมองเหน็แลว้เขา้ใจว่าตอ้งการสือ่สารอะไร ภาพประกอบทีค่ใีนสือ่ 
โปสเตอร์นีค้วรเปน็ภาพทีเ่รัาอารมณ ์แฝงความหมาย และองศ์ประกอบสวย แต่ล้าจะให้เกิดเร้าความ 
อยากรู้กับผู้ท่ี'พบเห็น ภาพท่ีใข้ควรถ่อใหเ้กิดคำถามกับผู้ทีพ่บเห็นว่า “มอีะไรเกดิขึน้นะ” แล้วผู้ท่ี 
พบเห็นจะพยายามหาคำตอบจากภาพน้ันให้ไต้

สำหรับสือ่แผน่ภาพสทิธิเดก็ มจุีคเคน่ตรงทีม่กีารไข้ภาพการ์ดนูเพือ่สือ่ถงึสทิธิประการ
ต่างๆของเด็ก ชวรตัน ์เชิดชัย (2530: 684 ล้างใน ธรีะ ธัญไพบูลย์, 2541:28) กล่าวถึงการ์ตูนว่า เป็น
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รูปแบบการส่ือสารด้วยภาพ'ท่ีสำคัญอย่างหน่ึง โคยเฉพาะอย่างย่ิง ใช้ประกอบเนือ้หาทีไ่มส่านารถจะ 
ใช้ภาพถ่ายไดโ้ดยตรงปกสิ การ์ตูนเป็นผลผลิตอันเกิดจากการเขียนของนักเขียนการ์ตูน ส่วนมาก 
การ์ตูนจึงเป็นเพียงภาพหยาบ ๆ มีรายละเอียดน้อย เป็นการแสดงออกซ่ึงสัญลักษณห์รือจำลอง 
บุคลิกลักษณะของบุคคล ส่ิงขิง หรือเหตุการณท์ีรุ้่กันอยู่แลัว ปกตข่ิาวสารทีแ่สดงออกทางการ์ตนู 
มักมลัีกษณะกระปรีกระเปร,า และบางคร้ังแมจ้ะส่ือความหมายไค้ไมชั่ดเจนนักก็ตาม แตกเป็นภาพท่ี 
จับความสนใจและมอีทิธิพลตอ่ทศันคตแิละพฤตกิรรมของผูรั้บไคม้าก การ์ตนูถูกนำไปใช้ถ่ายทอศ 
เน้ือหา ขอ้มลูไคแ้ทบทกุชนดิ

แรนดลั พี แฮรลินั (Randall p. Harrison ,1981: 31อางใน ธรีะ ธัญไพบูลย์, 2541:2) นกัวิชา 
การคา้นการสือ่สารและนกัเขียนการ์ตนูไคพ้จิารณาการ์ตนูไนแง'ของการสือ่สารไว้ว่า “การพิจารณา 
ว่าการ์ตนูเปน็การสือ่สาร จะสามารถเข้าใจไค้ง่ายข้ึนเส่ืออางลึงแบบจำลองการส่ือสาร นัน่คอื ภาพ 
การ์ตนูเปน็ตวัสาร (Message) ซึง่อธบิายไดไ้นลกัษณะของรหสั (Code) เน้ือหา (Content) และความ 
ซบัซอน (Complexity) ซึง่เกคิขึน้ในบริบทของการสือ่สารขนาดใหญ ่ภายในโครงสร้างนีเ้ราจะมอง 
เห็นนักเขียนการ์ตูนและพลงัทางลังคมทึม่อิีทธิพลต่อการผลติผลงานการ์ตนู หรือช่องทางการถ่าย 
ทอดการ์ตนู และเรารงอาจศึกษาเก่ียวกับผู้รับสารและผลสะทัอนกลับ (Feedback) ทีม่อีทิธิพลตอ่ 
การผลติผลงานการ์ตูนต่อไปดว้ย

ในสือ่แผน่ภาพสทิธเิดก็ ไคใ้ช้ภาพการ์ตนูเปน็ตวัสาร (Message) และใช้แผน่ภาพเปน็ส่ือ 
(Channels) ซึง่การออกแบบสารประเภทนี ้ผูส้ือ่สารควรจะมคีวาม! ความเข้าใจถึงคุณลักษณะของ 
สารทีส่ง่ไปยงัผูรั้บสาร ซ่ึงความหมายของสาร ทมายถงึสึง๋ทีผู่ส้ง่สารสง่ใหผู้รั้บสาร โดยสารจะเปน็ 
ตวัแทนของความคดิทีส่งํผา่นไปตามสือ่ และไปกระตุ้นให้เคคิความหมายแก่ผูรั้บ ไม่ว่าจะเป็นคำ 
พูด การเขียนภาพ เสยีงเพลงนบัเปน็สารทัง้สิน้ ซ่ึงสารทีด่จีะคอ้งเปน็สารทีเ่รียกร้องความสนใจ 
(Attention) ทำใหเ้กดิประสบการณร่์วมกนั (Common Experience) และสารน้ันค้องตรงตามความ 
คอ้งการของผูรั้บสารดว้ย (วริพุหล้ลีาพฤทธ, 2531 ะ 35- 36) การใชช่้องทางการสือ่สารทีเ่หมาะ 
สม จะทำใหก้ารสือ่สารบรรอปุระสทิธผิล เพราะช่องทางการสือ่สารมคีวามสมัพนัธ์กบัผูรั้บสารใน

การเลือกจดจำ การใชช้อ่งทางการสือ่สารกบัผลลมัฤทธใินการสือ่สารมกัไปดว้ยกนั และวิธี 
การสือ่สารทีค่มีกัจะชกัจงูใจผูรั้บสารไดด้ดว้ย (พรสทิธพ์ฒันานรุกัษ,์ 2531)

แต่อย่างไรก็ตาม มเียาวชนบางสว่นได้เสนอความคดิเห็นว่าภาพทีใ่ช้ประกอบบางภาพนนั 
ยงัสืธ่ความหมายไดไ้มช่ดัพนว่าเปน็สทิธปิระเภทใด ใน 4 ประ๓ทตอ่ไปนี

1. การมีชีวิต (Survival) หมายถึง เด็กมสิีทธิท่ีจะมชีีวิตรอด โดยผู้ใหญค้่องดูแล 
ใหค้วามค้องการน้ีนฐานท่ีจำเปน็ต่อการดำรงชีวิต
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2. การพัฒนา (Development) หมายถึง การใใ'!ในส๋ึงท่ีเด็กค้องการ เพ่ือท่ีจะ 
พัฒนาความสามารถของตนถึงขีดสุด

3. การคุม้ครอง (Protection) หมายถึง เด็กมีสิทธิท๋ีจะปลอดภัยจากการถูกกดข๋ึข่ม 
เหง การถกูรังแก การลูกทอดท้ิง และการถูกเอาเปรียบทุกรูปแบบ

4. การมสีว่นร่วม (Participation) หมายถึง การใหเ้ดก็ไคม้สีว่นร่วมในชมุชน 
และประเทศของตนเอง

ภาพบางภาพตืดวามได้หลายอย่าง ก่อให้เกิดความเข้าใจท่ีกำกวม นอกจากนีเยาวชนบาง
ส่วนเสนอความคิดว่าควรจะจัดทำรูปภาพให้มขีนาดใหญข้ึ่น เทรดเวลส ์( Treadwell,2543 ห้างใน 
กรองทอง เพช็รวงศ ์หนา 253 ) ให้เฒวคิดว่า รูปภาพท่ีศจีะบอกเร่ืองราวท่ีชัดเจน แต่ภาพท่ีใช้ค้อง 
มีลุณภาพท่ีดี พิมพ์อย่างดีเพ่ือถ่ายทอดอารมณ์จากภาพให้เห็นชัดเจน ข้อสำคัญควรจะใช้รูปภาพ 
ประกอบทีใ่หญ ่ เพ่ือดึงดูดสายตา และท่ีสำคัญคือภาพท่ีใหญแ่สคงถึงเร่ืองราวท่ีสำคัญในภาพนัน ดัง 
นัน้จึงควรมกีารปรับปรุงภาพประกอบบางภาพในสือ่แผน่ภาพสทิธเิดก็ใหม้คีวามชัดเจนมากขึน้

‘‘หลงัจากไดรั้บการกา่ยทอดความแร่ืองสทิธเิลก็ผา่นเกมสแ์สะกจิกรรม ใดยใชแ้ผน่ภาพสิทธิเลก็ 
แล้ว ลา้มเีพือ่นหรือคนรอบขา้งสงสยัเกีย่วกบัเร่ืองสทิธเิลก็ ทา่นสามารถอธบิายใหเ้พือ่นหรือคน 
รอบขา้งเขา้ใจใดห้รึอไท ่เพราะเหฅใด,,

จากคลการจัดกธุ่ฆสนทนาพบว่า พาวชนตอบว่าหลงัจากไครั้บการถ่ายทอดความแร่ือง
สทิธิเดก็ผ่านเกมสแ์ละกิจกรรม โดยใช้แผ่นภาพสิทธิเด็กแล้ว ลา้มเีพือ่นหรือคนรอบข้างสงสยัเก่ียว 
กบัเร่ืองสทิธเิดก็ กจ็ะสามารถอธิบายให้เพือ่นเข้าใจไค ้ โดยท่ีจะอธิบายค้วยคำพูด และล้าอธิบาย 
ด้วยดำพูดไม่ละเอียด หรอืไมเ่ขา้ใจ สามารถใช้สือ่แผน่ภาพเข้าโปช่วยในการอธิบายทำให้ผูพ้งิเข้าใจ 
ไคช้ดัเจนขึน้ หรืออาจจะใชวิ้ธยีกตวัอยา่งประสบการณแ์ละเอาสือ่ไปใหเ้พือ่นลปูระกอบลนั

เห็นไคว่้าเยาวชนตอบว่าตนสามารถนำความ!ความเข้าใจท่ีตนไค้รับจากการถ่ายทอดความ 
รูเร่ืองสทิธเิดก็ ทัง้ในคา้นเนือ้หาและรูปแบบวิธกีารนำเสนอ ไปถา่ยทอดใหก้บัผูอ้ืน่ได ้ โดยทำหนา 
ทีเ่ปน็ผูส้ง่สาร ( Sender ) ตอ่ไป ท้ังน้ีเมนีเพราะเยาวชนมีระตับความแพืม่ข้ึนหลังจากการถ่ายทอด 
ความรู้เร่ืองสทิธเิดก็ผา่นเกมสแ์ละกจิกรรมโดยใชแ้ผน่ภาพสทิธิเดก็ ซึง่แพรทิ เมียร์คิท (Patrick 
Meredith, 1961) กล่าวไว้ว่า ความรู้ มอีงคป์ระกอบ 2 ประการ คือความเช้าใจ (Understanding) และ 
การคงอยู่ (Retaining) ซึง่รวมองคป์ระกอบทัง้ 2 แล้ว มีความหมายถึง ความสามารถจดจำไดในบาง 
ส่ิงบางอย่างท่ีเราทำความเข้าใจแล้ว เยาวชนมคีวาม!ความเข้าใจในเร่ืองสิทธิเด็ก รวมทัง้จดจำไค ้จึง 
ตอบว่าตนสามารถนำไปถา่ยทอดตอ่ใหเ้พือ่นๆพงิไค ้ สอดคลอ้งกับที ่ เบนจามิน เอส. บถูม
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(Beniamin ร. Bioom,1967:27) กล่าวว่า ความ!เปน็สิง่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการระลกึถงึเฉพาะเร่ือง หเอ 
เร่ืองทัว่  ๆ ไป ระลกึถงึวิธ ี กระบวนการ หรือสถานการณต์าง ๆ โดยเน้นความจำ จึงอาจกล่าวได้ว่า 
หลงัจากไดรั้บการถา่ยทอดความ!เร่ืองสทิธเิดก็ผา่นเกมคแ์ละกจิกรรม โดยใช้แผ่นภาพสิทธิเด็กแลัว 
นนั เยาวชนมีความเความเข้าใจเพ่ิมข้ึน และความ!ความเข้าใจท่ีเพิม่ข้ึน ทำให้เยาวชนสามารถนำ 
ไปอธบิายตอ่ใหเ้พือ่นๆหรือคนรอบขา้งพงิได้

“หลงัจากไตรั้บการถ่ายทอดความรู้เร่ืองสทิธิเลก็ผา่นเกมณฒ์ะกิจกรรม โดยใช้แผน่ภาพสทิธิเลก็
«เลว้ทา่นรู้สกึเหน็ตว้ยกับความจำเปน็ทีจ่ะตอ้งทำใหเ้ลก็มคืวามตระหนกัรับ!ถึงสทิธิซองตน«องและ 
ผูอ้ืน่หรอืไม ่เพราะเหตใุด”

ผลจากการจัดสนทนากลุ่ม พบว่า หลงัจากไดรั้บการถา่ยทอดความ!เร่ืองสทิธเิดก็ผา่นเกมส ์
และกจิกรรมโดยใชส้ือ่แผน่ภาพสทิธิเดก็แลว้นัน้ เยาวชนตอบว่า เห็นด้วยกับความจำเป็นท่ีจะตอง 
ทำใหเ้ดก็มคีวามตระหนกัรับ!ถงึสทิธขิองตนและของผูอ้ืน่ โดยให้เหตุผลว่า เพ่ือท่ีเด็กจะสามารถ 
ปกป้องตนเองจากการถูกทำราย ความรุนแรง และการถกูละเมดิในดา้นตา่งๆได ้ เพ่ือท่ี เด็กจะได้ม ี
สทิธใินการแสดงความคดิเหน็ เพือ่ทีเ่ดก็จะไดท้ำในสิง่ทึถ๋กูดอ้งเหมาะสมกบัสทิธขิองตน เพ่ือเพ่ือท่ี 
เด็กจะ ไดไ้มไ่ปละเมดิสทิธขิองผูอ้ืน่

จากการทีพ่าวชน!สกืเหน็ดว้ยกับกับความจำเปนีทีจ่ะตอ้งทำใหเ้ดก็มคีวามตระหนกัรับ!ถึง 
สทิธขิองตนและของผูอ้ืน่ นัน้ แสดงใหเ้หน็ว่าเยาวชนมทีศันคตทิีค่ต่ีอเร่ืองสทิธิเด็ก สุชา จันทร์เอม 
(2524) อธิบายว่า ทัศนคติ หมายถึง ความ!ถกึหรือทา่ทขีองบคุคลทีม่ตีอ่บคุคล วัตอสุิง่ของ หรอื 
สถานการณ์ต่าง ความ!ถกึหรอืทา่ทนีี ้ จะเปน็ไปในทำนองพงึพอใจหรือไมพ่งึพอใจ เหน็ดว้ยหรือ 
ไมเ่หน็ดว้ยกไ็ด ้ ความ!ถกึเหน็ดว้ย ไม,เห็นด้วย โกรธ เกลียด รกั ชอบ ไมช่อบ เปน็องคป์ระกอบ 
ด้านท่าที ความ!ถกึ ( Affective component ) ซึง๋เปนีสว่นประกอบทางอารมณ ์ความ!สกึ จะเปีนตัว 
เรัาความคิดอีกทอดหน๋ึงว่า คนๆนัน้มคีวาม!สกึอยา่งไร (เท-รนดิส;Traïndis 1971:2-3)

นอกจากน้ียังสามารถพิจารณาได้ถึงเร่ืองของเน้ือหาสาร (Message Content) ซ๋ึงหมายถึง 
ส่ิงท่ีเป็นเร่ืองราวถ่ายทอดความคดิและความตอ้งการของผู้ส่งสาร การสือ่สารทีม่ปีระสทิธภิาพนัน้ 
เนือ้หาของสารควรจะตอ้งมสีาระ มีความหมายเปน็ท่ีนา่สนใจต่อผู้รับสารเสมอ และจะต้องสอด 
คลอ้งไมข่ดัแยงกบัวัฒนธรรมและคา่นยิมในสงัคมของผูรั้บสาร เพราะหากข่าวสารใดขัดแย้งกับค่า 
นิยม และความเช่ือในสงัคมนัน้ ผู้รับสารก็อาจปฏเิสธการรับข่าวสาร และไมป่ฏบิตัติามได ้ ในทาง 
ตรงกันข้าม ผูรั้บสารเลอืกรับข่าวสารทีค่าดว่านา่จะเปน็ประโยชนต่์อเขา เม่ือข่าวสารแสดงถึงการมี
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สทิธปิระโยชน ์ และผลตอบแทนเปน็ทีน่า่พอใจ ผูรั้บสารสนใจและเลอืกทีจ่ะเปดิรับ ตลอดจน 
ปฏบิตัติามเนือ้หาในข่าวสารนัน้ ในการมาอบรมคร้ังนี ้เปน็เร่ืองเก่ียวกับสทิธิเดก็ ซ่ึงเยาวชนเห็นว์า 
เปน็เร่ืองราวทึม๋ปีระโยชนต์อ่พวกเขา เก่ียวข้องกับพวกเขาโดยตรง และเปน็เร่ืองใกลต้วั ดงันนัพวก 
เขาเงเสกืสนบัสนนุ เห็นดว้ยกับความจำเปน็ทีจ่ะตอ้งทำใหเ้ดก็มคีวามตระหนกัรับรู้ถืงสทิธิของตน 
และของผูอ่ื้น

“ทา่นชอบเกมส ์ และกจิกรรมโดยใชแ้ผน่ภาพสทิธเิสก์หรือไฝ อยา่งไร,,

ผลจากการจัดสนทนากลุ่มพบว่า เยาวชนชอบเกมส์นละกิจกรรมท้ัง 5 กิจกรรมโดยเรียง 
ลำดับจากมากไปน้อย ดงันี้

1. กจิกรรมแบง่กลุม่เลยีนเสยีงสตัว์
2. กจิกรรมรวมกลุม่แสดงบทบาท
3. กจิกรรมเลา่ประสบการณข์องตนเองท่ีสอดคลอ้งทับสอ์แผน่ภาพ
4. กิจกรรมเล่าคูภาพเล่าเร่ือง และจำแนกประ๓ทของสทิธเิดก็
5. กิจกรรมการจำแนกประเภทแผ่นภาพตามประ๓ทสทิธเิดก็

โดยมีรายละเอียดดังตอ่ไปนี้

1. กจิกรรมแฝงกลุม่เลยีนเสยีงสตัว์

ผลจากการสนทนากลุ่มพบว่า กิจกรรมทีพ่าวชนชอบมากทีส่ดุคอื กิจกรรมแบ,งกลุ่มเลียน 
เสียงสตัว์ เหลุผลท่ีชอบเพราะตลก สนกุ ทำใหก้ล้าแสดงออกมากข้ึน มกีารแขง่ขนักนัระหว่างกลุม่ 
ต่าง  ๆ ทำให้สมาชิกในแต่ละกลุ่มมคีวามสามคัคี ร่วมมอืกนั ไดเ้จกักนัมากขึน้จะเหน็ไดว้า่ พาวชน 
ชอบความสนุก ความบนัเทิง และการทำงานเป็นกลุ่ม

2. กจิกรรมรวมกลุม่แสดงบทบาท (Role Play)

ผลจากการศนทนากลุม่พบว่าพาวชนชอบกิจกรรมรวมกลุม่แสดงบทบาทเปน็อันดบัสอง 
เหตผุลทีช่อบเพราะสนกุสนาน ได้ทำงานเปน็กลุ่ม ทำใหเ้จกัเพือ่นเพิม่มากขึน้ ทกุคนไดร่้วมแสดง 
ความคิดเห็น ช่วยกันคิคช่วยกันทำ สร้างความสามัคคี รวมทัง้การแสดงละครทำใหท้ำใหเ้ขา้ใจเก่ียว 
กับสิทธิเด็กมากข้ึน เพราะไดป้ฏบิติัจริงจากการแสดงละคร และจากการชมกลุ่มอ่ืนแสดง รวมทังทำ
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ใหก้ลา้แสดงออกมากขนึ จะเหน็ไดว่้า เยาวชนชอบการทำงานกลุ่ม ชอบแสดงออก ชอบเรียน!ดว้ย 
ตนเอง การมสีว่นร่วมแบบนจีะทำใหเ้ยาวชนเข้าใจได้มากย๋ีงฃึน

3. กจิกรรมเลา่ประสบการณข์องตนเองทีส่อดคลอ้งกบัสือ่เฟนภาพ

ผลจากการสนทนากลุ่มพบว่าเยาวชนชอบกิจกรรมเล่าประสบการณข์องตนเองท่ีสอดคล้อง 
กับส่ือแผ่นภาพ เป็นอันดับสาม เหตผุลทีช่อบเพราะไดแ้ลกเปล่ียนประสบการณจ์ริงของแตล่ะคน 
ซึง๋แลกตา่งกนัไป ทำใหไ้ดม้มุมองใหม่ๆ จากประสบการณข์องคนแตล่ะคน ไดแ้สดงความคดิเหน็? 71 1 1 ' I J ร 11 71ของตนเอง จากการออกมาเล่าเหตุการณห์รือเรืองจริง ไดเ้จกักนัมากขนึ รวมทงัเขา้ใจความ!เรือง 
สัท๊ธ๊ัเดก็มากข้ึน ว่าแตล่ะเร่ืองราวทีแ่ตล่ะคนประสบมา สามารถโยงเขา้กบัประ๓ทของสทิรเดก็ใน 
ข้อใด จะเห็นไคว่้า เยาวชนชอบทีจ่ะแลกเปล่ียนประสบการณช๋ึ์งกันและกัน

4. กจิกรรมดภูาพเลา่เร่ือง และจำแนกประเภทสิทธิเด็ก

ผลจากการสนทนากลุ่มพบว่า พาวชนชอบกิจกรรมดูภาพเล่าเร่ืองและจำแนกประ๓ทของ 
สทิธิเดก็ เปน็อนัดบัสี ่ เหตุผลท่ีชอบเพราะเปน็การัสืกฝนให้!จักตีความจากภาพท่ีเหน็ ! ว่าภาพใด 
อยูป่ระ๓ทใด เร่ืองใดอยู่ในเหตกุารณใ์ดทำใหไ้คค้ดิ วิเคราะห ์แบง่ประเภท เปน็ตวัทดสอบวา่!และ 
เข้าใจในเร่ืองทีส่มัมนาไปแล้วมากนอ้ยเพยีงใด จะเห็นไคว่้า พาวชนในวัยน้ีย่อมท่ีจะมีความคิดเปน็ 
ของตนเอง ไมต่อ้งการใหค้นมาบอก มาสัง่ทำโนน่ ทำน่ี ชอบคิดชอบทำค้วยตนเอง เปน็การแสดง 
ความสามารถใหป้ระจักษ์

5. กจิกรรมการจำแนกประเภทแผน่ภาพตามประเภทสทิธเิดก็

ผลจากการสนทนากลุ่ม พบว่า พาวชนชอบกจิกรรมการจำแนกประ๓ทแผ่นภาพตาม
ประ๓ทสทิธเิดก็ เปน็อนัดบัทีห่า้ เหตผุลท่ีชอบเพราะไค้ฝึกฝนทักษะการคดิ การวิเคราะห ์และการ 
จำแนกประ๓ท ทำใหเ้ขา้ใจเร่ืองสทิธเิดก็ไคม้ากขึน้ รวมทิง้เปน็กจิกรรมทีส่นกุสนานเพราะทกุคน 
สามารถมสีว่นร่วมในการเสนอความคดิเหน็ จะเหน็ไคว่้าพาวชนชอบทีจ่ะเรียน!คว้ยตนเอง คิดเอง

เหน็ไคว้า่พาวชนชอบทกุกจิกรรม โดยมีความชอบเรียงลำดับจากมาก-ห้อยแตกต่างดันโป 
เยาวชนให้เหตผุลท่ีชอบกิจกรรมแตล่ะกิจกรรมคลา้ยคลงึกันคอื ไดรัับความสนกุสนานเพลดิเพลนิ 
ไม่เครียด ไครั้บความ!ความเข้าใจมากขึน้จากการไดแ้สดงบทบาทสมมต ิ หรือการออกมาเล่า
ประสบการณข์องดัวเอง ไดท้ำกจิกรรมรว่มกนัทำให!้เกกนัมากขึน้ สร้างความสามัคคี ไดแ้ลก
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เปลีย่นประสบการณซ์ึง่กนัและกนั ไดแ้สดงความคิดเหน็ แสดงใหเ้หน็ว่าพาวชนชอบความสนกุ 
บนัเทงิ ชอบแสคงออก ชอบแลกเปลีย่นประสบการณ ์ชอบแสดงความคิดเหน็ สอดคล้องกับแนว 
คิดของ เแมร์ ,มิเซล โทเลอลา และ ไมเออร ์กิล ( MersJVfichele Tolela and Myers,Gil E.,1982:5) 
ท่ีว่า บุคคลท่ีมีอายุนอยกว่ามักจะมีความคิดเสรีมากกว่า ( more Liberal ) คนท่ีมีอายุมาก เยาวชนท่ี 
เข้ารับการถำยทอดความ!เร่ืองสทิธิเด็กโคยผา่นสือ่แผน่ภาพสทิธิเดก็ ส่วนใหญมี่อายุระหว่าง 16-20 
ป ี ถือเปีนกลุ่มเยาวชนท่ีมีอายุน้อย จึงเปน็วัยทีช่อบแสดงออก มีความคิดเห็นเปน็ของตนเอง มอิีสระ 
เสรีทางความคิด ไมช่อบการยัดพยีดใหค้วาม!โดยการสือ่สารแบบทางเคยีว (one-way
communication )

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเท่ียวข้อง พบว่ามีประเด็นตำงๆ ท่ีสอดคล้อง 
และมคีวามสมัพนัธ ์ สง่ผลใหก้ารถา่ยทอดความ!เร่ืองสทิธิเดก็ผา่นเกมสแ์ละกจิกรรม โคยใ!แผน่• Irf r, -1 .1 2 1 2 111 2  Iภาพสทิธเิดก็มปีระสทิธผิล กล่าวคือ สามารถทำใหพ้าวชนมคีวามแรองสิทธเิด็กเพมขนและมี
ทศันคตทิีค่ตีอ่เร่ืองสทิธเิดก็ โดยสามารถอภปิรายแยกเปน็ประเดน็ๆใดด้งันี้

I

การสอืสารสองทาง ( two- way communication )

จากการวิจัยพบว่า การสอ์สารในการจัดสมัมนาอบรมเร่ืองสทิธเิดก็ นัน้ สว่นใหญเ่ปน็ 
ลกัษณะการส่ือสารแบบ สองทาง (two-way communication) เหน็ไค!ากการใหพ้าวชนไคมสีว่น 
ร่วมในกจิกรรมตา่ง ๆ การเล่มเกม การรวมกลุ่มแสดงบทบาท การเลียนเสียงสัตว์ การจำแนก 
ประเภทแผ่นภาพ คือ เปน็การสือ่สารทีม่กีารโดต้อบกันหรือปฏกิริิยาตอบกลบั (feedback) ระหวา่งผู ้
สง่สาร (วิทยากร) กบัผู้รับสาร (พาวชน) ซึง่การสือ่สารในทีน่ีม้กัจะเปน็การสือ่สารทีม่เีปแบบแบบ 
ไมเ่ปน็ทางการ (Informal Communication) มกีารชุดลยุกันซักถามป ีญ หาทีไ่มเ่ขา้ใจ มกีารสือ่สาร 
เพ่ือแสดงความต้องการ มกีารแสดงออกเพ่ือปฏิบัติตามคำส่ังของวิทยากร ปฏสิมัพนัธห์รือการตอบ 
กลบัของผูร้บัสารนีเ้ปน็การแสดงสมัฤทธผิลของการสือ่สารของผูส้ง่สารวา่ไดบ้รรลวุตัถปุระสงค ์
หรอืไมเ่พยีงใด สอดคล้องกับ แนวคดิของวิลเบอร์ ชแรมม ์( Wilbur Sdiramm, 1967 อ้างในณรงค์ 
สมพงษ์, 2535 ะ 26-28) นกัการสือ่สารทีม่ชีือ่เสยีงผูห้นืง๋ ไดก้ลา่วถงึเง่ือนไขทีม่ผีลตอ่ประสทิธภิาพ 
ของการตดิตอ่สือ่สาร 7 ประการ โดยการสือ่สารแบบ สองทาง (two-way communication) เป็น 1 
ในเงือ่นไขนัน้ ชแรมมไ์ดก้ลา่วว่า เปน็ทีย่อมรับกนัโดยทัว่ไปว่าทีใ่ดกตีามซึง่ตอ้งการใหม้กีาร
เปล่ียนแปลง ทัง่ในทางความ! ทศันคตหิรือพฤตกิรรม การไขก้ารตดิตอ่สือ่สารแบบ2ทางจะมี
ประสิทธิภาพมากกว่าการติคต่อส่ือสารแบบทางเคียว(one-way communication) การติดต่อส่ือสาร 2 
ทางตอ้งการมสีว่นร่วมของบคุคลทัง่ผูรั้บและผูส้ง่ และต้องปฏกิิริยาสะทอนกลบั (feedback)
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แนวคติสาระบนัเทงิ ( Edutainment )

แนวคดิเร่ืองสาระบนัเทงิ หรอื เอดูเทนเมนต ์ ( Edutainment ) หมายถึงกระบวนการดำเนิน 
งานทีมี่เจตนาผสมผสานข้อมูลข่าวสาร และสาระความเในคานต่างๆเข้ากับความบนัเทงิ โดยมีเป็า 
หมายให้บุคคลได้คิด คำนึง รบั!' และมกีารประพฤตปิฏบิตัตินในแนวทางทีพ่งึประสงคข์องสงัคม 
( Singhal & Rogers,1989; ปาริชาต สลาปิตานนท์’ 2542 ) โดยในทีน่ี ้ข้อมลูข่าวสาร หรอืสาระ 
ความ! คือเร่ืองเก่ียวกับสทิธิเดก็ ในขณะท่ีความบนัเทิง นำเสนอผ่านเกมสแ์ละกิจกรรมจากส่ือแผ่น 
ภาพทังหมด 5 เกฆส์ ในขณะทีเ่ยาวชนสนกุศนานกับเกมสแ์ละกิจกรรมตา่งๆ นัน้ พวกเขากไ็ดรั้บ 
ความแร่ืองสทิธเิดก็ไปดว้ย

งานวิจัยท่ีศึกษาถึงผลของการส่ือสารแนวทางเอดูเทนฒนตซ่ื์งสอดคล้องกับผลการวิจัยคร้ัง 
น ี ้ คือ งานของพจนา วาสกิรตัน ์ (2536) ทีศ่กึษาเร่ืองประสทิธผิลของสือ่ประชาสมัพนัธโ์ครงการ 
ธิงคเ์อิร์ธในการใหค้วาม!และทศันคตเิก่ียวกับการอนรัุกษส์ิง่แวดล้อมแก่นกัเรียนมธัยมศกึษาตอน 
ดน้ในเขตกรุงเทพมหานคร หบ ว่า นักเรียนร้อยละ 69,2 ท่ีได้ศึกษามีความประทับใจในการเผยแพร5 
ของโครงการธงิคเ์อร์ิธ เพราะการเผยแพร่ทำใหไ้ดรั้บทัง้ความ!และความสนกุสนาน ถ้าหากมีการ 
ขอมาเผยแพร่เพ๋ิมเติมก็อยากเข้ารับพึงอีก รวมทัง้มคีวามเองการทีจ่ะอนรัุกษส์ิง่แวดลอ้มดว้ย นอก 
จากนีย้้งจะนำความเทีไ่ดไ้ปเผยแพร่ตอ่แก่บคุคลทีอ่ยู่ใกลชิ้ดรอบ  ๆ ข้าง

กระบวนการกลุม่สมัพนัธ ์( Group Process)

การถา์ธทอดความ!เร่ืองสทิธเิดก็ ผา่นเกฆสแ์ละกจิกรรมโคยใชแผน่ภาพสทิธิเดก็กลา่ว 
ไดว่้าเปน็ลกัษณะกจิกรรมทีส่ร้างสรรคใ์นกระบวนเรียน!แบบกลุม่สมัพนัธเ์พือ่ละลายพฤตกิรรม 
ของเยาวชน สอดคล้องกับท่ีทศินา แขมมณี (เอกสารประกอบการเรียน Group Dynamics in 
Education Settings คณะครุศาสตร์ ธุฬาลงกรณี'มหาวิทยาลัย คุมภาพันธ์ 2521) ได้กล่าวถึงลักษณะ 
ของกิจกรรมทีม่าจัด ใหผ้เูรยีนไดม้โีอกาสกระทำมดีงันี้

1. กจิกรรมนนั ดอ้งเปดิโอกาสใหส้มาชกิทกุคนมสีว่นร่วม
2. กจิกรรมนัน้ ทำใหม้กีารรวมลนัไดส้มืัน่คงแนน่แพนั
3. กจิกรรมนนั ด้องช่วยลดความเครียดมีเร่ืองให้ข่า มีการหัวเราะบาง ในบางชว่งทำใหท้กุ 

คนพอใจ
4. กจิกรรมนัน้ ต้องสร้างความเข้าใจ เหน็ใจกันบใิช่ก่อให้เกิคความแตกร้าว
5. กจิกรรมนัน้ ตอ้งใหข้้อคดิ มีการประเมนิผลมกีารวิเคราะห
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6. กิจกรรพน้ัน เปิดโอกาสให้มีการแสดงความคิดเห็นมีการซักถาม อภิปรายกัน
7. กิจกรรมน้ัน มีสํวนให้ควานรู้ มีการเาให้สมาชิกเข้าใจเน้ือหาท่ีซ่อนเร้นอยู่
8. กิจกรรมน้ัน ช่วยช้ีแนะแนวทางให้สมาชิกรู้จักตนเอง และกล้าท่ีจะยอมรับความบก 

พร่องของตนเอง
_  *3_ พ ุ »_  สุ & ร ุ^  สุ ___Â  สุ 3?_ ส ุ» __  I ÿ  r f  I a  3?3? a»9. กจกรรมนน ช่วยไหผูเรยนไดเจกดนอน ๆ ไดดขนแมจะไมทุกแงทุกดาน กช่วยพรจก 

เข้าใจผู้อ่ืนมากข้ึน
10. กิจกรรมน้ัน ต้องทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีมีประโยชน์ เพ่ือจะไต้นำไปใช้ในช่วิต 

ประจำวันไค้

นอกจากน้ืแล้วยังสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ภรินทร ทองล้ิม (2543) (อ้างในเดชานนท์ 
มหาภาพ,2545 ) ท่ีกล่าวไว้ว่า การใช้กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์เพ่ือเป็นการละลายพฤติกรรมและสร้าง 
ความคุ้นเคย สามารถลดความกดลันในการอบรม โดยการใช้เกม และการแสดงบทบาทสมมติเป็น 
ส่ือเพ่ือช่วยให้การเร่ิมต้นอบรมเป็นไปค้วยด และมีสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันระหว่างผู้เข้ารับการอบรมและ 
วิทยากร และเพ่ือเป็นการป่ทางให้กระบวนการัฝืกอบรมเป็นไปไค้ด้วยความราบร่ืน ผู้รับสารก็จะ 
เกิดความเต็มใจท่ีจะรับสารน้ัน

เยาวชนชอบทำกิจกรรมต่างๆร่วมกันเป็นกลุ่ม ค้วยเหตุผลท่ีว่า เกิดความสนุกสนาน ไค้ 
แลกเปล่ียนประสบการณ์ ดวามรู้ ความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน ไต้เรียนรู้กันมากข้ึน ล่อให้เกิดความ 
สามัคคี สอดคล้องกับแนวคิด French (1939 ) (อ้างโน เดชานนท์ มหาภาพ 2545) ท่ีกล่าวว่า 
บรรยากาศในกลุ่ม ต้องอยู่'ในลักษณะท่ีเป็นกันเองท่ีสุด เพ่ือให้ผู้เรียนทุกคนและผู้สอนมีความรู้สึก 
เป็นอิสระท่ีจะพูดและแสคงออก บรรยากาศในกลุ่มควรมีการให้กำลังใจเคารพความคิดเห็นซ่ึงกัน 
และกันและมีการช่วยเหลือกันทุกคนรู้สึกอบอุ่น French ไค้ทดลองให้เห็นว่า กลุ่มท่ีรวมกันไค ้มีการ 
ช่วยเหลือซ่ึงกันและกันคตีลอดมาดีกว่าท่ีรวมกันไคโ้ดยเฉพาะเม่ือเจอสถานการณ์ท่ีบังคับ

การทีพ่าวชนชอบทำกจิกรรมรว่มกนัเปน็กลุม่นัน้ สอคคลอ้งกบัแนวคดิเรือ่งการมสีว่น
รว่มในกลุม่ (Group Participation)*»อง ทศินา แฃมมณ ี ( 2522 ) ทีว่า่ลกัษณะของกลุม่ทีพ่งึตอ้งการ 
คอื สมาชกิทกุคนมสีว่นรว่มอาจจะรว่มกนัทำกจิกรรมหรอืรว่มกนัอภปิราย ควรมกีารตกลงให ้
แนน่อนวา่ จะใชว้ธิอีภปิรายแบบใคทืเ่หมาะสมทีจ่ะเปดิโอกาสใหส้มาชกิ หรอืผูเ้รยีนไคม้สีว่นทำ 
ประโยชนใ์หก้บักลุม่ไคม้ากทีส่ดุ ผูน้ำกลุม่หรอืผูส้อนควรเปดิโอกาสใหส้มาชกิทกุคนมโีอกาสพดู 
เทา่  ๆ กนั และคอยควบคมุใหก้ารพดูอภปิรายตรงประเดน็ทึส๋คุ ทศินา แฃมมณ,ี (2522: 229-330) 
กลา่ววา่กระบวนการกลุม่สมัพนัธห์รอืพลงักลุม่หรอืพลวตัของกลุม่ (Group Dynamics) มจีดุนุ่ง
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หมายร่วมกัน คือให้ผู้เรียนไค้มีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมมากท่ีสุด (Active Participation) เพ่ือให้ผู้ 
เรียนเกิดความเข้าใจและจำเนือหาไค้ด้วยตนเอง การมีส่วนร่วมน้ันต้องประกอบกัน 4 ค้าน คือ 

ก. ค้านร่างกาย (Physical) ผู้เรียนค้องมีความพร้อมค้านร่างกาย คือ ไม่เจ็บ'ป่วย
หรือบาดเจ็บใด  ๆร่างกายต้องพร้อมท่ีจะรับร้เร๋ึองราวต่าง  ๆท่ีกลุ่มกำลังทำอยู่

ข. ค้านสติปีญญา (Intellectual) ผู้เรียนไค้มีโอกาสใช้สติปีญญาของตัวเอง หาวิธีการเพ่ือแค้ 
ปีญหาอย่างใดอย่างหน่ึงร่วมกันกับกลุ่ม ปีญหาหรือกิจกรรมท่ีจัดให้กลุ่มทำจึงควรเป็นกิจกรรมท่ี
ห้าทาย ทำให้ผู้เรียนอยากคิด อยากลองแค้ อยากทราบผลท่ีตามมา

ค. ค้านอารมณ์ (Emotion) ผู้เรียนมีอารมณ์ร่วมอาจเกิดความสนุกสนานหรือเกิดความเศร้า 
ก่อให้เกิดความประทับใจตามมาซ่ึงทำให้มีความหมายต่อตัวผู้เรียน

ง. ค้านสังคม (Social) ผู้เรียนไค้มีโอกาสนำประสบการณ์ของตนเองแลกเปล่ียนกับผู้อ่ืนใน 
กลุ่ม และไค้ช่วยเหลือกลุ่มทุกค้านให้กลุ่มดำเนินไปค้วยคี

การใช้เกมส์และกิจกรรมโดยผ่านส่ือแผ่นภาพสิทธิเด็กท้ัง 5 เกมสนน ไค้ส่งเสริมการมีส่วน 
ร่วมของเยาวชนท้ัง 4 ค้านคือค้านร่างกาย สติปีญญา อารมณ์ และสังคม การใช้เกมส์และกิจกรรม 
ถือเป็นการจัดการเรียนการสอนให้มีลักษณะท่ีสอดคล้องกับทฤษฎีกลุ่มสัมพันธ์ ดังท่ี ทิศนา แขม 
มณี กล่าวไวว่า สามารถช่วยไห้ผู้เรียนเกิดการเรียนเท๋ีมีความหมายและเป็นประโยชน์ การจัดกิจ 
กรรมการเรียนให้สอดคล้องกับหลักทฤษฎีดังกล่าวมีอยู่หลายวิธี ไค้แก่

1. เกม (Game) เปน็วธิกีารวธิหีนึง่ซึง่สามารถนำมาใชใ้นการสอนโคด้ โดยครผููส้อนสรา้ง 
สถานการณส์มมตขิึน้ ใหผู้เ้รยีนลงเลน่ดว้ยตวัเองภายใคช้อ้ตกลงหรอืกตกิาบางอยา่งทีก่ำหนดไร ้ซึง่ 
ผูเ้รยีนจะตอ้งตดัสนิใจทำอยา่งใดอยา่งหนึง่ อนัจะมีผลออกมาในรปูของการแพ้การชนะ วธิกีารนจีะ 
ชว่ยใหผู้เ้รยีนไคว้เคราะหค์วามเสกืนกึคดิ และพฤตกิรรมตา่ง  ๆ ทีม่อีทิธพิลตอ่การตดัสนิใจ นอก 
จากนัน้ ยงัชว่ยใหผู้เ้รยีนเกดิความสนกุสนานในการเรยีนคว้ย

จะเห็นไค้ว่า การใช้เกมเป็นกลยุทธ์ในการประกอบกิจกรรมน้ันจะส่งผลทำให้ผู้เช้ารับการ 
สัมมนาอบรมเร่ืองสิทธิเด็กเกิดการเรียนรู้ไค้'ด้วยตนเอง กิจกรรมท่ีใช้เกมส่วนใหญจะเป็นกิจกรรม 
สร้างสรรค์และสนุกสนาน ยกตัวอย่างเช่น เกมแบ่งกลุ่มเลียนเสื:ยงสัตร้ เป็นเกมท่ีก่อให้เกิดความ 
สนุกสนาน กล้าแสดงออ ไค้รู้จัก ลดตนเอง และสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับผู้ และเสริมสร้างความคิด 
สร้างสรรค์ไห้กับตนเองอีกด้วย

2. บทบาทสมมติ (Role-play) เป็นวิธีการอีกวิธีหน่ึงท่ีเร๋ึมไค้รับความนิยมในการนำมาใช้
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ในการสอนวิธีการน้ีมีลักษณะเป็นสถานการณ์สมมติเช่นเดียวกับเกมแต่มีการกำหนดบทบาท1ของผู้ 
เล่นในสถานการณ์ท่ีสมมติฃึนมาน้ัน แล้วให้ผู้เรียนเข้าสวมบทบาทน้ันและแสดงออกตามธรรมชาติ 
โดยอาศัยบุคลิกภาพ ประสบการณ์และความเสืกนึกคิดของฅนเปีนหลัก ดังน้ันวิธีการน้ีจึงมีส่วน 
ช่วยให้ผู้เรียนได้มีโอกาสลึกษาวิเคราะห์ถึงความรู้สึก และพฤติกรรมของตนอย่างลึกซ้ึง และยังช่วย 
เสริมสร้างบรรยากาศการเรียนเไห้น่าสนใจและน่าติดตามอีกด้วย

3. กรณตีวัอยา่ง (Case) เปน็วธิกีารสอนวธิกีารหนงซึง้ใชก้รณ ีหรอืเรือ่งราวตา่ง  ๆทีเ่กดิ 
ขึน้จรงิ  ๆ นำมาตดัแปลงและใชเ้ปน็ตวัอยา่งในการใหผู้เ้รยีนไดส้กิษา วเิคราะห ์ และอภปิรายกนั 
เพือ่สรา้งความเขา้ใจและ1ใกฝนหาทางแกไขปญีหานนั วธิกีารนีจ้ะชว่ยใหผู้เ้รยีนไดรู้จ้กัและพจิารณา 
ขอ้มลูทีต่นได้ร ับ อยา่งถีล่ว้น และการอภปิรายจะชว่ยใหผู้เ้รยีน ได้มโีอกาสแลกเปลีย่นขอ้มลูซืง่กนั 
และกนั รวมทัง้การนำเอากรณตีา่ง  ๆ ซึง้คลา้ยคลงึกบัชวีติจรงิมาใช ้ จะชว่ยใหก้ารเรยีนรูม้ลีกัษณะ 
ใกลเ้คยีงก ับ ความเปน็จรงิซึง้มสีว่นทำใหก้ารเรยีนรูม้คีวามหมายส ำ ห ร ับ ผูเ้รยีนมากยึง๋ขึน้

4. สถานการณ์จำลอง (Simulation) คือการจำลองสถานการณ์จริง หรือ สร้างสถานการณ์ 
ให้ใกล้เคียงกับความเป็นจริงแล้วให้ผู้เรียนลงไปในสถานการณ์น้ัน แฉะมีปฎิกิริยาโต้ตอบกัน วิธี 
การน้ีจะช่วยให้ผู้เรียนไต้มีโอกาสทดลองพฤติกรรมต่าง ๆ ซ้ึงในสถานการณ์จริง ผู้เรียนอาจจะไม่ 
กล้าแสดง เพราะอาจจะเป็นการเล่ียงต่อผลท่ีจะได้รับจนเกินไป

5. ละคร (Acting or Dramatization) คือวิธีการท่ีให้ผู้เรียนได้ทดลองแสดงบทบาทตามบท 
ท่ีเขียนหรือกำหนดไว้ให้ โดยผู้แสดงจะต้องพยายามแสดงให้สมตามบทท่ีกำหนดไว้ โดยไม่นำเอา 
บุคลิกภาพ และความรู้สึกนึกคิดของตน เข้าไปมีส่วนเก่ียวข้องอันจะมีส่วนทำให้เกิดผลเสียต่อการ 
แสคงบทบาทน้ัน  ๆ วิธีการน้ีเป็นวิธีท่ีช่วยทำให้ผู้เรียนได้มีประสบการณ์ในการท่ีจะเข้าใจในความรู้ 
สึก เหตุผลและพฤติกรรมของผู้อ่ืน ซ้ึงความเข้าใชน้ี มีส่วนช่วยเสริมสร้างความเห็นอกเห็นใจกัน 
นอกจากน้ัน การท่ีผู้เรียนได้มีโอกาสแสดงละครร์วมกัน จะช่วย,แกผู้เรียนเกิดความรับผิดชอบใน 
การเรียนรู้ร่วมกันและได้สืกการทำงานร่วมกันด้วย 6

6. กลุ่มย่อย (Small Group) วิธีการใช้กลุ่มย่อยในการสอนน้ีเป็นวิธีการท่ีใช้กันมานาน 
แล้ว อาจจะเป็นเพราะเล็งเห็นแล้วว่าเป็นประโยชน์ในการเรียนรู้ของผู้เรียน กลุ่มย่อยเปีคโอกาสให้ผู้ 
เรียนทุกคนได้มีส่วนในการแสดงออก และช่วยให้ผู้เรียนได้ข้อมูลเพ่ิมเติมมากข้ึน การใช้กลุ่มย่อยมี 
หลายวิธีการต่าง ๆ กันแล้วแต่ผู้จัดจะคิดได้ ท่ีนิยมใช้กันมากก็มี (Brainstorming) Phillips 66, Bull 
Session, Fishbowl Technique และ Buzz Group เหล่านี เป็นด้น (ทิศนา แขมมณี 2522:199-202)
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ในการเล่นเกมและกิจกรรมโดยใช้ส่ือแผ่นภาพสิทธิเด็กน้ัน มีการนำลักษณะของท้ัง 6 
กิจกรรมของทฤษฎีกลุ่มสัมพันธ์ มาประยุกต์ใช้กับท้ัง 5 เกมสและกิจกรรมโดยผ่านส่ือแผ่นภาพ 
สิทธิเด็ก โดยใน 1 เกมส์ อาจมีการใช้ลักษณะกิจกรรมของทฤษฎีกลุ่มสัมพันธ์มากกว่า 1 ลักษณะ 
เช่น ในการท่ีเยาวชนเล่นบทบาทสมมติ (Role-play) พวกเขาก็ได้แสดงละคร (Acting or 
Dramatization) ได้รวมตัวกันกลุ่มย่อย (Small Group) และระดมพลังกันติด (Brainstorming) 
เป็นด้น เกมส์และกิจกรรมแต่ละอย่างน้ัน ช ่ว ย ในการถ่ายทอดความรและแกฝนให้เยาวชนได้มี
โอกาสศึกษาวิเคราะห์ถึงความรู้สืก และพฤติกรรมของตนเอง และยังช่วยเสริมสรางบรรยากาศการ 
เรียนเให้น่าสนใจและน่าติดตามได้มีโอกาสแลกเปล่ียนข้อมูลซ่ึงกันและกัน รวมท้ังการนำเอากรณี 
ต่าง ๆ  ซ่ึงคล้ายคลึงกับชีวิตจริงมาใช้ เช่นในกิจกรรมเล่าประสบการณ์ของตนเองท่ีสอดคล้องกับส่ือ 
แผ่นภาพ พาวชนแต่ละคนได้ออกมาเล่าประสบการณ์ของตนเอง ท่ีสอดคล้องกับส่ือแผ่นภาพ ตรง 
น้ีจะช่วยให้การเรียนรู้มีลักษณะใกล้เคียงกับความเป็นจริงซ๋ึงมีส่วนทำไห้การเรียนรู้มีความหมาย 
ส่าหรับพาวชนมากย๋ึงฃ้ึน ส่วนกิจกรรมรวมกลุ่มแสคงบทบาท (Role Play) ก็เป็นวิธีท่ีช่วยทำให้ 
เยาวชนฺได้มีประสบการณ์ในการท่ีจะเข้าใจในความรู้สืก เหดุผลและพฤติกรรมของผู้อ่ืน เน่ืองจาก 
เยาวชนต้องพยายามแสดงให้สนตามบทบาทท่ีกำหนดไว ซ่ึงความเข้าใจน้ี มีส่วนช่วยเสริมสร้าง 
ความเห็นอกเห็นใจกัน นอกจากน้ัน การท่ีพาวชนได้มีโอกาสแสลงละครร่วมกัน จะช่วย!!กผู้เรียน 
เกิดความรับผิดชอบในการเรียนรู้ร่วมกัน ได!รกการทำงานร่วมกันด้วย และส่งเสริมให้พาวชนกล้า 
แสดงออก

การสอืสารแบบมสีว่นร่วม { participatory communication )

การถ่ายทอดความรู้เร่ืองสิทธิเด็ก ผ่านเกมสัและกิจกรรมโดยใช้แผ่นภาพสิทธิเด็ก มี
ลักษณะท่ีสอดคล้องกับแนวติดเร่ืองการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม( participatory communication ) 
กล่าวคือมีลักษณะเป็นการส่ือสารสองทาง (two-way communication ) โดยท่ีผู้สํงสารและผู้รับสาร 
น้ันจะมีการสลับบทบาทกันไปมา ในกรณีนีคือการท่ีวิทยากรส่ือสารกับพาวชน รวมพังตัวเยาวชน 
ส่ือสารกันเอง หลังจากส่ือสารกันแล้วคู่การส่ือสารพังสองฝายก็จะเรียนเข้อมูลขาวสารของกันและ 
กัน แลกเปล่ียนความรู้ ความติดเห็น ประสบการณ์ ร่วมกันคิด วิเคราะห์ ตีความ และจำแนก 
ประ๓ ทจากส่ิงท่ีได้เรียนรู้ ซ๋ึงก็คือเร่ืองสิทธิเด็ก การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมจะให้ความส่าก ัญ กับผู้ 
รับสารและการมีปฎิกิริยาป้อนกลับ (Feedback) ผู้รับสารไมไช่ผู้ท่ีไม่มีความรู้เก่ียวกับสาร แต่ความรู้ 
ท่ีมีอาจจะเป็นความรู้คนละ^ดท่ีแตกต่างจากผู้ท่ีสํงสารคาดติดเอาไว้ ดังน้ันจะต้องทำให้ผู้รับสารรับ 
สารแบบ active มิใช่ passive จึงควรเน้นการมีปฎิกิริยาป้อนกลับ (feedback) อันจะก่อให้เกิดการมี 
ส่วนร่วมเกิดข้ึน รวมท้ังประ๓ทของเน้ือหาสาร จะต้องดูว่าเน้ือหาของสารน้ันเก่ียวข้องกับสภาพ 
ความเป็นจริงของผู้รับสารหรือไม่ หากไม่ได้เก่ียวข้องกันก็จะไม่ได้รับความร่วมมือ ในงานวิจัยนี
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เนอหาสาร คือเรื่องสิทธิเด็ก ซึ่งเป็นเรื่องที่ใกลตัวของเยาวชน เป็นเรื่องที่เยาวชนเสืกเห็นควยกับ 
การที่เด็กควรเสิทธิของตน ฒ่ือเนื้อหาสารเป็นเรื่องที่เยาวชนสนใจ ก็ส่งผลให้พาวชนให้ความร่วม 
มือกับเกมส์แทะกิจกรรมต่างๆ และมีปฎิสัมพันธ์กับวิทยากร นอกจากนี้ประเภทของช่องทาง/สื่อ 
การใช้ช่องทาง/สื่อที่ผู้รับสารคุ้นเคยหรือนิยมชมชอบจะทำให้ผู้รบสารต้องการที่จะให้ความร่วมมือ 
ต้วยเป็นอย่างดี

แบบจำลองกระบวนการส่อสารในการé อสารกับการรส่วนร่วม

สำหรับในแบบจำลอง S-M-C-R นั้น เราอาจจะมีวิธืเพกองค์ประกอบทั้ง 4 ของแบบ 
จำลองนี้ โดยใช้เกณฑ์เรื่อง “ปีจจัยท่ีเป็นมนุษย์/ไม่ใช่มนุษย์” มาแบ่ง เราก็จะแบ่งองค์ประกอบทั้ง 4 
ไตเ้ป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มปิจจํเยมนุษย์ อันไต้แก่ ผู้ส่งสาร (ร) และผู้รับสาร (R) และกลุ่มที่ไม่ใช่
ปีจจัยมนุษย์ คือ ตัวสาร/ช่องทาง (C) และตัวสาร (M) นอกจากนีจะท้ังขอสังเกตเกี่ยวกับกลุ่มพังสอง 
กับเรื่องการมสี ่วนร่วมดังนี้คือ

กลุ่ม$ สง่สารและกลุม่ผู้รับสาร (Sender and Receiver)

ในเรื่องการมีส่วนร่วมนั้นประเด็นแรก ๆ ท่ีต้องพิจารณาก็คือ ใครห้างที่มีส่วนไต้/ส่วน
เสีย (stakeholder) กับเรื่องดังกล่าวและผู้นั้นไต้เช้ามาร่วนในกระบวนการหรือไม่ เม่ือนำมาประยูกค์ 
ใช้กับเรื่องการสื่อสารก็คือการระบุอย่างชัดเจนว่าในเรื่องดังกล่าวนั้น ใครห้างจะไต้เช้ามามีส่วนร่วม 
ในกระบวนการสื่อสารทั้งในสถานะผู้สํงสาร และผู้รับสารเมื่องจากการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมพัน 
จะต้องใช้แบบจำลองเชิงพิธีกรรมซึ๋งจะไม่แยกบทบาทของผู้สํง แสะผู้รับออกจากกันโดยเด็ดขาดแต่ 
จะต้องสลับการแสดงบทบาททั้งสอง KJvfair ( อ้างในกาญจนา แก้วเทพ ,2546) กล่าวถึงการ 
วิเคราะห์ผู้รับสารในการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมว่าจำเป็นต้องดูกระบวนการที่เกิดควบดู่กัน คือ
กระบวนการสือสาร (communication process) และกระบวนการมีส่วนร่วม (participation process) 
ในการถ่ายทอดความแรื่องสิทธิเด็กแก่พาวชนผ่านเกมส์และกิจกรรมโดยใช้สื่อแผ่นภาพสิทธิเด็ก 
ไต้เน้นให้พาวชนไต้มีส่วนร่วมกับกิจกรรมต่างๆ พาวชนเช้าร่วมกิจกรรมโดยทำหน้าที่เป็นทั้งผู้ส่ง 
สารและผู้รับสาร กิจกรรมที่เห็นไต้ชัดเจนว่าพาวชนทำหน้าที่เป็นผู้สํงสาร คือกิจกรรมเล่าประสบ 
การณ์ของตนท่ีสอดคลองกับส่ือแผ่นภาพ สำหรับการวิเคราะห์การทำงานเป็นทีมร่วมกัน
(teamwork) Nair กล่าวว่าการทำงานเป็นทีมน้ัน จะมี 2 มิติซ้อนอยู่ คือ กระบวนการทำงานร่วม 
กัน (ซึ่งหมายรวมทั้งผ่ายผู้ส่งสาร/ผู้รับสาร) และกระบวนการประสานความเของทุกคนเช้าต้วยกัน 
ซึ่งการที่จะคำเนินการตามกระบวนการพันไต้จำเป็นต้องใช้!ปแบบการหารือ/แบบการเสวนา 
(dialogue) ระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสารตลอดเวลากระบวนการเสวนานี่ลือเป็น!ปแบบการสื่อสาร
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ที่เปีนหัวใจของการมีส่วนร่วม ในเกมส์และกิจกรรมทิ้ง 5 ประเภทนั้น ไค้มีการแบ่งกลุ่มย่อยใหั 
เยาวชนไค้ทำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม ช่วยกันคิด ช่วยกันทำ เยาวชนไค้จับกลุ่มสนทนาเพ่ือระดมความ 
คิดกัน ไค้แสดงออกร่วมกัน และมีการแข่งขันกันระหว่างกลุ่ม ทำใหัพาวชนไม่เพียงแต่อยู่ในบริบท 
ของกระบวนการทำงานร่วมกัน พวกเขายังไค้อยู่ในกระบวนการประสานดวามเของทุกคนเข้าด้วย 
กันอีกด้วย

ซ ่อ ง ท า ง / ë อ  ( C h a n n e l )

การแสวงหา “ช่องทางประจำ” กับการสร้างสรรค์ “ช่องทางเฉพาะกิจ” เน่ืองจากช่องทาง/ 
สื่อ เป็นตัวกลางในการถ่ายทอดข่าวสารค้าปราศจากช่องทาง/ส่ือ เน้ือหาข่าวสารจะเดินทางจากผู้ส่ง 
สารไปยังผู้รับสารไม่ไค้ ดังนั้น “ช่องทาง” จึงเป็นหัวใจอีกประการหนื่งของการสื่อสารแบบมี
ส่วนร่วม ในการถ่ายทอดความ!เรื่องสิทธิเด็ก วิทยากรไค้ใช้สื่อแผ่นภาพสิทธิเด็ก ซึ่งถือเป็นช่อง 
ทางเฉพาะกิจ สื่อตัวนี้ไค้ช่วยในการถ่ายทอดความ!เรื่องสิทธิเด็กในรูปแบบของเกมส์และกิจกรรม 
ต่างๆ

เนอทา (Message)

ในค้านเนื้อหา (Message) เม่ือพิจารณาในแง่ของเน้ือหา (Message) เน่ืองจากการส่ือสาร 
แบบมีส่วนร่วมเป็นการสื่อสารที่สามารถเสริมพลังให้แก่ผู้สื่อสารไค้ (empowerment) โดยท่ีเน้ือหา 
ของการสื่อสารแบบนี้นั้น จะค้องมีลักษณะเฉพาะท่ีเรียกว่าเป็น liberative content กล่าวคือ เป็นเน้ือ 
หาสารที่สอดคล้องทิ้งในแง่ประเด็นและวิถีชีวิตของชุมชน สามารถตอบสนองความต้องการของ
ชุมชนและมีชุดมุ่งหมายเพ่ือให้ชุมชนสามารถนำเน้ือหาดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นความ! หรือทักษะต่าง 
ๆ มาจากชีวิตตนเองไค้ เนื้อหาในเรื่องสิทธิเด็กถีเช่นกัน เป็นเน้ือหาท่ีสอดคล้องกับความต้องการ 
ของเยาวชนเนื่องจากเป็นเรื่องที่ไม่ไกลตัว เป็นเร่ืองท่ีพาวชนมีความเก่ียวข้องด้วย ท่ีพาวชนมาเข้า 
ร่วมรับการอบรม ถีเพราะพวกเขาอยากมีความ!เร่ืองสิทธิเด็ก เพื่อที่จะไค้นำไปใช้ในชีวิตประจำวัน 
ไค้ ในการถ่ายทอดความ!เรื่องสิทธิเด็ก วิทยากรจะไม่สอนโดยการยัดพียดความ!ให้กับพาวชน
โดยทันที แต่จะให้เยาวชนได็แกคิด วิเคราะห์จากสถานการณ์ต่างๆ และช่วยกันสรุปประเด็น สอด 
คล้องกับแนวคิดเรื่องการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมที่ว่าเนื้อหาสารของการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมจะ 
ต้องยืดหยุ่น/ปรับเปลี่ยนไค้ ลักษณะของเนื้อหาสารแบบมีส่วนร่วมนั้น จะต้องเป็นการสนทนา
แลกเปลี่ยนทัศนะซึ่งกันและกัน (dialogue) ต้องแสวงหาความร่วมมือจากหลาย  ๆ ฝ่าย
(collaboration) และเป็นข้อมูลที่ถูกนำมาใช้เพื่อก่อให้เกิดการตัดสินใจโดยกลุ่ม (group decision- 
making^วอย่างท่ีเห็นไค้ชัดจากการวิจัยครั้งน้ีคือกิจกรรมการ จำแนกประ๓ทแผ่นภาพตามประเภท
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สิทธิเด็ก ภาพประกอบบางภาพในส่ือแผ่นภาพสามารถตีความไค้หลายอย่าง สามารถจำแนกเขา 
ประเภทสิทธิเด็กได้หลายประ๓ท เดิมภาพๆนั้นถูกจัดประเภทไว้ให้อยู่ในหมวดใดหมวดหนื่ง แต่ 
เยาวชนได้เสนอมุมมองที่แตกต่างออกไป และมีการแลกเปลี่ยนทัศนะ โต้แย้งกัน ซ๋ึงลักษณะทัง 
หมดท่ีกล่าวมา สอดคล้องกับจะต้องมีคุณสมบัติข้อหนื่งของเนื้อหาสารแบบมีส่วนร่วม เสมอ คือ 
ต้องมีลักษณะท่ีปรับเปล่ียนยืดหยุ่นไต้

“ ล้าจะให้ความรู้!รื่องอื่นต่อไปในภายหน้า ฟน เรื่องสิทธิมนุษยชน ใดยทำเป็นเกมส์และกิจกรรม 
โดยใช้สื่ณฝนภาพอีก ท่านจะมาร่วมกิจกรรมหรือไม, เพราะเหตใด”

ผลจากการสนทนากลุ่มพบว่าเยาวชนส่วนใหญ่ตอบว่าจะมาเข้าร่วมกิจกรรมอีก เน่ืองจาก 
การถ่ายทอดความ!ในรูปแบบที่ผ่านเกมส์และกิจกรรมโดยใช้สื่อแผ่นภาพ ทำให้รู้สืกว่าสนุก ได้รับ 
สาระควบคู่กับความบันเทิง ไม่เครียด ไม่น่าเบ่ือ ไม่เป็นวิชาการมากเกินไป ภาพประกอบในสื่อ 
แผ่นภาพทำให้เข้าใจเน้ือหาท่ีถ่ายทอดได้มากข้ึน การใช้สื่อแผ่นภาพประกอบทำให้การอบรมมีสีสัน 
มากข้ึน ได้มีส่วนร่วมทำกิจกรรมต่างๆ ไค้เรียน!ด้วยตัวเอง เป็นด้น

จะเห็นได้ว่าเยาวชนต้องการการถ่ายทอดความเที่ไม่เน้นวิชาการมากจนเกินไป ชอบความ 
บันเทิง ชอบการเรียนรู้ด้วยตนเอง ชอบทำกิจกรรมร่วมกัน ทังนีเข้ากับแนวคิดเรองในเรองการนำ 
ความบันเทิงผนวกเข้ากับสาระความรู้ ท่ีเรียกว่า เอดูเทนเมนต์ ( Edutainment ) รวมทังกระบวน
การเรียนรู้ตามทฤษฎีกลุ่มสัมพันธ์ (Group Process) การส่ือสารสองทาง (two-way
communication) และการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม (participatory communication)

ข้อเสนอแนะท่ัวไป

1. การนำกลยุทธ์สาระบันเทิง การสื่อสารแบบสองทาง การเน้นการมีส่วนร่วม การใช้ 
กิจกรรมที่สร้างสรรค์ในกระบวนเรียน!แบบกลุ่มสัมพันธ์ เช์น เกมส์ การสวมบทบาทสมมติ การ 
แสดงละคร การแน่งกลุ่มย่อย มาใช้ในการถ่ายทอดความ!เรื่องสิทธิเด็ก เป็นกลยุทธ์ที่มีประสิทธิ 
ภาพต่อการถ่ายทอดความรู้เร่ืองสิทธิเด็กส์าหรับเยาวชน จึงควรนำหลักการเหล่านี้มาสร้างหลักสูตร 
หรือเครื่องมือสัาหรับการถ่ายทอดความรู้เรื่องสิทธิเด็กต่อไป โดยอาจกำหนดสัดส่วนของสาระต่อ 
บันเทิง ตามความเหมาะสมของเยาวชน โดยอาจจะพิจารณาจากอายุ การสีกษา คุณสมบัติ
ของเยาวชน
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2. ในตัวสื่อแผ่นภาพสิทธิเด็ก ควรปรับปรุงภาพประกอบบางภาพ ให้มีความชัดเจนมาก 
ยิ่งขึน เยาวชนให้ความเห็นว่าแผ่นภาพตัวน้ีมีจุดบกพร่อง เช่น ตัวองค์ประกอบเห็นแล้วไม่เขาใจว่า 
เป็นใคร ตัวสื่อเองบางครั้ง คือสถานที่ในภาพ ไม่ส่ือความหมาย คือถาไม,สังเกตก็จะไม่เ จึงควร 
เพ่ิมรายละเอียค เช่น ป้ายบอกสถานท่ี โดยกอนจะปรับปรุงสื่อแผ่นภาพ ควรมีการทำการวิจัยเชิง 
ทดลอง ( experimental research ) หรือสนทนากลุ่ม (focus group interviews) ให้เยาวชนวิจารณสือ 
แผ่นภาพ ว่ามีจุคที่ควรปรับแกในจุดใดห้าง

3. พาวชนเสนอความคิดเห็นว่าควรเพ่ิมกิจกรรมเก่ียวกับเกมส์ หรือความบันเทิงอื่น ๆ ให ้
มากข้ึน เน่ืองจากพาวชนต้องการความหลากหลายของกิจกรรม ชอบร่วมกิจกรรมที่มีความสนุก
สนาน ไม่ชอบการถ่ายทอดความเที่เห้นวิชาการมากจนเสืกเครียด หรือเบื่อหน่าย นอกจากน้ีพาว 
ชนยังเสนอว่าควร เพิ่มจำนวนวัน (2-3 วัน) เพ่ิมจำนวนคร้ัง (เดือนละ2-3 ครั้ง) จัดสัมมนานอก

________A  A  a  js i& w  &  O _ J  0/ ü  SïsaÂสถานท เพอไหรูจกกนมากขนทางานรวมกนไคคฃน

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัอครงต่อไป

1. เน่ืองจากงานวิจัยคร้ังน้ี เปีนงานวิจัยเชิงทดลอง ศึกษาเฉพาะกลุ่มพาวชนท่ีอยู่ใน
โครงการเสริมสร้างพาวชนเข้มแข็งและภาวะผู้นำต'อต้านยาเสพติดภายใต้การดูแลของรศ. ดร.ธนวดี 
บุญลือ เท่าน้ีน ดังนั้นจึงควรมีการศึกษากลุ่มอื่นๆที่เกี่ยวเอง เช่น พาวชนที่เป็นนักเรียนโดยทั่วๆไป 
ในระคับประถม มัธยมต้น มัธยมปลาย นักเรียนสายอาชีพ อาชีวะ นิสิต นักศึกษา รวมทั้ง
ประชาชนทั่วไปห้าง ทั้งนี้เนื่องจากสิทธิเด็ก เป็นเรื่องท่ีสัากัญของทุกคน ทุกคนจึงควรมีส่วนรับ! 
ในเร่ืองดังกล่าวเท่าเทียมกัน

2. ควรศึกษาในเรื่องการวางแผนกลยุทธ์การใช้สื่อแผ่นภาพสิทธิเด็ก ให้สามารถเสริม 
สร้างทัศนคติทั้งเดิมให้คีขึ้น เน่ืองจากในงานวิจัยคร้ังน้ีพบว่า ภายหลังจากการถ่ายทอดความร้เร่ือง 
สิทธิเด็กผ่านสื่อแผ่นภาพสิทธิเด็กแล้วนั้น ระคับทัศนคติของพาวชนไม่เปลี่ยนแปลงแห้แต่ห้อย จึง 
ควรศึกษาว่า การที่จะเสริมสร้างทัศนคติที่ดีอยู่แล้วให้ดียิ่งๆขึ้นไป จะทำได้อย่างไร

3. เนื่องจากในการวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษา ความ! และทัศนคติ เก่ียวกับสิทธิเด็ก เพ๋ึอจะ
ได้ทราบถึงประสิทธิผลของสื่อแผ่นภาพสิทธิเด็กเท่านั้น ในการศึกษาครั้งต่อไป จึงสมควรทำการ 
ศึกษาในเชิงลึก โดยเพ่ิมวิธีการศึกษาวิจัยเป็นเชิงคุณภาพ ทังนีโดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก
กลุ่มเป้าหมายในประเด็นเก่ียวกับสิทธิเด็ก เพ่ือท่ีจะได้นำผลการวิจัยท่ีได้มาประกอบการวางแผน
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การสื่อสารเพ่ือเผยแพร'ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับสิทธิเด็กต่อไป เพ่ือให้เยาวชน และประชาชนทั่วไป 
เกิดความรู ความเข้าใจ และมีทัศนคติท่ีดีต่อการคำเนินการของหน่วยงานและองค์กรต่าง  ๆ ท่ีเก่ียว 
ข้องกับการดำเนินงานเรื่องสิทธิเด็กต่อไป

4. การวิจัยครั้งนี้ไม่ไค้ศึกษาถึงเน้ือหาสาระ ในกิจกรรม ที่ทางโครงการนำเสนอกับ 
เยาวชนอย่างละเอียด จึงควรมีการศึกษาในเชิงวิเคราะห์เนื้อหาของสาร (Content Analysis) ว่าสาร 
อย่างใดเป็นที่น่าสนใจและให้ความ!หรือข้อมูลแก,นักเรียนไค้เป็นอย่างดีหรือมีความเหมาะสม สาร 
อย่างใดที่ไม่น่าสนใจหรือไม่มีประสิทธิผล เพื่อจะไค้นำไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงรูปแบบการ 
เผยแพร่และการนำเสนอกิจกรรมต่าง ๆ ในโครงการครั้งต่อไป

5. ควรมีการศึกษาถึงป็จจัยตัวอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง ที่สามารถส่งผลต่อประสิทธิผลของสื่อ 
แผ่นภาพสิทธิเด็กนอกเหนือจากการเปลี่ยนแปลงในความ! และทัศนคติ โดยให้ศึกษาถึงตัวแปร 
ค้านความตระหนัก พฤติกรรม การมีส่วนร่วม รวมถึงความพึงพอใจท่ีมีต่อสื่อแผ่นภาพสิทธิเด็ก ว่ามี 
ผลโดยตรงต่อประสิทธิผลของสื่อแผ่นภาพสิทธิเด็กต่อพาวชชนในเขตกรุงเทพมหานคร มากห้อย 
เพียงใด 6

6. ควรศึกษาระดับความ!ของเยาวชนในแต่ละชุมชน ก่อนจะดำเนินการจัดสัมมนาอบรม 
เรื่องสิทธิเด็กโดยผ่านสื่อแผ่นภาพสิทธิเด็ก เนื่องจากเยาวชนแต่ละชุมชนอาจมีความ!พ้ืนฐานเก่ียว 
กับเรื่องสิทธิเด็กต่างกัน บางชุมชนก็มีความ!สูงอยู่แลว ตังนี้นเพื่อไม่ให้การให้ความ!ผ่านการ
สัมมนาอบรมสูญเปล่า เช่น ให้ความ!เกี่ยวกับเรื่องสิทธิเด็กที่พาวชนมีความ!ดีอยู่แล้ว กีจะทำให้ไม่ 
ไค้รับความ!ใหม่หรือความ!ที่เจาะลึกมากขึ้น การศึกษาพ้ืนฐานความ!ของเยาวชนก่อน จะทำให้ 
ปรับสาระความ!ที่จะนำเสนอผ่านการสัมมนาอบรมเรื่องสิทธิเด็กโดยผ่านสื่อแผ่นภาพสิทธิเด็ก กับ 
พื้นฐานความ!ของเยาวชน และสามารถให้ความ!ที่ลึกซึ้งขึ้นไปไค้อีก ก็จะทำให้การสัมมนาอบรม 
เรื่องสิทธิเด็กโดยผ่านสื่อแผ่นภาพสิทธิเด็กให้สาระประโยชน์มากขึ้น
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