
บทท่ี 1 

บทนำ

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของฟ้ญหา
ปีจจุบันการบริหารจัดการการใช้พ้ืนท่ี (Space Management) มีความจำเป็นอย่างย่ิงในการเพ่ิม 

ประสิทธิภาพการใช้พื้นที่ที่มีอยู่อย่างจำกัดและเหมาะสมกับความต้องการใช้งาน ตัวอย่างเช่น การ 
วางแผนการบริหารการใช้พื้นที่เพื่อการเรียนการสอนในสถาบันการศึกษา ซึ่งรูปแบบการสอนที่ 
สามารถจัดประเภทไต้ตังนี้คือ การสอนแบบบรรยาย แบบสัมมนา แบบปฏิบัติการ เป็นต้น โดยมี 
ขนาดของห้องท่ีแตกต่างกันเป็น!เจจัย การจัดตารางสอนของห้องเรียนต่างๆเหล่านี้ให้สอดคล้องกับ 
จำนวนผู้เรียน และช่วงเวลาที่เหมาะสมจะทำให้การใช้พื้นที่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ตังน้ันการ 
วางแผนการใช้พ ื้นท ี่ห ้องเรียนจ ึงม ีความสำคัญและมีผลต ่อการพ ัฒนาทางกายภาพของ 
สถาบันการศึกษา และสามารถลดค่าใช้จ่ายทางต้านสาธารณูปโภคไต้อีกทางหน่ึง

นอกจากนี้การให้ข้อมูลข่าวสารแค่ผู้ใช้หรือผู้บริหารได้แก่ ผู้สอน ผู้เรียน รวมทั้งผู้บริหาร ก็ 
เป็นสิ่งจำเป็น เมื่อพิจารณาโดยเบื้องต้นจะเห็นว่าการใช้ข้อมูลพืนที่เกี่ยวกับห้องเรียน มีความ 
จำเป็นต้องทราบตำแหน่ง ขนาด ความจุ ประเภทห้องเรียน นอกเหนือจากหมายเลขห้อง อาคาร ช่ือ 
รายวิชาและเวลาเรียน ตังนั้นการนำระบบสารสนเทศปริภูมิ (Spatial Information System ; SIS) มา 
ประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการพื้นที่ และการให้บริการ จึงเป็นแนวทางหนึ่งของการนำเทคโนโลยี 
สารสนเทศเชิงตำแหน่งที่เป็นที่รู้จักกันทั่วไปว่า ระบบภูมิสารสนเทศ (Geographic Information 
System ; GIS) มาใช้ในการบริหารจัดการการใช้พื้นท่ีห้องเรียน

สำหรับในการวิจัยนี้ เป็นการพัฒนาระบบสารสนเทศเชิงตำแหน่งเพื่อรองรับการบริหาร 
จัดการพื้นที่ห้องเรียน การให้บริการกับผู้ใช้รวมทั้งการประเมินประสิทธิภาพการใช้ห้องโดย 
พิจารณาจากอัตราการใช้ห้องเรียน ของพืนที่อาคารเรียนบางส่วนของคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1.2.1 เพื่อศึกษาและประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศปริภูมิในการบริหารจัดการห้องเรียน
1.2.2 เพื่อออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศปริภูมิรองรับกับการบริหารจัดการห้องเรียน 

บนระบบเครือข่ายอินเตอร์เนต
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1.3 ขอบเขตของการวิจัย
1.3.1 เป็นการประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศปริภูมิในการบริหารจัดการห้องเรียนโดยเป็นระบบ 

ท่ีพัฒนาใช้งาน ผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เนต
1.3.2 การวิเคราะห์การบริหารจัดการการใช้ห้อง ใช้โปรแกรมเผยรหัสโทกา (TOGA) ซึ่งเป็น 

โปรแกรมที่พัฒนาโดย Dave Haynes
1.3.3 ใช้ข้อมูลห้องเรียนของคณะวิศวกรรมศาสตร์อาคาร 1,2และ3 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

เป็นกรณีศึกษา
1.3.4 การประเมินประสิทธิภาพการจัดตารางสอนของระบบโปรแกรมคำนวณได้จากอัตรา 

การใช้ห้อง
1.3.5 เครื่องมือท่ีใช้ในการพัฒนาระบบ ประกอบด้วย

1) โปรแกรม Autodesk Mapguide Server เป็นโปรแกรมที่ให้บริการข้อมูลกราฟิก 
(Graphic) ของผังอาคารผ่านเครือข่ายอินเตอร์เนต โดยทำงานท่ีเครื่องแม่ข่าย (Server)

2) โปรแกรม Autodesk Mapguide Author เป็นโปรแกรมจัดการข้อมูลอาคาร ท่ีสามารถ 
ส่งผ่านข้อมูลผังอาคารสู่เครือข่ายอินเตอร์เนตได้

3) โปรแกรม Web Server IIS 5.0 เป็นโปรแกรมให้บริการข้อมูลเอกสารภาษาเอชทีเอ็ม 
แอล (HTML) และเป็นแอพพิเคชั่นเซิฟเวอร์ (Application Server )

4) โปรแกรม Notepad ใช้ทำการเขียนเอกสารภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML) และเอเอสพี
(ASP)

5) โปรแกรม TOGA ซึ่งเป็นโปรแกรมจัดตารางสอนที่เผยรหัสที่เผยแพร่ผ่าน 
ระบบเครือข่ายอินเตอร์เนต

6) โปรแกรม Python เป็นภาษาที่ใช้ในการเขียนโปรแกรมเผยรหัสโทกา
7) โปรแกรม MS ACCESS 2000 เป็นโปรแกรมที่ใช้ในการจัดเก็บฐานข้อมูล

1.4 ข้อตกลงเบ้ืองต้นในการศึกษา
ข้อมูลที่นำมาใช้ในการจัดตารางสอนของระบบโปรแกรมคือ ข้อมูลตารางสอนตารางสอบ 

(จท92) ภาคด้น ปีการศึกษา 2545 โดยใช้เฉพาะข้อมูลวิชาบรรยายเท่าน้ัน

1.5 คำจำกัดความท่ีใช้ในการวิจัย
1.5.1 จท 92 หมายถึง หนังสือตารางสอนตารางสอบ
1.5.2 มหาวิทยาลัย หมายถึง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
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1.5.3 สำนักบริหารระบบกายภาพ หมายถึง สำนักบริหารระบบกายภาพ จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย

1.5.4 ภาควิชา หมายถึง ภาควิชาต่างๆในคณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
1.5.5 หน่วยทะเบียนและประมวลผล หมายถึง หน่วยทะเบียนและประมวลผลคณะ 

วิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
1.5.6 สำนักทะเบียนและประมวลผล หมายถึง สำนักทะเบียนและประมวลผล จุฬาลงกรณ์ 

มหาวิทยาลัย
1.5.7 การจัดตารางสอนแบบจัดด้วยมือ (Manual) หมายถึง การจัดตารางสอนในระบบ 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์โดยใช้ข้อมูลจาก จท 92
1.5.8 การจัดตารางสอนแบบจัดด้วยโทกา (TOGA) หมายถึง การจัดตารางสอนแบบอัตโนมัติ 

โดยใช้โปรแกรมเผยรหัสโทกา
1.5.9 ห้องเรียน หรือ ห้องบรรยาย (Classroom or Lecture Room) หมายถึง ห้องเรียนเพื่อใช้ใน 

การเรียนแบบบรรยาย โดยมีอุปกรณ์มาตรฐานประจำห้อง ได้แก่ โต๊ะและเก้าอ้ีบรรยาย โต๊ะอาจารย์ 
ผู้สอน กระดาน

1.5.10 ขนาดห้องเรียน (Classroom Size) หมายถึง ความจุของห้องเรียนหน่วยเป็นจำนวนคน
1.5.11 คาบ (Period) หมายถึง เวลาที่ใช้ในการเรียนการสอนและใช้พื้นที่อื่นๆ โดยใช้ 

ระยะเวลา 1 ชั่วโมงเท่ากับ 1 คาบ
1.5.12 ข้อมูลเชิงตำแหน่ง (Spatial Data) หมายถึง ข้อมูลที่แสดงตำแหน่งของวัตถุในรูป 

กราฟิก
1.5.13 ข้อมูลเชิงบรรยาย (Attribute Data) หมายถึง ข้อมูลที่แสดงคุณสมบัติของวัตถุ
1.5.14 แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล (E-R Diagram) หมายถึง แผนภาพท่ีใช้เป็น 

เครื่องมือสำหรับจำลองข้อมูลซึ่งประกอบด้วย Entity (แทนกลุ่มของข้อมูลที่เป็นเรื่องเดียวกัน/
เก่ียวข้องกัน) และความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล (Relationship) ที่เกิดขึ้นทั้งหมดในระบบ

1.6 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ
1.6.1 ระบบสารสนเทศปริภูมิเพื่อการบริหารจัดการห้องเรียน
1.6.2 แนวทางการประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศปริภูมิอาคารเรียน (Building Information 

System) ร่วมกับแบบจำลองการวิเคราะห์ตารางสอนด้วยโปรแกรมเผยรหัสโทกา
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1.7 วิธ ีดำเนินการวิจ ัย
1.7.1 ศึกษารวบรวมแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับระบบสารสนเทศปริภูมิเพื่อใช้ในการ 

บริหารจัดการการใช้พื้นที่
1.7.2 ศึกษาการจัดตารางสอนของทะเบียนคณะวิศวกรรมศาสตร์
1.7.3 ศึกษาการทำงานของโปรแกรมเผยรหัสโทกา ที่ใช้ในการจัดตารางสอน
1.7.4 ศึกษาการใช้ระบบโปรแกรมที่ใช้ในการวิจัย
1.7.5 วิเคราะห์และออกแบบฐานข้อมูลสำหรับการบริหารจัดการการใช้ห้องเรียน
1.7.6 วิเคราะห์และออกแบบระบบสารสนเทศปริภูมิการบริหารจัดการการใช้ห้องเรียน
1.7.7 พัฒนาระบบสารสนเทศปริภูมิการบริหารจัดการการใช้ห้องเรียน
1.7.8 ทดสอบการทำงานของระบบโปรแกรมและปรับปรุงแก้ไข
1.7.9 วิเคราะห์การจัดห้องเรียนด้วยระบบโปรแกรมสารสนเทศปริภูมิ
1.7.10 สรุปผลการวิจัย
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