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เอ ก ส า ร แ ล ะ ง า น ว ีจ ้ย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง

แนวค ิดและทฤษฏ ี

ในการศึกษาวิจัยเร่ือง ‘'ลภาพและการใช้เทคโนโลยีสารลนเทคและการลือลาร(ไอฃีที) 
ของโรงเรียนในโครงการหน่ืงอำ๓ อหน่ืงโรงเรียนในฝืนสังกัดลำนักงานเขตพืนทีการศึกษาจังหวัด 
สุพรรณบุรี'' ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องท้ังในประเทศ และต่างประเทศเพ่ือเป็น 
พื้นฐานความรู้ลำหรับการวิจัยในหัวข้อต่าง  ๆดังน้ี

1. เทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสาร ( ไอซีที )
1.1 คำจำกัดความ
1.2 นโยบายและแผนเทคโนโลยีสารสนเทศและการลือสาร (ไอซีที)

2. บทบาทไอซีทีเพ่ือการศึกษา
,2.1 การใช้ใอชีทีเพ่ือการเรียนการลอน
2.2 ประโยชน์ท่ีได้รับจากไอซีทีในการเรียนการลอน
2.3 ข้ันของการพัฒนาโรงเรียนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ

3. โครงการหน่ึงอำ๓ อหน่ึงโรงเรียนในฝืน
4. เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

เทคโนโลย ีสารสนเทศและการสื่อสาร (ไอซีที)

1.1 คำจำกัดความ
เทคโนโลยีสารสนเทศมีความครอบคลุมท้ังระบบสารลนเทศ ระบบคอมพิวเตอร์ 

เทคโนโลยีการล่ือสารคมนาคม รวมท้ังประเด็นทางจรียธรรมและทางสังคมท่ีเก่ียวข้องกับ 
คอมพิวเตอร์และผลกระทบท่ีเกิดจากการใช้เทคโนโลยีสารลนเทศในสังคม เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป็นเคร่ืองมือและเทคนิควิธีการลำหนับการเก็บรวบรวม ประมวลผล เรียกใช้ ลํงผ่าน และรับ 
ข้อมูล เครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆได้แก่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ท้ังฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ 
เครื่องใช้สำนักงานและอุปกรณ์โทรคมนาคม สารสนเทศประกอบไปด้วยคำว่า สาร แปลว่า 
ถ้อยคำใจความ ลนเทศแปลว่า แสดง บอก ช้ีแจง ดังนั้นสารสนเทศจึงมืความหมายว่า 
ข่าวสารหรีอการซีแจงข่าวสาร เทคโนโลยีสารลนเทศหรือวิทยาการสารสนเทศ ซึงเป็นศัพท์ 
บัญญัติจากคำว่า Information Technology ท่ีใช้คำย่อว่า IT หมายถึงวิธีการลืบข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (ประทีป เมธาคุณวุฒิ, 2544)
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Dictionary of Computing (1996) ให้ความหมายของคำว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ 
หมายถึงรูปแบบของเทคโนโลยีใด  ๆก็ตามไม่ว่าจะเป็นอุปกรณ์ หรือเทคนิคท่ีมนุษย์ใช้ในการ 
รวบรวมข้อมูล ซ่ึงมนุษย์ใด้มีการรวบรวมข้อมูลมาเป็นระยะเวลาหลายพันปีมาแล้วยุคแรกของ 
เทคโนโลยีเป็นการคำนวณ และการพิมพ์ และในระยะส่ีทศวรรษท่ีผ่านมาการพัฒนาอย่างรวดเร็ว 
ของเทคโนโลยีสารสนเทศได้แพร่กระจายไปอย่างมากในรูปแบบองคอมพิวเตอร์ ด้งน้ัน 
ความหมายของเทคโนโลยีสารลนเทศในช่วงปลายปี 1970- 1979 จึงมีการเช่ือมโยงระหว่าง 
เทคโนโลยีใหม่ อิเล็กทรอนิกส์ ในการจัดการข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศจึงเป็นการรวมกัน 
ระหว่างเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์กับเทคโนโลยีโทรคมนาคม เข้าด้วยกันรวมน้ังด้านอิเล็กทรอนิกส์ 
และการกระจายเลียง -  ออกอากาศ

ยีน ภู่วรวรรณ (2539) ได้กล่าวถึงเทคโนโลยีสารสนเทศไว้ว่า เทคโนโลยีสารลนเทศ 
ครอบคลุมไปถึงเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และล่วนประกอบ เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ท่ีนำเอา 
หลักการประมวลผลเข้าไปเก่ียวข้อง เทคโนโลยีซอฟต์แวร์ ระบบล่ือสารโทรคมนาคม การบ'ร็การ 
ข้อมูลข่าวสาร การใช้ประโยชน์จากระบบข้อมูลข่าวสาร

สำนักงานคณะกรรมการการคืกษาแห่งชาติ (2544) ได้ให้ความหมายของ 
ไอชีที (ICT ะ Information and Communications Technology) หรือเทคโนโลยี สารสนเทศ 
และการล่ือสาร ไว้ว่าคือการรวมตัวกันของเทคโนโลยีสารสนเทศ( IT: Information Technology) 
และเทคโนโลยีการล่ือสาร (CT : Communications Technology) เพ่ือให้เกิดการนำข้อมูล 
ข่าวสารมาจัดเก็บอย่างเป็นระบบหรือหมวดหมู่ เพ่ือให้ทุกคนท่ีเข้าถึงลามารถนำไปใช้ให้เกิด 
ประโยชน์ได้

กิดานันท์ มลิทอง (2546) ให้คำจำกัดความไว้ว่าไอซีทีหมายถึง การใช้เทคโนโลยี 
คอมพิวเตอร์เพ่ือ การประมวลข้อมูลให้เป็นสารสนเทศเพ่ือจัดเก็บอย่างเป็นระบบ ลามารถเข้าถึง 
และลีบค้นนำมาใช้ได้โดยสะดวก เป็นล่ือกลางนำเสนอสารลนเทศ รวมถึงการรับ-ล่งสารสนเทศ 
ด้วยเทคโนโลยีการล่ือสารความเร็วสูงเพ่ือล่งผ่านสารลนเทศได้อย่างรวดเร็ว

เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบด้วยเทคโนโลยีหลัก 2 ประเภททีเกียวข้องคือ 
1. เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 2. เทคโนโลยีโทรคมนาคม (Dictionary of computing;1996;
นงพงา จิตรกร 1 2523 ;ยืน ภู่วรวรรณ ,2539 ; ครรชิต มาลัยวงต์ ,2538 ) พังลองเทคโนโลยีนิ 
ทำให้เกิดการล่ือสารถ่ายทอดข้อมูลจากต้นกำเนิดไปยังแหล่งอ่ืน ไๆด้ โดยอาด้ยเทคโนโลยีเป็นตัว 
เช่ือมต่อ และยังก่อให้เกิดนวัตกรรมใหม่  ๆอีกมากมาย ไม่ว่าจะเป็นการลือสารทางไกลผ่าน
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ดาวเทียม การประชุมทางไกล การเรียนการสอนทางไกล การเรียนการลอนด้วยอินเทอร์เน็ท

ลถาปนส่งเสรีมการลอนวิทยาดาสตร์และเทคโนโลยี (2546) ได้ให้ความหมายรอง คำ 
ว่าเทคโนโลยี ว่าคือการประยุกต์เอาความรุ้ทางด้านวิทยาศาสตร์มาใช้ให้เกดประโยซน็ การคืกษา 
พัฒนาองค์ความเต่าง ๅ กีเฑ่ึอให้เช้าใจธรรมชาติ กฎเกณฑ์รองสิงต่าง ๅ และหาทางนำมา 
ประยุกต์ให้เกิดประโยชน์ เทคโนโลยีจึงเป็นด้าท่ีมีความหมายกว้างไกล เป็นคำที,เราได้พบเห็นและ 
ได้ยินอยู่ตลอดมา และไอซี (Integrated Circuit : 1C) ไอซีน้ีเป็นอุปกรณ์ท่ีรวมวงจรอิเล็กทรอนิกลั 
จำนวนมากไว้ด้วยกัน ใช้เป็นชิพซ่ึงเป็นส่วนสำคัญรองคอมพิวเตอร์ส่วนคำว่าสารสนเทศ หมายถึง 
ข้อมูลท่ีเป็นประโยขน์ต่อการดำเนินซีวิดของมนุษย์ ช้อมูลร่าวสารต่าง  ๆทุกว้นนิมีช้อมูลรอบตัว 
เรามาก ข้อมูลเหล่าน้ีมาจากสีอ เซ่น วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ เครีอร่ายคอมพิวเตอร์ หรีอแม้แต่ 
การสีอสารระหว่างบุคคล จึงมีผุ้กล่าวว่ายุคน้ีเป็นยุครองสารสนเทศ

ครรชิต มาลัยวงค์ (1994) นิยามความหมายรองคำว่าเทคโนโลยีสารสนเทศไว้ว่า 
เทคโนโลยีสารสนเทศหมายถึง เคร่ืองมืออุปกรณ์ต่าง  ๆซ่ึงได้แก่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เคร่ืองใช้ 
สำนักงานและอุปกรณ์โทรคมนาคมท้ังหลายซ่ึงเป้นความหมายในวงแคบ ส่วนความหมายในแนว 
กว้างน้ันเทคโนโลยีสารสนเทศหมายถึงการประยุกต์เคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่าง ท่ีๆได้กล่าวช้างด้น 
ในหน่วยงานหรีอธุรกิจต่าง  ๆมุ่งไปท่ีวิธีการจัดเก็บข้อมูลจากแหล่งข้อมูล การจัดระบบข้อมูลให้ 
ผุ้ใช้สามารถร่วมกันใช้ข้อมูลได้อย่างสะดวก

ตังน้ันจึงสPม่ได้ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือสารคือ การผสานเทคโนโลยี 
สารสนเทศเข้ากับระบบสือสารโทรคมนาคม ซ่ึงครอบคลุมองค์ประกอบต่าง  ๆ3 ส่วนคือ 
ระบบสิอสารเพ่ีอการเช่ือมต่อรอข้อมูลและการเช่ือมต่อชองเครือร่าย อุปกรณ์ท่ีใช้อันได้แก่ 
คอมพิวเตอร์และรอฟต์แวร์ท่ีทำให้ระบบและอุปกรณ์ทำงานได้ เช่น โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
บรีการสารสนเทศและฐานข้อมูล

1.2 นโยบายและแผนเทคโนโลย ีสารสนเทศและการส ือสาร (ไอ?ท ี)

นโยบายและแผนเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ีอการคืกษาเป็นนโยบายของประเทศ 
ไทยท่ีให้ความสำคัญกับบทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศในฐานะเคร่ืองมือในการช้บเคล่ึอนการ 
พัฒนาประเทศ โดยเน้นการพัฒนาใน 5 ด้าน ได้แก่ การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ'ไนภาครัฐ
(e-Government) ภาคการพาณ์ฃย์ (e-Commerce) ภาคอุตสาหกรรม (e -Industry) ภาค 
การคืกษา (e-Education) และภาคลังคม (e-Society) (สถาบันเทคโนโลยีเพ่ีอการคืกษาแห่งชาติ,
2543)
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นโยบายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศในภาคการคืกษว (e-Education) มี 
จุดมุ่งเน้น 3 ประการด้วยกันคือ (แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือสารของประเทศ 
ไทย,2545)

1. สร้างมูลค่าเพ่ืมจากทรัพยากรเทคโนโลยีเพ่ือการคืกษาทีได้ลงทุนไปแล้ว 
ให้มีการใช้งานท่ีเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด โดยการสร้างระบบบริหารจัดการท่ีมี 
ประสิทธิภาพและการพัฒนาบุคลากรท่ีมีคุณภาพ

2. เร่งสร้างโอกาสไนการเช้ากงสารสนเทศและความ! และสร้างความเท่า 
เทียมในการใช้ประโยชน์จากโครงสร้างพ้ีนฐานสารสนเทศ

3. สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารลนเทศเพ่ือการพัฒนาอย่างก้าวกระโดด

แผนแม ่บทเทคโนโลย ีสารสบเทศและการส ์อสารของประเทศไทย (ปี 2545-2549)
มีวัตถุประสงค์ ในการประยุกต์ใช้ใอชีทีเพ่ือพัฒนาจังคมแห่งภูมิปัญญาและ 

การเรียน!ท่ีลนองคุณภาพชีวิตโดยตรง สำหรับยุทธศาสตร์ในการพัฒนาในส่วนท่ีเก่ียวช้องกับ 
การคืกษาใด้แก่ ยุทธศาลตf ท่ี 2 การใช้ใอชีทีเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตชองคนไทยและจังคมไทย 
มีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์โดยเพ่ืมการประยุกต์ใช้ไอชีทีในด้านการคืกบาและการ 
ปีกอบรม และยุทธศาสตร์ท่ี 4 การยกระดับดักยภาพเพ่ือการแข่งช้นของจังคมไทยในอนาคต มี 
เป้าหมายว่า ในปี 2549 แรงงานไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 เช้ากงไอชีทีและไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 
เช้าถึงและสืบด้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตได้ เยาวชนไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 ใช้ใอชีทีใด้และแรงงาน 
ท่ี'ใช้ความ!เพ่ืน่ช้ิน'ไม่ต่ําก'ว่าปีละ 1.5 แสนคน (สำนักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยี 
สารสนเทศแห่งชาติ, 2545)

แผนแม ่บทเทคโนโลย ีสารสบเทศและการส ์อสารกระทรวงส ิกษาธการ (ปี 2547-2549)
เพ่ือให้การนำเอาไอชีทีมาใช้ในการคืกษาเกิดประโยชน์สูงสุดสำนักงานคณะกรรมการ 

การคืกษาแห่งชาติจึงได้มีการนำเสนอแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสีอสารชอง 
กระทรวงคืกษาธิการโดยส^ปในประเด็นต่าง ๆ ดังน้ี (สำนักงานคณะกรรมการการคืกษาแห่งชาติ,
2545)

วิจัยทัศน์ : ผู้เรียน สกานคืกษา และหน่วยงานทางการคืกษาทุกแห่งเช้าถึง 
และใช้ประโยชน์จากไอชีที เพ่ือการเรียน!ตลอดชีวิต การบรีหารจัดการ การวิจัย การพัฒนา 
อาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยได้รับการบริการอย่างท่ัวถึง เท่าเทียม มีคุณภาพ นำไปส่
จังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียน!
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วัตถุประสงค์ ะ ใช้ไอชีทีเพ่ือพัฒนาคุณภาพ ประสิทธิภาพการเรียนรู้ การบริหาร 
จัดการทางการศีกษา และการผลิต/พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องวับการพัฒนาไอชีที

เป้าหมาย:1 .ผู้เรียนทุกคน เช้าถึง มีทักษะการใช้ไอชีทีเพ่ือการศีกษาและการ 
พัฒนาคุณภาพชีวิตตามมาตรฐานท่ีหลักสูตรกำหนด

2. ระบบเครือข่ายภายในทีมีประสิทธิภาพ การใช้ใอชีทีในการพัฒนา การ 
เรียนรู้และมีเว็บไซต์สำหรับให้บริการทางการสืกษา

3. ผู้ลอนและบุคลากรทางการดีกษา มีทักษะในการใช้ใอชีทีในการเรียน 
การลอน และการบรีหารจัดการ

การเตรียมความพ?อมใบการใช้เทคโนโลยีสารสบเทศและการพื่อสาร (ไอช้ที)
การนำไอชีทีเช้ามาใช้ในการดีกษาต้องอาคัยความพร้อมในหลาย ๅ ด้านด้งํต่อไปน้ี 

(สำนักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ, 2545)

1. นโยบายกระทรวงเทคโนโลยีสารสบเทศและการส์อสาร แบ่งเป็น 3 ด้าน ด้งนี้

1. ด้านสารสนเทศ (Information)
1.1 ให้ความสำคัญวับความปลอดภัยซองข่าวลารช้อมูลบนเครีอข่าย 

(Information Security) อยู่ในศีลธรรมอันดี และไม่กระทบต่อความม่ันคงของประเทศกระทรวง 
มีนโยบายให้ความสำคัญวับความปลอดภัยของข่าวสารช้อมูลบนเครีอข่าย ท้ังยังให้การใช้
เครือข่ายอยู่ในศีลธรรมอันดี และไม่กระทบต่อความม่ันคงของประเทศ เม่ือลังคมชองเรากลายเปีน 
ลังคมข่าวลารช้'อมูล ความสำคัญของเครือข่ายท่ีปลอดภัยกํทวีขน เม่ืองจากอาจมีผู้ไม่หวังดีต่อ 
ระบบเศรษฐกิจ ต่อศีลธรรม ทำการเจาะทำลายช ้อมูล เป็นด้น เครือข่ายท่ีใม่มีความปลอดภัย 
จะทำให้ประชาชนสูญเสืยความเช่ือม่ันในเทคโนโลยีทำให้ธุรกรรมท่ีเก่ียวเม่ืองวับข้อมูลข่าวสาร 
และเครือข่ายลดน้อยทอยลงไปด้วย

1.2 จัดต้ังกองทุนเพ่ือการส่งเสริมธุรกิจไอชีทีเป็นการเฉพาะโดยให้สิทธิพิเศษใน 
ด้านการจัดหาเงินทุนหรือการร่วมลงทุนนโยบายการจัดต้ังกองทุนเพ่ือส่งเสรีมธุรกิจไอชีทีเป็นการ 
เฉพาะ โดยอาจจะให้สิทธิพิเศษแก่ผู้ประกอบการท่ีอยู่ในธุรกิจไอชีทีอาที การส่งเสรีมการลงทุน 
หรือการร่วมขบวนไปวับท ูตพาณิชย์เพ่ือส่งเสรีมธุรกิจไอชีที เป็นด้น

1.3 เป็นแหล่งกลางของช้อมูลออนไลนํ(Online Data Collection)
นโยบายการเป็นแหล่งกลางของข้อมูลลกิติประชากร เศรษฐกิจลังคม โดยลามารถเช้าถึงผ่าน 
เครือข่ายอินเทอร์เบ็ด (Online Data Collection) การมีแหล่งข้อมูลและเน้ือหาท่ีลามารถเช้าถึงได้ 
ผ่านระบบอินเทอร์เบ็ดส่งเสริมการใช้ไอชีทีเพ่ือธุรกิจและเพ่ือการด้นคว้ามากข้ึน
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1.4 จัดให้มีองค์กรท่ีช่วยในการแลกเปล่ียนและวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสารของธุรกิจ 
ไอซีที นโยบายการจัดให้มีองค์กรท่ีช่วยในการแลกเปล่ียนและวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสารธุรกิจไอซีที 
หากมีองค์กรเจ้าภาพในการเป็นแหล่งติดต่อ เป็นองค์ความร้ฃองธุรกิจไอซีทีจะทำให้มีการพัฒนา 
ธุรกิจไอซีที1ท่ีมมากข้ึน

1.5 สนับสนุนล่งเสริมให้มีการวิจัยพัฒนาเก่ียวกับการป้องกันเครือข่ายสารสนเทศ 
ในสถาบันการคืกษาและเผยแพร่ข้อมูลให้กับกลุ่มธุรกิจ นโยบายการล่งเสริมการวิจัยพัฒนา 
เก่ียวกับการป้องกันเครือข่ายสารสนเทศในสถาบันการคืกษาและเผยแพร่ข้อมูลให้กับกลุ่มธุรกิจ 
เน่ืองจากเครือข่ายสารลนเทศเป็นจุดล่อแหลมท่ีหากถูกโจมตีจากนักจารกรรมข้อมูลจะทำให้เกิด 
ความเสืยหายในธุรกิจ และระบบเศรษฐกิจ อีกท้ังเทคโนโลยีซอฟต์แวร์การเข้ารหัสข้อมูล 
(Encryption Technology) ท่ีนัาเข้าจากต่างประเทศมีราคาสุงมาก ทำให้สูญเลียเงนตรา
ต่างประเทศอย่างมาก การล่งเสริมการวิจัยพัฒนาในสถาบันในประเทศจะทำให้กลุ่มธุรกิจใน 
ประเทศลามารถลงทุนนำผลงานวิจัยพัฒนาไปใข้ได้โดยประหยัดด้นทุน

2. ดาบการสิ'อสาร (Communications)
2.1 ให้มีโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการสิอสารท้ังในและระหว่างประเทศท่ีเพียงพอใน 

ด้นทุนท่ีแข่งข้นได้กับประเทศในกลุ่มผู้นำในภมีภาค
เป้าหมาย : มี Communication Infrastructure ไม่นัอยัไปกว่าประเทศมาเลเซีย 

ท้ังในด้าน Capacity, Coverage และด้นทุน กระทรวงมีนโยบายให้มีโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการ 
สิ'อสารท้ังในและระหว่างประเทศอย่างเพียงพอในด้นทุนท่ีลามารถแข่งข้นกับประเทศในกลุ่มผู้นำ 
ในภูมิภาค จากดรรซมีความพร้อมในการเช่ือมต่อเครือข่าย (Networked Readiness Index) ตัว 
แปรสำคัญท่ีบ่งถึงความเจริญก้าวหนำในการใชใอซีที คือ PC Connectivity (อัตรากา?มี PC ท่ี 
ลามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้) Teledensity (อัตราการใข้เครือข่ายโทรคมนาคมต่อความ 
หนาแน่นประชากร 100 คน) และจำนวนรายช่ือผู้ท่ีด้องการมีโทรคัพท์และเข้าคิวไว้ต่อประซากร 
100 คน (Waiting List for Telephone Lines) โดยใคร่ซอให้ระดมลมองกันว่าความใฝืฝืนทาง 
ไอขีทีของประเทศไทย อยากจะให้ทัดเทียมกับประเทศเพ่ีอนบัาน อาที มาเลเซีย สิงคโปร์หรือ 
เกาหลี และทำการเปรยบเทียบความลามารถในแต่ละตัวแปรกับประเทศน้ัน  ๆ(Benchmarking)

2.2 เพีม Internet Penetration
เป้าหมาย ะ ประชากรมากกว่า 70% สามารถเข้าถึงอินเทอร์เนตได้ กระทรวง มี 

นโยบายให้เพ่ีมอัตราการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตเปีนร้อยละ 70 ซองประชากร รายงาน Global IT 
Report สถานะปี 2001-2002 ซองมหาวิทยาลัยฮาร์'วาร์ด คาดว่าประเทศไทยมีจำนวนผู้ใข้ 
อินเทอร์เน็ต 2 รายต่อประซากร 100 คน กระทรวงมีความคาดหวังและมุ่งหวังจะใช้ตัซนํ Internet



19

Penetration เพ่ืมข้ันไปถึงร้อยละ 70 ของประชากรท้ังประเทศ ช่ืงเป็นก้าวย่างสำคัญทีจะทำให้การ 
ใช้ไอชีทีแพร่ทลายในประเทศไทย

2.3 เฟ้น IT Literacy
เป้าหมาย ะ ประชาการนากกว่า 60% ลามารถใช้งานไอชีทีใต้ กระทรวงมี 

นโยบายให้เพ่ืมอัตราความสามารถในการใช้ใอชีทีของประชากรให้ถึงร้อยละ 60 เน่ืองจาก 
ความลามารถในการใช้ไอชีที เป็นพ้ืนฐานต่อทักษะของประชาขนในอังคมเศรษฐกิจ องค์ความรุ้ 
(Knowledge-based Economy)

2.4 กำหนดให้อัตราค่าบริการในการเช้าถึงข้อมูลสารลนเทศข้ันต้นเหมาะลมกับ 
ประชาชนส่วนใหญ่

เป้าหมาอ : อัตราค่าบริการอยู่ในระคับท่ีประชากรมากกว่า 80% ลามารถจะใช้ 
ไอชีทีไต้ กระทรวงมีนโยบายกำหนดอัตราค่าบริการในการเช้าถึงข้อมูลข่าวลารเหมาะลมกับ 
ประชาขนส่วนใหญ่เพ่ือสนับสนุนให้เกิดการใช้ไอชีทีอย่างแพร่หลาย

2.5 ให้มีการลร้างเคริอข่ายภายใน (Intranet) ระหว่างหน่วยงานของรัฐ โดยมี 
โครงสร้างการเช่ือมต่อตามโครงลร้างระบบราชการ (Digital Nervous System-Nectec) เพ่ือให้ 
สอดคล้องกับระบบ Workflow และสนับสนุนการบริหารงานแบบ Paperless ในระยะต่อไป,

เป้าหมาย ะ ให้ลามารถแลกเปล่ียนข้อมูลทางอิเลคทรอนิกอัระหว่างกระทรวง 
และระหว่างกรมภายในกระทรวงไต้ และให้มีการยอมรับหนังสือราชการทางอิเลคทรอนักอั 
ก?ะทร‘ไงมีนโยบายลร้างเคริอข่ายภายในระหว่างหน่วยงานของรัฐเพ่ือกระตุ้นให้เกิดการยอมรับ 
และประยุกต์ใช้ใธซีทีต่อไป

3. ด้านเทคโนโลยี (Technology)
3.1 สร้างกรอบกฎหมายท่ีเอ้ีอต่อการลงทุนสร้างนวัตกรรมใหม่และการผลต 

ภายในประเทศ กระทรวงมีนโยบายให้มีกฎหมายท่ีเอ้ืออำนวยต่อการลงทุนลร้างนวัตกรรมใหม่ 
อาทีให้สิทธิประโยชน์ทางภาษี ช่วยส่งเสริมหาผู้ลงทุนรายใหญ่ให้กับนวัตกรรมใหม่ เป็นต้น

3.2 สร้างความตระหนักถึงความสำคัญของไอชีทีโดยภาครัฐจะเป็นผู้นำในการนำ 
ไอชีที มาใช้ในทุกส่วนงานและการลดความเล่ียงในการป้องกันความปลอดภัยของข้อมูล 
(Information Security Awareness) กระทรวงมีนโยบายนำไอชีทีมาใช้ในทุกส่วนงานและลด 
ความเล่ียงในการป้องกันความปลอดภัยของข้อมูล (Risk Management on Information 
Security) เน่ืองจากการเป็นผู้นำในการใช้ใอขีทีจะทำให้ภาคธุรกิจเกิดความม่ันใจในการใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือลาร
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3.3 สนับส'นนบทบาทของภาคเอกชนโดยเฉพาะ SME ในการนำเทคโนโลยี
สารลนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต นโยบายในการสนับลนุนผู้ประกอบการรายย่อยในการ 
นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต อาทิ การให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการ 
รายย่อยเก่ียวกับเทคโนโลยีการผลิตใหม่  ๆจากสถาบันวิจัยนละพัฒนาท่ีเก่ียวช้อง

3.4 ร่วมมือกับประเทศคู่ค้า บริษัทคู่ค้าในต่างประเทศ เพือให้มืโซลุช้นทิลามารถ 
ทำงานร่วมกันใค้ (Interoperability) นละมืความปลอดภัยในระบบ (Compatible security 
strategies) นโยบายในการเจรจาระบบและเทคโนโลยีกับประเทศคู่ค้า หริอบริษัทคู่ค้าใน
ต่างประเทศเพ่ือการบูรณาการระบบซอฟต์แวร์ให้สามารถทำงานร่วมกันใด้ รวมท้ังกำหนดกลยุทธ์ 
ในการรักษาความปลอดภัยในระบบ

3.5 ส่งเสริมให้มืการผลิตฮาร์ดแวร์ของอุปกรณ์โทรคมนาคมท่ีได้มาตรฐาน
เป้าหมาย : ส่วนแบ่งตลาดอุปกรณ์โทรคมนาคมท่ีผลิตภายในประเทศมืมากกว่า 

40% นโยบายในการส่งเสริมฐานการผลิตในประเทศให้ผลิตฮาร์ดแวร์ซองอุปกรณ์โทรคมนาคมให้ 
ได้มาตรฐานตามทีกำหนดโดย ITU (International Telecommunications Union) และองค์การ 
มาตรฐานอ่ืน  ๆโดยมืเป้าหมายท่ีจะให้ฐานการผลิตในประเทศครอบครองส่วนแบ่งตลาดมากกว่า 
40%

3.6 ส่งเสริม'ให้มืการ'ใช้ IPv6 เพ่ือรองฒัจำนวนผู้ใช้งานอนเทอร์เน็ตในอนาคต 
เป้าหมาย : สถาบันการสืกษาและหน่วยงานของรัฐมากกว่า 70% มืการใช้ IPv6

นโยบายในการส่งเสริมมาตรฐาน Internet Protocol IPv6 ซ่ึงมืความลามารถในการรองรัน 
หมายเลข IP address ได้จำนวนมาก และรองรับแอพพลิเคข่ันของบริการเสริมอ่ืน  ๆใด้มาก โดยมื 
เป้าหมายให้มืการใช้ IPv6 ในหน่วยงานของรัฐและสถาบันการสืกษามากกว่าร้อยละ 70 โดย 
นโยบายดังกล่าวจะทำให้ฐานผู้ใช้บริการอนเตอร์เน็ตและเทคโนโลยีสารสนเทศกว้างข้ึน

2. บทบาทไอชีทีเพื่อการสิกษา

เทคโนโลยีการเรียน!ของไทรในปี 2553 (สำนักงานคณะกรรมการการสืกษาแห่งชาติ, 2545)

ในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ึอสารไปใช้ในการสืกษาคีอเทคโนโลยีการ 
เริยนรู้จะช่วยปรับป^คุณภาพการสืกษาของเด็กไทยในศตวรรษท่ี 21 โดยมืเป้าหมายหลักเพ่ือช่วย 
เปล่ียนสิงคมไทยไปส่สํงคมแห่งการเรียนรู้ กา?ประกันโอกาสของผู้เริยนท่ีจะเช้าถึงการเริยนรู้ 
ตลอดชีวิต และเช่ือมโยงสิงคมไทยเช้ากับสิงคมโลกเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานของความรู้
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การนำแนวคดใหม่ของ ไอชีทีเพ่ือการศึกษาจะทำให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้อย่างอิสระ และ 
ลามารถปรับปรุงคุณภาพของชีวิตได้โดยการมีโอกาสท่ีจะเข้ากึงสภาพลังคมและเศรษฐกิจใหม่ 
ย่ิงกว่าน้ันแล้วจะเป็นการเพ่ืมโอกาสในการได้รับและเพ่ืมพุนความรู้ความเข้าใจและความช่ืนชมใน 
วัฒนธรรมและล้งคมไทย ตลอดน้ังการได้รับความรู้อย่างกวัางขวางเก่ียวกับวัฒนธรรมของขนขาติ 
อ่ืน ผู้เรียนสามารถใช้ใอชีทีเพ่ือเสรีมวิธีการเรียนการลอนแบบเดิมและในบางคร้ังลามารถช่วย 
ปรับปรุงการเรียนการลอนในห้องเรียน โรงเรียนปรับบทบาทของครุและนักเรียน ซ่ึงการ 
ปรับเปล่ียนน้ีจะสนับสนุนการปฏิรุปการศึกษาท่ีกำลังดำเนินการอยู่ในปัจจุบัน

ครรชิต มาลัยวงต์ (2538) กล่าวว่า ปัจจุบันมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารลนเทศ 
และการล่ีอสาร (ไอชีที) ในด้านต่าง  ๆอย่างกว้างขวางจนทำให้เกิดเทคโนโลยีย่อยหลายสาขา เช่น
1. การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยลอน (Computer assisted instruction) 2. ระบบล่ีอประลม 
(Multimedia) 3. ระบบสารสนเทศ (Information System) 4. ระบบฐานข้อมูล (Database 
System) 5. ระบบอินเทอร์เนีต (Internet) และ 6. ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial intelligence 
หรือ Al) โดยมีรายละเอียดดังน้ี

1. การใช้บทเรึอบคอมพิวเตอร์ช่วยสอบ (Computer - Assisted Instruction) 
เป็นการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยในการเรียนรู้ในรุปแบบต่าง  ๆเช่นเพ่ือการสอน กา?ทบทนบทเรียน 
หรีอเพ่ือการ'3กห้ดเปีนด้น

2. ระบบล่ือประสม (Multimedia) เป็นระบบท่ีใข้คอมพิวเตอร์ประมวลผลและ 
แสดงได้ท้ังข้อความ ภาพกราพิก ภาพเคล่ือนไหว และเสืยงได้พร้อมกัน ปัจจุบันได้มีการ 
ประยุกต์ระบบล่ือประลมเพ่ือใช้ในงานต่าง  ๆมากมาย ท้ังในงานประฃาลัมพันธ์ งานนันทนาการ 
และงานด้านการศึกษาซ่ึงการใช้บัลติมีเดียช่วยทำให้การจัดทำโปรแกรมบทเรียนน่าสนุกช้ืน 
เพลิดเพลินมากช้ืน

3. ระบบสารสบเทศ (Information System) เป็นระบบสำหรับข้อมูลต่าง  ๆท่ีเข้า 
มายู่หน่วยงานเพ่ือดำเนินการท่ีเก่ียวข้อง เช่น จัดทำเอกสารธุรกิจ จัดทำรายการต่าง  ๆทีจำเป็น 
สำหรับการบรีหารและการดัดสินใจขอผู้บรีหาร ระบบสารสนเทศมีความจำเป็นอย่างย่ิงต่อ 
หน่วยงานและบรีษัททุกประ๓ท เพราะนอกจากจะช่วยในการประมวลผล และจัดทำรายงานแล้ว 
หากจัดเป็นระบบให้ดีจะสามารถช่วยในด้านการปฏิบัติงานให้สำเร็จลุล่วงได้รวดเร็ว และถูกต้อง 
นอกจากน้ันบังประหยัดพลังงาน และทรัพยากรได้อีกด้วย ระบบสารสนเทศท่ีมีประโยชน์ในด้าน 
การศึกษาได้แก่ระบบสารสนเทศ สถาบัน หรีอระบบสารสนเทศโรงเรียน ช่ืงมีหน้าท่ีสำคัญ  ๆคือ 
ลงทะเปียนนักศึกษา เก็บเงินค่าลงทะเปียนและค่าบำรุงต่าง  ๆตรวจข้อสอบ คำนวณผลลอบ
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จัดทำ Transcrip จัดทำบัญชีต่างๆของสถาบันเข่นบัญชีพัสดุ จัดระบบบุคลากร จัดทำสถิติ 
ต่าง  ๆเก่ียวกับการศึกษา ให้บรืการห้องสมุด ฯลฯ (ค?รชีต มาลัยวงษ์, 2538)

4. ระบบฐานข้อมูล (Database System) การบันทึกข้อมูลไว้ในระบบคอมพิวเตอร์ 
น้ันป็จจุบันนืยมเก็บเป็นฐานข้อมูลซ่ึงต้องมีซอฟต์แวร์ชุดหน่ืงทำหน้าท่ีจัดการข้อมูล ผู้ใช้ และการ 
ค้นหาข้อมูลให้ผู้ใช้ ซอฟต์แวร์น้ีเรียกว่า ระบบจัดการฐานข้อมูล (Database management 
system หรือ DM BS) การเก็บข้อมูลไว้ในฐานข้อมูลจะปลอดภัย เพราะ DBMS มีวิธีท่ีจะ
ตรวจลอบผู้ใช้1ว่า เป็นผู้ท่ีไค้รับอนุญาตให้เข้าถึงและใช้งานฐานข้อมูลหรือไม่ ถ้าไม่ใข่ผู้ท่ีไค้รับ 
อนุญาต ระบบ ก็จะไม่ยอมให้ใข้ฐานข้อมูลน้ัน ในทำนองเดียวกันถึงแม้ผู้ใช้จะเป็นผุ้ไค้รับอนุญาต 
แต่ถ้าหากต้องการทำอะไรท่ีนอกเหนือจากท่ีไค้รับอนุญาต เช่นอนุญาตให้อ่านข้อมูลไปใข้ไค้แต่ 
ห้ามแก้ไขข้อมูลเป็นต้น (ครรชีต มาลัยวงต์, 2538)

5. ระบบอินเทอแนต (Internet ) ยืน ภู่วรวรรณ (2538) ไค้อธิบายถึงบทบาทท่ี 
ลำค้ญของอินเทอร์เนีตต่อการศึกษาไว้พอลังเขปด้'งน้ี

1. การใช้เป็นระบบสือสารส่วนบุคคล โดยการใช้อิเล็กทรอนืกล์เมล์ซ่ึงเป็นระบบท่ี 
ทำให้การสิ'อสารระหว่างกันเถิดข้ึนง่าย แต่ละบุคคลจะมีต้จดหมายประจำ ลามารถส่งข้อความ 
ถึงกันในระบบน้ีลามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการสืกษาไค้มาก เช่น การแจังผลลอบกับศึกษาผ่าน 
ทางอิเมล์ การส่งการบาน การตอบโต้เร่ืองบทเรียนต่าง  ๆระทท่างผู้เรียนและถ้ลอน

2. ระบบข่าวสาร บนอินเทอร์เน็ตมีระบบข่าวสารในลักษณะเมือนกระดานข่าวท่ี 
เช่ือมโยงถึงกันท่ี'วโลก ทุกคนสามารถเปิดกระดานข่าวท่ีตนสนใจ ลามารถส่งข่าวสารผ่านกลุ่ม 
ข่าวบนกระดาน และโต้ตอบข่าสารไค้

3. การใช้ค้นหาข้อมูล บนอินเทอร์เนีตมีแหล่งข้อมูลขนาดใหโน่ท่ีเช่ือมโยงกัน 
และติดต่อกับห้องสมุดท่ี'วโลก ทำให้การค้นหาข้อมูลข่าวสารต่าง  ๆทำไค้รวดเร็ว และมี 
ประสิทธิภาพ ลามารถค้นหาคำหลักท่ีต้องการไค้

4. ฐานข้อมูลเครือข่ายใยแมงมุม (World Wide Web) เป็นฐานข้อมูลแบบ 
เอกสารและรูปภาพ (hypertext) ท่ีมีข้อความและรูปภาพแบบม้ลติมีเดียท่ีสามารถหาไค้จากท่ี 
ต่าง  ๆท่ัวโลก

5. การพูดคุยแบบโต้ตอบหรือพูดคุยเป็นกลุ่ม บนเครือข่ายอินเทอร์เนืตลามารถ 
เช่ือมต่อกันและพูดคุยกันไค้ด้วยเวลาจรืง ผู้พูดสามารถพิมพ์ข้อความโต้ตอบกันไม่ว่าจะอยู่ท่ีใด 
บนเครือข่ายอินเทอร์เนิต

6. การแลกเปล่ียนข้อมูลแบบ FTP (File Transfer) เป็นการย้ายโอนข้อมูล 
ระหว่างกันเป็นจำนวนมากเป็นการส่งข้อมูลlJร็มาณมากบนเครือข่าย



7. การใช้ทรัพยากรที่ห่างไกล ผู้เรียนอาจอยู่ที่บ้าน สามารณรียกใช้ 
คอมพิวเตอร์และทรัพยากรของมหาวิทยาลัยใช้ และยังลามารทรอใช้ทรัพยากรคอมพิวเตอร์ต่าง 
มหาวิทยาลัยใช้เช่นยัน

6. ปัญญาประ:ดิษฐ์ (Artificial intelligence หร ิอ AI) คือการทำใบ้คอมพิวเตอร์ 
ลามารททำงานที่ใช้ปัญญาใช้อย่างที่คนใช้ในการทำงาน เช่น การเล่นหมากรุก การพิสูจน์ทฤษฎี 
ทางคณิตศาลตร์ การลนทนาตอบโต้ยับมนุษย่ใช้ ฯลฯ อย่างไรก็ตามมีงานธรรมดา ๆ ซึ่งมนุษย์ 
ทำโดยไม่ต้องใช้ปัญญามากนัก แต่ก็เปินงานที่ยากสำหรับคอมพิวเตอร์และอาจจัดใช้ว่าเปินงาน 
ต้านปัญญาประดิษฐ์ เช่นยัน เช่น งานจำหน้าคนรุ้จัก หรีอแม้กระทังการอ่านหนังสือออกว่าน์น 
เป็นตัวอักษรอะไร (ครรชต มาลัยวงค์ 1 2538)

กิดานันท์ มลิทอง (2536) ใช้กล่าวไว้ว่าเมี่อมีการนำคอมพิวเตอร์มาใช้เป็น 
คอมพิวเตอร์ช่วยลอนจะทำใบ้การเรียนการลอนมีปฎิลัมพันธ์ยันใช้ในระหว่างผู้เรียนยับเครื่อง 
คอมพิวเตอร์เช่นเดียวยับการเรีtm การสอนระหว่างครุยับนักเรียนที่อยู่ในบ้องเรียนตามปกดิ 
นอกจากนี้คอมพิวเตอร์ยังมีความสามารถในการตอบสนองต่อช้อมูลที่ผู้เรียนป้อนเช้าไปใช้ในทันทํ 
ซึ่งเป็นการช่วยเสรีมแรงใบ้แก่ผู้เรียนซึ่งกา?ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์สามารถจำแนกรูปแบบต่าง  ๆ
ใช้ต ังน ี้ 1. การสอน 2. การ'รกหัด 3. สถานการณ์จำลอง 4. เกม 5. การค้นพบ 6. การแก้ปัญหา 
และ 7. การทดสอบ

การเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นการนำเอาคอมพิวเตอร์มาประยุกต์ใช้ 
ในการเรียนการลอน เป็นนวัตกรรมท่ีก่อใบ้เกิดการเปล่ียนแปลงรูปแนบการเรียนการลอน 
จุดประสงค์สำคัญในการนำคอมพิวเตอร์ช่วยลอนมาใช้คือ เพ่ือเพมประสิทธิภาพของกระบวนการ 
เรียนรูโดยอาคัยหลักการจัดสถานการณ์ของการเรียนการสอนใบ้เป็นกระบวนการของการมี 
ปฎีลัมพันธ์โดยใบ้ผู้เรียนไช้มีส่วนร่วมอย่างเต็มท่ีและตลอดเวลา เม่ือเรียนจากบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยลอน ผู้เรียนจะใช้เรียนรู้อย่างกระตือรีอร้น ตังท่ี ถนอมพร เลาหจรัสแลง (2541) 
ไต้กล่าว่าสีอการคืกษาทางคอมพิวเตอร์ทงหมดไม่ใช่คอมพิวเตอร์ช่วยลอนเน่ืองจากหากพิจารณา 
ใบ้ละเอียดแล้ว พบว่ามีสือการคืกษาทางคอมพิวเตอร์อยู่จำนวนมากท่ีจัดว่าเป็นเพิยงแค่สือท่ีใช้ 
ในการนำเสนอ (Presentation media) เน่ืองจากสือการคืกษาเหล่าน้ีนขาดคุณลักษณะสำคัญ 
4 ประการของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสมบูรณ์คือ สารสนเทศ หรือเนือหาสาระ กา?ตอบสนอง 
ความแตกต่างระหว่างบุคคล การโต้ตอบ การใบ้ผลป้อนกลับทันที
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จากแนวคดของนักวิชาการที่ได้กล่าวมาแล้วนี้นเห็นได้ว่าบีจจบันมีการนำเอา 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เข้ามา'ไซ้ไนการ'ไซ้การดืกษามากขี้น ซึ่งพอส?ปได้ด้งมี (ครรขิต มาลัยวงด้ , 
2538 ; ถนอมพร ด้นพิพัฒน์ , 2539)

1. คอมพิวเตอร์กับการบรหาร เพื่อช่วยงานประมวลผลข้อมูลต่างๆ เช่น การทำ 
ทะเบียน ประว้ติครุ น ักเรียน และเล้าหนำที่ไนโรงเร์ยน การจ่ายเง้นเดือนครุและเล้าหนำที่
การพิมพ์ใบแล้งผลการเรียน การจัดตารางสอน ตารางลอบ ฯลฯ

2. คอมพิวเตอร์กับการจัดการเรียนการลอน มี 2 ลักษณะดือ
2.1 คอมพิวเตอร์กับการจัดการสอนที่วไป ดือ การไข้คอมพิวเตอร์ไนการเก็บ 

ลถึติต่าง ๆ เช่น การเก็บสทติของนักเรียนทีมาเข้าเรียน ผลการลอบในแต่ละภาค เกรดเฉลี่ย 
ฯลฯ ซึ่งครุลามารถไข้ข้อมูลลถึติที่ได้จากการประมวลนี้มาไข้วางแผนการลอน ตลอดจนปรับปรุง 
หลักสูตรได้

2.2 คอมพิวเตอร์กับการจัดการลอนทางคอมพิวเตอร์ (Computer Managed 
Instruction หรือ CMI) ดือการไซคอมพิวเตอร์ในการลร้างระบบในการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะ 
และความต้องการซองผู้เรียน เช่น จำนวนครั้งที่เข้าใช้ระบบ ระยะเวลาในการใช้ ผลลอบของ
ผู้เรียน

2.3 บทบาทด้านการลอน Instruction การใช้คอมพิวเตอร์แกับีญหา จำลอง 
แบบ การใช้คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือ ลร้างหลักการแห่งสมมุติราน ฯลฯ

2.4 บทบาทด้านอุปกรณ์ การไข้คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือทำงาน เช่น ไข ้ 
คำนวณ เก็บข้อมูล เป็นพจนานุกรม

2.1 การใชไอ?ทีเพื่อการเรียบการสอน
เนคเทค (ลารเนคเทค, 2545) ได้กล่าวถึงการใช้ใอข้ทีเพื่อการเรียนการสอนไว้ด้งนี้

ด้านฮาร์ดแวร์ (Hardware)
ตั้งแต่ทบวงมหาวิทยาลัยได้ลนับลนุนให้มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต้ไข้ 

ใน การจัดการดืกษาระด้บอุดมสืกษา เพื่อเพื่มข ีด ความลามารถของอาจารย์และนิสิตนักดืกษาให้ 
รับเช่าวสารและเข้าถึงแหล่งทรัพยากรทางบีญญาและความรู้โดยไม'มีขอบเขตจำกัดจึงได้มีการ 
ลร้างระบบเครือข่ายลารลนเทศความเร็วสูงเชื่อมโยงมหาวิทยาลัย ลถาบันการดืกษาและ'วิทยาเขต 
ที่วประเทศ มีการพัฒนาคูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเองโดยการพัฒนาเครือข่ายในมหาวิทยาลัยให้ 
เช ื่อ ม โย ง เป ็น ระบบ ไ ด ้แ ก ่ระบบป ้อ ง ส ม ุด อ ิเล ๊ก ทรอนิกลั ระบบ เค ร ือ ข ่าย อ ิน เท อ ร ์เนิด เช่น เค ร ือ ข ่าย
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คอมพิวเตอร์เพี่อโรงเรียนไทย (SchoolNet) และทางด่วนสารสนเทศทางการคืกษา (บกเกet) ระบบ 
ที่อประลม เป็นต้น

ปัจจุบันไต้มีการสนับลนุนการเชื่อมโยงเครือข่ายโดยใช้อินเทอร์เน็ต ที่จะต้องเช้าล่ 
สถานคืกษา ชื่งเป็นนโยบายของรัฐบาลที่ประกาศว่าภายใน 2 ปี ชั้นมัธยมคืกษาจะต้องมี 
อินเทอร์เน็ต และภายใน 4 ปี จะต้องไปในชั้นของเด็กประทมคืกษา ชื่ง พณฯ พ.ต.ท.ดร.ท ักรณ ขน 
วัตรไต้กล่าวไว้ในการประขุมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “ยุทธศาสตร์การพัฒนาเทคโนโลยีสารลนเทศและ 
การที่อสาร” เมื่อวันที่ 4 ก ุมภาพ ันธ์2546 นอกจากนี้ยังกล่าวอีกว่าไอขีท็ตอนนี้ประเทศไทย 
โดยเฉพาะตามกระทรวงต่างๆ เนันในเรื่องต้ว T ก่อนก็คือฮาร์ดแวร์และมี C คือเชื่อมโยงเรียบร้อย 
แต่ว่าปิดเครื่องไว้มากกว่าเปิดเครื่อง และบางแห่งยังกล้วการใช้คอมพิวเตอร์ ดังนั้นการวาง 
นโยบายจะเรื่มตั้งแต่การใช้อินเทอร์เน็ตในสถานคืกษา

อย่างไรก็คื จะเหินไต้ว่าประเทศไทยไต้มีความพยายามในการใช้ประโยชน์จากไอชิท็ 
ให้คุ้มค่าการลงทุน เข่น โครงการ SchoolNet@1509 ชื่งองค์การโทรดัพทัไต้เปิดบริการ ”ฟรี 
อินเทอร์เ,นิด 1222” ผ่านการเชื่อมต่อกับโครงการกาญจนาภิเษก และลามารกเชื่อมต่อโรงเรียนที่ 
กระจายอยู่ที่'วประเทศไต้ถึง5,000 โรงชื่งทำให้โรงเรียนที่ม ีคอมพิวเตอร์ไฟฟ้า และเลขหมาย 
โทรดัพท์เช้าถึงข้อมูลข่าวสารไต้ นอกจากนี้ SchoolNet ยังมุ่งสร้างเครือข่ายห้องสมุดโรงเรียนเพี่อ 
เอื้อต่อการค้นคว้าข้อมูลผ่านเครือข่าย และการติดต่อที่อสารระหว่างสถาบันการคืกษา ชื่งยังเป็น 
โครงการนำร่องอยู่

ป ัจจุบันรัฐไค้พยายามลดต้นทุนการผลิตอุปกรณ์ Hardware ล่งเสรีมให้มีการผลิตใน 
ประเทศมากชั้นให้มีการนำเช้าลดลงและไห้คนในประเทศสามารถอื้อมาใช้ไต้ในราคาที่ไม่แพง 
เช่น มีโครงการคอมพิวเตอร์เอื้ออาทร

นโยบายอีกอย่างคือ ล่งเสรีมให้มีสถานวิทยุขุมชนและโทรทัศน์ขุมขน ศูนย์การเรียน 
ขุมชน หรือ Telecenter โดยมีตัวอย่างนำร่องที่ดัดทำโดยมูลนีธคืกษาพัฒนํและมูลนีธิไทยคม 
ภายในศูนย์การเรียนรู้ชุมชนนี้ จะมีคอมพิวเตอร์ที่เด็กๆ มาเรียนกันไต้ เพี่อเรียนรู้สิง'ใหม่ๆ และ 
นอกจากผู้ใหญ่จะไต้ค้นหาข้อมูลข่าวาสารต่างๆ จากเครือข่ายแล้ว ผู้ใหญ่ก็ลามารถใช้คอมพิวเตอร์ 
เพี่อการเก็บตัวเลขรายรับ เช่น ศูนย์การเรียนร้ขุมชนบ้านน้าน้อย จ. บุรีรัมย์ ที่ลามารถหารายจ่าย 
และวางแผนธุรกิจตัวไต้

จากความคิดเหินของ ยืน ภู,วรวรรณ (2543) อาจดัดตั้ง สถานีวิทยุชั้นในอินเทอร์เน็ต 
โดยให้กลุ่มผู้ที่สนใจเรื่องเดียวกันดัดทำบท บันทํกเสืยง ตัดต่อ และปรับแก็ไฃต้วยตนเอง แล้วนำ 
ออกเผยแพร่ และเปิดให้มีการตอบสนองต่อที่งที่เผยแพร่แล้วไต้อย่างกว้างขวาง หรืออาจจะใช้ 
กล้องวีติทัคนํในการสำรวจและนำเสนอเรื่องราว ข้อเท็จจรีงตามความสนใจ และนำมาตัดต่อโดย
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ใช้คอมพิวเตอร์ด้วยตนเอง และนำเสนอในอินเทอร์เน็ตหรอสีออี่นๆ และสามารถจัดเก็บเพื่อใช้ 
ประโยชน์ต่อไปได้

อีกตัวอย่างที่น่าลนใจในต่างประเทศที่นัาลนใจคือการจัดกิจกรรมในสโมสร 
คอมพิวเตอร์ (Computer clubhouse) ช้ง Resnick, et .al. (1998) เสนอประลบการณ์ในการ 
จัดตั้งสโมสรคอมพิวเตอร์สำหรับเยาวชนในย่านชุมชนเมือง โดยความร่วมมือระหว่างพิพิธ/ไณ'ท์ 
คอมพิวเตอรในเมืองบอสตันและ Media Lab ได้มืการ่ริเริ่มจัดตั้งสโมสรชื้นในปี 1995 โดยมี 
จ ุดประสงค์ คือ เปิดโอกาสให้ผู้ที่เช้าไปใช้บรืการในเวลาทีสะดวก ได้แสดงความคืดประลบการณ์ 
รองตนเองอย่างคล่องแคล่วโดยใช้เทคโนโลยี แล้วยังสามารถปีกทักษะพื่นฐานการใช้เครี่องมือที่ 
เป็นเทคโนโลยีได้ด้วย

โครงลรางพื้นฐานสารสนเทศเพื่อการคืกษาของไทย ชึ่งมือินเทอร์เน็ตเปีนเครือข่าย 
ลาธารณะของข้อมุลที่เชื่อมต่อกันในทุกมุมโลก ชื่งจะต้องอาค์ยไฟฟ้า โทรค์พท์ และเครือข่าย 
โทรคมนาคม จากข้อมูลจาก วารสารสือพลัง, ม.ค-มี.ค. 2546 พบว่า

การใช้ใฟ่ฟ้า มีการเช้าถึงครอบคลุมพื้นที่ร้อยละ 97 ของหมู่บ้านทั่วประเทศ ครัวเรือน 
มีไฟฟ้าใช้ร้อยละ 86 ชองจำนวนครัวเรือนทั่งสิน และป็จจุบันในโรงเรืยนประถมคืกษาที่ยังใม่มื 
ไฟฟ้าเช้าถึงรวม 309 โรง หรือร้อยละ 1.0 รองโรงเรียนทั่งหมด และการใช้โทรศัพท์ก็ยังพบว่า 
โรงเรียนระตับประทมคืกษาลังกัดสำนักงานประถมคืกษาแห่งชาติยังใม่มืโทรศัพท์ใช้จำนวน 
24,267 โรง หรือร้อยละ 78.61 ของโรงเรียนทั่งหมด และมีโรงเรียนมัธยมคืกษาลังกัดกรมสามัญ 
คืกษาที่ยังไม่มีโทรศัพท์จำนวน 379 โรง หรือร้อยละ 14.2 ของโรงเรียนทั่งหมด

จุดอ่อน ะ แบ้ไทยจะมีโครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพที่ค่อนช้างคื แต่ยังพบว่ามีความ 
ไม่เท่าเท์ยมกันอยู่เข่นการกระจาย'ไปล่'ชนบท ที่ยังทำได้น้อย เช่น โทรศัพท์ คอมพิวเตอร์และผู้ไช้ 
อินเทอร์เน์ต เมื่อเทียบกับต่างประเทศ คนในชนบทมีโอกาสใช้โทรศัพท์น้อยกว่าคนในเมืองใหญ่ 9 
เท่าตัว และผุ้ใช้อินเทอร์เน็ตล่วนใหญ่กระจุกอยู่ในตัวเมือง ผู้ใช้ยังขาดความเชื่อทั่นในเครือข่าย 
(สารเนคเทค, มี.ค-เม.ย. 2545)

นอกจากนี้ยังมีโครงการ Train by Trainer ชื่งมีเป้าหมายในการปีกอบรมครู 
โดยเฉพาะครูที่สอนอยู่ในโรงเรียนที่ขาดแคลนเครื่องคอมพิวเตอร์โดยกระทรวงไอซีทีและ 
กระทรวงคืกษาธิการ จะทำการล่งมอบเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ได้รับบรืจาคให้แก่โรงเรียนต่างๆ ตั้ง่แต่ 
เดือนเมษายนที่ผ่านมา เพื่อให้สอดคล้องกับระยะเวลาที่ครูแกนนำได้ผ่านการอบรมในโครงการ 
และสามารถนำมาใช้ในการปฏิบัติการได้จรืงในโรงเรียนของตนเอง
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ดาบซอฟต์แวร์ (Software)
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสารสิอสารในการคืกษาบัน มีแนวทางในการใช้ 

โดยแพร่หลาย แต่ที่ใช้กันโดยทั่วไปมี 6 ประ๓ ท คือ
1. การใช้คอมพิวเตอร์ซวยลอน (Computer - Assisted Instructional: CAI) เป็นการ 

นำเอาคำอธิบายบทเรียนมาบรรจุไว้ในคอมพิวเตอร์ แล้วนำบทเรียนนั้นมาแสดงแก่ผู้เรียน เม่ือ 
ผู้เรียนอ่านคำอธิบายนั้นแล้ว คอมพิวเตอร์กีจะทดสอบความเช้าใจว่าถูกต้องหรีอไม่ หากไม่ถูกต้อง 
มีวธิการอธิบายเพี่มเติมให้เช้าใจมากรื้นแล้วทามรื้าอีก ชี่งปัจจุบันมีพัฒนาการกึงระดับใช้ 
สือประสม และใช้เทคนิคต่างๆเพี่อให้การเรียนการลอนบรรลุผลล้มฤทธิ๋มากรื้น

คอมพิวเตอร์ซวยลอน (CAI) ทำงานภายใต้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีติดตงแบบเคร่ืองเด่ียว 
(Standalone) หรือ อาจทำภายใต้ระบบเครือร่าย (Local area network) CAI มีไดัออกแบบเพ่ีอการ 
สือสารกึงกันไต้ แต่สิอการเรียนการลอนอีก2ปแบบหนงท่ีมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
สิอสารเช้ามาประยุกต์ใช้น้ันก็คือ WBI หรือ Web based Instruction ทำงานบนระบบเครือร่าย 
อินเตอร์เนีตผู้เรียนและอาจารย์ ลามารถติดต่อสือสารกึงกันไต ้ และอาจารย์ลามารถติดตาม 
พฤติกรรม การเรียน ตลอดจนผลการเรียนของผู้เรียนไต้ สิงท่ีทำให้ WBI ต่างจาก CAI ก็คือ การ 
สือสาร น้ันเอง

การเรียนการสอนผ่านเว็บ (WBI) ลามารถทำกา?สือสารภายใต้ระบบ Multi-user ไต้ 
อย่างไร้พรมแดน โดยผู้เรียนสามารถติดต่อสือสารกับผู้เรียนด้วยกัน อาจารย์ หรือผู้เช่ียวซาญ 
ฐานข้อมูลความรู้ และย้น์สามารถร้บส่งช้อมูลการคืกษาอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Education 
Data) อย่างไม่จำกัดเวลา ไม่จำกัดสถานท่ี ไม่มีพรมแดนกีดขวางภายใต้ระบบเครือร่าย 
อินเตอร์เนีต หรืออาจเรียกว่าเป็น Virtual classroom เลยก็ไต้ และน้ันก็คือการกระทำกิจกรรมใดๆ  
ภายในโรงเรียน ภายในห้องเรียน ลามารถทำไต้ทุกอย่างใน WBI ท่ีอยู่บนระบบเครือร่าย 
อินเทอร์เน็ต จนกระท่ังคุณจบการคืกษาเลย ช่ีงลามารถแยกประ๓ทและการใช้งานการสือสารใน 
WBI ดังน้ี
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ประเภท
E m a il

W e b  b o a rd

C h a t

IC Q

C o n fe re n c e

E le c t ro n ic  

H o m e  W o rk

ความหมาย ล ักษ ณ ะการใช ้งาน ใน  W BI

ใช ้ต ิด ต ่อ ส ื่อ ล ารระห ว ่า ง เฉ พ าะ  ผ ู้ท ี่เป ีน  

ลม าช ิก อ ิน เต อ ร ์เน ็ต เท ่าน ั้น  ผ ู้อ ื่น จะไม ่ 

ล าม ารถ อ ่าน ได ้

ใช ้ต ิด ต ่อ ส ื่อ ล ารระห ว ่า ง  ผ ู้เร ียน  อ าจ ารย ์ 

และผ ู้เร ียน

ใช ้ต ิด ต ่อ ส ื่อ ล ารระห ว ่า ง  ผ ู้เร ียน  อ าจ ารย  ์

และผ ู้เร ียน

ใช ้ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส ารระห ว ่า ง  ผ ู้เร ียน  อ าจ ารย  ์

และผ ู้เร ียน

ใช ้ต ิด ต ่อ ส ื่อ ล ารระห ว ่า ง  ผ ู้เร ียน  อ าจ ารย ์ 

และผ ู้เร ียน  ล าม ารถ เห ็น ห น ้าก ้น ได ้ โดย  

ผ ่าน ท างกล ้อ งโท รท ัค น ์ท ี่ต ิด อ ย ู่ก ้น เค ร ื่อ ง  

ค อม พ ิว เต อ ร ์น ั้งล อ งฝ ่าย  

ใช ้ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส ารระห ว ่า ง  ผ ู้เร ียน  อ าจ ารย  ์

เป ็น เส ม ือ น ลม ุต ป ระจำต ัวน ัก เร ีย น  โดยท ี่ 

น ัก เร ีย น ไม ่ต ้อ งถ ือ ล ม ุด ก ารบ ้าน จร ีง ๅ เป ็น  

ล ม ุด ก ารบ ้าน ท ี่ต ิด ต ัวต ล อ ด เวล า

ใช ้ต ิด ต ่อ ถ ือ ต ารระห ว ่า งอ าจ ารย ์ หร ือ เพ ื่อน ร ่วมข ัน เร ียน  

ด ้วย ก ้น ใช ้ส ่งก ารบ ้าน ห ร ือ งาน ท ี่ได ้ร ับ ม อ บ ห ม าย

ใช ้ก ำห น ดป ระเด ็จห ร ือ ก ระท ู่ ต าม ท ี่อ าจ ารย ์ก ำห น ด

ห ร ือต าม แ ต ่น ัก เร ียน จะก ำห น ด  เพ ื่อ ช ่วยก ้น อภ ิป ราย

ตอบประเด ็จ  ห ร ือกระท ู่น ั้น  ท ั้งอ าจ ารย ์แ ล ะผ ู้เร ีย น

ใช ้ลน ท น า ระห ว ่า งผ ู้เร ีย น แ ล ะอ าจ ารย ์

ใน ห ้อ งเร ียน ห ร ือช ั่ว โม งเร ียน  น ั้น  ๆ

เสม ือ น ว ่าก ำล ังค ุยก ้น อ ย ู่ใน ห ้อ งเร ียน จร ิงๆ

ใช ้ลน ท น า ระห ว ่า งผ ู้เร ีย น แ ล ะอ าจ ารย ์

ใน ห ้อ ง เร ีย น เส ม ือ น ว ่าก ำล ังค ุยก ้น อ ย ู่ใน ห ้อ ง เร ีย น จร ีงๅ

โด ยท ี่ผ ู้เร ียน ไม ่จ ำ เป ็น ต ้อ งอ ย ู่ใน เวลาน ั้น ๆ

IC Q  จ ะ เก ็บ ข ้อ ค วาม ไว ้ให ้ แ ล ะย ังท ราบ ด ้วย ว ่า  ใน ขณ ะ

น ั้น ผ ู้เร ียนอย ู่หน ้า เค ร ื่อ งหร ือ ไม ่

ใช ้บ รรยายให ้ผ ู้เร ียน ก ้บ ท ี่อ ย ู่ห น ้า เค ร ื่อ ง

เสม ือน 'ว ่ากำล ังน ั่ง เร ียน  อย ู่ในห ้องเร ียนจร ิงๆ

ใช ้ส ่ง งาน ต าม ท ี่อ าจ ารย ์ก ำห น ด เช ่น ให ้เข ีย น ราย งาน  

โด ย ท ี่อ าจ ารย ์ล าม ารถ เป ิด ด ู E le c t r o n ic  H o m e  W o rk  

ของน ัก เร ียนและ เข ียน บ ัน ท ึก เพ ื่อ ต รวจงาน และให  ้

ค ะแน น ได ้ แ ต ่น ัก เร ีย น ด ้วยก ้น จะ เป ิด ด ูไม ่ได ้

2. ศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศสารสื่อสารที่ใช้ในการจัดการศึกษาทางไกลมี
หลายแบบ ตังแต่แบบง่ายๆ เซ่น การใช้วิทยุ โทรทัศน์ออกอากาศให้ผู้เรียนศึกษาเองตาม!.วสาที 
ออกอากาศ ไปจนถึงการใช้ระบบแพร่ภาพผ่านดาวเทียม (Direct To Home: DTH) หรือการ 
ประยุกต์ใช้ระบบการประชุมทางไกล (Video Teleconference) โดยให้ผู้สอนและผู้เรียนสารถ 
สื่อสารถึงกันได้ทันทีเพื่อลอบถามข้อสงสัยหรืออธิบายคำลอนเพิมเติม

3. เครือข่ายการศึกษา เป็นการจัดทำเพื่อให้ครู อาจารย์และผู้เรียนได้มีโอกาลใช้ 
เครือข่ายเพื่อเลาะแสวงหาความรู้ที่มีอยู่อย่างมากมมายบนโลก และใช้บริการต่างๆทีเป็น 
ประโยชน์ทางการศึกษา เข่น บริการส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกสั (Electronic Mail: E-Mail) การ 
เผยแพร่ และค้นหาข้อมูลในระบบ เวิลด์ไวด์เว็บ (World Wide Web) ซึงปัจจุบนมีเครือข่าย
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สคูลเน็ด ( SchoolNet ) ท่ีเนคเทคได้ส่งเสริมให้เกิดข้ึน มีโรงเรียนเข้าร่วมโครงการน้ีประมาณ 60 
โรงเรียน (พ.ศ.2540) และยังมีเครือข่ายกาญจนาภิเษกท่ีจัดทำข้ึนเพ่ือกระจายความรู้ให้กับ 
ประซาซนโดยใม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการเข้าใช้สารสนเทศแต่อย่างใด โดยตัวอย่างท่ีเห็นได้ซัดใน 
ปัจจุบัน คือ ทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีมุ่งส่งเสริมการพัฒนาซอฟต์แวร์ (Software) การเรียนรู้ให้มาก 
ขืนให้เพียงพอต่อความจำเป็นรวมไปถึงการประลานงานกับโครงการวิจัยของคณะศึกษาศาสตร์ 
เช่น “ศักยภาพของชุมชนหุ้นส่วนทางการศึกษา" เพ่ือเป็นฐานข้อมูลในการพัฒนาซอฟต์แวร์ 
(Software) วางแผนและจัดกาทรัพยากรโดยใช้อินเทอร์เน็ด (Internet) สำหรับการเรียนการลอน 
จัดระบบการจัดหาและการบริหารจัดการซอฟต์แวร์ (Software) เพ่ือสะดวกในการใช้ รวมท้ังจัดทำ 
โฮมเพจ (home page) การเรียนรู้เพ่ิมข้ึนในศูนย์พัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self 
Access Potential Resources Center)

4. การใช้งานห้องสมุด ปัจจุบันในห้องสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนเกือบทุก 
แห่ง ได้นำเทคโนโลยีสารลนเทศและการล่ือสารมาใช้ดำเนินงาน นอกจากน้ี ยังส่งเสริมให้มีความ 
ร่วมมือในการให้บริการบริการในลักษณะเครือข่าย เซ่น โครงการ PULINET (Provincial 
University Library network) และโครงการ THAILINET (Thai Library Network) การนำเอา 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสารมาใช้ในห้องสมุด ทำให้ผู้ใช้ได้รับความสะดวกมากข้ึน เซ่น 
บริการยืมคืน การด้นหาหนังสือ วารสาร ส่ิงตีพิมพ์ต่าง  ๆท่ีฅ้องการได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว

5. การใช้งานในห้องปฎิบ้ติการ โดยการนำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสาร 
มาใช้ร่วมกับอุปกรณ์อ่ืน  ๆ เซ่น การจำลองแบบ การออกแบบแบบวงจรไฟฟ้า การควบคุมการ 
ทดลอง ซ่ึงอุปกรณ์ท่ีทันสมัยในปัจจุบัน ต่างผนวกความลามารถของเทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
ล่ือสารเช้าไปด้วยแทบท้ังล้ิน

6. การใช้งานประจำและการบริหาร เซ่น การจัดทำทะเบียนประวัติของนักเรียน 
นักศึกษา การเลือกเรียน การลงทะเบียน การแสดงผลลัมฤทธิ*ทางการเรียน การแนะแนวอาชีพ 
และการศึกษาต่อ ข้อมูลผู้ปกครอง หรือข้อมูลครู ซ่ึงการมีช้อมูลตังกล่าว ทำให้ครูอาจารย์ลามารถ 
ติดตามและดูแลนักเรียนได้อย่างดีรวมท้ังสามารถพัฒนาตนเองได้สูงข้ึน

นอกจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสารท้ัง 6 ประเภททีกล่าวมาแล้ว 
ช้างต้นในปัจจุบันยังมีการนะเทคโนโลยีตังกล่าวมาใช้ในวงการศึกษาอีกหลายรูปแบบด้วยกันโดย 
ใช้เป็นเคร่ืองมือช่วยเหลือการเรียนการลอนแบบ e-learning เป็นเทคโนโลยีระบบเครือข่าย 
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตจะช่วยให้การเรียนการลอนแบบ e-learning ได้ประสิทธิภาพมาก 
ท่ีสุด เราลามารถนำซอฟต์แวร์ที'เก่ียวช้องกับการเขียนเว็บเพจ เซ่น โปรแกรม Macromedia 
Dreamweaver การส่งจดหมายอีเล็กทรอนิกลั หรืออีเมล การใช้ Search Engine Newsgroup
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การใช้ http, ftp หรือ โปรแกรมทางด้าน Authoring Tool 1ช่น Frontpage เป็นด้น การสร้าง Web 
Board ไว้ทาม-ตอบ สิงท่ีควรคำนึงถึงการเรียนการสอนแบบ e-Leaming เน่ืองจาก คน 
องค์ประกอบท่ีสำคัญท่ีจะทำให้รูปแบบพัฒนาไปในทิศทางใค จากกรณีคืกบาโรงเรียนจิตรลดา 
ผู้ช่วยอาจารย์ไหญ่ฝ่ายประถมคืกบา อาจารย์มีนา รอดคล้าย กล่าวว่า ระยะแรกๆ ต้องให้ความรู้ 
ทางเทคโนโลยีแก่บุคลากร โดยเฉพาะผู้ปริหาร ต้องให้ท่านเหินความสำคัญและเช้าใจใน 
เทคโนโลยีว่าไม่ได้ยาก อำนวยความสะดวกสบายให้เราอย่างไร เป็นต้น อันคับต่อมาก็ค์อ ผู้พัฒนา 
หลักสูตรและเน่ือหาวชา ผู้พัฒนาระบบ ผู้ช่วยลอนและท่ีปรกษาทางการเรียน

2.2 ประโยชน์ที่ได้รบจากการใช้ไอช้ทีไนการเรียบการสอน
จากท่ีได้กล่าวมาแล้วจะเหินได้ว่าปัจจุบันไอซีทีเช้ามีมีบทบาทในการคืกบามากขน 

ท้ังยังก่อให้เกิดการพัฒนาการทางการคืกบาและการเรียนรู้ของไทยอย่างกว้างขวาง คังท่ี 
สำนักงานคณะกรรมการการคืกบาแห่งชาติ (สำนักงานคณะกรรมการการคืกบาแห่งชาติ; 2545) 
ได้สรุปเก่ียวกับประโยชน์ของไอซีทีต่อการคืกบาไว้ดังน้ี

1. เพ่ีมประสิทธิภาพการเรียนการสอน โดย'ใช้ล่ีออุปกรณี และคลังความรู้ท่ีมีอยู่ 
บนอํนเทอร์เน็ต เพ่ีอสนับลนุนการเรียนการลอนของครูและนักเรียน

2. เกิดเครือร่ายความรู้ ท่ีลามารถแลกเปล่ียนความรู้และวัฒนธรรมช่ืงกันและกัน 
บนอินเตอร์เน็ต ข้อมูลจะมีการปรันปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอ สะดวกและรวดเร็ว

3. ผู้เรียนเป็นศนย์กลาง ลามารถสืบด้นวัชาความรู้ไดด้วยตนเอง โดยมีการให้ 
คำปรึกบาและช้ีแนะ'โดยครู/อาจารย์

4. ลดช่องว่างระหว่างการคืกบาในเมืองและชนบท สร้างความเท่าเทียมกันและ 
กระจายโอกาสทางการคืกบาให้เด็กชนบทได้รู้เท่าทัน เพ่ีอสนับสนุนนโยบายและการพัฒนาระบบ 
เทคโนโลยีการคืกบาและเครือข่ายสารสนเทศ เพ่ีอความสอดคล้องและสนับลนุน การปฏิรูป
การคืกบาตามพระราชบัญญ้ติการคิกบาแห่งชาติ พ.ศ.2542

เม่ือกล่าวถึงพระราชบัญญ่ติการคิกบาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ได้กำหนดการสืกบา 
พ้ืนฐานไว้ 9 ปี แต่ปัญหาท่ีเป็นอยู่คือ การคืกบายังไม่เช้าถึงทุกรุมชนล่วนใหญ่ยังอยู่ในกรุงเทพฯ 
มากถึง 6 เท่าคัว และมีการไม่เท่าเทียมกันของการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีประกอบกับ 
โครงสร้างทางสารสนเทศพ้ืนฐานกียังขาดแคลน ไม่รู้จะเสือกเทคโนโลยีอะไรมาใช้ให้เกิดความ 
เหมาะสมหรือลงทุนแล้วจะคุ้มค่ากับทร้พยากรบุคคลท่ีมีอยู่หรือไม่จะเปล่ียนวัลัยทัศน์ 
กระบวนการทางความคิดของผู้ลอนจะจัดการรูปแบบการบริหารให้เกิดผลลัมฤทธ้ิทางการคิกบา 
ได้อย่างไร
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ม าต รา 64 ข อ งพ ระ ราช บ ัญ ญ ต ิก ารค ิก ษ าแ ห ่งช าต ิ ห.ศ.2542  ก ล ่าวว ่า  ร ัฐต ้องล ่ง1ลรม 

แล ะ ส น ับ ล น ุน ให ้ม ีก ารผ ล ิต แ ล ะ พ ัฒ น าแ บ บ เร ีย น ต ำรา  ห น ังส ือ ท างว ิช าก าร ล ี่อ ส ิงพ ิม พ ์อ ื่น  ว ัสด ุ 

อ ุป ก รณ ์แ ล ะ เท ค โน โล ย ีเพ ี่อ ก ารค ิก ษ าอ ื่น  โด ย เร ่งร ัด พ ัฒ น าข ีด ค วาม ล าม ารถ ใน ก ารผ ล ิต  จ ัด ให ้ม ีเง ิน  

ส น ับ ล น ุน ก า รผ ล ิต  แ ล ะ ม ีก ารให ้แ รงจ ูง ใจ แก ่ผ ู้ผ ล ิต แล ะพ ัฒ น าเท ค โน โล ย ีเพ ี่อ ก ารค ิก ษ า  ท ั้งน ี้ โดย  

เป ิด ให ้ม ีก า รแ ข ่งข ัน โด น เส ร ีอ ย ่า ง เป ็น ธ รรม  ซ ึ่งราย ก ารว ิท ย ุโท รท ัศ น ์เพ ี่อ ก ารค ิก ษ าห ร ือ  W eb s ite  

เพ ี่อ ก ารค ิก ษ าท ี่น ำ เส น อ อ ย ่างจ ร ีงจ ังแ ล ะ ม ีค ุณ ภ าพ น ั้น ห าใต ้ย าก ม าก  อ าจ จ ะ เป ็น เพ ราะค ่า เข ่า เวล า  

อ อ ก อ าก าศ  ค ่า เข ่า  D om ain , W e b  hosting  ท ี่ส ูงม าก  แ ล ะห าผ ู้ส น ับ ส น ุน เง ิน ท ุน ไต ้น ้อ ย ม าก  ห ร ีอ  

แท บ ไม ่ม ีเล ย  ท ี่ท ำอ ย ู่ก ็เพ ราะ ใจ ร ัก ม ีงาน ป ระจ ำอ ย ู่แ ล ้ว ใช ้ป ?ก าร Free W eb  ho s tin g  จ ่าย ค ่า  

D om a in  ค ่า ไฟ  ค ่า N e t เอาเอง ห าก เป ็น ไป ต าม  มาต รา 64 ร ัฐ ต ้อ งจ ัด ให ้ม ีก ารส น ับ ส น ุน ให ้ม ีก าร  

ผ ล ิต ราย ก าร  S o ftw a re , W e b s ite  เพ ี่อก ารค ิก ษ า เข ่น  ม ีเง ิน ท ุน ให ้ค ู้ย ีม โด ย เฉ พ าะท ี่ค ิด อ ัต รา  

ด อ ก เบ ี้ย ต ํ่า  ให ้เข ่า เวล าอ อ ก อ าก าศ ท ี่ถ ูก  มี W e b  host ท ี่ให ้บ ร ีก าร free, ห ร ือ ค ิด ใน ราค าท ี่ต ํ่าก ว ่า  

ป กต ิ ค ิด ภ าษ ีรา ย ไต ้ท ี่อ ัต ราต ํ่า  ให ้ม ีก ารป ระก วด ม ีก ารแจ ก รางว ัล  และส ิท ธ ิพ ิเศ ษ อ ื่น ๆ เพ ี่อ ส ร ้าง  

แรงจ ูงใจ
อย่างไรก็ดามก่อนท่ีจะเรียกร้องหรือแสดงความคิดในความต้องการใด น้ัๆนจำเป็น 

อย่างย๋ังท่ี'จะต้องปรันตนเองและองค์กรก็'ให้เขัาล่ยุคสมัย Cyber Education ก่อน ผู้บรีหารนับเป็น 
หัวเรือสำคัญ จะต้อง Update ตนเองอย่างลม่ําเสมอ ผู้ปฏิป็ติก็เข่นกันต้องหน้ันคิกษา'ปีกฝนตาม 
วิทยาการท่ีก้าวไกล อย่าเพียงแต่รอคำอังจากผู้บรีหารเท่าน้ัน

ทร้พัอากรมนุษย์ (People Ware)
จากหอักสูตรการคิกษาฃ้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2544 ความเจรีญก้าวหน้าทางวิทยาการต้าน 

ต่างๆ  ของยุคโลกาภวัฒน์มีผลต่อการเปล่ียนแปลงทางอังคมและเศรษฐกิจของทุกประเทศรวมท้ัง 
ประเทศไทยด้วยจํงมีความจำเป็นจะต้องปรับปรูงหอักสูตรการคิกษาของชาติซ่ึงถือเป็นกลไก 
สำคัญในการพัฒนาคุณภาพการคิกษาฃองประเทศเพ่ีอสร้างคนไทยให้เป็นคนดี มีปัญญา มี 
ความสุข มีคักยภาพ พร้อมท่ีจะแข่งขันและร่วมมีออย่างสร้างสรรค์ในเวทีโลก

รัฐบาลมีความเช่ือม'นในนโยบายการคิกษาในการสร้างคน สร้างงาน เพ่ีอช่วยกอบคู้ 
วิกฦตเศรษฐกิจและอังคมของประเทศ เป็นการสร้างชาติให้น้ันคงไต้อย่างย่ังยืน เช่ือน้ันในนโยบาย 
การคิกษาในการสร้างชาติ ปรับโครงสร้างและระบบการคิกษา ยีดหอักการบรีหารจัดการท่ีมี 
คุณภาพ ประสิทธิภาพและความเสมอภาค ใช้เทคโนโลยีเพ่ีอการคิกษาและเช่ือน้ันในนโยบาย 
การคิกษาเพ่ีอสร้างคน บูรณาการการคิกษา ศาลนา และวัฒนธรรมในการปฏิรูปการเรียนรู้ และ 
เช่ือน้ันในนโยบายการคิกษาเพ่ีอสร้างงาน สร้างเยาวชนให้มีความรู้ค่กับการทำงาน
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โดยหลักสูตรการคืกษาฃ้ันพ้ืนฐานมีจุดมุ่งหมายเพ่ีอมุ่งพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ี 
ลมบูรณ์ เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข และเป็นคนไทยท่ีมีลักยภาพในการคืกษาต่อและประกอบ 
อาชีพช่ืงเป็นการพัฒนาคนในด้าน IQ (ด้านสติปัญญา) EQ (ด้านอารมณ์) SQ (ด้านลังคม) PQ 
(ด้านร่างกาย) ช่ืงกีคือพัฒนาคนในด้านร่างกาย อารมณ์ ลังคมและสติปัญญา น่ันเอง จึงกำหนด 
จุดมุ่งหมายช่ืงถือเป็นมาตรฐานการเรียนร้ให้ผู้เรียนเกิดคุณลักษณะลันพึงประสงค์ด้งต่อไปน้ี

า. เห็นคุณค่าของตนเอง มีวินัยในตนเอง ปฎิบ้ติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาลนา 
หรือศาสนาท่ีตนนับถือ มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมลันพึงประสงค์

2. มีความคิดสร้างสรรค์ใฝ่ร้ใฝ่เรียน รักการอ่าน รักการเชียน และรักการด้นคว้า
3. มีความร้ลันเป็นสากล ร้เท่าทันการเปล่ียนแปลงและความเจริญก้าวหนัาทางวิทยาการ 

มีทักษะและลักยภาพในการจัดการ การล่ีอสารและการใช้เทคโนโลยีปรับวิธีคิด วิธีการทำงานได้ 
อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์

4. มีทักษะและกระบวนการ โดยเฉพาะทางคณิตศาสตร์วิทยาคาสตรี ทักษะการคิด 
การสร้างปัญญา และทักษะในการดำเนินชีวิต

5. รักการออกกำลังกาย ดุแลตนเองให้มีสุขภาพและบุคลิกภาพท่ีดี
6. มีประสิทธีภาพในการผลิตและการบริโภค มีค่านิยมเป็นผู้ผลิตมากกว่าเป็นผู้บรืโภค
7. เช้าใจในประว้ติศาสตร์ของชาติไทย ภุมิใจในความเป็นไทย เป็นพลเมืองดี ยึดน่ันใน 

วิถีชีวิตและการปกครองระบอบประขาธีปใตยลันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขของขาติ ชงสิง 
เหล่าน้ีจะเรียนร้ได้จากแหล่งเรียนร้ต่าง  ๆเข่น อุทยานแห่งชาติ ประว้ติศาสตร์ พึพึธกัณฑ์สถาน 
แห่งชาติต่างๆ  เก่ียวกับประว้ติศาสตร์ฯลฯ หลักสูตรได้จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เช้าถืงและลัมผ้ลกับ 
สิงเหล่าน้ีโดยตรง ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนร้จริง

8. มีจึตสำนึกในการอนุรักษ์ภาษาไทย คิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี กีฬา ภูมิปัญญาไทย 
ทรัพยากรธรรมชาติและพัฒนาสิงแวดล้อม

9. รักประเทศชาติและท้องก่ีน มุ่งทำประโยชน์และสร้างสิงท่ีดีงามให้ลังคม

โดยภาพรวมแล้วลามารถจำแนกคุณลักษณะการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ีอ 
การคืกษาในมิติท่ีสำคัญด้งน้ี (ประทีป เมธาคุณๅฒ้, 2544)

1. เทคโนโลยีสารสนเทศลดความเล่ือมล้ําฃองโอกาสทางการคืกษา สิงน้ีเป็นเง่ือนไข 
สำคัญในการตอบสนองนโยบายการคืกษาท่ีเป็น”การคืกษาเพ่ีอประชาชนทุกคนที'จะเป็นการสร้าง 
ความเท่าเทียมในลังคม โดยเฉพาะอย่างยงความเท่าเทียมในด้านการสืกษา ตัวอย่างท่ีสำคัญคือ 
การเรียนการสอนทางไกลท่ีทำให้ผู้เรียนห่างไกลในชนบทท่ีด้อยโอกาสได้มีโอกาสเช้าถึง 
แหล่งข้อมูลของโลกผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หรือการท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครองมือท่ี
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ช่วยให้คนพิการลามารถมีโอกาสรับการดีกษาในสิงแวดล้อมของคนปกติ และยังเปิดโอกาสให้คน 
พิการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้และเพ่ือประกอบอาชีพ

2. เทคโนโลยีสารลนเทศเป็นเคร่ืองมีอในการพัฒนาคุณภาพทางการดีกษา เช่น การ 
ท่ีผู้เรียนลามารถใช้เวลาเพ่ิมเติมยับบทเรียนด้วยล่ีอชีดีรอมเพ่ือตามให้ทันเพ่ือน ผู้เรียนท่ีรับข้อมูล 
ได้ปกติสามารถเพ่ืมยักยภาพในการเรียนรู้ด้วยตนเอง ได้มากข้ึนจากความหลากหลายของเนึอหา 
ในล่ีอลารอิเล็กทรอนิกสิ นอกจากน้ีผู้เรียนยังสามารถพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้จากฐานข้อมูลท่ี 
หลากหลาย และกว้างขวางจากระบบเวิลด์ไวด์เว็บ

3. การพัฒนาบุคลากรทางการดีกษาให้มีความรู้ทางด้านเทคโนโลยี ในประเด็นน้ีได้ 
คำนึงถึงระดับการสร้างทักษะพ้ืนฐาน (Literacy) การสร้างผู้ลอนท่ีมีความรู้ท่ีจะใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศประกอบการเรียนการลอน การสร้างผู้มีความรู้ ความขำนาญเฉพาะศาสตร์ทาง 
คอมพิวเตอร์ในระดับต่าง  ๆ เพ่ือท่ีจะนำไปส่การดีดค้นสร้างสรรค์เทคโนโลยีสารสนเทศ และท่ี 
จำเป็นมากกีคือการสร้างทักษะพ้ืนฐานทางคอมพิวเตอร์

4. บทบาทของอินเทอร์เนีตยับการดีกษา อินเทอร์เนีตใช้เทคโนโลยีเครือข่ายแบบ 
TCP/ IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) ทีใช้ง่าย ทำให้กลายเป็นบริการ 
ท่ีประชาชนท่ี'วไปใช้ใด้อย่างสะดวกโดยไม่จำเป็นต้องมีความรู้ด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ,
อินเทอร์เน็ตเป็น,,เครือข่ายแห่งเครือข่าย”(Network of Networks) ทำให้เกิดการเช่ือมดยงยัน 
อย่างเสรี โดยไม่มีการปิดก้ัน สาระสำยัญของบทบาทอินเทอร์เน็ตต่อการดีกษามีประเด็น 
ดังต่อไปน้ี

4.1 เปิดโอกาสให้ผู้สอนและผู้เรียนลามารถเช้าถึงแหล่งความรู้หลากหลายจากสิงท่ี 
เรียกว่า “ห้องสมุดโลก” โดยการสืบค้นผ่านทางอินเทอร์เนีตเช้าไปส่เว็บไซต์ ( Web site) ท่ีมีอยู่ 
ท่ี'วไป

4.2 เปล่ียนบทบาทของผู้สอนและผู้เรียน การใช้อินเทอร์เนิตเพ่ือการเรียนรู้จะทำให้ 
บทบาทของผู้สอนปรับเปล่ียนไปจากการเน้นความเป็น”ผู้ลอน" มาเป็น “ผู้แ■ นะนำ” (Facilitator) 
มากข้ึนในขณะท่ีกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนจะเป็นการเรียนรู้ “เชิงรุก” มากยงข้ึน ทงน้ี
เนื่องจากข้อมูลในอินเทอร์เบิตเป็นปัจจัยบวกที่สำยัญประการหนื่งที่เอี้ออำนวยให้ผู้เรียนสามารถ 
เรียนและค้นคว้าด้วยตนเองได้สะดวกรวดเรีวมากยิ่งขึ้น อย่างไรก็ตามมีความจำเป็นที่จะต้อง 
ตระหนักว่าบทบาทและรูปแบบที่จะปรับเปลี่ยนนี้ จะต้องมีการเตรียมการที่ดีควบคู่ไปด้วย 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนของผู้ลอนที่จะต้องวางแผน “ชี้แนะ" ให้รัดกุมเพื่อให้การเรียนรู้ของ 
ผู้เรียนมีประสิทธิผลยิ่งขึ้นจากการเรียนตามผู้สอน (Passive learning) มาเป็นการเรียนรู้วิธีเรียน 
และการเรียนเชิงรุก (Active learning) ด้วยความต้องการทางการดีกษาอย่างมีทิศทาง



4.3 พัฒนากาลือสารระหว่างผู้ลอนและผู้เรียน ผลลืบเน่ืองจากการท่ีอินเทอร์เน็ต 
ลามารถใช้บรีการไปรษณีย์อิเล็กทรอนืกส่ข่ืงมืความสะดวกรวดเร็วและง่ายในการใช้ทำให้เกิดการ 
ลือสารเพมมากข้ันในระบบการสืกษาทง่ท่ีเป็นการลือสารระหว่างผู้ลอนกับผู้ลอน ผู้ลอนกับผู้เรียน 
และระหว่างผู้เรียนด้วยกันเองโดยไม่ได้ลดทอนการลือสารในรุปแบบเดิม

4.4 ผู้เรียนเรียนตามความลามารถและดวามต้องการโดยการจัดการเรียนการ 
ลอนผ่านเวลด้ใวด์เว็บ (Word Wide Web) เป็นการใช้อินเทอร์เน็ตในการเรียนการลอนช่ืงผู้สอน 
และผู้เรียนมืปฎิสัมพันธ์กันในห้องเรียนเสมือน (Visual Classroom) โดยผ่านระบบเครีอข่าย 
คอมพวเตอร์ท่ีเช่ือมโยงคอมพวเตอร์ของผู้เรียนเช้าไว้กับเคร่ิองคอมพวเตอร์ของผู้ให้บรีการ
เครือข่าย (File server)

2.3 ซนของการพัฒนาโรงเรียนด,วอเทคโนโลยีสารสนเทศ

Ridgway and passey (ไ995: 66 -  68) ได้เสนอข้ันของการพัฒนาโรงเรียนด้วย 
เทคโนโลยีสารสนเทศ (Stages of school IT development) ด้วยการอธิบายเป็นไปในแต่ละ 
“ปีนตอนดังน้ี

1. ‘ปีนเร่ิมรุ้จักน'วัตกรรม (innovation) ข้ันน้ีเป็นการทำความรู้จักกับเทคโนโลยี 
สารสนเทศและว้ธิใช้

2. ข้ันจุดไฟ (firelighting) เป็นช่วงท่ีบุคคลพยายามแนะนำซักขวน และมือิทธิพลต่อ 
บุคคลอ่ืนในโรงเรียนเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

3. ข้ันส่งเสรีม (promotion) เป็นช่วงท่ีโรงเรียนจัดการสนับลนุนการพัฒนาทางด้าน 
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างแข็งข้น

4. ข้ันงอกงาม (growth) เป็นช่วงท่ีครูในโรงเรียนเร่ิมมืการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในวง
กว้าง

5. ข้ันร่วมมือ (co-ordination) เป็นช่วงท่ีมืความต้องการให้นักเรียนมืประลบการณ์ 
อย่างเร่งด่วน

6. ข้ันบูรณาการ (integration) จะเกิดข้ันเม่ือครูส่วนใหญ่ในโรงเรียนมืการใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศ เป็นช่วงท่ีเร่ิมคงท่ี และมืการวางแผนการใช้เทคโนโลยีและการร่วมมือกันทางด้าน 
เทคโนโลยี

7. ข้ันขยายผล (extension) หรือเป็นข้ันท่ีฃยายลุงเหนือกว่าปกติ เม่ือการใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศให้ประสบการณ์กับนักเรียนทุกๆ  ว้น



ส่วนใหญ่โรงเรียนโดยท่ัวไปจะอยู่ในร้ันส่งเสริม (promotion) เท่าน้ัน มีส่วนน้อยท่ีอยู่ 
ในช่วงงอกงาม (growth) รั้นของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศน้ีเป็นอีกมุมมองหน่ึงท่ีมองการ 
เปล่ียนแปลงเป็นลำดับร้ันตอนทำให้มองภาพของการนำเทคโนโลยีสารสนเทศไปใข้ในโรงเรียนได้ 
ชัดเจนยงข้ึน

จากความพยายามของทุกฝ่ายท่ีจะปฎรูปการคืกษาตามเจตนารมณ์ของ 
พระราชบัญญ่ติการคืกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ังด้าน'โครงสร้าง ด้านระบบบริหารจัดการและ 
การปฏิรูปการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาเด็กไทยให้มีคุณภาพ และได้ริบโอกาสอย่างท่ัวถึง 
(กระทรวงคืกษาธิการ, 2545) ดังน้ันรัฐบาลจงต้องดูแลผู้เรียนทุกกลุ่ม ไม่ทอดท่ังผู้ด้อยโอกาล 
ผู้ยากไร้ ผู้พิการ และต้องลน้บลนุน ส่งเสริมผู้ท่ีพร้อมกว่า เช่น เด็กปัญญาเลิศให้ก้าวไปข้างหน้า 
เต็มตามดักยภาพอย่างรวดเร็วเป็นพิเศษ เปรียบเสมีอนว่ากระทรวงคืกษาธิการต้องเตรียมเต้นทาง 
2 เต้น คู่ขนานกัน คือเต้นทนนธรรมดาท่ีรองริบผู้เรียนท่ัวไป และทางด่วน(Fast Track) สำหริบผู้ท่ี 
พร้อมจะชับเคล่ือนด้วยความเร่งด่วนพิเศษ ดังน้ันเม่ือการประชุมเร่ืองการปฎิรุปอุดมคืกษา 10 
มกราคม 2546 ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี พ.ด.ท.ดร.พักษณ ชินวัตร จึงได้มอบนโยบายให้ 
กระทรวงคืกษาธการดำเน้นการเร่ือง “Mini M inistry"คือ ให้มีองค์กรเล็กท่ีคล่องดัวเพ่ือสร้างระบบ 
การทำงานแก่โรงเรียนและนักเรียนของในกลุ่ม 2 น้ี รวมท่ังจะพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ ท่ีเป็นอีสระ 
ทางความคืด หลุดจากระเบียบท่ีรัดรีงเป็นอุปสรรคด้านต่างๆ และขยายผลอย่างเต็มรูปในโอกาส 
ต่อไปบุคคลเหล่าน้ีก๊จะเป็นกำลังสำดัญของประเทศขาติให้ก้าวทันโลกท่ีเทคโนโลยีเคล่ือนไหว 
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา ท่ังน้ีโดยไม่ละเลยผู้เรียนโรงเรียนส่วนใหญ่ของประเทศ

วันน้ีนโยบายของ ฯพณฯ นายกรัฐมนตรีกำลังได้ริบการลานต่ออย่างเป็นรูปธรรมด้วย 
โครงการ“สำนักพัฒนานวัตกรรม” ในลังกัดสำนักงานคณะกรรมการการคืกษารั้นพื่นฐานโดยใน 
เน้ีองต้นจะพัฒนาโรงเรียนรูปแบบใหม่ 5 ลักษณะ ในภาคเรียนท่ี 1 บีการคืกษา 2546 ท่ังน้ี 
โรงเรียนท่ัง 5 รูปแบบใหม่จะยังมีจำนวนไม่มากนัก เพ่ือให้น้ันคงก่อนจะขยายผลตามแผนงานใน 
ระบบต่อไป โรงเรียนรูปแบบใหม่ท่ัง 5 ได้แก่ รูปแบบท่ี 1 โรงเรียนในกำกับของรัฐ รูปแบบ 
ท่ี 2 โรงเรียนวิถึพุทธ รูปแบบท่ี 3 แผนและยุทธศาสตร์สำหริบเด็กท่ีมีความลามารถพิเศษ 
รูปแบบท่ี 4 โรงเรียนสองภาษา รูปแบบท่ี 5 โรงเรียนใข้ไอขีทีเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้

อย่างไรกีตามการพัฒนาโรงเรียนรูปแบบพิเศษท่ัง 5 แบบน้ันยังไม่กระจายครอบคลุม 
พ้ืนท่ีมากพอกระทรวงคืกษาธิการไต้ดำเน้นโครงการหน่ึงอำเภอหน่ึงโรงเรียนในฝืนข้ึนเพ่ือให้ไต้ 
โรงเรียนท่ีมีความพร้อมท่ังผู้สอนวัสดุ อุปกรณ์ ฯลฯ เพ่ือดำเน้นการจัดการคืกษาไต้อย่างมี 
ประสิทธภาพเป็นต้นแบบต่อโรงเรียนต่าง ๅช่ืงในปัจจุบันไต้มีการดำเน้นการดัดเสือกโรงเรียน



จากแต่ละอำ๓ อให้มีโรงเรียนในฝันจำนวน 1 โรง และจะซยายเพ่ิมจำนวนโรงเรียนในฝันต่อๆ 
ใป โดยมีวัตถประสงค์ และเป้าหมายด้านการใช้เทคโนโลยีสารลนเทศ คือ การนำระบบ ไอชีทํมา 
ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการลอนท่ีเน้นผุ้เรียนเปีนสำคัญ การใช้ e-Learning สิ,อ เทคโนโลยี 
และแหล่งเรียน! ในการสิบด้น'ช้อมุล การแข่งดี (benchmarking) และการวัดประเมินผลเพ่ิอชจัด 
ป๋ญหาความเลื่อมลํ้าทางด้านวิชาการของโรงเรียนต่าง ๆการใช้ software กลางร่วมกันกับ 
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ิอการล่ือสาร ( ไอซีทํ ) และหน่วยงานท่ีเก่ียวช้องการจัดทำระบบ 
การทดสอบระบบe -Collaboration 1ระบบ e-Leaming .ระบบ e-Book ระบบบริการเน้ือหา 
ระบบ digital / e-Library และระบบ Management Report ระบบเครีอข่ายเซอมต่อ Internet 
แบบ leased line ให้กับโรงเรียน 20,000 โรง ตลอดจนเพ่ิอให้เยาวชนไทยท่ีอยู่ห่างใกลได้เตบโต 
ด้วยความพร้อมในทุกๆด้าน มีโอกาสเช้าถึงแหล่งข้อมูลความ!และพร้อมท่ีนำพาประเทศก้าวไปล่ 
ความเจริญยง  ๆต่อไป

3. โด ร งก า ร พ บ ี่ง อ ำ เภ อ ห น ึ่ง โ ร ง เ 'ร อ น ใ น ฝ ัน

โครงการหน่ืงอำ๓อหน่ึงโรงเรียนในฝัน เป็นโครงการพัฒนาโรงเรียนในทุกๆอำเภอพัว 
ประเทศจำนวน795 โรงเรียนในจำนวน795อำ๓อ โดยให้แต่ละอำเภอมี1โรงเรียน ซ่ึงน'โยบาย 
หน่ึงอำ๓ อ หน่ึงโรงเรียนในฝันน้ืจะเน้นการปพ้ีนฐานการเรียน!ให้กับเด็กต้ังแต่วัยปฐมวัยให้!จัก 
การวิเคราะห์เปีน และ!จักใช้ความคิด พิจารณาในเรองท่ีเราสนใจ รวมต้ังเป็นการช่วยผู้ปกครอง 
อีกทางด้านหน่ึงด้วย กล่าวคือ ในบางเร่ืองท่ีผู้ปกครองไม่มีความ!ความลามารทก็อาจจะไม่ 
ลามารทท่ีจะลอนบุตรหลานได้ก็จะได้มีกิจกรรมเสรีมสมรรถภาพ ประกอบกับในปัจจุบันโรงเรียนดี 
มีมาตรฐาน มักจะรวมกันอยู่ในเชตกรุงเทพฯและในเมีองใหญ่ๆ ส่วนในเขตอำ๓ อต่าง  ๆใน 
ต่างจังหวัดยังขาดแคลนโรงเรียนท่ีมีคุณภาพ อีกต้ังเด็กในชนบทมีความยากจนผู้ปกครองไม่มี 
ความสามารถท่ีจะล่งให้เด็กได้เล่าเรียนในโรงเรียนท่ีมีซ่ึอเสียง ดังน้ันจึงเกิดโครงการหน่ึงอำเภอ 
หน่ึงโรงเรียนในฝืนข้ึน เพ่ือขจัดปัญหาความเล่ือมล้ําทางด้านวิชาการของโรงเรียนต่าง  ๆตลอดจน 
เพ่ีอให้เยาวชนไทยท่ีอยู่ห่างไกลได้เติบโตด้วยความพร้อมในทุกๆด้าน มีโอกาสเช้าถึงแหล่งข้อมูล 
ความ!และพร้อมท่ีนำพาประเทศก้าวไปล่ความเจริญยง  ๆ ต่อไป

เอ ก ส า ร น ล ะ ง า บ ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง  

ง า น ว ิจ ัย ใ น ป ร ะ เท ศ

ปราวีณยา สุวรรณณ้ฐโชติ (2541) คืกษากระบวนการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในโรงเรียนพบว่า เง่ือนไขท่ีทำให้เกิดการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศของครุในโรงเรียนมี 
องค์ประกอบ 4 ด้านคือ ลักษณะของนวัตกรรม สภาพลังคม ตัวบุคคล และการสนับสนุนจาก
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ผู้บริหาร นอกจากนี้ ยังพบสภาพการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในโรงเรียนโดยแบ่งออกเป็น 3 ด้านคือ 
การเปลี่ยนแปลงของโรงเรียน ซ่ึงได้แก่ การเปลี่ยนแปลงทางด้านภาพลักษณ์และการเป็นท่ี 
ยอมรับของโรงเรียนต่อลังคม การขยายลัดรากำลังและคุณสมบัติของบุคลากรและการ 
เปลี่ยนแปลงหลักสูตรคอมพิวเตอร์ ด้านสุดท้ายคือการเปลี่ยนแปลงของบักเรียนได้แก่การรู้จัก 
ลืบค้นข้อมูลจากแหล่งไนโลกกว้าง ลังคมล่'วนตัวเป็นลังคมออน'โลน์ บัวข้อสนทนาประจำวันว่า 
ด้วยการไข้คอมพิวเตอร์ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารลนเทศ

วีรเดช เข้ึอนาม (2542) ศึกษาการพัฒนาหลักสูตเทคโนโลยีสารสนเทศ ลำหรับ 
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 และ 6 พบว่าหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศลำหรับนักเรียนชั้น 
ประถมศึกษาปีที่ 5 และ 6 มีสาระสำคัญคือ เป้าหมายหลักสูตรเพ่ือพัฒนานักเรียนให้เป็นผู้มี 
ความรู้ความเข้าใจและสามารถใช้เทคโนโลยีสารลนเทศเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ 
คือเพื่อให้นักเรียนได้รู้และเข้าใจความสำคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ ลามารถใช้คอมพิวเตอร์ 
เป็นเครื่องมือในการลืบค้นข้อมูล

ศึระ อุดมรัตน์ (2543) ศึกษาการใช้และการสนับลนุนการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
ในสถานศึกษาชั้นพื้นฐานลังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกซน ในกรุงเทพมหานคร 
พบว่าด้านการวางแผนนี้นมืการวางแผนการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในด้านการเรียนการสอน 
มากที่สุดแต่มืการใช้จริงด้านธุรการมากที่สุด ด้านโครงสร้างพื้นฐานพบว่ามืการดูแลเรื่องอุปกรณ์ 
แต่ไม่มืการจัดเตรียมเรื่องสถานที่ไว้ล่วงหน้า ด้านอุปกรณ์นั้นโรงเรียนมืเค่รื่องคอมพิวเตอร์ 
เพียงพอ และมีการบำรุงรักษาเครื่องจากบุคลากรในโรงเรียน ด้านค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ มี 
ทั้งได้จากงบประมาณและการเก็บค่าธรรมเนียมบุคคลทั่วไป ด้านบุคลากรพบว่า ผู้บริหารเป็นผู้ 
คัดเลือกผู้รับผิดชอบงานคอมพิวเตอร์ และการพัฒนาบุคลากรก็คือล่งเช้ารับการ'ผิกอบรม ด้าน 
สุดท้ายคือด้านบูรณาการระหว่างเทคโนโลยีกับหลักสูตรพบว่ามีการบูรณาการเป็นบางรายวิชา 
ลักษณะการเล่นเกมทางการศึกษา

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ( 2545 ) สำรวจสภาพและความพร้อม 
ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการลื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาในประเทศ 
ไทย โดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติพบว่า ด้านสถานภาพและความพร้อมของ 
โรงเรียนในภาพรวม ครูและบุคลากรทางการศึกษามีการติดตามความรู้จากอินเทอร์เนิดน้อยมาก 
การใช้งานคอมพิวเตอร์ของครูล่วนมากใช้เพื่อจัดเก็บประมวลผลข้อมูล การใช้อินเทอร์เนิตฃองครู 
เพื่อค้นหาข้อมูลนั้นมีเพียงร้อยละ 10 ด้านการใช้งานคอมพิวเตอร์ของนักเรียน นักเรียนล่วน 
ใหญ่ใช้เพื่อการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์มากที่ลุด ใช้อินเทอร์เนิตค้นหาข้อมูลน้อยทีลุด ด้านความ
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พร้อมของครูผู้ลอน ร้อยละ 74 ได้เข้ารับการอบรมหลักลูตรคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ด้านการเรียน 
การลอนในซนเรียน ส่วนใหญ่โปรแกรมที่ลอนเป็นชุดของไมโครซอฟท์ออฟฟิศ วิซาที่กำหนดให้ 
นักเรียนใช้คอมพิวเตอร์มากที่สุดอันดับแรกคือวิซาภาษาอังกฤษ รองลงมาคือวิซาสร้างเลรีม 
ประลบการณ์ชีวิต และวิซาภาษาไทย
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