
บทที่ 5
สรุปผลการวิจัย อภิปราอผล และข้อเสบอนนะ

ในบทที่ 5 ของการ่วิจัยเรื่องสภาพและการ'ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศนละการสีอลาร 
ของโรงเรียนในโครงการหนึ่งอำเภอหนึ่งโรงเรียนในฝืนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การคืกษาจังหวัด 
สุพรรณบุรี จะกล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีดำเนินการวิจัย สรุปผลการวิจัย การ 
อภิปรายผลและข้อเสนอนนะตามลำดับดังนี้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพี่อคืกษาสภาพและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือสารของโรงเรียนใน 
โครงการหนึ่งอำเภอหนึ่งโรงเรียนในฝืนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การคืกษาจังหวัดสุพรรณบุรี

วิธีดำเนินการวิจัย

การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้ 2 วิธีคือแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ดังนี้ 
า. การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเองจากการสังเกตและสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนทั้ง

10โรงเรียน
2. ใช้วิธีล่งแบบลอบทามให้สถานคืกษาประชากรในการวิจัย ด้วยตนเอง จำนวน 10 

โรงเรียน โดยแต่ละโรงเรียนให้ผู้บริหาร ผู้ริบผิดขอบโครงการ หรีอครูคอมพิวเตอร์1 ชุด และ 
ครูผู้สอนทุกคน

สรุปผลการวิจัย

จากการคืกษาลภาพและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการลี่อสารของโรงเรียนใน 
โครงการหนึ่งอำ๓ อหนึ่งโรงเรียนในฝันสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การคืกษาจังหวัดสุพรรณบุรีทั้ง 
ผู้บริหารและครูในโรงเรียนมีความคิดเห็นที่สอดคล้องกันชึ่งผู้วิจัยขอเสนอสรุปผลการวิจัย 
ตามลำดับดังนี้

1. ลถานภาพผู้ตอบแบบลอบถาม
2. สภาพทั้วใปเกี่ยวกับไอซีทีเพี่อการเรียนการสอน
3. การใช้ไอซีที
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1. สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม

1.1 สถานภาพส่วนตัวชองผู้ตอบแบบสอบทาม
ผู้ตอบแบบลอบถามที่เป็นผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่เป็นเพศชายมีอายุระหว่าง 

41 -  60 ปี อายุการทำงาน ในตำแหน่งผู้บริหาร 6 -  10 ปี วุฒิการคืกษา จบปริญญาโท ลาชา 
การบริหารการคืกษา ครุผู้ริบผิดชอบงานด้านไอซีทีของโรงเรียนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอายุ 
ระหว่าง 25 -  30 ปี อายุการทำงานคือ 26 ปีขึ้น'โป วุฒิการคืกษาจบปริญญาตรีในสาขาที่ไม่ 
เก ี่ยวกับคอมพิวเตอรีส่วนครุผ ู้สอนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอายุระหว่าง4 1 - 4 5 ป ีอาย ุ 
การทำงาน ระหว่าง 1 1 -1 5  ปี และจบปริญญาตรีในสาขาที่ไม่เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์เช่นเดียวกัน

1.2 สถานภาพด้านความรู้และการหาความรู้เพิ่มเติมด้านใ'อ?ทีของผู้ตอบ 
แบบสอบถาม

ผู้บริหาร ผู้ริบผิดชอบด้านใอชีที และครุผู้สอนส่วนใหญ่มีความรุ้อยู่ในระดับความรู ้
เบื้องด้นเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ และการหาความรู้เพี่มเติมพบว่ามากที่ลุดเป็นการคืกษาด้วย 
ตนเอง รองลงมาคือการเช้าริบการ'รกอบรม

2. สภาพพิ่วไปเกี่ยวกับไอ?ทีเพี่อการเรียนการสอน

2.1 จำนวนห้องคอมพิวเตอร์ และจำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์
จากผลการวิจัยพบว่าโรงเรียนในโครงการหนึ่งอำ๓ อหนื่งโรงเรียนในฝันสังกัด 

สำนักงานเขตพื้นที่การคืกษาจังหวัดสุพรรณบุรี ส่วนใหญ่มีห้องคอมพิวเตอร์!ม่เกิน 2 ห้องและ 
จำนวนคอมพิวเตอร์ต่อห้อง คือ 2 1 - 2 5  เคร่ือง

2.2 ด้านฮาร์ดแวร์และการบำรุงรักษา
จากผลการวิจัยพบว่าฮาร์ดดิสก์ของเครื่องคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนส่วนใหญ่ อยู่ที ่

20 GB. หน่วยความจำชั่วคราว 128 MB. ส่วนเรื่องอุปกรณ์เสริมการทำงาน ที่พบมากที่สุด 5 
รายการคือ CD - R /  C D -R W  1 Sound Card 1 MODEM , ลำโพง และเครื่องพิมพ์หัวเข็ม ใน 
ด้านการติดตั้งคอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่ติดตั้งแบบระบบเครีอข่ายเฉพาะที่ (LAN) และ ติดตั้ง 
คอมพิวเตอร์ในห้องคอมพิวเตอร์มากที่สุด ในด้านการบำรุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์นน ส่วน 
ใหญ่มีการกำหนดข้อปฎิบํติการใช้เครื่องโดยทำป้ายประกาศให้ชัดเจนเพี่อให้ผู้ใช้ปฎิบํติใด้ถูกต้อง 
รองลงมากีมีการติดตั้งการ์ดป้องกันไวรัลหรือโปรแกรมป้องกันไวรัลและให้นักเรียนมีส่วนร่วมใน 
การดูแลเครื่องคอมพิวเตอร์
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2.3 ด ้านซอฟต ์แวร์และการบำร ุงร ักษา
จากผลการวิจัยพบว่าส่วนใหญ่มีการแลกเปล่ียนและยีมซอฟต์แวร์ท่ีผลตร้ืนใช้ 

เองระหว่างสทาบันการคืกษาและหน่วยงานภายนอก รองลงมาก็มีการจัดกจกรรมหารายได้เพ่ีอ 
จัดร้ือซอฟต์แวร์เพ่ิมเติมตามความเหมาะลม และการเปล่ียนแปลงรวมท้ังการรับบริจาคจาก 
นักเรียนและผู้ปกครองซ่ึงจากการสังเกตสัมภาษณ์ผู้บริหารพบว่าการสนับสนุนด้านงบประมาณ 
ของรัฐค่อนช้างต่ําและด้องใช้เวลาและร้ันตอนในการดำเนินการยุ่งยากทำให้ไม่ทันต่อการ 
พัฒนาการใช้ไอรีทีรองโรงเรียน ด้ง์น้ันทางโรงเรียนต้องหาวิธีในการได้มาซ่ึงล่ีอและอุปกรณ์ต่าง  ๆ
โดยเฉพาะรอฟ่ต์แวร์ใหม่  ๆซ่ึงมีออกยู่ตลาดอย่างมาก

2.4 ระบบบ ํฎบ ้ตการคอมพ ิวเตอร์
ส่วนใหญ่ใช้ระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows และโปรแกรมส่าเร็จรุปท่ีมี 

ใช้บันมากกิคีอ Microsoft Word 1 Microsoft Excel 1 Microsoft Access 1 Microsoft 
PowerPoint 1 Adobe Photoshop 1 Author ware 1 Macromedia Flash 1 ในด้านการใช้ 
อินเทอร์เน็ตส่วนใหญ่ใช้ Internet Explorer

2.5 ด ้ไบบ ุคลากรพางคอมพ ิวเตอร ์

ผู้บริหารมีการกำหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากรโดยมีการประขุมคณะครูร่วมกับ 
คณะกรรมการสถานคืกษาเพ่ีอกำหนดแนวทางในแผนกลยุทธ์ตามโครงการโรงเรียนในมีนโดยมี 
การนำเสนอแผนงานการบริหารจัดการด้านบุคลากรทางคอมพิวเตอร์เป็นส่วนหน่ึงในยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาโรงเรียนในโครงการโรงเรียนในมีนโดยในการกำหนดแผนน้ันได้มีการคำนึงถงทรัพยากร 
ท่ีมีอยู่ของโรงเรียนด้วย จากน้ันได้มีการออกคำสังแต่งท้ังผู้รับผิดขอบโครงการ และดำเนินการ 
ตามท่ีได้วางไว้

ทุกโรงเรียนให้ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากรโดยเฉพาะอย่างย๋ัง ความรู้ 
ความลามารถเก่ียวกับไอชีทีเป็นอย่างมากท้ังแต่ในเร่ืองการเตรียมบุคลากรท้ังผู้ท่ีรับผิดขอบด้าน 
ไอซีทีและครูผู้สอนทุกคนส่วนใหญ่น้ันมีการเตรียมในเร่ืองให้ความรู้เร่ืองคอมพิวเตอร์แก่ครูก่อน 
แล้วจึงทำการเปิดสอนแก่นักเรียน จัดครูส่งไปอบรมโปรแกรมใหม่แล้วให้ครูท่ีไปเช้ารับการอบรม 
มาถ่ายทอดแก่ครูอ่ืนก่อนเปิดการลอนแก่นักเรียน อบรมคอมพิวเตอร์แก่ครูนอกเวลาปฏิบัติหน้าท่ี 
เพ่ีอให้ครูลามารถใช้งานได้และแนะนำนักเรียนได้ และจัดอบรมครูเป็นระยะอย่างต่อเน่ือง ตาม 
กา?เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และบทบาทหน้าท่ีของบุคลากรทางคอมพิวเตอร์คือ 
เผยแพร่ความรู้กับนักเรียน รับผิดชอบเก่ียวกับการใช้และการบำรูงรักษาคอมพิวเตอร์ของโรงเรียน 
ท้ังหมด และจากการสัมภาษณ์ยังพบว่าเจ้าหน้าท่ีซ่ึงรับผิดชอบด้านไอซีทีน้ันยังต้องมีร้ัวโมงใน
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การสอนรายวิชาอื่น  ๆอีกไม่ได้น้อยกว่าครูผู้ลอนในโรงเรียนแต่อย่างใด ด้งนั้นเด้าหน้าที่จงมีภาระ 
งานที่ค่อนข้างมาก ทำให้บางครั้งดูแลไม่ทั่วถึงโรงเรียนส่วนใหญ ่จึงมีการแต่งตั้งผู้ช่วยงานด้านนั้ 
เพมทั่งโดยครูในโรงเรียนด้วยกัน และจัดหางบประมาณในการด้างเด้าหน้าที่เพมเตมในลักษณะ 
อัตราด้าง

2.6 สภาพท ั่วใปด ้านโครงสรางพ ี่นรานไอช ้ท ีเพ ี่อการเร ียนการสอบ
จากการคืกษาและลัมภาษณ์พบว่าการได้มาซึ่งอุปกรณ ์คอมพิวเตอร์ได้มาจากการ 

บรีจาคมากที่สุด รองลงมาคือจากงบประมาณของรัฐ อายุไข้งานชองคอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่ 
มากกว่า 5 ปี การพัฒนาระบบเครีอข่ายทำโดยบุคลากรในโรงเรียน ส่วนใหญ่ให้บริการ 
อีนเทอร์เนิต ในการสืบด้นข้อมุล การเชื่อมต่ออีนเทอร์เน็ตของโรงเรียนส่วนใหญ่เชื่อมต่อด้วย 
MODEM มีคู่ลายโทรด้พท์ขององค์การโทรด้พท์ ( TOT ) ฬริ รองลงมาคือใข้ของโครงการ 
SchoolNet 400 ชั่วโมง / เดือนฟร

3. การใช ้ไอซท ี

จากผลการวิจัยซ่ึงตามกรอบแนวคืดท่ีใช้ไนการสำรวจสภาพและการใข้เทคโนโลยี 
สารสนเทศและการส่ือสารใน 6 ด้านคือ ด้านการเตรียมการ ด้านการดำเนินการจัดการเรียนการ 
สอน ด้านอาคารสถานท่ี ด้านฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ ด้านการประเมนผล และ ด้านการ 
สนับลนุนชองมหาวิทยาลัยพ่ีเล้ียง ผู้ตอบแบบลอบทามตอบว่ามีการใช้ไอชีทีในทุกด้านดังท่ีแสดง 
ในตารางบทท่ี 4 น้ัน ผู้วิจัยจึงสรุปได้ว่าโรงเรียนในโครงการหน่ึงอำเภอหน่ึงโรงเรียนในมีนสํงกัด 
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการสืกษาจังหวัดสุพรรณบุรีมีการใช้ไอชีทีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
ส่ือสาร,ไนสถานคืกษาแต่มีความแตกต่างกัน'ไนระดับการ'ใช้มากหรีอ น้อยเท่าน้ัน ส่วนใหญ่มีการ 
เน้นท่ีการจัดอาคารสถานท่ีให้เหมาะสมท่ังเรองการติดต้ังเคร่ีองปรับอากาศ การดูแลให้แสงสว่าง 
เพียงพอมีการจัดทำตารางการใช้ห้องเป็นต้น และการใช้งานของคอมพิวเตอร์น้ันส่วนใหญ่เน้นท่ี 
การจัดการเรียนการสอน ส่วนการใช้งานด้านธุรการ งานบริหารน้ันจากการลังเกตและลัมภาษณ์ 
พบว่าทุกโรงเรียนมีการจัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไว้ต่างหากสำหร์บใช้งานธุรการ งานบริหาร ดังน้ัน 
ห้องคอมพิวเตอร์น้ันนักเรียนและครูจะได้มีโอกาสในการใช้ท่ังในด้านการเรียนการลอน การสืบด้น 
ข้อมูล และใช้ในการอบรมครูในโรงเรียนเพ่ีอเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถ ซ่ึงผู้วิจัยพบว่าจาก 
ผลการวิจัยจะมีหลายเร่ืองท่ีลามารถนำผลการ่วิจัยไปใช้เพ่ีอปรันปรุง พัฒนา การดำเนินงานด้าน 
ไอชีทํให้ช้ดเจนและเกิดประโยชน์สูงสุดดังน้ี
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3.1 ดาบการเตรอีมการ
จากผลการวิจัยพบว่าโรงเรียนได้มีการเตรียมการใช้ไอชีทีในเร่ืองการพัฒนา 

หลักสูตรเพ่ีอรองรับการใช้ใอชีทีในกระบวนการสอนสูงสุด รองลงมาคึอมีการจัดสภาพห้องเรียนให้ 
อำนวยความสะดวกต่อการใช้ไอชีที และ มีการจัดหางบประมาณสำหรับการดำเนินการใช้ไอชีที 
ในโรงเรียน จากการลัง๓ ดเพ่ีมเตมพบว่าโรงเรียนส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนเก่าท่ีสร้างมาเป็นเวลา 
ช่วงหน่ึงแล้วโครงสร้างต่าง  ๆท่ีประกอบเป็นของเก่า ส่วนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเร่ือง 
ใหม่ ท่ีหลายโรงเรียนเพ่ีงรับเช้ามาใช้จึงไม่ใด้มีการเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐานในเร่ืองสถานท่ีไว้ก่อน 
ส่วนใหญ่เป็นการดัดแปลงสถานท่ีเก่า เช่น จากห้องเรียนเก่า หรีออาคารเก่าท่ีมีอยู่ เพ่ีอใช้ใน 
การบรีการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการลือสาร

จากการลัมภาษณ์ผู้บรีหารในเร่ืองการเตรียมการเก่ียวกับการใช้ไอชีทีของโรงเรียน 
ในแต่ละด้านสรุปได้ดังน้ี

ด้านการจัดการเริยบการส■ อบ ส่งเสรีมและสนับลนุนให้นักเรียนทุกคนใด้มี 
โอกาสใช้ใอซีที โดยมีการจัดตารางการใช้ห้องเรียนไอชีทีหมุนเวียนกันตามรายวิชาต่าง ๆ ชิ่งในการ 
ใช้ห้องเรียนไอชีทีจะให้ครุผู้สอนแต่ละวิชาดูแลนักเรียนของตนและมีครูผู้รับผิดชอบด้านไอชีทีเป็น 
พี่เลี้ยง นอกจากนั้นยังมีกา?เตรียมการในตานหลักสูตรไอซีทีที่เน้นให้ผู้เรียนปฎิบติจรีง จัดหาลือ 
และอุปกรณ์เสริมจากรายได้จากกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนเพี่อให้การเรียนการสอนโดยใช้ใอซีที 
เป็นลือหรีอเครื่องมือในการเรียนรู้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต ั้งไว้ไม ่วำจะเป็นวัตถุประสงค์ในการเรียน 
การสอนแต่ละครั้ง วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์การเป็นผู้นำการใช้ไอซีที วัตถุประสงค์ของ 
โครงการที่ส ่งเสรีมให้ผู้เรียนมีทักษะในการเรียนรู้ตลอดชีวิต

ด้านบุคลากร ทุกโรงเรียนให้ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากรเป็นอย่างมาก 
โดยได้มีการจัดกิจกรรมต่าง ๅในกา?พัฒนาบุคลากรเช่นจัดการอบรมเก่ียวกับการใช้คอมพิวเตอร์ 
พ้ืนฐานโดยกำหนดไว้ในแผนการปฎปติงานของโรงเรียนอย่างน้อยต้องมีการอบรมด้านไอชีทีเทอม 
ละหน่ึงคร้ัง นอกจากน้ันยังมีการประชุมช้ีแจงกับบุคลากรในโรงเรียนให้ตระหนักและเห็น 
ความสำคัญของการใช้ไอชีทีในการจัดการเรียนการสอนรวมท้ังการพัฒนาผู้เรียนในด้านต่างๆ ด้วย 
ไอชีที

ด้านการบริหารจัดการ ทางโรงเรียนได้มีการประชุมช้ีแจงเก่ียวกับแนวทางการ 
ใช้ใอชีทีในโรงเรียนและได้มีการจัดให้มีผู้ดูแลหรือหรีอรับผิดชอบด้านไอซีทีฃองโรงเรียนมีการ 
กำหนดนโยบาย และวิลัยทัศน์ด้านไอชีทีอย่างชัดเจนโดยแผนงานต่าง  ๆบางโรงเรียนได้มีการ่รีเร่ืม 
ต้ังแต่ยังไม้ได้เช้าร่วมโครงการโรงเรียนในฝันเน่ืองจากผู้บรีหารหลายท่านมีวิลัยทัศน์เห็น 
ความสำคัญของการใช้ไอชีทีอยู่แล้วและเม่ือได้รับดัดเลือกให้เช้าร่วมโครงการแนวทางต่าง ๆ
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จึงเรม เป็นรูปธรรมมากย่ิงข้ึน
ด้วนอๆคา'รสถๆนที่ มีการเตรียมการปรับปรูงฟ้องปฎบ้ติการต่าง ๆ  เข่นฟ้องศูนย์ 

สิ,อการเรียนการสอน ฟ้องเรียน'โอ่ซที หรือบางโรงเรียนยังใช้คำว่าฟ้องคอมพิวเตอร์ และโดยเฉพาะ 
อย่างย่ิงมีการเตรียมปรับฟ้องสมุดให้เร่ิมมีการใช้ไอซีทีมากข้ึนใฟ้ผู้เรียนมีโอกาสเช้าถึงข้อมูลได้ 
อย่างแพร่หลายรวมท้ังมีนโยบายในการจัดหาลือประเภทซีดีรอมเสริมความรู้ต่าง ๅ เพ่ือมีไว้บริการ 
ในฟ้องสมุด

ด้านวัสดุอุปกรณ์ ทุกโรงเรียนให้ความสำคัญและมีการดำเนินการจัดหาว้สดุ 
อุปกรณ์เก่ียวยับไอซีทีเข่นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ต่าง  ๆบทเรียนคอมพิวเตอร์ซวยลอนเสริม 
การเรียนรู้ในรายวิชาต่าง ช่ึๆงค่าใช้จ่ายในการดำเนินการต่าง ๅ พบว่าได้รับการสนับสนุนจาก 
ผู้ปกครองและองค์กรต่าง  ๆในท้องย่ินเปีนอย่างดี เน่ืองจากผู้บริหารมีการประชุมช้ีแจงเก่ียวยับ 
การใช้ไอซีทีในกระบวนการจัดการคืกษาต่อผู้ปกครองและคณะกรรมการสถานคืกษาช้ันพ้ืนฐาน 
เพ่ือให้ทุกฝ่ายตระหนักและเห็นความสำคัญของการใช้ใอซีทีซองโรงเรียน

3.2 ด้านการดำเนินการและภารจัดกิจกรรมเท่ีอการเรียนการสอน
จากผลการวิจัยพบว่าในด้านการใช้ไอซีทีในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพ่ือการ 

เรียนการสอนน้ัน มีการแจ้งวัตถุประสงค์การเรียนรู้แก่นักเรียนก่อนทำการลอนมากที'สุดรองลงมา 
คือ มีการเลือกใช้กิจกรรมการเรียนการลอนท่ีเหมาะยับระคับผู้เรียน และใช้พิมพ์และทำคลัง 
ข้อสอบ ตามสำคับ ส่วนกิจกรรมท่ีพบว่ามีการใช้น้อยก็คือ การใช้อีเมลระหว่างครูยับนักเรียน 
หริอใช้เพ่ือส่งการบ้าน

จากการลัมภาษณ์ผู้บริหารเก่ียวยับการใช้ใอชีทีน้ันพบว่าส่วนใหญ่ส่งเสริมใฟ้มี 
การใช้ไอชีทีในการเรียนการสอน ให้นักเรียนทุกคนทุกช้ันมีโอกาสใช้คอมพิวเตอร์ใฟ้มีความรู้ 
พ้ืนฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ มีโอกาสใช้คอมพิวเตอร์อินเทอร์เน้ต ลืบคันข้อมูลจาก'ห้องสมุดช่ืง 
ต่างเดีมท่ีส่วนใหญ่ใช้คอมพิวเตอร์ในงานธุรการหรือพิมพ์งานเท่าน้ัน

3.3 ด้านอาคารสถานท่ี
ผลการวิจัยพบว่ามีการจัดโครงสร้างพ้ืนฐานทางกายภาพท่ีเหมาะแก่การใช้งานใน 

ระบบเครือข่ายเข่นการเดินสายไฟ สายโทรคัพท์ มีการจัดฟ้องใฟ้มีแสงสว่างเพียงพอ มีการจัด 
ตารางการใช้ฟ้องเรียนไอชีที ซ่ึงจากท่ีได้กล่าวไปแล้วในเร่ืองการเตรียมการน้ันก็สอดคล้องยับการ 
ใช้งานด้านสถานท่ี นอกจากน้ันจากการลังเกตยังพบว่าฟ้องเรียนไอซีทีได้รับการป้องยันอย่างแน่น 
หนากว่าฟ้องเรียนปกติอ่ืน ๆ  จากการโจรกรรม และอันตรายจากกระแสไฟฟ้ามีการติดต้ังเคร่ืองตัด 
ไฟอัตโนมีติ และเคร่ืองสำรองไฟ
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3.4 ด ้าบฮาร ์ดแวร ์และซอฟต์แวร ์

จากผลการวิจัยพบว่ามีการนต่งต้ังผู้รับผิดชอบในการจัดซ้ือ / จัดหาอ่ือและ 
อุปกรณ์รองลงมาดือมีการจัดงบประมาณสนับลนุนด้านการจัดหาฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ และมี 
การสำรวจรายการสือและอุปกรณ์ท่ีใช้ในการดำเนินการใช้ใอซีที

3.5 ดานการประเม ินผล
จากผลการวิจัยพบว่าการใช้ไอซีทีในด้านการประเมินผลมีอ่ือและอุปกรณ์ท่ีใช้ใน 

การประเมินผล และ มีซอฟต์แวร์ในการประเมินผล ในระดับปานกลาง ซ่ึงจากการล้มภาษณ์ 
เพ่ิมเดิมพบว่าครุและบุคลากรยังซาดความรุ้ความเช้าใจในเร่ืองการประเมินผลทำให้ในเร่ีองการใช้ 
ไอชีทีด้านน้ีจึงค่อนช้างน้อยส่วนใหญ่ก็เพียงแค่ใช้โปรแกรม Microsoft Excel ในการคดคำนวณ 
คะแนนเท่าน้ัน

นอกจาน้ันส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามให้ช้อมูลด้านการประเมินผลว่าใช้ไอซีที 
ประเมินผลการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง  ๆแต่ยังซาดการประเมินผลของการใช้ไอซีพีในการ 
เรียนการสอน

3.6 ด ้านการสนับสบ ุน'ของมหาวิทยาลัอพ ี่เล ี้ยง
จากผลการวิจัยพบว่าด้านการสนับลนุนของมหาวิทยาลัยพี'เล้ียงน้ันทางโรงเรียน 

ยังไม่ได้รับการสนับสนุนเท่าท่ีควรซ่ึงอาจเป็นเพราะว่าโครงการน้ีเพ่ิงจะเร่ืมก่อต้ังซ้ืนจึงทำให้การ 
ผสานความร่วมมีอยังไม่เป็นรูปธรรมเท่าท่ีควรซ่ึงจากการลัมภาษณ์และสรุปจากข้อคิดเห้น 
เพ่ิมเดิมส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามจะตอบว่ายังไม่ได้รับการสนับลนุนจากมหาวิทยาลัยพ่ีเล้ียง 
อย่างท่ีหวังไว้

จากการลัมภาษณ์ผู้บรีหารเกี่ยวกับการใช้ไอซีทีของโรงเรียนนั้นโรงเรียนได้มิความ 
พยายามในการใช้ไอซีทีด้านต่าง  ๆ ตามผลการวิจัยที่ได้นำเสนอไปแล้วนั้นก็ยังมีประเด็นที่ผู้บริหาร 
ให้ทรรศนะว่าโรงเรียนยังไม่พร้อมเรื่องต่าง ๆ เช่นขาดบุคลากรที่ม ีความรู้ความสามารถด้านไอซีที 
ผู้รับผิดขอบด้านไอชีทีมีภาระงานด้านอื่นต้องรับผิดชอบ ต้องการวัสดุอุปกรณ์เพิ่มเดิมเกี่ยวกับ 
ไอซีท ี การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตยังมีปัญหาอยู่ท่าให้เกิดความล่าช้าในการใช้งาน เนื่องจาก 
โครงการหนึ่งอำ๓ อหนึ่งโรงเรียนในฝ็นนี้เพ ิ่งเรมต้นดังนั้นผลของการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรมจึงยัง 
ไม่เห็นมากนักรวมตั้งการสนับลนุนจากรัฐบาลตามเป้าหมายของโครงการฯ ก็ยังติดขัดอยู่ในหลาย 
ขั้นตอนดังนั้นระยะนี้ผู้บริหารทุกโรงเรียนจึงเร่งพัฒนาโรงเรียนไปส่จุดมุ่งหมายจากความร่วมมือ 
ซองหลายฝ่ายตั้งจากความร่วมแรงร่วมใจของบุคลกรในโรงเรียน และองค์กรต่างๆ ในท ้อ ง ถิ่นที่ยี่น 
ม ือ เข้ามาสนับสนุน
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อภ ิปรายผลการวิจ ัอ

ผ ู้ว ิจ ัยขอแยกอ ภ ิป รายใน ป ระเด ็นต ่าง   ๆ ด ังต ่อ ไปน ี้

1. สถานภาพซองผ ู้ตอบแบบสอบถาม

1.1 สถานภาพส่วนตัวซองผู้ตอบแบบสอบทาม
จากผลการวิจัยเก่ียวกับอายุและอายุการทำงานของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า ใน 

กลุ่มผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 51 - 55ปี และมีอายุการทำงานในตำแหน่ง 
ผู้บริหาร 10 ปี ข้ึนไป แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนในโครงการหน่ึงอำเภอหนังโรงเรียนในปีน 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการสืกษาจังหวัดสุพรรณบุรีเป็นผู้ท่ีมีวัยยุฒสูงและทำงานมานาน ผู้วิจัย 
เห็นว่าการเป็นผู้บริหารโรงเรียนให้ประสบความสำเร็จน้ันต้องใช้ประสบการณ์มากโดยเฉพาะ 
อย่างย่ํงโรงเรียนไต้!บคัดเลือกให้เป็นโรงเรียนต้นแบบของโครงการหน่ึงอำเภอหน่ึงโรงเรียนในปีน 
ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้ท่ีมีประสบการณ์จนไต้!บความไว้วางใจจากผู้ปกครอง จน1ไต้รับการคัดเลือก 
ให้เป็นโรงเรียนในปีนของแต่ละอำ๓อคังกล่าว สอดคล้องกับท่ี อรจรีย์ ณ ตะก่ี'วทุ่ง และคณะ 
ทำการวิจัยในเร่ืองแนวทางการพัฒนาการสอนวิซาคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนมัธยมพบว่า โรงเรียน 
ท่ีทำการสืกษาน้ันผู้บริหารส่วนใหญ่มีอายุและประลบการณ์สูง คึอมีอายุ 51 ปี ข้ึนไป 
(อรจรีย์ ณ ตะก่ี'วทุ่ง และคณะ, 2540)

และจากผลการวิจัยเก่ียวกับอายุและอายุการทำงานของผู้!บผิดชอบต้านไอชีทีของ 
โรงเรียนพบว่าส่วนใหญ่มีอายุ 25 -  30 ปี และมีอายุการทำงาน 6 -  10 ปี แสดงให้เห็นว่า 
ผู้!บผิคชอบต้านไอขีทํของโรงเรียนในโครงการหน่ึงอำเภอหน่ึงโรงเรียนในปีนสังกัดสำนักงานเขต 
พ้ืนท่ีการสืกษาจังหวัดสุพรรณบุรีมีอายุน้อยและอายุการทำงานน้อย ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัย 
ของ กาญจนา ภุ่วรรณ (2533 : 85) ท่ีพบว่ากลุ่มผู้ท่ีปฎํมัติงานคอมพิวเตอร์เป็นกลุ่มท่ีมีอายุน้อย 
เพราะมีความคล่องตัวในการทำงาน!บเร่ืองไปปฏิบ้ติโดยท่ีบางคร้ังผู้บริหารอาจมอบหมายให้โดย 
ไม่ติดตามและสอดคล้องกับรายงานผลการวิจัยเร่ืองแนวทางการพัฒนาการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ 
ในโรงเรียนมัธยมของ อรจรีย์ ณ ตะก่ัวทุ่งและคณะ (2540) ท่ีพบว่าครุคอมพิวเตอร์มีอายุและอายุ 
ราชการน้อย ผู้วิจัยอภิปรายไต้ว่าสาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ันอาจมาจากเร่ืองความสนใจ ซ่ึงบุคคลท่ีมี 
อายุน้อยจะมีความสนใจในเทคโนโลยีใหม่  ๆมากกว่าคนท่ีอายุมากและยงอายุน้อยการเรียน!
การสร้างทักษะต่าง  ๆทำไต้รวดเร็วกว่าคนอายุมาก ยุพิน ไทย!'ตนานนท์ (2527) พบในงานวิจัย 
เร่ืองคอมพิวเตอร์ในสังคมปจจุมัน พบว่าคนท่ีมีอายุการทำงานมากมักต่อต้านสิงใหม่  ๆท่ีเช้ามา 
เพราะกสัวการเปล่ียนแปลงโครงสร้างของระบบงานและทำให้บทบาทหน้าท่ีในการทำงาน

£น
)ร1,
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เปสืยนแปลงไป (The reduction in social satisfication) และนอกจากมีกังกลัวการเผชิญกับ 
ของแปลกใหม่ทำให้ขาดความเช่ือม่ัน ( The reduction in selfesteem and reputation) ช่ืง 
ลอดคล้องกับ อุทุมพร จามรมาร (2538) ที่กล่าวว่าวัยผู้ใหญ่ตอนต้น (Early adulthood ) จะมี 
ความสามารถใช้กระบวนการสารสนเทศได้ดีกว่าวัยผู้ใหญ่ตอนปลาย (Late Adulthood) ช่ืงเป็น 
วัยท่ีเร่ิมเสือมถอยเร่ืองความสามารถของปัญญา การจำ การคิด การจับประเด็น การจัดจำแนก 
สิงขยะ การตั้งและตรวจสอบลมมุตฐานและการแก้ปัญหา

1.2 สถานภาพด้านความรู้และการหาความรูเพิ่มเดิมด้านไอ?ทีฃองผู้ตอบ 
แบบสอบถาม

จากผลการวิจัยในด้านการหาความรู้เพ่ิมเติมเก่ียวกับไอชีทีของผู้ตอบแบบลอบถาม 
น้ันแสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่หาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเองสูงสุด ซ่ึงการดีกษา 
หาความรู้เพ่ิมเติมเป็นสิงท่ีมีความสำคัญโดยเฉพาะเร่ืองเก่ียวกับไอซีทีซ่ึงมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว 
(วิจิตร ศรสีะอ้าน 2539; ครรชิต มาล้ยวงคั; 2538 ) และลอดคล้อง กับท่ี ครรชิต มาลัยวงดีได้ 
กล่าวไว้ว่าคอมพิวเตอร์เป็นเร่ืองสำคัญซ่ึงครูต้องหาความรู้ด้านน้ีให้มากเพ่ือจะให้ทันกับเทคโนโลยี 
ท่ีเปล่ียนแปลง และให้มีความรู้เท่าทันกับความรู้ของเด็กนักเรียนด้วย (ครรชิต มาลัยวงคั, 2541) 
นอกจากน้ี Cambel (1995) กังพบว่าสิงท่ีสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยีโทรคมนาคมคือต้องการให้ 
การสนับสมุนแก่ครูโดยจะต้องมีการวางแผนและการอบรม การให้ข้อมูลความรู้ และ Wesley 
(1997) พบว่าการอบรมครูเก่ียวข้องกับการยอมร้บคอมพิวเตอร์และมีความสัมพันธ์สลับซับซ้อน 
กับพฤติกรรมของครุ

นอกจากการจูงใจให้บุคลากรพัฒนาตนเองแล้วสิงสำคัญอีกประการหน่ึงคือการสร้าง 
ทีมงานท่ีเข้มแข็ง เพราะการทำงานด้านคอมพิวเตอร์ต้องอาคัยความรู้ ความสามารถจากบุคคล 
หลายฝ่ายช่วยกันคิดช่วยกันพัฒนา การมีทีมงานท่ีดีมีความสนใจตรงกันจะทำให้การดำเนินงาน 
ต่าง  ๆเป็นไปด้วยความสมุกสนาน ท้าทาย นอกจากน้ันผู้บรีหารควรให้ความสนับสมุนด้านการ 
จัดให้มีวิทยากรมาให้ความรู้หรีอส่งบุคลากรในโรงเรียนเข้าร้ปการปึกอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้ 
ความลามารถอย่างต่อเน่ือง มีการส่งเสริมให้เกิดผลงานทางวิชาการด้านคอมพิวเตอร์ หรือพ าไป 
ดีกษาดูงานท่ีเก่ียวข้องกับการใซไอซีทีเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนเพ่ือเป็นการกระตุ้นให้บุคลากร 
พัฒนาความสามารถด้านไอชีทียงๆข้ึนไป ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ คิริซัย กาญจนวาสื, 
2537 อ้างถงใน กฤช บุญหลง (2539) ที,ว่าควรสนับสมุนการให้ครูร่วมกันเป็นกลุ่มในการพัฒนา 
CAI อาจครอบคลุมท้ังหลักสูตร หรือเฉพาะส่วนท่ีสำคัญก็ได้ โดยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา 
พร้อมท้ัง,ไห้ลิขสิทธ้ิและผลงานทาง'วิชาการ
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2. สภาพทั่วไปเกี่ยวกับไ'อ?ทีเพี่ลการเรียบการสอน

2.1 รำบวนห้องคอมพิวเตอร์ และรำบวนเครื่องคอมพิวเตอร์
จากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่าจำนวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์และห้องคอมพิวเตอร์ยงมี 

จำนวนน้อยมากเม่ือเปรียบเทียบกับจำนวนนักเรียนซ่ึงโดยเฉล่ียแล้วประมาณ 800 คนต่อโรงเรียน 
สอดคล้องกับรายงานสำรวจสถานภาพและความพร้อมในการใช้เทคโนโลยีสารลนเทศและการ 
ล่ีอสารเพ่ือการคืกษา ของโรงเรียนประถมคืกษาท้ัวประเทศ (2545) พบว่า ปัญหาอุปสรรคและ 
ข้อจำกัดด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตในโรงเรียนปัญหาท่ีพบมากท่ีสุดคือ ขาดแคลน 
งบประมาณ รองลงมาคือขาดแคลนเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง ซ่ึงจากการสังเกต 
และสัมภาษณ์ผู้บรีหารส่วนใหญ่มีความคิดเห็นตรงกันในการท่ีจะเร่งหาแนวทางจัดหาเคร่ือง 
คอมพิวเตอร์มาใช้ในโรงเรียนเข่นการจัดงานโรงเรียนเพ่ือระดมทุนในการจัดซ้ือคอมพิวเตอร์ การ 
ขอรับบรีจาคจากหน่วยงานต่าง  ๆรวมถึงผู้ปกครองนักเรียนท่ีเห็นความสำคัญของคอมพิวเตอร์ต่อ 
การคืกษาขอบุตรหลานก็มีส่วนสนับสนุนจัดหาคอมพิวเตอร์เพ่ิมเติมให้กับโรงเรียน เพ่ือให้การ 
พัฒนาการใช้ไอซีทีเพ่ือการคืกษาสำเร็จตามจุดประสงค์ของโครงการ ดังท่ี Davis (1985 : 10) 
กล่าวว่าระบบสารสนเทศเป็นการผสมผสานระหว่างคนและเคร่ืองจักรเพ่ือจัดหาข้อมูลสนับล'นน 
การดำเนินงาน การบรีหาร และการตัดสินใจภายในองค์กร

2.2 ต้านฮาร์ดแวร์และการบำรุงรักษา
ข้อค้นพบเก่ียวกับฮาร์ดแวร์และการบำรุงรักษาก็คือคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนส่วน 

ใหญ่มีอายุการใช้งานค่อนช้างสูงคือมากกว่า 5 ปีร้อยละ 77.77 รวมท้ังคอมพิวเตอร์ ส่วนใหญ่ของ 
โรงเรียนผู้สอบถามตอบว่าส่วนใหญ่ได้จาการบรีจาค การมีคอมพิวเตอร์ท่ีทันสมยอยู่ในสภาพด 
และอุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนอ่ืน  ๆเช่นกระดานไวท์บอร์ด จอฉาย เคร่ืองฉายข้ามคืรษะ 
เคร่ืองโปรเจคเตอร์ไมโครโพ่น เคร่ืองขยายเสืยง ฯลฯจะทำให้การใช้ใอซีทีประกอบการเรียนการ 
ลอนหรืองานด้านต่าง  ๆมีประสิทธิภาพมากซ้ืนดังเข่นงานวิจัยของ นิคม คุ้มตลอด (2542) ท่ี 
พบว่าผู้บรีหารโรงเรียนเอกชนระดับมัธยมคืกษามีการจัดหาล่ีอและอุปกรณ์ท่ีใช้ประกอบการสอน 
ให้เพียงพอและทันสมัยอยู่ตลอดอยู่เสมอ ส่วนในด้านการบำรุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์พบว่าครุ 
ส่วนใหญ่ไม่มีความรุ้ความสามารถในด้านกาฟอมบำรุงส่วนใหญ่ใช้วิธีว่าจ้างผู้ท่ีมีความรู้ 
ความลามารถ สอดคล้องกับรายงานการสำรวดสภาพและความพร้อมในการใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศและการล่ีอสารของสำนักงานคระกรรมการการคืกษาแห่งชาติทีพบว่าการดูแล 
บำรุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เช่ือมต่อของโรเรียนครูมากกว่าคร่ืงติดต่อร้านค้า 
คอมพิวเตอร์ให้มาซ่อมบำรุงรักษาให้ รองลงมาคือให้ครูและบุคลากรท่ีมีความลามารถซ่อมเอง
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2.3 ด้านซอฟต์แวร์นละการบำรุงรักษา
การมีซอฟต์แวร์ท่ีดีมีประสิทธิภาพเหมาะกับการใช้งานด้านต่าง  ๆของโรงเรียนเป็น 

สิงทีสำคัญไม่น้อยไปกว่าการจัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ดี  ๆสักเคร่ืองเพราะท้าจะเปรยบ 
คอมพิวเตอร์เป็นนักรบแล้วซอฟต์แวร์ต่าง  ๆก็น่าจะหมายถึงอารุธท่ีนักรบมีไว้ใช้เพ่ือให้การปฏิบัติ 
ภารกิจต่าง  ๆสำเร็จคังท่ีต้ังเป้าหมายไว้ แต่จากการสังเกตสัมภาษณ์ผู้บรีหารพบว่าหลายโรงเรียน 
ยังประสบปัญหาขาดแคลนซอฟต์แวร์และความสามารถในการผลตซอฟต์แวร์ของประเทศไทยเรา 
ก็ยังค่อนช้างต่ํา ดังเห็นได้จากช้อมูลของผู้ประกอบการการค้าไทย (สารเทคเทค, 2545) พบว่า 
ปัจจุบันประเทศไทยมีการนำเช้าซอฟต์แวร์ถึงร้อยละ 70 ของมูลค่าตลาดซอฟต์แวร์ในประเทศไทย 
รวมต้ังอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ในประเทศไทยมีขนาดเล็ก จำนวนบรีษ้ทมีประมาณ 600 กว่า 
บรีบัท บุคลากรประมาณ 20,000 คน นอกจากน้ันจากนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนา 
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการคิกษาในนโยบายการสร้างมูลค่าเพ่ืม (Value -  Added Policy) 
กล่าวว่า การเร่งจัดหาซอฟต์แวร์ท่ีมีประโยชน์ต่อการเรียนรู้และการประยุกต์ท่ีมีอยู่แล้วในตลาด 
ได้โดย'วิเคราะห์และปรับ'ให้เหมาะสมกับคอมพิวเตอร์รุ่นต่าง  ๆ(ต้ังแต่ 80386 ไปจนถึงPentium III) 
พร้อมค่มีอท่ีใช้ง่ายประกอบการทำงานและAiร็อจัดค่มีอการสอนท่ีเก่ียวช้อง

2.4 ระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร์
จากผลการวิจัยพบว่าระบบปฏิบ้ติการคอมพิวเตอร์ท่ีโรงเรียนต่าง  ๆใช้เป็น 

โปรแกรมพ้ืนฐาน ท่ีโรงเรียนล่วนใหญ่ใช้กันท่ัว  ๆไป ดังเช่นงานวิจัยของ ศิระ อุดมรัตน์ (2543)
คิกษาเร่ืองการใช้และการสนับฝึนุนการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในสถานคิกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัด 
สำนักงานคณะกรรมการการสืกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร พบว่าซอฟต์แวร์ท่ีใช้เป็น 
ระบบปฎิบ้ติการของคอมพิวเตอร์พบว่า ล่วนใหญ่ใช้ Windows98 สำหรับการใช้ซอฟต์แวร์พบว่า 
ล่วนใหญ่มีการใช้และการซ้ือซอฟต์แวร์ท่ีมีสิขสิทธ้ิถูกต้อง

2.5 ด้านบุคลากรททงคอมพิวเตอร์
จากผลการวิจัยพบว่าบุคลากรทางคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนจบการศิกษาด้านที 

เก่ียวช้อง กับคอมพิวเตอร์ เพียง ร้อยละ 12.50 แต่จบการศิกษาด้านอ่ีน  ๆท่ีไม่เก่ียวกับ 
คอมพิวเตอร์ถึง ร้อยละ 62.50 ซ่ึงมีจำนวนสูงมาก นอกจากน้ีครูผู้รับผิดชอบด้านไอซีทียังมีภาระ 
งานด้านอ่ืน ๆ  อีกเช่น ด้านการสอนในรายวิชาท่ีรับผิดชอบทำให้ไม่ค่อยมีเวลาในการดูแลรักษา 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ของโรงเรียน สอดคลองกับแนวความคิดชอง อำรุง จันทวานิช และ เจษฎ์ 
อนรรฆมงคล (2529) ซ่ึงได้กล่าวถึงปัญหาของระบบสารสนเทศทางการสืกษาของประเทศไทย 
เก่ียวกับปัญหาการพัฒนาระบบสารสนเทศว่า “มีปัญหาในการกำหนดขอบเขตของสารสนเทศให้



อย่างไรก็ตามถึงแม้ว่าครุผู้รับผิดขอบด้านไอซึทีของโรงเรียนในโครงการหน่ึงอำเภอ 
หน่ึงโรงเรียนในผินทังยัดสำนักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรีจะไม่ได้เป็นผู้ท่ีจบการศึกษา 
มาทางคอมพิวเตอร์โดยตรง แด่จากผลกาวิจัยยังพบได้ว่าได้มีการศึกษาหาความรุ้ในเร่ือง 
เก่ียวยับไอชีทีท้ังด้วยตนเองและจากการสนใจเข้ารับการปึกอบรมถึงร้อยละ 68.17 รวมท้ัง 
ผู้บริหารส่วนใหญ่ก็ให้การสนับลนุนเร่ืองน้ีอย่างเต็มท่ีจากข้อมุลท่ีใด้ทัมภาษณ์ผู้บรีหารน้ันส่วน 
ใหญ่ได้มีการจัดหาทุนอุดหนุนในการจัดจ้างวิทยากรท่ีมีมีความรู้ด้านไอซีทีมาดูแลงานด้านน้ี 
ร่วมยับผู้รับผิดชอบของโรงเรียน จัดอบรมให้ยับครุและผู้รับผิดชอบอย่างต่อเน่ืองเป็นต้น

2.6 สภาพทั่วไปด้านโครงสรางพี่นฐานไ,อชิทีเพี่อการเรียนการส'อน
จากผลการวิจัยพบว่าโรงเรียนส่วนให้มีการวางแผนงานทางด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

ในการใข้ไอซีทีของโรงเรียนเพ่ีอพัฒนาความสามารถทางวิชาการของโรงเรียนโดยเฉพาะแผนการ 
ใช้คอมพิวเตอร์เพ่ีอพัฒนาการเรียนการลอนเช่นการจัดหาคอมพิวเตอร์เพ่ิมเติมเน่ืองจากโรงเรียนมี 
ความขาดแคลนโดยมีได้รอการสนับสนุนจากบประมาณของรัฐ ซ่ืงลอดคล้องยับ อุทัย บุญ 
ประเสริฐ (2534) ท่ีกล่าวว่า แผนงานวิชาการเป็นแผนงานท่ีมีความสำคัญมากท่ีสุด แผนงานอ่ืน  ๆ
เป็นแผนรอง หรือเป็นแผนงานท่ีจัดดำเนินการเพ่ีอสนับสนุนให้เกิดความสำเร็จทางวิชาการเป็น 
สำคัญ ประกอบยับงานวิจัยของอรจรีย์ ณ ตะก่ี'วทุ่ง และคณะ (2540) ท่ีพบว่า การวางแผนการ 
ใช้คอมพิวเตอร์ในด้านการเรียนการสอนเป็นวิธีท่ีใช้ปรับปรุงการสอนสำหรับครูได้ปรับปรุงตนเอง 
ศึกษาหาความรู้ใหม่  ๆอยู่เสมอ ซ่ึงเป็นวิธีการท่ีช่วยพัฒนาคุณภาพและคักยภาพของครุอย่าง 
ต่อเน่ือง นอกจากน้ันจากผลการวิจัยยังพบว่าโรงเรียนส่วนใหญ่มีปัญหาเร่ืองการเช่ือมต่อ 
อินเทอร์เน็ต ทำให้การใช้ประโยชน์จากอินเทอร์เน็ตยังไม่ประสบความสำเร็จเท่าท่ีควรซ่ึง 
สอดคล้องยับ ศึริพร ปานสวัสด้ิ (2546) ท่ีได้กล่าวว่าปัญหาสำคัญท่ีพบในการดำเนินการยุคน้ีศึอ 
โรงเรียนต่างจังหวัดจะต้องเสียค่าโทรคัพท์จะต้องเสืยค่าโทรคัพทํในอัตราค่าโทรทางไกลมายัง 
กรุงเทพฯ จึงเป็นอุปสรรคอย่างใหญ่หลวงต่อการนำอินเทอร์เน็ตมาใช้ในการศึกษาเพราะเกิดความ 
ไม่เท่าเทียมยันระหว่างโรงเรียนท่ีอยู่ในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล ยับโรงเรียนในต่างจังหวัด

เหมาะสม ปัญหาเร่ืองความสามารถประประสิทธิภาพของผู้ดำเนินการยังไม่เหมาะลมซึงควรมี
การแนะนำให้ความรู้เพ่ิมเติม และปัญหาการขาดวัสดุ อุปกรณ์ท่ีทันสมัยและขาดการสนับลนุน
ด้านงบประมาณอย่างเพียงพอ”
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3. การใช้ไอชที
3.1 ดานการIตรึอมการ

จากการล้มภาษณ์ผู้บริหารเก่ียวคับการเตรียมการในการใช้ไอขีทีของโรงเรียน 
พบว่าทุกโรงเรียนให้ความสำคัญและตระหนักถึงคุณค่าของการใช้ใอชีทีเป็นอย่างมากและจากการ 
ท่ีโรงเรียนได้รับคัดเลือกให้เป็นโรงเรียนในฝันจึงมีการเตรียมการรองรับการพัฒนาอย่างเต็มท่ีไม่ว่า 
จะเป็นด้านการเตรียมห้องคอมพิวเตอร์จ่ึงโรงเรียนส่วนใหญ่ให้ความสำคัญเข่นมีการจัดให้ห้อง 
คอมพิวเตอร์มีแลงสว่างเพียงพอ มีการติดต้ังเคร่ืองปรับอากาศ จ่ึงช่วยรักษาประสิทธิภาพของ 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ได้ดี จ่ึงลอดคล้องคับงานวิจัยของ คัลยานี จิตร์วิริยะ (2539) ท่ีพบว่า 
คอมพิวเตอร์ลามารถทำงานได้เป็นปกติในสภาพท่ีมีอุณหภูมิระหว่าง 22-43 องศา เขลเช้ยล 
ความช้ืนล้มพัทธ์ระหว่าง 40 -  95 % ปราศจากฝันละอองและแรงสะเทือนแต่สภาวะท่ีดีท่ีสุดคือ ท่ี 
อุณหภูมิระหว่าง 23 - 28 องศาเขลเชยลและความช้ืนล้มพัทธ์ระหว่าง40-60 %หมายความ 
ว่าห้องคอมพิวเตอร์ท่ีเหมาะลมท่ีสุดต้องเป็นห้องปรันอากาศเพราะสามารถควบคุมอุณหภูมิ 
ความช้ืน เลืยง และยังสามารถลดฝันละอองใต้อีกด้วย นอกจานนในเรืองการจัดหาอุปกรณ์เสรีม 
ก็เป็นเร่ืองท่ีใด้รันความใส่ใจจัดให้มีเพมเติมเพ่ีอให้เกิดประโยขนีใช้งานลุงสุด จ่ึงสอดคล้องคับ 
Espinosa (1990) ท่ีได้กล่าวไว้ว่า การ'จัดระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทางกายภาพ'ในห้อง 
คอมพิวเตอร์น้ันต้องคำนีงถึงเร่ือง Ergonomic Comfort จ่ึงหมายถึงการออกแบบลักษณะของ 
โต๊ะ เก้าอ้ี หรืออาจจะเรียกรวมว่า Microcomputer Work station ว่าต้องเหมาะสมคับนักเรียน 
โดยไม่ให้เกิดอาการปวดเม่ือยหรือปัญหาทางร่างกายใด  ๆเพราะลักษณะของ Work Station ท่ี 
ไม่ดีอาจส่งผลทำให้นักเรียนปวดตา ปวดดีรษะ ปวดคอ ปวดหลัง ดังน้ันขนาดความสูง และ 
ตำแหน่งของอุปกรณ์ต้ังหลายต้องเหมาะลมคันนักเรียน ลอดคล้องคับ คัลยานี จิตร์วิริยะ 
(2539) ที,ว่าห้องเรียนคอมพิวเตอร์ระดับประถมคืกษาของโรงเรียนลังคัดสำนักงานคณะกรรมการ 
การคืกษาเอกขน ควรจัดทำให้มีลักษณะเรียงเป็นแถวเดียวตามแนวยาวของห้องเรียน โดยให้ 
ผู้เรียนหันไปด้านหน้าห้องเรียนมีคอมพิวเตอร์ประมาณ 20 -  30 เคร่ือง อัตราส่วนจำนวนเคร่ือง 
คอมพิวเตอร์ต่อนักเรียนเท่าคับ 1 ; 1 หรือ 1 : 2 แต่ไม่ควรเกิน 1 ะ 3 ขนาดของห้องคอมพิวเตอร์ 
เท่าคับห้องเรียนท่ัวไปคือ 6 คูณ 9 ตารางเมตร นอกจากน้ั คืริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2541) ได้ 
กล่าวว่า การปฏิบัติงานจะมีประสิทธิภาพถ้ามีการจัดเตรียมเคร่ืองมีอเคร่ืองใช้ถูกต้องไว้ให้ มีการ 
แนะนำการใช้เคร่ืองมีอต่าง  ๆไม่ว่าจะเป็นโต๊ะทำงานหรืออุปกรณ์อ่ืน  ๆ ท่ีเก่ียวช้องเพ่ือนำมาใช้ 
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิผล โดยเกิดการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดหรือต่ําสุด 
ผู้บริหารจึงต้องมีหน้าท่ีเก่ียวข้องในการดำเนินงานดังกล่าวด้วย



100

3.2 ด้านการดำเบินการและการจัดกิจกรรมเพี่อการเรีรบการสอบ
จะเหินได้ว่าว่าโรงเรียนควรมีการสนับลนุนให้มีการบูรณาการการใช้เทคโนโลยี 

สารสนเทศและการล่ือสารในการเรียนการสอนโดยโรงเรียนควรมีการจัดหาหรืออำนวยความ 
สะดวกในการจัดหาทรัพยากรต่าง  ๆมาสนับลนุนเพ่ือให้ครูใด้มีกำลังใจในการทำงานและตระหนัก 
ถึงประโยชน์ในการใช้!อชีทํในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงลอดคล้องกับผลการวิจัยเร่ือง อนาคต 
ภาพชองคอมพิวเตอร์เพ่ือการสืกษาในปีพุทธคักราช 2540 โดย กฤช บุญหลง (2539 :99) ท่ี 
กล่าวว่าผู้บริหารควรสนับสนุนให้มีการบูรณาการการใช้คอมพิวเตอร์ในการสืกษาด้วยการสร้าง 
แรงจูงใจให้เกดการใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียนการลอนสร้างเสรีมความรู้ความเช้าใจสนับลนุนให้ 
เกิดผลงานทางวิชาการและบริการข้อมูลสารสนเทศแก่บุคลากรท้ังในและนอกสถาบัน ซ่ึงสิง 
เหล่าน้ีต้องอาลัยทรัพยากรต่าง  ๆมาสนับลนุนท้ังสิน ผู้วิจัยเหินด้วยอย่างย่ิงในความสำคัญของ 
การบูรณาการระหว่างใอชีทีกับการจัดการเรียนการสอน เพราะไอชีทียังเป็นเคร่ืองมือในการ 
แสวงหาความรู้อย่างต่อเน่ืองชองผู้เรียนให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองจากแหล่งความรู้ 
ท้ัวโลก ดังท่ีติริพร ปานสวัสด้ิ(2546) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยพัฒนารูปแบบการ 
เรียนการลอนและช่วยยกระดับการสืกษาของเยาวชนไทยโดยการเรียนรู้ด้วยตนเองจากแหล่ง 
ความรู้ต่าง  ๆท่ีมีอยู่ท้ัวโลกและเป็นเคร่ืองมือล่ือสารแลกเปล่ียนความรู้ระหว่างโรงเรียน ระหว่าง 
ครูกับครู ระหว่างครูกับนักเรียนตลอดจนถึงระหว่างนักเรียนด้วยกันเอง

3.3 ด้านอาคารสถานที่
ห้องเรียนใอซีทีหรีอห้องคอมพิวเตอร์ควรได้รับการป้องกันอย่างแน่นหนากว่า 

ห้องเรียนปกติอ่ืน  ๆจากการโจรกรรม และอันตรายจากกระแสไฟฟ้าและควรมีการติดต้ังเคร่ืองดัด 
ไฟอัตโนมีติ และเคร่ืองสำรองไฟ เน่ืองจากอุปกรณ์ในห้องค่อนช้างมีราคาแพง และยังมีการ 
แต่งต้ังเวรยามดูแลความเรียบร้อย เพราะเร่ืองความปลอดภัยเป็นเร่ืองที'สำคัญ สอดคล้องกับท่ี 
กัลยาณี จตร์วิริยะ (2539) ได้กล่าวไว้ว่า ห้องคอมพิวเตอร์ท่ีดีด้องมีระบบป้องกันการสูญหายของ 
อุปกรณ์โดยติดต้ังกุญแจล๊อคห้องเรียน ป้องกันอุบติภัย โดยติดต้ังเคร่ืองดับเพลิง ติดต้ังอุปกรณ์ 
ป้องกันไฟฟ้าลัดวงจรและติดด้ังลัญญาณเตือนภัย

3.4 ด้านราร์ดแวร์และซอฟต์แวร์
ข้อค้นพบอีกประการหน่ืงจากการวิจัยในด้านฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ก็คีอ อย่าง 

ท่ีทราบแล้วว่างบประมาณของภาครัฐ และการดำเนินการในการจัดหาอุปกรณ์ตามระเบียบของ 
ทางราชการค่อนข้างข้าและมีหลายข้ันตอนไม่เหมือนกับโรงเรียนเอกชน ดังท่ี นิคม คุ้มตลอด 
(2542) พบว่าผู้บริหารโรงเรียนเอกชนระดับมัธยมสืกษามีการจัดหาล่ือและอุปกรณ์ท่ีใช้
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ประกอบการสอนให้เพียงพอและทันสมัยอยู่ตลอดIสมอ ผู้บริหารส่วนใหญ่จึงได้มีโครงการหรือ 
แผนงานต่าง  ๆเพ่ือใช่ในการจัดหาฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ให้กับโรงเรียนเช่น จัดให้มีผ้าปา 
คอมพิวเตอร์ ฃอร์บบริจาคคอมพิวเตอร์จากผู้ปกครองและหน่วยงานต่าง  ๆ จัดงานโรงเรียนเพ่ือ 
ระดมทุนมาพัฒนาการเร่ืองการใช่ไอซีทีของโรงเรียน ซ่ึงจาการสัมภาษณ์กิรีบทราบได้ว่าได้รับ 
ความร่วมมือเป็นอย่างดีจากผู้ปกครองนักเรียนหรือสมาคมคิษย์เก่าของโรงเรียนซ่ึงเป็นแนวทาง 
แก้ปัญหาท่ีดีทางหน่ืง อย่างไรกิตามผู้บริหารกิต้องเป็นผู้ท่ีมีวิสัยทัศน์และมีการทำงานอย่างจริงจัง 
เพ่ือให้เกิดความไว้วางใจจากบุคคลท่ัวไป ด้งเช่นท่ี คิริวรรณ เสรีรีตน์และคณะ (2541 ะ 21)ได้ 
กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารต้องมีหน้าท่ีเก่ียวข้องในการดำเนินการท่ีเก่ียวช่องกับการจัดหาอุปกรณ์ท่ี 
เก่ียวช่องกับคอมพิวเตอร์เพ่ือให้การปฏิบ้ติงานมีประสิทธิภาพ

3 .5  ด ้า น ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล
สำหรับในด้านการประเมินผลเก่ียวกับการใข้ไอชทีประเมินผลการเรียนการสอนใน 

รายวิชาต่าง  ๆแต่ยังชาดการประเมินผลของการใช่ไอชีทีในการเรียนการสอน ไอชีทีเป็นเคร่ืองมือ 
การเรียนรู้ท่ีสำคัญควรส่งเสริมและนำไปใช่ในงานด้านการเรียนการสอนให้มากกว่าน่ํ สอดคล้อง 
กับ กฤษมน อานทิพย์สุวรรณ (2537) ซ่ึงได้คิกษาเร่ืองสภาพและปัญหาการใช่คอมพิวเตอร์ใน 
งานบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมคิกษาแห่งชาติ เขตการคิกษา 1 
พบว่า มีการใช่คอมพิวเตอร์ในงานบริหารโรงเรียน งานธุรการ การเงินและพัสดุมากท่ีสุด โดยส่วน 
ใหญ่ใช่ในการพิมพ์เอกสารหรือรายงานต่าง  ๆของทางราชการ รองลงมาใช่ในการเก็บรวบรวม 
เอกสาร คำสังเก่ียวกับงานราชการและงานสารบรรณตามลำดับ

3.6 ด ้า น ก า ร ส น ับ ส 'น น ข อ ง ม ห า ว ิท ย า ล ้ย พ ื่เล ี้ย ง
ไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนในฝันหรือมหาวิทยาสัยพ่ืเล้ียงต่างมีภาระหน้าท่ีมากเช่นกันซ่ึง 

สืบผลมาจากการปฏิรูประบบการคิกษา ปฏิรูประบบราชการน่ันเอง ด้งน่ันทุกหน่วยงานจึงควรมี 
แผนงานหรือนโยบายช่วยเหสือด้วเองให้มากท่ีสุดและบุคคลสำด้ญกิคือผู้บริหารน่ันเองท่ีต้องเร่ง 
หาวิธีแก้ปัญหาความขาดแคลน ๆ  รวมท้ังระดมทรัพยากรท่ีมีนำมาใช่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ด้งท่ี 
กฤช บุญหลง (2539:99) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารควรสนับสนุนให้มีการบุรณาการการใช่ 
คอมพิวเตอร์ในการศึกษาด้วยการสร้างแรงจูงใจให้เกิดการใช่คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอน 
สร้างเสริมความรู้ความเช่าใจสนับสนุนให้เกิดผลงานทางวิชาการและบริการช่อมูลสารสนเทศแก่ 
บุคลากรท้ังในและนอกสถาบัน
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ข้อเสนอแนะในการวิจ้อคร้ังบ้ี

ในเร้ัองข้อเสนอนนะในการนำผลการวิจัยไปใช้น้ัน ยูวิจัยพบว่าจากผลการวิจัยจะมี 
หลายเร่ืองท่ีสามารถนำผลการวิจัยไปใช้เพ่ือแก้ใขปริบปรุง พัฒนาการดำเนินงานด้านไอชีทีให้เป็น 
รูปธรรมได้ด้งน้ี

1. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนน้ันจะประสบความสำเร็จได้ต้อง 
ประกอบด้วย 4 ส่วนท่ีสำคัญ คือ ฮาร์ดนวร์ ซอฟต์แวร์ บุคลากรทางคอมพิวเตอร์ และ
งบประมาณท่ีช่วยสนับสนุน โดยเฉพาะการมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีทันสนัยจะต้องสัมพันธ์กับ 
บุคลากรท่ีมีความรู้

2. จากการวิจัยพบว่าปัญหาท่ีสำคัญของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สิอสารของโรงเรียนส่วนใหญ่คือปัญหาด้านงบประมาณสนับสนุน การใช้บริการอินเทอร์เน็ต และ 
การสนับสนุนของมหาวิทยาสัยพ่ืเล้ียงด้งน้ันโรงเรียนต่างๅจึงควรหาแนวทางแก้ใขเพ่ือให้การใช้ 
ไธชีทีในการเรียนการสอนประสบความสำเร็จ

3. โรงเรียนต่างๆ  ท่ีเห็นความสำคัญซองการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
การคืกษาจึงควรมีการคืกษาเก่ียวกับการใช้ไอซีทีในการจัดการคืกษาเพ่ือให้บุคลากรทุกฝ่ายเช้าใจ 
และตระหนักถึงคุณค่าของการใช้ใอชีทีของโรงเรียนและสร้างให้เกิดความร่วมมีอของบุคลากรทุก 
ฝ่ายโดยเฉพาะผู้บริหารซ่ึงถึอเป็นบุคคลสำคัญในการพัฒนาการใช้ใอซีทีของโรงเรียนซ่ึงนอกจาก 
จะต้องสร้างความเช้าใจของบุคลากรในโรงเรียนแล้วยังรวมไปถึงผู้ปกครองและองค์กรต่างๆ  ใน 
ท้องถ่ินซ่ึงสามารถให้การสนับสนุนโรงเรียนในเร่ืองต่าง  ๆได้

4. โครงการหน่ึงอำ๓อหน่ึงโรงเรียนในฝันเป็นโครงการท่ีช่วยกระจายโอกาสทาง 
การคืกษาซ่ึงเป็นโครงการท่ีอยู่ในระยะเร่ืมต้นของการดำเนินการด้งน้ันความสำเร็จในด้านต่าง  ๆ
จึงยังไม่เห็นเป็นรูปธรรมเท่าท่ีควรนอกจากน้ีไอชีทีก็เป็นเทคโนโลยีใหม่ท่ีโรงเรียนต่าง เๆพ่ืมเร่ืม 
นำมาใช้เป็นเคร่ืองมือในการจัดการเรียนการสอนเช่นกัน ด้งน้ันจึงยังมีหลายประเด็นท่ียังเป็น 
ปัญหาท้ังด้านความขาดแคลนต่าง  ๆแต่ผู้บรีหารส่วนใหญ่ก็ได้มีแผนงานหรีอนโยบายในการแก้ใฃ 
ปัญหาต่าง  ๆท่ีโรงเรียนต่าง  ๆสามารถนำใปเปีนแนวทางในการดำเนินการใช้ใอชีทีในโรงเรียนได้ 
เช่นกัน

5. โรงเรียนส่วนใหญ่ในโครงการมีนโยบายท่ีสำคัญเก่ียวกับการใช้ใอชีทีในการเรียน 
การสอนคือให้ผู้เรียนทุกคนมีโอกาสเช้าถึงและใช้ใอชีที ครูหรีอบุคลากรทุกคนได้ริบการพัฒนา 
คักยภาพในการใช้ใอชีที โดยเฉพาะผู้ริบผิดชอบด้านไอชีทีถึงแม้จะไม่ได้จบสาขาวิชาท่ีเก่ียวกับ 
คอมพิวเตอร์แต่ก็เป็นผู้ท่ีเหินความสำคัญและพัฒนาตนเองเก่ียวกับไอชีทีเป็นอย่างดีสามารถใช้ 
คอมพิวเตอร์ได้ดี ให้คำแนะนำกับบุคลกรในโรงเรียนได้ เป็นตัวอย่างท่ีดีในการสร้างสือไอชีที ฯลฯ
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ข ้อ เส น อ น น ะ ใ น ก า ร ว ิจ ้อ ค ร ั้ง ต ่อ ไป

จากการวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาสภาพและการใช้เทคโนโลยีสารลนเทศและการ 
ลึอสารรองโรงเรียนในโครงการหน่ึงอำเภอหน่ึงโรงเรียนในฝันจังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
จังหวัดสุพรรณบุรีเท่าน้ัน ข้อค้นพบหรีอข้อมูลต่าง  ๆท่ีไค้จึงเก่ียวช้องในขอบเซตท่ีดำเนินการ 
ผู้วิจัยเห็นว่าน่าจะมีการวิจัยในเร่ืองต่าง  ๆดังต่อไปน้ี

1. จากผลการวิจัยพบว่าผู้บริหารและครูผู้รับผิดชอบด้านใอซีทีน้ันเป็นผู้มีบทบาท 
สำคัญในการใช้และส่งเสริมการใช้ใอชีทีผู้วิจัยจึงเสนอให้มีการศึกษาวิจัยบทบาทของผู้บริหารและ 
ผู้รับผิดชอบด้านใอชีทีของโรงเรียนในการส่งเสริมการใช้ใอชิทีภายในโรงเรียนเพ่ือนำมาเป็น
แนวทางการดำเนินงานของผู้บริหารโรงเรียนและครูในการใช้ไอชีทีอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป

2. จากผลวิจัยพบว่ายังไม่มีการศึกษาในรายละเอยดอย่างลึกซ้ึงของคัวแปรต่าง  ๆท่ี 
ทำให้การใช้ใอชิทีเป็นใปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ผู้วิจัยจึงเสนอแนะให้ควรมีการศึกษาปัจจัยท่ี 
ทำให้การใช้ใอซีทีของโรงเรียนมีประสิทธิภาพ เช่นศึกษาเร่ืองอุปกรณ์คอมพิวเตอริ
ระบบปฏิบ้ติการ สภาพแวดล้อมทางกายภาของห้องเรียนท่ีเหมาะสมโดยศึกษาให้ลึกซ้ึงกง 
รายละเอยดในแต่ละด้านเพ่ือประโยชน์ในกา?ใช้ไอชีทีสูงสุด

3. ในการวิจัยคร้ังน้ียังใม่มีการศึกษาในเชิงลึกเก่ียวกับการใช้ใอซีทีเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้ 
มีคุณจักษณะตามเปัาหมายชองโครงการหน่ึงอำ๓ อหน่ึงโรงเรียนในฝัน ผู้วิจัยจึงเสนอแนะให้มี 
การศึกษาเก่ียวกับการใช้ใอซีทีในการพัฒนาผู้เรียนในแต่ละด้านอย่างลึกซ้ึงท้ังน้ีเพ่ือเป็นประโยชน์ 
ต่อการจัดการเรียนการลอนโดยใช้ไอ๚ทีต่อใป
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