
ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา

เด็กเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณค่าและเป็นผู้สืบทอดความเป็นชาติในอนาคต ดังนั้น
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นบุคคลที่มีประสิทธิภาพ จึงต้องเร่ิมต้ังแต่วัยเด็ก โดยเฉพาะอย่างย่ิง 
วัยค่อนเรียนเพราะพัฒนาการในวัยนี้จะทล่อหลอมเป็นพื้นฐานทางบุคลิกภาพ ยิ่งไปกว่านั้นวัยนี้
ยังเป็นวัยท่ีเด็กพร้อมจะรับ เด็กจึงต้องการการแนะแนวทางและการเอาใจใส่จากผู้ใหญ่อย่างใกล้ชิด 
การอบรมเลี้ยงดูและการจัดประสบการณ์ให้แก่เด็กวัยนี้อย่างถูกต้องเหมาะสม อันเป็นการวาง
พื้นฐานที่มั่นคงให้แก่ชีวิตของเด็กตลอดจนส่งผลถึงสังคมโดยส่วนรวม ดังคำกล่าวของ เพลโต 
(Plato อ้างถึงใน ปราณี สาระจิตต์, 2538) ท่ีว่า “ ...การเริ่มต้นเป็นธุดสำคัญที่สุดของงานทุกชนิด 
การเร่ิมต้นงานชีวิตก็เช่นกัน โดยเฉพาะการเร่ิมงานชีวิตของเด็กเล็ก ซึ่งเป็นระยะที่จะสร้างอุปนิสัย 
ของเด็กเอง...”

Freud กล่าวว่า วัยเริ่มต้นของชีวิตมนุษย์คือระยะ 5 ขวบปีแรก ประสบการณ์ต่างๆ ที่ได้รับ
น้ี  " '  .น้ี น้ี  ร I  น้ีน้ี น้ี  น้ี น้ี น้ี น้ีน้ี น้ีในช่วงนีจะมีอิทธิพลต่อชีวิตของบุคคลนันจนชัวชีวิต ซงสอดคล้องกับ Erikson ทีมีความเห็น'ว่า 

เด็กอาอุระหว่าง 3-6 ขวบ จะเร่ิมพัฒนาความสามารถพร้อมๆ กับความริเริ่มสร้างสรรค์และต้องการ 
เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ดังนัน ล้าเด็กในวัยนีได้รับการส่งเสริมอย่างถูกต้องเหมาะสมก็ย่อมส่งผลให้เด็ก 
เติบโตเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าของสังคม (อ้างถึงใน อรุณี หรดาล, 2537)

White (1978, อ้างถึงใน นิตยา ประพฤติกิจ, 2539) ไต้ศึกษาพบว่า การให้ผู้ปกครองมี 
ส่วนร่วมในช่วง 3 ขวบแรกของชีวิตเด็ก เป็นส่ิงท่ีสำคัญอย่างท่ีสุค เพราะเป็นช่วงแห่งความพร้อม 
ในการรับประสบการณ์สู่ชีวิต มิใช่จะสำคัญเฉพาะกับท่ีต้อยโอกาสเท่าน้ัน

สุชา จันทร์เอม (2538) ไต้กล่าวว่า วัยเด็กเป็นวัยท่ีสำคัญท่ีสุดโดยเฉพาะระยะต้ังแต่แรกเกิด 
จนถึง 6 ปีแรก เพราะเด็กในระยะนีจะเติบโตเร็ว และสามารถรับรู้ประสบการณ์ปีงอยู่ในจิตใจ 
ได้มากท่ีสุด เราจึงควรเร่ิมต้นการเลียงดูและปีกอบรมเด็กให้ถูกต้องเหมาะสมเสียแต่แรก การช่วย 
ให้เด็กมี'ชีวิตเร่ิมต้นท่ีดี ย่อมจะมีคุณค่าย่ิงสำหรับเด็กซึ่งจะเติบโตเป็นผู้ใหญ่และเป็นทรัพยากรของ 
ชาติในวันข้างหน้า ซึ่งสอดคล้องกับ Marsollo และ Loyd (อ้างถึงใน โศจิลักษณ์ กมลศักดาวิกุล, 
2539) ท่ีว่า การที่เด็กปฐมวัยจะมีความสามารถในการเรียนรู้ส่ิงต่างๆ ใต้มากน้อยเพียงใด และ 
มีพัฒนาการตามวัยหรือไม่น้น ขึ้นอยู่กับอิทธิพลของสิ่งแวดล้อมรอบตัวเด็ก นั่นคือบ้านและ
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ผู้ปกครองเป็นสำคัญ บ้านเป็นสถานที่แห่งแรกที่อยู่ใกล้ชิดเด็กมากท่ีสุด ผู้ปกครองที่มีความรัก 
ความอบอุ่นให้เด็ก มีการอบรมเลี้ยงดูท่ีถูกต้องเหมาะสม จะช่วยให้เด็กมีพัฒนาการตามวัยและ 
ไต้พัฒนาบุคลิกภาพของตนอย่างเต็มท่ีก่อนที่จะออกสู่โลกภายนอก

Berger (1995) ไต้สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการศึกษาระดับ 
ปฐมวัยว่า ผู้ปกครองเป็นองค์ประกอบที่สำคัญในการพัฒนาเด็ก สิ่งแวดล้อมเด็กมีค่าต่อการเรียน! 
ของเด็ก และผู้ปกครองก็เป็นส่วนหนึ่งของสิ่งแวดล้อมนันๆ

ดังนั้น ความร่วมมือระหว่างบ้านและโรงเรียนเพื่อการพัฒนาเด็กจึงไม่สามารถแยกออก
จากกันไต้ ทุกฝ่ายจะต้องสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อคัน มีความเช่ือมโยง เช่ือมต่อ เพ่ือให้เกิด 
ความสอดคล้องกันในการพัฒนาอย่างถูกต้องและเป็นไปในทิศทางเดียวคันทั้งที่บ้านและที่โรงเรียน 
ดังมีผู้กล่าวไว้ดังนี้

กิตติ พัชรวิชญ์ (2531 อ้างถึงใน คนอง ตนเล็ก, 2535) กล่าวถึงความสำคัญของผู้ปกครอง 
ที่มีอิทธิพลต่อการจัดการศึกษาในโรงเรียนว่า ชุดบุ่งหมายในการจัดการศึกษาของโรงเรียนกับ
ชุดบุ่งหมายของพ่อแม่ท่ีนำลูกมาโรงเรียนเป็นชุดบุ่งหมายเดียวกัน

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2532) ไต้กล่าวถึงความสำคัญของการร่วมมือ 
ของผู้ปกครองต่อการศึกษาระดับปฐมวัยว่า การจัดการศึกษาสำหรับเด็กปฐมวัยให้บรรลุเป็าหมาย 
เพื่อพัฒนาเด็กไปในแนวทางที่ถูกต้องตามหลักวิชาการนัน ส่ิงหน่ึงท่ีนับว่าเป็นปีจจัยสำคัญท่ีจะ
เถือหนุนให้การเนินงานประสบผลสำเร็จ คือ ความร่วมมือของผู้ปกครอง ท้ังน้ีจากผลการศึกษา 
วิจัยชีบ่งว่าคุณภาพของการศึกษาระดับปฐมวัยจะมีประสิทธิภาพและสัมฤทธิผลล้าสามารถจัดไต้ 
เชื่อมโยงและสัมพันธ์กับการเลียงดูของครอบครัวให้มากที่สุด กล่าวคือ เด็กระดับปฐมวัยที่ไต้รับ 
พัฒนาต้วยวิธีการท่ีถูกต้อง เมื่อไต้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเป็นแรงเสริมทางบ้านด้วย จะนำไป 
สู่สัมฤทธิผลทีพึงประสงค์ เป็นต้นว่า มีพัฒนาการทางสังคม มีสุขภาพจิตดีและเรียนหนังสือ
ไต้อย่างมีความสุข

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธคักราช 2542 ไต้กล่าวถึงความสำคัญของผู้ปกครอง 
ท่ีมีต่อการจัดการศึกษา โดยไต้ระบุใน มาตรา 9 ข้อ 6 ว่า การจัดระบบ โครงสร้าง และกระบวนการ 
จัดการศึกษาให้ยดหลักการมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กร ชุมชน องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบัน 
สังคมอื่น จากบทบัญญัติดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ผู้ปกครองมีบทบาทสำคัญอย่างย่ิงในการจัด
การศึกษา คังนันการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเข้ามีส่วนร่วมในการศึกษาระดับปฐมวัยจึงสอดคล้อง 
และตอบสนองต่อพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542

ในการศึกษาระคับปฐมวัยผู้ปกครองจึงเป็นบุคคลที่มีความสำคัญมากต่อการศึกษาของเด็ก 
ทังนี เพราะบ้านเป็นสถาบันสำคัญอันดับแรกที่จะสร้างให้เด็กเป็นบุคคลที่มีความสามารถในการ
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ค ำ เน ิน ช ีว ิต ได ้อ ย ่า ง เป ็น ช ุข  เด ็ก จ ะส าม ารถ เจ ร ิญ เต ิบ โต ได ้ม าก น ้อ ย เพ ีย งใด  ม ีค ว าม ส าม ารถ ใน ก าร

ป ร ับ ต ัว ใ ห ้เข ้า ก ับ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ไ ด ้ด ีเพ ีย ง ใ ด น ั้น  อ ย ู่ท ี่บ ท บ า ท ข อ ง พ ่อ แ ม ่ ผ ู้ป ก ค รอ ง เป ็น ส ำค ัญ

ถ ึง แ ม ้เด ็ก ว ัย น ี้จ ะ เข ้า โร ง เร ีย น แ ล ้ว ก ็ต า ม  แ ต ่บ ้า น ก ยั็งคงเป ็น ส่ิงแ วด ล ้อ ม ส ำค ัญ ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ย ิ่งต ่อ เด ็ก  

(อ ร ุณ ี ห รด าล , 2 5 3 7 )

บทบาทสำคัญของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมจัดการศึกษาระดับปฐมวัยมีความสำคัญและ 
มีความจำเป็นอย่างมาก เพราะการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองก่อให้เกิดประโยชน์แก่โรงเรียนและ
ผู้ปกครอง ซึ่ง ชุมาลี คุ้มชัยสกุล (2542) ได้กล,!วไว้'ว่า การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการ 
จัดการศึกษาระดับปฐมวัยกระคุ้นให้การคำเนินงานของโรงเรียนเป็นไปโดยคำนึงถึงคุณภาพตาม 
ปรัชญา หลักการ ความคาดหวัง หลักสูตร ทั้งในส่วนของการกำหนดนโยบาย แผนงานและ 
การตรวจสอบติดตามผล โดยผู้ปกครองท่ีมีศักยภาพหรือประสบการณ์ทางด้านการศึกษาปฐมวัย
สามารถมีส่วนร่วมในระคับปฏิบัติกิจกรรม หรือมีบทบาทในการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจกับ 
ผู้ปกครองคนอื่นๆ เกี่ยวกับกิจกรรมการคำเนินงานของโรงเรียนหรือแม้แต่เป็นหลักในการสร้าง 
เครือข่ายเชื่อมโยงให้ผู้ปกครองที่รู้จักกันอยู่แล้ว มีความเข้าใจในบทบาทของผู้ปกครองที่ควรจะเป็น 
และช่วยให้เกิดการขยายกลุ่มของผู้ปกครองให้เข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้นได้ และด้านประโยชน์ต่อ 
ผู้ปกครองเอง คือ ผู้ปกครองเกิดความภูมิใจในตนเองและมีความม่ันใจมากข้ึนในการแสดงบทบาท 
และมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาปฐมวัย นอกจากน้ียังมีโอกาสได้เรียนรู้เก่ียวกับเด็กปฐมวัยและ 
สามารถนำความรู้ไปใช้ในการอบรมเลี้ยงคูลูกของตนเองให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

เนื่องจากสภาพสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วทำให้
โครงสร้างสภาพครอบครัวเปลี่ยนแปลงไปจากเติม คือ จากครอบครัวขยาย (Extended Family) 
มาเป็นครอบครัวเดี่ยว (Nuclear Family) และการบีบคันทางเศรษฐกิจที่ทำให้สตรีเข้าสู่ตลาด 
แรงงานเพิ่มขึ้น มีการอพยพเคล่ือนย้ายเข้าสู่ชุมชนเมืองเพ่ือหางานทำ ทำให้เวลาที่พ่อแม่มีให้
กับลูกนันค่อยๆ น้อยลง เด็กจึงขาดการเลียงดูกล่อมเกลาจากครอบครัว มีผลทำให้รูปแบบ
การดูแลเด็กวัยก่อนเรียนเปล่ียนไปโดยเด็กจะถูกนำไปฝากเลียงตามสถานรับเลียงเด็ก โรงพยาบาล 
หรือปล่อยให้อยู่กับพี่เลียงตามลำพัง ในขณะที่พ่อแม่ด้องออกไปทำงานนอกบ้านเพื่อหาเงินมา
ชุนเจือครอบครัวเพ่ือให้เพียงพอกับภาวะทางเศรษฐกิจท่ีเติบโตขึนอย่างรวดเร็ว ผลท่ีตามมาจึงอาจ 
ทำให้พ่อแม่ขาดความตระหนักในบทบาทและหน้าที่ของตนเองรวมทังขาดความรู้ความเข้าใจใน 
พัฒนาการเรียนรู้ของเด็กท่ีถูกต้องเหมาะสมตามวัย

สำนักบริหารการศึกษาห้องถิ่น (2544) กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ได้เล็งเห็น 
ถึงบัเญหาและความสำคัญดังกล่าว จึงได้ดำเนินงานจัดตังศูนย์พัฒนาเด็กเล็กข้ึนในเขตเทศบาลนคร 
เทศบาลเมือง และเทศบาลตำบลท่ีมีความพร้อม โดยยืดหลักการว่าเด็กเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่า
และจะเป็นผู้สืบทอดความเป็นชาติในอนาคต คังนัน เด็กทุกคนไม่ว่าจะเป็นเด็กด้อยโอกาส
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เดีกพิการ เด็กtร,รอน เด็กถูกทารุณกรรม เด็กท่ีถูกใช้แรงงานอย่างผิดกฎหมาย จึงสมควรที่จะ
ไค้รับการพัฒนาให้เต็มตามศักยภาพ และแนวนโยบายแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ระยะท่ี 8 
(พ.ศ. 2540-2544) ซึ่งระบุให้รัฐพึงเร่งรัดและขยายบริการเตรียมความพร้อมให้แก่เด็กปฐมวัยให้ 
ครอบคลุมทุกพื้นที่และเน้นกลุ่มเด็กด้อยโอกาส ตลอดจนการให้ความรุ้ในค้านการอบรมเล้ียงดูเด็ก 
พร้อมค้านอารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปีญญา มีคุณธรรม จริยธรรม มีความพร้อมในการเข้าเรียน 
ในระดับสูงต่อไป ดังนั้น วัตถุประสงค์ในการดำเนินงานจัดตั้งศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของสัานักบริหาร 
การศึกษาท้องถ่ิน คือ

1. เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้กลุ่มเด็กผู้ด้อยโอกาสทางเศรษฐกิจไค้รับการดูแลที่ถูก 
สุขลักษณะ และไค้รับการจึเกฝนพัฒนาตามความเหมาะสมกับวัย

2. เพ่ือพัฒนาความพร้อมค้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสติป็ญญาของเด็ก อย่างถูกต้อง 
เหมาะสม ตามหลักวิชาการ และขยายผลการพัฒนาใปสู่ครอบครัว และชุมชน

3. เพื่อกระตุ้นชุมชนให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาศักยภาพความพร้อมก่อนเข้าเรียนของเด็ก 
ตลอดจนส่งเสริมให้ครอบครัวเป็นฐานการพัฒนาเล้ียงดูเด็กอย่างถูกวิธี

4. เพื่อส่งเสริมสนับสนุนความร่วมมือระหว่างเจัาหน้าที่ทุกระดับ และประชาชนไค้ 
สามารถร่วมกันวางแผนและดำเนินงานให้บรรลุเป็าหมายไค้

5. เพ่ือแบ่งเบาภาระการอบรมเลียงดูเด็กของผู้ปกครองท่ีมีรายไค้น้อย ให้สามารถออกไป 
ประกอบอาชีพไค้รับความเสมอภาคในค้านการศึกษา

การจัดตังศูนย์พัฒนาเด็กเล็กนอกจากจะตังขึนเพื่อพัฒนาเด็กแล้ว ยังเป็นการตอบสนอง 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ซึ่งไค้ระบุในมาตรา 8 ข้อ 2 ว่า การจัด 
การศึกษาให้ยืดหลักให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา และมาตรา 9 ข้อ 6 ไค้ระบุไว้ว่า การจัด 
ระบบ โครงสร้าง และกระบวนการจัดการศึกษา ให้ยืดหลักการมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว 
ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน 
ศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอื่น

การดำเนินงานจัดต้ังศูนย์พัฒนาเด็กเล็กภายใต้การกำกับดูแลของเทศบาล ในปี พ.ศ. 2544 
มีจำนวนทังสิน 46 ศูนย์ ใน 30 จังหวัด ซ่ึงตังอยู่ในเขตเทศบาลนคร เทศบาลเมือง และ 
เทศบาลตำบล มีความจำเป็นที่จะต้องระดมทรัพยากรและสรรพกำลังเพื่อสนับสนุนการดำเนินงาน 
ในค้านต่างๆ ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เพื่อให้สามารถดำเนินงานไค้บรรลุตามวัตถุประสงค์ หาก 
ไค้ส่งเสริมให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มากขึ้น ย่อม 
ส่งผลให้เกิดการพัฒนาปรับปรุง แก้ไข ให้สามารถดำเนินงานไค้อย่างมีประสิทธิภาพ
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จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
ในการคำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาล เน่ืองจากผู้ปกครองส่วนใหญ่ต้องทำงาน
นอกบ้านเวลาท่ีให้กับเด็กและเข้าร่วมกิจกรรมกับทางศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีน้อย การศึกษาจึงต้องการ 
ทราบข้อมูลเกี่ยวกับสภาพและปีญหาที่แท้จริงในการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองต้านการคำเนินงาน 
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาล ซึ่งครอบคลุม 4 ต้าน คือ ต้านการพัฒนาเด็ก ต้าน 
กิจกรรมการให้ความรู้ผู้ปกครอง ต้านการช่วยเหลือและสนับสนุน และต้านการติดต่อส่ือสาร ว่า 
ผู้ปกครองของเด็กปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาล เข้ามามีส่วนร่วมในการคำเนินงาน 
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมากน้อยเพียงใด และมีลักษณะของการเข้ามามีส่วนร่วมในการคำเนินงาน 
ในลักษณะใด โดยการศึกษาจากผู้ปกครอง ผู้บริหาร และผู้ดูแลเด็ก เพ่ือท่ีจะนำผลการศึกษา 
ไปใช้ประโยชน์ในการจัดการศึกษาและพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และเป็นไปตามความมมู่งหวังของผู้ปกครองและสอดคลัองกับเจตนารมย์ของการจัดตั้งศูนย์พัฒนา 
เด็กเล็กท่ีต้องการให้เด็กไต้พัฒนาความพร้อม ต้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปีญญา 
ให้เป็นไปอย่างถูกต้องเหมาะสมและมีความพร้อมในการเข้าเรียนในระดับที่สูงขึ้นต่อไป

วัตลุประสงค์ของการวิจัย

เพื่อศึกษาสภาพและป้ญหาของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการดำเนินงานของศูนย์ 
พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาล ใน 4 ค้าน คือ ค้านการพัฒนาเด็ก ค้านกิจกรรมการให้ความ! 
ผู้ปกครอง ค้านการช่วยเหลือและสนับสนุน และค้านการติดต่อสื่อสาร

ขอบเขตของการวิจัย

การวิจัยนีม่งศึกษาสภาพและปีญหาการมีส่วนร่วมของผู้ปครองในการคำเนินงานของศูนย์ 
พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาล โดยมีขอบเขตในการวิจัย ดังนี้

1. ประชากรคือ ผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผู้ดูแลเด็ก และผู้ปกครอง ของศูนย์พัฒนา 
เด็กเล็ก สังกัดเทศบาล จำนวน 46 ศูนย์ จาก 30 จังหวัด

‘  ' ะ7.* „2. การศึกษาครังนีเป็นการศึกษาสภาพปีจธุบันและปีญหาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
ในการคำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาล ใน 4 ค้าน คือ ค้านการพัฒนาเด็ก 
ค้านกิจกรรมการให้ความรู้ผู้ปกครอง ค้านการช่วยเหลือและสนับสนุน และค้านการติดต่อส่ือสาร
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ข้อตกลงเบ้ืองต้น

ผู้ปกครองของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลแต่ละศูนย์ที่มีๅฒิการศึกษาแตกต่างกัน 
สามารถให้ข้อมูลได้เท่าเทียมกัน

คำจำกัดความท่ีใชในการวิจัย

ก า ร ม ีส่วนร ่ว ม ข อ งผ ู้ป ก ค ร อ ง  หมายถึง การทีผ่ ู้ปกครองได้เข้ามาม ีส่วนร่วมในกิจกรรม 
ท่ีส่งเสริมพัฒนาการและเตรียมความพร้อมให้แก่เด็กปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาล
4 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาเด็ก ด้านกิจกรรมการให้ความรู้ผู้ปกครอง ด้านการช่วยเหลือและ 
สนับสมุน และด้านการติดต่อสื่อสาร

ส ภ า พ ก า ร มีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ผ ู้ป ก ค ร อ ง  หมายถึง ระดับการปฏิบัติของผู้บริหาร ผู้ดูแลเด็ก 
และระดับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองใน4 ด้านคือ ด้านการพัฒนาเด็กด้านกิจกรรมการให้ความรู 
ผู้ปกครอง ด้านการช่วยเหลือและสนับสมุน และด้านการติดต่อส่ือสาร

ก า ร พ ัฒ น า เด ็ก  หมายถึง การที่ผู้ปกครองเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ให้
ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับวัตถุประสงค์และบทบาทหน้าที่ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ลักษณะของการมี 
ส่วนร่วมใน 4 ลักษณะ คือ การสร้างเสริมประสบการณ์ให้เด็กที่บ้าน การสร้างเสริมประสบการณ์ 
ให้เด็กท่ีศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก การให้ความรู้แก่เด็ก การรายงานและการติดตามผลพัฒนาการเด็ก และ 
ลักษณะของกิจกรรมที่ผู้ปกครองต้องการ รวมทั้งปีญหาและข้อเสนอแนะ

ก ิจ ก รรม ก ารให้ค ว า ม รู้ผู้ป ก ค รอ ง  หมายถึง การที่ผู้ปกครองเข้าไปมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมที่ให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการพัฒนาเด็กและวิธีการอบรมเลี้ยงดูเด็กของศูนย์ 
พัฒนาเด็กเล็กใน 2 ลักษณะ คือ แบบเป็นทางการและแบบไม,เป็นทางการ ลักษณะของกิจกรรมและ 
ความรู้ที่ผู้ปกครองต้องการ ความพอใจกับความรู้ที่ได้รับ รวมทั้งปีญหาและข้อเสนอแนะ

การช ่ว ย เหลือและส น ับ ส ม ุน  หมายถึง การที่ผู้ปกครองเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมที่ด้องการความช่วยเหลือและสนับสมุน คือ การช่วยเหลือและสนับสมุนในรูปของวัสดุ 
สิงของ กำลังทรัพย์ และการเป็นคณะกรรมการ/ท่ีปรึกษา ลักษณะของกิจกรรมที่ผู้ปกครองต้องการ 
หน้าที่และความรับผิดชอบ ความพอใจในการช่วยเหลือและสนับสมุนที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้รับ
รวมทังปิญหาและข้อเสนอแนะ
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การติดต่อส่ือสาร หมายถึง การที่ผู้ปกครองเข้าไปมีส่วนร่วมและให้ความสนใจ 
ในกิจกรรมต่างๆ ท่ีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจัดข้ึน ใน 2 ลักษณะ คือ การเผยแพร,และการรับทราบ 
ข่าวสารของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก การสร้างความเข้าใจและประสานงานระหว่างผู้ปกครองและศูนย์ 
พัฒนาเด็กเล็ก ลักษณะของการติดต่อสื่อสารท่ีผู้,ปกครองต้องการ ความพอใจในการติดต่อส่ือสาร 
รวมทั้งปีญหาและข้อเสนอแนะ

ปัญหาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง หมายถึง เหตุขัดข้องที่เป็นอุปสรรคทำให้การมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองในการคำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาล ไม,เป็นไปตาม
จุดบุ่งหมายท้ัง 4 ค้าน คือ ค้านการพัฒนาเด็ก ค้านกิจกรรมการให้ความรู้ผู้ปกครอง ค้าน 
การช่วยเหลือและสนับสนุน และค้านการติดต่อสื่อสาร

การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง การจัดกิจกรรมท่ีสํงเสริมพัฒนาการ
ทางค้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา และการเตรียมความพร้อมให้แก่เด็กปฐมวัยใน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาล ใน 4 ค้าน คือ ค้านการพัฒนาเด็ก ค้านกิจกรรมการให้ความรู้ 
ผู้ปกครอง ค้านการช่วยเหลือและสนับสนุน และค้านการติดต่อส่ือสาร

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง สถานท่ีจัคตังขึ้นเพ่ืออบรมเลียงดูเด็ก อายุตังแต่ 3-4 ปี 
เพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนวัยเรียน ซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบของเทศบาลนคร เทศบาลเมือง หรือ 
เทศบาลตำบล โดยอาจดำเนินการโดยบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเองหรือมอบหมาย 
ให้ชุมชนดำเนินการในรูปคณะกรรมการภายใต้การกำกับดูแลของเทศบาล

ผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง ผู้ดำรงตำแหน่งหัวหน้าศูนย์/ผู้อำนวยการ หรือผู้ที่ 
รักษาการในตำแหน่งตังกล่าว ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาล

ผู้ดูแลเด็ก หมายถึง ผู้ที่ทำหน้าท่ีอบรมเล้ียงดูเด็ก1ในศูนย์'พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาล 
ผู้ปกครอง หมายถึง พ่อแ ม ่ หรือบุคคลอื่นที่ให้การอบรมเลี้ยงดูเด็กที่ใช้บริการในศูนย์ 

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาล

วิธีดำเนินการวิจัย

1. ป ร ะ ช าก รแ ล ะต ัว อ ย ่า งป ร ะช าก ร

1.1 ประชากร ไค้แก, ผู้บริหาร ผู้ดูแลเด็ก และผู้ปกครอง ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด 
เทศบาล จำนวน 46 ศูนย์ จาก 30 จังหวัด

1.2 ตัวอย่างประชากร ไค้แก่ ผู้บริหาร ผู้ดูแลเด็ก และผู้ปกครอง ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดเทศบาล จำนวน 46 ศูนย์ ในปีการคืกษา 2544 โดยเป็นผู้บริหาร 46 คน ผู้ดูแลเด็ก 46 คน และ



8

ผู้ปกครอง 230 คน รวมตัวอย่างประชากรท ังส ิน 322 คน เป ็นผู้ตอบแบบสอบถาม และผู้ปกครองอีก
จำนวน 15 คน เป ็นผู้ให ้ข ้อม ูลในการสัมภาษณ ์

2. เค ร ื่อ งม ือ ท ี่ใข ้ใน ก ารว ิจ ัย

เครื่องมือที่ใข้ในการวิจัยครังนี เป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง มี 2 ประ๓ท คือ 
แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี.-

2.1 แบบสอบถาม มี 3 ชุด คือ แบบสอบถามผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก แบบสอบถาม 
ผู้ดูแลเด็ก และแบบสอบถามผู้ปกครอง ซึ่งแต่ละชุดแบ่งเป็น 2 ตอน คือ

ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ
ตอนท่ี 2 สภาพการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการดำเนินงานของศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก สังกัดเทศบาล ในด้านการพัฒนาเด็ก ด้านกิจกรรมการให้ความรู้ผู้ปกครอง ด้านการ 
ช่วยเหลือและสนับสนุน และด้านการติดต่อลือสาร เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า สำหรับ 
ปีญหา ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะ ของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการดำเนินงานของศูนย์ 
พัฒนาเด็กเล็ก เป็นแบบปลายเปิด

2.2 แบบสัมภาษณ์ มี 1 ชุด คือ แบบสัมภาษณ์ผู้ปกครอง เป็นแบบปลายเปิด ซ่ึงแบ่ง 
เป็น 3 ตอน คือ

ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู้ให้สัมภาษณ์
ตอนท่ี 2 สภาพและปีญหาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการดำเนินงานของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาล ด้านการพัฒนาเด็ก ด้านกิจกรรมการให้ความรู้ผู้ปกครอง ด้าน 
การช่วยเหลือและสนับสนุน และด้านการติดต่อส่ือสาร

ตอนท่ี 3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่นๆ

3. ข ึ้น ต อ น ใน ก ารส ร ้า ง เค ร ื่อ งม ือ

3.1 ศึกษารายละเอียดและข้อมูลเบ้ืองด้นเก่ียวกับแนวคิดการพัฒนาเด็ก ความสำคัญ 
และแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย ลักษณะการดำเนินงาน 
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตลอดจนความร่วมมือระหว่างผู้ปกครองกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จากเอกสาร 
และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง และศึกษาการสร้างแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์จากเอกสารต่างๆ เพ่ือนำ 
ข้อมูลมาเป็นแนวทางในการกำหนดกรอบความคิดของการวิจัย

3.2 ศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับลักษณะของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในศูนย์ 
พัฒนาเด็กเล็ก โดยการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการกับผู้บริหาร ผู้ดูแลเด็ก และผู้ปกครองของศูนย์ 
พัฒนาเด็กเล็ก เพื่อใช้ประกอบในการสร้างเครื่องมือการวิจัย
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3.3 กำหนดกรอบแนวคิดของแบบสอบถามแต่ละชุด โดยผู้วิจัยไค้กำหนดกรอบ 
ความคิด สภาพและ!]ญหาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดเทศบาล 4 ค้าน ได้แก่ ค้านการพัฒนาเด็ก ค้านกิจกรรมการให้ความร้ผู้ปกครอง ค้าน 
การช่วยเหลือและสนับสนุน และค้านการติดต่อลือสาร

3.4 สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ซึ่งประกอบด้วย แบบสอบถามผู้บริหาร 
แบบสอบถามผู้ดูแลเด็ก แบบสอบถามผู้ปกครอง และแบบสัมภาษณ์ผู้ปกครอง โดยสร้างตามกรอบ 
ความคิดที่กำหนดไว้

3.5 นำแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ให้ผู้ทรงคุณๅฒิ จำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบ 
ความถูกต้อง ความครอบคลุมเนือหา และความเหมาะสมของการใช้ภาษา แล้วนำมาปรับปรุงแก้ไข

3.6 นำแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ที่ผ่านการพิจารณาปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อย 
แล้วไปทดลองใช้กับผู้บริหาร ผู้ดูแลเด็ก และผู้ปกครองศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีไม่ใช่ตัวอย่างประชากร

3.7 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ให้เป็นฉบับสม'มูรณ์ แล้วนำไป 
เก็บรวบรวมข้อมูลกับตัวอย่างประชากรที่เป็นผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผู้ดูแลเด็ก และผู้ปกครอง 
ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต่อไป

4 . ก าร เก ็บ ร ว บ รวม ข ้อ ม ูล

4.1 นำหนังลือขอความร่วมมือการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย ธุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ส่งถืงผู้อำนวยการสำนักบริหารการศึกษาท้องถ่ิน กรมการปกครอง กระทรวง
มหาดไทย เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล

4.2 ส่งแบบสอบถามไปยังผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผู้ดูแลเด็ก และผู้ปกครอง
ท่ีเป็นตัวอย่างประชากร และให้ผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผู้ดูแลเด็ก และผู้ปกครองส่งคืนกลับ 
มาทางไปรษณีย์ ในซองจดหมายท่ีผู้วิจัยจัดเตรียมไว้ให้

4.3 เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์โดยผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์ผู้ปกครองด้วย
ตนเอง

5 . ก ารว ิเค ร าะห ์ข ้อ ม ูล

5.1 วิเคราะห์ข้อมูล ตอนท่ี 1 จากแบบสอบถามผู้บริหาร ผู้ดูแลเด็ก และผู้ปกครอง 
โดยการแจกแจงความถ่ีและหาค่าร้อยละ แล้วนำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง ตามประเด็น 
ต่าง  ๆที่ผู้วิจัยกำหนดไว้
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5.2 วิเคราะห์ข้อมูล ตอนที่ 2 จากแบบสอบถามผู้บริหาร ผู้ดูแลเด็ก และแบบสอบถาม 
ผู้ปกครอง เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ และ 5 ระดับ ตามลำดับ โดยการหาค่า 
มัชฌิมเลขคณิต (X) แล้วนำมาแปลความหมายเป็นระดับของการมีส่วนร่วมในการดำเนินงานของ 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ดังนี้

แบบสอบถามผู้บริหาร ผู้ดูแลเด็ก มาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ
คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.00 หมายถึง ผู้บริหาร/ผู้ดูแลเด็ก ปฏิบัติเป็นประจำ 
คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง ผู้บริหาร/ผู้ดูแลเด็ก ปฏิบัติบ้างไม,ปฏิบัติล้าง 
คะแนนเฉลี่ย 0.51-1.50 หมายถึง ผู้บริหาร/ผู้ดูแลเด็กปฏิบัตินานๆครั้ง 
คะแนนเฉลี่ย 0.00-0.50 หมายถึง ผู้บริหาร/ผู้ดูแลเด็ก ไม,ปฏิบัติเลย 

แบบสอบถามผู้ปกครอง มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ
คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.00 หมายถึง การมีส่วนร่วมมากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง การมีส่วนร่วมมาก 
คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง การมีส่วนร่วมปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 0.51-1.50 หมายถึง การมีส่วนร่วมน้อย 
คะแนนเฉลี่ย 0.00-0.50 หมายถึง ไม'มีการมีส่วนร่วม 

สำหรับข้อคำถามในแบบสอบถามเกี่ยวกับปีญหา ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการ 
มีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กซึ่งเป็นคำถามปลายเปิด ผู้วิจัย
วิเคราะห์เนือหา นำมาสรุป รวบรวม เรียบเรียง แยกคำตอบต่างๆ ให้เป็นหมวดหมู่ แจกแจงความถ่ี
แล้วนำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง

5.3 วิเคราะห์ข้อมูล ตอนที่ 1 จากแบบสัมภาษณ์ โดยการแจกแจงความถ่ีและหาค่า 
ร้อยละ นำเสนอข้อมูลในรูปตารางประกอบความเรียง ส่วนตอนที่ 2 สรุปรวบรวม เรียบเรียง 
แยกคำตอบต่างๆ ให้เป็นหมวดหมู่ แล้วนำเสนอข้อมูลท้ังหมดในรูปความเรียงตามประเด็นต่างๆ 
ท่ีผู้วิจัยกำหนดไว้ตามลำดับความถ่ี

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ

1. เป็นแนวทางให้แก่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและผู้ปกครองในการสร้างความร่วมมือซึ่งกัน 
และกันเพื่อปรับปรุงการมีส่วนร่วมในการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อันจะเป็นประโยชน์ 
ในการพัฒนาเด็กและพัฒนาศูนย์เด็กเล็กต่อไป



11

2. ทำให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์เพื่อการเรียนรู้ที่กว้างขวางขึ้น และก่อให้เกิด 
ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ที่จะเชื่อมต่อและเชื่อมโยงประสบการณ์ของเด็กทั้งที่บ้านและที่ศูนย์ 
พัฒนาเด็กเล็กให้สัมพันธ์และต่อเนื่องกันอย่างมีความหมายต่อการพัฒนาศักยภาพของเด็กใน 
ทุกๆ ดาน

3. เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการวางแผนและการกำหนดนโยบายการส่งเสริมการมี 
ส่วนร่วมของผู้ปกครองในการดำเนินงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการสืกษาในระดับ 
ปฐมวัยต่อไป
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