
บทนำ

1.1 สภาพและความสำคัญของฟ้ญหา

ในท ุกส ังคมย ่อมม ีกระบวนการในการระง ับข ้อพ ิพาทท ีเก ิดข ึนระหว ่างสมาช ิกในส ังคม  

เพราะหากปราศจากกระบวนการในการระงับข ้อพ ิพาทโดยส ันต ิว ิธ ีแล ้ว สังคมนันย่อมเต ็มไปด้วย  
การใช ้กำล ังเพ ื่อเอาชนะซ ึ่งก ันและก ัน และเต ็มไปด ้วยการแก้แค ้น ซ ึ่งในท ี่ส ุดส ังคมน ั้นก ็ไม ่อาจ  
ดำรงอย ู่ได ้ กระบวนการในการระง ับข ้อพ ิพาทโดยส ันต ิน ีอาจเก ิดข ึน โดยการจ ัดต ังของร ัฐ  และ 
ดำเนินการโดยรัฐ เช่น กระบวนการศาลยุต ิธรรม อ ันเป ็นรูปแบบของการระงับข ้อพ ิพาทอย่างเป ็น  
ทางการม ีกฎเกณฑ ์ท ี่เป ็นแบบพ ิธ ีมากมาย นอกจากนี เราย ังพบการระง ับข ้อพ ิพาทในร ูปแบบท ี ่
ไม'เป ็นทางการปรากฎอยู่ในสังคมต่าง  ๆ เช่น การให ้ผ ู้ใหญ ่ซ ึ่งเป ็นท ี่น ับถ ือของคนในช ุมชนน ัน  ๆ
เป ็นผ ู้ไกล ่เกล ี่ยข ้อพ ิพาทหเอข ้อบาดหมางท ี่เก ิดข ึ้น  กระบวนการระง ับข ้อพ ิพ าทอย ่างไม ่เป ็น  
ทางการนีกระทำไปภายใต้บรรยากาศที่เป ็นมิตร และเป ็นว ิถ ีช ีว ิตส ่วนหน ึ่งของส ังคมท ี่ม ีอารยธรรม  
การระงับข ้อพ ิพาทโดยอนุญาโตตุลาการท ี่ร ู้จ ักก ันในป ิจจุบ ัน ก็ม ีพ ืนฐานความเป ็นมาจากการระงับ  
ข้อพิพาทอย่างไม่เป็นทางการในสังคมนั่นเอง (เสาวนีย ์ อ ัศวโรจน ์, 2540: 15)

กระบวนการระง ับข ้อพ ิพาทในป ็จจ ุบ ันม ีหลากหลายร ูปแบบ บ ุคคลท ังหลายม ักท ี่จะเข ้าใจ 
ก ันว ่าจะต ้องระงับข ้อพ ิพาทกันโดยศาลเท ่าน ั้น  แต ่เม ื่อสภาพเศรษฐก ิจส ังคมได ้เจร ิญ ข ึ้น  ข ้อพ ิพาทท ี่ 
เก ิดจากการดำเน ิน การทางธ ุรก ิจได ้ม ีปร ิมาณ เพ ิ่มข ึ้น  ท ำให ้คด ีท ี่ข ึ้น มาส ู่ศาลม ีเป ็น จำน วน มาก การ 
พ ิจารณา และพ ิพากษาคด ีของศาลจึงม ีความล ่าช ้าตามไปด ้วย อย ่างไรก ็ด ีกฎหมายก ็ได ้เป ิดโอกาสให ้ 
ล ู่ส ัญญาตกลงกันท ี่จะทำสัญญาระงับข ้อพ ิพาทกันเอง โดยให ้บ ุคคลภายนอกเป ็นผ ู้ว ิน ิจฉ ัยช ีขาดคดีได ้ 
เร ียกว ่าส ัญ ญ าระง ับข ้อพ ิพ าทโดยว ิธ ีการอน ุญ าโตต ุลาการ เพ ราะเป ็น การระง ับ ข ้อพ ิพ าท ท ี่สะดวก 
รวดเร ็ว แ ละน อก จากบ ัน แล ้วล ู่ส ัญ ญ าส าม ารถ เล ือก บ ุคค ลท ี่เป ็น ผ ู้เช ี่ยวช าญ เฉ พ าะด ้าน ใน เร ื่องใด  
เร ื่อ งห น ึ่งท ี่เก ี่ย ว ก ับ เร ื่อ งท ี่พ ิพ าท ม าท ำห น ้าท ี่เป ็น อ น ุญ าโ ต ต ุล าก าร ไ ด ้ ซ ึ่งท ำให ้เก ิด ผ ล ด ีแ ก ่ค ด ี 
ท ี่พ ิพาทน ั้น  อ ีก ท ั้งบ รรยากาศท ี่ได ้ร ับ ก ็ม ีความ เป ็น ม ิต รต ่อก ัน  แ ละส าม ารถ ร ัก ษ าความ ล ับ ใน ท าง 
การค ้าได ้มากกว่าท ี่จะดำเน ินคด ีในศาล (ว ุฒ ิพงษ ์ เวชยานนท์, 2538 : 23)

บทที่ 1

ป ีจ จ ุบ ัน ใน ว ง ก าร ธ ุร ก ิจ ก าร ค ้าย อ ม ร ับ  แ ล ะ ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ก ับ ก า ร ร ะ ง ับ ข ้อ พ ิพ า ท โ ด ย ก า ร

อ น ุญ าโ ต ต ุล าก าร อ ย ่าง เด ่น ช ัด  ม ีก าร ใช ้ว ิธ ีก าร ร ะ ง ับ ข ้อ พ ิพ าท โ ด ย ว ิธ ีด ังก ล ,าว น ีอ ย ่างก ว ้างข ว าง  และ

ก ฎ ห ม าย ข อ ง อ น ุญ าโ ต ต ุล าก าร ม ีบ ท บ ัญ ญ ัต ิท ี่ช ัด เจ น ต ังแ ต ่ช ัน ต อ น ค ว าม ต ก ล งก ่อ น ท ำส ัญ ญ า (Pré -
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อีกทั้งการค้าธุรก ิจในปีจจุบ ันขยายขอบเขตไปถึงการค้าระหว่างประเทศด้วย ซึ่งเป ็นเรื่องที่ 
ม ีหล ักเกณฑ ์แตกต ่างไปจากการค ้าท ี่กระทำก ันภายในประเทศใดประเทศหน ึ่งเท ่าน ั้น  กล่าวค ือ  
การค้าระหว่างประเทศนอกจากจะต้องดำเนินการไปตามหลักเกณฑ์ของการค้าระหว่างประเทศแล้ว 
ยังต ้องปฏ ิบ ัต ิตามกฎหมายภายในประเทศท ี่เก ี่ยวข ้องในเร ื่องต ัวบ ุคคลซ ึ่งเป ็นค ู'ส ัญญา แบบของ 
สัญญา สาระสำค ัญและผลของส ัญ ญ าท ี่ทำข ึน  งานท ี่ต ้องปฏ ิบ ัต ิตามส ัญญา และตัวทรัพย์ท ี่ทำ 
น ิต ิกรรมอ ีกด ้วย ด ังน ั้น เม ื่อ เก ิดกรณ ีพ ิพ าทข ึนจ ึงจำเป ็นต ้องนำหล ักเกณ ฑ ์ท ี่ใช ้ปฏ ิบ ัต ิระหว ่าง  
ประเทศในการค ้าหรือธ ุรก ิจประเภทนั้นๆ หลักกฎหมายของต่างประเทศและหลักกฎหมายภายใน  
ของประเทศท ี่เก ี่ยวข ้องมาเป ็นหลักในการว ิน ิจฉ ัยช ี้ขาดข ้อพ ิพาท ซ ึ่งผ ู้ท ี่จะว ิน ิจฉ ัยช ี้ขาดไต ้ด ีต ้อง 
เป ็นผู้ม ีความรู้ หรือมีความเชี่ยวชาญอย่างเพียงพอเกี่ยวคับกลไกการค้า การทำสัญญา รวมท ั้งต ้องร ู้ 
และเข้าใจหลักเกณฑ์ หรือขนบธรรมเนียมประเพณ ีที่ใช ้ก ันอยู่เก ี่ยงกับการค้าในเรื่องน ั้น  ๆ ม ิฉะน ั้น  
จะไม ่สามารถว ิน ิจฉ ัยช ี้ขาดข ้อพ ิพาทไต ้อย ่างถ ูกต ้อง และสอดคล ้องก ับหล ักปฏ ิบ ัต ิในวงการค ้า  
ซึ่งล ักษณะ และคุณสมบัต ิของผ ู้ท ี่จะว ิน ิจฉ ัยช ีขาดข้อพ ิพาททางการค ้าระหว่างประเทศของเอกชน  
ไต ้ด ี ตลอดจนความเช ี่ยวชาญ อาจหาไต ้ไม ่ครบล ้วนจากผ ู้ท ี่ม ีหน ้าท ี่ว ิน ิจฉ ัยคด ีในกระบวนศาล  
ยุติธรรม ประกอบกับการพิจารณาคดีของศาลต้องดำเนินตามขั้นตอน เป็นเหตุให้ต ้องเสียเวลามาก 
และคู่กรณีต้องเสียค่าใช้จ่ายสูง อีกทั้งกระบวนการพิจารณาอาจไม่สามารถรักษาความลับทางการค้า 
ไต้อย่างแท้จริง ซ ึ่งถ ือเป ็นห ัวใจหลักของธุรก ิจการค ้าทำให ้ไม ่เป ็นผลดีต ่อการดำเน ินธุรก ิจ ฉะนั้น  
จึงทำให้การระงับข้อพิพาทโดยวิธ ีการอนุญาโตตุลาการไต้รับการยอมรับ อย่างสูง เนื่องจากสามารถ 
หาข้อยุต ิในข้อพ ิพาทไต ้รวดเร ็ว สามารถหาผู้ท ี่ม ีความรู้ความสามารถเช ี่ยวชาญโดยเฉพาะมาเป ็น  
ผู้ช ี1ขาดข ้อพ ิพาทโดยคู่กรณ ีม ีอ ิสระในการเล ือกผู้ท ี่มาปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ไต ้ด ้วยตนเอง อ ันจะช ่วยให ้ผล  
ของการช ี้ขาดสอดคล ้องก ับแนวปฏ ิบ ัต ิ และม ีความถ ูกต ้องในการประกอบธ ุรก ิจท ี่ผ ู้อย ู่ในวงการ 
ยอมรับ และสิ่งสำคัญที่ส ุดคือสามารถรักษาความลับทางธุรก ิจไต้

นอกจากในเช ิงธ ุรก ิจแล ้ว ย ังม ีกรณ ีอ ื่นท ี่อาจใช ้การระงับข ้อพ ิพาทด ้วยการอน ุญาโตต ุลาการ 
ไต ้อ ีก เช ่น ป ็ญ ห าข อ งค ุณ ภ าพ ส ิน ค ้า  ห ร ือ เก ี่ย ว ก ับ ก าร ด ีค ว าม ข ้อ ค ว าม ใน เอ ก ส าร  ห ร ือป ็ญ ห า 
ข ้อพ ิพ าท แรงงาน  ก ารซ ื้อ ข ายห ล ัก ท ร ัพ ย ์ ส ิ่งแวดล ้อม  ส ัม ป ท าน ป ิโต รเล ียม  ท ี่ป ร ึก ษ าท างว ิศวะ 
ตลอดจนกฎหมายทะเล เป็นต้น

C ontractual D ocum ent) ก ารยอ ม ต น เข ้าผ ูก พ ัน ใน ส ัญ ญ า ห ร ือ ก ารป ฏ ิบ ัต ิต าม ส ัญ ญ า โ ด ย เฉ พ าะ อ ย ่าง

ย ิ่ง เม ื่อ เก ิด ก ร ณ ีม ีข ้อ ข ัด แ ย ้ง  ห ร ือ ฝ ่าย ใด ฝ ่าย ห น ึ่งผ ิด ส ัญ ญ าโ ด ย จ งใจ  ห ร ือ ม ิอ าจ ป ฏ ิบ ัต ิต าม ส ัญ ญ าให ้

ล ุล ่วงไป ได ้
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อ ย ่างไรก ็ด ีก ารอน ุญ าโต ต ุล าก ารจะป ระส บ ค วาม ส ำเร ็จ  ห ร ือล ้ม เห ลวน ัน  ม ิใช ่ข ึ้น อย ู่ก ับ  
อน ุญาโตตุลาการ ซ ึ่งเป ็นบ ุคคลท ี่ค ู่พ ิพาทแต ่งต ั้งให ้ทำหน ้าท ี่พ ิจารณาช ี้ขาดข ้อพ ิพาทเป ็นส ่วนสำค ัญ  
เท่านัน เน ื่องจากประโยชน ์ของการพ ิจารณาต ัดส ินโดยวิธ ีการอน ุญาโตต ุลาการท ี่สำค ัญย ิ่งอย ่างหน ึ่ง 
คือ ส าม ารถร ักษ าความ ล ับ ใน การอน ุญ าโตต ุลาการได ้ บ ุคค ลท ี่เก ี่ยวข ้องใน การอน ุญ าโตต ุลาการ 
ท ั้งห ม ด จ ึง เป ็น อ งค ์ร ว ม ท ี่จ ะ น ำให ้ก ารอ น ุญ าโ ต ต ุล าก ารป ร ะ ส บ ค ว าม ส ำเร ็จ ได ้ โดยก ารด ำเน ิน  
กระบวนพ ิจารณ าของการอน ุญ าโตต ุลาการจะต ้องกระทำเป ็นการล ับไม'เป ิด เผยต ่อสาธารณ ชน ผู้มี 
ส ิทธ ิ เข ้าร ่วม ใน ก ระบ วน ก ารพ ิจารณ า คือ ค ู่กรณ ี แ ล ะบ ุค ค ล ท ี่เก ี่ยวข ้อ งใน ข ้อ พ ิพ าท เท ่าน ั้น  
บ ุค ค ล ภ ายน อ ก จ ะไม ่ส าม าร ถ ร ับ ร ู้ข ้อ เท ็จจร ิงใน ข ้อ พ ิพ าท ไ ด ้โด ยต รง จ ึงไม ่อ าจร ู้ว ่าม ีข ้อ พ ิพ าท  
ระห ว ่างค ู่ก รณ ีเก ิดข ึ้น ห ร ือไม , ผ ลแห ่งค ด ีเป ็น อ ย ่างไร  จ ึง เป ็น ก าร ร ัก ษ าช ื่อ เส ียงข อ งค ู่ก ร ณ ี และ 
ความล ับทางธ ุรก ิจการค ้าได ้เป ็นอย่างด ี ซ ึ่งถ ือเป ็นวัตถ ุประสงค ์หล ักของการอน ุญาโตตุลาการ

ตังนันการอนุญาโตตุลาการตังแต่เริ่มด้นกระบวนพิจารณา จนกระท ั่งเสร็จส ินกระบวนการ  
ระ ง ับ ข ้อ พ ิพ าท  ม ีค ำช ีข าด ข อ งอ น ุญ าโต ต ุล าก าร  จ ะต ้อ งค ำน ึงถ ึงห ล ัก ค ว าม ล ับ ข อ งก าร  
อนุญาโตตุลาการ ซึ่งเป ็นรากฐาน และเป ็นวัตถ ุประสงค ์ของการอน ุญาโตตุลาการ ซ ึ่งในการดำเน ิน  
กระบวนพิจารณาโดยอน ุญาโตต ุลาการ บ ุคคลที่เก ี่ยวข ้องในการดำเน ินกระบวนพิจารณาทุกฝ ่าย  
ต้องร ักษาความล ับอ ันเก ี่ยวก ับข ้อเท ็จจร ิงท ี่ได ้ร ับร ู้จากกระบวนการอน ุญาโตต ุลาการ โดยต ้องไม  ่
เป ิดเผยความลับใน ข้อพิพาท ต ้องไม ่แสวงหาประโยชน ์จากข ้อเท ็จจร ิงในคด ี เพราะจะทำให้เก ิด  
ความเสียหายต่อธุรกิจการค้า และเศรษฐกิจ กล่าวคือ ค ู่กรณ ีท ี่พ ิพาทไม ่อาจทำธ ุรก ิจร ่วมก ันได ้อ ีก  
และค ู่กรณ ีในคด ีม ีท ังหน ่วยงานร ัฐ เอกชน ซ ึ่งความล ับบางประการเป ็นความล ับของทางราชการ 
เป ็นความลับทางธ ุรก ิจ หร ือเป ็นความล ับส ่วนบ ุคคลซ ึ่งม ีความสำค ัญต ่อช ื่อ เส ียง หากเปิดเผยต่อ 
สาธารณชนจะนำมาซึ่งสร้างความเสียหายต่อองค์กร ต่อสังคม เศรษฐกิจ และประเทศได้

ประเด็นปัญหา

1.ควรม ีการศ ึกษาหล ักความล ับของการอน ุญาโตต ุลาการให ้ม ีความช ัดเจนเพ ื่อให ้ทราบ  
ความหมายหล ักความล ับของการอน ุญาโตต ุลาการในการกำหนดว ่าข ้อม ูลใดให ้ถ ือว ่าร ักษาเป ็น  
ความลับ ศึกษาลักษณะของความลับของการอนุญาโตตุลาการทังในทางแพ่ง ทางอาญา และในด้าน  
จริยธรรมว่าม ีความแตกต ่างก ันหรือไม ่ รวมท ังม ีผลต ่อความร ับผ ิดของบ ุคคลท ี่ต ้องผ ูกพ ันในการ  
รักษาความลับของการอนุญาโตตุลาการแตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร

เน ื่องจากข้อเท็จจริงที่ได ้เป ิดเผย หรือเก ี่ยวข ้องในการดำเน ินกระบวนพ ิจารณาของการ 
อนุญาโตตุลาการมีความสำคัญต่อคู่พ ิพาท ต่อส ังคม และเศรษฐกิจ จำเป็นต้องพิจารณาว่าข้อมูลซึ่ง 
เป ็นข้อเท็จจริงทังหมด หรือบางส ่วน หรือข ้อม ูลประเภทใดเป ็นความลับของการอนุญาโตตุลาการ
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ซ ึ่งหากเป ็นข ้อม ูลท ี่ถ ือเป ็นความล ับของการอน ุญาโตต ุลาการแล ้วย ่อมต ้องได ้ร ับความค ุ้มครอง  
ป ้องก ันไม ่ให ้ม ีการแพร่งพรายออกไปส ู่สาธารณชน รวมถ ึงสถานะของบ ุคคลท ี่ต ้องผ ูกพ ันในการ 
รักษาความลับของการอน ุญาโตต ุลาการ โดยอาจเก ี่ยวข ้องก ับเก ียรต ิภ ูม ิในว ิชาช ีพซ ึ่งทำให ้ต ้องม  ี
หน้าที่ท ั้งตามกฎหมาย ตามสัญญา และจริยธรรมในการรักษาความลับยิ่งกว่าบุคคลทั่วไปด้วย

2.ควรม ีการกำหนดหลักความลับของการอนุญาโตต ุลาการในกฎหมายอน ุญาโตต ุลาการ 
ให้ชัดเจนหรือไม, และมีความเหมาะสมเพียงใด

แม ้ว ่าการอน ุญาโตต ุลาการเป ็นเร ื่องของความสม ัครใจในทางส ัญญาให ้ระง ับข ้อพ ิพาท  
แต่คู,พ ิพาททุกฝ่ายย่อมต้องการรักษาข้อมูลของฝ่ายตน ซ ึ่งเป ็นข ้อม ูลท ี่เป ็นประโยชน ์ต ่อตนเองให ้ 
เป็นความลับ ไม ่ประสงค์จะเป ิดเผยต่อค ู่พ ิพาทอีกฝ่ายหนึ่ง หรือต่อสาธารณชน ซ ึ่งในป ีจจ ุบ ันไม,มี 
หล ักความล ับของการอน ุญาโตต ุลาการกำหนดไว ้ช ัด เจนในกฎหมายอน ุญาโตต ุลาการ เพื่อเป็น 
มาตรการในการป ้องก ัน เป ็นหล ักประก ันท ี่จะสร ้างความเช ื่อม ั่นแก ่ผ ู้ใช ้ว ิธ ีการระงับข ้อพ ิพาทโดย  
อนุญาโตตุลาการ และเป ็นการคุ้มครองความลับของคู่กรณ ีไม ่ให ้เป ิดเผยโดยไม ่ได ้ร ับความยินยอม  
มีเพ ียงหลักจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมอนุญาโตตุลาการกำหนดไว้เท ่าน ั้น ซ ึ่งการกำหนดหลัก  
ดังกล่าว เพ ื่อให ้สอดคล้องก ับเจตนารมณ ์ของการอนุญาโตต ุลาการ เน ื่องจากจุดม ุ่งหมายของการ 
อนุญาโตตุลาการคือการสามารถรักษาความลับของการอนุญาโตตุลาการ หากพิจารณาโดยปล่อยให้ 
เร ื่องความลับของการอนุญาโตต ุลาการเป ็นเพ ียงแค ่บทบาทในเช ิงว ัตถ ุประสงค ์ของวิธ ีการเท ่าบ ัน  
คงเป็นสิ่งท ี่ยากลำบากในการจะกล่าวไต้ว ่าการอนุญาโตตุลาการมีปรัชญาในการรักษาความลับเป ็น  
ที่ตั้ง

1.2 สมมุติฐานของการวิจัย

การกำห น ดห ล ักความล ับของการอน ุญ าโตต ุลาการให ้ม ีความช ัด เจน  พ ิจารณ าความห มาย 
ล ักษ ณ ะของห ล ักความ ล ับ ของการอน ุญ าโตต ุลาการเพ ื่อส าม ารถกำห น ดขอบ เขตของข ้อม ูลท ี่ต ้อง 
ร ัก ษ า ใ ห ้เป ็น ค ว า ม ล ับ  ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ห ร ือ ค ว า ม เก ี่ย ว ข ้อ ง ส ัม พ ัน ธ ์ข อ ง ค ว า ม ล ับ ข อ ง ก า ร  
อ น ุญ าโตต ุล าก ารท ั้งใน ท างแพ ่ง  ทางอาญ า และท างจร ิยธรรม  แ ล ะค วาม ร ับ ผ ิด ข อ งบ ุค ค ล ท ี่ต ้อ ง 
ผ ูกพ ัน ใน การร ักษาความล ับซ ึ่ง เก ี่ยวข ้องก ับห ล ักกฎห มาย และจร ิยธรรมใน ว ิชาช ีพ  อ ีกท ังความไม ่ 
ส ม บ ูรณ ์ของกฎห ม ายท ี่ย ังไม ่ค ุ้ม ครองครอบ คล ุม ความล ับ ของการอน ุญ าโตต ุลาการ เพ ื่อศ ึกษ าห า 
มาตรการท ี่เหมาะสมในการค ุ้มครองความล ับของว ิธ ีการระงับข ้อพ ิพาทน ี ซ ึ่งจะเป ็นการสร ้างความ 
เชื่อมั่น ความไว้วางใจให ้แก ่ค ู่กรณ ีท ี่ม ีข ้อพ ิพาทว่าจะสามารถร ักษาช ื่อ เส ียง ร ักษาความล ับของธ ุรก ิจ 
ก าร ค ้าท ี่จ ะ ส ่ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ เศ ร ษ ฐ ก ิจ  แ ล ะ เพ ื่อ เป ็น ม าต ร ฐ าน  แ บ บ แ ผ น ใ ห ้ท ังช าว ไ ท ย  และ 
ชาวต ่างประเทศท ี่จะม ีความเช ื่อถ ือต ่อกระบวนการระงับข ้อพ ิพาทโดยวิธ ีอน ุญาโตต ุลาการของไทย



หอส3Jดกอาง ศูนยวิทยทรัพยากฐ 
ชุฬ ทไนกรณ์มหาวิ^ยาอัย

1.3 วัตถุประสงค์การวิจัย

1. เพื่อศึกษาถึงประวัติความเป็นมา ความหมาย และลักษณะของอนุญาโตตุลาการ ทฤษฎีที ่
เก ี่ย วก ับ ก ารอ น ุญ าโต ต ุล าก าร  ก ฎ ห ม าย อ น ุญ าโต ต ุล าก ารให ม ่ก ับ ก ฎ ห ม าย แ ม ่แ บ บ ข อ ง  
สหประชาชาติ รวมถึงบทบาท อำนาจ หน้าที่ และความรับผิดของอนุญาโตตุลาการโดยสังเขป

2. เพ ื่อศ ึกษา ว ิเคราะห ์ความหมาย  ขอบ เขตห ล ักความล ับ ของการอน ุญ าโตต ุล าการ  
(Confidentia lity in A rb itra tion) และความรับผิดของบุคคลที่ผ ูกพ ันในการรักษาความลับ

3. เพ ื่อศ ึกษาหลักความลับของการอน ุญาโตต ุลาการของต ่างประเทศ ในเร ื่องแนวทางการ 
คุ้มครองความลับของการอนุญาโตตุลาการ และว ิเคราะห ์หล ักความล ับของการอน ุญาโตต ุลาการ 
ในประเทศไทย

1.4 ขอบเฃฅการวิจัย

การว ิจ ัยม ีขอบเขตการว ิจ ัยทางกฎหมายตามพระราชบ ัญญ ัต ิอน ุญาโตต ุลาการ พ .ศ.2545 
ข ้อบ ังค ับสำน ักงานศาลย ุต ิธรรมว ่าด ้วยอน ุญ าโตต ุลาการ สถาบ ันอน ุญ าโตต ุลาการ ประมวล  
จริยธรรมอนุญาโตตุลาการ และกฎหมายที่เก ี่ยวข้องคับการอนุญาโตตุลาการของต่างประเทศทังใน  
ระบบคอมมอนลอว ์ และซ ีว ิลลอว ์ ในเร ื่องหล ักความล ับของการอน ุญาโตต ุลาการ เช่น ประเทศ  
สห ร ัฐอ เม ร ิก า  ป ระเทศอ ังกฤษ  ป ระ เท ศ ส ิงค โป ร ์ ประเทศญ ี่ป ่น  ป ระ เท ศ ฝ ร ั่ง เศ ส  เป ็นด ้น  
โดยพิจารณาเปรียบเท ียบ ว ิเคราะห ์ค ับกฎหมายของประเทศไทยเก ี่ยวค ับหล ักความล ับของการ  
อน ุญ าโตต ุลาการ เพ ื่อสร ้างมาตรการท ี่ช ัด เจนท ังต ่อค ู่กรณ ีท ี่พ ิพ าท  ต ่ออน ุญ าโตต ุลาการ ต่อ 
สาธารณชน เน ื่องจากในปิจจ ุบ ันการอน ุญาโตตุลาการเป ็นวิธ ีการระงับข ้อพ ิพาทที่ได ้ร ับความนิยม  
อย่างแพร,หลายทังชาวไทย และชาวต่างประเทศที่มาลงทุน ทำธุรกิจการค้า ซ ึ่งจะสร้างความเชื่อถ ือ  
เช ื่อม ั่นต ่อกระบวนการระง ับข ้อพ ิพาทโดยการอน ุญ าโตต ุลาการของไทยว ่าจะบร ิส ุทธ ิ๙ ยุต ิธรรม  
สามารถรักษาความลับทางธุรกิจการค้า เสริมสร้างเสถียรภาพต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ

1.5 วิธีการดำเนินการทำวิจัย

การดำเน ินการทำวิทยาน ิพนธ์ฉบ ับน ี ผ ู้เข ียนใช ้การค ้นคว้า ว ิเคราะห ์ข ้อม ูล และรวบรวม  
ข้อม ูลด ้วยแบบวิธ ีการวิจ ัยจากเอกสาร (Documentary Research) และข ้อพ ิพาทท ี่เก ิดข ึนจร ิงใน  
การอนุญาโตตุลาการ โดยวิธ ีการพรรณนา และการวิเคราะห ์ (Descriptive and Analytica l Method) 
เป ็นแนวทางในการดำเน ินการว ิจ ัย ซ ึ่งเร ิ่มด ้นจากการนำเสนอประว ัต ิความเป ็นมา แนวความคิด  
และพัฒนาการของการอนุญาโตตุลาการ พ ิจารณาหล ักกฎหมายอน ุญาโตต ุลาการท ังของประเทศ
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ไทย และต ่างประเทศ ในเร ื่องหล ักความล ับของการอน ุญาโตต ุลาการ เพ ื่อศ ึกษาถ ึงความหมาย  

ลักษณะ ความเก ี่ยวข ้องส ัมพ ันธ ์ก ับข ้อม ูล และความล ับอ ื่น   ๆ รวมท ังศ ึกษาป ็ญหาท ี่เก ิดข ึ้นจาก  
กระบ วน การอน ุญ าโตต ุล าการท ังท างป ฏ ิบ ัต ิ และทางกฎหมาย โดยเฉพาะกรณ ีท ี่เก ิดข ึ้นอ ัน  
เก ี่ยวเน ื่องจากหล ักความล ับของการอน ุญาโตต ุลาการ โดยศ ึกษาท ั้งจากกฎหมาย ข ้อพ ิพาทของ 
ประเทศไทย และของต ่างประเทศ ศ ึกษาว ิเคราะห ์มาตรการในการกำหนดขอบเขตการค ุ้มครอง 

รักษาความลับของอนุญาโตตุลาการตามกฎหมายของต่างประเทศ และกฎหมายประเทศไทย และ 
ผ ู้เข ีย น ได ้ส ร ุป  แ ล ะ น ำ เส น อ ข ้อ เส น อ แ น ะ เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ก ำ ห น ด ห ล ัก ค ว า ม ล ับ ข อ ง ก า ร  
อนุญาโตต ุลาการให ้ม ีความชัดเจน ค ุ้มครองคู่กรณ ีพ ิพาทอย่างม ีมาตรฐานเด ียวกัน เพ ื่อสน ับสน ุน  
จุดมุ่งหมาย และวัตถุประสงค์หลักของการอนุญาโตตุลาการให้ม ีประสิทธิผลอย่างแท้จริง

1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการทำวิจัย

1. ทำให ้ทราบถึงหลักเกณฑ์ในเรื่องความลับของการอนุญาโตตุลาการที่ม ีความชัดเจน เพ่ือ 
สามารถกำหนดความหมาย ลักษณะ และขอบเขตว่าข้อมูลใดต้องรักษาเป็นความลับ ความแตกต่าง 
ความเกี่ยวข้องสัมพ ันธ์ของความลับของการอนุญาโตตุลาการทั้งทางอาญา ทางแพ่ง และจริยธรรม  
ตลอดจนความแตกต่างในส่วนของความรับผิดของบุคคลที่ผ ูกพ ันในการรักษาความลับ

2. ทำให ้ทราบแนวทางในการกำหนดมาตรการค ุ้มครองความล ับในการอน ุญาโตต ุลาการ 
ตามหลักความลับของการอนุญาโตตุลาการในประเทศไทยเพื่อให้ม ีความชัดเจน และแน่นอน
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