
บทท ิ 5

สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ

การวิจัยหัวข้อเรอง ‘'ค ุณลักษณะของแหล่งข ่าวการเม ืองที่น ่าเช ื่อถือและปัจจัยที่ส ่งผลต่อ  

การคัดเลือกแหล่งข่าวการเมืองของหนังสือพิมพ์รายวัน" ซึ่งได ้แบ่งการทำวิจ ัยออกเป็น 2 ส่วน ส่วน 

ท่ี 1 ม ีว ัตถ ุประสงค์เพ ื่อศ ึกษาถึงค ุณลักษณะของแหล่งข่าวการเม ืองที่น ่าเช ื่อถ ือในสายตาผู้ส ื่อข ่าว 

และปัจจัยที่ส ่งผลต่อการคัดเลือกแหล่งข่าวของผู้ส ื่อข ่าวสายการเม ือง โดยเป ็นการสัมภาษณ ์แบบ  

เจาะลึกผู้ส ื่อข ่าวสายการเม ือง 13 คน จากส ังก ัดหน ังส ือพ ิมพ ์8 ฉบับ

ส่วนที่ 2 ม ีว ัตถุประสงค์เพ ื่อศ ึกษาถึงค ุณลักษณะของแหล่งข่าวการเม ืองที่น ่าเช ื่อถ ือใน  

สายตาของผู้อ ่านหนังสือพิมพ์รายวันในเขตกรุงเทพฯ โดยเป็นการวิจ ัยเชิงสำรวจด้วยวิธ ีการล่มตัว 
อย่างแบบชั้นภ ูม ิกระจายตามกลุ่มอาชีพ 7 อาชีพ  ๆละ 30 คน รวม 210 คน

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

ส่วนท่ี 1

แหล่งข่าวที่ใซ้อ้างอิงในการรายงานข่าว

แหล่งข่าวที่ผ ู้ส ื่อข ่าวการเมืองใช้อ ้างอิงในการรายงานข่าวนั้น ประกอบด้วยแหล่งข่าวหลัก  
 ๆ 2 ประเภท ได้แก่ แหล่งข่าวที่เป็นตัวบุคคล และแหล่งข่าวที่เป็นเอกสารข้อมูลต่างๆ โดยแหล่งข่าว 

บุคคลที่ผ ู้ส ื่อข ่าวการเมืองใช้มากที่ส ุด ส่วนใหญ่ได้แก่ นักการเมือง ช้าราชการประจำ น ักวิชาการ 
กลุ่มองค์กรเอกชน รวมถึงผู้ท ี่ม ืส ่วนเกี่ยวช้องหรอได้รับผลกระทบโดยตรงจากเรองนั้น  ๆ ซึ่งตรงกับ 

งานวิจัยของกรกซ สุรกุล (2540:62) ที่ระบุว่า ผู้ส ื่อข่าวการเมืองมีการติดต่อขอข้อมูลจากนักการ 
เมืองมากที่ส ุดเป็นอันคับ 1 ร้อยละ 64.64 รองลงมาคือนักวิชาการ ร้อยละ11.11 ช้าราชการประจำ 

ร ้อยละ10.10 ประชาชนทั่วไป ร้อยละ 8.08 และกลุ่มองค์กรเอกชน ร้อยละ 4.04 ส่วนแหล่งข่าวที ่

เป็นเอกสารข้อมูลต่าง  ๆ นั้น ส่วนใหญ่จะเป็นเอกสารของทางราชการหรอบทบัญญัติของกฎหมาย  
ที่ผ ู้ล ื่อข ่าวนำมาใช้ประกอบการรายงานข่าวให้ม ีน ํ้าหน ักและน่าเช ื่อถือมากยิ่งข ึ้น
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ขณะท ี่ผ ู้ล ื่อข ่าวหน ังส ือพ ิมพ ์เช ิงปริมาณจะให ้ความสำค ัญก ับแหล ่งข ่าวท ี่เป ็นผ ู้ใกล ้ช ิดต ิด  
ตามนักการเม ืองมากกว่าหนังล ือพ ิมพ ์เช ิงค ุณภาพอย่างมาก โดยผู้ล ื่อข ่าวการเม ืองทั้งหนังสือพ ิมพ ์ 
ไทยรัฐ เดลิน ิวล ั ข ่าวลด ต่างระบุว่าแหล่งข่าวที่เป ็นคนขับรถ คนรับใช้ ยาม เจ้าหน้าที่ตำรวจหริอ 

คณะทำงานท ี่ต ิดตามน ักการเม ืองเป ็นกล ุ่มท ี่ช ่วยเสร ิมประเด ็นข ่าวให ้ม ีความล ึกและละเอ ียดมาก  
ขึ้น หริอบางครั้งก ็เป็นผู้ให ้ประเด็นข่าวใหม่  ๆ ก ับผู้ล ื่อข ่าวเพ ื่อนำไปขยายผลต่อได้เป็นอย่างดี นอก 

จากน ี้แหล ่งข ่าวกล ุ่มน ี้ย ังสามารถให ้ข ้อม ูลท ี่เป ็นเรองส ่วนต ัวของน ักการเม ืองในฐานะเป ็นเจ ้านาย  

ให้ผ ู้ล ื่อข ่าวได้ทราบ ซึ่งบางครั้งอาจเป็นข้อมูลใหม่ที่ส ังคมไม่เคยรู้มาก่อน หริอผู้ล ื่อข่าวอาจลอบ  

ถามกำหนดการในแต่ละวันของนักการเมืองคนนั้น  ๆ จากแหล่งข่าวกลุ่มน ี้ได ้อ ีกด้วย ซึ่งจะเป็น  

ประโยชน์ต ่อการติดตามทำข่าวของผู้ล ื่อข่าวการเม ืองในแต่ละวัน

ท ั้งน ี้ผ ู้ล ื่อข ่าวการเม ืองส ่วนใหญ ่ระบ ุถ ึงการอ ้างอ ิงแหล1งข ่าวใน การรายงาน ข ่าวว ่าจะ  
พยายามไม่ใช ้แหล่งข่าวปิด (Confidential News Sources) เพราะจะทำให้ข ่าวไม่ม ีน ํ้าหนัก ขาด 

ความน่าเชื่อถือและอาจเลี่ยงต่อการถูกฟ้องร้องได้ ซ ึ่งพ ิด ีษฐ ์ ชวาลาธวัช (2540:55-56) ระบุไว่ใน 

หนังสือ ''การรายงานข่าวช ั้นส ูง”ว่า แหล่งข่าวปิด หมายถึง แหล่งข่าวที่เป ็นผู้ซ ี้เบาะแส โดยมีเงื่อน 

ไขไม่ให้ผ ู้ล ื่อข ่าวเปิดเผยชื่อ นามสกุล อาชีพ หริอที่มาของแหล่งข่าวเพราะเกรงจะได้ร ับความเสีย 

หาย อย่างไรก็ตามในกรณีที่ข ้อมูลนั้นเป็นข้อมูลที่น ่าเชื่อถือ แต่แหล่งข่าวไม่ลามารถเปิดเผยชื่อได้ 

ผู้ล ื่อข ่าวจึงจำเป ็นต้องใช้แหล่งข่าวปิดเพ ื่อปกป้องแหล่งข่าวไว้ และถือเป็นการทำตามหน้าที่ท ี่ม ีอยู่ 

ในการรายงานข้อเท็จจริงที่เกิดฃึนอย่างตรงไปตรงมา

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการคดเลือกแหล่งข่าว

ปัจจัยในการคัดเลือกแหล่งข่าวของผู้ล ื่อข่าวการเมืองอันดับแรก ได้แก่ ป ัจจ ัยด ้านคุณ  

ลักษณะของแหล่งข ่าว โดยผู้ล ื่อข ่าวการเม ืองจะให ้ความสำคัญกับแหล่งข่าวที่เป ็นผู้รับผิดชอบกับ 

เรองนั้น  ๆ โดยตรง รวมถึงแหล่งข่าวที่ม ีตำแหน่งและอำนาจหน้าที่ ซ ึ่งผ ู้ล ื่อข ่าวการเม ืองระบุว ่า 

ตำแหน่งสามารถใช้เป ็นหลักประกันในการยืนยันคำพูดของแหล่งข่าวได้ด ีท ี่ล ุด และทำให้ข่าวนั้นมี 
ความน่าเชื่อถือไปโดย'ปริยาย นอกจากนี้แหล่งข่าวต้องเป็นผู้ท ี่ม ีความจริงใจ มีสัมพันธ์อ ันดีกับผู้ล ื่อ 
ข ่าวจนไว้วางใจซ ึ่งกันและกันได้ ทั้งนี้ศิริขัย ศริกายะและกาญจนา แก้วเทพ (2533:194) กล่าวว่า 
ลื่อมวลซนส่วนใหญ่ม ีความโน้มเอียงนำเลนอเรองราวของบุคคลระดับสูงมากเกินไป โดยเฉพาะ

การอ้างอ ิงแหล่งข ่าวที่ม ืสถานภาพสูงในสังคม ซึ่งผ ู้ล ื่อข ่าวเช ื่อว ่าแหล่งข ่าวกลุ่มด ังกล ่าวจะลามารถ  
ให้ข ้อม ูลที่เป ็นกลางและป้อนข่าวได้อย่างลมํ่าเสมอ
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ปัจจัยอันดับรองลงมาที่มีอิทธิพลต่อการคัดเลือกแหล่งข่าวก็คือ ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ 
ระหว่างแหล่งข่าวกับผู้สื่อข่าว ซึ่งผู้สื่อข่าวการเมืองส่วนใหญ่ระบุว่า จะเลือกพูดคุยกับแหล่งข่าวท่ี 
สนิทสนมกันเป็นหลัก เพราะมั่นใจในเบื้องต้นได้ว่าข้อมูลที่ได้มานั้นเป็นข้อเท็จจรง มืน้ําหนัก
สามารถนำไปรายงานเป็นข่าวได้ ทั้งนี้สัมพันธภาพระหว่างแหล่งข่าวกับผู้สื่อข่าวการเมืองจะอยู่ใน 
ลักษณะต่างฝ่ายต่างเป็นอิสระต่อกัน แต่มืความสัมพันธ์กันในระดับหนึ่ง คือ สามารถพูดคุยในเรอง 
ส่วนตัวนอกเหนือจากการเช็คประเด็นข่าวได้ และต่างฝ่ายต่างเป็นทั้งผู้ให้และผู้รับในการแลก
เปลี่ยนข้อมูลความคิดเห็นระหว่างกันซึ่งลัมพันธภาพในลักษณะนี้ตรงกับแบบจำลองความสัมพันธ์ 
ระหว่างแหล่งข่าวกับผู้ลื่อข่าวของกิบเบอร์และจอห์นลัน ในแบบท่ี 2 ซึ่งเป็นการแสดงถึงบทบาทที่ 
กลมกลืนกันบางส่วนระหว่างแหล่งข่าวกับผู้สื่อข่าว (อ้างถึงในเดนิล แมคเควลและสเวน วินดาหล 
แปล'โดยล1วนิต ยมาภัยและระวิวรรณ ประกอบผล,2528:192-196)

ขณะที่ผู้สื่อข่าวการเมืองบางฉบับ ระบุว่า ปัจจัยด้านนโยบายองค์กรมีส่วนสำคัญต่อการ 
คัดเลือกแหล่งข่าวอย่างมาก โดยเฉพาะหนังลือพิมพ์เดลินิวส์ซึ่งเป็นหนังสือพิมพ์,ชิงปริมาณที่มื
ลักษณะเป็นองค์กรที่บริหารโดยเจ้าของโดยตรง (Individual Ownership) นัน การคัดเลือกแหล่ง 
ข่าวของผู้สื่อข่าวการเมืองจะต้องคำนึงถึงแนวนโยบายขององค์กรเป็นหลัก กล่าวคือ ไม่สามารถนำ 
เสนอข่าวทางลบของแหล่งข่าวที่มืความสนิทสนมกับองค์กรได้ รวมถึงแหล่งข่าวเองก็ไม่เห็นความ 
สำคัญของผู้สื่อข่าวในพื้นที่มากนัก แต่มักจะติดต่อกับผู้บริหารองค์กรโดยตรงมากกว่า

เช่นเดียวกับหนังสือพิมพ์!ทยรัฐที่ผ้ลื่อข่าวระบุว่านโยบายองค์กรมีผลต่อการคัดเลือกแหล่งdi จ
ข่าวเซ่นกัน ขณะที่กองบรรณาธิการก็จะมีการมอบหมายประเด็นข่าวหริอแหล่งข่าวที่จะให้ไปติด 
ตามในบางครั้ง อย่างไรก็ตามผู้ส่ือข่าวหนังสือพิมพ์ข่าวสด ซึ่งเป็นหนังสือพิมพ์เชิงปริมาณอีกฉบับ 
หน่ึง กลับระบุว่าปัจจัยด้านนโยบายองค์กรไม่มืส่วนต่อการตัดสินใจคัดเสือกแหล่งข่าวเลย

ทั้งน ี้ป ัจจ ัยหนึ่งท ี่เข ้ามามีบทบาทในการกำหนดแนวนโยบายขององค์กรสื่อในปัจจุบ ันนั้น ก็ 
คือ ลัมพันธภาพระหว่างองค์กรหนังสือพ ิมพ ์กับการเมือง กล่าวคือ หากเจ้าของหริอผู้ประกอบการ 
หนังสือพ ิมพ ์มีความสัมพันธ์ส ่วนตัวท ี่สน ิทสนมกับนักการเมืองคนใด การรายงานข่าวของหนังส ือ  
พิมพ ์ฉบ ับน ั้นก ็อาจเอนเอ ียงไปทางน ักการเม ืองท ี่สน ิทลนมมากกว่าน ักการเม ืองท ี่ไม ่สน ิทหริอไม ่ร ู ้
จักกันมาก่อน
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ปัจจัยในการประเมินความน่าเชื่อถี'อของแหล่งข่าวและคุณสักษณะของแหล่งข่าวที่ดี

จากการสัมภาษณ์ผู้สื่อข่าวการเมืองทั้ง 13 คน ต่างยอมรับว่าความน่าเชื่อถือของแหล่ง 
ข่าวเป็นปัจจัยหนึ่งที่มืล่วนสำคัญอย่างมากในสนามข่าว ซึ่งการที่สื่อมวลซนอยู่ได้ก็เพราะความน่า 
เชื่อถือของแหล่งข่าวเป็นปัจจัยสำคัญอันดับแรก ดังที่เบตติ้งเฮ้าสั (Bettinghaus,ๆ973:104) กล่าว 
ไว้ว่า องค์ประกอบในการสื่อสารที่จะเป็นตัวบ่งชี้ว่าการสื่อสารจะประสบผลสำเร็จหรอไม่ ก็คือ องค์ 
ประกอบของผู้ล่งสาร ซึ่งผู้รับสารต้องประเมินว่าผู้ส่งสารมืความน่าเชื่อถือหรอไม่เพียงใด โดย 
พิจารณาจากคุณลักษณะเด่นของผู้ส่งสาร ซึ่งในการคืกษาปัจจัย/องค์ประกอบที่มือิทธิพลต่อความ 
น่าเชื่อถือของผู้ล่งสารนั้น มีช่ือเร้ยก,ชื่อหนึ่ง1ว่า ความน่าเชื่อถือของผู้ส่งสาร (Source Credibility)

ทั้งน ี้ผ ู้ส ื่อข ่าวการเม ืองส่วนใหญ่ระบุว ่า ม ีการประเมินความน่าเชื่อถือของแหล่งข่าวจาก

ความจรงใจและภูม ิหลังทางการเมือง/พฤติกรรมทางการเมืองในอดีตเป ็นปัจจัยสำคัญ รวมถึงเป็น 

ผู้ท ี่เก ี่ยวข้องและมีความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น  ๆ โดยตรง เป็นผู้ท ี่ให ้ข้อมูลที่ถ ูกต้องอย่างตรงไปตรง 

มา โดยไม,ปิดบังซ่อนเร้นหรอหลอกใข้ผู้ส ื่อข่าว ยอมรับในคำพูดท ี่ให ้ส ัมภาษณ ์ และที่สำคัญต้อง 

เป ็นผู้ท ี่ม ืตำแหน่ง/อำนาจทางการเม ือง ท ั้งน ี้หากผู้ส ื่อข ่าวมีความสนิทสนมกับแหล่งข ่าวคนใด ก็มัก 

จะเชื่อถือแหล่งข่าวคนนั้นมากกว่าแหล่งข่าวที่ไม ่สนิทหรอไม่รู้จัก เน ื่องจากผู้ส ื่อข่าวจะรู้ส ึกไว้วางใจ 
แหล่งข่าวที่สน ิทสนมนั้นมากกว่า ส่วนคุณลักษณะของการเป็นผู้ม ีความรู้น ั้น ผู้ส ื่อข่าวการเมืองระบุ 
ว่า ม ีความจำเป ็นอยู่บ ้าง แต่ไม่จำเป็นเสมอไป

ตรงกับที่โฮฟแลนด์ ซึ่งได้กล่าวไว้ในการศึกษาร่วมกับเจนนิลและเคลลี่ (Hovland.Janis 
and Kelly,1953:19-53) ว่า ความน่าเชื่อถือของผู้ล่งสาร หมายถึงขอบเขตหรอระดับแห่งการรับรู้ 
ของผู้รับสารที่มีต่อแหล่งสารในเรื่องของความรู้ความสามารถ (Expertise) และความน่าไว้วางใจ 
(Trustworthiness) นอกจากนี้โฮฟแลนด์ยังระบุด้วยว่า นอกจากปัจจัยดังกล่าวข้างต้นแล้ว ยังมี 
ปัจจัยอื่น  ๆ ที่ส่งผลต่อความน่าเชื่อถือของผู้ส่งสาร เช่น อายุซึ่งเป็นตัวชี้ประสบการณ์ และตำแหน่ง 
ของผู้นำกลุ่มซึ่งเป็นตัวบอกความสามารถในการดำเนินกิจกรรมทางสังคม

การสร้างความสัมพันธ์จับแหล่งข่าว

ผู้ส่ือข่าวการเมืองส่วนใหญ่ระบุถึงวิธีการสร้างความสัมพันธ์กับแหล่งข่าวว่า เร่ืม'จากการ 
ทักทายพูดคุยจนแหล่งข่าวจำหน้าได้ หมั่นโทรคัพท็ไปพูดคุยในโอกาสเทศกาลต่าง  ๆ เพ่ือแสดง
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ความเคารพและให้เก ียรติแหล่งข่าว โดยไม่จำเป็นต้องติดต่อกับแหล่งข่าวเพ ื่อต้องการเช็คข่าว

เพ ียงอย่างเด ียว ผู้ล ื่อข ่าวชายส่วนใหญ่ระบุว ่าม ีการนัดทานข้าวกับแหล่งข่าวบ้างในบางครั้ง แต่จะ 

ไม ่ถ ี่จนเก ินไปเพราะอาจทำให ้ใกล ้ช ิดก ับแหล่งข ่าวมากเก ินไปจนเกิดความเกรงใจไม ่กล ้านำเสนอ  
ข ่าวทางลบได ้ ขณะที่ผ ู้ล ื่อข ่าวหญ ิงม้กไม ่ค ่อยนัดทานข้าวกับแหล่งข่าวตามลำพัง แต่จะถือโอกาส 
งานเทศกาลรื่นเร ิงต ่าง  ๆ ร่วมทานข้าวกับแหล่งข่าวเป ็นกลุ่มใหญ่มากกว่า นอกจากนี้ผ ู้ล ื่อข ่าวบาง 

คนยังเลือกใช้การออกกำลังกายมาเป็นกิจกรรมเชื่อมความสัมพันธ์ก ับแหล่งข่าว รวมถึงการเข้า

ร่วมในกิจกรรมต่าง  ๆ ท ี่แหล่งข่าวเป็นเจ้าภาพ อย่างไรก็ตามในกรณีน ี้ผ ู้ส ื่อข ่าวจำเป็นต้อง

ระมัดระวังในเรองการวางตัวเป ็นกลางให้มากที่ส ุด เพื่อไม่ให้ล ่งผลกระทบต่อบทบาทของลื่อมวล

ชนในการทำหน้าที่ตรวจลอบฝ่ายการเมือง

ทั้งน ี้ผ ู้สื่อข่าวส่วนใหญ่ย ัง ระบุด้วยว่า การสร้างความสัมพันธ์กับแหล่งข่าวท ี่ได้ผลว ิธ ีหน่ึง ก ็

คือ ผู้สื่อข่าวต้องรักษาคำพูดท่ีให้ใวก้ับแหล่งข่าวในกรณีท่ีแหล่งข่าวขอร้องไม่ให้นำข้อมูลที่พูดคุย 
กันไปรายงานข่าว (Off the record) หรอกรณีที่แหล่งข่าวขอร้องให้ผู้สื่อข่าวอ้างแหล่งข่าวปิดใน 
การรายงานข่าวแทน ลมหมาย ปาริจฉัตตั(2537:148) กล่าวไว้ว่า การรายงานข่าวเซิงลืบสวนลอบ 
สวนนั้น เมื่อผู้สื่อข่าวได้ข้อมูลรายละเอียดจากแหล่งข่าวใดแล้ว จำเป็นต้องรักษาคำพูดที่ให้กับ 
แหล่งข่าวนั้น เพื่อรักษาแหล่งข่าวในการให้ข้อมูลปกปิดในครั้งต่อ  ๆ ไป และเป็นการปฏิบัติตาม 
จรรยาบรรณวิชาชีพสื่อสารมวลชนในการปกปิดแหล่งข่าวด้วย ซึ่งผู้สื่อข่าวจะต้องรายงานข่าวโดย 
อ้างแหล่งข่าวปิด (Confidential News Sources) แทน

ปัญหา/อปสรรคใ นการหาแหล่งข่าว

จากการสัมภาษณ์ ผู้ส่ือข่าวการเมืองส่วนใหญ่ระบุว่า ปัญหาในการหาแหล่งข่าวมักเป็น 
ปัญหาแหล่งข่าวบางคนที่มักเลือกให้ข่าวกับหนังสือพีมพ์ฉบับใหญ่ซึ่งเป็นหนังสือพิมพ์เชิงปริมาณ 
มากกว่าหนังลือพิมพ์ฉบับเล็ก ซึ่งแหล่งข่าวอาจจะเห็นว่าหนังสือพิมพ์ฉบับใหญ่มียอดผู้อ่านที่สูง
กว่าหนังสือพิมพ์ฉบับเล็ก หรอแหล่งข่าวบางคนอาจมืความสนิทสนมกับหนังสือพิมพ์บางฉบับ ใน 
ทางกลับกันอาจมีอคติกับหนังสือพิมพ์บางฉบับ จึงเจาะจงที่จะเลือกให้ข่าวกับหนังสือพิมพ์เป็น
ฉบับ  ๆไป

นอกจากนี้ปัญหาสำคัญที่ผู้สื่อข่าวการเมืองพบอีกปัญหาหนึ่งก็คือ การเข้าหาแหล่งข่าวท่ี 
เป็นนักการเมืองทำได้ยาก รวมถึงแหล่งข่าวไม่ค่อยมืเวลาให้สัมภาษณ์มากนักเพราะอาจต้องลง
พื้นที่ในกรณีที่เป็นล.ล. หรออีกกรณีหน่ึงคือนักการเมืองคนนั้นเป็นคนที่มีชื่อเสียงหรอมีตำแหน่ง
เป็นรัฐมนตรี ส่วนแหล่งข่าวที่เป็นข้าราชการก็มักไม่ออกมาให้ข่าว เพราะมีข้อจำกัดในเรื่องระเบียบdé
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ข อ ง ท า งร า ช ก า ร  ข ณ ะ ท ี่ผ ู้ล ื่อ ข ่า ว ก า ร เม ือ งส ่ว น ให ญ ่ร ะ บ ุว ่า เค ย ถ ูก แ ห ล ่งข ่า ว ห ล อ ก ใช ้ ห รอ ต ก เป ็น  

เคร อ งม ือ ใน ก า ร ป ล ่อ ย ข ่า ว เพ ื่อ ห ว ังลกัดค ู่ต ่อ !ท า ง ก า ร เม ือ ง  ท ำ ให ้ผ ู้ส ื่อ ข ่า ว ต ้อ งร ู้จ ัก ใช ้แ ห ล ่งข ่า ว อ ีก  

แ ห ล ่ง ข ่า ว ห น ึ่ง ต ร ว จ ล อ บ แ ล ะย ืน ย ัน ข ่า ว ท ี่ได ้จ า ก แ ห ล ่งข ่า ว ห น ึ่ง เส ม อ ก ่อ น น ำ เส น อ ต ่อ ส า ธ า ร ณ ซ น  (ฉ 
อ ้าน  ว ุฑ ฒ ิก ร ร ม ร ัก ษ า ,2 5 3 6 :4 9 )

ความค ิด เห็นที่มีต่อการจ ัด เลือกแหล่งข่าวของหนังลือพิมพ์รายวัน

ผู้ส่ือข่าวการเมืองส,วนใหญ่ระบุว่าแหล่งข่าวท่ีมืการใช้อ้างอิงในการรายงานข่าวของ 
หนังลือพิมพ์ในปัจจุบัน ยังขาดความหลากหลายอยู่มาก โดยผู้ส่ือข่าวมักให้ความสำคัญกับแหล่ง 
ข่าวเพียงไม่ก่ีคนและส่วนใหญ่ก็เป็นแหล่งข่าวเก่าซ้ําซากท่ีออกมาให้ข่าวตามหน้าหนังสือพิมพ์เป็น 
ประจำ ทำให้ข่าวท่ีนำเสนอไม่สร้างสรรค์ ขาดคุณภาพ เน่ืองจากเน้ือหาของข่าวถูกจำกัดอยู่แค่ 
แหล่งข่าวไม่ก่ีคน กลายเป็นแหล่งข่าวท่ีเป็นผู้ควบคุมทิศทางของข้อมูลข่าวสารแทนท่ีผู้ส่ือข่าวและ 
ท้ายที่สุดก็จะทำให้ประชาชนผู้อ่านหนังลือพิมพ์เกิดความเบ่ือหน่ายรวมถึงไม่ได้รับข้อมูลใน 
ประเด็นใหม่  ๆและมีประโยชน์เลย

ทั้งน ี้การที่ผ ู้ล ื่อข ่าวมีการคัดเล ือกแหล่งข ่าวอย่างจำกัดนั้น ลาเหตุส ่วนหนึ่งอาจจะเป็น  

เพราะสื่อหนังสือพิมพ์ในปัจจุบันมีการแข่งข้นกันสูง ทำให้ผ ู้ส ื่อข ่าวไม ่ม ีเวลาที่จะเช ็คข่าวจากแหล่ง 
ข่าวอื่น ขณะที่แหล่งข่าวที่ม ีความรู้หลายคนไม่ต ้องการออกมาแสดงความคิดเห ็นหรอตกเป็นข่าว 

จึงทำให ้แหล่งข ่าวจำเจอยู่แต ่ในวงแคบ  ๆ อย่างไรก็ตามการรายงานข่าวการเม ือง ซึ่งเป ็นข่าวที่ม ี 

ขอบเขตกว้างและส่งผลกระทบต่อส่วนรวมนั้น จำเป ็นอย่างยิ่งท ี่ผ ู้ส ื่อข่าวจะต้องคัดเล ือกแหล่งข ่าว 

ที่ม ืความหลากหลายมากขึ้น เพื่อให้ลามารถสะท้อนแง่มุมใหม่  ๆ อ ันจะเป็นประโยชน์ต่อผู้อ ่าน 

หนังสือพิมพ์มากขึ้น

ส่วนที่ 2

ข ้อมูลที่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

จากการสำรวจ กลุ่มผู้อ ่านหนังสือพิมพ์รายวันในเขตกรุงเทพฯ จำนวน 210 คน เป็นชาย 
ร้อยละ 55.2 หญิง ร้อยละ 44.8 โดยส่วนใหญ่ร้อยละ 35.7 มีอายุระหว่าง 26-35 ปี สถานภาพโลด  
ร้อยละ 5 8 .6 สมรส ร ้อยละ4 1 .4 จบการส ืกษาส ูงส ุดในระด ับปริญญาตริมากท ี่ล ุดร ้อยละ38.1 รอง
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ลงมาคือปริญญาโท ร้อยละ 27.6 ส่วนใหญ่มีรายได้บุคคลโดยเฉล่ียต่อเดือน 10,001-20,000 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 32.4

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมทางทารเมีองและประโยชน์ของการเมือง

กลุ่มผ ู้อ ่านหนังล ือพ ิมพ ์รายวันในกรุงเทพฯส่วนใหญ ่พ ูดค ุยถกเถ ียงประเด ็นการเม ืองและ 

ฟังการประชุม/อภิปรายของรัฐสภาเป็นครั้งคราว คิดเป็นร้อยละ 36.2 และร้อยละ 37.6 ตามลำดับ  
ฟังการหาเส ียงนาน  ๆ ครั้ง ร้อยละ 33.8 ขณะที่ส ่วนใหญ ่ไม่เคยร่วมรณรงค์ทางการเมืองเลย ร้อย 

ละ 48.0 ไม ่เคยร่วมทำประซาพ ิจารณ ์ ร้อยละ 62.9 รวมถึงไม่เคยช่วยรณรงค์หาเส ียง สนับลนุนนัก 

การเมือง/พรรคการเมือง สมัครเป็นสมาชิกพรรคการเมืองและสมัครรับเลือกตั้งเลย โดยคิดเป็นร้อย 
ละ 68.6 ร้อยละ 58.6 ร้อยละ 84.3 และร้อยละ 85.2 ตามลำดับ อย่างไรก็ตามกลุ่มผู้อ ่านหนังลือ  

พิมพ์ส ่วนใหญ่ไปลงคะแนนเลียงเลือกตั้งเป ็นประจำมากที่ส ุดถึงร ้อยละ 67.6

ท ั้งน ี้การท ี่ประชาซนผ ู้อ ่านหน ังส ือพ ิมพ ์ส ่วนใหญ ่ไม ่เคยเข ้าร ่วมก ิจกรรมทางการเม ืองใน  

หลายกิจกรรมเลยนั้น อาจเป็นเพราะว่าต ่างต ้องทำงานหาเลี้ยงชีพโดยเฉพาะในภาวะเศรษฐกิจตก  

ตํ่าในปัจจุบ ัน จึงทำให้ไม ่ม ืเวลาเพียงพอในการเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมืองมากนัก ขณะเดียวกัน  

ประชาชนบางคนก็อาจรู้ส ึกเบ ื่อหน่ายน ักการเม ืองท ี่ไม ่ได ้ท ุ่มเททำงานเพ ื่อประเทศชาติอย่างจริงจ ัง 

แต่หวังเข้ามากอบโกยผลประโยชน์ส่วนตนเท่านั้น อย่างไรก็ตามประชาชนส่วนใหญ่ก็ย ังคงไปลง 

คะแนนเลียงเล ือกตั้งซ ึ่งเป ็นสิทธิหน้าที่ของประชาชนตามที่ร ัฐธรรมนูญบัญญัติไว้

ในส่วนประโยชน์ของการเมือง กลุ่มผู้อ ่านหนังลือพิมพ์ มองว่า การเมืองทำให้เป็นคนทัน 

เหต ุการณ ์/มองสถานการณ ์บ ้านเม ืองออกและใช ้ตรวจสอบการทำงานของรัฐบาล,ล.ล.และส.ว.ได  ้
ค่อนข้างมาก คิดเป็นร้อยละ 46.7 และร้อยละ 38.1 เช่นเดียวกับทำให้มืข้อมูลในการเลือกตั้ง 

สามารถปรับตัวเข ้าก ับภาวะเศรษฐกิจ นำ'ไปประยุกต์'ใช้ในการคืกษา/การทำงาน รวมถึงนำไป 
สนทนาแลกเปลี่ยนความเห็นกับผู้อ ื่นได้ค ่อนข้างมาก คิดเป็นร้อยละ 46.7 ร้อยละ 52.4 ร้อยละ

44.3 และร้อยละ 53.3 ตามลำดับ ผลการวิจ ัยครั้งน ี้จ ึงแสดงให้เห ็นว่าประชาซนส่วนใหญ่ยังคงมื 
ความศรัทธาในระบอบการเมืองในภาพรวมอยู่ โดยมีการติดตามข่าวสารการเมืองเป ็นประจำ(อ ้าง 
อิงจากผลวิจัยด ้านพฤติกรรมการรับฟ ังข ่าวสารการเม ืองท ี่จะกล่าวถึงต ่อไป) ถ ึงแม้ว ่าจะไม่ได ้เข ้า

ร่วมกิจกรรมทางการเมืองต่าง  ๆมากเท่าท่ีควรก็ตาม
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พฤติกรรมการรับฟังข่าวสารทางการเมี'อง

กลุ่มต ัวอย่างในงานวิจ ัยน ี้ รับข่าวสารทางการเมืองจากลื่อหนังสือพ ิมพ ์มากที่ล ุดค ือ ร้อย 

ละ 100.0 รองลงมาอันตับ 2 ได้แก่ โทร,ทัศน์ ร้อยละ 94.3 ตามด้วยวิทยุ ร้อยละ 54.3 อินเตอร์เน็ต 
ร้อยละ 20.5 และจากแหล่งอื่นๆ ได้แก่เพื่อน ครอบครัว วงสนทนา คิดเป็นร้อยละ 11.4 ล่วน 
หนังสือพ ิมพ ์รายวันที่อ ่านมากที่ล ุด 3 อันตับแรก ได้แก่ ไทยรัฐ เดลิน ิวสั ข ่าวลด โดยความถี่ในการ 

อ่าน ส่วนใหญ ่อ ่านท ุกวัน ร้อยละ 68.6 และแต่ละครั้งใช้เวลาในการอ่าน 15-30 นาทีมากที่ล ุด ร้อย 

ละ 52.9 แสดงให้เห ็นว่าประชาซนติดตามข้อมูลข่าวสารทางการเม ืองผ่านลื่อมวลชนแขนงต่าง  ๆ

อย่างลมํ่าเสมอ

ระดับความน่าเชื่อถือข,องแหล่งข่าวและคูณอักษณะข'องแหล่งข่าวการเมี'องที่น่าเข่'อถื'อ

ในประเด็นระดับความน่าเชื่อถือที่กล ุ่มผ ู้อ ่านหนังสือพิมพ์ม ืต ่อแหล่งข่าวการเมืองนั้น ส่วน

ใหญ ่เช ื่อถือแหล่งข ่าวในระตับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 69.5 รองลงมาเชื่อถือค่อนช้างสูงร้อยละ

1 8 .6 อ ัน ด ับ 3 เชื่อถือค่อนช้างตํ่าร้อยละ 1 0 .5 โดยแหล่งข่าวกลุ่มที่ผ ู้อ ่านหนังลือพิมพ์เช ื่อถือมากที่

ส ุดอันตับแรก ได้แก่ น ักวิชาการ/นักวิจ ัย ตามด้วยเอกสารข้อมูลต่าง  ๆ ช ้าราชการประจำ/พน ักงาน

รัรวิลาหกิจ กลุ่มองค์กรเอกซน ประชาชนทั่วไปและนักการเมือง นอกจากนี้กล ุ่มต ัวอย่างยังระบุ ฬ่ จ่ ชุ่ ชุ
ด้วยว่าเชื่อถือลื่อมวลซนทั่งหนังส ือพิมพ์และโทรทัศน์ รวมถึงเชื่อถือข้อมูลจากคนใกล้ชิดในครอบ 

ครัวและเพื่อน

ท้ังน้ีการท่ีผู้อ่านให้ความเช่ือถือแหล่งข่าวการเมืองในหนังสือพิมพ์รายวันส่วนใหญ่ใน 
ระดับปานกลางน้ัน ก็อาจจะเป็นเพราะผู้อ่านหนังสือพิมพ์มองว่ายังมีแหล่งข่าวการเมืองบางกลุ่มท่ี 
ไม,น่าเช่ือถือ ซ่ึงผู้อ่านอาจพิจารณาความไม่น่าเช่ือถือนันจากบุคลิก อุปนิสัยส่วนตัวของแหล่งข่าว 
และเจตนาในการให้ข้อมูลข่าวสาร หรืออาจดูจากประสบการณ์/พสุติกรรมในอดีตของแหล่งข่าว
น้ัน ๆ

ในส่วนแหล่งข่าวกลุ่มท่ีผู้อ่านหนังสือพิมพ์เช่ือถือมากท่ีสุดเป็นอันดับแรก ซ่ึงได้แก่ เอกสาร 
ข้อมูลต่าง  ๆ และนักวิชาการ/นักวิจัยน้ัน เหตุผลอาจจะเน่ืองจากผู้อ่านพิจารณาว่าข้อมูลในเอกสาร 
ต่าง  ๆ มืท่ีมาท่ีไปท่ีลามารถยืนยันได้จากหน่วยงานราชการ และลามารถใช้เป็นหลักฐานในการอ้าง 
อิงได้เป็นอย่างดี ส่วนแหล่งข่าวกลุ่มนักวิชาการน้ันก็เป็นกลุ่มอาชีพท่ีสังคมให้การยอมรับว่าเป็นผู้มี 
ความรู้ความสามารถ รวมถึงไม่ได้เป็นผู้ท่ีมีส่วนได้เสียกับข่าวน้ัน  ๆ โดยตรง แต่การท่ีออกมาให้
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ส ัมภาษณ ์ผ ู้ส ื่อข ่าวในบางช ่วงเวลาน ั้นก เพ ื่อแดดงความค ิด เห ็น ในประเด ็นถกเถ ียงประเด ็น ใด  
ประเด็นหนึ่งหรออาจจะต้องการชี้แนะแนวทางแก้ไขปัญหานั้น ๆ

ขณะที่น ักการเมืองซึ่งเป ็นแหล่งข่าวกลุ่มท ี่ผ ู้อ ่านให้ความเชื่อถือน้อยที่ส ุดนั้น ก็อาจจะเป็น  
เพราะนักการเม ืองส่วนใหญ ่ม ักชอบปล่อยข่าวเพ ื่อช ่วงช ิงความได้เปรียบทางการเม ืองและเอาชนะ 
คู่ต ่อล้ในสนามการเมือง รวมถึงนักการเมืองมักจะมีการออกมาให้ข ่าวโต้ก ันไปมาในเชิงลาดโคลน  

ใส่ร ้ายป้ายลือป ูเลมอ ตลอดจนในช่วงหาเสียงเล ือกตั้งซ ึ่งน ักการเมืองมักชอบให้คำมั่นสัญญากับ  

ประซาชน แต่เอาเข้าจรีงก็ไม่ทำตามที่พ ูด หวังแต่เพ ียงให้ประซาซนลงคะแนนเสียงเลือกตั้งให้เท ่า 

นั้น จ ึงอาจทำให้ประซาชนผู้อ ่านหนังสือพ ิมพไม่เช ื่อถ ือคำพูดของนักการเมืองมากนัก

ในส่วนคุณลักษณะของแหล่งข ่าวท ี่น ่าเช ื่อถือน ั้น กลุ่มผู้อ ่านหนังสือพิมพ์ส ่วนใหญ่ร้อยละ

69.0 ระบุว ่า จำเป ็นอย่างยิ่งที่แหล่งข่าวการเมืองต้องเป ็นผู้ท ี่ม ีเหตุผล ร้อยละ 81.0 ระบุว่าแหล่ง 

ข่าวจำเป ็นต ้องเป ็นคนชื่อส ัตย ์ ร้อยละ 79.0 ระบุว่าแหล่งข่าวต้องบอกความจรีง ร้อยละ 67.6 ระบุ 
ว่าแหล่งข ่าวต้องเป ็นผู้ม ีศ ีลธรรม ร้อยละ 72.4 ระบุว่าแหล่งข่าวต้องมีความยุต ิธรรม ร้อยละ 34.3  

ระบุว ่าแหล่งข่าวต้องเป ็นผู้ม ืความอดทน ร้อยละ 69.5 ระบ ุว ่าต ้องเป ็นผู้ท ี่ไว ้วางใจได้ ร้อยละ 74.3  

ระบุว ่าต ้องเป ็นผู้ท ี่น ่าเช ื่อถือ ร้อยละ 61.4 เห ็นว่าต ้องเป ็นผู้ท ี่ม ีความรู้ร ้อยละ 55.7 ระบุว่าต้องเป็น  

ผู้ม ีค'วามสามารถ ร้อยละ 55.2 ระบ ุว ่าแหล่งข่าวต้องมีประสบการณ ์/เช ี่ยวชาญ ร้อยละ 37.6 ระบุ 

ว่าต ้องเป ็นผู้ม ีผลงาน

กลุ่มผู้อ ่านหนังสือพิมพ์ร้อยละ 81.4 และร้อยละ 72.9 ระบุว่าแหล่งข่าวต้องให้ข ้อมูลถูก 

ต้องและครบถ้วนตามลำดับ ร้อยละ 59.5 ระบุว่าต้องเข้าใจเรองอย่างลึกซึ้ง ร้อยละ 58.1 เห็นว่า 

แหล่งข่าวต้องจับประเด็นเป็นและถ่ายทอดได้ ร้อยละ 65.2 ระบุ1ว่าต ้องเป ็นกลาง/ไม่แบ่งฝ ักฝ่าย  

ร้อยละ 67.6 ระบุว่าต้องไม่ม ือคติ ร้อยละ 63.3 ต้องเป็นผู้ท ี่เป ิดกว้าง/ยอมรับฟังผู้อ ื่น และร้อยละ

63.8 ระบ ุว่าต ้องมีเจตนาที่ด ีในการให้ข ้อมูล ส่วนคุณลักษณะของการเป็นผู้ท ี่เอ ื้อเพื่อ เป็นมิตร/กัน 

เอง สุภาพ/เรียบร้อย เป็นที่ยอมรับในสังคม กล้าพูด กระตือรีอร้น เป็นผู้ท ี่เกี่ยวข้องกับเรื่องโดยตรง 
นั้น กลุ่มผ ู้อ ่านหนังส ือพ ิมพ ์ระบ ุว ่าค ุณล ักษณะดังกล่าวต ่างเป ็นค ุณลักษณะที่จำเป ็นต ่อแหล่งข ่าว 
ทั้งล ิ้น ผลการวิจ ัยในครั้งน ี้จ ึงแสดงให้เห ็นว่า กลุ่มผู้อ ่านหนังสือพิมพ์ให้การยอมรับแหล่งข่าวการ 
เม ืองที่ม ีค ุณลักษณะน่าเช ื่อถือ และเป็นผู้ล ่งสารทางการเมืองที่ด ี ตรงกับสมมติฐานของงานวิจ ัยท ี่ 

ตั้งไว้
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อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม ย ังม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ะ บ า งป ร ะ ก า ร ท ี่ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ร ะ บ ุช ัด เจ น ว ่า  เป ็น ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ท ี่ 

ไม1จ ำ เป ็น ต ่อ แ ห ล ่ง ข ่า ว ก า ร เม ือ ง  โด ย ก ล ุ่ม ผ ู้อ ่า น ห น ังส ือ พ ิม พ ์ร อ ย ล ะ  37.6 ระบ ุว ่าแ ห ล ่งข ่าว ไม ่จ ำ  

เป ็น ต ้อ ง เป ็น ผ ู้ท ี่ม ีช ื่อ เส ีย ง /โด ่ง ต ัง  ร ้อ ย ล ะ  42.4 ร ะ บ ุว ่า แ ห ล ่งข ่า ว ไม ่จ ำ เป ็น ต ้อ ง เป ็น ผ ู้ท ี่ม ีต ำ แ ห น ่ง  

แ ล ะ ร ้อ ย ล ะ  37.1 ระ บ ุว ่า แ ห ล ่งข ่า ว ไม ่จ ำ เป ็น ต ้อ ง เป ็น ผ ู้ท ี่ม ีอ ำ น าจ  น อ ก จ า ก น ี้ก ล ุ่ม ผ ู้อ ่า น ห น ังส ือ พ ิม พ ์ 

ร ้อ ย ล ะ  42.4 ย ัง ร ะ บ ุด ้ว ย ว ่า ไม ่จ ำ เป ็น อ ย ่า งย ิ่ง ท ี่แ ห ล ่ง ข ่า ว ต ้อ งม ีน ิส ัย ก ้า ว ร ้า ว

ท้ังน้ีผลการวิจัยในส่วนน้ีแตกต่างอย่างส้ินเซิงกับความคิดเห็นของผู้ล่ือข่าวการเมืองใน 
ประเด็นเก่ียวกับคุณลักษณะของแหล่งข่าวท่ีน่าเช่ือถือ ซ่ึงผู้ล่ือข่าวการเมืองระบุว่า คุณลักษณะ 
การเป็นผู้มีช่ือเสียง/โด่งตัง เป็นผู้มีตำแหน่งและเป็นผู้มือำนาจน้ัน เป็นคุณลักษณะท่ีจำเป็นต่อ 
แหล่งข่าวอย่างมาก ท่ีเป็นเซ่นน้ีอาจจะเป็นเพราะผู้ล่ือข่าวมองในแง่มุมท่ีว่าการท่ีแหล่งข่าวเป็นผู้มี 
ตำแหน่ง/อำนาจทางการเมืองน้ัน หมายถึงแหล่งข่าวเป็นผู้ท่ีมืหน้าท่ีรับผิดชอบและเก่ียวข้องกับ
เร่ืองน้ัน  ๆ โดยตรง ส่วนการท่ีผู้ล่ือข่าวเห็นว่าแหล่งข่าวต้องเป็นผู้ท่ีมืช่ือเสียง/โด่งตังน้ัน ผู้ส่ือข่าว 
อาจจะมองว่า การใช้แหล่งข่าวท่ีมืช่ือเสียง/โด่งตังจะทำให้ข่าวน้ันมืความน่าเช่ือถือในสายตาของผู้ 
อ่านหนังสือพิมพ์มากกว่าการใช้แหล่งข่าวท่ีไม่เป็นท่ีรู้จักในสังคม

ความคิดเห็นต่อการคู้ดเสือกแหล่งข่าวของหนังสือพิมพ์รายวน

กลุ่มผู้อ ่านหนังสือพิมพ์ส ่วนใหญ่เห ็นด้วยอย่างยิ่งว ่า ผู้ล ื่อข ่าวการเมืองมีความเป็นกลาง 

ไม่เอนเอียงเข้าข ้างฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง คิดเป็นร้อยละ 71.4 ผู้ล ื่อข่าวการเมืองไม่ม ือคติต่อแหล่งข่าว 
ร้อยละ 62.4 ขณะที่ร ้อยละ 47.1 ระบ ุว ่าผ ู้ล ื่อข ่าวการเม ืองใช้แหล่งข ่าวท ั้งฝ ่ายผู้กล ่าวหาและผู้ถ ูก  

กล่าวหา ร้อยละ 52.4 เห ็นว่าแหล่งข่าวที่ผ ู้ล ื่อข่าวการเมืองใช้ในการรายงานข่าวมีความน่าเชื่อถือ  

ร้อยละ 45.7 บอกว่าแหล่งข่าวที่ใช้เป็นผู้ท ี่ร ู้จรงในนโยบาย/เรื่องนั้น  ๆ ร้อยละ 46.7 ระบุว่าแหล่ง 

ข ่าวเป ็นผ ู้ม ืความรู้ นอกจากนี้กลุ่มผู้อ ่านหนังสือพิมพ์ยังระบุด ้วยว่า แหล่งข่าวเป็นผู้ท ี่ให้ข ้อมูลถูก 
ต้อง ครบถ้วนและเป็นผู้ท ี่เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์โดยตรง คิดเป็นร้อยละ 64.3 ร้อยละ 59.5 และ 

ร้อยละ 43.3 ตามลำดับ รวมถึงผู้อ ่านหนังสือพิมพ์ร้อยละ 45.2 ย ังระบ ุว ่าผ ู้ล ื่อข ่าวการเม ืองใช้ 
แหล่งข่าวหลากหลาย

อย่างไรก็ตามกลุ่มผู้อ ่านหนังสือพ ิมพ ์ส ่วนใหญ่ไม ่เห ็นด้วยว่า ผู้ล ื่อข่าวการเมืองใช้แต่แหล่ง 
ข่าวที่เป ็นนักการเมือง ร้อยละ 41.9 ไม่เห็นด้วยว่าผู้ล ื่อข ่าวการเม ืองใช้แหล่งข ่าวที่ร ู้คำตอบอยู่แล้ว/ 
เดาคำตอบได้ คิดเป็นร้อยละ 36.2 รวมถึงไม่เห ็นด้วยว่าแหล่งข่าวที่ผ ู้ล ื่อข ่าวการเมืองใช้ในการราย  

งานข่าวเป ็นคนช่างพ ูด ร้อยละ 37.1
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ท้ังน้ีการท่ีกลุ่มผู้อ่านหนังสือพิมพ์ส่วนใหญ่ระบุว่าผู้ส่ือข่าวการเมืองมีการคัดเลือกแหล่ง 
ข่าวท่ีน่าเช่ือถือและมีความหลากหลาย แลดงให้เห็นว่าผู้อ่านหนังสือพิมพ์มีความเช่ือม่ันในสถาบัน 
ส่ือมวลซนค่อนข้างสูง โดยประชาชนส่วนใหญ่ยอมรับในบทบาทของส่ือมวลชนว่าทำหน้าท่ีราย
งานข้อมูลข่าวสารอย่างตรงไปตรงมาและเป็นกลาง รวมถึงความพยายามในการขุดคุ้ยประเด็นท่ี 
ปกปิดช่อนเร้นเพ่ือนำมาตีแผ่ต่อสังคมโดยไม่เอนเอียงเข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง สถาบันส่ือมวลชน 
จึงได้รับการยกย่องและให้เกียรติในฐานะ “ฐานันดรท่ี 4 " ของประเทศ

ความส้มฟันธ์ระหว่างพฤติกรรมการมีส่วนร่วมทางการเมีอง พฤติก?รมการรับข่าวสารทาง 
การเมืองและระดับความน่าเชื่อถีอของแหล่งข่าวในทัศนคติของผู้อ่านหนังส่อพิมพ์

การวิจัยในส่วนการเก็บข้อมูลจากกลุ่มผู้อ่านหนังสือพิมพ์รายวันเก่ียวกับพฤติกรรมการมี 
ส่วนร่วมทางการเมืองและประโยชน์ของการเมือง รวมท้ังพฤติกรรมการรับข่าวสารทางการเมืองน้ัน 
เพ่ือทำให้ทราบถึงทัศนคติ มุมมองและศรัทธาของผู้อ่านหนังสือพิมพ์ท่ีมีต่อการเมือง ซ่ึงทัศนคติ 
เหล่าน้ีสามารถสะท้อนให้เห็นได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมือง และการติดตามประเด็นข่าว 
รวมถึงความเคล่ือนไหวต่าง  ๆทางการเมืองของผู้อ่านหนังสือพิมพ์

ทังนีผลการวิจัยระบุอย่างชัดเจนว่าผู้อ่านหนังสือพิมพ์ส่วนใหญ่ไม1เคยเข้าร่วมกิจกรรม 
ทางการเมืองเลย ทังการร่วมรณรงค์ทางการเมือง การร่วมทำประซาพิจารณ์ การช่วยรณรงค์หา 
เสียง การสนับลนุนนักการเมือง/พรรคการเมือง การสมัครเป็นสมาชิกพรรคการเมืองและการลง 
สมัครรับเลือกต้ัง ขณะท่ีฟังการหาเสียงนาน  ๆ คร้ังมากท่ีสุด รวมถึงพูดคุยถกเกียงประเด็นการ 
เมืองและฟังการประชุม/อภิปรายของรัฐสภาเป็นคร้ังคราว

อย่างไรก็ตามกลุ่มตัวอย่างไปลงคะแนนเสียงเลือกต้ังเป็นประจำ ขณะเดยวกันก็ให้ความ 
สนใจติดตามข่าวสารบ้านเมืองอย่างลม่ําเสมอเป็นประจำทุกวันเป็นส่วนใหญ่ โดยการรับข่าวสาร 
ท้ังจากล่ือหนังลือพิมพ์ โทรทัศน์และวิทยุ จึงทำให้มีข้อมูลในการนำมาใช้ประกอบการตัดสินใจลง 
คะแนนเลียงเสือกต้ัง รวมถึงสามารถพิจารณาความน่าเช่ือถือของแหล่งข่าวได้จากข้อมูลท่ีได้จาก 
ล่ือมวลชนโดยไม่จำเป็นต้องเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมือง ซ่ึงผลวิจัยช้ีให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างส่วน 
ใหญ่ถึงร้อยละ 69.5 เช่ือถือแหล่งข่าวการเมืองในระดับปานกลาง ดังน้ันจึงอาจสรุปได้ว่าพฤติ
กรรมการมีส่วนร่วมทางการเมือง ไม่มีผลต่อระดับความน่าเช่ือถึอท่ีผู้อ่านหนังสือพิมพ์มีต่อแหล่ง 
ข่าวการเมืองแต่อย่างใด
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ฟ้าหรับผุ'ประกอบวิซาชิ}พi iอสารมวลซน

ผู้ส่ือข่าวการเมืองควรพยายามคัดเลือกแหล่งข่าวให้มีความหลากหลายเพ่ิมมากข้ึน รวม 
ถึงหาแหล่งข่าวใหม่  ๆมากข้ึน เพ่ือให้สามารถละท้อนแง่มุมจากบุคคลหลายฝ่ายและประกอบด้วย 
ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย ซ่ึงจะทำให้ข่าวน้ันมืคุณภาพและให้ประโยชน์แก่ผู้อ่านหนังสือพิมพ์มาก 
ข้ึน

ฟ้าหรับงานวิจัยในอนาคต

ภายหลังท่ีได้มืการทำวิจัยในหัวข้อเรอง "คุณลักษณะของแหล่งข่าวการเมืองท่ีน่าเช่ือถือ 
และการคัดเลือกแหล่งข่าวการเมืองของหนังลือพิมพ์รายวัน’,แล้ว พบว่างานวิจัยในอนาคตควรเน้น 
สืกษาเจาะลึกถึงปัจจัยท่ีล่งผลต่อการคัดเลือกแหล่งข่าวของผู้ส่ือข่าวสายอ่ืน  ๆ ได้แก่ สาย 
เศรษฐกิจ อาชญากรรม เฉพาะกิจ(ล่วนกลาง) กีฬา บันเทิงฯลฯ เพ่ือให้ทราบถึงปัจจัยท่ีมือิทธิพล 
ต่อการคัดเลือกแหล่งข่าวของผู้ส่ือข่าวแต่ละลายและสามารถนำมาเปรียบเทียบเพ่ือดูข้อแตกต่าง 
ในภาพรวม
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