
บทท ี่ 2

เอกสารและวรรณคดีท ี่เก ี่ยวข้อง

การศึกษาแนวคิดทฤษฎีต่างๆจากเอกสาร บทความ วารสาร หนังสือ และงานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้อง ผูวิจัยได้สรุปสาระสำคัญตามประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการทำวิจัย และนำเสนอสาระ 
สำคัญดังนี้

2.1 ความเป ็นมาของการวิจ ัยปฏ ิบ ัต ิการ

การวิจัยปฏิบัติการตามความคิดของ Corey (1953) (อ้างถึงใน Ebbutt, 1985) 
มีที่มาอย่างน้อย 2 แหล่งคือ

1. เกิดจากงานเขียนและการกระทำกิจกรรมของ Collier ช่วงปี ค.ศ. 1933 - 1945 
ขณะท ี่ดำรงตำแหน ่งเป ็นคณะกรรมาธ ิการของ Ind ian  A ffa irs  โดยได ้เสนอความค ิด  
ต่อคณะกรรมาธิการในเรื่องความสำคัญของการวางแผนการทางสังคมพร้อมทั้งยืนยันว่า

“ก า ร ว ิจ ัย แ ล ะ ก า ร ท ี่ม ีก า ร ท ำ ว ิจ ัย ม า ก ข ึ้น  เป ็น ท ี่ง ท ี่ม ีป ร ะ โย ช น ์ต ่อ แ ผ น ง า น  

โ ค ร ง ก า ร ว ิจ ัย  จ ะ ต ้อ ง ม ีก า ร น ำ ผ ล ท ี่ไ ต ้ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิโ ด ย ผ ู้บ ร ิห า ร แ ล ะ ผ ู้ร ่ว ม ง า น  

แ ล ะ จ ะ ต ้อ ง ม ีก า ร ว ิพ า ก ษ ์ว ิจ า ร ณ ์ ใ น ก ล ุ่ม ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิง า น โ ด ย อ า ค ัย ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ 

ท ี่ไ ต ้ร ับ ม า  ผ ู้บ ร ิห า ร แ ล ะ ผ ู้ร ่ว ม ง า น ต ้อ ง ร ่ว ม ก ัน ใ น ก า ร ส ร ้า ง ส ร ร ค ก า ร ว ิจ ัย  

ท ี่เท ิด จ า ก ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ใน ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ต น เอ ง "

2. การท่ี Kurt Lewin นักจิตวิทยาสังคมชาวอเมริกัน พร้อมด้วยลูกศึษย์ได้เกิดความคิด

ที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ และปรับปรุงคุณภาพของความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ 
ลักษณะสำคัญในการดำเนินการวิจัยปฏิบัติตามแนวคิดของ Lewin คือการมีส่วนเกี่ยวข้อง 
กับการปฏิบ ัต ิงานในสถานการณ ์ท ี่เป ็นบัญหาสังคม โดยปกติแล้ว Lew in มีความสนใจ 
ปัญหาทางจิตวิทยาที่เกิดขึ้นกับชนกลุ่มน้อย ในเรื่องของความอิสระที่ถูกจำกัดจากการแบ่งชนชั้น 
และความมีอคติ งานส่วนมากของ Lew in จะปฏิบัต ิก ับซาวยิวหริอชนผิวดำกลุ่มน้อย

ภายหลังจากการเสียชีวิตของ Lewin เม่ือปี ค.ศ.1948 ได้มีผู้นำเอาแนวคิดการวิจัยปฏิบัติการ

ไปประย ุกต ์ใช ้ก ับวงการอ ุตสาหกรรมท ี่ T a v is to c k  In s titu te  แห ่งสหราชอาณาจ ักร  
(Ebbutt, 1985)
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ต่อมา Corey (1953) (อ้างถึงใน Elliot and Adelman, 1973) ซึ่งทำงาน 
ในคณะการศึกษา มหาวิทยาลัยโคลัมเบีย ประเทศสหรัฐอเมริกา ได้นำการวิจัยปฏิบ้ตการเข้ามา 
ใช ้ก ับงานด้านการศ ึกษาเป ็นบ ุคคลแรก โดยนำมาใช้ล ักษณะของการปรับปรุงหลักสูตร

และการเรียนการลอน เขาได้เขียนหนังสือชือ Action Research to Improve School Practices 
ในช่วงปี ค.ศ. 1972 - 1975 และ Elliot and Adelman (1973) ได้นำวิธีการวิจัยปฏิบัติการ 
มาใช้กับการดำเนินงานตามโครงการสอนของฟอร์ด (Ford Teaching Project) โครงการนี้ 
ประกอบด้วยครูจากโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษาจำนวน 40 คน ได้ทำการตรวจสอบ 
ผลการปฏิบัติงานของตนเองผ่านกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ ซึ่งมีจุดเน้นคือเพื่อช่วยให้ครู

ได้พัฒนาการจัดการเรียนการสอน แล้วนำผลการปฏิบัติงานมาแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับ

คนอื่นๆ โดยใช ้ว ิธ ีการต ิดตามผลการกระทำท ี่เก ิดจากช 'องว ่างระหว,างความคาดหว ัง  
กับการปฏิบัติงานของครู

2.2 คำจำกัดความของการวิจัยปฏิบัติการ

คำว ่า “ การวิจ ัยปฏิบ ัต ิการ” (A c tion  resea rch ) ได ้ม ีผ ู้ให ้ความหมายไว้ว ่า

หมายถึงกระบวนการที่ผ ู้ปฏิบ ัต ิงานพยายามที่จะศึกษาปัญหาของพวกเขา โดยใช้วิธ ีการ

ทางวิทยาศาสตร์ เพื่อเป็นแนวทางในเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงการปฏิบัติงาน รวมทั้งประเมินผล 
การตัดสินใจ (Corey (1953) อ้างถึงใน Elliot and Adelman, 1973; Ebbutt (1985); 
Gibson (1986); Kernmis and McTaggart (1986); Arends (1994); บังอร ภูวภิรมย์ขวัญ 
(2522) อ้างถึงในชาตรี มณีโกศล, 2539; สุภางค์ จันทวานิซ (2528); ชาตรี มณีโกศล (2539) 
และ ประภัสสร วงษ์ดี (2540))

กระบวนการว ิจ ัยปฏ ิบ ัต ิการต ้องอาศ ัยการม ีส 'วนร ่วมของกล ุ่ม  ใช ้แนวทาง  
การปฏิบัติงานและการสะท้อนกลับของผลที่เกิดจากการปฏิบัติงานของตนเอง (Ebbutt, 1985) 
เป ิดโอกาสให้ผ ู้ท ี่ม ีส ่วนร่วมในการปฏิบ ัต ิงานได้เพ ิ่มพ ูนความลามารถ (G ibson , 1986) 
ในการร่วมกันคิดแก้ป ัญหา รูปแบบการวิจัยมีความยืดหยุ่น (ส ุภางค ์ จันทวานิซ, 2528) 
ทั้งน ี้ประกอบด้วยขั้นตอนการกำหนดปัญหาและจุดประสงค์ การวางแผนการดำเนินงาน

การนำแผนไปปฏิบัติ และการให้ข้อมูลย้อนกลับ โดยขั้นตอนเหล่านี้สามารถปฏิบัติได้ใน

ลักษณะเป็นขดลวดจนกว่าผลการดำเนินงานนั้นจะบรรลุจุดประสงค์ที่กำหนดไว้ (Elliot and  
Adelman (1973); Ebbutt (1985); Kernmis and McTaggart (1986) และ ชาตรี มณีโกศล 
(2539))
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สุวิมล ว่องวาณิช (2543) ได้ประมวลและสังเคราะห์นิยามต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการทำ 
วิจัยปฎิบ้ติการในชั้นเรียนและกล่าวว่า

“ก า ร 1ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ้ต ิก า ร ใ น ช ั้น เรียน ค ือ  ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ท ำ โด ย ค ร ุม ู้ส อ น ใ น ห ้อ ง เร ีย น  

เพ ื่อ แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ท ี่เ ก ิด ข ึ้น ใ น ห ้อ ง เ ร ีย น  แ ล ะ น ำ ผ ล ม า ใ ช ้ใ น ก า ร ป ร ับ ป ร ุง ก า ร เร ีย น

ก า ร ส อ น  เพ ื่อ ให ้เก ิด ป ร ะ โย ช น ์ส ุง ส ุด ก ้บ ผ ู้เ ร ีย น  เป ็น ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ต ้อ ง ท ำ อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว

น ำ ผ ล ไป ใ ช ้ท ัน ท ี แ ล ะ ส ะ ท ้อ น ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ัน ก า ร ป ฏ ิบ ้ต ง า น ต ่า ง ๆ  ข อ ง ต น เอ ง  ให ้ท ั้ง  

ต น เ อ ง แ ล ะ ก ล ุ่ม เ พ ื่อ น ร ่ว ม ง า น ใ น โ ร ง เ ร ีย น  ไ ด ้ม ีโ อ ก า ส อ ภ ิป ร า ย แ ล ก เ ป ล ี่ย น  

ค ว า ม ค ิด เห ็น ใน แ น ว ท า ง ท ี่ไ ด ้ป ฏ ิบ ัต ิแ ล ะ ผ ล ท ี่เก ิด ข ึ้น เพ ื่อ พ ัฒ น า ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น "

2.3 กระบวนการหรือทั่นตอนในการทำการวิจัยปฏิบัติการ

เน ื่องจากการวิจ ัยปฏ ิบ ัต ิการในช ั้นเร ียนอาศ ัยแนวความค ิดจากการวิจ ัยปฏ ิบ ัต ิการ 
ผู้วิจัยได้ศึกษากระบวนการดำเนินการวิจัยปฏิบัติการ 3 แนวทางด้วยกันคือ กระบวนการของ 
Lewin (อ้างถึงใน Kemmis and McTaggart, 1990) กระบวนการของ Elliott และกระบวนการ 
ของ Ebbutt

2.3.1 การวิจัยปฏิบัติการตามแนวคิดของ Lewin

Lewin (อ้างถึงใน Kemmis and McTaggart, 1990) ได้อธิบายการวิจัย 
ป ฏ ิบ ัต ิก ารว ่า เป ็น ช ั้น ต อน ก ารด ำเน ิน งาน แบ บ ขด ล วด  ใน แต ่ล ะช ั้น ต อ น ป ระก อ บ ด ้วย  
การวางแผน การปฏิบัติ และการประเมินผลการปฏิบัติงาน กระบวนการวิจัยปฏิบัติการ
จะเริ่มต้นด้วยแนวคิดทั่วไปที่ต ้องการปรับปรุงหรีอเปลี่ยนแปลง การพ ิจารณาว่าจะเริ่มต ้น
ปรับปรุงในล่วนไหนนั้น กลุ่มผู้ร่วมงานจะเป็นผู้กำหนดว่าสิ่งใดที่เป็นปัญหาที่แท้จริงและผลที่
ตามมา กล ุ่มผ ู้ร ่วมงานค ิดวางแผนการทำงานร่วมก ันในรูปแบบที่เป ็นความสนใจร่วมก ัน
(thematic concern) การร่วมกันคิดว่าจะเริ่มต้นเปลี่ยนแปลง ณ จุดใด เป็นการตัดสินใจ
บนพื้นฐานของความเป็นไปได้ แนวความคิดทั่วไปเกิดขึ้นจากการสำรวจสภาพความเป็นจริง
ซึ่งผลที่ได้จากการสำรวจเบื้องต้นนี้กลุ่มผู้ปฏิบัติการวิจัยปฏิบัติการจะนำไปกำหนดเป็นแผนงาน 
ทั่วไปในการปฏิบัติงาน

การแบ่งแผนงานทั่วไปออกเป็นชั้นตอนการปฏิบัติ ผู้วิจัยเริ่มต้นชั้นตอนแรก
ด้วยการเปลี่ยนแปลงวิธีการที่ใช้ในการปรับปรุง และต้องมีความเช้าใจเกี่ยวกับผลที่คาดว่า
จะได้ร ับก่อนที่จะเริ่มต ้นการปฏิบ ัต ิการวิจ ัยในชั้นตอนที่หน ึ่ง กล ุ่มผ ู้ว ิจ ัยจะทำการตรวจสอบ 
ด้วยความรอบคอบและวางแผนการติดตามผลที่จะเกิดตามมา แล้วพิจารณาว่าวิธ ีการนั้น
สามารถปฏ ิบ ัต ิได ้จร ิง  เม ื่อ เร ิ่มด ้นดำเน ินการผ ู้ว ิจ ัยก ็จะได ้ร ับข ้อ ัม ูล  ข ้อ เท ็จจร ิงใหม ่
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กลุ่มผู้วิจัยจะสามารถอธิบายและประเมินผลข้อมูลดังกล่าว โดยผลการปฏิบัติงานของกลุ่มผู้วิจัย 
และผู้วิจัยแต่ละคนต้องมีการสะท้อนกลับอย่างชัดเจน เพื่อที่จะนำข้อมูลสารสนเทศที่ได้ใปใชใน 
การวางแผนใหม ่ จากน ั้นจ ึงดำเน ินการปฏ ิบ ัต ิงานในแผนงานท ี่สองซ ึ่งจะม ีการตรวจสอบ 
ประเม ินผลและการวางแผนใหม่เช ่นกัน กระบวนการวิจัยปฏิบัติการของ Lewin อธิบายได้ 
ดังแผนภาพที่ 1

แผนภาพที่ 1 ขั้นตอนการวิจัยตามแนวคิดของ Lewin ดัดแปลงจาก Kemmis and McTaggart(1991)
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ข้ันตอนการวิจัยปฏิบัติการตามแนวคิดของ Lewin จากแผนภาพท่ี 1 เน้นท่ี 
การวางแผนการปฏิบัติงานท่ีต้องมีความยืดหยุ่นและมีการตอบสนอง ซ่ึงในสภาพความเป็นจริง 
ทางสังคม ต้องยอมรับว่าการปฏิบัติน้ันไม่สามารถทำทุกส่ิงทุกอย่างได้ตามความต้องการ 
Lewin ได้กล่าวถึงความคาบเก่ียวของการปฏิบัติและการสะท้อนกลับว่า ได้มีการออกแบบเพ่ือ 
ทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงแผน ลำหรับการปฏิบัติงานในลักษณะท่ีมนุษย์เกิดการเรียนรู้
จากประลบการณ์ของตนเอง กล่าวอีกนัยหน่ึงว่าการวิจัยปฏิบัติการน้ันเป็นวิธีการท่ีกลุ่มคน
สามารถจัดรวบรวมสถานการณ์ จากส่ิงท่ีพวกเขาสามารถเรียนรู้จากประลบการณ์ของตนเอง
และแลกเปล่ียนประสบการณ์กับบุคคลอ่ืน ประเด็นท่ีน่าสนใจตามวิธีการปฏิบัติการของ Lewin 
คือทุกข้ันตอนในกระบวนการวิจัยต้องอาศัยความร่วมมือจากกลุ่ม หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงว่า
การวิจัยปฏิบัติการน้ัน เป็นกระบวนการวิจัยท่ีใซ้กระบวนการกลุ่มมาเป็นเคร่ืองมือ 
ในการปฏิบัติงาน (McNiff, 1988)

2.3.2 กระบวนการวิจัยปฏิบัตการตามแนวคิดของ Elliot

Elliot (1992) ได้ทำการปรับปรุงขั้นตอนการวิจัยปฏิบัติการให้มีความแตกต่าง 
ไปจากแนวคิดของ Lewin เนื่องจากมีความเห็นว่า การวิจัยปฏิบัติการนั้นสามารถเริ่มต้นด้วยการ 
ให ้ผ ู้ว ิจ ัยคาดหว ัง “ความค ิดท ั่วไป” ค ือเป ็นล ิ่งท ี่กำหนดความก ้าวหน ้า “การสำรวจ
ข้อมูล'' คือการแสวงหาข้อเท็จจริง และ “การปฏิบัติ'' คือกระบวนการที่ดำเนินการต่อไป
Elliot ยืนยันในแนวความคิดของเขาที่จะปรับเปลี่ยนขั้นตอนการวิจัยปฏิบัติการของ Lewin โดยมี 
ความรู้สึกว่าความคิดทั่วไปสามารถเปลี่ยนแปลงได้ การสำรวจข้อมูลควรจะมีความเกี่ยวข้อง
กับการวิเคราะห์ ในลักษณะเช่นเดียวกันกับการแสวงหาข้อเท็จจริง และจะยังคงดำเนินการ
ต่อไปในวงจรของกิจกรรมมากกว่าการที่จะเกิดขึ้นเฉพาะในขั้นตอนเริ่มต้นเท่านั้น (McNiff, 1988)

อย่างใรก็ตามแนวคิดของ Elliot ยังคงไม่แตกต่างไปจากแนวคิดของ Lewin 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งขั้นตอนการดำเนินการวิจัยที่ยังคงอยู่ในลักษณะขดลวด (McNiff, 1988)
ดังปรากฏในภาพประกอบที่ 2 ซึ่งแสดงถึงขั้นตอนการวิจัยปฏิบัติการตามแนวคิดของ Elliot
พบว่าเป็นไปในลักษณะของกรอบการทำงานสำหรับครูที่ใช้ไนการประเมินผลตัวเองในการสอน 
จากแนวคิดของ Elliot เกี่ยวกับการวิจัยปฏิบัติการที่แสดงออกเป็นขั้นตอนนั้น มีลักษณะเป็น
ขดลวดแต่จากภาพประกอบที, Elliot กำหนดรอบของการวิจัยปฏิบัติการออกเป็น 3 รอบ ไม่น่าจะ 
เป็นขดลวด เนื่องจากการวิจัยปฏิบัติการแต่ละครั้งไม่ลามารถกำหนดไว้ว่า ผู้วิจัยจะปฏิบัติตาม 
แผนเพียงแค่ 3 รอบเท่านั้น ในความเป็นจริงอาจจะปฏิยัติการวิจัยได้มากกว่า 3 รอบก็ได้
(McNiff, 1988)
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รอ บ ท ี่ 1 รอบ ท ี่ 2 รอ บ ท ี่ 3

แผนภาพท่ี 2 ขั้นตอนการดำเนินงานของการวิจัยปฏิบัติการตามแนวคิดของ Elliot (1985) (อ้างถึงใน Elliot, 1991))

นอกจากนี้แนวคิดของ Elliot ท ี่เลนอว่าสามารถปรับเปลี่ยนจุดประสงค์ท ั่วไปได้
ก็ไม,น ่าจะเหมาะสมกับจ ุดประสงค ์ของการว ิจ ัยปฏ ิบ ัต ิการ เพราะว ่าในการว ิจ ัยปฏ ิบ ัต ิการ 
ม ีจ ุดประสงค ์ท ี่สำค ัญ ค ือม ุ่งพ ัฒ นาปร ับปร ุงสถานการณ ์ท ี่เป ็นบ ัญ หา ด ังน ั้นจ ุดประสงค ์ 
ของการว ิจ ัยจ ึงไม,ควรเปล ี่ยนแปลงจนกว่าสถานการณ ์น ั้นๆ จะสามารถปร ับปร ุงแก ้ไขได ้ 
แต่สิ่งที่จะปรับแก้ได้คือวิธีการดำเนินงานหรือแผนงานมากกว่า แต่ Elliot ได้แสดงเหตุผล
ของการเปลี่ยนแปลงความคิดทั่วไปว่าสามารถกระทำได้ เนื่องจากการวิเคราะห์หรือการกำหนด 
ปัญหาในการวิจัยนั้นบางครั้งครูผู้ว ิจัยอาจจะกำหนดขึ้นโดยไม่ตรงกับความเป็นจริง ดังนั้น
เมื่อดำเนินการวิจัยไปช่วงหนึ่งแล้ว ถ้าครูผู้วิจัยพบว่าปัญหาที่กำลังดำเนินการวิจัยไม,ใช่ปัญหา 
ที่แท้จริงก็ต้องมีการเปลี่ยนแปลงความคิดทั่วไป (McNiff, 1988)
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2.3.3 กระบวนการวิจัยปฏิบัติการตามแนวคิดข'อง Ebbutt

Ebbutt (1985) ได ้ว ิเคราะห ์ข ั้นตอนหรอกระบวนการวิจ ัยปฏ ิบ ัต ิการของ 
Kemmis และ Elliot แล้วเห็นว่าภาพประกอบแสดงขั้นตอนการวิจัยของLewin ท่ี Kemmis 
นำมาประยุกต ์ไซ ้น ั้น ไม,ใช่เป ็นเพ ียงแต่การคืกษาข้อเท ็จจริงเพ ื่อนำไปประกอบการอภิปราย 
การหาข้อสรุป การกำหนดระยะเวลา การตรวจสอบความเป็นไปได้ Ebbutt (อ้างถึงใน
McNiff, 1988) กล่าวว่าในการดำเนินการวิจัยปฏิบัติการตามขั้นตอนที่เสนอโดย Lewin,
Kemmis และ Elliot นั้น พบว่า การที่ผูวิจัยต้องการที่จะย้อนกลับไปยังจุดเริ่มต้นอีกครั้งหนึ่ง 
ผูวิจัยจะต้องดำเนินการวิจัยซํ้าตามขั้นตอนเดิม Ebbutt คิดว่าแนวทางที่เหมาะสมในการวิจัย
ปฏิบัติการคือ การพิจารณาถึงความเหมาะลมของขั้นตอนที่กระทำสำเร็จ ซึ่งแต่ละรูปแบบ
มีความเป็นไปได้ในการให้ข้อมูลย้อนกลับขณะดำเนินการ Ebbutt คิดว่าการปฏิบัติงานกระบวน 
การวิจัยปฏิบัติการนั้นมีความคล้ายคลึงกันอย่างมากกับแนวทางการเจริญเติบโตของสิ่งม ีชีวิต 
และการทำงานตามปกติของอวัยวะต่างๆ กล่าวคือ เมื่อสิ่งใดกระทำจนสำเร็จแล้วก็ไม่ต้องอาศัย 
การให ้ข ้อม ูลย ้อนกล ับด ังร ูปแบบขดลวด ด ังน ั้นร ูปแบบการวิจ ัยปฏ ิบ ัต ิการท ี่ใช ้ในการจ ัด
การสืกษ'านั้นสามารถแสดงเป็นรูปแบบ,ได้ ดังแผนภาพที่ 3

แผนภาพท่ี 3 กระบวนการวิจัยปฏิบัติการตามแนวคิดของ Ebbutt (1985)
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จากแนวคิดเกี่ยวกับขั้นตอนการวิจัยปฏิบัติการของ Ebbutt สามารถวิเคราะห์ใต้ว่า 
ในการดำเนินการวิจัยปฏิบัติการเพื่อให้บรรลุจุดประสงค์ที่กำหนดไว้นั้น ประกอบด้วยกิจกรรม
หลายกิจกรรม และขณะที่ดำเนินการวิจัย ผู้วิจัยสามารถดำเนินการต่อเนื่องกันไปในแนวเล้นตรง 
ในกรณีที่กิจกรรมที่กำหนดไว้ลามารถปฏิบัติได้ตามจุดประสงค์ที่กำหนดขึ้น ในทางตรงกันข้าม 
ถ้ากิจกรรมนั้นไม่มีความเหมาะสม ผู้วิจัยสามารถปฏิบัติได้ 2 กรณีคือ (1) สามารถปรับปรุงแก้ไข 
จุดประสงค์ทั่วไปหรอ (2) จะปรับปรุง แก้ไข แผนงานทั้งหมดก็ได้ แนวความคิดของ Ebbutt
พยายามที่จะรวบรวมจุดบกพร่องจากแนวคิดของ Lewin Kemmis และ Elliot มาปรับเป็นขั้นตอน 
การวิจัยปฏิบัติการโดยให้ผู้ว ิจัยสามารถไข้ข้อมูลย้อนกลับไปปรับปรุงแผนงาน หรอปรับปรุง
จุดประสงค์ทั่วไปก็ได้จากนั้นจึงดำเนินกิจกรรมขั้นต่อไปได้

จากแผนภาพที่ 1-3 ซึ่งแสดงขั้นตอนการวิจัยปฏิบัติการนั้นพบว่า มีความแตกต่างกัน 
ในขั้นตอนของการปฏิบ้ติกล่าวคือ ตามแนวคิดของ Lewin และ Kemmis นั้น การดำเนินการวิจัย 
ประกอบด้วยขั้นตอนการวางแผน การปฏิบัติ และการไห้ข้อมูลย้อนกลับ ประเด็นสำคัญคือการ 
ใช ้ประโยชน ์จากข ้อม ูล  โดยท ี่ผ ู้ว ิจ ัยจะนำข ้อม ูลไปประกอบการปรับปร ุง แก ้ไขแผนงาน 
ส่วนแนวคิดของ Elliot นั้นผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการย้อนกลับนั้นไปใช้เพื่อการปรับปรุง แก้ไข 
จ ุดประสงค ์ท ั่วไป นอกจากนี้ท ั้ง Lewin, Kemmis และ Elliot ไม,ได ้กล ่าวถ ึงกรณ ีท ี่
ก ิจกรรมภายในแผนสามารถปฏิบ ัต ิได ้ประลบความสำเร ็จว ่าควรจะดำเน ินการอย ่างไรต ่อไป 
(McNiff, 1988)

ไนล,วน ของก ระบ วน ก ารห ร ือ ข ั้น ต อ น ไน ก ารท ำว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก ารใน ข ั้น เร ีย น น ั้น  
Arends (1994) ได้กล่าวว่าขั้นตอนที่จะช่วยให้ครูได้ข้อมูลที่เป็นจริงที่จะนำไปล่การแก้ปัญหาคือ 
ต้องมีการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้องเกี่ยวกับขั้นเรียนของครู ใช้ข้อมูลที่เกี่ยวกับยุทธวิธี 
ในการสอนและก ิจกรรมการเร ียนการสอนเพ ื่อเป ็นทางเล ือกท ี่จะใช ้แก ้ป ัญ หา ร่วมแสดง
ความคิดโดยนำข้อมูลเกี่ยวกับเด็กนักเรียนมาใข้แพื่อให้เกิดความมั่นใจในลักษณะกิจกรรมและ 
วิธีการสอนที่จะใช้ในขั้นเรียน โดยสรุปขั้นตอนในการทำวิจัยปฏิบัติการไว้คังนี้ (1) ตั้งคำถาม 
(2) ออกแบบการวิจัย (3) เก็บรวบรวมข้อมูล (4) การวิเคราะห์ แปลผล และ (5) การนำเอา 
สารสนเทศที่ได็ไปใช้ประโยชน์

Cohen and Manion (1994) ไต้สรุปขั้นตอนการทำวิจัยเซิงปฏิบัติการของครูไว้
6 ข ั้นตอนค ือ (1) การกำหนดและประเม ินป ัญ หาท ี่เก ิดจากการปฏ ิบ ัต ิงานลอนของครู 
(2) เมื่อคืกษาต้วยตนเองแล้วก็นำเสนอเพื่อปรึกษาเพื่อนครู นักวิจัย รวมทั้งผู้ลนับสนุนโครงการ 
เพื่อให้ได้แนวคิดและนำไปล่การปฏิบัติไต้ (โดยเสนอแนะให้ทำวิจัยเป็นทีมกับเพื่อนครูมากกว่า
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การทำโดยครูคนเดียว) (3) ศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องโดยศึกษารายงานการวิจัยเพ่ือเป็น
แนวทางในด้านวิธีการทำวิจัย ดีกษาปัญหาท่ีมาจากฐานโรงเรียน หรือปัญหาในลักษณะ
เดียวกันเพ่ือเป็นแนวทางและได้ข้อเสนอแนะในการดำเนินการ และดีกษาจากหนังสือท่ีเก่ียวข้อง
(4) ออกแบบวิธีการดำเนินการวิจัย พร้อมท้ังข้ันตอนต่างๆ  ในการดำเนินการวิจัย ช่วงเวลาท่ีทำ 
และเคร่ืองมือเช่น แบบสอบถาม แบบบันทึกข้อความ แบบสัมภาษณ์ เป็นต้น ให้เป็นวิธีการ 
ท่ียืดหยุ่นและลามารถปรับได้ตามความเหมาะลม (5) การรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และ
ประเมินผล และ (6) นำข้อมูลท่ีประเมินแล้วมาเป็นฐาน ในการปรับกระบวนการในการดำเนิน 
การวิจัยในระยะต่อไป

Babbie and Rubin (1993) ได้อธิบายแนวคิดของกระบวนการและขั้นตอน
ในการทำวิจ ัยว่ามีล ักษณะด้งนี้ (1 ) ลักษณะของปัญหาเป็นประโยชน์ในการตั้งคำถามวิจัย
(2) การออกแบบในการดีกษาวิจัยเป็นทางเลือกในการจัดการและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งจะ 
ขึ้นอยู่กับขั้นตอนที่ 1 การตัดสินใจที่จะวางแผนในการทำการดีกษา จะรวมถึงการเสือกวิธีการ 
ออกแบบที่เกี่ยวโยงไปถึงกลุ่มตัวอย่าง แหล่งข้อมูล กระบวนการในการเก็บรวบรวมข้อมูล
การวิเคราะห ์ข ้อม ูลและอื่นๆ (3) การเก ็บรวบรวมข้อม ูลเป ็นการค้นหาคำตอบให้ได ้ตาม
จ ุดม ุ่งหมาย หรือหาคำตอบตามสมมต ิฐาน โดยตระหนักถ ึงสภาพที่เก ิดข ึ้นในป ัจจ ุบ ัน
(4) การจัดกระทำกับข้อมูล ขึ้นอยู่กับวิธีการวิจัยที่ได้ตัดเลือกไว้แล้ว ซึ่งจะแตกต่างกันไป ด้งเช่น 
เครื่องคอมพิวเตอร์ แผ่นดิสก์ เทปบันทึกเลียงเป็นต้น (5) การวิเคราะห์ข้อมูล ผลของการ
วิเคราะห์จะสะท้อนให้เห็นถึงข้อมูลที่เป็นปัญหาเริ่มต้นและอาจจะทำให้ได้วงจรในการเสาะแสวง 
หาความรู้ตั้งแต่เริ่มต้นจนได้ผลการศึกษาด้วย (6) การแปลผลข้อมูล เป็นการนำเสนอผลของ
การวิเคราะห์ข ้อมูล อาจจะรวมไปถึงการแสดงแนวคิดถึงทางเลือกในการแปลผลข้อค้นพบ
แต่จะต้องตั้งอยู่บนพื้นฐานของความถูกต้องในการเสนอข้อมูลที่มีความเที่ยงตรง และ (7) การ
เขียนรายงานการวิจ ัย เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการวิจัยซึ่งจะกล่าวถึงตั้งแต่บทนำ
ความเป็นมาของปัญหา เหตุผลของการศึกษา การทบทวนทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
เครื่องมือในการศึกษา วิธีการวิเคราะห์ ตัวแปร สมมติฐาน ข้อตกลงเบื้องต้น และนิยามศัพท์ 
นอกจากนั้นจะกล่าวถึงวิธีวิทยาการวิจัย จะรวมไปถึงการจัดการต่างๆ เช่น กระบวนการ
ลุ่มตัวอย่าง การเก็บรวบรวมข้อมูล ผลการวิเคราะห์ข้อมูลอาจจะนำเสนอรูปตาราง กราฟ
หรือคำบรรยาย ต่อจากนั้นเป็นการอภิปรายผล จะมีการแสดงความคิดเห็นต่างๆ ซ่ึง'ในล่'วน'น้ี 
จะได้ข้อมูลนำไปเขียนเป็นบทตัดย่อได้เพราะจะสรุปผลแบบย่อ ถึงข้อค้นพบหลักและสรุปรวม
อ อ ก ม า
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จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการและขั้นตอนในการทำวิจัยปฏิบัติการ 
ในขั้นเรียนพบว่าไม,แตกต่างกันมากนัก โดยสรุปกระบวนการและขั้นตอนในการทำวิจัย 
ปฏิบัติการในขั้นเรียนจะมีข้ันตอนการทำดังเช่นการวิจัยโดยทั่วไป คือการคิกษ'าและดัดเลือก
ปัญหาที่เก ิดขึ้นในขั้นเร ียน การค้นหาวิธ ีการท ี่เหมาะสมที่ล ุดในการแก้ไขปัญหานั้น
การดำเนินการแก้ไขปัญหา และการสรุปผลการแก้ปัญหา สามารถแบ่งระยะเวลาของ
การดำเนินการได้เป็น 3 ระยะตามแนวความคิดของสุวัฒนา สุวรรณเขตนิคม (2538) กล่าวคือ 
ระยะท่ี 1 การวิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดขึ้น โดยเลือกปัญหาของการเรียนและการจัดการเรียน 
การสอน รวมถ ึงการกำหนดปัญหาการวิจัยและต้ังคำถามการวิจัย เลือกวิธีการวิจัยจากตัวแปร 
ที่ศึกษา จะเลือกรูปแบบเพื่อนำไปลู่วิธีการว ิจ ัยที่จะใช้ศึกษา ออกแบบวิจัยในการเลือก
กลุ่มตัวอย่าง ออกแบบเครื่องมือท่ีจะใช้และออกแบบการวิเคราะห์ข้อมูล ระยะที่ 2 การทดลอง 
พัฒนาวิธีการแก้ไขปัญหาหรือนวัตกรรมทางการเรียนการสอน มีจัดเก็บข้อมูลและวิเคราะห์
ข้อมูลว่าวิธีการหรือนวัตกรรมที่สร้างขึ้นจะต้องมีการปรับปรุงและแก้ไขอย่างไร ระยะที่ 3
การตรวจสอบและสรุปผลการวิจ ัย จากข ้อม ูลเช ิงตรรกศาสตร์และข ้อม ูลเซ ิงประจ ักษ ์ 
นำไปสู'ข้อสรุปเพ่ือนำไปประยุกต็ใช้กับการทำงาน หรือเพ่ือทำการวิจัยต่อไป

2 .4  ค ว าม แ ต ก ต ่า งข 'อ งก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใน ซ ั้น เร ึย น ก ับ ก า ร ว ิจ ัย ท า งด ้าน ว ิช าก า ร

สุวิมล ว่องวาณิช (2543) ได ้ศ ึกษาและสังเคราะห์ความแตกต่างระหว่างการวิจ ัย 
ปฏิบัติการในขั้นเรียนกับการวิจัยทางวิชาการพบว่า สิ่งที่เหมือนกันคือ วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ซึ่งเน ้นการค้นหาวิธีการพัฒนาการเรียนการลอน แต่จะมีความต่างในการออกแบบการวิจัย
วิธีดำเนินการวิจัย การใช้ผลการวิจัย รายละเอียดของการวิเคราะห์เปรียบเทียบความต่าง
ของการวิจัยทั้งสองแบบปรากฏดังตารางที่ 2.1
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ต ารา งท ี่ 2.1 ค ว า ม แ ต ก ต ่า งข อ งก า ร ว ิจ ้ย ป ฏ ิบ ต ก า ร ใน ซ น เร ีย น ก ้บ ก า ร ว ิจ ัย ท า งด ้า น  
ว ิช า ก า ร  อ ้า งถ ึง ใน ส ุว ิม ล  ว ่อ งว าณ ิช  (2 543 )

ป ระ เด ิน การว ิจ ัยปฏ ิบ ัต ิการใน ข ั้น เร ียน  

(C lassroom  A ction Research)

การว ิจ ัยท างต ้าน ว ิช าการ 

(A cad em ic  R esearch )

1. เป ๋าห ม าย ม ุ่งสร ้างความร ู้เฉ พ าะเพ ื่อ 'ใช ้ในห ้องเร ียน  

ของคร ูผ ู้ว ิจ ัย

ม ุ่งสร ้างข ้อความร ู้ท ั่วไป  ซ ึ่งล าม ารถ ส ร ูป อ ้า งอ ิงไต ้

2. ผ ู้ว ิจ ัย ด ำเน ิน ก ารโด ย ค ร ูผ ู้ล อ น ใน ห ้อ ง เร ีย น ม ีล ัก ษ ณ ะ 

ก ารว ิจ ัย แ บ บ ร ่วม ม ีอ  (co llaborative research)

ดำเน ิน การโดยน ักว ิชาการ ห ร ือ น ัก ก ารค ิก ษ า 

ใน มห าว ิท ยาล ัย  ท ี่ไม ่ไต ้ป ฏ ิบ ัต ิงาน ใน ห ้องเร ีย น

3. วงจรของ 

การว ิจ ัย

ใช ้วงจรก ารว ิจ ัย แบบ  PAOR Plan, A ct, 

O bserve, Reflect โดยข ันตอน  Reflect 

(ล ะท ้อ น ก ล ับ ) เป ิน ข ั้น ตอน ท ี่เด ่น ท ี่ท ำให ้ 

ก ารว ิจ ัย แบ บ น ี้ต ่างจาก ก ารว ิจ ัย อ ึ่น

ใช ้วงจรการว ิจ ัยแบบ  ก ำ ห น ด ป ๋ญ ห า  ค ิก ษ า เอ ก ส า ร  

ท ี่เก ี่ยวช ้อง อ อ ก แ บ บ ก ารว ิจ ัย  (ก ำห น ด ป ระช าก ร  

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่าง  ส ร ้าง เค ร ื่อ งม ีอ  เก ็บ ข ้อม ูล  

ว ิเค ราะห ์ข ้อ ม ูล ) แ ล ะส ร ูป อ ภ ิป ราย ผ ล ก ารว ิจ ัย

4. ว ิธ ีก ารว ิจ ัย ไม ่เน ้น ก ารก ำห น ด กรอ บ แน วค ิด  ท ฤ ษ ฎ ี 

แต ่ใช ้ประสบการณ ์ข องผ ู้ลอน  ไม ่เน ้น แบบแผ น  

การว ิจ ัยมาก ใช ้การว ิจ ัย เช ิงค ุณ ภ าพ มากกว ่า

ยด แบ บ แ ผ น ก ารว ิจ ัย  ก ารอ อ ก แ บ บ ก ารว ิจ ัย ท ี่ร ัด ก ุม  

ม ีก ารก ำห น ด ก รอ บ แ น วค ิด ท ฤ ษ ฎ ี ต รว จ ล อ บ ท ฤ ษ ฎ ี 

และพ ัฒ น าท ฤ ษ ฎ ีใช ้ก ารว ิจ ัย เช ิงป ร ิม าณ ม าก ก ว ่า

5. การกำห น ดว ิธ ีก าร  

แก ้ไขป ัญ หา 

ในห ้องเร ียน  

(solution)

ใช ้ว ิธ ีเช ิงอ ัตว ิล ัย  (sub jective) โดยอาศ ัย  

ประส บ ก ารณ ์ข อ งค ร ูน ัก ว ิจ ัย  แด ่จะใช ้ว ิธ ีการ 

เช ิงปรน ัยใน การตรวจสอบผลการว ิจ ัย

อ ิงท ฤ ษ ฎ ีห ร ือ ม ีผ ลการว ิจ ัย รอ งร ับ

6. ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย  

ท ี่ต ้อ งท ำว ิจ ัย

น ัก เร ียน ใน ห ้องเร ียน อาจเป ็น รายคน  

หร ือรายห ้อง

ก ล ุ่ม น ัก เร ีย น ท ี่เป ็น ต ัวแท น ป ระช าก ร

7. ข ้อ ม ูลว ิจ ัย ค ร ูเป ็น ผ ู้เก ็บ ข ้อม ูล  ใช ้ว ิธ ีการล ังเกต ห ล ัก ฐาน  

แสดงพ ฤต ิกรรมข องผ ู้เร ียน  ข ้อม ูลส ่วน ใหญ ่ 

เป ็น เช ิงค ุณ ภ าพ

อาจใช ้ว ิธ ีก าร เก ็บ ข ้อ ม ูลแ บ บ เด ีย วก ับ ก ารว ิจ ัย  

ในข ั้นเร ียน แต ่โอกาสใกล ัช ิดก ับแห ล ่งข ้อม ูล  

(น ักเร ียน) จ ะม ีน ้อ ย

8. ก ารว ิเค ราะห ์ ใช ้ก ารว ิเค ราะห ์เน ื้อ ห าไม ่เน ้น การว ิเค ราะห ์ด ้วย  

สถ ิต ิข ั้นส ูง

ส่วน'ใหเy ใช ้ว ิธ ีการว ิเคราะห ์'ทางสถ ิต ิข ั้นส ูง  

เน ้น การสร ูป อ ้างอ ิง

9. การอภ ิปราย  

แ ป ล ค ว าม ห ม าย  

ข ้อต ้น พ บ 

จากก ารว ิจ ัย

ค ร ูน ัก ว ิจ ัย แ ล ะเพ ื่อ น ค ร ูจ ะม ีก ารแ ล ก เป ล ึ่ย น  

ป ระล บ ก ารณ ์ก ารว ิจ ัย ร ่วม ก ัน ม ีก ารก ก อ ภ ิป ราย  

กงว ิธ ีก ารแก ้ป ๋ญ ห าท ี่ใช ้และผลท ี่เถ ิดข ึ้น

น ักว ิจ ัยอภ ิป ราย ภ ายใต ้กรอบ ท ฤ ษ ฎ ีท ี่ใช ้ใน ก ารว ิจ ัย  

แ ละใช ้ค วาม ค ิด เห ็น ข องน ัก ว ิจ ัย ป ระก อ บ  

การอภ ิปราย

10. ช ่วงเวลา 

ในการทำว ิจ ัย

ทำเป ็น ส ่วน ห น ึ่งข องการเร ียน ก ารสอน  

และท ำอย ่างรวด เร ็ว  เพ ื่อให ้ลามารท 

ทดลองใช ้ผล ต ามแน วท างท ี่ค ร ูน ักว ิจ ัย  

ต ัดล ัน ใจจะใช ้

เป ็น น ักว ิจ ัยท ี่เป ๋าล ัง เกต ห ร ีอ .เก ็บข ้อม ูลอย ู่ห ่างๆ  

แม ้จะม ีโอกาส เข ้าไปท ำใน ห ้องเร ียน  แ ต ่ก ็จ ะ เป ็น  

ช ่วงล ัน  เม ึ่อ ท ำ เส ร ็จ ก ็ถ อ ย ห ่า งอ อ ก ม า  ก ารวางแผ น  

การว ิจ ัยอาจต ้องใช ้เวลาน าน ก ว ่าการว ิจ ัยใน ข ั้น เร ียน

11. การใช ้ผลการว ิจ ัย นำผลไปใช ้แก ้ป ๋ญ หาใน ห ้องเร ียน ท ัน ท ี 

แ ละต รวจส อ บ ผ ลท ี่เก ิด ข ึ้น  ไม ่เน ้น ก ารต ิพ ิม พ ์ 

เผ ย แพ ร ่เป ็น บ ท ค วามว ิช าการ

ผ ลการว ิจ ัยอาจไม ่ไต ้นำไปใช ้ใน ทางปฏ ิบ ัต ิจร ิง  

แต ่อ าจ ม ีก ารต ิพ ิม พ ์เผ ย แ พ ร ่เป ็น บ ท ค ว าม ว ิจ ัย  

ห ร ือบ ท ค วาม ท างว ิช าก าร

หมายเหตุ คัดลอกจาก สุวิมล ว่องวาณิช (2543).แนวคิดและหจักการของการวิจัยปฏิบ้ตการในซํ่นเรียน.
ประมวลบทค่วามนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู้สำหรับครูยุคปฏิรูปการสืกษา. หน้า171-172
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2 .5  ร ูป แ บ บ ข อ งค ว าม ร ่ว ม ม ือ ใน ก าร ท ำ ว ิจ ัย

การวิจัยปฏิบัติการสามารถนำไปใช้กับการพัฒนาหรือปรับปรุงผลการดำเนินการ 
การปฏิบัติการในสาขาวิชาใดๆ ก็ได้ โดยลักษณะของผู้ที่ร่วมในโครงการวิจัยอาจจะแบ่งได้เป็น 
3 รูปแบบตามพัฒนาการที่เกิดขึ้นจากการวิจัยปฏิบัติการ และความร่วมมือของผู้อยู่ในโครงการ 
วิจัย (ชาตรื มณีโกศล, 2539) คือ (1) ผู้วิจัยเป็นบุคคลภายนอกเช้ามาดำเนินการวิจัย 
โดยขอความร่วมมือให้คนในชุมชนเป็นผู้ให้ข้อมูล นำแนวทางการปฏิบัติไปปฏิบัติ แล้วผู้วิจัย
สังเกต สรุปผลเพื่อเสนอเป็นแนวทาง (2) ผู้วิจัยซ่ึงเป็นบุคคลภายนอก และบุคคลในชุมชน 
ร่วมกันวิจัย กำหนดประเด็นปัญหาวิจัย ออกแบบและดำเนินการวิจัยร่วมกันในขนของการปฏิบัติ 
อาศัยความร่วมมือของทั้งลองฝ่าย แล้วร่วมกันติดตามประเมินผลการวิจัย ปรับปรุงและพัฒนา 
ประเด็นปัญหาอื่นต่อไป และ (3) ผู้วิจัยเป็นบุคคลภายในหน่วยงานหรือชุมชนน้ันๆ ทำงาน
ร่วมกันทำวิจัยโดยประสานความร่วมมือ เป็นการรวมกลุ่มคนที่ประลบปัญหาหรือร่วมอยู่ใน
ภาวะน้ันๆดำเนินการวิจัยเพื่อหาแนวทางปฏิบัติและแก็ใขปัญหาของเขาเอง

ลำหรับ Cohen and Manion (1994) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะการทำวิจัย 
ปฏิบัติการในชั้นเรียนของครูไว้ว่าน่าจะมื 3 แนวทางด้วยกันคือ (1) ครูทำวิจัยปฏิบัติการ 
ในชั้นเรียนของตนเองตามลำพัง โดยครูจะเป็นทั้งผู้ปฏิบัติงานสอนและเป็นนักวิจัยอยู่ใน 
ตัวคนเดียว โดยอาจจะมืผู้เชี่ยวชาญจากที่อื่นให้คำปรึกษาในการทำวิจัย (2) กลุ่มครูในโรงเรียน 
เดียวกันร่วมกันทำวิจัย โดยอาจมีการบูรณาการร่วมกันในการลอนหลายๆวิชา ซึ่งอาจจะมื 
หรือไมมที่ปรึกษาที่เป็นนักวิจัยจากภายนอกก็ได้ และ(3) ครูทำวิจัยร่วมกับนักวิจัยภายนอก 
อาจเป็นนักวิจัยจากสถาบันการคืกษาหรือจากมหาวิทยาลัย

Calhoun (1993) ได้จำแนกลักษณะการนำการวิจัยปฏิบัติการที่นำมาใช้ในวงการ 
การศึกษา1ว่ามี 3 ลักษณะด้วยกันคือ (1) การทำวิจัยโดยครูรายบุคคล โดยจุดมุ่งหมาย
ของการทำวิจัยเป็นการเปลี่ยนแปลงในห้องเรียนใดห้องเรียนหนึ่ง (2) การทำวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
แบบร่วมแรงร่วมใจ โดยจุดมุ่งหมายของการทำวิจัยขึ้นอยู่กับครูที่มืส่วนร่วมในการทำวิจัย
ซึ่งอาจจะเป็นการเปลี่ยนแปลงหรือแก้ปัญหาภายในห้องเรียนใดห้องเรียนหนึ่ง หรือเป็นปัญหา 
ที่เกิดขึ้นเช่นเดียวกันในหลายๆ ห้องเรียน และ(ร) การทำวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบกระจาย 
ทั่วทั้งโรงเรียน โดยจุดมุ่งหมายและการกำหนดขอบเขตของปัญหาในการทำวิจัยได้มาจาก 
สมาชิกในโรงเรียนกระบวนการทำงานเป็นการตัดสินใจของสมาชิกในโรงเรียนที่ได้รวมกลุ่มกัน
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รูปแบบของความสัมพันธ์ระหว่างผู้วิจัยในการมีส,วนร่วมทำการวิจัยเมื่อพิจารณาจาก 
ภูมิหลังในด้านความสามารถ อำนาจในการควบคุมการวิจัยนั้นอาจจะพิจารณาตามแบบอย่าง
ของการร่วมทำวิจัยซึง Hafernik, J.J., Messerschmitt, อ.ร. and Vandrick, ร. (1997) ได้กล่าว 
ว่าลักษณะความสัมพันธ์ของนักวิจัยที่ร่วมกันทำการวิจัยว่าจะเป็นไปใน 2 รูปแบบ คือ 
(1) ความสัมพันธ์ในการร่วมมือแบบลำดับขั้น (hierarchical relationships) ความสัมพันธ์ของ 
นักวิจัยแบบนี้จะมีรูปแบบเป็นผู้บังคับบัญชากับลูกน้อง นักวิชาการกับครูที่สอนในโรงเรียน 
ประถมหรือมัธยม ครูพ่ีเล้ียงกับนิสิตแกสอน เป็นต้น ถือเป็นรูปแบบท่ีนักวิจัยคนหนึ่งมีบทบาท 
เป็นผู้ท่ีมีอำนาจ'ในการตัดสิน'ใจ และมีความรู้ความชำนาญเก่ียวกับทฤษฏีในเรองที่ทำการศึกษา 
มากกว่า นักวิจัยอีกคนหน่ึงมีบทบาทที่น้อยกว่า และ (2) ความสัมพันธ์ในการร่วมมือแบบ
เท่าเทียม (equal relationships) เป็นความสัมพันธ์ของนักวิจัยที่มีความรู้ความชำนาญ 
บุคิสิกภาพและลักษณะการทำงานที่ใกล้เคียงกัน

ถ้าพิจารณาลักษณะการรวมกลุ่มผู้ว ิจัยจากที่มาของการรวมกลุ่มผู้ว ิจ ัย ตามแนวคิด 
ของอุมาพร ฟูมั่น (2542) แบ่งลักษณะการรวมกลุ่มออกได้เป็น กลุ่มผู้ว ิจ ัยที่มาร่วมมือกัน 
อย่างเป็นทางการโดยได้รับการแต่งตั้ง การสนับลนุนจากหน่วยงานให้ทำงานวิจัยในประเด็น
ปัญหาที่เกิดขึ้น และกลุ่มผู้ว ิจ ัยที่มาร่วมมือกันอย่าง1ไม่เป็นทางการ เป็นการทำวิจัยร่วมกัน
เนื่องจากมีความสนใจในเรื่องเดียวกันมีผลประโยชน์ร่วมกัน และต้องการให้ผลการวิจัยมีความ 
น่าเชื่อถือมากขึ้น

2.6 การเสร ิมพล ้งอำนาจ

การเสรีมพลังอำนาจ (Empowerment) หมายถึง การตั้งเป้าหมาย กำหนดกลยุทธ์ 
และวางแผนไปล่การปฏิบัติเพื่อจะทำให้ผู้ปฏิบัติงานในองค์กรเกิดความรับผิดชอบในงาน กระตุ้น 
ให ้ทำงานโดยผ่องถ ่ายอำนาจการดัดส ินใจไปส่วนล่าง รวมไปถึงการเชื่อมโยงคุณลักษณะ
ทัศนคติและความสามารถในแต่ละบุคคลกับกลุ่มหรือทีมงาน และให้เข้ากันได้กับสภาพแวดล้อม 
องค์กร โดยการให้อำนาจและโอกาสกับแต่ละบุคคลได้แสดงศักยภาพให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
อย่างต่อเนื่องในระดับที่องค์กรต้องการออกมา (Scott and Jaffe (1991); Zimmerman and 
Rapparport (1988)) การเปลี่ยนแปลงความรู้ส ึกของการม ีอำนาจจะเก ิดข ึ้นในตัวบ ุคคล 
มากกว่าที่จะเป็นผลมาจากระบบ (Hall, George, & Rutherford (1977); Hall, Loucks, & 
Newlove(1976)) และ Czuba (1999) กล่าวว่า การเสรีมพลังอำนาจเป็นการท้าทายให้คน 
เปลี่ยนทัศนคติเกี่ยวกับสิ่งต่างๆ ว่าเขาสามารถทำได้ และกล้าหาญเพียงพอที่จะทำ โดยมีปัจจัย 
ที่สำคัญคือ การมีอำนาจที่จะเปลี่ยนแปลง และมีความคิดที่จะเปลี่ยนแปลง
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Hawks (1992) ได้กล่าวว่า การเสริมพลังอำนาจเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นระหว่าง 
บุคคลสองคนขึ้นไป ซึ่งประกอบด้วยบุคคลท่ีเป็นผู้เสริมพลังอำนาจ (Empowers) และผู้ท่ี'ได้รับ 
การเสริมพลังอำนาจ (empowered) เป็นการประยุกต์ใช้หลักปรัชญา หลักการเรียนรู้ 
หลักการลอนเข้าด้วยกัน และใช้กรอบแนวคิดของ Murrell (1985) และ Vogt & Murrell (1990) 
ในการอธิบายการเสริมพลังอำนาจโดยเสนอเป็นทฤษฎี Murrell-Armstrong Empowerment 
Matrix ประกอบด้วยวิธีการต่างๆ 6 ข้ันตอนคือ (1) การให้ความรู้หรือการศึกษา (education) 
เป็นการแบ่งปันข้อมูลข่าวสารและช่วยเหลือผู้อื่นในการเรียนรู้การใช้ข้อมูล และการคิดสร้างสรรค์ 
ข้อมูลใหม่ๆ (2) การเป็นผู้ชักนำ (leading) เป็นการชักนำผู้อ่ืนให้ตัดสินใจ (3) การเป็นท่ีปรึกษา 
(mentoring) การเป็นผู้ช่วยเหลือสนับสนุน (supporting) เป็นการให้การช่วยเหลือสนับสนุนและ 
ให้คํกัชี้แนะแก่ผู้อื่น เพ่ือช่วยให้บรรลุเป้าหมายได้เร็วขึ้น (4) การเตรียมการ (providing) มีการ 
เตรียมทรัพยากรหรือแหล่งประโยชน์ เพ่ือความสำเร็จ (5) มีแบบแผน (structuring) รวมถึงการ 
ส่งเสริมการจัดองค์กร หรือข้อจำกัดในกิจกรรม และ(6) การดำเนินการ (actualizing) เป็นการ
อาศัยประสบการณ์ในอดีตหรือวิธีการเดิมที่เกี่ยวช้องกับบุคคลและองค์การในการเตรียม 
ดำเนินการให้ดีท่ีสุด

นอกจากนี้ Tracy (1990) ได้เสนอขั้นตอนในการเสริมพลังอำนาจไว้ว่ามี 10 ข้ันตอน  

กล่าวคือ (1) ให้ความชัดเจนเกี่ยวกับหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้ปฏิบ้ติงาน ช่วยให้เขาเกิด

ความภาคภูมิใจ และเป็นเจ้าของบทบาทความรับผิดชอบที่พวกเขาได้รับ (2) มอบหมายอำนาจ  

หน้าท ี่ตามขอบข่ายการปฏ ิบ ัต ิงานของเขา (3) สร้างแรงจ ูงใจให ้บ ุคลากรรู้ส ึกถ ึงผลสำเร ็จ  

แห่งมาตรฐานความเป็นเลิศ (4) การ'ผิกอบรมและการพัฒนา (5) การให้ความรู้และข้อม ูล  

ข่าวสาร (6) การให้ข้อมูลย้อนกลับ (7) การรับรู้ (8) ความไว้วางใจ (9) การรับรู้ต่อ 

ความล้มเหลว และ (10) การให้เกียรติ

Hall, George, & Rutherford (1977); Hall, Loucks, & Newlove (1976) ได้ศึกษา 
เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของการศึกษากล่าวว่าการเสริมพลังอำนาจ เป็นการเปลี่ยน 
แปลงท ี่เป ็นกระบวนการซ ึ่งจะเก ิดข ึ้นภายในต ัวบ ุคคลอย ่างช ้าๆ โดยม ีส ิ่งท ี่ต ้องคำน ึงถ ึง
ในการจะทำให ้เก ิดการเปล ี่ยนแปลง 3 ประการด้วยกันคือ (1) โครงสร้างของโรงเร ียน 
(2) ระบบการกำหนดคุณค่าในลังคมโรงเรียน และ(ร) สถานภาพของบุคลากรในโรงเรียน

จากขั้นตอนการเสริมพลังอำนาจที่ได้กล่าวมาสามารถสรุปประเภทและโครงสร้างของ 
การเสริมพลังอำนาจ ตามแนวคิดของ Reitzug (1994) ได้เป็น 3 ประ๓ ท คือ (1) การสนับสนุน 
ค ือการสร้างสรรค์บรรยากาศการวิพากษ์ว ิจารณ ์ ท ี่เป ็นไปเพื่อการสนับสนุน ให้ครูเป ็นอิสระ
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และมีอำนาจในการรับผิดชอบ ควบคุมการเปลี่ยนแปลงและการแก้ปัญหา การสนับลนุน
การกระตุ้นให้ออกเลียง การสร้างความไว้เน้ือเช่ือใจในการติดต่อสื่อสาร สนับสนุนให้มีการ
ทดลองทำสิ่งต่างๆ โดยเคารพความคิดเห็น ให้โอกาสปรึกษาหารือแลกเปลี่ยนกับผู้อื่น
พัฒนาระบบการทำงานเป็นทีม พัฒนาให้มีอำนาจในการควบคุมกระบวนการตรวจลอบความรู้ 
สร้างกระบวนการลีบลอบ (2) การอำนวยความสะดวก คือการวิพากษ์วิจารณ์แบบ
ส่งเสริมสนับลนุนให้ครูใช้ทฤษฎีเป็นจุดเริ่มต้นในการทดสอบหรือปรับปรุงแก้ไข โดยใช้คำถาม 
ทักท ้วงถึงหลักฐานของการได้มาซึ่งความรู้จากการปฏิบ ัต ิ โดยไม ่สนใจกับสิ่งแวดล้อม 
ที่ไม ่เป ็นไปเพื่อการสนับสนุน การให้กรอบแนวคิดที่เป ็นทางเลือกในการเรียนการสอน
การพัฒนาผู้ปฏิบัติงานโดยให้โอกาสให้เกิดการศึกษาหาความรู้ และการให้แนวคิดใหม่ ๆ
และ(ร) ความเป็นไปได้ (Possibility) คือให้คำวิพากษ์วิจารณ์ที่สามารถทำได้จริง ให้เกิด
การพัฒนาตนเองเป็นมืออาชีพ เซ่นให้แนวทางการปฏิบัติที่ทำได้จริงและเป็นประโยชน์กับนัก 
เรียน ให้ทรัพยากรเซ่นเงิน เครื่องมือและวัสดุอุปกรณ์ จัดกิจกรรมที่เป็นการสนับสนุน
ให้กำลังใจ เป็นประโยชน์และได้เรียนรู้การใช้ทรัพยากรที่เป็นประโยชน์ เพิ่มความสนใจ
อย่างเงียบ  ๆ กระตุ้นให้เกิดการเขียนเพ่ือขอรับทุนต่าง  ๆ เป็นด้น

2 .7  ง า น ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ ก า ร ว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ก า ร ใน ซ น เร ีย น

จากการศ ึกษ างานว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องก ับ สภาพ บ ัจจ ุบ ันของการทำว ิจ ัยป ฏ ิบ ัต ิการ 
ในชั้นเรียนของครู ผลการศึกษาพบว่ามีผู้ที่ทำวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่สนใจดังนื้

ส ุว ัฒน์ เวชประดิษฐ์ (2531) ได้ทำการศึกษาเรื่องความคิดเห็นของศึกษานิเทศก์จังหวัด 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ เกี่ยวกับการทำวิจัยในโครงการวิจัยและ 
พัฒนาคุณภาพก่อนประถมศึกษาและประถมศึกษา โดยใข้วิธีการวิจัยเชิงสำรวจ มีวัตถุประสงค์ 
เพื่อศึกษาสภาพการทำวิจัยของสำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดทุกจังหวัด แสะศึกษา
ความคิดเห็นของศึกษานิเทศก์จังหวัด ต่อปัญหาและอุปสรรคในการทำวิจัยในโครงการฯ โดยใช้ 
แบบสอบถามกับศึกษานิเทศก์ทุกจังหวัด และสัมภาษณ์หัวหน้าโครงการวิจัย ประชากรที่เป็น
หัวหน้าหน่วยศึกษานิเทศก์ จำนวน 373 คน และศึกษานิเทศก์ฝ่ายนิเทศการศึกษาจำนวน 
523 คน และลุ่มกลุ่มตัวอย่างมาทั้งสิ้นจำนวน 344 คน

ผลการวิจัยพบว่า (1) ผู้กำหนดหัวข้อวิจัยเป็นคณะศึกษานิเทศก์จังหวัด และหัวข้อ 
การวิจ ัยที่ผ ่านมาจากรายงานการประเมินคุณภาพนักเรียนระตับจังหวัด การวิจัยส่วนมาก
เป็นโครงการวิจ ัยและทดลองหารูปแบบเพื่อพ ัฒนาการเรียนการสอน กลุ่มทักษะ โดยเน ้น 
การพัฒนาผลลัมฤทธึ๋ทางการเรียนของนักเรียน และพัฒนาความสามารถในการสอนของครู
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แหล ่งท ี่ใช ้ค ้นคว ้าเอกสารเพ ื่อการว ิจ ัยค ือ  ห ้อ งสม ุดสำน ัก งานการประถมศ ึกษาจ ังหว ัด

เครองมือที่ใช ้ในการวิจ ัยมีท ั้งสร้างขึ้นเองทั้งหมด และนำของผู้อ ื่นมาดัดแปลง โครงการวิจ ัย

เป ็นการวิจ ัยเป ็นคณะ งานวิจ ัยไม ่เสร็จตามกำหนดเพราะศึกษานิเทศก์จ ังหวัดมีงานอื่นทำมาก  
เกินไป งานว ิจ ัยท ี่ทำสำเร ็จแล ้วจะพ ิมพ ์เป ็นรายงานว ิจ ัยฉบ ับสมบ ูรณ ์ และฉบ ับย ่อส ่งให ้

สำนักงานการประถมศึกษาอำ๓ อต่างๆ ในสังกัด ผลการวิจ ัยส่วนใหญ่นำไปใช้พัฒนากิจกรรม 
การเรียนการลอน และมีผลคือครูมีพฤติกรรมการสอนดีขึ้น (2) ข้อมูลด้านปัญหาและอุปสรรค  

ใน การทำว ิจ ัยแสดงว ่าด ้าน การบ ร ีห ารงาน ว ิจ ัย  ว ิธ ีด ำเน ินการว ิจ ัย  การเผยแพร ่งานว ิจ ัย  

และการนำผลการว ิจ ัยไปใช ้ม ีป ัญหาน ้อย ส ่วนด ้านเน ื้อหาของการทำว ิจ ัย  และการต ิดตาม  

การนำผลการวิจ ัยไปใช้เป ็นปัญหาปานกลาง

พ ีรว ัฒน ์ วงษ ์พรม (2533) ได้ทำการศึกษาเรอง สภาพการทำวิจ ัยชั้นเรียนของครู

ใน โรง เร ีย น ป ระถ ม ศ ึก ษ า  ส ังก ัด ส ำน ัก งาน ค ณ ะก รรม ก ารก ารป ระถ ม ศ ึก ษ าแ ห ่งชาต ิ

เขตการศึกษา 10 โดยใช้วิธีวิจัยเชิงสำรวจ มุ่งศ ึกษาตัวแปรด้านปัญหาที่พบ สภาพการทำวิจ ัย  

ในช ั้น เร ียน ป ัญ ห าและอุปสรรค รวมถ ึงความต ้องการในการทำว ิจ ัยในช ั้น เร ียน โดยใช ้

แบบสอบถามก ับกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ได ้จากการส ุ่มต ัวอย ่างแบบหลายช ั้นตอน โดยกล ุ่มต ัวอย ่าง

ค ือค ร ูผ ู้ส อน และคร ูว ิช าการใน โรงเร ียน ป ระถม ศ ึก ษ า ส ังก ัด ส ำน ัก งาน ค ณ ะก รรม ก าร

การประถมศ ึกษาแห่งชาต ิเขตการศ ึกษา 10 ในป ีการศ ึกษา 2532  จำนวน 419 คน

(ร้อยละ 1 ของจำนวนประชากร)

ผลการวิจ ัยพบว่า ครูแก้ป ัญหาในชั้นเรียนโดยการทำวิจ ัยร้อยละ 39.90 เรองที่ครู

ทำการวิจ ัยส่วนใหญ่จะเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ครูท ี่ทำวิจ ัยส่วนมากกำหนด  

ป ัญ ห าจาก ป ระส บ ก ารณ ์ก ารจ ัด ก าร เร ีย น ก ารส อ น  ร ูป แบ บการว ิจ ัยท ี่ค ร ูน ิยม ใช ้ค ือ

การทำวิจ ัยเช ิงสำรวจ แหล่งวิทยาการที่ใช้ศึกษาคือตำรา เอกสาร วารสาร ■ ผู้ให้คำปรึกษา 

ในการทำวิจ ัย คือ เพื่อนครู เครองมือที่ใช้มากคือ แบบสังเกตและแบบบันทึกที่ผ ู้ว ิจ ัยสร้างเอง

ประชากรที่ใช ้ค ือน ักเรียน ค่าสถิต ิท ี่ใช้ค ือร้อยละ งบประมาณท ี่ใช ้เป ็นงบประมาณส่วนต ัว

ช ่วงเวลาท ี่ใช ้ท ำว ิจ ัยค ือช ่วงเวลาว ่างจากการสอน  ผลการว ิจ ัยท ี่ได ้น ำไปใช ้แก ้ป ัญ หา

และสามารถแก ้ป ัญหาได ้ในระต ับพอใช ้ ผลการวิจ ัยม ีการเผยแพร่เป ็นส ่วนน ้อย ป ัญหา

และอ ุปสรรคในการทำว ิจ ัยช ั้น เร ียนของคร ูท ี่เป ็นป ัญ หามากค ือ  ด ้าน งบประมาณ และเวลา  
ในการทำวิจ ัย ครูมีความต้องการความช่วยเหลือในระตับมาก ในด้านแหล่งความรู้ในระตับอำ๓ อ 
ท ี่ร วบ รวม เอ ก ส าร  แ ล ะม ีค ว าม ต ้อ งก ารค ว าม ช ่ว ย เห ล ือ ด ้าน ต ำราก ารว ิจ ัย ใน ระ ต ับ

มากที่ส ุด
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วันทนา ชูช ่วย (2534) ได้ทำการศึกษาเรื่องการทำวิจ ัยในโรงเรียนของครูม ัธยมศึกษา 

สังก ัดกรมสาม ัญศึกษา กรุงเทพมหานคร โดยใช้วิธีวิจัยเชิงบรรยาย ม ีจ ุดประสงค์เพ ื่อศ ึกษา 
เหตุจ ูงใจในการทำวิจ ัย และสาเหตุการไม่ทำการวิจ ัยของครูม ัธยมศึกษาสังก ัดกรมสามัญศึกษา 

ในเขตกร ุงเทพมหานคร ประชากรครูม ัธยมศ ึกษาท ั้งหมด 37 คน จาก 27 โรงเร ียน

ส่วนครูม ัธยมที่ไม ่ทำวิจ ัยใช้การลุ่มอย่างง่ายโรงเรียนละ 3 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 81 คน 

และศึกษาจากผลงานวิจ ัยของครูท ั้งหมด 9 เร่ือง ในการเก็บรวบรวมข้อมูลใช้การสัมภาษณ์โดย 

มีแนวคำถาม และแบบวิเคราะห์ลักษณะงานวิจ ัย ทำการวิเคราะห์ข ้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา

ผลการว ิจ ัยพบว่า (1) เหต ุจ ูงใจในการทำว ิจ ัยของกล ุ่มครูม ัธยมศ ึกษาท ี่ทำการว ิจ ัย  

ได้แก่ ประสบปัญหาในการทำงานที่โรงเรียนและต้องการข้อมูลที่เช ื่อถือได้ เพ ื่อนำมาพ ัฒนางาน  

ท ี่ปฏ ิบ ัต ิ และได ้ร ับแต ่งต ั้งมอบหมาย หร ีอได ้ร ับการสน ับสน ุนจากผ ู้บร ิหารให ้ทำการว ิจ ัย  

ลาเหตุการไม่ทำวิจ ัยในกลุ่มครูท ี่ไม ่ทำวิจ ัย ได้แก่ การไม่มีเวลา ไม ่ม ีความรู้และประสบการณ ์ 
ในการทำวิจ ัย และไม่เห็นคุณค่าและประโยชน์ของการวิจัย (2) ม ีโครงการวิจ ัยในปีการศ ึกษา 

2531 และ 2532 จำนวน 42 โครงการ โดยมีป ัจจัยพ ื้นฐานในการทำวิจ ัยท ี่ครูม ีความต้องการ 
มากได ้แก ่ ท ี่ปร ึกษาในการว ิจ ัย เวลาในการทำว ิจ ัยและแหล ่งด ้นคว ้าข ้อม ูล โครงการว ิจ ัย  

ทั้ง 42 โครงการทำสำเร็จ 15 โครงการ อยู่ระหว่างดำเนินการ 19 โครงการ และล้มเลิก

8 โครงการ ป ัจจ ัยสำค ัญ ท ี่ทำให ้กระบวนการว ิจ ัยดำเน ินไปได ้สำเร ็จได ้แก ่ การม ีบ ุคลากร  

ใน ค ณ ะว ิจ ัย ห ร ือ ผ ู้ช ่ว ย ว ิจ ัย ท ี่ม ีค ว าม ร ู้ด ้าน ก ารว ิจ ัย  ผ ู้บ ร ิห ารสน ับลน ุน  ต ิด ต าม งาน

ได้รับความร่วมมือจากผู้ท ี่เก ี่ยวข้องและการมีเวลาในการทำวิจ ัย ผลงานวิจ ัยท ี่สำเร ็จม ีล ักษณะ 

ของรายงานการว ิจ ัยส ่วนใหญ ่เป ็นแบบย่อโดยเน ้นเฉพาะผลการว ิจ ัย โดยม ีรายงานท ี'สมบ ูรณ  ์
เพียง 3 เรื่อง สำหรับการเผยแพร่และการนำผลการวิจัยไปใช้ ส ่วนใหญ่เผยแพร่ภายในโรงเรียน 

โดยการนำเสนอต่อผู้บริหารและแจกครูในโรงเรียน และผู้บริหารได้นำผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูล 

ในการเสนอปรับปรุงในโรงเรียน

ผ ู้ว ิจ ัยเสนอให ้จ ัดอบรมครูเพ ื่อให ้ความรู้ในด ้านระเบ ียบวิธ ีว ิจ ัย การเข ียนรายงาน

มีการเผยแพร่งานวิจัยที่เก ี่ยวกับครูม ัธยมศึกษาเพื่อให้ครูม ัธยมศึกษาได้ใช้ประโยชน์ หน ่วยงาน  
ท ี่เก ี่ยวข ้องควรม ีการให ้คำปร ึกษาและสน ับลน ุนการทำว ิจ ัย เสนอแนะให ้ทำว ิจ ัยเพ ื่อศ ึกษา

ร ูป แบ บ การเผยแพ ร ่ผลงานว ิจ ัยท ี่จ ะทำให ้คร ูสน ใจ  ศ ึกษ าสภ าพ ป ัจจ ุบ ัน ของการค ้น คว ้า  
และแหล่งในการค้นคว้าเพ ื่อการวิจ ัยของครู ศ ึกษาศักยภาพและแนวทางในการเสริมศักยภาพ

ของฝ่ายต่างๆ ในการเป็นที่ปรึกษาการทำวิจัยให้กับครู และศึกษาถึงรูปแบบการให้คำปรึกษา
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ด้านการวิจ ัยแก่ครูม ัธยมศึกษาที่สร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ และควรศึกษาสภาพการทำวิจ ัย  

ของครูในเขตการศึกษาอื่นๆที่นอกเหนือจากกรุงเทพมหานคร

เยาวภา เจริญบ ุญ (2538) ทำการศ ึกษาเร ื่อง การศ ึกษาองค ์ประกอบท ี่ส ัมพ ันธ  ์

ก ับการทำว ิจ ัยในช ั้น เร ียนของคร ูม ัธยมศ ึกษาในกร ุงเทพมหานคร โดยใช ้ว ิธ ีว ิจ ัย เซ ิงสำรวจ  

มีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื่อ ศ ึกษาองค ์ประกอบท ี่ส ัมพ ันธ ์ก ับการทำวิจ ัยในช ั้นเร ียนของครูม ัธยมศึกษา 

ในกรุเทพมหานครที่ม ีว ุฒ ิปริญญาโท กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยได้แก่ ครูผ ู้สอนวุฒ ิปริญญาโท

ท ี่เคยทำวิจ ัยในชั้นเร ียนหลังจากจบการศ ึกษา จำนวน 52 คน และครูผ ู้ลอนวุฒ ิปริญญาโท  
ที่ไม,เคยทำวิจ ัยหลังจาก.จบการศึกษา จำนวน 52 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบลอบถาม 

และการส ัมภาษ ณ ์ ว ิเคราะห ์ข ้อม ูลโดยหาความถ ี่ ร ้อยละ ส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าที 

และค่าไค-สแควร์ และการวิเคราะห์เนื้อหาข้อมูลที่ได ้จากการสัมภาษณ์

ผลการว ิจ ัยพบว ่า (1) สภาพที่เอ ื้อต ่อการทำวิจ ัยในชั้นเร ียน ซ ึ่งได ้แก ่ ภาระอื่นๆ 

นอกเหนือจากการสอนเป็นตัวแปรที่ส ัมพันธ์กับการทำวิจ ัยในชั้นเรียน อย ่างม ีน ัยสำค ัญทางสถิต ิ 
ที่ระดับ 0 .05 (2) สาเหตุสำคัญที่ทำให้ดรูผู้สอนทำวิจัยในชั้นเรียนได้แก่ ความต้องการในการหา 

ว ิธ ีส อ น ท ี่จ ะท ำใใร ้น ัก เร ียน ส น ใจ  แล ะม ีผล ส ัม ฤท ธ ิ้ท างก าร เร ียน ส ูงข ึ้น  เพ ื่อ แก ้ป ัญ ห า  

และช่วยเหลือนักเรียนในเรื่องที่เกี่ยวกับการเรียน เพ ื่อทำผลงานอาจารย์ 3 การให้การสนับสนุน 

ของผู้บริหารในการทำวิจ ัยในชั้นเรียน และเพื่อนครูให้ความร่วมมือร่วมทำวิจัยในชั้นเรียน

ในด ้านข ้อเสนอแนะในการว ิจ ัยผ ู้ว ิจ ัยได ้กล ่าวว ่า หน ่วยงานท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการศ ึกษา 
ควรม ีน โยบายและแนวปฏ ิบ ัต ิท ี่ช ัด เจน จร ิงจ ังต ่อการส ่งเสร ิมการทำว ิจ ัยในช ั้น เร ียนควรม ี

การศ ึกษาและนำเสนอรูปแบบเทคน ิค และว ิธ ีการท ี่เหมาะสมในการทำวิจ ัยในช ั้นเร ียนของคร  ู

ม ัธ ย ม ศ ึก ษ าแ ล ะค วรม ีก ารศ ึก ษ าอ งค ์ป ระก อ บ ท ี่ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก ารท ำว ิจ ัย ใน ช ั้น เร ีย น ข อ ง  

ครูม ัธยมศึกษาอื่นท ี่ไม ่ใช ่ครูในกรุงเทพมหานคร

อาร ีย ์ เมธาภาคย ์ (2538) ได้ทำการศึกษาเรื่อง การทำนายเจตนาต่อการทำวิจ ัย  

ในช ั้น เร ียนของคร ูประถมศ ึกษาส ังก ัดกร ุงเทพมหานคร โดยม ีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื่อศ ึกษาเจตคต ิ 

และการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงต ่อการทำวิจ ัยในชั้นเรียนไปทำนายเจตนาต่อการทำวิจ ัยในชั้นเรียน  
ข อ งค ร ูป ระถ ม ศ ึก ษ า  ส ังก ัด กร ุง เท พ ม ห าน ค ร ต าม แน วท ฤษ ฏ ีก ารก ระท ำด ้วย เห ต ุผ ล  

ใช ้กล ุ่มต ัวอย ่างท ี่เป ็นครูประถมศ ึกษาส ังก ัดกร ุงเทพมหานครจำนวน 800 คน โดยใช้ว ิธ ีการ 
เซ ิงสำรวจและส่งแบบลอบถามทางไปรษณ ีย ์ ได้รับการตอบกลับ 616 คน แล ้วนำผลมาวิเคราะห  ์

ด้วยโปรแกรม SPSS/PC+
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ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างครูประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร มีเจตคติระดับ 
บวกปานกลางค่อนข้างมาก และมีการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงระดับปานกลางค่อนข้างมาก
แต่มีเจตนาระดับปานกลางค่อนข้างตํ่าต่อการทำวิจัยในชั้นเรียน

สนั่น วงใf ดี (2593) ได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาโมเดลบูรณาการเชิงสาเหตุ 
ที่มีต่อความมุ่งมั่นในการทำวิจัยของครูระดับประถมศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างโมเดล 
ข อ งต ัวแ ป รท ี่เป ็น ส า เห ต ุขอ งค วาม ม ุ่งม ั่น ใน ก ารท ำว ิจ ัย ส ำห ร ับ ค ร ูระด ับ ป ระถ ม ศ ึก ษ า  
ตามแนวทถุษฎีการกระทำด้วยเหตุผลของ Fishbein and Ajzen ทฤษฎีพถุติกรรมตามแผน 
ของ Ajzen และทฤษฎีรูปแบบพถุติกรรมระหว่างบุคคลของ Triandis ตัวแปรสาเหตุที่ศึกษาคือ 
เจตคติ การคล ้อยตาม กล ุ่ม อ ้างอ ิง  การร ับร ู้การควบค ุมพฤต ิกรรม ป ัจจ ัยทางส ังคม 
ความร ู้ส ึกต ่อการกระทำและค ุณ ค ่าของผลการกระทำท ี่ร ับ ร ู้ กล ุ่มประชากรค ือคร ูระด ับ  
ป ระ ถ ม ศ ึก ษ า ส ังก ัด ส ำ น ัก งา น ค ณ ะ ก รรม ก า รก า รป ระ ถ ม ศ ึก ษ า แ ห ่งช า ต ิท ั่ว ป ระ เท ศ  
ที่มีวุฒิปริญญาโทหรือที่ผ่านการแกอบรมการทำวิจัยหรีอมีผลงานทางวิชาการ และส่งงานวิจัย 
หรือผลงานทางวิชาการมายังสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครู ท ั้งที่ผ ่านการอนุพ ัต ิและ 
ไม่ผ่านการอนุม้ติ ระหว่างปี พ.ศ.2531-2539 กลุ่มตัวอย่างคือ ครูระดับประถมศึกษาสังกัดสำนัก 
งาน ค ณ ะกรรม การการป ระถม ศ ึกษ าแห ่งชาต ิ ท ี่ม ีค ุณ สมบ ัต ิตามข ้อกำหนด ในกล ุ่ม  
ประชากร เครื่องมีอที่ใช้เป็นแบบลอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การตรวจลอบความสอดคล้อง 
ของโมเดลตามทฤษฎีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยใช้โปรแกรม LISREL 8.10

ผลการวิจัยสรุปได้ว่าโมเดลในแต่ละทฤษฎีมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ดี 
(เมื่อตรวจลอบจากค่าสถิติ ไค-สแควf  ค่า GFI ค่า AGFI เล้นกราฟคิวพล็อต และค่าเศษเหลือ 
ในรูปคะแนนมาตรฐาน) โมเดลที่ดีที่สุดได้แก่โมเดลที่รวมตัวแปรจากทั้ง 3 ทฤษฎีเข้าด้วยกัน
โมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรความมุ่งม ั่นในการทำวิจ ัยได ้ร ้อยละ 74.8 
ตัวแปรที่ม ีค ่าอิทธิพลรวมส่งต่อความมุ่งมั่นในการทำวิจัยสูงสุดได้แก่ ตัวแปรปัจจัยทางสังคม 
รอ งล งม าได ้แก , ต ัวแปรการคล ้อยตาม กล ุ่มอ ้างอ ิง  ต ัวแป รค วาม ร ู้ส ึกต ่อการท ำว ิจ ัย  
ตัวแปรการรับรู้การควบคุมพฤติกรรมและตัวแปรเจตคติ ตามลำดับ

ปราณี นุ่นน้อย (2540) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาองค์ประกอบการประเมินงานวิจัย 
ปฎิปัติการในชั้นเรียน โดยมีจุดมุ่งหมายของการวิจัยเพื่อศึกษาสภาพและปัญหาของการประเมิน 
งานวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน และเพื่อพัฒนาและศึกษาคุณภาพขององค์ประกอบการประเมิน 
งานว ิจ ัยปฏ ิบ ัต ิการในช ั้น เร ียน ว ิธ ีการว ิจ ัยใช ้การส ัมภาษณ ์ผ ู้เช ี่ยวชาญ และผ ู้ท ี่ปฏ ิบ ัต ิงาน
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เกี่ยวข้องกับการประเมินผลงานทางวิชาการจำนวน 25 คน และการสอบถามกลุ่มตัวอย่าง
จำนวน 110 คน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เนื้อหาและการวิเคราะห์ด้วยสถิติบรรยาย

ผลการวิจัยสรุปได้ว่า (1) การประเมินงานวิจัยปฏิป้ติการในชั้นเรียนในปัจจุบันพิจารณา 
ผลงานวิจัยใน 2 ด้าน คือคุณภาพและประโยชน์ของผลงาน มีชั้นตอนการประเมิน 5 ชั้น
ปัญหาในการประเมินผลงานทางวิชาการคือ การประเมินเน้นผลผลิต และขาดความชัดเจน 
ในการอธ ิบายองค ์ประกอบการประเม ิน  ส 'งผลให ้เถ ิดความเข ้าใจท ี่แตกต ่างก ันระหว ่าง 
ผ ู้ปฏ ิบ ัต ิงานกล ุ่มต ่างๆ และการประเม ินในแต ่ละชั้นตอนใช ้เวลานาน (2) องค ์ประกอบ 
การประเมินงานวิจ ัยปฏิบ ัต ิการในชั้นเรียนที่ได ้พ ัฒนาฃึ้นมี 7 องค์ประกอบคือ คุณสมบัติ 
ที่สำคัญของครูผู้ทำวิจัย กระบวนการในการวิเคราะห์ปัญหา กระบวนการในการพัฒนานวัตกรรม 
ประโยชน์ของงานวิจัย กระบวนการการตรวจสอบผลงานทางวิชาการ ความถูกต้องของเอกสาร 
รายงานการวิจัยและคุณลักษณะสำคัญของงานวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน

ประภัสสร วงษ์ดี (2540) ได้ศึกษาเรื่องกระบวนการและการใช้ผลการวิจัยปฏิบัติการ 
ในชั้นเรียนของครูนักวิจัยในโรงเรียนประถมศึกษา โดยใช้วิธีการสำรวจและการศึกษารายกรณี 
โดยมีจุดมุ่งหมายในการวิจัยเพื่อศึกษากระบวนการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน และการนำผล 
การว ิจ ัยไปใช ้ประโยชน ์ของกล ุ่มครูในโรงเร ียนประถมศ ึกษาล ังก ัดสำน ักงานคณ ะกรรมการ 
การประถมศึกษาจำนวน 230 คน

ผลการวิจัยพบว่า (1) กระบวนการวิจัยของครูนักวิจัย เริ่มจากปัญหาการจัดการเรียน 
การสอน และการขาดความพร้อมของนักเรียน ครูนักวิจัยจะเลือกปัญหาวิจัยที่สามารถประยุกต์ 
ใช้ได ้ในการทำงานสอนและเป ็นเร ื่องท ี่ตนเองม ีความถน ัด โดยห ์วช ้อท ี่ศ ึกษามักเป ็นเรื่อง 
การพ ัฒ นาว ิธ ีการสอน และสื่อการสอน การศ ึกษาผลล ัมฤทธ ิ้ทางการเร ียนของนักเรียน 
การศึกษาเฉพาะกรณี การปรับพฤติกรรมนักเรียน และการสร้างหลักสูตรท้องถิ่น เครื่องมือ
ในการว ิจ ัยส ่วนใหญ 'ครูสร ้างข ึ้นเองโดยม ีผ ู้เช ี่ยวชาญ ตรวจลอบเคร ื่องม ือ กลุ่มต ัวอย่าง
ในการว ิจ ัยค ือน ักเร ียนในช ั้นของตนเอง และการว ิเคราะห ์ข ้อม ูลใช ้การวิเคราะห์เน ื้อหา
แ ล ะก ารว ิเค ราะ ห ์ด ้วย ส ถ ิต ิบ รรย าย  (2) ค ร ูได ้ม ีก า รน ำ ผ ล ก า รว ิจ ัย ไป ใช ้ป ระ โย ช น ์ 
ในการพ ัฒ นาการจ ัดการเร ียนการลอน ท ั้งในด้านการพ ัฒนาวิธ ีลอนและสื่อเพ ื่อการพัฒนา 
นักเรียน และการพัฒนาการปฏิบัติการในวิชาชีพครู
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จะเห็นได้ว่างานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการทำวิจัยในชั้นเรียนที่ผ่านมาของไทย จะเป็นการ 
สำรวจสภาพการทำวิจ ัยของครูในด ้านองค ์ประกอบท ี่ล ัมพ ันธ ์ก ับการทำวิจ ัย หรือเหตุจูงใจ 
ในการทำวิจัยของครู การคิกษาลภาพและกระบวนการในการทำวิจัยในชั้นเรียนมีเพียงส่วนน้อย 
และเป็นการคิกษ'าในเชิงปริมาณ อีกทั้งยังไม่มีการคิกษาในเรื่องของการเสริมสร้างพลังอำนาจ
ให ้แก ,ค ร ูใน การท ำว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก ารใน ช ั้น เร ีย น ให ้เป ็น ส ,วน ห น ึ่งของก ารพ ัฒ น าก ารล อน  
และการดำเนินการ รวมถึงการนำแนวคิดความร่วมมือวิจัยไปใช้ในกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ
ในชั้นเรียนซึ่งเป็นข้อเสนอแนะที่มักจะได้พบเสมอในการคิกษาวิจัยแต่ละครั้ง
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