
บทที่ 2

เอกสารและงานวิจัยที่๓ รวฃ้อง

แนวคิดและทฤษฎี

แนวคิดและทฤษฎี ที่ใช้เป็นกรอบแนวคิดในงานวิจัยจากการรวบรวมจากเอกลารและ

หนังสือที่เกี่ยวข้อง มีดังต่อใปนี้

1. ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม

2. การกำกับตนเอง

3. ความหมายของบุคลิกภาพ

4. ทฤษฎีที่เกี่ยวกับบุคลิกภาพ

5. แบบทดสอบบุคลิกภาพ MPI

6. ความหมายของผลสัมฤทธึ๋ทางการเรียน

7. องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธึ๋ทางการเรียน

8. การวัดผลสัมฤทธี้ทางการเรียน

9. งานวิจัยที่เกี่ยวช้องกับการกำกับตนเอง

10. งานวิจัยที่เกี่ยวช้องกับบุคลิกภาพ

1. ทฤษฎีการเรียนรู้ทางป ัญญาสังคม (สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต, 2541: 47-48)

ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม เป็นแนวคิดที่ผสมผสานกันระหว่างแนวคิดพฤติกรรม 

นิยม และแนวคิดทางปัญญานิยม นำเสนอโดยนักจิตวิทยาซาวแคนาดา คือ Albert Bandura 
ซึ่งแตกต่างกับกลุ่มพฤติกรรมนิยมมองการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมในแง่ของการแสดงออก คือ 

บุคคลจะต้องแสดงออกในพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปจึงจะเรียกว่าเกิดการเรียนรู้ แต่ Bandura 
มองว่า การเรียนรู้ไม่ได้พิจารณาในแง่การแสดงออกเพียงอย่างเดียว แต่การได้มาซ่ึงความรู้ใหม่ ๆ 

และเก็บไวิในความทรงจำ ก็ถือว่าการเรียนรู้เกิดขึ้นแล้วแม้ยังไม,ได้แสดงออกก็ตาม และสามารถ 

แสดงสิ่งที่จดจำนั้นออกมาได้ในภายหลัง ดังน้ันการเรียนรู้ของ Bandura นั้นมักจะเน้นที่การ

เปลี่ยนแปลงที่พฤติกรรมภายใน โดยไม่จำเป็นที่จะต้องมีการแสดงออกและการแสดงออกของ

พฤติกรรมก็จะสะท้อนให้เห็นถึงการเรียนรู้

Bandura สนใจการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning) โดยคืกษาจากพื้นฐานของ 

ทฤษฎีการเรียนรู้ด้านพฤติกรรมนิยม และยอมรับหลักการส่วนใหญ่ของพฤติกรรมนิยม แต่ให้

ความลำดัญต่อผลของการได้ดัวขึ้นำของพฤติกรรมและกระบวนการคิดภายใน เน้นผลของ
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ความคิดพื้นฐานของทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม

ทฤษฎีการเรียน!ทางสังคม (Bandura, 1986: 18) เป็นกลุ่มทฤษฎีการเรียน!ทางสังคม 

ที่เน้นการมีปฎิสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมของบุคคลกับสิงแวดล้อม และได้มีการพัฒนาการมาเป็น 

ลำดับ ทำไห้ขอบข่ายทฤษฎีกว้างขวางขึ้น จึงเปลี่ยนเป็นทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม 

(Social Cognitive Theory) ซึ่งมีความเชื่อว่า พฤติกรรมของมนุษย์ส่วนหนึ่งเกิดจากการเรียน!จาก 

ประลบการณ์ซองตนเอง และอีกส่วนหนึ่งเกิดจากการสังเกตพฤติกรรมของผู้อื่น จุดเน้นของทฤษฎี 

คือ การเรียน!ที่เกิดจากประลบการณ์ของตนเอง และอีกส่วนหนึ่งเกิดจากการสังเกตโดยผ่าน 

ตัวแบบ ( Model )

แนวคิดพ ื้นฐานของทฤษฎีการเรียน!ทางปัญญาสังคมของ Bandura กล่าวว่า 

พฤติกรรมของบุคคลเกิดจากการปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันระหว่าง 3 องค์ประกอบ คือ พฤติกรรม 

(Behavior) องค์ประกอบของบุคคล (Other Personal Factors) และองค์ประกอบของสภาพ 

แวดล้อม (Environmental Factors) โดยที่องค์ประกอบทั้ง 3 มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันดังนี้

ความคิดท่ีได้จากการกระทำและเน้นการกระทำท่ี๓ ดจากพ้ืนฐานของความคิดและสิงท่ี Bandura

ลนใจค้นคว้าจนเป็นท่ียอมรบของวงการจิตวิทยา คือ การเรียน!โดยการสังเกตหรือการเลียนแบบ

แผนภาพที่ 1 โครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง 3 องค ์ประกอบซ ึ่งเป ็นเหต ุและผลซ ึ่งก ัน

และกัน

(Bandura, 1986: 24)

Bandura ได้ให้ความสำคัญของการปฎิสัมพันธ์ของอินทรีย์และสิงแวดล้อม และถือว่า 

การเรียน!ก็เป็นผลของปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและสิงแวดล้อม

นอกจากปฏิกิริยาสะท้อนเบื้องต้น (Elementary Reflex Action) แล้ว พฤติกรรม 

มนุษย์ ไม่ได้เกิดข้ึนเอง แต่เกิดจากการเรียน!รูปแบบของพฤติกรรมใหม่ ๆ อาจได้มาโดยการมี

B = พฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งของบุคคล 

P = องค์ประกอบของบุคคล 

E = องค์ประกอบของสภาพแวดล้อม
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ประลบการณ์โดยตรงหรือการสังเกตจากผู้อื่น และการเรียน! สิ่งต่าง ๆ ในสังคมมนุษย์เป็น 

การเรียน! เงื่อนไขที่ว่าพฤติกรรมใดกระทำแล้วได้ร้ปผลทางบวก มนุษย์จะเลือกกระทำพฤติกรรม 

ที่ใด้รีบการเสริมแรงจากผลทางบวกนั้น หากพฤติกรรมใดทำแล้วได้รีบผลทางลบ มนุษย์จะ

หลีกเลี่ยงการกระทำที่ได้รีบการลงโทษจากผลทางลบนั้น โดยวิธีการเรียน!ของมนุษย์นั้น เรียน! 

ได้ 2 วิธี คือ

1) การเรยนรูจากผลการตอบสนอง (Learning by Response Consequences)

เป็นการเรียน!จากประสบการณ์ตรงของผลการกระทำที่อาจเป็นบวกหรือลบ 

จากประลบการณ์ในการดำรงชีวิต การเสรีมแรงแบบต่างๆ จะเป็นตัวกำหนดพฤติกรรมของมนุษย์ 

โดยจะเลือกทำเฉพาะพฤติกรรมที่ทำแล้วได้รีบผลทางบวก การตอบสนองผลการกระทำมีผลต่อ

มนุษย์ 3 ด้าน

1.1) ด้านการให้ข้อมูล (Informative Function) ไนการเรียน!ของมนุษย์ น้ัน 

ไม่ได้เป็นการกระทำตอบสนองเท่านั้น แต่มนุษย์ยังสังเกตความแตกต่างถึงผลที่ตามมาของ

การกระทำนั้นด้วย และจะเก็บข้อมูลของผลการกระทำเพื่อเป็นแนวทางและการตั้งลมมติฐาน

ในอนาคตว่าการกระทำใดจะประสบผลที่พึงพอใจหรือการกระทำใดจะประสบผลที่ไม่พึงพอไจ 

โดยมนุษย์จะไข้ความคิด ความเข้าใจ และเลือกกระทำสิ่งต่าง ๆ โดยพิจารณาจากผลการกระทำ 

ที่แตกต่างนั้น

1.2) ด้านการจูงใจ (Motivational Function) ผลที่เกิดขึ้นจากการกระทำจะ 

กลายเป็นตัวจูงใจในการกระทำสูง ส่วนการกระทำใดเกิดผลทางลบย่อมทำให้เกิดแรงจูงใจตํ่า 

การจดจำผลที่เกิดขึ้นต่างๆ ที่เกิดขึ้น กลายเป็นตัวจูงใจให้มนุษย์พยายามกระทำหรือหลีกเลี่ยง 

การกระทำนั้นอีก

1.3) ด้านการเสริมแรง (Reinforcing Function) การตอบลนองใด ๆ ก็ตาม 

ถ้าได้รีบการเสริมแรงพฤติกรรมนั้นก็จะมีแนวโน้มจะเกิดขึ้นอีก สิ่งสำคัญคือเงื่อนไขในการเสริม 

แรงการเสริมแรงที่มีประสิทธิภาพสำหรีบมนุษย์ไนทฤษฎีการเรียน!ทางสังคม คือ การเสริมแรง 

ที่เกิดขึ้นโดยมนุษย์!ว่าการกระทำใดของตนนำไปยู่การเสริมแรง และเน้นการทำให้พฤติกรรมนั้น 

คงอยู่มากกว่าการสร้างพฤติกรรมใหม่

2) การเร ียน!จากต ัวแบบ (Learning Through Modeling)

“ตัวแบบ” (Modeling) ตามความหมายของ Bandura (1977: 22) หมาย 

ถึงการเลนอตัวอย่างที่ได้รีบการคัดเลือกว่าเป็นตัวอย่างที่ดี สามารถใช้เป็นแบบอย่างของการ

กระทำให้แก่ผู้สังเกตได้ ซึ่งเป็นการเรียน!ด้วยวิธีการธรรมชาติที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องโดยการสังเกต
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ตัวแบบแล้ว'ใช้กระบวนการทางสตปัญญาแปลการกระทำ1ของตัวแบบเป็นสัญลักษณ์ ต่อมาผู้Iรียน 

ก็แสดงพฤติกรรมที่จดจำไว้ออกมาเป็นการกระทำใหม่ โดยไม่ต้องมีการลองผิดลองถูก

A---------------- ►  B, ---------------- ►  ธ ---------------- ►  C

แผนภาพที่ 2 แลดงถึงลักษณะของกระบวนการเลนอตัวแบบ 

(สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต, 2541: 254)

โดยท่ี A -  การเลนอตัวแบบ

B, -  ความคิดหรือความรู้สีกของผู้ลังเกตตัวแบบ 

B -  พฤติกรรมที่แสดงออก 

C -  ผลกรรม

จากภาพ จะเห็นไต้ว่าในกระบวนการเสนอตัวแบบนั้นจะต้องมีการเลนอตัวแบบ (A)

ที่ทำให้ผู้ลังเกตเกิดความลนใจ และคิดอยากที่จะทำตาม (B,) เมื่อบุคคลแลดงพฤติกรรม (B) 

ตามตัวแบบแล้วสิงที่ตามมาคือผลกรรม (C) ที่เกิดขึ้นต่อพฤติกรรมนั้น ถ้าพฤติกรรมที่ทำตาม 

ตัวแบบได้รับการเสริมแรงทางบวก พฤติกรรมนั้นจะเกิดบ่อยครั้งขึ้น แต่ถ้าพฤติกรรมที่ทำตาม 

ตัวแบบแล้วได้รับการลงโทษพฤติกรรมนั้นก็จะไม่เกิดขึ้นอีก

2.1) ต ัวแบบมีอ ิทธ ิพลต ่อการแสดงออกข'องพฤติกรรมมน ุษย ์ม ี 2 ประเภท 

คีอ

(1) ต ัวแบบท ี่ม ีธ ิว ิดจริง (Live Model) หมายถึง ตัวแบบที่มีชีวิต

ซึ่งผู้ลังเกตลามารถมีปฏิสัมพันธ์หรือลังเกตไดโดยตรง ไม่ต้องผ่านลื่อหรือสัญลักษณ์อื่น ได้แก่ พ่อ 

แม่ ครู เพื่อน บุคคลที่มีซี่อเสียงที่ชื่นชอบ วิทยากร

การเสนอตัวแบบประ๓ ทนี้ลามารถปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ 

ตัวแบบ ที่เสนอกับผู้ลังเกตให้เหมาะลมกับสภาพการณ์ได้ ผู้ลังเกตให้ความลนใจและเลียนแบบ 

ได้ดี เพราะรับรู้ว่าตัวแบบประ๓ ทนี้ใกล้เคียงกับสภาพจริง หรือเหมือนกับลภาพจริงมากที่สุด แต่ 

การเลนอตัวแบบประ๓ ทนี้ก็มีข้อจำกัดฟนกัน หากตัวแบบแสดงไม่สมจริง ผู้ลังเกตอาจจะไม่สนใจ 

ที่จะเลียนแบบพฤติกรรมของตัวแบบนั้น หรือหากในระหว่างดำเนินการเสนอตัวแบบมีข้อขัดข้อง 

ต้องระงับการดำเนินการ ทำให้เสียเวลาในการดำเนินการใหม่ หรือทำให้โม่ลามารถดำเนินการ

ได้อีก เชีน ให้ผู้สังเกตดูตัวแบบจับสุนัข เพื่อลดความกลัวสุนัข แต่สุนัขเกิดตกใจเห่าเสียงตัง 

อาจทำให้เด็กรู้สีกกลัวไม่ยอมเข้าร่วมดำเนินการต่อไป
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(2) ต ัวนบบลัญลักษณ ์ (Symbolic Model) เป็นตัวแบบที่บุคคลสังเกต 

ผ่านสิ่อหรือสัญลักษณ์ เข้น ตัวแบบที่ปรากฎตามการนอกเล่า ปรากฏในหนังสิอ แถบบันทึกภาพ 

หรือผ่าน สีอมวลชนต่าง ๆ เๆ เน โทรทัศน์วิทยุ หนังลือพ๊มพ์ เป็นต้น

ตัวแบบประ๓ ทนี้มีข้อดี คือลามารถจัดกระบวนการเลนอตัวแบบให้เหมาะลม 

ตามความต้องการก่อนนำไปใช้ ตัวแบบตัวเดียวลามารถทำให้บ ุคคลจำนวนมากเลียนแบบ 

พฤติกรรมทำนองเดียวกัน ทำให้มีผลดีในการที่จะเน้นจุดสำคัญของการแลดงพฤติกรรม และยัง 

ลามารถควบคุมพฤติกรรมและผลกระทบของตัวแบบได้ ทั้งยังลามารถเก็บไว้ใช้ในการให้ตัวแบบ 

คร้ังต่อไปได้ และยังสามารถใช้ได้ทั้งบุคคลเดียวกันหรือกลุ่มบุคคลได้ แต่ถึงกระนั้นยังมีข้อจำกัด 

คือ ห้าแบบสัญลักษณ์ไม่ลมจริงหรือขัดแย้งกับพฤติกรรมของตัวแบบที่มีชีวิตในสังคม อาจทำให้ผู้ 

สังเกต เกิดความสับสนไม่เชื่อและไม,เลียนแบบพฤติกรรมของตัวแบบนั้น(สุวรรณาวิริยะประยูร, 

2529:17)

2.2) การเรียนรู้จากการลังเกตผ่านตัวแบบ ประกอบไปด้วย 4 กระบวนการ

คีอ (Bandura 1977:24-29)

(1) กระบวนการตั้งใจ (Attentional Processes) เป็นกระบวนการที่มี 

ความสำคัญในการเลียนแบบ บุคคลจะไม่สามารถเรียนรู้ได้ความตั้งใจการเรียนรู้จากการสังเกต 

ห้าผู้สังเกตตั้งใจก็จะมีโอกาสจดจำพฤติกรรมเหล่านั้นได้ไม่ยาก ตัวแบบมีความสำคัญต่อกระบวน 

การตั้งใจ ห้าตัวแบบแสดงพฤติกรรมที่เด่นขัดจะดึงดูดความสนใจได้มากกว่าตัวแบบที่แสดง 

พฤติกรรมขับช้อน และการมีตัวแบบที่หลากหลาย ฟน การสาธิตการสอนในเนื้อหาวิชาที่ 

หลากหลาย ตัวแบบที่แสดงพฤติกรรมที่ผู้สังเกตเห็นว่าประโยชน์จะดึงดูดให้ผู้สังเกตตั้งใจได้มาก

สิ่งสำคัญอีกประการหนึ่ง คือ ความคล้ายคลึงกันหรือมีลักษณะ หรือคุณ 

สมบัติร่วมกันระหว่างตัวแบบและผู้เลียนหรือผู้สังเกต จากการดึกษาในเรื่องตังกล่าวนี้ Bandura 

(1969) ชี้ให้เห็นว่าผู้สังเกตตัวแบบ หากมีลักษณะหรือมีอะไรที่คล้ายๆ กับตัวแบบ เข้น

อายุ เพศ ความสนใจ ฯลฯ ผู้ที่สังเกตตัวแบบนั้นมีแนวโน้มที่จะเลียนแบบพฤติกรรมของตัวแบบ 

ได้มากกว่าตัวแบบที่ไม่มีลักษณะร่วมใดๆ กับผู้สังเกต เพราะฉะนั้น การเลือกตัวแบบควรจะเลือก 

ตัวแบบที่มีคุณสมบัติหรือลักษณะร่วมกับผู้สังเกต เพื่อจะข้วยให้ดึงดูดความสนใจของผู้ลังเกต 

และจะๆเวยให้ประสิทธิภาพของการเลียนแบบด้วยวิธีการสังเกตสูงขึ้น

(2) กระบวนการเก็บจำ (Retention Processes) เป็นกระบวนการที่ผู้ 

สังเกตได้ประมวลช้อบุล (Code Information) ที่ได้จากการสังเกตพฤติกรรมของตัวแบบไวิในความ 

จำในรูปสัญลักษณ์แทนกิจกรรมที่เลียนแบบ โดยประมวลไว้ไนลักษณะของภาพพจน์ (Imaginai 

Coding) และในลักษณะของภาษา (Verbal Coding) การจำในลักษณะน้ีจะๆเวยให้การจดจำทำ
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ได้ง่ายและนานยิงขึ้น ยิ่งถ้าประลบการณ์ใหม่เกี่ยวข้องกับประลบการณ์เดิมฃองผู้!.รียน การจดจำ 

จะถาวร ยิงข้ึน เพี่อเป็นแนวทางให้ผู้สังเกตลร้างแบบแผนของพฤติกรรมขึ้นมาใหม่ หรือเกิดความ 

ดิดที่จะแลดงพฤติกรรมใหม่

(3) กระบวนการกระทำ (Motor Production Processes) กระบวนการ

สังเกตจากตัวแบบนี้ เป็นการแปรลภาพจากการเก็บใว้ในรูปสัญลักษณ์ออกมาเป็นการกระทำ 

พฤติกรรมที่แสดงออกลามารถแยกตามกระบวนการความรู้ความเข้าใจในการตอบลนอง ผู้สังเกต 

จะแลดงพฤติกรรม ได้ครบถ้วนตามที่สังเกตหรือไม่ขึ้นอยู่กับระตับสติปัญญาและความยากง่าย

ของพฤติกรรม พฤติกรรมที่แสดงออกในครั้งแรกๆ อาจยังไม่ถูกต้องนักแต่มนุษย์จะค่อย ๆ ปรับไป 

จนกว่าจะได้รับผลที่พึงพอใจ

(4) กระบวนการจูงใจ (Motivational Processes) เป็นกระบวนการที่ช่วย

ให้พฤติกรรมการแสดงออกของผู้สังเกตคงอยู่ต่อไปได้โดยการให้แรงเสริม เพราะฉะนั้นการเรียนรู้ 

จากการส ังเกตจะม ่ประสิทธิภาพยิ่งข ึ้นจะต ้องใช ้ร ่วมก ับวิธ ีการอื่นๆ เช่น การเสริมแรง 

(Reinforcement) การเปลี่ยนสิงเร้า (Stimulus Change) เป็นต้น บุคคลไม่จำเป็นต้องเกิด 

พฤติกรรมทุกอย่างที่ใด้เรียนรู้เสมอไป แต่จะเลือกเลียนแบบพฤติกรรมที่ได้รับรางวัลมากกว่า

พฤติกรรมที่จะได้รับผลที่ใม่พึงปรารถนาและมีแนวโน้มที่จะเลียนแบบพฤติกรรมที่พอใจมากกว่า 

ที่ทำแล้วไม่พอใจ ตังน้ัน ผู้สังเกตจึงเลือกชอบสิงที่จูงใจตนและหากพฤติกรรมใดที่ไม่เหมาะสม

กับตนเองก็จะไม่กระทำตามตัวแบบนั้น

จากแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมแสดงให้เห็นว่า ถ้าต้องการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมของบุคคลนั้น ก็สามารถเปลี่ยนแปลงได้โดยการเปลี่ยนแปลงที่สภาพแวดล้อม (E) และ 

ปัญญาและองค์ประกอบส่วนบุคคล (P) โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงทางปัญญาและองค์ประกอบ 

ส่วนบุคคลนั้น วิธีการหนึ่งที่ Bandura เสนอไว้คือ การกำกับตนเอง

2. การกำกับตนเอง

การกำกับตนเอง (Self-Regulation)

การกำกับตนเอง เป็นแนวคิดที่สำคัญอีกแนวหนึ่งของทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม 

Bandura มีความเชื่อว่า พฤติกรรมของมนุษย์เรานั้นไม่ได้เป็นผลพวงของการเสริมแรง และการ 

ลงโทษจากภายนอกแต่เพียงอย่างเดียว หากแต่ว่ามนุษย์เราสามารถกระทำบางสิงบางอย่าง เพ่ีอ 

ควบคุมความคิด ความร้ลืก และการกระทำของตนเองด้วยผลกรรมที่เขาหามาเพี่อสำหรับตัวเขา 

ซึ่งความสามารถตังกล่าวนี้ Bandura เรียกว่า การกำกับตนเอง (1986 อ้างถึงใน สมโภชน์ 

เอี่ยมสุภาษิต, 2541: 54) ซ่ึง Schunk ให้ความหมายว่า เป็นกระบวนการที่บุคคลปฏิบัติและ
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ลนับสนุนต่อพฤติกรรม ความ{ความเข้าใจ และอารมณ์ความ{สีก ที่มุ่งลุ่เป้าหมายที่ตั้งไว้

ด้วยตนเอง อย่างเป็นระบบ (Schunk, 1991)

การกำกับตนเองประกอบด้วยกระบวนการย่อย 3 กระบวนการ มีวัตถุประสงค์ของ 

การกำกับตนเองก็เพื่อพัฒนา และปรับเปลี่ยนแนวทางพฤติกรรมของตนเอง คือ กระบวนการ

สังเกตตนเอง, กระบวนการ ตัดสิน และกระบวนการแสดงปฎิกิริยาต่อตนเอง (Bandura, 1986 

อ้างถึงในสมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต, 2541: 54-57) ดังแสดงในตารางที่ 1 รายละเอียดดังนี้

การสังเกตคนเอง กระบวนการตัดสิน การแสดงปฏิกิริยาต่อตนเอง
(Self-Observation) (Judgment Process) (Self-Reaction)

ด้านของการกระทำ มาตรฐานส่วนบุคคล การประเมินการแสดงปฏิกิริยา-

1) คุณภาพ 1) ท้าทาย ต่อตนเอง

2) อัตรา ความ เร็ว 2) ชัดแจ้ง 1) ทางบวก

3) ปริมาณ 3) ความใกล้ชิด 2) ทางลบ

4) ความ'ริเร่ํม 4) ท่ัว  ๆใป

5) ความลามารถ การแสดงปฏิกิริยาต่อตนเองใน

6) ในการเข้า การกระทำเพ่ืออ้างอิง ลักษณะท่ีรับรู้หรือจ้บต้องได้

สังคม 1) บรรทัดฐานท่ีเป็นมาตรฐาน 1 ) การให้รางวัล

7) จริยธรรม 2) การเปรยบเทียบทางสังคม 2) การลงโทษ

8) ความเบ่ียงเบน — ► 3) การเปรียบกับตนเอง

4) การเปรียบเทียบกับกลุ่ม ไม่มีปฏิกิริยาต่อตนเอง

ความสม่ําเสมอ
การให้คุณค่าของกิจกรรม

ความใกล้เคียง 1) ให้คุณค่าสูงมาก

2) กลางๆ

ความถูกต้อง 3) ไม่ให้คุณค่า

การอนุมานความสามารถในการ 

กระทำ

1 ) แหล่งภายในตนเอง 

2) แหล่งภายนอก

ตารางที่ 1 กระบวนการกำกับตนเอง

(Bandura, 1986: 337 อ้างถึงใน สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต, 2541: 55)
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การกำกับตนเองประ:กอบด้วยกระบวนการย่อซ 3 กระบวนการ ด ้งรายละเอยด

ต่อไปน ี้

1) การกังเกตตนเอง (Self-Observation)

บุคคลจะสนใจพฤติกรรมที่มีความสำคัญหรือพฤติกรรมที่มีคุณค่าและปัจจัยที่ 

ทำให้บุคคลสนใจทำพฤติกรรมต่างๆ คือพฤติกรรมที่อยู่รอบตัว พฤติกรรมที่บุคคลอื่นกระทำ 

บุคคลนั้นกระทำเอง และเป็นสิงที่มีผลต่อพฤติกรรมตนเอง การสังเกตพฤติกรรมของตนเองนั้น 

อาจเป็นพฤติกรรมที่ต้องการลด หรือเป็นพฤติกรรมที่ต้องการเพม ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของ 

บุคคล

กระบวนการสังเกตตนเองประกอบด้วยองค์ประกอบ 2 ประการ คือ

1.1) การตั้งเป้าหมาย (Goal Setting) เป้าหมาย คือ วัตถุประสงค์

หร ือความมุ่งหมายของพฤติกรรมท ี่บ ุคคลพยายามจะทำให ้สำเร ็จ (locke, Saari, and 

Latham,1981 อ้างถึงใน สุรีย์พร วัชชัย, 2538) เมื่อบุคคลสนใจที่จะสังเกตพฤติกรรมใดแล้ว 

บุคคลนั้นจะตั้งเป้าหมาย ซึ่งเป็นการกำหนดพฤติกรรมเป้าหมายหรือกำหนดเกณฑ์การแสดง

พฤติกรรมที่ต้องการเปลี่ยนแปลง

การตั้งเป้าหมายนี้'จะๆ!วยให้บุคคล1ใต้รู้ถึงพฤติกรรมที่ต้องการกระทำ 

อย่างชัดเจน และย์งใชัเป็นเกณฑ์ในการประเมินเพื่อเปรียบเทียบกับพฤติกรรมที่บุคคลกระทำ หรือ 

พฤติกรรมเป้าหมายที่กำหนดไว้ว่าพฤติกรรมนั้นมีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะเช่นใด รูปแบบ และ 

ลักษณะของเป ้าหมายที่บ ุคคลกำหนดขึ้นน ั้น เป็นไปตามการรับรู้ความลามารถของตนเอง 

คุณสมบัติของเป้าหมาย ควรมีลักษณะตังนี้ (Schunk, 1990: 71-86)

(1) ความเฉพาะเจาะจง เป็นการระบุพฤติกรรมที่ชัดเจน เช่น การ 

ลดนํ้าหนัก บุคคลจะตั้งเป้าหมายเฉพาะเจาะจงว่าอาหารมื้อเย็นต้องทานไม่เกิน 500 แคลลอรี่ 

หรือทำแบบแกการอ่านเข้าใจความให้ถูกต้องจำนวน 7 ข้อ เป้าหมายที่เฉพาะเจาะจงจะช่วยเพิ่ม 

แรงจูงใจ ส่งเสริมการเรียนรู้ และง่ายต่อการวัดพฤติกรรม

(2) ความใกล้เคียง เป็นเป้าหมายที่ใข้ระยะเวลาสันๆ ในการกระทำ 

พฤติกรรมเป้าหมายที่มีความใกล้เคียง จะส่งเสริมความลามารถและแรงจูงใจของตนเอง และ 

ง่ายต่อการวัดพฤติกรรม ความใกล้เคียงจะมีอิทธิพลต่อการกระทำพฤติกรรม โดยเฉพาะกับ 

เด็กเล็กที่สนใจงานในช่วงเวลาสันๆ

(3) ความยาก การตั้งเป้าหมายที่ยากทำให้บุคคลใช้ความพยายาม

เพื่อกระทำพฤติกรรมให้บรรลุเป้าหมาย เมื่อประสบผลสำเร็จจะเกิดความพึงพอใจและรับรู้ว่า

ตนเองมิความสามารถ
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การตั้งเป้าหมายที่มีความเฉพาะเจาะจง ความใกล้เคียง และความ 

ยากด้วยตนเอง ทำให้บุคคลคาดหวังที่จะแลดงพฤติกรรมให้บรรลุเป้าหมายนี้นั ล้าประสบความ 

สำเร็จจะรู้สิกว่าตนเองมีความลามารถและเรียนรู้ได้ดีที่สุด (Schunk, 1991)

การตั้งเป้าหมายมี 2 วิธี คือ

1) การตั้งเป้าหมายด้วยตนเอง หมายถึง การที่บุคคลเป็นผู้

กำหนดพฤติกรรมเป้าหมายที่ต้องการกระทำด้วยตนเอง ซึ่งการตั้งเป้าหมายด้วยตนเองจะมีฃ้อดี 

คือ จะทำให้บุคคลรู้สีกว่าเขาเป็นผู้กระทำและเป็นผู้ตัดสินใจด้วยตนเอง ทำให้เกิดความรู้สืก

ลบายใจและพยายามกระทำพฤติกรรมให้บรรลุเป้าหมายที่ตนกำหนดใว้

2) การตั้งเป้าหมายโดยบุคคลอื่น หมายถึง การที่บุคคลอื่น

เป็นผู้กำหนดพฤติกรรมเป้าหมายที่ต้องการเปลี่ยนแปลงให้กับบุคคล ซึ่งการตั้งเป้าหมายโดย

บุคคลอื่นจะมีฃ้อดีตรงที่ว่าอาจจะๆเวยแล้ไขให้บุคคลที่ไม่สามารถตั้งเป้าหมายด้วยตนเองได้อย่าง 

เหมาะสม ให้สามารถตั้งเป้าหมายได้เหมาะลมกับความสามารถของตนเองยิ่งขึ้น (ดวงเพ็ญ

เรือนใจม่ัน, 2542: 55)

ในกระบวนการกำกับตนเองของน้กเรียน เมื่อนักเรียนไม่พึงพอใจกับผลที่ได้รับก็อาจมี 

การปรับปรุงกลวิธีหรือเป้าหมายใหม่ได้ เพ่ือให้ได้รับความพึงพอใจ แสดงตังภาพต่อไปนี้

ผลป้อนกลับภายใน

แผนภาพที่ 3 กระบวนการปรับปรุงเป้าหมาย (Butler, 1998: 163 อ้างถึงใน ปิยวรรณ พันธุมงคล,

2542:11)

การพัฒนาการกำกับตนเองของนักเรียน ครุจะต้องๆ!วยให้นักเรียนมีการใช้ความยืดหยุ่น

ในกระบวนการทางปัญญา อันตับแรกนักเรียนจะต้องมีการรับรู้ความลามารถของตนเองให้

ถูกต้องเพื่อที่จะตั้งเป้าหมายให้เหมาะสมกับตนเอง และนักเรียนต้องเลอกกลวิธีการเรียนรู้ที่มี
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ประสิทธิภาพ1ซึ่งค£ต้องเข้'ามามีบทบาท'Vu การ'ให้ความๆi วยเ'หลือแก่นักเรียน สุดท้ายนักเรียนจะ 

ต้องบันทึกและจดจำการกระทำของตนเอง ในระหว่างขั้นตอนการบันทึกนี้นักเรียนจะมีการ

เปรียบเทียบความก้าวหน้ากับเป้าหมาย ซึ่งเป็นกระบวนการภายใน และขึ้นอยู่กับความพยายาม 

ของตัวนักเรียนเอง (Butler, 1998อ้างถึงใน ปิยวรรณ พันธุมงคล,2542: 11)

1.2) การเตือนตนเอง (Self-Monitoring) เป็นกระบวนการที่บุคคล 

สังเกต และบันทึกพฤติกรรมเป้าหมายที่เกิดขึ้นกับตนเอง เพี่อเป็นข้อมูลย้อนกลับที่จะทำให้

บุคคลรู้ว่าตนเองกระทำพฤติกรรมในลักษณะใด การที่บุคคลใช้วิธีการเตือนตนเองนี้ อาจจะนำใป 

ล่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลได้ ทั้งนี้เพราะเมื่อบุคคลใต้เห็นข้อมูลย้อนกลับแล้ว ก็จะ 

ทำให้เขารู้ว่าควรจะทำเข้นไรต่อไปเพี่อไปล่พฤติกรรมเป้าหมายที่ต้องการ

การเตือนตนเองนั้น Cormier and Cormier ได้เสนอขั้นตอนในการเตือนตนเอง

ให้มีประสิทธิภาพไว้ ดังน้ี (1979 อ้างถึงใน ฐิติพัฒน์ สงบกาย, 2533: 10)

(1 ) จำแนกพฤติกรรมเป้าหมายให้ชัดเจนว่าจะต้องลังเกต

พฤติกรรมอะไร

(2) กำหนดเวลาที่จะลังเกตและบันทึกพฤติกรรม

(3) กำหนดวิธีการบันทึกและเครื่องมือที่ใช้ไนการบันทึก

พฤติกรรม

(4) ทำการลังเกตและบันทึกพฤติกรรมของตนเอง

(5) แสดงผลการบันทึกพฤติกรรมของตนเองเป็นกราฟ หรือ

แผนภาพ

(6) ว่เคราะห์ข้อมูลที่บันทึก เพี่อใช้เป็นข้อมูลย้อนกลับ และ 

เพี่อพิจารณาผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

กระบวนการลังเกตตนเองนี้นอกจากมีองค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง 2 ประกอบ คือ 
การตั้งเป้าหมาย การเตือนตนเอง ดังที่กล่าวมาแล้วนั้น Bandura เสนอว่า ยังมีปัจจัยอื่นๆ ท่ีมี 

อิทธิพลต่อการลังเกตตนเองอีก ดังน้ี

(1) เวลาที่ทำการลังเกต และบันทึกพฤติกรรมของตนเอง นั้นคือ บุคคลจะ 

ต้องทำการลังเกต และบันทึกพฤติกรรมตนเองทันทีที่พฤติกรรมเป้าหมายเกิดขึ้น ซ่ึงจะทำให้ได้ข้อ 

มูลที่มีค1วามถูกต้องแม่นยำ และต่อเนื่อง (Bandura, 1986)

(2) การให้ข้อมูลย้อนกลับ จะทำให้บุคคลทราบว่าตนกระทำพฤติกรรมเป็น

อย่างไ,ร เป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่ ถ้าเป็นไปตามเป้าหมายบุคคลก็จะมีความสนใจ
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สังเกตมากขึ้น แต่ถ้าหากว่าไม่เป็นไปตามเป้าหมาย บุคคลก็จะได้หาแนวทางแถ้ไซไห้ดีขึ้นต่อไป 

(Agras, Leitenberg and Barlow, 1968 อ้างถึงใน ดวงเพ็ญ เรือนใจม่ัน, 2542: 57)

(3) ระดับของแรงจูงใจ การที่บุคคลมแรงจูงไจที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

ของตนก็จะมีการตั้งเป้าหมายและพยายามสังเกต และบันทึกพฤติกรรมของตนมากกว่าบุคคลที่มี 

แรงจูงใจต่ํา (Nelson, 1977 อ้างถึงใน ดวงเพ็ญ เรือนใจม่ัน, 2542: 57)

(4) คุณค่าของพฤติกรรมที่สังเกต พฤติกรรมใดก็ตามที่บุคคลเห็นว่ามีคุณค่า 

ต่อตนเอง เขาก็จะให้ความสนใจในการสังเกตมากกว่าพฤติกรรมที่เขาไม่เห็นคุณค่า (Kanfer, 

1970 อ้างถึงใน ดวงเพ็ญ เรือนใจม่ัน, 2542: 57)

(5) ความสำเร็จและความล้มเหลวของพฤติกรรมที่สังเกต การท่ีบุคคลกระทำ 

พฤติกรรมแล้วได้ร้ปความสำเร็จ บุคคลก็จะให้ความสนใจสังเกต และบันทึกพฤติกรรมของตนเอง 

มากว่าพฤติกรรมที่เขากระทำแล้วมักล้มเหลว (Kirschenbaurn and Karoly, 1977 อ้างถึงใน 

ดวงเพ็ญ เรือนใจม่ัน, 2542: 57)

(6) ระดับของความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมที่สังเกต พฤติกรรมใดก็ 

ตามที่บุคคลสามารถควบคุมได้ บุคคลก็จะสนใจสังเกตและบันทึกพฤติกรรมของตนเองมากกว่า 

พฤติกรรมท่ีเขาไม,สามารถควบคุมได้ (Johnson and White, 1971 อ้างถึงใน ดวงเพ็ญ เรือนใจ 

มั่น, 2542: 57)

2) กระบวนการตัดสิน (Judgmental Process)

กระบวนการตัดสินเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องจากกระบวนการสังเกตตนเอง เม่ือ 

บุคคลสังเกตและบันทึกพฤติกรรมของตนเองแล้ว จะนำข้อมูลที่ได้ไปเปรียบเทียบกับเป้าหมาย

หรือ มาตรฐานที่ตั้งไว้ พฤติกรรมจะประสบผลสำเร็จหรือล้มเหลวย่อมขึ้นอยู่กับมาตรฐานที่นำมา 

ประเมิน

บุคคลจะตั้งมาตรฐานสำหรับเป็นเกณฑ์ในการตัดสินพฤติกรรม และเป็นสิง 

แนะแนวทางให้กับพฤติกรรมว่าจะดำเนินไปอย่างไร ข้อมูลที่จะนำมาเป็นมาตรฐานได้มาจาก

แหล่งต่างๆ เซ่น การแสดงปฏิกิริยาทางสังคมต่อพฤติกรรมของบุคคล มาตรฐานของบุคคลอื่น 

การตั้งมาตรฐานของบุคคลอื่น การตั้งมาตรฐานที่ดี คือ การตั้งพฤติกรรมที่เฉพาะเจาะจงระบุ 

อย่างชัดเจน มีแนวทางในการกระทำอย่างแน่นอน เป็นมาตรฐานที่ใกล้เคียงกับความเป็นจริง 

และลามารถปฏิบัติได้ หลังจากที่บุคคลนำมาตรฐานมาใช้เป็นเกณฑ์ในการตัดสิน มีแนวโน้มว่า 

พวกเขาจะนำมาตรฐานไปดัดแปลงใช้ในสภาพการเรียนอื่นๆ และมาตรฐานนั้นยังล่งผ่านจาก 

บุคคลหนึ่งไปยู่อีกบุคคลหนึ่ง ด้วยตัวแบบและความสำเร็จทางสังคม เซ่น เด็กดัดแปลงมาตรฐาน 

ของผู้ไหญ่มาใช้ แล้วนำมาตรฐานอย่างเดียวกันมาใช้กับเพื่อน
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Bandura เสนอว่า การตั้งฟ้าหมายในการกระทำพฤติกรรมให้มีประสิทธีภาพ 

และสะดวกต่อการตัดสินหรือประเมินพฤติกรรมตนเองนั้น ควรตั้งฟ้าหมายให้มีลักษณะตังนี้

(Bandura, 1977a, 1986,1988 อ้างกงใน ฐํติพัฒน์ สงบกาย, 2533)

(1) ควรเป็นฟ้าหมายที่ม ีลักษณะเฉพาะเจาะจง นั้นคือ บุคคลจะ 

กำหนดฟ้าหมายในการกระทำพฤติกรรมที่เจาะจงตัดเจนลงไปว่าเขาจะต้องทำพฤติกรรมอย่างไร 

หรือเท่าไร

(2) ควรเป็นฟ้าหมายที่มีลักษณะท้าทาย การตั้งฟ้าหมายที่มีลักษณะ 

ท้าทายจะเป็นสิงกระตุ้นหรือจูงใจให้บุคคลใช้ความพยายามในการกระทำพฤติกรรมให้มากขึ้น

(3) ควรเป็นฟ้าหมายที่ระบุแน่ตัดและมีทิศทางในการกระทำที่แน่นอน 

โดยใม่มีทางเลือกได้หลายทาง เๆ jน ควรตั้งฟ้าหมายว่า "วันนี้ฉันจะทำการบ้านวิชาคณิตศาสตร์ 

ให้เสร็จ”

(4) ควรเป็นฟ้าหมายระยะลัน การตั้งฟ้าหมายระยะลันในการกระทำ 

พฤติกรรมจะมีผลต่อแรงจูงใจ เนื่องจากบุคคลจะพบกับความสำเร็จตามที่ตั้งไว้ง่ายและเร็ว และ 

เมี่อบุคคลประสบความสำเร็จในฟ้าหมายที่ต ั้งใว้ก ็จะมีความพึงพอใจและจะเป็นแรงจูงใจให้ 

บุคคลพยายามกระทำพฤติกรรมให้บรรลุฟ้าหมายระยะยาวเพิ่มมากขึ้น

(5) ควรเป็นฟ้าหมายที่อยู่ในระตับที่ใกล้เค ียงกับความเป็นจริงและ 

ลามารถปฏิบัติได้ ไม่เป็นฟ้าหมายที่มีลักษณะเพ้อฝัน คือ สูงหรือตํ่ากว่าความเป็นจริง และฟ้า 

หมายที่ตั้งขึ้นนั้นต้องลามารถปฏิบัติได้

เมื่อฟ้าหมายหรือมาตรฐานของพฤติกรรมใดไม,ได้รับการยอมรับ หรือไม่มีความ 

ตัดเจน บุคคลก็จะใช้มาตรฐานไม่ลมบูรณ์ อันเกิดจากวิธีการเปรียบเทียบเซิงลังคม ซ่ึง Bandura 

(1986 อ้างถึงใน ดวงเพ็ญ เรือนใจม่ัน, 2542: 59-62) กล่าวไว้ตังน้ี

(1) การเปรียบเท ียบเซิงอ้างองทางลังคม (Social Referntial Comparison) 

เมื่อบุคคลทราบผลการกระทำต่างๆ ของตนเองจากการวัดและการประเมินแล้วนั้น บุคคลก็ 

ควรจะต้องมีการเปรียบเทียบการกระทำของตนเองกับผู้อื่นด้วย เพ่ือจะได้ทราบว่าการกระทำ 

ของตนเองเป็นอย่างไรสูงหรือตํ่ากว่าผู้อื่น และเพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการกระทำของตนเอง 

ให้ดีขึ้นในการประเมินการกระทำพฤติกรรมของตนเองโดยการเปรียบเทียบกับผู้อื่นนั้น บุคคล 

สามารถเลือกเกณฑํใ'นการเปรียบเทียบ1ได้ 4 ลักษณะคือ

(1.1) การเปรียบเทียบกับบรรทัดฐานที่เป็นมาตรฐานของกลุ่ม คือ

การที่บุคคลเปรียบเทียบผลการกระทำของตนเองกับบรรทัดฐานที่เป็นมาตรฐานของกลุ่มต่างๆ 

เซิน กลุ่มอายุ กลุ่มระดับการคืกษา กลุ่มเพศ หรือกลุ่มสภาพที่อยู่อาตัยเป็นต้น ซึ่งบรรทัดฐาน
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ของกลุ่มต่างๆ เหล่านี้ได้มาจากการที่มีผู้ทำการสำรวจและหาค่าเฉลี่ยของกลุ่มนั้นๆ จนเป็นที่

ยอมรับกันโดยทั่วไปแล้ว และบรรทํเดฐานที่บุคคลนำมาไซ้ไนการเปรียบเทียบกับการกระทำของ

ตนจะต้องมีลักษณะคด้ายคลึงกับตนด้วย

(1.2) การเปรยบเทียบกับตนเอง คือ การที่บุคคลเปรียบเทียบผลการ

กระทำของตนเองกับลี่งที่เขาได้เคยกระทำมาแล้ว หรือเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ตนตั้งขึ้น ข้ึง 

การเปรียบเทียบกับตนเองนีจะก่อให้เกิดความท้าทาย จะทำให้บุคคลพยายามกระทำพฤติกรรม

ให้ดีกว่าครั้งที่ผ่านมาเพราะล้าบุคคลกระทำพฤติกรรมได้เท่ากับครั้งที่ผ่านมา การกระทำระดับนั้น 

อาจจะไม่ก่อให้เกิดความท้าทายอีกต่อไป

(1.3) การเปรียบเทียบกับลังคม คือ การที่บุคคลใช้ผลการกระทำของ 

ผู้อื่นมาใช้เป็นเกณฑ์เปรียบเทียบกันผลการกระทำของตน ขึ้งผลการกระทำของผู้อื่นนำมาใช้เป็น 

เกณฑ์เปรียบเทียบนี้จะต้องเป็นบุคคลที่อยู่ในสภาพการณ์ที่เหมีอนกันหรือคล้ายคลึงกันกับตน 

เข้น เพื่อนร่วมช้ัน หรือผู้ร่วมงาน เป็นต้น

(1.4) กา?เปรียบเทียบกับกลุ่ม คือ การที่บุคคลเปรียบเทียบผลการ 

กระทำของตนฉบับกับค่าเฉลี่ยจากการกระทำของกลุ่มโดยบุคคลจะเปรียบเทียบว่าผลการกระทำ 

ของตนเองอยู่ลำดับที่เท่าไรของกลุ่ม เป็นต้น

(2) คุณค่าของกิจกรรม องค์ประกอบที่สำดัญอีกประการหนึ่งในกระบวนการ 

ตัดสินก็คือ คุณค่าของกิจกรรม บุคคลจะสนใจตัดสินกิจกรรมที่ตนกระทำน้อย หากเขาพบว่า 

ก ิจกรรมน ั้นม ีค ุณ ค ่าต ่อเขาน ้อยหรือไม ่ม ีค ุณ ค ่าต ่อเขาเลยและบ ุคคลจะใช ้ความพยายาม 

ในการกระทำกิจกรรมนั้นน้อยด้วย ในทางตรงกันข้ามบุคคลจะใช้ความพยายามมากในการ 

ทำกิจกรรมที่เขาพิจารณาว่าเป็นกิจกรรมที่มีคุณค่าต่อเขามาก ส่วนกิจกรรมที่มีคุณค่าปานกลาง 

จะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมน้อย เพราะจะไม่กระตุ้นให้บุคคลกระทำพฤติกรรมมากนัก

คุณค่าของกิจกรรมนั้นอยู่ที่การตัดสินใจของเรา กิจกรรมจะมีค ุณค่าล้าเรามองเห ็น 

คุณประโยชน์ที่เราจะได้รับ เมื่อมองคุณประโยชน์การมีคุณค่าของสิ่งนั้นก็จะตามมาด้วยเข้นกัน

(3) การอนุมานสาเหตุของพฤติกรรม การแสดงปฏิกิริยาต่อตนเองขึ้นอยู่กับ

การรับรู้ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม บุคคลมักจะภูมิใจเมื่อตนเองประลบความสำเร็จแล้วระบุ

ลาเหตุว่าเป็นเพราะความลามารถและความพยายาม แต่ไม่รู้ลึกพึงพอใจกับงานล้าระบุสาเหตุว่า 

เป็นปัจจัยภายนอก เพราะคิดว่าความสำเร็จนั้น มิได้มาจากความสามารถและความพยายาม
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3) การแสดงปฎกิร ิซาต่อตนเอง (Self-Reaction)

กระบวนการแสดงปฏิกิริยาต่อตนเอง เป็นกระบวนการสุดท้ายของกลไกการ

กำกับตนเอง กระบวนการนี้ทำหน้าที่ 2 ประโทรคือ

3.1) ทำหน้าที่ตอบสนองผลการประเมินพฤติกรรมของตนเอง จากกระบวน

การตัดสิน ถ้าบุคคลกระทำพฤติกรรมเป้าหมายได้เท่ากับหรือสูงกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ บุคคลจะ 

แสดงปฏิกิริยาทางบวกต่อตนเองหรือไห้รางวัลกับตนเอง แต่ถ้าบุคคลกระทำพฤติกรรมตํ่ากว่า

เป้าหมาย เขาจะแสดงปฏิกิริยาทางลบต่อตนเองหรือการลงโทษตนเอง หรืออาจไม่แสดงปฏิกิริยา 

ต่อตนเองก็ได้

3.2) ทำหน้าที่เป็นตัวจูงใจสำหรับการกระทำพฤติกรรมของตนเอง ถ้าบุคคล 

กระทำพฤติกรรมได้ตามเป้าหมายแล้วจะให้สิงจูงใจกับตนเอง

(1) สิงจูงใจตนเองจากภายนอก ได้แก่ วัตถุสิงของที่ลามารถจับ

ต้องได้ หรืออาจเป็นการให้เวลาอิสระกับตนเอง การทำกิจกรรมที่ชอบหรือการกระทำกิจกรรม

บันเทิงต่างๆ

(2) สิงจูงใจตนเองจากภายใน เป็นผลกรรมภายในที่บุคคลให้กับ 

ตนเอง หลังจากที่ประเมินการกระทำพฤติกรรมของตนเองแล้ว ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ประ๓ ทคือ

(2.1) การแสดงปฏิกิริยาต่อตนเองทางบวก คือ การท่ี 

บุคคลแสดงปฏิกิริยาต่อตนเองทางบวกเมี่อกระทำพฤติกรรมได้ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ เช่น การยก 

ย่อง ซ่ีน'ซมตนเอง เป็นต้น

(2.2) การแสดงปฏิกิริยาต่อตนเองทางลบ คือ การท่ี 

บุคคลแสดงปฏิกิริยาต่อตนเองทางลบเมื่อทำพฤติกรรมได้ตํ่ากว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ เช่น การตำหนิ 

ตนเอง การวิพากยํวิจารณ์ตนเองละอายใจ และการเสียใจ เป็นต้น

ตังนั้น การที่บ ุคคลแสดงปฏิกิริยาต่อตนเองทางบวก จึงนับว่าเป็นกลไกการ 

ส่งเสริมพฤติกรรมส่วนการแสดงปฏิกิริยาทางลบต่อตนเองนั้น เลือกได้ว่าเป็นกลไกป้องกันตนเอง 

จากการที่จะถูกลังคมหรือบุคคลภายนอกโทษ เพราะเมื่อบุคคลลงโทษตนเองนั้น ลามารถเป็นการ 

ระบายสิงผิดพลาดที่ตนได้กระทำลงไป และจะกระทบกระเทือนต่อจิตใจน้อยกว่าที่ถูกผู้อื่นลงโทษ
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ป ัจจ ัยต ่างๆ ท ี่ม ีอ ิทธ ิพลต ่อกระบวนการกำก ับตนเอง (Bandura, 1986:

369-372) กล่าวว่า มีปัจจัยต่างๆ ที่มีอีทธิพลต่อกระบวนการกำกับตนเอง ดังน้ี

1) ประโยซน์ล่วนตัว (Personal Benefits) เมื่อบุคคลมีพฤติกรรมกำกับตน 

เองแล้ว บุคคลก็จะได้รับประโยชน์โดยตรงต่อตัวเซาเอง เซาก็จะยึดมั่นต่อการกำกับตนเอง จะทำ 

ให้กระบวนการกำกับตนเองคงอยู่ได้

2) รางวัลทางสังคม (Social Reward) การที่บุคคลมีพฤติกรรมการกำกับ 

ตนเองแล้ว บุคคลในสังคมให้การยกย่องซมเชย สรรเส'ริญ ให้เกียรติ ให้การยอมรับหรือให้รางวัล 

ซึ่งการให้รางวัลทางสังคมเหล่านี้ก็จะมีล่วนๆ!วยให้กระบวนการกำกับตนเองซองบุคคลคงอยู่ได้

3) การสนับสนุนจากตัวแบบ (Modeling Supports) บุคคลที่มีมาตรฐาน

ในการกำกับตนเอง เร!น การพูดจาไพเราะ หากได้อยู่ในสภาพแวดล้อมที่คนอื่นๆ รอบด้างIล้วน 

แต่มีการ พูดจาไพเราะด้วยกัน คนที่พูดจาไพเราะ ทั้งหลายเหล่านี้ล้วนแต่มีล่วนๆ!วยเป็นตัว

แบบที่จะสนับลนุนซึ่งกันและกัน

4) ปฎิกีรืยาทางลบจากผู้อื่น (Negative Sanctions) บุคคลที่พัฒนามาตร

ฐานในการกำกับตนเองขึ้นมาแล้ว หากภายหสังให้รางวัลกับตนเองต่อพฤติกรรมที่ตํ่ากว่ามาตร

ฐาน ก็จะทำให้บุคคลในสังคมแสดงปฏิกิริยาทางลบต่อตัวเขา ปฏิกิริยาเหล่านี้จะล่งผลให้บุคคล 

ย้อนกสับไปใช้มาตรฐานเดิมชองเซาอีก

5) การสนับลนุนจากสภาพแวดล้อม (Contextual Supports) บุคคลที่

อยู่ในสภาพแวดล้อม ซึ่งในอดีตเคยล่งเสริมให้ตนกำกับตนเองด้วยมาตรฐานระดับหนึ่ง ย่อมมี 

โอกาสกำกับตนเองด้วยมาตรฐานนั้นอีก บุคคลเช่นนี้มีแนวโน้มจะหลีกเลี่ยงสถานการณ์ที่จะมี

อิทธิพลให้ตนต้องลดมาตรฐานลงไป

6) การลงโทษตนเอง (Self-Inflicted Punishment) จะเป็นหนทางช่วยให้ 

บุคคลลดความไม่สบายใจจากการทำผิดมาตรฐานของตนได้ และในหลายๆ กรณีก็เป็นการลด 

ปฏิกิริยาทางลบจากผู้อื่นได้ แทนที่จะถูกคนเหล่านั้นลงโทษเอาโดยตรง คนล่วนมากจะมีความรู้สิก 

ว่าการลงโทษตนเองมีความไม่พอใจน้อยกว่าการถูกผู้อื่นลงโทษ และในบางกรณีการลงโทษตนเอง 

ก็เป็นการกระทำที่ได้รับการชมเชยจากผู้อื่น

การกำกับตนเอง เป็นกระบวนการที่ชัดเจน และจากการสืกษางานวิจัยที่เกี่ยว 

ช้องจะทำให้ทราบว่าการกำกับตนเองนั้น มีประสิทธิภาพ ซึ่งหากนำการกำกับตนเองมาสืกษา 

ร่วมกับ บุคลิกภาพของนักเรียน ก็จะทำให้ทราบว่าการกำกับตนเองนั้น สามารถนำมาใช้ได้กับทุก 

บุคลิกภาพจริงหรือไม่ หรือจะใช้ได้ดีกับบุคลิกภาพใดมากที่สุด
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3. ความหมา«ของบุคล ิกภาพ

คำว่า ''บุคลิกภาพ” หรือคำภาษาอังกฤษว่า “Personality” น้ัน รากคัพทํมาจากภาษา 

ลาตีนว่า Persona แปลว่า "หน้ากาก" ซึ่งใช้ในการแลดงบทละครคลาสสิกซองกรีก เพี่อจะส่อ 

ให้เห็นบุคลิกภาพ ซองตัวละครแต่ละตัว

ในปัจจุบันอังไม่มีคำจำกัดความของบุคลิกภาพที่แน่นอนตายตัว ความหมายที่ใช้เพียงแต่ 

สะท้อนถึงชนิดซองพฤติกรรมที่ผู้ด้องการคืกษาให้ความลนใจเป็นด้านๆ ไป ซึ่งนักจิตวิทยา และ 

นักการคืกษา ได้ให้ความหมายไว้ตังนี้

Lewin (cited in Hall and Lindzey, 1962: 207) เชื่อว่าบุคลิกภาพซองบุคคลเกิด 

จากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสิงแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อเขา บุคลิกภาพซองบุคคลจะเป็น

เซ่นใด ย่อมแล้วแต่การที่บุคคลจะรับรู้และตอบสนองต่อสิงแวดล้อมรอบตัวเขาอย่างไร

Roger (cited in Hall and Lindzey, 1962: 467) เชื่อว่าโครงสร้างซองบุคลิกภาพ 

เกิดจากความรู้สึกซองคนเรา ที่มีต่อตนเองว่าอย่างไร

Allport (cited in Pervin, 1980: 234) บุคลิกภาพ เป็นหน่วยรวมซองระบบทางกาย 

และจิตภายในตัวบุคคล ซึ่งกำหนดลักษณะการปรับตัวเป็นแบบเฉพาะของบุคคลต่อสิ่งแวดล้อม 

ของเซา

Eysenck (cited in Pervin, 1980: 239) บุคลิกภาพ หมายถึง การกระทำทั้งหมด 

หรือแบบซองพฤติกรรมทั้งหมดของอินทรีย์ ที่ได้รับมาจากพันธุกรรมและสิ่งแวดล้อม เป็นผลของ 

ปฏิกิริยาร่วมระหว่างส่วนสำคัญ 4 ส่วน คือ ความคิด ลักษณะนิสัย อารมณ์ความรู้สึก และองค์ 

ประกอบด้านร่างกาย โดยพิจารณาได้สองมิติ คือ มิติแรกเป็นด้านการแสดงตัวและเก็บตัว ซ่ึง 

ประกอบด้วยลักษณะย่อยๆ ได้แก่ การมีส่วนร่วมมือ-ไม่ร่วมมือ เข้าลังคม-แยกตัว เช้าใกล้-ถอย 

หนี กระตีอรี'อร้น-เฉ่ือย1ชา มิติที่ลองเป็นลักษณะทางด้านอารมณ์ ได้แก่ เป็นคนเข้มแข็ง-อ่อนแอ 

มั่นคง-ไม่มั่นคง ลักษณะการแสดงออกทางอารมณ์ เซ่น ความวิตกกังวล ฯลฯ

Cattell (cited in Pervin, 1980: 245) ได้เน้นถึงอิทธิพลของวัฒนธรรมและลังคมที่มี 

ต่อ พฤติกรรมและบุคลิกภาพไว้ว่า สถาบันทางลังคมที่มีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพมีหลายลถาปัน

แต่ทีส่ำคัญที่สุดคือ ครอบครัว โรงเรียน อาอิพ กลุ่มที่บุคคลเป็นสมาอิก ศาสนา พรรคการเมืองและ 

ชาติ



24

Smith, Sarason and Sarason (1982 อ้างถึงใน ท้กษิณา เครือหงส์, 2540: 26) 

ได้กล่าวถึงบุคลิกภาพว่า หมายถึง การรับรู้พฤติกรรมรวมทั้งหมดของบุคคลใดบุคคลหนึ่งทั้งในสิง 

ที่มองเห็นได้ เข้น ลักษณะของพฤติกรรม และสิงที่มองใม่เห็น เซ่น ความติด ความสนใจ ซ่ึง 

จะทำให้บุคคลอื่นลามารถที่จะเข้าใจและแยกแยะความแตกต่างของบุคคลนั้นจากบุคคลอื่นใด้

McConnell (1989) กล่าวว่า บุคลิกภาพมีได้หลายความหมายโดยจะแตกต่างกัน 

ตามทฤษฎีและงานวิจัยตามลักษณะเฉพาะทางจิตวิทยาที่สำคัญ

โสภา ชปีลมันน์ (2536) บุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะหรือเอกลักษณ์ประจำคัว 

ของแต่ละบุคคลซึ่งมีผลต่อบุคคลนั้นในด้านการเกี่ยวข้องลัมพันธ์กับบ ุคคลอื่นและต่อการแสดง 

พฤติกรรม

ศรีเรือน แก้วกังวาล (2539: 5-6) บุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะเฉพาะคัวของ 

บุคคลในด้านต่างๆ ทั้งล่วนภายนอกและล่วนภายใน ล่วนภายนอก คือ ส่วนที่มองเห็นชัดเจน 

เข้น รูปร่าง หน้าตา กิริยามารยาท การแต่งคัว วิธีพูด การน่ัง การยีน ฯลฯ และส่วนภายใน 

คือ ส่วนที่มองเห็นใต้ยาก แต่อาจทราบใต้โดยการอนุมาน เช่น สติปัญญา ความถนัด ลักษณะ 

อารมณ์ประจำคัว ความใฝ่ฝันปรารถนา ปรัชญาชีวิต ค่านิยม ความสนใจ ฯลฯ ลักษณะต่างๆ 

ของบุคลิกภาพไม่ลามารถแยกเป็นส่วนๆ ออกจากกันโดยเด็ดขาด ทุกๆ ลักษณะของบุคลิกภาพ 

ต่างมีความลัมพันธ์ต่อกันและกัน และมีผลกระทบต่อกันและกันเป็นประดุจลูกโซ่ บุคลิกภาพของ 

มนุษย์ถูกหล่อหลอมและประสมประสานด้วยพันธุกรรม วัฒนธรรม การเรียนรู้ วิธีปรับคัวของ 

บุคคลและสิงแวดล้อมที่เป็นนามธรรมและวัตถุธรรม บุคลิกภาพของมนุษยํใม่ว่าด้านใดๆ เป็นสิงท่ี 

ไมต่ายคัว เปลี่ยนไปตามกาละ การเรียนรู้ และสิงแวดล้อมท้ังทางลังคมและทางวัตถุธรรม

บุคลิกภาพของแต่ละบุคคลมีทั้งส่วนที่เป็นลักษณะผิวเผินและส่วนที่เป็นนิลัยที่แท้จริง บางส่วน

ของบุคลิกภาพถูกซ่อนเร้น หรือถูกปิดบังอำพลางโดยจงใจและไม่จงใจ บุคลิกภาพของบุคคลมีทั้ง 

ส่วนร่วมซึ่งเป็นลักษณะสากลของมนุษย์ทุกชาติ ทุกภาษา และมีส่วนซึ่งเป็นลักษณะที่เรียกว่า 

“ เฉพาะคัว”

สุรางค์ โค้วตระถูล (2541: 31) ความหมายหรือคำจำกัดความของคำว่า ‘'บุคลิก 
ภาพ” ท่ีเป็นท่ียอมรับโดยท่ัวไปในหนุ่นักจิตวิทยาคือ คุณลักษณะท่ีเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละ
บุคคลแสดงออกโดยพฤติกรรมท่ีบุคคลน้ันมีต่อสิงแวดล้อมท่ีตนกำลังเผชีญอยู่และพฤติกรรมน้ีจะ 
คงเล้นคงวาพอสมควร
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เกษม#กด ภูมิศรีแก้ว และไพบุลย์ เทวรักษ์ (2542: 4) บุคลิกภาพ หมายกึง แบบ 

แผนของร่างกายกับจิตใจที่กำหนดทิศทางของพฤติกรรมในการรับ!และตอบสนองในแนวนั้นๆ

รวิวง# ศรีทองรุ่ง (2543) บุคลิกภาพ หมายกึง ลักษณะต่างๆ ของแต่ละบุคคลที่ 

รวมกันแล้วทำให้บุคคลนั้นแตกต่างกับบุคคลอื่น ลักษณะต่างๆ เหล่าน้ันได้แก่ อุปนิสัยใจคอ

ความสนใจ ทัศนคติ ตลอดจนพฤติกรรมต่างๆ ที่บุคคลนั้นแสดงออก

จากการให้ความหมายข้างต้น รวมความโดยสรุปได้ว่า บุคลิกภาพ หมายกึง ลักษณะ 

เฉพาะตัว หรือเอกลักษณ์ประจำตัวของแต่ละบุคคล ในด้านต่างๆ ทั้งส่วนภายนอกที่มองเห็น และ 

ภายในที่มองเห็นได้ยาก รวมกันแล้วทำให้บุคคลนั้นแตกต่างกับบุคคลอื่น และเชื่อว่าบุคลิกภาพ 

ของบุคคลเกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (พันธุกรรม) กับลิงแวดล้อม ที่มีอิทธิพลต่อเขา

4 . ทฤษฎีที่เกี่ยวกับบุคลิกภาพ

ทฤษฎีบุคลิกภาพมีหลายทฤษฎีด้วยกัน แต่พอจะจัดกลุ่มได้ตามความคล้ายคลึงกัน เข้น 

ทฤษฎีที่เน้นจิตไร้สำนึก เน้นโครงสร้าง หรือบางกลุ่มเน้นที่พฤติกรรม ตังที่เกษมตักดิ้ ภูมิศรีแก้ว 

ได้สรุปตามแนวความคดของกลุ่ม ไว้ 3 กลุ่ม คอ แนวความคดของกลุ่มจิตวิเคราะห์, กลุ่มพฤติ 

กรรมนิยม และกลุ่มมนุษยนิยม ตังรายละเอียดต่อใปนี้ (เกษมตักดี้ ภูมิศรีแก้ว, 2533: 262-269)

4.1) แนวความคิดของกลุ่มจิตวิเคราะห์ ทฤษฎีนี้มี Sigmund Freud เป็นผู้นำ 

และมีน้กทฤษฎีในกลุ่มนึ เช่น Cari Jung, Alfred Adier, Karen Homey, และ Kretchmer 

เป็นต้น ลักษณะสำคัญของนักทฤษฎีจิตวิเคราะห์ ร่วมกันคือ แนวความคิดในการกำหนดว่า 

จิตไร้สำนึกเป็นตัวกำหนดพฤติกรรมมากกว่าจิตสำนึก ทฤษฎีนั้จะเน้นถึงการพัฒนา ที่สืบเนื่องมา 

ตั้งแต่ว้ยเด็กระยะต้นๆ ซึ่งยังผลให้มีโครงสร้างบุคลิกภาพแบบถาวร เช่น คนที่จู้จี้เรื่องความ

สะอาด พิถีพิถัน เจ้าระเบียบ ด้ือ และตระหนี่ ฟรอยด์ อธิบายว่า ลักษณะต่างๆ ตังกล่าวเกิด 

จากการที่มารดาจ้จี้ เคี่ยวเข็ญเรื่องขับถ่ายกับบุตรตั้งแต่เล็กๆ หรือเป็นแบบของคนที่มี บุคลิกภาพ 

ชะงักงันในข้ันทวารหนัก (Anal Type) นอกจากนี้ ทฤษฎีนี้จะเน้นถึงพลังขัดแย้งในจิตใจ อันเป็น 

การขัดแย้งระหว่างโครงสร้างพลัง 3 ชนิดของบุคลิกภาพ ซึ่งประกอบด้วย Id, Ego และ 

Superego
Id ส่วนที่อยากกระทำในลิงต่างๆ ประกอบด้วยแรงขับตาม สัญชาตญาณ 

เพศ และสัญชาตญาณรุกราน ถ้าหากไม่มีการเหนี่ยวรั้งแล้ว Id จะหาทางที่จะทำให้สมปรารถนา
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อย่างไม่มีเหตุผลใดๆ ทั้งสิน การกระทำใดๆ ที่เอานต่ใจตัวเองตังที่ปรากฏในพฤติกรรมของผู้ใหญ่ 

คือ ความเป็นทาสของ Id น่ันเอง

Ego ส่วนที่ได้ลงมือกระทำพฤติกรรมตามที่อยาก เป็นตัวติดต่อกับสิ'งคมภาย 

นอกรับภาระทำหน้าที่การงานหรือบุคคลที่รับผิดชอบลอดส่องให้พฤติกรรมเข้ารูปกับสิงคม และ 

อยู่ในทำนองที่คนอื่นเขายอมรับ

Superego ส่วนที่วางกรอบของสังคมเอาไว้ว่าสิงใดควรทำ สิงใดไม่ควรทำ 

พัฒนาขึ้นมาจากประลบการณ์ Ego และสังคม ตลอดจนกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่พ่อแม่กำหนด ตังน้ัน 

Superego จึงทำหน้าที่ธรรมสำนึก (Conscience) เตือน Ego ให้รู้ว่าสิ่งนั้นผิด อย่าทำ และ 

สอน Ego ให้ทำดี

แนวความคิดของนักจิตวิทยากลุ่มจิตวิเคราะห์กลุ่มนี้ มองการพัฒนาบุคลิกภาพ ว่า 

เป็นการพัฒนาความรู้สิกทางเพศ (Eros) โดยยึดเอาการพัฒนาทางร่างกายว่า ในการพัฒนาทาง 

บุคลิกภาพนัน ส่วนที่ไวต่อความรู้สิก และไวต่อการกระตุ้น (Erogenic Zone) น้ัน จะเปรยบไปตาม 

ส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย การตอบลนองต่อความรู้สิกนี้ ถือเป็นการพัฒนาทางบุคลิกภาพ

Robert, E .Silverman (วิภา ภักดี ผู้แปล, 2537: 261-272) กล่าวสรุปทฤษฏีของ 

Cari Jung, Alfred Adler, Karen Homey และ Kretchmer ไว้ตังนึ

1) Jung แบ่งบุคลิกภาพไว้ 2 ประ๓ ท คือ

1.1) บุคลิกภาพที่ชอบเก็บตัว (Introversion) มีลักษณะเด่น คือ ไม่ 

ชอบสุงสิงกับใครจะยึดความคิด และการตัดสินใจของตนเองเป็นหลัก

1.2) บุคลิกภาพที่ชอบแสดงตัว (Extraversion) มีลักษณะเด่น คือ 

เป็นคนเปิดเผย คุยเก่งร่าเริง ปรับตัวได้ดีในสิ่งแวดล้อมชนิดต่างๆ

Jung มีความคิดว่าบุคลิกภาพเป็นผลจากการตั้งเป้าหมายอนาคต และประลบ 

การณ์ปัจจุบัน ทฤษฏีของ Jung กล่าวว่า ชีวิตมนุษย์เป็นการพยายามบากบั่นที่จะบรรลุเป้า 

หมายในอนาคต นั่นคือ ความมีเอกภาพ และบูรณภาพ (Unity and Perfection) โดยที่ระบบ 

ต่างๆ ของบุคลิกภาพสามารถทำงานร่วมกันอย่างสอดคล้องและสมดุล บุคลิกภาพที่เป็นเอกภาพ 

สามารถแก้ปัญหาและดำเนินชีวิตอย่างมีวุฒิภาวะ และปรับตัวได้

2) Adler เชื่อในอิทธิพลของลังคม ได้ซี้ให้เห็นพฤติกรรมของบุคคลจะเป็นอย่าง 

ไรนั้นย่อมถูกกำหนดโดยลังคมที่ห้อมล้อมตัวเขา เๆ เน เศรษฐกิจ การเมือง ประเพณีวัฒนธรรม 

วิธีการเลี้ยงดูบุตร
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Adler มองเห็นความบกพร่องทางกายและจิตใจของมนุษย์ทุกคนว่าก่อให้เกิด 

ปมห้อย และ'จากความรู้สืกห้อย จะเป็นแรงผลักดันสำคัญที่ทำให้คนดิ้นรนต่อล้เพี่อสร้างข้อดีเด่น 

ข้อดีเด่นที่สร้างสรรค์ขึ้นนี้เป็นฐานวางวิถึซ ืวิต ซึ่งบุคคลจะปรับให้เด่นยิ่งข ึ้นจนมลภาพเป็น 

เอกลักษณ์ของตนเอง

Adler เขื่อว่าความรู้สีกนี้เป็นเรื่องธรรมดาสำหรับเด็ก เพราะว่าเด็กจะต้องพึ่ง 

ผู้ใหญ่ และไม่มีทางที่จะเท่าเทียมผู้ใหญ่ให้ห้วยประการทั้งปวง เด็กจึงต้องดิ้นรนด่อแพี่อให้เทียม 

ผู้ใหญ่ ซ่ึง Adler อธิบายว่าเป็นการดิ้นรนเพี่อให้ตนมีอำนาจจะไห้พ้นจากการตกตํ่า ห้าการด้ินรน 

ต่อล้นั้นบุคคลพบอุปสรรคซึ่งทำให้เกิดความกังวลใจ ความรู้สิกด้อยที่มีอยู่เป็นธรรมดานั้นก็จะ

กลายเป็นปัญหาขึ้นมา บุคคลที่ปรับตัวไห้ดีจะดิ้นรนต่อล้เพี่อไปล่เป้าหมายที่บรรลุถึงไห้ และ

ลามารถพ้นจากความตกตํ่าไปล่ภาวะอันประเสริฐยิ่ง แด่บุคคลที่ปรับตัวไม่ไห้จะพัฒนาปมเขื่อง

ชอบแสดงอำนาจความห้าวร้าวเพี่อปิดบังข้อบกพร่องของตน

3) Homey เน้นถึงความขัดแย้งในจิตใจอันเนื่องมาจากลังคม หรือสิงแวดล้อม 

เมื่อบุคคลมีความขัดแย้งในจิต มีผลทำให้บุคคลเกิดความกังวล (Basic Anxiety) Homey ย้ําถึง 

ความสัมพันธ์ระหว่างพ่อแม่กับเด็d อาทิเข้น พ่อแม่ที่ไม่รู้จักเลี้ยงดูลูก ใช้วิธีการแบบ1ไม่คงเล้น 

คงวาในการอบรมลูก หรือไม่ให้ความอบอุ่นใจ ไม่คำนึงถึงความรู้สืกของเด็ก หรือพ่อแม่ที่ปกป้อง 

ลูกทุก'ฝืก้าว ยกยอเกินไป ไม่สอนลูกให้รู้จักรับผิดชอบ เหตุการณ์เหล่านี้ทำให้เด็กรู้สืกหวั่นไหว 

ไม่มั่นคงและก่อให้เกิดความหวาดกังวล วิธีการที่เด็กใช้เพี่อลดความกังวลจะเป็นล่วนหนึ่งของ 

บุคลิกภาพ Homey ใช้คำว่าความต้องการแบบโรคประสาท (Neurotic Need) ซ่ึงเป็นพฤติกรรม 

ต่างๆ ที่มนุษย์ทุกคนใช้เพี่อข้วยในการปรับตัวต่อความกังวลนั้นๆ อาทิเข้น เด็กที่ได้รับการเลี้ยงดู 

แบบพ่อแม่ใช้อำนาจบังคับโดยไม่คำนึงถึงความรู้สิกของเด็ก ทำให้เด็กเกิดความรู้สิกว่าพ่อเฟไม่รัก 

ม้กมีอาการหวาดกังวลและมีความรู้สืกไม่มั่นคงทางจิตใจ เด็กอาจใช้วิธีการยอมจำนนต่ออำนาจ 

เพี่อแลกความรักจากพ่อแม่ พฤติกรรมแบบยอมจำนน อาจกลายเป็นล่วนหนึ่งของบุคลิกภาพ 

ของเขา พฤติกรรมโรคประสาทอื่นๆ เข้น ต้องการอำนาจ ต้องการความลัมฤทธี๋ผลล่วนตัว 

ต้องการเกียรติยศซื่อเสิยง ต้องการความเรียบร้อยไม่มีที่ติ Homey กล่าวยํ้าว่าความต้องการ 

แบบโรคประสาทนี้ห้าไห้รับการตอบสนองไม่ถูกต้องแล้ว อาจทำให้บุคคลเป็นโรคประสาทได้

4) Kretchmer ไห้แบ่งบุคลิกภาพออกเป็น 4 ประการ คือ

4.1) พวกที่ร่างกายผอมสูง ตัวยาว แขนยาว ความสูงของร่างกาย ไม่ 

สมดุล กับนํ้าหนัก (Asthenic Type) มีแนวโน้มไปในทางเก็บตัว



28

4.2) พวกที่มีรูปร่างอ้วนเตี้ย คอใหญ่ กระเพาะอาหารโต (Pyknic 

Type) มักมีบุคลิกภาพทั่วๆ ไป เป็นแบนแสดงตัว

4.3) พวกที่มีร่างกายแข็งแรงมาก กล้ามเนื้อเติบโตมาก และส่วนต่างๆ 

ของ ร่างกายเจริญทุกส่วน (Athletic Type) มีลักษณะไปในทางก้าวร้าว (จำรอง เงันดี, 2529 

อ้างถึงไน ธัญธร ต้ังชีวินคิริกุล, 2539: 17)

4.2) แนวความคิดของกลุ่มพฤติกรรมนิยม ทฤษฎีนี้มองธรรมชาต ิของมนุษย์ว่า

(1) พฤติกรรมของมนุษย์นั้นสามารถเรียนรู้ไต้โดยการสร้างความลัมพันธ์ก้นขึ้นมา

(2) พฤติกรรมพื้นฐานของมนุษย์ที่แสดงออกนั้น มักมีเป้าหมายเพื่อแสวงหาความ 

พึงพอใจ และหลีกเลี่ยงความเจ็บปวด

(3) สภาพแวดล้อมเป็นตัวกำหนดพฤติกรรมของมนุษย์

นักทฤษฎีในกลุ่มนี เข็น Pavlov, Watson, Skinner, Dollard และ Miller

เป็นต้น

(1) Pavlov สืกษาเรี่1อง Classical Conditioning อธิบายว่า ตัวกระตุ้นนั้น 

ลามารถกระตุ้นการตอบสนองไต้ เพราะมีการเชื่อมโยงที่เกิดจากการตอบสนอง อย่างเดียวก้นหรือ 

เหมือนก้น ถ้าให้ตัวกระตุ้นที่มีเงึ่อนไซควบคู่ก้บตัวกระตุ้นที่ไม,มีเงื่อนไขในข็วงระยะเวลาหนึ่ง ตัว 

กระตุ้นที่มีเงื่อนไขจะแสดงผลเหมือนก้บตัวกระตุ้นที่ไม่มีเงื่อนไข การวางเงื่อนไขจะเกิดผลดีต่อเมื่อ 

ระยะเวลาที่ให้ต้องอยู่ในจังหวะที่เหมาะลม สรุปว่าพฤติกรรมที่ผิดปกตินั้น เป็นผลมาจากการ 

ตอบสนองต่อตัวกระตุ้นที่มีเงื่อนไขไม่เหมาะสม และการเกิดการเรียนรู้มีผลต่อบุคลิกภาพ ผูใดมี 

การเรียนรู้อย่างไรมา ก็จะปลูกฝังเป็นบุคลิกภาพนั้น (Pervin, 1980: 284-285)

(2) Watson สนใจคิกษาพฤติกรรมการเรียนรู้ในเด็กทารก เน่ืองจากเชื่อว่าการไต้ 

เรียนรู้ของมนุษย์ในระยะเริ่มต้นของชีวิต โดยเฉพาะข็วง 2 ปีแรกของชีวิต จะแสดงถึงความ 

ก้าวหน้าและสามารถรู้ต่อไปว่าเขาจะเป็นอย่างไร และให้ความเห็นว่า ในบรรดาการตอบลนองทาง 

อารมณ์ที่ไต้รับจากการเรียนรู้จะแสดงออกมาทางพฤติกรรมจนเป็นนิลัย หรือความเคยชิน และวาง 

เป็นรูปแบบของบุคลิกภาพ ชื่งจะมีความแตกต่างก้นในแต่ละบุคคล (Pervin, 1980: 287-289)

(3) Skinner คิกษาเรือง Operant Conditioning ซึงให้ความสนใจการตอบ 

สนองต่อตัวกระตุ้นที่ไม่ลามารถเชื่อมโยงก้บตัวกระตุ้นที่รู้จักต้นเคยได้ แต่ถึอเป็นการเรียนรู้เพราะ 

เป็นลี่งที่ตามมากับตัวเสริมแรง นั้นคอเมื่อมีการแสดงออกของพฤติกรรม แล้วไต้รับการเสริมแรง
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หรือรางวัล พฤติกรรมนั้นจะย้งคงอยู่และพัฒนาขึ้นเป็น2ปแบบของนิสัย หรือบุคลิกภาพ แต่ถ้า 

พฤติกรรมนั้นไม่ได้รับการเสริมแรง การตอบสนองก็จะสินสุดและพฤติกรรมนั้นจะค่อยๆ ลดลง

และหายไปในที่สุด ดังนั้น การปรับพฤติกรรมจึงต้องเลือกพฤติกรรมเป้าหมาย และไห้การเสริมแรง 

ทางด้านบวกเมื่อแสดงพฤติกรรมเป้าหมายนั้น แต่จะลงโทษเมื่อแสดงพฤติกรรมที่ไม่ต้องการ เม่ือ 

ทำไประยะหนึ่ง ก็จะเกิดการเลียนแบบพฤติกรรมเป้าหมายขึ้น (Pervin, 1980:293-297)

(4) Dollard และ Miller เป็นผู้ที่กำหนด1ว่า แนวความคิดของการเสริมแรงนั้น 

ลามารถนำมาอธิบายการเกิดของบุคลิกภาพได้ว่า การเกิดของบุคลิกภาพประกอบด้วย 4 องค์ 

ประกอบ

(4.1) แรงขับ (Drive) การที่บุคคลจะมีพฤติกรรม บุคคลจะต้องมีแรงขับ 

ทางร่างกาย หรือแรงขับทางจิตไจ ซึ่งจะทำให้บุคคลเกิดความกระสับกระส่าย

(4.2) สิงชี้แนะ (Cue) ก่อนที่บุคคลจะตอบสนองต่อลิงเร้าใด สักษณะ 

สำคัญของสิงเร้า เซ่น ขนาด ลี กลิ่น จะเป็นลิ่งขึ้แนะว่าบุคคลควรจะตอบสนองอย่างไร ท้ังน้ี 

โดยอาคัยประสบการณ์เดิมที่ได้รับการเสริมแรงมา

(4.3) การตอบสนอง (Response) การตอบลนองอาจจะเป็นการตอบ

สนองภายไน (r) หรือการตอบสนองภายนอก (R) Dollard และ Miller เห็นว่าการตอบสนอง 

ภายในนำไปส่การตอบสนองภายนอก (r ►  R) การตอบสนองภายในนี้เป็นลิ่งที่เกิดขึ้น

ในจิต จึงเรียกว่า กระบวนการทางจิต (Mental Process)

(4.4) การเสริมแรง (Reinfocement) การได้รับการเสริมแรง คือ การ 

ลดภาวะความเครียด (Drive-Reduction) ไห้อยู่ในภาวะสมดุลทำให้บุคคลเกิดความสุข

4.3) แนวความคิดของกลุ่มมนุษยนิยม เป็นกลุ่มของนักจิตวิทยาท่ีเชื่อเกี่ยวกับการ 

รวมกันของร่างกายและจิตใจ ซึ่งเห็นว่าการที่จะเข้าใจบุคลิกภาพนั้น เป็นการเข้าใจส่วนรวมไม่ 

ลามารถแยกส่วนได้ และเน้นมากที่สุด คือ มนุษย์ทุกคนมีคักยภาพ (Potential) ที่สามารถพัฒนา 

ได้ ถ้าอยู่ในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม (อบรม สินภิบาล, 2520 อ้างถึงใน คิริรัตน์ ศรีสอาด, 

2542: 22) กลุ่มแนวความคิดเซิงมนุษย์นิยมนั้นมีความชื่นซมในธรรมชาติของมนุษย์ว่า มนุษย์มี 

ธรรมซาติท่ีดี ได้แก่ ความต้องการในที่จะพัฒนาตนเองให้ดียิ่งขึ้น ( Self - Actualization) แนว 

ความคิดนี้ แสดงออกได้ขัดเจนใน 2 แนวความคิดด้วยกันคือ

(1) Rogers แบ่งบุคลิกภาพเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่เป็นสูนย์รวมของประลบการณ์ 

ทุกชนิด (The organism) ทุกลิ่งที่เกิดขึ้นกับบุคคล และส่วนที่เข้าไปเกี่ยวข้องด้วยจะรวมตัวผสม
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ผลาน และส่วนทีรวมความเสืกนึกคิดของเราทั้งหมดเข้าด้วยกัน (Self) (อบรม สินภบาล, 2520 

อ้างถึงใน คิริรัตน์ ศริลอาด, 2542: 22) ทฤษฎีของ Rogers เน้นการกระทำและการปรับตัวของ 

บุคคลในลภาพการณ์ต่างๆ ลอดคล้องกับการพจารณาตนเอง และการพจารณาสิงแวดล้อมตาม 

ประลบการณ์ของตน การรับเของแต่ละบุคคลจะแตกต่างจากคนอื่นซึ่งการรับเสิงต่างๆ จะมอ'ทธิ 

พลต่อการทำงานของเขา ดังน้ัน การพยายามที่จะเอ้าใจบุคคลต้องพยายามเข้าใจในสิงที่เขารับเ 

และ Rogers มีความคิดเกี่ยวกับบุคลิกภาพว่าส่วนที'สำคัญ คือ ความคิดที่บุคคลมีต่อตนเอง 

(จุ-ราท บุรีภักดี, 2533)

แนวความคิดของ Rogers ในแนวความคิดของจิตวิทยา ความสำคัญของ 

อัตตา ( Self) ในการกำหนดการรับเการกระทำ เป็นเรื่องที่ไต้กล่าวขานกันมานาน เอ้น มีการ 

กล่าวว่า Ego ก็คือ Self หรือมีการพูดถึงการเกิดของ Self ในเรื่องว่าเป็นผลจากประสบการณ์ 

หรือลนามแห่งประลบการณ์ ( Phenomenal Field ) ในที่นี้จะกล่าวอ้างแนวความคิดของโรเจอร์ 

ซึ่งพูดในเรื่องของมนุษย์ ดังน้ีว่า มนุษย์มีลักษณะดังต่อใปนี้

(1) มนุษย์มีคักดึ๋ศรืและมีเกียรติยศ

(2) มนุษย์มีการรับเในลักษณะเป็นอัตนัย และมีโลกส่วนตัวของตนเอง

(3) มนุษย์มีแนวโน้มที่จะพัฒนาตนเอง

(4) มนุษย์สามารถที่จะเซื่อถือและได้รับความไว้วางใจ

(5) มนุษย์สามารถที่จะแก้ปัญหาโดยใช้จิตสำนึก

(2) Maslow เชื่อว่ามนุษย์มีแรงผลักดันโดยธรรมชาติที่จะแลวงหาความดีงาม 

และในการตอบลนองความต้องการนั้น ต้องเรื่มตอบสนองจากความต้องการพื้นฐานก่อน ถ้า 

ความต้องการขั้นตํ่ายังใม่ได้การตอบสนองความต้องการที่สูงขึ้นจะไม่เกิดขึ้น (อบรม สินภิบาล, 

2520 อ้างถึงใน คิริรัตน์ ศรีสอาด, 2542: 22)

แนวความคิดของ Maslow แนวความคิดนี้มีลักษณะที่สำคัญ คือ

(2.1) การที่แรงขับทางกายมีความต่อเนื่องกับแรงขับทางใจ

(2.2) ถ้าแรงขับใด หรือในระดับใด ไม่ได้รับการตอบสนองอย่าง 

เหมาะลม (Optimum) บุคลิกภาพของบุคคลจะไม่มีการพัฒนาได้ต่อไป

(2.3) แรงขับที่สำคัญที่สุด คือ Self-Actualization

การพัฒนาบุคลิกภาพของคนเราในแนวความคิดนี้ คือ การให้เกียรติ และการ 

ยอมรับมนุษย์และความแตกต่างระหว่างมนุษย์

ใ
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นอกเหนือจากแนวคิดหลักที่กล่าวมาแล้ว ยังมีแนวความคิดอื่นๆ อีก แนวความ 

คิดอื่นที่มีการค้นคว้าวิจัยกันมาก คือ แนวความคิดในเรื่องของลักษณะนิลัย (Trait) ของ

Allport 1 Guilford และการใช้วิธีการทางสถิติของ Cattell ในการพยายามที่จะใช้แบบทดสอบ 

และการกัดมาทำการวิเคราะห์โครงสร้างของบุคลิกภาพ รวมทั้งแนวความคิดในการแบ่งคนออก

เป็นประ๓ ท เช้น แนวคิดของ Eysenck ในเรื่องของการเก็บตัว และการเปิดเผยตัว

แนวความคิดในเรื่องของลักษณะนิลัย ของ Allport, Guilford และCattell นำเสนอไว้

ตังน้ี

(1) Allport ซึ่งแบ่งบุคลิกภาพออกเป็น 2 ลักษณะใหญ่ๆ คือ

(1.1) ลักษณะสามัญ (Common Trait) เป็นลักษณะที่สามารถเปรียบ 

เทียบกันไดในคนทุกคน เข้น ในเรื่องค่านิยมทางลังคม ศาลนา การเมือง และเศรษฐกิจ

(1.2) ลักษณะเฉพาะบุคคล (Personal Disposition) ได้แก่ ลักษณะ 

ที่เป็นเอกลักษณ์ และทำให้เรามีบุคลิกภาพต่างกัน ซ่ึง Allport แบ่งเป็นล่วนย่อยๆ 3 ล่วน

(ก) ลักษณะเด่นของบุคคล (Cardinal Traits)

(ข) ลักษณะร่วมที่หลายคนมีล่วนร่วมกับคนอื่น

(Central Traits)

(ค) ทัศนลติของบุคคลที่มีในการโต้ตอบสภาพการณ์ต่างๆ กัน 

โดยไม่เกี่ยวข้องกับประลบการณ์ที่มีมาในอดีต (Secondary Traits)

คอ

(2) Guilford แบ่งลักษณะบุคลิกภาพของบุคคลตามคุณลักษณะได้ 7 ลักษณะ

(2.1) ด้านความสนใจ (Interests) เป็นความปรารถนาของบุคคลต่อ

กิจกรรมต่างๆ 

ของมนุษย์

สิงของ หรือความเห็น

(2.2) ด้านความต้องการ (Needs) เป็นความปรารถนาที่อย่ตลอดชีวิต

(2.3) ด้านทัศนคติ (Attitudes) เป็นความรู้สีกของบุคคลที่มีบุคคลหรือ

(2.4) ด้านความถนัดตามธรรมชาติ (Aptitudes) เป็นความสามารถของ

บุคคล ในการปฎิบติงาน
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ท่ีแสดงออกออก

ของอวัยวะต่างๆ 

ของร่างกาย

(2.5) ด้านสภาพทางอารมณ์ (Temperament) ๓ยวข้องกับพฤติกรรม

(2.6) ด้านสรีรวิทยา (Physiology) เป็นเร่ืองของการทำงานท่ีเป็นระบบ

(2.7) ด้านรูปร่างภายนอก (Morphology) เป็นโครงสร้าง หรือรูปร่าง

(3) Cattell ได้เสนอหล้กว่าบุคคลมีลักษณะต่างๆ กัน จะมีลักษณะเข้มข้นมาก 

ถึงเข้มข้นน้อย และมีลักษณะแต่ละอย่าง มากลดหลั่นกันตามลำดับ เข้น คนไจคอหนักแน่น-คน 

ใจคออ่อนไหวง่าย คนอารมณ์มั่นคง-คนอารมณ์อ่อนไหวง่าย (จุ'ทา บุรีภักดี, 2533) Cattell 

เน้นว่าองค์ประกอบพื้นฐานบุคลิกภาพ เรียกว่าลักษณะ หรืออุปนิลัย โดยบุคคลแต่ละคนจะมี 

อุปนิลัยหรือสามัญลักษณะ (Common Trait) ด้วยกันทั้งนั้น อย่างน้อยที่สุดก็มีประสบการณ์ทาง 

ลังคมเดียวกันกับมีอุปนิลัยที่เป็นเอกลักษณ์หรือวิสามัญลักษณะ (Unique Trait หรือ Individual 

Trait) ซึ่งหมายถึง อุปนิสัยที่มีอยู,เฉพาะบุคคล ไม่พบในบุคคลอื่นในรูปแบบเดียวกัน และ 

Cattell ได้แบ่งอุปนิสัยที่เป็นเอกลักษณ์ออกเป็น 2 ลักษณะ คือ ลักษณะที่เป็นแบบเฉพาะดัวที่เกิด 

จากการรวมส่วนประกอบที่ต่างกันออกไปของอุปนิสัยกับลักษณะที่เป็นแบบเฉพาะตัว ที่แต่ละคน 

มีแตกต่างกันไป นอกจากนี้ Cattell ย้งแบ่งลักษณะ หรืออุปนิสัยออกเป็น 2 ชนิด คือ

(3.1) อุปนิสัยพื้นผิว คือ อุปนิสัยที่เห็นได้หรือเปิดเผย

(3.2) อุปนิสัยต้นตอ คือ อุปนิสัยที่มองไม่เห็น เป็นตัวกำหนดการแสดง 

ออกของพฤติกรรม หรือเป็นตัวกำหนดการแสดงออกของอุปนิสัยที่เกี่ยวกับแรงขับ อุปนิสัยที่เกี่ยว 

กับความลามารถ และอุปนิสัยทางอารมณ์

Cattell ได้ให้ความคิดเห็นว่า อุปนิสัยต่างๆ เป็นผลของสิ่งแวดล้อมต่างๆ กับ 

พันธุกรรม โดยมีหน้าที่แตกต่างกันไป และอุปนิสัยก็คือ การแสดงออกของพฤติกรรม เพ่ือให้ 

บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ (Pervin, 1980: 245-249)

แนวความคิดการแบ่งคนออกเป็นประ๓ ท (Typology) ของ Eysenck (เกษมดักตี้ ภูมิศรี 

แก้ว และไพบูลย์ เทวรักษ์, 2542: 10-12) นำเสนอดังต่อไปนี้

ความคิดเรื่องการแบ่งประ๓ ท (Typology) ของมนุษย์เกิดขึ้นจากกลุ่มนักคิด 

Kretchmer, Jung, Adler และ Freud ความเห็นหลักทีสำดัญฃอง Eysenck คือ บุคลิกภาพ 

เป็นการผสมผสานกันระหว่าง 3 Factors คือ
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(1) Extraversion versus Introversion (E)

(2) Neuroticism versus Emotional stability (N)

(3) Psychoticism versus Impulse Control (P)

ท้ัง 3 Factors นี้ Eysenck เรียกว่า “Super-factors” ลักษณะรายละเอียดของแต่ละ 

Factor มีดังต่อไปนี้

(1) Extraversion แยกออกมาดังนีคือ

(1.1) ความสามารถทางลังคม (Sociable)

(1.2) ความลดซื่นมีชีวิตชีวา (Lively)

(1.3) ความขยันขันแข็ง (Active)

(1.4) การกล้าแสดงออก (Assertive)

(1.5) การแสวงหาความตื่นเต้น (Sensation Seeking)

(1.6) ความระมัดระขัง (Care Free)

(1.7) ความเด่น (Dominate)

(1.8) ความกล้าเผชีญภัย (Venturesome)

(2) Neuroticism แยกออกมาดังนีคือ

(2.1) กระวนกระวาย (Anxious)

(2.2) เศร้าซึม (Depressed)

(2.3) ความรู้สึกผิด (Guilt)

(2.4) ดูถูกตนเอง (Low Self-Esteem)

(2.5) เครียด (Tense)

(2.6) ขาดเหตุผล (Irrational)

(2.7) อาย (Shy)

(2.8) อารมณ์เสึย (Moody)

(3) Psychoticism แยกออกมาดังนีคือ

(3.1) ก้าวร้าว (Aggressive)

(3.2) เยือกเย็น (Cold)

(3.3) ยืดตัวเองเป็นหลัก (Ego Centric)

(3.4) ไม่ยุ่งเกี่ยวกับใคร (Impersonal)

(3.5) ทำตามไจตนเอง (Impulse)

(3.6) ต่อต้านลังคม (Antisocial)
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(3.7) สร้างสรรค์ (Creative)

(3.8) ใจแข็ง (Tough-Minded)

การคืกษาวิจัยของ Eysenck นัน เน้นท Extraversion และ Neuroticism การค้นพบที่ 

สำคัญคือ พวก Extraverts (เปิดเผยตัว) มีการตื่นตัวของบริเวณ Cortical ต่ําก'ว่าพวก 

Introverts (เก็บตัว) และด้วยเหตุที่มีการตื่นตัวตํ่ากว่า Eysenck ให้ความเห็นว่าพวก Extraverts 

จึงแสวงหาการตื่นตัวมากกว่าพวก Introverts ทำให้พวก Introverts หลีกหนีจากความแตกต่าง

ความคิดและงานวิจัยของ Eysenck จัดได้ว่าเป็น Typologist คือผู้ที่เซื่อว่าเราสามารถ 

แบ่งคนออกเป็นประ๓ ท (Type) ส่วนคำคัพท์ที่เอามาใช้อธิบายประ๓ ทบุคคลนั้น Eysenck นำ 

มาจาก Cari Jung (เกษมคักดี้ ภูมิศรีแก้ว และ ไพบุลย์ เทวรักษ์, 2542: 12) แบบบุคลิกภาพ 

ของ Jung ซื่งได้กล่าวถึงบุคลิกภาพไว้ว่า ทัศนคติโดยทั่วๆ ไป ของคนเรามีอยู่ 2 อย่างคือ หัน 

เช้าหาตนเอง (Introvert) และหันออกจากตนเอง (Extravert) พวกหันเช้าหาตนเองได้แก่ บุคคล 

ท่ี ลนใจเรองภายของตนและอยู่ภายในจิตไร้สำนึก ส่วนพวกหันออกจากตนเองได้แก่ บุคคลที่ 

สนใจ โลกภายนอก (Calvin:88 อ้างถึงใน วงพักตร์ ภู่พันธ์ศรี, 2522:67)

มีนักจิตวิทยาซึ่งสนใจทฤษฎีของ Jung กันมาก จึงได้สร้างแบบทดสอบขึ้นหลายชนิด 

เพื่อวัดลักษณะเก็บตัวและแสดงตัว ดังน้ัน ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะคืกษาบุคคลที่มีบุคลิกภาพ 

ผู้ที่มีบุคลิกภาพแบบเก็บตัว และแสดงตัว โดยใช้แบบทดสอบ MPI แบ่งบุคลิกภาพของนักเรียน 

เพื่อดูว่า เมื่อบุคลิกภาพทั้ง 2 แบบ ที่ได้รับการแกการกำกับตนเองแล้ว กลุ่มใดจะมีผลลัมฤทธิ้ 

ทางการเรียนวิชาภาษาไทยสูงกว่ากัน

5. แบบทดสอบบุคลิกภาพ MPI (The Maudsley Personality Inventory)

แบบทดสอบ MPI ถูกพัฒนาขึ้นจากทฤษฎีของ Jung ในปี 1958 ซึ่งแบ่งบุคลิกภาพเป็น 

แบบแสดงตัว (Extravert) และแบบเก็บตัว (Introvert) จึงมีการสร้างแบบทดสอบขึ้นเพื่อวัด 

บุคลิกภาพดังกล่าว แต่ยังขาดวิธีสร้างและวิธีวิเคราะห์อย่างถูกต้อง ต่อมา Guildford ได้สร้าง 

แบบทดสอบ โดยใช้วิธีการทางสถิติเช้าช้วย แต่แบบทดสอบแต่ละสเกลยังไม่เป็นอิสระจากกัน 

ซ่ึง Eysenck นักทฤษฎีบุคลิกภาพอีกคนหนึ่ง กล่าวว่าแบบทดสอบแต่ละสเกลต้องเป็นอิสระ 

ต่อกัน จึงสร้างแบบทดสอบเพื่อวัดบุคลิกภาพพื้นฐานขึ้นเพื่อใช้วัดลักษณะบุคลิกภาพพื้นฐาน

ตามทฤษฎีของ Eysenck โดยเรียกช่ือว่า The Maudsley Personality Inventory (MPI) ชึง 

เป็นแบบทดสอบแบบ Objective Test โดยมีลักษณะดังนี้ (Eysenck, 1970 อ้างถึงใน คิริรัตน์ 

ศรีลอาด, 2542: 31)

1) จำนวนคำถามน้อย
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2) ใช้วัดบุคลิกภาพด้านพื้นฐานทางอารมณ์ และการแสดงออกโดยไม่เกี่ยวข้อง 

กับระดับสติปัญญา

3) สะดวกต่อการนำไปใช้ เนื่องจากมีคำอธบายที่ชัดเจน มีเกณฑ์การให้คะแนน 

การแปลผล ที่ชัดเจนไม่ยุ่งยาก

4) ใช้เวลาน้อย

5) มีค่าความเที่ยงสูง

6) แต่ละสเกลมีอิสระต่อกัน

7) ไม่มีความแตกต่างในเรื่อง เพศ ภาษา วัฒนธรรม และสติปัญญา เม่ือนำไปใช้

8) มีค่าสหสัมพันธ์สูงกว่าแบบทดสอบมาตรฐานอื่นที่วัดในลักษณะเดียวกัน

แบบทดสอบบุคลิกภาพ MPI สามารถนำไปใช้ทดสอบ วิจัย และใช้ทางคลินิกได้อย่าง 

กว้างซวาง (Eysenck อ้างถึงใน ธัญธร ต้ังชีวินคืรกุล, 2539: 39) คอ

1) ใช้ในทางแนะแนวการสืกษา และการให้คำปรึกษา

2) ใช้ในการวินิจฉัยทางคลินิก

3) ใช้ในการวิจัย

4) ใช้ในการวิจัยตลาด

5) ใช้ในการคัดเลือก และปรึกษาเลือกอาชีพ

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใช้แบบทดสอบวัดบุคลิกภาพ The Maudsley Personality 

Inventory (MPI) ฉบับภาษาไทย แปลและเรียบเรียงโดยเกษมคักดี้ ภูมิศรีแก้ว และ Harry 

Gardiner เมื่อ พ.ศ.2510 แบบทดสอบ MPI ประกอบด้วยคำถามทั้งหมด 48 ข้อ ซ่ึง 

แบ่งเป็นคำถามที่ประเมินบุคลิกภาพ 2 แบบ คือ Extraversion-Introversion (E) และ 

Neuroticism-Stability (N) อย่างละ 24 ข้อ อาจใช้ทดสอบได้ทั้งรายบุคคล และทดสอบหภู่ 

ไม่มีการจำกัดเวลาในการทดสอบ ซึ่งในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยได้นำแบบทดสอบเฉพาะที่ใช้วัด

บุคลิกภาพด้านแสดงตัวและเก็บตัว (Extraversion-Introversion Scale) มาใช้เพียงด้านเดียว 

เท่านั้น รวมข้อคำถามที่ใช้ 24 ข้อ

ค่าความตรง (Validity) ค่าความเที่ยง (Reliability) ของแบบทดสอบ MPI มีดังนี้

ค่าความตรง (Validity)
Bendig (1960 อ้างถึงใน วนิช ลุธารัตน์, 2518: 77) ได้ค่าความตรงของแบบ 

ทดสอบ โดยใช้วิธ์วิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) พบว่าค่า Factor Loading ของ 

สเกลวัดบุคลิกภาพด้านเก็บตัว - แสดงตัว มีค่าความตรงระหว่าง .64 - .78
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Cattell (1954 อ้างถึงใน อุไร สิงห์โต, 2522: 22) ได้หาค่าความตรงตามลภาพ 
(Concurrent Validity) โดยการนำไปหาความสัมพันธ์กับแบบทดสอบซนิดอ่ืน ปรากฏผล
ดังตารางท่ี 2

ตารางท่ี 2 แลดงค่าสหสัมพันธ์ระหว่างแบบทดสอบ MPI (introversion-Extraversion Scale) 
กับแบบทดลอบซนิดอ่ืน

Scale Sample Size Extraversion Scale
Heron, Introversion 134 .80
Cattell, CPF, Form A 134 .65
Cattell, CPF, Form A 134 .67
**pc.01

ค่าความเที่ยง (Reliability)
Bartholomew and Marley (1959 อ้างถึงใน อุไร สิงห์โต, 2522: 23) หาค่าความ 

เที่ยงด้วยวิธีทดลอบชํ้า (Test-Retest) พบว่า ค่าความเที่ยงมีค่ามากกว่า .70

Knowles (1959 อ้างถึงใน อุไร สิงห์โต, 2522: 23) หาความเที่ยงด้วยวิธีทดสอบซํ้า 

ฟนเดียวกัน ได้ค่าความเที่ยงเท่ากับ .77

Bendig (1959 อ้างถึงใน วนิช ลุธารัตน์, 2518: 78) หาค่าความเที่ยงของแบบ 

ทดลอบ MPI โดยใข้กลุ่มตัวอปางจำนวนค่างๆ กัน พบว่าในสเกลวัดบุคลิกภาพด้านเก็บตัว -  

แสดงตัว ถ้า,ไอ้วิธี Kuder -  Richardson Reliability หรือวิธีแบ่งครึ่งข้อทดสอบ (Split -  Half 

Reliability) ได้ค่าความเที่ยงอยู่ในระหว่าง .75 - .85

วนิช ลุธารัตน์ (2518: 78) หาค่าความเที่ยงของแบบทดสอบ MPI ด้วยวิธีแบ่งครึ่ง 

ข้อทดสอบ (Split-Half Reliability) ได้ค่าความเที่ยงเท่ากับ .815

อุไร สิงห์โต (2522: 23) ได้หาค่าความเที่ยงของแบบทดสอบ MPI โดยวิธีแบ่งครึ่งข้อ 

ทดสอบ (Split-Half Reliability) ได้ค่าความเที่ยงเท่ากับ .85

สิริรัตน์ ศรีสอาด (2542: 44) ที่หาค่าความเที่ยงโดยวิธี Kuder -  Richardson 

Reliability ได้ค่าความเที่ยงเท่ากับ .74
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6. ความหมายของผลลัมฤทธทางการเร ียน

ผลลัมฤทธี้ทางการเรียน เป็นสิงหนึ่งที่มีความสำคัญที่ครูผู้ลอนในวิชาต่างๆ H ในการตัด 

สินหรีอพิจารณาตัดสินผลการเรียนของนักเรียน ดังที่มีผู้ให้ความหมายของผลลัมฤทธิ้ทาง

การเรียนใว้ ดังน้ี

Eysenck and Meil (1972: 28) ผลลัมฤทธึ๋ทางการเรียน หมายถึง ขนาดของ 

ความสำเร็จที่ใด้จากการทำงานที่ต้องอาคัยความพยายามจำนวนหนึ่งซึ่งอาจมาจากการทำงานที่ 

ต้องอาคัยความสามารถทางร่างกายหรือสมอง

Spence and Helmritch (1983: 12) ผลลัมฤทธิ้ทางการเรียน หมายถึง พฤติกรรม 

ที่เกี่ยวกับการกระทำกิจกรรมของแต่ละบุคคล ซึ่งจะสามารถประเมินไต้จากผลการปฏิบติของเขา 

โดยอาคัยเกณฑ์จากภายนอกหรือภายในเพื่อใช้ในการแข่งขันกับคนอื่น หรือใช้เป็นมาตรฐานใน 

การประเมินความเป็นเลิศ

ไพศาล หวังพานัซ (2525: 76) ผลลัมฤทธึ๋ทางการเรียน หมายถึง คุณลักษณะและ 

ความสามารถของบุคคลลันเกิดจากการเรียนการลอน เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและประสบ 

การณ์การเรียนรู้ที่เกิดจากการแกอบรมหรือจากการลอน

จากความหมายของผลลัมฤทธึ๋ทางการเรียน ข้างต้น ลามารถสรุปไต้ว่า ผลลัมฤทธิ้ทาง 

การเรียน หมายถึง ความสำเร็จ ที่เกิดจากการเรียนการลอน ความพยายามทางร่างกายและ 

สมอง เป็นความสามารถของแต่ละบุคคล ที่วัดไต้จากการทดสอบต้วยวิธีต่างๆ

สำหรับผลลัมฤทธิ้ทางการเรียนวิชาภาษาไทย น้ัน สุนัน'ทา มั่นเศรษฐวิทย์ (2544: 55) 

กล่าวว่า “ผลลัมฤทธิ้การเรียนภาษาไทยเป็นผลสำเร็จของการเรียนภาษาไทยของผู้เรียนและการ 

สอนของ ครูผู้สอน เข่น ผลลัมฤทธึ๋การอ่านจับใจความ ผู้เรียนแต่ละคนจะประสบความสำเร็จใน 

การอ่านจับใจความไม่เท่ากันแม้จะเรียนอยู่ในระดับชั้นเดียวกันและมีสภาพแวดล้อมในการเรียนที่ 

คล้ายกัน ผลลัมฤทธี๋การอ่านจับใจความของผู้เรียนขึ้นอยู่กับความสามารถทางสมอง ความสนใจ 

และประลบการณ์ทางภาษาของผู้เรียน การรู้ผลลัมฤทธี้การเรียนแต่ละทักษะจะข่วยให้ผู้สอนและ 

ผู้เรียนนำผลไปใช้พัฒนาการสอนและการเรียนให้ดียิ่งขึ้น'1
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7. องค์ประกอบทมึอัทธิพลต่อผลสั'มฤทธทางการ!,รีซน

ผลสัมฤทธี้ทางการเรียนเป็นเรึ่องที่ผู้ลอน นัก'วิชาการสืกษา และนักจิตวิทยาให้ควาน 

สนใจมาโดยตลอด ทั้งนี้โดยพยายามสืกษาว่าองค์ประกอบใดบ้างที่มีส่วนสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ้ 

ทางการเรียนของผู้เรียน อันจะเป็นแนวทางส่งเลรีมให้ผู้เรียนได้ใช้ความสามารถ และสักยภาพ 

ท่ีมีอยู่'ในตนเอง เพื่อก่อให้เกิดการเรียนรู้ให้มากท่ีสุด (ทศพล สังข์ทิตนุ, 2533: 9)

จากการดีกษาองค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ้ทางการเรียน พบองค์ประกอบ 

ที่มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธี๋ทางการเรียน (Prescott, 1961: 14-16) ดังน้ี

1) องค์ประกอบทางร่างกาย (Physical Factors) ได้แก่ อัตราการเจริญเติบโต 

ของ ร่างกาย สุขภาพทางร่างกาย ข้อบกพร่องทางร่างกาย และลักษณะท่าทาง

2) องค์ประกอบด้านความรัก (Love Factor) ได้แก่ ความสัมพันธ์ของบิดา- 

มารดา ความสัมพันธ์ของบิดา-มารดากับบุตร ความสัมพันธ์ระหว่างบุตร และความสัมพันธ์ 

ระหว่างสมาช้กในครอบครัว

3) องค์ประกอบทางวัฒนธรรมและการถ่ายทอดทางสังคม (Cultural and 

Socialization Factor) ได้แก่ ฃนบธรรมเนียม ความเป็นอยู่ซองครอบครัว สภาพแวดสัอมทาง 

บ้าน การอบรมเลี้ยงดู และฐานะทางเศรษฐกิจทางบ้าน เป็นต้น

4) องค์ประกอบด้านความสัมพันธ์ในหมู่เพื่อนวัยเดียวกัน (Peer Group Factor) 

ได้แก่ ความสัมพันธ์ของนักเรียนกับเพื่อนในวัยเดียวกัน ทั้งทางบ้าน และทางโรงเรียน

5) องค์ประกอบทางการพัฒนาตนเอง (Self - Development Factor) ได้แก่ 

สติปัญญา ความสนใจ ทัศนคติของนักเรียนต่อการเรียน

6) องค์ประกอบด้านการปรับตัว (Self-Adjustment Factor) ได้แก่ การปรับตัว 

การแสดงออกทางอารมณ์ เป็นต้น

Klausmeir (1961: 29) กล่าวถึงองค์ประกอบที่เป็นตัวกำหนดผลสัมฤทธึ๋ทางการเรียน 

ของนักเรียน ได้แก่ คุณลักษณะของผู้เรียน คุณลักษณะของครูผู้สอน คุณลักษณะทางกายภาพ 

พฤติกรรมระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน คุณลักษณะกับกลุ่ม และแรงผลักดันภายนอก และได้สรุปว่า 

คุณลักษณะของผู้เรียนเป็นสิงสำคัญมากที่สุดในการอธิบายถึงประสิทธิผลทางการเรียน

จะเห็นได้ว่า องค์ประกอบที่มีอํทธิพลต่อผลสัมฤทธิ้ทางการเรียน ไม่ได้ขึ้นอยู่กับ

องค์ประกอบทางสติปัญญา หรือความลามารถเพียงอย่างเดียว ยังอาคัยองค์ประกอบของลักษณะ 

บุคลิกภาพ และองค์ประกอบภายนอกอื่นๆ ด้วย
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การเรียนวิชาภาษาไทย ถือเป็นผลลัมฤทธี้ทางการเรียนอย่างหนึ่ง เหมือนกับวิชาอื่นๆ 

เพราะฉะนันองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อผลลัมฤทธี้ทางการเรียน คงจะอาตัยองค์ประกอบทาง

ลักษณะบุคลิกภาพ ลักษณะครูผู้ลอน และการจัดกิจกรรม

ลุจรีต เพียรชอบ และ ลายใจ อินทรัมพรรย์ (2523: 37, 202-203) ไกักล่า1วถืงลักษณะ 

ของครูภาษาไทยที่ดี มีคุณภาพ สรูป'ได้ดังน้ี

1) ครูภาษาไทยควรเป็นผู้มืความรู้ภาษาไทยดี

2) ครูภาษาไทยควรมีความรู้เกี่ยวกับวิทยาการในลาชาวิชาอื่น ตลอดจนความรู้ 

รอบตัวอย่างกว้างขวาง

3) ครูภาษา1ไทยควรเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถพิเศษ เข็น สามารถร้องเพลง

หรือฟ้อนรำได้

4) ครูภาษาไทยควรเป็นผู้หมั่นปรับปรุงตนเองให้เป็นผู้ที่มีความรู้ทันสมัยอยู่เสมอ

5) ครูภาษาไทยควรเป็นผู้มีความสามารถไนการใช้ภาษาได้ดี

6) ครูภาษาไทยต้องเป็นผู้มีความรัก ความพอใจและศรัทธาในอารีเพครู

7) ครูภาษาไทยควรมีวิธีการลอนที่ดี

8) ครูภาษาไทยควรเช้าใจหลักจิตวิทยา เช้าใจลักษณะธรรมชาติ และความ 

ต้องการของเด็กวัยรุ่น

9) ครูภาษาไทยควรเป็นผู้รู้แหล่งวิทยาการที่ดีทั้งที่เป็นบุคคล และที่เป็นเอกสาร

10) ครูภาษาไทยควรเป็นผู้ที่มีหน้าตายิ้มแย้มแจ่มใลมีอารมณ์ดี

11) ครูภาษาไทยควรเป็นคนที่มีความขยันช้นแข็ง มานะอดทนขยันในการเตรียม

การสอน

12) ครูภาษาไทยควรเป็นคนที่มีจิตใจกว้างขวางเป็นนักประชาธิปไตย มีเหตุผล 

ยอมฟังความคิดเห็นของนักเรียน

13) ครูภาษาไทยควรมีความลามารถในการแสดงหรือร่วมแสดงการเล่นต่างๆ ได้

14) ครูภาษาไทยที่ดีต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถในการแสดงออก ซึ่งความคิด 

และอารมณ์ โดยเฉพาะในการสอนวิชาวรรณคดีไทย

15) ครูภาษาไทยควรเป็นบุคคลที่มีความคิดรีเริ่มสร้างสรรค์

16) ครูภาษาไทยควรเป็นผู้ที่มีบุคลิกลักษณะดี แต่งกายสะอาดเรียบร้อย

17) ครูภาษาไทยควรเป็นคนที่มีความเป็นตัวของตัวเอง เคารพหลักการ มีความ

เช่ือม่ันในตนเอง

18) ครูภาษาไทยควรหมั่นประชุมกัน เพื่อข็วยกันปรับปรุงการสอนให้มี
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ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

19) ครูภาษาไทยควรเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถเข้ากับผู้อื่น'1ด้

20) ค2ภาษา'โทยควรเป็นผู้ท่ีมีจต'ไจเข้มแข็ง กล้าหาญเด็ดเดี่ยว ไม่ย่อท้อต่องาน 

หนัก และการดูหมิ่นจากบุคคลอื่น

การจัดกิจกรรมเสริมหสักสูตรวิชาภาษาไทยที่มีประสิทธิภาพ ไห้คำนีงถืงหลักสำคัญๆ

ลรูปได้ดังนี้

1) ความคิดริเรมที่จะจัดกิจกรรมหรือการคิดตั้งชุมนุม ควรมาจากตัวนักเรืยน 

ครูเป็นเพียงผู้แนะหรือชี้แนวทาง

2) โรงเรียนควรจะได้สนับลนุนหรืออำนวนความสะดวกให้นักเรียนที่ถนัด หรือมี 

ความสนไจทางภาษาไทยได้มีสํวนร่วมมากที่สุด

3) การร่วมกิจกรรมภาษาไทยควรเป็นไปโดยความสมัครใจไม่มีการบังคับ

4) โรงเรียนควรให้การสนับสนุนด้วยการจัดอาจารย์ที่ปรึกษาที่มีความเหมาะสม 

เพี่อจะได้ดำเนินกิจกรรมไปด้วยดี

5) อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมวางแผนกับนักเรียน เพี่อจะได้กิจกรรมทางภาษาที่มี 

ประโยชน์ และสนองความต้องการชองนักเรียนให้มากที่สุด

6) การจัดกิจกรรมควรจัดนอกเวลาเรียน ทั้งนี้เพี่อไม่ให้เสียเวลาเรียน

7) การจัดกิจกรรมควรทำอย่างสมํ่าเสมอ และเป็นกิจกรรมที่น่าสนใจ

8) การจัดกิจกรรมทางภาษาไทยควรจัดโดยสมาชิกไม่ใรเจัดเพี่อชื่อเสียงของ 

บุคคลใดบุคคลหนึ่งโดยเฉพาะ

9) การจัดกิจกรรมควรมีระบบระเบียบ มีการดำเนินการที่รัดกุม

10) กิจกรรมเสริมหลักสูตรภาษาไทยที่จัดขึ้นควรลอดคล้องกับนโยบาย 

และความมุ่งหมายของโรง เรียน

11 ) การจัดกิจกรรมควรถือหลักการประหยัดเป็นสำคัญ

12) การไห้คำปร่กษากิจกรรมควรถือเป็นงานประจำส่วนหนึ่งของครู

13) สมาชิกควรปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของกิจกรรมชุมชน

14) การจัดกิจกรรมแต่ละครั้งควรมีอุปกรณ์เครื่องไข้ต่างๆ ให้พร้อม

15) ควรมีการประเมินผลการจัดกิจกรรมเป็นระยะๆ

16) ทางโรงเรียน คณะครูอาจารย์ที่ปรึกษาควรมีทัศนคติที่ดีต่อการจัดกิจกรรม 

เสริมหลักสูตรวิชาภาษาไทย
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8. การวัดผลล้มฤทธทางการเรึ«น

ซวาล แพรัตคุล (2517: 12-14) กล่าวถึงความหมายของการวัดผลลัมฤทธึ๋ทางการ 

เรียนว่า หมายถึง การตรวจสอบความ! ทักษะ และสมรรถภาพทางลมองด้านต่างๆ ท่ีนักเรียนได้ 

จากการ อบรม ลังลอนซองครู ล่วนใหญ่จะไซ้วิธีลอบโดยให้นักเรียนเซียนตอบในกระดาษ การ 

วัดผลชนิดนีสำคัญมากในวงการคืกษา เพราะแบบการวัดผลลัมฤทธิ,ทางการเรียนจะทำหน้าที่วัด 

ว่าเด็กเรียนรู้มากน้อยเพียงใด โดยแบบทดลอบชนิดนี้ต้องการวัดว่าครูได้ใช้เนื้อหาวิชาไปกระตุ้น 

ลมองเด็กให้งอกงามตามความบุ่งหมายของหลักสูตรได้มากน้อยเพียงใด โดยใช้เครื่องมือที่เรียกว่า 

แบบวัดผลลัมฤทธิ้ (Achievement Test) ซึ่งหมายถึง แบบทดสอบที่ใช้วัดปริมาณความรู้ 

ความลามารถ ทักษะเกี่ยวกับด้านวิชาการที่เด็กได้เรียนรู้มาในอดีตว่ารับรู้ได้มากน้อยเพียงใด 

แบบสอบวัดผลลัมฤทธิ,ทางการเรียนแบ่งออกเป็น 2 ประ๓ ท คือ

1) แบบสอบที่ครูสร้างขึ้นเอง (Teacher Made Test) เป็นแบบที่ครูสร้างขึ้น 

เฉพาะคราว เพื่อใช้ทดสอบผลลัมฤทธและความสามารถทางวิชาการซองเด็ก มีใช้ท่ัวไปในโรงเรียน 

แบบลอบป ระ เภทนี้สอบเสร็จก็ทิ้งไป จะลอบใหม่ก็สร้างขึ้นหรือนำซองเก่ามาปรับปรูงเปลี่ยนแปลง 

โดยไม่มืวิธีการอะไรเป็นหลักการปรับปรุง ไม่มีการวิเคราะห์ข้อสอบ

2) แบบสอบมาตรฐาน (Standardized Test) เป็นแบบสอบที่สร้างขึ้นด้วย 

กระบวนการหรือวิธีการที่ซับช้อนมากกว่าที่ครูสร้างขึ้นเอง เมื่อสร้างขึ้นแล้วก็มีการนำไปทดสอบ 

แล้วนำไปทดลองลอบ แล้วนำมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติหลายครั้งหลายหน เพื่อปรับปรุงให้ 

มีคุณภาพดี มีมาตรฐาน ซึ่งแบบมาตรฐานนั้นมีความเป็นมาตรฐานอยู่ 2 ประการ คือ

2.1) มาตรฐานในการดำเนินการสอบ หมายความถึง แบบลอบนี้ไม่ว่า 

จะนำไปใช้ที่ไหน เม่ือไรก็ตาม คำช้ีแจง คำบรรยาย การดำเนินการสอบจะเหมือนกันทุกครั้งไป 

จะมีการควบคุมตัวแปรต่างๆ ที่จะไม่ทำให้คะแนนคลาดเคลื่อน

2.2) มาตรฐานในการแปลความหมายคะแนน หมายความถึง การที่จะ 

นำแบบสอบไปใช้ที่ใด หรือเมื่อใด คำช้ีแจง คำบรรยาย และการดำเนินการลอบจะต้องเหมือนกัน

ถ้าแบบสอบที่ครูสร้างขึ้นเองมีคุณสมบัติทั้งลองช้อนี้ ก็จัดเป็นข้อสอบมาตรฐานได้เช้น 

เดียวกัน แบบลอบทามที่ครูสร้างขึ้นเองมีช้อดีตรงที่ครูวัดได้ตรงจุดบุ่งหมาย เพราะผู้สอนเป็นผู้ออก 

ข้อสอบเอง แบบสอบมาตรฐานมีช้อดีตรงที่เชื่อถือได้ ทำให้ลามารถนำผลไปเทียบได้กว้างขวาง

ไม่ว่าจะเป็นการออกแบบทดสอบแบบใด ผู้ออกแบบทดสอบก็ต้องคืกษาเนื้อหา และ 

จุดประสงค์ของวิชา เพื่อเป็นแนวทางในการออกแบบทดสอบ

ล่วนแบบทดสอบเพื่อวัดผสลัมฤทธี้ทางการเรียนวิชาภาษาไทย เป็นแบบทดสอบที่ผู้

เซียวชาญการสอนภาษาไทย สร้างขึ้นจากเนื้อหาที่ได้สอนไปแล้ว เพื่อวัดการเปลี่ยนแปลงด้าน
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ความจำ ความเข้าใจ การนำใปใข้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า การวัดน้ี 

รวมทังการอ่านออกเสียงคำ นํ้าเสียง การแบ่งวรรคตอน และคำควบกลํ้า ด้วย

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยดำเนินการสร้างแบบทดสอบผลสัมฤทธึ๋ทางการวิชาภาษาไทย

ขึ้นเองตามเนีอหา และจุดประสงค์การเรียน! ประกอบด้วยการวัดพฤติกรรมทางภาษาไทยด้าน 

ความจำ เข้าใจ นำไปใช้ วิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินค่า

9. งานวิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องกับการกำกบตนเอง

จากการสืกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการกำกับตนเอง ผู้วิจัยขอนำเสนอต่อใปนี้ 

งานวิจ ัยในประเทศ และต ่างประเทศ

1) งานวิจ ัยท ี่ส ิกษาการกำกับตนเอง ท ี่ม ิต ่อผลส ัมฤทธทางการเร ียน มิกัง

ต ่อไปนี้

ฐ ิติพฒน์ สงบกาย (2533) สืกษไผลของการกำกับตนเองต่อความคาดหวัง 

เกี่ยวกับความสามารถของตนเองและผลสัมฤทธึ๋ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้น 

ประถมสืกษาปีที่ 5 ที่มีระดับผลสัมฤทธี้ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์สูง ปานกลาง และตํ่า 

กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมสืกษาปีที่ 5 โรงเรียนวัดโสมนัสที่มีผสลัมฤทธึ๋ทางการเรียน 

วิชาคณิตศาสตร์ สูง ปานกลาง และตํ่า ระดับละ 20 คน รวมเป็น 60 คน โดยลุ่มมาเป็นกลุ่ม 

ทดลอง 3 กลุ่ม และกลุ่มควบคุม 3 กลุ่ม ระดับละ 10 คน เป็นงานวิจัยเซิงทดลองแบบมี 

กลุ่มควบคุมทดสอบก่อนการทดลองและหลังการทดลอง ในระยะการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลอง 

ท้ัง 3 กลุ่มจะได้รับการแกการกำกับตนเองจำนวน 7 คร้ัง ส่วนกลุ่มควบคุมทั้ง 3 กลุ่มจะไม่ได้ 

รับการแกการกำกับตนเอง ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองทั้ง 3 กลุ่มมีคะแนนความคาด 

หวังเกี่ยวกับความลามารถของตนเองและคะแนนผลสัมฤทธึ๋ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์สูงกว่า 

นักเรียนกลุ่มควบคุมทั้ง 3 กลุ่ม เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธี้ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์

ในระดับเดียวกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นักเรียนกลุ่มทดลองทั้ง 3 กลุ่มมีคะแนน 

ความคาดหว ังเก ี่ยวก ับความลามารถของตนเองและคะแนนผลส ัมฤทธ ิ้ทางการเร ียนว ิชา 

คณิตศาสตร์ภายหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

สุรีย์พร วัชชัย (2538) สืกษาผลของกลวิธีการเรียน! และการกำกับตนเองที่มี 

ต่อความลามารถในการอ่านเข้าใจความภาษาอังกฤษ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมสืกษาปี 

ท่ี 2 โรงเรียนวัดธรรมจริยาภิรมณ์ จำนวน 60 คน แบ่งออกเป็น 4 กลุ่มๆ ละ 15 คน กลุ่มที่ 1



43

รกการใช้กลวิธีการเรียน! กลุ่มที่ 2 แกการกำกับตนเอง กลุ่มที่ 3 แกการใซ้กลวิธีการเรียน! 

และการกำกับตนเอง กลุ่มที่ 4 เป็นกลุ่มควบคุม ระยะเวลาในการแกจำนวน 10 สัปดาห์ๆ ละ 

2 คาบ รวม 20 คาบเรียน เมื่อสินสุดการทดลอง ทดสอบนักเรียนด้วยแบบทดลอบความ 

ลามารถในการอ่านเข้าใจความภาษาอังกฤษ ผลการวิจัยพบว่า

(1) นักเรียนที่ได้รับการแกการใข้กลวิธีการเรียน!มีความลามารถในการ 

อ่านเข้าใจความภาษาอังกฤษสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม

(2) นักเรียนทีไ่ด้รับการแกการกำกับตนเอง และนักเรียนกลุ่มควบคุมมี 

ความลามารถในการอ่านเข้าใจความภาษาอังกฤษไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

(3) นักเรียนที่ใด้รับการแ ก การใช้กลวิธีการเรียน!ร่วมกับการกำกับ 

ตนเอง มีความลามารถในการอ่านเข้าใจความภาษาอังกฤษสูงกว่ากลุ่มควบคุม

Risemberg and Zimmerman (1992 อ้างถึงใน ซินะพัฒนั ข้นแดลุ่ม, 

2542: 40) คืกษาการเรียนแบบกำกับตนเอง (Self-Regulated Learning) ในเด็กอัจฉรียะ 

ผลการวิจัย พบว่า เด็กอัจฉริยะใช้กลวิธีของการเรียนแบบกำกับตนเองมากกว่าเด็กปกติ เม่ือแก 
ให้!จักกลวิธีการเรียน! เด็กอัจฉริยะจะสามารถถ่ายโอนกลวิธีเหล่านั้นไปยังสิงใหม่ๆ ได้ การวัด 
การเรียนแบบการกำกับตนเองสามารถใช้เป็นเครึ่องมือในการพัฒนาเด็กอัจฉริยะ และการแกการ 

เรียนแบบกำกับตนเอง สามารถเพิ่มผลสัมฤทธึ๋ทางการเรียนได้

Lan, Bradey and Parr (1993) คืกษากลยุทธ์ในการกำกับตนเอง คือ กล 

ยุทธ์การเตือนตนเองมาใช้กับนักคืกษาที่เรียนวิชาสถิติเบื้องต้น โดยคืกษาว่า'จะมีผลต่อการเรียน 

และ เจตคติต่อวิชาสถิติเบื้องต้น กลุ่มตัวอย่างมี 69 คน แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ีใช้ 

กลยุทธ์การเตือนตนเอง กลุ่มที่ใช้การเตือนตนเองตามคู่มีอสอน และกลุ่มควบคุม ผลการวิจัยพบ 

ว่า กลุ่มที่ใช้กลยุทธ์การเตือนตนเองมีคะแนนการทดสอบในวิชาสถิติเบื้องต้นสูงที่สุด ส่วนเจตคติ 

พบว่าไม่มีความแตกต่างกัน และความเชื่อมั่นในตนเองต่อการเรียน แรงจูงใจที่มีต่อการเรียนเพิ่ม 

ข้ึนด้วย การคืกษาครั้งนี้ชี้ให้เห็นว่ากลยุทธ์การเตือนตนเองมีความสัมพันธ์กับระตับการเรียน!ที่สูง 

ขึ้นของนักคืกษา

Peterson (1996 อ้างถึงใน พาณี ขอสุข, 2542: 72) คืกษาการเรียน!การ 

กำกับตนเองของนักเรียนและผลสัมฤทธี้ทางการเรียนของนักคืกษาสาขาชีววิทยา กลุ่มตัวอย่าง

เป็นนักคืกษาในแอฟริกาใต้ที่เรียนสาขาข้ววิทยาจำนวน 48 คน โดยแบ่งเป็นกลุ่มทดลองและ 

กลุ่มควบคุมกลุ่มละ 24 คน ในกลุ่มทดลองนักคืกษาต้องควบคุมตนเองในการใช้กลวิธีการเรียน!
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การกำกับตนเองในการเรียน ได้แก่ กลวิธีการวางแผน การทบทวนและจดจำ การเตือนตนเอง 

และการประเมิน กลุ่มควบคุมจะเรียนตามปกติและไฝมีการใช้กลวิธีการเรียนรู้การกำกับตนเอง

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มทดลองจะมีคะแนนการกำกับตนเองสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 และพบว่าการเรียนรู้การกำกับตนเองมีความสัมพันธ์กับผลลัมฤทธีทางการเรียนอย่าง 

มีนัยสำคัญ โดยมี ค่าสัมประสิทธีลหสัมพันธ์ (โ) เท่ากับ 0.76 (***p<.001)

Williams (1996 อ้างถึงใน อัญญาณี ทิวทอง, 2543: 94) คืกษาเรื่องการ 

ส่งเสรีมสัมฤทธิผลทางการเรียนของนักเรียนซนบท : ตรวจลอบกลวิธีการเรียนรู้การกำกับตนเอง 

กลุ่ม ตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมคืกษาปีที่ 5 และ 6 จำนวน 75 คน โดยให้นักเรียนทำแบบ 

วัด ผลสัมฤทธี้ 4 วิชา คือ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมคืกษา และการอ่าน และทำแบบ 

วัดการเรียนรู้การกำกับตนเอง ท้ัง 4 วิชา ผลการวิจัยพบว่า การเรียนรู้การกำกับตนเองในทุก 

ว่ซาสามารถทำนายผลสัมฤทธี้ทางการเรียนได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

Linda (2000) การพัฒนาการอ่านในเด็กนักเรียนมหาวิทยาลัย ครูเป็นผู้สอน 

ช้ันตอน ให้เด็กบังคับตนเอง เรียนรู้ด้วยตนเอง เมื่อนักเรียนได้กำกับตนเอง ได้คดด้วยตนเอง 

เขาจะมีการพัฒนาความสามารถ เรียนรู้การทำกิจกรรม และมีทัศนคติที่ดีต่อความสำเร็จ

2) งานวิจ ัยท ี่ส ืกษา๓ ยวกับโปรแกรมการกำกับตนเ'อง ม ีด ังต ่อไปน ี้

ดวงเพ็ญ เรือนใจม่ัน (2542) คืกษาการรับรู้ความสามารถของตนเองในการ 

ใช้กระบวนการพยาบาลของนักคืกษาพยาบาลก่อนและหลังไดรั้บการใช้โปรแกรม!]กการกำกับ 

ตนเอง และเปรียบเทียบอัตราการเปลี่ยนแปลงการรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้กระบวน 

การพยาบาลระหว่างกลุ่มที่ได้รับการใช้โปรแกรม!]กการกำกับตนเองกับกลุ่มที่ได้รับการเรียนตาม 

ปกติ กลุ่มตัวอย่าง คือ นักคืกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1 ปีการคืกษา 2542 ของวิทยาลัยพยาบาล 

บรมราชชนนี ชลบุรี ที่เรียนวิชาแนวคิดพื้นฐานและหลักการพยาบาล 1 เรื่องกระบวนการ 

พยาบาล จำนวน 44 คน ที่ได้รับการลุ่มแบบแบ่งชั้น แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 22 คน กลุ่มควบคุม 

22 คน เครื่องมือที่ในการวิจัยคือ คือ โปรแกรม!]กการกำกับตนเอง และแบบวัดการรับรู้ความ 

สามารถของตนเองในการใช้กระบวนการพยาบาล ผลการวิจัยพบว่า

(1 ) การรับรู้ความสามารถของตนเองในการใช้กระบวนการพยาบาลของ 

นักสืกษาพยาบาลที่ได้รับการใอ้โปรแกรม!]กการกำกับตนเองก่อนการเรียนอยู่ระดับตํ่า ส่วนหลัง 

การเรียนอยู่ในระดับสูง
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(2) อัตราการเปลี่ยนแปลงการรับเความลามารถของตนเองในการใช้ 

กระบวนการพยาบาลของนักคืกษาพยาบาลกลุ่มที่ได้รับการใช้โปรแกรมแกการกำกับตนเองสูง 

กว่ากลุ่มที่เรียนตามปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ปิยวรรณ พันธุมงคล (2542) คืกษาผลของการใช้โปรแกรมการกำกับตนเองที่ 

มีต่อการมีวินัยในตนเองและผลสัมฤทธี่ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมคืกษาปีที่ 6 กลุ่ม 

ตัวอย่างประกอบด้วยนักเรียนชั้นประถมคืกษาปีที่ 6 โรงเรียนก่ิงเพชร กรุงเทพมหานคร จำนวน 

50 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 25 คน และกลุ่มควบคุม 25 คน กลุ่มทดลองได้รับการtJกฝนด้วย 

โปรแกรมการกำกับตนเองจากผู้วิจัย โดยแกสัปดาห์ละ 5 คร้ังๆ ละ 20 นาที เป็นเวลา 3 สัปดาห์ 

ติดต่อกัน กลุ่มควบคุมไม่ได้รับการแกฝนใดๆ เก็บข้อมูลก่อนและหลังการทดลองด้วยการวัดการ 

มีวินัยในตนเองและเก็บข้อมูลผลสัมฤทธึ๋ทางการเรียนของนักเรียนจากสมุดนันทีกการวัดผลของ 

โรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า

(1) หลังการทดลองคะแนนการมีวินัยในตนเองของนักเรียนกลุ่มที่ได้รับ 

โปรแกรมการกำกับตนเองสูงกว่าก่อนการทดลองและสูงกว่านักเรียนที่ไม่ได้รับโปรแกรม อย่างมี 

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

(2) หลังจากทดลองแล้วนักเรียนกลุ่มที่ได้รับโปรแกรมการกำกับตนเอง 

มีระดับผลสัมฤทธทางการเรียนไม่แตกต่างกันจากนักเรียนกลุ่มที่ไม่ได้รับโปรแกรม

(3) ก่อน และหลังการทดลอง คะแนนการมีวินัยในตนเองและระดับ 

ผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนของนักเรียนในกลุ่มควบคุม ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01

(4) หลังการทดลองนักเรียนกลุ่มที่ได้รับโปรแกรมการกำกับตนเองมี 

ระดับผลสัมฤทธึ๋ทางการเรียนสูงขึ้นกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

3) งานว ิจ ัยท ี่ส ืกษ าป ัจจ ัยท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ลท างการเร ียน  ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการกำก ับ  

ตนเอง ม ึด ังต ่อไปน ี้

วัฒนา เตซะโกมล (2541) คืกษาปัจจัยที่ลามารถทำนายการกำกับตนเองใน 

การเรียนของนักเรียนระดับมัธยมคืกษาในกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับชั้น

มัธยมคืกษาปีที่ 1-6 ปีการสืกษา 2541 ในกรุงเทพมหานคร จำนวน 800 คน เครื่องมือท่ีใช้ใน 

การวิจัย คือ แบบลอบถามสถานภาพทางเศรษฐกจสังคม แบบวัดการกำกับตนเองในการเรียน 

แบบวัดการอบรมเลี้ยงดู แบบทดสอบเชาวน์ปัญญาสแตนดาร์ดโปรเกรสชีฟแมทรีชิส ผลการวิจัย 

พบว่า ปัจจัยที่สามารถทำนายการกำกับตนเองในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมคืกษาตามลำดับ
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ความสำคัญ คือ ระคับผลการเรียน (GPA) การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย (PSDE) การอบรม 

เลี้ยงดูแบบอัตตาธิปไตย (PSAU) ระคับชั้นเรียน (CLASS) และความวิตกกังวล (ANX)

อัญญาณี ทิวทอง (2543) คืกษาคัวแปรคัดสรรทางจิตวิทยาที่สัมพันธ์กับผล 

สัม!}ทธ’ทางการเรียนภาษาอังกฤษ กลุ่มคัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมคืกษาปีที่ 3 ปีการคืกษา 

2542 โรงเรียนสังกัดกรมสามัญคืกษา เขตการคืกษา 11 จำนวน 400 คนโดยนำแบบกัดกำกับตน 

เองในการเรียนวิชาภาษาอังกโเษ แบบกัดการรับรู้ความสามารถชองตนเองทางภาษาอังกฤษ

แบบกัดทัศนคติ ต่อวิชาภาษาอังกฤษ แบบวัดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธี้ แบบกัดความวิตกกังวล แบบ 

กัดเชาวน์อารมณ์ และแบบกัดผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ ผลการวิจัยพบว่า คัวแปร 

ด้านการกำกับตนเองในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลสัมฤทธิ้ทางการ 

เรียใมาาษาอังกฤษ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 การรับรู้ความสามารถของตนเองทาง 

ภาษาอังกฤษและทัศนคติต่อวิชาภาษาอังกฤษมีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลสัมฤทธิ*ทางการเรียน 

ภาษาอังกฤษอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระคับ .001 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ้มีความสัมพันธ์ทางบวก 

กับผลสัมฤทธี๋ทางการเรียนภาษาอังกฤษ ความวิตกกังวลและเชาวน์อารมณ์มีความสัมพันธ์ทาง 

ลบกับผลสัมฤทธี้ทางการเรียนภาษาอังกฤษ และคัวแปรที่ลามารถทำนายผลสัมฤทธิ้ทางการเรียน 

ภาษาอังกฤษที่ดีที่สุด คือ ทัศนคติต่อวิชาภาษาอังกฤษ (ATT) รองลงมา คือ การรับรู้ความ 

สามารถของตนเองทางภาษาอังกฤษ (SEF) และเชาวน์อารมณ์ (EMOQ) ตามลำคับ

Zimmerman (1996อ้างถึงใน ชินะพัฒน์ ชื่นแดชิม,2542:40) คืกษ'าการ 

กำกับตนเองในทางวิชาการ (Academic Self-Regulation) และองค์ประกอบทางสุขภาพของ 

นักเรียน ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนใช้กระบวนการของการกำกับตนเอง เช่น กลวิธีการเรียนรู้ 

การตั้งเป้าหมาย การติดตามตนเอง และความเชื่อในความลามารถของตนเอง ซึ่งสามารถ 

ทำนายความสำเร็จ ทางการเรียน สุขภาพ และการจูงใจตนเองของนักเรียนได้

4) ท น วิจ ัยท ี่ส ิกษาการกำกับตน เอง กับตัวแปรอน เพี่อส่งเสริมให้นักเรียน
ม ึการกำกับตน เอง มึตังต่อไปน ี้

ชินะพัฒน์ ชื่นแดชิม (2542) คืกษาผลของการใช้กระบวนการเรียนการลอน 

ตามแนวคิดการพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้ ของไวกอตสกี ที่มีต่อทักษะทางภาษาไทย 

ความคงอยู่ของทักษะทางภาษาไทย การกำกับตนเอง และความคงอยู่ของการกำกับตนเอง ของ 

นักเรียนชั้นมัธยมคืกษาตอนต้น กลุ่มคัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมคืกษาปีที่ 2 จำนวน162 คน 

ที่ได้มาจากการลุ่มคัวอย่างแบบเจาะจง จากโรงเรียนมัธยมคืกษาฃนาดกลาง สังกัดกรมสามัญ
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สืกษา ในจังหวัดมหาสารคาม แบ่งเป็นกลุ่มควบคุม และกลุ่มทดลองย่อย 3 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 

เรียนด้วยวิธีจัดกลุ่มแบบยืดหยุ่น แบบแลกเปลี่ยนบทบาท และแบบเพื่อนๆiวยเพี่อน กลุ่มควบคุม 

สอนแบบเน้นกระบวนการ ตามแนวทางของกรมวิชาการ ผลการ่วิจัยพบว่า

(1) นักเรียนกลุ่มทดลองโดยรวม มีคะแนนทักษะทางภาษาไทยหลังเรียน 

สูงกว่าก่อนเรียน มีคะแนนทักษะทางภาษาไทยหลังเรียน และความคงอยู่ของทักษะทางภาษาไทย 

แตกต่างจากกลุ่มควบคุม ส่วนผลการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มควบคุมกับกลุ่มทดลองย่อย 3 กลุ่ม 

พบว่า กลุ่มเพื่อนๆเวยเพื่อน มีทักษะทางภาษาไทย ด้านทักษะการฟัง การอ่าน และการเขียน 

แตกต่างจากกลุ่มอื่นๆ

(2) นักเรียนกลุ่มทดลองโดยรวม มีการกำกับตนเองหลังเรียน ทั้งจากการ

ประเมนตนเอง และการประเมินโดยอาจารย์ผู้สอน สูงกว่าก่อนเรียน นักเรียนกลุ่มทดลองโดยรวม 

ประเมินตนเองเกี่ยวกับการกำกับตนเองหลังเรียน และความคงอยู่ของการกำกับตนเอง แตกต่าง 

จากกลุ่มควบคุม แต่อาจารย์ผู้ลอนประเมินนักเรียนทั้งสองกลุ่มไม่แตกต่างกัน ส่วนผลการเปรียบ 

เทียบการกำกับตนเองหลังเรียนและความคงอยู่ของการกำกับตนเอง ระหว่างนักเรียนกลุ่มควบคุม 

กับกลุ่มทดลองย่อย 3 กลุ่ม พบว่า กลุ่มแบบยืดหยุ่น ประเมินความคงอยู่ของการกำกับตนเอง 

แตกต่างจากกลุ่มควบคุม แต่ไม่แตกต่างจากกลุ่มทดลองอื่นๆ ส่วนอาจารย์ผู้สอนประเมินกลุ่ม

แลกเปลี่ยนบทบาทๆเวงหลังเรียน แตกต่างจากกลุ่มอื่นๆ

พาณี ซอสุข ( 2 5 4 2 )  คืกษาผลของการปรึกษาเซิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนว 

คืดพิจารณาความเป็นจริงต่อการเพิ่มการรับรู้ความสามารทของตนไนการเรียนรู้การกำกับตนเอง 

ของนักเรียนขั้นมัธยมคืกษาปีที่ 5  ที่มีผลลัมฤทธิ้ทางการเรียนตํ่า กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนโรงเรียน 

คำเขื่อนแก้วซy ปถัมภ ์ จำนวน 20 คนตัดเลือกโดยพิจารณาจากผู้ที่มีคะแนนการรับรู้ความ 

สามารถของตนเองในการเรียนรู้การกำกับตนเองตํ่ากว่าค่าเฉลี่ย -  1SD และลุ่มเป็นกลุ่มทดลอง 

และควบคุมกลุ่มละ 10 คน เคร่ืองมือท่ีใช้คือ แบบวัดการรับรู้ความสามารถของตนในการเรียนรู้ 

การกำกับตนเอง ซึ่งพัฒนามาจากแบบลัมภาษณ์การเรียนรู้แบบมีโครงสร้างของซิมเมอร์แมนและ 

มารีตเนล พอนลั ผลการวิจัยพบว่า หลังการทดลองนักเรียนที่มีผลลัมฤทธี๋ทางการเรียนตํ่าที่ 

เช้ารับการปรึกษาเซิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวคิดพิจารณาความเป็นจริง มีคะแนนการรับรู้

ความลามารถของตนในการเรียนรู้การกำกับตนเองสูงกว่านักเรียนที่มีผลลัมฤทธี้ทางการเรียนตํ่า 

ที่ไม่ได้รับการปรึกษาเซิงจิตวิทยาแบบกลุ่มอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสูงกว่าก่อน 

เช้ารับการปรึกษาเซิงจิตวิทยาแบบกลุ่มอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระตับ .01
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10. งานวิจ ัอท ึ๋เก ี่อวข ้องก ับบ ุคล ิกภาพ

จากการคืกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบุคลิกภาพ ที่มีต่อผลสัมฤทธึ๋ทางการเรียน มีทั้ง 

พบว่าบุคลิกภาพที่แตกต่างกัน ทำให้มีผลสัมฤทธึ๋ทางการแตกต่างกัน และไม่แตกต่างกัน ดังท่ี 

ผู้วิจัยจะนำเสนอต่อไปนี้

งานวิจ ัยในประเทศ

สมทรง สุวรรณเลิศ และคณะ (2510 อ้างกึงใน วงพักตf  ภู่พันธ์ศรี, 2522: 

68) ได้คืกษาเปรียบเทียบบุคลิกภาพเก็บตัวและแสดงตัว โดยใช้แบบทดสอบบุคลิกภาพ MPI 

(The Maudsley Personality Inventory) กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมคืกษาปีที่ 1-3 

จำนวน 300 คน นักเรียนแกห้ดครู 300 คน และนักคืกษาแพทย์ 300 คน จากการสืกษา 

เปรียบเทียบผลที่ใด้จากคนไทยทั้ง 3 กลุ่ม กับปกติวิสัย (Norm) ของกลุ่มชาวอเมริกันและชาว 

อังกฤษ ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างคนไทยได้รับคะแนนตํ่ากว่านักคืกษาซาวอเมริกันใน

มหาวิทยาลัย และใกล้เคียงกับปกติวิสัยของกลุ่มชาวอังกฤษในลักษณะแสดงตัว หรออาจกล่าว 

ได้ว่า คนไทยมีบุคลิกภาพไปทางเก็บตัวมากกว่าซาวอเมริกัน และคล้ายคลึงกับชาวอังกฤษซึ่งมี 

ลักษณะเก็บตัวมากกว่าซาวอเมริกัน

วันเพ็ญ อายุรการ (2512 อ้างกึงใน อุไร สิงห์โต, 2522: 15-16) คีกษา 

ลักษณะและความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมที่แสดงออกกึงบุคลิกภาพเก็บตัวและแสดงตัว กับ

การยอมรับตนเอง และผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนของนักเรียนวัยรุ่นในโรงเรียนรัฐบาลในจังหวัด

ธนบุรี กลุ่มตัวอย่างประชากรเป็นนักเรียนอายุ 13 - 20 ปี ชั้นมัธยมคีกษาปีที่ 1 , 3 , 5  จาก 

โรงเรียน 3 แห่ง จำนวน 307 คน ชาย 184 คน หญิง 123 คน เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบ 

ลอบถามจำนวน 190 ข้อ ซึ่งแบ่งเป็น 3 ตอน คือ 1. แบบลอบถามเกี่ยวกับรายละเอียดล่วน 

ตัวของนักเรียน 2. แบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะ และพฤติกรรมที่แสดงออกกึงบุคลิกภาพเก็บตัว 

และแสดงตัวรวม 140 ข้อ 3. แบบสอบถามแสดงการยอมรับตนเอง 50 ข้อ 4. คะแนนลอบ 

ประจำภาคกลาง ผลการวิจัยพบว่า

1) นักเรียนชายวัยรุ่นมีลักษณะแสดงตัวมากกว่านักเรียนหญิงวัยรุ่น

2) นักเรียนหญิงวัยรุ่นมีลักษณะเก็บตัวมากกว่านักเรียนชายวัยรุ่น

3) นักเรียนวัยรุ่นตอนปลาย มีลักษณะแสดงตัวมากกว่าเด็กวัยรุ่นตอน 

ต้น และเด็กวัยรุ่นตอนต้นมีลักษณะเก็บตัวมากกว่าเด็กวัยรุ่นตอนปลาย

4) นักเรียนที่แสดงตัวและเก็บตัวมีผลสัมฤทธี้ทางการเรียน
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ไม่แตกต่างกัน

5) เด็กแสดงตัวมีการยอมรับตนเองสูงกว่าเด็กเก็บตัว

วนิช ลุธารัตน์ (2517) ดีกษาความคาดหวังและผลงานภาคปฏิบัติชองนักดีกษา 

ที่ม ีบุคลิกภาพประ๓ ทเก็บตัวและแสดงตัว ในสภาพการทำงานเป็นกลุ่มและเป็นรายบุคคล กลุ่ม 

ตัวอย่างเป็นนักดีกษาชั้น ป.กศ. ปีที่ 1-2 วิทยาลัยครูยะลาจำนวน 80 คน โดยใช้แบบทดสอบ 

MPI (The Maudsley Personality Inventory) จำแนกนักเรียนออกเป็นกลุ่มตัวอย่างที่มี 

บ ุคลิกภาพแบบเก็บตัวและแสดงตัว และทดสอบชุดสัญลักษณ์ตัวเลขที่ผ ู้ว ิจ ัยตัดแปลงจาก

แบบทดสอบชุด Digit Symbol ของ WAIS เพื่อให้นักดีกษาในกลุ่มตัวอย่างได้ทำงานเป็น 

ภาคปฎิปติในสภาพการทำงานที่กำหนดให้ ผลการวิจัยพบว่า

1 ) ในสภาพการทำงานเป็นรายบุคคลและสภาพการทำงานรวมกันเป็น 

กลุ่มนักดีกษาที่มีบุคลิกภาพประเภทเก็บตัว กำหนดความคาดหวังไม่แตกต่างกัน

2) ในสภาพการทำงานเป็นรายบุคคลและสภาพการทำงานรวมกันเป็น 

กลุ่มนักดีกษาที่มีบุคลิกภาพประเภทแสดงตัว กำหนดความคาดหวังไม่แตกต่างกัน

3) นักดีกษาที่ม ีบ ุคลิกภาพแบบเก็บตัว ในสภาพการทำงานเป็นราย 

บุคคลปฏิบัติได้ผลดีกว่าในสภาพการทำงานรวมกันเป็นกลุ่มอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05

4) นักดีกษาที่มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัว ในสภาพการทำงานรวมกัน 

เป็นกลุ่มทำงานภาคปฏิบัติได้ผลดีกว่าในสภาพการทำงานเป็นรายบุคคลอย่างมีนัยสำคัญทาง 

สถิติท่ี ระดับ .05

อุไร สิงห์โต (2522) ดีกษาความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบเก็บตัว และ 

แบบแสดงตัว กับผลสัมฤทธิ้ทางการเรียน กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชาย และหญิง อายุระหว่าง 

15-17 ปี ที่กำลังดีกษาอยู่ในชั้นมัธยมดีกษาปีที่ 4 ปีการดีกษา 2521 ในโรงเรียนรัฐบาล 

2 แห่งจำนวน 160 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่แบบทดสอบบุคลิกภาพ MPI และมาตร 

ประมาณค่า จากอาจารย์ผู้สอน ผลการวิจัยพบว่า

1) บุคลิกภาพแบบเก็บตัว และแบบแสดงตัวมีความสัมพันธ์กับลัมฤทธิ 

ผลทางการเรียนที่ระดับความสัมพันธ์ .26

2) นักเรียนที่มีบุคลิกภาพแบบเก็บตัว มีสัมฤทธึ๋ผลทางการเรียน 

แตกต่างกับผู้ที่มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัวอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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3) นักเรียนชายที่มีบุคลิกภาพแบบเก็บตัว มีอัมโเทธผลทางการเรียน 

ไม่แตกต่างกันกับนักเรียนหญิงที่มีบุคลิกภาพแบบเก็บตัว

4) นักเรียนชายที่มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัว มีอัมฤทธี้ผลทางการเรียน 

แตกต่างกันกับนักเรียนหญิงที่มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัวอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระตับ .01

วราภรณ์ วังใน (2531) คืกษๆเปรียบเทียบผลอัมฤทธี้ทางการเรียนการใช้ภาษา 

อังกฤษซองนักเรียนชั้นมัธยมคืกษาปีที่ 5 ที่มีบุคลิกภาพต่างกันที่เรียนด้วยสถานการณ์จำลอง 

กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนโรงเรียนนารีรัตน์ อังหวัดแพร่ ปีการคืกษา 2531 จำนวน 48 คน แบ่ง 

เป็นกลุ่มบุคลิกภาพแบบเก็บตัวและแสดงตัว กลุ่มละ 24 คน เครื่องมีอท่ีใช้ในการวิจัย คือ 

แบบทดสอบวัดบุคลิกภาพ MPI และแบบทดสอบวัดผลอัมฤทธึ๋ทางการเรียน ผลการวิจัยพบว่า 

นักเรียนที่มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัวและเก็บตัว เมื่อเรียนการใช้ภาษาอังกฤษด้วยสถานการณ์

จำลองมีผลอัมฤทธี้ทางการเรียนต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระตับ .05 โดยนักเรียนที่มี 

บุคลิกภาพแบบแสดงตัว มีผลอัมฤทธึ๋ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่มีบุคลิกภาพแบบเก็บตัว

ยุทธศาสตร์ นันทราช (อ้างถิงใน ทานตวรรณ เลิศคูพินัจ, 2537) คืกษาเปรยบ 

เทียบผลอัมฤทธทางการเรียนวิชาอังคมคืกษา ของนักเรียนที่มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัวและเก็บตัว 

เรียนโดยวิธีกระบวนการกลุ่มอัมพันธ์ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมคืกษาปีที่ 1 จังหวัด 

สกลนคร เครื่องมีอที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบทดสอบบุคลิกภาพแบบแสดงตัวและเก็บตัว และแบบ 

ทดสอบวัดผลอัมฤทธึ๋ทางการเรียน ผลการวิจัยพบว่า ผลอัมฤฑธิ้ทางการเรียนวิชาอังคมคืกษา 

ซองนักเรียนที่มีบุคลิกภาพแสดงตัวสูงกว่านักเรียนที่มีบุคลิกภาพเก็บตัวอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระตับ .01

อันทัด ทองรีนทร์ (2542) สืกษาปฎิอัมพันธ์ระหว่างรูปแบบของปฏิอัมพันธ์และ 

ระตับของ ปฎิอัมพันธ์ในการเรียนโดยใช้การประชุมทางคอมพิวเตอร์ของผู้เรียนที่มีลักษณะบุคลิก 

ภาพที่ต่างกันและเปรียบเทียบอัมฤทธิผลทางการเรียนที่เกิดจากการจัดความอัมพันธ์ของรูปแบบ 

ปฎิอ ัมพันธ์ระตับของปฏิอ ัมพันธ์ในการเรียน และลักษณะบุคลิกภาพของผู้เรียนในรูปแบบที่ 

แตกต่างกัน กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเป็นนักคืกษาระตับบัณฑิตคืกษาชั้นปีที่1สาขาโสตทัศนคืกษา 

หรือเทคโนโลยีทางการคืกษาจากจุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และมหา,วิทยาอัยคืลปากร จำนวน 35 คน โดยจำแนกตาม 

ลักษณะบุคลิกภาพแบบแสดงตัวและเก็บตัว รูปแบบของปฏิอัมพันธ์ในการเรียนแบบผู้เรียนกับ
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คอมพิวเตอร์ และแบบผู้เรียนกับผู้เรียนกับคอมพิวเตอร์โดยเรียนด้วยการประชุมทางคอมพิวเตอร์ 

ใน 3 ระดับ ปฎิสัมพันธ์คือ ระดับโต้ตอบ ก้าวหน้า และแลกเปลี่ยน ผลการวิจัยพบว่า

1) ไม่มีปฎิสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพ รูปแบบชองปฎิสัมพันธ์และระดับ 

ของปฎิสัมพันธ์ในการเรียน

2) ใม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญระหว่างบุคลิกภาพแบบแลดงตัว

และเก็บตัว

3) รูปแบบของปฎิสัมพันธ์ในการเรียนที่มีรูปแบบผู้เรียนกับผู้เรียนกับ 

คอมพิวเตอร์มีสัมฤทธิผลทางการเรียนสูงกว่ารูปแบบผู้เรียนกับคอมพิวเตอร์อย่างมีนัยสำคัญที่ 

ระดับ .05

4) ระดับของปฎิสัมพันธ์ในการเรียน พบว่าระดับโต้ตอบและระดับ

ก้าวหน้ามีความแตกต่างกับระดับแลกเปลี่ยนอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 แต่ไม่มีความแตกต่าง 

ระหว่างระดับโต้ตอบและระดับก้าวหน้า

งานวิจ ัยต ่างประเทศ

Broadbent (1958) ได้คืกษาลักษณะบุคลิกภาพแบบเก็บตัว และแลดงตัวของ 

นักเรียนปริญญาโทในมหาวิทยาลัย Cambridge ซึ่งแบ่งเป็นกลุ่มเรียนดี และเรียนไม่ดี ระดับ 

ของการแสดงตัวประเมินโดยค่าเฉลี่ยของข้อลอบ MPI ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนกลุ่มเรียนดีมี 

ลักษณะเก็บตัวมากกว่ากลุ่มที่เรียนไม่ดีอย่างมีนัยสำคัญ การสืกษานี้ยังแสดง'ว่า นักเรียนทั้งสอง 

กลุ่มมีลติปัญญา1ไม่แตกต่างกัน โดยใข้ข้อทดลอบวัดสติปัญญา ดังนั้นการกระทำของลักษณะ 

การแสดงตัว และเก็บตัว ไม่ได้ขึ้นอยู่กับสติปัญญาซึ่งมีผลต่อความสำเร็จในการเรียน

Lynn (1959) คืกษาความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพ 2 ลักษณะ ได้แก่ 

ลักษณะแสดงตัว (Extraversion) และลักษณะทางอารมณ์และอาการประสาท (Neuroticism) 

กับผลสัมฤทธิ,ทางการเรียน กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยนักคืกษาชาย-หญิง ช้ันปีท่ี 1 ของ 

มหาวิทยาลัย Exeter University จำนวน 211 คน และกลุ่มควบคุมประกอบด้วยนักคืกษาจิต 

วิทยาอาชีพ (Occupational Therapy Students) ทั้งชายและหญิง จำนวน 167 คน ระดับ 

ของลักษณะทางอารมณ์ และการแสดงตัว ประเมินโดยค่าเฉลี่ยของแบบทดสอบ MPI ผลการ 

วิจัยพบว่า ลักษณะบุคลิกภาพแบบเก็บตัวและแบบแสดงตัว และลักษณะทางอารมณ์ ไม่มี 

ความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กับสติปัญญา และพบ'ว่าผู้ที่มีการเรียนดี'ได้ 

คะแนนด้านอารมณ์อ่อนไหวสูง และต้านการแสดงตัวตํ่า
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Lynn and Gordon (1961) ใช้แบบทดสอบวัดเชาวน์ปัญญาชอง Raven 

(Raven’ ร Standard Progressive Matrics : RSPM) วัดนักสีกษาที่มีบุคลิกภาพแบบเก็บตัว 

และแสดงตัว ชึ่งวัดได้จากแบบทดสอบ MPI กลุ่มตัวอย่างเป็นนักสีกษาของมหาวิทยาลัย

Exeter จำนวน 60 คน แล้วหาค่าลัมประสิทธลหลัมพันธ์ลับลักษณะของเชาวน์ปัญญา ผลการ 

วลัยพบว่า ไม่มีความสัมพันธ์ลันระหว่างบุคลิกภาพประ๓ ทแสดงตัวและเก็บตัวลับเชาวน์ปัญญา 

และพบว่าในสภาพการทำงานที่จะต้องมีการตอบสนองตามเงื่อนไข และใช้ความเร็ว ตลอดจนไน 

การทำงานประ๓ ทที่ต้องใช้ความสนใจมากๆ น้ัน นักสีกษาที่มีบุคลิกภาพประนาทเก็บตัว จะทำ 

ได้ดกว่านักเรียนที่มีบุคลิกภาพประ๓ ทแสดงตัว ถึงแม้ว่านักสีกษาประ๓ ทเก็บตัวจะทำช้ากว่า แต่ 

ก็ถูกต้องกว่า ตังน้ัน ผลลัมฤทธิ้'ทางการเรียน1ของผู้มีบุคลิกภาพแบบเก็บตัว จึงสูงกว่า

Savage (1962) สีกษาลักษณะบุคลิกภาพด้านการแสดงตัว และลักษณะทาง 

อารมณ ์และอาการประสาท กลุ่มต ัวอย ่างเป ็นน ักส ีกษาชาย-หญ ิงท ี่ส ีกษาท ี่ส ีกษาอย ู่'ใน 

มหาวิทยาลัย นิวองแลนด์ ในปีการสีกษา 1959, ปี 1960 และปี 1961 จำนวน 168 คน

แบ่งนักสีกษาออกเป็น 5 กลุ่ม ตามลำตับของการเรียน ลักษณะบุคลิกภาพด้านการแสดงตัว 

และลักษณะทางอารมณ์ วัดจากแบบทดสอบ MPI ผลการวิลัยพบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนทั้ง 

ด้านการแสดงตัว และด้านอารมณ์อ่อนไหวของแต่ละกลุ่ม มีค่าความลัมพันธ์ทางลบลับลัมฤทธิ 

ผลทางการเรียนอย่างมีนัยลำตัญทางสถิติที่ระตับ .05 แสดงว่านักสีกษาที่มีลักษณะบุคลิกภาพ 

แสดงตัวมีลัมฤทธิผลทางการเรียนตํ่ากว่านักสีกษาที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบเก็บตัว

Desena (1964 อ้างถึงใน วงพักตร์ ภู่พันธ์ศรี, 2522: 69) สีกษาเปร็ยบเทียบ 

ระดับการปรับตัวของเด็กที่เรียนดี ปานกลาง และเด็กเรียนอ่อน โดยใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิต 

มหาวิทยาลัยเพนชิลวาเนีย ช้ัน'ปีท่ี 1 จำนวน 1,061 คน ผลการวิลัยพบว่า เด็กที่มีผลการเรียน 

ดีจะมีความลามารถในการปรับตัวได้ดีและรวดเร็วกว่าเด็กที่เรียนในระตับปานกลาง และระตับตํ่า 

ได้อย่างชัดเจน ซึ่งการปรับตัวทางลังคมได้ดีนั้นถึอว่าเป็นลักษณะหนึ่งของเด็กแสดงตัว หรีอ 

ลามารถกล่าวได้ว่าเด็กที่เรียนดีจะมีบุคลิกภาพแบบแสดงตัว

Ridding (1966) สีกษาความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพลับผลลัมฤทธี้ทางการ 

เรียนวิชาภาษาอังกฤษและวิชาคณิตศาสตร์ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชาย-หญิง ของโรงเรียน 

แมนเซสเตอร์ จำนวน 600 คน ที่มีอายุตั้งแต่ 12 ปีขึ้น1โป โดยใช้แบบทดสอบบุคลิกภาพ MPI 

(The Maudsley Personality Inventory) ของ Eysenck และ HSPI (High School 

Personality Questionnaire) ของ Cattell ผลการวิลัยพบว่า ไม่มีความลัมพันธ์ระหว่าง
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ความม ัน คงทางอารมณ ์ก ับผลล ัมฤทธ ึ๋ทางการเร ียน  ล ักษณ ะบ ุคล ิกภาพ แบบแสดงต ัวม ีความ
ลัมพ ันธ์ก ับผ ู้ท ี่ม ีล ัมฤทธิผลทางการเร ียนส ูง ล ักษณ ะบ ุคล ิกภาพ แบบเก ็บต ัวม ีความล ัมพ ันธ ์ก ับผ ู้ท ี่ 
ม ีล ัมฤทธ ิผลทางการเร ียน ต ํ่า  ส ่วนล ักษณะท ี่ชอบวิตกก ังวลไม ่ม ีความลัมพ ันธ ์ก ับผลลัมฤทธ ีทาง
การเร ียน

Starr (1972) ด ีกษาเร ี่องการออกเส ืยง โดยใช ้น ักเร ียนจากมหาว ิทยาล ัยเซ ็นต ์หล ุย  
มส^รี่ ท ี่ม ีบ ุคล ิกภาพแบบแสดงต ัวและเก ็บต ัว แล ้วไห ้เร ียนในสภาพการเร ียนเป ็นรายบ ุคคล และ 
สภาพการเร ียนเป ็นกล ุ่ม  ผลการวิจ ัยพบว่า น ักด ีกษาท ี่ม ีบ ุคล ิกภาพแบบแสดงต ัวในสภาพการ
เร ียนเป ็นกล ุ่มจะเร ียนได ้ผลด ีกว ่าเม ื่อ เร ียนเป ็นรายบ ุคคลเล ็กน ้อย แต ่ไม ่แตกต ่างก ันอย ่างม ีน ัย
สำค ัญ ทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ  .05 และน ักด ีกษาท ี่ม ีบ ุคล ิกภาพแบบเก ็บต ัวในสภาพการเร ียนเป ็น
รายบ ุคคลจะเร ียนได ้ผลด ีกว ่าในสภาพการเร ียนเป ็นกล ุ่ม เพ ียงเล ็กน ้อย และไม ่แตกต ่างก ันอย ่างม  ี
น ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ  .05 เช ่นเด ียวกัน

Banister (1973) ดีกษาโดยใช้นักเรียนระดับมัธยมดีกษาตอนปลายจำนวน

247 คน และมีค่าระดับความถนัดทางคณ์ตศาสตร์สูงกว่าระดับกลาง ใช้แบบทดสอบ MPI โดย 

แบ่งนักเรียนออกตามประ๓ ทของบุคลิกภาพแบบเก็บตัว, แสดงตัว และปกติ แบ่งเป็น 6 กลุ่มๆ 

ละ 7 คน ให้เรียนวิชาคณิตศาสตร์ ซึ่งประกอบด้วยวิชา พีชคณิต และตรีโกณมิติ ด้วยวิธีลอน 

2 วิธี กลุ่มตัวอย่าง 3 กลุ่มแรก สอนด้วยวิธีการบรรยาย แล้วให้นักเรียนทำงานเป็นรายบุคคล 

ลัปดาห์ละ 5 คร้ัง กลุ่มตัวอย่างอีก 3 กลุ่ม สอนด้วยวิธีการบรรยายเช่นเดียวกัน แต่ในตอนท่ี 

ให้นักเรียนทำงานนั้นให้ทำงานเป็นกลุ่ม ช่วยกันแก้ปัญหาและช่วยกันค้นคว้า แล้ววัดผลลัมฤทธิ้ 

ผลการวิจัยพบว่า ผลการเรียนของนักเรียนแต่ละกลุ่มบุคลิกภาพ ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี 

นัยส ำค ัญ ทางสถิติ และผลการเรียนจำแนกตามสภาพการทำงาน คือ เมื่อทำงานเป็นรายบุคคล 

กับทำงานเป็นกลุ่ม ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติเช่นเดียวกัน แต่นักเรียนท่ีมี 

บุคลิกภาพแบบแสดงตัว เมื่อทำการเรียนร่วมกันเป็นกลุ่มได้ผลการเรียนที่มีค่าสูงกว่านักเรียนที่มี 

บุคลิกภาพแบบแสดงตัว เมื่อทำงานเป็นรายบุคคลอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แต่ 

สำหรับนักเรียนที่ม ีบ ุคลิกภาพแบบเก็บตัว ผลการเรียนในสภาพการเรียนเป็นกลุ่ม และเป็น 

รายบุคคลไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส ำค ัญ ทางสถิติ

จากงาน ว ิจ ัยท ี่ด ีกษ าเก ี่ยวก ับ บ ุคล ิกภาพ แบ บ เก ็บต ัว และแสดงตัว ก ับผลล ัมฤทธ ี๋ทางการ  
เร ียนช ้างด ้น พบว่า ใน กล ุ่มบ ุคล ิกภาพ แบบเก ็บต ัว และแสดงตัว ม ีท ั้งผลลัมฤทธี้ทางการเร ียนที่ 
แตกต ่างก ัน  และไม ่แตกต ่างก ัน
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