
บทที่ 2

ทฤษฎี หลักการ แนวคิด และงานวิจัยท่ีเท่ียวข้อง

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยต้องการศึกษาการจัดงานนิเทศด้านวิชาการในโรงเรียนเอกชนใน 
โครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้เพ ื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนตามโครงการของสำนักงานคณะ 
กรรมการการศึกษาแห่งชาติ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจชัดเจน ผู้วิจัยไต้ศึกษาทฤษฎี หลักการ แนวคิด 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

1. ความหมายของการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน
2. ความจำเป็นในการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน
3. จุดมุ่งหมายของการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน
4. หลักการการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน
5. บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน
6. กิจกรรมการนิเทศวิชาการในโรงเรียน
7. ขั้นตอนในการจัดงานนิเทศภายในโรงเรียน
8. ขอบเขตของงานวิชาการภายในโรงเรียน
9. โครงการปฏิรูปการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสำนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาแห่งชาติ
10. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง

1. ความหมายของการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน

การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนเป็นการจัดขึนโดยบุคลากรภายในโรงเรียน โดยมี 
จุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนา ปรับปรุงการปฏิบัติงานทุกด้านของครู การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน 
ก็เช่นเดียวกันแต่มีจุดมุ่งหมายเฉพาะเจาะจงพัฒนา ปรับปรุงงานด้านวิชาการของครูโดยเฉพาะ ซ่ึงมี 
นักการศึกษาหลายท่านไต้ให้ความหมายหรือทัศนะของการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน ดังนี

หน่วยศึกษานิเทศก์ กรมสามัญ (2532 ะ 335) ได้กล่าวไว้ว่า การนิเทศงานวิชาการภาย 
ในโรงเรียน หมายถึง วิธีการหรือกระบวนการหรือกิจกรรมท่ีบุคลากรภายในโรงเรียนคิดขึน เพ่ือ 
พัฒนาความรู้ ทักษะ และเจตคติของบุคลากรภายในโรงเรียน มีผลทำให้การบริหารและการเรียน 
การสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
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อุทัย บุญประเสริฐ (2528) ได้ให้ทัศนะเก่ียวกับการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนท่ี 
มีส่วนสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับงานวิชาการว่า เป็นการดำเนินการอย่างเป็นข้ันตอนโดยความร่วมมือ 
กันของบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียนเพ่ือพัฒนาคุณภาพทางวิชาการของบุคลากร (ครู) ให้สัมพันธ์กับ 
หลักสูตรท่ีโรงเรียนใช้อยู่ ให้มีการพัฒนาการสอน ซ่ึงจะทำให้ได้ผลผลิต(เด็กนักเรียน) มีคุณภาพสูง

ชารี มณีศรี (2538 ะ 201) กล่าวว่า การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนเป็นกระบวน 
การท่ีมุ่งส่งเสริมและสร้างสรรค์ให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนางานวิชาการภายในโรงเรียนเพ่ือให้มี 
ประสิทธิภาพ และเกิดผลส้มฤทธิท างการเรียนของนักเรียนสูงขึน โดยอาศัยบุคลากรของโรงเรียน

ดังนัน กล่าวโดยสรุปได้ว่า การนิเทศงานวิชาการ หมายถึง กระบวนการที่เกิดจาก 
ความร่วมมือช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกันของบุคลากรภายในโรงเรียน ซึ่งผู้นิเทศ อาจจะได้แก่ 
ผู้บริหารโรงเรียน ครูหัวหน้าฝ่ายวิชาการ หัวหน้าหมวด ครูที่มีความสามารถ ทังนีมีจุดมุ่งหมาย 
เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครู อันจะส่งผลทำให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิทางการ 
เรียนสูงสุด

2. ความจำเป็นในการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน

กล่าวได้ว่างานวิชาการเป็นงานที่ความสำคัญมากที่สุดในการบริหารโรงเรียน เพราะ 
การดำเนินงานวิชาการเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพตามหลักสูตร 
กำหนดไว้ ดังนันเพื่อให้การเรียนการสอนดำเนินไปด้วยดี จึงจำเป็นต้องหาทางพัฒนา ปรับปรุง 
แก้ไขให้งานวิชาการมีคุณภาพโดยอาศัยการนิเทศการศึกษาเข้ามาช่วย ดังท่ี สัจจา จันทร์เจริญ
(2524 อ้างใน พัชรินทร์ ศิริสุข, 2533 ะ 12) กล่าวไว้ในการบริหารงานวิชาการว่า การนิเทศงาน 
วิชาการเป็นงานที่มีความสำคัญที่ผู้บริหารจะละเลยไม่ได้ เพราะการนิเทศงานวิชาการจะทำให้ครู 
หรือผู้ท ี่เก ี่ยวข้องกับการศึกษาได้ปรับปรุงการทำงานด้านวิชาการให้บ ์รรลุจ ุดมุ่งหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ  โดยเหตุนีผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบด้านงานวิชาการในโรงเรียนจึงต้องสนับสนุน

ป็จจัยในการปฏิบัติงานวิชาการอย่างมากเพื่อให้งานวิชาการภายในโรงเรียนได้ผล นั่นคือ ต้องมีการ 
นิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน นอกจากนิ ชารี มณีศรี (2538 ะ 201-202) ได ้ให้เหตุผลและความ 
จำเป็นในการจัดให้มีการนิเทศภายในโรงเรียนดังนี

1. ปีญหาหลักมี 2 ประเด็น คือ การนิเทศไม่ทั่วถึงและการนิเทศไม่มีคุณภาพ ประการ 
แรกอาศัยการนิเทศจากภายนอก เมื่อขยายโรงเรียน เพ่ิมครู การนิเทศภายนอกทำไม่ทั่วถึง จำเป็น 
ต้องมีการนิเทศภายใน
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2. ความเปลี่ยนแปลงทางสังคม ครูดีมิใช่ผู้สอนดี มีความรู้ประพฤติดีเท่านัน หากแต่ 
ยังต้องบริหารเวลาเพื่อสังคมชุมชน การพัฒนาบุคลากรโรงเรียนไม,หวังพ่ึงไม่รอคอย พัฒนานิเทศ 
กันเอง

3. การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ในเดือนสิงหาคม 2532 หน่วยศึกษานิเทศ กรมสามัญ 
ศึกษาได้จัดทำเอกสารการนิเทศเพื่อให้โรงเรียนพัฒนาตนเอง โดยประสานการนิเทศภายนอกและ 
ภายใน นิเทศให้โรงเรียนสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเน่ือง และเป็นระบบ ส่งเสริมการศึกษา 
ค้นคว้า วิจัยร่วม

4. ปรับปรุงงานวิชาการ ซึ่งแต่ละโรงเรียนมีสภาพข้อจำกัดไม่เหมือนกัน การท่ีคน 
ภายในรู้เรื่องดีที่สุดกว่าคนภายนอก จะทำให้การพัฒนาการนิเทศภายไนเป็นไปได้รวดเร็วย่ิงข้ึน

5. การยอมรับบุคคลที่จะเป็นผู้นำหรือหัวหน้าคนจะต้องให้ผู้อื่นยอมรับ แม้ในการ 
แต่งตังหัวหน้าฝ่ายหัวหน้าหมวดควรคำนึงถึงคุณลักษณะด้านวิชาการ นำด้านวิชาการ ด้านคุณธรรม 
ความประพฤติเป็นแบบอย่าง เป็นครูของครู การยอมรับถือว่าเป็นสิ่งสำคัญในการดำเนินการนิเทศ 
ภายใน

6. ปีญหาตัวเร่งที่สำคัญ เช่น ปีญหาการนำหลักสูตรไปใช้ สภาพการสอนที่เปลี่ยนไป 
สื่ออุปกรณ์การสอน การประเมินผลสัมฤทธิการเรียนของนักเรียน เป็นด้น

จากความจำเป็นตังกล่าวแล้วข้างด้น สรุปได้ถึงความจำเป็นของการนิเทศงานวิชาการ 
ภายในโรงเรียน เนื่องจากจำนวนศึกษานิเทศก์มีจำนวนน้อย ไม่สามารถที่จะทำการนิเทศให้กับ 
โรงเรียนได้อย่างทั่วถึง อีกทังความเจริญก้าวหน้าในทุกๆ ด้าน โดยเฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทำให้บุคคลสามารถเรียนรู้ได้จากทุกหนแห่งและตลอดเวลา ดังนัน ครูจึงจำเป็นต้องได้รับการ
นิเทศเพื่อพัฒนาตนเองตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการจัดการเรียนการสอนเพราะครูต้อง
พัฒนาคุณภาพนักเรียน ซึ่งเป็นทรัพยากรอันมีค่าของประเทศ

3. จุดมุ่งหมายของการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน

การนิเทศการศึกษามีจุดมุ่งหมายในการให้ความช่วยเหลือ แนะนำและพัฒนาครูเพื่อให้ 
ครูสามารถพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน ดังท่ี กูด (Carter V. Good, 
1973) ไต้กล่าวไว้ว่า การนิเทศการศึกษามีจุดมุ่งหมายเพื่อช่วยเหลือให้เกิดความเจริญงอกงามทาง 
วิชาชีพ ช่วยพัฒนาความสามารถของครู ช่วยในการเลือกและปรับปรุงวัตถุประสงค์ของการศึกษา 
ช่วยเหลือและจัดสรรเครื่องมืออุปกรณ์การศึกษา ช่วยเลือกและปรับปรุงวิธีสอน
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พนัส หันนาคินทร์ (2529) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนเพ่ือช่วย 
เหลือซึ่งกันและกัน โดยบุคลากรภายในโรงเรียนไม่ใช่เบนการบังคับหรือจับผิด

วไลรัตน์ บุญสวัสด (2528 : 92 ) กล่าวว่า ความมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ครูมีการปรับปรุงหลักสูตร ช่วยครูในการทำความเข้าใจเกี่ยวกับเด็กให้ดีขึ้น 
และช่วยให้ครูประสบความสำเร็จมีความรู้สึกมั่นคง

บันลือ พฤกษะวัน (2537 ะ 80-81) กล่าวลงจุดมุ่งหมายอันเป็นหัวใจของการนิเทศภาย 
ในโรงเรียน 5 ประการ คือ

1. มุ่งพัฒนาบุคลากรในหน่วยงานให้ได้รับความร้เพิ่มความสามารถในการปฏิบัติได้ดี
4น

2. มุ่งพัฒนางาน หมายถึง งานการเรียนการสอนและสร้างสรรค์งานให้มีประสิทธิภาพ
3. มุ่งส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างความเข้าใจในการจัดการศึกษาและการ 

นิเทศตลอดจนการดำเนินกิจกรรมของโรงเรียนในอันที่จะได้รับความร่วมมือจากบุคคลหลายฝ่ายใน 
ชุมชน

4. ส่งเสริมการสร้างขวัญกำลังใจของบุคลากรให้ทำงานด้วยความมั่นใจและมีกำลังใจ 
ในการทำงาน

5. ประสานงานและอำนวยความสะดวกส่งเสริมการนิเทศจากภายนอกอย่างสมํ่าเสมอ

ดังนัน สรุปจุดมุ่งหมายของการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนได้ว่า เพื่อช่วยเหลือ 
ครูให้มีความรู้ และสามารถแก้!]ญหา พัฒนาการปฏิบัติ ตลอดจนเป็นการสร้างขวัญกำลังใจในการ 
ปฏิบัติงานวิชาการของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ

4. หลักการการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน

การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน จะบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพนัน 
มีนักการศึกษาได้ให้ข้อปฏิบัติไว้ดังนี้

สงัด อุทรานันท์ (2530 : 15-17) กล่าวถึงหลักการนิเทศภายในโรงเรียนว่า
1. การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศ 

และผู้รับการนิเทศ
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2. การนิเทศการศึกษามีเป้าหมายอยู่ที่คุณภาพของนักเรียน แต่การดำเนินงานใร้ันจะ 
กระทำโดยผ่านตัวกลางคือครูและบุคลากรทางการศึกษา

3. การนิเทศการศึกษาเน้นบรรยากาศแห่งความเป็นประชาธิปไตย

สำนักการศึกษา (2531 อ้างใน พัชรินทร์ คิริสุ1ข, 2533 ะ 11) กล่าวถึง หลักการนิเทศ 
งานวิชาการภายในโรงเรียนจะบรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ มีหลักการปฏิบัติตังนิ

1. เป็นการทำงานร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ
2. เน้นความถูกต้องตามหลักวิชา โดยยึดความเป็นจริงและกฎเกณฑ์ของเรื่องนันๆ 

ตามค่านิยม วัตถุประสงค์ และนโยบายของการจัดการศึกษาที่วางไว้
3. ใช้วิธีวิทยาศาสตร์เป็นการแกป้ญหาโดยศึกษาจากสภาพป็จจุบัน ปิญหา และดำเนิน 

การแก้ปีญหาอย่างเป็นระบบ ทังนิ ต้องกำหนดจุดบุ่งหมายให้แน่นอน ซึ่งสามารถตรวจสอบและ 
ประเมินผลได้

4. เป็นประชาธิปไตย เคารพในความแตกต่างระหว่างบุคคล เน้นความร่วมมือร่วมใจ 
ในการทำงาน ทำให้เกิดบรรยากาศที่เป็นกันเองและมีความเข้าใจอันดีต่อกัน

5. ตังอยู่บนรากฐานของการพัฒนาวิชาชีพ โดยช่วยให้ครูเกิดความรู้สึกว่าได้พบวิธีท่ี 
ดีกว่าเดิมในการทำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์

6. เป็นการส่งเสริมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และแสวงหาความสามารถพิเศษของแต่ 
ละบุคคล โดยเปิดโอกาสให้แสดงออกและพัฒนาความสามารถได้อย่างเต็มที่

7. ใช้กลวิธีง่ายๆ ในการนิเทศ โดยเร่ิมVด้นจากสภาพที่เป็นอยู่และทำให้ดีฃึนเพื่อ 
ส่งเสริมความก้าวหน้าในการทำงานให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง

ชารี มณีศรี (2538 : 27-28) กล่าวถึงหลักการนิเทศภายในโรงเรียนว่า
1. การนิเทศเป็นการช่วยเหลือกระตุ้นเตือนการประสานงานและแนะนำให้เกิดความ 

เจริญงอกงามแก่ครู
2. การนิเทศต้ังอยู่บนรากฐานของประชาธิปไตย
3. การนิเทศเป็นกระบวนการส่งเสริมสร้างสรรค์
4. การนิเทศกับการปรับปรุงหลักสูตรเป็นงานท่ีเกี่ยวพันกัน
5. การนิเทศ คือ การสร้างมนุษยสัมพันธ์
6. การนิเทศบุ่งส่งเสริมบำรุงขวัญ
7. การนิเทศมีจุดบุ่งหมายที่จะขจัดช่องว่างระหว่างโรงเรียนและชุมชนโดยเฉพาะใน

ชนบท
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กล่าวโดยสรุป หลักการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนจะต้องอาศัยการทำงาน ร่วม 
กันระหว่างผู้บริหารและบุคลากรภายในสถานศึกษา เพ่ือแก้ปีญหาโดยยึดความเป็นประชาธิปไตย 
มนุษยสัมพันธ์ ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ การสร้างขวัญกำลังใจ เพ่ือพัฒนาคุณภาพการทำงาน 
ของสถานศึกษาและวิชาชีพครู

5. บุคลากรท่ีเก่ียวข้องกับการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน

การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนจะมีประสิทธิภาพต้องอาศัยความร่วมมือจาก 
บุคลากรภายในโรงเรียนหลายฝ่าย ซึ่งมีผู้แสดงทัศนะเกี่ยวกับผู้นิเทศงานวิชาการ ดังนี

หน่วยศึกษานิเทศก์กรมสามัญศึกษา (2532 : 337) ให้ความหมายของผู้เกี่ยวข้องกับการ 
นิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน หมายถึง บุคลากรท่ีอยู่ภายในโรงเรียน เช่น ผู้บริหารโรงเรียน 
ผู้ช่วยฝ่ายวิชาการ หัวหน้าหมวดวิชาต่างๆ รวมไปถึงครูผู้สอนท่ีมีความรู้ ความสามารถ ความ- 
ชำนาญและประสบการณ์ในสาขาใดสาขาหนึ่งที่โรงเรียนไต้คัดเลือกหรือแต่งตัง เพื่อทำหน้าที่ช่วย 
เหลือครูในการพัฒนาการสอนให้ดีขึ้น

สุนีย์ เอี่ยมอดุลย์ (2523 ะ 41) ให้ความเห็นเก่ียวกับผู้นิเทศในโรงเรียน ซึ่งสรุปได้ว่า 
ผู้ที่สามารถทำหน้าที่นิเทศงานวิชาการในโรงเรียนได้คือบุคคลต่อไปนี้

1. ผู้บริหารโรงเรียน ได้แก่ ครูใหญ่ อาจารย์ใหญ่ ผู้อำนวยการ ผู้ช่วยครูใหญ่ 
ผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่ ผู้ช่วยผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ หัวหน้าหมวดวิชา ผู้ช่วยหัวหน้าหมวดวิชาต่างๆ

2. ผู้ที่สถานศึกษาเชิญไปให้คำแนะนำเป็นครั้งคราว
3. ครูและอาจารย์ที่มีความรู้ความสามารถ

คิมบอลล์ ไวลส์ (Kimball Wiles, 1967) กล่าวว่า “การนิเทศงานวิชาการใน 
โรงเรียนไม่จำเป็นต้องเป็นศึกษานิเทศค์โดยตำแหน่งจึงจะทำการนิเทศได้ บุคลากรในโรงเรียนคน 
ใดคนหนึ่งที่มีส่วนช่วยครูให้ปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น ก็ถือเป็นการนิเทศงานวิชาการใน 
โรงเรียนได้”

กิติมา ปรีดีดิลก (2532 ะ 307-309) กล่าวว่า การจัดการนิเทศการศึกษาจะประสบ 
ความสำเร็จได้ต้องอาศัยความร่วมมือจากบุคลากรหลายฝ่าย โดยเฉพาะการจัดการนิเทศภายใน
โรงเรียน บุคลากรท่ีมีบทบาทเกี่ยวข้องเพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปด้วยดี และในการดำเนินงานนัน
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«งนิ'
1. สนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการนิเทศภายในอย่างจริงจังและจริงใจ
2. ทำหน้าที่เป็นวิทยากรที่ดีของครูทุกโอกาส ให้คำแนะน่าชีแจงแหล่งวิชาการให้แก่ 

ครู
3. บริการและอำนวยความสะดวกแก่ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศในทุกๆ ด้าน
4. ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ
5. สร้างขวัญและกำลังใจแก่ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ

บทบาทของผู้นิเทศ ผู้นิเทศหรือผู้ให้การนิเทศ หมายถึง ครูวิชาการโรงเรียนหรือครู
คนใดคนหนึ่งในโรงเรียนที่มีความรู้ความสามารถ ซ่ึงคณะครูเต็มใจและคัดเลือกให้เป็นผู้นิเทศ มี 
บทบาทดังนี้

1. ประชุมวางแผนร่วมกับเพื่อนครูเพื่อวิเคราะห์ปีญหาที่ครูกำลังเผชิญอยู่
2. ร่วมกับเพื่อครูวางแผนและจัดทำโครงการเพื่อแก้ป็ญหา
3. ช่วยเหลือเพื่อนครูในการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอน
4. ช่วยเหลือเพื่อนครูในการประเมินผลนักเรียน
5. ช่วยให้เพื่อครูประสบความสำเร็จในการจัดการเรียนการสอนและมีความรู้สึกมั่นคง
6. ร่วมกับผู้บริหารและเพ่ือครูประเมินผลการปฏิบัติงาน
7. ร่วมกับเพื่อครูหาข้อบกพร่องและแนวทางแก้ไขจากผลการปฏิบัติงาน

บทบาทของผู้รับการนิเทศ ผู้รับการนิเทศ หมายถึง คณะครูในโรงเรียนที่ในขณะนัน 
ไม่ไต้แสดงบทบาทเป็นผู้นิเทศ หมายความว่าครูบางคนอาจมีโอกาสได้แสดงบทบาทเป็นผู้นิเทศ 
ต้องแสดงบทบาทดังนี้

1. ร่วมกับผู้นิเทศวิเคราะห์ป็ญหาที่กำลังเผชิญอยู่และเรียงลำดับความสำคัญของป็ญหา 
จากมากไปหาน้อย

2. วางแผนร่วมกับผู้นิเทศในอันที่จะหาทางแก้ไขปิญหานันๆ การทำโครงการเพื่อ
แก้ไขปีญหา

3. ลงมือปฏิบัติหรือดำเนินการตามโครงการในข้อ 2 หลังจากได้รับความรู้ความเข้าใจ
แล้ว

จะแยกบทบาทเป็น 3 ฝ่าย คือ ผู้บริหาร ผู้ให้การาไเทส และผู้รับการนิเทศ บทบาทแต่ละฝ่าย
ดังรายละเอียดต่อไปนี้

บทบาทของผ้บริหาร ในฐานะผ้าทและเป็นผู้บริหารของหน่วยงานต้องแสดงบทบาท
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4. ขอความสนับสนุนหรือตำปรึกษาหารือจากผู้นิเทศและผู้บริหารในกรณีที่มีปีญหา 
ระหว่างดำเนินการ

5. ร่วมกับผู้นิเทศประเมินผลการปฏิบัติงาน
6. ร่วมกับผู้นิเทศหาข้อบกพร่องและแนวทางแก้ไข

นอกจากนี้ กิติมา ปรีดีดิลก (2532 ะ 308-309) ยังได้กล่าวถึงความรับผิดชอบของ 
บุคลากรของโรงเรียนที่มีบทบาทในการนิเทศภายในโรงเรียนได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ผู้ช่วยผู้ 
บริหาร ครูหัวหน้าหมวดวิชา และครูผู้สอน แต่ละตำแหน่งคงนี

ผู้บริหารโรงเรียน ได้แก่ ครูใหญ่ อาจารยใหญ่ หรือผู้อำนวยการโรงเรียน ควรมีความ 
รับผ ิดชอบ ดังนี้

1. ช่วยครูแต่ละคนทำการสอนให้ได้ผลดี ส่งเสริมให้ครูมีความเจริญงอกงามในอาชีพ
2. เป็นผู้ประสานงานและให้บริการแก่ครูทุกคนในด้านการสอน คือ ต้องช่วยเหลือครู 

ในด้านณือหาที่จะสอน วิธีสอน การใช้อุปกรณ์ การจัดกิจกรรมต่างๆ ตลอดจนการวัดผล
3. ทำหน้าที่เป็นวิทยากรที่ดีของครูในทุกโอกาส คือสามารถให้คำปรึกษาแนะนำชีแจง 

หรือชีแหล่งวิทยาการที่เหมาะสมให้กับครู
4. ประเมินผลการเรียนการสอน และโปรแกรมของโรงเรียนทังหมด

ผู้ช่วยผู้บริหารทุกฝ่าย โดยเฉพาะฝ่ายวิชาการควรมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบ ดังนี
1. ประสานงานให้หัวหน้าหมวดต่างๆ จัดทำประมวลการสอน ตลอดจนกำหนดการ 

วัดผลและประเมินผล
2. อำนวยความสะดวกในการทำงานของครู นับดังแต่การจัดหาวัสดุอุปกรณ์การสอน 

แบบเรียนและหนังสือค้นคว้าต่างๆ ซึ่งจะช่วยให้ครูมีความรู้และทำงานได้ดียิ่งขึน
3. จัดให้มีศูนย์วิชาการของโรงเรียนขึน โดยศูนย์วิชาการนีจะรวมวัสดุอุปกรณ์ 

หนังสือค้นคว้าและดู่มีการสอนต่างๆ เช่น หลักสูตรแบบเรียน โครงการสอนทุกหมวดวิชา หรือ 
ทุกสายวิชาไว้ในที่แห่งเดียวกัน ซ่ึงจะสะดวกในการให้บริการครูอย่างดี

4. การประเมินผลและวิจัย จะต้องสร้างหรือหาเครื่องมือและวิธีการในการสอนและ 
วัดความรู้สึกและคุณลักษณะต่างๆ ด้วย

5. การเชิญวิทยากรมาให้ความรู้ในเรื่องที่เป็นเทคนิคใหม่ๆ ที่ครูในโรงเรียนไม่รู้

หัวหน้าหมวดวิชา เป็นผู้ที่ทำงานใกล้ชิดกับครูในสายวิชามากที่สุด จึงเป็นผู้รับร้ปีญหา 
และความต้องการของครูในสายวิชาเป็นอย่างดี จึงควรมีบทบาทรับผิดชอบดังนี

1. ให้ตำแนะนำในด้านการจัดทำแผนการสอน โครงการสอนระยะยาวแก่ครูในหมวด
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2. เป็นที่ปรึกษาของครูในทุกโอกาสเมื่อครูมี!!ญหา
3. ร่วมกับครูกำหนดวิธีสอน การวัดและประเมินผล จัดทำข้อสอบเพ่ือใช้ในหมวดวิชา
4. จัดหาครูในหมวดวิชาไปชมกิจการหรึอการดำเนินงานของโรงเรียนอ่ืนๆ ในเร่ืองท่ี 

ครูในหมวดวิชามีความสนใจ หรือพาไปดูการแสดง การจัดนิทรรศการ หรือกิจกรรมที่มีประโยชน์ 
ต่อการดำเนินงานในหมวดวิชานั้นๆ

5. ประสานงานให้ครูในหมวดได้มาร่วมกันทำงานเพื่อส่วนรวม เช่น ให้มาช่วยกัน 
ทำคู่มือการสอนโดยผู้นิเทศเป็นศูนย์กลางของความร่วมมือนั้น

6. จัดให้มีการสาธิตการสอนของครูแต่ละสาย เพ่ือแก้ปิญหาด้านการสอน
7. แนะนำครูใหม่เกี่ยวกับการสอนและวิธีปฏิบัติงาน

ครูผู้สอนควรมีบทบาทในการนิเทศการศึกษา ดังนี
1. การก่อให้เกิดการนิเทศการศึกษา ครูจะทราบสภาพการเรียนการสอนได้ไม่ห้อยกว่า 

ผู้บริหารจึงสามารถที่จะทำการนิเทศได้เป็นอย่างดี
2. การให้ความร่วมมือในการนิเทศ หมายถึง การเอาใจใส่ต่อการปรับปรุงการเรียน 

การสอนตามที่ได้รับการนิเทศ
3. การร่วมนิเทศการศึกษา ครูไม่มีหาฑ้ท่ีนิเทศการศึกษา แต่มิได้หมายความว่าจะเกี่ยว 

ข้องกับงานนิเทศการศึกษาไม่ได้ ผู้นิเทศที่ดีควรจะรู้ว่าครูคนใดมีความสามารถเด่นทางใดบ้างและ 
ใช้ให้เป็นประโยชน์ในการนิเทศ เช่น ให้สาธิตการสอน ร่วมเป็นวิทยากร ร่วมอภิปราย เป็นต้น

4. การเป็นผู้นิเทศการศึกษา ผู้บริหารอาจมอบหมายให้ครูที่มีความสามารถสูงทำการ 
นิเทศได้ โดยมากจะเป็นภายในโรงเรียนหรือในกลุ่มโรงเรียน

ดังนัน จะเห็นได้ว่าผู้ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนมีบทบาท
แตกต่างกัน แต่มีจุดมุ่งหมายเดียวกันเพื่อพัฒนางานวิชาการของครูให้มีประสิทธิภาพเพื่อพัฒนา
ผู้เรียนให้มีลักษณะที่พึงประสงค์

6. กิจกรรมการนิเทศวิชาการในโรงเรียน

กิจกรรมการนิเทศเป็นเครื่องมือที่สำคัญยิ่งในการจัดการนิเทศการศึกษา ดังนัน จึง 
จำเป็นต้องเลือกใช้ให้เหมาะสมเพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึง วไลรัตน์ บุญสวัสด(2538: 76) 
การเลือกใช้กิจกรรมต้องคำนึงถึงองค์ประกอบของ (1) วัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมาย (Purpose)
(2) ขนาดของกลุ่ม(Group Size) (3) การก่อให้เกิดประสบการณ์ (Experience Impact
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Characteristics) และ (4) ความสัมพันธ์ระหว่างจุดมุ่งหมายขนาดของกลุ่มและการก่อพเกิด 
ประสบการณ (Interrelationships)

เบ็น เอ็ม แฮร์ริส (Ben M. Harris, 1983 อ้างใน วไลรัตน์ บุญสวัสด, 2538 ะ 89-96) 
ได้เสนอกิจกรรมสำหรับการนิเทศการศึกษาไว้ 23 กิจกรรม ดังนี้

1. การบรรยาย (Lecturing) เป็นการถ่ายทอดความรู้ของผู้บรรยายต่อกลุ่มซ่ึงไม่มี 
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้บรรยายกับผู้ฟิงและหากมีสื่อช่วยในการบรรยายจะช่วยให้ผู้พังเห็นภาพพจน์ 
ได้ดีขึน

2. การบรรยายโดยใช้ส่ือประกอบ (Visualized Lecturing) เป็นการถ่ายทอดความร ู้ 

ซึ่งจะใช้สื่อประกอบการบรรยาย เช่น สไลด์ แผ่นใส ภาพ แผนภูมิ เป็นด้น
3. การประชุมกลุ่ม (Panel) เป็นการเสนองานในกลุ่มใหญ่ ซึ่งสมาชิกมีปฎิสัมพันธ์ 

กัน เช่น การประชุมปฏิบัติการ การประชุมเชิงวิชาการ เป็นต้น
4. การดูภาพยนตร์หรือโทรทัศน์ (Viewing Film or Television) เป็นการให้ความรู้ 

โดยใช้ภาพยนตร์หรือโทรทัศน์เป็นสื่อกลาง
5. การพังเทป วิทยุ หรือเครองบันทกเสยง (Listening to tape, radio, or recordings) 

มีการใช้เครื่องบันทึกเสียงช่วยในการเสนอความคิดเห็น เพื่อสร้างความเข้าใจและพัฒนาทักษะต่างๆ 
หรือ ใช้บันทึกการสัมภาษณ์ การสังเกตการสอน เป็นต้น เพื่อเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลและนำมา 
ปรับปรุง พัฒนาต่อไป

6. การจัดนทรรศการ อุปกรณและสอต่างๆ (Exhibiting materials and equipment) 
เป็นการนำเสนอผลงานที่เกิดขึ้น เช่น การแสดงผลงานด้านวิทยาศาสตร์ของนักเรียน การแสดงผล 
งานด้านศิลปะ เป็นด้น

7. การสังเกตการสอนในชั้นเรียน (Observing in Classroom) เป็นกิจกรรมการ 
สังเกตเพื่อวิเคราะห์การสอนของครู ซึ่งผู้สังเกตต้องมีทักษะในการสังเกต เพื่อให้ทราบปีญหาของ 
ครูเพื่อนำมาเป็นข้อมูลในการพัฒนาครูต่อไป

8. การสาธิต (Demonstrating) เป็นการแสดงให้ดูอย่างเป็นชั้นตอนเพื่อให้ผู้ชมเกิด 
ความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่แสดงให้ดู

9. การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interviewing) เป็นกิจกรรมระหว่าง 
คน 2 คน ในการเก็บรายละเอียดต่างๆ ท่ีต้องการ ซึ่งมีการเตรียมคำถามต่างๆ ไว้ล่วงหน้า

10. การสัมภาษณ์เฉพาะจุด (Focused Interviewing) เป็นการสัมภาษณ์เฉพาะเรื่องใด 
เรื่องหนึ่งที่ต้องการข้อมูลที่ลึกซึง

11. การสัมภาษณ์ทางอ้อม (Nondirective Interviewing) เป็นการรับพังปีญหาของครู 
หรือการเล่าถึงเหตุการณ์ต่างๆ ในทัศนะของผู้เล่า
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12. การอภ ิปราย (D iscuss ing) เป ็นการแลกเปล ี่ยนความ ! ป ระสบ การณ ์ ในเร ื่องท ี่ 

สนใจเร ื่องเด ียวก ัน เพ ื่อหาแนวทางในการแก ้ป ็ญ หา

13. การอ ่าน (Reading) เป ็นการส ่งเสร ิมคร ูให ้ศ ึกษาหาความ !โดยใช ้เอกสารต ่างๆ

14. การว ิเคราะห ์และการคาดคะเน (A na lyz in g  and C a lcu la tio n ) เป ็นการว ิเคราะห  ์

โครงการต ่างๆ  เพ ื่อนำมาเป ็นแนวทางในการแก ้ป ็ญ หาหร ือการพ ัฒ นา เช่น การว ิเคราะห ์ผลการ  

ส ังเกตการสอน การว ิเคราะห ์ข ้อทดสอบ การว ิเคราะห ์การประช ุมปฏ ิบ ัต ิการ เป ็นต ้น

15. การระดมสมอง (B ra ins to rm ing ) เป ็นการประช ุม เพ ื่อรวบรวมความค ิด  ทางเล ือก  

ข ้อเสนอแนะต ่างๆ  ของผ ู้เข ้าร ่วมประช ุม  ซ ึ่งสมาช ิกม ีอ ิสระในการว ิพ ากษ ์ว ิจารณ ์

16. การบ ันท ึกว ิด ีโอเทปและการถ ่ายภาพ (V ideo tap ing  and Pho tog raph ing) เป็น 

ก ิจกรรมท ี่ใช ้บ ันท ึกเหต ุการณ ์ต ่างๆ  ไ ว ้ แล ้วนำมาฉายชำเพ ื่อปร ับปร ุงและพ ัฒนา

17. การใช ้เคร ื่องม ือทดสอบ (Ins trum en ting  and Testing ) เป ็นก ิจกรรมท ี่ต ้องอาศ ัย  

เคร ื่องม ือ เช่น แบบทดสอบ แบบสอบถาม เป ็นต ้น เพ ื่อให ้ไต ้มาซ ึ่งข ้อม ูล

18. การประช ุม  6-6 (Buzz Session) เป ็นก ิจกรรมกล ุ่มย ่อย เช ่น ประช ุมกล ุ่ม  6 คน 

6 นาท ี เพ ื่ออภ ิปรายเก ี่ยวก ับ เร ื่อ งท ี่กำหนดให ้โดยเป ิด โอกาสให ้ท ุกคนไต ้แสดงความค ิด เห ็น  การจัด 

ควรม ีล ักษณ ะเป ็นวงกลมห ันหน ้าเข ้าหาก ัน

19. ท ัศนศ ึกษา (F ie ld  T rip s ) เป ็นการไปศ ึกษาด ูงานนอกสถานท ี่เพ ื่อ ให ้คร ูไต ้ม ีโอกาส  

ศ ึกษาด ูงานท ี่อ ื่นๆ ว ่าเป ็นอย ่างไรและนำกล ับใช ้ประโยชน ์ในการพ ัฒ นา ป ร ับ ป ร ุง  การจ ัดการเร ียน  

การสอนต ่อ ไป

20. การเยี่ยมเยียน (In te rv is it in g ) เป ็นก ิจกรรมเด ี่ยวท ี่คร ูคนหน ึ่งเข ้าไปเย ี่ยมช ันเร ียน  

ค ร ูอ ีกค น ห น ึ่ง  เพ ื่อ ให ้เห ็นส ิ่งท ี่เภ ิดข ึน ในช ัน เร ียนตามความเป ็นจร ิง ท ังน ีควรม ีจ ุดม ุ่งหมาย1ในการ  

เย ี่ยมเย ียนด ้วยเพ ื่อให ้เก ิดความช ัดเจนว ่าผ ู้เย ี่ยมต ้องการอะไรเพ ื่อเป ็นข ้อม ูลในการนำไปใช ้

21. การแสดงบทบาทสมมต ิ (R o le  P lay ing) เป ็นก ิจกรรมท ี่ท ำให ้บ ุคคลสามารถ  

เช ื่อมโยงการพ ูดการแสดงเพ ื่อให ้เก ิดความเข ้าใจย ิ่งข ึน

22. การเขียน (W rit in g ) เป ็นการส ื่อสารความค ิดความ !ส ึกของตนให ้ผ ู้อ ื่น ไต ้ร ับทราบ  

เช่น การบ ันท ึก  จดหมาย สาส ์น  รายงาน เป ็นต ้น

23. การแกปฏ ิบ ัต ิจร ิง (G u ided Practice) เป ็นก ิจกรรมท ี่เน ้นการกระทำมากกว ่าการ  

พูด เพ ื่อเป ็นการพ ัฒ นาท ักษะ เป ็นก ิจกรรมเด ี่ยวหร ือกล ุ่มก ็ไต ้

ด ังบ ัน  ก ิจกรรมน ิเทศม ีความสำค ัญ ต ่อการน ิเทศว ิชาการในโรงเร ียนเพราะเป ็น เคร ื่อง

ม ือ ใน การพ ัฒ น าบ ุคลากรใน โรงเร ียน ให ้ม ีค วาม !ความสามารถท ี่จ ะน ำมาจ ัดการเร ียน การสอนให ้ม ี 

ประส ิทธ ิภาพ มากย ิ่งข ึน  ท ังน ี ผ ู้บ ร ิหารโรงเร ียนต ้องเล ือกก ิจกรรมให ้สอดคล ้องและเหมาะสมก ับ  

ว ัตถ ุป ระสงค ์ท ี่ต ั้ง ไว ้ด ้วย



7. ขั้นตอนในการจัดงานนิเทศภายในโรงเรียน

ในการจ ัด ให ้ม ีก ารดำเน ิน งานน ิเทศภายใน โรงเร ียน ให ้บรรล ุจ ุดม ุ่งหมายท ี่ต ั้งไว ้ร ่วมก ัน  

น ั้น  ข ั้นตอนในการบร ิหารงานน ิเทศจ ึงม ีความสำค ัญ ท ี่จะทำให ้การดำเน ินงานเป ็นไปอย ่างราบร ื่น

และประส ิทธ ิภ าพ  ซ ึ่งม ีน ักน ิเทศการศ ึกษาเสนอร ูปแบบกระบวนการน ิเทศไว ้ด ังน ี

แฮร ิส  (H arris  : 1985 อ ้างในปร ีชา น ิพนธ ์พ ิทยา, 2537 : 16-17) ไต ้น ำกระบ วนการ  

บร ิหารของ ห ล ุย ส ์ แอนเลน (Lou is  A . A lle n ) ท ี่เร ียกกัน “ P O LC A ”  มาใช ้ในการน ิเทศการศ ึกษา  

ประกอบด ้วยข ันตอนท ี่สำค ัญ  5 ข ันตอน ด ังน ี

1. กระบวนการวางแผน (P lann ing process) ค ือค ิดจะทำอย ่างไร การกำหนดจ ุด  

ม ุ่งหมายของงาน พ ัฒนาว ิธ ีดำเน ินงาน กำหนดงานท ี่จะดำเน ินการ คาดคะเนถ ึงผลท ี่จะไต ้ร ับ

วางโครงการ

2. กระบวนการจ ัดสายงาน  (O rgan iz ing process) เป ็นการจ ัดบ ุคลากรเพ ื่อทำงาน  

ประกอบด ้วย การสร ้างเกณ ฑ ์ในการทำงาน การจ ัดหาทร ัพยากรท ี่จะใช ้ในการดำเน ินงาน การ 

สร ้างความส ัมพ ันธ ์ของงาน  การแบ ่งงานโดยกำหนดหน ้าท ี่ในการปฏ ิบ ัต ิงาน  ม ีการประสานงาน  

การมอบหมายอำนาจให ้ตามหน ้าท ี่ การวางโครงสร ้างของหน ่วยงาน  และการพ ัฒนานโยบายต ่างๆ

3. กระบวนการนำ (Lead ing process) เป ็นการนำบ ุคลากรต ่างๆ ให ้ท ำงานน ั้น  

ประกอบด ้วย การดำเน ินงานต ่อไปน ีค ือ  การว ิน ิจฉ ัยส ั่งการ การค ัดเล ือกต ัวบ ุคลากร การกระต ุ้น  

ให ้บ ุคลากรทำงาน  การร ิเร ิ่มปฏ ิบ ัต ิงาน การสาธ ิตในการปฏ ิบ ัต ิงาน การให ้อำปร ึกษาช ่วยเหล ือ  

การต ิดต ่อส ื่อสาร การให ้กำล ังใจ การให ้คำแนะนำให ้ม ีความก ้าวหน ้าในการปฏ ิบ ัต ิงาน  การสร ้าง  

นว ัตกรรมในการทำงาน  ความเข ้าใจในการปฏ ิบ ัต ิงาน การจ ัดส ิ่งอำนวยความสะดวกและการแสดง  

และอธ ิบายเก ี่ยวก ับการปฏ ิบ ัต ิงาน

4. กระบวนการควบค ุม  (C on tro llin g  process) ประกอบด ้วยการดำเน ินงานในส ิ่ง  

ต่างๆ คือ การช ี้แนะ การแก ้ไขการทำงานท ี่ไม ่ถ ูกต ้อง การพ ิจารณาลงโทษ การแก ้ไขท ันท ีเม ื่อ งาน  

ผ ิดพลาด การให ้บ ุคลากรออกจากงาน การต ักเต ือน และการกำหนดกฎเกณ ฑ ์ในการปฏ ิบ ัต ิงาน

5. กระบวนการตรวจสอบผลการปฏ ิบ ัต ิงาน  (Assessing process) ประกอบด ้วยการ  

ต ัดส ิน เก ี่ยวก ับการปฏ ิบ ัต ิงาน  การว ัดพฤต ิกรรมในการทำงาน และการว ิจ ัยผลงาน

คร ุร ักษ ์ ภ ิรมย ์ร ักษ ์ (2 5 3 8 )กล ่าวถ ึงกระบวนการในการดำเน ินงานน ิเทศ ด ังน ี

1. การเตร ียมการน ิเทศ ประกอบด ้วยก ิจกรรมต ่างๆ คือ ก ารกำห น ดว ัตถ ุป ระสงค  ์

และนโยบาย การเตร ียมบ ุคลากร การเตร ียมงบประมาณ การเตร ียมเคร ื่องม ือสำหร ับการน ิเทศ  

การประสานงาน
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2. การปฏ ิบ ัต ิการน ิเทศ  เป ็นการปฏ ิบ ัต ิต ามแผนท ี่คร ุและผ ู้น ิเทศได ้ร ่วมก ันกำหนดไว ้ 

ซ ึ่งม ีองค ์ประกอบท ี่ม ีความสำค ัญ และม ีความจำเป ็นในการจ ัดน ิเทศ ได ้แก การกำหนดผ ู้น ิเทศ การ 

กำหนดเวลาในการน ิเทศ การกำก ับด ูแลการน ิเทศ และการน ิเทศและต ิดตามผลการน ิเทศ

3. การประเม ินผลการน ิเทศ เป ็นกระบวนการท ี่ต ้องการรวบรวมข ้อม ูลต ่างๆ  เพ ื่อทราบ  

ความก ้าวหน ้า ป ีญ หาอ ุปสรรค และความสำเร ็จในการปฏ ิบ ัต ิการน ิเทศ โดยใช ้ว ิธ ีการและเคร ื่อง  

ม ือท ี่ค ร ูและผ ู้น ิเทศได ้ร ่วมค ันสร ้างข ึ้น  หร ือใช ้เคร ื่องม ือมาตรฐานต ่างๆ ท ี่ม ีอย ู่แล ้ว เช่น ใช ้ว ิธ ีการ  

ทางสถ ิต ิ การว ิจ ัยแบบสอบว ัดค ่าต ่างๆ การส ังเกต การบ ันท ึกรายว ันและการว ิเคราะห ์เอกสาร  

เป ็นด ้น  ข ้อม ูลท ี่ได ้จากการประเม ิน  จะนำมาว ิเคราะห ์ประส ิทธ ิผลท ี่ได ้ในด ้านต ่างๆ  ต ่อ ไป  การ 

ประเม ินผลม ักดำเน ินการด ังน ี้

3.1 การประเม ินประส ิทธ ิผล  แบ ่งออกเป ็นสามระยะ คือ ระยะแรกเป ็นการ  

ประเม ินสภาพเม ื่อเร ิ่มต ้น  เป ็นการประเม ินความพร้อมในด ้านต ่างๆ ค ่อนท ี่จะเร ิ่มปฏ ิบ ัต ิการน ิเทศ  

เช่น ความพร ้อมของคร ู ระบบการเร ียนการสอน สภาพแวดล ้อมทางทายภาพ หร ือค ุณ ภาพในด ้าน  

ต่างๆ ท ี่ม ีอย ู่แล ้ว ระยะท ี่สองเป ็นการประเม ินสภาพระหว ่างปฏ ิบ ัต ิการ เป ็นการประเม ินเพ ื่อตรวจ  

สอบความก ้าวหน ้าและป ีญ หาอ ุปสรรคต ่างๆ  ท ี่อาจเก ิดฃ ึนในระหว ่างปฏ ิบ ัต ิการน ิเทศตามโครงการ  

เพ ื่อหาทางปร ับปร ุงแก ้ไขได ้ท ันท 'วงท ี ห ร ือปร ับปร ุงแก ้ไขในช ่วงเวลาต ่อ ไป  ระยะท ี่สามเป ็นการ  

ประเม ินสภาพเม ื่อปฏ ิบ ัต ิการเสร ็จส ิน  เป ็นการประเม ิน เพ ื่อตรวจสอบผลการปฏ ิบ ัต ิการน ิเทศท ี่เสร ็จ  

ส ิ้นแล ้วว ่าม ีป ระส ิทธ ิผลตามว ัตถ ุประสงค ์และเป ้าหมายหร ือ ไม ่ ได ้ต าม เกณ ฑ ์ท ี่ก ำหนดไว ้หร ือ ไม  ่

ม ีป ็ญ หาอ ุปสรรคอย ่างไรเถ ิดข ึ้นหร ือไม1

3.2 เปร ียบเท ียบผลท ี่ได ้ร ับค ับ เกณ ฑ ์ท ี่กำหนดผลท ี่ได ้ร ับจากการประเม ินการ

ปฏ ิบ ัต ิการน ิเทศ  จะนำมาว ิเคราะห ์เปร ียบเท ียบค ับเกณฑ ์มาตรฐานหร ือ เกณ ฑ ์ท ี่ต ังไว ้ตามเป ้าหมาย  

แล ้วพ ิจารณ าตรวจสอบว ่าม ีก ารเปล ี่ยนแปลงไปมากน ้อย เพ ีย งใดหร ือ ไม ่ ม ีส ิ่ง ใดท ี่ต ้อ งป ร ับ ป ร ุง

แก ้ไขต ่อ ไป  ข ้อม ูลท ี่ได ้จากการประเม ินจะต ้องประมวลไว ้ให ้ช ัด เจน

3.3 รายงานผลการปฏ ิบ ัต ิงานต ่อผ ู้เก ี่ยวข ้อง ผลการป ระเม ิน ท ี่ได ้ป ระมวลไว ้ 

น ัน  ผ ู้น ิเทศจะต ้องรายงานให ้ผ ู้เก ี่ยวข ้องท ุกฝ ่ายได ้ทราบ เช่น ผ ู้บร ิหาร คณ ะกรรมการบร ิหาร  

และคร ูผ ู้สอน  เพ ื่อท ี่บ ุคคลด ังกล ่าวจะได ้หาทางปร ับปร ุงแก ้ไขหร ือพ ัฒ นาต ่อไป  ผ ู้บร ิหารและคณ ะ  

กรรมการบร ิหารจะสามารถให ้ความช ่วยเหล ือ ได ้ ในกรณ ีท ี่ป ็ญ หาหร ือค ุณ ภาพย ังไม ่เป ็นท ี่น ่าพ ึงพอ  

ใจอ ันเก ิดข ึนจากสาเหต ุป ็จจ ัยเบ ืองด ้น และแม ้แต ่สาเหต ุท ี่เก ิดจากกระบวนการก ็ตาม ผ ู้บร ิหารหร ือ  

คณ ะกรรมการบร ิห ารก ็อ าจให ้การสน ับ สน ุน ได ้ อย ่างไรก ็ตามความร ับผ ิดชอบเก ี่ยวก ับการปร ับปร ุง  

การจ ัดกระบวนการเร ียนการสอนของคร ูบ ัน  ถ ือ เป ็นภารก ิจหน ้าท ี่ของผ ู้น ิเทศโดยตรง โดยเฉพาะ  

อย ่างย ิ่งค ร ูผ ู้สอน จะต ้อ งท ราบ อย ่างช ัด เจน ว ่ากระบ วน การเร ียนการสอน ของตน เป ็น อย ่างไร  ควร  

ปร ับปร ุงแก ้ไขหร ือพ ัฒ นาให ้ด ีข ึ้นตรงจ ุด ใด
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4. การปร ับปร ุงการน ิเทศ เป ็นก ิจกรรมท ี่ต ้องการเปล ี่ยนแปลงพฤต ิกรรมการสอนของ  

ค ร ูให ้เป ็น ไป ใน ว ิถ ีท า งท ี่พ ึงป ระส งค ์ อ ัน จะเป ็นผลกระทบโดยตรงต ่อค ุณ ภาพ ของน ัก เร ียน  การ 

ประเม ินสภาพระหว ่างการปฏ ิบ ัต ิการน ิเทศจะช ่วยให ้ผ ู้น ิเทศสามารถปร ับปร ุงองค ์ประกอบต ่างๆ  ที ่

กำห น ดไว ้ให ้เหมาะสมย ิ่งข ึ้น  ส ่วนการประเม ินสภาพเม ื่อการน ิเทศเสร ็จส ิ้นแล ้ว จะช ่วยให ้ผ ู้น ิเทศ  

สามารถป ร ับ ป ร ุงแผน การน ิเท ศใน ช ่วงเวลาต ่อ ไป ให ้ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ มากย ิ่งข ึ้น  เป ็ใเการเข ้าส ู่วงจร  

ให ม ่ขอ งการจ ัด ด ำเน ิน การน ิเท ศ ใน ข ัน ต อ น ขอ งการเต ร ียม การใน ส ่วน ท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ัน ป ระส ิท ธ ิผ ล  

แ ล ะค ุณ ภ าพ ท ี่ย ัง ไม ่น ่าพ ึงพ อ ใจ ต าม เก ณ ฑ ์ท ี่ก ำห น ด ไว ้ ก ารท บ ท วน อ งค ์ป ระก ลบ ต ่างๆ  อย ่าง  

รอบคอบท ังในด ้านป ิจจ ัยเบ ื้องต ้น  กระบวนการ และผลท ี่ได ้ร ับจะทำให ้ทราบถ ึงจ ุดอ ่อนจ ุดแข ็ง  

ข ้อ ไค ้เปร ียบและข ้อ เส ีย เปร ียบต ่างๆ  ส ิ่งท ี่ม ีความสำค ัญ อย ่างย ิ่งก ็ค ือ  การสำรวจตรวจสอบและ

ประเม ินสภาพ ป ็จจ ุบ ันป ิญ หาและความต ้อ งการท ี่กำล ังเผช ิญ อย ู่ การประเม ินข ้อม ูลสภาพป ีจจ ุบ ัน  

อย ่างถ ูกต ้องจะทำให ้สามารถพยากรณ ์ได ้ถ ึงความสำเร ็จและประส ิทธ ิผลท ี่จะเก ิดข ึ้น ในอนาคต ใน  

ทางตรงก ันข ้าม  ถ ้าประเม ิน1ข ้อม ูลสภาพป ีจจ ุบ ันผ ิดพลาด โอกาสท ี่จ ะป ระสบความสำเร ็จจะป ระสบ  

ป ีญ หาอ ุปสรรคต ่างๆ  มากมาย และทำให ้การปร ับปร ุงแผนการน ิเทศเก ิดข ึน ได ้เสมอ

สำน ักงานคณ ะกรรมการการประถมศ ึกษาแห ่งชาต ิ (2534 อ ้างในปร ีชา น ิพนธ ์พ ิทยา, 

2537 ะ 18) ได ้เสนอกระบวนการน ิเทศการศ ึกษา 4 ข ันตอน คือ

1. การศ ึกษาสภาพป ีจจ ุบ ัน  ป ็ญหาและความต ้องการ เป ็นการศ ึกษาสภาพการศ ึกษา  

และค ุณ ภาพการศ ึกษาในขณ ะน ั้น เพ ื่อกำหนดว ัตถ ุประสงค ์ เป ้าหมาย และแนวทางการต ัดส ิน ใจแก ้ 

ป ีญ หาไปส ู่อนาคตท ี่พ ึงประสงค ์อย ่างม ีประส ิทธ ิภ าพ

2. การวางแผนการน ิเทศ หมายถ ึง การนำข ้อม ูลผลการว ิเคราะห ์สภาพป ็จจ ุบ ัน  ป ีญหา 

สาเหต ุของป ็ญ หาและความต ้องการมากำหนดก ิจกรรม และแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงานน ิเทศ

3. ก ารป ฏ ิบ ัต ิก ารน ิเท ศ  หมายถ ึง ก ระบ วน การดำเน ิน การตามแผน ท ี่ไต ้วางไว ้ต าม  

ก ิจกรรมท ี่กำหนดในโครงการน ิเทศภายใน

4. การประเม ินผล หมายถึง กระบวนการประเม ินสภาพการทำงาน ผลงาน ท ี่ได  ้

ดำเน ินการไป  ว ่าบรรล ุตามจ ุดหมายเพ ียงใด ม ีการดำเน ินการตามแผนท ี่ได ้วางไว ้หร ือไม ่ เพ ื่อจะได ้ 

ทราบข ้อม ูลท ี่จะเป ็นแนวทางในการแก ้ไขจ ุดบกพร ่องในการดำเน ินการต ่อไป

ปร ียาพ รวงศ ์อน ุต รโรจน ์ (2544 : 232-235) ได ้เสนอข ั้นตอนในการบร ิห ารงานน ิเทศ  

ภายในสถานศ ึกษา 4 ข ั้นตอน ส ร ุป ได ้ด ังน ี้

ข ั้นตอนท ี่ 1 การศ ึกษาสภาพป ็จจ ุบ ัน ป ีญ หาและความต ้องการในการน ิเทศ เป ็นข ัน  

ตอนท ี่เป ็นพ ื้นฐานท ี่สำค ัญ ท ี่ส ุดก ่อนท ี่ผ ู้น ิเทศจะดำเน ินการน ิเทศ ผ ู้น ิเทศต ้องทราบสภาพป ีญ หาและ  

ความต ้องการของผ ู้ร ับการน ิเทศ
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ข ันตอนท ี่ 2 การวางแผนและการจ ัดทำโครงการน ิเทศ การวางแผนตามล ักษณ ะงาน  

น ิเทศภายในโรงเร ียน หมายถึง ว ิธ ีการท ี่อาศ ัยหล ักการและเหต ุผลและข ้อมลท ี่ไค ้มาจากการศ ึกษา  

สภาพป ็จจ ุบ ัน  และป ็ญ หาความต ้องการของสถานศ ึกษาว ่าม ีความต ้องการน ิเทศในต ้านใดบ ้าง แล ้ว 

นำมาจ ัดทำแผนและโครงการต ่อไป  ในการวางแผนย ังกำหนดว ิธ ีการว ่าจะทำอย ่างไร โดยกำหนด  

เป ็นข ั้นตอนท ี่ต ่อ เน ื่อ งและส ัมพ ันธ ์ก ัน  การจ ัดทำแผนงานและโครงการถ ือ เป ็นส ่วนหน ึ่งของการจ ัด  

ทำรายละเอ ียดของแผนซ ึ่งเป ็นการกำหนดว ัตถ ุประสงค ์ให ้เฉพาะมาทข ึ้น  และกำหนดเป ็าหมายให  ้

ช ัดเจนข ึ้น  คือ (1 ) แจกแจงก ิจกรรมการน ิเทศท ี่จะทำในโครงการน ั้น  (2 ) กำหนดแผนงานการ  

น ิเทศรวมถ ึงการกำหนดหน ่วยปฏ ิบ ัต ิค ่าใช ้จ ่าย เวลาและสถานท ี่ เป ็นต ้น (3 ) จ ัดทำงบประมาณ  

โครงการ การขออน ุม ัต ิและการดำเน ินการ

ข ันตอนท ี่ 3 การดำเน ินการน ิเทศเป ็นการนำแผนงานหร ือ โครงการไปปฏ ิบ ัต ิเพ ื่อ ให ้ไต ้ 

ตามความต ้องการหร ือ เป ็าหมายท ี่วางไว ้ ซ ึ่งจะม ีรายละเอ ียดด ังน ี

ก. ก ารให ้ค วาม ร ู้ค วาม เข ้า ใจถ ึงส ิ่งท ี่จ ะด ำเน ิน ก ารต ้อ งอ าศ ัยความ ร ู้ค วาม

สามารถอย ่างไรบ ้าง จะม ีข ันตอนในการดำเน ินการอย ่างไร และจะทำอย ่างไรจ ึงจะทำให ้ไต ้ผลงาน  

ออกมาอย ่างม ีค ุณภาพ เป ็นความจำเป ็นสำหร ับการเร ิ่มการน ิเทศท ี่จ ัดข ึนใหม ่เพ ื่อจะไต ้สร ้างความ  

เข ้าใจก ันและทำให ้การน ิเทศน ั้น ไต ้ผล

ข. การปฏ ิบ ัต ิงานประกอบด ้วยการปฏ ิบ ัต ิงานท ี่ไต ้ร ับความร ่วมม ือจากบ ุคคล  

ท ุกฝ ่ายค ือ ผ ู้ร ับการน ิเทศ ผ ู้ให ้การน ิเทศ ผ ู้บ ร ิหารเป ็นผ ู้สน ับสน ุนการน ิเทศ

ค. การสร ้างขว ัญ และกำล ังใจ ผ ู้ร ับการน ิเทศควรไค ้ร ับการเสร ิมกำล ังใจโดย  

เฉพ าะจากฝ ่ายบร ิห ารเพ ื่อ ให ้ผ ู้ร ับการน ิเทศม ีความม ั่น ใจและทำงานด ้วยความพ ึงพ อใจ  การสร ้าง  

ขว ัญ และกำล ังใจควรปฏ ิบ ัต ิไปพร ้อมๆ  ก ับการทำงานจ ึงจะไค ้ผล

ข ันตอนท ี่ 4 การประเม ินผลการน ิเทศ เป ็นข ันส ุดท ้ายในการดำเน ินการ ผ ู้ร ับผ ิดชอบ  

เก ี่ยวก ับการประเม ินผล ได ้แก ่ ผ ู้บร ิหารหร ือผ ู้ท ี่ไต ้ร ับมอบหน ้าท ี่ให ้ท ำการประเม ินผล  หล ักการท ี ่

ใช ้ในการประเม ินผล  ด ังน ี้

ก. ก ารป ระเม ิน ผลต ้อ งอาศ ัยข ้อม ูลท ี่น ่า เช ื่อถ ือ  โดยด ังจ ุดม ุ่งห มายท ี่ช ัด เจน  

การใช ้เคร ื่อ งม ือและการรวบรวมข ้อม ูลท ี่เหมาะสม รวมท ังการว ิเคราะห ์ข ้อม ูลท ี่ไต ้เป ็นท ี่ยอมร ับของ  

ฝ่ายน ิเทศ คร ูอาจารย ์ และน ักเร ียนน ักศ ึกษา

ข. การประเม ินผลต ้องอาศ ัยข ้อม ูลจากหลายฝ ่ายท ั้งจากผ ู้บร ิหาร ผ ู้น ิเทศ ผ ู้ร ับ

การน ิเทศ

ค. การประเม ินผลสามารถทำไต ้ 2 ระยะ คือ การประเม ินผลระหว ่างโครงการ  

และการประเม ินผลสร ุป เป ็นการประเม ินผลเพ ื่อต ัดส ิน ใจถ ึงผลท ี่ไต ้ร ับจากโครงการ



จากแน วค ิดของน ักน ิเทศการศ ึกษ าท ี่ได ้เสน อกระบ วน การห ร ือข ั้น ตอน ใน การจ ัด งาน  

น ิเทศภายในโรงเร ียน หากพ ิจารณากระบวนการน ิเทศท ี่กล ่าวมาข ้างด ้น  จะเห ็น ได ้ว ่าสามารถแบ ่ง  

ได ้เป ็น  3 ข ั้นตอน คือ

1. การเตรียมการ ประกอบด ้วยว ิธ ีการหร ือร ูปแบบ ผ ู้ท ี่ม ีส ่วนร ่วม  การกำหนดช ่วง  

เวลา ก ิจกรรม และงบประมาณ ท ี่จะใช ้ในการวางแผนการจ ัดงานน ิเทศภายในโรงเร ียน

2. การดำเน ินการ ว ิธ ีก ารห ร ือก ิจกรรมท ี่โรงเร ียน จ ัดข ึน เพ ื่อ ช ่วย เห ล ือบ ุคลากรของ  

โรงเร ียน ให ้ม ีค วามร ู้ ความเข ้าใจและนำไปปร ับปร ุงพ ัฒ นาการปฏ ิบ ัต ิงาน ซ ึ่งส ่งผลให ้น ัก เร ียน ได ้ร ับ  

การพ ัฒนาเต ็มศ ักยภาพ

3. การประเม ินผล เป ็นการเก ็บรวบรวมข ้อม ูลเพ ื่อทราบความสำเร ็จในการดำเน ินงาน  

น ิเทศภายในโรงเร ียนว ่าบรรล ุจ ุดม ุ่งหมายมากน ้อยเพ ียงใด  เพ ื่อน ำผลป ระเม ิน ท ี่ได ้ร ัน ไป ป ร ับ ป ร ุง  

หร ือพ ัฒ นาการเตร ียมการและการดำเน ินงานน ิเทศภายในโรงเร ียนต ่อไป

8. ขอบเขตของงานวิชาการ

ม ีน ักการศ ึกษาได ้แสดงท ัศนะขอบเขตของงานว ิชาการ ด ังน ี

พ น ัส  ห ัน น าค ิน ท ร ์ (2521) ได ้แบ ่งงานว ิชาการออกเป ็น  2 ส ่วน  ด ังน ี

1. เก ี่ยวก ับครู ได ้แก ่ การหาคร ูท ี่ม ีมาทำการสอน การจ ัดแบ ่งหน ้าท ี่ การจ ัดการ 

ปฐมน ิเทศคร ูใหม ่ การสร ้างนาใจในการทำงานให ้คณ ะคร ู การส ่งเสร ิมให ้คร ูม ีความสามารถย ิ่งฃ ึน  

การพ ิจารณาความด ีความชอบ การประช ุมคร ู การปกครองคร ูโดยท ั่ว ไป  การน ิเทศการสอน

2. เก ี่ยวก ับหล ักส ูตรและการจ ัดการสอน ได ้แก ่ การเล ือกเน ือหา1ของหล ักส ูตร การแบ ่ง 

และทำประมวลการสอน  การจ ัดตารางสอน การเล ือกหาแบบเรียน การจ ัดห ้องสม ุด การว ัดผล  

การสอน เป ็นต ้น

Faber and Shearron (1970 อ ้างในว ิไลวรรณ  พรสิ-วาลัย, 2538 : 16) แบ ่งงานว ิชาการ  

ออกเป ็น 6 ด้าน คือ

1. การจ ัดวางว ัตถ ุประสงค ์ของหล ักส ูตร

2. การจ ัดเน ื้อหาของหล ักส ูตร

3. ก ารน ำห ล ัก ส ูต ร ไป ใช ้ให ้เห ม าะส ม ก ับ เวล า  ความสะดวกและความสามารถของ

บ ุคคล

4. การจ ัดอ ุปกรณ ์การสอน

5. การน ิเทศการสอน
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6. การส ่งเสร ิมคร ูประจำการ

กรมสาม ัญ  (2529 อ ้างใน อุท ัย บ ุญ ประเสร ิฐ , 2540 : 35-36) ได ้ก ่าห น ดไว ้ใน เก ณ ฑ ์

มาตรฐานโรงเร ียนม ัธยมศ ึกษา พ .ศ .2539 หมวดท ี่ 3 ท ี่ว ่าด ้วยงานว ิชาการไว ้ 6 ประการ คือ

1. การวางแผนงานว ิชาการ

2. การบร ิหารงานว ิชาการ

3. การจ ัดการเร ียนการสอน

4. การพ ัฒนาและส ่งเสร ิมทางด ้านว ิชาการ-

5. การว ัดและประเม ินผลการเร ียนและงานทะเบ ียนน ักเร ียน

6. การประเม ินผลงานว ิชาการ

สำน ักงานคณ ะกรรมการการประถมศ ึกษาแห ่งชาต ิ (2536 อ ้างในอ ุท ัย บ ุญ ประเสร ิฐ

,2540 : 35) ได ้กำหนดของข ่ายของงานว ิชาการครอบคล ุม เร ื่อ งด ังต ่อไปน ี่

1. งานด ้านหล ักส ูต รและการนำหล ักส ูต รไป ใช ้

2. งานด ้านการเร ียนการสอน

3. งานว ัสด ุประกอบหล ักส ูตรและส ื่อการเร ียนการสอน

4. งานว ัดผลและประเม ินผล

5. งานห ้องสม ุด

6. งานน ิเทศภายใน

7. งานอบรมทางว ิชาการ

อุท ัย บ ุญ ประเสร ิฐ  (2540 : 36 ) ได ้กล ่าวถ ึงงานว ิชาการของโรงเร ียนจะครอบคล ุม เร ื่อ ง

ต ่อ ไปน ี

1. เร ื่อ งความร ู้ความ เข ้าใจเก ี่ยวก ับหล ักส ูตรและการนำหล ักส ูตรไปใช ้ใน โรงเร ียน

2. เร ื่อ งการสอนและการจ ัดการเร ียนการสอนให ้สอดคล ้องก ับหล ักการและจ ุดหมาย  

ของหล ักส ูตรก ับ เร ื่องการพ ัฒ นาค ุณ ภาพการเร ียนการสอน

3. เร ื่อ งก ิจกรรมน ัก เร ียนและการบร ิห ารก ิจกรรมน ัก เร ียน  ให ้ต อ บ ส น อ งห ล ัก ส ูต ร  

และเสร ิมสร ้างห ล ักส ูต รให ้เป ็นผลสมบ ูรณ ์ ตามค ุณ ล ักษณ ะท ี่พ ึงประสงค ์ตามจ ุดหมายของหล ักส ูตร

4. เร ื่อ งส ื่อ ก าร เร ีย น ก ารส อ น แ ล ะก ิจก รรม ห ้อ งส ม ุด เพ ื่อ ก ารส ่ง เส ร ิม ก าร เร ีย น ก าร

สอนตามหล ักส ูตรโดยตรง เพ ื่อ เสร ิมพ ัฒ นาการของน ัก เร ียนให ้ม ีค ุณ ล ักษณ ะท ี่พ ึงประสงค ์ตามจ ุด

หมายของหล ักส ูตร ก ับ เร ื่อ งห ้องสม ุดและการเสร ิมความท ันสม ัยทางว ิชาการแก ่คร ูโดยตรง
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5. เร ื่อ งการว ัด ผลและป ระเม ิน ผลการเร ียน ร ู้ข อ งผ ู้เร ียน ต าม จ ุด ป ระส งค ์ก าร เร ียน ร ู้ 

ตามจ ุดหมายและหล ักการของหล ักส ูตร ก ับการประเม ินมาตรฐานค ุณ ภาพทางว ิชาการของโรงเร ียน

6. เร ื่อ งก า รน ิเท ศ ก าร ศ ึก ษ าแ ล ะ เร ื่อ งก าร พ ัฒ น าว ิช าช ีพ ส ำห ร ับ บ ุค ล าก ร ค ร ูแ ล ะ  

บ ุคลากรทางว ิชาการของโรงเร ียน

จร ิน ทร ์ นาคศร ีอาภรณ ์ (2520 อ ้างในว ิไลวรรณ  พรสิ-วาลัย, 2538 : 16) ไดศ ึกษาว ิจ ัย  

เรื่อง การบร ิหารงานว ิชาการของโรงเร ียนสาธ ิตระด ับประถมศ ึกษา ในกร ุงเทพมหานคร ได ้กล ่าวถ ึง  

ขอบเขตงานว ิชาการประกอบด ้วยงานต ่อไปน ี

1. กระบวนการบร ิหารงานว ิชาการ

2. หล ักส ูตรและการสอน

3. การน ิเทศการสอน

4. อาคารสถานท ี่และส ิ่งบร ิการการสอน ได ้แก ่ ว ัสด ุอ ุปกรณ ์การสอน และห ้องสม ุด

5. ก ิจกรรมเสร ิมหล ักส ูตร

6. การประเม ินผลการสอน

แหลมทอง ร ่มสนธ (2528) ได ้ศ ึกษาวิจ ัยเร ื่อง ความค ิด เห ็นของผ ู้บ ร ิหารโรงเร ียน  

ผ ู้ช ่วย ผ ู้บ ร ิห าร โรง เร ีย น ฝ ่าย ว ิช าก ารแ ล ะค ร ูผ ู้ส อ น เก ี่ย วก ับ ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ท างว ิช าก ารข อ งผ ู้ช ่วยผ ู ้

บร ิหารโรงเร ียนฝ ่ายว ิชาการ โรงเร ียนประถมศ ึกษา ส ังก ัดกร ุงเทพมหานคร ได ้กำหนดขอบเขตงาน
I
ว ิช าก ารไว ้ 8 งาน ด ังน ี

1. งานด ้านกระบวนการบร ิหารงานว ิชาการ

2. งานด ้านหล ักส ูตรและเอกสารหล ักส ูตร

3. งานด ้านการจ ัดการเร ียนการสอน

4. งานด ้านน ิเทศการศ ึกษา

5. งานด ้านก ิจกรรมเสร ิมหล ักส ูตร

6. งานด ้านว ัสด ุอ ุปกรณ ์การเร ียนการสอน

7. งานด ้านห ้องสม ุด

8. งานด ้านการว ัดและการประเม ินผลทางว ิชาการ

ว ิไลวรรณ  พรส ิวาล ัย (2538 : 18) ได ้ศ ึกษาวิจ ัยเร ื่อง กระบวนการน ิเทศงานว ิชาการใน  

โรงเร ียนประถมศ ึกษา ส ังก ัดสำน ักงานการประถมศ ึกษาจ ังหว ัดนครปฐม : การศ ึกษาเฉพาะกรณ  ี

โรงเร ียนท ี่ได ้ร ับ รางว ัลพ ระราชทาน  ได ้กำหนดขอบเขตงานว ิชาการปรกอบด ้วย 9 งาน ด ังน ี

1. งาน ห ล ักส ูต รและการน ำห ล ักส ูต รไป ใช ้
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2. งานการเร ียนการสอน

3. งานส ื่อการเร ียนการสอน

4. งานว ัดและประเม ินผล

5. งานห ้องสม ุด

6. งานน ิเทศการศ ึกษา

7. งานด ้านวางแผนและกำหนดว ิธ ีดำเน ินงาน

8. งานส ่งเสร ิมการสอน

9. งานประช ุมอบรมทางว ิชาการ

จากแนวความค ิดของน ักการศ ึกษาและงานว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องจะเห ็นได ้ว ่า งานว ิชาการเป ็น  

งานท ี่ม ีความสำค ัญ ส ูงส ุด ในบรรดางานบร ิหารโรงเร ียน  ด ังน ันจ ึงถ ือว ่าหน ้าท ี่และภารก ิจท ี่สำค ัญ ท ี ่

ผ ู้บร ิห ารโรงเร ียน  และบ ุคลากรในโรงเร ียนจะต ้องให ้ความสนใจและปฏ ิบ ัต ิงานว ิชาการอย ่างจร ิงจ ัง  

โดยจ ัดให ้ม ีการน ิเทศงานว ิชาการภายในโรงเร ียน  ซ ึ่งการน ิเทศงานว ิชาการให ้บ รรล ุว ัตถ ุป ระสงค ์

ของโรงเร ียน อย ่างม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ  ผ ู้บ ร ิห ารและบ ุคลากรท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ งานว ิชาการต ้องม ีความ !

ความสามารถในเร ื่องน ันๆ  เป ็นอย่างด ี และจากแนวค ิดท ี่กล ่าวมาแล ้ว ผ ู้ว ิจ ัยสร ุปขอบเขตของงาน  

ว ิชาการควรประกอบด ้วย  7 งาน ด ังน ี้

1. งาน ห ล ักส ูต รและการน ำห ล ักส ูต รไป ใช ้

2. งานการเร ียนการสอน

3. งานส ื่อการเร ียนการสอน

4. งานว ัดและประเม ินผล

5. งานห ้องสม ุด

6. งานส ่งเสร ิมการสอน

7. งานประช ุมอบรมทางว ิชาการ

8.1 งานหลักสูตรและการนำหลักสูตรไปใช้

ห ล ัก ส ูต ร เป ็น ส ิ่งส ำค ัญ ย ิ่ง ใน ระบ บ ก ารศ ึก ษ า  การจ ัดการศ ึกษ าจะด ีห ร ือ ไม ่ข ึน อย ู่ก ับ  

เร ื่อ งของห ล ักส ูต ร  เพ ราะหล ักส ูตรเปร ียบ เสม ือน เป ็นห ัวใจในการดำเน ินงาน  การจ ัดการศ ึกษาจะ  

เป ็น ไป ใน ท ิศท างใด  ข ึนอย ู่ก ับความม ุ่งหมายของหล ักส ูตรเป ็นสำค ัญ  เพราะหล ักส ูตรเป ็นท ี่รวมของ  

จ ุดม ุ่งหมาย ณ ือหา เพ ื่อเป ็นแนวทางในการจ ัดการเร ียนการสอน ด ังน ัน  ผ ู้บร ิหาร คร ูและผ ู้เก ี่ยวข ้อง  

ตลอดจนผ ู้ปกครองควรม ิความ เข ้าใจอย ่างถ ่อ งแท ้ เพราะการเข ้าใจเร ื่องของหล ักส ูตรย ่อมจะถ ่อให ้ 

เก ิด ป ระส ิท ธ ิภ าพ ใน การเร ียน การสอน  ซ ึ่งการน ิเท ศงานว ิชาการภายใน โรงเร ียน เก ี่ย วข ้อ งก ับ งาน
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ด ้าน ห ล ักส ูต รแล ะก ารน ำห ล ัก ส ูต รไป ใช ้ จะศ ึกษาครอบคล ุมในเร ื่องต ่อไปน ี ความหมายของหล ัก  

ส ูตร ความสำค ัญ ของหล ักส ูตร เอกสารหล ักส ูตร การนำหล ักส ูต รไป ใช ้ และการพ ัฒนาหล ักส ูตร­

ดวามหมายของหล ักส ูตร

ม ีน ักการศ ึกษาหลายท ่าน ได ้ให ้ความหมายของหล ักส ูตรไว ้ เช่น Beaucham ( 1975:146) 

ได ้ให ้ค วาม ห ม ายของห ล ักส ูต รไว ้ 3 ด ้าน คือ

ด ้านท ี่ 1 หล ักส ูตร หมายถ ึง ต ัวหล ักส ูตรท ี่ประกอบด ้วยเน ือหาและขอบเขตของเน ือหา  

ด ้านท ี่ 2 ห ล ักส ูตร หมายถ ึง ก ิจกรรมการวางแผนสร ้างหล ักส ูตร การใช ้ และการ

ประเม ินผล

ด ้านท ี่ 3 หล ักส ูตร หมายถ ึง สาขาว ิชาท ี่ครอบคล ุมถ ึงต ัวหล ักส ูตรและการวางแผนการ  

สร ้าง การใช ้และการประเม ินหล ักส ูตรต ังกล ่าวไนด ้านท ี่ 2

Taba (อ ้างใน ก ิต ิมา ปร ีด ีด ิลก , 2532 ะ 59) หล ักส ูตร หมายถึง มวลประสบการณ ์ต ่างๆ  

ท ี่โรงเร ียนและคร ูผ ู้สอนจ ัดข ึ้น เพ ื่อ ให ้น ัก เร ียนม ีการเปล ี่ยนแปลงไปตามล ักษณ ะท ี่ต ั้งจ ุดม ุ่งหมายไว ้

ส ุม ิตร ค ุณาน ุกร (2520 : 2) หล ักส ูตร หมายถึง โครงการท ี่ป ระมวลความร ู้และ  

ป ระสบ การณ ์ท ังห ลายท ี่โรงเร ียน จ ัด ให ้ก ับ น ัก เร ียน ไม ่ว ่าจะเป ็นภ ายใน ห ร ือภ ายน อกโรงเร ียน ก ็ตาม  

เพ ื่อ ให ้ผ ู้เร ียนพ ัฒ นาไปตามความม ุ่งหมายท ี่กำหนด

กรมว ิชาการ กระทรวงศ ึกษาธ ิการ (2521 อ ้างใน ธำรง บ ัวศร ี, 2542 : 6) หล ักส ูตร คือ 

ข ้อกำหนดว ่าด ้วยจ ุดหมาย แนวทาง ว ิธ ีการและเน ือหาสาระ ในการจ ัดการเร ียนการสอนในโรงเร ียน  

เพ ื่อ ให ้ผ ู้เร ียน ม ีความร ู้ ความสามารถ ท ัศนคต ิและพฤต ิกรรมตามท ี่กำหนดในจ ุดม ุ่งหมายของการ  

ศึกษา

ธำรง บ ัวศร ี (2542 : 7) หล ักส ูตร คือ แผนซ ึ่งได ้ออกแบบจ ัดทำข ึ้น เพ ื่อแสดงถ ึง  

จ ุดหมาย การจ ัด เน ือหาก ิจกรรมและมวลประสบการณ ์ในแต ่ละโปรแกรมการศ ึกษา เพ ื่อให ้ผ ู้เร ียนม  ี

พ ัฒนาการในด ้านต ่างๆ ตามจ ุดหมายท ี่กำหนดไว ้

จากแนวค ิดของน ักการศ ึกษาจะพ ิจารณ าเห ็นว ่าหล ักส ูตรม ีความหมายต ่างก ัน  ซ ึ่งอาจ  

หมายถ ึงท ังในแนวแคบและแนวกว ้าง ต ังน ัน  หล ักส ูตร จ ึงหมายถ ึง มวลประสบการณ ์ท ี่โรงเร ียนจ ัด  

ให ้ก ับผ ู้เร ียนท ังภายในและภายนอกโรงเร ียน  และหมายรวมถ ึง เอกสาร ซ ึ่งเป ็นข ้อกำหนดรายว ิชาท ี่ 

จ ัดสอนในโรงเร ียนเพ ื่อ เป ็นแนวทางในการจ ัดการศ ึกษาตามเป ้าหมายท ี่กำหนดไว ้
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ความสำค ัญ ของหล ักส ูตร

หล ักส ูตรเป ็นองค ์ประกอบอ ันสำค ัญ ย ิ่งอย ่างหน ึ่งของการจ ัดการศ ึกษา เพราะ หล ักส ูต ร  

เป ็น โค ร ่ง ร ่า งก ำห น ด ไว ้ว ่า จ ะ ให ้เด ็ก ได ้ร ับ ป ระส บ ก ารณ ์อ ะ ไรบ ้า งจ ึงจ ะ เป ็น ป ระ โย 6!ฌ ์ต ่อ เด ็กและ  

ส ังคม ดงัใ141น หล ักส ูตรเป ็น เสม ือนเคร ื่องนำทางให ้เด ็กไปส ู่จ ุดหมาย หล ักส ูตรไม ่ใช ่แต ่เพ ียงแนะ  

แนวการเร ียนเท ่าน ั้น  ย ังรวบรวมรายการและป ็ญหาต ่างๆ ไว ้อ ีกด ้วย หล ักส ูต รไม ่ใช ่เน ื้อหาว ิชาแต  ่

เป ็นก ิจกรรมท ั้งหมดท ี่นำเข ้ามาในโรงเร ียน  จำเนียร ศ ิลปวาน ิช (2538 : 26 -27) ได ้แสดงท ัศน ะว ่า  

หล ักส ูตรม ีความสำค ัญ ด ังน ี้

1. หล ักส ูตรเป ็นแผนปฏ ิบ ัต ิงานหร ือ เคร ื่อ งช ีแนวทางปฏ ิบ ัต ิงานของคร ูเพราะหล ักส ูตร  

จะกำหนดจ ุดม ุ่งหมาย เน ือหาสาระ การจ ัดก ิจกรรมการเร ียนการสอนและการประเม ินผลไว ้เป ็น  

แนวทาง

2. หล ักส ูตรเป ็นข ้อกำหนดแผนการเร ียนการสอนอ ัน เป ็นส ่วนรวมของประเทศเพ ื่อนำ  

ไปส ู่ความม ุ่งหมายตามแผนการศ ึกษาชาต ิ

3. หล ักส ูตรเป ็น เอกสารราชการ เป ็นบ ัญญ ัต ิของร ัฐบาลเพ ื่อให ้บ ุคคลท ี่ทำการเก ี่ยวข ้อง  

ก ับการศ ึกษาปฏ ิบ ัต ิตาม

4. ห ล ัก ส ูต ร เป ็น เก ณ ฑ ์ม าต รฐาน ก ารศ ึกษ าเพ ื่อ ค วบ ค ุม ก ารเร ียน ก ารสอน ใน สถ าบ ัน  

การศ ึกษาระด ับต ่างๆ  และย ังเป ็น เกณ ฑ ์มาตรฐานอย ่างหน ึ่งในการจ ัดสรรงบ ป ระมาณ  บ ุคลากร  

อาคารสถานท ี่ ว ัสด ุ อ ุปกรณ ์ ฯลฯ ของการศ ึกษาของร ัฐบาลให ้แก ่สถานศ ึกษาอ ีกด ้วย

5. หล ักส ูตรเป ็นแผนการดำเน ิน งานของผ ู้บ ร ิห ารสถานศ ึกษาท ี่จะอำนวยความสะดวก  

และควบค ุมด ูแลต ิดตามผลให ้เป ็นไปตามนโยบายการจ ัดการศ ึกษาของร ัฐบาลด ้วย

6. หล ักส ูต รจะกำหนดแนวทางในการส ่งเสร ิมความ เจร ิญ งอกงามและพ ัฒ นาการของ  

เด ็กตามจ ุดม ุ่งหมายของการศ ึกษา

7. หล ักส ูตรจะกำหนดล ักษณ ะร ูป ร ่างของส ังคมในอนาคตได ้ว ่าจะเป ็น ไป ในร ูป ใด

8. หล ักส ูตรจะกำหนดแนวทางให ้ความร ู้ ท ักษะ ความสามารถ ความประพ ฤต ิท ี่จ ะ  

เป ็น ป ระโยชน ์ต ่อส ังคม  อ ัน เป ็นการพ ัฒ นากำล ังซ ึ่งจะนำไปส ู่การพ ัฒ นาเศรษฐก ิจและส ังคมแห ่งชาต ิ 

ท ี่ได ้ผล

9. หล ักส ูตรจะเป ็นส ิ่งบ ่งช ี้ถ ึงความเจร ิญ ของประเทศ เพราะการศ ึกษาเป ็นเคร ื่องม ือใน  

การพ ัฒนาคน ประเทศใดจ ัดการศ ึกษาโดยม ีหล ักส ูตรท ี่เหมาะสม ท ันสม ัย  ม ีป ระส ิทธ ิภ าพ  ท ันต ่อ  

เหต ุการณ ์และการเปล ี่ยนแปลง ย ่อมได ้กำล ังคนท ี่ม ีประส ิทธ ิภาพส ูง
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เอกสารหล ักส ูตร

เอกสารหล ักส ูตร หมายถ ึง เอกสารท ี่แจกแจงรายละเอ ียดของหล ักส ูตรเพ ื่อเป ็นแนวทาง  

ในการปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมการเร ียนการสอนของคร ูและน ัก เร ียน  ซ ึ่ง เป ็น ส ิ่งท ี่ช ่วย ให ้ก ารน ำหล ักส ูต รไป  

ใช ้เก ิดประส ิทธ ิภาพ  เอกสารประกอบหล ักส ูตรแบ ่งได ้เป ็น  2 ชน ิด ด ังน ี

1. เอกสารประกอบหล ักส ูตรสำหร ับคร ู

1.1 ค ู่ม ือคร ูหร ือค ู่ม ือหน ังส ือ เร ียน  ม ีจ ุดประสงค ์เพ ื่อช ่วยให ้คร ูม ีความเข ้าใจ  

เก ี่ยวก ับหล ักส ูตรแจ ่มแจ ้งข ึน  ประกอบด ้วยการเสนอแนะแนวทางการใช ้เอกสารหร ือแนะแนวทาง  

การปฏ ิบ ัต ิแก ่ผ ู้อ ่าน  เช่น ค ู่ม ือการใช ้หล ักส ูตร ค ู่ม ือประเม ินผล ค ูม่ือหน ังส ือ เร ียน  เป ็นด ้น ค ู่ม ือ  

เห ล ่าน ีม ัก จะ เข ียน ควบ ค ู่ก ับ ห ล ักสูตรเพ ื่อต ้องการอธ ิบายการใช ้หล ักสูตรซ ึ่งจะช ่วยให ้ม องเห ็น แน ว  

ทางในแต ่ละเร ื่อ งได ้ช ัด เจนข ึ้น

1.2 แผนการสอน ม ีจ ุดประสงค ์เพ ื่อ เสนอแนะแนวทางแก ่คร ู โดยจ ัดทำตาม  

ก ล ุ่ม ป ระส บ ก ารณ ์ต าม โค รงส ร ้า งข อ งห ล ัก ส ูต ร  ในแผนการสอนจะม ีข ้อ เสนอแนะว ่าจะสอนเร ื่อ ง  

อะไร ใช ้เวลาเท ่าใด เพ ื่อจ ุดประสงค ์อะไร เน ือหาม ีอะไรบ ้าง ใช ้ว ัสด ุอ ุปกรณ ์อะไร ก ิจกรรมเสนอ  

แน ะม ีอะไรบ ้าง และจะว ัดผลประเม ินผลอย ่างไร แผนการสอนจ ึงเป ็น เสม ือนข ้อกำหนดและข ้อแนะ  

นำสำหร ับคร ูเพ ื่อ ให ้บ รรล ุว ัตถ ุป ระสงค ์ของการสอน

2. เอกสารประกอบหล ักส ูตรสำหร ับน ัก เร ียน

2.1 แบบส ือ เร ียน  เป ็น ห น ังส ือท ี่ให ้ค วามร ู้ค วามสาม ารถ เฉพ าะเร ื่อ งแก ่น ัก"  ' ;  ไก่ 4 ^ ไ  ' '
เรียน เช่น แบบเร ียนภาษาไทย คณ ิตศาสตร แบบเร ียนน ีม ีรายละเอ ียดตามเน ือหาในโครงสร ้าง

หล ักส ูตร เพ ื่อ ใช ้ในช ัน ใดช ันหน ึ่ง โดยเฉพ าะ แบบเร ียนม ักจะให ้ความร ู้ท ี่เป ็น เน ือหาสาระ การใช ้

แบบ เร ียนควรจะใช ้ควบค ู่ก ับแผนการสอนและค ู่ม ือคร ู เพ ื่อส ัมฤทธ ิผลของการใช ้หล ักส ูตร

2.2 แบบแกห ัด  ได ้แก ่ หน ังส ือหร ือ เอกสารท ี่ให ้น ัก เร ียนแกฝนท ักษะต ่างๆ  

ท ี่จำเป ็นต ้องอาศ ัยการอ ่าน การเขียน และการปฏ ิบ ัต ิในกระดาษ เช่น การสะกดคำ ค ัดลายมือ  

แต ่งป ระโยค  การคำนวณ และการทดสอบความเข ้าใจเร ื่องราวต ่างๆ เป ็นด ้น

2.3 หน ังส ืออ ่านเพ ิ่ม เต ิม ได ้แก ่ หน ังส ือท ี่เข ียนข ึน เพ ื่อ ให ้น ัก เร ียนอ ่านแล ้วได ้ 

ค ว าม ร ู้เร ื่อ ง ใด เร ื่อ งห น ึ่งล ึก ซ ึงแ ล ะก ว ้า งข ว างย ิ่งข ึน  เป ็น การเสร ิม เน ือห าท ี่ม ีอ ย ู่ใน ห น ังส ือ เร ียน  

ห น ังส ือ เห ล ่าน ีอ าจจะเข ียน ข ึน ต าม ห ล ักส ูต ร  หร ือบางเล ่ม เป ็นหน ังส ือท ี่ม ีในท ้อ งตลาดแต ่ม ีณ ือหา  

สาระเก ี่ยวข ้องและเสร ิมหล ักส ูตร ก ็อาจใช ้เป ็นหน ังส ืออ ่านเพ ิ่ม เต ิมได ้ หน ังส ือ เล ่มใดเล ่มหน ึ่งอาจจะ  

ใช ้ได ้ก ับ ห ลายช ั้น แล ะห ลายก ล ุ่ม ป ระสบ ก ารณ ์ โรงเร ียนควรม ีหน ังส ือประเภทน ีให ้เด ็กอ ่านมากๆ  

และส ่งเสร ิมให ้เด ็กร ักการอ ่านและการศ ึกษาหาความร ู้และความบ ัน เท ิงจากการอ ่าน

2.4 หน ังส ือ เสร ิมการอ ่าน  ได ้แก ่ หน ังส ือท ี่เข ียนข ึน เพ ื่อแกการอ ่านให ้

แตกฉานย ิ่งข ึน  และ ทำให ้เด ็กร ักการอ ่าน เน ือ เร ื่องม ักจะสน ุกสนานและ,ใช ้คำศ ัพท ์'ท ี่ยากง ่ายเหมาะ  

ก ับว ัยของเด ็ก เช่น น ิทานต ่างๆ เป ็นต้น
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2.5 หนังสืออ้างอิง ได้แก่ หนังสือท่ีจัดความรู้ไว้เป็นหมวดหมู่สำหรับภาร 
อ้างอิง เช่น พจนานุกรม สารานุกรม ตำรา และสารคดีต่างๆ

การนำหลักสูตรไปใช้ (Curriculum Implementation)
การนำหลักสูตรไปใช้เป็นกระบวนการที่สำคัญ เพราะหลักสูตรต่างๆ จะสัมฤทธิผลได้ 

นันขึ้นอยู่กับความพร้อมและความเข้าใจท่ีจะนำหลักสูตรไปใช้ของผู้สอน
สุมิตร คุณานุกร (2518 : 130) ได้กล่าวถึงการนำหลักสูตรไปใช้ว่า หมายถึง การที่ผู้ 

บริหารโรงเรียน และครูนำเอาโครงการของหลักสูตรท่ีเป็นรูปเล่มไปปฏิบัติให้เกิดผล ขันตอนนีรวม 
ถึง การบริหารงานด้านวิชาการ เพ่ืออำนวยความสะดวกให้ครูและนักเรียนสามารถสอน และเรียน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ประกอบด้วยกิจกรรม 3 ประเภท คือ

1. การแปลงหลักสูตรไปสู่การสอน หลักสูตรในระดับชาติจะกำหนดความมุ่งหมาย
เนือหาวิชาที่จะสอนกิจกรรมประกอบการเรียนการสอน การประเมินผลไว้อย่างกว้างๆ การนำหลัก 
สูตรไปใช้ให้เข้ากับสภาพท้องถิ่นหรือของโรงเรียน โดยทั่วไปการแปลงหลักสูตรไปสู่การสอนจะ 
ออกมาในรูปเอกสาร หมายถึง การดีความหมายและการกำหนดรายละเอียดของหลักสูตรที่เรียกว่า 
ประมวลการสอนและโครงการสอนหรือแผนการสอน ซึ่งจะเป็นการขยายความในหลักสูตรให้
กระจ่างยิ่งขึน นอกจากนีอาจจัดทำเป็นบันทึกการสอนเพื่อให้ชัดเจนลงไปว่าชั่วโมงใด/ คาบท่ี
เท่าไร จะสอนตอนไหน จำนวนคาบ และมีกิจกรรมอะไรบ้าง สิ่งเหล่านีจะช่วยให้ครูสามารถหลัก 
สูตรไปใช้สะดวกยิ่งขึ้น

2. การจัดปีจจัยและสภาพต่างๆ ภายในโรงเรียน หลักสูตรจะสัมฤทธิผลตามความ
มุ่งหมายได้นั้นจึงต้องมีป็จจัยหลายด้านมาเสริม ผู้บริหารโรงเรียนต้องสำรวจลูปจจัยตาม'สภาพ
ต่างๆของโรงเรียนว่าเหมาะสมกับการนำหลักสูตรไปใช้หรือไม่ ผู้บริหารต้องคำนึงถึงขนาดของ 
ห้องเรียนและจำนวนนักเรียน และการกำหนดครูเข้าสอน การจัดวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ที่เอืออำนวยต่อ 
การเรียนการสอน ทังนี รวมถึงการบริหารทังหลายทังปวงในโรงเรียนต้องมีความคล่องตัว มีการ 
เตรียมการจัดสภาพต่างๆ ภายในโรงเรียนให้พร้อม เพราะสิ่งเหล่านีเป็นปีจจัยที่จะส่งเสริมหรือสกัด 
กั้นการปฏิบัติงานของครู

3. การสอนของครู เป็นขั้นตอนที่สำคัญท่ีสุดของการนำหลักสูตรไปใช้ ความสำเร็จ
หรือล้มเหลวของหลักสูตรไม'ไต้อยู่ที่ว่าเขียนหลักสูตรได้ดีหรือไม่เพียงใด แต่อยู่ที่การนำหลักสูตร 
ไปใช้ หลักสูตรจะไม่สัมฤทธิผลถ้าปราศจากการสอนของครู ครูจึงเป็นตัวจักรสำคัญท่ีสุต การเอาใจ 
ใส่ต่อการสอน สอนให้สอดคล้องกับความมุ่งหมายของหลักสูตร การเลือกวิธีการสอนและ
กิจกรรมที่เหมาะสมกับสิ่งเหล่านี เป็นป็จจัยที่ชี1ชะตา1ของหลักสูตรทังสิน ผู้บริหารโรงเรียนมีหน้าที่ 
คอยให้ความสะดวก ให้คำแนะนำและให้กำลังใจแก่ครูเพื่อให้การเรียนการสอนของครูและการ 
เรียนการสอนบังเกิดผลตามความมุ่งหมายของหลักสูตร
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นอกจากนี วิชัย วงษ์ใหญ่ (2523) กล่าวถึง การนำหลักสูตรไปใช้ต้องดำเนินการใน 
เรองต่างๆ ดังนี้ คือ

1. การเตรียมวางแผนเพื่อการใช้หลักสูตร การวางแผนเพื่อใช้หลักสูตรที่ดีต้อง
วิเคราะห์หลักสูตรในเรื่อง จุดมุ่งหมายท่ีแท้จริง ความสอดคล้องกับความต้องการและความสนใจ 
ของผู้เรียนและชุมชน ความพร้อมของโรงเรียนต่อการเปลี่ยนแปลงหลักสูตร การจัดหาวัสดุ
อุปกรณ์หลักสูตรและแหล่งข้อมูลต่างๆ ได้มีการจัดสรรงบประมาณอย่างชัดเจนแน่นอนหรือไม่ 
อาคารสถานที่ที่จะต้องใช้มีเพียงพอหรือยัง การเตรียมบุคลากรกระทำโดยวิธีใด สิ่งเหล่านี้หากมิไต้ 
มีการวางแผนไว้ล่วงหน้าอย่างรอบคอบ การพัฒนาหลักสูตรไปสู่จุดหมายที่กำหนดไว้อาจจะ
ประสนความสำเร็จไต้ยาก

2. การเตรียมจัดการอบรมเพื่อใช้หลักสูตร จะต้องพิจารณาวางโครงการแกอบรมให้ 
ชัดเจนและมีขันตอน ควรกระทำในรูปแบบใด ระยะเวลาและวิทยากรท่ีจะช่วยเหลือเกี่ยวกับการ 
อบรมให้แก่บุคคลใดบ้าง

3. การจัดครูเข้าสอน แม้ว่าครูจะผ่านการแกอบรมการใช้หลักสูตรมาแล้วก็ตาม การ 
จัดครูเข้าสอนจะต้องพิจารณาอย่างรอบคอบ เพราะว่าครูแต่ละคนจะมีบทบาทอย่างมากต่อการเรียน 
รู้ของเด็ก ครูจะต้องมองเห็นความสำคัญและก้าวให้ทันกับเหตุการณ์ และการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ

4. การจัดตารางสอน หลักของการจัดตารางสอนจะต้องคำนึงถึงการเรียนรู้วิชาต่างๆ 
ไม่ควรใช้เวลาเท่าๆ กัน ระดับความยากง่ายของการเรียนรู้ก็ย่อมแตกต่างกัน นอกจากนีช่วงการเรียน 
รู้จะต้องเป็นไปเพื่อส่งเสริมพัฒนาการของผู้เรียนและเหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียน

5. การจัดบริการวัสดุอุปกรณ์ประกอบหลักสูตรและส่ือการเรียน การจัดทำแผนการ 
สอน คู่มือครู เอกสาร และส่ือการเรียนเป็นส่ิงท่ีจะต้องทำ แผนการสอนจะช่วยให้ครูเห็นแนวทาง 
ชัดเจนยิ่งขืนว่าจะสอนอย่างไร จะเลือกกิจกรรมและประสบการณ์อย่างใด การจัดทำสื่อการเรียน 
อาจจะทำร่วมกัน เป็นการประหยัดแรงงานและงบประมาณ ท่ีสำคัญท่ีสุดคือ ผู้เรียนได้เรียนรู้ตาม 
ความสามารถ ความถนัด ความสนใจของผู้เรียน และตรงกับความต้องการของชุมชน

6. การประชาสัมพันธ์การใช้หลักสูตรให้กับผู้ปกครอง คณะกรรมการศึกษาของ 
โรงเรียนและประชาชนในชุมชน เพื่อให้ทราบว่าการใช้หลักสูตรนันลูกหลานของเขาจะเกิดการ 
เปลี่ยนแปลงอย่างไรในการเรียนรู้ เจตคติ ค่านิยม และความสามารถในการแก้ป็ญหา สิ่งที่จะต้อง 
คำนึงถึงอย่างมากในการประชาสัมพันธ์ คือ การสื่อความหมาย เพราะชุมชนนันประกอบด้วย 
บุคคลหลายระดับที่มีพื้นฐานแตกต่างกัน และบางโรงเรียนจะขอความร่วมมือหรือความช่วยเหลือ 
จากบุคคลในชุมชนนันในเรื่องใดบ้างควรชีแจงให้ชัดเจน

7. การจัดสภาพแวดล้อมและการเลือกสรรโครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตร การจัด 
สภาพแวดล้อมที่เอื้ออำนวยต่อการเรียนเป็นสิ่งสำคัญ และจะต้องคำนึงถึง เพราะการเรียนรู้ของเด็ก 
ไม่ได้เกิดขืนเฉพาะในห้องเรียนเท่านัน สภาพแวดล้อมนอกห้องเรียนก็จะเป็นส่วนช่วยให้เด็กเกิด
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การเรียนรู้ได้ การบริการด้านวิชาการแก่ครูณ็ป็นส่วนหนึ่งที่จะช่วยให้การนำหลักสูตรไปใช้เป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งอาจจะทำได้โดยส่งไปศึกษาอบรมระยะสั้นในเรื่องที่กำลังปฏิบัติอยู่ เพ่ือ 
เสริมความเข้าใจให้มีทัศนะอันกว้างขวาง การไปร่วมประชุมสัมมนา การศึกษาดูงาน การเชิญ 
วิทยากรมาสาธิต การส่งเสริมผู้ที่มีความชำนาญเฉพาะด้านที่แตกต่างกัน ได้มีโอกาสเผยแพร่ความ 
รู้ซ ึ่งกันและกัน เป็นต้น

8. การจัดโครงการประเมินผลการใช้หลักสูตรและการปรับปรุงจะต้องทำเป็นขั้น 
ตอน ถ้าจุดมุ่งหมายของหลักสูตรกำหนดไว้อย่างชัดเจน การประเมินเพื่อปรับปรุงก็จะทำได้ง่าย 
และตรงจุดว่าการปรับปรุงควรเริ่มต้นที่จุดใดบ้าง

หลักสูตรจะเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพของคน สังคมได้ดีเพียงใดย่อมขึนอยู่ 
กับการนำไปใช้ ดังนัน ผู้บริหารโรงเรียนและครู จึงต้องศึกษาหลักสูตรให้เข้าใจอย่างถ่องแท้เพื่อให้ 
สามารถนำไปจัดการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนบรรลุตามเจตนารมณ์ของหลักสูตร

การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum development)
หลักสูตรมีความสำคัญอย่างยิ่งในการจัดการศึกษาทุกระดับ เพราะเป็นตัวกำหนดหรือ 

กรอบของแนวปฏิบัติที่จะทำให้กรอบการจัดการเรียนการสอนบรรลุตามความมุ่งหมายที่วางไว้
ความหมายของการพัฒนาหลักสูตร
สงัด อุทรานันท์ (2532 : 31) กล่าวว่า การพี'ฒนาหลักสูตรมีความหมาย 2 ลักษณะ คือ 

การทำหลักสูตรที่มีอยู่ให้ดีฃึน และการสร้างหลักสูตรขึนมาใหม่โดยไม่มีหลักสูตรเดิมเป็นพืนฐาน

กาญจนา คุณารักษ์ (2542 : 293) ให้ความเห็นว่า การพัฒนาหลักสูตรเป็นกระบวน 
การวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทุกประเภทเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตาม 
จุดประสงค์ที่กำหนดไว้

ใจทิพย์ เชื้อรัตนพงษ์ (2539 ะ 14) กล่าวว่า การสร้างและพัฒนาหลักสูตรประกอบ 
ด้วย 3 มิติ คือ การวางแผนจัดทำหรือยกร่างหลักสูตร (Curriculum Planing) การใช้หลักสูตร 
(Curriculum Implementation) และการประเมนหลักสูตร (Curriculum Evaluation) การสรางหรอ 
พัฒนาหลักสูตรให้มีคุณภาพ ขึนอยู่กับแต่ละมิติว่ามีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด

กระบวนการพัฒนาหลักสูตร
ใจทิพย์ เชื้อรัตนพงบ้ (2539 : 15) กล่าวว่า โดยทั่วไปหลักสูตรมีการแบ่งเป็นระดับ 

กว้างๆ ได้ 2 ระดับ ดังนี
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1. หลักสูตรระดับชาติหรือหลักสูตรแม่บท เป็นหลักสูตรท่ีกำหนดจุดหมาย เน้ือหา 
สาระและกิจกรรมอย่างกว้างๆ เพ่ือให้ทุกคนได้เรียนรู้คล้ายคลึงกันและเพื่อสร้างเอกลักษณ์ของชาติ 
ซึ่งกรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธการเป็นผู้รับผิดชอบ

2. หลักสูตรระดับท้องถิ่น เป็นหลักสูตรท่ีนำเอาหลักสูตรแม่บทมาปรับ เพ่ิม ขยาย 
หรือสร้างหลักสูตรย่อยในระดับท้องถิ่นขึ้นมาเสริมหลักสูตรแม่บท เพื่อให้สอดคล้องและเหมาะสม 
กับสภาพความจำเป็นหรือความด้องการของท้องถิ่นนั้นๆ หลักสูตรนี้จะมีลักษณะเป็นแนวปฏิบัติได้ 
มากกว่าหลักสูตรแม่บท

การพัฒนาหลักสูตรระดับใดก็ตามจะต้องดำเนินการพัฒนาตามขันตอนต่างๆ ดังท่ี 
นักการศึกษาได้เสนอกระบวนการพัฒนาหลักสูตรหลายท่าน เช่น ไทเลอî(Tylor, 971 ะ 1-2) เสนอ 
หลักการและเหตุผลในการกำหนดป็ญหาพืนฐานในการพัฒนาหลักสูตรและการสอน 4 ประการ 
คือ

1. จุดมุ่งหมายทางการศึกษา (Educational Purposes) ที่โรงเรียนต้องการให้ผู้เรียน 
บรรลุมีอะไรบ้าง

2. การที่จะให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายทางการศึกษาที่กำหนดนัน ต้องมีประสบการณ์ 
ทางการศกษา (Educational Experiences) อะไรบาง

3. จะสามารถจัดประสบการณ์ทางการศึกษาที่กำหนดให้มีประสิทธิภาพได้อย่างไร
4. จะสามารถประเมินได้อย่างไรว่าผู้เรียนได้บรรลุตามจุดมุ่งหมายทางการศึกษานัน 
จากคำถามท้ัง 4 ข้อ ช้ีให้เห็นว่า การสร้างหรือพัฒนาหลักสูตรต้องคำนึงถึงการ

กำหนดจุดมุ่งหมาย การกำหนดประสบการณ์ทางการศึกษา การจัดประสบการณ์ทางการศึกษาให้ 
ผู้เรียน และการประเมินผลสัมฤทธิของหลักสูตร

ทาบา(Taba, 1962:12-13) มีแนวคิดเกี่ยวกับการสร้างหรือพัฒนาหลักสูตรคล้ายไทเลอร์ 
กล่าวว่า ครูผู้สอนซึ่งเป็นผู้ใช้หลักสูตรควรมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร กระบวนการพัฒนา 
หลักสูตรของทาบามี 7 ขั้นตอน ดังนี้

1. วินิจฉัยความต้องการ (Diagnosis of Needs) สำรวจสภาพปีญหา ความต้องการ 
และความจำเป็นต่างๆ ของสังคมและผู้เรียน

2. กำหนดจุดประสงค์ (Formulation of Objectives) ให้ชัดเจนหลังจากวินิจฉัยความ
ต้องการ

3. คัดเลือกเนือหาสาระ (Selection of Content) ให้สอดคล้องกับจุดประสงค์ วัย 
ความสามารถของผู้เรียน และเนือหาสาระนันต้องมีความน่าเชื่อถือและมีความสำคัญต่อการเรียนรู้

4. จัดเนื้อหาสาระ (Organization of Content) โดยคำนึงถึงความต่อเนื่องและความ 
ยากง่ายของเนือหา วุฒิภาวะ ความสามารถและความสนใจของผู้เรียน
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5. คัดเลอกประสบการณการเรียนรู้ (Selection of Learning Experiences) ต้องให้ 
สอดคล้องกับเบือหาวิชาและจุดประสงค์ของหลักสูตร

6. จัดประสบการณการเรยนรู้ (Organization of Learning Experiences) ควรคำนึงถึง 
เนื้อหาสาระและความต่อเนื่อง

7. กำหนดสิ่งที่จะประเมินและวิธีการประเมิน (Determination of What to Evaluate 
and of the Ways and Means of Doing it) ตัดสินใจว่าประเมินอะไรด้วยวิธีใดและใช้เครื่องมือ 
อะไร

สรุปไต้ว่า กระบวนการพัฒนาหลักสูตรมีลักษณะท่ีคล้ายคันอยู่ 6 ข้ันตอน คือ
1. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวคับผู้เรียน สังคมและปรัชญาการศึกษา
2. การกำหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร
3. การกำหนดเบือหาสาระและประสบการณ์การเรียนรู้
4. การนำหลักสูตรไปใช้
5. การประเมินหลักสูตร
6. การปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงหลักสูตร

เมื่อพัฒนาหลักสูตรเสร็จเรียบร้อยแล้ว ต้องมีการเตรียมการก่อนนำหลักสูตรไปใช้ใน 
โรงเรียน ธำรง บัวศรี (2542 : 303-316) กล่าวว่า งานข้ันต่อไปหลังจากพัฒนาหลักสูตรเพ่ือนำ 
หลักสูตรไปใช้ในโรงเรียนมี 4 เร่ือง ได้แก่

1. การวางแผนการนำหลักสูตรใหม่เข้าแทนท่ีหลักสูตรเดิม มีหลักที่ต้องคำนึงถึง คือ 
การเปลี่ยนแปลงต้องให้เสร็จเร็วที่สุด ผู้ที่เรียนหลักสูตรเดิมได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง 
น้อยท่ีสุด และไม่ต้องเป็นอุปสรรคต่อการบริหารงานทั้งหลักสูตรใหม่และหลักสูตรเดิม

2. การเตรียมการก่อนนำหลักสูตรไปใช้ การนำหลักสูตรไปใช้จะสำเร็จลุล่วงด้วยดี 
หรือไม่ ต่อเมื่อมีการเตรียมสิ่งที่จำเป็นอย่างอื่นควบคู่กันไปด้วย สิ่งท่ีจำเป็นต้องเตรียม คือ การ 
ประชาสัมพันธ์การใช้หลักสูตร การเตรียมบุคลากร วัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี ระบบบริหาร 
ของสถานศึกษา และงบประมาณ

3. การตรวจสอบความพร้อม มีความจำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องแน่ใจว่า สิ่งท่ีนำไปใช้นันมี 
ความพร้อมและสมบูรณ์พอ ฝ่ายรับต้องตรวจสอบก่อนที่จะนำหลักสูตรไปใช้ ได้แก่ ความพร้อม 
ของหลักสูตรแม่บท ความพร้อมของครูผู้สอน ความพร้อมของผู้เรียนและความพร้อมของโครง 
สร้างต่างๆ ที่สนับสนุนหลักสูตร การตรวจความพร้อมนี ความจริงคือการประเมินผลการสร้างหรือ 
พัฒนาหลักสูตรนั่นเอง
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4. การบริหารการใช ้หลักส ูตร ไม่ว่าจะเป็นการดำเนินงานใด ผู้ร ับผิดชอบในการ 
บริหารต้องดูแลกำกับงานทั้งในด้านธุรการและวิชาการเพื่อให้งานดำเนินไปอย่างราบรื่นและบรรลุ 
เป้าหมายไต้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารจึงต้องสนับสนุน กำกับ ดูแลโดยมุ่งเรื่องคุณภาพเป็น 
สำคัญ

สรุปไต้ว่า กระบวนการพัฒนาหลักสูตรนั้น นอกจากจะต้องศึกษาเรียนรู้ทำความเช้าใจ 
กระบวนการขั้นตอนต่างๆ จากนักการศึกษาที่เสนอไว้หลายท่านแล้ว ต้องมีการเตรียมการก่อนนำ 
หล ักส ูตรไปใช ้ และต้องรู้ว่าหลักสูตรนันประกอบไปด้วยกิจกรรมใดบ้าง

บทบาทของบุคลากรในการพัฒนาหลักสูตร
บุคลากรในโรงเรียนที่ต้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร ได้แก่ ผู้บริหาร ครูผู้สอน 

นักเรียนและฝ่ายสนับสนุนการสอน บุคคลเหล่านี้เป็นผู้รวบรวมข้อมูลความคิดเห็นและความต้อง 
การให้ผู้ที่จะพัฒนาหลักสูตรได้ทราบ ซึ่งกาญจนา คุณารักษ์ (2542) ได้กล่าวถึงผู้มีส่วนร่วมใน 
การพัฒนาหลักสูตรไว้ว่า

1. บทบาทของนักเรียนในการพัฒนาหลักสูตร นักเรียนควรจะได้มีส่วนร่วมในการร่าง 
หลักสูตรของตนเอง เปรียบเสมือนการเล่นละคร นักเรียนจะทำได้ดี ล้านักเรียนเป็นผู้ตัดสินใจเลือก 
เองว่าตนเองต้องการที่จะแสดงเป็นตัวอะไรเกี่ยวคับเรื่อง โอกาสในการเรียนรู้นี้นักเรียนนักเรียนจะ 
เลือกเรียนจากโปรแกรมที่โรงเรียนไต้จัดไว้เพ่ือบริการแก่ประชาชน ไม่ว่านักเรียนจะอยู่ในช่วงของ 
การศึกษาในระดับใด เช่น ประถมศึกษา มัธยมศึกษา อุดมศึกษา นักเรียนจะเลือกโปรแกรม 
เองไต้ นักเรียนจะต้องเป็นผู้ที่สามารถรวบรวม ยอมรับหรือไม่ยอมรับหลักสูตรที่โรงเรียนจัดให้ 
และในฐานะของสมาชิกของกลุ่มประชากร นักเรียนมีโอกาสที่จะใช้วุฒิภาวะของตนเองช่วยในการ 
วางแผนโปรแกรมทังหมด ในกระบวนการของการพัฒนาหลักสูตรนี นักเรียนเป็นผู้มีส่วนร่วมแต่ 
นักเรียนจำเป็นต้องเป็นผู้นำทางหลักสูตร

2. บทบาทของบุคคลต่างๆ ในโรงเรียนที่จะเป็นผู้นำหลักสูตรในสาขาวิชาต่างๆ คือ
ผู้บริหาร วิทยากรที่มีความสามารถพิเศษเฉพาะเรื่อง นักการศึกษาในชุมชนนันๆ และบุคคลอื่นๆ 
ที่มีส่วนร่วมช่วยเหลือในเรื่องการสอนและการแนะนำผู้เรียนแต่ละคน ผู้พัฒนาหลักสูตรควรจะเป็น 
ผู้นำที่มีความรู้ความชำนาญในระบบวิธีการพัฒนาหลักสูตร เป็นบุคคลซึ่งสามารถแปลงความ
มุ่งหมายไปถูข่อบเขตหลักสูตร การออกแบบหลักสูตร ขั้นตอนการเรียนการสอนและการประเมิน 
ผล ผู้นำในลักษณะนีจะได้มาจากครูในสาขาวิชาต่างๆ จากวิทยากรที่มีความชำนาญพิเศษเฉพาะ 
เรื่อง จากผู้อำนวยการศูนย์พัฒนาหลักสูตร ผู้อำนวยการศูนย์ให้คำปรึกษาและแนะแนวและผู้บริหาร 
บุคคลเหล่านีเป็นที่ต้องการของระบบกระบวนการวางแผนเพื่อพัฒนาหลักสูตร
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3. ผู้ที่มีส่วนร่วมจากภายนอก บุคคลภายนอกโรงเรียนก็มีบทบาทสำคัญต่อการวาง
โปรแกรมเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน ประกอบด้วยผู้ชำนาญพิเศษเรื่องหลักสูตร เร่ือง
การเรียนการสอนและการประเมินผล นักการศึกษาและวิทยากรที่มีความสามารถพิเศษในตำบล
ผู้ปกครองและบุคคลอื่นๆ ในชุมชนนับว่าเป็นผู้ท ี่ม ีบทบาทสำคัญในการพัฒนาหลักสูตรทั้งสิ้น 
นอกจากนี แรงผลักดันหรือความคิดเห็นของบุคลากรและองค์กรจากภายนอกให้ผลต่อการพัฒนา 
หลักส ูตรในฐานะที่เป ็นแหล่งให ้ข ้อม ูล ให้ความรู้แก่ผู้พัฒนาหลักสูตรมากกว่าที่จะเป็นส่วนหนึ่ง 
ของผู้พัฒนาหลักสูตรโดยตรง องค์กรหรือบุคลเหล่านัน คือ ผู้เขียนตำรา ผู้พิมพ์ ผู้วัดผล ผู้ยอมรับ 
ในวิชาชีพ ผู้สำรวจความคิดเห็นประชาชน องค์กรหรือบุคคลเหล่านันจะช่วยให้กระบวนการพัฒนา 
หลักสูตรประสบความสำเร็จมากฃึน

4. ครูในฐานะผู้พ ัฒนาหลักสูตร นับตังแต่อดีตจนถึงปิจจุบันครูมีหน้าที่เกี่ยวกับการ 
ศึกษา ครูเป็นผู้รับมอบภาระในฐานะของผู้วางแผนหลักสูตรในชันเรียนของตน แต่ในปีจจุบันนีมี 
ความคิดใหม่ๆ เกี่ยวกับโรงเรียนเกิดขึนหลายอย่าง เช่น เกี่ยวกับมาตรฐานการจัดชันเรียนในรูปของ 
การเรียนการสอนซึ่งเน ้นการสอนเป ็นรายบุคคลมากขึน บทบาทของครูในเรื่องการวางแผนจึง 
เปลี่ยนไปด้วย ครูเป็นผู้มีส่วนร่วมในการวางแผนเกี่ยวกับเรื่องโปรแกรมของโรงเรียน หลักสูตร 
และการเรียนการสอน โรงเรียนหลายๆ แห่งในอเมริกา ครูจะไม่จัดชันเรียนเป็นของตนเอง แต่จะ 
รับผิดชอบนักเรียนในกลุ่มต่างๆ ที่ความแตกต่างกันและรวมถึงความรับผิดชอบเป็นรายบุคคลด้วย 
การรับผ ิดชอบของครู เกี่ยวกับการวางแผนเพิ่มมากขึนและการเน้นพัฒนาการที่ต ่อเนื่องของ 
โปรแกรมการเรียนพิเศษที่ครูจะแนะนำแก่นักเรียนและวางแผนร่วมกับนักเรียนแต่ละคนเพื่อความ 
ก้าวหน้าที่ต่อเนื่องกันตลอดโปรแกรมการเรียน

สรุปได้ว่า ถ้าบุคลากรทุกฝ่ายดังกล่าวได้ปฏิบัติตามหน้าที่ของตนเองแล้ว ก็จะเป็นการ 
ช่วยเหลือให้การพัฒนาหลักสูตรสำเร็จและมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่ตังไว้

8.2 งานการเรียนการสอน

งานการเรียนการสอนเป็นจุดมุ่งหมายหลักของโรงเรียนที่จะต้องจัดให้มีประสิทธิภาพ 
ถือเป็นหน้าที่โดยตรงของผู้บริหารและครูผู้สอนที่จะต้องทำ การจัดการเรียนที่เหมาะสมมีการสอน 
ที่ถูกต้อง ตลอดจนมีการอำนวยความสะดวกอันเกี่ยวกับการเรียนการสอน ควรจัดความรู้และ 
คุณสมบัติอื่นที่ต้องการให้แก่ผู้เรียนไต้อย่างถูกต้องเหมาะสม เปิดโอกาสให้ผู้เรียนไต้เรียนทังภาค 
ทฤษฎีและปฏิบัติ เนื้อหาที่สอนยืดหยุ่นตามเหตุการณ์ สภาพท้องถิ่น และความสนใจของผู้เรียน 
อย่างไรก็ตามการเรียนการสอนจะประสบความสำเร็จจะต้องมีส่วนประกอบสำคัญหลายอย่าง ได้แก่ 
ตัวครู นักเรียน และสภาพแวดล้อมในการเรียนการสอน ซึ่งงานการเรียนการสอนจะเป็นไป
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อย่างมีประสิทธิภาพได้นั้น ย่อมขึ้นอยู่กับการจัดการเรียนการสอน ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 
จึงมีภารกิจหลักที่จะต้องจัดดำเนินการในเรื่องต่อไปนี

การเตรียมการสอน
ปรีชา นิพนธ์พิทยา (2525) กล่าวว่า การเตรียมตัวที่จะสอนของครูผู้,สอน มี 2 ลักษณะ 

คือ การเตรียมตัวในระยะยาวหรือการเตรียมตัวโดยทั่วไป และการเตรียมตัวในระยะสั้นหรือการ 
เตรียมตัวเพื่อจะสอนในแต่ละวัน

1. การเตรียมตัวในระยะยาวหรือการเตรียมตัวโดยทั่วไป หมายถึง การที่ครูจะต้อง 
ศึกษาและทำความเข้าใจในเรื่องต่อไปนี

1.1 ศึกษาตัวหลักสูตร โดยทำความเข้าใจตั้งแต่หลักการ จุดมุ่งหมาย
โครงสร้าง เนือหาในกลุ่มประสบการณ์ต่างๆ ซึ่งเริ่มจากจุดประสงค์การเรียน! ความคิดรวบยอด 
กิจกรรมและประสบการณ์ต่างๆ ที่ครูจะต้องจัดให้แก่ผู้เรียน

1.2 ศึกษาเอกสารประกอบหลักสูตร ตลอดจนสื่อการเรียนการสอนอื่นๆ ท่ี 
ส่วนกลางและส่วนท้องถิ่นเตรียมไว้ให้

1.3 ศึกษาวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนและการใช้ฟอร์มการวัด 
และประเมินผลต่างๆ ตามหลักสูตรใหม่ให้เข้าใจแจ่มแจ้งจนแน่ใจว่าสามารถใช้แบบฟอร์มได้อย่าง 
ถูกต้อง

2. การเตรียมตัวในระยะสันหรือการเตรียมตัวเพื่อจะสอนในแต่ละวัน ขันตอนการ 
เตรียมตัวการสอนของครูมีตังต่อไปนี้

2.1 เตรียมในเรื่องกำหนดการสอนและตารางสอนโดยศึกษาความคิดรวบยอด 
ทังหมดของบทเรียน ศึกษาจุดประสงค์ ฒือหา และรายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการ 
เรียนการสอน และศึกษาการวัดและประเมินผล

2.2 การศึกษาเนื้อหาเพิ่มเติมเพื่อให้มีความ!ในเรื่องนั้นๆ เป็นอย่างดี
2.3 ศึกษาการวางแผนการใช้กิจกรรมให้เหมาะสมกับเวลาและบทเรียน

วิชัย ราษฎร์คิริ (2524) ได้กล่าวถึงการเตรียมครูก่อนเข้าชั้น ด ังน ี้
1. จัดประชุมชีแจงหลักสูตร แผนการสอน กิจกรรมที่จะใช้ในการสอนแต่ละระดับ 

ชั้นให้เป็นที่เข้าใจ
2. จัดสัมมนาให้ความ!ทางวิชาการ เพื่อให้เกิดความเข้าใจในหลักสูตร หลักการ 

สอน แผนการสอน เนื้อหาวิชาและกิจกรรมที่จะใช้สอน
3. จัดประชุมปฏิบัติการเพื่อให้มีความ!ความเข้าใจ มองเห็นปีญหา เตรียมวิธีการแก้ 

ปีญหา เพื่อให้ครูมีความมั่นใจในการสอนวิชาภาคปฏิบัติได้ดี
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4. จัดให้มีการสาธิตการสอน จัดอุปกรณ์การสอน จัดทำตารางสอนร่วมกัน ผลัด 
เปลี่ยนกันสังเกตการสอน สาธิต และให้ข้อเสนอแนะซึ่งกันและกัน แลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและ 
กัน ช่วยให้แต่ละคนได้ปรับปรุงการสอนของตนและมีการประสานงานกันก่อนลงมือปฏิบัติ

5. จัดให้ศึกษาและดูงานนอกสถานที่เพื่อเปีดโอกาสให้ครูได้มีประสบการณ์มากขึ้น 
จากการดูโรงเรียนอื่นๆ ศึกษาท้องถิ่นเพื่อทราบแหล่งวิทยาการหรือมีโอกาสรู้จักบุคคลที่จะมาเป็น 
วิทยากรจากท้องถิ่น ในขณะเดียวกันก็ควรให้ได้ทราบถึงสภาพปีญหาของท้องถิ่นบันๆ ด้วย

6. รวบรวมอุปกรณ์และแหล่งวิชาการตลอดจนวิทยากรทุกๆ ด้านที่สามารถจะส่ง 
เสริมการเรียนการสอนได้

การจัดกระบวนการเรียนการสอน
หลักสูตรประถมศึกษาเน้นความสำคัญของกระมวนการเรียนการสอนโดยได้ระบุแนว 

ปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องนี้ไว้ในตัวแม่บทของเอกสารประกอบหลักสูตร เพื่อให้ครูและผู้ใช้ได้ยึดถือเป็น 
แนวปฏิบัติอย่างกว้างขวาง ดังนี้

1. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตลอดจนเบือหาในแต่ละบทเรียนควรยืดหยุ่นตาม 
เหตุการณ์ สภาพท้องถิ่น ความสนใจของผู้เรียนและให้มีความส้มพันธในระหว่างกลุ่มวิชามากที่ 
สุดเท่าที่จะทำได้

2. ผู้สอนควรได้ใช้วิธีสอนที่จะให้ผู้เรียนรู้ปีญหาและความต้องการของท้องถิ่น แกให ้ 
คิดเป็น แก้ป็ญหาเป็นและรู้จักนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจำวัน โดยพิจารณาวิธีสอนที่เห็น 
ว่าเหมาะสมกับจุดประสงค์และลักษณะเบือหาวิชา เช่น การสอบแบบแก้ปีญหา ค้นคว้า อภิปราย 
ทำงานกลุ่ม ฯลฯ

3. ผู้สอนควรคำนึงถึงการที่จะให้ผู้เรียนมีโอกาสเรียนทังภาควิชาการและภาคปฏิบัติ 
ซึ่งมีผลส่งเสริมคุณลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคลและให้ผู้เรียนอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข

4. เวลาเรียนกำหนดไว้คาบละ 20 นาที ในการจัดสอนโรงเรียนหรือท้องถิ่นกำหนด
ช่วงตารางเวลาเอง โดยกำหนดครั้งละกี่คาบเป็นช่วงสั้นหรือยาวได้ตามความเหมาะสมกับวัยของ
ผู้เรียน

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนครูจำเป็นต้องต้องจัดกิจกรรมให้เหมาะสมกับสภาพ 
ของนักเรียน ห้องเรียน วัสดุอุปกรณ์หรือสภาพแวดล้อมที่โรงเรียนตังอยู่ การปรับปรุงหรือตัดแปลง 
กิจกรรมการเรียนการสอนดังกล่าว จะต้องศึกษาขันตอนและวิธีการใช้หลักสูตรที่ถ ูกต้อง ซึ่ง 
กระทรวงศึกษาธิการ (2527) กล่าวไว้ดังนี้

1. ศึกษาหลักสูตรให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ เพื่อจะทำให้ทราบเปาหมายของการทำงาน 
และทราบแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
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2. ศึกษาเอกสารประกอบหลักสูตรทุกประเภทให้มีความรู้ความเข้าใจและสามารถ 
นำไปใช้ในห้องเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3. เตรียมทำแผนการสอนย่อยและกำหนดการสอน เพํ่อวางแผนการสอนให้ 
เหมาะสมและเป็นไปตามอัตราเวลาเรียนที่กำหนด

4. จัดทำแผนการสอนระดับบทเรียน เพื่อนำไปใช้ได้ทันทีและตรงตามความต้องการ
ของครู

5. เตรียมสื่อการเรียนที่จำเป็นตามแผนการสอนระดับบทเรียนเพื่อเป็นเครื่องช่วยให้ 
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

นอกจากน ี้ผ ู้สอนควรม ีว ิธ ีการจ ัดกระบวนการเร ียนการสอนท ี่ด ีม ีข ั้นตอนเพ ื่อช ่วย 
กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้รวดเร็วและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น กล่าวคือ ผู้สอนควรมีเทคนิค 
การสอนที่จะสามารถให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตร อุษณีย์ โพธิส ุฃ (2543) นำเสนอ 
กลยุทธ์ในการสอนรูปแบบใหม่ เพื่อการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญว่า ควรจะยึดหลักการสอน ดัง 
ต ่อไปน ี้

1. มีกิจกรรมหลากหลายที่ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลได้ การสอนต้อง 
ตอบสนองวิธีการทำงานของสมอง (Whole Brain Approach) ที่แตกต่างกัน ลักษณะของจิตวิทยาที่ 
ต่างกัน

2. การสอนที่เน้นการเรียนรู้ที่พัฒนาทักษะการคิดระดับสูง เช่น การคิดอย่างมีการ 
วิเคราะห์โดยใช้หลักเหตุผล ตรรกะ การแก้ป็ญหาอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างอภิปีญญา ฯลฯ

3. การสอบแบบบูรณาการวิชาต่างๆ เข้าด้วยกัน
4. ผ ู้เรียนต้องมีส ่วนร่วมในการเรียนรู้ของตน ผู้เรียนควรมีสิทธิในการกำหนดทิศ 

ทางในการเรียนรู้ เสนอสิ่งที่อยากรู้
5. ผ ู้เรียนต้องมีส ่วนร่วมกับสังคม และสังคม/ชุมชนต้องมีส ่วนร่วม1ในการจัดการ

ศึกษา
6. การพัฒนาหลักสูตร การวางแผน การสอน และการประเมินผลการเรียนรู้ของ 

ผู้เรียนที่สอดคล้องกัน
7. เน้นการสอนทั้งรูปแบบการเรียนรู้โดยจิตใต้สำนึก (Subconscious) และจิตสำนึก

(Conscious)
8. เวลาในการเรียนการสอนส่วนใหญ่เป็นเวลาที่ให้ผู้เรียนได้เป็นผู้แสดงออกหรือทำ 

กิจกรรม ครูลดบทบาทการควบคุมและการใช้เวลากำกับดูแลและสั่งสอน
9. การสอนไม่จำกัดเฉพาะในห้องเรียนเท่านัน
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การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูผู้สอนจะต้องสอดคล้องกับความต้องการและ 
ธรรมชาติของผู้เรียน มิใช่การจัดตามความต้องการของครูผู้สอนดังอดตที่ผ่านมา หากครูสามารถ 
จัดการเรียนการสอนได้ตามหลักการข้างต้นแล้ว ก็จะช่วยให้กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งตัวบ่งชี้การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ศูนย์พัฒนาคุณภาพการ 
เรียนการสอน สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ไต้พัฒนาตัวบ่งชี้การเรียนการสอนที่เน้น 
ผู้เรียนเป็นสำคัญของผู้เรียนและผู้สอนเป็นเครื่องตรวจสอบว่า เมื่อใดก็ตามที่เกิดการเรียนหรือการ 
สอนตามตัวบ่งชี เมื่อนันไต้เกิดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ดังนี 

ตัวบ่งชี้การเรียนของผู้เรียน
1. ผู้เรียนมีประสบการณ์โดยตรง สัมพันธ์กับธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
2. ผู้เรียนแกปฏิบัติจนค้นพบความถนัดและวิธีของตนเอง
3. ผู้เรียนทำกิจกรรมและเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่ม
4. ผ ู้เร ีย น แ ก ค ิด อย ่างห ล ากหล ายและสร ้างสรรค ์จ ิน ต น าการ ตลอดจนไต ้ 

แสดงออกอย่างชัดเจนและมีเหตุผล
5. ผู้เรียนได้รับการเสริมแรงให้ค้นหาคำตอบ แก้ปีญหา ทังด้วยตนเองและร่วมด้วย

ช่วยกัน
6. ผู้เรียนไดแ้กฝน ค้นคว้า รวบรวมข้อมูลและสร้างสรรค์ความรู้ด้วยตนเอง
7. ผู้เรียนไต้เลือกทำกิจกรรมตามความสามารถ ความถนัด และความสนใจของตน 

เองอย่างมีความสุข
8. ผู้เรียนแกตนเองให้มีวินัยและมีความรับผิดชอบในการทำงาน
9. ผู้เรียนแกประเมิน ปรับปรุงตนเองและยอมรับผู้อ ื่น ตลอดจนสนใจใฝ่หาความรู้ 

อย่างต่อเนื่อง

ตัวบ่งชีการสอนของครู1 ร M1. ครูเตรียมการสอนทังเนือหาและวิธีการ
2. ครูจัดสิ่งแวดล้อมและบรรยากาศที่ปลุกเร้า จูงใจและเสริมแรงให้ผู้เรียนเกิดการ

เรียนรู้
3. ครูเอาใจใส่นักเรียนเป็นรายบุคคล และแสดงความเมตตาผู้เรียนอย่างทั่วถึง
4. ครูจัดกิจกรรมและสถานการณ์ให้ผู้เรียนได้แสดงออกและคิดอย่างสร้างสรรค์
5. ครูส่งเสริมให้ผู้เรียนแกคิด แกทำและปรับปรุงตนเอง
6. ครูส่งเสริมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกลุ่มพร้อมทังสังเกตส่วนดีและปรับปรุง 

ส่วนต้อยของผู้เรียน
7. ครูใช้สื่อการสอนเพื่อแกคิด การแก้ปีญหาและการค้นพบความรู้
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8. ครูใช้แหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายและเชื่อมโยงประสบการณ์กับชีวิตจริง
9. ครูแกฝนกิริยามารยาทและวินัยตามวัฒนธรรมไทย
10. ครูสังเกตและประเมินพัฒนาการของผู้เรียนอย่างต่อเน่ือง

การวิจัยเชิงปฏิฟ้ติการ (Action Research)
การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นงานท่ีเก่ียวกับการศึกษาเรื่องราวต่างๆ ที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน 

และในโรงเรียนอย่างเป็นระบบ โดยผู้ทำงานศึกษาค้นคว้าท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอนในห้องเรียน 
เพื่อพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนทั้งในส่วนหลักสูตร วิธีการสอน การจัดกิจกรรม ส่ือ 
รวมทั้งการวัดและประเมินผล เพื่อนำไปสู่จุดประสงค์ในการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพและ 
มีประสิทธิภาพ

ความหมายของการวิจัยในชันเรียน
ภาวิณี ศรีสุขวัฒนานนท์ (2536) ให้ความหมายว่า การวิจัยในชันเรียน คือ การหา 

ความรู้ใหม่เพื่อประยุกต์กับสภาพการณ์ของการสลนในชันเรียนเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของการ 
เรียนการสอน หรือการแค้ป็ญหาที่เป็นอุปสรรคต่อการเรียนการสอน นอกจากนียังหมายถึง การ 
ประดิษฐ์คิดค้นสิ่งใหม่ เช่น อุปกรณ์ สื่อการสอนโดยอาศัยระเบียบวิธีทางวิทยาศาสตร์ หรือดัด 
แปลงอุปกรณ์บางประเภทท่ีใช้ในสาขาอื่นมาใช้กับการเรียนการสอน

กรมวิชาการ (2542 : 3) ให้ความหมายว่า การวิจัยในชั้นเรียน คือ การเก็บรวบรวม 
ข้อมูลและวิเคราะห์สภาพการณ์ที่ผู้วิจัยประสบอยู่ จากนันทำการศึกษา กำหนดแนวทางแก้ไขปญหา 
ด้วยวิธีการหรือเครื่องมือต่างๆ เพื่อปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ปรับปรุงสภาพการ 
ปฏิบัติงานของผู้วิจัย (for Improvement) ดังนั้น ครูผู้สอนจึงควรได้รับการส่งเสริมให้มีความรู้ 
ความสามารถในการทำวิจัยในชันเรียน ซึ่งจะทำให้ครูได้เรียนรู้และพัฒนาตนเอง สามารถแค้ปีญหา 
ที่มีผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอนได้อย่างเป็นระบบด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เพราะ 
ครูเป็นบุคคลที่มีความใกล้ชิดกับผู้เรียนและเข้าใจสภาพการเรียนการสอนที่แท้จริง

พิมพันธ์ เดชะคุปต์และคณะ (2544 : 9) กล่าวว่า การวิจัยในชั้นเรียนเป็นการวิจัย 
ประเภทปฏิบัติการ คือ การวิจัยที่มีเปาหมายเพื่อนำผลไปปฏิบัติงานจริง โดยมีครูเป็นผู้ทำการวิจัย 
เพื่อนำผลการวิจัยไปพัฒนาและถ้าพบข้อบกพร่องก็ทำการวิจัยและนำผลไปพัฒนาอย่างต่อเนื่องโดย 
ใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ค้นคว้าเพื่อสร้างความรู้ใหม่ทางการศึกษาและสิ่งประดิษฐ์ใหม่ทางการ 
ศึกษา
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ความสำคัญของการวิจัยในชันเรียน
กรมวิชาการ (2542 : 3) กล่าวว่า การวิจัยในชั้นเรียนเกิดจากแนวคิดพื้นฐาน คือการ 

บูรณาการวิธีการปฏิบัติงานคับการพัฒนาองค์ความรู้ที่เกิดจากการปฏิบัติโดยมีความสำคัญ ดังน ี้
1. เป็นการพัฒนาหลักสูตรและการปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาคุณภาพการ 

เรียนการสอนด้วยการวิจัย
2. เป็นการพัฒนาวิชาชีพครู
3. เป็นการแสดงความก้าวหน้าทาง'วิชาชีพครูด ้วยการเผยแพร่ความรู้ท ี่ได ้จากการ

ปฏิบัติ
4. เป็นการส่งเสริม สนับสนุนความก้าวหน้าของการวิจัยทางการศึกษา

บทบาทของครูคับการวิจัยในชั้นเรียน
ภารกิจที่สำคัญของครู คือ 1) การพัฒนาคน เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะพึง 

ประสงค์ตามเป้าหมายของหลักสูตร และ 2) การพัฒนาตน เพื่อพัฒนาตนเอง (ผู้สอน)ทางด้าน 
วิชาชีพ ซึ่งการที่ครูจะพัฒนาคนและพัฒนาตนได้อย่างมีประสิทธิภาพนั่น ครูต้องมีบทบาทที่สำคัญ 
3 ประการ คือ

1. ครูในฐานะนักการสอน
2. ครูในฐานะนักพัฒนาหลักสูตร
3. ครูในฐานะนักวิจัย
ซึ่งบทบาทของครูทั้ง 3 ประการดังกล่าวข้างด้นเป็นบทบาทที่มีฅวามสัมพันธ์และต้อง 

ดำเนินการไปพร้อมๆ คัน การที่ครูทำการพัฒนาและ/หรือปรับแผนการสอน นำแผนการสอนไป 
ใช้และนำข้อมูลที่ได้จากการใช้แผนการสอนไปปรับปรุง แก้ไข น่ันคือ ครูกำลังทำบทบาทหน้าที่ใน 
ฐานะนักการสอนและนักพัฒนาหลักสูตร การพัฒนาปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรและการพัฒนา 
กิจกรรมการเรียนการสอนจะมีประสิทธิภาพได้ต้องอาศัยกระบวนการวิจัยในชั้นเรียน ซึ่งต้อง 
ดำเนินการควบคู่กันไป ดังน้ัน “ครูในฐานะนักวิจัย” จึงเป็นบทบาทของครูที่เกิดขึ้นไปพร้อมคับ 
"ครูในฐานะนักการสอน” และ “ครูในฐานะนักพัฒนาหลักสูตร” เน่ืองจาก “ครูในฐานะนักวิจัย” 
เป็นรูปแบบหนึ่งที่ใช้ในการพัฒนา ปรับปรุงแก้ไขปีญหาของครูอันเกิดจากการใช้หลักสูตร กล่าว 
คือ ในขณะจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ครูสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน รวมทังป็ญหาต่างๆ ท่ี 
เกิดข้ึน แล้วทำการปรับปรุงแก้ไขในด้านต่างๆ เช่น ด้านผลสัมฤทธ์ ด้านพฤติกรรมของนักเรียน 
ด้านบรรยากาศในช้ันเรียน เป็นด้น ซึ่งเป็นสิ่งท่ีครูกำลังทำบทบาทหน้าที่ของนิ'กการสอน นักพัฒนา 
หลักสูตรและนักวิจัยไปพร้อมคัน ท้ังนี้บทบาทของครูในฐานะนักวิจัยดังกล่าวคือ ครูกำลังทำการ 
วิจัยในชั้นเรียนนั่นเอง โดยเมื่อใดก็ตามท่ีครูวางแผนการสอน นำแผนการสอนไปสู่การปฏิบัติและ 
นำข้อมูลที่ได้จากการปฏิบัติไปเป็นข้อมูลพืนฐานในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน การ
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กระทำเช่นนีเป็นบทบาท1ของนักการสอน นักพัฒนาหลักสูตรและนักวิจัย ซึ่งบทบาททั้ง 3 น ี้ มี 
ความสัมพันธ์กันอย่างที่ไม่สามารถแยกจากกลันได้

แนวทางในการทำวิจัยในชันเรียน 
1) ลักษณะของการวิจัยในชันเรียน

การวิจัย เป็นวิธีการหนึ่งที่ครูผู้สอนสามารถนำมาใช้ในการแก้ปิญหาหรือ 
พัฒนาการเรียนการสอนได้ ครูจะเช้าใจว่าวิจัยเป็นวิธีการยุ่งยากซับซ้อนต้องใช้สถิติสูงๆ และต้องมี 
ความรู้เก่ียวกับการวิจัยเป็นอย่างดี แต่แท้ที่จริงแล้วครูได้ทำงานในลักษณะของการวิจัยอยู่บางส่วน 
แล้วคือสอนไปพร้อมกับการแก้ปีญหาในห้องเรียนไป

การทำวิจัย เป็นกระบวนการศึกษาค้นคว้าหาคำตอบอย่างมีระบบ มีแบบแผน 
มีจุดบุ่งหมายท่ีแน่นอน

การทำวิจัยในช้ันเรียน คือ กระบวนการที่ครูศึกษาค้นคว้าเพ่ือแก้ปีญหาหรือ 
พัฒนาการเรียนการสอนที่ตนรับผิดชอบ จุดเน้นของการวิจัยในช้ันเรียน คือ การแก้ปีญหาหรือ 
พัฒนากระบวนการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ ดังนัน การวิจัยในช้ันเรียนเป็นการศึกษาและวิจัย 
ควบคู่กับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือแก้ปีญหาและ/หรือพัฒนาการสอนของตนเองและเพ่ือเผยแพร่ 
ผลการวิจัยให้เกิดประโยชน์ต่อผู้อื่นต่อไป

สรุปได้ว่า ขอบเขตของการทำวิจัยในชันเรียน จะให้ความสำคัญกับการคิด 
ค้นนวัตกรรมเพ่ือแค้ป็ญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอน ซึ่งจะแบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ คือ

1. สื่อการเรียนการสอนที่เป็นสิ่งประดิษฐ์
2. กิจกรรมการพัฒนาหรือเทคนิคการสอน

2) กระบวนการทำวิจัยในชั๋นเรียน
การทำวิจัยในชั้นเรียนมีเป๋าหมายสำคัญอยู่ที่การพัฒนาการจัดการเรียนการ 

สอนของครู ลักษณะของการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ซึ่งเป็นกระบวน 
การวิจัยดังต่อไปนี้

ชั้นที่ 1 สำรวจและวิเคราะห์ปีญหา
การสำรวจและวิเคราะห์ป็ญหา เป็นจุดเริ่มต้นที่สำคัญในการวางแผนแก้

ปีญหา หรือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ซึ่งจะทำให้ทุกครูพบป็ญหาที่จะต้องแก้ไขหรือพัฒนา 
สามารถดำเนินการสอนให้สอดคล้องกับเป้าหมายที่ควรจะเป็น ซึ่งครูสามารถดำเนินการได้หลาย 
ลักษณะ เช่น การวิเคราะห์ผลสัมฤทธิทางการเรียนในแง่มุมต่างๆ การตรวจสมุดแบบแกหัด การ 
สำรวจพฤติกรรมของผู้เรียน การสังเกตของครู ข้อมูลจากการประเมินของผู้ที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 
ครูจะพบปีญหาข้อสงสัยที่เกิดจากผู้เรียน ครูและกระบวนการเรียนการสอน เช่น
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ผู้เรียนมีความสามารถในการทำโจทย์บัเญหาคณิตศาสตร์ตํ่า 
ผู้เรียนส่วนใหญ่ในชั้นมีอัตราเร็วในการอ่านภาษาไทยตํ่า
ผู้เรียนมีผลส้มฤทธิ”ทางการเรียนตํ่าวิชา.......
ครูสอนเคร่งครัด จริงจัง ผู้เรียนไม่สนุกและไม่มีความสุขในการเรียน 
ครูใช้สื่อไม่เหมาะสมกับวัย วุฒิภาวะและความสามารถของผู้เรียน 
ครูไม่ได้จัดโอกาสให้ผู้เรียนไต้เรียนรูจากการปฏิบัติจริงด้วยตนเอง

ฯลฯ
เมื่อครูพบบัเญหาจากการสำรวจและวิเคราะห์ปีญหาแล้ว หากมีหลายป้ญหาครู 

ควรจัดลำดับความสำคัญของป็ญหา โดยพิจารณาจากความรุนแรงของป็ญหาใดควรได้รับการแก้ไข 
หรือพัฒนาก่อน ชั้นตอนนี้จะนำไปสู่ป็ญหาของการวิจัยแหล่งข้อมูล

ชั้นที่ 2 กำหนดวิธีการในการแก้ป็ญหา
เมื่อครูได้วิเคราะห์ป็ญหาจากการศึกษาในช้ันท่ี 1 เพ่ือท ี่จะได้แนวทางในการ 

แก้ป็ญหา ในขันนคีรูต้องศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้อง เช่น วารสาร บทความ หลักสูตร ผลงานวิจัย 
หนังสือ ตำรา คู่มือ แนวคิดทฤษฎีต่างๆ ตลอดจนประสบการณ์ของครูเอง ทำให้ครูทราบว่า 
ป็ญหาท่ีคล้ายกับปีญหาของเราเองมีผู้ใดศึกษาไว้บ้าง ใช้วิธีใดในการแก้ปีญหา ผลการแก้ปีญหา 
เป็นอย่างไร จะทำให้ครูเห็นแนวทางในการแก้ปญีหาได้ชัดเจนขึน ซึ่งอาจเป็นวิธีสอนแบบใหม่ 
หรือการใช้นวัตกรรมเข้ามาช่วยในการจัดประสบการณ์การเรียนการสอนของครู ได้แก่ บทเรียน 
สำเร็จรูป ชุดการสอน เอกสารประกอบการสออน คู่มือครู บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยการสอน 
(CAI) การเรียนแบบร่วมมือ เป็นต้น ชั้นตอนนี้จะนำไปสู่ขอบเขตของการวิจัย ประโยชน์/ผลที่ 
คาดว่าจะได้รับ

ชั้นที่ 3 พัฒนาการวิธีการหรือนวัตกรรม
จากชั้นที่ 2 ครูจะได้ทางเลือกในการแก้ปิญหาหรือพัฒนา ซึ่งอาจเป็นวิธีการ 

หรือนวัตกรรมที่เป ็นไปได ้ ในขันนีครูต้องกำหนดวิธีการหรือสร้างนวัตกรรมที่ใช้ในการแก้บัเญหา 
หรือพัฒนา แล้วดำเนินการหาคุณภาพของวิธีการหรือนวัตกรรมจากผู้รู้ในเรื่องนันๆ เช่น หากครู 
สร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ครูก็ต้องศึกษาค้นคว้าวิธีการจัดทำบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนแล้วจัดทำต้นแบบให้เสร็จสมบูรณ์ นำไปให้เพื่อนครู ศึกษานิเทศก์หรือนักวิชาการที่เกี่ยวข้อง 
กับเรื่องที่ศึกษา ให้ความคิดเห็น เพื่อนำข้อคิดเห็นที่ไต้มาปรับปรุงแก้ไขเตรียมนำไปใช้แก้ป็ญหา 
หรือพัฒนาต่อไป ชั้นตอนนี้จะนำไปสู่ตัวแปรที่ศึกษาและวิธีการที่จะพัฒนาหรือแก้ป็ญหา
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ขันที่ 4 นำวิธีการหรือนวัตกรรมไปใช้
ขั้นนี้ครูนำวิธีการหรือนวัตกรรมที่สร้างขึ้นในขั้นที่ 3 ไปใช้โดยระบุขั้นตอน 

ปฏิบัติว่าจะใช้กับใคร เมื่อไร อย่างไร แล้วเก็บรวบรวมข้อมูล เช่น สังเกตพฤติกรรมเริ่มติ,นของผู้ 
เรียนก่อนนำไปใช้ เมื่อนำไปใช้แล้วสังเกตพฤติกรรมอีกระยะหนึ่ง เพื่อนำข้อมูลมาวิเคราะห์การ 
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนต่อไปไ 1*  1 iขันตอนนี ต้องมีเครืองมือและวิธีเก็บรวบรวมขอมูล รวมทังแนวทางการ
วิเคราะห์ข้อมูล

ขั้นที่ 5 สรูปผล
เมื่อรวบรวมข้อมูลไต้แล้ว นำข้อมูลมาวิเคราะห์โดยเลือกใช้สถิติที่เหมาะสม 

กับข้อมูลที่รวบรวมไต้ แล้วสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล หากยังไม่สามารถแก้ปีญหาไต้ตามท่ีต้อง 
การ ก็ต้องทำการปรับปรุงแก้ไข โดยย้อนกลับไปค้นหาวิธีการหรือนวัตกรรมใหม่ แล้วพัฒนาวิธี 
การหรือนวัตกรรม ตลอดจนนำวิธีการหรือนวัตกรรมไปใช้อีก คือ ดำเนินการขันที่ 2 - 4 ใหม่ จน 
กระท่ังแก้ปีญหาไต้ตามท่ีต้องการแล้วเขียนสรุปผลการดำเนินงานตังแต่ขันท่ี 1 ถึงขันที่ 4

จากขั้นตอนนี้จะได้ผลการวิจัยที่นำไปสู่การพัฒนาการเรียนการสอนหรือการ
แก้ไขปีญหา

จากกระบวนการวิจัยในชันเรียนตามแผนภูมิ ครูสามารถดำเนินการไต้ดังนี
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การนำผลการวิจัยในชั้นเรียนไปใช้
การนำผลการวิจัยในช้ันเรียนไปใช้เป็นช้ันตอนที่สำคัญยิ่ง เพราะครูสามารถใช้ข้อมูล 

หรือ นวัตกรรมที่ค้นพบในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนให้บรรลุผลตามที่ต้องการ ซึ่ง 
การนำไปใช้ดังกล่าวจะทำให้การวิจัยในชันเรียนมีความสมบูรณ์และมีคุณค่ามากย่ิงข่ืน

ความสำคัญของการนำผลการวิจัยในชั้นเรียนไปใช้ ดังนี
1. ทำให้การจัดการเรียนการสอนบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรยิ่งขึนเพราะ 

ครูสามารถใช้นวัตกรรม วิธีการ เทคนิคการสอนหรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ที่มีคุณภาพผ่านกระบวนการ 
ตรวจสอบที่เชื่อถือไค้ในการแค้ปีญหาการเรียนการสอน

2. ทำให้ครูไต้พัฒนางานของตนเองให้มีมาตรฐานยิ่งขึน เพราะครูสามารถนำข้อมูลที่ 
เป็นข้อค้นพบจากการวิจัยมาใช้ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานเกี่ยวคับการจัดการเรียนการ 
สอนในชั้นเรียน

3. ทำให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาส่งเสริมจนบรรลุศักยภาพสูงสุด เนื่องจากครูสามารถ 
ส่งเสริมและพัฒนาได้ตรงตามสภาพความเป็นจริงของผู้เรียนแต่ละคน

4. ทำให้ผู้บริหารหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีข้อมูลในการปรับปรุงพัฒนางานบริหาร 
และจัดการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึน

5. ครูใช้เป็นผลงานทางวิชาการเพื่อเสนอขอกำหนดตำแหน่งให้สูงขึนได้
6. ทำให ้ม ีข ้อม ูลในการปรับปรุงหรือด ัดแปลงในส่วนที่เก ี่ยวข ้องให ้เป ็นไปตามเปา 

หมายอย่างมีระบบ
7. ทำให้มีแนวทางในการดำเนินงานหรือกำหนดนโยบายของหน่วยงานหรือองค์กร

จุดมุ่งหมายในการนำผลวิจัยในชั้นเรียนไปใช้ ดังนี
1. เพื่อแก้ปีญหาการเรียนการสอน
2. เพื่อปรับปรุงหรือพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน
3. เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการดำเนินงานเฉพาะด้าน
4. เพื่อใช้ประเมินผลและพัฒนาการปฏิบัติงานของครูหรือหน่วยงาน

แนวทางการนำผลการวิจัยในชั้นเรียนไปใช้ ดังนี
1. นำไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน

1.1 ผู้บริหาร นำไปใช้ในการบริหารจัดการเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน
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ก) ใช้ในการวางแผน/กำหนดนโยบายการเรียนการสอนและพัฒนา
หลักสูตร

ข) ใช้ปรับปรุงดัดแปลงงานให้เป็นไปตามเป้าหมายอย่างเป็นระนบ 
เช่น การดำเนินโครงการต่างๆ ด้านวิชาการ การผลิตเอกสารวิชาการ

1.2 ครูผู้สอน นำไปใช้ในการพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนในห้องเรียน
ได้แก่

ก) ใช้แก้ปีญหาการเรียนการสอนโดยตรง เช่น การใช้เทคนิคการ 
สอนซ่อมเสริมแบบต่างๆ ที่ครูคิดค้นฃึนมาสอนซ่อมเสริม ผู้เรียนที่เรียนช้าไม่ทันเพื่อนๆ

ข) ใช้เป็นช้อมูลปรับปรุงการเรียนการสอน เช่น การใช้นิทานพืน 
บ้าน เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านจับใจความของนักเรียน

ค) ใช้ในการพัฒนาหลักสูตร เช่น ครูสอนแบบหน่วยการเรียนโดย 
บูรณาการ สาระการเรียนรู้กลุ่มวิชาต่างๆ ตามท่ีหลักสูตรกำหนด

2. นำไปใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาการเรียนการสอน เมื่อครูได้ข้อค้นพบ
ความรู้ใหม่ๆ จากการวิจัยแล้วควรมีการเผยแพร่ให้แก่บุคคลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ดังนี้

2.1 เผยแพร่เพื่อให้บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องนำไปใช้ประโยชน์ในการ
อ้างอิงค้นคว้า

2.2 เผยแพร่แก่บ ุคคลหรือหน่วยงานที่เก ี่ยวข้องเพ ื่อให้เก ิดแนวทางในการ 
ศึกษาค้นคว้าหาความรู้ใหม่ที่ลึกซึงและมีประโยชน์ต่อไป

3. น่าไปใช้ในการพัฒนาวิชาชีพ
การวิจัยในชั้นเรียน นอกจากจะเป็นการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนแล้วยังเป็น 

การพัฒนาวิชาชีพของครูอีกด้วยกล่าวคือ เมื่อครูทำวิจัยในชันเรียนทำให้เป็นการเสริมสร้างความรู้ 
ทางวิชาการของตนเอง ทำให้ครูมีนวัตกรรม สื่อและวิธีการสอนที่มีคุณภาพซึ่งทำให้เกิดมาตรฐาน 
ในการเรียนการสอนตามระบบประกันคุณภาพ สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภา 
พ.ศ. 2537 อีกประการหนึ่งครูยังสามารถน่าผลงานที่เกิดขึ้นจากการวิจัยในชั้นเรียนไปใช้เป็นผล 
งานทางวิชาการ ตามหลักเกณฑ์การขอเลื่อนระดับหรือปรับตำแหน่งให้สูงขึ้นของสำนักงานคณะ
กรรมการข้าราชการครูได้อีกด้วย โดยผลงานนั้นควรมีลักษณะที่สำคัญ ดังนี 

ผลงานสอดคล้องกับการปฏิบัติหน้าที่
ผลงานมีคุณภาพตามเกณฑ์สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูกำหนด 
ผลงานมีประโยชน์ต่อ ผู้เรียน ครู และบุคคลอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
ผลงานมีรูปแบบการเขียนรายงานที่ถูกต้องเป็นที่ยอมรับ
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การส่งเสริมการนำผลงานวิจัยไปใช้
1. ครู

1.1 จัดทำสรุปผลการวิจัยด้วยภาษาที่เข้าใจง่ายๆ เผยแพร่แก่บุคคล 
หรือหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

1.2 ครูควรนำวิธ ีการ/นวัตกรรมที่ค ้นพบจากการวิจ ัยไปใช้ในการ 
พัฒนาการเรียนการสอนอย่างสมํ่าเสมอ

1.3 ครูแลกเปลี่ยนงานวิจัยของตนกับผู้อื่น เช่น การนำเสนอผลการ 
วิจัยในที่ประชุม การเข้าร่วมสัมมนา และการเผยแพร่เอกสาร

2. ผู้บริหาร
2.1 กระตุ้นให้ครูพัฒนาการเรียนการสอนโดยการใช้การวิจัยเป็น

พื้นฐาน
2.2 ส่งเสริมให้ครูค ้นหาความรู้ใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการเรียน 

การสอน เช่น การศึกษาเอกสารทางวิชาการ การสนทนากับผู้รู้ ฯลฯ
2.3 จัดให้มีการประชุมปฏิบัติการทางวิจัยในชันเรียนอย่างต่อเนื่อง
2.4 เชิญวิทยากรให้ความรู้เรื่องการวิจัยในชันเรียนแก่ครู
2.5 นำผลไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน

การสอนซ่อมเสริม
ประคอง สุทธิสาร (2526) ได้ให้ความหมายของการสอนซ่อมเสริมว่า การสอนซ่อม 

เสริม คือ การสอนเพื่อช่วยเหลือนักเรียนที่ต้องการความช่วยเหลือเพื่อขจัดข้อเสีย ข้อบกพร่อง 
ขจัดการเรียนที่ไม่ถูกวิธี ไม,ได้ผล และเสริมความรู้และทักษะที่ปรารถนาจะให้เด็กพัฒนาการไป 
ในทางที่ดีด้วยวิธีใดวิธีหนึ่งที่เหมาะสมกับเด็กแต่ละคน แต่ละปิญหา ให้เด็กเหล่านันได้ประสบ 
ความสำเร็จในการเรียนตามความสามารถที่แท้จริงของเขา

กรมสามัญ กระทรวงศึกษาธิการ (2526) ได้ให้ความหมายและวิธีการดำเนินการสอน 
ซ่อมเสริมดังนี้

การสอนซ่อมเสริม หมายถึง การสอนเป็นกรณีพิเศษนอกเหนือไปจากการสอนตาม 
แผนการสอนโดยปกติ เป็นวิธีที่จะช่วยให้นักเรียนเรียนช้าสามารถเรียนทันเพื่อน ช่วยให้นักเรียนที่ 
เรียนไม่เข้าใจมีความเข้าใจมากขึน ช่วยให้นักเรียนที่เรียนแล้วยังไม่สัมฤทธิผลตามจุดมุ่งหมายหรือ 
จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ช่วยให้นักเรียนที่เรียนดี เรียนเก่ง มีความเฉลียวฉลาดอยู่แล้ว ได้ม ีโอกาส 
เสริมความรู้ให้เพิ่มมากยิ่งขึ้น ซึ่งมีวิธีดำเนินการดังนี้

1. สอนซ่อมเสริมในระหว่างชั่วโมงสอนปกติ
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2. ครูผู้สอนดำเนินการเองโดยใช้ชั่วโมงว่างหรือนอกเวลาเรียน
3. การสอนซ่อมเสริมพิเศษแก่นักเรียนที่มีปีญหาทางการเรียน
4. การสอนซ่อมเสริมที่จัดทำไว้ในหลักสูตรให้จัดทำสัปดาห์ละครั้ง

ขั้นตอนการสอนซ่อมเสริม อาจสอนก่อนการเรียนการสอน ขณะทำการสอนซ่อมเสริม 
รายวิชาเพื่อสอบแก้ตัวและสอนซ่อมเสริมสำหรับนักเรียนที่มีความฉลาดเรียนรู้ได้เร็วกว่าผู้อื่น ซึ่ง 
สามารถกระทำได้ดังต่อไปนี

1. ครูผู้สอนสำรวจความสามารถของนักเรียนโดยวิธีไดวิธีหนึ่ง ได้แก่ การใช้แบบ 
ทดสอบ การสังเกตนักเรียนขณะทำงาน ใช้การปรึกษาหารือร่วมกับนักเรียน และใช้แบบสำรวจ 
ตนเอง

2. หัวหน้าหมวดวิชาและครูผู้สอนพิจารณาข้อมูลร่วมกันแล้วจัดแบ่งนักเรียนไว้เป็น 
กลุ่มๆ ให้มีลักษณะใกล้เคียงกัน

3. หัวหน้าหมวดวิชาส่งข้อมูลและการแบ่งกลุ่มนักเรียนให้ฝ่ายวอชาการดำเนินการ 
กำหนดห้องสอน

4. ฝ่ายวิชาการประสานงานกับหัวหน้าหมวดวิชาในการจัดหาบุคลากรเข้าทำงาน 
สอนซ่อม และสอนเสริม

5. ดำเนินการสอนซ่อมเสริมตามที่กำหนดไว้จนนักเรียนสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ 
และพัฒนาการเรียนตามจุดประสงค์ที่วางไว้

กล่าวโดยสรุปได้ว่า การจัดการการเรียนการสอนนั้นเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับครู เพราะ 
ครูน ั้นต้องนำหลักสูตรไปใช้ ซึ่งครูต้องศึกษาหลักสูตรให้เข้าใจอย่างถ่องแท้เพื่อจะไต้เลือกวิธีการ 
สอนที่เหมาะสม อันจะนำไปสู่กันพัฒนานักเรียนให้เกิดความเจริญงอกงามตามวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตร ซึ่งผู้บริหารมีหน้าที่อำนวยความสะดวกในด้านต่างๆ เพื่อให้การเรียนการสอนดำเนินไป 
ด้วยความราบรื่นและมีประสิทธิภาพสูงสุด

8.3 งานสื่อการเรียนการสอน

สื่อการเรียนการสอน หรือสื่อการสอน หรืออุปกรณ์การศึกษา นับว่าเป็นสิ่งที่มีบทบาท 
อย่างมากในการเรียนการสอน เนื่องจากเป็นตัวกลางที่ช่วยให้การสื่อสารระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 
ดำเนินไปไต้อย่างมีประสิทธิภาพ ทำให้ผู้เรียนเข้าใจความหมายเนื้อหาบทเรียนได้ตรงกับที่ผู้สอน 
ต้องการ ในการใช้สื่อการสอนนันผู้สอนจำเป็นต้องศึกษาถึงลักษณะเฉพาะ และคุณสมบัติของสื่อ 
แต่ละชนิดเพื่อเลือกสื่อให้ตรงกับวัตถุประสงค์การสอนและสามารถจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้
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แก่ผู้เรียน โดยต้องมีการวางแผนอย่างเป็นระบบในการใช้ส่ือด้วย ท้ังน้ีเพื่อให้กระบวนการเรียน 
การสอนดำเนินไปไต้อย่างมีประสิทธิภาพ

ส่ือการสอน หมายถึง สิ่งท่ีใช้ประกอบการเรียนการสอนเพื่อให้เข้าใจง่าย รวดเร็ว 
และชัดเจนข้ึน สื่อการเรียนการสอนจึงมีมากมายหลายประเภท ซึ่งถ้าแบ่งตามคุณสมบัติไต้เป็น 3 
ประเภท ได้แก่ (จำเนียร ศิลปวานิช, 2538 : 255-256)

1. เครื่องมือหรืออุปกรณ์ (Hardware) เป็นเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ที่มีขนาดใหญ่ อาจ 
ประกอบด้วยกลไกทางไฟฟ้าทางอิเล็กทรอนิกส์หรือเครื่องกลต่างๆ เช่น เครื่องฉายทังหมดมี เคร่ือง 
ฉายฟิล์มสคริป เครื่องฉายสไลด์ เคร่ืองฉายข้ามศีรษะ วิทยุ โทรทัศน์ เครื่องเล่นแผ่นเสียง 
คอมพิวเตอร์ เป็นด้น

2. วัสดุ (Software) เป็นสื่อขนาดเล็ก เบา เคลื่อนย้ายได้ง่าย ลักษณะสำคัญคือเป็น 
วัสดุที่บรรจุ1ข้อความเร่ืองราวหรือเนือหา ความเต่างๆ ที่จะใช้ในการถ่ายทอดไปยังผู้รับหรือนักเรียน 
บางประเภทจำเป็นต้องอาศัยสื่อที่เป็นเครื่องมืออุปกรณ์ในการถ่ายทอด เช่น แผ่นโปร่งแสง ม้วน 
เทป แผ่นสไลด์ เป็นด้น วัสดุบางชนิดไม่จำเป็นต้องอาศัยเคร่ืองมืออุปกรณ์พาไป เช่น หนังสือ หุ่น 
จำลอง ของจริง รูปภาพ แผนภูมิ แผนท่ี แผนผัง ลูกโลก เป็นต้น

3. เทคนิคหรือวิธีการ (Technique or Method) หมายถึง กระบวนการและกิจกรรม 
ทั้งหลายที่ครูใช้ในการสอนเพื่อให้บรรลุจุดหมายที่ตังไว้ เช่น การอภิปราย การสาธิต การแสดง 
การศึกษานอกสถานท่ี การจัดนิทรรศการ การฟิกงาน เป็นด้น

หลักการเลือกส่ือการเรียนการสอน
กิดานันท์ มลิทอง (2540 : 89) กล่าวถึงการเลือกสื่อการเรียนการสอนว่า เพื่อนำมาใช้ 

ประกอบการสอนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนเอ ย่างมีประสิทธิภาพนันเปีนส่ิงสำคัญยิ่ง โดยในการ 
เลือกส ื่อผู้สอนจะต้องตังวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมในการเรียนให้แน่นอนเสียก่อนเพื่อใช้วัตถุ 
ประสงค์นั้นเป็นตัวชี้นำในการเลือกสื่อการสอนที่เหมาะสม นอกจากนันยังมีหลักอื่นๆ เพ่ือ
ประกอบการพิจารณา คือ

1. สื่อนั้นต้องสัมพันธ์กับณือหาบทเรียนและจุดมุ่งหมายที่จะสอน
2. เลือกสื่อท่ีมีเน้ือหาลูกต้อง ทันสมัย น่าสนใจ และเป็นส่ือท่ีจะให้ผลต่อการเรียนการ 

สอนมากที่สุด ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเนือหาวิชาทันได้ดีเป็นลำดับขันตอน
3. เป็นสื่อท่ีเหมาะสมกับวัย ระดับชัน ความเและประสบการณ์ของผู้เรียน
4. สื่อนั้นควรสะดวกในการใช้ มีวิธีใช้ไม่ซับซ้อนยุ่งยากจนเกินไป
5. ต้องเป็นสื่อที่มีคุณภาพเทคนิคการผลิตท่ีดี มีความชัดเจนและเป็นจริง
6. มีราคาไม่แพงจนเกินไป หรือถ้าจะผลิตเองควรคุ้มกับเวลาและการลงทุน
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จากหลักการนีสรุปได้ว่า การเลือกส่ือมาใช้ในการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 
นัน ผู้สอนจะต้องมีความรู้ความสามารถและทักษะในเร่ืองต่างๆ ดังนี้

1. วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมและจุดมุ่งหมายในการเรียนการสอน
2. จุดมุ่งหมายในการนำสื่อมาใช้ประกอบหรือร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อ

ใช้นำบทเรียน ใช้ในการประกอบคำอธิบาย ใช้เพ่ิมพูนประสบการณ์แก,ผู้เรียนหรือใช้เพ่ือสรุป
บทเรียน

3. ต้องเข้าใจลักษณะเฉพาะของสื่อชนิดต่างๆ แต่ละชนิดว่า สามารถเร้าความสนใจ
และให้ความหมายต่อประสบการณ์การเรียนรู้แก่ผู้เรียนไต้อย่างไร เช่น หนังสือเรียนและสื่อสิ่งพิมพ์ 
ต่างๆ ใช้เพื่อเป็นความรู้พื้นฐานและอ้างอิง ของจริงและของจำลองใช้เพื่อให้ผู้เรียนไต้รับ
ประสบการณ์ตรง แผนภูมิ แผนภาพ ใช้เพื่อต้องการเน้นหรือเพื่อแสดงให้เห็นส่วนประกอบหรือ 
เปรียบเทียบข้อมูล เป็นต้น

4. ต้องมีความรู้เกี่ยวกับแหล่งของสื่อการเรียนการสอนทั้งภายในและภายนอก 
สถาบันการศึกษา สื่อบางอย่างจะคุ้มค่าในก าร ผลิตเองหรือไม่ หรืออาจหายืมไต้จากที่ไหนบ้าง

หลักการใช้สื่อการสอน
กิดานันท์ มลิทอง (2540 : 95-96) กล่าวว่า หลังจากท่ีผู้สอนได้เลือกและตัดสินใจแล้ว 

ว่าจะใช้สื่อประเภทใดในการสอน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้จากการถ่ายทอดเนือหาของสื่อนั่น 
ได้ดีท่ีสุด ผู้สอนจำเป็นต้องมีหลักในการใช้สื่อการสอนตามลำดับดังนี้

1. เตรียมตัวผู้สอน เป็นการเตรียมตัวในการอ่าน พิงหรือดูเนื้อหาที่อยู่ในสื่อที่จะใช้ 
ว่ามีเนื้อหาถูกต้อง ครบถ้วน และตรงกับท่ีต้องการใช้หรือไม่ ถ้าส่ือนั้นมีเน้ือหาไม่ครบ ผู้สอนจะ 
เพ่ิมเติมโดยวิธีการใดจุดไหนบ้าง จะมีวิธีการใช้ส่ืออย่างไร เช่น ใช้ภาพน่ิงเพื่อเป็นการนำเข้าสู่บท 
เรียนที่จะสอน แล้วอธิบายเนื้อหาเกี่ยวกับบทเรียนนั้น ต่อจากนั้นเป็นการให้ชมวีดิทัศน์เพื่อเสริม 
ความรู้และจบลงโดยการสรุปด้วยแผ่นโปร่งใสอีกครั้งหนึ่ง เป็นต้น

2. เตรียมจัดสภาพแวดล้อม โดยการจัดเตรียมวัสดุ เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ ท่ีจำเป็น 
ต้องใช้ให้พร้อม ตลอดจนเตรียมสถานที่ห้องเรียนให้อยู่ในสภาพท่ีเหมาะสมด้วย

3. เตรียมตัวผู้เรียน เป็นการเตรียมตัวผู้เรียนโดยมีการแนะนำหรือให้ความคิดรวบ 
ยอดว่าเนื้อหาในสื่อนั้นเป็นอย่างไร เพ่ือให้ผู้เรียนเตรียมพร้อมในการพิง ดูหรืออ่านบทเรียนจากสื่อ 
นันให้เข้าใจได้ดีและสามารถจับประเด็นสำคัญของเนือหาได้ หรือหากผู้เรียนมีการใช้ส่ือด้วยตนเอง 
ผู้สอนต้องวิธีการใช้ในกรณีที่เป็นอุปกรณ์ที่ผู้เรียนยังไม่เคยใช้มาก่อน และผู้สอนก็ควรบอกกล่าว 
ล่วงหน้าว่าหลังจากมีการเรียน หรือใช้ส่ือเหล่านันแล้วผู้เรียนจะต้องมีกิจกรรมอะไรบ้าง เช่น มี 
การทดสอบ การอภิปราย การแสดง หรือการปฏิบัติ ฯลฯ เพ่ือผู้เรียนจะเตรียมตัวได้ถูกต้อง
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4. การใช้ส่ือ ผู้สอนต้องใช้สื่อให้เหมาะกับข้ันตอนท่ีเตรียมไว้แล้วเพื่อให้ดำเนินการ 
สอนไปไต้อย่างราบรื่น และต้องควบคุมการเสนอสื่อให้ถูกต้อง เช่น ในการฉายวีคิทัศน์ ผู้สอนต้อง 
ปรับภาพที่ออกทางเครื่องรับโทรทัศน์ให้ชัดเจน ปรับเสียงอย่าให้ดังจนรบกวนห้องเรียนอื่นหรือ 
ค่อยเกินไปจนผู้เรียนที่นั่งอยู่หลังห้องไม่ได้ยิน เป็นต้น

การประเมินการใช้ส่ือ
การประเมินการใช้สื่อจะต้องประเมินจาก 3 องค์ประกอบท่ีใช้สื่อ คือ ครู นักเรียน 

และส่ือการเรียนการสอน ซึ่งวิธีการประเมินสื่อการเรียนการสอนมีดังนี (สำนักงานคณะกรรมการ 
การประถมศึกษาแห่งชาติ, 2528)

1. ประเมินโดยการรายงานสรุป
2. ประเมินโดยการอภิปราย
3. ประเมินโดยการทดสอบ
4. ประเมินโดยการสังเกตเม่ือทำกิจกรรม

การเก็บรักษาและการบริการส่ือการเรียนการสอน
การเก็บรักษา ควรปฏิบัติดังนี้
1. เก็บรักษาตามประเภทของสื่อนันๆ เช่น แผนท่ี ภาพพลิก แถบประโยค แผนภูมิ 

ส่วนท่ีเป็นเครื่องมืออุปกรณ์ให้เก็บรักษาตามที่ระบุไว้ในคู่มือ
2. เมื่อใช้แล้วต้องเก็บรักษาให้พร้อมที่จะใช้ไต้ในครังต่อไป
3. เม่ือชำรุดต้องซ่อมแซม
4. เก็บรักษาตามวัสดุที่นำมาสร้างสื่อบางอย่างต้องเก็บมิดชิดบางอย่างวางไว้บนชันไต้

การจัดบริการสื่อการเรียนการสอน เมื่อครูสร้างสื่อการเรียนการสอนทุกครั้ง หรือเม่ือ 
ซือและจัดหาสื่อการเรียนการสอนประจำทุกปี โรงเรียนย่อมมีสื่อการเรียนการสอนมากพอที่จะต้อง 
ห้องศูนย์สื่อการเรียนการสอนในโรงเรียน ซึ่งจะต้องยึดหลักการจัดและบริการสื่อการเรียนการสอน 
ดังต่อไปนี้

1. จัดสื่อแต่ละประเภทให้เป็นระเบียบ
2. ทำสัญลักษณ์ของสื่อแต่ละประเภท
3. วางระเบียบเรื่องการใช้ส่ือ
4. ทำคู่มือการใช้สื่อแต่ละประเภท
5. ทำบัตรรายการส่ือทุกชิน
6. สื่อประเภทอุปกรณ์ควรให้บริการประจำที่
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7. จัดตารางบริการส่ือประเภทอุปกรณ์เพื่อความสะดวกในการเลือกเวลาบริการ
8. ตรวจสอบ ดูแล ซ่อมแซมสื่อให้อยู่ในสภาพเรียบร้อยอยู่เสมอ

8.4 งานวัดผลและประเมินผล

การวัดและการประเมินผลเป็นหน้าที่ของครูที่จะต้องทำการวัดและประเมินผลการ 
เรียนของนักเรียน เพ่ือจะไต้ทราบพืนฐานความรู้และความเจริญก้าวหน้าของนักเรียนว่า ไต้รับผล 
แค'ไหน เพียงไร หรือจะต้องปรับรุงแก้ไขอย่างไร ซึ่งเป็นกระบวนการติดตามผลการดำเนินงานต้าน 
การจัดการเรียนการสอนว่าบรรลุวัตถุประสงค์เพียงใด ซึ่งมีนักการศึกษาได้แสดงทัศนะเกี่ยวกับการ 
วัดผลและประเมินผล ดังนี้

กิลฟอร์ด (Guildford, 1954 อ้างใน บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ, 2535 ะ 14 ) การวัดเป็น 
การพิจารณาหรือตีค่าข้อมูลในรูปของตัวเลข

ไทเลอร์ (Leona E. Tyler อ้างใน บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ, 2535 : 15) การวัด 
หมายถึงการกำหนดค่าเป็นตัวเลขโดยเป็นไปตามกฎเกณฑ์ กฎเกณฑ์ที่ว่านีเกี่ยวข้องกับการบวก ลบ 
คูณ หาร ทางคณิตศาสตร์

อุทุมพร ทองอุไทย (อ้างใน ใจทิพย์ เชือรัตนพงษ์, 2539 : 93) ให้ความหมายของการ 
วัดว่าเป็นกระบวนการที่นำตัวเลขหรือสัญลักษณ์มาเกี่ยวข้องกับลักษณะหรือคุณสมบัติของวัตถุ คน 
หรือสิ่งของท่ีจะวัด การวัดจึงต้องมีลักษณะดังนี (1) ต้องมีกลุ่มของวัตถุ คน หรือส่ิงของ (2) มี 
คุณสมบัติของลักษณะที่จะวัด (3) มีการกระทำโดยให้เป็นตัวเลขหรือสัญลักษณ์กับลักษณะของวัตถุ 
คน หรือสิ่งของนัน และ (4) ต้องพิจารณาถึงธรรมชาติ ตลอดจนนำตัวเลขหรือสัญลักษณ์เหล่านัน 
ไปใข้

VQJ /ะรดงน
สำหรับความหมายของคำว่า “ประเมินผล” (Evaluation) ได้มีนักการศึกษาให้คำนิยาม

เวิอร์ทธิงและแซนเดอร์ส (Worthing and Sanders อ้างใน ใจทิพย์ เชือรัตนพงษ์, 2539 ะ 
93) ได้นิยามว่า การประเมินผล คือ การบ่งชีถึงคุณค่าหรือประสิทธิภาพของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง การ 
ประเม ินผลจะต ้องรวบรวมข ้อม ูลเพ ื่อใช ้ในการต ัดส ินค ุณ ค ่าหรือประส ิทธ ิภาพของแผน 
งาน/โครงการ (Program) ผลผลิตหรือผลงานที่เกิดขึน (Product) วิธีดำเนินการ (Procedure) วัตถุ
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บ่ระสงค (Objective) หรอบ่ระโยชนของทางเลอกต่างๆ (Utility of alternative approaches) เพีอให้ 
บรรลุเป้าหมายที่กำหนด

สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (อ้างใน บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ,2535 : 16)ให้ความหมายว่า 
การประเมินผล หมายถึง กระบวนการตัดสินคุณค่าของสิ่งของหรือการกระทำใดๆ โดยเปรียบเทียบ 
กับเกณฑ์มาตรฐาน

ใจทิพย์ เชือรัตนพงษ์ (2539 : 94) อธิบายว่า การวัด คือ กระบวนการกำหนดค่า/ตีค่า 
คุณสมบัติของสิ่งหนึ่งสิ่งใดหรือขอองบุคคลเป็นตัวเลข โดยใช้เคร่ืองมือเป็นหลักในการวัด ส่วน 
การประเมินผล คือกระบวนการพิจารณาตัดสินคุณค่าของวัตลุ คน ส่ิงของ หรือการดำเนินงาน/ 
กิจกรรมว่าบรรลุความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้มากน้อยเพียงใด หรือมีดีหรือเลวเพียง1ใด 
โดยอาศัยข้อมูลที่ได้จากการวัดเป็นหลัก

จากทัศนะของนักการศึกษา สรุปได้ว่า การวัดผลและประเมินผล เป็นกระบวนการ 
รวบรวมข้อมูลจากการเรียนการสอนโดยมีการตีค่าเป็นตัวเลขเทียบกับเกณฑ์มาตรฐาน เพ่ือใช้เป็น 
ข้อมูลในการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพของนักเรียนและการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 
มากย่ิงข้ึน

วัตถุประสงค์ของการวัดผลและประเมินผล
บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ๙ (2535 : 32-34) กล่าวถึงวัตถุประสงค์ในการวัดผลและ 

ประเมินผล ดังนี้
1. เพ่ือจัดตำแหน่ง (Placement) เพราะนักเรียนแต่ละคนมีความแตกต่างกันทั้งด้านสติ 

ปีญญา ความสนใจ ความถนัด จึงต้องมีการกัดเลือกเพื่อแบ่งประเภทผู้เรียนแต่ละคนว่ามีความ 
สามารถอยู่ในระดับใดของกลุ่ม

2. เพื่อการวินิจฉัย (Diagnosis) เพื่อดูว่านักเรียนคนไหนเก่งด้านใดและไม่เก่งอะไร 
หรือเม่ือสอนไปแล้วในแต่ละรายวิชามีส่วนตรงไหนบ้างที่เข้าใจและไม่เข้าใจ ครูในฐานะผู้สอนจะ 
ได้สอนและทำความเข้าใจให้ถูกต้อง

3. เพื่อเปรียบเทียบ (Assessment) เป็นการเปรียบเทียบผลการสอบทังก่อนเรียน.กับที่
เรียนไปแล้ว เมื่อเรียนไปไต้ระยะหนึ่งต้องทำการประเมินผลเพื่อเปรียบเทียบพัฒนาการของการ
เรียนรู้

4. เพื่อการพยากรณ์ (Prediction) เพ่ือดูความถนัด ความสนใจ หรือความรู้ความ 
สามารถเพื่อเป็นการพยากรณ์หรือทำนายว่านักเรียนคนใดควรเลือกเรียนอะไรจึงจะสำเร็จผล
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5. เพื่อเป็นข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) เป็นการดูว่าเทคนิควิธีการสอน อุปกรณ์การ 
สอนและฒือหาหรือกิจกรรมที่จัดให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้นันมีข้อบกพร่องอะไรบ้างเพื่อนำมาปรับ 
ปรุงแก้ไข

6. เพื่อเป็นการเรียนรู้ (Learning experience) เป็นการกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ คือ 
นักเรียนจะต้องเตรียมตัว ศึกษาก้นคว้า ทำความเข้าใจกับเนือหาที่เรียนมาให้เข้าใจย่ิงขึน

ไพศาล หวังพานิช (2526 : 21-22) กล่าวถึงหลักเกณฑ์หรือองค์ประกอบที่ถือว่าเป็น 
หลักของการวัดผลดังนี้

1. วัดให้ตรงกับจุดประสงค์ เพื่อให้เกิดผลท่ีได้จ' เกการวัด มีความมั่นใจไต้ว่าสามารถ 
วัดไต้ในสิ่งที่ต้องการจะวัดไต้อย่างแบ้จริง

2. ใช้เครื่องมือที่ดี โดยจะต้องเริ่มด้วยการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือเสียก่อน 
เพื่อให้เครื่องมือมีความเที่ยงตรง เช่ือมั่นไต้ มีความเป็นปรนัย มีอำนาจจำแนกสูงและเหมาะสมกับ 
ระดับของบุคคลที่จะวัด

3. มีความยุติธรรม การที่จะนำผลการวัดการวัดมาเปรียบเทียบกันในกลุ่ม หรือจะนำ 
ไปเปรียบเทียบมาตรฐานอย่างอื่นก็ตาม จะต้องเป็นการวัดท่ีไต้มาจากการวัดท่ียุติธรรม

ขันตอนของการวัดผลและประเมินผล
1. การประเมินก่อนเรียน เพ่ือช่วยให้ครูทราบความสามารถของแต่ละคน
2. การประเมินระหว่างเรียน เมื่อมีการสอนไประยะหนึ่งควรมีการประเมินผลนัก 

เรียนตามจุดประสงค์ของรายวิชาเหล่านั้น
3. การประเมินผลหลังเรียน เป็นการประเมินผลครอบคลุมจุดประสงค์ต่างๆ หลาย 

จุดประสงค์เป็นการประเมินผลเพื่อตัดสินความสามารถ

ประโยชน์ของการวัดผลและประเมินผล
กิติมา ปรีดีดิลก (2532 : 72) ไต้กล่าวถึงการวัดผลและประเมินผลจะช่วยให้เกิด

ประโยชน์ในเรื่องดังต่อไปนี้
1. เพื่อปรับปรุงการสอนของครู ทำให้ครูทราบว่าผลการสอนของตนเองเป็นอย่างไร 

จะไต้ปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึน
2. เพื่อปรับปรุงการเรียนของนักเรียน นักเรียนจะไต้ทราบว่าตนเองเก่งอ่อนอย่างไร 

และครูก็จะไต้ทราบเด็กคนไหนเก่ง อ่อนแค่ไหน จะไต้แก้ไขปรับปรุงเป็นรายๆ ไป
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3. เพื่อปรับปรุงระบบการบริหารในโรงเรียน ทำให้ทราบสภาพที่แท้จริงของหลักสูตร 
โครงการสอน และบันทึกการสอนที่นำมาสู่ภาคปฏิบัติว่าประสบป็ญหาอย่างไร ควรทำการแก้ไข 
ด้านใด

4. เพื่อเป็นข้อมูลทางการศึกษาทั่วไป เช่น เพื่อแสดงผลการเรียนจบและเป็นหลักฐาน 
ให้ผู้ปกครองทราบ

สรุปได้ว่า การวัดผลและประเมินผลจะทำให้ทราบว่าการจัดการเรียนการสอนของครู 
นั้นมีประสิทธิภาพมากน้อยแค่ไหน เป็นข้อมูลที่จะนำไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอน เพ่ือ 
ประโยชน์สูงสุดในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพและความเจริญก้าวหน้าของโรงเรียนต่อไป

8.5 งานห้องสมุด

ห้องสมุดมีความสำคัญต่อการเรียนการสอนเป็นอย่างมากเพราะเป็นแหล่งรวมของ 
วิชาการที่ผู้เรียนสามารถไปศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมด้วยตนเอง เป็นแหล่งที่ช่วยส่งเสริมและพัฒนาผู้ 
เรียนให้มีความคิดกว้างขวาง สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองในส่งที่ตนเองสนใจนอกเหนือจากการเรียน 
ในห้องเรียน จึงอาจกล่าวได้ว่า ห้องสมุดเป็นองค์ประกอบสำคัญอย่างหนึ่งของการเรียนการสอน 
และการพัฒนา ดังนันผู้บริหารจึงควรส่งเสริมให้มีการจัดห้องสมุดให้ดี ถูกต้องและเพียงพอกับ 
ความต้องการ ซ่ึง กิติมา ปรีดีดิลก(2532 : 67-68) ให้ทัศนะเกี่ยวกับผู้บริหารต่อการจัดห้องสมุดดังนี้

1. ต้องสนับสนุนการจัดดำเนินงานของห้องสมุดทุกด้าน เช่น จัดเจ้าหน้าที่อำนวย 
ความสะดวกต่างๆ ให้เพียงพอ จัดหาหนังสือและวัสดุอุปกรณ์ครุภัณฑ์ที่จำเป็นต้องใช้ คลอดจนงบ 
ประมาณมาสนับสนุน

2. จัดหาครูหรือบรรณรักษ์ที่มีความรู้เกี่ยวกับห้องสมุดและเข้าใจนักเรียนช่วยดำเนิน 
การในห้องสมุด

3. สถานท่ีควรจัดเป็นสัดส่วน
4. แกฝนนักเรียนให้รู้จักการใช้บริการห้องสมุด
5. สนับสนุนครูให้รู้จักใช้ห้องสมุดเป็นแหล่งค้นคว้าทางวิชาการ
6. ส่งเสริมให้ครูใช้ห้องสมุดเป็นองค์ประกอบในการเรียนการสอน
7. ส่งเสริมการศึกษาด้วยตนเอง

นอกจากนี้ Perterson (1975 อ้างใน วิไลวรรณ พรสิ-วาลัย, 2538 : 43) กล่าวถึงวัตถุ 
ประสงค์ของห้องสมุดว่า เพ่ือให้เป็นศูนย์กลางในส่ิงต่อไปนี
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1. เพื่อให้เป็นศูนย์กลางการอ่าน (Reading Center) เพราะฉะนั้น ห้องสมุดจะต้อง 
พร้อมด้วยวัสดุการอ่านที่เลือกสรรแล้ว เพื่อขยายขอบเขตของการอ่านให้กว้างขวางออกไป

2. เป็นศูนย์กลางการศึกษาค้นคว้า (Study Center) เพื่อพัฒนาความสามารถในการ 
ศึกษาจากตำราต่างๆ ด้วยตนเอง เพื่อให้เป็นคนมีเหตุผลไม่เชื่อสิ่งใดอย่างผิวเผิน

3. เป็นศูนย์แนะแนวการอ่าน (Reading Guidance) บริการนี้จำเป็นอย่างยิ่งสำหรับนัก 
เรียนมัธยมศึกษา เพราะ อาจอาศัยหนังสือช่วยตัดสินใจหรือให้คำตอบต่อป็ญหาที่เขาต้องการทราบ

4. เป็นศูนย์กลางวัสดุอุปกรณ์การสอน (Instructional Material Center) ห้องสมุด 
โรงเรียนมิใช่ส่งเสริมเฉพาะการเรียนของนักเรียนเท่านัน แต่ส่งเสริมการสอนของครูด้วย ห้องสมุด 
เป็นศูนย์กลางการเตรียมวัสดุอุปกรณ์ทางการศึกษา โดยบรรณารักษ์ร่วมมือกับครูในการเลือกหา 
วัสดุดังกล่าวเข้าห้องสมุด เพื่อประโยชน์ในการเรียนการสอน

บริการของห้องสมุดนันถือว่าเป็นสิ่งสำคัญที่สุดในการจัดห้องสมุด ห้องสมุดจะดีหรือ 
ไม่เรามักจะพิจารณาจากการบริการเป ็นสิ่งสำคัญ สำหรับห ้องสม ุดโรงเร ียนประถมศ ึกษาน ัน 
ทรรศนียา กัลยาณมิตร (2528) กล่าวไว้ว่า มีบริการที่ควรจัดดังต่อไปนี

1. จัดหาหนังสือและเอกสารต่างๆ ตลอดจนอุปกรณ์โสตทัศนศึกษาให้เพียงพอกับ 
ความต้องการของผู้ใช้ ทังนี จะต้องคำนึงถึงความสนใจ ความสามารถในการอ่านของผู้ใช้ กล่าวคือ 
นอกจากจะจัดหนังสือและอุปกรณ์ต่างๆ ที่เด็กชันประถมศึกษาจะเข้าใจและมีความสนใจแล้ว ยัง 
ต้องหาหนังสือที่จะส่งเสริมการอ่าน และส่งเสริมความสนใจของเด็กให้กว้างขวางต่อไปอีก

2. จัดเตรียมหนังสืออุปกรณ์ต่างๆ ให้ผู้ใช้หยิบใช้อย่างสะดวก
3. ส่งเสริมให้นักเรียนมีาไสัยรักการอ่าน ซึ่งทำได้หลายวิธี คือ

3.1 สร้างบรรยากาศที่ดีในห้องสมุดบรรณารักษ์แสดงความเป็นกันเองแก่เด็ก
3.2 จัดนิทรรศการหนังสือใหม่หรือนิทรรศการตามโอกาสต่างๆ
3.3 จัดกิจกรรมสำหรับนักเรียน เช่น จัดกลุ่มอ่านหนังสือตามความสนใจ 

หรือจัดกิจกรรมเล่านิทาน เป็นต้น
4. สอนให้นักเรียนรู้จ ักใช้หนังสือและห้องสมุด

ดังนั้น ห้องสมุดจึงมีบทบาทสำคัญต่องานวิชาการและห้องสมุดยังสามารถที่จะพัฒนา 
สติป็ญญาของนักเรียนด้วยการศึกษาตามความสนใจของนักเรียน ด้วยเหตุนีผู้บริหารโรงเรียนจึงควร 
ถือเป็นนโยบายสำคัญในการจัดดังห้องสมุดภายในโรงเรียนของตน และมีการนิเทศงานห้องสมุด 
สนับสนุนและส่งเสริมกิจกรรมเกี่ยวกับห้องสมุดโดยเฉพาะการบริการของห้องสมุด เพื่อให้เป็น 
ศ ูนย ์กลางของการเร ียนร ู้ในโรงเร ียน ตลอดจนส ่งเสร ิมให ้คร ูและน ักเร ียนใช ้ห ้องสม ุดให ้เก ิด 
ประโยชน์อย่างเต็มที่
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8.6 งานส่งเสริมการสอน

กรมวิชาการ (2525) กล่าวว่า การส่งเสริมการสอนเป็นกิจกรรมที่โรงเรียนจัดขึ้นเพื่อ 
อำนวยความสะดวกและส่งเสริมให้การจัดการเรียนการสอนดีขึ้น เช่น การร่วมมือจัดกิจกรรมต่างๆ 
และการจัดบรรยากาศในโรงเรียนให้สอดคล้องกับแนวทางและจุดมุ่งหมายของหลักสูตร กิจกรรมที่ 
ส่งเสริมการสอน ได้แก่

1. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพจะช่วย 
ให ้ผ ู้เร ียนบรรล ุผลส ัมฤทธตามเป ้าหมายของหลักส ูตรท ี่วางไว ้ ทำให้การศึกษามีคุณภาพและ 
คุณภาพของการศึกษาจะมีมากน้อยเพียงใดนันย่อมขึนอยู่กับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การ 
ใช้วิธีการสอนของครูและความสามารถของผู้เรียนเป็นส่วนส่งเสริมให้บรรลุเป้าหมายของหลักสูตร 
โดยครูเป็นตัวกลางที่ทำหน้าที่ในการจัดการเรียนการสอนให้าบัาเรียนรู้จ ักวิธีการเรียนด้วยตนเอง 
และเรียนร่วมกับผู้อื่น รวมทังการรู้จักการปรับตัวให้เหมาะสมกับสภาพของสังคมและสิ่งแวดล้อม 
ในการเรียนนั้นจะเรียนเฉพาะในห้องเรียนอย่างเดียวย่อมไม,เพียงพอที่จะพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน 
จึงต้องมีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรควบคู่ไปด้วยกับการเรียนตามปกติ เพื่อให้นักเรียนสามารถ 
ค้นหาความสามารถ ความถนัดและได้รับประสนการณ์ตรงมากยิ่งขึ้น

วิมลสิริ ร่วมสุข (2522 อ้างในวิไลวรรณ พรสิวาลัย, 2538 : 54) ได้ให้ความหมายของ 
กิจกรรมเสริมหลักสูตรว่า หมายถึง กิจกรรมนอกห้องเรียนที่จัดขึนเพื่อเสริมการเรียนในชันให้ได้ 
ผลดียิ่งขึ้น กิจกรรมเสริมหลักสูตรเป็นส่วนเพิ่มเติมการเรียนการสอนตามประมวลการสอนใน
หลักสูตรให้สมบูรณ์ยิ่งขึน เพื่อให้เด็กเจริญงอกงามทุกด้าน ดำเนินชีวิตเป็นพลเมืองดี สามารถปรับ 
ตนให้เช้ากับสังคมได้ดี

จุดมุ่งหมายของกิจกรรมเสริมหลักสูตร กระทรวงศึกษาธิการ (2521) ได้กำหนดไว้ดังนี
1) เพื่อให้เป็นผู้มีระเบียบวินัย
2) เพื่อให้มีความจงรักภักดีต่อสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์
3) เพื่อให้ม ีความเช้าใจและเลื่อมใสในการปกครองระบอบประชาธิปไตยซึ่งม ีพระ 

มหากษัตริย์เป็นประมุข
4) เพ ื่อให ้ม ีความซาบซ ึงในการปฏ ิบ ัต ิตามส ิทธ ิและหน ้าท ี่ภายในขอบเขตของ

กฎหมาย
5) เพื่อให้มีความซาบซึ้งในคุณค่า ดำรงไว้และส่งเสริมเอกลักษณ์วัฒนธรรมอันดีงาม

ของชาติไทย
6) เพ่ือให้เกิดความรักและความสามัคคีในหมู่คณะ
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7) เพื่อส่งเสริมทักษะ ความถนัด และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์
8) เพื่อส่งเสริมพัฒนาการทางร่างกายและจิตใจ และรู้จักใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์
9) เพื่อให้รู้จักบำเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมและสร้างความมั่นคงของชาติ
10) เพื่อให้เป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรมอันดีงาม
11) เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา

หลักเกณฑ์ในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร กระทรวงศึกษาธิการ (2520) ได้วางหลัก 
เกณฑ์ไว้ดังนี้

1) การจัดกิจกรรมต้องเป็นไปตามนโยบายของรัฐบาลในการดำเนินงาน
2) จะต้องเป ็นไปเพ ื่อวางรากฐานการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันม ีพระมหา 

กษัตริย์เป็นปร ะมุข
3) จะต้องเป็นไปเพื่อส่งเสริมนักเรียนให้มีระเบียบวินัยในตนเอง
4) จะต้องเป็นไปเพื่อส่งเสริมความสัมพันธ์ลันดีระหว่างนักเรียนกับครู
5) การจัดกิจกรรมจะต้องปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ
6) การจัดกิจกรรมใดๆ จะต้องมีโครงการและระเบียบข้อบังคับของกิจกรรม โครงการ 

และระเบียบข้อบังคับจะต้องเป็นของโรงเรียน
7) นักเรียนจะต้องเข้าร่วมกิจกรรม บังคับอย่างใดอย่างหนึ่งตามความสามารถ ความ 

ถนัด ความสนใจ อย่างน้อย 1 กิจกรรม
8) ทุกกิจกรรมจะต้องมีครู อาจารย์ในโรงเรียนร่วมกันรับผิดชอบดำเนินการ
9) บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมจะต้องเป็นบุคคลที่อยู่ในปีจจุบันในสถาน 

ศึกษา เว้นแต่วิทยากร ให้อยู่ในดุลยพินิจของหัวหน้าสถานศึกษา
10) การจัดให้มีกิจกรรมเลือกใดๆ หรือไม่ ให้อยู่ในดุลยพินิจของหัวหน้าสถานศึกษา
11) การจัดกิจกรรมใดๆ ในโรงเรียนควบคุมการรับจ่ายเงิน หรือพัสดุส ิ่งของอื่นๆ ให ้ 

เป็นไปตามระเบียบ ประหยัด เพื่อความมั่นคงของชาติ
12) ในกรณีที่หัวหน้าสถานศึกษาพิจารณาว่ากิจกรรมใดๆ ไม่เหมาะสม มีการกระทำ 

หรืออาจเป็นภัยอันตรายต่อความมั่นคงของชาติ ให้สถานศึกษานันสั่งยกเลิกกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
นั้นเสีย

ประโยชน์ของกิจกรรมเสริมหลักสูตร วิมลคิริ ร่วมสุข (2522) ไต้กล่าวถึงประโยชน์ 
ของกิจกรรมเสริมหลักสูตร สรุปไต้ดังนี้

1) ช่วยให้นักเรียนไต้รับความรู้และความเพลิดเพลิน
2) ช่วยสนับสนุนการศึกษาที่นอกเหนือจากที่หลักสูตรกำหนดไว้
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3) ช่วยให้การบริหารโรงเรียนดำเนินไปโดยสะดวก
4) ช่วยเปิดโอกาสให้ชุมชนได้เข้าชมกิจกรรมและได้รับรู้ รวมทั้งความสนุกสนาน

เพลิดเพลิน
5) ช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยการกระทำ
6) ช่วยให้นักเรียนมีความรู้สึกมั่นคงทางใจและทำให้เกิดความสามัคคีในหมู่คณะ
7) ช่วยส่งเสริมค่านิยมทางสังคมและธำรงรักษาขนบประเพณีอันดีงาม
8) ช่วยสร้างบุคลิกภาพของนักเรียนให้มีคุณลักษณะเป็นผู้นำและผู้ตามท่ีดี
9) ช่วยแกความเป็นพลเมืองดี มีความรับผิดชอบ และมีนำใจเป็นนักกีฬา
10) ช่วยเพ่ิมเติมความรู้ในสาขาวิชาต่างๆ โดยอาศัยชมรมหรือชุมนุมต่างๆ

2. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนการสอน สำนักงานคณะกรรมการการประถม 
ศึกษาแห่งชาติ (2532) ได้กำหนดแนวทางการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนการสอนไว้ดังนี

การจัดกิจกรรมต่างๆ ที่มีส่วนส่งเสริมการเรียนการสอน เช่น กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 
การแข่ง'ขันตอบปิญหา การแสดงละคร กีฬา ตลอดจนการสอนซ่อมเสริม นอกจากนียังมีกิจกรรม 
ส่งเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนาคุณลักษณะนิสัยใจคอของเด็ก การจัดตั้งชุมนุม ชมรม หรือโครงการ 
จัดการศึกษาเพื่อให้เด็กมีความเสียสละ ความเมตตา ความเป็นผู้นำผู้ตามที่ดี ความรักสมัครสมาน 
สามัคคี โรงเรียนอาจจัดกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ เพื่อสนับสนุนหรือเสริมหลักสูตรได้ เช่น
กิจกรรมส่งเสริมประชาธิปไตย กิจกรรมอาหารกลางวันของนักเรียน กิจกรรมสหกรณ์ กิจกรรม 
การบริการแนะแนว กิจกรรมการเรียนการสอนจริยธรรม กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพอนามัย กิจกรรม 
ห้องสมุด

ในการจัดก ิจกรรมเสริมหลักส ูตรและกิจกรรมส่งเสริมการเรียนการสอนเป ็นส ิ่งท ี่ผ ู้ 
บริหารควรได ้ม ีการส ่งเสริมสน ับสน ุน และอำนวยความสะดวกแค่ครูและนักเรียนในด้านอาคาร 
สถานที่ วัสดุอุปกรณ์ ฯลฯ เพื่อที่จะทำให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและประโยชน์สูง 
สุดแก่นักเรียน

8.7 งานประชุมอบรมทางวิชาการ

การพัฒนาบุคลากรเป็นสิ่งที่จำเป็นต่อประสิทธิภาพของงานเป็นอย่างมาก การพัฒนา 
บุคลากรในสถานศึกษานั้น ก็เพื่อให้ครูได้มีการพัฒนาตนเองให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับการ 
จัดการศึกษาซึ่งมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาตามสังคมโลก การส่งเสริมให้ครูมีความรู้ 
ความสามารถ มีทักษะเทคนิคต่างๆ จึงเป็นเรื่องที่สถานศึกษาควรส่งเสริมเพือความก้าวหน้าของ
สถานศึกษา
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การประชุม หมายถึง การรวมกันหรือเรียกให้มารวมกันเพ่ือประโยชน์อย่างใดอย่าง
หนึ่ง หรือมารวมกันเพื่อปรึกษาหารือ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2525)

ว ัฒนา ส ูต รส ุวรรณ  (2521) ให ้ความหมายของการอบรมว่า เป ็นกระบวนการสอน  

การให ้การศ ึกษา ให ้ความร ูแก ่ผ ู้ใต ้บ ังค ับบ ัญ ชาเพ ื่อจะให ้ม ีความร ูความสามารถท ี่จะทำงานให ้ด ีท ี่ส ุด  

ห ร ือ เพ ื่อ จะให ้ผ ู้เข ้าร ับ การอบ รมม ีความร ู้ค วามสามารถท ี่จะทำงาน ใน ตำแหน ่งท ี่ม ีค วามร ับ ผ ิดชอบ  

ส ูงและม ีความย ุ่งยากข ึ้นซ ึ่งสอดคล ้องก ับ  ดน ัย เทียนพุฒ ิ (2529) ท ี่กล ่าวไว ้ว ่า  การอบรมค ือ  

ก ิจกรรมท ี่ทำให ้เก ิด ก าร เร ียน ร ู้ในช ่วงระยะเวลาห น ึ่งอย ่างม ีระบ บ แบ บแผน เพ ื่อการเป ล ี่ยน แป ลง  

พ ฤต ิกรรมของบ ุคลากรในการทำงาน

การประชุมอบรมทางวิชาการ เป็นการนัดหมายปรึกษาหารือและทำกิจกรรมร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถให้ทันกับความเจริญของโลกอยู่เสมอ เน่ืองจากครูเป็นผู้ที่เก่ียว1ข้อง 
กับการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอันเป็นทรัพยากรบุคคลของประเทศ ดังนันครูจึงควรไต้รับการ!เก 
อบรมอยู่เสมอเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานหรือการจัดการเรียนการสอน

กิติมา ปรีดีดิลก (2532 : 118-119)ได้เสนอกระบวนการพัฒนาบุคลากรไว ้ดังนี้
1. กำหนดขอบเขตและทิศทางของการพัฒนาบุคลากร
2. วางแผนพัฒนาบุคลากรตามกำหนด1ของเขตหรือนโยบาย1ของหน่วยงานนันๆ
3. การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาบุคลากร ได้แก่ การปฐมนิเทศ การสอนงาน การมอบ 

อำนาจให้ปฏิบัติงานให้รู้จักรับผิดชอบ การสับเปลี่ยนโยกย้ายหน้าที่ การหาพี่เลียงช่วยสอนงานให้ 
เป็นต้น

4. การประเมินผลการพัฒนาบุคลากรโดยพิจารณาดูผลงานของการปฏิบัติงานว่ามี 
ประสิทธิภาพเพียงใด โดยดูผลที่เกิดแก่ผู้รับการ!เกอบรม ผลที่เกิดแก่ตำแหน่งงานและผลที่เกิดแก่ 
โรงเรียน

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2535 : 162-163) ได้กล่าวถึงกิจกรรมที่ใช้ในการพัฒนา 
บุคลากร ดังน ี้

1. การเชิญวิทยากรมาให้ความรู้
2. การประชุมสัมมนา
3. การศึกษาเฉพาะเรื่อง
4. การสาธิตและการสอน
5. การศึกษาดูงานนอกสถานที่
6. การศึกษาต่อ
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กรมสามัญศึกษา (2533) ได้เสนอกิจกรรมในการพัฒนาครูด้านวิชาการไว้ดังนี้
1. จัดให้มีการนิเทศภายใน
2. จัดหา จัดทำเอกสารความรู้ทางวิชาการ
3. จัดการ'แกอบรมครูผู้สอน
4. จัดการประชุมสัมมนาทางวิชาการ
5. ส่งเสริมให้ครูได้ศึกษาต่อหรือดูงาน
6. ส่งเสริมให้ครูได้ผลิตเอกสารทางวิชาการ
7. ส่งเสริมให้ครูได้ศึกษา ค้นคว้า วิจัย
8. ปฐมนิเทศครูใหม่ ครูบรรจุใหม่
9. ประชุมครูประจำเดือน
10. ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานการสอนของครูทุกระยะ

สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2532) ได้เสนอเทคนิคของการ 
ประชุมไว้ว่ามีหลายรูปแบบ แต่ละแบบมีความมุ่งหมายและเหมาะสมกับงานที่แตกต่างกัน ซึ่งผู้จัด 
ควรจะได้พิจารณาเลือกใช้ให้ตรงกับวัตถุประสงค์และความเหมาะสม ดังนี

1. การประชุมสัมมนา เป็นการประชุมของบุคคลกลุ่มหนึ่งเพื่อศึกษาค้นคว้าหัวข้อ 
ใดหัวข้อหนึ่งภายใต้การนำของผู้เชี่ยวชาญ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อกำหนดปีญหา สำรวจปีญหา 
ปรึกษาหารือและแก้ป็ญหา มีการแลกเปลี่ยนผลงานระหว่างบุคคลในกลุ่มและสรุปผลการสัมมนา 
ผู้นำการสัมมนาจะด้องดำเนินการโดยใช้เวลาการสัมมนาทังหมดให้เกิดประโยชน์ร่วมกันระหว่าง 
บุคคลในกลุ่มสัมมนาให้มากที่สุด ผู้เข้าร่วมสัมมนาจะต้องทราบหัวข้อที่จะสัมมนาล่วงหน้าและจะ 
ต้องศึกษาค้นคว้ามาก่อน

2. การประชุมเชิงปฏิบัติการ เป็นการประชุมหรืออบรมโดยเน้นให้ผู้เข้าร่วมประชุม
มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะทั้งด้านทฤษฎีและด้านปฏิบัติอย่างแท้จริง รู้จักแก้ปีญหาและปรับ 
ปรุงงานให้ดีขึ้น การประชุมปฏิบัติการ เป็นการประชุมปรึกษาหารือเพื่อหาวิธีการแก้ปีญหาหรือ
กำหนดมาตรการอย่างใดอย่างหนึ่ง การปฏิบัติประกอบด้วยการประชุมย่อย การประชุมใหญ่ ผู้เข้า 
ร่วมประชุมทั้งหมดจะไต้นำความรู้ ประสบการณ์ไปเป็นแนวปฏิบัติต่อไป

3. การประชุมอภิปรายกลุ่ม คือการที่บุคคลในกลุ่มจำนวนประมาณ 6 - 20 คน มา 
ร่วมกันพิจารณาอภิปรายในเรื่องหรือหัวข้อที่สมาชิกมีความสนใจร่วมกัน เป็นการประชุมนอกแบบ 
เป็นกันเองไม่มีพิธีที่ต้องเตรียมการใหญ่โต โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสำรวจปีญหา แก้ปีญหา และ 
สร้างเกณฑ์ร่วมกัน โดยอาศัยความคิดจากคนหลายๆ คน แต่จะถือว่าเป็นมติของกลุ่มทั้งหมด

4. การประชุมแบบอภิปรายซักถาม คือ การอภิปรายหลังจากผู้ทรงคุณวุฒิอภิปราย
จบลง และเปิดโอกาสให้ผู้ทัเงมีส่วนร่วมในการอภิปรายอย่างอิสระและเปิดเผย โดยการซักถาม
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ปรึกษาหารือ แสดงความคิดเห็น และให้ข้อเท็จจริงเพิ่มเติมต่อหมู่คณะ ผู้ทรงคุณวุฒิและที่ประชุม 
การอภิปรายซักถาม ช่วยให้ผู้พังได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมในการอภิปรายและขจัดข้อสงสัยที่ได้ 
รับพังจากผู้อภิปรายด้วย

5. การประชุมแบบระดมความคิด เป็นเทคนิคการประชุมที่เน้นความคิดริเริ่มสร้าง 
สรรค์มากกว่าการปฏิบัติ โดยให้สมาชิกได้แสดงความคิดเห็นต่างๆ ออกมาให้มากที่สุดเท่าที่จะทำ 
ได ้ โดยไมค่ำนึงว่าแนวคิดนั้นจะนำไปปฏิบัติได้หรือไม่

6. การประชุมแบบบรรยาย เป็นการประชุมที่เสนอเนื้อหา ความรู้ ข่าวสารหรือ 
ทัศนคติต่างๆ โดยมีวัตถุประสงค์จะให้ผู้เข้าร่วมประชุมเข้าใจหรือยอมรับข้อความหรือเรื่องราวที่ผู้ 
บรรยายเสนอให้

หลังจากการประชุมอบรมเสร็จสิ้นแล้ว ผู้บริหารควรมีการติดตามผลและเอาใจใส่ว่า
ครูได้นำความรู้ ทักษะ ที่ได้รับการศึกษาปฏิบัติมาพัฒนางานในหน้าที่ให้ดีขึ๋นหรือไม่ อีกทั้งควรจัด 
ให้มีการถ่ายทอดให้เพื่อในโรงเรียนได้ทราบกันอย่างทั่วถึงเพื่อเป็นการเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการ 
ได้อีกด้วย

9. โครงการปฏิรูปการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่ง 
ชาติ

หลักการและเหตุผล
หัวใจของการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งเป็น 

กฎหมายแม่บทในการจัดการศึกษาของชาติ คือ การปฏิรูปการเรียนรู้ ตามหมวด 4 แนวการ 
จัดการศึกษา ซึ่งสาระสำคัญในการปฏิรูปการเรียนรู้ คือ การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการเรียนรู้ 
ของคนไทยทังชาติ จากเดิมท่ีเน้นการถ่ายทอด การท่องจำและการทำตามคำสั่งของครูหรือผู้อ่ืน 
โดยเน้นวิชาและเนื้อหาเป็นสำคัญ มาเป็นเน้นการคิดการปฏิบัติของผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยคำนึง 
ถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล และการปลูกพังให้ผู้เรียนรู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ใฝ่รู้ใฝ่ 
เรียน มีนิสัยรักการเรียนรู้ตลอดชีวิต

การปฏ ิร ูปการเร ียนร ู้ค วรเร ิ่มจากโรงเร ียนท ุกแห ่งดำเน ินการพ ัฒ นากระบวนการเร ียนร ู ้

และการจ ัดการเร ียนการสอนท ี่เน ้นผ ู้เร ียนเป ็นสำค ัญ  โดยในการดำเน ินการดงกล ่าวจะต ้องม ีการ  

ป ระค ัน ค ุณ ภ าพ ภ ายใน ผสมผสาน อย ู่ใน กระบ วน การเร ียน ร ู้แ ละการจ ัดการเร ียน การสอน  เพื่อ 

พ ัฒนาค ุณภาพของผ ู้เร ียนอย ่างต ่อเน ื่องตลอดเวลา โดยบ ุคลากรของโรงเร ียนท ังผ ู้บ ร ิห ารและคร ู 

ควรม ีความตระหน ักและม ีความร ู้ความเข ้าใจเก ี่ยวก ับการปฏ ิร ูปการเร ียนร ู้ เพ ื่อนำไปส ู่การปฏ ิบ ัต ิ 

และม ีการบร ิหารจ ัดการท ี่เป ็นระบบ เพ ื่อส ่งเสร ิมการเร ียนร ู้ท ี่เน ้นผ ู้เร ียนสำค ัญท ี่ส ุด  ตลอดจน
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เปิดโอกาสให้พ่อแม่ ผู้ปกครอง ครอบครัว ชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการ 
ศึกษา

เพื่อเป็นการส่งเสริมสนับสนุนให้โรงเรียนที่กำลังดำเนินการ หรือมีความต้องการที่จะ 
ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้และดำเนินการประกันคุณภาพภายในให้ผสมผสานกับการจัดกระบวน 
การเรียนรู้ให้ประสบผลสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 
จึงไต้ดำเนินโครงการสรรหาและสนับสนุนโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้และการประกันคุณภาพ 
ภายในข้ึนมาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

ภารกิจของโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการเพื่อพัฒนาเป็นโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้เพื่อ 
พัฒนาคุณภาพผู้เรียน

ระยะท่ี 1 การพัฒนาตนเองของบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญ

1.1 สร้างความตระหนักและความเข้าใจให้ตรงกันถึงความต้องการของ
โรงเรียนในการอาสาสมัครเป็นโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้ ความจำเป็นที่ต้องปฏิรูปการเรียนรู้และ 
ภารกิจที่โรงเรียนจะต้องดำเนินการต่อไปให้กับผู้มีส่วนไต้ส่วนเสีย คือ ผู้บริหาร ครู ผู้เรียน
เจ้าหน้าท่ี กรรมการโรงเรียน พ่อแม่ผู้ปกครอง และบุคคลท่ีเก่ียวข้องอ่ืนๆ

1.2 ผู้เรียน ครู ผู้บริหารโรงเรียน กรรมการโรงเรียน รวมทังผู้ปกครอง
ร่วมกันสำรวจตนเองเพื่อศึกษาสถานภาพปิจจุบันของโรงเรียน (Pre-test) ซึ่งจะทำให้ทราบว่าควร 
พัฒนาตนเองในเรื่องใดบ้าง โดยโรงเรียนอาจพัฒนาเครื่องมือท่ีใช้ในการสำรวจตนเอง หรือใช้ของ 
หน่วยงานอื่นๆ เช่น เครื่องมือประเมินผลการจัดการเรียนรู้ การประเมินตนเองของครูและโรงเรียน 
ที่สร้างโดยคณะทำงานของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ กระทรวงศึกษาธิการ
สำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร และสำนักบริหารการศึกษาท้องถ่ิน

1.3 แกนนำของโรงเรียน 1-2 คน เข้ารับการแกอบรม เพื่อให้มีความตระหนัก 
และความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และการประกันคุณภาพภายในของ 
สถานศึกษาเพื่อเป็นแกนนำในการพัฒนาตนเองของโรงเรียนต่อไป

1.4 ผู้บริหาร ครู นักเรียน กรรมการโรงเรียน ร่วมกับครอบครัวชุมชนและ 
องค์กรท่ีเกี่ยวข้องต่างๆ ดำเนินการพัฒนาตนเองในเรื่องความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการเรียนรู้ที่เน้น 
ผู้เรียนเป็นสำคัญ และการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน โดยใช้ข้อมูลจากการสำรวจสถานภาพ 
ป็จจุบัน (Pre-test) เป็นข้อมูลพืนฐานในการกำหนดขอบเขตและหัวเรื่องสำหรับพัฒนาความรู้ความ 
เข้าใจของตนเองตามลำดับความสำคัญ
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1.5 การพัฒนาความรู้ความเข้าใจของตนเอง อาจมีการศึกษาองค์ความรู้และจัด 
ประชุมแกอบรมตนเองภายในโรงเรียนเพื่อสร้างความตระหนัก และความรู้ความเข้าใจ เพ่ือให้เกิด 
แนวคิดและแนวทางที่จะปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้และการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 
โดยมีสถาบันครุศึกษาในพื้นที่เป็นที่ปรึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับโรงเรียน การพัฒนาตนเอง 
อาจใช้วิธีการที่หลากหลายตามความเหมาะสมของแต่ละโรงเรียน เช่น

•  การศึกษาองค์ความรู้ อาจทำความเข้าใจจากเอกสารหรึอสื่อ
•  ครู/ ผู้บริหารโรงเรียนจับคู่กันหรือรวมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ (ประมาณ 

3-5 คน) ตามความสมัครใจ ถ้าเป็นครูจะจับคู่ตามระดับชัน ตามวิชาท่ีสอน หรือตามภารกิจหลักที่ 
รับผิดชอบก็ได้ แล้วช่วยกันคิดวางแผน ทำตามแผน ตรวจสอบและประเมินซึ่งกันและกัน

•  ให้มีครู/ผู้บริหารโรงเรียน ผู้เชี่ยวชาญทำหน้าที่เป็นที่ปรึกษาของ 
ครู/ผู้บริหารในการพัฒนาตนเอง ซึ่งมาจากโรงเรียนอื่นภายใน/ภายนอกกลุ่มก็ได้

•  ให้มีท่ีปรึกษาภายนอก ซึ่งอาจเป็นนักวิชาการจากสถาบันครุศึกษา 
และ/หรือจากโรงเรียนของรัฐและเอกชน หรือองค์กรวิชาชีพภาครัฐและภาคเอกชน แต่ควรเป็นผู้ที่ 
รู้จักท้องถ่ินที่ตังของโรงเรียน

•  ครูและผู้บริหารโรงเรียนเข้าร่วมเรียนรู้ในการประชุมสัมมนา 
วิชาการ การอบรมเชิงปฏิบัติการและการศึกษาดูงาน โดยครู/ผู้บริหารโรงเรียนจะเข้าร่วมคนเดียว 
หรือเป็นกลุ่มก็ได้ แต่เมื่อกลับมาแล้วให้ทำงานร่วมกับเพื่อครู/ผู้บริหาร เพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยน 
แปลง

•  การพัฒนาตนเองที่มีประสิทธิภาพ ไม่จำเป็นต้องเป็นแบบพบหน้า 
ก็ได้ อาจใช้สื่อต่างๆ ทังสื่อสิ่งพิมพ์ วิทยุ วิดีทัศน์ คอมพิวเตอร์ ฯลฯ แต่ต้องรู้จักวางแผน 
เสาะหาสื่อที่มีคุณภาพ และบริหารจัดการเวลาได้ดี

1.6 บุคลากรแต่ละคนดำเนินการพัฒนาลนเอง โดยใช้ข้อมูลจากการสำรวจ 
สถานภาพป็จจุบัน (Pre-test) และความรู้ความเข้าใจที่ได้จากการศึกษา / ป็กอบรมตนเองข้างด้นมา 
วางแผน ปฏิบัติตามแผน ตรวจสอบและพัฒนาปรับปรุง (PDCA) เพ่ือปรับเปลี่ยนกระบวนการ 
จัดการเรียนรู้ และมีการบันทึกร่องรอยการดำเนินงานของตนเองไว้ด้วย

1.7 ศึกษาความก้าวหน้า (Post-test) โดยเปรียบเทียบกับผลการสำรวจ 
สถานภาพปีจจุบัน (Pre-test) (ข้อ 1.2)

1.8 วิเคราะห์ข้อมูล Pre-test และ Post-test รวมทังข้อมูลที่ได้บันทึกไว้ แล้ว 
สรุปบทเรียนเกี่ยวกับกระบวนการและผลการเรียนรู้ของนักเรียนและจัดทำรายงานเสนอต่อสำนัก 
งานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติและหน่วยงานด้นสังกัด
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ระยะท่ี 2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้และระบบการประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน

โรงเรียนที่บุคลากรส่วนใหญ่มีความเข้าใจและดำเนินการพัฒนากระบวนการ 
เรียนรู้และการประกันคุณภาพตนเองดีแล้ว จะได้รับการคัดเลือกเพื่อส่งเสริมให้เข้าร่วมดำเนินการ 
ในระยะท่ี 2 ส่วนโรงเรียนท่ีไม,ได้รับการคัดเลือกจะสนับสนุนให้พัฒนาตนเองให้ดียิ่งขึ้นก่อนที่จะ 
ส่งเสริมให้ดำเนินการในระยะที่ 2 ต่อไป

โรงเร ียนที่ได ้ร ับการคัดเล ือกดำเน ินการพัฒนากระบวนการเร ียนรู้และ 
กระบวนการประคันคุณภาพภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาผู้เรียนโดย

2.1 พัฒนาความรู้ ความเข้าใจ หรือตระหนักในเรื่องนีเพื่มเติมตามความ 
เหมาะสมและความจำเป็น โดยอาจใช้วิทยากรของโรงเรียนเอง หรือจัดหาวิทยากรจากภายนอกมา 
ให้ความรู้

2.2 ร่วมคันกำหนดเป้าหมายที่แสดงถึงคุณลักษณะหรือคุณภาพที่ต้องการให้ 
เกิดขึ้นในโรงเรียนทังโรง จัดอันดับความสำคัญของเป้าหมาย กำหนดแนวทางการดำเนินงานที่ 
กำหนดระยะเวลาดำเนินการ กำหนดผู้รับผิดชอบหรือดำเนินการและจัดทำแผนการเรียนรู้ให้บรรลุ 
ตามเป้าหมาย โดยครูต้องวิเคราะห์หลักสูตร คิดกิจกรรม หาวิธีจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน 
เป็นสำคัญ (ต่อเนื่องจากระยะที่ 1) รวมทังร่วมคันวางแผนกำหนดกรอบการประเมินผู้เรียนเป็น 
สำคัญตามสภาพที่เป็นจริงด้วยวิธีการต่างๆ เพื่อให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ

2.3 ครูและบุคลากรทุกคนดำเนินการตามแผนที่กำหนดไว้เพื่อพัฒนาคุณภาพ
ของผู้เรียน โดยมีการวางแผนและจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และมีการประเมิน 
ผู้เรียนว่าเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่อย่างต่อเนื่อง โดยอาจประเมินทุกคาบ ทุกสัปดาห์ ทุกบทเรียน 
หรือช่วงเวลาอื่นตามความเหมาะสม และมีการบันทึกข้อมูลอย่างเป็นระบบ รวมทังนำผลการ
ประเมินมาพิจารณา และปรับปรุงกระบวนการจัดกาเรียนรู้ใหม่ตลอดเวลา

2.4 ในระหว่างที่ดำเนินการตามแผน บุคลากรทุกคนจะต้องตรวจสอบ
ประเมินผลเป็นระยะๆ ทังประเมินผลผู้เรียนและประเมินการทำงานของตนเอง เม่ือสินภาคเรียนก็ 
นำมาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อประเมินสรุปรวมในระดับชัน/หมวดวิชา และภาพรวมในระดับ
โรงเรียน เพ่ือปรับปรุงการดำเนินงานในระยะต่อไป

2.5 ในระหว่างการดำเนินงาน ผู้บริหารและบุคลากรนำผลประเมินไปใช้ 
ปรับปรุงการทำงานของตนเอง และเมื่อสินภาคเรียน ต้องวิเคราะห์จุดเด่น จุดที่ต้องปรับปรุงของ 
โรงเรียน หาสาเหตุของป็ญหาและแนวทางแก้ไข เพ่ือนำไปพัฒนาปรับปรุงการจัดการศึกษาและ 
การวางแผนของโรงเรียนต่อไป

2.6 จัดทำรายงานการประเมินตนเองในภาพรวมเมื่อสินภาคเรียน
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2.7 ศึกษาความก้าวหน้าของการดำเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ 
ภายในในชช่วงที่ผ่านมา (Post-test 2) เพ่ือเปรียบเทียบกับสถานภาพในช่วงก่อนเริ่มดำเนินการ 
ระยะท่ี 2 (Post-test 1)

2.8 สรุปผลและจัดทำรายงานความก้าวหน้าของโครงการ เสนอต่อสำนัก 
งานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติและหน่วยงานต้นสังกัด

ทังนี ในระหว่างการดำเนินงานของโรงเรียน หน่วยงานต้นสังกัดและหน่วย 
งานสนับสนุนในระดับพื้นที่ จะดำเนินการร่วมกับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ เพ่ือ 
ติดตาม ให้การสนับสนุน และจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และสรุปบทเรียนทั้งระดับ 
ภูมิภาคและประเทศ

ระยะท่ี 3 เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงและสร้างเครือข่ายโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้เพื่อ 
พัฒนาคุณภาพผู้เรียน

โรงเรียนที่ได้รับการกัดเลือกเป็นโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพ 
ผู้เรียนดำเนินการพัฒนาเครือข่ายเพื่อขยายผล โดย

3.1 สร้างเครือข่ายโรงเรียน 10 แห่ง
3.2 อบรม/นิเทศ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามวงจรพัฒนาตนเอง (ระยะท่ี 1 และ

ระยะท่ี 2
3.3 สรุปผลและจัดทำรายงานการดำเนินงานสร้างเครือข่าย

10. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

พัชรินทร์ สิริสุข (2532) ได้ศึกษาการปฏิบัติงานต้านการนิเทศงานวิชาการภายใน 
โรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้บริหารโรงเรียน 
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่ปฏิบัติงานด้านการนิเทศต่องานวิชาการภายใน 
โรงเรียนครบทั้ง 8 งาน โดยเรียงลำดับงานจากมากไปน้อย คือ (1) งานหลักสูตรและเอกสารหลัก 
สูตร (2) งานการจัดการเรียนการสอน (3) งานนิเทศการสอนในชั้นเรียน (4) งานวัสดุอุปกรณ์การ 
เรียนการสอน (5) งานห้องสมุด (6) งานกิจกรรมเสริมหลักสูตร (7) งานการจัดการนิเทศงาน 
วิชาการ (8) งานการประเมินผลการจัดการนิเทศงานวิชาการ ส่วนป็ญหาการปฏิบัติงานด้านการ 
นิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนส่วนใหญ่ประสบป็ญหาอยู่ในระดับน้อยเรียงลำดับป็ญหาจากมาก 
ไปน้อยดังนี้(1) งานนิเทศการสอนในชั้นเรียน (2) งานวัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอน (3) งานการ 
จัดการนิเทศงานวิชาการ (4) งานหลักสูตรและเอกสารหลักสูตร (5) งานประเมินผลการจัดการ
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นิเทศงานวิชาการ (6) งานกิจกรรมเสริมหลักสูตร (7) งานการจัดการเรียนการสอน (8) งานห้อง 
สมุด

วิไลวรรณ พรนิวาลัย (2537) ได้ศึกษากระบวนการนิเทศงานวิชาการในโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดสำนักงานประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม : การศึกษาเฉพาะกรณีโรงเรียนที่ได้รับ 
รางวัลพระราชทาน ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนที่ได้รับรางวัลพระราชทานมีการศึกษาสภาพปีจจุบัน 
ปีญหา การวางแผนโดยการกำหนดนโยบายตามสภาพป็ญหาของโรงเรียนและสอดคล้องกับ 
นโยบายต้นสังกัด ผู้บริหารโรงเรียนและคณะครูเป็นผู้รับผิดชอบในการวางแผน วิธีการวางแผน'น้ัน 
ใช้วิธีการประชุมบุคลากร เพื่อระดมความคิดเห็นแล้วจัดทำเป็นแผนงานโครงการ การปฏิบัติตาม 
แผนผู้รับผิดชอบโครงการปฏิบัติร่วมกับคณะกรรมการ ก่อนการปฏิบัติจะชีแจงให้บุคลากรเข้าใจ 
ขันตอน และให้การสนับสนุนในด้านงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ มีการนิเทศติดตามผลโดยการ 
สังเกตและตรวจผลงานแล้วทำรายงานเป็นเอกสาร รวมทังนำผลการประเมินไปปรับปรุงแก้ไขใน 
เรื่องที่เป็นป็ญหา ป็ญหากระบวนการนิเทศงานวิชาการในโรงเรียน ได้แก่ งบประมาณในการ
ดำเนินการไม่เพียงพอและบุคคลในโรงเรียนขาดความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการ 
นิเทศและเครื่องมือ
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