
บท ท่ี 5

สรุปผลการวิจ ัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

วัตถ ุประสงค์ของการวิจ ัย

1. เพื่อสืกษาผลของการบูรณาการการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค J igsaw  II กับ 
โยนิโสมนสิการที่มีต่อความฉลาดทางอารมณ์ด้านการตระหนักรู้ในตนเอง การควบคุมตนเอง 
การมีแรงจูงใจ การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น การมีทักษะทางสังคม การพ่ึงตนเอง และการมี 
ความสงบทางจิตใจของนักเรียนชั้นมัธยมสืกษาปีที่ 4

2. เพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณ์ด้านการตระหนักรู้ในตนเอง 
การควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น การมีทักษะทางสังคม 
การพึ่งตนเอง และการมีความสงบทางจิตใจของนักเรียนชั้นมัธยมสืกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนแบบ
บูรณาการการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw II กับโยนิโสมนสิการกับนักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ

3. เพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณ์ด้านการตระหนักรู้ในตนเอง 
การควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น การมีทักษะทางสังคม 
การพึ่งตนเอง และการมีความลงบทางจิตใจของนักเรียนชั้นมัธยมสืกษาปีท่ี 4 ก่อนและหลัง
การทดลองของกลุ่มที่เรียนแบบบูรณาการการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw II กับโยนิโลมนสิการ

สมมติฐานการวิจ ัย

1. นักเรียนที่เรียนแบบบูรณาการการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw II กับโยนิโส 
มนสิการมีความฉลาดทางอารมณ์ด้านการตระหนักรู้ในตนเอง การควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ 
การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น การมีทักษะทางสังคม การพ่ึงตนเอง และการมีความสงบทางจิตใจ
สูงกว่านักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ
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2. นักเรียนที่ได้รับการแกความฉลาดทางอารมณ์ด้านการตระหนักรู้ในตนเอง 
การควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ การเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน การมีทักษะทางสังคม 
การพ่ึงตนเอง และการมีความสงบทางจิตใจด้วยวิธีการเรียนแบบบูรณาการการเรียนแบบร่วมมือ 
เทคนิค Jigsaw II กับโยนิโสมนสิการหสังการทดลองจะมีความฉลาดทางอารมณ์ด้านการตระหนักรู้ 
ในตนเอง การควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น การมีทักษะทางสังคม 
การพ่ึงตนเอง และการมีความสงบทางจิตใจสูงกว่าก่อนทดลอง

กลุ่มตัวอย่าง

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนชายหญิงชั้นมัธยมสึกษาปีที่ 4 
ปีการสึกษา 2544 โรงเรียนนนทรีวิทยา สังกัดกรมสามัญสึกษา กรุงเทพมหานคร จำนวน 40 คน 
ซึ่งได้จากการลุ่มห้องเรียนแล้วแบ่งนักเรียนตามระตับผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนออกเป็น 3 กลุ่มคือ 
นักเรียนกลุ่มเก่ง ปานกลาง อ่อน กลุ่มละ 10, 20,10 คน ตามลำดับ หลังจากนั้นจึงลุ่มนักเรียน 
จากกลุ่มเก่ง ปานกลาง และอ่อน กลุ่มละ 5, 10, 5 คน ตามลำตับ เข้าลุ่กลุ่มทดลองและ 
กลุ่มควบคุม (random assignment) กลุ่มละ 20 คน เป็นนักเรียนชาย 10 คน และหญิง 10 คน 
แล้วให้นักเรียนกลุ่มทดลองเลือกคนที่จะอยู่กลุ่มเดียวกันโดยให้แต่ละกลุ่มมีสมาชิก 4 คน เป็น 
นักเรียนเก่ง 1 คน ปานกลาง 2 คน อ่อน 1 คน เป็นชาย 2 คน หญิง 2 คน เพ่ือให้นักเรียนภายใน 
กลุ่มมีความหลากหลายกันท้ังด้านผลการเรียนและเพศ แบ่งนักเรียนได้ 5 กลุ่ม

แบบแผนการทดลอง (Experimental Design)

ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลองแบบมีกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง 
มีการทดสอบก่อนและหลังการทดลอง (The Pretest - Posttest Control Group Design)
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เครื่องมีอที่'ใช้ในการ'วิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่
1. แบบทดสอบความฉลาดทางอารมณ์
2. แบบแกความฉลาดทางอารมณ์ที่บูรณาการการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค 

Jigsaw II กับโยนิโสมนสิการ

การดำเน ินการทดลอง

1. การดำเนินการทดลอง 
กลุ่มควบคุม

ผู้วิจัยทดสอบนักเรียนก่อนเรียนด้วยแบบทดสอบความฉลาดทางอารมณ์
- นักเรียนได้รับการสอนจากอาจารย์แนะแนวตามปกติ

ภายหลังการทดลอง ผู้วิจัยได้ทดสอบนักเรียนด้วยแบบทดสอบความฉลาด 
ทางอารมณ์ชุดเดียวกับที่ใช้ทดสอบก่อนเรียน

กลุ่มทดลอง
- ผู้วิจัยทดสอบนักเรียนก่อนได้รับการแกด้วยแบบทดสอบความฉลาดทาง

อารมณ์
- ผู้วิจัยได้เตรียมความพร้อม สร้างความคุ้นเคย แนะนำวิธีการเรียนแก่

นัาเรียนกลุ่มทดลอง 1 คร้ัง และแกความฉลาดทางอารมณ์ ครั้งละ50นาที เป็นจำนวน 14 คร้ัง 
โดยผู้วิจัยเป็นผู้ป็กด้วยตนเอง

- ภายหลังการทดลอง ผู้วิจัยได้ทดสอบนักเรียนด้วยแบบทดสอบความฉลาด 
ทางอารมณ์ชุดเดียวกับที่ใช้ทดสอบก่อนเรียน
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การวิเคราะห์ข ้อมูล

1. คำนวณค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความฉลาดทาง 
อารมณ์ด้านการตระหนักรู้ในตนเอง การควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ การเข้าใจความรู้สึกของ 
ผู้อ่ืน การมีทักษะทางสังคม การพ่ึงตนเอง และการมีความสงบทางจิตใจ หลังการทดลองของ 
นักเรียนทั้ง 2 กลุ่ม (กลุ่มควบคุม-กลุ่มทดลอง)

2. วิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนนความฉลาดทางอารมณ์ด้านการ 
ตระหนักรู้ในตนเอง การควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น การมีทักษะ 
ทางสังคม การพ่ึงตนเอง และการมีความสงบทางจิตใจโดยส่วนย่อยในแต่ละด้านและโดยรวม 
ก่อนและหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองโดยใช้ t -  test (dependent)

3. เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนความฉลาดทางอารมณ์ด้านการ 
ตระหนักรู้ในตนเอง การควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น การมีทักษะ 
ทางสังคม การพ่ึงตนเอง และการมีความสงบทางจิตใจโดยส่วนย่อยในแต่ละด้านและโดยรวม 
ก่อนและหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองโดยใช้ t -  test (independent)

สรุปผลการวิเคราะห์ข ้อม ูล

1. กลุ่มทดลองมีความฉลาดทางอารมณ์ด้านการตระหนักรู้ในตนเอง 
การควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ การเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน การมีทักษะทางสังคม
การพ่ึงตนเอง และการมีความสงบทางจิตใจโดยส่วนย่อยในแต่ละด้านและโดยรวมหลังการทดลอง 
สูงกว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

2. กลุ่มทดลองมีความฉลาดทางอารมณ์ด้านการตระหนักรู้ในตนเอง 
การควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น การมีทักษะทางลังคม
การพึ่งตนเอง และการมีความสงบทางจิตใจโดยส่วนย่อยในแต่ละด้านและโดยรวมหลังการทดลอง 
สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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อ ภ ิป ร าย ผ ล

ในการอภิปรายผล ผู้วิจัยจะอภิปรายผลการวิจัยตามผลการวิเคราะห์และ 
เปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณ์โดยส่วนย่อยในแต่ละด้านและโดยรวมดังต่อไปนี้

1. เม ื่อ เปร ียบเท ียบก ันภายในกล ุ่มระหว ่างก ่อนและหล ังการทดลองของ 
กลุ่มควบคุมพบว่า กลุ่มควบคุมมีความฉลาดทางอารมณ์โดยส่วนย่อยในแต่ละด้านและโดยรวม
ไม,แตกต่างก ัน อาจเป ็นเพราะการเร ียนการสอนของครูส ่วนใหญ ่ย ังเน ้นการให ้เน ื้อหาความรู้ 
แก่นักเรียนทั้งชั้นไปพร้อม  ๆ กันโดยไม,คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของนักเรียนแต่ละคน 
และมักใช้วิธีการสอนแบบบรรยายและให้ความสนใจต่อนักเรียนที่เรียนเก่งเท่านั้น ซึ่งอาจเป็นการ 
ส่งเสริมให้นักเรียนแข่งขันกันเป็นรายบุคคลเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายเฉพาะตน ขาดกิจกรรมการเรียน 
การลอนที่พ ัฒนาคุณลักษณะหรือล ักษณะนิสัยที่ด ีให ้เก ิดขึ้นกับนักเรียน เป็นผลให้นักเรียนขาด 
ความรับผิดชอบ ขาดการควบคุมตนเอง ขาดทักษะทางลังคม ขาดความเห็นอกเห็นใจและเข้าใจ 
ความรู้สึกของผู้อื่น (สำนักงานคณะกรรมการการภิกษาแห่งชาติ, 2540) ซึ่งสอดคล้องกับการภิกษา 
วิจัยของพิสมัย สุขอมรรัตน์, (2541); พิมพ์ใจ บุญยัง (2540); มารีลา หะสาเมาะ (2540) ที่พบว่า 
นักเรียนที่ได้รับการผึเกทักษะการจัดการกับความเครียดและการเห็นคุณค่าในตนเองจะมีความเครียด 
และการเห็นคุณค่าในตนเองไม่แตกต่างจากนักเรียนที่เรียนแบบปกติ ส่วนการเรียนการสอนแบบ
เป็นกลุ่มหรีอกลุ่มสัมพันธ์ก็มักจะเป็นการให้นักเรียนมานั่งรวมกันเป็นกลุ่ม แล้วมอบหมายให้นักเรียน 
ทำงานร่วมกันแต่นักเรียนมักจะไม1สนใจในการทำงานทุกคน นักเรียนอาจจะปิดบังข้อมูลซึ่งกัน
และกัน พยายามที่จะไม่เป็นผู้นำกลุ่ม มีความลับสนวุ่นวายเกิดขึ้นภายในกลุ่ม ขาดความไว้วางใจ 
ซึ่งกันและกัน นักเรียนแต่ละคนจะใช้ศักยภาพที่ตนเองมีอยู่น้อย นอกจากนี้ การเรียนแบบให้
นักเรียนทำงานเป็นกลุ่ม นักเรียนจะถูกประเมินและได้รับรางวัลเป็นรายบุคคล นักเรียนแต่ละคน
จะค้นหาข้อมูลแต่จะไม่อยากลอนสิ่งที่เขาเรียนรู้ให้แก'เพื่อนสมาชิกคนอื่น นักเรียนบางคนอาจ
ไม่พยายามทำอะไรหรือทำงานน้อยกว่าคนอื่น จะมีแต่นักเรียนที่เรียนเก่งบางคนในกลุ่มเท่านั้นที่ใข้ 
ความพยายามและทำงานหนัก (Johnson, Johnson, and Holubec ,1998)
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2. เมื่อเปรียบเทียบกันภายในกลุ่มระหว่างก่อนและหลังการทดลองของกลุ่ม 
ทดลองพบว่า หลังการทดลองกลุ่มทดลองมีความฉลาดทางอารมณ์โดยส่วนย่อยในแต่ละด้านและ 
โดยรวมสูงกว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้

ในการอภิปรายผลผูวิจัยจะอภิปรายผลในแต่ละด้านของความฉลาดทางอารมณ์ 
ก่อนหลังจากนั้นจึงอภิปรายผลของความฉลาดทางอารมณ์โดยรวม

ก าร ต ร ะ ห น ัก ร ู้ใน ต น เอ ง

การที่นักเรียนมีความตระหนักรู้ในตนเองมากขึ้นอาจเนื่องมาจากโครงสร้างของ 
ก ิจกรรมในการเรียนที่ผ ู้ว ิจ ัยได ้พ ัฒนาขึ้นจะเป ิดโอกาสให้น ักเร ียนคิดวิเคราะห ์และตัดส ินใจด้วย 
ตนเองว่าตนเองมีความสามารถในการทำงานในด้านใดบ้าง เมื่อนักเรียนทำงานได้สำเร็จนักเรียนจะ 
รู้ถ ีงความลามารถของตนเอง เกิดความเชื่อมั่นในตนเอง และรู้ส ึกว่าตนเองมีคุณค่ามากขึ้น
ซ ึ่งส ิ่งเหล ่าน ี้ช ่วยให ้น ักเร ียนตระหน ักร ู้ในความสามารถและค ุณ ค ่าในตนเอง (Johnson and 
Johnson, 1989) นอกจากนี้ ยังให้โอกาสนักเรียนรี]กการประเมินตนเอง (self-evaluation) โดยให้ 
นักเรียนคิดวิเคราะห์ (critical thinking) และตัดสินใจว่าตนเองควรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอะไรบ้าง 
(Strom et al., 1989) นักเรียนจะมีเกณฑ์ของตนเอง และการที่นักเรียนใช้ความเพียรพยายามใน 
การทำงานจะช่วยเพิ่มคุณลักษณะความเป็นตนเองให้เข้มแข็ง (ego-strength) มากขึ้น และทำให้ 
นักเรียนมีความเชื่อมั่นในตนเองว่าสามารถทำสิ่งต่าง  ๆ ได้ด้วยตนเอง (autonomy) และยังมีโอกาล 
ช่วยเหลือเพื่อนคนอื่น  ๆ ให้ประสบความสำเร็จ ทำให้รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า (self-esteem) มากขึ้น 
(Johnson and Johnson, 1989) ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะช่วยให้นักเรียนเกิดการตระหนักรู้ในตนเอง (self- 
awareness)

การควบคุมตนเอง

การที,น ักเร ียนมีความสามารถในการควบคุมตนเองมากขึ้นอาจเน ื่องมาจาก 
โครงสร้างของการเรียนที่ทั้งนักเรียนเก่งและนักเรียนอ่อนได้เรียนร่วมกันภายในกลุ่ม ในตอนแรก
เด็กเก่งอาจรู้สึกไม่พอใจเด็กอ่อนที่ทำงานช้าหรีอทำงานได้ไม่ดีทำให้กลุ่มได้คะแนนน้อย เนื่องจาก
การให ้คะแนนจะเป ็นการนำคะแนนของน ักเร ียนในแต ่ละคนภายในกลุ่มมารวมก ันแล ้วค ิดเป ็น
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คะแนนเฉลี่ยของกลุ่ม ซึ่งจะเป็นคะแนนที่แต่ละคนได้รับ สิ่งเหล่านี้จะทำให้เด็กเก่งต้องอดทนและ 
ควบคุมอารมณ์และใช้ความพยายามในการช่วยเหลือเด็กอ่อน ซึ่งเป็นการพัฒนาความสามารถใน 
การควบคุมตนเอง (Elmore & Zenus, 1994) และลักษณะเหล่านี้ก็จะเกิดขึ้นในเด็กอ่อนและเด็ก 
ปานกลางด้วยเช่นกัน โดยในการเรียนรู้ร ่วมกันภายในกลุ่มจะต้องมีการคำนึงถึงความเช้าใจของ
เพื่อนคนอื่น  ๆ ถึงแม้ว่าเขาจะเป็นเด็กอ่อนหรือเด็กปานกลางก็ต้องพยายามเรียนรู้ให้มากขึ้นเพราะ 
ว่าคะแนนของตนเองที่ดีขึ้นจะมีผลต่อคะแนนเฉลี่ยของกลุ่ม นอกจากนึ การที่สมาชิกทุกคนภายใน 
กลุ่มแบ่งงานกันทำและโดยแบ่งเนื้อหาหรือสิ่งที่ต้องการให้นักเรียนเรียนรู้ออกเป็น 4 ส่วนโดยสมาชิก 
ทุกคนต้องรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ในส่วนที่ตนได้รับมอบหมาย โดยต้องพยายามทำงานที่ได้รับ
มอบหมายให้ประสบความสำเร็จเพื่อสอนหรืออธิบายเนื้อหาที่ตนเรียนรู้สมาชิกคนอื่น ๅ ภายในกลุ่ม 
เข้าใจในสิ่งท ี่ตนเองได้เรียนรู้ เป็นการ'ฝึกให้นักเรียนรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเองและการ
เรียนรู้ของสมาชิกคนอื่น  ๆ ภายในกลุ่ม เนื่องจากนักเรียนต้องศึกษาหัวข้อที่ตนเองได้รับมอบหมาย 
ให้เข้าใจแล้วยังต้องอธิบายหรือสอนสิ่งที่ตนเองเรียนรู้ให้แก่สมาชิกคนอื่น  ๆ ภายในกลุ่มให้เข้าใจดี 
กันทุกคน ทำให ้น ักเร ียนต ้องควบคุมตนเองเพ ื่อทำงานท ี่ได ้ร ับมอบหมายให ้สำเร็จเพ ิ่มมากข ึ้น 
(Wheeler & Ryan, 1973; Slavin, 1980; Slovenia, 1980) นอกจากนี้ ยังมีส่วนช่วยให้นักเรียนมี 
ความยืดหยุ่น สามารถปรับตัวได้ดี สามารถควบคุมหรือยับยั้งพฤติกรรมที่ไม่ดีได้ด้วย (Zabin,
1994) และโยนิโสมนสิการยังช่วยให้คิดพิจารณาสิ่งต่าง  ๆ เข้าใจเหตุผลตามความเป็นจริง ทำให้ 
เกิดการปฎิบัเติที่ถูกต้องเหมาะสม ช่วยให้เกิดความรับผิดชอบซึ่งเป็นส่วนสำคัญในการควบคุมตนเอง 
(พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2542ข)

ก าร ม ีแ ร งจ ูง ใจ

การที่นักเรียนมีแรงจูงใจมากขึ้นอาจเนื่องมาจากแบบ'ฝึกประกอบไปด้วยเนื้อหา 
ท ี่ม ีความลัมพ ันธ์ก ับส ิ่งท ี่น ักเร ียนต ้องการเรียนรู้ และนักเรียนสามารถนำสิ่งท ี่เร ียนไปใช้ในชีว ิต 
ประจำวันได้ ช่วยให้นักเรียนมีระดับความอยากรู้อยากเห็น (curiosity) และมีแรงจูงใจสูงกว่าการ 
เรียนแบบแข่งขันหรือเรียนคนเดียว (Johnson, Johnson, and Anderson, 1976; 1978; Johnson 
and Johnson, 1979; Blumenfeld, 1992) และความอยากรู้อยากเห็นเป็นแรงจูงใจให้นักเรียนทำ 
กิจกรรมการเรียนรู้สูงกว่าเกณฑ์ที่ครูกำหนด (Johnson et al., 1976; Johnson et al., 1978) และ 
การที่นักเรียนเรียนอย่างสนุกและมีความสุข การได้ช่วยเหลือคนอื่น ทำให้นักเรียนเกิดแรงจูงใจ
ภายในมากฃึน (Johnson and Johnson, 1985)
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นอกจากนี้ แรงจูงใจภายในยังมีความสัมพันธ์กับรางวัลและการได้รับผลย้อนกลับ 
จากการได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับคนอื่น เช่น ได้รับข้อมูลย้อนกลับจากสมาชิกคนอื่น  ๆ แล้วนำ 
ข้อมูลนั้นมาปรับปรุงพัฒนาตนเองให้ดีฃึนตามแนวคิดทฤษฎีของ Deci and Ryan (1985) และ 
Johnson and Johnson (1985) ยังได้เน้นผลย้อนกลับจากสมาชิกคนอื่น  ๆ ที่จะนำมาพัฒนาความ 
สามารถส1วนบ ุคคลของน ักเร ียนให ้เพ ิ่มข ึ้นและเก ิดเป ็นแรงจ ูงใจภายใน ซึ่งในบรีบทในโรงเรียน 
นักเรียนอาจมีผลลัมฤทธี้ทางการเรียนเป็นรางวัล การมีปฏิสัมพันธ์ทางลังคมกับเพื่อนจะมีผลทำให้มี 
แรงจูงใจภายในเพ ิ่มมากขึ้น โดยรางวัลจะเป ็นล ี่งท ี่แฝงมากับการได ้ทำงานช่วยเหลือผ ู้อ ื่นและ 
ทำประโยชน์ให้คนอืน (Johnson and Johnson, 1989a)

การเข้าใจความรู!กของผู้อื่น

การที่นักเรียนมีความเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่นมากขึ้นอาจเนื่องมาจากการเข้าใจ 
ความรู้สึกของคนอื่นเป็นทักษะที่สามารถส่งเสรีมพัฒนาให้มีขึ้นได้โดยการรีเกหัด โดยนักเรียนจะ
สามารถเข้าใจความรู้สึกของคนอื่นได้ดีจากในการเรียนร่วมกับคนอื่นเป็นกลุ่ม โดยเด็กจะรีเกรับรู้
ความรู้สึกของสมาชิกคนอื่น  ๆ ภายในกลุ่ม ตัวอย่างเช่น สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มจะรับผิดชอบใน 
การคิกษ'าบทเรียนแต่ละส่วน สมาชิกทุกคนในกลุ่มต ้องทำงานร่วมกันเป ็นกลุ่มเพ ื่อให ้บรรลุ
เป้าหมายของกลุ่ม ในขณะที่ทำงานร่วมกับสมาชิกคนอื่น  ๆ นักเรียนอาจระบายความคับข้องใจ
(frustration) ต่อปัญหาต่าง  ๆ ให้กับสมาชิกคนอื่น  ๆ ที่ทำงานร่วมกันฟัง เช่น นักเรียนบางคนอาจ 
บอกว่าตนเองได้รับการแบ่งงานให้ทำมากกว่าสมาชิกคนอื่น  ๆ ภายในกลุ่ม ทำให้เพื่อนสมาชิก 
คนอื่นเข ้าใจเพ ื่อนคนนั้นและส่งผลให ้คำน ึงถ ืงความรู้ส ึกของคนอื่นมากฃึน (Aronson, 1975; 
Davidson, 1985; Davidson and Worsham, 1992; Aronson, 2000)

ทักษะทางสังคม

การที่น ักเรียนมีทักษะทางลังคมมากขึ้นอาจเนื่องมาจากการทำงานเป็นกลุ่มจะ 
ช่วยเพิ่มกระบวนการเรียนรู้ทางลังคม (Edward, 1996) โดยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw II 
ท ี่บ ูรณาการกับโยนิโสมนสิการเป็นรูปแบบการเรียนรู้ท ี่ม ีการทำงานเป็นกลุ่มเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 
ต่าง  ๆ มากมาย โดยการที่กลุ่มทำงานร่วมมือกันจะเป็นการช่วยพัฒนาทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง 
บุคคล และกลุ่มขนาดเล็กจะทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพเนื่องจากกลุ่มจะประกอบด้วยนักเรียนที่
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มีความหลากหลาย นักเรียนจะเกิดการเรียนรู้ในการติดต่อสื่อสารกันอย่างมีประสิทธิภาพ ปีกการ
เป็นผู้นำ การช่วยเหลือเพื่อนสมาซิกภายในกลุ่ม การตัดสินใจ การสร้างความไว้วางใจ (trust)
การให้กำลังใจซึ่งกันและกัน และเข้าใจความคิดของคนอื่น ซึ่งเป็นทักษะทางลังคมที่สำคัญสำหรับ 
เด็กทุกคน (Deci and Ryan, 1985; Blumenfeld, 1992) และเนื่องจากสมาซิกทุกคนมีความสำคัญ 
เท่า  ๆ กันโดยได้รับการแบ่งเนื้อหาประมาณ 1 ใน 4 ของเนื้อหาทั้งหมดทำให้ทุกคนเป็นผู้เชี่ยวชาญ 
ในหัวข้อที่ตนดีกษา เด็กอ่อนก็จะมีความสำคัญและเป็นผู้เชี่ยวชาญในหัวข้อที่ตนดีกษาทำให้รู้สึกว่า 
ตนเองมีคุณค่าที่ได้ช่วยเหลือสมาซิกคนอื่น  ๆ ภายในกลุ่มด้วยเช่นกัน ทำให้เด็กอ่อนมีปฏิสัมพันธ์ 
กับสมาซิกคนอื่น  ๆ ภายในกลุ่มมากขึ้น และมีทัศนคติต่อตนเองเปลี่ยนแปลงไปโดยใม่คิดว่าตนเอง 
โง่และทำให้ใม่อายเด็กเก่ง ทำให้เรียนรู้และเข้าใจวิธีการติดต่อสื่อลารที่ดีกับคนอื่น มีปฏิสัมพันธ์กับ 
เพือน  ๆ มากขึ้นทั้งในและนอกห้องเรียนทำให้มีทักษะทางสังคมดีขึ้น (Slavin, 1983b, 1987, 1989, 
1990)

นอกจากนี้ Johnson and Johnson (1989) ได้กล่าวไว้ว่า การได้มี
ประลบการณ ์ท ี่ต ้องร ่วมม ือก ันจะช ่วยให ้น ักเร ียนม ีความร ู้ส ึกชอบพอก ันมากกว ่าการเร ียนใน 
สถานการณ์ที่มีการแข่งขันหรีอเรียนคนเดียว นอกจากนี้ การทำงานร่วมกับเพื่อนและการมีค่านิยม 
แบบร่วมมือกันจะช่วยให้มีความสามารถทางสังคมสูงกว่าการเรียนแบบแข่งขันกับเพื่อนหรีอเรียน 
คนเดียว เมื่อแต่ละคนทำงานร่วมกันเพื่อทำงานที่ได้รับมอบหมายให้สำเร็จ การมีปฎิสัมพันธ์กันจะ 
ช่วยปรับปรุงความสามารถและทักษะทางสังคมให้ดีขึ้น เกิดการยอมรับในความแตกต่างทางด้าน 
ประลบการณ์หรือความแตกต่างทางด้านสังคม และสร้างความสัมพันธ์ในทางที่ดี ล่วนผลจากการ 
ทำงานเป็นกลุ่ม นอกจากจะช่วยให้นักเรียนมีทักษะในการติดต่อสื่อสารแล้วยังเป็นพื้นฐานของการ 
พัฒนาการสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมที่ดีต่อไป และโยนิโสมนสิการยังช่วยให้คิดพิจารณาสิ่งต่าง  ๆ
เข้าใจเหตุผลตามความเป็นจริงล่งผลให้ทำสิ่งท ี่ด ีงามต่อตนเองและผู้อ ื่นเกิดความสัมพันธ์ที่ด ีทาง 
สังคม (พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2542ข; 2543)
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การพึ่งตนเองได้

การท ี่น ักเร ียนม ีความลามารถด ้านการพ ึ่งตนเองมากขึ้นอาจเน ื่องมาจากใน 
กิจกรรมการเรียนการสอนครูจะให้นักเรียนแบ่งงานกันทำประมาณ 1 ใน 4 ของเนื้อหาที่เรียนทั้งหมด 
ทำให้นักเรียนทุกคนต้องรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ในส่วนที่ตนเองได้รับมอบหมาย นักเรียนต้องเรียนรู้ 
ด้วยตนเองเป็นการแกนักเรียนให้พึ่งตนเองในการคืกษาค้นคว้าหาความรู้หรือข้อมูลต่าง  ๆ ทั้งจาก 
เอกลารความรู้และจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับสมาชิกคนอื่น  ๆ (Roger, 1969; Bruner, 
1966)

ในการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันภายในกลุ่มนักเรียนจะกล้าตั้งคำถาม 
ถามเพื่อน  ๆ มากกว่าครูในสิ่งที่ตนเองไม่เข้าใจ การได้ซักถามพูดคุยกันมากขึ้นส่งผลให้เกิดการคิด 
วิเคราะห์มากขึ้นทำให้สามารถแก้ปัญหาหรีอหาข้อสรุปได้ดี (Slavin, 1983b, 1987, 1989, 1990)
ซึ่งการที่นักเรียนสามารถคิดวิเคราะห์พิจารณาด้วยตนเองได้ยังส่งผลต่อด้านจิตใจคือ ทำให้เกิด
ความรู้สึกมั่นใจในตนเองว่าพึ่งตนเองได้ สามารถแสวงหาความรู้ได้จากเพื่อน  ๆ มากกว่าถามครู 
นอกจากนี้ การแกใหนั้กเรียนรู้จักคิดพิจารณาถึงผลที่จะเกิดขึ้น ทำให้เข้าใจสิ่งต่าง  ๆ ตามความเป็น 
จริง เมื่อได้นำความรู้มาแก้ปัญหาหรือลามารถหาทางออกในการแก้ปัญหาได้ โดยให้คิดพิจารณา 
เหตุปัจจัย โดยใช้โยนิโสมนสิการแบบต่าง  ๆ เพื่อให้รู้จักคิดพิจารณาแล้วเห็นความจริงหรือการรู้จัก 
คิดในทางท ี่ด ีงามและเป ็นประโยชน์เพ ื่อให ้บรรล ุว ัตถ ุประสงค์การเรียนรู้ก ็จะทำให้ป ัญญาเจริญ 
งอกงามยิ่งขึ้น (สุมน อมรวิวัฒน์, 2530; 2538; 2542; พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2542ฃ; 2543) 
นอกจากนี้ ในการเรียนรู้นักเรียนสามารถนำสิ่งที่เรียนรู้ไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจำวันได้ ทำให้สิ่งที่ 
เรียนรู้มีประโยชน์และมีความหมายต่อตัวเขาทำให้นักเรียนรู้จักวิธีดำเนินชีวิตอย่างมีคุณค่าและการที่ 
นักเรียนสามารถเรียนรู้สิ่งต่าง  ๆ ด้วยตนเอง ไม่ต้องพึ่งปัจจัยภายนอก มีความคิดเป็นของตนเอง 
ทำให้ช่วยตนเองได้หรือพึ่งตนเองได้โดยการคิดด้วยตนเอง (พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2542ฃ; 
ทิศนา แขมมณี และคณะ, 2541 ; กิติยวดี บุญซื่อ และคณะ, 2541)
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ค ว า ม ส ง บ ท า ง จ ิต ใ จ

การที่นักเรียนมีความสงบทางจิตใจมากขึ้นอาจเนื่องมาจากในการเรียนรู้นักเรียน 
จะรู้ส ึกสบายใจ ไม ่กดดันในการอภิปรายภายในกลุ่มเพ ื่อนด้วยกัน มีบรรยากาศในการเรียนที่ 
ไม่เครียด ทำให้นักเรียนรู้สึกดี มีความสุขและสนุกสนานในการเรียนร่วมกับสมาชิกคนอื่น ๆ
มากขึนและรู้สึกเป็นส่วนหนึงของกลุ่ม (Deci and Ryan, 1985; Blumenfeld, 1992; Elmore and 
Zenus, 1994) นอกจากนี้ ในการเรียนยังเปิดโอกาสให้นักเรียนคิดพิจารณา ใช้ปัญญาเป็นการ 
พัฒนาปัญญาของตนเองให้เช้าใจความจริงด้วยตนเอง โดยครูเป็นเพียงผู้คอยกระตุ้น ช่วยเหลือให้ 
นักเรียนคิดพิจารณาใช้ความคิดให้ถูกวิธี คิดอย่างเป็นระเบียบ รู้จักวิเคราะห์สิงทั้งหลายเพื่อให้
เช้าใจสิ่งต่าง  ๆ ตามความเป็นจรีงโดยใช้ปัญญาคิดวิเคราะห์เหตุผลต่าง  ๆ ได้ด้วยตนเอง รู้ว่า
สิ่งท ั้งหลายเป็นไปตามเหตุและผลทำให้เช ้าใจสิ่งท ั้งหลายและควรแก้ไขไปตามเหตุและผลนั้น  ๆ
สามารถเช้าใจความจรีงต่าง  ๆ ที่เกิดขึ้นตามสภาวะโดยการรู้เหตุรู้ผลตามความเป็นจรีง หรอ'ให้มี 
ความคิดในทางที่ดี คิดแต่สิ่งที่ดีงาม เมื่อเกิดความทุกข์หรีอรู้สึกไม่สบายใจ เครียด โกรธ ก็'ให้ใช้วิธี 
คิดโยนิโสมนสิการแบบเร้าคุณธรรมคือ ใช้หลักเมตตาเพื่อให้มีความคิดที่ดีงามในจิตใจ ซึ่งถือว่าเป็น 
โยนิโสมนสิการแบบเสริมสร้างกุศลธรรม เมื่อนำโยนิโสมนสิการมาใช้แก้ปัญหาก็จะช่วยให้เกิดความ 
เจริญทางอารมณ์ ทำให้เกิดอารมณ์ที่มั่นคง ช่วยปรับจิตใจให้อยู่ในภาวะสมดุล ทำให้ผ่อนคลาย 
ความเครียด ทำให้มีความสุข ทำให้รู้สึกสดชื่น ผ่องใส ปลอดโปร่ง เบิกบานใจ นำไปส่การมี 
ความสุขความสงบทางใจ (พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2542ข; 2543)

การอภิปรายผลความฉลาดทางอารมณ์เดยรวม จากการที่ผลการวิจัยเป็น
เช่นนี้อาจเนื่องมาจากความฉลาดทางอารมณ์ด้านการตระหนักรู้ในตนเอง การควบคุมตนเอง
การมีแรงจูงใจ การเช้าใจความรู้สึกของผู้อื่น การมีทักษะทางลังคมตามแนวคิดทางตะวันตก
สามารถพัฒนาขึนได้ในโรงเรียน (Sternberg and Okagaki ,1990; Cumming and Haggerty, 
1997; Goleman 1998a) เมื่อนักเรียนได้รับการแกอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ (Bonwell and 
Eison, 1991) เช่นเดียวกับการพึ่งตนเองและความสงบทางจิตใจ ซึ่งเป็นองค์ประกอบของความ 
ฉลาดทางอารมณ ์ไนแนวพ ุทธศาสนาก็สามารถพ ัฒนาขึ้นได ้โดยใช ้โยน ิโสมนสิการซ ึ่งเป ็นการใช้ 
ปัญญาชี้นำพฤติกรรม (พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2542ก; 2543) และการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค 
Jigsaw II ที่บูรณาการกับโยนิโสมนสิการมีโครงสร้างที่สำคัญคือ แต่ละกลุ่มจะมีสมาชิก4 คน ซึ่งเป็น 
ขนาดของกลุ่มที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด (Bohlmeryer and Burke, 1987) ประกอบไปด้วยนักเรียน
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เก่ง 1 คน ปานกลาง 2 คน อ่อน 1 คน เป็นชาย 2 คนและหญิง 2 คน และนักเรียนทุกคนภายใน 
กลุ่มจะคึกษาเนื้อหาเดียวกันหรือทำกิจกรรมทั้งหมดร่วมกัน ผู้สอนจะแบ่งเนื้อหาบทเรียนออกเป็น 4 
ส่วน สมาชิกแต่ละคนภายในกลุ่มจะคึกษาประมาณ 1 ใน 4 ของเนื้อหาทั้งหมด สมาชิกทุกคน 
ภายในกลุ่มจะมีความสำคัญเท่า  ๆ กันและจะเป็น "ผู้เชี่ยวชาญ” ในหัวข้อที่ตนคึกษา สมาชิกที่ 
คึกษาหัวข้อเดียวกันจะสร้างกลุ่มใหม่เป็นกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเพื่อคึกษาหัวข้อที่ตนได้รับมอบหมายเป็น 
การรีเกให้นักเรียนทุกคนต้องมีความรับผิดชอบงานแต่ละอย่างเพื่อให้บรรลุเป้าหมายงานที่ตนเอง 
ได้รับมอบหมายเฉพาะ นอกจากนี้ ยังช่วยให้นักเรียนมีปฏิสัมพันธ์กับนักเรียนคนอื่นมากกว่าการ 
เรียนแบบอื่น  ๆ เนื่องจากนักเรียนต้องมีปฎิสัมพันธ์กับนักเรียนคนอื่น  ๆ อย่างน้อย 2 กลุ่มในการเรียน 
แต่ละครั้ง ได้แก่ กลุ่มประจำ (home group) และกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (expert group) ซึ่งเป็นการช่วย 
พัฒนาทักษะการติดต่อสื่อสารและทักษะการร่วมมือให้เกิดมากขึ้นด้วย ในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญนักเรียน 
จะคึกษาเอกสารความรู้ท ี่ผ ู้ว ิจัยได้จัดเตรียมข้อมูลไว่ให้นักเรียนเรียนรู้เพื่อช่วยให้นักเรียนเกิดเรียนรู้ 
โดยการค้นพบได้ด้วยตนเอง (Bruner, 1966) และจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากเพื่อนสมาชิก 
คนอื่น  ๆ ภายในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ หลังจากเรียนรู้ในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญแล้วสมาชิกจะกสับไปยังกลุ่ม 
ประจำของตนแล้วอธิบายให้เพื่อนสมาชิกคนอื่น  ๆ ภายในกลุ่มประจำเข้าใจในสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้ 
ซึ่งในการอธิบายหรือสอนสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้ให้แก'เพื่อนทำให้นักเรียนต้องพยายามทำความเข้าใจ 
ในเรื่องนั้น  ๆ เพิ่มมากขึ้นและเป็นการแกทักษะการติดต่อสื่อสารซึ่งเป็นทักษะทางสังคมอย่างหนึ่ง 
เพิ่มมากขึ้นด้วย นอกจากนี้ เด็กที่เรียนอ่อนจะลดความรู้สึกด้อยที่เขามีต่อตัวเองให้น้อยลงเพราะ
เด็กที่เรียนอ่อนก็เป็นผู้เชี่ยวชาญในหัวข้อที่ตนคึกษา ทำให้เด็กรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าที่ได้ช่วยเหลือ 
เพื่อนสมาชิกคนอื่น  ๆ ภายในกลุ่มเช่นกัน และทำให้เด็กที่เรียนอ่อนมีปฏิสัมพันธ์กับสมาชิกคนอื่น  ๆ
ภายในกลุ่มมากกว่าการเรียนแบบอื่น  ๆ และพบว่านักเรียนจะกล้าตั้งคำถามถามเพื่อน  ๆ สมาชิก 
มากกว่าถามครูในสิ่งที่ตนเองไม่เข้าใจ เมื่อสมาชิกภายในกลุ่มมีการถามกันมากขึ้นก็จะส่งผลให้เกิด 
การคิดวิเคราะห์กันมากขึ้น นอกจากนี้ นักเรียนยังรู้สึกสบายใจ ไม่กดตันในการอภิปรายกันภายใน 
กลุ่มเพื่อแก้ปัญหาหรือหาข้อสรุป (Slavin, 1983b, 1987, 1989, 1990) ในการเรียนยังส่งผลต่อ 
ทัศนคติและอารมณ์ของเด็ก โดยเด็กธอนจะมีทัศนคติต่อตนเองเปลี่ยนแปลงไปโดยไม่คิดว่าตนเองโง่ 
ลามารถทำงานให้ประลบความสำเร็จได้เช่นกัน ทำให้มีความมั่นใจในตนเองมากขึ้นและเข้าใจวิธีการ 
ติดต่อสื่อลารที่ดี มีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน  ๆ มากขึ้นทั้งในและนอกห้องเรียน มีพัฒนาการทางสังคมที่ 
ดีขึ้น และยังส่งผลต่อพัฒนาการทางอารมณ์โดยเฉพาะเด็กที่เรียนอ่อนมีแนวโน้มที่จะได้คะแนนกลุ่ม 
สูงขึ้นกว่าคะแนนเดิมที่เขาได้รับ ทำให้เขามีความรู้สึกดีและมีความมั่นใจในตนเองมากขึ้นและรู้สึก 
เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม เด็กกลุ่มนื้จะมีความสุขและสนุกสนานกับการเรียนร่วมกับสมาชิกคนอื่น ๆ
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ม''กขึ้น ส่วนนักเรียนที่เรียนเก่งในตอนแรกที่เริ่มเรียนอาจไม'พอใจเด็กที่เรียนอ่อนที่ทำงานช้าหรอ 
ทำงานได็ใม่ดีและทำให้กลุ่มได้รับคะแนนน้อยทำให้เด็กเก่งต้องใช้ความพยายามและความอดทนใน 
การพยายามควบคุมอารมณ์และต้องใช้ทักษะการร่วมมือเพื่อช่วยเหลือเด็กอ่อน สิ่งเหล่านี้เป็นการ 
พัฒนาความลามารถทางต้านอารมณ์ให้กับเด็กเก่งโดยการแกการควบคุมอารมณ์ตนเอง (Elmore 
ard Zenus, 1994)

นอกจากนี้ ในขณะที่ทำงานเป็นกลุ่มร่วมกัน นักเรียนจะมีการติดต่อสื่อสาร
แกการเป็นผู้นำ การตัดสินใจ การช่วยเหลือ ให้กำลังใจซึ่งกันและกัน สิ่งเหล่านี้เป็นการช่วยพัฒนา 
ทักษะทางลังคมของนักเรียน การให้คะแนนโดยให้คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มเป็นคะแนนที่นักเรียนแต่ละ 
คนได้จะช่วยสนับลนุนให้เกิดการพึ่งพากันและสมาชิกทุกคนต้องมีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ใน 
เนื้อหาในส่วนที่ตนเองรับผิดชอบ (Wheeler and Ryan, 1973)

การบูรณาการการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw II กับโยนิโสมนสิการ 
นอกจากจะเน ้นการม ีปฏ ิล ัมพ ันธ ์ทางล ังคมโดยการให ้น ักเร ียนทำงานเป ็นกล ุ่ม (Johnson & 
Johnson, 1991; Joyce & Weil, 1996) ยังเน้นให้นักเรียนได้คิดวิเคราะห์ปัญหาต่าง  ๆ หรีอประเด็น 
สำคัญ  ๆ อย่างมีเหตุผลลึกขึ้ง (พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2542ฃ; สุมน อมรวิวัฒน์, 2530) และ 
จากแนวคิดและทฤษฎีทางจิตวิทยาที่กล่าวถึงพัฒนาการทางสติปัญญาอยู่ในขั้นปฏิบัติการคิดด้วย 
นามธรรมของ Piaget (1964) ว่าผู้ที่อยู1ในพัฒนาการขั้นนี้ลามารถคิดวิเคราะห์หาเหตุผลที่เป็น 
นามธรรมได้ดี ตังนั้น การเกให้นักเรียนคิดวิเคราะห์หาเหตุผลด้วยตนเองจึงมีความเหมาะสมกับ 
นักเรียน,ขั้นมัธยมคิกษ'าปีที่ 4 นอกจากนี้ ในการปิกผู้วิจัยไต้ให้นักเรียนสืกษาเอกลารความรู้หรอทำ 
กิจกรรมร่วมกันทั้งหมดก่อนทำให ้น ักเร ียนมีความรู้พ ื้นฐานเก ี่ยวก ับบทเรียนหรีอม ีโครงสร้างของ 
ความรู้ในเร ิ่องท ี่จะเร ียนท ั้งหมด ทำให ้น ักเรียนเช้าใจในหัวช ้อท ี่เพ ื่อนอธิบายได้เช ้าใจดีมากขึ้น 
(Bruner, 1966 ; Joyce & Weil, 1996) เมื่อไต้รับการอธิบายหรีอสอนจากเพื่อนสมาชิกคนอื่น  ๆ
ภายในกลุ่มก ็จะทำให ้น ักเร ียนเก ิดการเรียนรู้ได ้ด ีข ึ้นเน ื่องจากนักเรียนมีการใช ้ขบวนการปรับเช ้า 
ความรู้เดิมในกรณีที่สิงที่นักเรียนเรียนรู้ใหม่สามารถเชื่อมโยงเช้ากับความรู้เดิมของนักเรียน และใช้ 
ขบวนการปรับขยายความรู้หรีอสร้างความรู้ข ึ้นใหม่ในกรณีที่ไม ่ลามารถปรับความรู้ใหม่ให้เช ้ากับ 
โครงสร้างความรู้เดิมที่มีอยู่ได้หรีอความรู้ใหม่เป็นสิ่งที่ผู้เรียนเพิ่งเรียนรู้ (Ausubel, 1963; Piaget, 
1964; Bruner, 1966) และการที่ ผู้วิจัยได้กำหนดประเด็นให้นักเรียนคิดวิเคราะห์เป็นการชี้แนะ
(guide discovery) ให้นักเรียนเรียนรู้โดยการค้นพบด้วยตนเอง (Bruner, 1966) และผู้วิจัยได้
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กำหนดให้สิ่งที่น ักเรียนเรียนรู้สามารถเชื่อมโยงเข้ากับสถานการณ์ในชีวิตประจำวันของนักเรียนได้ 
ทำให้นักเรียนเกิดการถ่ายโยงการเรียนรู้ช ึ่งจะช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดี (Ausubel, 1963; 
Bruner, 1966) โดยในการเรียนรู้นักเรียนจะเป็นผู้กระทำหรือเรียนรู้ด้วยตนเองจากการมองเห็น
โครงสร้างของปัญหาและเห็นความสัมพันธ์ของสิ่งเร้า (Ausubel, 1963; Piaget, 1964; Bruner, 
1966) ผู้วิสัยได้สัดลำดับลักษณะของสิ่งที่ต้องการให้นักเรียนเรียนรู้จากง่ายไปยาก (Bruner,1966) 
และมีความเหมาะลมกับวัยและความสามารถของผู้เรียน (Dewey,1922; Vygotsky, 1962; สุมน 
อมรวิวัฒน์, 2530) และสิ่งที่เรียนรู้มีความหมาย แปลกใหม่ แฝงแง่คิด ทำให้นักเรียนอยากรู้อยาก 
เห็นและสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์อื่น  ๆ หรือเกิดการถ่ายโยงการเรียนรู้ได้ดี 
โดยนักเรียนจะสร้างโครงสร้างของสิ่งที่เรียนรู้ขึ้นมาใหม่ และสามารถนำความรู้ไปใช้ในชีวิตประจำวัน 
ได้ (Ausubel, 1963; สุมน อมรวิวัฒน์, 2530; กิติยวดี บุญชื่อ และคณะ, 2541; พระธรรมปิฎก 
ป.อ.ปยุตโต, 2542ฃ) ทำให้สิ่งที่เรียนรู้มีประโยชน์และมีความหมายต่อตัวเขา ทำให้นักเรียนรู้สักวิธี 
ดำเนินชีวิตอย่างมีคุณค่า สามารถเรียนรู้สิ่งต่าง  ๆ ด้วยตนเอง มีความคิดเป็นของตนเอง ทำให้ช่วย 
ตนเองได้หรีอพึ่งตนเองได้โดยการคิดด้วยตนเอง ไม่ต้องพึ่งปัจจัยภายนอก (ทิศนา แขมมณี และ 
คณะ, 2541; กิติยวดี บุญชื่อ และคณะ, 2541; พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2542ข) จะเห็นได้ว่า 
ในกระบวนการแกยังช่วยพัฒนาความสามารถด้านอารมณ์และสังคมและสติป ัญญาของนักเรียน 
ทุกคนไม่ว่าจะเป็นเด็กเก่ง ปานกลาง หรือเด็กอ่อนไปพร้อม  ๆ กัน

ความสามารถทางด้านอารมณ์ สังคมและสติปัญญาเกิดขึ้นจากการนักเรียน 
ลามารถคิดวิเคราะหํได้ด้วยตนเองอย่างมีเหตุผล (พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2542ฃ) รับผิดชอบ 
ในกระบวนการเรียนรู้ของตนเอง (Roger, 1969) และจากการมีปฎิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมหรือการได้ 
ทำงานร่วมกับผู้อืน (Lewin, 1938; Roger, 1969; Bandura, 1977; Artzt & Newman, 1990; 
Sutton, 1992; สุมน อมรวิวัฒน์, 2530; สุมณฑา พรหมบุญ และคณะ, 2541) การได้แสดงความ 
ค ิดเห ็นร่วมกันแล้วม ีการให้ข ้อม ูลย้อนกลับแก1นักเร ียนว่าถ ูกหรือผ ิดเป ็นส ่วนหนึ่งของการเรียนรู้ 
โดยเน้นผลย้อนกลับจากสมาชิกคนอื่น  ๆ ที่จะทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองและทำให้การ 
เรียนรู้มีความหมายและเกิดประโยชน์ต่อนักเรียน (Bruner,1966; Deci and Ryan, 1985; Johnson 
and Johnson,1985) สามารถนำความรู้ไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ และการได้ช่วยเหลือซึ่งเป็นการได้ 
ทำประโยชน ์ไห ้ก ับผ ู้อ ื่น เป ็นรางว ัลหร ือแรงเสร ิมให ้น ัก เร ียนเก ิดแรงจ ูงใจในการเร ียนร ู้มากข ึ้น  
(Ausubel, 1963; Deci and Ryan, 1985; Blumenfeld, 1992) และเพื่อใ ห ้ล ิ่ง ท ี่เรียนรู้มีค ว า ม ค งทน
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ผู้วิจัยไดให้การเสริมแรงทางบวกแก่นักเรียน ได้แก่ คำชมเซย (Skinner, 1954; สุมน อมรวิวัฒน์,
2530)

การเรียนที่เน ้นการมีปฏิส ัมพันธ์ทางสังคมโดยการทำงานร่วมกันภายในกลุ่ม 
เป็นการช่วยให้นักเรียนรับผิดชอบต่อลิ่งที่เรียนรู้ด้วยตนเอง และมีการพึ่งพาช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
เนื่องจากเด็กแต่ละคนจะมีพัฒนาการทางสติปัญญาหรือความลามารถในการเรียนรู้อยู่ในระดับที่ 
แตกต่างกัน การที่เด็กที่มีความสามารถอยู่ในระดับตํ่ากว่าได้รับความช่วยเหลือจากเพื่อนหรือผู้ที่มี 
ความสามารถสูงกว่าจะช่วยให้เด็กที่มีความสามารถตํ่ากว่าเกิดการเรียนรู้ได้ดี (Vygotsky, 1962; 
Roger, 1969; กิติยวดี บุญซื่อ และคณะ, 2541) ซึ่งในการให้ความช่วยเหลือจะเป็นการให้ความ 
ช่วยเหลืออย่างเหมาะสมเพื่อให้เด็กสามารถแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง นอกจากนี้ หสักการเรียนรู้ใน
ทางพ ุทธศาสนายังได ้กล ่าวไว้ว ่า การเรียนรู้ต ้องอาศัยปัจจัยหลักจากปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอก ปัจจัยภายในได้แก่ ตัวนักเรียน ให้นักเรียนคิดโดยใช่โยนิโสมนสิการหรือคิดแบบแยบคาย 
แบบต่าง  ๆ เพื่อให้เกิดปัญญา และปัจจัยภายนอกได้แก่ ครูซึ่งเป็นกัลยาณมิตร โดยครูจะมีบทบาท 
เป็นผู้ล่งเสรีมชี้นำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ ให้คำแนะนำ ช่วยเหลือ สนับลนุน กระตุ้น ล่งเสรีม 
และจัดบรรยากาศการเรียนรู้ที่อบอุ่น ความรัก ความเอาใจใล่ จริงใจ มีเมตตาและปรารถนาดีต่อ 
นักเรียน เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี (Vygotsky, 1962; Ausubel, 1963; Bruner,1966; Combs, 
1967; Roger, 1969; Johnson and Johnson, 1991; Cohen,1994; สุมน อมรวิวัฒน์, 2530; 
2542; พระธรรมปิฏก ป.อ.ปยุตโต, 2543; กิติยวดี บุญซื่อ และคณะ, 2541; สุมณฑา พรหมบุญ 
และคณะ, 2541)

ในกระบวนการัฝืกจะมีส่วนช่วยให้นักเรียนเกิดความเข้าใจความรู้สึกของคนอื่น 
โดยสมาชิกแต่ละคนจะรับผิดชอบในการดีกษาบทเรียนแต่ละส่วน และในขณะที่ทำงานร่วมกัน
นักเรียนอาจระบายความคับข้องใจต่อปัญหาต่าง  ๆ ให้กับสมาชิกคนอื่น  ๆ ที่ทำงานร่วมกันฟังทำให้ 
เพื่อนสมาชิกภายในกลุ่มเข้าใจกันและส่งผลให้คำนึงถึงความรู้สึกของคนอื่นมากขึ้น (Davidson and 
Worsham, 1992; Aronson, 2000) นอกจากนี้ โครงสร้างของการเรียนจะเปิดโอกาสให้นักเรียนคิด 
วิเคราะห์และตัดสินใจด้วยตนเองว่าตนเองมีความลามารถทำงานในด้านใดบ้าง และเมื่อนักเรียน 
ทำงานได้สำเร็จนักเรียนก็จะรู้ในความสามารถของตนเองและเกิดความเชื่อมั่นในตนเอง อีกทั้ง
การได้มีโอกาสช่วยเหลือเพื่อน  ๆ ทำให้นักเรียนรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่ามากขึ้น ซึ่งสิ่งเหล่านี้ช่วยให้
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นักเรียนตระหนักรู้ในความสามารถของตนเอง (Johnson and Johnson, 1989) ส่วนการที่นักเรียน 
ไต ้แบ ่งงานกันทำและต้องพยายามทำงานที่ไต ้ร ับมอบหมายให้ประสบความสำเร็จเป ็นการแกให ้ 
นักเรียนต้องควบคุมตนเอง (Slovenia, 1980)

นอกจากนี้ แบบแกความฉลาดทางอารมณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ผู้วิจัยไต้กำหนด 
วัตถุประลงคํในการสร้างให้ครอบคลุมองค์ประกอบทั้ง 7 ต้านของความฉลาดทางอารมณ์ ได้แก่ 
ต้านการตระหนักรู้ในตนเอง การควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น การมี 
ทักษะทางสังคม การพึ่งตนเองไต้ และการมีความสงบทางจิตใจ โดยผู้วิจัย1ได้กำหนดเนื้อหาสาระ 
สำคัญในแบบแก เอกสารความรู้ กรณีตัวอย่างหรือสถานการณ์จำลอง และใบงานให้มีความ
เหมาะสมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการลอนให้นักเรียนรับผิดชอบและ 
คิดวิเคราะห์โดยใช้หสักโยนิโสมนสิการแบบต่าง  ๆ เป็นการให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
(Bruner, 1966; พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2542ฃ)

ในการแกความฉลาดทางอารมณ์ผู้วิจัยไต้จัดเรียงลำดับการแกองค์ประกอบของ 
ความฉลาดทางอารมณ์ต่าง  ๆ ไว้คังนื้คือ การมีทักษะทางสังคม การตระหนักรู้ในตนเอง การ
ควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น การพึ่งตนเองได้ และการมีความสงบ 
ทางจิตใจ การที่ผู้วิจัยแกทักษะทางสังคมให้เกิดขึ้นกับนักเรียนก่อนเนื่องจากการแกความฉลาดทาง 
อารมณ์Iนครั้งนี้เป็นการบูรณาการการเรียนแบบร่วมมือ นักเรียนจึงจำเป็นต้องมัทักษะทางสังคมซึ่ง 
เป็นองค์ประกอบที่สำคัญของการเรียนแบบร่วมมือเกิดขึ้นก่อนเพื่อใหนั้กเรียนนำทักษะทางสังคม 
เหล่านื้ไปใช้ในกระบวนการเรียนรู้ซ ึ่งจะทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ไต้ดี และในการพัฒนาความ
ฉลาดทางอารมณ์ในการวิจัยครั้งนื้ผู้วิจัยไต้บูรณาการแนวคิดทางตะวันตกและแนวคิดทางตะวันออก 
ในแนวพุทธศาลนาเข้าด้วยกัน ตังนั้น องค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ต้านต่าง  ๆ จะมี 
ลักษณะเชื่อมโยง สัมพันธ์ และผสมกลมกลืนกันทุกต้าน (พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2536; สุมน 
อมรวิวัฒน์, 2544) แม้ว่าการแกคุณลักษณะที่ดีให้เกิดขึ้นในทางพุทธศาลนาจะไม่เน้นที่ลำดับความ 
ก่อน-หลังของคุณลักษณะที่ม ุ่งให้เกิด และผู้วิจัยได้นำแนวคิดในทางพุทธศาสนามาใช้ในกระบวน 
การแกคือ การเรียนรู้จะต้องอาศัยทั้งปัจจัยการเรียนรู้ ได้แก่ ปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน
ซึ่งปัจจัยภายนอกเป็นแนวทางให้เกิดการเรียนรู้ ทำให้เกิดศรัทธา ประกอบด้วย สิ่งแวดล้อมและ 
บรรยากาศของการเรียนรู้ คำลังลอนที่เป็นสาระความรู้น่าสนใจ วิธีการสอนที่ดี และสื่อการเรียน
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ก'ไรลอนที่เหมาะลมกับผู้เรียน ความเป็นกัลยาณมิตรของครูที่ให้ความช่วยเหลือ ให้กำลังใจ รักและ 
เมตตาต่อคิษย์ ซึ่งเมื่อนักเรียนเกิดศรัทธาก็จะทำให้นักเรียนสนใจใฝ่รู้และตั้งใจแน่วแน่ในการเรียน 
ส่วนปัจจัยภายในผู้วิจัยได้มุ่งเน้นให้นักเรียนเป็นศูนย์กลางในการคิดแบบแยบคายเพื่อให้เกิดปัญญา 
โดยในทางพุทธศาสนามีจ ุดม ุ่งหมายให ้เก ิดการพัฒนาทั้งช ีว ิตและจิตใจของตนเองให ้ม ีอ ิสรภาพ 
ลามารถในการแก้ปัญหาได้และมีภาวะจิตใจที่แจ่มใส สงบ เกิดประโยชน์ ต่อตนเองคือลามารถพึ่ง 
ตนเองได้และมีความสงบทางจิตใจ (สุมน อมรวิวัฒน์ 1 2530; 2542; 2544; พระธรรมปิฎก ป.อ. 
ปยุตโต, 2543)

ในการแกความฉลาดทางอารมณ์ผู้ว ิจ ัยได้กำหนดกรณีตัวอย่างขึ้นโดยใช้หลัก 
ทฤษฏีการเรียนรู้ทางลังคมเชิงพุทธิปัญญา (social cognitive learning theory) ที่มีค1วามเชื่อ1ว่า 
การเรียนรู้ของมนุษย์ส่วนมากเป็นการเรียนรู้โดยการเลียนแบบจากตัวแบบ (modeling) ซึ่งตัวแบบ 
อาจเป็นตัวแบบจริง  ๆ ที่มีชีวิตหรีออาจเป็นตัวละครในหนังลือ ภาพยนตร์ คำบอกเล่า ฯลฯ ซึ่งในที่นี้ 
ผ ู้ว ิจ ัยได ้ให ้น ักเร ียนเรียนรู้จากการล ังเกตตัวแบบที่เป ็นต ัวละครในกรณ ีต ัวอย ่างหรือต ัวละครใน 
สถานการณ์จำลองโดยกำหนดให้ตัวละครมีคุณลักษณะคล้ายคลึงกับนักเรียนโดยเป็นนักเรียนและ 
อยู่ในวัยเดียวกับนักเรียนหรือให้นักเรียนแสดงบทบาทที่ผู้วิจัยกำหนดขึ้นในสถานการณ์จำลองต่าง  ๆ
ซ ึ่งจะมีท ั้งลักษณะของตัวแบบที่ด ีและไม1ดีเพ ื่อให้น ักเรียนได้ค ิดวิเคราะห์ในการเลือกพฤติกรรมที่ 
นักเรียนจะเลือกเลียนแบบ นอกจากนี้ นักเรียนยังลามารถประเมินผลการเลียนแบบและเรียนรู้ได้ 
ด้วยตนเอง ทำให้นักเรียนสามารถควบคุมกิจกรรมการเรียนรู้ของตนเองได้ และเมื่อนักเรียนพอใจใน 
ผลที่ออกมาก็จะนำไปส่การมีแรงจูงใจในตนเอง (self- motivation) ซึ่งเป็นแรงจูงใจที่เกิดขึ้นจาก 
ความคาดหวังของผู้เร ียนว่าการเล ียนแบบจะนำประโยชน์มาให้จากพฤติกรรมที่ได ้แสดงเหมือน 
ตัวแบบที่ดี (Bandura, 1977) นอกจากนี้ กรณีตัวอย่างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อใช้เป็นสื่อการสอนมี 
องค ์ประกอบที่สำค ัญคือ เป ็นเรองราวหรือเหตุการณ ์ท ี่คล ้ายก ับลถานการณ ์จริงหรืออาจเป ็น 
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในชีวิตประจำวันที่น่าสนใจ เพื่อให้นักเรียนเรียนรู้ในสิ่งต่าง  ๆ ที่ใกล้เคียงกับ 
ความเป ็นจริงซ ึ่งจะเป ็นส ิ่งท ี่ม ีความหมายต่อผ ู้เร ียนมากขึ้น และผู้ว ิจ ัยย ังกำหนดเนื้อเรื่องใน
กรณีตัวอย่างขึ้นตามหลักการและวัตถุประสงค์ที่ผู้วิจัยมุ่งสร้างเสริมให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน โดยผู้วิจัย 
ได้แสดงให้เห็นถึงองค์ประกอบต่าง  ๆ ในแต่ละคุณลักษณะ เช่น การควบคุมตนเอง ประกอบด้วย 
ความสามารถในการคิดพิจารณาถึงผลดี-ผลเลียที่จะเกิดขึ้นตามมาภายหลัง ความสามารถในการ
ปฏิเสธเมื่อถูกซักซวนให้ประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ไม่ถูกต้องเหมาะสม เป็นต้น โดยผู้วิจัยได้กำหนด 
องค์ประกอบต่าง  ๆ ของคุณลักษณะแต่ละคุณลักษณะเป็นสาระสำคัญของเนื้อหาในกรณีตัวอย่าง
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ให้นักเรียนคิดวิเคราะห์กรณีตัวอย่างในแง่มุมต่าง  ๆ เพื่อให้นักเรียนคิกษาวิเคราะห์และอภิปรายเพื่อ 
เป็นการผีเกให้นักเรียนหาแนวทางในการแก้ปัญหา โดยคำถามจะไม'มีคำตอบที,ผิดหรือถูกอย่าง 
ช ัดเจนวิธ ีการนี้จะช่วยให้น ักเรียนเรียนรู้และรู้จ ักค ิดและพิจารณาข้อม ูลอย่างถ ี่ถ ้วน (Bandura, 
1977)

นอกจากนี้ ในการผีเกความฉลาดทางอารมณ์ผู้ว ิจ ัยได้ออกแบบใบงานให้ม ี 
องค์ประกอบที่สำคัญ ได้แก่ กำหนดโครงสร้างของปัญหาที่ชัดเจน ใบงานจะเป็นข้อความกำหนด 
งานที่มีรายละเอียดเพื่อให้ได้ผลงานจากการทำงานกลุ่มตามที่กำหนดในใบงานและเพื่อให้ได้ข้อสรุป 
ตามประเด็นที่ผู้วิจัยต้องการ ผู้วิจัยได้มีหลักในการกำหนดประเด็นอภิปรายให้มีลักษณะเชื่อมโยงให้ 
เข้าใกล้ต ัวนักเรียนมากที่ส ุดและเป็นประเด็นที่กระตุ้นให้น ักเรียนใช้ว ิธ ีค ิดแบบโยนิโสมนสิการคือ 
คิดอย่างถูกวิธี คิดอย่างมีระเบียบ คิดมีเหตุผลและคิดเร้ากุศล เช่น ''นักเรียนมีความคิดเห็นอย่างไร
ต ่อ...(เหต ุการณ ์)...เพราะเหต ุใด " “ถ้านักเรียนเป็น...(ตัวละครในเหตุการณ์)...นักเรียนจะทำ
อย่างไร เพราะเหตุใด...” เป็นต้น มีความครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการผีเกในเรื่องนั้น  ๆ และ
ประเด็นของคำถามจะกระตุ้นให้นักเรียนมีสํวนร่วมในกิจกรรม รู้จักใช้ความคิดวิเคราะห์หาเหตุผล
นอกจากนี้ โครงสร้างของคำถามยังช่วยให้ผู้เรียนมองเห็นภาพรวมของสิ่งที่เรียนมาทั้งหมดทำให้
ผู้เรียนเกิดการหยั่งรู้ ซึ่งจะมีผลอย่างมากต่อการที่ผู้เรียนจะทำงานได้สำเร็จในเวลาที่จำกัดและเกิด 
การเรียนรู้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ผู้วิจัยกำหนดไว้ (Ausubel, 1963; Bruner, 1966;สุมนอมรวิวัฒน์, 
2530; พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2542ข)

เอกสารความรู้ที่ผู้วิจัยใช้ไนการผีเกความฉลาดทางอารมณ์ ผู้วิจัยได้จัดเตรียม
ความรู้หรีอข้อมูลพื้นฐานที่จำเป็นให้นักเรียนคิกษาในกรณีที่นักเรียนยังไม่มีความรู้หรือมีความรู้ใน 
เรื่องนั้น  ๆ ไม่เพียงพอ ผู้วิจัยจะอธิบายพร้อมทั้งให้นักเรียนได้คิกษาเอกสารคว''มรู้เพิ่มเติมเพื่อให้ 
นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเองโดยการค้นพบ (Bruner, 1966; Combs, 1967; Roger, 1969; สุมน 
อมรวิวัฒน์, 2530; 2542)มีความรู้คว0มเข้าใจในสิ่งที่ผู้วิจัยต้องการให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีหรีอ 
เข้าใจในทักษะนั้น  ๆ ได้ดีขึ้นและเพื่อที่จะได้ง่ายต่อการนำไปปฏิบ้ติ และผู้วิจัยยังได้นำทฤษฎีทาง 
จิตวิทยามาใช้เป็นแนวทางในการสร้างเอกสารความรู้ โดยเอกสารความรู้ทุกเรื่องผู้วิจัยได้รวบรวม 
เรียบเรียงสิ่งที่ต้องการให้นักเรียนเรียนรู้ไว้อย่างเป็นระเบียบแบบแผน มีหัวข้อที่ชัดเจนและเป็นสิ่งที่มี 
ความหมายต่อผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนลามารถเชื่อมโยงเข้ากับโครงสร้างทางสติปัญญาหรีอความรู้เดิม 
ที่มีอยู่ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดี (Ausubel, 1963; Piaget, 1964) ถ้าเป็นเอกสารความรู้ที่
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เกี่ยวข้องกับการ'ฝืกทักษะต่าง  ๆ ผู้วิจัย1โต้กำหนดทักษะสำคัญ  ๆ ที่ต้องการให้นักเรียนเรียนรู้ 
โดยวิเคราะห์องค์ประกอบของทักษะนั้น  ๆ เป็นทักษะย่อย  ๆ และระบุเป้าหมายที่มีความชัดเจนใน 
แต่ละขั้นตอน (Skinner, 1954) และจัดเรียงเป็นลำดับขั้นตอนเพื่อทำให้นักเรียนเรียนรู้ทักษะย่อย  ๆ
เหล่านั้นได้ดีฃึ้นและเป็นการค่อย  ๆ แกทักษะไปทีละขั้นตอนเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามทักษะที่ 
ผู้วิจัยต้องการให้เกิดขึ้นในดัวผู้เรียน นอกจากนี้ ในเอกสารความรู้บางเรองจะมีแนวคิดทางตะวันออก 
ตามแนวพุทธศาสนาสอดแทรกเข้ามา ผู้วิจัยได้มีการขยายความและปรับภาษาถ้อยคำที่ใช้ให้มี
ความเหมาะสมเพื่อใหนั้กเรียนเข้าใจได้ดีขึ้น และท้ายเอกสารความรู้ทุกเรื่องผู้วิจัยได้อ้างอิงแหล่ง 
ข้อมูลที่ผู้วิจัยได้นำมาใช้เพื่อที่เป็นแนวทางให้นักเรียนที่สนใจสามารถค้นคว้าคิกษาต่อได้

3. เมื่อเปรียบเทียบกันระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม พบว่า กลุ่มทดลอง 
มีความฉลาดทางอารมถ]โดยล่วนย่อยในแต่ละด้านและโดยรวมสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้

จากการที่ผลการวิจ ัยเป ็นเซ ่นนี้อาจจะเป ็นเพราะกลุ่มควบคุมได ้ร ับการสอน 
จากครูที่ล่วนใหญ่ยังเน้นการให้เนื้อหาความรู้แก่นักเรียนทั้งขั้นไปพร้อม  ๆ กันโดยไม่คำนึงถึงความ 
แตกต่างระหว่างบุคคลของนักเรียนแต่ละคนและมักใช้วิธีการสอนแบบบรรยายและให้ความสนใจต่อ 
นักเรียนที่เร ียนเก่งเท ่านั้น ซึ่งอาจเป็นการส่งเสรีมให้นักเรียนแข่งชันกันเป็นรายบุคคลเพื่อให้บรรลุ 
จ ุดมุ่งหมายเฉพาะตน ขาดกิจกรรมการเรียนการสอนที่พัฒนาคุณลักษณะหรือลักษณะนิสัยที่ดีให้ 
เกิดขึ้นกับนักเรียนเป็นผลให้นักเรียนขาดความรับผิดชอบ ขาดการควบคุมตนเอง ขาดทักษะทาง 
ลังคม ขาดความเห็นอกเห็นใจและเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น (สำนักงานคณะกรรมการการคิกษา
แห่งชาติ, 2540) ซึ่งลอดคล้องกับการคิกษาวิจัยของพิสมัย สุขอมรรัตน์, (2541); พิมพ์ใจ บุญยัง 
(2540); มารีสา หะสาเมาะ (2540) ที่พบว่านักเรียนที่ได้รับการแกทักษะการจัดการกับความเครียด 
และการเห็นคุณค่าในตนเองจะมีความเครียดและการเห็นคุณค่าในตนเองไม่แตกต่างจากนักเรียนที่ 
เรียนแบบปกติ ส่วนการเรียนการลอนแบบเป็นกลุ่มหรือกลุ่มสัมพันธ์ก็มักจะเป็นการให้นักเรียนมา
นั่งรวมกันเป็นกลุ่ม แล้วมอบหมายให้นักเรียนทำงานร่วมกันแต่นักเรียนมักจะไม่สนใจในการทำงาน 
ทุกคน นักเรียนอาจจะปิดบังข้อมูลซึ่งกันและกัน พยายามที่จะไม่เป็นผู้นำกลุ่ม มีความลับสน
วุ่นวายเกิดขึ้นภายในกลุ่ม ขาดความไว้วางใจซึ่งกันและกัน นักเรียนแต่ละคนจะใช้คักยภาพที่
ตนเองมีอยู่น้อย นอกจากนี้ การเรียนแบบให้นักเรียนทำงานเป็นกลุ่ม นักเรียนจะถูกประเมินและ 
ได้รับรางวัลเป็นรายบุคคล นักเรียนแต่ละคนจะค้นหาข้อมูลแต่จะไม่อยากสอนสิ่งที่เขาเรียนรู้ให้แก่
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เพื่อนสมาชิกคนอื่น นักเรียนบางคนอาจไม1พยายามทำอะไรหรือทำงานน้อยกว่าคนอื่นจะมีแต่
นักเรียนที่เรียนเก่งบางคนในกลุ่มเท่านั้นที่ใช้ความพยายามและทำงานหนัก (Johnson, Johnson, 
and Holubec ,1998) ส'วนกลุ่มทดลองมีความฉลาดทางอารมณ์สูงกว่ากลุ่มควบคุมอาจ
เนื่องมาจากความฉลาดทางอารมณ์ด้านการตระหนักรู้ในตนเอง การควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ 
การเช้าใจความรู้สึกของผู้อื่น การมีทักษะทางสังคมตามแนวคิดทางตะวันตก สามารถพัฒนาขึ้นได้ 
ในโรงเรียน (Sternberg and Okagaki ,1990; Cumming and Haggerty, 1997; Goleman 1998a) 
เม ื่อน ักเร ียนได ้ร ับการแกอย่างเหมาะสมและมีประสิทธ ิภาพ (Bonwell and Eison, 1991) 
เช่นเดียวกับการพึ่งตนเองและความสงบทางจิตใจ ซึ่งเป็นองค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ 
ในแนวพุทธศาสนาก็ลามารถพัฒนาขึ้นได้โดยใช้โยนิโสมนสิการซึ่งเป็นการใช้ปัญญาขึ้นำพฤติกรรม 
(พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2542ก) และการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw II ที่บูรณาการกับ 
โยนิโสมนสิการมีโครงสร้างที่สำคัญคือ แต่ละกลุ่มจะมีสมาชิก 4 คน ซึ่งเป็นขนาดของกลุ่มที่มี
ประสิทธิภาพมากที่สุด (Bohlmeryer and Burke, 1987) ประกอบไปด้วยนักเรียนเก่ง 1 คน 
ปานกลาง 2 คน อ่อน 1 คน เป็นชาย 2 คนและหญิง 2 คน และนักเรียนทุกคนภายในกลุ่มจะคืกษา 
เนื้อหาเดียวกันหรือทำกิจกรรมทั้งหมดร่วมกัน ผู้ลอนจะแบ่งเนื้อหาบทเรียนออกเป็น 4 ส่วน สมาชิก 
แต่ละคน ภายในกลุ่มจะคืกษาประมาณ 1 ใน 4 ของเนื้อหาทั้งหมด สมาชิกทุกคนภายในกลุ่มจะมี 
ความสำคัญเท่า  ๆ กันและจะเป็น “ผู้เชี่ยวชาญ” ในหัวช้อที่ตนคืกษา สมาชิกท่ีคืกษาหัวข้อเดียวกัน 
จะสร้างกลุ่มใหม่เป ็นกลุ่มผู้เช ี่ยวชาญเพื่อคืกษาหัวช้อที่ตนได้รับมอบหมายเป็นการแกให นั้กเรียน 
ท ุาคนต้องม ีความรับผิดชอบงานแต่ละอย่างเพ ื่อให ้บรรลุเป ้าหมายงานที่ตนเองได้ร ับมอบหมาย 
เฉพาะ นอกจากนี้ ยังช่วยให้นักเรียนมีปฎิสัมพันธ์กับนักเรียนคนอื่นมากกว่าการเรียนแบบอื่น  ๆ
เนื่องจาก นักเรียนต้องมีปฏิสัมพันธ์กับนักเรียนคนอื่น  ๆ อย่างน้อย 2 กลุ่มในการเรียนแต่ละครั้ง 
ได้แก่ กลุ่มประจำ (home group) และกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (expert group) ซึ่งเป็นการช่วยพัฒนา 
ทักษะการติดต่อสื่อสารและทักษะการร่วมมือให้เกิดมากขึ้นด้วย ในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญนักเรียนจะ
คืกษาเอกสารความรู้ที่ผู้วิจัยได้จัดเตรียมข้อมูลไว่ให้นักเรียนเรียนรู้เพื่อช่วยให้นักเรียนเกิดเรียนรู้โดย 
การค้นพบได้ด้วยตนเอง (Bruner, 1966) และจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากเพื่อนสมาชิกคน 
อื่น  ๆ ภายในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ หลังจากเรียนรู้ในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญแล้วสมาชิกจะกสับไปยังกลุ่มประจำ 
ของตนแล้วอธิบายให้เพื่อนสมาชิกคนอื่น  ๆ ภายในกลุ่มประจำเช้าใจในสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้ ซึ่งใน 
การอธิบายหรีอลอนสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้ให้แก่เพื่อนทำให้นักเรียนต้องพยายามทำความเช้าใจในเรอง 
นั้น  ๆ เพิ่มมากขึ้นและเป็นการแกทักษะการติดต่อสื่อสารซึ่งเป็นทักษะทางสังคมอย่างหนึ่งเพิ่มมาก 
ขึ้นด้วย นอกจากนี้ เด็กที่เรียนอ่อนจะลดความรู้สึกด้อยที่เขามีต่อตัวเองให้น้อยลงเพราะเด็กที่เรียน
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อ่อนก็เป็นผู้เช ี่ยวชาญในหัวข้อที่ตนคิกษา ทำให้เด ็กรู้ส ึกว่าตนเองมีค ุณค่าที่ได ้ช ่วยเหลือเพื่อน
สมาชิกคนอื่น  ๆ ภายในกลุ่มเช่นกัน และทำให้เด็กที่เรียนอ่อนมีปฎิสัมพันธ์กับสมาชิกคนอื่น  ๆ
ภายในกลุ่มมากกว่าการเรียนแบบอื่น  ๆ และพบว่านักเรียนจะกล้าตั้งคำถามถามเพื่อน  ๆ สมาชิก 
มากกว่าถามครูในสิ่งที่ตนเองไม่เข้าใจ เมื่อสมาชิกภายในกลุ่มมีการถามกันมากขึ้นก็จะส่งผลให้เกิด 
การคิดวิเคราะห์กันมากขึ้น นอกจากนี้ นักเรียนยังรู้สึกสบายใจ ไม่กดดันในการอภิปรายกันภายใน 
กลุ่มเพื่อแก้ปัญหาหรีอหาข้อสรุป (Slavin, 1983b, 1987, 1989, 1990) ในการเรียนยังส่งผลต่อ 
ทัศนคติและอารมณ์ของเด็ก โดยเด็กอ่อนจะมีทัศนคติต่อตนเองเปลี่ยนแปลงไปโดยไม่คิดว่าตนเองโง่ 
สามารถทำงานให้ประสบความสำเร็จได้เช่นกัน ทำให้มีความมั่นใจในตนเองมากขึ้นและเข้าใจวิธี 
การติดต่อสื่อลารที่ดี มีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน  ๆ มากขึ้นทั้งในและนอกห้องเรียน มีพัฒนาการทาง
สังคมที่ดัขึ้น และยังส่งผลต่อพัฒนาการทางอารมณ์ โดยเฉพาะเด็กที่เรียนอ่อนมีแนวโน้มที,จะได้ 
คะแนนกลุ่มสูงข ึ้นกว่าคะแนนเดิมที่เขาได้ร ับ ทำให้เขามีความรู้ส ึกดีและมีความมั่นใจในตนเอง 
มากขึ้นและรู้ส ึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม เด็กกลุ่มนี้จะมีความสุขและสนุกสนานกับการเรียนร่วมกับ 
สมาชิกคนอื่น  ๆ มากขึ้น ส่วนนักเรียนที่เรียนเก่งในตอนแรกที่เริ่มเรียนอาจไม่พอใจเด็กที่เรียนอ่อน 
ที่ทำงานช้าหรือทำงานได้ไม,ดีและทำให้กลุ่มได้รับคะแนนน้อยทำให้เด็กเก่งต้องใช้ความพยายาม 
และความอดทนในการพยายามควบคุมอารมณ์และต้องใช้ทักษะการร่วมมือเพื่อช่วยเหลือเด็กอ่อน 
สิ่งเหล่านี้เป็นการพัฒนาความลามารถทางด้านอารมณ์ให้กับเด็กเก่งโดยการผึเกการควบคุมอารมณ์ 
ตนเอง (Elmore and Zenus, 1994)

นอกจากนี้ ในขณะที่ทำงานเป็นกลุ่มร่วมกัน นักเรียนจะมีการติดต่อสื่อสาร
แกการเป็นผู้นำ การตัดสินใจ การช่วยเหลือ ให้กำลังใจซึ่งกันและกัน สิ่งเหล่านี้เป็นการช่วยพัฒนา 
ทักษะทางสังคมของนักเรียน การให้คะแนนโดยให้คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มเป็นคะแนนที่นักเรียนแต่ละ 
คนได้จะช่วยสนับสนุนให้เกิดการพึ่งพากันและสมาชิกทุกคนต้องมีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ใน 
เนื้อหาในส่วนที่ตนเองรับผิดชอบ (Wheeler and Ryan, 1973)

การบูรณาการการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw II กับโยนิโสมนสิการ 
นอกจากจะเน ้นการม ีปฎ ิส ัมพ ันธ ์ทางส ังคมโดยการให ้น ักเร ียนทำงานเป ็นกล ุ่ม (Johnson & 
Johnson, 1991; Joyce & Weil, 1996) ยังเน้นให้นักเรียนได้คิดวิเคราะห์ปัญหาต่าง  ๆ หรือประเด็น 
สำคัญ  ๆ อย่างมีเหตุผลลึกขึ้ง (พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2542ข; สุมน อมรวิวัฒน์, 2530,2542) 
และจากแนวคิดและทฤษฏีทางจิตวิทยาที่กล่าวถึงพัฒนาการทางสติปัญญาอยู่ในขั้นปฏิบัติการคิด
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ด้วยนามธรรมของ Piaget (1964) ว,าผู้ที่อยู่ในพัฒนาการขั้นนี้สามารถคิดวิเคราะห์หาเหตุผลที่เป็น 
นามธรรมได้ดี ดังนั้น การปิกให้นักเรียนคิดวิเคราะห์หาเหตุผลด้วยตนเองจึงมีความเหมาะสมกับ
นักเรียนขั้นมัธยมสืกษาปีที่ 4 นอกจากนี้ ในการปิกผู้วิจัยได้ให้นักเรียนสืกษาเอกลารความรู้หรือทำ 
ก ิจกรรมร่วมกันทั้งหมดก่อนทำให ้น ักเร ียนมีความร้พ ื้นฐานเก ี่ยวก ับบทเรียนหรอมีโครงสร้างของ

ข ฬ ่

ความรู้ในเร ื่องท ี่จะเร ียนท ั้งหมด ทำให ้น ักเรียนเข้าใจในหัวฃ ้อท ี่เพ ื่อนอธิบายได ้เข ้าใจด ีมากขึ้น 
(Bruner, 1966 ; Joyce & Weil, 1996) เมื่อได้รับการอธิบายหรือสอนจากเพื่อนสมาชิกคนอื่น  ๆ
ภายในกลุ่มก ็จะทำให ้น ักเร ียนเก ิดการเรียนรู้ได ้ด ีข ึ้นเน ื่องจากนักเรียนมีการใช ้ขบวนการปรับเข ้า 
ความรู้เดิมในกรณีที่สิ่งที่นักเรียนเรียนรู้ใหม่สามารถเชื่อมโยงเข้ากับความรู้เดิมของนักเรียน และใช้ 
ขบวนการปรับขยายความรู้หรีอสร้างความรู้ข ึ้นใหม่ในกรณีที่ไม,ลามารถปรับคว''มรู้ใหม่ให้เข้ากับ 
โครงสร้างความรู้เดิมที่มีอยู่1ได้'หรือความรู้ใหม่เป็นสิ่งที่ผู้เรียนเพิ่งเรียนรู้ (Ausubel, 1963; Piaget, 
1964; Bruner, 1966) และการที่ผู้วิจัยได้กำหนดประเด็นให้นักเรียนคิดวิเคราะห์เป็นการชี้แนะ 
(guide discovery) ให้นักเรียนเรียนรู้โดยการค้นพบด้วยตนเอง (Bruner, 1966) และผู้วิจัย1ได้ 
กำหนดให้สิ่งที่น ักเรียนเรียนรู้ลามารถเชื่อมโยงเข้ากับสถานการณ์ในชีวิตประจำวันของนักเรียนได้ 
ทำให้นักเรียนเกิดการถ่ายโยงการเรียนรู้ซ ึ่งจะช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดี (Ausubel, 1963; 
Bruner, 1966) โดยในการเรียนรู้น ักเรียนจะเป็นผู้กระทำหรือเรียนรู้ด ้วยตนเองจากการมองเห็น 
โครงสร้างของปัญหาและเห็นความสัมพันธ์ของสิ่งเร้า (Ausubel, 1963; Piaget, 1964; Bruner, 
1966) ยูวิจัยได้จัดลำดับลักษณะของสิ่งที่ต้องการให้นักเรียนเรียนรู้จากง่ายไปยาก (Bruner,1966) 
และมีความเหมาะลมกับวัยและความสามารถของผู้เรียน (Dewey,1922; Vygotsky, 1962; สุมน 
อมรวิวัฒน์, 2530) และสิ่งที่เรียนรู้มีความหมาย แปลกใหม่ แฝงแง่คิด ทำให้นักเรียนอยากรู้อยาก 
เห็นและสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใชในสถานการณ์อื่น  ๆ หรือเกิดการถ่ายโยงการเรียนรู้ได้ดี โดย 
นักเรียนจะสร้างโครงสร้างของสิ่งที่เรียนรู้ขึ้นมาใหม่ และลามารถนำความรู้ไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ 
(Ausubel, 1963; สุมน อมรวิวัฒน์, 2530; กิติยวดี บุญชื่อ และคณะ, 2541; พระธรรมปิฎก ป.อ. 
ปยุตโต, 2542ฃ) ทำให้สิ่งที่เรียนรู้มีประโยชน์และมีความหมายต่อตัวเขา ทำให้นักเรียนรู้จักวิธีดำเนิน 
ชีวิตอย่างมีคุณค่า ลามารถเรียนรู้สิ่งต่าง  ๆ ด้วยตนเอง มีความคิดเป็นของตนเอง ทำให้ช่วยตนเอง 
ได้หรือพึ่งตนเองไดโดยการคิดด้วยตนเอง ไม่ต้องพึ่งปัจจัยภายนอก (ทิศนา แขมมณี และคณะ, 
2541; กิติยวดี บุญชื่อ และคณะ, 2541; พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2542ฃ; 2543) จะเห็นได้ว่า 
ในกระบวนการ'กิเกยังช่วยพัฒนาความลามารถด้านอารมณ์และสังคมและสติปัญญาของนักเรียน 
ทุกคนไม,ว่าจะเป็นเด็กเก่ง ปานกลาง หรือเด็กอ่อนไปพร้อม  ๆ กัน
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ความลามารถทางด้านอารมณ ์ สังคมและสติปัญญาเกิดขึ้นจากการนักเรียน 
สามารถคิดวิเคราะห์ได้ด้วยตนเองอย่างมีเหตุผล (พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 25^2ฃ) รับผิดชอบ 
ในกระบวนการเรียนรู้ของตนเอง (Roger, 1969) และจากการมีปฎิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมหรอ 
การได้ทำงานร่วมกับผู้อื่น (Lewin, 1938; Roger, 1969; Bandura, 1977; Artzt & Newman, 1990; 
Sutton, 1992; สุมน อมรวิวัฒน์, 2530; สุมณฑา พรหมบุญ และคณะ, 2541) การได้แสดงความ 
คิดเห ็นร่วมกันแล้วม ีการให้ข ้อม ูลย้อนกลับแก1น ักร ียนว ่าถ ูกหรอผ ิด เป ็นส ่วนหน ีงของการร ียนร ู้ 
โดยเน้นผลย้อนกลับจากสมาชิกคนอื่น  ๆ ที่จะทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองและทำให้การ 
เรียนรู้มีความหมายและเกิดประโยชน์ต่อนักเรียน (Bruner,1966; Deci and Ryan 1985; Johnson 
and Johnson,1985) สามารถนำความรู้ไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ และการได้ช่วยเหลือซึ่งเป็นการได้ 
ทำประโยชน ์ให ้ก ับผ ู้อ ื่น เป ็นรางว ัลหร ีอแรงเสร ีมให ้น ัก เร ียนเก ิดแรงจ ูงใจในการเร ียนร ู้มากข ึ้น  
(Ausubel, 1963; Deci and Ryan, 1985; Blumenfeld, 1992) และเพื่อให้สิ่งที่เรียนรู้มีความคงทน 
ผู้วิจัยได้ให้การเสริมแรงทางบวกแก'นักเรียน ได้แก่ คำซมเชย (Skinner, 1954; สุมน อมรวิวัฒน์, 
2530)

การเรียนที่เน้นการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมโดยการทำงานร่วมกันภายในกลุ่ม เป็น
การช่วยให้น ักเรียนรับผิดชอบต่อสิ่งที่เรียนรู้ด ้วยตนเอง และมีการพึ่งพาช่วยเหลือซึ่งกันและกัน
เนื่องจากเด็กแต่ละคนจะมีพัฒนาการทางสติปัญญาหรีอความสามารถในการเรียนรู้อยู่ในระดับที่ 
แตกต่างกัน การที่เด็กที่มีความสามารถอยู่ในระดับตํ่ากว่าได้รับความช่วยเหลือจากเพื่อนหรีอผู้ที่มี 
ความสามารถสูงกว่าจะช่วยให้เด็กที่มีความลามารถตํ่ากว่าเกิดการเรียนรู้ได้ดี (Vygotsky, 1962; 
Roger, 1969; กิติยวดี บุญซื่อ และคณะ, 2541) ซึ่งในการให้ความช่วยเหลือจะเป็นการให้ความ 
ช่วยเหลืออย่างเหมาะสมเพื่อให้เด ็กลามารถแก้ป ัญหาได้ด ้วยตนเอง โดยครูจะมีบทบาทเป็นผู้ให้ 
คำแนะนำ ช่วยเหลือ สนับสนุน กระตุ้น ส่งเสริม และจัดบรรยากาศการเรียนรู้ที่อบอุ่นเพื่อให้เกิด 
การเรียนรู้ที่ดี (Vygotsky, 1962; Ausubel, 1963; Bruner,1966; Combs, 1967; Roger, 1969; 
Johnson and Johnson, 1991; Cohen,1994) นอกจากนี้ ครูยังเป็นกัลยาณมิตรมีความรัก
ความเอาใจใส่ จริงใจ มีเมตตาและปรารถนาดีต่อนักเรียน (สุมน อมรวิวัฒน์, 2530; 2542; 2544; 
พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2543; กิติยวดี บุญซื่อ และคณะ, 2541; สุมณฑา พรหมบุญ และ 
คณะ, 2541)
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ในกระบวนการแกจะมีส่วนช่วยให้นักเรียนเกิดความเข้าใจความรู้สึกของคนอื่น 
โดยสมาชิกแต่ละคนจะรับผิดชอบในการสืกษาบทเรียนแต่ละส่วน และในขณะที่ทำงานร่วมกัน
นักเรียนอาจระบายความคับข้องใจต่อปัญหาต่าง  ๆ ให้กับสมาชิกคนอื่น  ๆ ที่ทำง''นร่วมกันฟังทำให้ 
เฟัอนสมาชิกภายในกลุ่มเข้าใจกันและส่งผลให้คำนึงถึงความรู้สึกของคนอื่นมากขึ้น (Davidson and 
Worsham, 1992; Aronson, 2000) นอกจากนี้ โครงสร้างของการเรียนจะเปิดโอกาสให้นักเรียนคิด 
วิเคราะห์และตัดสินใจด้วยตนเองว่าตนเองมีความสามารถทำงานในด้านใดบ้าง และเมื่อนักเรียน 
ทำงานได้สำเร็จนักเรียนก็จะรู้ในความสามารถของตนเองและเกิดความเชื่อมั่นในตนเอง อีกทั้ง
การได้มีโอกาสช่วยเหลือเพื่อน  ๆ ทำให้นักเรียนรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่ามากขึ้น ซึ่งสิ่งเหล่านี้ช่วยให้
นักเรียนตระหนักรู้ในความลามารถของตนเอง (Johnson and Johnson, 1989) ส่วนการที่นักเรียน 
ได ้แบ ่งงานกันทำและต้องพยายามทำงานที่ได ้ร ับมอบหมายให้ประลบความสำเร็จเป ็นการแกให้ 
นักเรียนต้องควบคุมตนเอง (Slovenia, 1980)

นอกจากนี้ แบบแกความฉลาดทางอารมณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ผู้วิจัยได้กำหนด 
วัตถุประสงค์ในการสร้างให้ครอบคลุมองค์ประกอบทั้ง 7 ด้านของความฉลาดทางอารมณ์ ได้แก่ 
ด้านการตระหนักรู้ในตนเอง การควบคุมตนเอง การมีแรงจูงใจ การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น การมี 
ทักษะทางสังคม การพึ่งตนเองได้ และการมีความสงบทางจิตใจ โดยผู้วิจัยได้กำหนดเนื้อหาสาระ 
สำคัญในแบบแก เอกสารความรู้ กรณีตัวอย่างหรีอสถานการณ์จำลอง และใบงานให้มีความ
เหมาะสมลอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการลอนให้นักเรียนรับผิดชอบและ 
คิดวิเคราะห์โดยใช้หลักโยนิโสมนสิการแบบต่าง  ๆ เป็นการให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
(Bruner, 1966; พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2542ข; 2543)

ในการแกความฉลาดทางอารมณ์ผู้ว ิจ ัยได้กำหนดกรณีตัวอย่างขึ้นโดยใช้หลัก 
ทฤษฎีการเรียนรู้ทางลังคมเชิงพุทธิปัญญา (social cognitive learning theory) ทีมีความเชือว่า 
การเรียนรู้ของมนุษย์ส่วนมากเป็นการเรียนรู้โดยการเลียนแบบจากตัวแบบ (modeling) ซึ่งตัวแบบ 
อาจเป็นตัวแบบจริง  ๆ ที่มีชีวิตหรืออาจเป็นตัวละครในหนังสือ ภาพยนตร์ คำบอกเล่า ฯลฯ ซึงในที่นี 
ผ ู้ว ิจ ัยได ้ให ้น ักเร ียนเรียนรู้จากการส ังเกตตัวแบบที่เป ็นต ัวละครในกรณ ีต ัวอย ่างหรีอต ัวละครใน 
สถานการณ์จำลองโดยกำหนดให้ตัวละครมีคุณลักษณะคล้ายคลึงกับนักเรียนโดยเป็นนักเรียนและ 
อยู่ในวัยเดียวกับนักเรียนหรีอให้นักเรียนแสดงบทบาทที่ผู้วิจัยกำหนดขึ้นในสถานการณ์จำลองต่าง ๆ
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ซึ่งจะมีท ั้งลักษณะของตัวแบบที่ด ีและไม1ดีเพื่อให้น ักเรียนได้ค ิดวิเคราะห์ในการเลือกพฤติกรรมที่ 
น ักรียนจะเลือกเลียนแบบ นอกจากนี้ นักเรียนยังสามารถประเมินผลการเลียนแบบและเรียนรู้ได้ 
ด้วยตนเอง ทำให้นักเรียนลามารถควบคุมกิจกรรมการเรียนรู้ของตนเองได้ และเมื่อนักเรียนพอใจใน 
ผลที่ออกมาก็จะนำไปส่การมีแรงจูงใจในตนเอง (self- motivation) ซึ่งเป็นแรงจูงใจที่เกิดขึ้นจาก 
ความคาดหวังของผู้เร ียนว่าการเล ียนแบบจะนำประโยชน์มาให้จากพฤติกรรมที่ได ้แสดงเหมือน 
ตัวแบบที่ดี (Bandura, 1977) นอกจากนี้ กรณีตัวอย่างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อใช้เป็นสื่อการสอนมี 
องค ์ประกอบที่สำค ัญคือ เป ็นเรองราวหรีอเหต ุการณ ์ท ี่คล ้ายก ับสถานการณ ์จริงหรืออาจเป ็น 
ลถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในชีวิตประจำวันที่น่าสนใจ เพื่อให้นักเรียนเรียนรู้ในสิ่งต่าง  ๆ ที่ใกล้เคียงกับ 
ความเป ็นจริงซ ึ่งจะเป ็นส ิ่งท ี่ม ีความหมายต่อผ ู้เร ียนมากขึ้น และผู้ว ิจ ัยย ังกำหนดเนื้อเรื่องใน
กรณีตัวอย่างขึ้นตามหลักการและวัตถุประสงค์ที่ผูวิจัยมุ่งสร้างเสริมให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน โดยผู้วิจัย 
ได้แสดงให้เห็นถึงองค์ประกอบต่าง  ๆ ในแต่ละคุณลักษณะ เช่น การควบคุมตนเอง ประกอบด้วย 
ความสามารถในการคิดพิจารณาถึงผลดี-ผลเสียที่จะเกิดขึ้นตามมาภายหลัง ความลามารถในการ 
ปฏิเสธเมื่อถูกชักชวนให้ประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ไม่ถูกต้องเหมาะสม เป็นต้น โดยผู้วิจัย'ได้กำหนด 
องค์ประกอบต่าง  ๆ ของคุณลักษณะแต่ละคุณลักษณะเป็นสาระสำคัญของเนื้อหาในกรณีตัวอย่าง 
ให้นักเรียนคิดวิเคราะห์กรณีตัวอย่างในแง่มุมต่าง  ๆ เพื่อให้นักเรียนคืกษาวิเคราะห์และอภิปรายเพื่อ 
เป ็นการแกให้น ักเรียนหาแนวทางในาารแก้ป ัญหา โดยคำถามจะไม1มีคำตอบที่ผิดหรือถูกอย่าง 
ช ัดเจนวิธ ีการนี้จะช่วยให้น ักเรียนเรียนรู้และรู้จ ักค ิดและพิจารณาข้อม ูลอย่างถ ี่ถ ้วน (Bandura, 
1977)

นอกจากนี้ ในการแกความฉลาดทางอารมณ ์ผู้ว ิจ ัยได้ออกแบบใบงานให้ม ี 
องค์ประกอบที่สำคัญ ได้แก่ กำหนดโครงสร้างของปัญหาที่ชัดเจน ใบงานจะเป็นข้อความกำหนด 
งานที่มีรายละเอียดเพื่อให้ได้ผลงานจากการทำงานกลุ่มตามที่กำหนดในใบงานและเพื่อให้ได้ข้อสรุป 
ตามประเด็นที่ผู้วิจัยต้องการ ยูวิจัยได้มีหลักในการกำหนดประเด็นอภิปรายให้มีลักษณะเชื่อมโยงให้ 
เข ้าใกล้ต ัวน ักเรียนมากที่ล ุดและเป ็นประเด ็นท ี่กระตุ้นให ้นักเรียนใช้วิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการคือ 
คิดอย่างถูกวิธี คิดอย่างมีระเบียบ คิดมีเหตุผลและคิดเร้ากุศล เช่น "นักเรียนมีความคิดเห็นอย่างไร
ต ่อ...(เหต ุการณ ์)...เพราะเหต ุใด ’’ “ถ้านักเรียนเป็น...(ตัวละครในเหตุการณ์)...นักเรียนจะทำ
อย่างไร เพราะเหตุใด...” เป็นต้น มีความครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการแกในเรื่องนั้น  ๆ และ
ประเด็นของคำถามจะกระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม รู้จักใช้ความคิดวิเคราะห์หาเหตุผล
นอกจากนี้ โครงสร้างของคำถามยังช่วยให้ผู้เรียนมองเห็นภาพรวมของสิ่งที่เรียนมาทังหมดทำให้
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ผู้เรียนเกิดการหยั่งรู้ ซึ่งจะมีผลอย่างมากต่อการที่ผู้เรียนจะทำงานได้สำเร็จในเวลาที,จำกัดและเกิด 
การเรียนรู้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ผู้วิจัยกำหนดไว้ (Ausubel, 1963; Bruner, 1966;สุมนอมรวิวัฒน์, 
2530; พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตโต, 2542ข)

เอกสารความรู้ที่ผู้วิจัยใช้ในการ!]กความฉลาดทางอารมณ์ ผู้วิจัยได้จัดเตรียม
ความรูหรีอข้อมูลพื้นฐานที่จำเป็นให้นักเรียนคิกษาในกรณีที่นักเรียนยังไม่มีความรู้หรือมีความรู้ใน 
เรองนั้น  ๆ ไม่เพียงพอ ผู้วิจัยจะอธิบายพร้อมทั้งให้นักเรียนได้คิกษาเอกสารความรู้เพิ่มเติมเพื่อให้ 
นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเองโดยการค้นพบ (Bruner, 1966; Combs, 1967; Roger, 1969; สุมน 
อมรวิวัฒน์, 2530) มีความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่ผู้วิจัยต้องการให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีหรีอ
เข้าใจในทักษะนั้น  ๆ ได้ดีฃึ้นและเพื่อที่จะได้ง่ายต่อการนำไปปฏิบัติ และผูวิจัยยังได้นำทฤษฎีทาง 
จิตวิทยามาใช้เป็นแนวทางในการสร้างเอกสารความรู้ โดยเอกสารความรู้ทุกเรื่องผู้วิจัยได้รวบรวม 
เรียบเรียงสิ่งที่ต้องการให้นักเรียนเรียนรู้ไว้อย่างเป็นระเบียบแบบแผน มีหัวข้อที่ชัดเจนและเป็นสิ่งที่มี 
ความหมายต่อผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงเข้ากับโครงสร้างทางสติปัญญาหรีอความรู้เดิม 
ที่มีอยู่ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดี (Ausubel, 1963; Piaget, 1964) ถ้าเป็นเอกสารความรู้ที่ 
เกี่ยวข้องกับการ!เกทักษะต่าง  ๆ ผู้ว ิจัยได้กำหนดทักษะสำคัญ  ๆ ที่ต ้องการให้นักเรียนเรียนรู้ 
โดยวิเคราะห์องค์ประกอบของทักษะนั้น  ๆ เป็นทักษะย่อย  ๆ และระบุเป้าหมายที่มีความชัดเจนใน 
แต่ละขั้นตอน (Skinner, 1954) และจัดเรียงเป็นสำคับขั้นตอนเพื่อทำให้นักเรียนเรียนรู้ทักษะย่อย  ๆ
เหล่านั้นได้ดีฃึ้นและเป็นการค่อย  ๆ ‘ฝึกทักษะไปทีละขั้นตอนเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามทักษะที่ 
ผู้วิจัยต้องการให้เกิดขึ้นในคัวผู้เรียน นอกจากนี้ ในเอกสารความรู้บางเรื่องจะมีแนวคิดทางตะวันออก 
ตามแนวพุทธศาสนาสอดแทรกเข้ามา ผู้วิจัยได้มีการขยายความและปรับภาษาถ้อยคำที่ใช้ให้มี
ความเหมาะสมเพื่อให้นักเรียนเข้าใจได้ดีขึ้น และท้ายเอกสารความรู้ทุกเรื่องผู้วิจัยได้อ้างอิงแหล่ง 
ข้อมูลที่ผู้วิจัยได้นำมาใช้เพื่อที่เป็นแนวทางให้นักเรียนที่สนใจสามารถค้นคว้าคิกษาต่อได้

จากการประเมินโดยการสังเกตของผู้วิจัยจากการ!เกความฉลาดทางอารมณ์แก่ 
นักเรียนพบว่า ขณะที่นักเรียนทำงานร่วมกันภายในกลุ่ม นักเรียนจะร่วมมือและตังใจกันทำงาน
เคารพในความคิดเห็นของเพื่อนสมาชิกคนอื่น  ๆ ภายในกลุ่ม ไม่มีการทะเลาะหรือโต้เถียงกันในขณะ 
ทำงานกลุ่ม กล้าแสดงออก มีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย นักเรียนรู้สึกสนุกและ 
มีความสุขในการเรียนมีสีหน้าที่เบิกบานแจ่มใส กระตือรีอร้นในการทำงานทีไดรับมอบหมายและ
นักเรียนบอกว่าได้ประโยชน์จากนำสิ่งที่ได้เรียนไปใช้ในชีวิตประจำวัน
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จากผลการวิจัยพบว่าการบูรณาการการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค Jigsaw II กับ 
โยนิโสมนสิการสามารถพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ด ้านการตระหนักรู้ในตนเอง การควบคุม 
ตนเอง การมีแรงจูงใจ การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น การมีทักษะทางสังคม การพึ่งตนเอง และการ 
มีความสงบทางจิตใจของนักเรียนชั้นม ัธยมสืกษาปีท ี่ 4 ได ้ ดังนั้น ครู-อาจารย์สามารถนำ 
กระบวนการแกและแบบแกความฉลาดทางอารมณ์ในงานวิจัยนี้ไปใช้พัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ 
กับนักเรียนชั้นมัธยมสืกษาปีที่ 4 ได้

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1. ควรจะมีการสร้างแบบแกความฉลาดทางอารมณ์ที่สามารถใช้ควบคู่ไปกับ 
การเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ

2. เนื่องจากพัฒนาการทางสติปัญญาของเด็กในแต่ละวัยมีความแตกต่างกัน 
ดังนั้นน่าจะมีการสืกษาเนื้อหา รูปแบบการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์แบบอื่น  ๆที่มี 
ประสิทธิภาพเหมาะลมกับผู้เรียนในแต่ละวัย
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