
วธดาเนนการวจย

การ'วิจัยคร้ังน้ีมี1วัตถุประสงค์เพ่ือ,พัฒนาระบบการส่งเสริมกา?ประเมินสถานศึกษาขัน 
พื้นฐานสำหรับผู้บริหารเขตพืนที่การศึกษา โดยมี1วัตถุประสงค์เฉพาะเพือพัฒนาระบบ ทดลองใช้ 
ระบบ และประเมินคุณภาพของระบบการส่งเสริมการประเมินสถานศึกษาขันฟืนฐานสำหรับ
ผู้บริหารเขตพ้ืนท่ีการศึกษา โดยแบ่งการดำเนินการออกเป็น 3 ระยะ คือ

ระยะท่ี 1 การพัฒนาระบบการส่งเสริมการประเมินสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสำหรับผู้บริหาร 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ระยะท่ี 2 การทดลองใช้ระบบการส่งเสริมการประเมินสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสำหรับ 
ผู้บริหารเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ระยะท่ี 3 การประเมินคุณภาพของระบบการส่งเสริมการประเมินสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สำหรับผู้บริหารเขตพื้นที่การศึกษา

ขั้นตอนของการวิจัยนำเสนอในแผนภาพที่ 6 สำหรับรายละเอียดของวิธีดำเนินการวิจัย 
ตามข้ันตอนมีดังนี้

ระยะที่ 1 การพ ัฒนาระบบการส่งเสริมภารประเม ินสถานศึกษาขนพื้นฐานสำหรับ  
ผู้บริหารเขตพื้นท ี่การศึกษา

ตอนที่ 1.1 การกำหนดองค์ประกอบของระบบการส่งเสริมการประเม ินสถานศึกษาขั้น  
พื้นฐาน

จุดมุ่งหมายของการวิจัยเพื่อกำหนดองค์ประกอบต่าง  ๆ ในระบบระบบการส่งเสริมการ 
ประเมินสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และแสดงความส์มพันธ์'ระหว่างองค์ประกอบ'ในระบบ 

รายละเอียดของขั้นตอนการวิจ ัย

ขันตอนของการกำหนดองค์ประกอบของระบบการส่งเสริมการประเมินสถานศึกษาขั้น 
พ้ืนฐานดำ เนินการดังน้ี

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวช้องกับการพัฒนาระบบ แนวทางทารประเมินสถาน 
ศึกษา วิธีการประเมิน และวิธีการรายงานผลเพ่ือรวบรวมแนวคิดมาใช้ในการกำหนดองค์ประกอบ 
ของระบบ

2. ศึกษาเอกสารระบบประเมินสถานศึกษา รูปแบบการประเมิน แนวทางการประเมิน
ของสังกัดกรมสามัญศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติและสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน
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ระยะท ี่1

แผนภาพท่ี 6 ขนตอนการดำเนินการพัฒนาระบบการส่งเสริมการประเมินสถานศึกษา
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3. สัมภาษณ์ผู้บริหารและนักวิชาการศึกษาท่ีเกี่ยวข้อง และมีความรู้ในเรืองของการ
ประกันคุณภาพการศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบของระบบการส่งเส'ริมการประ!.มิน,สถาน!ศึกษา,ขัน 
พื้นฐาน วิธีการรายงานผลการประเมินท่ีต้องการให้นำเสนอ ระยะเวลา ความต้องการจำเป็นใน 
ต้านการใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการควบคุมส่งเสริมคุณภาพของสถานศึกษา และลักษณะของ
ข้อมูลสารสนเทศในระบบ

4. การวิเคราะห์เนื้อหา โดยดำเนินการวิเคราะห์เน้ือหาตามกระบวนการวิเคราะห์เน้ือหา 
จากข้อมูลสารสนเทศที่ไต้จากทั้ง 3 แหล่งดังกล่าวข้างต้น โดยยึดหลักเกณฑ์ความสอดคล้องและ 
ยึดหลักเกณฑ์เชิงทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพื่อให้ใต้ข้อสรุปในการกำหนดองค์ประกอบในการล่งเสริมการ 
ประเมินสถานศึกษา

5. นำผลการวิเคราะห์เนื้อหามาลังเคราะห์เพ่ือร่างระบบการล่งเสริมการประเมินสถาน 
ศึกษาขั้นพื้นฐาน กำหนดโครงสร้างและองค์ประกอบของระบบการล่งเสริม กำหนดรายละเอียด 
ของแต่ละองค์ประกอบ

ว ิธ ีคำเน ินการวิจัยล้า’หร้บการวิจัยในฅอนที่ 1.1
า. กลุ่มต้วิอย่าง

1.1 ผู้บริหารเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ได้แก่ ผู้อำนวยสานักงานเชตพ้ืนท่ีการศึกษา 
จำนวน 14 คน โดยการกำหนดแบบเจาะจง พิจารณาจากผู้ที่มีคุณสมปติดังต่อไปน้ื

1.1.1 มีประสบการณ์เนตำแหงไงศึกษาธิการดังหวัด ผู้อำนวยการการประถม 
ศึกษาดังหวัดหรือผู้อำนวยการสามัญศึกษาดังหวัดไม่ต่ํากว่า 3 ปี

1.1.2 มีผู้บริหารหรือผู้ทรงคุณวุฒิท่ีรู้จักบุคคลเหล่าน้ันแนะนำ โดยใช้หลักการ 
ขอคำแนะนำจากผู้ทีเชือถือไต้ (snowball sampling)

1.2 นักวิชาการศึกษาท่ีเก่ียวข้อง และมีความร้ในเรื่องของการประกันคุณภาพการ 
ศึกษาจำนวน 3 คน พิจารณาจากผู้ที่มีคุณสมปติดังต่อไปน้ื

1.2.1 เป็นผู้มีล'วามรู้ ความสามารถ และเช่ียวชาญในเรื่องของการประกัน
คุณภาพการศึกษา ไม่ตํ่าก1ว่า 5 ปี

2. เครื่องมือท่ีใข้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสัมภาษณ์ท่ีผู้วิจัยได้สร้างขึ้น โดยมี 

ประเด็นในการสัมภาษณ์ ครอบคลุมในเรื่ององค์ประกอบของระบบการส่งเสริมการประเมินสถาน 
ศึกษาขั้นพื้นฐาน ความต้องการจำเป็นของผู้บริหารเก่ียวกับการใช้ข้อมูลสารสนเทศในการควบคุม 
ล่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา วิธีการรายงานผลการประเมินและช่วงเวลาที่ต้องการ 
ใช้ข้อมูลสารสนเทศ
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2.1 ข้ันตอนการพัฒนาเครื่องมือ
2.1.1 ทำการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับบทบาท ภารกิจในการควบคุม ส่งเสริม

คุณภาพการศึกษาของผ้บริหาร ตามบทบาทในฐานะเป็นผ้บริหารเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ในการจ่ 'บ่ dé ‘บ่

ควบคุม ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการส่งเสริมการประเมิน 
สถานศึกษา เพื่อประมวลเน้ือหาสาระจัดทำเป็นร่างแบบสัมภาษณ์

2.1.2 นำร่างแบบสัมภาษณ์ที่ดำเนินการเสร็จแล้วไปปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษา 
วิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบความตรงในเน้ือหา ความเหมาะสม ความซัดเจนเก่ียวกับภาษา

2.1.3 ผู้วิจัยทำการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาแบบสัมภาษณ์ให้มืความสมบูรณ์ 
ก่อนนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลจริง

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล
3.1 นำหนังสือที่ออกโดยภาควิชาวิจัยการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์ 

มหาวิทยาลัย เพ่ือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การ 
ศึกษา และนักวิชาการศึกษา

3.2 ดำเนินการสัมภาษณ์ตามวัน เวลา สถานที่ท่ีกำหนดไว้ โดยในการสัมภาษณ์ 
ผู้วิจัยจะขออนุญาตบันทึกเทป ประกอบการสัมภาษณ์

4. การวิเคราะห์ข้อมูล
ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการสรุปจากประเด็นจากการสัมภาษณ์ผู้อำนวยการ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา นำผลมาแจกแจงความถ่ีเพ่ือจัดลำดับความสำคัญของความคิดเห็น 
ทสอดคล้องกัน

ผลการวิจัยในตอนที่ 1 ทำให้ได้ร่างระบบการส่งเสริมการประเมินสถานศึกษาข้ันพื้นฐานdé
สำหรับผู้บริหารเขตพื้นที่การศึกษา สำหรับนำไปตรวจสอบระบบในตอาเท่ี 2

ตอนที่ 1.2 การตรวจสอบคุณภาพของระบบการส่งเสริมการประเม ินสถานศึกษาขั้น  
พ ื้นฐานสำหรับผ ู้บร ิหารเขตพ ื้นท ี่การศ ึกษาแ ล ะ ดู่ม ิอการใ ช ้ระบบ

จุดมุ่งหมายของการวิจัยเพื่อตรวจสอบคุณภาพของระบบ และคู่มือการใช้ระบบการ
ส่งเสริมการประเมินสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสำหรับผู้บริหารเขตพื้นที่การศึกษา โดยในร่างระบบ
ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย  ๆ ของระบบที่ได้มาจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
รวมถึงประเด็นจากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร
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รายละเอียดของขนตอนการวิจ ัย
1. ระดมความคิดจากผู้ทรงคุณวุฒิโดยนำเสนอร่างระบบ และคู่มือการใช้ระบบการ 

ส่งเสริมการประเมินสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาความเหมาะสม ความเป็นไป 
ได้ ความชัดเจนและความง่ายต่อการนำไปใช้

2. ปรับปรุงแก้ไขระบบตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ
วิธ ีดำเน ินการวิจ ัยสำหรับการวิจ ัยในตอนที่ 1.2
1. กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จากผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ 

ด้านการประเมินหรือผู้ที่มืประสบการณ์ในเร่ืองของการประเมินภายในสถานศึกษา จำนวน 9 คน 
โดยมีเกณฑ์กำหนดผู้เชี่ยวชาญตามคุณสมบัติต่อไปนี้ (รายช่ือปรากฏอยู่ในภาคผนวก ข)

1.1 เป็นผู้ท่ีมืประสบการณ์และเชี่ยวชาญในเรื่องของการประเมินภายในสถานศึกษา 
อย่างน้อย 2 ปี จำนวน G คน เช่น ศึกษานิเทศก์นักวิชาการศึกษา ผู้ประเมินจากต้นสังกัด

1.2 เป็นยู้ท่ีมืความรู้และเชี่ยวชาญในเรื่องของการวัดแสะประเมินผลได้แก่ อาจารย์ 
ผู้ลอนในสถาบันอุดมศึกษาและนักวิชาการในหน่วยงานทางการศึกษาที่มีวุฒิทางการศึกษาใน 
ระดับปริญญาเอกด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา จำนวน 3 คน

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เป็นความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการ 

ตรวจสอบคุณภาพของระบบและคุณลักษณะที่สำคัญในองค์ประกอบของระบบคือ แบบสอบถาม 
คุณภาพของระบบการส่งเสริมการประเมินสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในด้านความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้ ความชัดเจน และความง่ายต่อการนำไปใช้ ซึ่งเป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นมี 
ลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับซึ่งประกอบด้วยเนื้อหาสาระดังนี้ 
ตารางท่ี 2 โครงสร้างเนื้อหาสาระของแบบสอบถาม

ตอนท่ี เน้ือหาสาระ จำนวนข้อ
ตอนท่ี 1 โครงสร้างของระบบ 5
ตอนท่ี 2 คุณลักษณะที่สำคัญในองค์ประกอบย่อยด้าน 

ปัจจัยนำเข้า/ระบบเตรียมการ
11

คุณลักษณะทีสำคัญในองค์ประกอบย่อยด้าน 
กระบวนการ/ระบบตรวจสอบ

5

คุณลักษณะที่สำคัญในองค์ประกอบย่อยด้านผล 
ผลิต/ระบบรายงานผล

1

คุณลักษณะที่สำคัญในองค์ประกอบย่อยด้าน 
ระบบสนับสนุนและพัฒนา

2
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นอกจากนี้ยังมีส่วนข้อมูลปลายเปิดสำหรับให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ข้อเสนอแนะเพิมเติมใน 
แต่ละส่วนประกอบของระบบแทรกอยู่ภายในแบบตรวจสอบด้วย

2.1 ขั้นตอนในการพัฒนาเคร่ืองมือ
ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามคุณภาพระบบและคุณลักษณะที่สำคัญขององค์ประกอบ 

ของระบบ โดยมีเน้ือหาสอดคล้องกับระบบการส่งเสริมการประเมินสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสำหรับ 
ผู้บริหารเขตพื้นที่การศึกษาที่ผู้วิจัยได้ออกแบบไว้ นำร่างแบบสอบถามดังกล่าวไปปรึกษาอาจารย์ 
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อพิจารณาในขั้นต้น นำแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาจากอาจารย์ท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ไปปรับปรุง แก้ไข ให้มีความสมบูรณ์ก่อนนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลจริงจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล
3.1 นำหนังสือที่ออกโดยภาควิชาวิจัยการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย เชิญผู้ทรงคุณวุฒิร่วมประชุมเพ่ือระดมความคิดเกี่ยวกับระบบการส่งเสริมการ
ประเมินสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน

3.2 จัดประชุมเพื่อเก็บข้อมูลโดยการระดมความคิดจากผู้ทรงคุณวุฒิ
3.3 ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิก่อนนำไปทดลองใข้

4. การวิเคราะห์ข้อมูล
4.1 ข้อมูลจากแบบสอบถามในส่วนที่เป็นมาตราส่วนประมาณค่า จะใช้การวิเคราะห์ 

โดยการคำนวณค่ามัธยฐาน (Median) และพิสัยระหว่างลวอไทล์ (Inter Quartile Range) จากผล 
การตอบแบบสอบถามของผู้ทรงคุณวุฒิเป็นรายข้อ โดยกำหนดเกณฑ์สำหรับการตัดสิน คิอ พิสัย 
ระหว่างควอไทล์ของการตอบของกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิมีค่าตํ่ากว่า 1.50 แสดงว่า กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิมี 
ความเห็นต่อข้อรายการน้ันสอดคล้องกัน โดย

ค่ามัธยฐานในระดับปานกลางถึงระดับมากที่สฺด และสอดคล้องกันไม่ต้องปรันปรุง แต่ถ้า
d J  S «I

ไม่สอดคล้องกันต้องปรับปรุงโดยพิจารณาร่วมกับการแสดงความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ
ค่ามัธยฐานในระดับน้อยถึงระดับน้อยที่สุดสอดคล้องกันหรือไม่สอดคล้องกัน ต้องตัดออก 
สำหรับรายละเอียดการแปลผลจากค่ามัธยฐานที่คำนวณได้ มีดังน้ี

ค่ามิ'ธยฐาน 4.51 ขึนไป หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้/ความชัดเจน/ 
ความง่ายต่อการนำไปใช้มากที่สุด

ค่ามัธยฐาน 3.51 -  4.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้/ความชัดเจน/ 
ความง่ายต่อการนำไปใช้มาก

ค่ามัธยฐาน 2.51 -  3.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้/ความชัดเจน/ 
ความง่ายต่อการนำไปใช้ปานกลาง
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ค่ามัธยฐาน 1.51-2.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้/ความชัดเจน/ 
ความง่ายต่อการนำไปใช้น้อย

ค่ามัธยฐาน 1.00- 1.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้/ความชัดเจน/ 
ความง่ายต่อการนำไปใช้น้อยที่สุด

4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นเนื้อหาใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) แยก 
เป็นหมวดหมู่ตามองค์ประกอบพร้อมทำการปรับปรุง แก้ไขตามท่ีผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ และ 
ผู้ท่ีมีประสบการณ์เสนอแนะ

ตอนที่ 1.3 การพ ัฒนาระบบสารสนเทศเพ ื่อการส่งเสริมการประเม ินสถานคึกษาขั้น  
พื้นฐานและการรายงานผล

จุดมุ่งหมายของการวิจัยเพื่อ วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการใช้ข้อมูลสารสนเทศ 
เพื่อการควบคุมส่งเสริมสถานศึกษาของผู้บริหาร กำหนดลักษณะของข้อมูลสารสนเทศในระบบ
สารสนเทศ และตรวจสอบความเหมาะสมชองระบบสารสนเทศ

รายละเอียดของขั้นตอนการวิจ ัย
1. ลัมภาษณ์ผู้บริหารเกี่ยวกับความต้องการจำเป็นในการใช้ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการ 

ควบคุมส่งเสริมคุณภาพสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ทำไปพร้อมกับตอนท่ี 1.1 ข้อ 3)
2. กำหนดลักษณะของข้อมูลสารสนเทศในระบบสารสนเทศ โดยใช้ข้อมูลที่ได้จากการ 

สัมภาษณ์ และจากการศึกษาเอกสาร(ทำไปพร้อมกับตอนที่ 1.1 ข้อ 3)
3. ตรวจสอบคุณภาพของระบบสารสนเทศ (ทำไปพร้อมกับตอนที่1.2) โดยใช้ผู้ทรง 

คุณวุฒิชุดเดียวกันระดมความคิด
ระบบสารสนเทศทีพัฒนาขึนจะปรากฏอยู่ในคู่มือการใช้ระบบการส่งเสริมการประเมิน 

สถานศึกษาชันพืนฐานสำหรับนำเสนอผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษาและ 
ผู้ที'เก่ียวข้อง

ระยะที่ 2 การทดลองใช้ระบบการส่งเสริมการประเมินสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสำหรับ 
ผู้บริหารเขตพื้นที่การศึกษาในสถานศึกษา

จุดมุ่งหมายของการวิจัย เพื่อทดลองใช้ระบบการส่งเสริมการประเมินสถานศึกษาข้ัน 
พื้นฐานโดยให้ผู้ตรวจสอบจากเขตพื้นที่การศึกษาเป็นผู้ทดลองใช้กับสถานศึกษา 

รายละเอียดของขั้นตอนการวิจัย
1. ขั้นเตรียมและดำเนินการจัดปัจจัยความพร้อมในการทดลองใช้ระบบการส่งเสริมการ 

ประเมินสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยดำเนินการในเรื่องต่อไปนื้
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1.1 การจัดเตรียมคู่มือการใช้ระบบการส่งเสริมการประเมินสถานศึกษาฃันพืนฐาน 
เพื่อให้ผู้ตรวจสอบจากเขตพื้นท่ีการศึกษาได้ศึกษาให้มีความรู้ ความเข้าใจในโครงสร้าง องค์ 
ประกอบและสาระสำคัญของระบบการส่งเสริมการประเมินสถานศึกษาขันพืนฐานและเครืองมือที 
ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและใช้เป็นแนวทางในการตรวจสอบสถานศึกษา

1.2 เตรียมบุคลากรที่เกี่ยวข้อง โดยประสานงานและร่วมวางแผนการทดลองใช้ระบบ 
กับผู้ตรวจสอบจากเขตพื้นที่การศึกษา

2. นำระบบไปทดลองใช้จริง
วิธ ีดำเน ินการวิจ ัย
1. กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง โดยการคัดเลือกสำนักงานเขต 

พื้นที่การศึกษาที่มืคุณสมบ้ติตามเกณฑ์ คือ เป็นเขตพ้ืนที่การศึกษาที่มืการจัดการศึกษาทั้ง 3 
สังกัดรวมอยู่ในเขตพ้ืนที่เดียวกันคือกรมสามัญศึกษา สำนักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแห่ง 
ชาติ และสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกซน ตามโครงสร้างของกระทรวงศึกษาธิการเติม 
สำหรับเกณฑ์ในการเลือกโรงเรียนทดลอง 3 โรงเรียน คือ

1.1 เป็นโรงเรียนที่อยู่ในสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1
1.2 เป็นโรงเรียนที่อยู่ในสังกัด ส.ศ. ลปช. สซ.ตามโครงสร้างของกระทรวงศึกษาธิการ 

เดิม สังกัดละ 1 โรงเรียน
1.3 มีศึกษานิเทศกํให้คำแนะนำ
1.4 โรงเรียนเต็มใจที่จะเข้าร่วมทดลองระบบ
การทดลองใช้ระบบการล่งเสริมการประเมินสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คำเนินการใน

ลักษณะการศึกษาเฉพาะกรณี (case study) เพื่อนำผลการทดลองใช้ไปปรับปรุงและพัฒนา
ระบบการส,งเสริมการประเมินสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ในระหว่างดำเนินการทดลองใช้ ผู้วิจัยได้
เข้าร่วมดำเนินการกับผู้ตรวจสอบโดยประสานงาน และร่วมวางแผนกับผู้ตรวจสอบและร่วมมือกัน 
แก้ไขปัญหาต่าง ๆ

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการทดลองใช้ระบบ ประกอบด้วย

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต ท่ีผูวิจัยพัฒนาขึ้น มีรายละเอียดตังนี้
2.1 แบบสอบถามความเหมาะสมของการวางระบบประเมินภายในของสถานศึกษา 

(สำหรับให้สถานศึกษาตรวจสอบตนเอง และให้ผู้ตรวจสอบจากเขตพื้นที่การศึกษาตรวจสอบ) ซ่ึง 
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น โดยมีโครงสร้างเนื้อหาท่ีใช้ในการตรวจสอบความเหมาะสมของการวางระบบ
ประเมินภายในของสถานศึกษา 14 ด้านคือ (1) การเตรียมความพร้อมด้านบุคลากร (2)การแต่งต้ัง 
คณะกรรมการ/คณะทำงานประเมินภายในสถานศึกษา (3)การมีส่วนร่วมในการจัดทำการประเมิน
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ภายในสถานศึกษา (4) การกำหนดวัตถุประสงค์ของการประเมิน (5) การกำหนดมาตรฐานและตัว 
บ่งช้ีท่ีต้'องการประเมิน (6) การกำหนดกรอบการประเมิน (7) การกำหนดเกณฑ์การประเมิน (8) 
การกำหนดเครองมือในการประเมิน (9) การกำหนดแหล่งผู้ให้ข้อมูล (10) การเก็บรวบรวมข้อมูล
(11) การวิเคราะห์ข้อมูล (12) การตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน (13) การรายงานผล 
การประเมิน (14)การนำผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาสถานศึกษาและให้ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 
8 คนตรวจสอบความตรงเซิงเน้ือหา ความเหมาะสมของข้อรายการและความชัดเจนเก่ียวกับภาษา 
และผู้วิจัยได้นำแบบตรวจสอบมาปรับปรุงตามคำแนะนำของผู้ทรงคุณวุฒิ
ตัวอย่าง รายการสำหรับการตรวจสอบ
(5) การกำหนดมาตรฐานและตัวบ ่งรี่โท ี่ต ้องการประเมิน
g  ก า รก ำ ห น ด เป ้า ห ม า ย /ม า ต รฐ า น ก า รศ ึก ษ า ข อ งส ถ า น ศ ึก ษ า ได ้ม า จ า ก ก า รศ ึก ษ า ว ิเค รา ะ ห ์เช ่น  ม าต รฐาน  

ก ารศ ึก ษ าข ั้น พ ื้น ฐ าน  จ ุด ห ม า ย ข อ งห ล ัก ส ูต ร  ค ว า ม เป ็น ท ้อ งถ ิ่น  ช ุม ช น  ข ้อ ม ูล ส า รส น เท ค ข อ งส ถ า น ศ ึก ษ า  

เป ็น ต ้น

ร  ม ีก า รจ ัด อ ัน ต ับ ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง เป ้า ห ม า ย /ม า ต รฐ า น ก า รศ ึก ษ า เพ ื้อ ก ำ ห น ด แ น ว ท า งใน ก า รพ ัฒ น า ให ้ 

เห ม าะส ม

C  ค ณ ะ ก รรม ก า ร /ค ณ ะ ท ำ งา น ท ุก ค น ม ีล ่ว น ร ่ว ม ใน ภ า รก ำ ห น ด เป ้า ห ม า ย /ม า ต รฐ า น ก า รศ ึก ษ า ข อ งส ถ า น  

ศ ึก ษ า

ป ิ ม ีก ารจ ัด ป ระช ุม  ช ี้แ จ ง เป ้า ห ม า ย /ม า ต รฐ า น ก า รศ ึก ษ า ข อ งส ถ า น ศ ึก ษ า ให ้บ ุค ล า ก รท ุก ค น ข อ งส ถ า น ศ ึก ษ า  

ร ับ ท ราบ

o  ม ีก า รก ำ ห น ด เป ้า ห ม า ย /ม า ต รฐ า น ก า รศ ึก ษ า ข อ งส ถ า น ศ ึก ษ า ส อ ด ค ล อ งก ับ พ ระ รา ช บ ัญ ญ ัต ิก า รศ ึก ษ า แ ห ่ง  

ชาต ิ

o  ม ีก ารก ำห น ด เป ้า ห ม าย /ม าต รฐ าง เก ารศ ึก ษ า 'ข อ งส ถ าน ศ ึก ษ าส อ ด ค ล ้อ งก ับ แ ผ น ,พ ัฒ น า ค ุณ ภ าพ ก าร 

ศ ึก ษ า /ธ รรม น ูญ ส ถ าน ศ ึก ษ า  

การกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน
ระดับคะแนนดีเย่ียม (ตอบ 6 ช่อง) ได้ 5 คะแนน
ระดับคะแนนดีมาก (ตอบ5 ช่อง) H I fเด 4 คะแนน
ระดับคะแนนดี (ตอบ 4 ช่อง) คุ ' บเด 3 คะแนน
ระดับคะแนนพอใช้ (ตอบ 2-3 ช่อง) คุ 1/เด 2 คะแนน
ระดับคะแนนควรปรับปรุง (ตอบ 0-1 ช่อง) ได้ 1 คะแนน

การแปลความหมายระตับคุณภาพ
ระตับดีเยี่ยม หมายถึง สถานศึกษาทำการประเมินภายในของสถานศึกษาได้ถูกต้องตาม 

หลักวิชาการประเมิน ผลการประเมินถูกต้องและรายงานเสนอให้กับผู้เก่ียวข้องทุกฝ่ายรับทราบ มี 
การนำผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาสถานศึกษาทุกด้านรวมถึงบุคลากรทุกคนที่เกี่ยวข้องมี 
ส่วนร่วมในการจัดทำการประเมินภายในและทำอย่างประหยัด
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ระดับดีมาก หมายถึง สถานศึกษาทำการประเมินภายในของสถานศึกษาได้ถูกต้องตาม 
หลักวิชาการประเมิน ผลการประเมินถูกต้องและรายงานเสนอให้กับผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายรับทราบ มี 
การนำผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาสถานศึกษารวมถึงบุคลากรทุกคนที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วม 
ในการจัดทำการประเมินภายใน

ระดับดี หมายถึง สถานศึกษาทำการประเมินภายในของสถานศึกษาได้ถูกต้องตามหลักวิชา 
การประเมิน ผลการประเมินถูกต้องในระดับหน่ึง มีการรายงานผลและนำผลการประเมินไปใช้ใน 
การพัฒนาสถานศึกษารวมถึงบุคลากรส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการจัดทำการประเมินภายใน

ระด ับพอใช้ หมายถึง สถานศึกษาทำการประเมินภายในของสถานศึกษาส่วนใหญ่ได้ 
ถูกต้องตามหลักวิชาการประเมิน ผลการประเมินถูกต้องในระดับหน่ึง มีการรายงานผลและนำผล 
การประเมินไปใช้ในการพัฒนาสถานศึกษาบางส่วนรวมถึงบุคลากรส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการจัด 
ทำการประเมินภายใน

ระดับควรปรับใเรง หมายถึง สถานศึกษาทำการประเมินภายในของลถานศึกษาไม่ถูกต้อง 
ตามหลักวิชาการประเมิน ผลทารประเมินบางส่วนไม่ถูกต้อง มีการรายงานผลและไม่มีภารนำผล 
การประเมินไปใช้ในการพัฒนาสถานศึกษารวมถึงบุคลากรส่วนใหญ่ไม่มีส่วนร่วมในการจัดทำการ 
ประเมินภายใน

ข้ันตอนการพัฒนาเครื่องมือ
2.1.1 ทำการศึกษาเอกสารเก่ียวกับการสร้างแบบตรวจสอบรายการประเมินอภิมาน โดย 

ผู้วิจัยได้กำหนดประเด็นเนื้อหาที่ใช้ในการตรวจสอบ จากการลังเคราะห์เอกสาร และงานวิจัยท่ี 
เกี่ยวข้องกับการประเมินภายในของสถานศึกษา ได้เนื้อหาสำหรับใช้ในการตรวจสอบรวม 14 ด้าน

2.1.2 ผู้วิจัยได้นำแบบตรวจสอบที่สร้างขึ้นจำนวน 14 ด้าน ไปให้อาจารย์ท่ีป!กษา
วิทยานิพนธ์ตรวจสอบความเหมาะสมของข้อรายการ ความชัดเจน ความครอบคลุมในโครงสร้าง 
เน้ือหา การกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน การแปลความหมายของระดับคุณภาพและนำไปตรวจ 
สอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 8 คนเพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ความเหมาะสมของข้อ
รายการ ความชัดเจนเกี่ยวกับภาษา โดยการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อรายการกับ 
นิยามเนื้อหาในแต่ละด้าน ซึ่งทำการตรวจสอบโดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item 
Objective Congruence Index : IOC) ค่าดัชนี IOC จะมีค่าระหว่าง -  1 ถึง 1 โดย'ข้อ,ท่ีมีค่าดัชนี 
IOC ต่ํากว่า 0.50 จะทำการปรับปรุงแก้ไข ส่วนข้อที่มีค่าดัชนี IOC 0.50 ขึ้นไป ถือว่าข้อรายการกับ 
นิยามเนื้อหามีความสอดคล้องกัน (สุวิมล ติรกานันท์, 2546) ผลการตรวจสอบโดยการหาค่าดัชนี 
IOC ของแบบตรวจสอบความเหมาะสมของระบบประเมินภายในของสถานศึกษามีค่าระหว่าง
0.63- 1.00 (รายละเอียดการสร้างและพัฒนาเครื่องมืออยู่ในภาคผนวก ค)
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ตารางท่ี 3 โครงสร้างเนื้อหาที่ใช้ในการตรวจสอบความเหมาะสมของการวางระบบประเมิน
ภายในของสถานศึกษา

ท ี่ เน ื้อหา
จ ำน วน รา ย ก าร 

ต รวจสอบ

1. ก า ร เต ร ีย ม ค ว า ม พ ร ้อ ม ด ้า น บ ุค ล า ก ร 6

2. ก ารแ ต ่งต ั้งค ณ ะ ก รรม ก า ร /ค ณ ะ ท ำ ง า น ป ระ เม ิน ภ า ย ใน ส ถ า น ศ ึก ษ า 6

3. ก า รม ิส ่ว น ร ่ว ม ใน ก า รจ ัด ท ำ ก า รป ระ เม ิน ภ า ย ใน ส ถ า น ศ ึก ษ า 6

4. ก า รก ำ ห น ด ว ัต ถ ุป ระ ส งค ์ข อ งก า รป ระ เม ิน 6
5. ก า รก ำ ห น ด ม า ต รฐ า น แ ล ะ ต ัว บ ่งช ี้ท ี่ต ้อ งก า รป ระ เม ิน 6
6. ก า รก ำ ห น ด ก รอ บ ก า รป ระ เม ิน 6
7. ก า รก ำ ห น ด เก ณ ฑ ์ก า รป ระ เม ิน 6
8. ก า รก ำ ห น ด เค ร ื่อ งม ือ ใน ก า รป ระ เม ิน 6

9. ก า รก ำ ห น ด แ ห ล ่งผ ู้ให ้ข ้อ ม ูล 6
10. ก ารเก ็บ รว บ รว ม ข ้อ ม ูล 6
า1. ก ารว ิเค ราะ ห ์ข ้อ ม ูล 6
12. ก า รส รว จ ส อ บ /บ ่ร ับ ป ร ุงค ุณ ภ า พ ก า รป ระ เม ิน 6
13. ก า รรา ย งา น ผ ล ก า รป ระ เม ิน 6
14. ก ารน ำ ผ ล ก า รป ระ เม ิน ไป ใช ้ใน ก า รพ ัฒ น า ส ถ า น ศ ึก ษ า 6

รวม 84

2.2 ตัวอย่างเครื่องมือตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานจำนวน 14 
มาตรฐาน 53 ตัวบ่งช้ี (สำหรับผู้ตรวจสอบจากเขตพ้ืนท่ีการศึกษา) ซึ่งผู้วิจัยพัฒนาข้ึนสำหรับให้ 
ผู้ตรวจสอบจากเขตพ้ืนท่ีการศึกษาใช้เป็นแนวทางในการตรวจสอบสถานศึกษา จะปรากฏอยู่ใน 
คู่มือการใช้'ระบบ เล่ม 2 กรอบการตรวจสอบและตัวอย่างเครื่องมือตรวจสอบ 

ข้ันตอนการพัฒนาเครื่องมือ
2.2.1 ทำการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับแนวทางการประเมินสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 

เอกสารอ่ืน  ๆ ท่ีเก่ียวข้อง
2.2.2 นำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสารในข้อ (1) มาเป็นแนวทางสำหรับการสร้าง

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลให้เหมาะสมกับมาตรฐานและตัวบ่งชี้ท่ีกำหนด และให้
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณา และทำการปรับปรุง แก้ไขให้มืความสมบูรณ์ก่อนนำไปใช้ 
เป็นแนวทางในการตรวจสอบสถานศึกษาจริง
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2.3 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการตรวจสอบสถานศึกษาโดยผู้ตรวจสอบจาก 
เขตพื้นท่ีการคิกษา (สำหรับสถานศึกษาประเมิน) ซ่ึงผู้วิจัยพัฒนาขึ้นเพื่อสอบถามความคิดเห็น 
ของสถานศึกษาหลังจากได้รับการตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบ เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
จำนวน 10 ข้อ

ข้ันตอนการพัฒนาเครื่องมือ
2.3.1 ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามโดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับระบบการส่งเสริมการประเมิน 

สถานศึกษาที่นำไปใข้ในสถานศึกษา ท่ีผู้'วิจัย'ได้'ออกแบบ1ไว้
2.3.2 นำแบบสอบถามดังกล่าวให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณา และทำการ 

ปรับปรุง แก้ไขให้มีความสมบูรณ์ก่อนนำไปใช้เก็บข้อมูลจริง
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยได้ทำหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ออกโดยบัณฑิตวิทยาลัย 
คณะครุศาสตร์จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัยถ ึงผ ู้อำนวยการสำน ักงานเขตพ ื้นท ี่การศ ึกษา 
กรุงเทพมหานครเขต 1 เพ่ือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับสถานศึกษาจำนวน 3 แห่ง 
โดยขอความอนุเคราะหํคณะผู้ตรวจลอบจำนวน 3 คณะ พร้อมทำหนังสือแจ้งสถานศึกษาท้ัง 3 
แห่งท่ีเป็นสถานที่ทดลองใช้ระบบ โดยมีรายละเอียดดังน้ี

สถานศ ึกษา วัน เด ีอน  ป ี จำนวนผ ู้ตรวจสอบ
1 .โร ง เร ีย น ท ด ล อ ง  1 1 6 - 1 8 ก .พ .2 5 4 7 5  ค น

2 .โร ง เร ีย น  ท ด ล อ ง  3 2 3 - 2 5 ก .พ .2 5 4 7 5 ค น

3 .โร ง เร ีย น  ท ด ล อ ง  2 1 - 3 ม ี.ค .2 5 4 7 4  ค น

4. การวิเคราะห์ขอมูล
4.1 ข้อมูลจากแบบตรวจสอบความเหมาะสมของระบบประเมินภายในของสถาน 

ศึกษาจะใช้การวิเคราะห์[ดยใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จาทน้ีนิ 
นำค่าเฉลี่ยมาแปลความหมายดังนื้

ค่าเฉล่ีย 4.51 -  5.00 หมายถึง ความเหมาะสมของระบบอยู่ในระดับดเยี่ยม 
ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง ความเหมาะสมของระบบอยู่ในระดับดีมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.51 -  3.50 หมายถึง ความเหมาะสมของระบบอยู่ในระดับดี 
ค่าเฉล่ีย 1.51 -2 .5 0 หมายถึง ความเหมาะสมของระบบอยู่ในระดับพอใช้ 
ค่าเฉล่ีย 1.00- 1.50หมายถึง ความเหมาะสมของระบบอยู่ในระดับควรปรับปรุง
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4.2 การพิจารณาความสอดคล้องของผลการตรวจสอบระหว่างผู้ตรวจสอบจากเขต 
พื้นที่การศึกษา จะใช้ดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ตรวจสอบ R A I  (Rater Agreement Index) 
ตามแนวคิดของ Burry -  Stoke และคณะ (1996) ดังนี

4.2.1 กรณีประเมินพฤติกรรมเดียว ผู้ตรวจลอบหลายคนและตรวจสอบสถาน
ศึกษาแห่งเดียว

M

R A l  =  1- * m - R
(M -1K/-1)

โดย R v  R 2, . . . R m แทน ผู้ตรวจสอบจำนวน M  คน ซ่ึงตรวจสอบสถานศึกษา 
แห่งเดียว และ R  แทน ค่าเฉล่ียของผลการตรวจสอบ

4.2.2 กรณีตรวจสอบ K  พฤติกรรม ผู้ตรวจสอบ M  คน และตรวจสอบสถานศึกษา
แห่งเดียว

' ใ ^ ;

a u . i - H k l - »*!
K ( M  - 1) ( / - 1)

ให ้ R mk แทนการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบคนที่ m  บนพฤติกรรมที่ k

R  k  แทน ค่าเฉล่ียของผลการตรวจสอบ จำนวน k  พฤติกรรม 
ทังนี RAI จะมีพิสัยดังแต่ 0 -  1 ซึ่งถ้ามีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าผู้ตรวจสอบเห็นสอดคล้อง

กันมาก

ระยะที่ 3 การประเม ินค ุณภาพของระบบการส่งเสริมการประเม ินสถานศึกษาขนพื้นฐาน  
สำหรับผู้บริหารเขตพื้นท ี่การศ ึกษา

จุดมุ่งหมายของการวิจัยเพื่อประเมินคุณภาพของระบบการส่งเสริมการประเมินสถาน 
ศึกษาขั้นพื้นฐานสำหรับผู้บริหารเขตพื้นที่การศึกษาหลังจากนำระบบไปทดลองใช้ 

รายละเอียดของขั้นตอนการวิจ ัย
ขั้นตอนการประเมินคุณภาพของระบบการส่งเสริมการประเมินสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สำหรับผู้บริหารเขตพื้นที่การศึกษา
1. การกำหนดเกณฑ์การประเมินความเหมาะสมของระบบที่พัฒนาข้ึน มีเกณฑ์ต่อไปน้ี 

(1) อรรถประโยชน์ท่ีได้จากข้อมูลสารสนเทศท่ีเกิดจากระบบฯ ที่พัฒนาข้ึน ซึ่งให้ข้อมูลท่ีตรงตาม 
ความต้องการของผู้ใช้ สามารถใช้ประกอบการตัดสินใจวางแผนพัฒนาส่งเสริมสถานศึกษาให้มี
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คุณภาพได้จรง (2) ความเป็นไปได้ของการนำระบบไปปฏิบ้ติจริงในเขตพ้ืนท่ีกา?ศึกษา (3) ความ 
เหมาะสมของระบบฯ ซ่ึงให้ข้อมูลท่ีสอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษา (4) ความถูกต้อง 
ของผลการประเมินท่ีสอดคล้องกับสภาพที่เกิดขึ้นจรง มีข้อมูลสารสนเทศครอบคลุม ครบถ้วน
ชัดเจน ที่นำไปส่การพัฒนาสถานศึกษาได้จริง และ (5) ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ ยอมรับใน 
ผลการประเมินและนำระบบไปใช้

2. ประเมินความคิดเห็นด้วยแบบสอบถามจากกลุ่มผู้เก่ียวข้องได้แก่ (1) กลุ่มผู้อำนวย 
การและรองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา (2) กลุ่มผู้ตรวจสอบจากเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
(3) กลุ่มผู้บริหาร/ผู้เกี่ยวข้องกับการประเมินระดับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพ่ือให้ได้ข้อมูลเก่ียวกับ 
ความคิดเห็นที่มีต่อระบบการส่งเสริมการประเมินสถานศึกษา ตามเกณฑ์ท่ีกำหนดในข้อ 1 

ว ิธ ีดำเนินการวิสัย
1. ผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้ท่ีอยู่ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีได้นำระบบการส่งเสริมไปทดลองใช้ 

ได้แก่ ผู้ตรวจสอบจากเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ผู้อำนวยการและรองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 
การศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา/ผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินของสถานศึกษา

โดยมีรายละเอียดดังนี้
1.1 ผู้ตรวจสอบจากเขตพื้นที่การศึกษาจานวน9 คนทำหน้าท่ีตรวจสอบสถานศึกษา 

จำนวน 3 โรงเรียน สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพของระบบในด้านอรรถประโยชน์ ความเป็นไปได้ 
ความเหมาะสม ความถูกต้องและความพึงพอใจ

1.2 ผู้อำนวยการและรองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจำนวน 2 คน 
สัมภาษณ์เกี่ยวกับคุณภาพของระบบในด้านความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการใช้ข้อมูล 
สารสนเทศจากการตรวจสอบเพ่ือการส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาการปฏิ•มติงานของสถานศึกษา

1.3 ผู้บริหารสถานศึกษา/ผู้เกี่ยวข้องกับการประเมินของสถานศึกษา สอบถามเก่ียว 
กับคุณภาพของระบบในด้านอรรถประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม ความถูกต้องและ 
ความพึงพอใจ

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ผู้วิสัยสร้างขึ้น ใช้สำหรับเก็บข้อมูลจาก

ผู้เกียวข้อง 3 กลุ่ม ได้แก่ ผู้ตรวจสอบจากเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ผู้อำนวยการและรองผู้อำนวยการ
สำนักงานเขตพึนทีการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา/ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการประเมินของสถานศึกษาแต่ 
ละกลุ่มจะมีเครื่องมือไม่เหมือนกัน มีรายละเอียดดังน้ี

2.1 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของระบบการส่งเสริมการประเมิน 
สถานศึกษาชันพึนฐานสำหรับผู้บริหารเขตพึนท่ีการศึกษา สำหรับผู้ตรวจสอบจากเขตพ้ืนท่ีการ



72

ศึกษา ประเมินระบบ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านอรรถประโยชน์ ด้านความเป็นไปได้ ความเหมาะสม
ความถูกต้อง ความพึงพอใจ

2.2 แบบสัมภาษณ์ผู้อำนวยการและรองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
เกี่ยวกับคุณภาพของระบบในด้านความเหมาะสม และความเป็นไปได้ในการใช้ข้อมูลสารสนเทศ 
จากการรายงานผลการประเมินเพ่ือการส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาการปฏิป้ติงานของสถาน
ศึกษา

2.3 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของระบบ สำหรับให้ผู้บริหาร 
สถานศึกษา/ผู้เกี่ยวข้องกับการประเมินของสถานศึกษาประเมินระบบการส่งเสริมการประเมิน 
สถานศึกษา ในด้านอรรถประโยชi l  ความเป็นไปได้ ความเหมาะสมความถูกต้องของข้อมูล และ 
ความพึงพอใจ

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล
ผู้วิจัยได้นำหนังสือขอดวามร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยถึง (า) ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเพ่ือขอความร่วมมือใน 
การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยช้ีแจงถึงวัตถุประสงค์ประเดินการสัมภาษณ์ วัน เวลาการสัมภาษณ์
(2) ผู้ตรวจสอบจากเขตพื้นท่ีการคิกษา เพื่อขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามโดยให้คณะ 
ผู้ตรวจสอบจากเขตพื้นที่การศึกษาตอบแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบการส่งเสริมการ 
ประเมิน (3) ผู้บริหารสถานศึกษา/ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการประเมินของสถานศึกษา เพ่ือขอความ
ร่วมมือในการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของระบบการส่งเสริมการประเมิน

4. การวิเคราะห์ข้อมูล
4.1 ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถาม ทำการวิเคราะห์โดยใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นนำค่าเฉลี่ยมาแปลระดับคุณภาพตามเกณฑ์
4.2 ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา
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