
บทท่ี 6

สรุปและข้อเสนอแนะ

การศึกษาในเร่ือง "ผลกระทบจากร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ที่มีต่อสภาพแวดล้อมชุมชน : 
กรณีศึกษาย่านบางกะปิ กรุงเทพมหานคร’1 นั้นมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการพัฒนา ปัญหา 
และผลกระทบจากธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ที่มีต่อสภาพแวดล้อมชุมชนในย่านบางกะปิ รวมท้ังเพ่ือ 
เสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหาต่างๆเพื่อเป็นการช่วยลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้นตามมาและ 
เป็นแนวทางในการศึกษาให้กับพ้ืนท่ีอื่นๆที่กำลังจะประสบกับปัญหาเช่นเดียวกันต่อไป

สำหรับการศึกษาในครั้งนี้น้ัน ทำโดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายนั้ง 2 กลุ่ม 
โดยใช้แบบลอบถามจำนวน 445 ชุด คือ

-  กลุ่ม่ผู้บริโภคท่ีเข้ามาใช้บริการร้านค้าปลีก ขนาด'ใหญ่ย่านบางกะปิท้ัง 3 แห่ง คือ 
เทสโก้-โลตัส สาขาบางกะปิ แมคโคร สาขาลาดพร้าว และบ๊ิกชี สาขาลาดพร้าวท้ัง 
หมด จำนวน 395 คน

- กลุ่มผู้ประกอบการร้านค้าปลีกขนาดเล็กจำนวน 50 ร้าน

จากนั้นได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS/PC+ ซึ่งค่าสถิติท่ีใข้สํวน 
ใหญ่จะประกอบด้วย ค่าอัตราส่วนร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าต่ําสุด-ค่าสูงสุด ค่าแจกแจงความถี, ซ่ึงใน 
ส่วนแรกของการศึกษาจะกล่าวถึงข้อมูลพื้นฐานในด้านต่างๆของการศึกษา ต่อมาเป็นการศึกษา 
ถึงรายละเอียดเกี่ยวกับร้านค้าปลีกขนาดใหญ่และผลกระทบต่างๆที่เกิดขึ้นและในส่วนสุดท้ายจะ 
กล่าวถึงบทสรุปและข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาเหล่านี้ ซึ่งผลการศึกษาในคร้ังนี้สามารถสรุป 
ได้ดังนี้

6.1 สรุปบทบาทและพัฒนาการเานค้าปลีกขนาดใหญ่ในย่านบางกะปี

จ า ก ก า ร ข ย า ย ต ัว อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว ข อ ง ธ ุร ก ิจ ค ้า ป ล ีก ข น า ด ใ ห ญ ่ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  ท ำ ให ้ม ีก า ร

ข ย า ย ส า ข า ข อ ง แ ต ่ล ะ ร า ย น ั้น อ อ ก ไ ป เป ็น ว ง ก ว ้า ง  จ า ก แ ต ่เด ิม ท ี่เค ย ม ีท ำ เล ส ่ว น ใ ห ญ ่อ ย ู่ใ น พ ืน ท ี่ศ ูน ย ์

ก ล า ง เม ือ ง  ป ัจ จ ุบ ัน ไ ด ้ม ีก า ร แ ผ ่ข ย า ย อ อ ก ไ ป ส ่พ ื้น ท ี่น อ ก เม ือ ง ม า ก ข ึ้น  ซ ึ่ง ส ่ว น ห น ึ่ง เน ื่อ ง ม า จ า ก
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กระแสของการขยายตัวของเมือง ที่ผู้คนย้ายออกไปลุ่ชานเมืองมากขึ้นเพื่อหลีกหนีความแออัด ทำ 
ให้พื้นที่ชานเมืองนั้นมืความสะดวกสบายเพิ่มขึ้น มืสาธารณูปโภคและสาธารณูปการครบครัน 
เล้นทางการคมนาคมมืความสะดวกสบายทำให้ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่นั้นได้เพิ่มสาขาตามออกไป 
สู,พื้นที่ซานเมือง เพ่ือดึงส่วนแบ่งทางการค้าให้ได้มากท่ีสุด ซึ่งจะเห็นได้ว่าปัจจุบันร้านค้าปลีก
ขนาดใหญ่นั้นได้เข้ามามืบทบาทเป็นอย่างมากกับชีวิตประจำวันของคนไทย เน่ืองจากในปัจจุบันผู้ 
บริโภคโดยส่วนใหญ่ได้รับผลกระทบจากวิกฤตการณ์การเงิน ส่งผลให้พฤติกรรมการชื้อสินค้าของผู้ 
บริโภคมืความรอบคอบมากข้ึน โดยส่วนใหญ่จะยึดหลักความสะดวกสบาย ประหยัดเงินและเวลา 
มากข้ึน ซึ่งร้านค้าปลีกขนาดใหญ่นั้นสามารถจับแนวทางการดำเนินชีวิตของคนสมัยใหม่นี้ จึงทำ 
ให้ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่นั้นเป็นที่นิยมอย่างรวดเร็ว ซึ่งผลท่ีตามมานั้นทำให้หลายฝ่ายเกิดความ 
กังวลเกี่ยวกับผลกระทบที่เกิดขึ้นหลังจากการที่มืร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ในจำนวนที่มากจนเกินไป 
ซึ่งการปล่อยให้มืผู้ประกอบการร้านค้าปลีกขนาดใหญ่จำนวนมากเข้ามาในตลาดย่อมส่งผล 
กระทบไม่เพียงแค'ทำให้ร้านค้าปลีกรายย่อยนั้นต้องประสบกับปัญหาขาดทุนและยังส่งผลกระทบ 
เชิงลังคมอย่างเลี่ยงไม่ได้ ทั้งในกลุ่มรายย่อยเอง และประชาชน ซึ่งถ้าหากยังไม่มืการดำเนินการ 
ใดๆเพื่อเป็นการควบคุมและแก้ไข อาจจะทำให้เกิดวิกฤตการณ์ท่ีเป็นปัญหาท่ียากต่อการแก้ไขได้

พื้นที่ย่านบางกะปินั้นเป็นอีกพื้นที่หนึ่งที่ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ได้ขยายสาขาเข้ามาเป็น 
จำนวนมาก โดยจะพบได้ว่าพื้นท่ีในเขตบางกะปิ จะมืร้านค้าปลีกขนาดใหญ่อยู่ในพื้นที่มากที่สุด 
ถึง 6 แห่ง และกำลังประสบกับปัญหาในหลายๆด้านท่ีมาจากร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ท่ีได้เข้ามา 
ดำเนินการ โดยจากศักยภาพของพื้นที่นั้นจะเห็นได้ว่าย่านบางกะปินั้นเป็นพื้นที่ที่เป็นที่หมายตา 
สำหรับนักลงทุนเป็นอย่างมากและเมือนำแนวความคิดของ Pintel และ Diamond ท่ีกล่าวไว้ว่า 
ธุรกิจค้าปลีกจะประสบความสำเร็จได้นั้นปัจจัยสำคัญจะขึ้นอยู่กับการเลือกที่ทั้ง ก็จะพบว่าย่าน 
บางกะปินั้นมืความได้เปรียบทางด้านพื้นที่ที่เหมาะสมที่จะเป็นแหล่งที่ทั้งร้านค้าปลีกในหลายๆ 
ด้าน ซึ่งมืความคล้ายคลึงกับที่ Pintel และ Diamond ไดก้ล่าวไว้ โดยปัจจัยที่ทำให้ย่านบางกะปิ 
นั้นเป็นทำเลที่เหมาะสมของการทั้งร้านค้าปลีกขนาดใหญ่นั้นสามารถแบ่งได้ตังรายละเอียด ตังน้ี

ด้านกายภาพ
• ความสะดวกในการเข้าถึง ย่านบางกะปิมืความสะดวกทางด้านการคมนาคมทั้งทาง 

บกและทางน้ีา ทางบกอยู่ในบริเวณจุดตัดของถนนสายหลักทั้ง 6 สาย คือ ถนนราม 
คำแหง ถนนศรีนครินทร์ ถนนลาดพร้าว ถนนนวมินทร์(สุขาภิบาล 1), ถนนเสรีไทย
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(สุขาภิบาล2)1 ถนนรามคำแหง(สุขาภิบาล 3) จึงมีระบบขนส่งมวลซนผ่านหลายสาย 
ส่วนการคมนาคมขนส่งทางนี้าสามารถเชื่อมต่อกับพื้นที่ชั้นในได้โดยเรือด่วนทาง 
คลองแสนแสบ จากเล้นทางการขนส่งทั้งทางบกและทางนี้าที่กล่าวมานี้จึงทำให้ย่าน 
บางกะปิเป็นพ้ืนที่ท่ีสะดวกต่อการเข้าถึงสูง ซึ่งเป็นผลดีต่อผู้ประกอบกิจการในการดึง 
ดูดลูกค้าให้เข้ามาใช้บริการในพ้ืนที่

• มีระบบสาธารณูปโภคท่ีจำเป็น ได้แก่ ถนน ไฟฟ้า โทรคมนาคม การขนส่ง ฯลฯ 
สามารถรองรับกิจกรรมขนาดใหญ่ได้

• ประ๓ทท่ีดินบริเวณข้างเคียง เป็นการใช้ที่ดินประเภทพาณิชยกรรมเนื่องจากเป็นพื้น 
ที่ที่อยู่ใกล้กับตลาดบางกะปิ ตลาดแฮปปีแลนด์ ทำให้เกิดการส่งเสริมซ่ึงกันและกัน 
โดยทั่วไปแล้วผู้ประกอบการจะเลือกที่ทั้งร้านค้าอยู่ในบริเวณที่มีการใช้ที่ดินที,จะส่ง 
เสริมหรือเอื้อโอกาสทางการค้าซึ่งกันและกัน

• จากการที่พื้นที่ย่านบางกะปิเป็นเขตต่อเมือง จึงใช้เวลาไม่นานในการที่จะเช้าสู่ศูนย์ 
กลางเมืองและจากกระแสการย้ายที่อยู่อาศัยออกมาสู่ชานเมืองกันมากขึ้นของคน 
เมือง ทำให้พื้นท่ีชานเมืองในปัจจุบันเป็นที่หมายตาของเจ้าของกิจการขยายตามออก 
มาเพื่อรองรับผู้อยู่อาศัยในละแวกนี้

ด้านเศรษฐกิจ
• จากการที่พ้ืนท่ีย่านบางกะปิเป็นพ้ืนท่ีชานเมือง ทำให้ราคาที่ดินและค่าเช่าที่ดินราคา 

ไม่สูงมากนักเมื่อเทียบกับพื้นที่ในเมือง ลามารถเลือกที่ทั้งได้ ซึ่งส่งผลต่อการตัดสินใจ 
เลือกประกอบกิจกรรมการค้าภายในพื้นที่นี้ได้ง่ายขึ้น(ที่ทั้งศูนย์กลางเมือง มักจะหา 
ยากและราคาแพง)

ด้านสังคม
• จำนวนประชากรในย่านบางกะปินี้นถึอได้ว่าเป็นย่านที่มืประชากรอาศัยอยู่อย่างหนา 

แน่น ซึ่งประชากร(ลูกค้า)เป็นปัจจัยสำคัญในการเลือกที่ทั้งของผู้ประกอบการใน 
อันตับต้นๆ

• ลักษณะประชากร จะเป็นกลุ่มเป้าหมายของร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ ซ่ึงภายในพ้ืนท่ี 
ย่านบางกะปินี้น1จะเป็น'พ้ืนท่ีท่ีมืสถานคีกษ'า สำนักงานและบริษัททั้งอยู่มาก ทำให้ 
สามารถดึงดูดลูกค้าที่อยู่ในวัยที่มืกำลังช้ือสูงให้เช้ามาใช้บริการได้มาก
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• จากค่านิยมสมัยใหม่ที่ผู้คนนิยมจับจ่ายชื้อของจากห้างค้าปลีกสมัยใหม่ ซ่ึงมีความ 
สะดวกสบายและเป็นท่ีพักผ่อนหย่อนใจ ซึ่งผู้บริโภคถือว่าเป็นอีกทางเลือกหนึ่งในการ 
จับจ่ายชื้อสินค้าทำให้ผู้คนนิยมที่จะใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดใหญ่มากชื้น

เม่ือย่านบางกะปิน้ันมีความได้เปรยบทางด้านพักยภาพของพ้ืนท่ี ทำให้พื้นที่ในย่านนี้เป็น 
พื้นที่ที่หมายตาในการลงทุนในเรื่องของการค้าและบริการเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะในเรื่องของ 
ศูนย์การค้าและร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ โดยจะเห็นได้จากจำนวนของศูนย์การค้าและร้านค้าปลีก 
ขนาดใหญ่ในย่านนี้ ซ่ึงมีถึง 7 แห่ง โดยแบ่งเป็นร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ถึง 3 แห่ง ซ่ึงเม่ือดูจาก 
ลักษณะที่ตั้งและขนาดของร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ในย่านบางกะปินี้แล้วนำมาพิจารณาควบคู่ไป 
กับทฤษฏีแนวความคิดของ Joseph De Chiara(1969) แล้วจะพบว่าเม่ือดูจากขนาดของร้านค้า 
ปลีกขนาดใหญ่จะพบว่า ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่บริเวณนี้จะมีลักษณะเป็นศูนย์การค้าระพับชุมชน 
(Community Shopping Center) (เทสโก้-โลตัสมีขนาดพื้นท่ีประมาณ 20,160 ตารางเมตร 
แมคโครมีขนาดพื้นที่ประมาณ 17,045 ตารางเมตร) แม้ว่าแมคโครนั้นจะมีผู้เข้าใช้บริการใน 
จำนวนที่น้อยที่สุดในบรรดาร้านค้าปลีกขนาดใหญ่นั้ง 3 แห่ง เนื่องจากโดยส่วนใหญ่ผู้ที่เข้ามาใช้ 
บริการที่แมคโครนั้นจะเป็นกลุ่มผู้ค้าปลีกรายย่อยที่ต้องการชื้อสินค้าเพื่อนำไปจำหน่ายต่อแต่ใน 
กลุ่มผู้ใช้บริการของโลตัสและบิ๊กชีนั้นส่วนใหญ่แล้วจะเป็นกลุ่มแม่บ้านและบุคคลทั่วไประดับราย 
ได้ปานกลาง

ซึ่งจากการกระจุกตัวของร้านค้าขนาดใหญ่ในลักษณะเช่นนี้ ทำให้ส่งผลกระทบต่อย่าน 
บางกะปิในหลายๆด้าน โดยเฉพาะกับร้านค้าปลีกขนาดเล็ก ซึ่งนอกจากผลกระทบที่มีต่อร้านค้า 
ปลีกขนาดเล็กที่เห็นได้ซัดแล้วนั้น ยังมีผลกระทบทางด้านอื่นๆอีกด้วย เช่น ความแออัดของผู้คนละ 
การจราจร การสัญจรท่ีไม่สะดวก เป็นต้น

6.2 สรุปผลจากการสิกษา

6.2.1 สรุปผลที่ได้จากผู้บริโภค
เพศของผู้เข้าใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดใหญ่นั้นจะเป็นเพศหญิงและเพศชายใน 

จำนวนที่ใกล้เคียงกัน
- ช่วงอายุของผู้ที่เข้ามาใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ส่วนใหญ่นั้นนจะมีอายุอยู่
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ในช่วง 21-40 ปี โดยเป็นลูกค้ากลุ่มวัยรุ่นและทำงานซึ่งเป็นกลุ่มที่มีอำนาจชื้อสินค้ามากกว่ากลุ่ม 
อ่ืนๆ

ผู้ที่เข้ามาใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ส่วนใหญ่นั้นจะมีอาชีพค้าขาย/กิจการส่วน 
ตัว รองลงมาคือกลุ่มนักเรียน/นักคืกษา รายได้ส่วนตัวของผู้เข้ามาใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ 
ส่วนใหญ่นั้นมีระตับรายได้ระหว่างต่ํากว่า 5,000-10,000 บาท

- ผู้ท่ีเข้ามาใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ย่านบางกะปินั้นส่วนใหญ่จะเป็นคนในพ้ืนที่
คือ เขตบางกะปิและบริเวณเขตใกล้เคียง

- ความถี่ในการเข้ามาใช้บริการภายในหนึ่งล้ปดาห์ ส่วนใหญ่ คือ 1-2 คร้ัง ซ่ึงโดยส่วน 
ใหญ่จะเป็นวันหยุดเสาร์-อาทิตย์/วันนักขัตฤกษ์

- ลักษณะการเดินทางจะเดินทางจากท่ีพักอาตัยมายังร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ เวลาส่วน
ใหญ่ที่ผู้บริโภคนิยมเข้ามาใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ คือ เวลา 13.00-20.00 น. โดยเดินทาง 
มายังร้านค้าปลีกขนาดใหญ่โดยรถประจำทาง มีระยะทางในการเดินทางมายังร้านค้าปลีกส่วน
ใหญ่นั้นคือประมาณ 1 กิโลเมตร เวลาที่ใช่ในการเดินทางส่วนใหญ่นั้นคือ 15-30 นาที

-  สถานที,ชื้อสินค้าอุปโภค/บริโภคก่อนที่จะมีร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ภายในพื้นที่ลำตับ
ท่ี 1 คือ ร้านค้าปลีกขนาดเล็กและตลาด ต่อมาเม่ือมีร้านค้าปลีกขนาดใหญ่เข้ามาดำเนินกิจการ 
ภายในพ้ืนท่ี ผู้บริโภคได้เปลี่ยนไปจับจ่ายชื้อของที่ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่เป็นอันตับ 1

-  เหตุผลที่เลือกในการเข้ามาใช้บริการในร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ลำตับแรก นั้นคือใกล้ 
บ้าน รองลงมาอันตับสองคือสินค้ามีราคาถูก มีให้เลือกมากและหลากหลาย

- วัตถุประสงค์หลักในการเข้ามาใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดใหญ่นั้นอันตับหนึ่งคือ ช้ือ 
สินค้า รองลงมาคือ เดินเล่นพักผ่อนและเพื่อรับประทานอาหาร

-  ลักษณะในการชื้อสินค้าส่วนใหญ่ของผู้เข้ามาใช้บริการนั้น การตั้งใจในการเลือกชื้อ 
สินค้าของผู้บริโภคนั้นพบว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่นั้นมักจะชื้อสินค้ามากกว่าที่ตั้งใจปอย ซึ่งเมื่อ 
พิจารณาจากเหตุผลของพฤติกรรมนี้จะพบว่า การลดราคาสินค้ามีของแจกแถมนั้นเป็นสาเหตุส่วน 
ใหญ่ของผู้บริโภคในการชื้อสินค้าเกินความตั้งใจ ซึ่งอาจจะเป็นการสร้างนิลัยในการบริโภคเกิน 
ความจำเป็นให้กับผู้บริโภค

-  ปัญหาท่ีเกิดขึ้นก่อนที่จะมีร้านค้าปลีกขนาดใหญ่เข้ามาดำเนินกิจการภายในย่าน 
บางกะปิ คือ ปัญหาในเรื่องของที่จอดรถน้อยและยากเนื่องจากพื้นที่โล่งว่างของย่านนี้มีอยู่น้อย 
แต่หลังจากที่ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่เข้ามาดำเนินกิจการปัญหาในเรื่องของความแออัดของผู้คนจึง 
มาเป็นอันตับหนึ่ง
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ผู้เข้ามาใช้บริการส่วนใหญ่คิดว่าดีท่ีมีร้านค้าปลีกหลายแห่งในพื้นที่เดียวกัน โดยคิด 
เป็นร้อยละ 99.24 ส่วนผู้ที่คิดว่าไม่ดีน้ันมีเป็นส่วนน้อยโดยคิดเป็นร้อยละ 0.76

6.2.2 สรุปผลที่ได้จากรานค้าปลีกขนาดเล็ก
ปัจจัยในการเลือกท่ีตั้งร้านค้าอันดับแรก คือ การที่มีที่ตั้งของร้านค้าอยู่ในย่านชุมชน 

โดยเงินลงทุนในการค้านั้นส่วนใหญ่จะมาจากทุนส่วนตัว
สถานท่ีช้ือสินค้ามาจำหน่ายของร้านค้าปลีกขนาดเล็กก่อนที่จะมีร้านค้าปลีกขนาด 

ใหญ่นั้นส่วนใหญ่จะเป็นการชื้อของจากทุกแหล่งสินค้าที่สามารถชื้อได้ แต่จากการสำรวจท่ีได้จะ 
เห็นได้ว่าความนิยมในการไปเลือกชื้อสินค้ามาจำหน่ายจากร้านค้าปลีกขนาดใหญ่นั้นยังมีจำนวน 
ไม,มากนัก แต่เมื่อหลังจากที่มีร้านค้าปลีกขนาดใหญ่เข้ามาดำเนินกิจการภายในพื้นที่จะพบว่า 
สถานที่ชื้อสินค้ามาจำหน่ายของร้านค้าปลีกขนาดเล็กหลังที่จะมีร้านค้าปลีกขนาดใหญ่นั้นส่วน 
ใหญ่ก็ยังคงเป็นการชื้อของจากทุกแหล่งสินค้าที่สามารถชื้อได้ แต่จะเห็นได้ว่าความนิยมในการไป 
เลือกชื้อสินค้ามาจำหน่ายจากร้านค้าปลีกขนาดใหญ่นั้นมีจำนวนเพิ่มขึ้น เน่ืองจากราคาที่ใกล้ 
เคียงกันกับแหล่งสินค้าท่ีชื้อในอดีตแต่มีความสะดวกสบายในการเสือกช้ือสินค้ามากกว่า

- กลุ่มลูกค้าท่ีเข้ามาใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดเล็กน้ัน ส่วนใหญ่จะเป็นต้ังลูกค้าประจำ 
และลูกค้าจร

- สภาวะการค้าของร้านค้าปลีกขนาดเล็กก่อนที่ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่จะเข้ามาลักษณะ 
การค้าอยู่ในสภาพที่ดีมากแต่พอเมื่อร้านค้าปลีกขนาดใหญ่เข้ามามีบทบาทพบว่าสภาวะของการ 
ค้าของร้านค้าปลีกขนาดเล็กนั้นอยู่ในสภาพท่ีแย่ลง

- ปัญหาในการดำเนินกิจการอันดับหนึ่งของร้านค้าปลีกขนาดเล็กของทุกร้านที่เป็นกลุ่ม 
ตัวอย่างนั้นกล่าวว่ายอดขายลดลง

- สาเหตุท่ีทำให้เกิดผลกระทบต่อการดำเนินกิจการของตนอันดับหน่ึงคือ สินค้าของร้าน 
ค้าปลีกขนาดใหญ่น้ันมีราคาท่ีถูกกว่า และในเรื่องของภาพพจน์และชื่อเสียงของร้านค้าปลีกขนาด 
ใหญ่ที่ทำให้ผู้บริโภคมีความเชื่อถือในตัวสินค้าและบริการมากกว่า ปัญหารองลงมาในการดำเนิน 
กิจการของร้านค้าปลีกขนาดเล็กบริเวณย่านบางกะปิ คือ ปัญหาในเรื่องของที่จอดรถ ซึ่งปัญหาน้ี 
เป็นข้อเสียเปรียบของร้านค้าปลีกขนาดเล็กอีกสาเหตุหน่ึงที่สำคัญ

แผนการในการดำเนินกิจการของร้านค้าปลีกขนาดเล็กน้ันส่วนใหญ่กล่าวว่าคงไม่มี 
การเปลี่ยนแปลงลักษณะการค้าขาย แต่ก็มีอีกส่วนหน่ึงที่กล่าวว่าคงจำเป็นต้องมีการปรับปรุง 
ร้านค้าให้ทันสมัยขึ้น เพื่อให้ร้านค้าคงอยู่ได้
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6.3 สรุปผลกระทบที่มาจากรานค้าปลีกขนาดใหญ่ที่มืต่อสภาพแวดล้อมชุมชนย่าน 
บางกะปี

6.3.1 ผลกระทบที่มึต่อเานค้าปลีกรายย่อย

จากการเข้ามาดำเนินกิจการของร้านค้าปลีกขนาดใหญ่บริเวณย่านบางกะปินั้น ร้านค้า 
ปลีกรายย่อยจะเป็นกลุ่มท่ีได้รับผลกระทบโดยตรงมากที่สุด ซึ่งจากการศึกษาจะพบว่าร้านค้า 
ปลีกรายย่อยบริเวณนี้นั้นมีรายได้และยอดขายที่ลดลง เนื่องจากผู้คนหันไปนิยมใช้บริการร้านค้า 
ปลีกขนาดใหญ่กันมากขึ้น เนื่องจากสินค้ามีราคาที่ถูกกว่า มีสินค้าให้เลือกหลากหลายและมี 
ความสะดวกสบายในการเลือกซมสินค้า ทำให้ร้านค้าปลีกขนาดเล็กท่ีมีทุนน้อยบางรายต้องปิด 
กิจการลง

6.3.2 ผลกระทบที่มีต่อการจราจร

จากการที่ในแต่ละวันจะมีผู้ที่เดินทางเข้ามาใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดใหญ่บริเวณย่าน 
บางกะปิเป็นจำนวนมาก จากการศึกษาแม้จะพบว่าโดยส่วนใหญ่ของผู้ที่เดินทางเข้ามาใช้บริการ 
ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ย่านบางกะปินั้นจะเดินทางมาโดยรถโดยสารประจำทาง ซึ่งเป็นการเดินทาง 
ท่ีไม ่สร้างปัญหาการจราจรมากนัก แต ่จากการสำรวจจ ะ พ บ ว่าสัดส่วนของผู้ท่ีเดินทางมายังร้านค้า 
ปลีกขนาดใหญ่โดยรถยนต์ส่วนตัวนั้นยังอยู่ในสัดส่วนที่มากอยู่ ประกอบกับปริมาณรถบนถนน 
สายหลักๆภายในบริเวณนี้ที่มีอยู่เป็นจำนวนมาก เม่ือร้านค้าปลีกขนาดใหญ่เข้ามาดำเนินกิจการ 
จึงทำให้เกิดการสะสมของปริมาณรถของรถของผู้ที่ต้องการเข้าไปใช้บริการและรถที่อยู่บนท้อง 
ถนนเพิ่มขึ้น ซึ่งทำให้เกิดการจราจรที่ติดขัดตามมาได้ เน่ืองจากการชะลอตัวบริเวณทางเข้า-ออก 
ของร้านค้าปลีกขนาดใหญ่

6.3.3 ผลกระทบด้านความไม่เป็นระเบียบของหาบเร่แผงลอย

จากการที่บริเวณด้านหน้าและบริเวณใกล้เคียงร้านค้าปลีกขนาดใหญ่นั้นจะเป็นบริเวณที่ 
มีผู้คนเดินผ่านไปผ่านมาเป็นจำนวนมาก ทำให้พ่อค้าแม่ค้าหาบเร่แผงลอยนิยมที่จะมายึดพืนที่ 
ด้านหน้าและบริเวณใกล้เคียงร้านค้าปลีกขนาดใหญ่เพื่อตั้งวางขายสินค้า และเนื่องจากพนที่ 
บริเวณด้านหน้าของร้านค้าปลีกขนาดใหญ่นั้นเป็นพื้นที่ส่วนบุคคล ทำให้เจ้าหน้าที่เทศกิจไม่
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สามารถที่จะควบคุมหรือห้ามการวางแผงขายสินค้าของพ่อค้าแม่ค้าหาบเร่แผงลอยได้ ประกอบ 
กับร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ยังมีมาตราการที่ไม่รัดกุมเพียงพอในการห้ามไม่ให้หาบเร่แผงลอยเหล่า 
นี้วางแผงขายสินค้าบริเวณด้านหน้า ทำให้เกิดความไม่เป็นระเบียบ ก่อให้เกิดสภาพท่ีไม่น่าดูและ 
ทำลายทัศนียภาพท่ีดีของชุมชนอีกด้วย

6.3.4 ผลกระทบด้านการล้ณจร

ปัญหาการสัญจรบนทางเท้าก็เป็นอีกบีญหาหนึ่งที่เกิดขึ้น ซึ่งจากการที่ในแต่ละวันจะมีผู้ที่ 
เข้ามาใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดใหญ่เป็นจำนวนมาก ทำให้มีผู้คนสัญจรไป-มาบริเวณทางเดิน 
เท้าเพื่อเข้าไปใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดใหญ่มีอยู่เป็นจำนวนมาก แต่เม่ือสำรวจสภาพของทาง 
เดินเท้าบริเวณด้านหน้าและบริเวณใกล้เคียงกับร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ย่านบางกะปินั้นจะพบว่ามี 
ลักษณะท่ีคับแคบ โดยมีความกว้างประมาณ 1 เมตร แต่จะมีแผงหาบเร่แผงลอยเข้ามาตั้งวางสิน 
ค้าตั้งสองข้างของทางเท้า ทำให้เหลือพื้นที่ในการสัญจรบนทางเดินเท้าไม่ถึง 500 เมตร ประชาชน 
บางส่วนจึงหลีกเลี่ยงความแออัดดังกล่าวลงไปเดินบนผิวจราจร โดยเฉพาะช่วงเวลาเย็นทางเดิน 
เท้าบริเวณด้านหน้าร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ย่านบางกะปิน้ันจะไม่สามารถรองรับจำนวนคนได้เพียง 
พอ ทำให้เกิดการชะลอตัวของรถยนต์และเกิดการติดขัดของการจราจรตามมา นอกจากนี้ยังก่อให้ 
เกิดปัญหาความไม่สะดวกแก่การสัญจรและเกิดความไม่ปลอดภัยแก่ผู้เข้าใช้บริการอีกด้วย

6.3.5 ผลกระทบด้านคุณภาพสิงแวดล้อม

จากปริมาณการจราจรที่เพิ่มขึ้นหลังจากที่ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ได้เข้ามาดำเนินกิจการ 
บริเวณย่านบางกะปินี้ นอกจากจะทำให้เกิดปัญหาในเรื่องของการจราจรที่ติดขัดและแออัดเพิ่มขึ้น 
แล้ว ยังได้ทำให้เกิดผลกระทบด้านสภาวะแวดล้อมเป็นพิษจากฝ่น ควัน ที่เกิดจากรถยนต์เพิ่มขึ้น 
ตามมาอีกด้วย ซึ่งจากสถิติเกี่ยวกับสภาวะแวดล้อมที่จัดทำโดยกองควบคุมและจัดการคุณภาพ

สิงแวดล้อม ได้ทำการสำรวจคุณภาพอากาศริมเล้นทางจราจรในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2545- 
2546 พบว่า บริเวณป้อมตำรวจลี่แยกบางกะปิมีปริมาณฝ่นละอองและก๊าซคาร์บอนมอนนอกไซด์ 
ที่มาจากควันและท่อไอเลียรถยนต์มีค่าเฉลี่ยที่ปริมาณที่ลูงเกือบเท่ากับค่ามาตรฐานคุณภาพ 
อากาศที่สำนักงานคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติได้กำหนดไว้ ซึ่งจากสภาพพื้นที่บริเวณย่าน 
บางกะปินั้นพื้นที่ลีเขียวมีอยู่เป็นจำนวนน้อย ทำให้กระบวนการของการกรองอากาศเลียที่เกิดขึนมี



128

ไม่เพียงพอ ก่อผลเลียทางด้านสุขภาพอนามัยของประชาชนที่เข้ามาใช้บริการร้านค้าปลีกขนาด 
ใหญ่ในพื้นที่และต่อประชาชนผู้ที่อาด้ยอยู่ในย่านชุมชนที่ตั้งของร้านค้าปลีกขนาดใหญ่และพื้นที่ 
ใกล้เคียงด้วย

จะเห็นได้ว่าแม้ว่าการเข้ามาดำเนินกิจการของร้านค้าปลีกขนาดใหญ่นั้นจะสร้างประโยชน์ 
ให้กับผู้บริโภคทำให้ผู้บริโภคสามารถชื้อสินค้าได้ในราคาที่ถูกขึ้น สามารถท่ีจะเลือกช้ือสินค้าได้ 
หลากหลายและมีความสะดวกสบาย แต่ในขณะเดียวกันการเข้ามาดำเนินกิจการของร้านค้าปลีก 
ขนาดใหญ่เป็นจำนวนมากในพื้นท่ีท่ีใกล้เคียงกัน ดังเช่นพื้นที่ย่านบางกะปินี้นั้น ได้สร้างผลกระทบ 
ให้กับพื้นที่อย่างเห็นได้ชัด ไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของการจราจร ความไม่เป็นระเบียบของพ้ืนที่ ความ 
แออัดในด้านต่างๆที่เกิดชื้น ชึ่งอาจจะทำให้กล่าวได้ว่าการเข้ามาดำเนินกิจการของร้านค้าปลีก 
ขนาดใหญ่บริเวณย่านบางกะปินี้เป็นปัจจัยหนึ่งที่ทำให้ย่านบางกะปิต้องประสบกับปัญหาในด้าน 
ต่างๆเพิ่มขึ้น ชึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นช่องว่างทางกฎหมายที่เกิดชื้นจากการที่ไม่มีการควบคุมขนาดและ 
จำนวนในการก่อสร้างร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ ซ่ึงหากปล่อยไว้เป็นเช่นนี้จะเป็นการยากต่อการแก้ไข 
ปัญหาในอนาคต

6.4 ข้อเสนอแนะและแนวทางในการแก้ไขปัญหาผลกระทบ

จากการที่ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่หลายแห่งได้เข้ามาดำเนินกิจการภายในพื้นท่ีย่าน 
บางกะปิน้ัน ได้ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมชุมชนอย่างเห็นได้ชัดเจน ดังน้ันในการดีกษา 
ครั้งนี้จะเสนอแนวทางในการแก้ไขปัญหา ดังน้ี

6.4.1 ข้อเสนอแนะต่อผลกระทบที่มีต่อรานค้าปลีกรายย่อย

จากการเข้ามาดำเนินกิจการของร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ ในย่านบางกะปินี้ ผู้ท่ี1ได้รับผล 
กระทบโดยตรงที่ลุดเห็นจะเป็นร้านค้าปลีกขนาดเล็กท่ีต้องประสบกับปัญหาการขาดทุน ซ่ึงในการ 
แก้ไขปัญหาผลกระทบท่ีเกิดต่อร้านค้าปลีกขนาดเล็ก มีข้อเสนอแนะ ดังน้ี

1. ภาครัฐควรมีการควบคุมในเรื่องของที่ตั้งและจำนวนร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ในจำนวน 
ที่ลอดคล้องกับพื้นที่และจำนวนประชากรภายในพื้นที่ และมีการจำกัดเวลาเปิด-ปิด เพ่ือช่วยใน 
การลดปัญหาผลกระทบที่จะเกิดกับร้านค้ารายย่อยในชุมชน
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2. ร้านค้าปลีกขนาดเล็กและขนาดกลางบริเวณย่านบางกะปิควรมีการปรับปรุงตนเองใน 
ทุกด้าน โดยจัดร้านค้าให้สะอาด เป็นระเบียบ เพิ่มสินค้าให้มีความหลากหลายมากขึ้น และให้ 
บริการต่อลูกค้าให้ดีข้ึนกว่าเดิม เพื่อเป็นการดึงดูดผู้บริโภคให้มาใช้บริการเพ่ิมขึ้น

3 . อาคารศูนย์การค้าขนาดกลางภายในย่านบางกะปิ เช่น ห้างบางกะปิคอมเพล็กช์ 
ห้างชุปเปอร์เซฟ ห้างน้อมจิตต์ ควรมีการปรับปรุงสภาพของอาคารให้ดูดีข้ึนและมีการจัดระเบียบ 
สินค้าให้ดูดีและสะดวกสบาย อาจจะมีการจัดโปรโมซั่นพิเศษในการขายสินค้าราคาถูกลำหรับลูก 
ค้าท่ีเช้ามาใช้บริการ เพื่อเป็นการดึงดูดความสนใจของผู้เช้าใช้บริการให้เช้ามาใช้บริการห้างเหล่า 
นี้เป็นการกระจายกลุ่มผู้บริโภคไม'ให้ไปกระจุกตัวอยู่ที่ใดที่หนึ่งมากจนเกินไป

6.4.2 ข้อเสนอแนะต่อผลกระทบที่มีต่อการจราจร

เนื่องจากทำเลที่ตั้งของร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ย่านบางกะปินี้นจะกระจุกตัวอยู่บริเวณริม 
ถนนสายหลักคือ ถนนลาดพร้าว นอกจากนี้ยังมีทำเลที่ตั้งอยู่ใกล้บริเวณสี่แยกอีกด้วย และในแต่ 
ละวันจะมีผู้เช้ามาใช้บริการร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ในพื้นที่นี้เป็นจำนวนมากตั้งจากคนในพื้นที่และ 
คนนอกพ้ืนท่ี ซึ่งสิ่งเหล่านี้ถือว่าเป็นปัจจัยที่ทำให้เกิดปัญหาการจราจรตามมา โดยในส่วนของข้อ 
เสนอแนะในการแก้ไขปัญหาการจราจรมีตังนี้

1. จัดระเบียบเล้นทางการลัญจรบริเวณหน้าห้างโลตัสใหม่ เน่ืองจากทำเลที่ตั้งของห้าง 
โลตัสนั้นจะมีที่ตั้งอยู่บริเวณที่ใกล้เคียงกับสามแยกบางกะปิ ทำให้รถยนต์ที่ออกมาจากห้างที่ 
ต้องการเลี้ยวขวาเข้าสู'ถนนศรีนครินทร์ต้องรีบตัดช่องทางถนนจากด้านช้ายออกมาช่องทางด้าน 
ขวาอย่างกระชั้นชิด ทำให้เกิดอุบ้ติเหตุหลายครั้ง โดยวางกรวยบังตับเล้นทางให้รถที่ออกจากห้าง 
โลตัสที่ต้องการเช้าสู่ถนนศรีนครินทร์ให้เลี้ยวซ้ายไปกลับรถบริเวณถนนนวมินทร์หรือทางห้างปรับ 
ปรุงและปรับเล้นทางถนนทางด้านหลังห้างเพื่อให้สามารถทะลุออกไปเล้นทางอื่นอีกได้ 
(แผนท่ีที่ 6.1)คือ

1. เล้นทางด้านหลังห้างออกทางด้านขวาเพื่อเช้าสู่ซอยนวมินทร์ซอย 1 เพ่ือออกสู่ 
ถนนนวมินทร์

2. เล้นทางต้านหลังห้างออกทางด้านซ้ายข้ามคลองอ้ายหนังเพื่อเช้าสู่ถนนแฮปปี 
แลนด์ลาย 2 เพื่อออกสู่ถนนลาดพร้าว

2. จัดท่ีจอดรถสาธารณะไว้ลำหรับบริการลูกค้า โดยอาจจะใช้พื้นที่โล่งว่างบริเวณห้าง
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ด ีเช ม เบ อร ์เก ่า  บ ร ิเว ณ ส ำน ัก งาน เข ต บ างก ะ ป ิ บ ร ิเวณ ด ้าน ห น ้าห ม ู่บ ้าน ส ํเน ต ิน ิเวศ น ์ห ร ือบ ร ิเวณ การ  

เค ห ะแ ห ่งช าต ิแล ะท างร ้าน ค ้าป ล ีก ข น าด ให ญ ่ท ั้ง  3 ร ่วม ก ัน จ ัด รถ ร ับ -ส ํงผ ู้ท ี่จะม าใบ ้บ ร ิการเพ ื่อ เป ็น  

ก าร อ ำน ว ย ค ว าม ส ะ ด ว ก ให ้แ ก ่ป ร ะ ช าช น ท ี่ม าใบ ้บ ร ิก าร แ ล ะ เป ็น ก าร ช ่ว ย ล ด ป ร ิม าณ ร ถ ย น ต ์ท ี่จ ะ เข ้า  

ม าใน พ ื้น ท ี่ได ้อ ีกท างห น ึ่ง
3 . ข อ ค ว าม ร ่ว ม ม ือ ใน แ ต ่ล ะ ร ้าน ค ้าป ล ีก ข น าด ให ญ ่ให ้จ ัด เจ ้าห น ้าท ี่ใน ก าร จ ัด ร ะ เบ ีย บ  

แล ะด ูแล ก ารจ ร าจ ร บ ร ิเว ณ ด ้าน ห น ้าท าง เข ้า -อ อ ก  เพ ื่อ เป ็น ก าร อ ำน ว ย ค ว าม ส ะ ด ว ก ให ้ก ับ ผ ู้ท ี่เข ้าม า  

ใบ ้บ ร ิก ารแล ะ เป ็น ก ารช ่วย ล ด ป ัญ ห าก ารจ ราจ รต ิด ข ัด ได ้ใน ระด ับ ห น ึ่ง

6.4.3 ข้อเสนอแนะต่อผลกระทบด้านความไม่เป็นระเบียบของหาบเร่แผงลอย

1. จ ัดระเบ ียบ ห าบ เร ่ แผงลอย บ ร ิเว ณ ห น ้าห ้างแ ล ะ พ ื้น ท ี่บ ร ิเว ณ ใก ล ้เค ีย ง ให ้เป ็น ร ะ เบ ีย บ  

โด ย จ ัด แน วเข ต ใน ก ารต ั้งแผ ง เพ ื่อ ไม ่ให ้เก ิด ก าร ล ุก ล ํ้าท าง เด ิน เท ้า
2 . ร ้าน ค ้าป ล ีก ข น าด ให ญ ่อ าจ จ ะ จ ัด พ ื้น ท ี่ด ้าน ห น ้า เพ ื่อ ให ้ก ล ุ่ม ห าบ เร ่แ ผ ง ล อ ย เข ้าม าข าย  

ส ิน ค ้า ใน บ ร ิเว ณ ท ี่ก ำห น ด ไว ้ให ้โด ย ก าร จ ัด ท ำ เป ็น แ ผ ง ห ร ือ ร ถ เข ็น ให ้เป ็น ล ัด ส ํว น แ ล ะ อ ย ู่ใน ล ัก ษ ณ ะ  

เด ียวก ัน  ห ร ือม ืล ีล ัน ท ี่ส วย งาม  เพ ื่อ ค ว าม เป ็น ร ะ เบ ีย บ แ ล ะ ส วย งาม
3. ม ีก าร ร ณ ร งค ํให ้พ ่อ ค ้าแ ม ่ค ้าห าบ เร ่แ ผ งล อ ย ท ี่เข ้าม าต ั้งข าย ส ิน ค ้าบ ร ิเว ณ ด ้าน ห น ้าร ้าน  

ค ้าป ล ีก ข น าด ให ญ ่แล ะ บ ร ิเวณ พ ื้น ท ี่ต ่อ เน ื่อ งให ้ม ืจ ิต ส ำน ึก ใน ก าร ด ูแล พ ื้น ท ี่บ ร ิเว ณ ท ี่ต น ข าย ข อ ง ร่วม 

ม ือ ก ัน ใน ก าร ข าย ข อ ง อ ย ่าง เป ็น ร ะ เบ ีย บ แ ล ะ ป ฎ ิป ัต ิต าม ก ฎ แ ล ะ ช ่ว ย ก ัน ด ูแ ล ร ัก ษ าค ว าม ส ะ อ าด พ ื้น ท ี่



ผลกระทบจากร้านค้าปลีกขนาด 
ใหญ่ที่มีต่อสภาพแวดล้อมชุมชน : 

กรณีสืกษา ย่านบางกะปิ 
กรุงเทพมหานคร

แผนที่ที่6.1 แสดงแนวทางในการ 
แกใฃปัญหาการจราจร

สัญลักษณ์

เล้นทางการลัญ5 
ใหม่

จุดจัดรถรับส่ง
ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

มาตราส่วน 
N

8 น ๒
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6.4.4 ข้อเสนอแนะต่อผลกระทบด้านการสัญจร

1. ป ร ับ ป ร ุงท าง เด ิน เท ้าแล ะส ภ าพ ภ ูม ิท ัศ น ์ข อ งท าง เด ิน ต ้าน ห น ้าแ ล ะโด ย รอ บ ร ้าน ค ้าป ล ีก  

ข น าด ให ญ ่ โด ย เฉ พ าะ บ ร ิเวณ เท ส โก ้-โล ต ัส  ส ืบ เน ื่อ งไป ถ ึงบ ร ิเวณ ห น ้าห ้างน ้อ ม จ ิต ต ์ แล ะบ ร ิเว ณ ห ้าง  

ต ะว ัน น าล ีบ เน ื่องไป จน ถ ึงห ้างแม ค โค ร และห ้างบ ิ๊กซ ี โด ย ท ำท าง เด ิน ให ้ก ว ้าง ข ึ้น แ ล ะ จ ัด ให ้ม ีค ว าม  

ร ่ม ร ื่น โด ย ม ีการป ล ูก ต ้น ไม ้บ ร ิเวณ ท างเด ิน  ม ีม ้าน ั่งแล ะ ถ ังข ย ะ ว าง อ ย ู่เป ็น ร ะ ย ะ ซ ึ่ง เป ็น ก าร ป ร ับ  

ท ัศ น ีย ภ าพ ร ิม ท าง เด ิน ให ้ด ูด ีแ ล ะม ีค วาม ป ล อ ด ภ ัย  เน ื่อ งจ าก เม ื่อ ม ีพ ื้น ท ี่ท าง เด ิน เท ้า เพ ิ่ม ข ึ้น  คน ก ็จะ  

ลงม าเด ิน ร ิม ถ น น น ้อยล ง
2 . เช ื่อ ม ท างส ะพ าน ล อ ย เข ้าห ้าง ให ้ถ ึงก ัน ระห ว ่าง เท ส โก ้-โล ต ัล  ห ้าง น ้อ ม จ ิต ต ์ เด อ ะ ม อ ล ล  ์

บ างก ะป ิ แ ล ะ ห ้างแ ม ค โค ร เพ ื่อ อ ำน ว ย ค ว าม ส ะ ด ว ก แ ล ะ ค ว าม ป ล อ ด ภ ัย ให ้ภ ับ ผ ู้ค น ท ี่เข ้าม าใช ้บ ร ิก าร  

เพ ื่อท ี่ไม ่ต ้องลงไป เด ิน ร ิม ถน น  โด ย อ าภ ัย ค วาม ร ่ว ม ม ือ จ าก ห ้างน ั่ง  4 ร ่วม ก ัน จ ัด ท ำส ะพ าน ล อ ยท ี่ 
ส าม ารถ เช ื่อ ม ต ่อ ถ ึงก ัน ไต ้ เพ ื่อ ค วาม ส ะ ด ว ก แ ล ะ ค ว าม ป ล อ ด ภ ัย ข อ งผ ู้ท ี่ต ้อ งก าร เข ้าไป ให ้บ ร ิก าร ห ้าง  

เห ล ่าน ั่น
3 . ซ ่อ ม แซ ม ป ร ับ ป ร ุงส ภ าพ ท าง เด ิน เท ้าบ ร ิเวณ ต ่อ เน ื่อ งท ี่จ ะไป ล ่ร ้าน ค ้าป ล ีก ข น าด ให ญ ่ โด ย  

ข อ ค ว าม ร ่ว ม ม ือ จ าก ร ้าน ค ้าป ล ีก ข น าด ให ญ ่ใน ก าร ป ร ับ ป ร ุง ส ภ าพ ท าง เด ิน เท ้า ให ้อ ย ู่ใน ส ภ าพ ท ี่ด ีข ึ้น  

เน ื่อ ง จ า ก ใน ป ็จ จ ุบ ัน ท า ง เด ิน เท ้า บ ร ิเว ณ ต ้า น ห น ้า ศ ูน ย ์ก าร ค ้า แ ล ะ ร ้า น ค ้าป ล ีก ข น าด ให ญ ่ย ่า น บ า ง  

ก ะ ป ิม ีล ัก ษ ณ ะ ท ี่ภ ับ แ ค บ แล ะ ช ำร ุด เป ็น ห ล ุม เป ็น บ ่อ  ท ำให ้เป ็น อ ุป ส รรค ต ่อ การล ัญ จ รข องป ระช าช น

6.4.5 ข้อเสนอแนะต่อผลกระทบด้านคุณภาพส๋ึงแวดล้อม

1. ม ีม าต รก ารก ำห น ด แล ะส น ับ ส น ุน ให ้ร ้าน ค ้าป ล ีก ข น าด ให ญ ่ต ้อ งม ีก ารแบ ่งล ่วน ข อ งพ ื้น ท ี่ 
บ าง ล ,ว น ข อ งต น ใน ก ารส ร ้างส ว น ห ย ่อ ม ป ล ูก ต ้น ไม ้เพ ื่อ ให ้ค ว าม ร ่ม ร ื่น ก ับ พ ื้น ท ี่ต ้าน ห น ้าแ ล ะ บ ร ิเว ณ  

ใก ล ้เค ีย ง  แ ล ะ เป ็น ก าร ช ่ว ย ล ด ป ็ญ ห าม ล ภ าว ะ เป ็น พ ิษ ไต ้ท างอ ้อ ม อ ีก ด ้ว ย  เน ื่อ ง จ าก บ ร ิเว ณ ย ่าน  

บ างก ะป ิน ี้จ ะ เป ็น บ ร ิเวณ ท ี่ม ีพ ื้น ท ี่ล ีเข ีย ว น ้อ ย ม าก
2 . ม ีม าต ร าก าร ใน ก าร จ ัด ต ั้ง จ ุด ต ร ว จ ส อ บ ค ุณ ภ าพ อ าก าศ แ ล ะ เล ีย ง บ ร ิเว ณ ต ้าน ห น ้าห ร ือ  

บ ร ิเว ณ ใก ล ้เค ีย ง ก ับ ศ ูน ย ์ก าร ค ้าแ ล ะ ร ้าน ค ้าป ล ีก ข น าด ให ญ ่ ม ีโทษจ ับหร ือปร ับสำหร ับรถยนต ์ท ี่ทำ  

ให ้เก ิด ม ล ภ าว ะ เป ็น พิษ เพ ื่อ ให ้ผ ู้ท ี่ผ ่าน ไป ม าห ร ือ ผ ู้ท ี่เข ้าม าใช ้บ ร ิก ารไต ้ต ระห น ัก ถ ึงป ัญ ห าม ล ภ าว ะ  

ท ี่เก ิด ข ึ้น
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3. ร ้าน ค ้าป ล ีก ข น าด ให ญ ่ช ่วย ก ัน ร ณ ร งค !ห ้ผ ู้ท ี่ต ้อ งก าร เข ้าม าใช ้บ ร ิก ารให ้ใช ้บ ร ิก าร ร ถ  

ร ับ -ส ่งท ี่ท างร ้าน ค ้าจ ัดไวให ้ เพ ื่อ เป ็น ก าร ล ด ป ร ิม าณ รถ ย น ต ์ท ี่จ ะ เข ้าม าใน พ ื้น ท ี่แ ล ะ เป ็น ก าร ช ่วย ล ด  

ม ล ภ าว ะ เป ็น พ ิษ ได ้อ ีก ท างห น ึ่ง
4 . ร ้าน ค ้าป ล ีก ข น าด ให ญ ่ร ่วม ก ัน รณ รงค ์ให ้รถ ข อ งล ูก ค ้าท ี่เข ้าม าใช ้บ ร ิก ารห ร ือ รถ ร ับ จ ้างท ี่ 

ม าจ อ ด ร ถ ร อ ร ับ ล ูก ค ้าบ ร ิเว ณ ด ้าน ใน แ ล ะ ด ้าน ห น ้าข อ งร ้าน ค ้าป ล ีก ข น าด ให ญ ่ ด ับ เค ร ื่อ งย น ต ์ข ณ ะท ี ่
รอ เพ ื่อ ช ่ว ย ล ด ม ล ภ าวะ

6.5 ข้อเสนอแนะสำหรับการสืกษาในครั้งต่อไป

ค ว ร ม ีก า ร ค ์ก ษ า ถ ึง ผ ล ก ร ะ ท บ ข อ ง ร ้า น ค ้าป ล ีก ข น าด ให ญ ่ใน พ ื้น ท ี่อ ื่น ๆ ท ี่ก ำ ล ัง ป ร ะ ส บ ก ับ  

ป ัญ ห าผ ล ก ร ะ ท บ ใน ด ้าน ต ่าง ๆ เพ ื่อ เป ็น ก ร ณ ีต ัว อ ย ่าง แ ล ะ เป ็น แ น ว ท าง ให ้ก ับ พ ื้น ท ี่อ ื่น ๆ เพ ื่อ เป ็น ก าร  

ป ้อ ง ก ัน ป ัญ ห าท ี่จ ะ เก ิด ข ึ้น ใน ภ าย ห ล ัง แ ล ะ ค ว ร ม ีก าร ค ์ก ษ าถ ึง ร าย ล ะ เอ ีย ด ใน ด ้าน ข อ ง บ ท บ าท ข อ ง  

พ ื้น ท ี่ท ี่ม ีค วาม เห ม าะ ส ม ใน ก าร ต ั้งร ้าน ค ้าป ล ีก ข น าด ให ญ ่โด ย ค ำน ึงถ ึง  ขน าด จำน วน และการรองร ับ  

ก าร ให ้บ ร ิก ารข อ งผ ู้ค น ใน พ ื้น ท ี่เพ ื่อ เป ็น ก ารป ้อ งก ัน ป ัญ ห าใน เร ื่อ งข อ งก าร ก ร ะ จ ุก ต ัว ข อ งร ้าน ค ้าป ล ีก  

ข น าด ให ญ ่ใน พ ื้น ท ี่ต ่างๆ ด ้ว ย  เป ็นต ้น
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