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การวิจัยคร้ังน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือสีกษาสภาพการจัดบริการและรูปแบบศูนย์ให้คำปรึกษาอาชีพ เพ่ือพัฒนา 
รูปแบบศูนย์ให้คำปรึกษาอาชีพท่ีพร้อมสำหรับเตรียมนิสิตนักสีกษาให้เข้าสิโลกการทำงาน โดยใช้ทฤษฎีบุคลิกภาพ 
เอ็นเนียแกรมมาจัดการในกระบวนการสำรวจคุณลักษณะของนิสิตนักสีกษาไทยและการจัดรูปแบบการให้คำปรึกษา 
อาชีพให้แก่นิสิตนักสีกษาในสถาบันอุดมสีกษาไทย ในกระบวนการสีกษาคุณลักษณะของนิสิตนักสีกษาไทย ได้ใช้ 
การบูรณาการข้อมูลจากลักษณะค่านิยมไทยกับแบบบุคลิกภาพเอ็นเนียแกรม เพ่ือสร้างเคร่ืองมือวัดบุคลิกภาพให้
นิสิตนักสีกษาตอบเป็นรายบุคคลด้วยตัวเอง กลุ่มตัวอย่างได้แก่นิสิตนักสีกษาในระดับปริญญาตรีทุกช้ันปี โดยการ 
คัดเลือกจากสถาบันอุดมสีกษาท่ัวประเทศท่ีเปิดสาขาวิชาครบตามเกณฑ์มาตรฐานการจัดการสีกษานานาชาติ 
(ISCED: International s tandard C lassification of Education) ของ UNESCO ได้แก่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น มหาวิทยาลัยนเรศวร มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ รวม 7 แห่ง จำนวนนักสีกษาท่ีตอบแบบสอบถามรวม 527 คน 
การพัฒนารูปแบบการให้คำปรึกษาและศูนย์ให้คำปรึกษาอาชีพ ได้มีการจัดทำรูปแบบและการประเมินอิง

ผลการวิจัยพบว่าบุคลิกภาพประเภทสุขนิยม นักไกล่เกล่ีย นักปุจฉา และผู้ให้ เป็นประเภทบุคลิกภาพท่ีพบ 
ในนิสิตนักสีกษาไทยมากท่ีสุด 4 อ้นดับแรก รูปแบบของศูนย์ให้คำปรึกษาอาชีพจึงพัฒนาข้ึนเพ่ือให้สอดรับกับ 
คุณลักษณะปัจจุบันของนิสิตนักสีกษาเป็นสำคัญ ข้อพิจารณาในการพัฒนาอ้นได้แก่ แนวคิด หลักการ วัตถุประสงค์ 
ท่ีสอดรับก ับนโยบายการให้บริการของมหาวิทยาลัยภายใต้การดำเนินงานของฝ่ายกิจการนักสีกษา เพ่ือดำเนินการ 
พัฒนาลักษณะการให้บริการตามผู้เข้ารับคำปรึกษา จัดเตรียมสถานท่ีและสิงอำนวยความสะดวก โครงสร้างการ 
บริหารงาน ช้ันตอนการให้บริการ และวิธีการให้คำปรึกษาเพ่ือให้นิสิตนักสีกษาได้รับความช่วยเหลือเพ่ือเตรียมความ 
พร้อมสำหรับการเข้าสิโลกของการทำงาน

ผู้วิจัยเสนอแนะให้จัดทำศูนย์ให้คำปรึกษาอาชีพ ท่ีมีประสิทธิภาพในการให้บริการแก่นิสิตนักสีกษาให้บรรลุ 
วัตถุประสงค์ในการเข้าล่โลกของการทำงาน ควรมีลักษณะงานท่ีมุ่งเน้นเฉพาะการให้บริการเร่ืองการสีกษาและอาชีพ 
เป็นสำคัญ และควรให้ความสำคัญต่อบุคลิกภาพของนิสิตนักสีกษาท่ีมีต่อการประกอบอาชีพ โดยการดำเนินการตาม 
ช้ันตอนวิธีการให้บริการ 6 ช้ันตอน และปรับ1ใช้วิธีการ'ให้คำปรึกษาอย่างเหมาะสมกับแบบบุคลิกภาพ
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The purposes o f this study are (1) to investigate career counseling provision and its pattern (2) 
to develop model of career counseling center for preparing students into the world of work by using 
Enneagram personality theory to observe the evaluation process o f Thai students’ characteristics (3) to 
formulate the model of career counseling for students in Thai higher education institutes by integrating 
Thai value and Enneagram personality theory in order to establish research personality measures for 
individual student. Samples are four-year-university students categorized into 9 ISCED majoring in 
UNESCO. Comprehensive universities selected for the study are Chulalongkorn University, Mahidol 
University, Kasetsart University, Naresuan University, Chiang Mai University, Khon Kaen University, and 
Prince of Songkla University. Total respondents participating in the su ivey are 527 students. SPSS for 
Windows are used for statistical analysis. The model of career counseling center is then developed and 
confirmed by a comm ittee of experts using connoisseurship model.

Four out o f nine personality types -Epicure, Mediator, Trooper, and G iver- from Enneagram  
theory are mostly found among Thai students. The model of career counseling center is thus developed  
in accordance with the demands o f current student personalities ideas and princip les as well as 
objectives in accordance to the university service provision policy under the operation o f student affairs 
division. The preparation o f location, facilities and structural design o f management, service provision 
process and student counseling procedures is later developed to help support the student readiness in 
entering into the world of work.

It is recommended that successful career counseling center be restricted its scope of work in 
programs of study and career counseling. Special emphasis is to be placed upon student personality 
types in tailored made counseling program oriented to future careers, following six procedures of one- 
stop counseling service. The counseling should be based on each student personality type that 
influences his / her future profession and follow the six procedures o f one-stop counseling service.
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ก ิต ต ิก ร ร ม ป ร ะ ก า ศ

วิทยานิพนธ์ เร่ือง การพัฒนารูปแบบศูนย์ให้คำปรึกษาทางอาชีพ เพ่ือเตรียมนิสิตนักศึกษาเข้าส่โลกการ 
ทำงานโดยใข้ทฤษฎีเอ็นเนียแกรมฉบับน้ี สำเร็จสมบูรณ๎ฃ้ึนได้ด้วยดีเน่ึองจากพลังสนับสนุนจากผู้มีพระคุณหลาย 
ท่าน ซ่ึงผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณและขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี

ขอกราบขอบพระคุณ มูลนิธิคุณย่าแปลก เหมือนปิว ผู้ก่อต้ังมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ท่ีได้กรุณา 
สนับสนุนและส่งเสริมให้ผู้วิจัยได้รับโอกาสในการใช้เวลาในการลาศึกษาต่อมาอย่างต่อเน่ือง

ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ดร. พรชุลื อาชวอำรุง อาจารย์ท่ี'ปรึกษา ท่ีให้ความกรุณาผลักดัน 
และกระตุ้นให้เกิดพลังมหาศาล ในการขับเคล่ือนให้เกิดงานวิจัยน้ี ด้วยหลักวิชาการ ผสานกับหลักเมตตา ซ่ึงผู้วิจัย 
ตระหนักรู้ได้ถึงดักยภาพในการถ่ายทอดความรู้ได้เป็นอย่างดี

ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ดร. ธิดารัตน์ บุญนุช อาจารย์ท่ีปรึกษาร่วม ท่ีให้ความเมตตา 
แนะนำ ช้ีแนะและช่วยแก้ไขปัญหาต้ังแต่เร่ิมต้นจนกระท่ังเป็นงานวิจัยท่ีสมบูรณ์'

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ของสาขาวิชาอุดมศึกษาทุกท่าน ท่ีได้ประสิทธิประสาทวิชาความรู้ วิทยา 
การ บ่มเพาะความมีคุณธรรมในวิชาชีพและประสบการณ์ต่างๆ ให้มีความรอบรู้ในศาสตร์ของสาขาวิชาอุดมศึกษา 

ขอกราบขอบพระคุณคณะกรรมการสอบและผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ท่ีกรุณาสละเวลาอันมืค่าเพ่ือการอ่าน 
ตรวจทานงานวิจัย และให้คำช้ีแนะท่ีเป็นประโยชน์ซ่ึงผู้วิจัยรู้สึกซาบซ้ึงเป็นอย่างย่ิง

ขอขอบคุณแหล่งความรู้และบุคลากรท่ีเอ้ือเฟ้อประโยชน์ในการสืบค้นข้อมูล ได้แก่ ดร. สุวิมล ธนะผลเลิศ 
และบุคลากรของศูนย์บรรณสารสนเทศ คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ห้องสมุดมหาวิทยาลัยเอเชีย 
อาคเนย์และห้องสมุดมหาวิทยาลัยชินวัตร สำหรับเอกสารอ้างอิงและงานวิจัยต่างๆ

ขอขอบคุณบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ท่ีให้ทุนสนับสนุนงานวิจัยน้ีบางส่วน 
ขอขอบคุณอาจารย์และนิสิตนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาท้ัง 7 แห่ง ท่ีกรุณาให้ความช่วยเหลือและจัด 

ให้นิสิตนักศึกษาตอบแบบวัดบุคลิกภาพของนิสิตนักศึกษาไทยพร้อมท้ังส่งคืนมายังผู้วิจัยด้วยดีอย่างรวดเร็ว ซ่ึงผู้ 
วิจัยรู้สึกขอบคุณในความร่วมมือน้ีเป็นอย่างย่ิง

ฃอฃอบคุณผู้ท่ี,ให้ความ'ช่วยเหลือ ให้กำลังใจ และให้คำแนะนำท่ีเกิดประโยชน์ต่อผู้วิจัย ได้แก่ ผู้ช่วย 
ศาสตราจารย์ปานจิต โรจนวณิชชากร อาจารย์อัจฉรา ไชยูปถัมภ์ คุณวิภารัตน์ จวนรมณิย์อาจารย์ศรีสกุล เฉียบ 
แหลม ดร.มาลินี อยู่โพธ๊ึซึ่งผู้วิจัยขอขอบคุณมาณโอกาสนี้

ขอกราบขอบพระคุณคุณพ่อ คุณแม่ พ่ี-น้อง และหลาน  ๆท่ีคอยให้กำลังใจสนับสนุนให้ผู้วิจัยมีพลังในการ 
ศึกษาและทำงานวิจัยได้อย่างราบร่ืนและเป็นผลสำเร็จอย่างดี

ด้วยคุโณปการท้ังปวง ผู้วิจัยจึงใคร่ขออาราธนาส่ิงดักด๋ึสิทธ้ีท้ังหลายในสากลโลก โปรดดลบันดาลและ 
อภิบาลรักษาผู้มีพระคุณทุกท่าน ท้ังท่ีอ้างถึงไว้ ณ ท่ีน้ี และมิได้อ้างถึงก็ตาม ขอให้ท่านท้ังหลายมีความสุข และมี 
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