
การควบคุมโครงการ

เพื่อให้โครงการดำเนินงานได้ผลตามที่ต้องการ ภายใต้ข้อกำหนดของ คุณภาพ เวลา 
และต้นทุน ซึ่งหากระบบการควบคุมไม่ดีพอ อาจจะไม่ได้ผลของโครงการตามต้องการ เช่น ใช้ 
ต้นทุนหรือเวลาเกินกว่าแผน หรือคุณภาพของผลงานที่ได้ไม,เป็นไปตามท่ีกำหนดไว้ ดังน้ันจึง 
จะต้องมีการพัฒนากระบวนการควบคุม เพื่อความม่ันใจว่าโครงการได้ดำเนินไปในแนวทางที่ควร 
และเป็นการป้องกันปัญหาที่อาจเกิดขึ้นระหว่างดำเนินโครงการ นอกจากน้ันเพ่ือความเข้าใจใน
ระบบการทำงานของโรงงานกรณีศึกษามากยิ่งขึ้นเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายลงทุนและข้อมูลหลักที่ใช้ 
ประกอบการสร้างโปรแกรมสำเร็จรูป SAP สามารถพิจารณาได้จากภาคผนวก ก
7.1 การวิเคราะห์ผลงานท่ืทำ

การวัดต้นทุนค่าใช้จ่ายจริงในโครงการจะต้องมีระบบการวัดท่ีค่อนข้างแม่นยำ มิฉะนั้น
ข้อมูลจะขาดความน่าเชื่อถือ และไม่ได้สะท้อนภาพจริงของสถานภาพโครงการ และเน่ืองจากใน 
เดือนกรกฎาคม 2548 พบว่านโยบายของผู้บริหารมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในด้านเวลา 
เป็นผลทำให้มีการหยุดการผลิตเพื่อดำเนินโครงการก่อนกำหนด 2 เดือน แต่ถึงอย่างไรก็ไม่
สามารถเร่งดำเนินโครงการได้ทันตามนโยบายใหม่ได้ทุกกิจกรรมเนื่องจากติดปัญหาในเรื่องของ 
การรอของที่ส่ังเข้ามา ดังเช่นวัสดุ/อุปกรณ์ท่ีใช้ในงานอิฐ และนอกจากนั้นก็ไม่ได้มีการเล่ือนจ่ จ d9
แผนการปิดโครงการหรือเปิดเตาหลอมเพื่อการผลิตเข้ามาเร็วขึ้นแต่ใดๆ แต่ก็ยังคงต้องจบงาน
ต่างๆตามแผนเดิม มิฉะนั้นจะติดปัญหาในเรื่องของการเซ็นตสัญญากับผู้รับเหมาที่ได้ทำไว้แล้ว
ดังน้ันการเปลี่ยนแปลงนโยบายในครั้งนี้จึงไม่ได้ส่งผลกระทบด้านลบมากเกินไปนัก เน่ืองจาก
งบประมาณโดยรวมทั้งหมดเมื่อสิ้นสุดโครงการยังสามารถรองรับต่อค่าใช้จ่ายที่เกิดขึนในโครงการ 
ได้ เพียงแต่อาจจะต้องมีการดึงงบประมาณที่วางแผนว่าจะใช้ในเดือนกัดไปเอามาใช้ล่วงหน้าก่อน 
รวมถึงมีการเร่งดำเนินงานบางกิจกรรมก่อนกำหนด ดังน้ันจึงได้แบ่งช่วงของโครงการออกเป็น 2 
ช่วงโดยมีการเปลี่ยนแปลงภาพรวมของโครงการและแผนงานใหม่ดังภาคผนวก ข ดังน้ี ช่วงแรก 
เป็นช่วงของก่อนการเปลี่ยนแปลงเริ่มตั้งแต่เดือนมกราคม -  มิถุนายน 2548 ซึ่งมีการกำหนดเวลา 
งานดังรูปท่ี 7.1
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ข้อมูลที่ใช้เป็นตัวประกอบในการวัดผลต้นทุนมักจะใช้ค่าต่างๆในการวิเคราะห์ผลงานที่ทำได้ ณ 
วันประเมินวันที่ 30 มิถุนายน 2548 สำหรับโครงการสร้างเตาหลอมแก้วเป็นดังนี้ 

BCWS ผลงานที่ควรทำได้ตามแผนคิดจากราคางบประมาณ
(Budgeted Cost for Work Scheduled)

BCWP ผลงานท่ีทำได้คิดจากราคางบประมาณ
(Budgeted Cost for Work Performed)

ACWP ต้นทุนจริงของผลงานที่ทำได้
(Actual Cost of Work Performed)

BV ความเบี่ยงเบนของต้นทุนจริงจากงบประมาณตามแผน
(Budget Variance)
BV = BCWS-ACWP
ถ้าหาก BV เป็น 0 แสดงว่า ใช้ต้นทุนจริงตามแผนงบประมาณ 
ถ้าหาก BV เป็นบวก แสดงว่า ใช้ต้นทุนจริงน้อยกว่าแผนงบประมาณ 
ถ้าหาก BV เป็นลบ แสดงว่า ใช้ต้นทุนจริงมากกว่าแผนงบประมาณ 

SV ความเบี่ยงเบนด้านเวลาเทียบกับแผน
(Schedule Variance)
SV = BCWP-BCWS 
ถ้าหาก SV เป็น 0 แสดงว่า ใช้เวลาตามแผน 
ถ้าหาก SV เป็นบวก แสดงว่า ใช้เวลาน้อยกว่าแผน 
ถ้าหาก SV เป็นลบ แสดงว่า ใช้เวลามากกว่าแผน 

CV ความเบี่ยงเบนของต้นทุนเนื่องจากเวลาและค่าใช้จ่ายจาก งบประมาณ
ตามแผน (Cost Variance)
CV = BC + SV
ถ้าหาก CV เป็น 0 แสดงว่า มีค่าใช้จ่ายตามแผนงบประมาณ 
ถ้าหาก CV เป็นบวก แสดงว่า มีค่าใช้จ่ายน้อยกว่าแผนงบประมาณ 
ถ้าหาก CV เป็นลบ แสดงว่า มีค่าใช้จ่ายมากกว่าแผนงบประมาณ 

และมีการประเมินหาค่าความเบี่ยงเบนของผลงานที่ทำได้ในแต่ละกิจกรรมดังตารางที่ 7.1



ตารางท่ี 7.1 การประเมินผลงานท่ีทาได ณ สินสดเสือนมิถนายนก่อนการเปล่ียนเปลงนโยบาย
กิจกรรม ค่า'V1จ่ายเฉลี่ยต่'อ1วัน % Complete BCWP BCWS ACWP SV BV CV สรุป

ก 6,667 90 90,000 100,000 25,000 10,000 75,000 65,000 งานๆทกว่าแผน แต่, ทุนตํ่ากว่างบ
ข 145,000 100 1,678,230 1,305,000 1,305,000 373,230 - 373,230 งานเรวกว่าแผน และ?!#ทุนตามงบ
ฃ 205,267 100 3,848,750 3,079,000 3,079,000 769,750 - 769,750 งานเร์วกว่าแผน และ?!#ทุนตามงบ
ค 1,901,111 95 162,545,000 171,100,000 169,000,000 - 8,555,000 2,100,000 - 6,455,000 โดยรวมแล้ว,1#เงินสูงกว่างบ
จ 11,667 85 297,500 350,000 255,000 52,500 95,000 42,500 งาน#า กว่าแผน แต่!#ทุนตํ่ากว่างบ
ฉ 4,000 100 120,000 120,000 88,000 - 32,000 32,000 งานตามแผนและ?)1#ทุนตํ่ากว่างบ
ฌ 6,349 100 539,999 400,000 50,000 140,000 350,000 489,999 งานเร์วกว่าแผน และ?!'เทุนตํ่ากว่างบ
ญ 673,913 100 17,360,000 15,500,000 12,600,000 1,860,000 2,900,000 4,760,000 งานเรวกว่าแผน และ?!#ทุนตํ่ากว่างบ
ฑ 7,937 100 500,000 500,000 250,000 - 250,000 250,000 งานตามแผน และ?!#ทุนตํ่ากว่างบ
ฒ 2,178,261 100 54,609,000 50,100,000 46,556,000 4,509,000 3,544,000 8,053,000 งานนรี•วกว่าแผน และ?!*เทุนตํ่ากว่า'งบ
ต 301,587 100 21,850,000 19,000,000 18,500,000 2,850,000 500,000 3,350,000 งานเร์วกว่าแผน และ?!#ทุนตํ่ากว่างบ
ถ 1,002,174 100 23,050,000 23,050,000 21,780,000 - 1,270,000 1,270,000 งานตามแผนและ?!#ทุนตํ่ากว่างบ
น 16 100 1,000 1,000 - - 1,000 1,000 งานตามแผน และ?!#ทุนตํ่ากว่างบ
บ 391 100 9,900 9,000 1,000 900 8,000 8,900 งานเร์วกว่าแผน และ?!#ทุนตํ่ากว่างบ
ฝ 16 100 1,000 1,000 - - 1,000 1,000 งานตามแผน และ?!#ทุนตํ่ากว่างบ

พ 391 100 10,800 9,000 5,000 1,800 4,000 5,800 งานเรวกว่าแผนและ?!#ทุนตํ่ากว่างบ
รวม 6,444,746 98 286,511,178 284,623,999 273,494,000 1,887,180 11,129,998 13,017,178 งานเรวกว่าแผน และ?!#ทุนตํ่ากว่างบ

หมายเหตุ: การติดตามโครงการจะทาที่วนลดทานฃจงเลืจนมิกนายนแต่ถ้ากิจกรรมใดมีกิาหนลเลเจก่อนจะเขาไปติดตามที่วนลดท้ายฃจงกิจกรรมนั้นๆ CDen
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ประเด็นปัญหาท่ีสำคัญและแนวทางการควบคุมกิจกรรมที่ใช้ต้นทุนเกินงบประมาณได้แก่ 
กิจกรรม: ค
สาเหตุ: ผู้ผลิตอิฐทนไฟที่ใช้สำหรับประกอบเป็นเตาหลอมเจ้าน้ีมีลูกค้าหลายราย

ลังเข้ามาพร้อมกันในช่วงนี้ทำให้ไม่มีอิฐทนไฟเก็บสำรองจึงต้องรอผลิต 
ใหม่ซึ่งมีขั้นตอนการอบที่ค่อนข้างนาน

แนวทางควบคม: ใช้อิฐทนไฟสำรองที่มีอย่ในโรงงานกรณีศึกษาไปประกอบเตาหลอมรํ dé 'บ

ชั่วคราวก่อนแล้วนำของที่ลังเข้ามาใหม่เก็บไว้สำรองแทน

ส่วนช่วงที่สองเป็นช่วงหลังการเปลี่ยนแปลงเริ่มตั้งแต่เดือนกรกฎาคม -  พฤศจิกายน 2548 ซ่ึงได้มี 
การปรับแผนใหม่ทั้งในเรื่องของเวลาและงบประมาณ เช่น มีการเล่ือนระยะเวลาการทำงานในบาง
กิจกรรมเพื่อให้สอดคล้องกับแผนใหม่ของโครงการโดยมีขั้นตอนในการวางแผนคังนี้

1) กำหนดวัตถุประสงค์
ตารางท่ี 7.2 วัตถุประสงค์ของโครงการในช่วงที่ 2 หลังการเปล่ียนแปลงนโยบาย

วัตถุประสงค์ กำหนดเวลา
เร่ิมโครงการช่วงที่ 2 1 กรกฎาคม 2548
ติดตั้งระบบอิฐและโครงสร้าง 5 กรกฎาคม 2548
ติดตั้งระบบสนับสนุนการผลิต 5 กรกฎาคม 2548
สิ้นสุดโครงการช่วงที่ 2 31 ตุลาคม 2548

2) การระบุกิจกรรมของโครงการ
ตารางท่ี 7.3 กิจกรรมของโครงการและรายละเอียดงานของโครงการในช่วงที่ 2

กิจกรรม รายละเอียด

ค ถ่ายนํ้าแก้วออกจากเตาหลอม
การระบายนํ้าแก้วออกจากเตาหลอม 
รวมทั้งกลวิธีท่ีทำให้การระบายสร้างความ 
เสียหายน้อยที่สุดโดยมีค่าใช้จ่ายตํ่าสุด

ฆ รื้อถอนงานอิฐเดิม
รื้อถอนทุบ เคลื่อนย้ายและทำลายอิฐทน 
ไฟที่หมดสภาพและเป็นพิษให้ถูกต้อง 
ตามที่กฎหมายกำหนด

ง ติดต้ังงานอิฐ
เร่ิมติดต้ัง หรอก่ออิฐทนไฟสำหรับเตา รังผ้ึง 
และรางน้ําแก้ว

ซ รื้อถอนงานเหล็กเดิม รื้อถอน ตัด และเคล่ือนย้ายเหล็ก รวมท้ัง
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ก า ร น ำ เศ ษ เห ล ็ก ไ ป ป ร ะ ม ูล ข า ย เพ ื่อ ห า ก ำ ไ ร  

จ า ก ค ่า ซ า ก

ซ ต ิด ต ั้ง ง า น โ ย ธ า
เร ิ่ม ต ิด ต ั้ง  เช ื่อ ม  แ ล ะ ป ร ะ ส า น โค ร ง ส ร ้า ง  

เห ล ็ก เพ ื่อ ร อ ง ร ับ เต า  ร ังผ ึ้ง  แ ล ะ ร า ง น ํ้า แ ก ้ว

ป ็ ร ื้อ ถ อ น ง า น ไ ฟ ฟ ้า เด ิม
ร ื้อ ถ อ น อ ุป ก ร ณ ์ไ ฟ ฟ ้า พ ร ้อ ม ท ั้ง ส า ย ไ ฟ  

ร ว ม ท ั้ง ก า ร น ำ เศ ษ ซ า ก ไ ป ป ร ะ ม ูล ข า ย

t■ะะ
) ต ิด ต ั้ง ง า น ไ ฟ ฟ ้า

ท บ ท ว น ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง เจ ้า ข อ ง โค ร ง ก า ร  

แ ล ะ อ อ ก แ บ บ ร ะ บ บ แ ส ง ส ว ่า ง แ ล ะ เพ า เว อ ร  ์

ป ล ั๊ก  ช ุด ค ว บ ค ุม ม อ เต อ ร ์ ร ะ บ บ จ ่า ย ไ ฟ ฟ ้า  

ห ล ัก  แ ล ะ ง า น ไ ฟ ฟ ้า ท ั่ว ๆ ไ ป

จdé เช ื่อ ม ต ่อ ส า ย ไ ฟ ฟ ้า
เร ิ่ม ก า ร เช ื่อ ม ต ่อ ส า ย ไ ฟ ฟ ้า ร ะ ห ว ่า ง ร ะ บ บ  

ห ล ัง จ า ก ต ิด ต ั้ง เส ร ็จ ส ม บ ูร ณ ์

ณ ร ื้อ ถ อ น ง า น เค ร ื่อ ง ก ล เด ิม

ร ื้อ ถ อ น  ต ัด  แ ล ะ เค ล ื่อ น ย ้า ย ง า น เค ร ื่อ ง ก ล  

เด ิม ร ว ม ท ั้ง ก า ร น ำ เศ ษ ว ัส ด ุไ ป ป ร ะ ม ูล ข า ย  

เพ ื่อ ห า ก ำ ไ ร จ า ก ค ่า ซ า ก

ด ต ิด ต ั้ง ง า น เค ร ื่อ ง ก ล

เร ิ่ม ต ิด ต ั้ง อ ุป ก ร ณ ์ท า ง ก ล  เซ ่น ร ะ บ บ เศ ษ  

แก ้ว  ร ะ บ บ ด ับ เพ ล ิง น ํ้า ส เป ร ย ์ส ำ ห ร ับ เค ร ื่อ ง  

ข ึ้น ร ูป ข ว ด  ร ะ บ บ น ํ้า ห ล ่อ เย ็น ก ร ร ไ ก ร ต ัด น ํ้า  

แก ้ว  ร ะ บ บ ป ้อ น ว ัต ถ ุด ิบ  แ ล ะ อ ื่น ๆ

ท
ร ื้อ ถ อ น ง า น ร ะ บ บ ค ว บ ค ุม แ ล ะ เค ร ื่อ ง ม ือ ว ัด  

เด ิม

ร ื้อ ถ อ น  แ ล ะ เค ล ื่อ น ย ้า ย ง า น ร ะ บ บ ค ว บ ค ุม  

แ ล ะ เค ร ื่อ ง ม ือ ว ัด เด ิม  ร ว ม ท ั้ง ก า ร น ำ เศ ษ  

ว ัส ด ุไ ป ป ร ะ ม ูล ข า ย เพ ื่อ ห า ก ำ ไ ร จ า ก ค ่า ซ า ก

ธ ต ิด ต ั้ง ง า น ร ะ บ บ ค ว บ ค ุม แ ล ะ เค ร ื่อ ง ม ือ ว ัด

เร ิ่ม ต ิด ต ั้ง ร ะ บ บ ค ว บ ค ุม เต า ห ล อ ม  ร า ง จ ่า ย  

น ํ้า แ ก ้ว แ ล ะ ร า ง ล ำ เล ีย ง น ํ้า แ ก ้ว  พ ร ้อ ม  

ร ะ บ บ เผ า ไ ห ม ้แ ล ะ ร ะ บ บ ห ล ่อ เย ็น  รวม ท ั้ง  

อ ุป ก ร ณ ์เค ร ื่อ ง ม ือ ว ัด

ป ร ื้อ ถ อ น ง า น ค ว บ ค ุม ร า ง อ บ เด ิม ร ื้อ ถ อ น  แ ล ะ เค ล ื่อ น ย ้า ย ง า น ร ะ บ บ ค ว บ ค ุม
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ร า ง อ บ เด ิม  ร ว ม ท ั้ง ก า ร น ำ เศ ษ ว ัส ด ุไ ป  

ป ร ะ ม ูล ข า ย เพ ื่อ ห า ก ำ ไ ร จ า ก ค ่า ซ า ก

ผ ต ิด ต ั้ง ร ะ บ บ ค ว บ ค ุม ร า ง อ บ
เร ิ่ม ต ิด ต ั้ง ร ะ บ บ ค ว บ ค ุม ร า ง อ บ  รวม ท ั้ง  

อ ุป ก ร ณ ์เค ร ื่อ ง ม ือ ว ัด

ฟ ร ื้อ ถ อ น ง า น ห น ้า ร า ง เด ิม

ร ื้อ ถ อ น  แ ล ะ เค ล ื่อ น ย ้า ย ง า น ห น ้า ร า ง เด ิม  

ร ว ม ท ั้ง ก า ร น ำ เศ ษ ว ัส ด ุไ ป ป ร ะ ม ูล ข า ย เพ ื่อ  

ห า ก ำ ไ ร จ า ก ค ่า ซ า ก

ภ ต ิด ต ั้ง ง า น ห น ้า ร า ง

เร ิ่ม ต ิด ต ั้ง อ ุป ก ร ณ ์ห น ้า ร า ง แ ล ะ ร ะ บ บ  

ค ว บ ค ุม เช ่น  เค ร ื่อ ง ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ส า ย พ า น  

ล ำ เล ีย ง

3  ) โค ร ง ส ร ้า ง ก า ร จ ำ แ น ก ง า น

ส ำ ห ร ับ โค ร ง ส ร ้า ง ก า ร จ ำ แ น ก ง า น ส า ม า ร ถ ด ูไ ด ้จ า ก ร ูป ท ี่ 5 .2

4  ) แ ผ น ผ ัง โค ร ง ข ่า ย

ต า ร า ง ท ี่ 7 .4  เว ล า เส ร ็จ ท ี่ช ้า ท ี่ส ุด /  เว ล า เร ิ่ม ต ้น ท ี่เร ็ว ท ี่ส ุด /  ร ะ ย ะ เว ล า ง า น / เว ล า เล ื่อ น ร ว ม  

ข อ งช ่ว ง ท ี่ 2

ก ิจ ก ร ร ม เว ล า เส ร ็จ ท ี่ช ้า ท ี่ส ุด เว ล า เร ิ่ม ต ้น ท ี่เร ็ว ท ี่ส ุด ร ะ ย ะ เว ล า  

ง า น

เว ล า เล ื่อ น ร ว ม

ฅ 2 0 2 0

ฆ 18 2 3 13

ง 2 8 5 1 0 13

ซ 15 2 2 11

ซ 2 8 4 13 11

ฏ 5 2 3 0

ฏ 21 5 16 0

จdé 2 8 21 7 0

ณ 8 2 5 1

ด 2 8 7 2 0 1

ท 8 2 5 1

ธ 2 8 7 2 0 1
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ป 18 2 5 11
ผ 28 7 10 11
ฟ 13 2 5 6
ภ 28 7 15 6

จากตารางจะได้สายงานวิกฤติดังนีคือ ต-ฎ-ฏ-ฐ 
5) การกำหนดบุคลากรของโครงการ
ตารางท่ี 7.5 ข้อมูลบุคลากรของโครงการในช่วงหลังการเปลี่ยนแปลง
กิจกรรม ผู้เช่ียวชาญ

(รบ)
วิศวกร
(EN)

คนเขียนแบบ 
(DE)

คนงาน
(SP)

ค 0 2 0 10
ฆ 0 2 0 25
ง 0 4 0 25
ช 0 1 0 15
ซ 0 1 0 15

ฏ 0 2 0 18

ฏ 0 2 0 18
จA3

0 2 0 10
ณ 0 2 0 20
ด 0 2 0 20
ท 0 2 0 12
ธ 0 3 0 12
ป 0 2 0 10
ผ 0 2 0 10
ฟ 0 2 0 10
ภ 0 2 0 15
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6) ค่าใช้จ่าย
6.1) ด้านบุคลากร
จากตารางท่ี 6.1 จะได้ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นเนื่องจากบุคลากรภายในที่มาทำงานในโครงการ 

ช่วงหลังการเปลี่ยนแปลงนโยบายนี้เท่ากับ 1,660,000บาทต่อเดือน*4  เดือนเท่ากับ 6,640,000 
บาท

6.2) ด้านสินทรัพย์และอ่ืนๆ
ประกอบด้วยงานติดตั้งระบบต่างๆดังต่อไปนึ๋
- ระบบอฐ
- ระบบโยธา
- ระบบไฟฟ้า
- ระบบเคร่ืองกล

4,600,000 บาท
11,830,000บาท
12,900,000 บาท
36,856,000 บาท

ระบบเครื่องมือวัด 10,250,000 บาท
ระบบรางอบ 2,280,000 บาท

- ระบบหน้าราง 2,400,000 บาท
91,116,000บาท


	บทที่ 7 การควบคุมโครงการ
	7.1 การวิเคราะห์ผลงานที่ทำ


