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การวิจ ัยครั้งน ี้ม ีว ัตถุประสงค์เพ ื่อ ศ ึกษาป ็จจัยท ี่ม ีผลต่อสัมฤทธิพลในการเรียนของน ักศึกษาพิการ ศึกษาสภาพ
ป็จจุบันและสภาพที่คาดหวังในการจัดการศึกษาพ ิเศษ1ของสถาบันอุดมศึกษา และนำเสนอนโยบายและแนวปฎิน ัต ิการจัด
การศึกษาพ ิเศษในสถาบันอุดมศึกษา ดำเ'ฝ ็นการวิจ ัยโดยการวิเคราะห ์สาระจากเอกสารและเก ็บรวบรวมข้อมูลจากการ

ส ัมภาษณ ์และตอบแบบสอบถามจากกลุ่มต ัวอย่างท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการจัดการศ ึกษาพ ิเศษในสถาบันอ ุดมศึกษา 4 ฝ่าย คือ ผู้ 
บริหาร อาจารย์ผ ู้สอน นักศึกษาพิการ และนักศึกษาปกติ ระดับปริญญาตรี จากสถาบันอุดมศึกษา 3 กลุ่ม คือ มหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชกัฎ และวิทยาล ัย จำนวน 573 คน วิเคราะห ์ข ้อม ูลด้วยการวิเคราะห ์สาระ ค ่าเอยละ ค ่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบและค่าเอฟ จ ัดทำร่างนโยบายและตรวจสอบโดยการจัดประชุมกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒ ิ เพื่อ 
ปรับแด้จนได้นโยบายและแนวปฏิบ ัต ิการจัดการศึกษาพ ิเศษในสถาบันอุดมศึกษา 

ผลการวิจ ัยสรุปได้ด ังน ี้
1. ป ็จจัยท ี่ม ีผลต่อส ัมฤทธิผลในการเร ียนของนักศ ึกษาพ ิการ ประกอบด้วย 8 ป็จจัย คือ ความร่วมมือ 

ร ่วมใจของบุคคลและหน่วยงานที่เก ี่ยวข้อง อาจารย์และบุคลากร ค ุณลักษณะของนักศึกษาพิการ การบริหารสถาบัน การ 
บริหารวิชาการ งบประมาณเพื่อการพัฒนา การบริหารกิจการนักศึกษา และ การให์โอกาสและความเป็นอิสระแค่น ักศึกษา

2. สภาพป็จจุบ ันในการจัดการศึกษาพ ิเศษของสถาบันอุดมศึกษา ม ีการปฏิบ ัต ิในระดับปานกลาง 5 ด้าน 
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากน ัอยไปหามาก คือ ด ้านการบริหารกิจการนักศ ึกษา ด ้านงบประมาณ ด ้านสภาพแวดด้อมภายใน 
สถาบัน ด ้านการบริหารวิชาการ และ ด ้านการบริหารสถาบัน ส ่วนที่เหลือ 3 ด้าน ม ีการปฏิบ ัต ิในระดับมาก ในด้านนักศึกษา 
ด ้านบุคลากร และด้านสภาพแวดด้อมภายนอกสถาบัน ส ่าหรับสภาพที่คาดหวังในการจัดการศึกษาพ ิเศษของสถาบันอุดม 
ศึกษา คาดหวังให ์ม ีการปฏิบ ัต ิระดับมากทุกด้าน โดยคาดหวังการปฏิบ ัต ิระดับมากที่ส ุดค ือด้านบุคลากร รองลงมาคือด้าน 
สภาพแวดด้อมภายในสถาบัน และด้านการบริหารสถาบัน

3. นโยบายที่นำเสนอเพ ื่อการจัดการศึกษาพ ิเศษในสถาบันอ ุดมศึกษา ประกอบด้วย 4 นโยบาย ได้แก่ (1) 
นโยบายตระหนักรู้เข ้าใจ ให ์สถาบันเร่งสรางความเข ้าใจ ปรับทัศนคติ กลุ่มบ ุคคลที่ม ีความสัาก ัญต่อการพ ัฒนานักศ ึกษา (2) 
นโยบายเอื้ออาทร ให ์จ ัดสภาพแวดด้อม จัดหน่วยให์บริการนักศึกษาพิการ (3) นโยบายใส่ใจผู้เร ียน ให์พ ัฒนาคุณภาพการ 
เรียนการสอน เพ ื่อการเรียนรู้เต ็มตามศักยภาพ และ (4) นโยบายพ ึ่งตนเอง สน ับสบุนให์น ักศึกษาได้ก ันพบตนเอง ยอมรับ 
และภาคภูม ิใจในตนเองเพ ื่อความสำเร ็จและพึ่งพาตนเองในที่ส ุด

ผลการวิจ ัยน ี้ นำเสนอ สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่ง ผู้บริหาร อาจารย์ และบุคคลที่ม ีน ัยส ัาก ัญต่อสัมฤทธิผลในการ 
เร ียนของนักศ ึกษาพิการท ุกฝ่าย ให ์คำน ึงถ ึงความสำค ัญของทรัพยากรมนุษย์ การอยู่ร ่วมกันในสังคม และการจัดการศึกษา
ส ำห ร ับ ท ุกคน อย ่างม ีค ุณ ภ าพ
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The purposes o f  this study w ere to  investigate the factors that affected the disabled students learning efficiency, 
to  examine the current and expected conditions o f  the special education adm inistration in Universities, and to  present 
policies and operational plans for special education adm inistration in  universities. The subjects o f  this study were 573 
adm inistrators, lecturers, disabled students, graduate students in governm ent universities. The data w ere collected by using 
content analysis, an interview , and a  questionnaire. The data w ere analyzed by using percentage, m ean, standard 
deviation, factor analysis, and F- test. The policies w ere planed and checked by connoisseurship m odel.

The results revealed that there were 8 factors which affected the disabled students learning efficiency, namely 
the cooperation o f  related personnel and organization, teacher and officials, characteristics o f  disabled students, 
organization adm inistration, academ ic adm inistration, budgets for developm ent, student affairs adm inistration, and 
students’ opportunities and freedom. The results also showed that the perform ance o f  the special education administration 
in universities w as at the m edium  level in 5 areas, nam ely student affairs adm inistration, budget, internal environment o f  
the universities, academ ic adm inistration and organization adm inistration respectively. The perform ance o f  the other 3 
areas was at a high level. This study presented 4  policies for special education adm inistration,

1) a realizing policy: attitude adjudging o f  stakeholders,
2) a thoughtful policy: providing service unit and suitable environment,
3) a learner attention policy: being interested in disabled learning ability and
4) a se lf  dependent policy: encouraging disabled students to  be independent.

It is recom m ended for all higher education institutions, adm inistrators, lecturers and other related units in 
realizing the im portance o f  hum an resources, the congregation o f  society, and education provision for all qualitatively.

Field o f  study ... H igher E duca tion ... 
Academic year ... 2004...
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ว ิท ยาน ิพ น ธ ์น ี้ส ำเร ็จล งได ้ด ้วย การแน ะน ำช ่วย เห ล ือ  เอ า ใจ ใส ่ ด ้วยความ เม ตตา อ ย ่างห าท ี่ส ุด ม ิได ้ 
จากอาจารย ์ท ี่ป ร ึกษ า รองศ าส ต ราจารย ์ ดร. พรช ุล ี อาชวอำร ุง แ ล ะ ก าร ให ้ข ้อ ค ิด  ให ้ก ำล ัง ใจ ส ม ํ่า เส ม อ
จากอาจารย ์ท ี่ป ร ึกษ าร ่วม  ผ ู้ช ่วยศ าสตราจารย ์ ดร. ส ุชาต ิ ต ันธนะเดชา ผ ู้ว ิจ ัยข อกราบ ข อบ พ ระค ุณ อย ่างส ูง  

ก ราบ ข อ บ พ ระค ุณ รอ งศ าส ต ราจ ารย ์ด ร .ธ ิด าร ัต น ์ บ ุญ น ุช  ผ ู้ช ่วยศ าส ต ราจารย ์ดร .พ ัน ธ ์ส ักด
พ ลส าร ัม ย ์ ท ี่ก ร ุณ าให ้ก ารช ี้แ น ะช ี้น ำแ ก ่ผ ู้ว ิจ ัย  เพ ื่อท ำให ้งาน ว ิจ ัยม ีค วาม ส ม บ ูรณ ์ย ิ่งข ึน

ก ราบ ข อ บ พ ระค ุณ อ าจ ารย ์ท ุก ท ่าน ใน ส าข าว ิช าอ ุด ม ศ ึก ษ า ท ี่ได ้ก ร ุณ าให ้ค ว าม ร ู้ อบรม ส ั่งสอน
ให ้แ ร งบ ัน ด าล ใจ แ ก ่ผ ู้ว ิจ ัย ใน ก าร  ต ิดตาม พ ัฒ น างานอ ุดมศ ึกษ า แ ล ะ โด ย เฉ พ าะ  ศาส ต ราจารย ์ ดร. ปท ีป
เมธาค ุณ ว ุฒ ิ แ ล ะรอ งศ าส ต ราจ ารย ์ ดร. ส ุก ัญ ญ า โฆ ว ิไล ก ุล  ท ี่ให ้ก ำล ัง ใจ ต ล อ ด เว ล า

กราบ ข อบ พ ระค ุณ ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิท ุกท ่าน  ท ี่กร ุณ าให ้คำแน ะน ำ เพ ื่อ ป ร ับ ป ร ุงแก ้ไข  เคร ื่องม ือการว ิจ ัย  

และร ่วม พ ิจ ารณ าร ่างน โยบ าย  เพ ื่อความ ถ ูกต ้องส ม บ ูรณ ์ของงาน  แ ละก ราบ ข อ บ พ ระค ุณ ผ ู้บ ร ิห าร  คณ าจารย ์ 
ท ี่เป ็น กล ุ่ม ต ัวอย ่าง รวม ถ ึงข อข อบ ค ุณ น ักศ ึกษ าท ี่เป ็น กล ุ่ม ต ัวอย ่างท ุกท ่าน  ท ี่เส ีย ส ล ะ เว ล าอ ัน ม ีค ่าให ้ข ้อ ม ูล  

อ ัน เป ็น ป ร ะ โย ช น ์ใน งาน ว ิจ ัย น ี้
กราบ ข อบ พ ระค ุณ  ศาสตราจารย ์ศร ียา น ิยมธรรม ศาส ต ราจารย ์ ดร. ผดุง อารยะว ิญ ญ  อาจารย ์

ดร. ม ล ิว ัลย ์ ธรรม แส ง และคณ าจารย ์ท างการศ ึกษ าพ ิเศษ ท ี่ไม ,ได ้ก ล ่าว น าม ใน ท ี่น ี้ ท ี่ให ้ค วาม เม ต ต า อบรม  

ส ั่งส อน  เป ็น แ บ บ อ ย ่าง ใน ก าร ท ่างาน  ป ล ูกผ ่งค วาม ร ัก ใน งาน การศ ึกษ าพ ิเศ ษ แก ่ผ ู้ว ิจ ัย
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