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เฉพ าะผ ู้สอบบ ัญ ช ีท ี'ให ้ความย ินยอมในการเผยแพ ร ่ข ้อม ูล  [Online! แหล่งที่มา: 
http://www.thairegistration.com [3 มีนาคม 2545],

นักบัญชีและผู้ลอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย, สมาคม. มาตรฐานกา?สอบบัญชี รหัส 210 
ข้อตกลงในการรับงานสอบบัญชี (มีนาคม, 2544).

รัชมาลย์ส ุจ ิตจร, วราภา วามวาณิชย์ และจันทร์เจ้า ช่วยดำรงค์. ทัศนคติต่อการเลือกผู้สอบบัญชี 
ของธุรกิจในกรุงเทพมหานคร. (พฤษภาคม, 2541).

สำนักกำกับบัญชีตลาดทุน. รายซื่อผู้สอบบัญชีที่ได้รับความเห็นชอบจากสำนักงานคณะกรรมการ 
ห ล ัก ท ร ัพ ย ์แ ล ะ ต ล าด ห ล ัก ท ร ัพ ย ์ ron line l แหล ่งท ี่ม า : http://www.sec.or.th [10 
มีนาคม 2546],

สมหวัง ศุภโชคชัยวัฒนา, น ิท ัศน ์เหมรักษ ์ และพรสวรรค์ เรืองสุขอุดม. ใใจ'จัยที่มีผลต่อการเลือกผู้ 
สอบบัญชีรับอนุญาตและป็จจัยที่ม ีผลต่อการเปลี่ยนผู้สอบบัญชีรับอนุญาตของบริษัท 
จดทะเบียนและรับอนุญาตในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย. (พฤษภาคม, 2540).
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ภาคผนวก ก

แบบสอบถาม
คำท ี่แจง : แบบสอบถามนี้จ ัดทำขึ้นเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการวิเคราะห์และประมวลผล 
เพื่อประกอบการทำวิทยานิพนธ์ในหัวข้อเรื่อง “ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจรับงานลอบบัญชีของผู้ 
ลอบบัญชีและการเลือกสำนักงานลอบบัญชีของลูกค้า” ตามหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต ภาควิชา 
การบัญชี คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย คำตอบทุกคำตอบของ 
ท่านจะถูกเก็บรักษาเป็นความลับ โดยนำเสนอผลเป็นสิวนรวม มิใช่รายสำนักงาน จึงใคร่ขอความ 
ร่วมมือและความกรุณาจากท่านในการตอบแบบสอบถาม และขอขอบคุณเป็นอย่างสูงมา ณ ที่นี้ 
ด้วย

แบบสอบถามรวม 3 หน้า ประกอบด้วย 2 สิวน คือ 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่มืผลต่อการตัดสินใจรับงานสอบบัญชี

ส ่วนท ี่ 1 ข้อมูลทั่วไป(กรุณาทำเครื่องหมาย ร ลงใน □ และกรอกข้อความในช่องว่าง)
1. ประสบการณ์Iนการทำงานด้านลอบบัญชี

□  ต ํ่ากว ่า5 ปี □ 11-15 ปี □ 21-25 ปี
□  5-10ปี □ 16-20ปี □ มากกว ่า2 5 ปี

2. ท่านเป็นผู้สอบบัญชีที่รับรองโดยสำนักงาน ก.ล.ต. หรือไม่
□  ใช่ □ ไม่ใช่

3. สำนักงานลอบบัญชีของท่านดำเนินการโดยเป็นตัวแทนหรือร่วมกับสำนักงานในต่างประเทศ 
หรือไม่
□  ใช่ □ ไม่ใช่

4. สำนักงานสอบบัญชีของท่านมีพนักงานในฝ่าย/แผนกตรวจสอบจำนวน..........................คน
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ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจรับงานสอบบัญชี
กรุณาทำเครื่องหมาย 'ร  ในช่องระตับความสำคัญที่ท่านคิดว่าเหมาะสมที่สุด
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจรับงานลอบบัญชี น้อย น้อย ปาน มาก มาก ไม่

ท่ีสุด กลาง ท่ีสุด สำคัญ
ความพร้อมของสำนักงานลอบบัญชี

------------------------------------------- i------------------

เฉพาะธุรกิจของลูกค้า
2. ประสบการณ์ของผู้สอบบัญชีและทีมงาน 
ตรวจสอบ
3. มรรยาทของผู้สอบบัญชี
4. ลามารถติดต่อลูกค้าได้สะดวก
5. ค่าธรรมเนียมสอบบัญชี
6. การให้คำปรึกษาอื่นนอกเหนือจากงาน 
สอบบัญชี
7. ได้รับการแนะนำลูกค้าจากเพื่อนหรือ 
สมาคมธุรกิจ
8. สามารถช่วยเหลือ สนับสนุน เมื่อลูกค้ามี 
ความต้องการ
9. การทำงานร่วมกันได้ระหว่างทีมงานกับลูก 
ค้า
10. การทำงานแล้วเสร็จตามเวลาทีกำหนด
11. ปริมาณงานของสำนักงานสอบบัญชี
12. ความเพียงพอของบุคลากรในสำนักงาน 
สอบบัญชี
13. กำไรที่ได้รับจากการรับงานสอบบัญชี
14. การให้บริการต่อเนื่องของสำนักงานสอบ 
บัญชี
ความซื่อสัตย์ของฝ่ายบริหาร
1. ทัศนคติของฝ่ายบริหาร
2. ประวัติและชื่อเสียงของฝ่ายบริหาร
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ปัจจัยทีมผลต่อการตัดสินใจรับงานสอบบัญชี น้อย 
ที่สุด

น้อย ปาน
กลาง

มาก มาก 
ที่สุด

ไม่
สำคัญ

3. ความขัดแย้งกันในเรื่องผลประโยชน์ของ 
ฝ่ายบริหาร
4. โครงสร้างผลตอบแทนของฝ่ายบริหาร
5. ลาเหตุของการเปลี่ยนผู้สอบบัญชี
6. ความถี่ในการเปลี่ยนผู้สอบบัญชี
7. ความถี่ในการเปลี่ยนผู้มีอำนาจทางด้าน 
บัญชี
8. ความเห็นของผู้สอนบัญชีคนก่อน
ลักษณะของงบการเงิน
1. สภาพคล่อง
2. ความสามารถในการชำระหนี้
3. โครงสร้างเงินทุน
4. ความถูกต้องในการเลียภาษี
5. จำนวนลูกค้าหลัก
6. จำนวนสินทรัพย์หริอหนี้สินที่เป็นเงินตรา 
ต่างประเทศ
ความน่าเชื่อถือของระบบบัญชี
1. ความเริยบร้อยของเอกสาร
2. การเปลี่ยนระบบบัญชี
3. การเปลี่ยนประมาณการทางบัญชี
4. แนวโน้มและอัตราส่วนทางการเงิน
ลักษณะธุรกิจของผู้ใช้บริการงานสอบบัญชี
1. ประเภทของกลุ่มอุตสาหกรรม
2. ตำแหน่งในอุตสาหกรรม (เซ่น การเป็นผู้ 
นำในอุตสาหกรรม)
3. สภาวะการแข่งขันในอุตสาหกรรม
4. สภาวะเศรษฐกิจที่สำตัญที่มีผลต่อกิจการ 
ลูกคา
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ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจรับงานสอบบัญชี น้อย 
ที่สุด

น้อย ปาน
กลาง

มาก มาก 
ที่สุด

ไม่
สำคัญ

5. กฏระเบียบข้อบังคับของรัฐที่มีผลต่อกิจ 
การลูกค้า
6. การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี
7. อื่นๆ (โปรดระบ).....................................

ท่านคิดว่ามีปัญหาใดบ้างเกี่ยวกับการรับงานสอบบัญชี

ขอขอบพระค ุณ ท ี่ท ่านได ้กร ุณ าสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม
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แ บ บ ส อ บ ถ า ม

ค ำ ด ู้แ จ ง  : แบบสอบถามนีจัดทำขึนเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการวิเคราะห์และประมวลผล 
เพื่อประกอบการทำวิทยานิพนธ์ในหัวข้อเรื่อง “ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจรับงานลอบบัญชีของ 
สอบบัญชแีละการเลือกสำนักงานสอบบัญชีของลูกค้า'’ ตามหลักสูตรบัญชมีหาบัณฑิต ภาควิชา 
การบัญชี คณะพาณิชยศาสตร์และทารบัญชี จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย คำตอบทุกคำตอบของ 
ท่านจะถูกเก็บรักษาเป็นความลับ โดยนำเสนอผลเป็นส่วนรวม มิใช่รายบริษัท จึงใคร่ขอความร่วม 
มือและความกรุณาจากท่านในการตอบแบบสอบถาม และขอขอบคุณเป็นอย่างสูงมา ณ ที่นี้ด้วย 

แบบสอบถามรวม 2 หน้า ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป
ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่มืผลต่อการพิจารณาเลือกสำนักงานสอบบัญชี 
ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นทั่วไป

ส ่วนท ี่ 1 ข้อมูลทั่วไป (กรุณาทำเครื่องหมาย 'พ ์ ในช่อง □  และกรอกข้อความลงในช่องว่าง)
ตำแหน่งของท่านในบริษัท............................................................................
บริษัทดำเนินธุรกิจอยู่ในประ๓ ทใดต่อไปนี้
□  การพิมพ์และสิ่งพิมพ์ □  ของใข้ในครัวเรือน □  ขนส่ง
□  เคมีภัณฑ์และพลาสติก □  คลังสินค้าและไซโล □  ธนาคาร
□  เครื่องไข้ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ □  เครื่องมือและเครื่องจักร □  บรรจุภัณฑ์
□  เงินทุนและหลักทรัพย์ □  ชิ้นส่วนอิเล็คทรอนิคลั □  พลังงาน
□  ธุรกิจการเกษตร □  บริการเฉพาะกิจ □  พ าณ ิชย ์
□  บันเทิงและลันทนาการ □  ประกันภัยและประกันชีวิต □  สื่อสาร
□  พัฒนาอลังหาริมทรัพย์ □  ยานพาหนะและอุปกรณ์ □  เหมืองแร่
□  เยื่อกระดาษและกระดาษ □  โรงแรมและบริการท่องเที่ยว □  การแพทย์
□  วัสดุก่อสร้างและตกแต่ง □  เวชภัณฑ์และเครื่องสำอาง □  หน่วยลงทุน
□  สิ่งทอ เครื่องนุ่งห่ม และรองเท้า □  อัญมณีและเครื่องประตับ □  อาหารและเคร ื่องด ื่ม

□  อื่นๆ(โปรดระบ)......................................................................................
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยหรือไม่
□  ใช่ □  ไม ่ใช ่



6 6

4. บริษัทของท่านได้ใช้บริการด้านอื่นใดบ้างจากสำนักงานสอบบัญชีที่ให้บริการด้านการลอบ 
บัญชี
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
□  ด้านการวางระบบบัญชี
□  ด้านให้คำบัรึกษาเกี่ยวกับกฎหมายและภาษีอากร
□  ด้านการจัดทำบัญชี
□  ด้านให้คำปรึกษาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์
□  ด้านให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการบริหาร
□  ด้านให้คำปรึกษาเกี่ยวกับโครงการลงทุน
□  อื่นๆ (โปรดระบุ)..................................

5. ในปัจจุบันนี๋บริษัทของท่านใช้บริการของสำนักงานสอบบัญชีใด(โประดระบุ) 

ส ่วนท ี่ 2 ปัจจัยที่มีผลต่อการพิจารณาเลือกสำนักงานสอบบัญชี
กรุณาทำเครื่องหมาย ร  ในช่องระดับความสำคัญที่ท่านคิดว่ามีอิทธิพลมากน้อยเพียงใด 

ต่อการเลือกสำนักงานสอบบัญชีเพื่อทำงานสอบบัญชีในบริษัทของท่าน
ปัจจัยที่บริษัทท่านใช้ในการการพิจารณา 

เลอก
สำนักงานสอบบัญชี

น้อย 
ที่สุด

น้อย ปาน
กลาง

มาก มาก 
ที่สุด

ไม่
สำคัญ

I

1. ความเป็นผู้เชี่ยวชาญเฉพาะในประ๓ ท 
ธุรกิจที่บริษัทดำเนินการอยู่

2. ประสบการณ์ของผู้สอบบัญชีและทีมงาน 
ตรวจสอบ
3. ชื่อเสียงของสำนักงานลอบบัญชี
4. ค่าธรรมเนียมสอบบัญชี
5. การให้คำปรึกษาอื่นนอกเหนือจากงาน 

สอบบัญชี
6. รู้จักเป็นการส่วนตัวกับผู้สอบบัญชี
7. ได้รับคำแนะนำจากเพื่อนหรือสมาคม 

ธุรกิจ .
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ปัจจัยที่บริษัทท่านใช้ในการการพิจารณา 
เลอก

สำนักงานสอบบัญชี

น้อย 
ที่สุด

น้อย ปาน
กลาง

มาก มาก
ทีสุด

ไม่
สำคัญ

8. กำหนดโดยผู้ถือหุ้นรายใหญ่
9. กำหนดโดยสถาบันการเงิน หรอ องค์การ 

ต่างๆที่เกี่ยวข้องกับบริษัท
10. ลามารถช่วยเหลือ สนับสนุน เมื่อบริษัทมี 
ความจำเป็น
11. มีความเป็นมิตรและความสามารถในการ 
ร่วมงานกับบริษัท
12. ทำงานได้แล้วเสร็จภายในเวลาที่ตกลงกัน
13. คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้แนะนำ
14. อื่นๆ (โปรดระบ).....................................

ส ่วนท ี่ 3 ความคิดเห็นทั่วไป
1. ท่านคิดว่าปัจจัยหลักที่ใช้การพิจารณาเลือกสำนักงานสอบบัญชีคืออะไร เพราะเหตุใด

2. ท่านคิดว่ามีปัญหาใดบ้างในการเลือกใช้บริการของสำนักงานสอบบัญชี

3. คุณสมบัติใดของผู้สอบบัญชีที่ท่านใช้ในการพิจารณา

ขอขอบพระค ุณ ท ี่ท ่านได ้กร ุณ าสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม



น า ย ว ิโ ร จ น ์ เล า ห ท ว ีโช ค  เก ิด เม ือ ว ัน ท ี 1 8  ธ ัน ว า ค ม  พ .ศ . 2 5 2 2  ท ีจ ัง ห ว ัด

ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า  ใ -โร ญ ณ า บ ัญ ช ีบ ัณ ฑ ิต  จ า ก ม ห า ว ิท ย า ล ัย เ ช ีย ง ให ม ่ เม ื่อ ป ีก า ร

ศึกษา 2543
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