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วิธ ีการดำเนินงานวิจัย

การเล่าเร่ืองถือเป็นความลามารถหน่ึงในการส่ือสารของผู้ใช้ภาษาทุกคนท่ีติดตัวมา มักจะ 
มาจากประสบการณ์การพบเห็นส่ิงต่างๆหรือเร่ืองราวท่ีเกิดข้ึน เวลาเล่าเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงผู้เล่าไม่
จำเป็นต้องมีการตระเตรียม วางแผน หรือท่องจำเร่ืองท่ีต้องการเล่า แต่จะเล่าออกมาจาก
กระบวนการความคิดของแต่ละบุคคล ลักษณะเช่นน้ีคือ ลักษณะของเร่ืองเล่าท่ีเกิดข้ึนจริงในการ 
ลือสารปัจจุบันท่ีผู้ใช้ภาษาทุกคนลามารถกระทำได้ โดยแตกต่างจากการเล่าหรือพูดท่ีมีการเขียน 
บทพูดไว้ล่วงหน้า

บทที่ 3

3.1 วิธีการเก็บข้อมูล

การสืกษาวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยเน้นโครงสร้างเร่ืองเล่าท่ีถูกนำมาใช้จริงในการลือลารปัจจุบัน 
ตังน้ีนจึงใช้วิธีการล่มในการขอความร่วมมือจากผู้บอกภาษา และจะไม่ให้ผู้บอกภาษาเตรียมตัวมา 
ล่วงหน้า แต่กำหนดให้ผู้บอกภาษาเล่าเท่าท่ีจะสามารถทำได้ ก่อนท่ีจะทำการบันทึกเทป ผู้วิจัยจะ 
อธิบายให้ผู้บอกภาษาเช้าใจถึงลักษณะงานรวมถึงวิธีท่ีผู้บอกภาษาจะให้ความร่วมมือ สามารถ
แบ่งได้เป็นหัวข้อตังน้ี

3.1.1 ให้ผู้เล่าเลือกประ๓ทของเร่ืองท่ีผู้เล่ามีความสนใจและถนัดมากท่ีสุด 1 เร่ืองจาก 
ร่ืองเล่าท้ัง 4 ประ๓ ท คือ เร่ืองเล่าประสบการณ์ท่ีต่ืนเต้นหรือประทับใจ เร่ืองเล่า 
ประวัติส่วนตัวของผู้เล่า เร่ืองเล่าภาพยนตร์ และเร่ืองเล่านิทานทุกประ๓ท อย่าง 
ใดอย่างหน่ึง

3.1.2 ผู้เล่าควรจะเลือกเร่ืองท่ีตนจดจำได้เป็นอย่างดี
3.1.3 เล่าให้เป็นธรรมชาติมากท่ีสุด เหมือนกับการเล่าให้เพ่ือนสนิทฟัง ตัวอย่างเช่น ถ้า 

ผู้เล่าเลือกเร่ืองเล่าภาพยนตร์ เน่ืองจากไปดูหนังท่ีสนุกมาเร่ืองหน่ึง แล้วอยากเล่า 
ให้ผู้อ่ืนฟัง อาจทำให้ผู้อ่ืนเกิดความร้ลืกอยากดูหนังเร่ืองท้ันข้ึนมา

3.1.4 เล่าให้ละเอียดมากท่ีสุดเท่าท่ีจะทำได้

วิธีการเล่าเร่ืองจะเป็นการเล่าแบบทางเดียว ผู้วิจัยจะไม่มืการสอดแทรกหรือแนะนำส่ิงใด 
ให้กับผู้บอกภาษาระหว่างท่ีทำการเล่า จนกระท้ังผู้บอกภาษาเล่าเร่ืองจนจบ เมือผู้บอกภาษาเล่า
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จบถือว่าเร่ืองเล่าน้ันจบส้ินโดยสมบูรณ์ จะไม,มีการต้ังคำถามเพ่ือท่ีจะกระตุ้นให้ผู้บอกภาษา
ดำเนินการเล่าต่อ

3.2 เกณฑ์การคัดเลีอกกลุ่มผู้บอกภาษาและข้อมูล

ปัจจัยท่ีน่าจะล่งผลให้เร่ืองเล่ามีความแตกต่างกันก็คือ อายุ และระดับการศึกษา เร่ืองเล่า 
ท่ีได้จากกลุ่มอายุท่ีต่างกันจะแตกต่างกันตรงภาษาท่ีถูกนำมาใช้ ความเป็นแบบแผน ความซับช้อน 
กลไกทางภาษา ผู้ใหญ่จะมีสิงเหล่าน้ีมากกว่าเร่ืองเล่าในเด็ก เน่ืองจากผู้ใหญ่มีประสบการณ์ภาษา 
มาเป็นเวลานานกว่า รวมถืงระดับการศึกษาท่ีสูงกว่า ความแตกต่างดังกล่าวผู้วิจัยเช่ือว่าจะล่งผล 
ไปถึงโครงสร้างของเร่ืองเล่า ดังน้ันเพ่ือท่ีจะได้ข้อมูลท่ีมีความแตกต่างกันน้อยท่ีสุด ผู้วิจัยจึงได้ 
กำหนดเกณฑ์ข้ึนมาคือ ระดับการศึกษา โดยลุ่มเลือกจากกลุ่มตัวอย่างท่ีกำลังศึกษาอยู่ในระดับ 
ปริญญาตรีเท่าน้ัน การกำหนดเกณฑ์เช่นน้ีสามารถช่วยในการจำกัดขอบเขตของช่วงอายุรวมถึง
ลักษณะข้อมูลท่ีได้จากกลุ่มผู้บอกภาษา

ส่ิงท่ีเป็นปัญหาสำคัญของการเก็บข้อมูลเร่ืองเล่าลักษณะน้ีคือ กลุ่มผู้บอกภาษา การท่ีผู้ 
บอกภาษาจำเป็นต้องเล่าอย่างต่อเน่ืองคนเดียวเป็นเวลานานพอลมควร จำเป็นต้องมีสมาธิท่ีดีใน 
การเล่า อีกต้ังยังต้องสมมุติตัวผู้ฟังข้ึนมา เน่ืองจากผู้เล่าบางคนไม่อนุญาตให้ผู้วิจัยอยู่ขณะท่ีตน 
กำลังเล่า แต่จะขอทำการเล่าเพียงลำพัง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้วิธีลุ่มบางคน ไม่สามารถท่ีจะทำการเล่า 
ได้ หรือบางคร้ังเล่าไปได้ช่ัวเวลาหน่ึงก็ไม่สามารถท่ีจะทำการเล่าต่อและปฏิเสธท่ีจะให้ความ
ร่วมมือ ก็จะบอกกับผู้วิจัยว่าตนไม,สามารถเล่าต่อไปได้ เร่ืองเล่าลักษณะน้ีก็จะไม่นำมานับเป็น 
ข้อมูลท่ีใช้ในการวิเคราะห์ การเก็บข้อมูลจึงต้องทำการลุ่มกลุ่มตัวอย่างหลายคร้ัง โดยข้อมูลท่ี 
นำมาใช้จะเป็นข้อมูลเร่ืองเล่าท่ีเล่าจนจบเร่ืองเท่าน้ัน สุดท้ายจะได้เร่ืองเล่าต้ังหมด 80 เร่ือง 
ประเภทละ 20 เร่ือง

3.3 กลุ่มผู้บอกภาษา

การเก็บข้อมูลล่วนใหญ่ผู้วิจัยพบว่าผู้บอกภาษาจะต้องมีสมาธิในการเล่าเร่ืองพอสมควร 
ไม่ว่าจะเป็นการเล่าเร่ืองประ๓ทใดก็ตาม เม่ืออยู่ต่อหน้าผู้ท่ีตนไม่มีความสนิทสนมคุ้นเคย ดังน้ัน 
เวลาทำการเล่าผู้เล่ามักจะต้องการความเป็นล่วนตัว โดยจะขอทำการเล่าโดยเพียงลำพัง หลังจาก 
น้ันลักช่ัวเวลาหน่ึง จึงให้ผู้วิจัยกลับไปเก็บเทปท่ีทำการมันทึกเร่ืองเล่าน้ัน แต่จะมีบางกลุ่มตัวอย่าง 
ท่ีอนุญาตให้ผู้วิจัยอยู่ในขณะทำการเล่าเร่ือง แต่ก็ถึอว่าเป็นส่วนน้อย ช่ืงความเต็มใจในการร่วมมือ
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ของผู้บอกภาษาถือเป็นส่ิงสำคัญขธงการเก็บข้อมูล เน่ืองจากการเล่าเร่ืองต้องอาคัยความอดทน 
ในการเล่าพอสมควร บางคร้ังหลังจากที,เล่าไปสักพัก มีเหตุการณ์ท่ีทำให้ผู้เล่าขาดสมาธิไม่สามารถ 
จะปะติดปะต่อเร่ืองราวต่อไปได้ ผู้เล่าก็จะขอทำการเล่าใหม่ต้ังแต่ต้นเร่ือง

นอกจากน้ีผู้วิจัยพบว่า ผู้เล่าจะเล่าไต้มากน้อยก็ข้ึนอยู่กับความลามารถในการเรียบเรียง 
เร่ืองราวของแต่ละคน เม่ือเล่าจบ ก็ถือว่าผู้เล่าน้ันเล่าเท่าท่ีจะสามารถกระทำได้แล้ว และเร่ืองเล่า 
น้ันก็จบลงอย่างสมบูรณ์ โดยบุคลิกการพูดจาของกลุ่มผู้บอกภาษาก็มีล่วนในการกำหนดความลัน 
ยาวของเร่ืองเล่าเช่น เป็นคนท่ีพูดเร็ว หรือเป็นคนท่ีพูดช้า ลักษณะดังกล่าวล่งผลให้การเล่าเร่ืองใน 
ระยะเวลาท่ีไล่เล่ียกันระหว่างคน 2 คน คนหน่ึงอาจจะให้ข้อมูลได้มากกว่าอีกคน โดยปริมาณของ 
ข้อมูลไม่ล่งผลต่อการเก็บข้อมูลของผู้วิจัย เน่ืองจากงานวิจัยคร้ังน้ีต้องการข้อมูลท่ีเป็นการเล่าท่ี
แท้จริงของผู้พูดมากท่ีสุด จึงไม่เน้นท่ีปริมาณ แต่ข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมมาก็ถือว่ามีปริมาณท่ี
ค่อนข้างมาก เพียงพอท่ีจะใช้ในการวิเคราะห์ต่อไป

3.4 ลักษณะของข้อมูลเร่ืองเล่า

ข้อมูลเร่ืองเล่าท่ีเก็บรวบรวมน้ังหมดล้วนมาจากความสมัครใจในการให้ข้อมูลของผู้บอก 
ภาษา โดยผู้บอกภาษาจะเป็นผู้เลือกประ๓ทของเร่ืองเล่าท่ีตนอยากจะเล่าเอง การท่ีให้ผู้บอก 
ภาษาเป็นผู้เลือกเร่ืองเล่าลามารถละท้อนให้เห็นถืงค่านิยม และทัศนคติบางอย่างของกลุ่มผู้บอก
ภาษา เน่ืองจากพบว่า ผู้บอกภาษาจะมีลักษณะการเลือกเร่ืองเล่าท่ีคล้ายคลึงกันดังน้ี

3.4.1 เร่ืองเล่าประสบการณ์ ผู้วิจัยพบว่าผู้บอกภาษาท่ีเลือกเล่าเร่ืองจากประสบการณ์
ส่วน,ไ'หญ่ มักจะเล่าถึงการได้ไปท่องเท่ียว ผจญภัยตามสถานท่ีต่าง  ๆ หรือ ความภูมิใจส่วนบุคคล 
จากข้อมูลท้ังหมดมีเพียง 3 คนเท่าน้ันท่ีเล่าถึงเร่ืองราวเก่ียวกับประสบการณ์ท่ีตนได้รับจาก
อุบ้ติเหตุ หรือ ได้รับบาดเจ็บ

เร่ืองเล่าประสบการณ์ท่ีนำมาวิเคราะห์ประกอบด้วยเร่ืองดังต่อไปน้ี

1. การท่องเท่ียวจังหวัดเชียงราย
2. การท่องเท่ียวดอยม่อนจอง
3. การท่องเท่ียวประเทศลิงคโปรั
4. การท่องเท่ียวประเทศอังกฤษ

11. การท่องเท่ียวเกาะพงันจำนวน2 เร่ืองเล่า
12. การท่องเท่ียวจังหวัดจันทบุรี
13. ซัมเมอร์นิวซีแลนด์
14. เข้าค่ายร.ด
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5. การท่องเท่ียวประเทศเดนมาร์ก
6. การท่องเท่ียวประเทศมาเลเซีย
7. การท่องเท่ียวยุโรป
8. การท่องเท่ียวชะอำ
9. การท่องเท่ียวจังหวัดอยุÈยา
10. การท่องเท่ียวจังหวัดประจวบคีรีขันธ์

15. อุปตเหตุรถซน
16. อุปตเหตุจากยางลบ
17. ข้อควรระวังเก่ียวกับโรงพยาบาล
18. ผู้เล่าได้เข้าร่วมแข่งขันแฟนพันธ์แท้
19. ผู้เล่าได้พบกับนักกีฬาท่ีตนเองช่ืนชอบ

3.4.2 เร่ืองเล่าประว้ติล่วนตัว กลุ่มตัวอย่างล่วนใหญ่จะไม,เลือกท่ีจะเล่าเร่ืองเล่าประว้ติ
ส่วนตัว สาเหตุหลักท่ีกลุ่มผู้บอกภาษาไม่เลือกท่ีจะเล่าเร่ืองประเภทน้ี น่าจะมาจากเหตุผลท่ี
ต้องการรักษาความเป็นส่วนตัว ไม่ต้องการให้ผู้อ่ืนเข้ามารู้เร่ืองราวของตนเอง ตังน้ันจึงไม่ค่อยมี 
บอกภาษาให้ความร่วมมีอในการเล่าเร่ืองประเภทน้ี ประกอบด้วยเร่ืองเล่าประวัติจำนวน 20 เร่ือง

3.4.3 เร่ืองเล่าภาพยนตร์ จากลักษณะข้อมูลที,เก็บรวบรวมจากผู้บอกภาษา พบว่า 
ภาพยนตร์ท่ีถูกเลือกน่ามาเล่าจะมีอยู่หลายประ๓ท เช่น ผจญกัย ชีวิต หรือความรัก ตัวแปรหน่ึงท่ี 
สำคัญสำหรับกลุ่มผู้บอกภาษาในการตัดสินใจท่ีจะเลือกเล่าเร่ืองอาจข้ึนอยู่กับค่านิยมและกระแล 
ความนิยมของภาพยนตร์ในช่วงเวลาระหว่างการเก็บข้อมูล ผู้เล่ามักจะเล่าภาพยนตร์ท่ีกำลังได้รับ 
ความนิยมเป็นอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็นความนิยมในตัวละคร เน้ือเร่ือง ผู้แสดง หรือผู้กำกับ 
ภาพยนตร์

เร่ืองเล่าภาพยนตร์ท่ีน่ามาวิเคราะห์ประกอบด้วยเร่ืองตังต่อไปน้ี

1. I am Sam 10. Ever After
2. Pearl Harbor 11. Harry Potter จำนวน 3 เร่ืองเล่า
3. Just married 12. The Princess Diary
4. About a boy 13. Spider man จำนวน 2 เร่ืองเล่า
5. A Beautiful mind 14. Pirate of the Caribbean
6. Big fat liar 15. ข้างหลังภาพ
7. Resident evil 16. คุณยายของผมดีท่ีสุดในโลก
8. Romeo and Juliet 17. บันทึกรัก
9. Charlie’s angel
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3.4.4 เร่ืองเล่านิทาน ลักษณะของนิทานท่ีกลุ่มผู้บอกภาษาเลือกท่ีจะนำมาเล่าท้ังหมด 
จะเป็น นิทานเทพนิยาย ของทางตะวันตกเช่น สโนไวท์ ชินเดอเรล่า และอาลาดิน นอกจากน้ีการ 
เก็บข้อมูลเร่ืองเล่านิทานพบว่ามีเร่ืองเล่านิทานบางเร่ืองมีลักษณะของการล้อเลียน (satire) ด ำ เน ิน  

เร่ืองโดยยึดเค้าโครงเร่ืองนิทานเดิมแต่มีการเปล่ียนแปลงในรายละเอียดปลีกย่อยเช่น การกระทำ 
และความล้มพันธ์ของตัวละคร รวมกึงเน้ือเร่ืองบางล่วนนิทาน อาจเป็นการสลับบทบาทระหว่างตัว 
เอกและตัวร้ายในนิทานเร่ืองหมาปาน้อยหมวกแดง หรือความล้มพันธ์ระหว่างลูกหมู 3 ตัวและหมา 
ปาท่ีต่างออกไปจากต้นฉบับนิทานเดิม ลักษณะตังกล่าว เป็นสิงที,'น่าสนใจท่ีผู้วิ'รัย1จะแสดง'ไห้เห็น 
ในส่วนของการวิเคราะห์ต่อไป

เร่ืองเล่านิทานท่ีนำมาวิเคราะห์ประกอบด้วยเร่ืองตังต่อไปน้ี
1. การผจญภัยของคุณลุงโรบิน
2. ขนลายกับเหินลม
3. เงือกน้อยผจญภัย
4. ช่ัว นิ รัน ดร์
5. ลโนไวท์
6. ชินเดอเรล่า
7. นายพรานกับลิง
8. พระราชาผู้โง่เขลา
9. หมาปาหน้าแตก
10. หมอดูแม่นๆ

11. เวทมนตร์ของนางฟ้า
12. พระราชากับคนเก็บพีน
13. เจ้าหญิงกับรองเท้าระบำ
14. กบปากกว้าง
15. กระท่อมน้อยในปาใหญ่
16. หมาปาน้อยหมวกแดง
17. ต้นแอปเปิล
18. หมูบิน
19. อลาดิน
20. ลูกหมู 3 ตัว

จากลักษณะของข้อมูลเร่ืองเล่าท้ัง 4 ประ๓ทเป็นล่ีงยืนยันคำพูดของลาเคทลัและคอนดิท 
(Lacaites & Condit 1985) และ ลาบอฟ (Labov 1972) ว่าการเล่าเร่ืองไม่ใช่เป็นเพียงวิธีการใน 
การส่ือสารของผู้ใช้ภาษาอย่างเดียว แต่เร่ืองเล่าจะแฝงไว้ด้วยทัศนคติ ค่านิยม ความเช่ือ ของกลุ่ม 
คนในลังคม การรับฟังเร่ืองเล่าก็คือวิธีการหน่ึงในเข้ากึงโลกและลังคมของผู้เล่า

3.5 กรอบทฤษฎีในการวิเคราะห์

ทฤษฎีท่ีผู้วิจัยเลือกมาเป็นแบบหลักในการวิเคราะห์ข้อมูลเร่ืองเล่าภาษาไทยก็คือทฤษฎี 
โครงเร่ืองของลาบอฟและวอเล็ซสก้ี (Labov & Waletzky 1967) ท่ีได้นำเสนอไว้ ซ่ึงลาบอฟ (Labov 
1972, 1997, 2001, 2002) ได้นำทฤษฎีน้ีเป็นกรอบในการวิเคราะห์เร่ืองเล่าในงานปีต่อๆมา ซ่ึงไม่



26

มีความแตกต่างจากทฤษฎีเดิมท่ีท้ังคู่ศึกษาร่วมกันมาานัก ดังท้ันผู้เล่าจึงเห็นว่าควรจะยึดทฤษฎี 
โครงเร่ืองด้ังเดิมท่ีมาจากท้ังลาบอฟและวอเล็ซสก้ีเป็นแบบในการศึกษา โดยท้ัง 2 ได้ทำการศึกษา 
ข้อมูลภาษาพูดท่ีมาจากการสัมภาษณ์โดยกำหนดสถานการณ์ให้กับผู้บอกภาษา ด้วยคำถามท่ีว่า 
คุณเคยตกอยู่ในสถานการณ์อันตรายถึงชีวิตหรือไม่ และเกิดอะไรข้ึน นอกจากน้ีผู้บอกภาษาก็จะ 
ทำการเล่าเหตุการณ์ท่ีตนเคยประลบมา ตามแต่ผู้บอกภาษาแต่ละคนจะสามารถเล่าตอบกลับมา 
ได้ ผลการศึกษาลาบอฟและวอเล็ซสก้ีพบว่าโครงเร่ืองเร่ืองเล่าจะประกอบด้วยองค์ประกอบ
ท้ังหมด 6 ส่วนโดยมีลำดับคือ

1. การเกร่ืนนำ คือ เร่ืองราวน้ีเก่ียวกับอะไร พูดถึงเร่ืองอะไร
2. บริบทตัวละคร สถานท่ี และสถานการณ์ คือ ใคร ท่ีไหน เม่ือไร อย่างไร
3. การดำเนินเร่ือง คือ เร่ืองราวดำเนินอย่างไร เกิดอะไรข้ึน
4. ทัศนะ คือ เล่าเพ่ืออะไร ทำไมเร่ืองราวถึงเกิดข้ึน
5. การคล่ีคลาย คือ สุดท้ายแล้วเร่ืองราวจบอย่างไร
6. การจบเร่ือง คือ มีการจบเร่ืองอย่างไร

ผู้วิจัยเห็นว่า ถึงแม้ลักษณะข้อมูลจะมีความแตกต่างกัน เน่ืองจากวิธีการเก็บข้อมูลท่ี
ต่างกัน รวมไปถึงเป้าหมายของการศึกษาท่ีต่างกัน แต่องค์ประกอบโครงเร่ืองท่ีลาบอฟและวอเล็ช 
ลก้ีได้เสนอไว้ก็น่าจะประยุกต์เข้ากับงานของผู้วิจัยได้ดิกว่าทฤษฎีอ่ืนๆ เน่ืองจากว่ามีในล่วนท่ีเป็น 
การแสดงทัศนะของผู้เล่า ซ่ึงเป็นล่วนสำคัญล่วนหน่ึงในการศึกษาคร้ังน้ี ผู้วิจัยจึงเลือกท่ีจะใช้
ทฤษฎีของลาบอฟและวอเล็ซสก้ีเป็นหลัก โดยจะกล่าไถึง ทฤษฎีโครงเร่ืองอ่ืนๆ เสริมเพ่ือให้เข้าใจ 
โครงเร่ืองของเร่ืองเล่ามากย่ิงข้ึน

3.6 ขอบเขตงานท่ีศึกษา

ขอบเขตของงานท่ีลาบอฟให้ความสนใจคือการศึกษาเก่ียวกับความลัมพันธ์ของอนุ 
ประโยคในเร่ืองเล่าเพ่ือไข้ในการอธิบายโครงสร้างของ.ร่ืองเล่า เป็นการศึกษาโครงสร้างเร่ืองเล่าเชิง 
ลึก คือศึกษาไปถึงความสัมพันธ์ของอนุประโยคท่ีเป็นโครงสร้างท่ีอยู่ภายในเร่ืองเล่า ตัวอย่างข้อมูล 
เร่ืองเล่าของลาบอฟจะอยู่ลักษณะของเร่ืองลัน อาจจะประกอบด้วยอนุประโยคเพียงไม่ก่ีอนุ
ประโยคเช่น

(Were you ever in a situation where you were in serious danger of being killed?)



Yes. (What happened?)
I don’t really like to talk about it. (Well, tell me as much about it as you can?)
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a. Well, this person had a little too much to drink (orientation)

c. and the friend came in.
b. and he attack me (complicating action) 

(complicating action)
d. she stopped it. (resolution)

ตัวอย่างเร่ืองเล่าน้ีแสดงให้เหินถึงองค์ประกอบของโครงสร้าง 3 ล่วนตามทฤษฎีของ 
ลาบอฟและวอเล็ชสก้ีคือ บริบทตัวละคร การดำเนินเร่ือง และการคล่ีคลาย โดยไม่ปรากฎล่วนท่ี 
เป็น การเกร่ืนนำ การแสดงทัศนะ และการจบเร่ือง

ส่วนขอบเขตงานของผู้วิจัยก็จะจำกัดอยู่เพียงโครงเร่ืองภายนอกของเร่ืองเล่าเท่าน้ัน โดย 
ศึกษาว่าผู้เล่ามีการวางโครงเร่ืองอย่างไร เร่ืองเล่าแต่ละประเภทมีการเรียงลำดับเหมือนกัน ต่างกัน 
อย่างไร มีองค์ประกอบครบถ้วนตามทลาบอฟและวอเล็ชสก้ีเสนอไว้หรอไม่ เป็นการศึกษาภาพรวม 
ของการประกอบข้ึนเป็นโครงเร่ือง

3.7 การวิเคราะห์ข้อมูล

เกณฑ์ท่ีนำมาพิจารณาประกอบการวิเคราะห์ข้อมูลโครงเร่ืองแบ่งออกเป็น 2 ล่วน
ตังต่อไปน้ี

3.7.1 เกณฑ์ในการตัดแบ่งข้อความ
การตัดแบ่งข้อความเพ่ือนำเสนอตัวอย่างในการวิเคราะห์สำหรับงานน้ี ผู้วิจัยจะใช้เกณฑ์ 

ในการตัดแบ่งท้ังหมด 2 เกณฑ์คือ ตัดแบ่งตามจังหวะหยุดเว้นระยะในการเล่าเร่ืองของตัวผู้เล่า 
และตัดแบ่งโดยยึดตามรูปภาษาท่ีแสดงถึงการเช่ือมโยงของข้อความที,คล้อยตามกัน ขัดแย้งกัน
แสดงความเป็นเหตุเป็นผล และการใช้คำเช่ือมแสดงเวลา ท่ีเสนอโดย ฮัลลิเดย์ และฮาซาน 
(Halliday & Hasan 1976) สาเหตุท่ีผู้วิจัยไม่เลือกท่ีจะตัดแบ่งข้อความออกเป็นอนุประโยคตามท่ี 
ลาบอฟได้เสนอไว้ก็เน่ืองมาจากความแตกต่างของข้อมูลเป็นสำคัญ ข้อมูลท่ีลาบอฟทำการศึกษา 
จะอยู่ในลักษณะของการล้มภาษณ์ตามท่ีกล่าวไปแล้วน้ัน ซ่ึงต่างจากข้อมูลของผู้วิจัยท่ีมีเน้ือหา
ความยาวค่อนข้างมาก ซ่ึงการตัดแบ่งเป็นอนุประโยคจะทำให้ข้อมูลกระจายมากข้ึน ทำให้ยากต่อ 
การวิเคราะห์หาภาพรวมของการวางโครงเร่ือง ประกอบกับลักษณะทางภาษาในการเล่าเร่ืองที,
แตกต่างกันระหว่างภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ซ่ึงเร่ืองเล่าภาษาไทยบางเร่ืองจะเป็นการเล่าใน
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ลักษณะของการเรียงต่อกันของกลุ่มถ้อยคำ จึงยากท่ีจะตัดแบ่งทุกส่วนออกเป็นอนุประโยค
ตามท่ีลาบอฟเสนอ ตังน้ันผู้วิลัยจึงใช้เกณฑ์ท่ีเสนอข้างต้นควบคู่กันไปในการตัดแบ่งข้อความ

3.7.2 เกณฑ์ในการวิเคราะห์องค์ประกอบโครงเร่ือง
องค์ประกอบโครงเร่ืองท่ีลาบอฟและวอเล็ชสก้ีเสนอไว้มีด้วยกันน้ังหมด 6 องค์ประกอบ 

ตังที,กล่าวไปแล้ว เกณฑ์ท่ีผู้วิลัยนำมาใช้วิเคราะห์โครงเร่ืองเล่าแต่ละประเภทก็จะใช้ทฤษฏีของ 
ลาบอฟและวอเล็ซสก้ีเป็นหลัก และอาจนำทฤษฏีโครงเร่ืองเล่าท่ีถูกเสนอไว้โดยนักภาษาคาสตรี
ท่านอ่ืนๆเช่น ลองเอเคอร์และสมทรง มาช่วยประกอบการวิเคราะห์ ซ่ึงทฤษฏีส่วนใหญ่ท่ีมีการ 
นำเสนอไว้ก็จะคล้ายกับท่ีลาบอฟและวอเล็ซสก้ีไต้เสนอไว้ ยกเว้นในส่วนของทัศนะท่ีพบในทฤษฏี 
ของลาบอฟ (Labov 1972) เท่าน้ัน เน่ืองจากทัศนะจะมาจากตัวผู้เล่า ตังน้ันถ้าคืกษาข้อความท่ี 
เป็นภาษาเขียนเช่น นิทานก็มักจะไม่ปรากฏส่วนท่ีเป็นทัศนะของผู้เล่า เกณฑ์ในการวิเคราะห์
จำแนกองค์ประกอบมีดังต่อไปน้ี

1. การเกร่ินนำ พิจารณาจากลักษณะของการเล่าท่ีเป็นการให้ข้อมูลพ้ืนฐานแก'ผู้ฟัง 
รวมถึงการดึงดูดให้ผู้ฟังสนใจท่ีจะติดตามรับฟัง เป็นลักษณะของการแนะนำเร่ืองเล่า

2. การนำเสนอบริบทตัวละคร เวลา และสถานท่ี พิจารณาจากการปรากฏของตัวละคร 
เวลา และสถานท่ีในเร่ืองเป็นหลักว่า ใครทำอะไร ท่ีไหน ภายใต้เหตุการณ์ใด เป็นสิงท่ี 
ใช้อธิบายตัวละคร

3. การดำเนินเร่ือง พิจารณาจากการพัฒนาความลัมพันธ์ของตัวละคร การเรียงต่อกัน 
ของสถานท่ี และเหตุการณ์

4. การแสดงทัศนะ พิจารณาตามท่ีลาบอฟเสนอไว้ โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ
4.1 ทัศนะภายนอก คือ ความคิดเห็นของผู้เล่าซ่ึงอาจจะใช้เพ่ือหยุดการเล่าเร่ือง 

ช่ัวคราว
4.2 ทัศนะภายใน คือ ทัศนะท่ีปรากฏผ่านทางรูปภาษา เช่น การกล่าวเกินจริง 

การเปรียบเทียบ การปฏิเสธ การต้ังคำถาม เป็นต้น
5. ปมปัญหาและการคล่ีคลายเร่ือง พิจารณาจากการเรียงลำตับของเหตุการณ์ที'ล่งผลให้ 

เกิดความเปล่ียนแปลงของตัวละคร หรือเกิดความขัดแย้งระหว่างตัวละคร นำไปล่จุด 
ดึงเครียดเช่น ตัวเอกต้องตอล้กับตัวร้าย โดยผลท่ีตามมาคือการคล่ีคลายเร่ืองเช่นตัว 
เอกไต้รับขัยชนะ

6. การจบเร่ือง พิจารณาจากข้อมูลท่ีปรากฏหลังจากจบการคล่ีคลายเร่ือง อาจเป็นการ 
บอกผู้เล่าว่าเร่ืองไต้จบลง และผู้ฟังไต้รับสิงใดจากเร่ืองเล่าน้ี
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ผู้วิจัยจะนำเสนอการวิเคราะห์โครงเร่ืองโดยยึดลำดับท้ัง 6 ขององค์ประกอบเป็นหลัก 
โดยจะนำเสนอไปในทีละลำดับจนครบท้ัง 6 องค์ประกอบของเร่ืองเล่าแต่ละประ๓ท และจะนำ 
โครงเร่ืองท้ัง 4 ประ๓ ทมาเปรียบเทียบว่ามีความเหมือนหรือต่างกันอย่างไร โดยในการนำเสนอ 
ตัวอย่างการวิเคราะห์ผู้วิจัยจะใช้เคร่ืองหมาย j -  เพ่ีอแสดงถึงกลุ่มของข้อความท่ีเป็น การเกร่ินนำ 
ตัวละคร เวลา ลทานท่ี เหตุการณ์การดำเนินเร่ือง และการจบเร่ือง

ในบทท่ี 4 จะเป็นการนำเสนอโครงเร่ืองเล่าประสบการณ์ตรงเร่ืองท่ี 1 คือ เร่ืองเล่า 
ประลบการณ์ท่ีประทับใจ
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