
บทท่ี 1

ที่มาและความสำคํแญข'องปัญหา

การศึกษาทุกระดับช้ันมีจุดมุ่งหมายและบทบาทในการพัฒนาคนให้เป็นคนโดยลมบูรณ์ 
ท้ังด้านคุณสมบัติ ทักษะพ้ืนฐานในการดำรงชีวิต และการเข้าสู'ตลาดอาชีพท่ีแตกต่างกัน
สำหรับการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา นับเป็นการศึกษาระดับสูงท่ีมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้รับ 
การศึกษาต่อในวิชาชีพช้ันสูง (วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา, 2530: 1) มีจุดมุ่งหมายเพ่ือเตรียม 
บัณฑิตให้พร้อมท่ีจะออกไปประกอบอาชีพและสามารถเข้าสู่ตลาดแรงงานได้ตามความต้องการ 
ความถนัดและความลามารถของตนเอง

สถานการณ์ของการหางานทำของผู้ที่สำเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษาในปัจจุบัน เป็นเร่ือง 
ที่น่าวิตกกังวลอย่างยิ่ง นอกจากปัญหาการว่างงานที่มีเพิ่มมากขึ้นแล้ว ยังมีปัญหาอื่น  ๆ อีก 
เช่น นักศึกษาไม่มีความรู้ทางอาชีพ ไม่มีทักษะในการทำงานเพียงพอ ไม่มีคุณสมบัติที่เหมาะลม 
ในการทำงาน ขาดการเตรียมความพร้อมก่อนออกไปประกอบอาชีพ ขาดเอกสารหรือขาดแหล่ง 
ที่ทำหน้าที่รวบรวมสารนิเทศทางอาชีพ เป็นต้น นอกจากนี้เมื่อได้งานทำแล้ว ผู้ที่ทำงานยัง

ประสบปัญหาต่าง  ๆ ในการทำงาน เซ่น ทำงานที่ไม่ตรงกับความสามารถ ความถนัด ความ 
สนใจและอุปนิสัยของตนเอง อันเป็นเหตุให้เกิดความเบื่อหน่ายในการทำงาน ปฏิบัติงานได้ผลไม่ด ี
ส่งผลให้ต้องลาออกจากงานและกลายเป็นคนว่างงานในที่สุด

การเลือกอาชีพและการวางแผนที่ดีจะช่วยให้นักศึกษาประกอบอาชีพด้วยความสำเร็จ 
แต่การเลือกอาชีพให้เหมาะสมนันมิใช่จะกระทำโดยง่าย จำเป็นต้องอาศัยปัจจัยและความรู้ต่าง  ๆ
ในการช่วยเหลือการเลือกอาชีพของนักศึกษา ทังนีเนื่องจากนักศึกษามีความต้องการสารนิเทศ
ด้านอาชีพในแง่มุมต่าง  ๆ มาก เช่น ต้องการความช่วยเหลือในการเลือกอาชีพ การวางแผนการ 
ประกอบอาชีพ การช่วยให้มีงานทำเมื่อสำเร็จการศึกษา การได้รับสารนิเทศทางอาชีพที่มีความ 
ถูกต้องและมีปริมาณเพียงพอกับความต้องการ จะทำให้นักศึกษาสามารถเลือกอาชีพได้ด้วย
ตนเองและประสบความสำเร็จในการทำงานได้ในอนาคต (สำเนาว์ ขจรศิลป๋, 2529: บทนำ ;
อรอนงค์ ธัญณะวัน, 2539: 2)
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ในการเลือกอาชีพมีปัจจัยหลายประการที่เกี่ยวข้อง ที่นักศึกษาจำเป็นต้องมีความรู้
ประการแรก นักศึกษาต้องสำรวจตนเองและมีความเข้าใจเกี่ยวกับอาชีพที่ตนถนัด คือ สำรวจ 
ตนเองว่ามีความถนัดทางไหน มีความสามารถและทักษะด้านใด ประการท่ีสอง นักศึกษาต้อง 
มีความเข้าใจในอาชีพต่าง  ๆ ท่ีตนเองสนใจ คือ รู้ถึงลักษณะของงาน สภาพแวดล้อมของงาน 
และภาวะของตลาดแรงงาน และประการท่ีสาม นักศึกษาต้องมีความลามารถในการตัดสินใจ
เลือกอาชีพให้เหมาะกับตนเอง (สำเนาว์ ขจรศิลป็1 2529: 68) ความรู้เกี่ยวกับสารนิเทศ
ท้ังหมดน้ี นักศึกษาสามารถนำไปใช้เพื่อตัดสินใจวางแผนอาชีพและเข้าลู่อาชีพตามที่ต้องการ

นักศึกษาท่ีกำลังจะสำเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัย และ/หรือท่ีกำลังจะประกอบอาชีพ 
จำเป็นจะต้องมีการเตรียมพ้ืนฐานความรู้ให้เพียงพอสำหรับการทำงาน เพ่ือช่วยให้สามารถ
ตัดสินใจเลือกอาชีพได้ก่อนเข้าลู่อาชีพ การมีความรู้ความเข้าใจและการได้รับสารนิเทศท่ีถูกต้อง 
ทำให้นักศึกษาลามารถเลือกประกอบอาชีพตามความสนใจและความถนัดของตนเอง และมี
กำลังใจในการประกอบอาชีพให้ประสบความสำเร็จ หากนักศึกษาขาดสารนิเทศทางอาชีพท่ีถูกต้อง 
และเหมาะสม อาจทำให้มีการตัดสินใจเลือกอาชีพผิดพลาด ไม่เหมาะลมกับตนเอง ไม่พอใจใน 
งานท่ีปฏิบัติ ทำให้ยากท่ีจะประลบความสำเร็จในการประกอบอาชีพ (นวลคิริ เปาโรหิตย์, 2528 
: 9 ; Hoppock, 1967: 4) จึงกล่าวได้ว่า การตัดสินใจเก่ียวกับการประกอบอาชีพต้องอาศัยการ 
วางแผนและการได้รับสารนิเทศท่ีถูกต้อง

สารนิเทศทางอาชีพ หมายถึง ข้อมูลข่าวสาร ความเคลื่อนไหวที่เกี่ยวกับอาชีพต่าง  ๆ
และโลกของงานที่มีความเชื่อถือได้ ลามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจเพื่อนำไปลู่การเลือก 
ประกอบอาชีพ และเตรียมความพร้อมในการเข้าลู่อาชีพ (สุวรรณ สุขสะปาน, 2532: 1 ; Isaacson, 
1973: 15) สารนิเทศทางอาชีพ ประกอบด้วยสารนิเทศที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับ ประเภทของอาชีพ

ลักษณะงานในแต่ละอาชีพ ข้อดีและข้อเลียของงาน คุณสมบัติของผู้ปฏิบัติงาน การเตรียมตัว 
ประกอบอาชีพ สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน ความก้าวหน้าในอาชีพ แนวโน้มของตลาดงาน 
และข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งงาน โดยสารนิเทศทางอาชีพที่นักศึกษาสามารถใช้เพื่อเตรียมตัว

ประกอบอาชีพมีเนื้อหาครอบคลุม คำอธิบายลักษณะของงานในอาชีพต่าง  ๆ คุณสมบัติที่จำเป็น 
ด้านการศึกษาและผึเกอบรม สภาพการทำงาน วุฒิบัตรที่จำเป็น ข้อมูลเงินเดือน คุณลักษณะ 
ของบุคคลท่ีประสบความสำเร็จในวิชาชีพ อัตราการจ้างงาน และแนวโน้มของตลาดงานในอนาคต 
(คองเกอร์, 2545: 63 ; ประทุม แป้นสุวรรณ , 2540: 13 ; Hoppock, 1976: 19 - 22)
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สารนิเทศทางอาชีพมีความเหมาะสมกับกลุ่มคนแต่ละกลุ่มแตกต่างกัน และนักเรียน /

นักศึกษาในแต่ละระดับชั้นมีความต้องการสารนิเทศทางอาชีพแตกต่างกันไป เนื่องจากนักเรียน / 
นักศึกษามีความสนใจ และความสามารถที่ใม่เหมือนกัน นักศึกษาบางคนมีความต้องการสารนิเทศ 
ทางอาชีพมาก แต่บางคนมีความต้องการไม่มากนัก หรีอบางคนไม่ต้องการสารนิเทศทางอาชีพ 
แต่อย่างใด (คมเพชร ฉัตรศุภกุล, 2521 :42 )

นักศึกษา'ช้ันปีท่ี 4 ซ่ึงเป็นผู้ท่ีกำลังจะสำเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัย มีความ
ต้องการสารนิเทศทางอาชีพ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการเลือกอาชีพ ทำให้เกิดความเข้าใจ
ในโลกของงาน เป็นแนวทางในการกำหนดล่ิงท่ีตนชอบ และวางแผนก่อนการเข้าลู่การประกอบ 
อาชีพได้อย่างถูกต้อง ลักษณะของสารนิเทศท่ีนักศึกษาส่วนใหญ่ใช้เป็นข้อมูลในการดัดสินใจ
จะต้องเป็นสารนิเทศท่ีทันสมัยและมีความสัมพันธ์กับงานหรืออาชีพท่ีนักศึกษาต้องการประกอบ 
อาชีพ (Norris and others, 1972:161 ) ดังน้ันนักศึกษาจึงจำเป็นต้องทราบถึงแหล่งท่ีให้ 
สารนิเทศทางอาชีพ และแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพจากแหล่งต่าง  ๆ เหล่าน้ัน เพ่ือได้รับ 
สารนิเทศท่ีต้องการและสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการเตรียมตัวเข้าลู่อาชีพ อีกท้ังยังสามารถ
นำไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาตนเองให้ประลบความสำเร็จในการทำงานและก้าวหน้าใน 
อาชีพท่ีได้เลือกสรรแล้ว

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เป็นสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในเขตภูมิภาค ตังอยู่ในภาค 
ตะวันออกเฉียงเหนือ มีการจัดการศึกษาทั้งลิ้น 15 คณะ 1 วิทยาลัย และ 1 โครงการ มี 
พันธกิจในการผลิตและพัฒนาคุณภาพทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นคนดีและคนเก่งสอดคล้องกับความ 
ต้องการของประเทศชาติ (มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, กองแผนงาน, 2548) มหาวิทยาลัย 
มหาสารคามได้ตระหนักถึงความสำคัญของสารนิเทศทางอาชีพ และความจำเป็นในการใช้สารนิเทศ 
ทางอาชีพของนักศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษาระดับปริญญาตรี จึงมีนโยบายที่เน้นการแนะแนว 
อาชีพให้กับนักศึกษา เพื่อให้นักศึกษาเป็นบุคคลที่มีคุณภาพและสามารถประกอบอาชีพเลี้ยงตน 
เองได้ โดยจัดเตรียมสารนิเทศและปริการสารนิเทศทางอาชีพให้กับนักศึกษา เพื่อให้นักศึกษาได ้
ค้นคว้าข้อมูลด้วยตนเอง (สรวงสุดา สิงขรอาสน์, สัมภาษณ์)

แหล่งสารนิเทศทางอาชีพที่ทางมหาวิทยาลัยไดจั้ดให้บรีการนักศึกษาภายในมหาวิทยาลัย 
มหาสารคาม ประกอบด้วย บุคลากรและหน่วยงานต่าง  ๆ ของมหาวิทยาลัย ได้แก่

สำนักวิทยบริการ เป็นแหล่งที่จัดบริการทรัพยากรสารนิเทศที่มีข้อมูลเกี่ยวกับอาชีพ ในรูปของ 
หนังสือท่ัวไป หนังสืออ้างอิง สิ่งพิมพ์รัฐบาล กถูตภาค และลื่อโสตทัศนวัสดุ (รุ่งทิพย์ เจริญคักด้ิ,
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สัมภาษณ์) กองกิจการนิสิต เป็นหน่วยงานที่จัดกิจกรรมแนะแนวอาชีพและให้บริการสารนิเทศ 
ทางอาชีพให้กับนักศึกษา กิจกรรมที่จัดครอบคลุมการจัดโครงการมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
นัดพบตลาดงาน นิทรรศการเกี่ยวกับอาชีพ ป้ายประกาศรับสมัครงาน เว็บไซต์แนะนำอาชีพ
การแกวิชาชีพ และการเชิญวิทยากรมาบรรยาย (สรวงสุดา สิงขรอาสน์, สัมภาษณ์) ส่วน 
สถานีวิทยุมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ทำหน้าท่ีในการประซาสัมพันธ์กิจกรรมแนะแนวอาชีพท่ี
หน่วยงานต่าง  ๆ ภายในมหาวิทยาลัยจัด นอกจากนี้เจ้าหน้าที่แนะแนวและอาจารย์ที่ปรึกษา ซ่ึง 
เป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัย ยังทำหน้าท่ีให้การแนะแนวและให้ความรู้เกี่ยวกับการประกอบอาชีพ 
แก่นักศึกษาอีกด้วย

นอกจากแหล่งสารนิเทศทางอาชีพภายในมหาวิทยาลัยแล้ว นักศึกษามหาวิทยาลัย 
มหาสารคามยังอาจแสวงหาสารนิเทศได้จากแหล่งสารนิเทศภายนอกสถาบันการศึกษา ได้แก่
สำนักงานจัดหางานจังหวัด สมาคมวิชาชีพ สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) 
กรมการจัดหางาน ศูนย์แนะแนวการศึกษาและอาชีพ รวมทั้งแหล่งสารนิเทศบุคคลที่ใกล้ชิด
ได้แก่ บิดา มารดา ญาติ เพ่ือน รุ่นพ่ี หรือการลังเกตการประกอบอาชีพทั่วไปในลังคม 
สำหรับแหล่งสารนิเทศอื่นๆ ที่นักศึกษาลามารถแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพ ได้แก่ อินเทอร์เน็ต 
ส่ือมวลชน ท้ังท่ีเป็นหนังสือพิมพ์ รายการวิทยุและรายการโทรทัศน์ (จารุพร พงศ์ศรีวัฒน์,
2544: 59-62 ; ประภาวดี สืบสนธ้ิ, 2532: 28 - 29)

ในการแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพน้ัน นักศึกษาสามารถแสวงหาจากแหล่งสารนิเทศต่าง  ๆ
ดังกล่าว โดยใช้วิธีการแสวงหาตามความถนัดและมีความถ่ีในการแสวงหาสารนิเทศแตกต่างกันไป
นักศึกษาอาจใช้ปัจจัยต่าง  ๆ ในการพิจารณาเลือกแหล่งสารนิเทศ เช่น ความสะดวกในการเข้า 
ใช้ ไม,เสียเวลาเดินทาง หรือ ความน่าเชื่อถือของแหล่งสารนิเทศ เป็นเกณฑ์ในการเสือก
(Young และ Seggern, 2001) ส่วนการนำสารนิเทศที่ได้รับจากการแสวงหาเพื่อนำไปใช้นั้น
นักศึกษาลามารถพิจารณาจากรูปแบบการนำเสนอสารนิเทศที่เหมาะสมกับการนำไปใช้ประโยชน ์
โดยมีเกณฑ์ในการเสือกสารนิเทศและมีลักษณะการนำสารนิเทศไปใช้ที่แตกต่างกัน สารนิเทศท่ี
เลือกใช้อาจอยู่ในรูปแบบของสรุปย่อเรื่องอาชีพ รายงานการประกอบอาชีพ หรือสถิติจำนวนผู้ 
ประกอบอาชีพ เป็นต้น ในด้านปัญหาที่เกิดจากการแสวงหานัน มีทังปัญหาที่มาจากตัวนักศึกษา 
เองและจากแหล่งสารนิเทศ การที่นักศึกษาไม่ทราบว่าสารนิเทศที่ต้องการ ลามารถค้นหาได้จาก 
แหล่งใด หรือ การที่แหล่งสารนิเทศไมมสารนิเทศทางวิชาชีพที่นักศึกษาสนใจ ทำให้แหล่ง
สารนิเทศในมหาวิทยาลัยต้องจัดเตรียมเจ้าหน้าที่ในการให้ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับ 
สารนิเทศทางอาชีพ และจัดเตรียมสารนิเทศและบริการสารนิเทศทางอาชีพให้กับนักศึกษา
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แม้ว่ามหาวิทยาลัยมหาสารคาม จะมีแหล่งบริการสารนิเทศทางอาชีพในลักษณะต่าง  ๆ
ดังกล่าว นักศึกษายังคงประสบปัญหาการใช้สารนิเทศทางอาชีพและอุปสรรคในการหางานทำ
ดังผลการสำรวจภาวะการหางานทำของบัณฑิตของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที'พบว่า บัณฑิตม ี
ภาวะการว่างงานเพิ่มขึ้นจากจำนวน 308 คน ของบัณฑิตรุ่นปีการศึกษา 2543-2544 เพ่ิม 
จำนวนเป็น 68า คน ของบัณฑิตรุ่นปีการศึกษา 2544-2545 และเพ่ิมข้ึนเป็น 754 คน ของบัณฑิต 
รุ่นปีการศึกษา 2545-2546 (มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, กองแผนงาน, 2546 ; มหาวิทยาลัย 
มหาสารคาม, กองแผนงาน, 2547) สาเหตุล,วนหนึ่งน่าจะมาจากนักศึกษาขาดสารนิเทศทาง
อาชีพ ไม่ทราบแหล่งงาน ไม่ทราบวิธีการแสวงหาสารนิเทศ หรือไม่รู้จักที่จะนำสารนิเทศที่ 
เหมาะลมไปใช้

จากความสำคัญของสารนิเทศทางอาชีพ ปัญหาการแสวงหาและการใช้สารนิเทศที่
กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการแสวงหาและการใช้สารนิเทศทางอาชีพของ 
นักศึกษาของมหาวิทยาลัยมหาสารคามในด้านวัตถุประสงค์ในการแสวงหา เนื้อหาสารนิเทศ
แหล่งสารนิเทศ รูปแบบของสารนิเทศ ความถ่ี ปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศและการใช ้
สารนิเทศทางอาชีพที่ได้รับจากการแสวงหาสารนิเทศ ซึ่งผลจากการศึกษาจะเป็นแนวทางให้
ห้องสมุดและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ในการจัดเตรียมสารนิเทศ
และบริการสารนิเทศทางอาชีพที่เป็นประโยชน์และลอดคล้องคับความต้องการของนักศึกษา

ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข 'อ ง ก า ร ว ิจ ัย
เพื่อศึกษา
1. การแสวงหาสารนิเทศทางอาชีพของนักศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัย

มหาสารคามในด้านวัตถุประสงค์ในการแสวงหา เนือหาสารนิเทศ แหล่งสารนิเทศ รูปแบบ
ของสารนิเทศ ความถี่และปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศ

2. การใช้สารนิเทศทางอาชีพที่ได้รับจากการแสวงหา

ส ม ม ต ิฐ า น ก า ร ว ิจ ัย
1. นักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยมหาสารคามส่วนใหญ่แสวงหาสารนิเทศทาง 

อาชีพที่มีเนื้อหาเกี่ยวคับการเตรียมตัวเพื่อประกอบอาชีพ แสวงหาจากสำนักวิทยบริการของ 
มหาวิทยาลัย และรูปแบบหนังสือพิมพ์

2. ปัญหาที่นักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยมหาสารคามประสบในระดับมาก 
คือ ไม่ทราบแหล่งที่ให้สารนิเทศทางอาชีพ และไม่เข้าใจวิธีการแสวงหาสารนิเทศ

หอสถุคก ล าง  ส ำ น ัก ง าน ว ิท อ ทรัพยากร 
ช ุฬ าลงกรณ ์มห า'ว ิทยาน ัข
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ต ัว แ ป ร ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง

- วัตถุประสงค์ในการแสวงหา
- เนื้อหาสารนิเทศ
- แหล่งสารนิเทศ
- รูปแบบของสารนิเทศ
- ความถี่ในการแสวงหาสารนิเทศ
- ปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศ
- การใช้สารนิเทศทางอาชีพที่ใด้รับจากการแสวงหา

ข อ บ เข ต ข อ ง ก า ร ว ิต ัย  /  ป ร ะ ช า ก ร

3. นักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยมหาสารคามส่วนใหญ่ใช้ประโยชน์จาก
สารนิเทศที่ได้รับจากการแสวงหาได้เพียงบางส่วน

การวิลัยครั้งนื้เปินการศึกษาการแสวงหาและการใช้สารนิเทศทางอาชีพของนักศึกษาชั้น 
ปีท่ี 4 ระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีการศึกษา 2547 โดยศึกษา
เฉพาะนักศึกษาในระบบปกติ จำนวน10 คณะ โดยจำแนกเป็น 2 กลุ่มสาขาวิชา คือ กลุ่ม 
คณะมนุษยศาสตร์และลังคมศาสตร์ กับ กลุ่มคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กลุ่มคณะ
มนุษยศาสตร์และลังคมศาสตร์ ประกอบด้วยนักศึกษาจาก 4 คณะ คือ คณะมนุษยศาสตร์ 
และลังคมศาสตร์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตคืลป๋ คณะศิลปกรรมศาสตร์ 
และคณะศึกษาศาสตร์ กลุ่มคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ประกอบด้วยนักศึกษาจาก 6 คณะ 
คือ คณะวิทยาศาสตร์ คณะเทคโนโลยี คณะพยาบาลศาสตร์ คณะเภสัชศาสตร์ คณะ
วิทยาการสารสนเทศ และคณะวิศวกรรมศาสตร์ รวมประชากรท้ังล้ิน 1,007 คน (แหล่งข้อมูล 
: สำนักทะเบียนมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ณ. วันท่ี 11 มกราคม พ.ศ. 2548) ขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างคิดเป็นร้อยละ 30 ของประชากรท้ังหมด และได้ลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified 
Random Sampling) เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างจากทั้ง 10 คณะ 2 กลุ่มวิชาตามจำนวนที่ต้องการ 
ดังนั้นขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการศึกษานีทังหมด จำนวน 302 คน
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วิธีดำเนินการ'วิจัย

การวิจัยเรื่องนีเป็นการวิจัยเซิงสำรวจ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล มืขันตอนในการดำเนินการวิจัย ดังน้ี

1. ศึกษาค้นคว้าข้อมูลเก่ียวกับการแสวงหาสารนิเทศและสารนิเทศทางอาชีพ จากเอกสาร 
ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ หนังสือ วารสาร วิทยานิพนธ์ รายงานประจำปีและลื่ออิเล็กทรอนิกส์

2. สร้างเครื่องมือที่ใข้ในการวิจัย คือ แบบลอบถาม เพื่อศึกษาการแสวงหาและการใช ้
สารนิเทศทางอาชีพของนักศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยแบบสอบถาม 
แบ่งเป็น 3 ตอนดังน้ีคือ

ต อ น ท่ี 1 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ คณะที่ลังกัด สาขา 
วิชา เพศ การวางแผนชีวิตหลังสำเร็จการศึกษา หน่วยงานที่ต้องการประกอบอาชีพ

ต อ น ท่ี 2 การแสวงหาสารนิเทศในด้านวัตถุประสงค์ในการแสวงหา เน้ือหา
สารนิเทศ แหล่งสารนิเทศ รูปแบบของสารนิเทศ ความถ่ีและปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศ 

ต อ น ท ี่ 3 การใช้สารนิเทศทางอาชีพที่ใต้รับจากการแสวงหาสารนิเทศ
3. ทดสอบแบบสอบถามกับนักศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 

จำนวนทั้งลิ้น 30 คน เพื่อนำมาแก็ใขปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น โดยทดสอบกับ 
นักศึกษากลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และลังคมศาสตร์ และนักศึกษากลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยี กลุ่มสาขาวิชาละ 15 คน

4. เก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้แบบสอบถามแจกให้กับนักศึกษากลุ่มตัวอย่างจำนวน 
302 คน ด้วยตนเอง

5. วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม โดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลีย และส่วน 
เบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติด้านสังคมศาสตร์ ( Statistical Package 
for The Social Science - SPSS)

6. สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล
7. รายงานผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

ป ร ะ โ ย ช น ์ท ี่ค า ด ว ่า จ ะ ไ ด ้ร ับ

เพื่อเป็นแนวทางให้ห้องสมุดและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ในการจัดเตรียมสารนิเทศและบริการสารนิเทศทางอาชีพทีเป็นประโยชน์และสอดคล้องกับ 
ความต้องการของนักศึกษา
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