
บทที ่ 3

วธิ ดี ำเน นิ ก ารวจิ ยั

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงบรรยาย โดยใช้การประเมินความต้องการจำเป็นนบบ 
สมบูรณ์ (complete needs assessment) ซึงประกอบด้วย การกำหนดความต้องการจำเป็น 
(needs identification) เก่ียวกับการพัฒนาครูมืออาชีพ การวิเคราะห์ปัจจัยลาเหตุท่ีส่งผลต่อความ 
ต้องการจำเป็น (needs analysis) เพ่ีอศึกษาลาเหตุท่ีส่งผลต่อการปฏิบ้ติงานของครู นละการ 
วิเคราะห์ทางเลือกในการแก้ปัญหาความต้องการจำเป็น (needs solution) ท่ีช่วยในการพัฒนาครู 
มืออาชีพ โดยผูวิจัยใช้วิธีการศึกษาเชิงสำรวจและการจัดลนทนากลุ่ม โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
การศึกษาเชิงสำรวจ

วัตถประสงค์ กระบวนการ

แผนภาพท่ี 3.1 ฃ๋ันตอนการดำเนินงานวิจัย
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ขนตอนท่ี 1 การสืกษาเรงฟ้ารวจ

การศึกษาเซิงปริมาณเพ่ีอกำหนดความต้องการจำเป็นในการพัฒนาครูมืออาชีพโดยทำ 
การสำรวจการปฏิบัติงานชองครูแล้วนำมาจัดลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาครูมืออาชีพ 
และเพ่ีอวิเคราะห์ปัจจัยท่ีสํงผลต่อความต้องการจำเป็นในการพัฒนาครูมืออาชีพ โดยผู้วิจัยไต้ทำ 
การสำรวจลาเหตุท่ีมืผลต่อการปฏิบัติงานของครูมืออาชีพโดยใช้แบบสอบถาม ช่ึงมืรายละเอียด 
ดังน้ี

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร
ประชากรในการวิจัย คือ ครู'ในสังกัดสำนํกงานคณะกรรมการการคืกษ'าข้ัน 

พ้ืนฐานในเขตพ้ืนท่ีการคืกษากรุงเทพมหานครจำนวนท้ังล้ิน 12,254 คน

กลุ่มตัวอย่าง
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ ครูในสังกัดสำนํกงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน 

พ้ืนฐาน ในเขตพ้ืนท่ีการคืกษากรุงเทพมหานคร จำนวน600 คนซ่ึงได้มาจากการกำหนดขนาด 
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Taro Yamane (1967) และผู้วิจัยทำการสุ่มแบบหลายข้ันตอน (multi­
stage random sampling) โดยมืวิธีการหาขนาดกลุ่มตัวอย่างและข้ันตอนการลุ่มตัวอย่าง ดังน้ี

ข้ันท่ี 1 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ 
สูตรคำนวณ ท = N / (1 +Ne2)
เม่ือ ก = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

N = ขนาดของประชากร 
e = ความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตัวอย่าง

กำหนดระดับความคลาดเคล่ือนท่ีระดับ .05 ใด้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 387 คน 
เพ่ีอความแกร่งของงานวิจัยคร้ังน้ีจึงใช้กลุ่มตัวอย่าง จำนวนท้ังล้ิน 600 คน

ข้ันที่ 2 ลุ่มตัวอย่างจากประชากรโดยใช้การลุ่มแบบหลายข้ันตอน โดยมืข้ันตอนดังน้ี
1. ลุ่มโรงเรียนสังกัดสำน้กงานคณะกรรมการการคืกษาข้ันพ้ืนฐานในเขตพ้ืนท่ี 

การคืกษากรุงเทพมหานคร เขตพ้ืนท่ีการศึกษาละ 20 โรงเรียน โดยการลุ่มอย่างง่าย (simple
random sampling)
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2. ลุ่มตัวอย่างครูมาโรงเรียนละ 10 คน โดยการลุ่มอย่างง่าย (simple random 
sampling) ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวนท้ังล้ิน 600 คน

ตารางท่ี 3.1 ราอที่อโรงเรีฮนที่ใข้ไนการเก็บรวบรวมข้อมูล

รายรู่อโรงเรียนที่ไข้ไนการเก็บข้อมูล จำนวน 3 เขต
เขต 1 เขต 2 เขต 3

1. โรงเรียนลายนํ้าทิพย์ 1. โรงเรียนดอนเมองทหารอากาศบำรุง 1. โรงเรียนปัญญาวรคุณ
2. โรงเรียนโยธินบุรณะ 2. โรงเรียนลาดปลาเค้าพิทยาคม 2. โรงเรียนสืกษานารี
3. โรงเรียนยานนาเวควิทยาคม 3. โรงเรียนสิกัน (วัฒนานันท์อุปถัมภ์) 3. โรงเรียนชิโนรสวิทยาลัย
4. โรงเรียนวชิรธรรมสาธิต 4. โรงเรียนรัตนโกสินทร์ลมโภชบางเขน 4. โรงเรียนวัดรางบัว
5. โรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลัย 5. โรงเรียนดอนเมืองจาตุรจินดา 5. โรงเรียนทวิธาภิเศก
6. โรงเรียนพระโขนงพิทยาลัย 6. โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย 6. โรงเรียนราชวินิตประถมบางแค
7. โรงเรียนมหาวิรานุวัตร 7. โรงเรียนหอวัง 7. โรงเรียนไชยฉิมพลีวิทยาคม
8. โรงเรียนอนุบาลวัดปรินายก 8. โรงเรียนลารวิทยา 8. โรงเรียนวัดนวลนรติศ
9. โรงเรียนวัด«3ทธิวราราม 9. โรงเรียนราชวินิตบางเขน 9. โรงเรียนจันทร์ประติษฐาราม
10. โรงเรียนพิบุลประชาลรรค์ 10. โรงเรียนมัธยมวัดปึงทองหลาง วิทยาคม
11. โรงเรียนราช'วินิต (มัธยม) 11. โรงเรียนมัธยมวัดหนองจอก 10. โรงเรียนวัดนาคปรก
12. โรงเรียนอนุบาลพิบุลเวคมั 12. โรงเรียนบางกะปิ 11. โรงเรียนพิทยาลงกรณ์พิทยาคม
13. โรงเรียนวัดพลับพลาขัย 13. โรงเรียนเศรษฐบุตรบำเพ็ญ 12. โรงเรียนอิสลามวิทยาลัยแห่ง
14. โรงเรียนวัดขัยชนะลงคราม 14. โรงเรียนพรตพิทยพย์ต ประเทศไทย
15. โรงเรียนสิริรัตนาธร 15. โรงเรียนเทพติรินทร์ร่มเกลัา 13. โรงเรียนวัดหงสัรัตนาราม
16. โรงเรียนลามเสนวิทยาลัย 16. โรงเรียนพิบุลอุปถัมภ์ 14. โรงเรียนวัดสังข์กระจาย
17. โรงเรียนวัดโสมนัส 17. โรงเรียน'วัดอุท้ยธาราม 15. โรงเรียนวัดประดู่ในทรงธรรม
18. โรงเรียนเจ้าพะยาวิทยาคม 18. โรงเรียน'วัดมหาบุศย์ 16. โรงเรียนฤทธิณรงค์รอน
19. โรงเรียนมักกะสันพิทยา (พิทักษ์ถาวคุณ) 17. โรงเรียนมัธยมวัดนายโรง
20. โรงเรียนมัธยมวัดธาตุทอง 19. โรงเรียนบ้านหนองบอน

20. โรงเรียนวัดใหม่ช่องลม
18. โรงเรียนสตรีวัดระฆัง
19. โรงเรียนสุวรรณารามวิทยาคม
20. โรงเรียนมัธยมวัดดุสิตาราม
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เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย

เค ร ื่อ งม ึอ ท ี่ใช ้Iน ก ารว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ ได ้แก ่ แ บ บ ล อ บ ถ าม ท ี่ส ร ้าง ข ึ้น โด ย ม ีว ัต ถ ุป ร ะ ส งค ์เพ ี่อ ค ืก ษ า  

ค ว าม ต ้อ งก าร จ ำเป ็น แ บ บ ล ม บ ูร ณ ์เพ ี่อ พ ัฒ น าค ร ูม ือ อ าช ีพ  ซ ึ่งแ บ บ ส อ บ ถ าม น ี้จ ะ ใช ้ว ัด ค ว าม ต ้อ ง ก าร  

จ ำ เป ็น ข อ ง ก า ร พ ัฒ น า ค ร ูม ือ อ า ช ีพ  ท ั้ง  4  ด ้า น  ค ือ  1) ด ้า น ก า ร ว า ง แ ผ น แ ล ะ ก า ร เต ร ีย ม ก า ร ส อ น  

2) ด ้า น ก า ร จ ัด ก า ร ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ใน ห ้อ ง เร ีย น  3 ) ด ้า น ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  4 )  ด ้า น ค ว า ม  

ร ับผ ิดชอบใน ว ิซ าช ีพ  แ บ บ ล อ บ ถ าม แ บ ่งอ อ ก เป ็น  4  ตอน  ด ังน ี้

ตอนท่ี า ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบ มีลักษณะเป็นแบบตรวจลอบรายการ 
(checklist) และแบบเติมคำ

ตอนท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกับการปฎิบ่ติงานของครูมืออาชีพ ประกอบด้วยข้อคำถาม 
เก่ียวกับการปฏิบ้ติงานของครูมืออาชีพ มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับโดยเน้ือหา 
ของแบบลอบถามแบ่งออกเป็น 4 ด้าน

ตอนท่ี 3 ข้อมูลเก่ียวกับลาเหตุท่ีส่งผลต่อการปฎิปติงานของครูมืออาชีพ ซ่ึง 
ประกอบด้วยปัจจัย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านภูมิหลัง ด้านตัวครูด้านสภาพแวดล้อม มีลักษณะเป็นแบบ 
มาตรประมาณค่า 5 ระดับ

ตอนท่ี 4 ข้อมูลเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาครูมืออาชีพเพ่ีอพัฒนาการปฏิบัติงาน 
ประกอบด้วยข้อคำถาม มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ

การสร้างเคร่ืองมีอและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

1. นิยามปฏิบัติการสำหรับตัวแปรในการวิจัย
ความสามารถในการปฏิบ ัต ิงานของครูม ืออา?พ หมายถึง ระดับการ 

ปฏิบัติงานตามเกณฑ์การปฏิบัติงานแบบมืออาชีพของครู ซึ่งประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 
ความสามารถในการปฏิบัติงานด้านการวางแผนและการเตรียมการลอน ความสามารถในการ 
ปฏิบัติงานด้านการจัดสภาพแวดล้อมในห้องเรียน ความลามารถในการปฏิบัติงานด้านการจัดการ 
เรียนการลอน ความลามารถในการปฏิบัติงานด้านความรับผิดชอบในวิชาชีพ ซ่ึงวัดเป็นคะแนน 
โดยการให้รายงานสภาพของตนเองในแบบลอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนเป็นมาตรประมาณค่า 5 
ระดับ

ความสามารถด้านการวางแผนแฉะการเตรึยมการสอน หมายถึง พฤติกรรม 
ท่ีแสดงถึงความรู้ความสามารถเก่ียวกับความรู้ในเน้ือหาวิชาและวิชาครู ความรู้เก่ียวกับนักเรียน
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การกำหนดฟ้าหมายในการลอน/แผนการสอน ความ!เก่ียวกบแหล่งเรียนรู้ต่าง  ๆการออกแบบ 
การเรียนการสอน และการประเมินผลการเรียนรู้เพ่ีอเสริมสร้างและพัฒนาผู้เรียนเต็มดักยภาพ วัด 
เป็นคะแนนโดยการให้รายงานสภาพรองตนเองในแบบลอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นมาตร 
ประมาณค่า 5 ระดับ

ความสามารถด้านการจัดสภาพแวดล้อมในห้องเรียน หมายถึง พฤติกรรม 
หรือการกระทำท่ีแสดงถึงการสร้างบรรยากาศและล้มพันธภาพท่ีดีระหว่างครูและผู้เรียน การสร้าง 
วัฒนธรรมในการเรียนรู้ การจัดระเบียบการปฎิบ้ติในห้องเรียน และการจัดหาอุปกรณ์และดูแล 
ความปลอดภัยในห้องเรียนวัดเป็นคะแนนโดยการให้รายงานสภาพของตนเองในแบบลอบถามท่ี 
ผู้วิจัยสร้างข้ึนเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ

ความสามารถด้านการจัดการเรียนการสอน หมายถึง พฤติกรรมหรือการ 
กระทำท่ีแสดงถึง การส่ือสารท่ีชัดเจนและถูกต้อง การใช้คำถามและเทคนิคในการอภิปราย การ 
กำหนดกิจกรรมการเรียนรู้รองผู้เรียน การติดตามพฤติกรรมและให้ผลย้อนกลับแก่ผู้เรียน การ 
ปร้บปรูงบทเรียนและการตอบสนองต่อผู้เรียน วัดเป็นคะแนนโดยการให้รายงานสภาพของตนเอง 
ในแบบลอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ

ด้านความรับผิดชอบในวิชาร้เพ หมายถึง พฤติกรรมหรือการกระทำท่ีแสดงถึง 
การติดต่อส่ือสารกํบผู้ปกครองนักเรียน การสนับลนุนหรือมีล่วนช่วยเหลือโรงเรียนและท้องถ่ินการ 
เผยแพร่และพัฒนาวิชาชีพ การแสดงความเป็นมืออาชีพ วัดเป็นคะแนนโดยการให้รายงานสภาพ 
รองตนเองในแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ

2. ก ำ ห น ด ร ูป แ บ บ แ ล ะ โค ร ง ส ร ้า ง เน ื้อ ห า ข อ ง แ บ บ ล อ บ ถ า ม  โด ย ผ ู้ว ิจ ัย ก ำห น ด ร ูป แ บ บ  

โค ร ง ส ร ้างข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ าม ใน ก าร ป ฏ ิบ ัต ิง าน ข อ งค ร ู ต าม โค ร งส ร ้าง ก าร ป ฏ ิบ ัต ิง าน แ บ บ ม ือ อ าช ีพ  

รอ งค ร ู ของ Beerens (2000) ด ัง ต าร างที่ 3.2

ตารางท่ี 3.2 โครงสร้างเนื้อหาและน้ําหนักความส์าคัญในการปฏิบัติงานของครูมีออาร้เพ

เน้ือหา นาหนัก 
(ร้อยละ)

จำนวน
(ข้อ)

ข้อ

1 .การวางแผนและการเตรียมการลอน 35 13 1-13

2.การจัดลภาพแวดล้อมในห้องเรียน 20 8 14-21

ร-การจัดการเรียนการสอน 25 10 22-31

4.ความร้บผิดชอบในวิชาชีพ 20 9 32-40

รวม 100 40 1-40
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3. ผ ู้ว ิจ ัย น ำแ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ี่ส ร ้าง ข ึ้น ให ้อ าจ าร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ าว ิท ย าน ิพ น ธ ์แ ล ะ ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ 5  

ท ่าน  พ ิจ าร ณ าต ร ว จ ส อ บ ค ว าม ค ร อ บ ค ล ุม โค ร งส ร ้างข อ งณ ื้อ ห า  ค ว าม Iห ม าะ ล ม เก ี่ย ว ก ับ ป ร ิม าณ ข ้อ  

ค ำ ถ า ม  ค ว า ม ต ร ง เช ิง เน ือ ห า  (content validity) แ ล ะ ก า ร ใ ช ้ภ า ษ า โ ด ย ม ีเก ณ ฑ ์ใ น ก า ร กดัเล ือ ก  

ผ ู้เช ี่ย ว ช าญ เพ ื่อ ต ร ว จ ส อ บ ค ุณ ภ าพ ข อ งเค ร ื่อ งม ือ ก ังน ี
1. น ัก ว ิช าก าร ส าข าก าร ว ิจ ัย ท ี่ม ีป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ก าร ท ำง าน ม าก ก ว ่า  5 ป ี
2 . ผ ู้อ ำน ว ย ก ารโรง เร ีย น ท ี่ม ีป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ก าร ท ำงาน ม าก ก ว ่า  5  ป ี
3 . ค ืก ษ า น ิเท ศ ก ์ท ี่ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ก าร ท ำง า น ม า ก ก ว ่า 5  ป ี

การตรวจสอบความตรงเชิงเนีอหา ใช้ดัชนี IOC (Item Objective Congmence) โดยมี 
การกำหนดเง่ือนไขให้ผู้เช่ียวชาญกัดสินอย่างเป็นระบบ โดยมีลักษณะการให้คะแนน คือ 

คะแนน (+1) หมายถึง ข้อคำถามสอดคล้องกับนิยามเชิงปฎิบ้ติการท่ีต้องการวัด 
คะแนน (0) หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับนิยามเชิงปฎิบํติการท่ีต้องการวัด 
คะแนน(-1) หมายถึง ข้อคำถามใม่สอดคล้องกับนิยามเชิงปฎิบ้ติการท่ีต้องการวัด 
โดยผู้วิจัยใดใช้เกณฑ์ในการกัดสินความตรงเชิงเน้ือหา คือ ค่ากัชนี IOC ต้องมากกว่า .5 

จึงจะถือว่าข้อคำถามน้ันสอดคล้องกับโครงสร้างและนิยามท่ีต้องการวัด (ติริ'ชัย กาญจนวาลี, 
2544)ผูวิ้จัยได้นำผลการพิจารณาจากผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 ท่าน มาคำนวณค่า IOC เป็นรายข้อ 
และกัดเลือกข้อรายการท่ีมีค่า IOC ผ่านเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ ผลการพิจารณาพบว่า ไม่มีข้อรายการ 
ใดท่ีมีค่าดัชนี IOC ต่ํากว่า 0.5 จากน้ันผู้วิจัยได้ปรับปรุงข้อคำถามตามข้อเสนอของผู้ทรงคุณวุฒิ 
โดยผ่านความติดเห็นของอาจารย์ท่ีปรึกษา รายละเอียดแสดงด้งตารางท่ี 3.3 และตารางท่ี 3.4

ตารางท่ี 3.3 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเน๋ึอหาโดยการวิเคราะห์ค่าดัชนี IOC ของ
แบบสอบถามที่วัดความสามารถในการปฏิบ้ติงานของครูมีออาชิพ

ช ้อรารการ IOC

1.การเตรียมเอกสารประกอบการเรียนการสอนตามเนื้อหาวิชา/ลาระการเริยนรุ้ให้นก่ผู้เรียน 0.6

2.การวางแผนการลอน/เตรียมการสอนที่สอดคล้องกับหลักสูตรสถานคิกษา 1

3.คิกษาคุณลักษณะของผู้เรียนเพื่อกำหนดวิธีการพัฒนาการเรียนเของผู้เรียนในแต่ละช่วงอายุ 0.8

4.การวางแผนการสอน/เตรียมการสอนโดยออกแบบให้ผู้เรียนได้ถึกทักษะการคิด/การทำงานกลุ่ม 0.8

ร-วางแผนกำหนดจุดประสงค์การเรียนเอย่างขัดเจน 0.6

6.วางแผนกำหนดจุดประสงค์การเรียนเที่เหมาะสมกับผู้เรียนเป็นรายบุคคล/รายกลุ่ม 1

7.สืบค้นข้อมุลและแหล่งเรียนแพื่มเติมจากชุมขนและท้องถิ่น 0.8

ร-การค้นคว้าเอกสาร/ตำราประกอบเพื่มเติมในการเตรียมการสอน 1

9.กำหนดให้ผู้เรียนมีล่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรมการเรียนเ 1

10.วางแผนการ'ไข้สือ/วัสดุอุปกรณ์และแหล่งเรียนเที่ลอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนเ เพื่อให้ผู้เรียน 
ได้เรียนเจากประสบการณ์จริง

0.8
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ตารางท่ี 3.3 (ต่อ)
ข ้อรารการ IOC

11 .การวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสมสอดคล้องกับเนื้อหาวชา เวลา และสภาพ 

การเรียน!ของผู้เรียน

1

12.การกำหนดเกณฑ์การประเมินที่ขัดเจนและใช้กระบวนกก?ประเมินที่หลากหลาย 0.8

14.การจัดมุมการเรียน!ในห้องเรียนให้ผู้เรียนได้เรียน!ร่วมกันอย่างสนุกสนาน 0.6

1ร-การร่วมกันจัดป้ายนิเทศและมุมการเรียน!ภายในห้องเรียน 0.8

า6.การให้ความสำคัญกับการแลกเปลี่ยนความ!ระหว่างผู้เรียน 0.8

17.การนำผลงานของผู้เรียนมาจัดแสดงใช้ในห้องเรียนทำให้ผู้เรียนได้วิพากษ์วิจารณ์ผลงานของตนเอง 
และผู้อี่นอย่างภาคภูมิ

0.8

18.การจัดให้ผู้เรียนมิส่วนร่วมในการกำหนดกฎเกณฑ์การปฎิบ้ติตนในขั้นเรียน 0.8

19.การให้คำแนะนำเกี่ยวกับระเบียบการปฏิพัดีตนที่ถูกต้องในห้องเรียนแก่ผู้เรียนและผู้เรียนไม่เคยถูก 
ตำหนิในเรื่องของการปฎิบ้ติตน

0.8

20.การให้ความสำคัญกับความปลอดภัยของผู้เรียน โดยจัดห้องเรียนอย่างเป็นระเบียบและสวยงาม 1

21.การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์การเรียนและมุมการเรียน!ใช้ในห้องเรียนอย่างเพยงพอต่อจำนวนผู้เรียน 1

22.การเลึอกใช้คำที่ง่าย  ๆไม่ขับช้อนทำให้ผู้เรียนเช้าใจบทเรียนไต้ดีขึ้น 1

23.การใช้ตัวอย่างประกอบการอธบายบทเรียน เพื่อลี่อ'ให้ผู้เรียนเช้า'ใจลี่งที่ท่านลอน 1

24.การใช้คำทามที่กระตุ้นให้ผู้เรียนคิดหาคำตอบและสามารถพูดหรือขยายความได้ 1

25.การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงความคิดและร่วมกันอภิปรายในหัวข้อเรื่องที่ท่านทำการลอนอยู่ 1

26.การจัดกิจกรรมที่หลากหลายโดยใช้เนื้อหาสาระและวิธีการที่เหมาะสมในการพัฒนาการเรียนการสอน 
เพื่อเป็นประโยชน์แก่ผู้เรียน

0.8

27.การใช้ลี่อการสอนที่เหมาะลมกับกิจกรรม เหมาะลมกับผู้เรียนแต่ละบุคคล/แต่ละกลุ่ม 1

28.เมึ่อท่านตรวจงานของผู้เรียนแล้ว ท่านจะอธิบายถึงข้อบกพร่องหรือข้อผิดพลาดของผู้เรียนเป็น 
รายบุคคล/รายกลุ่ม

0.8

29.การล้งเกตและดีดตามพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียนตลอดจนคอยแนะนำตักเตือน 1

30.การปรับเปลี่ยนวิธีลอนหากผู้เรียนไม่เช้าใจ 1

31.การพยายามสร้างแรงจุงใจให้ผู้เรียนที่มิป้ญหาในการเรียนให้สามารถทำกิจกรรมได้จนประสบ 
ผลสำเร็จ

1

32.การได้ปรืกษากับผู้ปกครองของผู้เรียนเมอผู้เรียนมิป้ญหาทั้งด้านการเรียนหรือด้านความประพฤดี 1

33.การรายงานผลการเรียนของผู้เรียนให้ผู้ปกครองทราบ เพื่อให้ค2และผู้ปกครองร่วมกันพัฒนาผู้เรียน 1

34.การเปินผู้ประลานความร่วมมิอในการจัดทำกิจกรรมระหว่างโรงเรียนกับชุมขน 1

35.การเป็นตัวแทนของโรงเรียนในการเป็นวิทยากรให้ความ!กับประขาชนในชุมขน 0.8

36.การเป็นผู้แนะนำ ให้คำปรืกษาทั้งในด้านการทำงานและด้านอื่น  ๆแก่เพื่อนร่วมงาน 1

37.การได้นำผลของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของท่านมาจัดทำวิจัยในขั้นเรียน 1

38.การเผยแพร่ผลงานเกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนการสอนแก่เพื่อนครู/หน่วยงานอื่นที่สนใจ เกี่ยวช้อง 1
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ตารางท่ี 3.3 (ต่อ)
ข ้อราอการ IOC

39.การมีล่วนร่วมคิด ร่วมวางแผนและร่วมตัดสินใจ งานของโรงเรียน/กลุ่มโรงเรียนของท่าน 1
40.การเป็นผู้แนะนำ ให ้คำปรกษาในด้านการเรียนและด้านอื่น ๆ แก่ผู้เรียน 1

ตารางที่ 3.4 ผลการตรวจสอบความตรงเรงเนี้อหาโดยการวิเคราะห์ค่าดัชนี IOC ของ
นบบสอบถามที่วัดฟ้จจัอที่ต่งผลต่อการ!เฏิบ้ติงานของครูมีออารพ

ข ้อราอการ IOC
แรง'จง'ใจ'ในการปฎิปติงาน
1 .ท ่านไม ่มเอกาสใด้เล ื่อนตำแพ ่ง หรีอระดับที่สูงขึ้นหากท่านไม่ลามารถพัฒนาผู้เรียนได้ 1
2 .ทพ่ไม่ได้รับค่าตอบแทนพิเศษเมื่อเป็นตัวแทนของโรงเรียนไปปฎิปติงานในชุมขนหรีอท้องลื่น 1
3.ท่านไม่ได้รับสิงอำนวยความสะดวกในการจัดสภาพแวดล้อมในห้องเรียนให้เป็นแหล่งเรียนเของผู้เรียน 0 . 8

4.ท่านไม่ได้รับรางวัลจากทางโรงเรียนเมื่อท่านมีผลงานทางวิชาการดีเด่นจนเป็นแบบอย่างให้แก่ครู 
ท่านอื่น

1

ท้ศนคติในการปฎิบ้ติงาน
5.ท่านมีความรู้สีกว่าการเป็นวิทยากรให้ความรู้แก่ประขาขนในชุมขนเป็นเรื่องยาก 0.8
6,ท่านมีความรู้สืกว่าการสอนโดยใข้เทคนิคที่หลากหลายและชุ!รณาการเข้ากันทุกวิขาเป็นเรื่องยาก 1
7 .ท่านมีความรู้ส ืกว่าการอยู่ร่วมกันในห้องเรียนไม่จำเป็นต้องตั้งกฎเกณท์ 1
8.ท่านมีความรู้สีกว่าในการปฎิปติงานไม่จำเป็นต้องหาแหล่งเรียนรู้เพิ่มเติมให้ผู้เรียน เนื่องจากเป็นหน้าที่ 

ของผู้เรียน
0 . 6

ภาระงานของคร
9.งานประจำของท่านมีมากจนทำให้ท่านไม่มีเวลาแลกเปลี่ยนประลบการณ์กับผู้เรียน 0 . 6

1 0 .ท่านไม่ได้รับมอบหมายให้เป็นตัวแทนของโรงเรียนไนการเป็นวิทยากรให้ความรู้ เนื่องจากงานประจำ 
มีมาก

1

1 1 .ท่านไม่มีเวลาวางแผนการปฎิปติงานเพิ่อให้งานเป็นไปตามแผน 0 . 8

1 2 .ท่านไม่ลามารถอธิบายข้อบกพร่องของผู้เรียนได้ เนื่องจากปรีมาณงานในความรับผิดขอบมีมาก 1
ชีวิตครอบครัว
13.ท่านไม่ได้รับการสนับสนุนและการให้คำปรึกษาในการดูแลความปลอดภัยจากครอบครัว

1

14.เมื่อท่านมีป็เyหาในการคำหนดแผนการจัดการเรียนรู้ท่านจะไม่ได้รับคำปรึกษาจากครอบครว่ 1
15.ครอบครัวของท่านไม่คอยเป็นคำลังใจให้ท่านในการปฎิบ้ติงานลอน 1
16.ครอบครัวของท่านไม่อำนวยความสะดวกในการเดีนทางไปปฎิปติงานในชุมชนและท้องลื่น 0 . 6
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ตารางท่ี 3.4 (ต่อ)
ข ้อรายการ IOC

ความร่วมมือของบคลากร
17. ผุ'บริหาร,ไม่ให้การสนับลนุนด้าน'วัสดุอุปกรณ์และลือการเรียนรู้ที่ เพียงพอ เพื่อ'ให้'ท่าน'โช้ใน 

การปฎิบ้ติงาน
1

18,ผู้บริหารไม่เปิดโอกาสให้ท่านและเพื่อนครูได้ปรึกษา หารึอ สนทนาและชี้แจงเกี่ยวกับการลัดทำ 
แผนการจัดการเรียนรู้

1

19.ผู้บริหารไม่รับฟังปัญหา ความคิดเหินและข้อเสนอแนะของท่านในการจัดบรรยากาศการเรียนรู้ 
ในบริเวณโรงเรียน

1

2 0 .เพื่อนครูไม่ให้ความซ่วยเหลือท่านเมื่อมืปัญหาในการปฎิบ้ติงาน 1
2 1 .ผู้เรียนไม่ให้ความร่วมมือกับท่านในการจัดกิจกรรมกา?เรียนการสอน 0.8
2 2 .ผู้ปกครองและชุมขนไม่ให้การสนับสนุนกิจกรรมที่ครูจัด 1
ระแไยบนโยบายและวัฒนธรรมองค์การ
23.โรงเรียนมืบรรยากาศที่ไม่เอื้อต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการลอน ของท่าน 1
24.โรงเรียนไม่มืแนวนโยบายที่ช ัดเจนในการกำหนดแหล่งเรียนรู้ต ่างๆในโรงเรียนเพื่อสนับสนุน 

การปฏิปัติการสอนของครู
1

25.โรงเรียนไม่มืนโยบายในการให้ครูติดตามพฤติกรรมและให้ผลย้อนกลับแก่ผู้เรียน 0.8
26.โรงเรียนไม่สนับลนุนให้มืนโยบายเรื่องการจัดการสิงแวดล้อมในห้องเรียน 1
27.โรงเรียนไม่เปิดโอกาสให้บุคลากรในโรงเรียนมืล่วนร่วมในการแสดง ความคิดเหินในการเข้าร่วม 

กิจกรรมของชุมซนและท้องถิ่น
1

28.โรงเรียนไม่สนับสนุนให้ครูทำกิจกรรมอื่นนอกเหนือจากการลอน 1
29.โรงเรียนไม่มืนโยบายในการมอบรางวัลให้แก่บุคลากรที่มืการพัฒนาตนเองในการปฏิปัติงาน 1
30.โรงเรียนของท่านไม,มืการติดตามผลการปฎิปัติงานและให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครูทุกคนเพื่อใช้ใน 

การปรับปรุงการปฎิบ้ติงาน
1

4. ทดลองใช้แบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน กับครูท่ีมีลักษณะเหมือนกับกลุ่มตัวอย่างจริงทุก 
ประการ จำนวน 30 คน เพ่ือตรวจลอบภาษาและปัญหาในการตอบ เพ่ือค้นหาจุดบกพร่อง จุดอ่อน 
ของแบบสอบถามเพ่ือจะได้ปรบปรุงแค้ใข ก่อนการใช้จริง โดยตรวจสอบความถูกต้องของภาษาท้ัง 
ด้านความถูกต้อง ความชัดเจนและตรวจสอบความเที่ยงโดยใช้สูตรลัมประสิทธิ้แอลฟาของ 
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)

ผลการวิเคราะห์พบว่า ข้อคำถามแต่ละด้านมืค่าความเที่ยงอยู่ระหว่าง 0.5591 ถึง
0.9175 แสดงว่าแบบลอบถามที่ผู้วิลัยสร้างข้ึนมืคุณภาพในระตับสูงและมีความเหมาะสมท่ีจะ 
นำใปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล สำหรับค่าความเท่ียงของแบบลอบถามแสดงในตารางท่ี 3.5
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ตารางท่ี 3.5 ค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม
ตัวแปร จำนวนข้อ ค่าความเท่ียง

การปฏิบัติงานของครูมีออาชีพ 40 0.9385
- การวางแผนและการเตรียมการลอน 13 0.8988
- การจัดสภาพแวดล้อมในห้องเรียน 8 0.7217
- การจัดการเรียนการสอน 10 0.9127
-ความรับผิดชอบในวิชาชีพ 9 0.8370

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูมืออาชีพ 30 0.9295
ปัจจัยด้านตัวครู 16 0.8398

- แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 4 0.8659
- ทัศนคติในการปฏิบัติงาน 4 0.8842
- ภาระงานของครู 4 0.5591
•ชีวิตครอบครัว 4 0.9039

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม 14 0.9395
- ความร่วมมือของบุคลากร 6 0.8794
- ระเบียบนโยบายและวัฒนธรรมองค์การ 8 0.9175

การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยมีรายละเอียดด้งน้ี
1. ส่งแบบสอบถามพร้อมหนังลือขอความร่วมมีอในการเก็บรวบรวมข้อมูลใน 

การวิจัยจากภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการอีกษาถึงผู้บริหารโรงเรียนโดยนำแบบสอบถามส่งทาง 
ใปรษณียํในวันท่ี 29 กุมภาพันธ์ 2551

2. ตรวจนับจำนวนแบบสอบถามท่ีใด้รับกลับคืน ในวันท่ี 30 มีนาคม 2551โดย 
พบว่าใด้รับแบบสอบถามกลับคืนท้ังหมดจำนวน 350 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 58.33 จากจำนวน 
แบบสอบถามท่ีส่งไปท้ังหมด 600 ฉบับ

3. ดำเนินการติดตามแบบสอบถามท่ีบังไม่ได้รับกลับคืน โดยการติดต่อกับ 
โรงเรียนทางโทรด้พท์ และรอผลอีก 13 วัน จนถึงวันท่ี 12 เมษายน2551 จึงสรุปจำนวน 
แบบลอบถามท่ีได้รับกลับคืนมา รวม 440 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 73.33

4. ตรวจสอบความถูกต้องชองข้อมูลพบว่าแบบสอบถามทุกฉบับมีความสมบูรณ์
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การวิเคราะห์ข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูลลำหรับการวิจัยครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การวิเคราะห์ข้อมูล 
เบ้ืองต้นและการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบคำถามวิจัยซ่ึงมีแนวทางในการ่วิเคราะห์ข้อมูลตังน้ี

1. การว ิเคราะห ์ข ้อม ูลเบ ื้องต ้น
ใข้สถิติบรรยาย เพื่ออธิบายลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใข้โปรแกรม 

SPSS การวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่างด้วยสถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (means) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ค่าความเบ้
(skewness) และค่าความโด่ง (kurtosis)

2. การว ิเคราะห ์ข ้อม ูล เพ ี่อตอบคำถานว ิจ ัย  โดยแบ่งเป็น

ส่วนท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระตับการปฎิบ้ตงานของครูในแต่ละด้านของ 
การปฏิบัติงาน ด้วยการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (means) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation) เป็นรายข้อและโดยภาพรวม ผู้วิจัยได้กำหนดการแปลผลระตับการ 
ปฏิปติงานของครู โด ย มีเกณฑ์การประเมิน ตังน้ี

คะแนนเฉล่ีย 4.20 -  5.00 หมายถึง การปฏิปติอยู่ในระตับสูง 
คะแนนเฉล่ีย 4.19 -  3.40 หมายถึง การปฏิบัติอยู่ในระตับค่อนข้างสูง 
คะแนนเฉล่ีย 3.39 -  2.60 หมายถึง การปฏิป้ติอยู่ในระตับปานกลาง 
คะแนนเฉล่ีย 2.59 -  1.80 หมายถึง การปฏิบัติอยู่ในระตับค่อนข้างต่ํา 
คะแนนเฉล่ีย 1.79 -  1.00 หมายถึง การปฏิป้ติอยู่ในระตับต่ํา

วิเคราะห์ความแตกต่างของระตับการปฏิปติงาน โดยใช้การวิเคราะห์ความ 
แปรปรวนทาง เดียว (One-way AN OVA)

ส่วนท่ี 2 การประเมินความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานซองครู โดย 
การกำหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่ครูเป็นอยู่กับสภาพที่ควรจะเป็น แล้วเรียงลำตับของ 
ผลต่างของคะแนนเฉล่ียโดยใช้ดัชนี (PNIm0djfied)
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จากสูตร PNIM0dmec1 = ( I - อ) /  อ

โดย I (Importance) หมายถึง ระดับความคาดหวังที,ต้องการให้เกิด
อ (Degree of Success) หมายถึง ระดับสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบัน

การวิจัยน้ีกำหนดให้ระดับสภาพท่ีคาดหวังมีค่าเท่ากับ 5 ในทุกร้อรายการ การพิจารณา 
ความต้องการจำเป็นจะพิจารณาจากค่าดัซนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำ1ป็น 
(pNIM0dHied) โดยตั้งเกณ์กา5'ประ••มินใว้ว่าค่าดัชนี (PNIModlfied) ที่มีค่า 0.3 ขึ้นไปถึอเป็นความ 
ต้องการจำเป็น ส่วนการจัดสำดับความต้องการจำเป็นใช้การเรียงดัชนีจากมากไปน้อย ดัชนีท่ีมีค่า 
มากแปลว่ามีความต้องการจำเป็นสูงท่ีต้องใต้รับการพัฒนามากกว่าดัชนีท่ีมีค่าน้อย

ส่วนท่ี 3 ว ิเคราะห ์ป ัจจ ัยเช ิงสาเหต ุท ี่ทำให ้เก ิดความต้องการจำเป ็นใน  
การปฏิบัติงานชองครู ด้วยค่าสถิติพื้นฐาน ใต้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (means) ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (standard deviation) ค่าความเบ้ (skewness) ค่าความโด่ง (kurtosis) วิเคราะห  ์
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตใต้ท่ีใช้ในโมเดลเชิงลาเหตุท่ีส่งผลต่อความต้องการจำเป็นใน 
การพัฒนาครูมืออาชีพในการปฏิบัติงาน โดยวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และวิเคราะห์ 
ตรวจสอบความลอดคล้องของโมเดลท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนจากทฤษฏีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์ ด้วยโปรแกรม LISREL

ส่วนท่ี 4 วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาครูเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงาน 
ด้วยค่าสถิติพื้นฐาน ใต้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (means) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) ค่าความเบ้ (skewness) ค่าความโด่ง (kurtosis) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัว 
แปรสังเกตใด้ท่ีใช้ในโมเดลแนวทางการพัฒนาครู โดยวิเคราะห์ค่าลหสัมพันธ์แบบเพียรีสันและ 
วิเคราะห์ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนจากทฤษฏีและงานวิจัยท่ีเก่ียวช้อง 
กับข้อมูลเชิงปะจักษ์ ด้วยโปรแกรม LISREL

ขึ้นตอนท่ี 2 การจัดสนทนากลุ่ม

ผู้วิจัยใต้ทำการสำรวจสาเหตุท่ีส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูโดยใช้แบบสอบถาม จากน้ัน 
จึงทำการจัดสนทนากลุ่มโดยใช้เทคนิคการสนทนากลุ่ม (focus group technique) ในการจึกษา 
แนวทางการพัฒนาครูมืออาชีพในการปฏิบ้ติงาน เพ่ือให้ใต้แนวทางการพัฒนาครูมืออาชีพในการ 
ปฏิบัติงานท่ีเหมาะสม โดยการสนทนากลุ่มช่ึงผู้วิจัยจัดสนทนากลุ่มกับผู้เช่ียวชาญในเขตพื้นที่



61

การสืกษๆกรุงเทพมหานคร จำนวน 8 ท่าน ในวันพุทธท่ี13 สิงหาคมพ.ศ.2551 ตั้งเวลา9 .00 -
12.00 น. ซ่ึงเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เช่ียวชาญและผู้บริหารสถานลืกษา มี 2 ข้อ คังน้ี

1) ลืกษๆนิเทศก์ผู้มืความรู้ความชำนาญและประสบการณ์ในการพัฒนาครูมือ 
อาชีพมากกว่า 10 ปีจำนวน 1 ท่าน

2) ผู้บริหารสถานสืกษาผู้มืความรู้ความชำนาญและประสบการณ์ในการพัฒนา 
ครูมืออาชีพ มากกว่า 10 ปี จำนวน 7 ท่าน

เครื่องมือท่ีใข้ในการวิจัย

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการสนทนากลุ่ม ใด้แก่ แนวทางการสนทนากลุ่มผู้เช่ียวชาญ เป็นแบบก่ึง 
โครงสร้างประกอบด้วยประเด็นเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการปฎิปีติงานชองครูมืออาชีพ โดยผู้วิจัย 
เป็นผู้ดำเนินการสิ'มภาษณ์ด้วยตนเองในสนามวิจัยและอาจมีประเด็นอ่ืน เพ่ิมเติมจากท่ีกำหนดใวั

การสร้างเคร่ืองมือ

แนวทางการสนทนากลุ่มผู้เช่ียวชาญ เป็นแบบก่ึงโครงสร้างประกอบด้วยประเด็นเก่ียวกับ 
แนวทางพัฒนาการปฎิบ้ติงานของครูมืออาชีพ โดยผู้วิจัยเป็นผู้ดำเนินการสัมภาษณ์ด้วยตนเองใน 
สนามวิจัยและอาจมีประเด็นต่าง เๆพ่ิมเติมจากท่ีกำหนดไว้ แนวคำถามมีดังน้ี

3.1 แนวทางใดท่ีเหมาะสมในการพัฒนาครูมืออาชีพในการปฏิบัติงานด้านการ 
วางแผนและการเตรียมการสอน

3.2 แนวทางใดท่ีเหมาะสมในการพัฒนาครูมืออาชีพในการปฏิบัติงานด้านการจัด 
สภาพแวดล้อมในห้องเรียน

3.3 แนวทางใดท่ีเหมาะสมในการพัฒนาครูมืออาชีพในการปฏิบัติงานด้านการจัดการ 
เรียนการสอน

3.4 แนวทางใดท่ีเหมาะสมในการพัฒนาครูมืออาชีพให้มืความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานในวิชาชีพ

การวิเคราะห์ข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับการสนทนากลุ่มโดยการวิเคราะห์เน้ือหา (content analysis) 
ถึงทางเลือกท่ีเหมาะสมในการพัฒนาครูมืออาชีพในการปฏิบ้ติงาน



หลังจากน้ันผู้วิจัยจะนำข้อมูลของแนวทางพัฒนาการปฏิบัติงานของครู ท่ีได้จากการ 
วิเคราะห์เชิงปริมาณมาลังเคราะห์รวมกับข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการจัดสนทนากลุ่ม 
ผู้เช่ียวชาญ ซ่ึงวิเคราะห์เดยการวิเคราะห์เน้ือหา (content analysis) ตามประเด็นท่ีกำหนดไว้
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