
รายการอางอง

ภาษาไทย

กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย.ข้อมูลประชากร(แยกตามอายุ)ปี2547. แหล่งที่มา: 
http://www.dopa.go.th (สิงหาคม 2548)

กระทรวงการท่องเที่ยวและการกีฬา. มติคณะรัฐมนตรี. แหล่งที่มา: http://www.mots.ao.th 
(กรกฎาคม 2548)

กรุงเทพธุรกิจ Biz Week (Travel Biz). แผนดึงนักท่องเที่ยว 5 แสนคนคืนภูเก็ต. แหล่งที่มา : 
http://www.banakokbizweek.com (11 -  17 กุมภาพันธ์ 2548)

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย. นโยบายล่งเสรีมการท่องเที่ยวปี 2546-2549. แหล่งที่มา: 
http://www.tat.or.th (มิถุนายน 2548)

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย. ข่าวประชาลมพันธ์. แหล่งที่มา: http://www.tat.or.th (มกราคม -  
ตุลาคม 2548)

จารุณี บณนิพนธ์. พถุติกรรมการเปีดรับข่าวสารกับความตระหนัก ทัศนคติ และการมีล่วนร่วม 
เรื่องสิ่งแวดล้อมของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม เขตอำ๓ อบางบ่อ จังหวัด 
สมุทรปราการ. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาการประชาล้มพันธ์ คณะนิเทศ 
ศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2539

จุมพล รอดคำดี. สื่อมวลชนเพื่อการพัฒนา. กรุงเทพ ฯ: โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2532.

ฉลองศรี พิมลสมพงพ์ การวางแผนและพัฒนาตลาดการท่องเที่ยว. กรุงเทพ ฯ: สำนักพิมพ ์
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2542.

http://www.dopa.go.th
http://www.mots.ao.th
http://www.banakokbizweek.com
http://www.tat.or.th
http://www.tat.or.th
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ซวนะ ภวกานนท์. ภาพพจน์เชิงลบกับการประชาสัมพันธ์. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต คณะ 
วารสารศาสตร์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2527.

ชูสิทธิ," ชูชาติ. อุตสาหกรรมท่องเที่ยว. พิมพ์ครั้งที่ 4. สถาบันราชภัฏเชียงใหม่, 2546.

เชวง ลักษณะวิลาศ. กรรมการผู้จัดการ บริษัทรุ่งเรืองทัวร์แทรเวลเซ็นเตอร์(1991 )จำกัด. 
สัมภาษณ์'. 28 ตุลาคม 2548.

ณ์ฐ1ซามญช์ สุวิทยพันธ์. กา?เปีดรับข่าวสารความรู้ ทัศนคติ แลแนวโน้มพฤติกรรมการท่องเที่ยว 
เชิงนิเวศแบบโฮมสเตย์ของนักท่องเที่ยวชาวไทย. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต 
สาขาวิชานิเทศศาลตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร ์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2545.

ทัวร์-การบินฮึดพลิกแผน 3 ไตรมาส ระเบิดแคมเปญขายตรงกู้ตลาด. ประชาชาติธุรกิจ. 3 - 6 
มีนาคม 2548

ธงชัย สันติวงษ์. การตลาดสำหรับนักบริหาร. พิมพํคร้ังท่ี 2. กรุงเทพ ฯ: สำนักพิมพ์ไทยวัฒนา 
พานิซ, 2534.

ธงชัย สันติวงษ์. พฤติกรรมผู้บริโภคทางการตลาด. กรุงเทพ ฯ: สำนักพิมพ์ไทยวัฒนา 
พานิช, 2540.

ธรรมนูญ ประจวบเหมาะ. อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวกับความมั่นคงของซาติ. กรุงเทพ ฯ:

วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร, 2529.

ธรัญณา ชื่นประภา. กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบผสมผสานชองการท่องเที่ยวแห่งประเทศ 
ไทยภายหลังทารก'อวินาศกรรม 11 กันยายน.วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชา 
การโฆษณา ภาควิชาการประซาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,

2545.
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นิคม จารุมณี. กา?ท่องเที่ยวและการจัดการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว. กรุงเทพ ฯ: ภาคพัฒนา
ตำราและเอกสารวิชาการ หน่วยสืกษานิเทศก์ กรมการ'Üเกหัดครู, 2535.

ปกิจ พรหมยาน. ความรู้ และการปฏิบัติตนในการป้องกันอุบัติภัยจากการจราจรของผู้ขับขี่รถยนต ์
ล่วนบุคคลในกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต คณะสังคมศาสตร ์
มหาวิทยาลัยมหิดล, 2531

ประภาเพ็ญ สุวรรณ. ทัศนคติ : การวัด การเปลี่ยนแปลง และพฤติกรรมอนามัย. กรุงเทพ ฯ: ไทย 
วัฒนาพานิซ, 2520.

ผู้จัดการออนไลน์ ททท.ปิงไอเดียแนะเอกชนจัดเพิ่มทัวร์ไหว้สิ่งศักดิ้สิทธิ้. แหล่งที่มา : 
http://www.manager.co.th (15 กุมภาพันธ์2548).

ฝ่ายตลาดในประเทศ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย. สรุปผลการดำเนินงานฟืนฟูการท่องเที่ยว 
พ ื้นท ี่6 จังหวัดชายฝังทะเลอันดามันตั้งแต่เดือนมกราคม-สิงหาคม 2548. กรุงเทพฯ: 
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2548

พงษ์สันต์ ทองอยู่. บริษัท รุ่งโรจน์'ทัวร์ แทรเวิล เซ็นเตอร์จำกัด. สัมภาษณ์. 27 ตุลาคม 2548.

พิบูล ทีปะปาล. หลักการตลาด. กรุงเทพ ฯ: อมรการพิมพ์, 2537.

เพ็ญจันทร์ สุธีพิเซษฐกุล. ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมกา?เปีดรับสิ่อ ความรู้ ทัศนคติ และ 
พฤติกรรมไน่การรณรงค์เพื่อการไม1สูบบุหรี่ : จีกษาเฉพาะกรณีข้าราชการ 
กรุงเทพมหานคร. คณะวารสารศาสตร์และสิ่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 
2534

รัฐรงค์ ศรีเลิศ.ประธานเจ้าหน้าที่บริหารฝ่ายสร้างสรรค์บริษัทครีเอทีฟ จูช จี\วัน. สัมภาษณ์. 12 
มกราคม 2549.

รำไพพรรณ แก้วสุริยะ. นโยบายด้านการท่องเที่ยวเซิงนิเวศแห่งชาติ. กรุงเทพ ฯ: คณะวนศาสตร์

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2544.

http://www.manager.co.th
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วซิราภรณ์ ชิตอรุณ. ประสิทธิผลของกา?ประซาสัมพันธ์ในโครงการเที่ยวทั่วไทย...ไปได้ทุกเดือน 
ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศ 
ศาตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร์จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย, 2545.

วรกัลยา ณระนอง. กลยุทธ์การประชาสัมพันธ์และการเปีดรับข่าวสารของโครงการอันชิน อิน

ไทยแลนด์. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาลตรพัฒนาการ ภาควิชา 
การประชาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2546.

วริศรา มนกลม. กลยุทธ์การที่อุสารกๆรดลาดของโทรสัพท์ PCT. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการโฆษณา ภาควิชาการประชาสัมพันธ์คณะนิเทศศาสตร์จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย, 2544.

วันชัย ทวนดอน. ผู้จัดการฝ่ายการตลาด บริษัท กังวาล ฮอลิเดย์จำกัด. สัมภาษณ์. 18 ตุลาคม 
2548.

วันทนา สุรชีวิน. การเปีดรับข่าวสา?ความรู้ ทัศนคติของนักท่องเที่ยวซาวต่างประเทศกับการ 
เดินทางมาท่องเที่ยวประเทศไทยในปีท่องเที่ยวไทย 2541 -2542. วิทยานิพนธ์ปริญญา 
มหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาลตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ์ คณะนิเทศ 
ศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2541

วิเชียร เกตุสิงห์. คู่มือการวิจัยเชิงปฏิบัติ. ม.ป.ท. : ม.ป.พ., 2537.

วิเชียร เกตุสิงห์. การแปลผลการวิเคราะห์ข้อมลจากโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS/PC + : คู่มือการ 
วิจัย. กรุงเทพ ฯ: ชมรมผู้สนใจงานวิจัยทางการสืกษา, 2534.

วิธินี วรรณสกล. การเปีดรับข่าวสารการประซาสัมพันธ์การท่องเที่ยว กับพฤติกรรมการท่องเที่ยว 
ในสภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร

พัฒนาการ ภาควิชาการประซาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,

2542.
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วินิจ วีรยางกูร. การจัดการอุตสาหกรรมท่องเทียว. กรุงเทพ ฯ: ภาควิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์, 2532.

ศกลวรรณ พาเรือง. องค์ประกอบทีสิงเสริมพฤติกรรมการ'ท่องเที่ยวเซิงอนุรักษ์'ของนิสิตนักคึกษา 
ในเขตกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร 
พัฒนาการภาควิชาการประชาลัมพันธ์คณะนิเทศศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,

2540.

คิริลักษณ์ อริยบัญโญทัย. ประสิทธิผลของการใช้สื่อประซาสัมพันธ์ในโครงการอะเมชิ่งไทยแลนด์ 
ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย.วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิตสาขาวิชานิเทศ 
ศาสตรพัฒนาการ ภาควิชาการประซาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย, 2540.

ศุภวงค์ โหมวานิซ. กลยุทธ์และประสิทธิภาพการสื่อสารการตลาดขององค์การสิงเสริมการ

ท่องเที่ยวออสเตรเลียในประเทศไทย. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาการบริการ 
สื่อสารมวลชน คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2543.

สมบูรณ์ วงค์สุทธิเลิศ. กลยุทธ์การโฆษณาเพื่อการสร้างเอกลักษณ์องค์กรใหม่ของบริษัท ไทยฟูจิ 
ซีร็อกซ์จำกัด. วิทยานิพนธ์'ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการโฆษณา ภาควิชาการ 
ประชาสัมพันธ์คณะนิเทศศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2541.

สริญญา สาระสุทธิ. การเปีดรับข่าวสา?การประชาสัมพันธ์รณรงค์เที่ยวไทย ความรู้ ทัศนคติ และ 
พฤติกรรมการท่องเที่ยวภายในประเทศชองคนกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญา

มหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ์ คณะนิเทศ 
ศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2545.

ลักยา อนันตชิน. กรรมการผู้จัดการ บริษัท เอ็ม.ซี.ที ทัวร์จำกัด. สัมภาษณ์. 28 ธันวาคม 2548.

สาธิตา โสรัสสะ, "กิจกรรม 8 เดือนกระตุ้นอันดามันคึกรอวัดผลนักท่องเที่ยวกลับคืนหน้าไฮซีชัน,’' 
กรุงเทพธุรกิจ Biz Week.. แหล่งทีมา ะ http://www.banakokbizweek.com (2 กันยายน 
2548)

http://www.banakokbizweek.com


207

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. การประเมินผลกระทบจาก ธรณี 
พิบ้ติ (Tsunami) ต่อเศรษฐกิจไทย 6 มกราคม 2548. แหล่งที่มา: http://nesdb.QO.th 
(มิถุนายน 2548)

สำอางค์ ผลไม้. การที่อสารการตลาดและบัจจัยที่มีความสัมพันธ์ทับพฤติกรรมซื้อเทปเพลงสากล 
ของเยาวชนในกรุงเทพมหานคร.วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาการ 
ประซาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2535.

สุชา จันทน์เอม. จิตวิทยาสังคม. กรุงเทพฯ : ไทยวัฒนาพานิช, 2524

สุทธิพงติ’ เผื่อนพิภพ. กรรมการผู้จัดการบริษัท กลอรี่ ทราเวล (ประเทศไทย)จำกัด. สัมภาษณ์. 
31 ตุลาคม 2548.
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ภาคผนวก ก

แนวคำถามในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก

I ส่าหรับผู้บริหารของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) และผู้ที่เกี่ยวข้องในการ 
วางแผนและดำเนินงานการลื่อสารการตลาด

ส่วนท่ี 1 : สภาพการเน์ทางการตลาดการท่องเที่ยวของประเทศไทย

■  สภาพการณ์ทางการตลาดการท่องเที่ยวของประเทศไทยก่อนเกิดเหตุธรณีพิบัติคลื่นใต้นํ้า 
เป็นอย่างไร

■  สภาพการณ์ทางการตลาดการท่องเที่ยวของประเทศไทยภายหลังเหตุการณ์นั้นเป็น 
อย่างไร

ส่วนที่ 2 : การวางแผนการตลาด และกลยุทธ์การลื่อสารการตลาดในประเทศ

■  ทางการท่องเที่ยวของประเทศไทยมีหลักการในการวางแผนกลยุทธ์การลื่อสารการตลาด 
อย่างไร และมีกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดเป็นอย่างไร

■  การวางแผนกลยุทธ์การลื่อสารการตลาดได้คำนึงถึงวงจรชีวิตของสินค้า/ผลิตภัณฑ์การ 
ท่องเที่ยวอย่างไร

■  การลื่อสารการตลาดมีบทบาทต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยว 6 จังหวัดชายฝังทะเลอันดา 
มันอย่างไร และทางการท่องเที่ยวของประเทศไทยให้ความสำคัญกับเครื่องมือการลื่อสาร 
การตลาดตัวใดมากที่สุด เพราะเหตุใด

■  กลุ่มเป้าหมายของกิจกรรมการลื่อสารตลาดเป็นใครบ้าง

■  แหล่งท่องเที่ยว กิจกรรม การบริการด้านการท่องเที่ยวใดที่ต้องการส่งเสริมการตลาด

กลยุทธ์การโฆษณา

■  ทางการท่องเที่ยวของประเทศไทยให้ความสำคัญกับลื่อโฆษณาประ๓ ทใดมากที่สุด 
เพราะเหตุใด

■  งานโฆษณาเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว 6 จังหวัดชายฝังทะเลอันดามัน ใช้แนวคิดใดในการ 
กระตุ้น และช้กจูงใจประชาชน และมีกลยุทธ์ไนการนำเสนออย่างไร

■  โฆษณาชุดใดที่ประซาซนให้ความสนใจ และส่งผลให้เกิดความต้องการเดินทางท่องเที่ยว 
เพราะเหตุใด

กลยุทธ์การประชาลัมพันธ์
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■  ทางการท่องเที่ยวของประเทศไทยมีกิจกรรมการประซาสัมพันธ์และการให้ข่าวอะไรบ้าง 
เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว 6 จังหวัดชายฝังทะเลอันดามัน

■  ส่วนใหญ่ใช้เครื่องมือการประชาสัมพันธ์ใด และมีพันธมิตรร่วมกิจกรรมด้วยหรือไม่ 
อะไรบ้าง

กลยุทธ์การส่งเสริมการขาย

■  ทางการท่องเที่ยวของประเทศไทยมีกลยุทธ์การส่งเสริมการขายอะไรบ้าง

■  ทางการท่องเที่ยวของประเทศไทยให้ความสำคัญกับการส่งเสริมการขายประ๓ ทใดมาก 
ท่ีสุด (การส่งเสริมการขายแบบตรง ผ่านลื่อต่าง  ๆหรือแบบอ้อม ผ่านองค์การส่งเสริมการ 
ท่องเที่ยว สมาคมการท่องเที่ยวต่าง )ๆ

ป้ญหา การแก้ไข และการประเมินผล

■  ปัญหา อุปสรรคในการดำเนินกิจกรรมการลื่อสารการตลาดมีอะไรบ้าง และมีแนวทาง 
แก้ไขอย่างไร

■  ทางการท่องเที่ยวของประเทศไทยมีนโยบายด้านการตลาดในอนาคตอย่างไร และ 
แนวโน้มการใช้การลื่อสารการตลาด และเครื่องมือ/กิจกรรม เป็นอย่างไร

■  มีการประเมินผลของการลื่อสารการตลาดที่ได้ปฎิบ้ติใช้ อย่างไร

II สัาหรับบริษัทตัวแทนโฆษณา

■  ทางบริษัทได้รับข้อมูล หรือข้อกำหนดเบื้องต้นจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย อย่างไร 
บ้าง

■  หลังจากที่บริษัทได้รับข้อมูลจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยส่วนหนึ่งแล้ว ทางบริษัทได ้
มีการหาข้อมูลเพิ่มเติมอีกหรือไม่ ในส่วนใด

■  ทางบริษัทได้มีการวิเคราะห์ลักษณะของแหล่งท่องเที่ยว 6 จังหวัดชายฝังทะเลอันดา 
มัน) และการเตินทางท่องเที่ยวของผู้บริโภคหรือไม่ อย่างไร

■  ทางบริษัทมีการวางแผนกำหนดกลยุทธ์การโฆษณาอย่างไร

■  วัตถุประสงค์หลักของงานโฆษณาที่สร้างสรรค์ให้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย คืออะไร

■  ทางบริษัทได้มีการวางตำแหน่งของสินค้า (แหล่งท่องเที่ยว กิจกรรม บริการด้านการ 
ท่องเที่ยว) อย่างไร และมีการกำหนดบุคลิกภาพของตราสินค้าอย่างไร

■  งานโฆษณาแต่ละชิ้นมีรายละเอียดอย่างไรบ้าง (กลุ่มเป้าหมาย, จุดขาย/จุดจูงใจ, แนวคิด 
หลัก, กลวิธีการใส่เนื้อหา โทนของงานโฆษณา และเทคนิคการนำเลนอ)
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■  ทางบริษัทมีเหตุผลใดในการเลือกเนื้อหา, รูปแบบ, presenter ในแต่ละชิ้นงานโฆษณา

■  ทางบริษัทต้องการให้ผู้รับสารเกิดความรู้ลืก หรือตอบสนองอย่างไร เมื่อได้ซมโฆษณา

■  ปัญหา อุปสรรคในการสร้างสรรค์ และผลิตงานโฆษณาให้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
คืออะไร

111 ฟ้าหรับผู้บริหารของธุรกิจท่องเที่ยว

■  ความสำคัญของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ต่อบริษัทท่องเที่ยว เป็นอย่างไร

■  มีความคิดเห็นอย่างไร เกี่ยวกับกิจกรรม/Campaign ส่งเสริมการท่องเที่ยว 6 จังหวัด 
ชายฝัง

ทะเลอันดามัน ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย

■  กิจกรรมลือสารการตลาดที่ได้รับ หรือมีส่วนร่วมกับการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย มี 
อะไรบ้าง และทางบริษัทได้รับประโยชน์อย่างไร

■  ในทางปฏิบัติ ทางบริษัทได้เข้าร่วมในกิจกรรมลื่อสารการตลาดของการท่องเที่ยวแห่ง 
ประเทศไทย มากน้อยเพียงใด

■  กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย คิดว่าเหมาะสมหรือไม ่
อย่างไร

■  ทางบริษัทมีกลยุทธ์การส่งเสริมการขายเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว 6 จังหวัดชายฝังทะเล 
อัน

ดามัน อย่างไร สอดคล้องกับกิจกรรมการลื่อสารการตลาดของการท่องเที่ยวแห่งประเทศ 
ไทย หรือไม่ อย่างไร

■  มีปัญหา อุปสรรคในการดำเนินกิจกรรมการลื่อสารการตลาดที่ร่วมกับการท่องเที่ยวแห่ง 
ประเทศไทย หรือไม่ อย่างไร และมีแนวทางแก้ไขอย่างไร

■  มีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกิจกรรมการลื่อสารการตลาดของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
อย่างไรบ้าง
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แบบสอบถาม

การวิจัย เรื่อง กลยุทธ์และประสิทธิผลการรี!อสารการตลาดเพี่อการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
6 จังหวัดชายฝังทะเลอันดาจัน ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.)

เพื่อประกอบการทำวิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร์จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย : เพื่อสืกษากลยุทธ์การสือสารการตลาดในการส่งเสริมการท่องเที่ยวใน 
6 จังหวัดชายฝังทะเลอันดามัน ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) และประเมิน 
ประสิทธิผลการสือสารการตลาดจากนักท่องเที่ยวชาวไทย

ตอนท่ี 1 โปรดเขียนเครื่องหมาย 'ค ์ ลงในๆ!องท่ีตรงกับคำตอบของท่าน เพียงคำตอบเดียว 
เท่าน้ัน

1. เพศ

(1) n ชาย

2. อายุ

(1) □  2 0 - 2 9 ปี

(3) n 4 0 -4 9  ปี

3. ระดับการสืกษ'า

(1) n ตํ่ากว่าปริญญาตรี

(3) n ปริญญาโท

4. อาชีพ

(1) n นักเรียน/นิส ิตนักสีกษา

(3) n  พนักงานรัฐวิสาหกิจ

(5) n นักธุรกิจ / เจ้าของกิจการ

(2 ) n หญิง

(2) □  3 0 -3 9  ปี

(4) n 50 ปีข ึ้นไป

(2 ) n ปริญญาตรี

(4) n อื่นๆ (โปรดระบุ............................... )

(2 ) n รับราชการ
(4) □  พนักงานบริษัทเอกซน

(6) n อื่นๆ (โปรดระบ.ุ....................... )
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(1) n ตํ่ากว่า 5,000 บาท

(3) n 10,001 -2 0 ,0 0 0 บาท

(5) n 30,001 -4 0 ,0 0 0 บาท

6. สถานภาพการสมรส

(1 ) n โสด

(2) □  5 ,0 0 0 -1 0 ,0 0 0 บาท

(4) n 20,001 -3 0 ,0 0 0 บาท

(6) n มากกว่า 40,000 บาท ข้ึนไป

(2 ) n สมรส

7. พฤติกรรมการเปิดรับสื่อเกี่ยวกับการท่องเที่ยวภายในประเทศ

สื่อท่ีเปิดรับ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย ไม,เคยเลย

(1) วิทยุ

(2) โทรทัศน์

(3) หนังสือพิมพ์

(4) นิตยสาร

(5) โปสเตอร์

(6) หนังสือท่องเที่ยว

(7) แผ่นพับ

(8) จุลสาร

(9) ป้ายโฆษณา

(10) อินเตอร์เน็ต

(11) ตู้ไฟนีออน

(12) งานท่องเที่ยว

(13) อื่น  ๆ (โปรดระบุ)



218

8. พฤติกรรมการเปีดรับสื่อเที่ยวกับก'ารท ่องเท ี่ยว 6 จ ังหว ัดชายฝ ิงทะเลอ ันดาม ัน  ของการ

ท ่องเท ี่ยวแห ่งประเทศไทย (ททท.)

ส่ือท่ีเปิดรับ
มาก 
ท่ีสุด

มาก
ปาน

กลาง
น้อย

ไม่เคย 
เลย

1. โฆษณาทางโทรทัศน  ์
1.1 ชุดสวย และเหงา

1.2 ชุดเที่ยวที่ไหน ไม่สุขใจเท่าบ้านเรา

2. วิทยุ

3. หนังสือพิมพ์

4. โปสเตอร์

5 แผ่นพับ / จุลสาร

6. นิตยสารท่องเที่ยว

7. ป้ายโฆษณา และตู้ไฟนีออน

8. คู่มือแหล่งท่องเที่ยวชายฝังทะเลอันดา 
มัน ชุด’'อันดามันสวยงาม”

9. หนังสือ “ เบ้นทางสุขใจ,,

10. เว็บไซด์

- www.andmansunshine.com

- www.andamansmile.net

- www.traveleradvisor.com

- www.tat.or.th

11. งานท่องเที่ยว / งานนิทรรศการ

12. การจัดประกวดนางงามจักรวาล

13. คาราวานรถจำลองสถานที่ท่องเที่ยว 
พร้อม Mascot “น้องสุขใจ”

14. งาน Asia Dive Expo (ADEX 2005)

15. งาน TTM Plus 2005 
(งานล่งเสริมการขาย และแสดง 
นิทรรศการท่องเที่ยวนานาชาติ)

http://www.andmansunshine.com
http://www.andamansmile.net
http://www.traveleradvisor.com
http://www.tat.or.th
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สื่อที่เปิดรับ
มาก 
ท่ีสุด

มาก
ปาน

กลาง
น้อย

ไม่เคย 
เลย

16. แคมเปณ

16.1 ''เที่ยวที่ไหนไม่สุขใจเท่าบ้านเรา"

16.2 “รักเธอประเทศไทย คืนความสดใสล่ 
อันดามัน"

16.3 '‘สนุกทั้งเกาะ ลดทั้งเมือง

16.4 “ช่วยอันดามัน เที่ยวอันดามัน'"'

17. รายการนำเที่ยวพิเศษต่าง  ๆ เช่น 
‘ฯ คน 1 นํ้าใจ 1 แพคเกจ" และ "ลด 
กระหนํ่า วันธรรมดา ราคาเดียว’'

1 8 .อื่นๆ(โปรดระบุ)

ตอนท่ี 2 โปรดเขียนเครื่องหมาย พ ั' ลงในช่องที่ตรงกับคำตอบของท่าน เพียงคำตอบเดียว 
เท่านั้น(กรุณาทำทุกข้อ) (ความรู้เกี่ยวทับการท่องเที่ยว 6 จังหวัดชายฝังทะเลอันดามัน)

1. กิจกรรม หรือโครงการรณรงค์หลกใดของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ที่จัดขึ้นในช่วงเดือน 
ก ุม ภ า พ ัน ธ ์-  ก ัน ย าย น  ป ี 2 5 4 8

(1 ) n เท่ียวที่ไหน ไม่สุขใจเท่าบ้านเรา

(2 ) ท  ประเพณ .ี . . ว ิถ ีตรัง

(3 ) ท  สนุกทั้งเกาะลดทั้งเมือง

(4) n ท่องเที่ยวข้ามภูมิภาค...สุดทางรถไฟฝังอันดามัน

2. หนังสือ “ เบ้'น'ทางความสุข’, มีการกล่าวถึงความประทับใจในแหล่งท่องเที่ยวใดบ้างใน 6 จังหวัด 
ชายฝังทะเลอันดามัน

( ป ี อ่าวนางจ.กระบี่ ( 2 ) ท  เกาะสมุยจ.สุราษฎร์ธานี

( 3 )ท  เกาะยอจ.สงขลา ( 4 )ท  เกาะเต่า จ.ชุมพร
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3. ข้อใดไม่ใ iๆ ลักษณะของ Mascot “น้องสุขใจ"

( ป ี  เน้ือผิวเป็นทรายแก้ว ดวงตาเป็นสีนื้าทะเล

(2) ท  ตัวอ้วนกลม ตาโต ปากกว้าง บนหัวมีลูกยาง 
( ป ี  หน้าตาคล้ายค่างแว่น

(4) ท  แขนขายาว สูง 1 เมตร

4. แนวคิดใดของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ที่เป็นการส่งเสริม และฟืนฟูการท่องเที่ยว 6 
จังหวัดชายฝังทะเลอันดามัน

( ป ี  ช่วยอันดามัน เที่ยวอันดามัน ( ป ี  เปิดฟ้าใสให้อันดามัน

(3) ท  Andaman Today ( 4 ) n  Happiness on Earth

5. โครงการรณรงค์”สนุกทั้งเกาะลดทั้งเมือง,' ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย เป็นการส่งเสริม 
การท่องเที่ยวไปยังจังหวัดใดบ้าง

(1 )ท  สตูล นราธิวาส ระนอง 
( ป ี  ภูเก็ต กระบ่ี ตรัง พังงา 
( ป ี  ภูเก็ต ชุมพร ตรัง 
( ป ี  สุราษฎร์ธานี กระบ่ี สงขลา ยะลา

6. โครงการรณรงค์”สนุกทั้งเกาะ ลดทั้งเมือง” มีสายการบินใดบ้างที่เข้าร่วมโครงการ

( ป ี  สายการบินไทย, บางกอกแอร์เวย์ 
( ป ี  อีว่าแอร์, สิงคํโปร์แอร์ไลน์
( 3 ) n  โคเรียนแอร์ไลน์, โอเรียนทไทยแอร์ไลน ์
( ป ี  พีบี แอร์, ภูเก็ต แอร์

7. เราสามารถขอข้อมูลการเดินทางท่องเที่ยวในโครงการรณรงค์ "สนุกทั้งเกาะลดทั้งเมือง"ได  ้
จากที่ใด

(1 )ท  โทร 1750 
( 3 ) n  สำนักงานเขตทุกแห่ง

( 2 ) น  โท ร1672
(4 )ท  สถานีบริการนํ้ามันของเชลล์
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8. กิจกรรม “รักเธอประเทศไทย คืนความสดใสล่อันดามัน" เป็นกิจกรรมประเภทใด

( ป ี  บำเพ็ญประโยชน์อ่วยเหลือผู้ประสบภัย

(2 ) n  รายการนำเที่ยว (Package Tour) ที่นำสนใจไปจังหวัดชายฝังทะเลอันดามัน 
( ป ี  การแสดงดนตรี (Concert) เพื่อปลอบขวัญผู้ประลบภัย

( ป ี  นิทรรศการภาพวาดแหล่งท่องเที่ยว

9. งานไทยเที่ยวไทยครัง ท่ี 7 และงาน International Travel Fair 2005 จัดขึ้นในเดือนใด

( ป ี  มีนาคม ( ป ี  เมษายน

(3 ) ท  สิงหาคม ( 4 )ท  กันยายน

10. โครงการชื้อสินค้า Duty Free สำหรับผู้ที่เดินทางไปยังจังหวัดชายฝังทะเลอันดามัน ครอบคลุม 
ๆเวงเวลาใ ,ด

( ป ี  1 ส ิงห าค ม -3 0 พฤศจิกายน2548 
( ป ี  1 ก ัน ยาย น -31 ธันวาคม 2548 
( ป ี  1 ตุลาคม 2 5 4 8 -3 1  มกราคม 2549

(4) n  1 มกราคม -  28 กุมภาพันธ์2549

11 .โครงการการฟินฟู และปรับสภาพภูมิทัศน์ในแหล่งท่องเที่ยวใด ที่ทางรัฐบาลได้อนุมัต ิ
งบประมาณและกำลังดำเนินงานอยู่ในขณะนี้

( ป ี  หมู,เกาะสิมิลัน หมู่เกาะเฮ ( 2 ) ท  เกาะปอดะ อ่าวพระนาง

( ป ี  อ่าวพังงา เขาตะปู ( ป ี  หาดปาตอง หาดกมลา

12. ขณะนี้ทางรัฐบาลได้ตั้งหอเตือนภัยคลื่นสึนามิและแผ่นดินไหว ที่ใดแล้วในจังหวัดภูเก็ต 
( ป ี  หาดแม่พิม ( ป ี  หาดกมลา

( 3 )ท  เกาะลันตา ( 4 )ท  หมู่เกาะพีพี
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ตอนท่ี 3 โปรดเขียนเครื่องหมาย ณ ์ ลงในรเองที่ตรงตามความคิดเห็นของท่าน (กรุณาทำทุกข้อ) 
(ทัศนคติเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 6 จังหวัดชายฝังทะเลอันดามัน)

หัวข้อ
เห็นด้วย 
อย่างย่ิง

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็น 
ด้วย

ไม่เห็น 
ด้วย 

อย่างย่ิง
1 .ในสถานการณ์ขณะนี้การท่องเที่ยว 6 
จังหวัดชายฝังทะเลอันดามัน ถือเป็นการ 
ช่วยกระจายรายได้ ไปยังพื้นที่นั้น

2. การต้อนรับนักท่องเที่ยว ตามแหล่ง 
ท่องเที่ยวอันดามันเป็นที่น่าประทับใจ

3. หลังจากเหตุธรณีพิบ้ติ (คลื่นสึนามิ) 
แหล่งท่องเที่ยวใน 6 จังหวัดชายฝังทะเล 
อันดามัน สวยงาม และ ละอาดกว่าเติม

4. จิตวิญญาณ (ผี) ของผู้ที่เสียชีวิต ใน 
แหล่งท่องเท่ียว 6 จังหวัดชายฝังทะเลอัน 
ดามันทำให้รู้สึกกลัว

5. สถานที่พัก โรงแรม และร้านค้ายังคง 
เสียหายอยู่ในขณะนี้

6. การล่งเสริมการขาย และลดราคา 
รายการท่องเที่ยวลำหรับ 6 จังหวัดชายฝัง 
ทะเลอันดามัน น่าสนใจ

7. ระบบเตือนภัยที่ทางรัฐติดตั้งสร้าง 
ความมั่นใจในการท่องเที่ยว

8. การท่องเที่ยวอันดามันมีค่าใช้จ่ายที่สูง

9. การท่องเที่ยว 6 จังหวัดชายฝังทะเลอัน 
ดามันคงไม่มีโอกาสกลับมาดีดังเดิม

10. การท่องเที่ยว 6 จังหวัดชายฝังทะเล 
อันดามันมีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ 
หลากหลายและน่าสนใจ (ดำนํ้า พายเรือ 
ปีนผา ฯลฯ)
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หัวข้อ
เห็นด้วย 
อย่างยง

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็น 
ด้วย

ไม่เห็น
ด้วย 

อย่างย่ิง
11. การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยมี 
กิจกรรมเพื่อล่งเสรมการท่องเที่ยว 6 
จังหวัดชายฝังทะเลอันดามัน อย่าง 
ต่อเน่ือง

12. การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยมีการ 
โฆษณา ประชาสัมพันธ์ และจัด 
กิจกรรมพิเศษ (งานท่องเที่ยว) น้อย

ตอนท่ี 4 โปรดเขียนเครื่องหมาย 'ก ั ลงในซ่องที่ตรงตามความคิดเห็นของท่าน (กรุณาทำทุกข้อ) 
(พฤติกรรมและแนวโน้มเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 6 จังหวัดชายฝังทะเลอันดามัน)

1 .  ท่านเคยเดินทางท่องเที่ยวไปยัง 6 จังหวัดชายฝังทะเลอันดามันก่อนเหตุธรณีพิมัติ (คลื่นสึนามิ)

n เคย เพราะ ............................................................................................................

n ไม่เคย เพ ราะ .............................................................................................................

2. หลังจากเหตุธรณีพิบัติ (คลื่นลึนามิ) ท่านได้เดินทางท่องเที่ยวไปยัง 6 จังหวัดชายฝังทะเลอันดา 
มัน และหมู่เกาะต่าง ๆ

□  ใช่ □  ไม่ใช่

3. ในอนาคตท่านต้องการที่จะเดินทางท่องเที่ยวไปยัง 6 จังหวัดชายฝังทะเลอันดามัน และแหล่ง 
ท่องเที่ยวที่เคยได้รับความเสียหายจากเหตุธรณีพิบัติ (คลื่นสึนามิ)

□  ใช่ (ถ ้าตอบว่าใช่ทำข้อ4 -1 2 )

□  ไม่ใช่ เพราะ
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หัวข้อ มากขึ้น เท่าเดิม น้อยลง เลิก

4. ท่านชักซวนญาติพี่น้อง ครอบครัว เพ่ือนฝูง ไป 
ท่องเท่ียว 6 จังหวัดชายฝังทะเลอันดามัน

5. ท่านจะเดินทางท่องเที่ยวไปยัง 6 จังหวัดชายฝัง 
ทะเลอันดามัน เพี่อเป็นการสร้างงานและรายได้แก่ 
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทย และประชาชนในพื้นที่

6. ท่านจะเดินทางท่องเที่ยวไปยัง 6 จังหวัดชายฝัง 
ทะเลอันดามัน เพราะแหล่งท่องเที่ยวยังคงสวยงาม

อยู่
7. ท่านจะเดินทางท่องเที่ยวไปยัง 6 จังหวัดชายฝัง 
ทะเลอันดามัน กับทางบริษัทนำเที่ยว เพราะมี 
รายการท่องเที่ยวเหมารวม (Package Tour)

น่าสนใจ

8. เมื่อท่านมีโอกาสที่จะท่องเที่ยว ท่านเลือกที่จะไป 
ยัง 6 จังหวัดชายฝังทะเลอันดามัน เป็นอันดับแรก

9. เมื่อท่านไปชม/ร่วมงานท่องเที่ยว ท่านจะให้ความ 
สนใจ และตัดสินใจซื้อรายการท่องเที่ยวใน 6 จังหวัด 
ชายฝังทะเลอันดามัน

10. ท่านมีการตรวจสอบสภาพอากาศก่อนการ 
เดินทางท่องเที่ยว 6 จังหวัดชายฝังทะเลอันดามัน

11. ท่านมีการเตริยมตัว และเตรียมพร้อม หากเกิด 
เหตุธรณีพิยัติ (คลื่นลืนามิ)

12. เมื่อท่านไปท่องเที่ยว ท่านจะปฏิษัติตาม 
มาตรการป้องกันภัย (แผ่นดินไหว และคลื่นลืนามิ) ท่ี 
ทางภาครัฐประกาศ

ขอขอบคุณ สำหรับทุกคำตอบ
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ภาคผนวก ข

แผนการตลาดการท่องเท่ียวปี 2548 

วิสัยทัศน์ของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทย

Tourism Capital of Asia 
Quality -  Sustainability -  Competitiveness

มุ่งพัฒนาและส่งเสรมอุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทย ให้ก้าวส่มาตรฐานที่มีคุณภาพ (Quality) 
และเป็นการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainability) ที่สามารถแข่งขันไดในตลาดโลก

(Competitiveness) อันจะนำไปส่การเป็น Tourism Capital of Asia

ภาพสักษณ์ประเทศไทย
Happiness on Earth

ท ิศทางการดำเน ินงาน
Quality & Value

- มุ่งนักท่องเที่ยวคุณภาพ (Quality)

- โดยนำเสนอสินค้าท่องเที่ยวทีมคุณค่า และคุ้มค่า (Value) แก'การมาเยี่ยมเยือน

คุณค่า = มีคุณภาพและสร้างความประทับใจ คุ้มค่า = มีมูลค่าเพิ่ม

วัตถุประสงค์
1. เพื่อเพิ่มรายได้ที่เป็นเงินตราต่างประเทศเข้าส่ประเทศ โด ย -

- มุ่งเน้นการเพิ่มค่าใช้จ่ายเฉลี่ยและเพิ่มวันพักเฉลี่ยของนักท่องเที่ยว

- รักษาอัตราการขยายตัวของจำนวนนักท่องเที่ยวให้เป็นไปตามแนวโน้มการเติบโต

2. เพื่อกระตุ้นให้เกิดการหมุนเวียนเงินตราภายในประเทศและการกระจายรายได้ส่ 
ภูมิภาค โดยส่งเสริมให้คนไทยเดินทางท่องเที่ยวในประเทศเพิ่มมากขึ้น
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เป้าหมายทางการตลาด

ตลาดต่างประเทศ ตลาดในประเทศ
จำนวนนักท่องเที่ยว 13.38 ล้านคน 76.25 ล้านคน-ครั้ง
รายได้ 450,000 ล้านบาท 347,300 ล้านบาท

Theme Concept ในกา?โฆษณา 
• ตลาดต่างประเทศ

Happiness on Earth
Concept นำเสนอคุณลักษณะด้านกายภาพ (Physical) และคุณลักษณะด้านอารมณ์

(Emotional) ของประเทศไทยที่สร้างความลุชและความรื่นรมยํให้กับนักท่องเที่ยวที่เดินทางมา

ท่องเที่ยวในประเทศไทย

• ตลาดในประเทศ

“ที่ไหนไม่สุขใจเท่าบ้านเรา’’
Concept นำเสนอสินค้าท่องเที่ยวไทยที่มีความสวยงามและสินค้าที่น่าสนใจที่ไม่เคยเห็น ไม่ 

เคยสัมผัส เพื่อสร้างกระแสและกระตุ้นให้คนไทยเกิดความร้สีกว่าประเทศไทยมีความแปลกใหม่ 
น่าค้นหาอีกมากมาย จนอยากท่องเที่ยวในเมืองไทยมากยิ่งขึ้น รวมทั้งสร้างจิตสำนึกให้เกิด

ความรักชาติและความภาคภูมิใจ ในความเป็นชาติไทย

แนวทางการดำเนินงาน
แบ่งการดำเนินงานออกเป็น 2 กลุ่มแผนงาน คือ ...

1. แผนงานตลาดต่างประเทศ

2. แผนงานตลาดในประเทศ
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1. แผนงานตลาดต่างประเทศ

ทล่มเป้าหมาย

พ น ท ี่ต ล าด  (M a rke t A rea ) กล ุ่ม ต ลาด  (M a rke t S egm en t)

ภ ม ิภ าค เอ เซ ีย

ตลาดหลัก : ญ่ีนีน เกาหลี ฮ่องกง จีน 
ไต้หวัน มาเลเซีย สิงคโปร ์
ตลาดรอง : อินเดีย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส ์
ตลาด Emerging : เวียดนาม

หลัก : High End, Wellness-spa, Golf, 
MICE, Family

รอง : Honeymoon, Youth, Medical- 
Tourism, Senior, Long 

Stay, Lady, Film Maker

พ ื้น ท ี่ต ล าด  (M a rke t A rea ) กล ุ่ม ต ลาด  (M a rke t S egm en t)

ภ ม ิภ าค ย โรป /ต ะว ัน อ อ ก ก ล าง /แอ ฟ ร ิก า

ตลาดหลัก : UK เยอรมัน ฝร่ังเศส สวีเดน 
ตลาดรอง : เนเธอร์แลนด์ อิตาลี สเปน 

สวีตเซอร์แลนด์ เดนมาร์ก นอร์เวย์ 
เบลเย่ียม ออสเตรีย ยุโรปตะวันออก 
โปรตุเกส กรีซ ตุรกี 
อิสราเอล แอฟริกาใต้ 

ตลาด Emerging : รัสเซีย CIS & Baltic States
ฟินแลนด์ กลุ่มประเทศตะวันออกกลาง

หลัก : Leisure, Golf, Wellness-spa, 
MICE, Family, Diving, 
Lady, Long Stay, Senior 

รอง : Eco & Soft Adventure,
Medical Tourism, Youth

ภ ม ิภ าค อ เม ร ิก า

ตลาดหลัก : สหรัฐอเมริกา 
ตลาดรอง : ละตินอเมริกา 
ตลาด Emerging : แคนาดา

หลัก : High End, MICE, Senior, 
Leisure, Honeymoon, 
Wellness-spa,

รอง : Eco & Soft Adventure, Golf,
Diving, Youth, Film Maker

ภ ม ิภ าค โอ เซ เน ีย

ตลาดหลัก : ออสเตรเลีย 
ตลาด Emerging : นิวซีแลนด์

หลัก : High End, MICE, Family, 
Honeymoon, Lady, Medical 
Tourism

รอง : Golf, Wellness-spa, Youth, 
Senior, Long Stay,
Eco & Soft Adventure, Film Maker
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หมายเหตุ ะ ตลาด Emerging หมายถึง ตลาดขนาดเล็กที่มีสภาพเศรษฐกิจดีและมีอัตราการ 
ขยายตัวของนักท่องเที่ยวค่อนข้างสูงอย่างต่อเนื่อง

สินค้าทางการท่องเที่ยวค้าหรับตลาดด่างประเทศ

1. กลุ่มสินค้าหล้กทางการท่องเที่ยว แบ่งออกเป็น 4 Cluster ได้แก่...

Cluster ที่ 1 ะ หาดทราย ชายทะเล : พัทยา ภูเก็ต พังงา กระบ่ี ลมุย หัวหิน-ซะอำ 
Cluster ท ี่2 : อุทยานธรรมชาติป่าเขา : เชียงใหม่ กาญจนบุรี เพชรบุรี 
Cluster ท ี่3 ะ ประว้ติศาสตร์วัฒนธรรม : กรุงเทพฯ เชียงใหม่ เชียงราย สุโขทัย 

กาญจนบุรี อยุธยา

Cluster ท ี่4 ะ ความสนใจเฉพาะ: Shopping, Food 1 MICE, Golf, Wellness & Spa

2. กลุ่มสินค้าใหม่ทางการท่องเที่ยวที่พร้อมเสนอขาย แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่...

1) เค้นทางท่องเที่ยวเชื่อมโยงประเทศเพื่อนบ้าน

- เค้นทางท่องเที่ยวเชื่อมโยงประเทศอนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ้าโขง (ทางบก)

- เค้นทางท่องเที่ยวเชื่อมโยงประเทศอนุภูมิภาคลุ่มแมนๆโขง (ทางอากาศ)

- เค้นทางเชื่อมโยงเขตเศรษฐกิจ IMT-GT

2) เค้นทางท่องเที่ยวเชื่อมโยงภายในประเทศ (Thematic Route)

- เค้นทางมรดกโลก

- เค้นทางวัฒนธรรมขอม

- เค้นทาง OTOP

3) New Destination

- หาดทราย•ชายทะเล: หมู่เกาะ1ข้างจ.ตราด/ทะเลตรังจ.ตรัง/เขาหลักจ.พังงา/

เกาะลันตา จ.กระบี่

■ อุทยานป่าเขา : อุทยานแห่งชาติเขาหลวงจ.นครศรีธรรมราช,อุทยานแห่งชาติ

เขาสก จ.สุราษฎร์ธานี, อุทยานแห่งชาติทะเลบัน จ.สตูล

- ประวัติศาสตร์วัฒนธรรม : เวียงกุมกาม จ.เชียงใหม่, วัดบรีเวณข่วงเมืองน่าน

4) Special Interest Products

- Golf- Wellness & Spa / Medical Tourism

- MICE

- Cultural & Life style

- Eco-tourism & Soft Adventure

- Diving
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- Shopping - Wedding & Honeymoon

- Agrotourism - การท่องเที่ยวเชิงศาสนา

- Man-made - การท่องเที่ยวเชิงธรณีวิทยา

5) กิจกรรมทางการท่องเที่ยว

- World Events : Bangkok Internation Film Festival, ตรุษจีนไชน่าทาวน์เยาวราช, 
Pattaya Music Festival, ประเพณีสงกรานต์, Amazing Thailand Grand Sale, ประเพณี 
ลอยกระทง, งานส่งท้ายปีเก่า ต้อนรับปีใหม่

กิจกรรมพิเศษระดับนานาชาติ : 2005 International Trumpet Guild Conference, 
The 1st Asia Indoor Games

- กิจกรรมระดับชาติ : งานแข่งขันแม่นํ้าโขงไตรกีฬานานาชาติ คร้ังท่ี 8, Chiang Mai 
International Art & Culture Festival, Pattaya Queen’s Cup Marathon, งานแข่งขัน 
จักรยานเขื่อนภูมิพลเสือภูเขานานาชาติครั้งที่ 4, งานสุดยอดเรือสยาม (แข่งเรือยาว 
ประเพณีและเรือนานาชาติ)

กลยุทธ์การส่งเสริมตลาดต่างประเทศ

กลยุทธ์ท่ี 1 ดำเนินการตลาดเซิงรุกไปยังตลาดเป้าหมาย

โดยเข้าร่วมงานส่งเสริมการขายการท่องเที่ยวที่สำคัญในต่างประเทศ เข่น งาน World 
Travel Mart (WTM) ทีประเทศอังกเ]ษ, งาน International Tourismus Borse (ITB) 
เป็นต้น และร่วมกับภาคเอกซนจัดงานส่งเสริมการขายในรูปแบบ Road Show ไปยัง 
ตลาดต่างประเทศที่มีคักยภาพ

กลยุทธ์ที่ 2 เจาะกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยวคุณภาพที่มีการใช้จ่ายสูง ได้แก่...

- กลุ่ม High End - กลุ่ม MICE (Incentive -  Corporate)

- กลุ่ม Golf - กลุ่ม Wellness & Spa - กลุ่ม Diving

- กลุ่ม Youth - กลุ่ม Senior - กลุ่ม Long stay

- กลุ่ม Honeymooner

กลยุทธ์ที, 3 ส่งเสริมกิจกรรมที่ก่อให้เกิดการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวเพิ่มขึ้น และพักนานวันขึ้น 
กลยุทธ์ท่ี 4 โฆษณาประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้และภาพลักษณ์ต้านบวกของประเทศไทย 
กลยุทธ์ท่ี 5 ส่งเสริมการท่องเที่ยวในช่วง Green Season

กลยุทธ์ท่ี 6 เพิ่มความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวประเทศไทยในตลาด Short Haul 
กลยุทธ์ท่ี 7 สร้างคักยภาพและเพิ่มขีดความลามารถในการแข่งขัน
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กลยุทธ์ที่ 8 เสนอขาย Event, กิจกรรม, เทศกาลงานประเพณี ให้เป็นสินค้าหลักทางการท่องเที่ยว
กลยุทธ์ที่ 9 ส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็น Gateway ส่ภูมิภาคเอเชีย

2. แผนงานตลาดในประเทศ

วัตถุประสงค์
เพื่อกระตุ้นให้คนไทยมีค่านิยม มีทัศนคติที่ดีต่อการเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศ มี 

การเดินทางท่องเที่ยวในประเทศจำนวนมากขึ้น เกิดการกระจายนักท่องเที่ยว กระจายราย1ได้ไป 
ยังทุกภูมิภาคของประเทศอย่างทั่วถึง ตลอดทั้งปี

กลุ่มเป้าหมายตลาดในประเทศ
ครอบครัว ผู้สูงอายุ เยาวชน คนทำงาน

MICE ผู้มีราย1ได้สูง Expat

สินค้าทางการท่องเที่ยวสิาหรับตลาดในประเทศ แบ่งออกได้เป็น 3 กลุ่มหลัก คือ

1) กลุ่มสินค้าทั่วไปทางการท่องเที่ยว
เป็นสินค้าที่อยู่ในความสนใจทั่วไปของตลาดในประเทศ ซึ่งประกอบด้วย 6 กลุ่มหลัก คือ... 
1 .า กลุ่มเมืองชายแดนเชื่อมโยงประเทศเพื่อนบ้าน

1.2 กลุ่มเลันทางเชื่อมโยงภายในประเทศ

1.3 กลุ่มหาดทราย ชายทะเล

1.4 กลุ่มอุทยานป่าเขา

1.5 กลุ่มประวัติศาลตรั วัฒนธรรม

1.6 กลุ่มสินค้าความสนใจพิเศษ

2) กลุ่มสินค้า UNSEEN PRODUCT 2 (สัมผัสจริงเมึองไทย) แบ่งออกเป็น 4 
ประ๓ ท

2.1) UNSEEN WONDERS AND NATURE

(มุมมองใหม่แหล่งท่องเที่ยวมหัศจรรย์ และธรรมชาติ)

2.2) UNSEEN ADVENTURES (มุมมองใหม่ผจญภัย)

2.3) UNSEEN SACRED ITEMS (มุมมองใหม่ สิงค้กดิ้สิทธิ้)
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2.4) UNSEEN WAY OF LIFE, TRADITIONS AND CULTURE 
(มุมมองใหม่ วิถีชีวิต ประเพณี และวัฒนธรรม)

3) กิจกรรมทางการท่องเที่ยว (Event/Festival) ประกอบด้วย World Event 7 
กิจกรรม 1 กิจกรรมระดับชาติ และกิจกรรมงานเทศกาลประเพณีทั่วประเทศ

กลยุทธ์ทา?ส่งเสริมตลาดในประเทศ
กลยุทธ์ท่ี 1 การสร้างค่านิยมให้คนไทยมีความภาคภูมิใจในการเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศ 
กลยุทธ์ท่ี 2 เพิ่มความถี่ในการเดินทางท่องเที่ยว 
กลยุทธ์ท่ี 3 การกระจายฤดูกาลการท่องเที่ยว

กลยุทธ์ท่ี 4 การขยายฐานตลาดการท่องเที่ยวโดยการเพิ่มจำนวนนักท่องเที่ยวในกลุ่มเป้าหมายที่ 
มีดักยภาพ

กลยุทธ์ท่ี 5 การเพิ่มค่าใช้จ่ายของนักท่องเที่ยว 
กลยุทธ์ที่ 6 การเพิ่มจำนวนวันพักของนักท่องเที่ยว 
กลยุทธ์ท่ี 7 การกระจายพื้นที่ท่องเที่ยว

กลยุทธ์ที่8 การส่งเสริมการท่องเที่ยวในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและพื้นที่3 จังหวัด 
ชายแดนภาคใต้เป็นกรณีพิเศษ

กลยุทธ์ท่ี 9 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการส่งเสริมการท่องเที่ยว

เงื่อนไขสู่ความส่าเร็จ

1. ได้รับงบประมาณอย่างเพียงพอและเหมาะสมกับช่วงเวลาที่ต้องการ

2. เพิ่มจำนวนบุคลากรการตลาดในต่างประเทศในพื้นที่สำคัญ ได้แก่ จีน อินเดีย 
อินโดนีเซีย เวียดนาม เนเธอร์แลนด์รัสเชีย แคนาดา ดูไบ แอฟริกาใต้

3. คุณภาพสินค้า-บริการ ต้องได้มาตรฐานมากขึ้นกว่าเดิม รวมทั้งมีสินค้าใหม่ที่สามารถ 
เป็นแม่เหล็กดึงดูดใจนักท่องเที่ยวได้อย่างแท้จริง

4. ไม,เกิดวิกฤติการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อการเดินทางท่องเที่ยวทั้งในและต่างประเทศ

5. หน่วยงานภาครัฐ-เอกชน ที่เกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ต้องมีการดำเนินงานใน 
ทิศทางที่สอดคล้องกัน เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประเทศชาติ



232

สรุปรายละเอียดการจัดโครงการ “ สนุกท้ังเกาะ ลดท้ังเมือง ”

1. ความเป็นมา :
ตามที่ รองนายกรัฐมนตริ ดร.สมคิด จาตุศรพิทักษ์ ได้ร่วมหารือกับ ททท. และผู้แทนสาย 

การบิน เม่ือวันท่ี 10 มิถุนายน 2548 และได้มอบนโยบายให้สายการบินช่วยในการส่งเสริมการ 
ท่องเที่ยวของจังหวัดภูเก็ตและจังหวัดใกล้เคียงนั้น ททท. สายการบิน ผู้ประกอบการท่องเที่ยว 
และผู้ประกอบการโรงแรมในพื้นที่อันดามัน และสมาคมธุรกิจท่องเที่ยวต่างๆ ได้หารือร่วมกันใน 
การดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เดินทางท่องเที่ยวในพื้นที่อันดามัน ซึ่งกำลังประสบภาวะวิกฤต เน่ืองจาก 
นักท่องเที่ยวไม่เดินทางท่องเที่ยว ก่อให้เกิดผลกระทบต่ออุตสาหกรรมท่องเที่ยวอย่างมหาศาล

โดยในเบื้องต้นมีแผนที่จะกระตุ้นให้เกิดการเดินทางท่องเที่ยวในกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยเป็น 
ลำดับแรก ดังนั้น จึงได้กำหนดจัดโครงการ “ สนุกทั้งเกาะ ลดทั้งเมือง ” ขึ้น

2. วัตถุประสงค์ :
■  กระตุ้นให้นักท่องเที่ยวชาวไทย เดินทางท่องเที่ยวในพื้นที่อันดามันมากขึ้นหลังประสบ 

เหตุการณ์สึนามิ

■  เพื่อพื้นฟูเศรษฐกิจในพื้นที่ที่ได้รับผลกระทบให้กลับส่ภาวะปกติโดยเร็ว

■  เพื่อสนับสนุนผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวมีรายได้หมุนเวียนในพื้นที่ท่องเที่ยว

■  เพื่อเป็นการส่งเสริมให้เกิดการเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศ ตามแผนตลาดการ 
ท่องเที่ยวของ ททท,

■  สร้างทัศนคติด้านบวกในการเดินทางท่องเที่ยวในพื้นที่อันดามัน

3. ระยะเวลาดำเนิน่การ :
1 กรกฎาคม -31 ตุลาคม 2548

4. พื้นที่ดำเนินการ ะ
จังหวัดภูเก็ต จังหวัดกระบี่ จังหวัดตรัง และ จังหวัดพังงา 5

5. กล ุ่มเป ้าหมาย :
นักท่องเที่ยวชาวไทย
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6. รูปแบบโครงการ
■  เสนอขายแพ็คเกจ กรุงเทพฯ - ภูเก็ต - กรุงเทพฯ โดยลายการบินโอเรียนท'ไทยแอร์ไลน ์

และลายการบินไทยแอร์เอเชีย ในราคา 3,200 บาท 3,700 บาท 4,200 บาท และ 4,700 
บาท ( ราคานี้ใช้ได้ทั้งวันธรรมดาและวันหยุด ) โดยจำแนกตามระดับของห้องพักโรงแรม 
ดังแต่สามดาวขึ้นไป ราคานียังไม่รวม airport tax, insurance 1 admin fee, fuel 
surcharge และ vat ทั้งนี้ ผู้ขึ้อแพ็คเกจดังกล่าว จะได้รับตั้วเครื่องไป-กลับ จำนวน 1 ใบ, 
อาหารเช้า 2 ม้ือ, ที่พักจำนวน 2 คืนและรถรับ-ล่ง จาก ลนามบิน-โรงแรม-สนามบิน(Twin 
Sharing)uละต้อง'จอง 2 แพ็คเกจข้ึนไป

■  เลนอขายแพ็คเกจ กรุงเทพฯ - ภูเก็ต - กรุงเทพฯ 1 กรุงเทพฯ - กระบ่ี - กรุงเทพฯโดยลาย 
การบินไทย และสายการบินบางกอกแอร์เวย์ ในราคา 4,000 บาท 4,500 บาท 5,000 
บาท และ 5,500 บาท ( ราคานี้ใซ้ได้ทั้งวันธรรมดาและวันหยุด ) โดยจำแนกตามระดับ 
ของห้องพักโรงแรมตั้งแต่สามดาวขึ้นไป ราคานี้ยังไม่รวม airport tax, insurance 1 admin 
fee, fuel surcharge และ vat ทั้งนี้ ผู้ชื้อแพ็คเกจดังกล่าว จะได้รับตั้วเครื่องไป-กลับ 
จำนวน 1 ใบ,อาหารเช้า 2 ม้ือ, ที่พักจำนวน 2 คืนและรถรับ-ล่ง จาก สนามบิน-โรงแรม­

ลนามบิน(Twin Sharing) และต้องจอง 2 แพ็คเกจข้ึนไป

■  เสนอขายแพ็คเกจ กรุงเทพฯ - ตรัง - กรุงเทพฯ โดยลายการบินไทย ในราคา 4,000 บาท 
4,500 บาท 5,000 บาท และ 5,500 บาท ( ราคานี้ใช้ได้ทั้งวันธรรมดาและวันหยุด ) โดย 
จำแนกตามระดับของห้องพักโรงแรมตั้งแต่สามดาวขึ้นไป ราคานี้ยังไม่รวม airport tax, 
insurance 1 admin fee, fuel surcharge และ vat ทังนี ผู้ชื้อแพ็คเกจดังกล่าว จะได้รับตั้ว 
เครื่องไป-กลับ จำนวน 1 ใบ,อาหารเช้า 2 ม้ือ, ที่พักจำนวน 2 คืนและรถรับ-ล่ง จาก 
สนามบิน-โรงแรม-สนามบิน (Twin Sharing) และต้องจอง 2 แพ็คเกจขึ้นไป

■  สำหรับผู้ที่ประสงค์จะซือแพ็คเกจดังกล่าว โดยจะเดินทางมาจากภาคเหนือหรือภาค 
ตะวันออกเฉียงเหนือด้วยสายการบินนั้นๆจ่ายเพิ่มอีก 1 ,000บาทต่อเที่ยว (ไป-กลับ รวม

2,000 บาท )

■  การจองแพ็คเกจ สามารถจองผ่าน Call Center ของผู้ประกอบการบริษัทนำเที่ยว จำนวน

5 บริษัท จาก สภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ( TTS ) สมาคมธุรกิจท่องเที่ยว 
ภายในประเทศ ( สทน. ) สมาคผู้ประกอบการ นำเที่ยวไทย ( สนท. ) สมาคมไทย

บริการท่องเที่ยว ( TTAA ) โดยจะ ประซาลัมพันธ์ให้ทราบต่อไป
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7. วิธีการดำเนินการ
■  ททท.เป็นผู้ดำเนินการประชาสัมพันธ์โครงการในภาพรวมผ่านช่องทางต่างๆ เช่น 

ประซาสัมพันธ์ภาพยนตร์โฆษณาหรอโฆษณาโครงการผ่านสื่อโทรทัศน์ทางช่อง 9 อ. 
ส.ม.ท. และประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อสิงพิมพ์ที่เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายอย่างแพร่หลาย เป็นต้น

■  เพื่อส่งเสริมให้โครงการบรรลุวัตถุประสงค์อย่าลงดียิ่ง ททท.กำหนดจัดทำบัตรท่องเที่ยว 
“ สนุกทั้งเกาะ ลดทั้งเมือง ” ขึ้น โดยผู้ที่ซื้อแพ็คเกจในโครงการฯจะได้รับคู่มือพร้อมบัตร 
ท่องเที่ยว เพื่อใช้เป็นส่วนลดการใช้บริการต่างๆ ได้แก่กิจกรรมทางการท่องเที่ยว สปา 
สนามกอล์ฟ ร้านอาหาร ร้านขายของที่ระลึก เป็นต้น สามารถใช้เป็นส่วนลดใน 3 จังหวัด 
ที่เช้าร่วมโครงการฯ และจะแจกจ่ายผู้สนใจทั่วไปที่ไม่ได้ใช้บริการสายการบินด้วย โดย 
กำหนดแจกจ่ายในเดือนกรกฎาคม 2548เป็นต้นไป

8. ผู้ร่วมจัดโครงการ
■  การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย

■  บริษัท การบินไทย จำกัด ( มหาชน )

■  บริษัท การบินกรุงเทพ จำกัด

■  บริษัท โอเรียนทํใทยแอร์ไลน์จำกัด

■  บริษัท ไทยแอร์เอเชีย จำกัด

■  สภาลุตลาหกรรมการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ( TTS )

“  สมาคมโรงแรมจังหวัดภูเก็ต,จังหวัดกระบี่ และจังหวัดตรัง

■  สมาดมธุรกิจท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ต,จังหวัดกระบี่ และจังหวัดตรัง 
*  สมาคมผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวภายในประเทศ ( สทน. )

■  สมาคมผู้ประกอบการนำเที่ยวไทย ( สนท. )

■  สมาคมไทยบริการท่องเที่ยว ( TTAA )

9. ผลที่คาดว่าจะได้รับ
■  เกิดการเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศเพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะพื้นที่ที่ได้รับผลกระทบ 

จากเหตุการณ์สินามิ

■  ฟ้นฟูเศรษฐกิจในพื้นที่อันดามันให้กสับคืนส่ภาวะปกติโดยเร็ว

■  เกิดทัศนคติด้านบวกกับนักท่องเที่ยว ให้รู้สึกมั่นใจในการเดินทางท่องเที่ยวในพื้นที่อันดา 
มัน



235

เท่ียว 3 จังหวัดอันดามัน .. ได้สิทธิ .. ท่ี'อสินค้า ดิวต้ีฟรื

เพื่อช่วยพื้นฟูเศรษฐกิจการท่องเที่ยวของชายฝังอันดามัน การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ร่วมกับ กรมศุลกากร กรมสรรพสามิต และ ผู้ประกอบการ 
ภาคเอกซน (ร้านค้าปลอดอากร โรงแรม บริษัทนำเที่ยว และสายการบิน) ได้จัดโครงการข้อปปิง 
แบบปลอดอากร เพื่อให้มักท่องเที่ยวเดินทางเข้าพื้นที่ชายฝังอันดามัน และ เกิดการจับจ่ายซื้อ 
สินค้าจากการท่องเที่ยวในพื้นที่อันดามัน โดยมักท่องเที่ยวต้องเดินทางท่องเที่ยว ใน 3 จังหวัดคือ 
ภูเก็ต พังงาและ กระบี่ โดยมีเงื่อนไขดังนี้

คุณสมบิดิและสิทธิของผู้ซื้อสินค้า ดิวตี้ฟรี (มักท่องเที่ยว) :

- เป็นมักท่องเที่ยวชาวไทยเท่านั้น

- ชาวไทยที่มีภูมิลำเนาหรือทำงานในเขตพื้นที่ 3 จังหวัด คือ ภูเก็ต พังงา และกระบี่

ลามารถซื้อสินค้าได้หากเดินทางไปท่องเที่ยว 3 จังหวัดนี้ โดยจะต้องพักค้างคืน อย่างน้อย 
1 คืน และจะต้องซื้อทัวร์ใน 3 จังหวัดนี้ด้วย

- จะต้องค้างคืนในเขต 3 จังหวัด ภูเก็ต พังงา และกระบี่ ไม่น้อยกว่า 1 คืน

การเดินทางของผู้มีสิทธิช ือของปลอดอากรจะต้องประกอบด้วยเงื่อนไขดังนี้

1. เดินทางโดยสายการบิน และเข้าพักในโรงแรมใน 3 จังหวัด ที่ได้รับการรับรองจากการ 
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย

2. เดินทางโดยซื้อชุดโปรแกรมท่องเที่ยว (Package Tour) จากสายการบิน

3. เดินทางโดยซือชุดโปรแกรมท่องเที่ยว (Package Tour) จากบริษัทนำเที่ยวที่ได้รับการ 
รับรองจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ซึ่งอาจเป็นการเดินทางโดยเครื่องบิน รถโดยสาร หรือ 
รถไฟ ก็ได้)

4. เดินทางโดยรถยนต์ลํวนตัว และพักค้างคืนอย่างน้อย 1 คืน ในเขต 3 จังหวัด ภูเก็ต 
พังงา และกระบี่ และซื้อโปรแกรมท่องเที่ยว (Package Tour) จาก ผู้ประกอบการนำเที่ยวในเขต 3 
จังหวัด ซึ่งได้รับการรับรองจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย
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การขอออกบัตรยกเว้นภาษีอาก?

1. ยื่นคำร้องขอพร้อมหนังสือรับรองการเข้าพักของโรงแรม (กรณีเดินทาง ด้วยตนเอง โดย

สายการบิน) หรือหนังสือรับรองการซื้อชุดโปรแกรมท่องเที่ยวที่ออกโดยสายการบินหรือบริษัท

ท่องเท่ียว

*** คำร้องขอจะแจกให้นักท่องเที่ยวล่วงหน้า โดยขอรับได้ตามโรงแรม/สาย การบิน/บรืษัทนำเที่ยว 
สถานที่ราชการที่เข้าร่วมโครงการ 
ดูรายชื่อโรงแรมในจังหวัดภูเก็ตที่เข้าร่วมโครงการได้ที่นี่ 
ดูรายชื่อโรงแรมในจังหวัดกระบี่ที่เข้าร่วมโครงการได้ที่นี่

2. แสดงบัตรประจำตัวประชาชนหรือบัตรข้าราชการ

3. บัตรอนุญาตให้ขึ้นเครื่องบิน (Boarding Pass) หรือบัตรโดยสารเครื่องบิน

กา?มีสิทธิซื้อของจากร้านค้าปลอดอากรตามมาตรการนี้ มีมูลค่าสัมพันธ์กับระยะเวลาที่พักค้างคืน 
คอ

- 20,000 บาทต่อการพักค้างคืน 1 คืน แต่รวมกันแล้วต้องไม่เกิน 50,000 บาท (พัก 1 คืน

20,000 บาท, พัก 2 ค ืน 40 ,000บาท, พัก 3 ค ืน 50 ,000บาท) เว้นแต่ สุรา บุหรี่ซ ิการ์ หรือยาเล้น 
ต้องไม่เกินปรมาณที่กำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยพิกัดอัตราศุลกากร ภาค 4 ประ๓ ท 5 (สุรา 1 
ลิตร, บุหรี่ไม่เกิน 200 มวน, ซิการ์ ยาเล้น อย่างละ 250 กรัม หรือหลายชนิดรวมกัน นํ้าหนักไม่เกิน 
250 กรัม)

- หรืออาจเลือกใเส ิทธิซื้อของจำนวน 2 ชิ้นต่อคน ไม่จำกัดมูลค่า 

ให ้ใช ้ส ิทธ ิได ้.เด ือนละ 1 ค ร ั้ง /1 คน

น ักท ่องเท ี่ยวม ีส ิท ธ ิสะสม บ ัต รยกเว ้น ภ าษ ีอากรท ี่ไม ่ได ้ใช ้ต ามม ูลค ่าใน เด ือน เด ียวก ัน  โดยสามารถ  

น ำไป ใช ้ใน เด ือ น ถ ัด ไป ได ้ใน ระห ว ่างก ัน ยายน  - ธ ันวาคม 2 5 4 8

สอบถามข้อมูลได้ที่ :

- กรมศุลกากร Customs Call Center โทร.1164

- ททท. Call Center โทร.1672
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โครงการ‘'ท่องตเงนั่งตุ๊กตุ๊กหัวกบ’’

โครงการ“ท่องตรังนั่งตุ๊กตุ๊กหัวกบ" โดยความร่วมมือของ ททท. เทศบาลนครตรัง ชมรม 
สามล้อเครองจังหวัดตรัง และสมาคมธุรกิจการท่องเที่ยวจังหวัดตรัง นำคุณท่องเที่ยวสัมผัสความ 
เป็นตรังอย่างถ่องแท้ ด้วยรถตุ๊กตุ๊กหัวกบ รถโดยสารสาธารณะที่รู้จักกันดีของชาวเมืองตรังมากว่า 
5 0 ปี นักท่องเท่ียวที,ใช้บริการท่องเที่ยวโดยรถตุ๊กตุ๊กหัวกบทุกเสันทางจะได้รับแจกคู่มือท่องเที่ยว 
“ท่องตรังนั่งตุ๊กตุ๊กหัวกบ" โดยภายในเล่ม มีการบรรยายเกี่ยวกับความเป็นมาของเมืองตรัง แหล่ง 
ท่องเที่ยวทั้งหมดให้เขตเทศบาลนครตรัง รายชื่อท่ีพัก ร้านอาหารแนะนำ โปสการ์ดรูปตุ๊กตุ๊กหัวกบ 
พร้อมทั้งแผนที่ที่จะพาคุณท่องเที่ยวเมืองตรังอย่างสนุกสนาน ได้ทั้งความรู้และความประทับใจใน 
คราวเดียวกัน

เสันทางที่แนะนำมี 3 เสันทางคือ

เส้นทางที่ 1 อัตราเหมาบริการตลอดเสันทาง ราคา 500 บาท ใช้เวลาประมาณ 4 
ชั่วโมง แวะแหล่งท่องเที่ยว 17 จุดได้แก่

1. แม่นํ้าตรังที่บ้านท่าจีน

2. วัดท่าจีน

3. ศาลเจ้ากิวอ่องเอี่ย

4. วัดตันตยาภรม พระอารามหลวง

5. สวนสาธารณะสมเด็จพระศรีนครินทร์95

6. โบสถ์คริสตจักร

7. ตึกชิโนโปรตุกีส

8. สถานีรถไฟ

9. โรงยางพารา

10. ศาลเจ้าท่ามกงเยี้ย

11. สระกะพังสุรินทร์

12. อนุสาวรีย์พระยารัษฏานุประดิษฐ์มหิศรภักดี (คอชิมบี๊ ณ ระนอง)

13. หอนาพักา / ลานวัฒนธรรม / ศูนย์กลางจำหน่าย OTOP จังหวัดตรัง / ศาลากลางจังหวัดตรัง

14. บ้านนายซวน หลีกภัย

15. หอสมุด และ หอจดหมายเหตุแห่งชาติเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ ้
พระบรมราชินีนาถ ตรัง
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16. วัดมัซฌิมภูมิ (วัดหน้าเขา) 17. ศาลเจ้าเปากง

เส้นทางที่ 2 อัตราเหมาบริการ ราคา 300 บาท ใช้เวลาประมาณ 2 ชั่วโมง แวะแหล่ง

ท่องเท่ียว 9 จุดได้แก่

1. ศาลเจ้ากิวอ่องเอี่ย

2. โบสถ์คริสต์จักร

3. สถานีรถไฟ

4. อนุสาวรีย์พระยารัษฎานุประดิษฐ์มหิศรภักดี (คอซิมบี๊ ณ ระนอง)

5. หอนาฟกา / ลานวัฒนธรรม / ศูนย์กลางจำหน่าย OTOP จังหวัดตรัง / ศาลากลางจังหวัดตรัง

6. บ้านนายชวน หลีกภัย

7. หอสมุด และ หอจดหมายเหตุแห่งชาติเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ ้
พระบรมราชินีนาถ ตรัง

8. วัดมัซฌิมภูมิ (วัดหน้าเขา)

9. ศาลเจ้าเปากง

เส้นทางที่ 3 อัตราเหมาบริการ ราคา 150 บาท ใช้เวลาประมาณ 1 ชั่วโมง แวะ

แหล่งท่องเท่ียว 5 จุดได้แก่ 
ไ. ศาลเจ้ากิวอ่องเอี่ย

2. สถานีรถไฟ

3. อนุสาวรีย์พระยารัษฏานุประดิษฐ์มหิศรภักดี (คอชิมบี๊ ณ ระนอง)

4. หอนาฟกา / ลานวัฒนธรรม / ศูนย์กลางจำหน่าย OTOP จังหวัดตรัง / ศาลากลางจังหวัดตรัง

5. บ้านนายชวน หลีกภัย

เร ิ่มให ้บร ิการต ั้งแต ่ว ันท ี่ 21 ต ุลาคม  2 5 4 8  เป ็นต ้นไป  

ติดต่อใช้บริการ

-วัน-เวลาราชการติดต่อเทศบาลนครตรังโทร0-7521-8017ต่อ 1164, 1209

- นอกเวลาราชการ ติดต่อชมรมรถสามล้อเครื่องจังหวัดตรัง โทร 0-7521-9093 
สมาคมธุรกิจการท่องเที่ยวจังหวัดตรังโทร0-7521-5580 หรือสอบถามรายละเอียด

เพ่ิมเติมได้ท่ี

- ศูนย์ประสานงานการท่องเที่ยวจังหวัดตรัง โทร. 0 7521 5867-8
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ภาคผนวก ค

ตัวอย่างส์อ และกิจกรรมการท่ีอสารการตลาด

Booth ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ในงานท่องเที่ยว ด้วยแนวคิด “ช่วยอ้นดาตัน 
เที่ยวอันดาตัน

หนังสิอ/คู่มิอสถานที่ท่องเที่ยว 6 จังหวัดชายฝังทะเลอันดามัน และแผ่นพับโครงการ Duty 
Free
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โครงการส่งเสริมการขาย “สนุกทั้งเกาะ ลดทั้งเมีอง”

Mascot ท่องเที่ยว “น้องสุขใจ" ภายใต้แคมเปญ “เที่ยวที่ไหน ไม่สุขใจเท่าบ้านเรา”
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ท่ีอ และกิจกรรมภายใต้แคมเปญ “เที่ยวที่ไหน ไม,สุขใจเท่าบ้านเรา”
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แผ่นพับ / โปสเตอร์
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โฆษณาในหนังสิ'อพิมพ์
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หนังสิ'อ อสท.
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โครงการส่งเสริมการขาย “รักเธอประเทศไทย...คีนความสดใสส่อันดามัน”
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กิจกรรมพิเศษ “ท่องตรัง นั่งตุ๊กตุ๊กหัวกบ”
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งานท่องเที่ยวต่าง ๆ
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นางสาวอนงค์พรรณ ภาวิไล เกิดเมือวันที 18 เมษายน 2521 สำเร็จการสืกษ'าระดับ 
ปริญญาตรอักษรศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาภาษาสเปน คณะอักษรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย เมื่อปีการสืกษา 2541 หลังจากจบการสืกษาแล้ว ได้เข้าทำงานที่บริษัท วัฒนาสุข 
อินเตอร์เนชั่นแนล จำกัด ในตำแหน่ง เลขานุการรองกรรมการผู้จัดการ และบริษัท Pentacle จำกัด

ในตำแหน่ง Program / Marketing Coordinator ตามลำดับ จากนั้นเข้าสืกษาต่อระดับปริญญา 
โทหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขานิเทศศาสตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาลัมพันธ ์
(ภาคในเวลาราชการ) คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีการสืกษา 2547 โดย 
ในขณะที่สืกษาในระดับปริญญาโท ได้เป็นผู้ข้วยนัก'วิจัย ในโครงการติดตามและประเมินผล

สำหรับโครงการเมาไม่ขับ โครงการงดเหล้าเข้าพรรษา และโครงการลดอุบัติเหตุจากการดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของสำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)
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