
บทที่ 3

ระเบียบวิธีวิจัย

ก า ร ว ิจ ัย เร อ ง  “ก า ร ส ื่อ ส า ร ก ับ ก า ร จ ัด ก า ร ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว ข อ ง ช ุม ช น ต ล า ด ร ิม น ํ้า ด อ น ห ว า ย '’ 

แ บ ่ง ร า ย ล ะ เอ ีย ด เน ื้อ ห า ส ำ ค ัญ ข อ ง ร ะ เบ ีย บ ว ิธ ีว ิจ ัย เป ็น ห ัว ข ้อ  ด ังน ี้

1.
2.
3.
4.
5.
6. 
7.

ร ูป แ บ บ ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย

ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย ใ น ก า ร ว ิจ ัย

ว ิธ ีก า ร เข ้า ถ ึง ข ้อ ม ูล แ ล ะ ว ิธ ีก า ร เก ็บ ร ว ม ร ว ม ข ้อ ม ูล

เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ใ ข ้ใ น ก า ร ว ิจ ัย

ค ว า ม เช ื่อ ถ ือ ไ ด ้ข อ ง ข ้อ ม ูล

ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล

ก า ร น ำ เส น อ ข ้อ ม ูล

โ ด ย ม ีร า ย ล ะ เอ ีย ด ข อ ง ห ัว ข ้อ ต ่า ง  ๆ ด ัง น ี้ 

รูปแบบของการวิจัย

ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้เป ็น ก า ร ว ิจ ัย เช ิง ค ุณ ภ า พ  ( Q u a l i ta t iv e  R e s e a r c h )  ม ืจ ุด ม ุ่ง ห ม า ย เพ ื่อ ศ ึก ษ า  

ข ้อ เท ็จ จ ร ิง  เพ ื่อ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม เข ้า ใ จ ถ ึง ร ูป แ บ บ ก า ร ส ื่อ ส า ร แ ล ะ บ ท บ า ท ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น ใ น ก า ร จ ัด ก า ร  

ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว ต ล า ด ร ิม น ํ้า ด อ น ห ว า ย  ซ ึ่ง เป ็น ก า ร ศ ึก ษ า ว ิจ ัย ใ น ร ะ ด ับ ล ึก  ( เก - d e p t h )  ด ัง น ั้น ก า ร ว ิจ ัย  

ค ร ั้ง น ี้ จ ึง จ ำ เป ็น ต ้อ ง ท ำ ค ว า ม เข ้า ใ จ อ ัน ด ับ แ ร ก เก ี่ย ว ก ับ ร ูป แ บ บ ก า ร ส ื่อ ส า ร ข อ ง ส ม า ช ิก ช ุม ช น ต ล า ด  

ร ม น ํ้า ด อ น ห ว า ย ใ น ก า ร จ ัด ก า ร ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว  ร ว ม ไ ป ถ ึง ก า ร ท ำ ค ว า ม เข ้า ใ จ ถ ึง บ ท บ า ท ข อ ง ผ ู้น ำ ช ุม ช น  

ซ ึ่ง เป ็น ผ ู้ท ี่ม ืบ ท บ า ท ส ำ ค ัญ ใ น ก า ร ข ับ เค ล ื่อ น ก า ร จ ัด ก า ร ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว ต ล า ด ร ิม น ํ้า ด อ น ห ว า ย ม า โ ด ย  

ต ล อ ด  ด ัง น ั้น  ร ูป แ บ บ ก า ร ว ิจ ัย ไ ด ้ค ำ น ึง ถ ึง ค ว า ม เห ม า ะ ล ม แ ล ะ ค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ส ภ า พ ก า ร ว ิจ ัย  

โ ด ย ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้น ำ ห ล ัก ก า ร ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย เช ิง ค ุณ ภ า พ  (Q u a l i ta t iv e  R e s e a r c h )  ม า ใ ช ้เป ็น แ บ บ แ ผ น แ ล ะ  

เป ็น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ว ิจ ัย  เพ ื่อ ศ ึก ษ า ว ิเค ร า ะ ห ์ใ ห ้เก ิด ค ว า ม เข ้า ใ จ อ ย ่า ง ถ ่อ ง แ ท ้
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กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย

ป ร ะ ช า ก ร 'ใ น ก า ร ศ ึก ษ า  ค ือ  ผ ู้น ำ แ ล ะ แ ก น น ำ จ ัด ต ั้ง ช ุม ช น ต ล า ด ร ิม น ํ้า ด อ น ห ว า ย , ส ม าช ิก ใ น  

ช ุม ช น ต ล า ด ร ิม น ํ้า ด อ น ห ว า ย  แ ล ะ ก ล ุ่ม พ ัน ธ ม ิต ร ท ี่ใ ห ้ก า ร ส น ับ ส น ุน ท ั้ง ภ า ย ใ น ช ุม ช น แ ล ะ ภ า ย น อ ก  

ช ุม ช น  ไ ด ้แ ก ่ โ ร ง เร ิย น ว ัด ด อ น ห ว า ย  1 ว ัด ค ง ค า ร า ม  (ด อ น ห ว า ย )  1 อ ง ค ์ก า ร บ ร ิห า ร ส ่ว น ต ำ บ ล บ า ง ก ร ะ  

ท ึก  1 ส ม า ช ิก อ า ส า ส ม ัค ร ป ้อ ง ก ัน ภ ัย ฝ ่า ย พ ล เร ิอ น  (อ ป พ ร .) 1 ต ำ ร ว จ ช ุม ช น บ า ง ก ร ะ ท ึก  แ ล ะ ช ม ร ม เร า  

ร ัก แ ม ่น ํ้า ท ่า จ ีน  ร ว ม ท ั้ง ส ิน จ ำ น ว น  2 3  ค น  ซ ึ่ง ไ ด ้ท ำ ก า ร ส ิ'ม ภ า ษ ณ ์ ร ะ ห ว ่า ง ว ัน ท ี่ 4  ม ิถ ุน า ย น  -  11 

ส ิง ห า ค ม  2 5 4 8

ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย ท ี่ใ ซ ใ น ก า ร ศ ึก ษ า ค ร ั้ง น ี้ แ บ ่ง อ อ ก เป ็น  3  ก ล ุ่ม  ค ือ

1. ผ ู้น ำ แ ล ะ แ ก น น ำ ข อ ง ช ุม ช น ต ล า ด ร ิม น ี้า ด อ น ห ว า ย  จ ำ น ว น  5 ค น

2 . ส ม า ช ิก ใ น ช ุม ช น ต ล า ด ร ิม น ํ้า ด อ น ห ว า ย  จ ำ น ว น  11 ค น

3 . ก ล ุ่ม พ ัน ธ ม ิต ร ท ี่ใ ห ้ก า ร ส น ับ ส น ุน ท ั้ง ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก  จ ำ น ว น  7  ค น

กลุ่มผู้นำชุมชนและคณะกรรมการตลาดริมนํ้าดอนหวาย
ค ุณ บ ัญ ช า ว ุฒ ิส ิง ค ะ ก ำ น ัน  /  ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร ต ล า ด ฯ

ค ุณ ช า ญ ศ ัก ด ิ,' ว ุฒ ิส ิง ค ะ ก ร ร ม ก า ร ต ล า ด ฯ /ป ร ะ ธ า น ส ภ า อ บ ต .บ า ง ก ร ะ ท ึก /

ป ร ะ ธ า น ช ม ร ม เร า ร ัก แ ม ่น ี้า ท ่า จ ีน

ค ุณ ส ม า น ส ุข ส ม ัย ก ร ร ม ก า ร ต ล า ด

ค ุณ ม ง ค ล ถ า ว ร ผ ล ก ร ร ม ก า ร ต ล า ด ฯ  /  ไ ว ย า ว ัจ ก ร ว ัด ด อ น ห ว า ย

ค ุณ ส ว ัส ด ิ น ิ่ม อ น ง ค ์ เล ข า น ุก า ร ก ร ร ม ก า ร ต ล า ด ฯ

สมาชิกชุมชนตลาดริมนาดอนหวาย
ค ุณ ป ้า ร า ศ บ ัญ ช ร ม า ศ พ ร ร ณ เจ ้า ข อ ง ร ้า น เป ็ด พ ะ โ ล ้น า ย ห น ับ

ค ุณ ว ีร ย ุท ธ เอ ี่ย ม ส ะ อ า ด ป ร ะ ช า ส ิ'ม พ ัน ธ ์ว ัด ด อ น ห ว า ย

ค ุณ ส ุว ิน ว ุฒ ิส ิง ค ะ ส ม า ช ิก ภ า ย ใ น ช ุม ช น

ค ุณ เพ ็ญ แ ข ส ุด ป ร ะ เส ร ิฐ เจ ้า ข อ ง ร ้า น ข น ม ต า ล ป ้า ไ ข ่

ค ุณ น ิพ น ธ ์ ส ุข ส ม ัย ก ิจ ก า ร เด ิน เร ือ ด อ น ห ว า ย ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว

ค ุณ ว ิล ุท ธ ิ้ ว ัฒ น ส ถ ุล เก ีย ร ต ิ เจ ้า ข อ ง ร ้า น เป ็ด พ ะ โ ล ้น า ย โ อ

ค ุณ เพ ็ญ จ ัน ท ร ์ แ ก ้ว ช ื่น ช ีพ แ ม ่ค ้า ใ น ต ล า ด เก ่า



111

ค ุณ อ ัท น ิย ์ ค งส ุข เจ ้า ข อ ง ร ้า น ข น ม ห ว า น อ ัท น ีย ์

ค ุณ ผ ่อ ง ศ ร ี ส ุข ส ม ัย แ ม ่ค ้าล ้ม โ อ

ค ุณ พ ร ท ิพ ย ์ น ิล ป ร ะ ด ับ ส ม า ช ิก ภ า ย ใ น ช ุม ช น

ค ุณ ส ุน ีย ์ ร อ ด ส ุว ร ร ณ ส ม า ช ิก ภ า ย ใ น ช ุม ช น

หน่วยงานพ้นธมิตรของชุมชน
พ ร ะ อ ธ ิก า ร ป ร :"ว ัต ิ ป ว ต ต ิโ ก เจ ้า อ า ว า ส ว ัด ด อ น ห ว า ย

อ .เด ,น ศ ิร ิ ท อ ง น พ ค ุณ ช ม ร ม เร า ร ัก แ ม ่น ํ้า ท ่า จ ีน

อ .ว ิเช ีย ร ร ุ่ง ท ว ีช ัย ผ อ .ร ร .ว ัด ด อ น ห ว า ย  /  ท ี่ป ร ึก ษ า ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ต ล า ด ฯ

อ .บ ุญ ม ี อ บ เช ย โ ร ง เร ีย น ว ัด ด อ น ห ว า ย

ค ุณ ร ัง ส ิย า จ า ร ุธ ร ร ม ว ัฒ น ์ เจ ้า ห น ้า ท ี่ อ บ ต .บ า ง ก ร ะ ท ึก

ค ุณ ร ัฐ น ัน ท ์ ธ น ะ ส ูต ร น ัก พ ัฒ น า ช ุม ช น  อ บ ต .บ า ง ก ร ะ ท ึก

ค ุณ ว ร น ุซ ร ุ่ง เร ือ ง เจ ้า ห น ้า ท ี่ อ บ ต .บ า ง ก ร ะ ท ึก

วิธึการเข้าถึงข้อมูล

%/ y V
ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้จ ัด ล ำ ด ับ ก า ร เข ้า ถ ึง ข ้อ ม ูล ด ัง น ี้

1 . ผ ู้ว ิจ ัย ศ ึก ษ า ข ้อ ม ูล เบ ื้อ ง ด ้น จ า ก เอ ก ส า ร ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก ล ุ่ม เป ัา ห ม า ย  ไ ด ้แ ก ่ ค ว า ม เป ็น ม า  

ข อ ง ต ล า ด ร ม น ํ้า ด อ น ห ว า ย  ล ัก ษ ณ ะ ว ิถ ีช ีว ิต ข อ ง ป ร ะ ช า ซ น ท ี่อ า ด ัย อ ย ู่ใ น พ ื้น ท ี่ต ล า ด ร ิม น ํ้า  

ด อ น ห ว า ย  ร ว ม ถ ึง ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ท ั่ว ไ ป ใ น ช ุม ช น  เพ ื่อ เป ็น ข ้อ ม ูล พ ื้น ฐ า น ใ น ก า ร ว ิจ ัย แ ล ะ  

เต ร ีย ม ค ว า ม พ ร ้อ ม ใ น ก า ร เข ้า พ บ ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย

2 . ผ ู้ว ิจ ัย ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า ว ิจ ัย เบ ื้อ ง ต ้น  โ ด ย ล ง ส ำ ร ว จ พ ื้น ท ี่ข อ ง ช ุม ช น ใ น ร ะ ห ว ่า ง ก า ร ศ ึก ษ า  แ ล ะ  

เก ร ิ่น แ น ะ น ำ ต ัว ก ับ ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย พ อ ล ัง เข ป

3 . ท ำ ห น ัง ส ือ ผ ่า น ค ณ ะ น ิเท ศ ศ า ส ต ร ์จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  เพ ื่อ ข อ อ น ุญ า ต แ ล ะ ข อ ค ว า ม  

ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร เก ็บ ข ้อ ม ูล เพ ื่อ ก า ร ว ิจ ัย

4 . ผ ู้ว ิจ ัย เข ้า พ บ ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย ท ี่เป ็น แ ก น น ำ ท ี่ม ืบ ท บ า ท ใ น ก า ร จ ัด ก า ร ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว ข อ ง ต ล า ด  

ร ์ม น ํ้า ด อ น ห ว า ย  โ ด ย ก า ร น ัด ห ม า ย ท า ง โ ท ร ด ัพ ท ์ แ ล ะ เด ิน ท า ง ไ ป พ บ ใ น พ ื้น ท ี่ด ้ว ย ต น เอ ง  ซึ่ง
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การเข้าพบครั้งนี้ผู้วิจัยได้แนะนำตัวโดยแสดงบทบาทนักวิจัย จากนั้นอธิบายและบอกถึง 
จุดมุ่งหมายในการวิจัย แนวคำถามในการสัมภาษณ์ และประโยชน์ของงานวิจัย รวมทั้ง 
ขอความร่วมมือจากกลุ่มเป้าหมาย

5. เมื่อได้รับการพิจารณาและความร่วมมือจากกลุ่มเป้าหมายแล้ว ผู้วิจัยทำการชี้แจงกรอบ 
ในการวิเคราะห์วิจ ัย และตกลงกับกลุ่มเป้าหมายเกี่ยวกับการเก็บข้อมูลต่าง  ๆจะใช้ 
ระยะเวลาในการพูดคุยครั้งละประมาณ 1-2 ชั่วโมง จำนวนครั้งที่ขอสัมภาษณ์ประมาณ

2-3 คร้ัง

6. ผู้วิจัยดำเนินการในกระบวนการเก็บข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายตามข้อตกลงร่วมกัน และ 
ร่วมสังเกตุการณ์ในกิจกรรมของชุมชนเป็นครั้งคราว โดยการเก็บข้อมูลเป็นไปด้วยความ 
จรงใจ และรักษาสัมพันธภาพอันดีตลอดระยะเวลาการวิจัย

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยอาตัยวิธีการที่หลากหลาย 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจรงและสมบูรณ์โดยกำหนดวิธีการเก็บข้อมูล 
ดังฟ้

1. ก ารเก ็บ รวบ รวม ข ้อ ร ุj ล จ า ก เอ ก ส าร  ได้แก่ ประวัติศาสตร์ของชุมชนตลาดรมนำดอน 
หวาย ข้อมูลจากสื่ออินเตอร์เน็ต และข้อมูลต่าง  ๆที่ได้จากพันธมิตรของชุมชนตลาด 
ร์มนั้าดอนหวายที่ได้จัดพิมฟไว้แล้ว คือ หนังสือ “ตลาดริมนํ้าดอนหวาย : ความยั่งยืนของ 
เศรษฐกิจชุมชนไทย” “200 ปีวัดดอนหวาย" “ที่ระลึก สมาคมครู ผู้ปกครองและคืษย์เก่า 
โรงเริยนวัดดอนหวาย บางกระทึก จ.นครปฐม” และหนังสือวิชาการ “คู่มือแหล่งการเริยนรู้ 
ดอนหวาย -  ท่าจีน" ตามขอบเขตการวิจัย 2

2. ก ารเก ็บ รวบ รวม ข ้อ ร ุเล โด ย การส ังเก ต  (Observation) ผู้วิจัยใช้การสังเกตแบบไม่มืล่วน 
ร่วม (Non - participatory Observation) ในระหว่างการเก็บข้อมูลภายในชุมชน รวมไป 
ถึงสังเกตพฤติกรรม การแสดงออกของกลุ่มเป้าหมายระหว่างการสัมภาษณ์และพูดคุย 
สอบถามกลุ่มเป้าหมาย
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3. ก ารเก ็บ รวบ รวม ข ้อ%ล จ า ก ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์(Interview) ผู้วิจัยH การสัมภาษณ์แบบไม่เป็น 
ทางการ (Informal Interview) ควบคู่ไปกับการสังเกตอากัปกิริยา ท่าทางระหว่างการ 
สัมภาษณ์พูดคุย โดยผู้วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์หลายวิธีผสมผสานกัน ดังนี้

3.1 การสัมภาษณ์แบบมีโครงคำถามและเปิดกว้างไม่จำกัดคำตอบ เพื่อให้อิสระแก่ผู้ 
ถูกสัมภาษณ์ได้พูดถึงเรองราวต่าง  ๆทั้งเรื่องราวทั่วไป สถาณการณ์ปัจจุบัน การ 
ก่อตัวของกลุ่มในอดีต ความรู้สึก ความคิดเห็น เพื่อไม่ให้ผู้ถูกสัมภาษณ์รู้สึกถูก 
บีบด้วยระยะเวลาการสัมภาษณ์ที่จำกัด

3.2 การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth) ผู้วิจัยใชวิธีการนี้เพื่อค้นหาข้อเท็จจริงซึ่ง 
อาจเป็นความนึกคิด เหตุผล เหตุการณ์ต่าง  ๆที่ประสบมา ทั้งนี้ผู้วิจัยใช้คำถาม 
พูดคุยประเด็นทั่วไป และใช้คำถามแบบหยั่งสึก (Probe) เข้าคู่ประเด็นวิจัย

เคร่ืองมึอทใช้ในการวิจัย

เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการว ิจ ัย ได้แก่ ว ิธ ีการด ีกษาข ้อม ูลจากเอกสาร (Documentary 
Research) ควบคู่ไปกับวิธีการสัมภาษณ์ (In-depth Interview) กึ่งมีโครงสร้าง ที่สร้างขึ้น โดยใช ้
แนวทางจากการดีกษางานวิจัยที่มืลักษณะใกล้เคียง และใช้แนวทางจากกรอบแนวคิดและทฤษฎ ี
ที่เกี่ยวข้อง

ทั้งนี้ แบบสัมภาษณ ์เป ็นแนวคำถามปลายเป ิด (Open-ended Question) ท่ีไม่ช้ีนำ 
คำตอบและใช ้เทปบ ันท ึกเส ียงประกอบการเก ็บข ้อม ูล โดยม ีประเด ็นในการส ัมภาษณ ์ 
ประกอบด้วยประเด็นหสัก ตามปัญหานำการวิจัยซึ่งมีกรอบประเด็นที่ต้องการดีกษาเพื่อตอบ 
ปัญหาการวิจัย ตังนี้

■  รูปแบบการสื่อสารของชุมชนตลาดรมนี้าดอนหวายในการจัดการการท่องเที่ยว

รูปแบบการลื่อสารเพื่อจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนตลาดริมนํ้าดอนหวายทั้ง 
การสื่อสารเพื่อการจัดการการท่องเที่ยว การสื่อสารเพื่อกระตุ้นความร่วมมือ และ 
การสื่อสารเพื่อแก้ไขข้อขัดแย้ง

ช่องทางการสื่อสารเพื่อจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนตลาดริมนี้าดอนหวาย 
การมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนฯในการจัดการการท่องเที่ยวในสถานการณ์ที่ 
ต่างกันไปทั้ง สถานการณ์ทั่วไป สถานการณ์ที่มีปัญหา



114

■  บทบาทสำคัญของผู้นำชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยวตลาดรมนํ้าดอนหวาย 
การรเริ่มก่อตั้งคณะกรรมการชุมชนตลาดริมนํ้าดอนหวาย 
วัตถุประสงค์หลักของคณะกรรมการฯ 
วิธีการลื่อสารเพื่อก่อตัวเป็นชุมชนตลาดริมนํ้าดอนหวาย 
วิธีการลื่อสารเพื่อการจัดการการท่องเที่ยว 
วิธีการลื่อสารเพื่อขอความร่วมมือในกิจกรรมการท่องเที่ยว 
วิธีการลื่อสารเพื่อแก่ใขปัญหาในการจัดการการท่องเที่ยวตลาดริมนํ้าดอนหวาย 
ช่องทางการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอกชุมชนฯ

ความเ^อถึอได้ของข้อมูล

ข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใข้วิธีการตรวจลอบหลายวิธ  ี
ด้วยกันคือ การคืกษาค้นคว้าข้อมูลจากเอกสารต่าง  ๆ การใช้ล ัมภาษณ์เจาะลึก การลังเกต 
อากัปกิริยา การแสดงออกในขณะลัมภาษณ์หรือพูดคุยกับผู้นำ สมาชิกชุมชนและพันธมิตรร่วม 
ตลอดจนการตรวจสอบข้อมูลโดยให้กลุ่มเป้าหมายที่ได้ลัมภาษณ์เป็นผู้ตรวจสอบประเด็นสำคัญ 
ต่าง  ๆ และข้อมูลทุกส่วนมาใช้ประกอบกันในการทบทวน ตรวจสอบข้อมูล

น อ ก จ า ก น น  ค ว า ม เช ื่อ ถ ือ ข อ ง ข ้อ ม ูล ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี ผ ู้ว ิจ ัย ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ต ่อ  

ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ น ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  แ ล ะ ม ืแ น ว ท า ง ป ฏ ิบ ัต ิเพ ื่อ เส ร ิม ส ร ้า ง ค ว า ม น ่า เช ื่อ ถ ือ ข อ ง  

ข ้อ ม ูล เพ ิ่ม ข ึ้น  ด ัง น ี้

1. ควบคุมสถานการณ์วิจัย เพื่อให้ได้ข้อมูลที่น่าเชื่อถือโดยการสร้างลัมพันธภาพ อ่อนน้อม 
ถ่อมตนต่อผู้อาๅโส และให้ความจริงใจในการลัมภาษณ์ เพื่อให้เกิดความร่วมมือตลอด 
ระยะเวลาที่ดำเนินการวิจัย 2 3

2. ก่อนการลัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้ขึ้แจงรายละเอียดและขึ้นตอนในการวิจัย ทำความเข้าใจ 
ร่วมกับกลุ่มเป้าหมายเพื่อให้เกิดความร่วมมือ สามารถให้ข้อมูลตามความเป็นจริง

3. ผู้วิจัย‘ฝืกฝนและพัฒนาตนเองในเทคนิคการลัมภาษณ์การลังเกต และบันทึกข้อมูล ทัง 
ก่อนการเก็บข้อมูลจริงเพื่อให้เกิดทักษะก่อนดำเนินการเก็บข้อมูลจริง
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4. ผ ู้ว ิจ ัยกำหนดบันทึกการสังเกต โดยการจดบันทึก หากไม่สามารถจดบันทึกได้ขณะ 
สัมภาษณ์จะรีบบันทึกอีกครั้งหลังการสัมภาษณ์เสร็จสิ้น หากเป็นการสัมภาษณ์ เมื่อการ 
สัมภาษณ์เสร็จ ผู้วิจัยจะถอดเทปสัมภาษณ์อย่างละเอียดตามความจริงในทันที เพื่อช่วย 
ลำดับเหตุการณ์ได้อย่างต่อเนื่องและนำข้อมูลที่ได้ไปวางแผนในการสัมภาษณ์ครั้งต่อไป 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น

5. ผู้วิจัยให้ความสำคัญต่อจริยธรรมในการทำการวิจัย โดยจะพยายามไม่ให้เกิดผลเลียหาย 
ต่อกลุ่มเป้าหมายที่สัมภาษณ์

การวิเคราะห์ข้อมูล

หลังจากที่ได้ข้อมูลจากการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีที่ต่าง  ๆ แล้ว ผู้วิจัยจะนำข้อมูลมา 
จัดระบบข้อมูล รวบรวม และแบ่งหมวดหมู่และประเภทของข้อมูลตามขอบเขตการวิจัย 
จากนั้นนำมาวิเคราะห์โดยใช้แนวคิดและทฤษฎีในบทที่ 2 เป็นกรอบในการวิเคราะห์โดยแบ่ง 
การวิเคราะห์ข้อมูลตามสัดสํวนของวัตถุประสงค์การวิจัย

รายละเอียดของการวิเคราะห์ข้อมูลแต่ละสํวนมีดังนี้

1. การวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละกรณีคิกษาโดยจะจัดแฟ้มข้อมูล เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ 
มีการเก็บข้อมูลในหลายรูปแบบแบ่งออกเป็น ข้อมูลเอกสาร ข้อมูลจากการสังเกต 
การสัมภาษณ์ ซึ่งเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพไม่สามารถแจงนับได้ ผู้วิจัยจึงได้วิเคราะห  ์
โดยการตีความหมาย โดยนำเอาคำ วลี ประโยค อากัปกิริยา พฤติกรรมการแสดงออก 
บริบททางสังคม นำมาจัดเป็นหมวดหมู่ตามความเกี่ยวข้องตามขอบเขตการวิจัย

2. การสรุปเรื่องของแต่ละกรณีคิกษา วิเคราะห์หาข้อสรุปตามสาระสำคัญของการวิจัย 
โดยนำข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้งหมดมาผสมผสานกันเพื่อนำไปสิกา? 
สรุปประเด็นในแต่ละกรณีคิกษา

3. วิเคราะห์สรุปรวม โดยนำข้อมูลสาระสำคัญของแต่ละกรณีคิกษา มาตีความหมาย 
เพื่อสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย (Inductive Method) โดยการวิเคราะห์เพื่อตอบคำถาม 
ตามวัตถุประสงค์ และปัญหานำการวิจัย
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การนำเสนอข้อมูล

ผู้วิจัยนำเสนอข้อมูลในแบบพรรณนาวิเคราะห์ (Analysis Descriptive) โดยการนำเสนอ 
ข้อมูลตามสัดส่วนของปัญหานำในการวิจัย ประกอบกับการบรรยายขั้นตอนหรือวิธีการต่าง  ๆ
โดยการนำเสนอข้อมูลแบ่งเป็น 2 ส่วนตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยคือ

■  ข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบการสื่อสารของชุมชนตลาดริมนํ้าดอนหวายในการจัดการการ 
ท่องเที่ยว

■  ข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทสำคัญของผู้นำชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยวตลาดริมนํ้าดอน 
หวาย
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