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ที่มาและความสำคญ

การทำธุรกิจเหมือนด่ังการทำสงคราม เพ่ือให้ได้ชัยชนะทางการตลาดและครอบครองพืนท่ีแห่งการเป็นผู้นำ 
ในวงการหรออุตสาหกรรมท่ีองค์กรน้ีนดำเนินอยู่ โดยการได้มาซ่ึงพืนท่ีแห่งการเป็นผู้นำ ทุกองค์กรต้องอาศัยการ 
วางแผนกลยุทธ์ทางการบรหาร เช่น การวางแผนกลยุทธ์ในการจัดการระบบบรหารธุรกิจหรอการจัดการระบบบร้หาร 
องค์กร และการวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาด เช่น การวางแผนกลยุทธ์การจัดจำหน่าย (Distribution strategy) 
หรอการวางแผนกลยุทธ์การส่ือสารทางการตลาด (Market Communication strategy) การวางแผนกลยุทธ์เหล่าน้ี 
ถูกนำมาใช้ผสมผสานกันเพ่ือให้เข้าถึงกลุ่มเป็าหมายทางการตลาดได้มากท่ีสุด ซ่ึงการวางแผนกลยุทธ์ไม่ว่าจะเป็น 
ด้านใดก็ตาม ล้วนแต่สามารถเพ่ิมความแข็งแกร่งและสร้างขีดการแข่งชันทางการตลาดให้แก่องค์กรได้มากขืน
อย่างไรก็ตาม แผนกลยุทธ์ท่ีถูกนำมาใช้เหล่าน้ีจะประสบความสำเร็จได้ย่อมต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจของบุคคล 
ต่างๆ  ด่ัง บุคคลภายในองค์กร อย่าง พนักงานขององค์กร ผู้บรหารในแต่ละส่วนงาน และบุคคลภายนอกองค์กรท่ีมื 
ส่วนเก่ียวข้อง เช่น ส่งคม ผู้ผลิตและจำหน่ายวัตถุดิบให้แก่องค์กร ผู้ถือ'หุ้น และกลุ่มเปาหมายทางการตลาด เป็นต้น 
โดยองค์กรสามารถวางแผนหาวิธีการท่ีจะส่ือสารไปยังกลุ่มบุคคลต่างๆ เหล่าน้ี เพ่ือโน้มน้าวใจให้เกิดความร่วมมือ
ร่วมใจและสนับสนุนองค์กรขืนวิธีการน้ีเองเไยกได้ว่าเป็น “การส่ือสารเซิงกลยุทธ์”

ส่ิงท่ีถือเป็นหลักส ำ ค ัญ ของการส่ือสารเซิงกลยุทธ์ คือ ‘'การวางแผน" ท่ีเป็นเหมือนการสร้างระบบการ 
ทำงานและการตัดสินใจ เพ่ือสร้างความพร้อมให้แก่องค์กรต่อส่ืงทีอาจเกิดขืนในอนาคตหรอส่ืงท่ีอาจมืผลกระทบต่อ 
การดำเนินธุรกิจไม่ว่าจะเป็นในแง่การบไหารหร้อแง่การตลาด ซ่ึงนักส่ือสาร'ด่ังในและนอกองค์กรปัจจุบันท่ีมืความ
เข้าใจและรู้จักการวางแผนกลยุทธ์ท่ีดี จะต้องมีความรู้ความเข้าใจในองค์ประกอบของการวางแผนกลยุทธ์ ไม่ว่าจะ 
เป็นความเข้าใจในหน่วยงานหรอองค์กรของตน จุดอ่อนและจุดแข็งขององค์กรและคู่แข่งองค์กร ความเข้าใจใน
กลุ่มเปาหมาย และความเข้าใจในสภาพแวดล้อมรอบด้าน เป็นต้น โดยความเข้าใจในองค์ประกอบต่างๆ น้ี ย่อมมา 
จากการศึกษา ค้นคว้า หาความรู้ และนำข้อมูลท่ีได้มาน้ีนมาวิเคราะห์ เพ่ือคิดหากลยุทธ์หรอวิธีการท่ีเหมาะสมท่ีสุด 
ในการดำเนินการให้บรรลุตามวัตถุประสงค์หร้อเปาหมายท่ีได้ด่ังไว้น้ีนเอง

ความน่าท้าทายในการวางแผนการส่ือสารเซิงกลยุทธ์ให้มืประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
ทำให้ผู้วิจัยสนใจท่ีจะศึกษาเรองการวิเคราะห์ในองค์ประกอบต่างๆ  ท่ีเก่ียวข้องกับการส่ือสารเซิงกลยุทธ์ เช่น การ 
วิเคราะห์องค์กรตนเอง องค์กรคู่แข่ง กลุ่มเปาหมาย และสภาพแวดล้อม รวมถึงการวิเคราะห์กลยุทธ์การส่ือสารของ 
นักส่ือสารในองค์กร โดยงานวิจัยซินน้ี ผู้วิจัยต้องการศึกษาการส่ือสารเซิงกลยุทธ์จากวรรณกรรมสามก๊ก ท่ีถือได้ว่า 
เป็นอีกหน่ึงสุดยอดวรรณกรรมแห่งเอเชีย



2

วรรณกรรมสามก๊ก เป็นวรรณกรรมท่ีแต่งขืนโดยอิงจากพงศาวดารจีนและเป็นท่ีรู้จักกันอย่างแพร่หลายว่า 
เป็นนวนิยายเชิงประว้ติศาสตร์ซ่ึงล่อกวนตงเป็นผู้ประพันธ์ขืนราวปีพ.ศ.1911-2186 ท่ีกล่าวถึง ยุคสมัยของเหตุการณ์ 
ท่ีประเทศจีนเกิดการแตกแยกออกเป็นสามอาณาจักรหรอสามก๊ก ในปีพ.ศ. 763- พ.ศ. 823 เกิดจากกษัตริย์ของจีนท่ี 
ไร้ความสามารถและคุณธรรมในการปกครองบ้านเมือง ทำให้ราษฎรไม,ได้รับการเอาใจใล่จากทางการ ถูกเอารัดเอา 
เปรียบ จนมืการก่อกบฏต่อต้านอำนาจรัฐบาลและบ้านเมืองเกิดเป็นจราจลขืน อีกท่ังเมืองหลวงยังไม่สามารถควบคุม 
สถานการณ์ได้ เหล่าบรรดาขุนศึกท่ีกุมอำนาจทางการทหารในหัวเมืองต่างๆ  จึงเกิดการต่อสู้แย่งชิงอำนาจกันเอง จน 
ในท่ีสุดแผ่นดินจีนสมัย'ifนเหลือก๊กท่ีแข็งแกร่งท่ีสุดเพียงสามก๊ก คือ วุยก๊กของโจโฉ จ๊กก๊ก'ของเล่า'ปีและง่อก๊ก'ของ 
ซุนกวน

วรรณกรรมสามก๊ก ไม่เพียงเป็นวรรณกรรมอิงประว้ติศาสตร์จีน หากเป็นเสมือนคลังบ้ญญาของนักปกครอง 
นักบริหาร และนักการตลาดของคนไทย อย่างคุณก่อศึกด ไชยรัศมีศึกด ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร บริษัท ซีพีออลล์ 
จำกัด (มหาชน) ท่ีกล่าวไว้ว่า “ปัจจุบันน้ีองค์กรธุรกิจขนาดใหญ่มีอำนาจทางเศรษฐกิจไม่แพ้ประเทศเล็กๆ ประเทศ 
หน่ึง ดังน้ีนการปรีหารองค์กรระดับน้ีมืความน่าสนใจไม่น้อยไปกว่าการปกครองก๊กใดก๊กหน่ึงในวรรณกรรมสามก๊กท่ี 
ได้นำมาศึกษา และการปริหารท่ีปรากฏในสามก๊กมืบทเรียนสำคัญให้เราได้เรียนรู้อยู่ไม่น้อย’’ นอก'จากน้ียังมีอีก 
มุมมองหน่ึงท่ีน่าสนใจอย่างมากคือ การเป็นคลังปัญญาของนักการส่ือสารทางการตลาด กล่าวคือ เน่ึองจาก
วรรณกรรมสามก๊กเป็นวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับสงคราม จึงทำให้หลายคนคำนึงถึงเร่ํองการเมือง การปกครอง แต่ 
นอกจากเรองเหล่าน้ีแล้ว ยังมืความโดดเด่นอีกส่ิงหน่ึงในวรรณกรรมชินน้ีท่ีควรค่าแก่การศึกษาคือ การส่ือสารเชิง 
กลยุทธ์ หากพิจารณาเรองการส่ือสารเชิงกลยุทธ์ในวรรณกรรมสามก๊กแล้วมืปรากฎอยู่ท่ัวน้ีงเรองและเม่ือเป็น
วรรณกรรมเก่ียวกับสงคราม การวางแผนกลยุทธ์การส่ือสารย่ิงทวีความสำคัญในระดับสูง เพราะผลลัพธ์ท่ีได้จากการ 
วางแผนการอันแยบยลน้ีน สามารถเรียกได้ว่า แผ่นดินท่ังแผ่นดินอยู่ในกำมือของผู้วางแผนกลยุทธ์การส่ือสารก็ว่าได้

ความเป็นผู้นำ การบริหาร การปกครอง เม่ือกล่าวถึงเรองเหล่าน้ีจากวรรณกรรมสามก๊กแล้ว ดัวละครท่ีมื 
ความเป็นนักปกครองห้ริอนักบริหาร อันได้แก่ โจโฉ เล่าปี และซุนกวน ล้วนเป็นตัวละครท่ีน่าสนใจต่อการศึกษาเป็น 
อย่างมาก หากในการทำสงครามของสามตัวละครเอกในวรรณกรรมชินน้ี นอกจากบทบาทของความเป็นผู้นำ
การบรหาร และการปกครองแล้ว ท่ีสำคัญย่ิงกว่าน้ีน คือบทบาทของเหล่ากุนซือห้รีอท่ีปริกษาฃองผู้นำเอกท่ังสาม 
เพราะแท้จรงแล้วความน่าสนใจในการทำสงครามสามก๊ก คือการทำสงครามปัญญาระหว่างกุนซึอท่ีปริกษาฃองผู้นำ 
แต่ละก๊กน่ันเอง (อ้างถึงใน กลยุทธ์กุนซือ ฉบับเจ็ดสุดยอดกุนชือในสามก๊ก) กล่าวได้ว่าความสำเร็จในชัยชนะของ 
ผู้นำท่ังสามตัวละครเอกของเรองน้ี ล้วนแล้วแต่มืกุนรึอเป็นผู้วางแผนกลยุทธ์ให้ท่ังสิน เชัน โจโฉผู้นำฝ่ายวุยก๊ก มี 
สุมาอีและซุนฮกเป็นกุนซือ ฝ่ายเล่าปีผู้นำฝ่ายจ๊กก๊ก มืจูกัดเหลียงหริอฃงเบ้งเป็นกุนซือ และซุนกวนผู้นำฝ่ายง่อก๊ก มี 
ท่ังโลชกและลกซุนเป็นกุนชือ เป็นต้น กุนชือท่ังหลายน้ีล้วนเป็นยอดกุนซือท่ีมีบทบาทสำคัญในการวางแผนกลยุทธ์ 
ต่างๆ  อีกท่ังมืสติปัญญา สามารถแก้ไขสถานการณ์ต่างๆ  ได้อย่างดี ย่ิงไปกว่าน่ัน ยอดกุนชือเหล่าน้ี ยังได้ช่ือว่าเป็น 
นักการวางแผนการส่ือสารเชิงกลยุทธ์ท่ียอดเย่ียมอีกด้วย โดยงานวิจัยชินน้ี ผู้วิจัยจะเน้นการศึกษาท่ีการส่ือสารเชิง
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กลยุทธ์ของสองกุนชือ คือ จูกัดเหลียงห'!อฃงเป้ง กุนรือของฝ่ายจ๊กก๊ก และสุมาอี กุนซือของฝ่ายวุยก๊ก ซ่ึงท้ังสองกุน 
ซือต่างเป็นสุดยอดกุนชือท่ีมีซ่ึอเสียงมากจากวรรณกรรมสามก๊ก ในการศึกษาลักษณะการวางแผนกลยุทธ์การส่ือสาร 
ของท้ังสองกุนรือน้ี ผู้วิจัยจะขอกล่าวกึงความเป็นมาของท้ังสองกุนซึอเพ่ือให้เกิดความเข้าใจในกระบวนการทาง
ความคิดและการวางแผนกลยุทธ์ได้ลึกซึงย่ิงฃึน

ขงเป้งผู้ได้ช่ือว่าบุรุษผู้มืปัญญาเป็นเลิศ เป็นกุนซือท่ีมีช่ือเสียงมากคนหน่ึงในแผ่นดินจีนสมัยโบราณ ซ่ึงใน 
“สามก๊ก” ฉบับพงศาวดาร (ซานก๋ัวจีอ) เขียนไว้ว่า “เม่ือคร้ันท่ีขงเป้งยังมีขีวิตอยู่ เป็นท่ียำเกรงรักใคร่ของผู้คนในแคว้น 
และเม่ือกึงแก่กรรมไป ซาวแคว้นต่างพากันอาลัยรำลึกกึง เพราะเม่ือฃงเป้งกึงอลัญกรรม ผู้คนในท่ีต่างๆ พากันสร้าง 
ศาลบูชา แต่ทางการไม,ยินยอมบรรดาราษฎรจึงแอบเซ่นไหว้กันเองตามทางเดินและคันนาในวันเทศกาลต่างๆ ” (อ้าง 
กึงใน กลยุทธ์กุนซึอ ฉบับเจ็ดสุดยอดกุนซือในสามก๊ก) อีกท้ังยังมีบักกวีและนักเขียนหลายคนท้ังแต่สมัยแผ่นดินกัง 
และซ่ง ได้แต่งกวีสรรเสไ’ญไว้มากมาย กึงความเป็นผู้ทรงภูมิปัญญา ผู้มีความจงรักภักดี นักการเมือง ผู้นำทหาร และ 
นักการรงูตท่ีโดดเด่น และยังเปียมด้วยคุณธรรม ซ่ึงจิตใจท่ี “ยอมอุทิศตัวเพ่ือแผ่นดินจนตัวตาย” ท้ันกลายเป็นท่ีเคารพ 
เล่ือมใสของผู้คนตลอดมา อีกท้ังเป็นบุคคลท่ีมีสีหน้าขาวเหมือนหยก แต่งตัวโอ่โก่ง ท,วงทิเป็นอาจารย์ผู้ใหญ่ อุปนิลัย 
ใจคอเยือกเย็น มีเมตตา ชอบลองดีกับผู้ท่ีอวดโอ้ เต็ม1ไปด้วย'วาทะศิลปี จึงเป็นท่ีน่าสนใจอย่างมากในฐานะนักการ 
ฑูตคนหน่ึง

จูกัดเหลียงเป็นช่ือจรงของขงเป้ง แซ่ฃงเป้งคือ จูกัด (จูเก๋อ) เป็นแซ่สองคำ เกิดเม่ือปี พ.ศ. 724 สมัยแผ่นดิน 
พระเจ้าเลนเต้แห่งราชวงคัตังฮ่ัน (ตงฮ่ัน) ท่ีอำเภอหยังตู เมืองหลังเย, (ปัจจุบันคืออำเภออ๋ีหนาน มณฑลซานตุง) และ 
เสียชีวิตเม่ือปี พ.ศ. 777 เป็นผู้สีบสกุลมาจากจูเก๋อฟง ผู้ดำรงตำแหน่งเป็นซึอลึเจียวอุ้ย ในสมัยพระเจ้ายวนเต้ เป็น 
คนช่ือตรง ไม่เกรงกลัวผู้มือำนาจ หลังจากท่ีเข้าจับกุมสุอว่ีจางซ่ึงเป็นราชนิกุลและไม่เคารพกฎหมายป้านเมือง
กลายเป็นเหตุให้พระเจ้ายวนเต้ทรงพิโรธ จึงถูกปลดออกจากตำแหน่งชุนนาง และมีบิดาช่ือ จูเก๋อกุย เคยดำรง 
ตำแหน่งเป็นเจ้าเมืองไท,ซานจวีน มีบุตรชาย 3 คนคือ จูกัดกนห่รอจูเก๋อจีน ขงเป้งหรอจูเก๋อเหลียง และจูกัดก๋ินหรอ 
จูเก๋อจวิน บิดามารดาของฃงเป้งเสียชีวิตไปท้ังแต่ฃงเป้งยังเล็ก ดังท้ันสามพ่ืน้องจึงมาอาศัยอยู่กับจูเก๋อเสียนผู้เป็นอา

ฃงเป้งเกิดในยุคแห่งความมืดมนท่ีสุดยุคหน่ึงของแผ่นดินจีน บรรดาขันทีต่างแย่งชิงอำนาจกัน รดไถแย่งชิง 
ผืนดินของซาวป้านตามอำ๓อใจ ทำให้ความขัดแย้งระหว่างประชาชนและราชสำนักทวิความรุนแรงมากฃึนเร่ือยๆ
จนเกิดกบฏโจรโพกผ้าเหลืองฃึนเม่ือปี พ.ศ. 727 ในขณะท้ันฃงเป้งอายุเพียง 3 ขวบเท่านน ท่ามกลางความวุ่นวาย 
ของสงคราม สามพ่ีน้องได้ติดตามจูเก๋อเสียนผู้เป็นอาหลบหนีภัยสงครามไปอาศัยอยู่กับอ้วนสุดท่ีเมืองห้วยหนำและ 
ให้จูเก๋อเสียนไปเป็นข้าหลวงท่ีเมืองอีจาง หลังจากอ้วนสุดเสียชีวิตลง ทางราชสำนักล่งจูเห้ามาเป็นข้าหลวงท่ีเมือง 
อีจาง จูเก๋อเสียนจึงพาขงเป้งและจูกัดก๋ินน้องชาย ไปอยู่กับเล่าเปียวมิตรเก่าท่ีเมืองเกงจว ส่วน'จูกัดกนพ่ี'ชายเติบโต 
เป็นผู้ใหญ่ท้ันไปอาศัยอยู่กับชุนกวน ต่อมาไม่นานจูเก๋อเสียนเสียชีวิตในเวลานนฃงเป้งมีอายุได้ 17 ปี จึงไปปลูก 
กระท่อมอาศัยอยู่ในอำเภอเตงเสีย เมืองลำหยง (หนานหยัง) สถานท่ีท่ีขงเป้งอยู่ถูกเรยกขานว่า หลงจง คร้ันฃงเป้งอยู่



4

ท ี่น ั่น ก ็ห ำไ ร ่ท ำน า  แ ม ้จ ะ อ ย ู่อ ย า ง ล ัน โ ด ษ แ ต ่ข ง เป ้ง ย ัง ใ ห ้ค ว า ม ส น ใ จ แ ล ะ ค อ ย ล ัง เก ต ุก า ร ณ ์ค ว า ม เป ็น ไ ป ข อ ง ป ้า น เม ือ ง

อ ย ู่เส ม อ  น ั่ง ย ัง ม ิค ว า ม ป ร า ร ถ น าท ี่จ ะ ป ฏ ิร ูป ร ว บ ร ว ม แ ผ ่น ด ิน ใ ห ้เป ็น ป ีก แ ผ ่น  จ ึง ค ิด เต ร ย ม แ ผ น ก า ร ต ่า ง ๆ ไ ว ้ล ่ว ง ห น ้า แ ล ะ  

ร อ ค อ ย โ อ ก าส ท ี่จ ะ ท ำน ุบ ำ ร ุง แ ผ ่น ด ิน ต ล อ ด เว ล า  ใ น เว ล า เด ีย ว ก ัน น ั่น  ณ  เม ือ ง ซ ง ห ย ง ม ีผ ู้ม ืบ า ร ม ีอ ย ู่ค น ห น ึ่ง ค ือ บ ัง เต ๊ก ก ง  

เป ็น ผ ู้ด ูค น เก ่ง  ไ ด ้ข น าน น าม ฃ ง เป ้ง ไ ว ้ว ่า  "ฮกห ลง" หรอ “ม ัง ก ร ซ ่อ น ก า ย ” แ ล ะ ข น า น น า ม บ ัง ท อ ง  ห ล า น ช า ย ข อ ง ต น ว ่า  

เป ็น  “ฮ อ ง ช ู” หรอ “ล ูก ห ง ล ั” โ ด ย เป ร ย บ ใ ห ้ค น ห น ึ่ง เป ็น ม ัง ก ร ท ี่ซ ่อ น ก า ย จ ำ ศ ีล อ ย ู่ใ น ป ่า  แ ล ะ อ ีก ค น เป ็น ห ง ส ์’เพ ิ่ง เก ิด  

ข ง เป ้ง น ั่น เป ็น ส ห าย ร ัก ข อ งซ ีซ ี ซ ึ่ง ต ่อ ม า เม ื่อ ช ีซ ีไ ด ้พ บ ก ับ เล ่า ป ี แ ล ะ เห ็น ถ ึง อ ุด ม ก า ร ณ ์ท ี่ต ้อ ง ก า ร ก อ บ ก ู้ป ้า น เม ือ ง อ ย ่า ง  

จ รงใจ  แ ต ่ห า ก ข า ด ก ุน ซ ือ ท ี่ด ีค อ ย ใ ห ้ค ำ 'ป !ก ษ า  อ ีก น ั่ง ต ้อ ง ก า ร ต อ บ แ ท น บ ุณ ค ุณ ข อ ง เล ่า ป ีท ี่ใ ห ้ก า ร ด ูแ ล อ ย ่า ง ด ีม า ต ล อ ด  

จ ึง แ น ะ น ำ ว ่า  “ท ่าน จ ูก ัด เห ล ีย ง ห '!อ ฃ ง เป ้ง น ั่น  เป ็น ผ ู้ม ืส ม ญ า น า ม ว ่า ม ัง ก ร ซ ่อ น ก า ย ค น น ี้แ ห ล ะ  ท ี่ม ืป ้ญ ญ า ค ว า ม ส า ม า ร ถ  

อ ย ่า ง แ ท ้จ ร ง "  เล ่า ! เท ี่เล ็ง เห ็น ถ ึง ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ก า ร ม ืผ ู้ม ืส ต ิป ัญ ญ า ท ี่ด ี'ใ ห ้ก า ร ป !ก ษ า  จ ึง ท ุ่ม เท น ั่ง แ ร ง ก า ย แ ล ะ แ ร ง ใ จ  

ไ ป เช ือ เช ิญ ข ง เป ้ง ท ี่ก ร ะ ท ่อ ม ถ ึง  3  ครง อ ัน เป ็น ท ี่ม า ข อ ง ต ำ น า น ท ี่ว ่า  “เย ี่ย ม ท ับ ส า ม ค ร า ’' ซ ึ่ง เป ็น ท ี่ซ ึ่น ช ม ท ุก ย ุค ท ุก ส ม ัย  

จ น ใ น ท ี่ส ุด ฃ ง เป ้ง ร ู้ส ึก ช าบ ซ ึง ใ น ค ว าม น ั่ง ใ จ แ ล ะ จ ร ง ใ จ ข อ ง เล ่าป ี จ ึง ต ัด ส ิน ใ จ ต ิด ต า ม ช ่ว ย เห ล ือ เล า ป ีน ั่ง แ ต ่น ั่น ม า  (อ ้าง ถ ึง  

ใน  ก ล ย ุท ธ ์ก ุน ซ ือ  ฉ บ ับ  เจ ็ด ย อ ด ก ุน ซ ึอ ใ น ส า ม ก ๊ก , 2 5 5 2 )

ห ล ัง จ า ก ท ี่ต ัด ส ิน ใ จ ต ิด ต า ม ช ่ว ย เห ล ือ เล ่า ป ี ข ง เป ้ง ไ ด ้ช ่ว ย ว าง ก ล ย ุท ธ ์ท า ง ก าร ท ห า ร  ก า ร เม ือ ง  ก าร ป ก ค ร อ ง  

อ ีก น ั่ง ก า ร ว า ง ก ล ย ุท ธ ์ก า ร ส ื่อ ส า ร อ ีก ด ้ว ย  ซ ึ่ง ส าม าร ถ ว าง แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์ก าร ส ื่อ ส าร ใ ห ้เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ก อ ง ท ัพ ข อ ง ต น ไ ด ้ 

อ ย ่า ง ด ี จ า ก ค ว า ม ส ำ เร ็จ ห ล า ย ค ร ั้ง ข อ ง ก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์ก า ร ส ื่อ ส า ร ข อ ง ข ง เป ้ง น ั่น  ช ่ว ย ใ ห ้ก ๊ก ข อ ง เล ่า ป ีร อ ด ฟ ัน จ า ก  

ก า ร ถ ูก ค ุก ค า ม  อ ีก น ั่ง ย ัง ช ่ว ย ใ ห ้เล ่า ป ีส ร ้า ง ด ิน แ ด น ข อ ง ก ๊ก ต น เอ ง ใ น ท าง ท ิศ ต ะ ก ัน ต ก ข อ ง เม ือ ง จ ีน ด ้ว ย  ซ ึ่ง ต ัว อ ย ่า ง

เห ต ุก า ร ณ ์ค ว า ม ส ำ เร ็จ ท ี่เด ่น ช ัด ท ี่ส ุด เห ต ุก า ร ณ ์ห น ึ่ง ข อ ง ฃ ง เป ้ง ค ือ  เห ต ุก า ร ณ ์ศ ึก เซ ็ก เพ ิก  ห ้!อ ศ ึก ผ า แ ด ง  ท ี่ถ ูก น ำ ม า  

ส ร ้า ง เป ็น ภ า พ ย น ต ร ์เร อ ง  “ส า ม ก ๊ก  ต อ น โจโฉ แ ต ก ท ัพ เ1 'อ" ใน ป ี พ .ศ . 2551 โ ด ย ใน เช ื่อ งน ี้เป ็น ก าร ก ล ่าว ถ ึงโ จ โ ฉ ท ี่ 

ต ้อ ง ก า ร ย ึด เม ือ ง แ ล ะ ท ำ ล า ย ก ๊ก ข อ ง เล ่า ป ี เม ื่อ ข ง เป ้ง ท ร า บ ข ่า ว ว ่า โ จ โ ฉ จ ะ น ำ ก อ ง ท ัพ ม า ป ร า บ เล ่า ป ี แ ล ะ เห ็น ป ้ญ ห า ด ้า น  

ก ำล ัง ท ห าร ท ี่ก อ ง ท ัพ ข อ ง ต น ต ้อ ง เผ ช ิญ ก ับ ก อ ง ท ัพ ฝ ่า ย โ จ โ ฉ  จ ึง ไ ด ้ว า ง แ ผ น ก า ร โ ด ย น ั่ง เบ ้เาห ม าย ใ น ก า ร ห า พ ัน ธ ม ิต ร ร ่ว ม  

รบก ับ โจโฉ ด ้ว ย ก า ร อ า ส า เป ็น ท ูต ไ ป เจ ร จ า โ น ้ม น ้า ว ซ ุน ก ว น ผ ู้น ำ แ ห ่ง ง ่อ ก ๊ก ใ ห ้น ำ ก ำ ล ัง อ อ ก ร ่ว ม ร บ ก อ ง ท ัพ โ จ โ ฉ ท ี่จ ะ เข ้า  

ม า ค ุก ค า ม ด ิน แ ด น เล ่า ป ีด ้ว ย ต น เอ ง  แ ม ้ว ่าใน ต อ น แ ร ก ซ ุน ก ว น จ ะ ไ ม ่เห ็น ด ้ว ย ใน ก าร ร ่ว ม ร บ  อ ีก น ั่ง บ ร ร ด า ข ุน น า ง ฝ ่า ย  

ง ่อ ก ๊ก ต ่า ง โ น ้ม น ้าว ไ ม ่ใ ห ้ซ ุน ก ว น ย ก ท ัพ อ อ ก ร บ ร ่ว ม ก ับ เล ่า ป ีก ็ต าม  แ ต ่ใ น ท ี่ส ุด ฃ ง เป ้ง ส าม าร ถ โ น ้ม น ้าว ให ้ซ ุน ก ว น ย ก ท ัพ  

อ อ ก ร ่ว ม ร บ ก ับ ก อ ง ท ัพ เล ่า ! เไ ด ้ โ ด ย ค ว า ม ส ำ เร ็จ ใ น ก าร โ น ้ม น ้า ว ข อ ง ฃ ง เป ้ง ม า จ า ก ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  อ ีก ,น ั่ง ม ีค ว า ม  

ช ำ น า ญ เร อ ง ต ำ ร า พ ิช ัย ส ง ค ร า ม แ ล ะ ภ ูม ิป ร ะ เท ศ ท า ง ฝ ัง ท ิศ ใ ต ้เป ็น อ ย ่า ง ด ีจ ึง ท ร า บ ว ่า ผ ู้ท ี่ส า ม า ร ถ ท ำ ใ ห ้ซ ุน ก ว น ห ัน ม า ร ่ว ม  

รบ ได ้ค ือ  จ ีว ย ี่ ท ี่ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง เป ็น แ ม ่ท ัพ ค น ส ำ ค ัญ ฃ อ ง ฝ ่า ย ง ่อ ก ๊ก  แ ล ะ ใ ช ้ก ล ย ุท ธ ์ก าร ส ื่อ ส าร ใ น ร ูป แ บ บ โ น ้ม น ้าว ใ จ ด ้ว ย  

ก า ร ย ก ต ัว อ ย ่า ง เห ต ุก า ร ณ ์ เพ ี่อ ใ ห ้เก ิด ก า ร เช ื่อ ม โ ย ง ข อ ง ผ ู้ร ับ ส า ร โ ด ย ก า ร เป !ย บ เท ีย บ ร ะ ห ว ่า ง ผ ู้ก ล ้า เป ็น เพ ีย ง ค น

ธ ร ร ม ด าค น ห น ึ่ง ท ี่ไ ม ่ต ้อ ง ก าร ถ ูก เห ย ีย ด ห ย า ม ก ับ เล ่า ! เท ี่เป ็น เช ือ พ ร ะ ว ง ค ่โ พ ร ะ เจ ้า ฮ ั่น  เพ ื่อ ฮ ั่ว โ ม โ ห ซ ุน ก ว น ท ี่ค ิด ว ่าต น เอ ง  

น ั่น ม ืศ ัก ด ท ี่เห น ือ ก ว ่า ผ ู้ก ล ้า ค น ธ ร ร ม ด า  ร ว ม ไ ป ถ ึง ช ่ว ย ว ิเค ร าะ ห ์ส ถ า น ก าร ณ ์แ ล ะ ว ิธ ีก า ร เอ าช น ะ ก อ ง ท ัพ โ จ โ ฉ ใ ห ้แ ก ่จ ีว ย ี่ 

ท ำใ ห ้น ั่งส อ งม อ ง เห ็น ห น ท าง เอ าช น ะ ก อ งท ัพ โ จ โ ฉ ไ ด ้ จ ึง ย อ ม เข ้า ร ่ว ม เป ็น พ ัน ธ ม ิต ร ก ับ ก อ ง ท ัพ ข อ ง เล ่า ป ีใ น ท ี่ส ุด
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จ า ก ป ร ะ ว ิต ิค ว า ม เป ็น ม า แ ล ะ ต ัว อ ย ่า ง ก า ร ส ื่อ ส า ร เช ิง ก ล ย ุท ธ ์ท ี่ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ซ ึ่ง ไ ด ้ก ล ่า ว ม า ข ้า ง ต ้น ข อ ง  

ฃ งเบ ้ง  ก ุน ซ ือ ท ี่ป ร ก ษ า ท ี่ม ีช ึ่อ เส ีย ง จ า ก ฝ ่า ย จ ๊ก ก ๊ก แ ล ้ว  ย ัง ม ีส ุด ย อ ด ก ุน ซ ือ จ า ก ฝ ่า ย ว ุย ก ๊ก อ ีก ท ่า น ห น ึ่ง ท ี่ถ ึอ ไ ด ้ว ่า ม ี

ส ต ิป ัญ ญ า เฉ ีย บ แ ห ล ม แ ล ะ ค ว า ม เก ่ง ฉ ก า จ ไ ม 'แ พ ้ก ัน  น ั่น ค ือ  ส ุม าอ ี ผ ู้ท ี่ไ ด ้ช ี่อ ว ่า เป ็น บ ุร ุษ ท ี่ม ีค ว า ม ป ร า ด เป ร ื่อ ง  เป ็น น ั่ง  

น ัก ก า ร ท ห า ร  น ัก ก า ร เม ือ ง  แ ล ะ ก ุน ช ือ ค น ส ำ ค ัญ ข อ ง ฝ ่า ย ว ุย ก ๊ก  อ ีก น ั่ง ย ัง เป ็น ข ุน น า ง ค น ส ำ ค ัญ ท ี่ม ีอ ำ น า จ บ า ร ม ีม า ก  

ท ี่ส ุด ใ น ช ่ว ง ป ล าย ข อ ง ว ุย ก ๊ก  ส ุม า อ ีเป ็น บ ุค ค ล ท ี่ม ีบ ท บ า ท ส ำ ค ัญ แ ล ะ ย ัง เป ็น บ ุค ค ล ท ี่ม ีค ว า ม ค ิด ก ้า ว ไ ก ล ข น า ด ส า ม า ร ถ  

ว าง ร าก ฐ า น ใ ห ้ล ูก ห ล า น ต ร ะ ก ูล ข อ ง ต น ไ ด ้ช ่ว ง ช ิง อ ำ น า จ จ า ก ต ร ะ ก ูล โ จ  จ น ก ร ะ น ั่ง ล ูก ห ล า น ข อ ง ต ร ะ ก ูล ส ุม า ไ ด ้ส ถ า ป น า  

ราช 'วงค ่เจ ิ๋'น ร ีน 'ไน เวล าต ่อ ม า

ส ุม าอ ีม ี'ซ ื่อ เล ่น ,ว ่า  จ ้ง ต ๋า  เก ิด ใน ป ี พ .ศ . 7 2 2 -7 9 4  ท ี่ห ม ู่บ ้าน เส ีย ว จ ิง ห ส ื่ อ ำ เภ อ อ ุน  เม ือ ง โ ห ้ล าย  ( เห อ เน ่ย )  มี 

ล ัก ษ ณ ะ แ ว ว ต า แ ห ล ม เล ็ก ค ล ้า ย ต า เห ย ี่ย ว  เป ็น ค น เฉ ล ีย ว ฉ ล า ด  ไม ่ไว ้ใจใค ร  เช ี่ย ว ช า ญ ช ำ น า ญ ต ำ ร า พ ิช ัย ส ง ค ร า ม ป ข อ ง  

ส ุม า อ ีเค ย เป ็น เจ ้า เม ือ ง เอ ง จ ิ๋ว  แ ล ะ ม ีบ ิด า ช ี่อ ส ุม า ฝ า ง  เค ย เป ็น เจ ้า เม ือ ง พ ร ะ น ค ร ห ล ว ง  ส ุม า อ ีเก ิด ใ น ป ล า ย ส ม ัย ร า ช ว ง ค ั 

ฮ ั่น  ซ ึ่ง เป ็น ช ่ว ง ท ี่บ ้า น เม ือ ง ร ะ ส ํ่า ร ะ ล ่า ย  เป ็น ย ุค ป ล า ใ ห ญ ่ก ิน ป ล า เล ็ก  ห ล ัง จ า ก ร ับ ร า ช ก า ร อ ย ู่ใ น ร า ช ส ำ น ัก ท ี่ม ีแ ต ่ค น ค อ ย  

ข ัด ข ว า ง ก ัน ไ ป ม า ท ำ ใ ห ้ส ุม า อ ีก ล า ย เป ็น ค น ข ี๋ร ะ แ ว ง  จ ึง ม ีท ่า ท า ง ร า ว ส ุน ัข จ ิง จ อ ก  แ ต ่เป ็น ค น ฉ ล า ด ม ีป ัญ ญ า ห ล ัก แ ห ล ม  

แ ล ะ ร อ บ ร ู้ม าน ั่ง แ ต ่ว ัย ห น ุ่ม  น ั่ง ย ัง ม ีค ว า ม ค ิด ห ่ว ง ใ ย บ ้า น เม ือ ง  ซ ึ่ง ห ย ัง จ ว ิน เจ ้า เม ือ ง ล ำ ห ย ง ผ ู้ม ีช ื่อ เส ีย ง ใ น เร ื่อ ง ก า ร ด ูค น  

ถ ึง ก ับ บ อ ก ค น อ ื่น ห ล ัง จ า ก ไ ด ้พ บ ส ม า อ ีว ่า  “ห น ุ่ม ค น น ี้เต ิบ ใ ห ญ ่จ ะ เป ็น ค น ส ำ ค ัญ ข อ ง แ ผ ่น ด ิน ” แ ล ะ ซ ุย เอ ื่ย น ส ห า ย ร ัก ข อ ง  

ส ุม า ห ล า ง ผ ู้เป ็น พ ี่ช า ย ข อ ง ส ุม า อ ี ก ็ก ล ่า ว ก ับ ส ุม า ห ล า ง ว ่า  “น ้อ ง ช าย ข อ ง ท ่า น ค น น ี้ฉ ล า ด ห า ค น เท ีย บ ไ ม ่ไ ด ้ น ั่ง ย ัง เฉ ีย บ  

ข า ด เด ็ด เด ี่ย ว  ท ่า น เท ีย บ ข ้า ไ ม ่ไ ด ้ด อ ก ’'

ห ล ัง จ า ก ท ี่ส ม า อ ีไ ด ้ร ับ เล ื่อ น ต ำแ ห น ่ง ใ ห ้เป ็น ล ้า ง จ ีห ย ว น ใ น ป ี พ .ศ . 7 4 4  ซ ึ่ง เป ็น เว ล าท ี่โ จ โ ฉ ไ ด ้ข ึน ต ำแ ห น ่ง เป ็น  

ช ือ ค ง (ห ัว ห น ้า ก อ ง โ ย ธ า ธ ิก า ร )ข อ ง พ ร ะ เจ ้า เห ี้ย น เต ้ โ จ โ ฉ ร ับ ร ู้ช ี่อ เส ีย ง เก ี่ย ว ก ับ ค ว า ม ส าม าร ถ แ ล ะ ค ว า ม ร อ บ ร ู้ข อ ง ส ุม า อ ี 

จ ึง ต ัด ส ิน ใ จ เช ิญ ม า ร ับ ร า ช ก า ร ท ี่เม ือ ง ห ล ว ง  แ ต ่ส ุม า อ ีเห ็น ก าร ว ่าร า ช ว ง ค ัฮ ั่น ก ำ ล ัง ท ร ุด โ ท ร ม  แ ล ะ ค น ข อ งต ร ะ ก ูล โ จ ไ ด ้ 

ร ว บ ก ุม อ ำ น า จ ร า ช ส ำน ัก ไ ว ้ห ม ด จ ึง ไ ม ่ย อ ม ล ด ค ัก ด ิ๋ศ ร ม าท ำ ง า น ก ับ โ จ โ ฉ โ ด ย อ ้า ง ว ่า  " บ ัด น ี้ข ้อ แ ล ก ร ะ ด ูก เร า ผ ิด ป ร ะ ห ล า ด  

ไ ป แ ต ่จ ะ ล ุก เด ิน ใ ห ้จ ำ เร ิญ ใ จ เป ็น ท ี่ส บ าย ก ็ไ ม ่ไ ด ้ ซ ึ่ง จ ะ ให ้ไ ป เป ็น ข ุน น างอ ย ู่เม ือ งห ล ว งน ั่น เห ็น ช ัด ส น น ัก "  โ จโฉ ท ี่เป ็น ค น  

เจ ้า เล ่ห ์แ ล ะ ร ะ แ ว ง  เก ิด ค ว า ม ส ง ล ัย ใ น ต ัว ส ุม า อ ีข ึน ม า จ ีง ไ ด ้ล ่ง ค น ไ ป ล อ บ ท ำ ร ้า ย  เพ ี่อ พ ิส ูจ น ์ว ่าส ุม าอ ีป ่ว ย จ 'ร ิงห ่ร อ ไ ม 1 เม ื่อ  

ค น ร ้า ย ล อ บ ป ีน ก ำ แ พ ง เข ้า ไ ป ใ น บ ้าน ข อ ง ส ุม า อ ีต อ น ก ล า ง ด ึก  แ ล ะ ใ ช ้ด าบ แ ท ง ท ี่ต ัว ส ุม า อ ี ส ุม า อ ีท ี่ม ีป ัญ ญ า เฉ ีย บ แ ห ล ม  

ส า ม า ร ถ ร ู้ไ ด ้ท ัน ท ีว ่า เป ็น ก า ร ล อ บ ท ำร ้า ย เพ ี่อ ก า ร พ ิส ูจ น ์ข ้อ เท ็จ จ ่ร ิง ข อ ง โ จ โ ฉ จ ึง แ ส ร ้ง ป ่ว ย ป ล ่อ ย ใ ห ้ค น ร ้า ย ท ำ ร ้า ย  จ า ก น ั่น  

ค น ร ้า ย ท ี่เช ื่อ ใ น อ าก าร ป ่ว ย ข อ ง ส ุม าอ ีไ ด ้ก ล ับ ไ ป ร าย ง าน ใ ห ้โ จ โ ฉ ท ร าบ  แ ล ะ โ จ โ ฉ จ ึง ย อ ม เช ื่อ ว ่า ส ุม า อ ีป ่ว ย จ ร ง  ต ่อ ม า  

เมื่อโจโฉข ืน ด ำ ร งตำแหน่งเป ็น ไ จ ่เซ ี่ย ง  ( เส น าบ ด ี)  ใ น ป ีพ .ศ . 751 ก ็ไ ด ้เช ิญ ส ุม า อ ีม า เป ็น เห ว ิน เซ ีย ะ ห ย ว น อ ีก ค ร ั้ง  อ ีก  

น ั่ง ย ัง ไ ด ้ก ำ ช ับ ค น ท ี่ไ ป เช ิญ ว ่า  “ห า ก ส ุม า อ ีบ ่า ย เบ ี่ย ง อ ีก  ก ็ใ ห ้จ ับ ต ัว เข า ม า ” ส ุม าอ ีจ ึง ต ้อ ง ย อ ม ร ับ ต ำ แ ห น ่ง อ ย ่า ง ไ ม ,อ า จ  

ป ฏ ิเส ธ ได ้ แ ต ่เม ื่อ ไ ด ้เข ้าม าร ับ ใช ้โ จ โ ฉ แ ล ้ว  ส ุม า อ ีก ็ม ีผ ล ง า น ท ี่ด ีอ อ ก ม า ม า ก ม า ย จ น เป ็น ท ี่พ ิง พ อ ใ จ ข อ ง โ จ โ ฉ เป ็น อ ย ่า ง  

ม า ก  แต ่โจโฉย ังไม,ห ม ด ค ว า ม ร ะ แ ว ง ใ น ต ัว ส ุม า อ ีเม ื่อ ส ืบ ร ู้ม า ว ่า ส ุม า อ ีแ อ บ ค ิด ท ำ ก า ร ใ ห ญ ่ล ับ ห ล ัง  ส ุม าอ ีท ี่ร ู้ต ัว ว ่าโ จ โ ฉ ย ัง  

ม ีร ะ แ ว ง ใ น ต ัว เข า  จ ึง ว าง แ ผ น แ ส ด ง อ อ ก ใ ห ้โ จ โ ฉ เห ็น ว ่าต น ไ ม ่ส น ใ จ ใ น เร ื่อ ง ต ำแ ห น ่ง ร าช ค ัก ด  แ ต ่ข ย ัน ก ับ ง าน ใ น ห น ้าท ี่ถ ึง
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ข น า ด ไ ม ่ย อ ม ห ล ับ ย อ ม น อ น แ ล ะ ส น ใ จ แ ต ่ก า ร ต ัด ห ญ ้า เล ีย ง ม ้า  อ ัน เป ็น พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง ค น ไ ม ่ม ีค ว า ม ท ะ เย อ ท ะ ย า น

ส น ใ จ เพ ีย ง แ ค ,ง า น ห ย ุม ห ย ิม แ ล ะ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ต ร ง ห น ้า เท ่า น ั้น ซ ึ่ง ท ำ ใ ห ้โ จ โ ฉ ส บ า ย ใ จ แ ล ะ เล ิก ร ะ แ ว ง ใ น ท ี่ส ุด

ก ระท ั่งโจโฉ ล ิน ช ีว ิต ล ง แ ม ้ส ุม า อ ึ่จ ะ ม ีอ ำ น า จ ร า ช ต ัก ด ิ้ม น ค ง แ ล ้ว  แ ต ่ก ล ับ ย ิ่ง ถ ่อ ม ต ัว ม า ก ข ืน อ ีก ด ้ว ย  แ ล ะ ม ัก จ ะ  

ล ัง ส อ น ล ูก ห ล า น เส ม อ ว ่า  ''ข ้อ ห ้าม ส ำห ร ับ ว ง ต ัต ร ะ ก ูล ค ือ  ห ้าม ร ุ่ง เ1 'อ งให ้เต ็ม ท ี่ ฤ ด ูก า ล ม ีก า ร ผ ัน เป ล ี่ย น  ต ร ะ ก ูล เร าม ี 

อ ำ น า จ อ ิท ธ ิพ ล เช ่น น ี้ ต ้อ ง ล ด อ ำ น า จ อ ิท ธ ิพ ล ล ง  แ ล ะ ล ด ล ง ไ ป อ ิก เท ่าน ั้น  ท ี่ท ำ ใ ห ้บ า ง ท ีเร า อ า จ ร อ ด พ ้น ภ ัย พ ิบ ัต ิไ ด ้” ซึ่ง 

ก า ร ถ ่อ ม ต น เข ้น น ี้ ส ะ ท ้อ น ถ ึง ล ัก ษ ณ ะ ก า ร ว า ง ด ำ เน ิน ก า ร ข อ ง เข า  เพ ร าะ เม ื่อ ล ัง ห าร โ จ ร อ ง ไ ด ้แ ล ้ว  ก ็ล ัง ฆ ่า ล ้าง ต ร ะ ก ูล โ จ  

แ ล ะ ค ่อ ย ๆ แ ย ่ง ช ิง อ ำ น า จ ร า ช ส ำ น ัก ม า อ ย ่า ง เง ีย บ ๆ  จ น ใ น ท ี่ส ุด ห ล า น ข อ ง เข า ค ือ ส ุม า เอ ี๋ย น ส า ม า ร ถ แ ย ่ง ช ิง อ ำ น า จ ต ร ะ ก ูล  

โจ แ ล ะ ส ถ าป น าร า ช ว ง ศ ์จ ิน ข ืน ใ น เว ล า ม า

เห ต ุก า ร ณ ์ท ี่ส ุม า อ ี่ใ ช ้ก า ร ส ื่อ ส า ร เช ิง ก ล ย ุท ธ ์ม ีอ ย ู่ม า ก ม า ย  ร ว ม ถ ึง เห ต ุก า ร ณ ์ก า ร ย ื่น ข ้อ เส น อ ส ำ ค ัญ ใ ห ้โ จ โ ฉ

ด ำ เน ิน ร ะ บ บ  “น า ท ห า ร ’’ ซ ึ่ง ใ น แ ผ ่น ด ิน จ ีน ช ้ว ง ป ล า ย ร าช ว ง ศ ์ต ง ฮ ั่น  ม ีศ ึก ส ง ค ร า ม อ ย ู่ต ล อ ด เว ล า  ร า ษ ฏ ร ต ้อ ง พ ล ัด จ า ก  

ถ ิ่น ท ี่อ ย ู่ ต ัง น ั้น ก าร แ ก ้บ ัญ ห า ข ้า ว แ ล ะ ก า ร อ พ ย พ ห ล บ ห น ี จ ึง ก ล า ย เป ็น ง า น ส ำ ค ัญ ใ น ก า ร ด ูแ ล ค ว า ม ส ง บ เร ้ย บ ร ้อ ย แ ล ะ  

เอ า ช น ะ ฝ ่า ย ศ ัต ร ูไ ด ้ ใ น ข ณ ะ น ั้น เป ็น ช ้ว ง เว ล า ข อ ง ก า ร ศ ึก ส ง ค ร า ม  ผ ู้น ำ ห ล า ย ค น ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ต ่อ ก า ร ป ีก บ ัญ ช า ก า ร  

ท ห าร  โ ด ย ไ ม ่ใ ห ้ค ว าม ส น ใ จ ใ น ล ้ว น ก าร เก ษ ต ร ก ร ร ม  แ ต ่ส ุม า อ ีเห ็น ถ ึง ค ว า ม ส ำ ค ัญ ใ น ก า ร ท ำ เก ษ ต ร ก ร ร ม  เพ ร าะ ก อ ง  

ก ำล ัง ท ห าร จ ะ ม ีค ว า ม แ ข ็ง แ ก ร ่ง ไ ด ้ ต ้อ ง ไ ด ้ร ับ ก าร บ ร ิโ ภ ค อ าห าร ท ี่เพ ีย ง พ อ  จ ึง เส น อ แ ผ น ก าร ข อ ง ต น ให ้แ ถ ่โ จ โ ฉ  แล ะใช ้ 

ก ล ย ุท ธ ์ก า ร ส ื่อ ส า ร เพ ื่อ ใ ห ้เก ิด ก า ร ค ล ้อ ย ต า ม ใ น ส า ร  โ ด ย ก ล ่าว ถ ึง ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่าง ๆ  ไม,ว ่า จ ะ เป ็น เร ึ๋อ ง ข อ ง เส บ ีย ง อ า ห า ร  

ร ะ ห ว ่างก าร ร บ  ร ว ม ถ ึง ค ว าม เค าร พ ร ัก ข อ ง ป ร ะ ช าช น ท ี่ม ีต ่อ โ จ โ ฉ  โ จ โ ฉ ต ก ล ง ร ับ ข ้อ เส น อ น ั้ เพ ร าะ เห ็น ถ ึง ป ร ะ โ ย ช น ์ท ี่ 

ส ุม าอ ิไ ด ้ก ล ่า ว  ร ว ม ถ ึง ค ว าม ต ้อ ง ก าร เป ็น ท ี่เค าร พ เส ื่อ ม ใ ส ข อ ง ป ร ะ ช าช น ท ั่ว ไ ป  แ ล ะ ย ัง เป ็น ก า ร ว า ง ร า ก ฐ า น ก า ร ส ืบ

บ ัล ล ัง ศ ์ข อ ง ต ร ะ ก ูล โ จ  แ ล ะ ไ ด ้จ ัด ท ั่งก ร ม น าข ืน ใ น ป ี พ .ศ . 7 3 9  โ ด ย แ บ ่ง เป ็น ก ร ม น า ร า ษ ฎ ร ์แ ล ะ ก ร ม น า ท ห า ร  ซ ึ่งช ่วยให ้ 

ร า ษ ฎ ร ม ีข ้า ว ก ิน ใ น ย า ม ศ ึก ส ง ค ร า ม  อ ีก ท ั่ง ย ัง ส า ม า ร ถ เก ็บ เป ็น เส บ ีย ง ไ ว ้ใ ห ้ท ห า ร ใ น ย า ม อ อ ก ร บ ไ ด ้อ ีก ด ้ว ย  ถ ือ ไ ด ้ว ่า เป ็น  

ค ว า ม ค ิด ท ี่ย า ว ไ ก ล ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น เพ ื่อ พ ัฒ น า แ ล ะ แ ก ้ป ีญ ห า ข ้า ว ใ น ย า ม เก ิด ส ง ค ร า ม ไ ด ้อ ย ่า ง แ ท ้จ ่ร ิง  (อ ้า ง ถ ึง ใ น  ก ล ย ุท ธ ์ 

ก ุน ซ ือ  ฉ บ ับ  เจ ็ด ย อ ด ก ุน ร ือ ใ น ส า ม ก ๊ก , 2 5 5 2 )

ค ว า ม เป ็น ม า ข อ ง ส อ ง ส ุด ย อ ด ก ุน ซ ือ แ ห ่ง ว ร ร ณ ก ร ร ม ส า ม ก ๊ก จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่า  ท ั่ง ส อ ง ส ุด ย อ ด ก ุน ซ ือ  ต ่า ง เป ็น ต ัว  

ล ะ ค ร ส ำ ค ัญ ท ี่ม ีท ั่ง ส ต ิป ัญ ญ า  ค ว าม ร อ บ ร ู้ แ ล ะ ม ีล ้ว น ส ำ ค ัญ อ ย ่า ง ม า ก ต ่อ ก า ร ว า ง ก ล ย ุท ธ ์ต ่า ง ๆ  ใ ห ้ก ับ ผ ู้น ำ 'ข อ ง ฝ ่า ย ต น  

เพ ื่อ ใ ห ้ไ ด ้ค ว าม ส ำ เร ็จ  จ า ก ต ัว อ ย ่า ง ก า ร ส ื่อ ส า ร เช ิง ก ล ย ุท ธ ์ข ้า ง ต ้น ข อ ง ท ั่ง ส อ ง ก ุน ซ ือ น ีส า ม า ร ถ พ ิจ า ร ณ า ไ ด ้ว ่า  ส ิ่ง ส ำ ค ัญ  

ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ข อ ง ก า ร ส ื่อ ส า ร  ค ือ  ผ ล ป ระ โยช น ์ท ี่ผ ู้ร ับ ส าร จ ะ ได ้ร ับ  ซ ึ่ง ใน ก ร ณ ีข อ ง ข ง เบ ้ง ภ ับ ช ุน ก ว น แ ล ะ จ ิว ย ี่น ั้น  

ห าก ฝ ่าย ซ ุน ก ว น แ ล ะ เล ่าป ีส าม าร ถ ร บ ช น ะ โ จ โ ฉ ใ น ศ ึก ค ร ั้ง น ี้ไ ด ้ ก ็ท ำใ ห ้ท ั่ง ส อ ง ฝ ่า ย ไ ด ้แ ผ ่อ ิท ธ ิพ ล แ ล ะ เพ ิ่ม ค ว า ม น ั้น ค ง

ใ ห ้แ ก ่ด ิน แ ด น ต น เอ ง ไ ด ้ม า ก ย ิ่ง ข ืน  ร ว ม ถ ึง ก า ร ล ด ก อ ง ก ำ ล ัง แ ล ะ ล ด อ ำ น า จ ก า ร ค ุก ค า ม ด ิน แ ด น ข อ ง ข อ ง ฝ ่า ย โ จ โ ฉ ไ ด ้อ ีก  

ด ้ว ย  ห ร อ ใน ก ร ณ ีข อ งส ุผ าอ ีแ ล ะ โ จ โ ฉ  ค ว า ม ส ำ เร ็จ ม า จ า ก ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ท ี่โ จ โ ฉ ค ิด ว ่า ต น จ ะ ไ ด ้ร ับ ค ว าม เค า ร พ ร ัก ข อ ง  

ป ร ะ ช าช น  ร ว ม ถ ึง ค ว า ม ส ำ เร ็จ ใ น เป า ห ม า ย ข อ ง ก า ร ร ว บ ร ว ม แ ผ ่น ด ิน จ ีน น ั้น เอ ง  ซ ึ่ง เร ิย ก ไ ด ้ว ่า เป ็น อ ง ศ ์ป ร ะ ก อ บ เพ ีย ง ล ้ว น
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ห น ึ่ง ท ี่น ี้ง ส อ ง ก ุน ร ือ ไ ด ้ว ิเค ร า ะ ห ์ห า ข ้อ ม ูล ข อ ง ผ ู้ร ับ ส าร ห ร อ ก ล ุ่ม เป ็า ห ม า ย ข อ ง ต น เอ ง เร ีย บ ร ้อ ย  แ ล ะ ไ ด ้น ำ เอ า ข ้อ ม ูล ท ี่

ว ิเค ร า ะ ห ์ม า ส ร ้า ง ก ล ย ุท ธ ์ก า ร ส ื่อ ส า ร ข อ ง ต น เอ ง ไ ด ้อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ แ ล ะ ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ใ น ท ี่ส ุด

น อ ก จ า ก น ี้ก า ร ว ิจ ัย ก า ร ส ื่อ ส า ร เช ิง ก ล ย ุท ธ ์จ า ก ว ร ร ณ ก ร ร ม ส า ม ก ๊ก  ย ัง ม ีค ว า ม น ่า ส น ใ จ อ ีก ห น ึ่ง ป ร ะ เด ็น ท ี่ท ำ ใ ห ้ 

ผ ู้ว ิจ ัย ต ้อ ง ก า ร ศ ึก ษ า ค ือ  ค ว าม เป ็น ต ะ ว ัน อ อ ก ใ น อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ ง ก า ร ส ื่อ ส า ร เช ิง ก ล ย ุท ธ ์ ซ ึ่ง ส า ม า ร ถ พ ิจ า ร ณ า ไ ด ้จ า ก  

ก ร ณ ีก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์ก า ร ส ื่อ ส า ร ด ้าน ก า ร ใ ช ้ส า ร ท ี่ฃ ง เบ ้ง ว า ง แ ผ น เล ือ ก ใ ช ้เพ ี่อ โ น ้ม น ้า ว ใ จ ซ ุน ก ว น ใ ห ้ร ่ว ม ร บ เล ่าป ีน ี้น  

เป ็น ส า ร ท ี่ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ว ิธ ีก า ร ย ก ต ัว อ ย ่า ง เป ร ีย บ เท ีย บ ส ถ า น ก า ร ณ ์ร อ ง บ ุค ค ล ธ ร ร ม ด า ท ี่เป ็น เพ ีย ง ช า ว น า แ ล ะ ผ ู้ม ี 

ต ำแ ห น ่ง ห น ้าท ี่เป ็น ผ ู้ป ก ค ร อ ง ข อ ง ก ๊ก  ห าก เป ็น ห น ัง ส ือ ต ะ ว ัน ต ก จ ะ ไ ม 'ป ร า ก ฏ ก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์ก า ร ส ื่อ ส า ร ด ้า น ก าร ใ ช ้ 

ส า ร ใ น ล ัก ษ ณ ะ เช ้น น ี้ห ร ้อ ป ร า ก ฎ น ้อ ย ม า ก  ต ังน ี้น  ใ น ก า ร 'ว ิจ ัย ค ร ั้ง 'น ี้ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้น ำท ฤ ษ ฎ ีแ ล ะ แ น ว ค ิด ต ่าง ๆ  ท ี่เก ี่ย ว ช ้อ ง ก ับ  

ก า ร ส ื่อ ส า ร เช ิง ก ล ย ุท ธ ์ ซ ึ่ง ม ีร า ก ฐ า น แ น ว ค ิด แ ล ะ ห ล ัก ก า ร ข อ ง น ัก ค ิด ช า ว ต ะ ว ัน ต ก เข ้า ม า ศ ึก ษ า ถ ึง ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ใ น ก าร ส ื่อ ส าร เช ิง ก ล ย ุท ธ ์ท ี่น ี้ง ส อ ง ส ุด ย อ ด ก ุน ซ ือ ว าง แ ผ น เล ือ ก ใ ช ้ใ น ก ล ว ิธ ี น ี้ง ใ น ด ้าน ต ัว ผ ู้ล ่ง ส า ร  ส าร  

ป ร ะ เภ ท ช ่อ ง ท าง ก า ร ส ื่อ ส า ร แ ล ะ ต ัว ผ ู้ร ับ ส า ร ซ ึ่ง อ ย ู่ใ น ว ร ร ณ ก ร ร ม ส าม ก ๊ก  โ ด ย ว ร ร ณ ก ร ร ม ส า ม ก ๊ก ม ีก า ร เข ีย น โ ด ย อ ้า ง อ ิง  

จ า ก พ ง ศ า ว ด า ร ข อ ง ป ร ะ เท ศ จ ีน  ซ ึ่ง บ ุค ค ล ต ่าง ๆ ท ี่ป ร าก ฏ ใ น ว ร ร ณ ก ร ร ม ส าม ก ๊ก ใ น ส ม ัย น ี้น  โ ด ย เฉ พ า ะ อ ย ่า ง ย ิ่ง บ ร ร ด า  

ก ุน ช ือ ท ี่ถ ือ เป ็น ต ัว ล ะ ค ร ส ำ ต ัญ ใ น ก า ร ท ำ ใ ห ้ส ง ค ร า ม ส า ม ก ๊ก เต ็ม ไ ป ด ้ว ย ค ว า ม ท ้า ท า ย  น ่า ต ิด ต า ม  แ ล ะ ใ ห ้บ ท เร ีย น ต ่าง ๆ  

ม า ก ม า ย  บ ร ร ด า ก ุน ช ือ เห ล ่า น ี้ต ่า ง ไ ด ้ร ับ ก า ร ล ัง ส อ น แ ล ะ เร ีย น ร ู้ห ล ัก ก า ร  แ น วค ิด  ร ว ม ไ ป ถ ึง ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต ท ีม เน ี้อ ห า  

แ ล ะ ค ำ ล ัง ส อ น จ า ก ล ัท ธ ิส ำ ต ัญ  2  ล ัท ธ ิ'ใน ส ม ัยน ี้น  ค ือ  ล ัท ธ ิเต ๋า แ ล ะ ล ัท ธ ิข ง จ ือ  อ ีก น ี้ง ถ ือ เป ็น ว ร ร ณ ก ร ร ม ท ี่แ ต ่ง ข ืน โ ด ย  

ช า ว จ ีน ท ี่เป ็น ช า ว ต ะ ว ัน อ อ ก  จ ีง ม ีห ล า ย ส ถ า น ก า ร ณ ์ท ี่อ ีง ถ ึง ล ัก ษ ณ ะ ว ัฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ แ น ว ค ิด แ บ บ ช า ว ต ะ ว ัน อ อ ก  ไ ม ่ว ่า จ ะ  

เป ็น ก ล ย ุท ธ ์ก า ร ส ื่อ ส า ร ใ น ก า ร เล ือ ก ใ ช ้ส า ร โ ด ย ก า ร ย ก ต ัว อ ย ่า ง  ก า ร เป ร ีย บ เท ีย บ บ ุค ค ล ก ับ บ ุค ค ล ห 'ร อ ส ิ่ง ข อ ง  ท ี่ถ ือ ว ่า อ า จ  

เป ็น ก ลว ิธ ีท ี,ถ ูก พ ัฒ น า ม า จ า ก ค ำ ล ัง ส อ น ใ น ล ัท ธ ิเต ๋า ท ี่ม ุ่ง ใ ห ้บ ุค ค ล เข ้า ใ จ ใ น ธ ร ร ม ช า ต ิอ ย ่า ง ผ ู้ม ีป ็ญ ญ า แ ล ะ ด ำ เน ิน ว ิถ ีช ีว ิต  

แ บ บ เร ีย บ ง ่า ย ท ี่ส ุด  ห ์ร ีอ แ ม ้แ ต ่ก าร ส 'ร ้า ง ส าร ,ที,แ ฝ ง ด ้ว ย ข ้อ ค ิด 'ข อ ง ค ว า ม ก ต ัญ ณ ูก ต เว ท ี ค ว า ม จ ง ร ัก ภ ัก ด ีแ ล ะ ช ื่อ ล ัต ย ์ต ่อ  

เจ ้า น า ย ห ์ร ีอ ก ๊ก ข อ ง ต น  ซ ึ่ง เป ็น ก ล ว ิธ ีท ี่อ า จ พ ัฒ น า ม า จ า ก ค ำ ล ัง ส อ น ข อ ง ล ัท ธ ิข ง จ ือ ท ี่เน ้น ใ ห ้บ ุค ค ล ใ น ล ัง ค ม ป ฎ ิบ ้ต ิห น ้า ท ี่ 

ข อ งต น ให ้ด ีท ี1ส ุด แ ล ะ ถ ือ เป ็น ว ิธ ีก า ร อ ย ู่ร ่ว ม ก ัน ใ น ล ัง ค ม อ ย ่า ง ป ก ต ิส ุข  โ ด ย ล ัท ธ ิฃ ง จ ือ ถ ือ เป ็น ล ัท ธ ิท ี่ค ำ ส ํ่ง ส อ น ถ ูก พ ัฒ น า  

ห ล ัก ก า ร แ ล ะ แ น ว ค ิด ม า จ า ก ล ัท ธ ิเต ๋า  ส ิ่ง เห ล ่า น ี้ถ ึอ เป ็น น ัศ น ค ต ิท ี่ป ล ูก ฝ ัง ม า เป ็น เว ล า น า น ใ น ค ว า ม ค ิด แ ล ะ ก า ร ด ำ เน ิน

ช ีว ิต ข อ ง ซ าว ต ะ ว ัน อ อ ก  ต ัง น ี้น จ ึง ก ล ่า ว ไ ด ้ว ่า ง า น ว ิจ ัย ช ี1น น ี้เป ็น ก า ร ศ ึก ษ า ถ ึง ก า ร ส ื่อ ส า ร เช ิง ก ล ย ุท ธ ์ใ น ร ูป แ บ บ ต ะ ว ัน อ อ ก  

ท ี่ว ิเค ร าะ ห ์ไ ด ้จ า ก ว ร ร ณ ก ร ร ม ส า ม ก ๊ก

จ า ก ท ี่ก ล ่า ว ม า ข ้า ง ต ้น น ี้ เห ็น ไ ด ้ช ัด เจ น ว ่า  แ ม ้ว ร ร ณ ก ร ร ม ส า ม ก ๊ก จ ะ เป ็น ว ร ร ณ ก ร ร ม ท ี่ถ ูก แ ต ่ง ข ืน ใ น ส ม ัย ห ล า ย  

พ ัน ป ีก ่อ น ซ ึ่ง ถ ือ เป ็น ส ม ัย ท ี,เท ค โ น โ ล ย ีก า ร ส ื่อ ส า ร ย ัง ไ ม 'ไ ด ้ม ีก า ร ป ร ับ ป ร ุง พ ัฒ น า เท ีย บ เท ่า ใ น ย ุค บ ้จ จ ุบ ัน น ี้ แ ต ่ว ิธ ีก าร แ ล ะ  

ค ว า ม ค ิด ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์ก า ร ส ื่อ ส า ร ข อ ง ส ุด ย อ ด ส อ ง ก ุน ร ือ น ี้น  ถ ือ ว ่า ค ว า ม น ่า ส น ใ จ ต ่อ ก า ร ศ ึก ษ า ก า ร ว า ง แ ผ น  

ก ล ย ุท ธ ์ก าร ส ื่อ ส า ร ม ีไ ม ่น ้อ ย ไ ป ก ว ่าก าร ศ ึก ษ า ว ิธ ีก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์ข อ ง น ัก ก าร ส ื่อ ส า ร ท ีม ช ื่อ เส ีย ง ใ น อ ง ค ์ก ร ร ะ ด ับ ใ ห ญ ่ 

ห ์ร ีอ อ ง ค ์ก ร ซ ํ่น น ำ ท ี่ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ด ้า น ก า ร ส ื่อ ส า ร เช ิง ก ล ย ุท ธ ์ใ น บ ัจ จ ุบ ัน น ี้เล ย
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วัตถุป?ะสงค์การวิจัย

1. เพ ื่อ ศ ึก ษ า ว ิธ ีก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์ก า ร ส ื,อ ส า ร ข อ ง ฃ ง เบ ้ง แ ล ะ ส ุม าอ ี ซ ึ่ง ถ ือ เป ็น ส อ ง ส ุด ย อ ด ก ุน ซ ือ จ า ก ว ร ร ณ ก ร ร ม ส า ม

ก ๊ก ใ น ป ร ะ เภ ท ส ถ า น ก า ร ณ ์เช ิง บ ว ก  ส ถ า น ก า ร ณ ์เช ิง ล บ  แ ล ะ ส ถ าน ก าร ณ ์ท ี1เป ็น ก ล า ง ท ี่ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ แ ล ะ ป ร ะ ส บ

ค ว า ม ส ำ เร ็จ

2 . เพ ื่อ ศ ึก ษ า ถ ึง ค ว า ม เห ม ือ น แ ล ะ ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์ก า ร ส ื่อ ส า ร ข อ ง ฃ ง เบ ้ง แ ล ะ ส ุม า อ ีใ น ป ร ะ เภ ท  

ส ถ า น ก า ร ณ ์เช ิง บ ว ก  ส ถ า น ก า ร ณ ์เช ิง ล บ  แ ล ะ ส ถ า น ก า ร ณ ์ท ี่เป ็น ก ล า ง ท ี่ม ืค ว า ม ส ำ ค ัญ แ ล ะ ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ

ปัญหานำวิจัย

1. ล ัก ษ ณ ะ ก า ร ส ื่อ ส า ร เช ิง ก ล ย ุท ธ ์ข อ ง ฃ ง ฒ ้ง เป ็น อ ย ่า ง ไ ร

2 . ล ัก ษ ณ ะ ก า ร ส ื่อ ส า ร เช ิง ก ล ย ุท ธ ์ข อ ง ส ุม า อ ีเป ็น อ ย ่า ง ไ ร

3 . ล ัก ษ ณ ะ ก า ร ส ื่อ ส า ร เช ิง ก ล ย ุท ธ ์ข อ ง ฃ ง ฌ ้ง แ ล ะ ส ุม า อ ีม ีค ว า ม เห ม ือ น แ ล ะ ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ไ ร

ขอบเขตงานวิจัย

1. ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ ผ ู้ว ิจ ัย เล ือ ก ศ ึก ษ า เฉ พ า ะ ว ร ร ณ ก ร ร ม ส า ม ก ๊ก ฉ บ ับ ส ำ น ว น พ ร ะ ย า พ ร ะ ค ล ัง  (ห น ) เป ็น ก ว ีผ ู้ย ิ่ง ใ ห ญ ่ท ่า น  

ห น ึ่งแ ห ่งก ร ุงร ัต น โก ส ิน ท ร ์ ซ ึ่ง ถ ือ เป ็น ฉ บ ับ ภ า ษ า ไ ท ย ท ี่ม ืส ำ น ว น ท ี่ไ ด ้ร ับ ก า ร น ับ ถ ือ ว ่า  " เย ี่ย ม "  ( ผ ู้ช ิว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์ถ า ว ร  

ส ิก ข โก ศ ล  ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ เร อ ง จ ีน ศ ึก ษ า อ ้า ง ถ ึง ใ น ง า น เส ว น า พ ิเศ ษ “ก ำ เน ิด แ ล ะ ค ุณ ค ่า ข อ ง ส า ม ก ๊ก ใ น ล ัง ค ม ไ ท ย ,,)

2 . ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ ผ ู้ว ิจ ัย ม ุ่ง ศ ึก ษ า ถ ึง ก า ร ส ื่อ ส า ร เช ิง ก ล ย ุท ธ ์ข อ ง ข ง เบ ้ง แ ล ะ ส ุม า น ี้ ต ั้ง แ ต ่จ ุด เร ํ่ม ต ้น ข อ ง ก า ร ว า ง แ ผ น

ก ล ย ุท ธ ์ก าร ส ื่อ ส า ร  ค ือ  ส ถ า น ก า ร ณ ์ท ี่เก ิด ข ึน ใ น ช ิว ง ร ะ ย ะ เว ล า ห น ึ่ง  ก า ร ต ั้ง ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์ข อ ง แ ต ่ 

ล ะ ส ถ า น ก า ร ณ ์ ก า ร ศ ึก ษ า แ ล ะ ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล เพ ื่อ น ำ ไ ป ส ิก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์โ ด ย ร ะ บ ุเป ็า ห ม า ย  ก ล ย ุท ธ ์ท ี่เล ือ ก ใ ช ้โ ด ย  

ว ิเค ร าะ ห ์ใ น แ ต ่ล ะ อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ ง ก า ร ส ื่อ ส าร  แ ล ะ ก ล ว ิธ ีต ่า ง ๆ ท ี่ต อ บ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ก ล ย ุท ธ ์ ร ว ม ถ ึง ต า ร า ง ก า ร  

ป ฏ ิบ ัต ิง า น  แ ล ะ ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล จ า ก ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ส ถ า น ก า ร ณ ์ ซ ึ่ง ถ ือ ว ่า เป ็น ก า ร ศ ึก ษ า ข ั้น ต อ น ก า ร ส ื่อ ส า ร เช ิง

ก ล ย ุท ธ ์อ ย ่า ง ล ึก ซ ึง  ด ัง น ี้น ผ ู้ว ิจ ัย จ ึง เล ือ ก ส ถ า น ก า ร ณ ์ส ำ ค ัญ ข อ ง ฃ ง เบ ้ง แ ล ะ สุมา อ ี่โ ด ย แ บ ่ง เป ็น  3  ป ร ะ ๓ ท ค ือ

ส ถ า น ก า ร ณ ์เช ิง บ ว ก  ส ถ า น ก า ร ณ ์เช ิง ล บ  แ ล ะ ส ถ า น ก า ร ณ ์ท ี่เป ็น ก ล า ง  โ ด ย เล ือ ก ว ิจ ัย ห น ึ่ง ป ร ะ ๓ ท ต ่อ ห น ึ่ง ส ถ า น ก า ร ณ ์

ม า ป ร ะ ก อ บ ก า ร ว ิจ ัย เท ,าน ัน
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ประใยซ'นห่ีคาดว่าจะใต้รับ

1. ผ ู้อ ่า น ง า น ว ิจ ัย ฉ บ ับ น ี่จ ะ ส า ม า ร ถ น ำห ล ัก ก า ร แ ล ะ แ น ว ค ิด ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ด ้าน ก า ร ส ื่อ ส า ร ไ ป  

ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น  ก าร ส ื่อ ส าร เช ิง ก ล ย ุท ธ ์ส ำห ร ับ อ ง ค ์ก ร  ก า ร ท ำ ง า น แ ล ะ ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต ไ ด ้

2 . ผ ู้อ ่า น ง า น ว ิจ ัย ฉ บ ับ น ี่ส า ม า ร ถ น ำ แ น ว ท า ง ก า ร ศ ึก ษ า ก า ร ส ื่อ ส า ร เร ิง ก ล ย ุท ธ ์ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ใ น ก า ร ศ ึก ษ า ต ่อ  

ย อ ด เร ํ่อ ง ก าร ว าง แ ผ น ก าร ส ื่อ ส าร เช ิง ก ล ย ุท ธ ์ใ น เร อ ง อ ื่น ๆ ต ่อ ไ ป ไ ด ้

3 . ผ ู้อ ่า น ง า น ว ิจ ัย ฉ บ ับ น ี่ส า ม า ร ถ น ำ ค ว า ม ร ู้ แ น ว ค ิด แ ล ะ ห ล ัก ก า ร ท ี่ไ ด ้จ า ก ง า น ว ิจ ัย ช ิน น ี้ไ ป ต ่อ ย อ ด ศ ึก ษ า ใ น  

อ ง ค ์ค ว า ม ร ู้ด ้า น ก า ร ส ื่อ ส า ร เซ ิง ก ล ย ุท ธ ์

4 .  ผ ู้อ ่า น ง า น ว ิจ ัย ฉ บ ับ น ี้ส า ม า ร ถ น ำ ค ว า ม ค ิด  ท ัศ น ค ต ิแ ล ะ ค ว า ม เข ้า ใ จ ใ น ว ิธ ีค ิด แ บ บ ต ะ ว ัน อ อ ก ข อ ง ช า ว จ ีน ท ี่ไ ด ้ 

จ าก ง า น ว ิจ ัย ช ิน น ี่ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ใ น ก า ร ต ิด ต ่อ ธ ุร ก ิจ ไ ด ้

นิยามศัพท์

การเอสารเธีงกลยุทธ์

สถานการณ์เธีงบวก

สถานการณ์เธีงลบ

สถานการณ์ทีเป็นกลาง

ห ม า ย ถ ึง  ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ื่อ ส า ร ท ี่ต ้อ ง ม ีข ํ่น ต อ น ก า ร ศ ึก ษ า  ค ้น ห า แ ล ะ ว ิเค ร า ะ ห ์ 

ข ้อ ม ูล จ น น ำ ไ ป ส ่ก า ร ว า ง แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์ก า ร ส ื่อ ส า ร  โ ด ย เส ือ ก ใ ช ้ก ล ย ุท ธ ์แ ล ะ ก ล ว ิธ ี 

ก า ร ส ื่อ ส าร ท ี่เห ม าะ ท ี่ส ุด  เพ ื่อ ใ ห ้บ ร ร ล ุเป าห ม าย ท ี่ฃ ง เบ ้ง แ ล ะ ส ุม าอ ี่ไ ด ้ไ ว ้

ห ม า ย ถ ึง  ส ถ า น ก า ร ณ ์เบ ือ ง ต ้น ใ น ช ้ว ง ข ณ ะ น ี้น ท ี่ผ ู้ว าง แ ผ น ก าร ส ื่อ ส า ร เร ิง

ก ล ย ุท ธ ์ค ือ  ฃงเบ ้งห‘ร อ ส ุม า อ ีอ ย ู่ใ น ส ภ า ว ะ ท ี่ไ ด ้ร ับ ค ว า ม น ่า เช ื่อ ถ ือ  ค ว า ม

ไว ้ว างใจ  แ ล ะ ม ีช ื่อ เส ีย ง เป ็น อ ย ่า ง ม า ก  ห า ก บ ัง ม ีเห ต ุก า ร ณ ์ท ี่เข ้า ม า แ ล ะ อ า จ  

ส ่ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ น ี้ง ต น เอ ง แ ล ะ ก ๊ก ข อ ง ต น ใ น อ น าค ต ไ ด ้ จ ึง ต ้อ ง ว า ง แ ผ น ก า ร

ส ื่อ ส า ร เช ิง ก ล ย ุท ธ ์เพ ื่อ จ ัด ก า ร ก ับ เห ต ุก า ร ณ ์น ี้น ก ่อ น ท ี่จ ะ ก ล า ย เป ็น บ ้ญ ห า ข ึน ใ น  

อ น า ค ต

ห ม า ย ถ ึง  ส ถ า น ก าร ณ ์เบ ือ ง ต ้น ใ น ช ่ว ง ข ณ ะ น ี้น ท ี,ผ ู้ว า ง แ ผ น ก า ร ส ื่อ ส า ร เช ิง

ก ล ย ุท ธ ์ค ือ  ฃ ง เบ ้งห ร อ ส ม าอ ี อ ย ู่ใ น ส ภ า ว ะ ป ร ะ ส บ ป ัญ ห า ท ี่ส ่ง ผ ล ก ร ะ ท บ ใ น ท า ง  

ล บ ต ่อ ต น เอ ง ห ร อ ก ๊ก ข อ ง ต น แ ล ะ ต ้อ ง ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร ส ื่อ ส า ร เช ิง ก ล ย ุท ธ ์เพ ื่อ  

แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า ห ์ร อ แ ก ้ไ ข ส ถ า น ก า ร ณ ์ด ้าน ล บ

ห ม า ย ถ ึง  ส ถ าน ก าร ณ ์เบ ือ ง ต ้น ใ น ช ่ว ง ข ณ ะ น ี้น ท ี1ผ ู้ว า ง แ ผ น ก า ร ส ื่อ ส า ร เช ิง

ก ล ย ุท ธ ์ค ือ  ข ง เบ ้ง ห ร อ ส ุม าอ ี ไ ม ่ไ ด ้อ ย ู่ใ น ส ภ าว ะ ท ี่ป ร ะ ส บ ป ัญ ห าแ ล ะ ไ ม ่ไ ด ้อ ย ู่ใ น
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ส ภ า ว ะ เช ิง บ ว ก  ห า ก ย ัง ม ีโ อ ก า ส ท ี่ด ีเข ้า ม า จ ึง ต ้อ ง ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร ส ื่อ ส า ร เช ิง  

ก ล ย ุท ธ ์เพ ื่อ แ ส ว ง ห าห ‘ร อ เพ ิ่ม ค ว าม เป ็น ไ ป ไ ด ้ต ่อ โ อ ก าส ข อ งต น ห ‘ร อ ก ๊ก ข อ งต น  

ใ ห ้ด ีม า ก ย ิ่ง ข ืน

กลยุทธ์การสิอสาร ห ม า ย ก ึง  แน วท างห ‘ร อ ว ิธ ีค ิด ท ี่เห ม าะ ส ม ท ี'ส ุด ช ึ่ง ฃ ง เบ ้ง แ ล ะ ส ุม าอ ี่ไ ด ้ว าง แ ผ น

แ ล ะ เล ือ ก ใ ช ้อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ก ร ะ บ ว น ก าร ส ื่อ ส าร ท ั้ง  ผ ู้ส ่งส าร  ส าร  แ ล ะ ป ร ะ ๓ ท 

ช ้อ ง ท า ง ก าร ส ื่อ ส า ร  เพ ื่อ ใ ห ้บ ร ร ล ุว ัต ช ุป ร ะ ส งค ์ต าม ท ี่ไ ด ้ท ั้ง ไ ว ้

กลวิธีหรือกิจกรรมการสิอสาร ห ม า ย ก ึง  แ ผ น ก า ร ห ่ร อ ก าร ก ร ะ ท ำ ท ี่เห ม า ะ ส ม ซ ึ่ง ฃ ง เบ ้ง แ ล ะ ส ุม า อ ี่ไ ด ้ว า ง แ ผ น

แ ล ะ เล ือ ก ใ ช ้อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ก ร ะ บ ว น ก าร ส ื่อ ส าร ท ั้ง  ผ ู้ส ่งส าร  ส าร  แ ล ะ ป ร ะ ๓ ท 

ช ้อ ง ท า ง ก าร ส ื่อ ส า ร  เพ ื่อ ใ ห ้บ ร ร ล ุว ิ'ต ล ุป ร ะ ส งค ์ข อ งก ล ย ุท ธ ์ท ี่ไ ด ้ว างแ ผ น ไ ว ้

ผู้ส่งสาร ห ม า ย ก ึง  ต ัว ล ะ ค ร ใ น ว ร ร ณ ก ร ร ม ส า ม ก ๊ก ท ี่ต ้อ ง ก า ร ถ ่า ย ท อ ด ค ว า ม ร ู้ส ึก ท ัศ น ค ต ิ

ค ว าม ต ้อ ง ก า ร ซ ึ่ง อ ย ู่ใ น อ ย ู่ใ น แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์ข อ ง ฃ ง เบ ้ง แ ล ะ ส ุม าอ ีใ ห ้แ ก 'ผ ู้ร ับ ส าร

สาร ห ม า ย ก ึง  ค ำพ ูด ห ร อ ป ร ะ โ ย ค ท ี่ต ัว ล ะ ค ร ต ่าง ๆ ใ น ว ร ร ณ ก ร ร ส ส าม ก ๊ก ใ ช ้ใ น ก าร

ส ื่อ ส าร

ประเภทซ่องทางการสิอสารระหว่างบุคคล ห ม า ย ก ึง  ช ้อ งท างก าร ส ื่อ ส าร ห ‘ร อ ก า ร ถ ่า ย ท อ ด ส า ร ร ะ ห ว ่า ง ผ ู้ส ่ง ส า ร

ค ือ ข ง เบ ้ง แ ล ะ ส ุม า อ ี่, แ ล ะ ผ ู้ร ับ ส าร ท ี่เป ็น ต ัว ล ะ ค ร อ ื่น ๆ ใ น ว ร ร ณ ก ร ร ม ส าม ก ๊ก

ประเภทซ่องทางการสิอสารผ่านบุคคลกลาง ห ม า ย กึง ช ้อ ง ท า ง ก าร ส ื่อ ส า ร ห ร อ ก า ร ถ ่า ย ท อ ด ส า ร ท ี่ผ ู้ส ่ง ส าร ค ือ

ฃ ง เบ ้ง แ ล ะ ส ุม า อ ี ใ ช ้บ ุค ค ล ท ี่ส าม ซ ึ่ง เป ็น ต ัว ล ะ ค ร อ ื่น ๆ  ที่ไม,ใ ช ้ต ัว ผ ู้ส ่ง ส า ร เอ ง  ม า  

เป ็น ผ ู้ส ่งส าร แ ก ,ผ ู้ร ับ ส าร ท ี่เป ็น ต ัว ล ะ ค ร อ ื่น ๆ จ าก ว ร ร ณ ก ร ร ม ส าม ก ๊ก

ประเภทซ่องทางการสือสารด ้ว ย ลายอัก'ษณ์อัก'ษร ห ม า ย ก ึง  ช ้อ ง ท า ง ก าร ส ื่อ ส า ร ห ร อ ก า ร ถ ่า ย ท อ ด ส า ร ท ี่ผ ู้ส ่ง ส าร

ค ือ ข ง เบ ้ง แ ล ะ ส ุม า อ ี่ใ ช ้ว ิธ ีก า ร เข ีย น จ ด ห ม า ย ห ‘ร อ เป ็น ร าช โ อ ง ก าร ข อ ง อ ง ค ์ฮ ่อ ง เต ้ 

เพ ื่อ โ น ้ม น ้าว ใ จ ผ ู้ร ับ ส าร ท ี่เป ็น ต ัว ล ะ ค ร อ ื่น ๆ ใ น ว ร ร ณ ก ร ร ม ส าม ก ๊ก แ ท น ก าร ใ ช ้ 

ว ิธ ีก า ร ส ื่อ ส า ร ด ้ว ย ก า ร เผ ช ิญ ห น ้า  ห‘ร อ ใ ช ้บ ุค ค ล ก ล าง เป ็น ผ ู้โ น ้ม น ้า ว ผ ู้ร ับ ส า ร

ผ ู้รับสาร ห ม า ย ก ึง  ต ัว ล ะ ค ร อ ื่น ๆ ใ น ว ร ร ณ ก ร ร ม ส า ม ก ๊ก ท ี่เป ็น เป า ห ม า ย ห ร ือ ก ล ุ่ม

เป าห ม าย ใ น แ ผ น ก ล ย ุท ธ ์แ ล ะ ผ ู้ร ับ ส าร ใ น ก ล ว ิธ ีห ‘รอ ก ิจก ร ร ม
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