
บทท่ี 1 
บทนำ

1.1 ความ สำค ัญ ของป ัญ ห า

“โ ล ก า ภ ิว ัต น ์ I I I น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่ก ้า ว ข ้า ม อ ำ น า จ ค ว า ม เป ็น ร ัฐ แ ล ะ พ ร ม แ ด น ข อ ง ร ัฐ ไ ป ส ู่ 

ค ว าม ผ ูก พ ัน ใน ข อ บ เข ต ท ั่ว โล ก  โ ล ก า ภ ิร ัต น ์ไ ม ่ไ ต ้ม ิเพ ิย ง ม ิต ิท า ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ด ่เพ ีย ง อ ย ่า ง เด ีย ว  แด่ 
แ ท ร ก ซ ึม ไ ป ใ น ท ุก ม ิต ิ แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร โ ล ก า ภ ิร ัตน ์ก ็ไ ม ่ไ ต ้ห ม า ย ถ ึง ก า ร ท ำ ใ ห ้เป ็น โ ล ก เด ีย ว ก ัน ท ี่ 

เห ม ือ น  ๆ ก ัน  แ ต ่ห ม าย ถ ึง  ก า ร ท ี่ม น ุษ ย ์ข ย า ย เค ร ือ ข ่าย ค ว าม ส ้ม พ ัน ธ ์ใน ท ุก  ๆ ต ้า น ข อ ง ต น  ต ั้งแ ต ่ 

ก า ร แ ล ก เป ล ี่ย น ซ ื้อ ข า ย  ก า ร ล ง ท ุน ก ู้ย ม เง ิน  ก า ร ต ิด ต ่อ ท า ง ข ่า ว ส า ร  ว ัฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ ก า ร บ ัน เท ิง  

ก ีฬ า  ไ ป ใ น ข อ บ เข ต ก ว ้า ง ม า ก ข ึ้น จ น ค ร อ บ ค ล ุม ท ั่ว ท ั่ง โ ล ก  โ ด ย ก ้า ว พ ัน ไ ป จ า ก พ ร ม แ ด น แ ค บ  ๆ 

ข อ งร ัฐ ช าต ิต น เอ ง ”1

อ ิท ธ ิพ ลข องโลก าภ ิว ัต■น ไต ้ข ยายวงกว ้างไปท ั่ว โลก  ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร เป ็น ส ิ่ง ท ี่ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ  

อ ย ่า ง ย ิ่งท ี่จ ะส ร ้า ง อ ำ น า จ แ ล ะส ร ้า ง ผ ล ป ร ะโ ย ช น ์ใ ห ้ก ับ ผ ู้ท ี่ม ิค ว า ม ส า ม า ร ถ เข ้า ถ ึง  ค ร อ บ ค ร อ ง  และ 

ร ู้จ ัก ใ ช ้ข ้อ ม ูล ข ่าว ส ารน ั้น  ท ำ ใ ห ้ม ิค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ร ัม ร ู้ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ท ี่ม ิค ว า ม ส ะ ด ว ก  ร ว ด เร ็ว แ ล ะ ม ี 

ล ัก ษ ณ ะค ล ้า ย ค ล ึง ก ัน ท ั่ว โ ล ก  จ ึง ไ ต ้ม ิก า ร พ ัฒ น า เท ค โ น โ ล ย ีส า ร ส น เท ศ เพ ี่อ ร อ ง ร ับ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  

ด ัง ก ล ่า ว  โ ล ก า ภ ิร ัต น ์ต ้า น เท ค โ น โ ล ย ีข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร  ด ีอ  ก า ร เก ิด ว ิท ย ุก ร ะ จ า ย เส ีย ง ใ น ป ี 1901 

โ ท ร ท ัศ น ์ใ น ป ี 1 9 4 8  ด า ว เท ีย ม ส ิ่อ ส า ร ใ น ป ิ 1 9 6 0  ค อ ม พ ีว เ ต อ ร ์บ ุค ค ล ใ น ท ศ ว ร ร ษ 1970s 

โ ท ร ศ ัพ ท ์ม ือ ถ ึอ แ ล ะ อ ิน เต อ ร ์เน ็ต ใ น ป ี 1996 ท ำ ใ ห ้เค ร ือ ข ่า ย ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร เช ื่อ ม โ ย ง ถ ึง ก ัน ไ ต ้ท ั่ง  

โล ก 2 ด ้ว ย ก า ร พ ัฒ น า เป ็น ร ะบ บ เค ร ือ ข ่า ย ก า ร ส ิ่อ ส า ร ด ้ว ย ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ข น า ด ใ ห ญ ่ ก า ร ส ื่อ ส า ร ด ้ว ย  

เค ร ือ ข ่า ย ใย แ ก ้วน ำแ ส ง  (fibe r op tic) ก า ร ส ื่อ ส า ร ผ ่า น ด า ว เท ีย ม แ ล ะ เค เบ ิล  จ า ก ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า  

ข อ งก า ร พ ัฒ น า เท ค โ น โ ล ย ีส า ร ส น เท ศ ด ังก ล ่า ว ไ ต ้ม ิก า ร น ำ เท ค โ น โ ล ย ีส า ร ส น เท ศ ม า ใ ช ้ใ น ต ้า น ต ่า ง  

ๆ อ ย ่า งก ว ้า งข ว าง  โ ด ย เฉ พ า ะ อ ย ่า ง ย ิ่ง ก า ร ส ื่อ ส า ร บ น เค ร ือ ข ่า ย อ ิน เต อ ร ์เน ็ด  (In te rnet) ซ ึ่ง เป ็น  

ก า ร น ำส ารส น เท ศ ไ ป ส ู่ป ร ะช าช น จ ำน ว น ม าก  รวด เร ็ว  แ ละก ว ้างไก ล

ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ม ีก า ร พ ัฒ น า เค ร ือ ข ่า ย อ ิน เต อ ร ์เน ็ต เป ็น ค ร ั้ง แ ร ก เม ื่อ ก ล า ง ป ี พ .ศ .253 0  โด ย  

อ า จ า ร ย ์ภ า ค ว ิช า ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ ส ถ า บ ัน เท ค โ น โ ล ย ีแ ห ่ง เอ เช ีย  (AIT) ท ด ล อ ง ส ่ง  

จ ด ห ม า ย อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ไ ป ย ัง ม ห า ว ิท ย า ล ัย เม ล เบ ิร ์น  ม ห า ว ิท ย า ล ัย โ ต เก ีย ว  แ ล ะบ ร ิษ ัท  บ น NET 

ต ่อมา พ .ศ .2531 ร ัฐบาลออส เต รเล ีย  ภายใต ้โครงการ The International Development Plan 

(IDP) ไ ต ช้ ่ว ย เห ล ือ ม ห า ว ิท ย า ล ัย ส งข ล าน ค ร ิน ท ร ์ต ิด ต ั้ง ร ะบ บ จ ด ห ม า ย อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ข ึ้น เพ ี่อ  

ต ิด ต ่อ ก ับ ม ห าว ิท ย าล ัย เม ล เบ ิร ์น ใ น ออสเตรเล ีย  ในป ี พ .ศ.2534 มห าว ิท ยาล ัย  5 แ ห ่งใน ป ระเท ศ  

ไท ย เร ิ่มใช ้เคร ือข ่าย UUCP เพ ี่อ ต ิด ต ่อ ร ะห ว ่า งกัน ในป ี พ .ศ .2535  ป ร ะเท ศ ไท ย เช ่าซ ื้อ ส าย

1 ธีรยุทธ บุญมี, ชาตินิยมและหลังชาตินิยม(กรงเทพฯ: สายธาร, 2546), หน้า 123.
2 เร่ืองเดียวกัน, หน้า 126.
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เช ื่อ ม ต ่อ อ ิน เต อ ร ์เน ็ต ก ับ บ ร ิษ ัท  UUNET ต ่อ ม า  พ .ศ .2 5 3 8  ร ัฐ บ า ล ไ ท ย อ น ุญ า ต ใ ห ้ม ีก า ร เป ิด  

บ ร ิก า ร อ ิน เต อ ร ์เน ิต เช ิง พ า ณ ิช ย ์ไ ด ้3 ต ั้ง แ ต ่ป ี พ .ศ .  2 5 3 8  ถ ึง ป ี พ .ศ . 2 5 4 4  ม ีผ ู้ใ ห ้บ ร ิก า ร  

อ ิน เท อ ร ์เน ็ด  ISP ( In ternet Service Provider ) ท ี่ไ ด ้ร ับ อ น ุญ า ต ใ ห ้เป ิด ด ำ เน ิน ก า ร ไ ด ้ต า ม  

ก ฎ ห ม า ย ม ี 19 ร า ย 4 ส ื่อ อ ิน เต อ ร ์เน ิต ไ ด ้ข ย า ย ต ัว อ อ ก ไ ป อ ย ่า ง แ พ ร ่ห ล า ย เน ื่อ ง จ า ก อ ิน เต อ ร ์เน ิต  

ช ่ว ย ใ ห ้ก า ร ส ื่อ ส า ร แ ล ะ แ ล ก เป ล ี่ย น ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ม ีค ว า ’ม ส ะ ด ว ก ร ว ด เร ็ว เพ ิ่ม ข ึ้น  ต ล อ ด จ น ร า ค า  

ข อ งอ ุป ก รณ ์ค อ ม พ ิว เต อ ร ์แ ล ะค ่า ใ ช ้จ ่าย ใ น ก าร ใช ้อ ิน เต อ ร ์เน ิต ม ีร าค า ล ด ล งอ ย ่า งม า ก

ต ารางท ี่ 1 แ ส ด งจำน ว น ผ ู้ใ ช ้อ ิน เต อ ร ์เน ิต ใน ป ระ เท ศ ไท ย  (In te rnet users in Tha iland)

ป ี ผ ู้ใช ้ (U sers) แ ห ล ่งข ้อ ม ูล  (Source)

2534 30 N EC TEC

2535 200 N EC TEC

2536 8,000 N EC TEC

2537 23,000 N EC TEC

2538 45,000 N EC TEC

2539 70,000 N EC TEC

2540 220,000 In ternet Tha iland/N E C TE C

2541 670,000 In ternet Tha iland/N E C TE C

2542 1,500,000 ISP C lub/N EC TEC

2543 2,300,000 ISP C lub/N EC TEC

2544 3,500,000 N SO /N EC TEC  (household survey)

2545 4,800,000 N EC TEC  (estim ate)

2546 6,000,000 N EC TEC  (estim ate)

แ ห ล ่งท ีม า  h ttp ://w w w .n tl.nectec.o r.th /in te rne t/user-g row th .htm l [13 ม ีน าค ม  2546]

3 Sirin Palasri, Steven Huter and Zita Wenzel, The History of Internet in Thailand (USA: 
University of Oregon Books,1999), p18.

ดภาคผนวก ก

http://www.ntl.nectec.or.th/internet/user-growth.html
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จ ำ น ว น โ ร ง เร ีย น ท ี่ม ีก า ร เช ื่อ ม โ ย ง ก ับ เค ร ือ ข ่า ย อ ิน เต อ ร ์เน ็ต แ ล ะ จ ำ น ว น โ ร ง เร ีย น ท ี่ม ี 

เว ็บ ไซ ต ์ข อ งโรงเร ีย น

พ .ศ . 2542 : 1258 schools online, 438 schools on the Website.

พ .ศ . 2543 : 2186 schools online, 662 schopjs on the Website.

พ .ศ . 2544 : 3260 schools online, 812 schools on the Website.

ใ น ป ี 2547(2004) โ ร ง เร ีย น ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ม ีก า ร เช ื่อ ม โ ย ง ก ับ เค ร ือ ข ่า ย อ ิน เต อ ร ์เน ็ต  

จ ำ น ว น  4,974 โรง เร ีย น  ผ ่าน เค ร ือข ่าย  SchoolNet Thailand (www.school.net.th)

ใ น ป ัจ จ ุบ ัน  ก ล ่า ว ไ ด ้ว ่า ก า ร ใ ช ้ช ื่อ อ ิน เต อ ร ์เน ีต ม ีข ้อ จ ำ ก ัด น ้อ ย ล ง  ไ ม ่ว ่า จ ะ เป ็น ด ้า น  

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ป ร ะ ช า ช น พ บ ว ่า ใ น ป ัจ จ ุบ ัน ค น ไ ท ย ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ใ ช ้ช ื่อ อ ิน เต อ ร ์เน ็ต  

เพ ิ่ม ข ึ้น  แ ล ะไ ด ้ร บ ก า ร บ ร ร จ ุใ น ห ล ัก ส ูต ร ข อ ง น ัก เร ีย น ต ั้ง แ ต ่ช ั้น ม ัธ ย ม ศ ึก ษ า ป ีท ี่ 1 ข ณ ะ เด ีย ว ก ัน ใ น  

บ า ง โ ร ง เร ีย น ก ็ม ีก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ก า ร ใ ช ้อ ิน เต อ ร ์เน ็ต ต ั้ง แ ต ่ร ะด ับ ป ร ะถ ม ศ ึก ษ า  น อ ก จ า ก น ั้น ก า ร  

เพ ิ่ม ข ึ้น อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว ข อ ง ร ้า น ใ ห ้บ ร ิก า ร อ ิน เต อ ร ์เน ็ต  ก า ร ใ ห ้บ ร ิก า ร อ ิน เต อ ร ์เน ็ต ข อ ง ส ถ า น ีบ ร ิก า ร  

น ั้า ม ัน  น โ ย บ า ย อ ิน เต อ ร ์เน ีต ส ู่ต ำ บ ล ข อ ง ร ัฐ บ า ล  ก า ร ใ ห ้บ ร ิก า ร ช ั้ว โ ม ง อ ิน เต อ ร ์เน ีต ฟ ร ีข อ ง  

อ งค ์ก า รโท รศ ัพ ท ์แ ห ่งป ระ เท ศ ไท ย  ค ่า ช ั้ว โ ม ง อ ิน เต อ ร ์เน ีต แ ล ะ ร า ค า เค ร ื่อ ง ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ท ี่ล ด ร า ค า  

ล งม าก  ท ำ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ส า ม า ร ถ เช ้า ถ ึงช ื่อ อ ิน เต อ ร ์เน ีต ไ ด ้อ ย ่า ง ส ะ ด ว ก เพ ิ่ม ข ึ้น  อ ย ่า งไ ร ก ็ต า ม ก า ร  

ใ ช ้ช ื่อ อ ิน เต อ ร ์เน ีด บ ัง ค ง แ พ ร ่ห ล า ย ม า ก ส ำ ห ร ับ ช ุม ช น เม ือ ง แ ต ่ส ำ ห ร ับ ช ุม ช น ช น บ ท แ ล ้ว ก า ร ใ ช ้ช ื่อ  

อ ิน เต อ ร ์เน ีด ก ็บ ังม ืก ารใ ช ้งา น ท ี่แ พ ร ่ห ล าย น ้อ ย ก ว ่าม าก  ก า ร ร ณ ร ง ค ์เพ ื่อ ป ร ะ ช า ส ัม พ ัน ธ ์บ น

เค ร ือ ข ่า ย อ ิน เต อ ร ์เน ีต เป ็น ท ี่น ่า ส ัง เก ต ว ่า เป ็น ก า ร เช ้า ถ ึง ก ล ุ่ม ค น ท ี่ม ืค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร เช ้า ถ ึง  

อ ิน เต อ ร ์เน ีด ซ ึ่ง ส ่ว น ใ ห ญ เ่ป็นช น ช ั้น ก ล า ง เน ีอ งจ า ก ค ว า ม พ ร ้อ ม ใ น ด ้า น อ ุป ก ร ณ ์แ ล ะค ว า ม ร ู้ส า ม า ร ถ  

ใน ก ารใช ้อ ิน เต อร ์เน ีต

อ ย ่า งไรก ็ต าม  ด ้ว ย ล ัก ษ ณ ะ พ ิเศ ษ ข อ ง อ ิน เต อ ร ์เน ีต ท ี่เป ็น ช ื่อ ท ี่ผ ู้ท ี่ต ้อ ง ก า ร เข ้า ถ ึง ส า ม า ร ถ  

ส ืบ ด ้น ข ้อ ม ูล ไ ด ้อ ย ่า ง ก ว ้า ง ข ว า ง  โ ด ย ม ีล ัก ษ ณ ะ โ ต ้ต อ บ แ บ บ ก า ร ช ื่อ ส า ร ส อ ง ท า ง ส า ม า ร ถ เข ้า ถ ึง  

ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย โ ด ย ต ร ง ซ ึ่ง เป ็น ก ล ุ่ม ท ี่ม ืก า ร ศ ึก ษ า ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่แ ส ว ง ห า ข ้อ ม ูล ท ัน ต ่อ เห ต ุก า ร ณ ์ 

เท ค โน โลย ี แ ล ะก า ร น ำ เส น อ ข ้อ ม ูล ส า ม า ร ถ จ ัด ท ำ ไ ด ้เอ ง แ ล ะร า ค า ไ ม ่แ พ ง น ัก  ค ุณ ส ม บ ด เห ล ่า น ี้จ ึง  

ด ึงด ูด ใ ห ้ม ีก าร เผ ย แ พ ร ่ข ้อ ม ูล บ น เค ร ือ ข ่าย อ ิน เต อ ร ์เน ีต อ ย ่า งก ว ้า งข ว า ง  ก าร เผ ย แพร่ข ้อ ม ูล ป ร า ก ฏ  

ใ น ล ัก ษ ณ ะข อ งก า ร โ ฆ ษ ณ า เพ ื่อ ข า ย ส ิน ค ้า  ส ร ้า งภาพ ล ัก ษ ณ ์ และก า ร ร ณ ร ง ค ์ป ร ะ ช า ส ัม พ ัน ธ ์เพ ื่อ  

เข ้า ถ ึง ก ล ุ่ม เป ้าหมาย5

5 พรเพ็ญ พยัตยากุล, “การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารขององค์กรพัฒนาเอกชนไทยผ่านเครือ 
ข่ายอินเตอร์เน็ต,'’ (วิทยานิพนธ์หลักสูตรปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการส่ือสารมวลชน ภาค 
วิชาการส่ือสารมวลซน คณะนิเทศน์ศาสตร์จุ'พาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,2541), หน้า 4.

http://www.school.net.th


4
เม ื่อ ม ีก า ร พ ัฒ น า เค ร ือ ข ่า ย อ ิน เต อ ร ์เน ็ต จ น ส า ม า ร ถ ใ ช ้ไ ด ้ท ั่ว ไ ป อ ง ค ์ก ร พ ัฒ น า เอ ก ช น จ ึง ไ ด ้ 

ม ีก า ร น ำ ป ร ะ โ ย ช น ์ข อ ง เท ค โ น โ ล ย ีม า ใ ช ้ใ น ร ูป แ บ บ ข อ ง ก า ร พ ัฒ น า เป ็น เว ็บ ไ ซ ด ์ ใ น ป ี พ .ศ .2540  

บ น เค ร ือ ข ่า ย อ ิน เต อ ร ์เน ็ต ไ ด ้ม ีก า ร เผ ย แ พ ร ่ป ร ะช า ส ัม พ ัน ธ ์อ งค ์ก ร พ ัฒ น า เอ ก ช น  เว ็บ ไ ซ ด ์ร ุ่น บ ุก

เบ ิก ค ือ บ ้า น น อ ก ด ็อ ฑ ค อ ม (พ พ พ .bannok.com ), ป ร ะช า ช น ด ็อ ท เน ็ท  (พ พ พ .prachachon .ne t) 

ห ล ัง จ า ก น ั้น ก ็ไ ด ้ม ีก า ร พ ัฒ น า เว ็บ ไ ซ ด ์ข อ ง อ ง ค ์ก ร พ ัฒ น า เอ ก ช น ข ึ้น ม า เป ็น ร ะย ะ  ๆ เพ ื่อ ป ร ะ โ ย ช น ์ 

ใ น ก า ร ป ร ะ ช า ส ัม พ ัน ธ ์ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร แ ล ะ ส ร ้า ง ค ว า ม เช ้า ใ จ ต ่อ ส ัง ค ม ส ่ว น ใ ห ญ ่ ก ร ะ ท ั่ง ใ น ป ัจ จ ุบ ัน  

พ บ ว ่าม ีเว ็บ ไ ซ ด ์ข อ งอ งค ์ก ร พ ัฒ น า เอ ก ช น จ ำ น ว น ไ ม ่น ้อ ย

จ าก ก ารส ำรวจ ก ารใช ้ส ื่อ อ ิน เต อ ร ์เน ็ต ข อ ง  อ ง ค ์ก ร พ ัฒ น า เ อ ก ช น  (N on-governm enta l 

O rgan iza tions-N G O s) ไ ท ย  พ บ ว ่า อ ง ค ์ก ร พ ัฒ น า เอ ก ช น ไ ท ย ไ ด ้น ำ ส ื่อ อ ิน เต อ ร ์เน ็ต ม า ใ ช ้เพ ื่อ  

ป ร ะ โ ย ช น ์ใ น ก า ร ส ื่อ ส า ร ก ับ ส า ธ า ร ณ ะ  โ ด ย ก า ร จ ัด ท ำ เว ็บ ไ ซ ด ์เผ ย แ พ ร ่ จ ำ แ น ก ป ร ะ เภ ท ต า ม  

ว ัต ถ ุป ร ะส งค ์ข อ งอ งค ์ก ร  ด ัง น ี้7 6 7

1 .เค ร ือ ข ่า ย ด ้าน ส าธ ารณ ส ุข แ ล ะค ุ้ม ค รอ งผ ู้บ ร ิโภ ค 6 องค ์กร

2. เค ร ือ ข ่า ย ด ้า น ส ิท ธ ิม น ุษ ย ช น 6 องค ์กร

3. เค ร ือ ข ่า ย ด ้าน แ รงงา น 5 องค ์กร

4. เค ร ือ ข ่า ย ด ้า น เอ ด ส ์ 8 องค ์กร

5. เค ร ือ ข ่า ย เก ษ ต รก รรม ท าง เล ือ ก 7 องค ์กร

6. เค ร ือ ข ่าย ด ้าน ช น เผ ่า 3 องค ์กร

7. เค ร ือ ข ่า ย ด ้าน ส ิ่งแ วด ล ้อ ม 23 องค ์กร

8. เค ร ือ ข ่าย ด ้าน ผ ู้ห ญ ิง 2 องค ์กร

9. เค ร ือ ข ่า ย ก าร เม ือ งภ า ค ป ร ะช าช น 12 องค ์กร

10. เค ร ือ ข ่า ย ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ เพ ื่อ ก า ร พ ัฒ น า 17 องค ์กร

11. เค ร ือ ข ่า ย ส ื่อ ภ า ค ป ระช าช น 9 องค ์กร

12. เค ร ือ ข ่า ย ด ้าน เด ็ก แ ล ะ เย าว ช น 30 องค ์กร

13. เค ร ือ ข ่าย ด ้าน ช ุม ช น เม ือ ง 3 องค ์กร

จ า ก ข ้อ ม ูล ช ้า ง ด ้น จ ะ เห ็น ว ่า เค ร ือ ข ่า ย ด ้า น เด ็ก แ ล ะ เย า ว ช น  เป ็น เค ร ือ ข ่า ย ท ี่ม ีก า ร จ ัด ท ำ

เว ็บ ไ ซ ด ์ม า ก ท ี่ส ุด  ร อ ง ล ง ม า ค ือ  เค ร ือ ข ่า ย ด ้า น ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม  เค ร ือ ข ่า ย ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ เพ ื่อ ก า ร พ ัฒ น า  

และ เค ร ือ ข ่า ย ก าร เม ือ งภ า ค ป ร ะช าช น  ต า ม ล ำ ด ับ

6 เป็นการรวมตัวของพันธมิตรองค์กรพัฒนาเอกชนท่ังหมด 8 องค์กร ได้แก่ มูลนิธิเด็ก กลุ่มเพ่ือน 
ประชาชน มูลนิธิอาสาสมัครเพ่ือสังคม สภาวัฒนธรรมเพ่ือการพัฒนาแห่งเอเชีย คณะกรรมการรณรงค์เพ่ือ 
ประชาธิปไตย คณะกรรมการเผยแพร่และส่งเสริมงานพัฒนา คณะกรรมการรณรงค์เพ่ือประชาธิปไตยในพม่า 
และคณะกรรมการประสานงานองค์กรสิทธิมนุษยชน รวมตัวกันจัดท่ังคณะทำงานส่ือภาคประชาชนข้ึน

7 รวบรวมข้อมูลจาก www.thaingo.org

http://www.thaingo.org
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1-  8
น อ ก จ า ก เว ็บ ไ ซ ต ์แ ล ้ว  จ า ก ก า ร ส ำ ร ว จ เบ ื้อ งต ้น ข อ งผ ู้ศ ึก ษ า พ บ ว ่า อ งค ์ก ร พ ัฒ น า เอ ก ช น ย ัง

ใ ช ้จ ด ห ม า ย อ ิเล ็ก ท รอ น ิก ส ์ ห ร ือ  E-mail เป ็น ส ื่อ ใ น ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร แ ล ก เป ล ี่ย น ค ว า ม ค ิด เห ็น  การ 

แ ล ก เป ล ี่ย น ค ว า ม ช ่ว ย เห ล ือ ร ะห ว ่า ง อ ง ค ์ก ร ใ น ข บ ว น ก า ร ท า ง ส ัง ค ม  ร ว ม ท ั้ง ก า ร ป ร ะ ช า ส ัม พ ัน ธ ์ต ่อ  

บ ุค ค ล ท ั้ว ไ ป  แ ละ ก ร ะ ด า น ข ่า ว  ห ร ือ  webboard ซ ึ่ง เป ็น เส ม ือ น เว ท ีอ ภ ิป ร า ย ส า ธ า ร ณ ะ ใ น ก า ร  

แ ล ก เป ล ี่ย น ห ร ือ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น

ใน ปัจจุบันพ บ ว ่า เว ็บ ไ ซ ด ์ข อ ง ข บ ว น ก า ร ท า ง ส ัง ค ม ส ่ว น ม า ก จ ะ ม ืก า ร เป ิด เว ท ีแ ล ก เป ล ี่ย น  

ค ว า ม ค ิด เห็น เร ืย ก ว ่า  ก ระด า น ข ่าว  ก ร ะด า น ส น ท น า  ก ร ะด า น เส ว น า  ห ร ือ  webboard น อ ก จ า ก  

ก า ร แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็นแ ล ้ว ย ัง ส า ม า ร ถ ป ร ะ ช า ส ัม พ ัน ธ ์ก ิจ ก ร ร ม ห ร ือ โ ค ร ง ก า ร ต ่า ง  ๆ ไ ต ้เข ่น ก ัน  

ต ้วอ ย ่างค ิอ  บ อ ร ์ด ป ร ะช า สัมพันธ์ thaingo

ใ น ส ถ า น ก า ร ณ ์ข อ ง โ ล ก า ภ ิว ัต น ์เข ่น ป ัจ จ ุบ ัน ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร เป ็น ล ี่ง ท ี่จ ำ เป ็น  อ ง ค ์ก ร  

พ ัฒ น า เอ ก ช น ไ ท ย ก ็เร ิ่ม ม ืก า ร เร ีย น ร ู้ท ี่จ ะ ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ร ะ ห ว ่า ง ก ัน ร ว ม ท ั้งก า ร ส ร ้า ง เค ร ือ ข ่า ย ค ว า ม  

ร ่วม ม ือ ใน ก าร เค ล ื่อ น ไห ว  ด ังป ร า ก ฏ ก า ร ณ ์ท ี่เก ิด ฃ ื้น ค ือ  เค ร ือ ข ่า ย ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ร ะ ห ว ่า ง ข บ ว น ก า ร  

ท า ง ส ังค ม ท ี่ไ ต ้ร ับ ผ ล ก ร ะท บ จ า ก ก ร ณ ีป ัญ ห าต ่า ง  ๆ เข ่น  ส ม ัช ช าค น จ น  ก ล ุ่ม อ น ุร ัก ษ ์บ ้า น ก ร ูด -บ ่อ  

น อ ก  เค ล ื่อ น ไ ห ว โ ด ย ม ีค ว า ม ร ่ว ม ม ือ จ า ก ก ล ุ่ม แ ล ะ อ ง ค ์ก ร ต ่า ง  ๆ เข ่น  อ ง ค ์ก ร พ ัฒ น า เอ ก ช น  ก ล ุ่ม  

น ิส ิต ม ัก ศ ึก ษ า  ก ล ุ่ม ม ัก ว ็ช า ก า ร  แ ล ะม ีก า ร เผ ย แ พ ร ่ข ้อ ม ูล ผ ่าน เค ร ือ ข ่าย อ ิน เต อ ร ์เน ิต  เก ิด เป ็น พ ื้น ท ี่ 

ก า ร เม ือ ง ท ี่เป ิด บ ร ืก า ร  24 ช ั่ว โ ม ง  ด ัง ท ี่น ิธ ิ เอ ีย ว ศ ร ืว ง ศ ์ เส น อ ไ ว ว้ ่า  ก า ร เม ือ ง ใ น ร ะ บ อ บ  

ป ร ะ ช า ธ ิป ไ ต ย น ั้น ไ ม ่อ า จ จ ำ ก ัด อ ย ู่ใ น “ท ี่ป ร ะ ช ุม ” ใด ๆ แ ม ้แ ต ่ท ี่ป ร ะ ช ุม ร ัฐ ส ภ า ท ี่ม า จ า ก ก า ร  

เล ือก ต ั้ง  แ ต ่ก า ร เม ือ ง เป ็น ก ร ะบ ว น ก า ร ท ี่ต ้อ ง ร ว ม เอ า ค ว า ม เค ล ื่อ น ไ ห ว ข อ ง ค น ก ล ุ่ม ต ่า ง  ๆ ใ น ส ังค ม  

เช ้า ไ ป ด ้ว ย 8 ก า ร เม ือ ง บ น อ ิน เต อ ร ์เน ิต จ ึง น ่า ส น ใ จ ศ ึก ษ า เน ื่อ ง จ า ก เป ็น เร ื่อ ง ท ี่ม ืค ว า ม ท ัน ส ม ัย  

น อ ก จ า ก น ั้น  พ ื้น ท ี่บ น อ ิน เต อ ร ์เน ิต  (C yberspace) ย ัง เป ็น พ ื้น ท ี่ท ี่ป ัจ เจ ก บ ุค ค ล ใ ห ้ค ว า ม ส น ใ จ ใ น  

ป ร ะ เด ็น ท ี่ม ีค ว า ม ค ว า ม ส ำ ค ัญ ส ำ ห ร ับ เข า  อ ิน เต อ ร ์เน ็ต เป ็น ท ี่ท ี่ท ำ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ื่อ ม โ ย ง  

ก ัน แ ล ะ ท ำ ใ ห ้ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์แ ล ะ เป ้า ห ม า ย ข อ ง ป ัจ เจ ก ร ว ม เป ็น ห น ึ่ง เด ีย ว 9 จ ึง พ บ ว ่า อ ง ค ์ก ร เอ ก ช น  

แ ล ะ อ ง ค ์ก ร ร ัฐ ห ล า ย แ ห ่ง ไ ต ้ส ร ้า ง เว ็บ ไ ซ ด ์เพ ื่อ เผ ย แ พ ร ่ข ้อ ม ูล 10 เป ็น ท ี่น ่า ส ัง เก ต อ ย ่า ง ย ิ่ง ว ่า ผ ู้ท ี่ม ื 

ค ว า ม ส า ม า ร ถ เช ้า ถ ึง เท ค โ น โ ล ย ีอ ิน เต อ ร ์เน ิต ต ้อ ง เป ็น ผ ู้ท ี่ม ืค ว า ม พ ร ้อ ม ท า ง ต ้า น เศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ  

ค ว า ม ร ู้ค ว า ม ส าม ารถ ใ น ก ารใ ช ้อ ิน เต อ ร ์เน ็ต ซ ึ่ง ส ัง เก ต จ า ก ก าร ส ำรว จ ก ล ุ่ม ผ ู้ใ ช ้อ ิน เต อ ร ์เน ็ด ป ระจ ำป ี 

2544 โด ย ค ณ ะก ร ร ม ก า ร เท ค โ น โ ล ย ีส า ร ส น เท ศ แ ห ่งช า ต ิพ บ ว ่า ส ัด ส ่ว น ข อ งก ล ุ่ม ผ ู้ใ ช ้อ ิน เต อ ร ์เน ิต ท ี่ 

ม ีก ารศ ึก ษ าใ น ระด ับ ป ร ิญ ญ าต ร ีข ึ้น ไ ป ค ือ ร ้อ ย ล ะ74 ใน ป ี พ .ศ .2544 ซ ึ่ง เพ ิ่ม ข ึ้น จ า ก ป ี พ .ศ .2543  ที่

8 นิธิ เอียวศรีวงศ์, สังคมไทยในกระแสการเปล่ียนแปลง (กรุงเทพฯ: คณะกรรมการเผยแพร่และ 
ส่งเสริมงานพัฒนา(ผสพ.),2539), หน้า 15.

9 William Barndt, “Virtual civil Society," Foreign Policy 117 (Winterl 999/2000): 22.
10พรเพ็ญ พยัตยากุล, “การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารขององศ์กรพัฒนาเอกชนไทยผ่านเครือข่าย

อินเตอร์เน็ต,” หน้า 5-6.
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พ บ ว ่า ม ีส ัด ส ่ว น ร ้อ ย ล ะ  7 2 .2 11 ด ัง น ั้น จ ึง น ่า ส ัง เก ต ว ่า ผ ู้ใ ช ้อ ิน เต อ ร ์เน ็ต ก ล ุ่ม ใ ห ญ ่ท ี่ส ุด น ่า จ ะ เป ็น  

ก ล ุ่ม ”ช น ช ั้น ก ล า ง ”

“ช น ช ั้น ก ล า ง ” เพ ิ่ม จ ำ น ว น ข ึ้น อ ย ่า ง ม า ก ต ั้ง แ ต ่ป ร ะ ม า ณ  พ .ศ . 2 5 1 3  เป ็น ก ล ุ่ม ท ี่ช ่ว ย ส ร ้า ง  

เส ร ิม ส ถ า บ ัน แ ล ะอ งค ์ก ร น อ ก ร ะบ บ ร า ช ก า ร ข อ งร ัฐ ข ึ้น ห ล า ย แ ห ่ง  ส ร ้า ง แ ล ะบ ร ิโ ภ ค ก า ร ว ิจ า ร ณ ์แ ล ะ  

ส ะ ท ้อ น ส ัง ค ม  ส ร ้า ง ข บ ว น ก า ร พ ัฒ น า เอ ก ช น 12 แ ม ้ว ่า ค น ช ั้น ก ล า ง จ ะ ร ิเร ิ่ม ส ร ้า ง ข บ ว น ก า ร พ ัฒ น า  

เอ ก ช น ซ ึ่ง เป ็น อ ง ค ์ก ร ท ี่ต ่อ ส ู้เพ ื่อ ค น ย า ก จ น  แ ต ่ค น ช ั้น ก ล า ง ม ีป ัญ ห า ม า ก ใ น ก า ร เข ้า ใ จ ค น จ น ว ่า  

ท ำ ไ ม จ ึง จ น 13

อ าจ ก ล ่าวได ้ว ่า  “ พ ล ังฝ ่า ย ใ ด ช ่ว งช ิงค น ช ั้น ก ล า งม า เป ็น พ ว ก ไ ม ่ไ ด ้ พ ล ัง น ั้น ก ็ไ ม ่ช น ะ "ด ้ว ย  

ว ิถ ีช ีว ิต บ ร ิโ ภ ค น ิย ม  ส ่ง ผ ล ใ ห ้ท ำ ท ีท า ง ก า ร เม ือ ง ข อ ง ค น ช ั้น ก ล า งม ีล ัก ษ ณ ะค ล ้อ ย ด า ม ผ ล ป ร ะโ ย ช น ์ 

แ ล ะ โ อ ก า ส เฉ พ า ะ ห น ้า  น ิย ม เส ร ีภ า พ เอ ก ช น ม า ก ก ว ่า น ิย ม ป ร ะ ช า ธ ิป ไ ต ย ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  ส ำ ห ร ับ  

ข บ วน ก า ร แ ร งงา น แ ล ะช า ว น า น ั้น ช น ช ั้น ก ล า ง เห ็น ว ่า ไ ม ่ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ 14

น ิธ ิ เอ ีย ว ศ ร ีว ง ศ ์ เห ็น ว ่า  “ ผ ม ค ิด ว ่าช น ช ั้น ก ล างไท ย เข ้าใจ ค น จ น น ้อ ย ม าก  เพ ร า ะ เข า ไ ม ่ไ ด ้ 

เช ื่อ ม โ ย ง ก ัน  ค ่อ น ข ้า งท ี่จ ะ ด ูถ ูก ค น จ น ” แ ต ่อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม ต ้อ ง ห า ท า ง ด ึง ใ ห ้ค น ช ั้น ก ล า ง เข ้า ม า เป ็น  

พ ัน ธ ม ิต ร ก ับ ค น จ น 15

ช น ช ั้น ก ล า ง ม ีล ัก ษ ณ ะ เฉ พ า ะ  เช ่น  ช น ช ั้น ก ล า ง เช ื่อ ใ น เร ิ่อ ง ก า ร พ ัฒ น า ว ่า ห ม า ย ถ ึง ก า ร  

เป ล ี่ย น แ ป ล ง ไ ป ส ู่ส ิ่ง ท ี่ด ีข ึ้น  โ ด ย ช น ช ั้น ก ล า ง ไ ท ย ม ีม า ต ร ฐ า น ข อ ง ส ิ่งท ี-ด ีข ึ้น แ ต ่เร ื่อ ง ข อ ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ  

เพ ีย ง อ ย ่า ง เด ีย ว 16 ช น ช ั้น ก ล างไม ่ช อ บ ค วาม ร ุน แ รง  ไ ม ่ช อ บ เด ิน ข บ ว น ป ร ะ ท ้ว ง 17

11คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ[Online], Available from: http://www.nitc.go.th/intemetuser/
รนrvey2001 .html [2002, August 15]

12 ผาสุก พงษใฬจิตร และ คริส เบเคอร์, เศรษฐกิจการเมืองไทยสมัยกรงเทพฯ (กรุงเทพฯ:โอ 
เอส พร้ินต้ัง เฮ้าส์,2539),หน้า 654.

13 เกษียร เตชะพีระ, “สัญญาณเตือนคนช้ันกลางไทย," มติชน (12 สิงหาคม 2543): 6.
14 เร่ืองเดียวกัน.
15นิธิ เอียวศรีวงศ์, “ปาฐกถานำ,” ใน งานสัมมนาทางวิชาการเร่ือง สถานการณ์คนจนใ น สังคมไทย 

ทางเลือกและนโยบาย ณ มหาวิทยาลัยเกริก วันเสาร์ท่ี 18 ธันวาคม 2542, [Online], Available from: 
http://www.searin.org/Th/PMD/PMDa/PMDa27.htm [2004, March 3]

16 นิธิ เอียวศรีวงศ์, "วัฒนธรรมของชนช้ันกลางไทย,,’ใน ชนช้ันกลางบนกระแสประชาธิปไตย 
ไทย (กรุงเทพฯ: การพิมพ์,2536) .หน้า 64.

17 กาญจนา แก้วเทพ และ พัสน้ย นุตาลัย, “การใช้ส่ือเพ่ือการต่อสู้ทางการเมืองของชนช้ันกลาง,”
ลุกข้ึนสู้ เศรษฐศาสตร์การเมืองฉบับท่ี 1 (กรุงเทพฯ: เอติสันเพรสโปรดักสั,2543), หน้า 176.

http://www.nitc.go.th/intemetuser/
http://www.searin.org/Th/PMD/PMDa/PMDa27.htm


7

การท่ีรัฐบาลทักษิณใช้วิธีการสยบเสียงวิจารณ์และขบวนการใด  ๆ เพ่ือให้การเมืองน่ิง 
โดยใช้นโยบาย “ปิดพ้ืนท่ีทางการเมืองภาคประชาชน”18 ท้ังท่ีคนช้ันกลางเป็นผู้สร้างและบริโภค 
การวิจารณ์และสะท้อนสังคม19 กลับไม่ได้ออกมาวิพากษ์วิจารณ์การกระทำเช่นน้ีของรัฐบาล 
เท่าท่ีควร มีเพียงเสียงจากนักวิชาการบางกลุ่มเท่าน้ัน แต่ชนช้ันกลางส่วนใหญ่ดูเหมือนว่าจะ 
ขานรับกับนโยบายของรัฐบาลน้ี เห็นว่าการชุมนุมขรง่ขบวนการภาคประชาชนคือความวุ่นวาย 
เห็นว่ากลุ่มซาวบ้านสมัชชาคนจนเป็นพวกร้องขอ “ได้คืบจะเอาศอก” หรือ การเกิดข้ึนของ 
ขบวนการต่อด้านองค์พรพัฒนาเอกชน ตลอดจนถึงการท่ีนายกรัฐมนตรีทักษิณ ชินวัตร พูดว่า 
” NGOs รับเงินต่างชาติ” ด้วยท่าทีราวกับจะพูดว่า “NGOs ขายชาติ” หรือ คำว่า "นายหน้าค้า 
ความจน" ของ นายยงยุทธ ติยะไพรัช ระหว่างท่ีดำรงตำแหน่งเป็นโฆษกประจำสำนัก 
นายกรัฐมนตรี20 เป็นด้น

นอกจากน้ีคนท้ัวไปมักมององค์กรพัฒนาเอกชนด้วยทัศนคติเชิงลบ เช่น
“สร้างความแตกแยกและสร้างความขัดแย้งข้ึนในสังคม”
“รับเงินต่างชาติเพ่ือบ่อนท่าลายความน้ันคงของประเทศ”
“เป็นพวกม็อบรับจ้าง อยู่เบ้ืองหลังการชุมนุม”
“เป็นกลุ่มขัดขวางการพัฒนาประเทศ”
“เป็นพวกท่ีชอบประท้วงและคัดค้านโครงการต่าง  ๆของรัฐ” เป็นด้น21
ปรากฏการณ์ด้งกล่าวข้างด้นน้ี เป็นปรากฏการณ์ท่ีท่าให้ผู้ศึกษาเกิดข้อสงสัยว่า เม่ือคน 

ช้ันกลางมีทัศนคติเช่นน้ี องค์กรพัฒนาเอกชนจะสามารถเข้าถึงชนช้ันกลางโดยผ่านเครือข่าย 
อินเตอร์เน็ตได้หรือไม่ เน่ืองจากกล่าวได้ว่าผู้!ช้อินเตอร์เน็ตส่วนใหญ่คือชนช้ันกลางเพราะเป็น 
กลุ่มคนส่วนใหญ่ท่ีมืความสามารถเข้าถึงอินเตอร์เน็ต โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อเครือข่าย 
อินเตอร์เน็ตเป็นส่ือท่ีองค์กรพัฒนาเอกชนสามารถนำเสนอข้อมูลได้โดยตรง ผู้ท่ี'รับข้อมูลน้ันมี 
การเปล่ียนแปลงทัศนคติท่ีมีต่อองค์กรพัฒนาเอกชนหรือไม่ และ เป็นท่ีน่าสนใจว่าผู้ใช้ 
อินเตอร์เน็ตท่ีได้รับข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเช้ามามืบทบาทในการเคล่ือนไหวทางสังคม 
หรือมืล่วนร่วมในองค์กรเหล่าน้ันบ้างหรือไม่หรือเพียงแค่รับรู้เหตุการณ์เท่าน้ัน มีปัจจัยใดบ้างท่ี 
เอ้ือให้องค์กรพัฒนาเอกชนสามารถเช้าถึงกลุ่มคนท่ีมืความสามารถเข้าถึงอินเตอร์เน็ตหรืออาจ

18 ผาสุก พงษ์ใพจิตร, ’’บทบาทชนช้ันกลางในเศรษฐกิจและการเมืองของประเทศเอเชียนิกส์และ 
ไท ย: ข้อสังเกตเบ้ืองต้น,’’ใน ชนช้ันกลางบนกระแสประชาธิปไตยไทย(กรงเทพฯ: การพิมพ์,2536),หน้า 5.

19 ผาสุก พงษ์ไพจิตร และ คธิส เบเคอร์, เศรษฐกิจการเมืองไทยสมัยกรงเทพฯ, หน้า 654.
20 “สัมภาษณ์ยงยุทธ ติ ยะไพรัช,’’ มติชนสุดสัปดาห์ 23, 1167 (30 ธันวาคม 2545 -  5 มกราคม 2546): 35.
21 เครือข่ายงานวิถีไท, NGOs พลังสร้าง...ทำลายการพัฒนา (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์เครือข่ายเดือน 

ตุลา,2544), หน้า 10.
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เรียกได้ว่าผู้ใช้อินเตอร์เน็ตเหล่านี้เช้ามาเป็นพันธมิตรกับขบวนการได้หรือมีทัศนคติที่ดีต่อ 
ขบวนการ

1.2 คำทามการวิจ ัย

ขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมแนวใหม่สามารถสร้างพันธมิตรในชุมชนอินเตอร์เน็ต 
(cyber community) ได้แค่ไหน อย่างไร และได้ผลหรือไม่

1.3 วัตถ ุประสงค ์ของการวิจ ัย

1. เพื่อศึกษาการใช้สื่ออินเตอร์เน็ตขององค์กรพัฒนาเอกชนในการสร้างพันธมิตร โดย 
ทำการศึกษาประเด็นการพัฒนาประชาธิปไตยในกรณีเกึ่ยวกับสื่งแวดล้อมหรือเครือข่าย 
ประชาธิปไตย

2. เพ่ือศึกษาผลลัพธ์ของการส่ือสารผ่านอินเตอร์เน็ตระหว่างองค์กรพัฒนาเอกชนกับผู้ใช้ 
อินเตอร์เน็ต

1.4 แนวคิด ทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง
การศึกษาคร้ังน้ีทำการศึกษาประเด็นท่ีเก่ียวช้องกับการนำเสนอความคิดหรือประเด็น

แ ก ่ส าธ า ร ณ ะ ข อ ง ข บ ว น ก า ร แ ล ะ ก า ร ต อ บ ส น อ ง ข อ ง ป ร ะ ข า ก ร บ น Iค ร ือ ข ่า ย อ ิน เต อ ร ์เน ็ด ต ่อ  
ข บ ว น ก าร  เพ ื่อ ใช ้ใ น ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ก าร ใ ช ้ส ื่อ อ ิน เต อ ร ์เน ็ต เพ ื่อ ส ร ้าง พ ัน ธ ม ิต ร ข อ ง ข บ ว น ก าร  
เคล ื่อนไหวทางส ังคมแนวใหม่ โดยใช ้แน วค ิดและท ฤษฎ ีมาอธ ิบ าย ได้แก่

1. แนวคิดเร่ืองขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมรูปแบบใหม่ (New Social Movements)
2. แนวคิดเร่ืองประชาธิปไตยทางตรง (Direct Democracy)
3. แนวคิดเร่ืองการวิเคราะห์วาทกรรม (Discourse Analysis)
4. แนวคิดเรือง Digital Democracy
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1.5 สมมติฐานของการวิจัย
องค์กรพัฒนาเอกชนใช้อินเตอร์เน็ตเป็นพ่ืนท่ีสาธารณะ (Public Sphere) ในการสร้าง 

วาทกรรม (discourse) ภาคประชาชนและระดมมวลชนเข้ามาเป็นพันธมิตร
ข่าวสารขององค์กรพัฒนาเอกชนผ่านอินเตอร์เน็ตทำให้ผู้ใช้อินเตอร์เน็ตเกิดความต่ืนตัว 

ในปัญหาสาธารณะ
เมื่อองค์กรพัฒนาเอกชนเสนอประเด็นที่กระทบต่อความรู้สึกทางด้านจริยธรรมของ 

สังคมข้ึนมา ผู้ใช้อินเตอร์เน็ตจะเข้าร่วมเป็นพันธมิตรกับองค์กรพัฒนาเอกชน แต่สำหรับประเด็น 
การพัฒนาประชาธิปไตยน้ันองค์กรพัฒนาเอกชนไม่ประสบความสำเร็จในการระดมมวลชนเป็น 
พันธมิตร เน่ืองจากผู้ใช้อินเตอร์เน็ตขาดความไว้วางใจ (trust) ต่อองค์กรพัฒนาเอกชน

1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
เพื่อสร้างความเข้าใจและขยายองค์ความรู้เกี่ยวกับการใช้สื่ออินเตอร์เน็ตในการสร้าง 

ทัศนคติเชิงสาธารณะเพ่ือการระดมมวลชนเข้าร่วมเป็นพันธมิตร ทั้งน้ีเพ่ือนำไปประยุกต์ใช้เป็น 
ยุทธศาสตร์ขององค์กรพัฒนาเอกชนต่อไป
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