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บทนำ

1. ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
โคเมนเนม (Domain Name) เป็นระบบการแปลงชุดตัวเลขให้เป็นตัวอักษรท่ีง่ายต่อการ 

จดจำซ่ึงออกแบบมาให้ทำหน้าท่ีเป็น URL address บนอินเตอร์เนีต จึงไค้มีผู้นำข้อดีในจุดน้ีมาใช้ 
เป็นส่ิงบ่งช้ีถึงสินด้าและบริการท่ีขายบนเว็บไซท์ในลักษณะเคียวกับเคร่ืองหมายการค้า บัเญหา1ข้อ 
พิพาทโดเมนเนมมักเกิดจากการนำช่ือเคร่ืองหมายการค้าของบุคคลอ่ืนนาจดทะเบียนเป็นโดฌนเนม 
ของตนเอง และเม่ือจะมีการพิองร้องบังคับคดีตามกฎหมายเคร่ืองหมายการค้าโดยตรงก็อาจไม่ 
สามารถกระทำไค้โดยง่ายนัก เน่ืองจากระบบการจดทะเบียนของโคเมนเนมและเคร่ืองหมายการค้า 
เป็นระบบท่ีแยกกันคนละส่วน โดยการจดทะเบียนโคเมนเนมจะข้ึนอยู่กับหน่วยงานของเอกชนซ่ึง 
จะไม่ไค้รับการคุ้มครองตามกฎหมายเคร่ืองหมายการค้า ขณะท่ีการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้า 
ซ่ึงข้ึนอยู่กับหน่วยงานของรัฐก็จะไม,คุ้มครองรวมไปถึงสิทธิในโคเมนเนมแต่อย่างใด ตังน้ัน จึงเกิด 
ข้อพิจารณาท่ีสำคัญคือ

1) ผู้จคทะเบียนโดเมนเนมโดยบุ่งจะใช้บ่งช้ีถึงสินค้าและบริการของตนบนเว็บไซท์แต่ไม, 
ไค้จดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้า หากประสงค์จะไค้รับความคุ้มครองทางกฎหมาย ต้องมีการจด 
ทะฌียนเคร่ืองหมายการค้าควบคู่กันไป

2) ในข้อน้ีเป็นประเด็นบีญหาท่ีเกิดข้ึนในบีจจุบัน กล่าวคือ ผู้เป็นเร้าของเคร่ืองหมายการ 
ค้าตามกฎหมายที่ไม่ไค้นำช่ือเครื่องหมายของตนไปจดทะเบียนโดเมนเนม ถูกบุคคลอ่ืนนำช่ือดัง 
กล่าวน้ันไปจดทะเบียนโคเมนเนม มีผลให้เกิดข้อพิพาทระหว่างผู้จดทะเบียนโดเมนเนมและเร้าของ 
เคร่ืองหมายการค้าข้ึนในลักษณะต่าง  ๆ กัน

ประเด็นสำคัญประเด็นหน่ึงท่ีต้องพิจารณาเม่ือเกิดข้อพิพาทคือ โคเมนเนมถือเป็นทรัพย์ 
สินหรือไม่ ซ่ึงการพิจารณาในส่วนน้ีจะมีผลในเร่ืองความเป็นไปไค้ในการดำเนินคดี มีการกระทำ 
บางอย่างท่ีช้ีนำว่าโคเมนเนมน่าจะเป็นทรัพย์สิน น่ันคือ การตกลงซ้ือขายโคเมนเนมสามารถมีข้ึนไค้ 
แต่ป็จจัยบ่งช้ีท่ีชัดเจนว่าโคเมนเนมน่าจะเป็นทรัพย์สินก็ค ือ1

1) คู่กรณีมีการพิองร้องต่อศาลเพ่ือเรียกร้องสิทธิ
2) ในบางกรณีศาลส่ังให้มีการโอนโดเมนเนมจากฝ่ายหน่ึงให้แก่อีกฝ่ายหน่ึง

1 Carl Oppedahl, ^Remedies in Domain Name Lawsuit ะ How is a Domain Name like a 
Cow?,”  The John Marshall Journal of Computer & Information Law, vol.15 (3) (spring 1997) ะ 
p.443.
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หากพิจารณาว่าโดเมนเนมเป็นทรัพย์สิน ประเด็นท่ีต้องพิจารณาต่อมาคือ บุคคลใดเป็น 
เจ้าของทรัพย์สิน (โดเมนณม) น้ัน จะถือว่าผู้รับจดทะเบียนโดเมนเนมเป็นเจ้าของและผู้จดทะเบียน 
โดเมนเนมเพียงแต่มีสิทธิใช้โดยไม่ได้เป็นเจ้าของ หรือจะถือว่าผู้ท่ีได้จดทะเบียนและใช้โดเมนเนม 
เท่าน้ันท่ีเป็นเจ้าของตามกฎหมาย นอกจากน้ัน ส่ิงท่ีบุคคลฟ้องร้องให้ได้มาคือช่ือโดเมนเนมหรือ 
การจดทะเบียนและใช้โดเมนเนมน้ัน ซ่ึงในคดีจำนวนมากก็มีข้อเท็จจริงท่ีบ่งช้ีว่าคู่กรณีต้องการช่ือ 
โคเมนเนมมากกว่า

ในส่วนการระงับข้อพิพาทที่ไม่ใช่กลไกทางกฎหมาย อย่างเช่น นโยบายการแต้ปีญหา 
ของ NSI* มีหลักอยู่ว่า จะยอมให้เจ้าของเคร่ืองหมายการด้าท่ีจดทะเบียนกับสหรัฐอเมริกาหรือต่าง 
ประเทศย่ืนคำร้องเรียนกับ NSI ในกรณีท่ีผู้จดทะเบียนโดเมนเนมใช้ช่ือเหมือนเคร่ืองหมายการด้า 
จดทะเบียนของตน แต่ก็ไม่มีข้อผูกพันว่า NSI จะต้องโอนโดเมนเนมน้ันให้แก่เจ้าของท่ีแห้จริง ทั้งนี้ 
NSI จะยึดถือคำส่ังศาลเป็นหลักเท่าน้ัน

อย่างไรก็ตาม หากมีการหยิบยกข้อพิพาทโดเมนเนมข้ึนวินิจฉัยไม,ว่าจะมีการตัดสินโดย 
อาศัยหลักกฎหมายเร่ืองใดก็ตาม มีประเด็นสำคัญท่ีควรพิจารณาเพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมแก่คู่กรณี 
ทังสองฝ่ายดังน้ี* 2

1. ความมีลักษณะเฉพาะของช่ือ (Uniqueness)
โดเมนเนมบางชื่อจะซากับชื่อเครื่องหมายการค้าหรือชื่อทางการค้าที่มีลักษณะเฉพาะ 

ขณะที่ชื่อบางชื่ออาจมีผู้มีสิทธิใช้ได้หลายรายหรือเป็นคำที่ใช้ทั่วไปในภาษาอังกฤษ เช่น 
perfection.com และ clue.com ตัวอย่างข้อพิพาทโดเมนเนมท่ีช้ีากับช่ือเครื่องหมายการด้าท่ีมี 
ลักษณะเฉพาะได้แก่ ข้อพิพาทในกรณีของ PANAVISI0N3 และกรณีของ ACTMEDIA4 ซึ่งทั้งสอง 
ช่ือน้ีเป็นเคร่ืองหมายการค้าจดทะเบียนท้ังคู่

2. การปรากฎหรือไม่ปรากฎซ่ึงกิจกรรมในทางการค้า

’ บริษัท Network Solutions Inc. ซ่ึงเดิมเป็นผู้ท่ีผูกขาดในการรับจดทะเบียนโดเมนเนม
สากล

2 Carl oppedahl, ^Remedies in Domain Name Lawsuit ะ How is a Domain Name like a 
Cow?,”  The John Marshall Journal of Computer & Information Law, vol.15 (3) (spring 1997) ะ 
p.440-441.

3 PANAVISION INTERNATIONAL, L.p. V . Dennis Toeppen, no. 96-3284 DDP (JRX) 
United States District Court, C.D. California, Nov. 5, 1996.

4 ACTMEDIA, INC. V . ACTIVE MEDIA INTERNATIONAL, INC., no. 96C3448, 
United States District Court, N.D. Illinois, July 17, 1996.
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โดเมนเนมบางชื่อมีการนำมาใช้ในกิจกกรรมทางการค้า ขณะที่บางช่ือนำมาใช้ในกิจ 
กรรมอ่ืนท่ีไม่ใช่ทางการค้า ประเด็นฐคน้ีมีความสำคัญเน่ืองจากการใช้ในบางลักษณะเท่าน้ันท่ีจะถือ 
เป็นการกระทำอันอยู่ภายใต้กฎหมาย อย่างเช่น Lanham Act และ Federal Trademark Dilution Act 
ของสหรัฐอเมริกาไค้วางหลักไว้ว่า ต้องเป็นกรณีที่มีกิจกรรมในทางการค้าเท่านั้นจึงจะอยู่ใน 
ขอบเขตของกฎหมาย

3. การปรากฎหรือไม่ปรากฎซ่ึงการทำละเมิดตามท่ีกล่าวหาหรือการเพียงแต่มีฐานะเป็น 
เว้าของโดเมนเนม

มีกรณีพีพาทจำนวนมากท่ีโจทก์ไค้ฟ้องคดีในลักษณะของคดีละเมิดเคร่ืองหมายการค้าท่ี 
มีการใช้เครื่องหมายกับสินค้าหรือบริการในลักษณะท่ีก่อให้เกิดความสับสน แต่ในหลายคดีกลับ 
ไม,ปรากฎว่ามีช้อเท็จจริงเร่ืองสินค้าหรือบริการมาเก่ียวช้อง อีกท้ังพฤติการณ์ของเว้าของโคเมนเนม 
ก็ไม่เกี่ยวช้องกับประเด็นละเมิดตามที่กล่าวหาและในบางคดีท็ไม่ปรากฎการกระทำอื่นใดนอก 
เหนือไปจากการจดทะเบียนโดเมนเนม ผลก็คือ ไม่อาจถือเป็นการละเมิดสิทธิในเคร่ืองหมายการค้า 
ตามท่ีกล่าวหา

4. การปรากฎหรือไม่ปรากฎซ่ึงสิทธิตามกฎหมายในการใช้ช่ือน้ันเป็นโดเมนเนม
โดเมนเนมบางช่ือน้ันเป็นคำหรือวลีท่ีบุคคลท่ัวไปใช้ เช่น โคเมนเนม home.com อาจมี 

การใช้โดยบุคคลท่ีประกอบการใดๆ เก่ียวกับบ้านต้ังแต่นายหน้าค้าท่ีดินจนถึงธุรกิจรับก่อสรัางบ้าน 
และในทางกลับกัน ผู้ใช้โดเมนเนม newyorktimes.com ก็ไม่น่าเป็นบุคคลอ่ืนใดนอกจากเว้าของ 
หนังสือพิมพ์ New York Times ดังน้ัน ในประเด็นเร่ืองสิทธิตามกฎหมายน้ีจึงต้องอาศัยการพิสูจน์ 
ทางช้อเท็จจริงประกอบด้วย

กล่าวโดยสรุปไค้ว่า ในการปรับหลักในกฎหมายหรือหาหลักใหม่ในการระงับข้อพิพาท 
โคเมนเนม ควรต้องคำนึงถึงลักษณะท่ีแตกต่างของข้อพิพาทในประเด็นต่อไปน้ีเสมอ น่ันคือ

1. ประเด็นเร่ืองเขตอำนาจศาล
2. ประเด็นเร่ืองความเป็นหน่ึงเดียวของเคร่ืองหมาย
3. ประเด็นเร่ืองจำนวนโดเมนเนมท่ีผู้จดทะเบียนโดเมนเนมจดไว้
4. ประเด็นเร่ืองลักษณะการใช้โคเมนเนม
5. ประเด็นเร่ืองการก่อให้เกิดความสับสน
6. ประเด็นเร่ืองเวลาท่ีเว้าของเคร่ืองหมายการค้าเร่ิมคดี
ในปีจธุบันยังไม่มีคำตัดสินท่ีแน่ชัดในทางกฎหมายว่า โดเมนเนมถ ือ เป็นเคร่ืองหมายการ 

ค้าหรือไม่ และการใช้เคร่ืองหมายการค้าของผู้อ่ืนเป็นโดเมนเนมก็อาจไม่เช้าหลักเป็นการละเมิดใน 
เคร่ืองหมายการค้าไปทุกกรณี เน่ืองจากจำต้องพิจารณาถึงช้อเท็จจริงในแต่ละประเด็นเป็นสำคัญดัง 
ท่ีกล่าวมา
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สำหรับการเยียวยาความเสียหายในกรณีท่ีชนะคดีนัน เจ้าของเคร่ืองหมายการค้าท่ีใช้กล 
ไกระงับข้อพิพาททางศาลของสหรัฐอเมริกามักขอให้ใช้วิธีในการบรรเทาความเสียหายอยู่2 วิธีคือ

1. ขอให้ศาลมีคำส่ังห้ามโดยให้หยูดและระงับการใช้ (Cease and desist relief) และ
2. วิธีการให้โอนโคเมนเนมเป็นของตน (Domain Name Transfer)
เนื่องจากข้อพิพาทโดเมนเนมท่ีฟ้องร้องกันนั้น โดยพ้ืนฐานจะต้องอาศัยฐานสิทธิตาม 

กฎหมายเคร่ืองหมายการค้า ดังน้ันจึงต้องคำนึงถึงวิธีการบรรเทาความเสียหายตามกฎหมายน้ีด้วย 
หากเป็นการคำเนินคดีโดยอาศัยหลักในเร่ืองเคร่ืองหมายการค้า

โดยสรุปภาพรวมทั้งหมดแล้ว ปีจฐมันในประเทศสหรัฐอเมริกามีการหาวิธีแค้ปีญหา 
สำหรับป็ญหาข้อพิพาทโคเมนเนมบางกรณีโดยใช้หลักในเร่ืองดังน้ี5

1) นโยบายแกัป็ญหาข้อพิพาทโดเมนเนมของหน่วยงานต่าง ๆ
2 ) หลักเร่ืองการละเมิดเคร่ืองหมายการค้าและการแข่งขันท่ีไม่เป็นธรรม
3) กฎหมาย Federal Trademark Dilution Statute
4) กฎหมาย Anti-dilution Law
5) กฎหมายมลรัฐอ่ืน ๆ
6) หลักกฎหมายใหม่เรือง Anti-cybersquatting
ดังน้ัน เพ่ือให้มีหลักเกณฑ์ท่ีแน่นอนและเป็นระบบสำหรับการแก้ป็ญหาข้อพิพาทท่ีเกิด 

ข้ึน อาจจำต้องมีการพิจารณาหาแนวทางการใช้กฎหมายท่ีเหมาะสมให้สามารถรองรับปีญหาข้อ 
พิพาทในประเด็นต่าง  ๆ ไต้กว้าง1ขวางท่ีลุ[ด ท้ังน้ีโดยคำนึงถึงความเป็นไปไค้ไนการนำหลักท่ีมีอยู่มา 
ปรับใช้หรือการรับหลักใหม่ทังของสหรัฐอเมริกาและของหน่วยงานระหว่างประเทศมาใช้ในการ 
แค้ปีญหาท่ีเกิดข้ึน

2.วัตลุประสงค์ของการศึกษาวิจัย
1. ศึกษาถึงหน่วยงานต่าง  ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับป็ญหาข้อพิพาทโดเมนเนมและลักษณะสำคัญ 

ของข้อพิพาทโคเมนเนมประเภทต่าง  ๆท่ีเกิดข้ึนโดยภาพรวม
2. ศึกษาถึงแนวทางการปรับใช้หลักเกณฑ์ในกฎหมายบางเรื่องของสหรัฐอเมริกาในการ 

แค้ปีญหาข้อพิพาทโดเมนเนมที่ไค้ขึ้นสู่ศาลและความเป็นไปไต้ในการใช้หลักเกณฑ์ในกฎหมาย 
ไทยท่ีมีอยู่เพ่ือแค้ปีญหา 5

5 G. Peter Albert, Jr., “ Rights on the Mark ะ Defining the Nexus Between Trademarks 
and Internet Domain Names,”  The John Marshall Journal of Computer & Information Law, 
vol.15 (2) (winter 1997) ะ pp.294-306.
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3. ถึกษาถึงแนวทางในการวางหลักเกณฑ์ขององค์การระหว่างประเทศท่ีเก่ียวข้องในการ 
จัดการกับป็ญหาข้อพิพาทโดเมนเนม

4. เพ่ือหาแนวทางในการบัญญัติกฎหมายท่ีเหมาะสมในการกำกับดูแลการใช้โดเมนเนม 
สำหรับประเทศไทย

3.สมมติฐาน
เน่ืองจาก!)ญหาข้อพิพาทโดเมนเนมท่ีเกิดข้ึน ศาลยังไม่มีแนวทางในการปรับใช้กฎหมาย 

ท่ีแน่นอน ดังน้ัน สมมติฐานในเร่ืองน้ีคือ จะนำกฎหมายเฉพาะและหลักกฎหมายใดมาปรับใช้กับ 
ประเด็นข้อพิพาทโคเมนเนม

4.วิธีการศึกษา'วิจัย
การถึกษาวิจัยในเร่ืองน้ีได้ดำเนินการวิจัยโดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคณภาพโดยการวิเคราะห์ 

เอกสาร (Documentary Research) ประ๓ ทต่าง  ๆ ได้แก่ ตัวบทกฎหมาย ตำรากฎหมายและบทความ 
ต่างๆท่ีเก่ียวข้อง ในส่วนกฎหมายและคำพิพากษาศาลของสหรัฐอเมริการวมท้ังหลักเกณฑ์และคำ 
วินิจฉัยขององค์การระหว่างประเทศอาศัยการด้นคว้าจาก วารสาร เอกสารต่าง  ๆ และการสืบด้นข้อ 
มูลทางอินเตอร์เน็ต

5. ฃอบเขตการศึกษา'วิจัย
ในส่วนกฎหมายสารบัญญัติของไทยจะถึกษาและวิเคราะห์เฉพาะประมวลกฎหมายแพ่ง 

และพาณิชยมาตรา 18 และ 420 ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 272 หลักการคุ้มครองเคร่ืองหมาย 
การด้าในพระราชบัญญัติเคร่ืองหมายการค้า พ.ศ,2534 ในส่วนกฎหมายต่างประเทศจะถึกษาแนว 
ทางการใช้กฎหมายของสหรัฐอเมริกาเป็นหลัก โดยพิจารณาถึงหลักในเร่ืองเคร่ืองหมายการค้า ช่ือ 
ทางการค้า การเสือมทอนเคร่ืองหมายการค้า การแข่งขันที่ไม่เป็นธรรมและหลักในเรื่อง Anti­
cybersquatting ในส่วนกฎหมายวิธีสบัญญัติจะถึกษาเร่ืองเขตอำนาจศาลเฉพาะส่วนท่ีเก่ียวข้องกับ 
ปีญหานี้ นอกจากน้ียังถึกษาหลักเกณฑ์เร่ืองโดเมนเนมในความตกลงต่างๆ ขององค์การระหว่าง 
ประเทศโดยเน้นของ WIPO และ ICANN เป็นหลักและวิเคราะห์สาระสำคัญใน Expert meeting 
ต่าง  ๆท่ีแต่ละประเทศได้ร่วมมือกันจัดข้ึน 6

6. ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ
1.ทราบถึงลักษณะสำคัญของปีญหาข้อพิพาทโคเมนเนมท่ีอาจเกิดข้ึนได้เพ่ือเป็นแนวทาง 

ในการปรับใช้หลักแต่ละเร่ืองให้เหมาะสมกับแต่ละกรณี
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2. ทราบถึงแนวทางการปรับใช้กฎหมายของสหรัฐอเมริกาซึ่งเป็นประเทศต้นกำเนิด 
เทคโนโลยีในเร่ืองโคเมนเนมและทราบถึงความเป็นไปไต้ในการพิจารณานำหลักในกฎหมายไทย 
เท่าท่ีมีอยู่มาปรับใช้กับปีญหาช้อพิพาทโดเมนเนม

3. ทราบถึงแนวทางในการแกัปีญหาที่หน่วยงานระหว่างประเทศไต้พยายามวางหลักขึ้น 
เพ่ือใช้สำหรับประเทศต่าง ๆ

4. ไต้แนวทางในการบัญญัติกฎหมายไทยท่ีเหมาะสมสำหรับการกำกับดูแลการใช้โดเมน 
เนมโดยอาจเป็นหลักกฎหมายท่ีมีอยู่แลัวนำมาผสมผสานกับหลักเกณฑ์ใหม่
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