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รูปแบบการวิจัย

การศึกษาวิจัยเร่ือง การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของประซาซนโดยผ่านรายการวิทยุชุมชน 
สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดนครราซสีมา เป็นการวิจัยเซิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) การศกึษาวจิยันีม้จีดุมุง่หมาย เพือ่ศึกษาแนวคิดและโครงสร้างการดำเนนิงาน 
โครงการวิทยุชุมซน สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดนครราซสีมา การเข้าถึงส่ือ 
วิทยุชุมชนของประซาซนในการดำเนินงานรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชนจังหวัดนครราชสีมา 
ศึกษาความพร้อมของประซาซนในการเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานรายการวิทยุกระจาย 
เสียงชุมชนจังหวัดนครราชสีมา และศึกษาแนวทางการบริหารจัดการด้วยตนเองซองประซาซนท่ี 
เป็นไปได้ในการดำเนินงานรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชนจังหวัดนครราชสีมา

การศึกษาน๋ีใข้วิธีการสัมภาษณ์เซิงลึก (Indepth Interview) การศึกษาเอกสาร
(Documentary Research) ท่ีเก่ียวข้องและการสังเกตแบบมีส่วนร่วมในลักษณะเข้าไปมีส่วน 
ร่วมในการทำงาน (Participant Observation) ในการดำเนนิงานการจัดรายการวิทยุกระจาย
เสียงชุมชนจังหวัดนครราชสีมา

ก า ร ว ิจ ัย น ี้ใ ช ้ว ิธ ีก า ร ศ ึก ษ า  3  ว ิธ ีค ือ

1. การสัมภาษณ์เซิงลึก(Indepth Interview) เลือกผู้ให้สัมภาษณ์แบบเจาะจง โดย 
เลือกผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการจัดรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชนจังหวัดนครราชสีมา ซ่ึงออก 
อากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดนครราชสีมา 5 กลุ่ม ด้งน้ี

1.1 ผู้บริหารกรมประชาสัมพันธ์ เลือกเฉพาะผู้ท่ีมีอำนาจในการอนุมีดโครงการวิทยุชุมชน 
ผู้เสนอโครงการ ผู้เขียนโครงการ คณะกรรมการบริหารโครงการวิทยุชุมชน กรมประซาสัมพันธ์ 
ผู้ใหสั้มภาษณ ์ ประกอบด้วย คุณ’หญิงสุพัดรา มาศดติถ ์ รัฐมนตรีประจำสำนักนายกรัฐมนตรี 
นายวจิติร วุฒอิำพล อธิบดีกรมประชาสัมพันธ์ นายสมพงษ ์ วสิทุธเิพฑย ์ รองอธิบดีกรม 
ประซาสัมพันธ์ นางมันฑนา ท้วมย้ิม ผู้อำนวยการสำนักประซาสัมพันธ์รเด 1 และนายสุรินทร์ 
แปลงประสพโชค ผู้เขียนโครงการ

ประเด็นการศึกษาด้วยวิธีการสัมภาษณ์เซิงลึกในกลุ่มผู้บริหารกรมประซาสัมพันธ์ คือ 
นโยบายเก่ียวกับการจัดรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน \เระยะส้ัน ระยะยาว การสนับสนุนงบ 
ประมาณ ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ ช้ันตอนการดำเนินงาน
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1.2 คณะกรรมการบริหารวิทยุกระจายเสียงชุมชนจังหวัดนครราชสีมา สัมภาษณ์ผู้มี 

ส่วนเก่ียวข้องในการกำหนดนโยบาย วางแผนผลิตรายการ
ประเด็นการสมัภาษณเ์ซงิลกึคณะกรรมการบริหารวิทยุกระจายเสยีงชมุชนจังหวัด 

นครราชสีมา คือ รูปแบบโครงสร้างการดำเนินงานของคณะกรรมการ การวางกรอบนโยบาย และ 
การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการบริหาร ฯ ตลอดจนการบริหารจัดการด้วยตนเองในการดำเนิน 
งานรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน

1.3 คณะอนกุรรมการผลติรายการวทิยกุระจายเสยีงชมุชนจงัหวดันครราชสมีา 
สัมภาษณ์ผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการผลิตรายการ ตลอดจนเจ้าหน้าท่ีประสานงานรายการ

ประเดน็การศึกษาด้วยการสมัภาษณเ์ซิงลึก กลุ่มคณะทำงานผลติรายการนี ้ คือข้ัน 
ดอนการผลิตรายการ ความคิดเห็นเก่ียวกับการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของประซาซน วิธีการหรือ 
แนวทางท่ีเป็นไปได้ของการบริหารจัดการด้วยตนเอง รูปแบบเน้ือหาท่ีผู้ฟังส่วนใหญ่แสดงความ 
คิดเห็นเข้ามาในรายการ การประสานงานเพ่ือตอบคำถาม หรือช้ีแจงป็ญหาจากผู้ฟัง การตรวจ 
สอบความชัดเจนของข้อมูลในการจัดรายการ

1.4 อาสาสมัครวิทยุชุมชน เป็นผู้แจ้งข่าวและมาจัดรายการโดยเลือกอาสาสมัครท่ีมี 
การรายงานหรือแจ้งข่าวในรายการอย่างสมัาเสมอ ซ่ึงสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย 
จังหวัดนครราชสีมา ได้จัดอบรม สมาซิกลูกข่ายรายงานเหตุ เพือ่เป็นเครือข่ายของสถานี โดย 
เฉพาะการจัดรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน โดยรุ่นแรกมีผู้ร้บการอบรม 144 คน เป็นประซาซน 
ทัว่ไปท่ีสนใจร่วมเป็นเครือข่ายวิทยุชุมชนชองสถานวิีทยุกระจายเสียงแหง่ประเทศไทยจังหวัด 
นครราชสีมา ในการอบรมคร้ังท่ี 2 มีผู้เ'ข้าอบรม 77 คน ในคร้ังท่ี 3 มีผู้เข้ารับการอบรม 60 คน 
และในคร้ังท่ี 4 มีผู้เ,ข้า'รับการอบรม 80 คน v

ประเด็นในการสัมภาษณ์เซิงลึก อาสาสมัครวิทยุชุมชน คือ ความสะดวกในการติดต่อ 
กับรายการ การรับแจ้งข่าวมีความถูกต้องเพียงใด การมีส่วนร่วมในการจัดรายการ รายการตอบ 
สนองตามท่ีชุมชนต้องการหรือไม่ อย่างไร และข้อเสนอแนะอ่ืน  ๆ ในการดำเนินงานรายการวิทยุ 
กระจายเสียงชุมชน

1.5 ผู้น่าชุมชนหรือองค์กรประชาซน โดยเลือกผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับงานด้านพัฒนา 
ชุมชนในเขต เทศบาลนครนครราชสีมา และอำเภอเมืองนครราชสีมาหรือได้เข้ามามีส่วนร่วมใน 
การดำเนินงานรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน

ประเด็นในการสัมภาษณ์เซิงลึก คือ การรับฟังรายกา,ร การติดต่อและติดตามรายการ 
รายการวิทยุชุมชนตอบสนองความต้องการชองชุมชนหรือไม่และมีข้อเสนอแนะในการจัดรายการ 
วิฑยซมซนอย่างไร
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2. การศึกษาเอกสาร (Documentary Research) ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องดังนี้
- นโยบายกรมประชาสัมพันธ์
- เอกสารโครงการวิฑยุชุมชน
- เอกสารการประชุมตั้งแต่เริ่มดำเนินการ
- จากข่าว บฑความ จดหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน
- เอกสารอื่น  ๆ คือ เทปบันทึกรายการวิทยุชุมชน

3. การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation)
การดำเน ินงานรายการวิทยุช ุมชน สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัด 

นครราชสีมา ผู้วิจัยได้เข้าไปมีส่วนร่วมในฐานะเลขานุการคณะกรรมการบริหารวิทยุชุมชน ดังน้ัน 
จึงใชวิธีการสังเกตการดำเนินงานด้านต่าง  ๆ ที่เกี่ยวข้องกับวิทยุชุมชนของคนโคราช รวบรวมเป็น 
ข้อมูลเพื่อการศึกษาวิจัยครั้งนี้

โดยมีประเด็นที่ศึกษาดังนี้ คือ
- แนวคิดและโครงสร้างการดำเนินงานโครงการวิทยุชุมชน สถานีวิทยุกระจายเสียง 

แห่งประเทศไทยจังหวัดนครราชสีมา ประกอบไปด้วย แนวคิดการจัดรายการวิทยุชุมชนมีความ 
เป็นมาอย่างไร ลักษณะโครงการการดำเนินงานและสภาพเ□ ดล้อมทางสังคม กฎหมายที่ส่งผลต่อ 
การจัดรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน ตลอดจนโครงสร้างการดำเนินงาน

- ประชาซนเข้าถึงสื่อวิทยุช ุมชนและดำเนินงานในการจัดรายการวิทยุกระจายเสียง 
ชุมชนจังหวัดนครราชสีมาในลักษณะใด

- ประชาซนมีความพร้อมเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานรายการวิทยุกระจายเสียง 
ชุมชนในระดับใด

- แนวทาง ว ิธ ีการ การบริหารจัดการด้วยตนเองของประซาซนในการดำเนินงาน 
รายการวิทยุกระจายเสียงชุมชนจังหวัดนครราชสีมา

วิธีเก็บข้อมูล

ผู้ว ิจ ัยดำเน ินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการดำเนินงานจัดรายการวิทยุกระจายเสียง 
ชุมชนนับตั้งแต่เริ่มออกอากาศคือ วันท่ี 1 เดือนตุลาคม 2541 ดังนี้

1. การสัมภาษณ์เซิงลึก (Indepth Interview) ดำเนินการหลังจากจัดรายการวิทยุ 
ชุมชนไปแล้ว 3 เดือน คือ เดือนมกราคม 2542 เป็นต้นไป

มีบ ุคคลท ี่เก ี่ยวข ้อง(key informant) ในการดำเนินงานโครงการวิทยชุมชน กรม 
ประซาสัมพันธ์ ดังนี้

- ผ ู้บร ิหารกรมประซาส ัมพ ันธ์ โดยเล ือกเฉพาะบุคคลที่เก ี่ยวข ้องโดยตรงในการ
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ควบคุมนโยบายและมีอำนาจในการดำเนินนโยบายด้วยการอนุมัติโครงการวิทยุชุมชนกับคน อปม. 
ผู้เสนอโครงการ ผู้เขียนโครงการ กรรมการดำเนินการโครงการวิทยุชุมชนกันคน อปม. รวม 5 คน

- คณะกรรมการบริหารรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน 14 คน
- คณะอนุกรรมการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน 24 คน
- อาสาสมัครวิทยุชุมชน 13 คน
- ผู้นำชุมชน หรือตัวแทนองค์กรประชาซน 13 คน
สัมภาษณ์เชิงลึกรวม 73 คน ตามประเด็นในการสัมภาษณ์ โดยการบันทึกเทปเสียง 

การสัมภาษณ์แล้วจึงถอดเทปสรุปใจความสำคัญนำข้อมูลวิเคราะห์ร่วมกับเอกสารและการสังเกต 
แบบมีส่วนร่วม

2. รวบรวมข้อมูลจากเอกสารต่าง  ๆ ได้แก่ นโยบายกรมประซาสัมพันธ์ เอกสาร 
โครงการวิทยุชุมชน เอกสารการประชุมเกี่ยวกับการจัดรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชนของคณะ 
กรรมการบริหาร คณะอนุกรรมการผลิตรายการ และเอกสารที่เกี่ยวข้อง จดหมาย ราปบันทึก 
รายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน เพื่อนำไปสรุปและวิเคราะห์ตามประเด็นที่กำหนด

3. การสังเกตแบบมีส่วนร่วม(Participant Observation) ผูว ิจัยสังเกตวิธีการฅ้ามามี 
ส่วนร่วมของประชาซนในการดำเนินงานวิทยุชุมชนและกระบวนการขั้นตอนในระหว่างการเตรียม 
การและการจัดรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชนในลักษณะเข้าไปมีส่วนร่วมในการทำงาน ตั้งแต่ 
เริ่มดำเนินการ รายการวิทยุชุมชน สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดนครราชสีมา

การวิเคราะห์ข้อมูล

หลงัจากเกบ็รวบรวมขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณเ์ชงิลกึ (Indepth Interview(ข้อมูล 
ประเภทเอกสาร (Documentary Research) การสงัเกตเราบมีสว่นร่วม (Participant Observation) 
ผูวิจยัวิเคราะหแ์ละประมวลผลการนำเสนอตามประเดน็ ตังน้ี

1. แนวคดิและโครงสรา้งการดำเนนิงานโครงการรายการวทิยกุระจายเสยีงชมุชน 
จังหวัดนครราชสีมา

- รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง
- นโยบายชองกรมประซาสัมพนัธ์
- การเปิดโอกาสให้ประซาซนมีส่วนร่วม
- ขัน้ตอนการจดัรายการวทิยกุระจายเสยีงชมุชน

2. ประซาซนเข้าถึงส่ือวิทยุชุมซน ในลักษณะใด
3. ความพรอ้มในการเขา้มามสีว่นรว่มของประซาซนในการดำนนิงานรายการวทิยุ
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กระจายเสียงชุมชนอยู่ในระดับใด

4. แนวทาง หรือวิธีการท่ีเป็นไปได้ชองการบริหารจัดการด้วยตนเองของประซาซนใน 
การดำเนินงานรายการวิทยุกระจายเสียงชุมซน

5. สรุปผลการวิจ ัย การสื่อสารแบบมีส่วนร่วมของประซาซนโดยผ่านรายการวิทยุ 
กระจายเสียงชุมซนจังหวัดนครราซสีมา ซึ่งเป็นแนวทางในการจัดรายการวิทยุกระจายเสียงเพื่อ 
สาธารณะ ตามที่รัฐธรรมนูญแห่งราซอาณาจักรไทย ฉบับ พ.ศ. 2540 บัญญัติไว้เกี่ยวกับสื่อมวลซน

- แนวคิดและโครงสร้างการดำเนินงานโครงการวิทยุชุมซน สถานีวิทยุกระจาย 
เสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดนครราชสีมา

- การเข้าถึงสื่อชองประซาซนในการดำเนินงานรายการวิทยุชุมซนมีลักษณะใด
- การเข้าไปมีส่วนร่วมของประชาซน อยู่ในระดับใด
- ประซาซนได้บริหารจัดการด้วยตนเองในชั้นตอนใดของการดำฆินงานรายการ 

วิทยุกระจายเสียงชุมซน
- อุปสรรค บัญหา การมีส่วนร่วมของประซาซนในการดำเนินงานรายการวิทยุ 

กระจายเสียงชุมซน
- โอกาสการพ ัฒนารูปแบบการม ีส ่วนร่วมของประซาซนในการดำเน ินงาน 

รายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน

การนำเสนอข้อมูล

การศึกษาวิจัยครั้งนึ้1ข้การนำเสนอด้วยวิธีพรรณาเซิงวิเคราะห์ (Analytical Description) 
เพื่ออธิบายแนวคิดและโครงสร้างการดำเมินงานโครงการวิทยุชุมซน สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่ง 
ประเทศไทยจังหวัดนครราชสีมา การข้าถึงสื่อวิทยุชุมซนของประซาซน และความพร้อมของ 
ประซาซนในการเข้าไปมีส่วนร่วมดำเนินงานรายการวิทยุชุมซน ตลอดจนการบริหารจัดการด้วย 
ตนเองของประซาซนที่เป็นไปได้ในการดำเนินงานรายการวิทยุกระจายเสียงชุมซน โดยการนำ 
เสนอข้อมูลพร้อมทั้งการวิเคราะห์และตีความเนื้อหาข้อมูลไปพร้อม  ๆ กัน ท ั้งน ี้แนวคิดการ 
สื่อสารแบบมีส่วนร่วมของยูเนสโก 3 ระดับที่ประซาชนกลุ่มเปัาหมายเข้าไปเกี่ยวข้องหรือดำเนิน 
งานรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน จะปรากฎในการดำเนินงานจัดรายการวิทยุชุมซนทุกชั้นตอน 
ซึ่งผูวิจัยจะสรุปในท้ายบท
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